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A640 series

Bem-vindo ao Guia do usuario da HP Photosmart A640 series! Para obter mais
informagdes sobre a impressora Photosmart, consulte:

+  “Primeiros passos” na pagina 7

*  “Nocdes basicas sobre o papel” na pagina 19

+  “Imprimir sem computador” na pagina 25

*  “Imprimir usando o computador” na pagina 47

« “Manutencdo” na pagina 57

+ “Comprar suprimentos de tinta” na pagina 79

+ ‘“Garantia e suporte HP” na pagina 81

+ “Especificagbes” na pagina 83

+ “Informacdes regulamentares e ambientais” na pagina 85

Guia do usuario da HP Photosmart A640 series 5
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2 Primeiros passos

Esta secgao fornece informagdes basicas sobre a impressora HP Photosmart A640
series. Esta segdo contém os seguintes topicos:

Como...?

Para obter mais informacdes

Visao geral da Photosmart

Botbes do painel de controle e luzes indicadoras

Tela do HP TouchSmart
Menu Configuragcao

Como...?

Clique em qualquer um dos links a seguir para obter mais informagdes sobre como
realizar tarefas criativas e comuns usando a impressora Photosmart e seu software.
Clique em Mostre-me como para exibir uma animagéo da execugao da tarefa.

Para obter mais informagoes

Sua nova impressora HP Photosmart A640 series vem com a seguinte documentagao:

“Impresséao de fotografias sem margem” na pagina 52

“Impressao de fotografias com margem” na pagina 53

“Colocar papel” na pagina 19
“Instalar ou substituir o cartucho de tinta” na pagina 58

“Transferir fotos para o computador” na pagina 47

Instrugdes de instalagao: As instrugdes de instalagéo explicam
como instalar a impressora, instalar o software Photosmart e
imprimir uma foto. Leia esse documento primeiro. Ele pode se
chamar Guia de inicio rapido ou Guia de configuracéo,
dependendo do pais/regido, idioma ou modelo da impressora.
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Ajuda do dispositivo: A Ajuda esta disponivel no dispositivo e
contém informagdes adicionais sobre os tépicos selecionados.

Toque no icone de ponto de interrogacao na tela da impressora
para obter ajuda na tarefa atual. Vocé também pode exibir topicos
da Ajuda no menu Configuragéo.

Consulte “Como usar o menu Configuracdo” na pagina 15 para
obter informagdes sobre como acessar esses topicos da Ajuda.

www.hp.com/support

Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter ajuda e suporte no
site da HP. Esse site oferece documentagao do produto,
atendimento técnico, drivers, suprimentos e informagdes sobre
como fazer pedidos.

Para obter mais informagbes 7
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Capitulo 2

Visao geral da Photosmart

Figura 2-1 Vistas frontal e traseira

Legenda

Descrigao

Bandeja de entrada: Coloque papel aqui. Abra a bandeja de saida
primeiro. A bandeja de entrada sera aberta automaticamente quando
a bandeja de saida for aberta.

Extensdo da bandeja de entrada: Puxe-a para apoiar o papel.

Guia de largura do papel: Ajuste-a de acordo com o comprimento
do papel a ser utilizado, para posiciona-lo adequadamente.

Porta do cartucho de impressao: Abrir para inserir ou remover o
cartucho de impressao tricolor para jato de tinta HP 110.

Bandeja de saida (aberta): A impressora deposita as impressdes
aqui. A bandeja de entrada é aberta automaticamente quando vocé
abre a bandeja de saida.

Slots dos cartdes de memoria: insira os cartdes de memaria aqui.
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Porta da camera: conecte uma camera digital PictBridge ou uma
unidade flash/thumb USB aqui.

Alga: Abra para carregar a impressora.

Tela da impressora: levante para ajustar o angulo de exibi¢édo. Vocé
pode visualizar fotos, fazer sele¢des nos menus da impressora e
muito mais, usando essa tela.

10

Porta USB: Conecte a impressora a um computador aqui, usando
um cabo USB (adquirido separadamente).

11

Conexao do cabo de alimentagao: Conecte o cabo de alimentagao
aqui.

8 Primeiros passos



Botoes do painel de controle e luzes indicadoras

Figura 2-2 painel de controle e luzes indicadoras

Legenda Descrigao

1 Ligar: Pressione para ligar ou desligar a impressora. O botdo Liga
acende quando a impressora esta ligada.

2 Luz do cartdo de meméria e PictBridge: Esta luz pisca e fica acesa
depois que um cartdo de memoria é corretamente inserido ou
quando um dispositivo suportado é anexado a porta da camera.
Brilha quando a impressora esta se comunicando com um cartao de
memoria ou dispositivo acoplado, ou quando um computador
conectado esta fazendo uma operagao de leitura, gravagao ou
excluséo.

3 Luz de atengao: Piscara se tiver ocorrido algum erro ou se for
necessaria alguma agéo do usuario.

4 Luz Bluetooth: fica acesa se o radio Bluetooth estiver ativo.

Tela do HP TouchSmart

Esta secao descreve como usar a tela de toque e a caneta para interagir com a
impressora.

Usar a tela de toque

Usar a caneta

Menu Photosmart

A moldura da tela de toque
Visualizacdes em miniatura e 1 em 1
icones de fotos
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Tela do HP TouchSmart 9



Capitulo 2

Usar a tela de toque

Use os seus dedos na tela de toque para a maioria das operacbes, como navegacao
pelo menu ou selecao de opgdes na estrutura da tela de toque. Para obter mais
informacgdes, consulte “A moldura da tela de toque” na pagina 12. A impressora emite
um som agudo para cada botéo pressionado. E possivel modificar o volume dos sons
ou desativa-los no menu Preferéncias. Vocé podera também usar a stylus para essas
atividades. Ela, no entanto, foi projetada primariamente para desenhar e digitar legendas
no teclado da tela de toque. Para obter mais informagdes, consulte “Usar a caneta”

na pagina 10.

/\ Cuidado Para evitar danos & tela de toque, nunca use objetos pontiagudos nem
qualquer outro dispositivo que n&o seja a caneta fornecida com a impressora ou um
substituto aprovado.

Usar a caneta

Use a caneta para tocar nos icones na tela da impressora, fazer selegbes nos menus da
impressora ou selecionar fotos a serem impressas. Vocé também pode usar a caneta
para desenhar em uma foto, digitar uma legenda em uma foto usando o teclado da tela
de toque e para outras tarefas criativas. Para obter mais informagdes, consulte
“Criatividade” na pagina 31.
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B Nota O teclado virtual para inserir legendas néo esta disponivel em todos os
idiomas. Em alguns idiomas, a impressora exibe s caracteres de alfabetos latinos
no teclado.

Ha duas areas para guardar a caneta na impressora: um slot que armazena a caneta
até que vocé precise usa-la e um orificio onde vocé pode colocar a caneta e manté-la
por perto.

Figura 2-3 Areas de armazenamento da caneta

10 Primeiros passos



Legenda Descrigao

1 Orificio da caneta: Coloque a caneta aqui para deixa-la por perto
enquanto vocé estiver mexendo nas fotos.

2 Slot de armazenamento da caneta: Guarde a caneta aqui com
seguranga, quando for mover a impressora ou entre sessoes.

Menu Photosmart

As seguintes opc¢bdes estdo disponiveis no menu Photosmart quando vocé insere um
cartdo de memoria ou toca no icone Inicio na moldura da tela de toque.
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Capitulo 2

N

Luz indicadora de Bluetooth: Indica se bluetooth esta ativo ou inativo.

2 | Nivel de tinta: Indica a estimativa da quantidade de tinta restante no cartucho de impresséo.

3 | icone Configuragao: Toque para abrir o menu de configuragao.

4 | Exibir e imprimir: Permite visualizar, editar e imprimir as fotografias em um cartéo de
memoria. Vocé também pode selecionar um projeto criativo (molduras, legenda, galeria de
projetos etc.) para suas fotos, selecionando uma foto e tocando em Efeito.

5 | Bluetooth: toque para pesquisar perto do dispositivo Bluetooth.

6 | Apresentagao de slides: Permite reproduzir suas fotos preferidas como uma apresentacéo
de slides na tela de toque da impressora. Para obter mais informagdes, consulte “Criar e
visualizar apresentacdes de slides” na pagina 45.

7 | Criar: permite selecionar um projeto criativo (albuns, cartdes de felicitagao, layouts de foto
etc.) para suas fotos. Para obter mais informagdes, consulte “Criatividade” na pagina 31.

A moldura da tela de toque

A moldura da tela de toque contorna a area de visualizagao da foto de Tela do HP
TouchSmart e fornece acesso rapido aos botdes de navegagao.
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B Nota Os botdes da tela de toque s6 sdo visiveis quando a impressora esta ativada
e vocé selecionou uma opgéo no menu Photosmart. Além disso, somente os botbes
pertinentes ao modo ou tarefa atual acenderao.

Figura 2-4 Moldura da tela de toque

12 Primeiros passos



Legenda

Descrigao

Inicio: Toque para acessar o menu Photosmart.

Cancelar: Togue para interromper uma impresséo.

Setas: Toque para navegar pelas fotos ou menus Criar.

Voltar: Toque para retornar ao menu ou visualizagédo anterior.

a | |[w DN

Rolagem rapida: Toque para obter uma barra de rolagem que ajuda
a percorrer suas fotos rapidamente.

Visualizag6es em miniaturae 1 em 1

Vocé pode visualizar as fotos do seu cartdo de memadria em miniatura ou na visualizagédo

1em1.
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Exibicdo em miniaturas

Visualizagdo 1 em 1

Teclas de seta

N = || >

Numero de fotos selecionadas

Tela do HP TouchSmart 13



Capitulo 2

3 | Numero da foto atual em relagéo ao total de fotos disponiveis no cartdo de memdria

Para visualizar fotos em miniatura

1. Insiraum cartdo de memodria. Para obter mais informacgdes, consulte “Imprimir a partir
de um cartdo de memoria” na pagina 25.

2. Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.
As fotos no cartdo de memodria serdo abertas em miniatura. Toque nas teclas de seta
para percorrer as fotos.

Para visualizar fotos na visualizagdo 1 em 1

1. Insira um cartdo de memodria. Para obter mais informagdes, consulte “Imprimir a partir
de um cartdo de memoria” na pagina 25.

2. Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.
3. Toque em qualquer foto para visualiza-la em exibigdo inteira.
Toque nas teclas de seta para percorrer as fotos.

icones de fotos

Os icones de fotos aparecem nas fotos e nos clipes de video como miniaturas ou em
exibicao inteira. Alguns icones exibem o status de uma foto ou clipe de video. Outros
podem afetar a foto ou o clipe de video quando tocados.

Tabela 2-1 icones de fotos

icone de foto Descricao

Status da impressao: Indica a foto que esta sendo impressa e
quantas copias da foto serdo produzidas.

Cépias: Toque em uma foto na visualizagdo 1 em 1 para seleciona-
la para imprimir e exibir a barra de rolagem de copias. Toque na barra
de rolagem para alterar o niumero de copias a serem impressas.

Caixa de selegdo: Aparece na foto ou no quadro de video
selecionado para impresséo.
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Girar: Toque na visualizagdo 1 em 1 para girar a foto 90 graus no
sentido horario, para cada toque no icone.

Olho vermelho: Indica uma foto na exibigao inteira que passou pelo
f.fi processo de corre¢ao de olhos vermelhos. O icone pisca em uma
et foto que esta passando pelo processo de corregéo de olhos

vermelhos.

Tépicos relacionados
“Observar os niveis de tinta estimados” na pagina 58

14 Primeiros passos



Menu Configuragao

O menu Configuragdo contém muitas opgdes para alterar configuragdes de impresséo,
alinhar cartuchos de impress&o e muito mais.

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

*  Como usar o menu Configuracdo
*  Opcdes do menu Configuracéo

Como usar o menu Configuragao
Esta se¢do descreve como usar o Menu Configurcéo.

Para usar o menu Configuragao

1. Toque em Inicio, na moldura da tela de toque rapido, para retornar ao menu
Photosmart, se necessario.

w

2. Toque no icone Configuragdo no menu Photosmart para exibir o menu de
configuragéo.
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1 | icone de Configuragéo

3. Toque em um nome de menu para abrir as opgdes desse menu. As opgdes que nao
estiverem acessiveis ficaréo desativadas.
Toque no icone de interrogacéo para ajuda nessa tela.

Menu Configuragao 15



Capitulo 2

9 Setup Men- F’:?‘

4. Toque em uma opgao para abri-la ou para realizar a operagao indicada.

5. Para sair de um menu, toque em 43

Opc¢oes do menu Configuracao

Ferramentas
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Imprimir pagina de teste

Toque para imprimir uma pagina de teste que contém informagdes sobre a
impressora. A pagina de teste ajuda a solucionar problemas.

Imprimir uma pagina de teste

Toque para imprimir uma pagina de teste. A pagina de teste é util para verificar a
qualidade de impressao da impressora.

Status da impressora

Toque para ver o status da impressora. A janela de status da impressora exibe
informagdes sobre os niveis de tinta e o tempo estimado restante para o inicio do
servigo de impresséo.

Alinhar cartucho: toque para alinhar o cartucho de impresséao, garantindo
impressdes de alta qualidade. Faga isso se as cores nas impressdes estiverem
desalinhadas ou se a pagina de alinhamento nao for impressa corretamente quando
vocé instalar um novo cartucho de impresséo.

Limpar cartucho: toque para limpar o cartucho de impressao. Apds a limpeza, o
dispositivo pergunta se deve continuar com a limpeza de segundo nivel (toque em
Sim ou Nao). Caso vocé escolha Sim, outro ciclo de limpeza sera iniciado. Em
seguida, ele pergunta se deve continuar com uma limpeza de terceiro nivel (toque
em Sim ou Nao).

16 Primeiros passos



Preferéncias

Som: toque para mudar o volume do som para Alto, Médio (padréo), Baixo ou
Desligado.

Visualizagado de impressao: Toque para alterar a visualizagdo da impressao para
Ativado (padréo) ou Desativado. A imagem sera exibida quando vocé tocar em
Imprimir. Toque em Imprimir novamente para imprimir a imagem.

Corrigir foto: Toque paraAtivar (padrdo) ou Desativar as melhorias de Corrigir
foto. Para obter mais informagdes, consulte “Usar Corrigir foto” na pagina 43.
Remocao do vermelho dos olhos: Toque para Ativar (padrdo) ou Desativar a
remocgao do vermelho dos olhos. Para obter mais informag&es, consulte “Corrigir os
olhos vermelhos nas fotos” na pagina 44.

Qualidade de impressao: toque para alterar a qualidade da impresséo. Escolha a
qualidade de impressdo Melhor (padrao), Normal ou Normal rapido.

Tipo de papel: toque para alterar o tipo de papel no qual deseja imprimir. Selecione
entre Papel Fotografico HP Advanced (padrao), Papel Fotografico

HP Premium, Outro, Comum ou Outro, Foto. A HP recomenda o uso do Papel
Fotografico HP Advanced para obter os melhores resultados. Se estiver imprimindo
em um papel que ndo é HP ou em outra midia, selecione Outro para que a
impressora se configure automaticamente de maneira adequada.

Data e Hora: toque para gravar um registro de data/hora em suas fotos impressas.
Toque em Data e Hora, Data apenas ou Desativado (padrao).

Espaco de cores: toque para escolher um espaco de cores (um modelo matematico
tridimensional para organizar as cores). O espago de cores selecionado afeta as
cores nas fotos impressas. Selecione Adobe RGB, sRGB ou Selegao automatica
(padréo). O padrao Selegcao automatica informa a impressora que deve usar o
espacgo de cores Adobe RGB, se estiver disponivel. O padrao da impressora sera
sRGB, se Adobe RGB néo estiver disponivel.

Sem margem: toque para Ativar ou Desativar (padrdo) a impressdo sem margens.
Quando a impressdo sem margem ¢ desativada, todas as paginas s&o impressas
com uma margem branca estreita acompanhando as bordas do papel.

Modo de instalagao do software: Toque para alterar o modo de instalagéo de
software. Selecione Ativar (padrao) para que o software de conexo rapida da HP
incorporado seja instalado automaticamente quando vocé conectar a impressora em
um computador com um cabo USB. Para obter mais informacgdes, consulte
“Instalacdo do software” na pagina 93. Selecione Desativar se estiver usando a
impressora com o Kit de Atualizagdo de Impressdo Sem Fio HP ou as caixas Jet
Direct. Além disso, selecione Desativar se vocé quiser conectar a impressora em
seu computador sé para transferir fotos e ndo desejar instalar o software e imprimir
a partir do computador na impressora.

Ativar navegacgao rapida: Toque para alterar o modo entre Ativado (padréo) ou
Desativado.

Modo de demonstragao: toque para Ativar ou Desativar (padrdo) o modo de
demonstracdo. Quando o Modo de demonstracéo esta ativado, a impressora exibe
imagens de amostra que o usuario pode editar e imprimir. Se ndo houver nenhuma
interagdo com a demonstragao no periodo de dois minutos, sera iniciada uma
apresentacao de slides com informagdes sobre recursos da impressora.

Menu Configuragao 17
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Restaurar padroes: toque para restaurar os padrdes da impressora: Sim ou Nao
(padréo). Tocar em Sim restaura as preferéncias originais de fabrica.

Idioma: toque para alterar o idioma usado na tela da impressora.

Bluetooth

o

o

Radio Bluetooth: selecione Ativar para ativar o radio Bluetooth.

Senha: quando o Nivel de seguranga de Bluetooth da impressora estiver definido
como Alto, vocé devera inserir uma senha para tornar a impressora disponivel a
outros dispositivos Bluetooth. A senha padrao é 0000.

Nome do dispositivo: vocé pode selecionar um nome da impressora a ser exibido
em outros dispositivos com a tecnologia sem fio Bluetooth assim que esses localizem
a impressora.

Enderecgo do dispositivo: alguns dispositivos com a tecnologia sem fio Bluetooth
exigem que voceé insira o enderecgo do dispositivo que eles estéo tentando localizar.
Essa opgao de menu mostra o enderego da impressora.

Visibilidade: selecione Visivel a todos (padrdo) ou Nao visivel. Quando
Visibilidade estiver definido como Nao visivel, apenas os dispositivos que
conhecem o enderego da impressora poderao localiza-lo.

Nivel de seguranca: selecione Baixo (padrao) ou Alto. A configuragdo Baixo nio
exige que os usuarios de outros dispositivos com a tecnologia sem fio Bluetooth
insiram uma senha. A configuragéo Alto exige que os usuarios de outros dispositivos
com a tecnologia sem fio Bluetooth insiram uma senha.

Redefinir Bluetooth: selecione para restaurar os valores padréo de todos os itens
do menu Bluetooth.

Ajuda

.

Dicas de impressao de Bluetooth: toque para ler as dicas sobre impressao
bluetooth.

Dicas de impressao de fotografia: toque para ler as sete principais dicas sobre
impressao bluetooth.

Recursos da impressora: toque para ver as informagdes sobre os recursos da
impressora.

Imprimir a partir de dispositivos de imagem: toque para ver informagdes sobre a
impresséao a partir de dispositivos de processamento de imagens.

Opcoes de criagao: toque para ver informagdes sobre os aspectos de Criar da
impressora.

Solugao de problemas: toque para ver as informagdes sobre solugédo de problemas.

Imprimindo do computador: toque para ler como imprimir a partir de seu
computador.

Obter assisténcia: toque para ver como obter ajuda com a impressora.

Primeiros passos



3 Nocoes basicas sobre o papel

Aprenda a escolher o papel correto para seu trabalho de impressao e a coloca-lo na
bandeja de entrada para impresséo.

e Escolher o melhor papel para o trabalho
» Colocar papel

Escolher o melhor papel para o trabalho

Use o Papel Fotografico HP Advanced. Ele foi especialmente criado para trabalhar com
as tintas em sua impressora com o intuito de criar belas fotos. Outros papéis fotograficos
produzirdo resultados inferiores.

Para obter uma lista de papéis para jato de tinta desenvolvidos pela HP disponiveis ou
para comprar suprimentos, visite:

*  www.hpshopping.com (EUA)

» www.hpshopping.ca (Canada)

» www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)

+ www.hp.com (Todos os outros paises/regides)

A impressora esta definida por padrao para imprimir fotos com a melhor qualidade no
Papel Fotografico HP Advanced. Para imprimir em outro tipo de papel, € necessario
alterar o tipo de papel. Para obter informagdes sobre como alterar o tipo de papel no
menu da impressora, consulte “Colocar papel” na pagina 19. Para obter informacgdes
sobre como alterar o tipo de papel, usando o computador, consulte “Alterar as
configuracbes de impresséao do trabalho” na pagina 50.

Colocar papel

Dicas para colocar o papel

* Vocé pode imprimir fotos em midia pequena, como papel fotografico de 10 x 15 cm
(4 x 6 polegadas) ou 13 x 18 cm (5 x 7 polegadas), papel fotografico panoramico (4
x 12 polegadas), cartdes de indice, cartdes tamanho L ou cartdes Hagaki. Use papel
comum, como cartdes de indice, apenas para rascunhos ou quando a qualidade de
impressao ndo for importante.

* Antes de colocar o papel, deslize a guia de largura do papel, para abrir espago. Apos
colocar o papel, ajuste a guia cuidadosamente na borda do papel, para que ele fique
reto.

» Coloque apenas um tipo e tamanho de papel por vez. Nao misture os tipos ou
tamanhos de papel na bandeja de entrada.

Para colocar o papel
1. Abra a bandeja de saida. A bandeja de entrada sera aberta automaticamente.
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Bandeja de entrada

Guia de largura do papel

Bandeja de saida

2. Coloque até 20 folhas de papel fotografico, com a face de impressao ou a face
brilhante voltada para a parte frontal da impressora. Se estiver usando papel com
aba, insira o papel de forma a inserir a aba por ultimo. Ao carregar o papel, deslize-
o para o lado esquerdo da bandeja de entrada e empurre-o firmemente para baixo
até que ele pare.

3. Ajuste aguiade largura do papel para assenta-la perto da borda do papel, sem dobra-
lo.

Para alterar a configuragao de tipo de papel

X3 Dica Para imprimir com um tipo de papel que ndo seja o Papel Fotografico HP
Advanced (recomendado), € necessario alterar a configuragéo do tipo de papel para
melhorar os resultados.

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragédo. Para obter mais
informacdes, consulte “Menu Configuracéo” na pagina 15.

2. Toque em Preferéncias e use as teclas de seta para navegar até e tocar em Tipo
de papel.
3. Selecione um destes tipos de papel:
« Papel Fotografico HP Advanced (padréo)
+ Papel Fotografico HP Premium
¢ Outro, comum
* Outro, fotografico

Se estiver imprimindo a partir de um computador, altere o tipo de papel e outras
configuragdes da impressora na caixa de didlogo de impressdo. Para mais informagoes,
consulte “Imprimir usando o computador” na pagina 47 e “Alterar as configuracbes de
impresséo do trabalho” na pagina 50.

20 Nogdes basicas sobre o papel



Quando se imprime a partir de um computador, ha mais opgdes de tamanho de papel
do que quando se imprime sem um computador. Quando se imprime sem um
computador, a impressora detecta o tamanho do papel que esta sendo usado e ajusta
a imagem para caber no papel em uso.
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4 Imprimir a partir de um
dispositivo Bluetooth

Esta secao descreve como imprimir a partir de qualquer dispositivo com tecnologia sem
fio Bluetooth, uma tecnologia de comunicagdes de curto alcance que habilita uma vasta
gama de dispositivos a se comunicarem uns com os outros sem um amontoado de cabos.

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

e O que é necessario para uma conexao Bluetooth
* Conecte a HP Photosmart A640 series ao dispositivo Bluetooth
*  Imprimir fotos a partir de um dispositivo Bluetooth

o
2
=
[72]
o
%
2
T
£
=1
(]
°
=
t
©
o
©
=
E
A
S
E

=
s
o
(]
2
)
3
1]

2,

[ Nota Para obter mais informagdes sobre tecnologia sem fio Bluetooth e a HP, visite
www.hp.com/go/bluetoothphotoprint.

O que é necessario para uma conexao Bluetooth

Para conectar o HP Photosmart A640 series a uma conexao Bluetooth, vocé precisara
do seguinte:

Um dispositivo habilitado para Bluetooth (perfil HCRP ou SPP compativel) (como
PDA e telefone com camera)

Alguns dispositivos Bluetooth trocam enderegos quando se comunicam entre si,
portanto, talvez também seja necessario descobrir o enderecgo do dispositivo do
HP Photosmart A640 series para estabelecer uma conexao.

Para localizar o enderego de dispositivo do produto
1. Na tela inicial, toque em Configurar.
2. Toque em Bluetooth.

B’ Nota E necessario que o Radio Bluetooth esteja ligado para ativar as opgdes
de Bluetooth no menu Bluetooth.

3. Toque em Enderego do dispositivo.
O Enderecgo do dispositivo sera exibido somente para leitura.
4. Anote o enderecgo do dispositivo. Pode ser que vocé precise dele posteriormente.

Conecte a HP Photosmart A640 series ao dispositivo
Bluetooth

Se vocé tiver um PDA ou um celular com a tecnologia sem fio Bluetooth, vocé pode
conecta-lo ao HP Photosmart e enviar fotos para o dispositivo, sem fio.

Conecte a HP Photosmart A640 series ao dispositivo Bluetooth 23
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Para conectar e imprimir de outros dispositivos Bluetooth
1. Certifique-se de ter instalado o software necessario no dispositivo Bluetooth.
2. Faga com que o HP Photosmart procure por dispositivos Bluetooth disponiveis.

Bf Nota E necessario que o Radio Bluetooth esteja ligado para ativar as opgdes
de Bluetooth no menu Bluetooth.

3. Selecione o seu dispositivo na lista de dispositivos Bluetooth disponiveis.

B Nota Alguns celulares precisam ser pareados com o HP Photosmart antes de
vocé imprimir. A senha-padrao para parear com o HP Photosmart € 0000.
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4. Envie o trabalho de impresséo do dispositivo Bluetooth para o dispositivo. Consulte
a documentacao do dispositivo Bluetooth para instrugdes especificas sobre como
iniciar um trabalho de impresséao.

Imprimir fotos a partir de um dispositivo Bluetooth

O procedimento basico para imprimir de qualquer dispositivo com tecnologia sem fio
Bluetooth € o mesmo. Para obter instru¢des mais detalhadas, consulte a documentagao
fornecida com seu dispositivo Bluetooth.

Para imprimir de um dispositivo Bluetooth
1. Ative o radio Bluetooth
[l Toque em Configurar.
Toque em Bluetooth.
Toque em Radio Bluetooth e em Ativado.
2. Deixe que o dispositivo a partir do qual vocé esta imprimindo procure impressoras
Bluetooth disponiveis.
Na tela inicial, toque em Bluetooth.
3. Selecionar a impressora HP Photosmart A640 series quando for exibida no
dispositivo.
4. Envie o trabalho de impresséo do dispositivo Bluetooth para a impressora. Consulte
a documentacao do dispositivo Bluetooth para obter instrugdes especificas sobre
como iniciar um trabalho de impresséo.

B Nota Para obter informagées sobre como ajustar as configuracdes Bluetooth da
impressora, consulte a segdo do menu Ajuda em “Menu Configuragéo”
na pagina 15.
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5 Imprimir sem computador

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

*  Imprimir a partir de um cartdo de memdria

» Salvar fotos de um cartdo de memdria em outro dispositivo
*  Imprimir a partir de um dispositivo ou camera PictBridge

» Criatividade

*  Aprimorar ou editar fotos

» Criar e visualizar apresentacdes de slides

Imprimir a partir de um cartao de memoéria

Esta secéo descreve como imprimir fotos digitais que estdo armazenadas em um cartao
de meméoria. Vocé pode selecionar as fotos enquanto o cartdo de meméria esta na
camera (Digital Print Order Format ou DPOF) ou enquanto o cartdo de memoria esta na
impressora. Imprimir a partir de um cartdo de memaria ndo requer um computador e ndo
gasta a bateria da caAmera digital.

» Cartbes de memoria compativeis

* Inserir um cartdo de meméria

*  Imprimir fotos de um cartdo de memdria ou dispositivo USB

* Remover um cartdo de memdria
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Legenda Descrigao

1 Memory Stick ou Memory Stick Pro ou Memory Stick Duo ou Memory
Stick PRO Duo

2 xD-Picture Card, Secure Digital, Mini SD, SDHC, MultiMediaCard
(MMC) ou Secure MMC e cartbes transflash com os adaptadores
apropriados

3 Porta USB frontal/Pictbridge: Para cameras digitais e unidades
removiveis

Imprimir a partir de um cartdo de memoria 25
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Cartdoes de meméria compativeis

A impressora HP Photosmart € capaz de ler diversos cartdes de memoria. Os cartdes
séo fabricados por varios fornecedores e estdo disponiveis com varias capacidades de
armazenamento.

*  MultiMediaCard

» Secure Digital

*  Memory Sticks, Memory Stick Duo, Memory Stick PRO Duo

* xD-Picture Card

» Cartdo miniSD com adaptador SD

+ SDHC

/\ Cuidado O uso de cartdes de meméria ndo suportados pode danificar o cartdo e a
impressora.

Inserir um cartido de memoria

El
=4 Procure seu cartdo de memaria, na tabela a seguir, e use as instru¢des para inserir o
3 cartdo na impressora.
5
[72]
(]
3 Cartdo de memoria Como inserir o cartdo de meméria
(2]
[]
_g MultiMediaCard « O canto reto esta a direita
g. m « Contatos de metal voltados para baixo
g -
)
=
Secure Digital » O canto reto esta a direita

« Contatos de metal voltados para baixo

»  Se estiver usando um cartdo SDHC ou miniSD, encaixe o
adaptador que o acompanha antes de inserir o cartdo na
impressora.

-

Memory Stick « O cantoreto esta a esquerda
» Contatos de metal voltados para baixo

»  Se estiver usando um cartdo Memory Stick Duo™ ou Memory Stick
PRO Duo™, conecte o adaptador que acompanha o cartdo antes
de inserir o cartdo na impressora.

=

xD-Picture Card » Lado curvo do cartdo voltado para vocé

5 » Contatos de metal voltados para baixo
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Imprimir fotos de um cartido de meméria ou dispositivo USB

Esta segao descreve varias maneiras de imprimir fotos a partir de um cartdo de meméria,
incluindo uma foto, varias fotos, varias cépias da mesma foto etc.

Importante: As fotos ficam secas instantaneamente e podem ser manuseadas

imediatamente ap6s serem impressas. No entanto, a HP recomenda deixar a superficie
impressa das fotos exposta ao ar por 3 minutos apds a impresséo, para que as cores se
componham totalmente, antes de empilha-las com outras fotos ou coloca-las em albuns.

Impressées de foto com um toque

1.

2,
3.
4

Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.

Toque em Exibir e imprimir e percorra as fotos no cartdo de memodria inserido.
Toque na foto que deseja imprimir para exibi-la por inteiro.

Toque em Imprimir.

B Nota Se omodo de visualizagéo da impressao for definido como Ativado, vocé
visualizara uma imagem na tela. Toque em Imprimir novamente para iniciar a
impresséo.

Para adicionar outra foto a linha de impresséo, toque em Adicionar mais, selecione
a proxima foto que deseja imprimir e toque em Imprimir novamente. Nao € preciso
esperar o término da impressao da primeira foto.

Vocé pode continuar a percorrer e imprimir fotos em exibigao inteira ou pode tocar

em b e percorrer as fotos em exibicdo de miniaturas.
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Para selecionar fotos, adicionar cépias e imprimir varias fotos

1.
2,
3.

Insira um cartdo de meméria ou uma unidade flash USB.

Toque em Exibir e imprimir e percorra as fotos no cartdo de memodria inserido.
Toque na foto a ser impressa para exibi-la na visualizagdo 1 em 1 e, depois, toque
na foto novamente para seleciona-la. Uma marca de verificagdo aparece nas fotos
selecionadas.

Se quiser varias copias da mesma foto, toque nas setas para cima e para baixo no
icone de copias e defina o nimero de copias a serem impressas.

Imprimir a partir de um cartdo de memoria 27



3
©
=
3
=
[
(]
3
(2]
o
3
©
f=
-
Q
[=%
=]
=

Capitulo 5

RN

Numero de fotos selecionadas

2 | Numero de coépias

Toque nas teclas de setas para examinar e selecionar outras fotos para impressao.
Para retornar a visualizagdo de miniaturas, toque em b

Quando vocé terminar de selecionar as fotos, toque em Imprimir para imprimir todas
as fotos selecionadas.

Para imprimir todas as fotos

Ef Nota Certifique-se de que nenhuma foto esta selecionada. Se vocé tiver algumas

o pro0bd-=

fotos ja selecionadas, toque em Selecionar tudo e depois em Desmarcar todos ao
visualizar as fotos em miniatura.

Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.

Toque em Exibir e imprimir e percorra as fotos no cartdo de memoria inserido.
Toque em Selecionar tudo para selecionar todas as fotos.

Toque em Imprimir.

Toque em Sim para imprimir todas as fotos do cartdo de memoria inserido.

Para desmarcar fotos

Para desmarcar uma foto

a. Toque na foto para exibi-la na visualizagdo 1 em 1, se necessario.

b. Toque na foto novamente para desmarca-la. O icone de marca de verificagao é
excluido.

Para desmarcar todas as fotos
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A Na visualizagdo em miniatura, toque em Selecionar tudo e depois em
Desmarcar todos. O icone de marca de verificagao é excluido de todas as fotos.

Para imprimir um indice de fotos

1. Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.

2. Toque em Criar e navegue até Layouts de foto com as teclas de seta.
3. Toque em Layouts de foto e em Pagina de indice.

4. Toque em Sim para imprimir uma pagina de indice.

B Nota Uma copia da pagina de indice ndo sera exibida, pois, como Sim esta
selecionado, apenas a fungéo de impressao esta ativada.

Bf Nota Uma pagina de indice imprime 24 fotos em uma pagina. Se houver mais de
24 imagens no cartdo, serdo impressas varias paginas incluindo todas as fotos no
cartao.

Um indice de fotos exibe miniaturas e nimeros de indice das fotos do cartdo de memodria.
Use um cartdo de indice, em vez de papel fotografico, para economizar ao imprimir um
indice de fotos.

Para imprimir fotos selecionadas na camera

Bf Nota O DPOF (Digital Print Order Format) fornece & impressora informagées sobre
fotos pré-selecionadas na camera para impresséo, assim como informagdes sobre
0 numero de cdpias a serem impressas e outras configuragdes de imagem.
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1. Insira um cartdo de memoria que contenha fotos selecionadas na camera (DPOF).

2. Toque em Sim quando a impressora perguntar se vocé quer imprimir as fotos
selecionadas na camera.

Para cancelar a impressao
Para cancelar a foto que esta sendo impressa atualmente

a. Toque em Cancelar na moldura da tela de toque rapido durante a impresséao.
b. Se solicitado, selecione Esta imagem.

Para remover uma foto especifica da fila de impressao

a. Durante a impressao, toque em Adicionar mais fotos.

b. Navegue até a foto que vocé quer excluir da fila de impresséao e toque em
Cancelar.

c. Toque em Impressao da imagem atual.
Para cancelar todas as fotos na fila de impressao

a. Toque em Cancelar na moldura da tela de toque rapido durante a impresséao.
A impressora pedira para vocé optar por cancelar sé a foto que esta sendo
impressa atualmente ou cancelar todas as fotos na fila de impresséo.

b. Toque em Todas as impressées para cancelar a impressao de todas as fotos.

Imprimir a partir de um cartdo de memoria 29
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Remover um cartao de memoria

/\ Cuidado N3o puxe o cartio de memaria enquanto a luz da tampa do cartao de
memoéria/camera estiver piscando. Uma luz piscando significa que a impressora ou
o computador esta acessando o cartdo de memoria. Aguarde até que a luz fique
continua. Remover um cartdo de meméria enquanto ele estiver sendo acessado pode
corromper suas informagdes ou danificar a impressora e o cartdo.

Para remover um cartiao de memoria

A Quando a luz da tampa do cartdo de memdéria/camera ficar acesa, sera seguro retirar
o cartdo do slot.

Salvar fotos de um cartdao de memoria em outro dispositivo

E possivel salvar fotos de um cartdo de meméria inserido na impressora em outro
dispositivo, como em um thumb drive conectado a impressora, sem usar o computador.
Para obter informagdes sobre como transferir fotos de um cartdo de meméria para um
computador, consulte “Transferir fotos para o computador” na pagina 47.

Para salvar fotos de um cartdao de memoéria em outro dispositivo

1. Insira um cartdo de memoria e conecte um dispositivo de armazenamento a porta
da camera.

2. Toque em Salvar quando for solicitado a salvar as fotos no dispositivo de
armazenamento.

3. Quando solicitado, tire o dispositivo de armazenamento.

Imprimir a partir de um dispositivo ou camera PictBridge

Esta segao descreve o procedimento para impressao a partir de uma camera digital
PictBridge. O procedimento paraimprimir a partir de outros dispositivos PictBridge - como
telefones com camera e outros dispositivos de captura de imagem - € muito parecido.
Consulte a documentagéo que veio com o dispositivo PictBridge, para informacdes
especificas.

B Nota Sedesconectaracamera durante aimpressao, todas as tarefas de impressao
serao canceladas.

Para imprimir usando uma camera PictBridge
1. Coloque o papel fotografico HP Advanced na impressora.
2. Ligue a camera digital compativel com PictBridge.
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3. Certifique-se de que a configuragdo USB da camera esteja como Camera digital e
conecte a camera a porta da camera na impressora, usando o cabo USB que veio
com a camera compativel com PictBridge. A luz da porta do cartdo de memoria/
camera pisca enquanto a camera estabelece conexao com a impressora e, em
seguida, fica acesa.

Consulte a documentacéo da camera, para mais informacdes sobre a configuracdo
USB. O nome da configuragao e suas op¢des podem ser diferentes em cameras que
nao sejam HP.

4. Se vocé ja tiver selecionado fotos para imprimir na cdmera, a caixa de didlogo
Imprimir fotos DPOF? sera exibida na camera. Selecione Nao para nao imprimir
fotos pré-selecionadas. O DPOF (Digital Print Order Format) permite ao usuario
marcar fotos em uma camera digital para impresséo e incluir outras informagdes
sobre a imagem, como o numero de copias a imprimir.

5. Use as opgdes e controles da camera para imprimir as fotos. Consulte a
documentacgéo da camera para mais informacdes. A luz de Ligada e a luz da tampa
do cartdo de memoéria/cadmera da impressora piscam enquanto as fotos séo
impressas.

Criatividade

A impressora oferece varias opgdes criativas que podem ser aplicadas a fotos, incluindo
legendas, molduras, efeitos especiais, entre outras. Depois vocé pode imprimir a foto
modificada. As agdes criativas ndo sao salvas na foto original, de modo que o arquivo
original mantém-se inalterado.
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Escolha o melhor caminho:

1 | icone Exibir e imprimir

2 | icone Criar
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+ fcone Exibir e imprimir: Toque neste icone, selecione uma foto e toque em Efeito
para:

o Adicinar recursos de criagdo a uma Unica foto, como quadros ou legendas
o Aplicar filtros de cores, como tons Sépia, ou selecionar outros efeitos artisticos
+ lcone Criar: Toque neste icone no menu Photosmart para:

o Criar projetos de fotos, como albuns de foto, cartdes de felicitagao e fotos de
passaporte

o Imprimir varias cépias de um projeto criativo
Para obter mais informagdes sobre opgdes criativas especificas, consulte as se¢des
abaixo.
» Adicionar molduras
» Adicionar legendas
+ Desenhar nas fotos
* Adicionar clip art
» Usar a Galeria de projetos
» Projetos de impresséo especiais

Adicionar molduras

A opgao criativa Molduras permite adicionar uma moldura a foto atual. Vocé pode optar
entre varias categorias, inclusive: Estagoes, Criangas, Cotidiano e Eventos
especiais. Todo moldura tem versdes paisagem e retrato.

3
©
=
3
=
[
(]
3
(2]
o
3
©
f=
-
Q
[=%
=]
=

Para usar a op¢ao criativa Molduras
1. Insira um cartdo de memadria ou uma unidade flash USB.
2. Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.

3. Navegue até a foto que deseja editar e toque em Efeito ao exibir uma foto na
visualizagao 1 em 1.

4. Toque na opcao criativa Molduras. Use as setas da tela para chegar até essa opcéo
caso ela nao esteja visivel.

S. Toque na categoria desejada para ver as molduras disponiveis. Toque em b para
voltar a janela principal de Molduras e selecionar uma categoria diferente.

6. Toque na moldura desejada.

7. Ajuste a foto usando os botdes de Zoom. Vocé podera mover a foto dentro da
moldura com a caneta ou gira-la pressionando o botao Girar.
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8. Quando terminar, toque em Concluido.
9. Para salvar seu projeto criativo, toque em Salvar no cartao.

BY Nota Se vocé escolher Continuar sem salvar, podera excluir a moldura da foto
depois tocando no botao Efeito na visualizagdo 1 em 1 e tocando em Remover
moldura. Siga os prompts que aparecerem na tela de toque. Quando vocé
remove o cartdo de memoria ou desliga a impressora, a moldura é excluida, a
menos que vocé opte por salva-la no cartio.

Adicionar legendas

A opgao criativa Legenda permite adicionar texto (maximo de 24 caracteres) a foto atual,
por meio do teclado da tela de toque. Vocé podera selecionar entre cinco fontes e vinte
cores para o texto. Vocé pode digitar letras mailsculas e minUsculas, nimeros e marcas
de pontuacao e simbolos comuns.

BY Nota O teclado s6 exibe o alfabeto latino e caracteres estendidos de alfabetos
latinos.
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Para usar a op¢ao criativa Legenda
1. Insira um cartdo de memodria ou uma unidade flash USB.

2. Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.

3. Navegue até a foto que deseja editar e toque em Efeito ao exibir uma foto na
visualizagdo 1 em 1.

4. Toque na opgao criativa Legenda. Use as setas da tela para chegar até essa opgao
caso ela nao esteja visivel.

5. Digite no teclado da tela. Toque em ABC, 123 + ou AEQ para alternar entre layouts
de teclado diferentes. Vocé pode alternar entre letras maiusculas e mindsculas
tocando na tecla Shift do teclado. Use a stylus para facilitar a digitacao.
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©

Toque em Concluido e escolha uma fonte e uma cor. Vocé pode ampliar/diminuir a
legenda, mové-la para um local diferente na foto, gira-la ou aceitar o tamanho/local/
orientagdo padréo.

6. Quando terminar, toque em Concluido.

7. Para salvar seu projeto criativo, toque em Salvar no cartao.

BY Nota Se vocé escolher Continuar sem salvar, podera excluir a legenda da foto
depois tocando no botao Efeito na visualizagdo 1 em 1 e tocando em Legenda.
Siga os prompts que aparecerem na tela de toque. Quando vocé remove o cartao
de memédria ou desliga a impressora, a legenda é excluida, a menos que vocé
opte por salva-la no cartéo.
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Desenhar nas fotos

A opgio criativa Desenho permite desenhar na foto atual com a caneta. E possivel
alterar a cor e a espessura da linha ou usar a ferramenta borracha para editar desenhos
ja presentes na foto.
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Para usar a opgao criativa Desenho

1.
2.
3.

Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.
Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.

Navegue até a foto que deseja editar e toque em Efeito ao exibir uma foto na
visualizacdo 1 em 1.

Toque na opgéo criativa Desenho. Use as setas da tela para navegar para essa
opgao, caso nao esteja visivel.

Selecione a cor do desenho e o peso da linha tocando no botdo correspondente na
tela de toque.

Use a caneta para desenhar na foto atual. Pode-se usar o botao borracha na tela de
toque para alternar para a ferramenta borracha e apagar partes do desenho.

Quando terminar, toque em Concluido.
Para salvar seu projeto criativo, toque em Salvar no cartao.

B Nota Sevocé escolher Continuar sem salvar, podera excluir o desenho da foto
depois tocando no botéo Efeito na visualizagdo 1 em 1 e tocando em Remover
desenho. Siga os prompts que aparecerem na tela de toque. Quando vocé
remove o cartdo de memoria ou desliga a impressora, o desenho é excluido, a
menos que vocé opte por salva-lo no cartao.

Adicionar clip art

A opgéo criativa Clip-art permite adicionar clip-arts a foto atual. Vocé pode optar entre
varias categorias, inclusive: Estagdes, Criangas, Cotidiano e Eventos especiais.

Para usar a opg¢ao criativa Clip Art

1.
2,
3.

Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.
Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.

Navegue até a foto que deseja editar e toque em Efeito ao exibir uma foto na
visualizagédo 1 em 1.

Toque na opgao criativa Clip Art. Use as setas da tela para chegar até essa opgao
caso ela nao esteja visivel.

Toque na categoria desejada para ver os clip arts disponiveis. Toque em b para
voltar a janela principal de Clip Art e selecionar uma categoria diferente.

Toque no clip art desejado.

Ajuste o clip art usando os botdes correspondentes da tela para amplia-los, reduzi-
los ou gira-los. Desloque-o pela foto arrastando-o com o dedo ou com a caneta.
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Capitulo 5

8. Quando terminar, toque em Concluido.
9. Para salvar seu projeto criativo, toque em Salvar no cartao.

B Nota Se vocé escolher Continuar sem salvar, podera excluir o clipart da foto
depois tocando no botédo Efeito na visualizagdo 1 em 1 e tocando em Clipart.
Siga os prompts que aparecerem na tela de toque. Quando vocé remove o cartdo
de memodria ou desliga a impressora, o clipart € excluido, a menos que vocé opte
por salva-lo no cartdo.

Usar a Galeria de projetos

A opcéo criativa Galeria de projetos permite aplicar efeitos especiais. Vocé pode optar
entre varias categorias, inclusive: Efeitos artisticos, Melhorar foto, Modificar cor e
Efeitos de borda.

Vocé pode aplicar vérios efeitos especiais inclusive Brilho, Contraste, Saturagao,
Emagrecimento, Retro e Alto Contraste, dependendo da categoria escolhida. Vocé
também podera modificar o efeito, alterando as configuragdes de efeito disponiveis.
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Para usar a opgao criativa Galeria de projetos
1. Insira um cartdo de memdria ou uma unidade flash USB.

2. Toque em Exibir e imprimir no menu Photosmart.

3. Navegue até a foto que deseja editar e toque em Efeito ao exibir uma foto na
visualizagdo 1 em 1.

4. Toque na opgao criativa Galeria de projetos. Use as setas da tela para chegar até
essa opgao caso ela ndo esteja visivel.

5. Toque em uma categoria para seleciona-la.

6. Toque no efeito desejado e altere as variaveis disponiveis quando solicitado, caso
deseje modificar a aparéncia do efeito na foto atual.

7. Quando terminar, toque em Concluido.
8. Para salvar seu projeto criativo, toque em Salvar no cartao.

B Nota Se vocé escolher Continuar sem salvar, podera excluir o efeito da galeria
de projetos da foto depois tocando no botéo Efeito na visualizagdo 1em 1 e
tocando em Remover galeria. Siga os prompts que aparecerem na tela de toque.
Quando vocé remove o cartdo de memdria ou desliga a impressora, o efeito &
excluido, a menos que vocé opte por salva-lo no cartdo.
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Projetos de impressao especiais

Esta segao discute varios projetos de impressao especiais, modos de impresséo
especiais que vocé pode ativar quando for imprimir diretamente da impressora.

*  Criar dlbuns

»  Criar cartdes de felicitacdo

» Fotos para passaporte

» Fotos panorémicas

* Fotos adesivas

» Crie layouts de fotos

* Impressdes de quadro

Criar albuns

A opcao criativa Albuns permite adicionar fotos a albuns de fotos. Vocé pode optar entre
varias categorias, inclusive: Estagdes, Criangas, Cotidiano e Eventos especiais.
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Para usar a opgao criativa Albuns
1. Insira um cartdo de memaria ou uma unidade flash USB.
2. Toque em Criar no menu Photosmart.

3. Toque na opgéo criativa Albuns. Use as setas da tela para chegar até essa opgéo
caso ela nao esteja visivel.

B Nota Se quiser ampliar ou girar uma foto, faca isso antes de entrar no modo de
album. Nao é possivel manipular uma foto enquanto ela esta sendo exibida em
um album.

4. Toque na categoria desejada para ver os albuns disponiveis. Toque em b para
voltar a janela principal de Album e selecionar uma categoria diferente.

5. Toque no album desejado.
6. Toque em Sim se vocé desejar incluir uma folha de rosto no album.

7. Siga o prompt de usar fotos selecionadas (se houver) ou de selecionar fotos. Para
incluir todas as fotografias no cartdo de memoria no album, toque em Selecionar
tudo.

8. Toque em Concluido quando estiver pronto para visualizar o album.
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9. Najanela Paginas do album, o nimero recomendado de paginas que dara a melhor
aparéncia para o album é exibido. Altere o nimero de paginas, se desejar, e toque
em Concluido.

Defina o numero de copias e toque em Concluido.O album abre com as fotos
selecionadas inseridas nas paginas. A primeira foto selecionada aparece na folha de
rosto do album.

El

B
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2 1 Teclas de seta

g A, Pagina de rosto do album
©

< B Primeira pagina do album
Q

3 -{}-C | Segunda pagina do album

10. Toque em Adicionar titulo para adicionar um titulo a folha de rosto usando o teclado
virtual. Vocé pode alterar a foto da capa tocando em Alterar foto. Use as setas da
tela para movimentar-se pelas paginas do album.

11. Toque no botdo Embaralhar para mover as fotos entre as posi¢ces do modelo da
pagina atual. Toque varias vezes em Embaralhar, se necessario, até as fotos ficarem
nas posicdes desejadas.

EBf Nota O botdo Ordem aleatéria nao aparece para a folha de rosto.

Nota Se o modelo tiver as posigdes retrato e paisagem, observe que as fotos
s irdo girar em posi¢des da mesma orientagéo que a delas.

12. Toque em Concluido.
Uma caixa de dialogo sera exibida com o numero de paginas criadas para o album.
13. Toque em Imprimir para imprimir o album.

B Nota Os albuns ndo podem ser salvos. Imprima quantas cépias precisar de seu
album antes de desligar a impressora ou remover o cartdo de memoria.

Criar cartoes de felicitagao

A opcao Cartoes de felicitagao permite fazer um cartdo comemorativo personalizado
com suas fotos. Vocé podera modificar o efeito, alterando as configuragdes de efeito
disponiveis.
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Para usar a opgao criativa Cartao de felicitagao

1.
2,
3.

o

7.
8.

Insira um cartdo de memaria ou uma unidade flash USB.
Toque em Criar no menu Photosmart.

Toque na opgéo criativa Cartdes de felicitagdo. Use as setas da tela para navegar
para essa opgdo, caso nao esteja visivel.

B Nota Se desejar aplicar zoom ou girar uma foto, faga isso antes de entrar no
modo de cartdo de felicitagdo. Uma foto exibida em um cartéo de felicitacdo nédo
pode ser manipulada.

Navegue até a foto que deseja editar.

Toque no cartao de felicitacdo desejado.

Digite no teclado da tela. Toque em ABC, 123 + ou AEO para alternar entre layouts
de teclado diferentes. Vocé pode alternar entre letras mailusculas e minusculas
tocando na tecla Shift do teclado. Use a stylus para facilitar a digitacdo. O numero
de caracteres que vocé pode digitar na saudagao é limitado. Toque em Concluido.
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Defina o numero de copias e toque em Concluido.
Toque em Imprimir.

B Nota Os cartdes de felicitacdo ndo podem ser salvos. Imprima quantas copias
precisar de seu cartao de felicitagdo antes de desligar a impressora ou remover
o cartdo de memoria.
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Fotos para passaporte

Para usar o modo Fotos para passaporte
1. Insira um cartdo de memadria ou uma unidade flash USB.
2. Toque em Criar no menu Photosmart.

3. Toque em Fotos para passaporte. Use as setas da tela para navegar para essa
opcéo, caso nao esteja visivel.

4. Quando solicitado, selecione um dos seguintes tamanhos:
* 2Xx2polegadas

* 25x36 mm
* 35x45mm
e 36x51mm
* 45x55mm

5. Percorra as fotos e toque em uma, para abri-la em exibi¢éo inteira.
Quando o modo Fotos para passaporte estiver ativado, a impressora exibira fotos na
proporgao selecionada. Isso significa que s6 aparece parte de cada foto. Para alterar
a area da foto a ser impressa, toque na foto para abri-la em exibi¢ao inteira e toque
em Editar e em Recortar. A foto inteira é exibida, mas a caixa de corte fica na
proporgéo selecionada. Com a caneta, mova a caixa de corte em volta da foto para
selecionar a area da foto que deseja imprimir como uma foto para passaporte. Toque
em Concluido depois de recortar. Para mais informagdes sobre corte, consulte
“Cortar uma foto” na pagina 43.

6. Toque em Imprimir.
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2,

[ Nota Se vocé quiser imprimir varias fotos para passaporte, navegue até outra
foto em exibigao inteira e selecione-a, antes de tocar em Imprimir, e continue
selecionando todas as que desejar imprimir.

Nota A folha impressa tera a quantidade de fotos que couber em uma pagina,
de acordo com o tamanho de foto para passaporte selecionado. Se vocé
selecionar varias fotos, a impressora imprimira varias paginas.

Fotos panoramicas

Para obter uma impresséao realmente panoramica, € necessario que vocé tenha tirado
uma foto panoramica. Além disso, use um papel panoramico HP de 10 x 30 cm.

Para usar o modo Fotos panoramicas
1. Insira um cartdo de memadria ou uma unidade flash USB.
2. Toque em Criar no menu Photosmart.

3. Toque em Impressoes panoramicas. Use as setas da tela para navegar para essa
opgao, caso nao esteja visivel.

4. Quando solicitado, carregue papel de 10 x 30 cm . Toque em OK.
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5. Percorra as fotos e toque em uma, para abri-la em exibi¢ao inteira.
Quando o modo Fotos panoramicas estiver ativado, a impressora exibira fotos em
proporgéo panoramica. Isso significa que s6 aparece parte de cada foto. Para alterar
a area da foto a ser impressa, toque na foto para abri-la em exibi¢ao inteira e toque
em Editar e em Recortar. A foto inteira € exibida, mas a caixa de corte fica na
proporgédo panoramica. Com a caneta, mova a caixa de corte em volta da foto para
selecionar a area da foto que deseja imprimir como uma foto panoramica e toque em
Concluido. Para mais informagdes sobre corte, consulte “Cortar uma foto”
na pagina 43.

6. Selecione outras fotos, se vocé quiser imprimir mais de uma foto panoramica.

7. Toque em Imprimir.

Fotos adesivas

E possivel imprimir 16 copias de uma Unica foto ou selecionar 16 fotos a serem impressas
em papel adesivo 16 em 1 usando o procedimento abaixo.

BY Nota O papel adesivo fotografico ndo esta disponivel em todos os paises/regides.

Coloque uma folha de 16 adesivos fotograficos por pagina de cada vez.

Para usar o modo Fotos adesivas

1. Insira um cartdo de memaria ou uma unidade flash USB.

2. Toque em Criar no menu Photosmart.

3. Toque em Fotos adesivas. Use as setas da tela para navegar para essa opgao,
caso néo esteja visivel.

4. Percorra as fotos, toque em uma para abri-la em exibigao inteira e toque nela
novamente para seleciona-la.
Navegue até outra foto em exibigéo inteira e selecione-a e continue selecionando
todas as que desejar imprimir.
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B Nota Na exibicdo em miniatura, toque em Selecionar tudo para imprimir todas
as fotos do cartdo de memoaria. As fotos serdo impressas em uma pagina 16 para
1, sem repetir nenhuma imagem, para que vocé obtenha um adesivo por foto.

5. Toque em Imprimir e coloque midia de foto adesiva quando solicitado; em seguida,
toque em OK.

6. Toque em Imprimir. A folha impressa ira conter 16 cépias de uma unica foto se vocé
tiver selecionado s6 uma unica foto.

Crie layouts de fotos

A opgéo criativa Layouts de foto permite imprimir varias fotos em uma unica folha de
papel.
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42

Para usar a opgao criativa Layouts de foto
1. Insira um cartdo de memoria ou uma unidade flash USB.
2. Toque em Criar no menu Photosmart.

3. Toque na opgao de criagdo Layout de foto. Use as setas da tela para navegar para
essa opgéo, caso ndo esteja visivel.

4. Toque no tipo de layout desejado e selecione as fotos que vocé deseja imprimir
usando o layout escolhido.

5. Quando terminar de selecionar as fotos, toque em Imprimir.

Impressoées de quadro
Vocé ainda pode imprimir fotos de seus videos favoritos usando o procedimento abaixo.

Para imprimir um quadro de um clipe de video

1. Insira um cartdo de memaria contendo um clipe de video.

2. Toque em Criar no menu Photosmart e navegue até Impressoes de quadro de
video para exibi-no em exibigao inteira.

3. Selecione o video que vocé quer reproduzir e toque no icone Reproduzir para
reproduzir o videoclipe.

4. Quando aparecer o quadro que deseja imprimir, toque no botdo Pausa e em
Imprimir.

5. Para imprimir varios quadros do videoclipe, toque no botdo Pausa e no botdo
Selecionar em cada quadro que deseja imprimir. Toque em Imprimir.

B Nota A resolucdo daimagem em clipes de video & geralmente menor do que em
fotos digitais; portanto, vocé podera notar que a qualidade de impressao de quadros
de clipes de video é mais baixa do que a qualidade das fotos.

Nota A impressora é compativel com varios formatos de arquivo de video, mas
nem todos. Para obter uma lista de formatos de arquivo de video compativeis,
consulte “Especificagdes da impressora” na pagina 83.
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Aprimorar ou editar fotos

Vocé pode aprimorar ou editar as fotos de diversas maneiras, como explicado nos
seguintes topicos:

» Usar Corrigir foto

* Cortar uma foto

»  Corrigir os olhos vermelhos nas fotos
» Utilizacdo do Pet Eye Fix

» Ajustar o brilho da foto

* Retoque uma foto

Usar Corrigir foto
Corrigir foto melhora automaticamente suas fotos usando as Tecnologias Real Life da
HP que:
* Deixe as fotos mais nitidas.
* Melhoram as areas escuras da foto sem afetar as areas iluminadas da foto.
* Melhoram o brilho, cor e contraste gerais de fotos.

« Auto-alinhar fotografias. Muitas cAmeras digitais registram imagens em um tamanho
que ndo se ajusta ao tamanho padrao do papel de foto, como 10 x 15 cm (4 x 6
polegadas). Se necessario, as impressoras cortam ou adaptam a imagem para se
ajustar ao papel. O recurso de auto-alinhamento percebe a posi¢do das cabegas das
pessoas e tenta ndo corta-las da foto.

S
o
°
]
S
=]
o
£
<]
)
£
o
(7]
=
E
P
S
E

Corrigir foto esta ativado por padréo, a menos que a configuragdo Qualidade de
impressao seja definida como Normal rapido. Enquanto estiver no modo Normal
rapido, vocé podera ativar Corrigir foto usando o menu Preferéncias. Se vocé quiser
imprimir uma foto sem usar as melhorias de Corrigir foto, verifique se Corrigir foto esta
desativado no menu Preferéncias.

Para desativar Corrigir foto

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragdo. Para obter mais
informagdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Preferéncias e em Corrigir foto.
3. Toque em Desligar.

A opgéo Corrigir foto permanece desativada até vocé ativa-la novamente. A opgéo
Corrigir foto esta sempre ativada para impresséao Bluetooth ou PictBridge.

Cortar uma foto

O recurso Cortar permite cortar a foto atual. Pode-se alterar a quantidade e a area da
foto a ser cortada.

Para cortar uma foto

1. Toque em Editar quando estiver vendo uma foto em exibicao inteira.
2. Toque em Recortar.
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3. Toque nos icones Mais zoom e Menos zoom para ajustar a quantidade de corte.
A caixa de corte mostra quanto da foto sera cortado. A caixa de corte ficara vermelha
se a quantidade a ser cortada fizer com que a foto seja impressa com resolugéo
inferior a 100 dpi.

4. Toque no icone Girar se quiser girar a caixa de corte 90 graus em sentido horario.

5. Arraste a caixa de corte com seu dedo ou a caneta para reposiciona-la, toque em
Concluido e em Imprimir.

Corrigir os olhos vermelhos nas fotos

A impressora oferece formas de reduzir os olhos vermelhos que podem aparecer em
fotos tiradas com flash.

Para corrigir os olhos vermelhos

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragédo. Para obter mais
informagdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Preferéncias.
Toque em Corrigir olhos vermelhos.

4. Toque em Ativado para remover o vermelho dos olhos de todas as fotos. Toque em
Destivado para desfazer a agao de remover o vermelho dos olhos de todas as fotos.

w

Utilizagédo do Pet Eye Fix

Usando o Pet Eye Fix, vocé pode reduzir o brilho nos olhos de seus animais de estimagao
que pode acontecer em fotos tiradas com um flash.
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Para usar o recurso Pet Eye Fix
1. Toque em Editar quando estiver vendo uma foto em exibicao inteira.
2. Toque em Pet Eye Fix.

Ajustar o brilho da foto

Vocé pode ajustar o brilho de uma foto para ilumina-la ou fazer ajustes sutis ou extremos.

Para ajustar o brilho da foto
1. Toque em Editar quando estiver vendo uma foto em exibi¢éo inteira.
2. Toque em Brilho.

3. Toque nas setas para ajustar o brilho desejado e, depois, toque em Concluido e em
Imprimir.

Retoque uma foto

Com o recurso Retocar, marcas indesejadas ou cicatrizes pode ser removidas de suas
fotos.

Para retocar uma foto

1. Toque em Editar quando estiver vendo uma foto em exibicao inteira.
2. Toque em Retocar.
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3. Use o botdo Zoom para ver mais detalhes e posicionar a caixa de sele¢cao
precisamente em cima da area manchada. Usando a caneta ou seu dedo, mova a
caixa de selegdo na area da foto que vocé deseja retocar. Toque em Corrigir.

4. Toque em Concluido e em Imprimir.

As fotos retocadas nao podem ser salvas. Imprima quantas cépias precisar da foto
retocada antes de desligar a impressora ou remover o cartdo de memoria.

Criar e visualizar apresentagdes de slides

Reproduza suas fotos preferidas como uma apresentagéo de slides na tela de toque da
impressora. E uma forma divertida e pratica de compartilhar as fotos com parentes e
amigos. Vocé também pode imprimir todas ou apenas algumas fotos da apresentagéo
de slides.

Para exibir fotos em uma apresentagao de slides
1. Insira um cartdo de memoria.
2. Toque em Apresentagao de slides no menu Photosmart.
* Toque em Selecionar fotos para selecionar algumas fotos para a apresentagao
de slides. Toque em Concluido para iniciar a apresentagao de slides.
* Toque em Usar todas as fotos para exibir uma apresentacao de slides de todas
as imagens no cartdo de memoria.
3. Para dar uma pausa na apresentagéo de slides, basta tocar em qualquer lugar da
tela. Toque em Continuar para prosseguir a apresentacao de slides.
Para alterar as configuragdes da apresentacao de slides, toque no icone
Configuragdes antes de tocar em Apresentagéao de slides.

4. Toque em Inicio para parar a apresentacao de slides.
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Para imprimir a partir de uma apresentacao de slides

1. Quando aparecer a foto que vocé deseja imprimir, toque em qualquer lugar da tela
para pausar a apresentagao de slides.

2. Toque em Imprimir para imprimir a foto. A apresentagao de slides continua depois
da impresséo.
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6

Imprimir usando o computador

Esta segao descreve como imprimir fotos quando a impressora HP Photosmart A640
series esta conectada ao computador, e vocé deseja imprimir uma foto a partir de um
aplicativo de edigao de imagem.

Esta sec¢ao contém estes tépicos:

» Software da impressora

» Transferir fotos para o computador

e Aprimorar suas fotos

» Alterar as configuracées de impressao do trabalho
*  Imprimir fotos

Software da impressora

Quando a impressora esta conectada a um computador, ele é controlada pelo software
da impressora instalado no computador. Use esse software, também chamado de driver
da impressora, para alterar as configuragdes e iniciar trabalhos de impressao.

Para obter informagdes sobre a instalagdo do software, consulte as instrugdes de
instalagdo na caixa da impressora ou “Instalacéo do software” na pagina 93.

Bf Nota A caixa de didlogo Propriedades da impressora também é conhecida como
caixa de dialogo Preferéncias de impresséo.

Para acessar as configuragdes de impressao
1. Abra o arquivo que deseja imprimir.
2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows
a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifigue se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

2,

B Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.
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Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifigue se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.

Transferir fotos para o computador

Esta segao descreve como transferir fotos e outros arquivos dos cartdes de memoria
inseridos na impressora para o computador.
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Capitulo 6

B Nota Configure a impressora e instale o software da impressora antes de tentar
transferir ou imprimir as fotografias a partir de um computador conectado. Para obter
mais informagdes, consulte “Instalacéo do software” na pagina 93.

Para salvar fotos de um cartdao de memoéria em um computador conectado
1. Insira um cartdo de memoria com fotos no slot de carto correto da impressora.
2. Siga as instrugdes no computador.
3. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows

A Se aparecer um prompt no computador, selecione a opgéo para abrir uma pasta
que representa o cartdo de memaria. Caso contrario, clique duas vezes em Meu
computadore entdo clique duas vezes na unidade atribuida ao cartdo de
memoria.

Usuarios do Mac

A Clique duas vezes no icone da unidade USB no computador que representa que
o cartdo de memoria.

4. Arraste e solte os arquivos do cartao de memoéria em um local no computador.

B Nota E possivel usar também o Windows Explorer ou o Macintosh Finder para
copiar arquivos do computador para o cartdo de memoria.

Para transferir arquivos que nao sejam fotos de um cartiao de meméria para um
computador conectado

1. Insira um cartdo de memdria contendo arquivos (que n&o sejam de fotos) no slot de
cartdo correto da impressora.

2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows

A Se aparecer um prompt no computador, selecione a opgao para abrir uma pasta
que representa o cartdo de memaria. Caso contrario, clique duas vezes em Meu
computadore entao clique duas vezes na unidade atribuida ao cartdo de
memoria.

Usuarios do Mac

A Clique duas vezes no icone da unidade USB no computador que representa que
o cartdo de memoria.

3. Arraste e solte os arquivos do cartdo de memaéria em um local no computador.

B Nota E possivel usar também o Windows Explorer ou o Macintosh Finder para
copiar arquivos do computador para o cartdo de memoria.

Para excluir fotos ou arquivos de um cartao de memoéria

1. Insira um cartdo de memoria contendo arquivos no slot de cartdo correto da
impressora.

2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows
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A Se aparecer um prompt no computador, selecione a opgao para abrir uma pasta
que representa o cartdo de memoria. Caso contrario, clique duas vezes em Meu
computadore entio clique duas vezes na unidade atribuida ao cartdo de
memoria.

Usuarios do Mac

A Clique duas vezes no icone da unidade USB no computador que representa que
o cartdo de memodria.

3. Selecione os arquivos que deseja excluir e depois exclua-os.

Para fazer backup das fotos de um cartdao de memoria para outro dispositivo de
armazenamento

1. Execute um dos procedimentos a seguir:
Se um cartdo de memoéria ja estiver inserido, faga o seguinte:

A Conecte uma camera compativel ou flash driver a porta frontal de camera da
impressora.

Se um dispositivo de armazenamento, como uma camera ou flash drive, ja
estiver conectado, faga o seguinte:

A Insira um cartdo de memoria no slot apropriado na parte frontal da impressora.

2. Siga os avisos na tela da impressora para fazer backup das fotografias no cartdo de
memoaria para o outro dispositivo de armazenamento.

3. Remova o dispositivo de armazenamento ou o cartdo de memoéria e pressione
Imprimir para continuar.

Br Nota Nao é possivel fazer backup das fotos de um dispositivo de armazenamento
para outro cartdo de memoéria.

Aprimorar suas fotos

As tecnologias HP Real Life melhoram a qualidade das fotos impressas.
* A Remocgéo de Olhos Vermelhos corrige um problema geralmente visto em
fotografias com flash

* A opcao Ajuste de Foto melhora as fotografias borradas, como também outros
problemas comuns.

Para alterar a configuragao de ajuste de fotos com tecnologias Real Life da HP
1. Abra o arquivo que deseja imprimir.
2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.

b. Verifigue se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.

c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

2,

[ Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac
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Capitulo 6

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Tecnologias Real Life da HP.

3. Selecione a opgao de Ajuste de foto apropriada ou Corregao automatica de olhos
vermelhos para a foto que vocé esta imprimindo.

Alterar as configuragoes de impressao do trabalho

Esta segao descreve como alterar configuragdes de impresséo, como tipo de papel ou
qualidade de impresséao, durante a impressao a partir de um computador. Esta segao
contém estes topicos:

» Alterar a qualidade de impress&o

» Alterar o tipo de papel

» Alterar o tamanho do papel

Alterar a qualidade de impressao
Escolha a qualidade e a velocidade de impress&o para otimizar a impressao de fotos.

Para selecionar uma qualidade e velocidade de impressao
1. Abra o arquivo que deseja imprimir.
2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series € a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

B Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Escolha o painel Recursos da impressora.
c. Verifique se a HP Photosmart A640 series € a impressora selecionada.

3. Nalista suspensa Tipo do papel, selecione o tipo de papel carregado na impressora.

4. Nalista suspensa Qualidade de impressao, selecione a configuragéo de qualidade
apropriada para seu projeto.
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Configuracio da qualidade de impressao

* Melhor oferece o melhor equilibrio entre alta qualidade e velocidade de impresséo
e pode ser utilizada para impressdes de alta qualidade. Para a maioria dos
documentos, a configuragdo Melhor imprime mais lentamente que a Normal.

* Normal fornece o melhor equilibrio entre qualidade e velocidade de impresséo, e é
apropriada para a maioria dos documentos.

* Normal rapido imprime mais depressa do que a configuragdo normal.
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Alterar o tipo de papel

Para obter melhores resultados, sempre selecione um tipo de papel especifico que
corresponda a midia usada para o trabalho de impresséao.

Para selecionar um tipo de papel especifico
1. Abra o arquivo que deseja imprimir.
2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows
a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

Bf Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.

3. Nalista suspensa Tipo do papel, selecione o tipo de papel carregado na impressora.

Alterar o tamanho do papel

Para ter melhores resultados, sempre selecione o tipo de papel especifico que melhor
corresponda a midia usada no trabalho de impresséo.

Para selecionar um tamanho de papel
1. Abra o arquivo que deseja imprimir.
2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows
a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.
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Bf Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.

3. Nallista suspensa Tipo de papel, selecione o tamanho do papel que foi carregado.

2,

[ Nota Para aimpressio sem margens, selecione um tamanho de papel e clique na
caixa de selecédo Impressdao sem margem.
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Imprimir fotos

Esta segao descreve como imprimir varios tipos de fotos. Ela contém os seguintes
tépicos:

» Impresséao de fotografias sem margem

* Impressao de fotografias com margem

* Imprimir fotos panoramicas

* Imprimir cartdes de indice e outras midias pequenas

Impressao de fotografias sem margem
Use a impressdo sem margem para imprimir até a margem do papel.

Diretrizes

» Para aprender a usar os recursos de impressao de fotografias, consulte a pagina
“Aprimorar suas fotografias” na pagina 49.

» Verifique se o papel fotografico em uso ndo esta ondulado ou enrolado.

* N&o exceda a capacidade da bandeja de papel ao colocar midia. Para mais
informagdes, consulte “Especificagdes da impressora” na pagina 83.

Para imprimir fotos sem margem
1. Verifique se a impressora esta ligada.

2. Carregue papel apropriado para o trabalho atual de impressao. Para obter mais
informagdes, consulte “Colocar papel” na pagina 19.

Abra o arquivo que deseja imprimir.
4. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

(4

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.

b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

B Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac
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a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.

5. Clique na caixa de selegdo Impressdo sem margem para selecionar essa opgao.
Na lista suspensa Tipo de papel, selecione o tamanho do papel que foi carregado.
7. Selecione as outras configuragdes de impresséo desejadas e clique em OK
(Windows) ou Imprimir (Mac OS).
Se vocé imprimiu em papel fotografico com aba destacavel, remova a guia para
tornar o documento totalmente sem margem.

o
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Impressao de fotografias com margem

Diretrizes

» Para aprender a usar os recursos de impressao de fotografias, consulte a pagina
“Aprimorar suas fotografias” na pagina 49.

» Verifique se o papel fotografico em uso ndo esta ondulado ou enrolado.

* Nao exceda a capacidade da bandeja de papel ao colocar midia. Para mais
informacgdes, consulte “Especificagdes da impressora” na pagina 83.

Para imprimir uma foto com margens
1. Verifique se a impressora esta ligada.

2. Carregue papel apropriado para o trabalho atual de impressao. Para obter mais
informacgdes, consulte “Colocar papel” na pagina 19.

3. Abra o arquivo que deseja imprimir.
4. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows
a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

BY Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.

b. Verifigue se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.
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5. Desmarque a caixa Impressdo sem margem, se estiver marcada.

6. Selecione as outras configuragdes de impressao desejadas e clique em OK
(Windows) ou Imprimir (Mac OS).

Imprimir fotos panoramicas

Para obter uma impress&o realmente panorémica, € necessario que vocé tenha tirado
uma foto panoramica. Além disso, use um papel panoramico HP de 10 x 30 cm.
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Diretrizes

» Para aprender a usar os recursos de impressao de fotografias, consulte “aprimorar
fotos” na pagina 49.

» Verifique se o papel fotografico em uso ndo esta ondulado ou enrolado.

* N&o exceda a capacidade da bandeja de papel ao colocar midia. Para mais
informacdes, consulte “Especificacbes da impressora” na pagina 83.

B Nota Se o programa de software que estiver usando possuir um recurso de
impresséo de fotografias, siga as instrugdes fornecidas no programa. Caso contrario,
siga estas etapas.

Para imprimir fotografias panoramicas

1. Verifique se a impressora esta ligada.

2. Carregue papel apropriado para o trabalho atual de impressao. Para obter mais
informagdes, consulte “Colocar papel” na pagina 19.

Abra o arquivo que deseja imprimir.

4. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

(4

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.

b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

B Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac
a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.
5. Na lista suspensa Tipo de papel, selecione o tamanho do papel que foi carregado.

6. Selecione as outras configuragdes de impresséo desejadas e clique em OK
(Windows) ou Imprimir (Mac OS).

B Nota Paraaimpressdo sem margens, selecione o tamanho de papel panoramico
e depois clique na caixa de selecdo Impressdo sem margem.
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Imprimir cartées de indice e outras midias pequenas

Diretrizes

* Use apenas cartdes e midias pequenas que atendam as especificagées de tamanho
de papel da impressora.

* N&o exceda a capacidade da bandeja de papel ao colocar midia. Para mais
informacdes, consulte “Especificacbes da impressora” na pagina 83.

* A qualidade de impressao cai ao se imprimir em papel comum, como cartbes de
indice. Isso é esperado e n&o indica um problema. Imprimir em papel comum é util
para trabalhos de impress&do em que a qualidade ndo é importante, como rascunhos.

54 Imprimir usando o computador



Para imprimir em cartdes de indice ou outras midias pequenas

1.
2.

Verifique se a impressora esta ligada.

Carregue papel apropriado para o trabalho atual de impressé&o. Para obter mais
informagdes, consulte “Colocar papel” na pagina 19.

Abra o arquivo que deseja imprimir.

Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.

b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

2,

[ Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.

b. Verifigue se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.

Na lista suspensa Tipo de papel, selecione Outro, comum.

Selecione as outras configuragdes de impresséo desejadas e clique em OK
(Windows) ou Imprimir (Mac OS).
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7 Manutencao

Esta seg¢éo contém procedimentos basicos de manutengio que ajudam a manter o bom
funcionamento da impressora e a produgao de fotos de alta qualidade.
» Alinhar o cartucho de impressao

* Limpar o cartucho de tinta automaticamente

» Observar os niveis de tinta estimados

» Instalar ou substituir o cartucho de tinta

*  Obter informacdes sobre como solicitar cartuchos de tinta

e Imprimir uma pagina de teste

* Imprimir uma pagina de amostra

* Armazenar a impressora e o cartucho de impresséo

* Remover tinta da pele e roupas

Alinhar o cartucho de impressao

A impressora alinha automaticamente um novo cartucho de impresséo instalado. Vocé
também pode alinhar o cartucho de impresséo posteriormente, para garantir uma
excelente qualidade de impresséao. Impressées sem borda com um espago em branco
ao redor da borda, cores que ndo sdo impressas satisfatoriamente ou baixa qualidade
de impresséao sdo indicagbes de que é necessario alinhar o cartucho de impressao
manualmente.

Para alinhar o cartucho de impressao na impressora
1. Coloque Papel fotografico HP Advanced na bandeja de entrada.

2. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuracédo. Para obter mais
informagdes, consulte “Menu Configuragéo” na pagina 15.

3. Toque em Ferramentas para abrir o menu de ferramentas.
4. Toque em Alinhar cartucho e siga as instrugées.

Limpar o cartucho de tinta automaticamente

Se faltarem linhas ou pontos ou se houver faixas de tinta nas paginas impressas, talvez
o cartucho esteja acabando ou precise ser limpo.

/\ Cuidado Limpe o cartucho de tinta somente quando for necessario. A limpeza
desnecessaria desperdica tinta e reduz o tempo de vida util do cartucho.

Siga estes passos para limpar o cartucho automaticamente:

Para limpar o cartucho de impressao na impressora

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragéo. Para obter mais
informacdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Ferramentas para abrir o menu de ferramentas.
3. Toque em Limpar cartucho e siga as instrugdes.

Manutencgao
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Se, mesmo apéds a limpeza, ainda faltarem linhas ou pontos nos trabalhos impressos,
substitua o cartucho.

Observar os niveis de tinta estimados

Vocé pode visualizar o nivel estimado de tinta do cartucho de tinta instalado na prépria
impressora. A tela da impressora exibe um icone de nivel de tinta que mostra a
quantidade aproximada de tinta restante no cartucho:

B Nota Os avisos e indicadores de nivel de tinta fornecem estimativas apenas para
planejamento. Quando receber uma mensagem de pouca tinta, pense em ter um
cartucho de substituicao disponivel para evitar possiveis atrasos nas impressoes.
N&o é necessario trocar o cartucho até que a qualidade de impressé&o esteja muito
ruim.

Nota Se os cartuchos de tinta tiverem sido usados antes de serem instalados na
impressora ou tiverem sido recarregados, os niveis de tinta estimados podem ser
imprecisos ou estar indisponiveis.

Nota A tinta dos cartuchos é usada no processo de impressao de varias maneiras,
como no processo de inicializagdo, que prepara o dispositivo e os cartuchos para a
impressao e na manutengao do cabegote de impressao, que mantém os injetores de
tinta limpos e a tinta fluindo com facilidade. Além disso, um pouco de tinta residual é
mantido no cartucho apdés o uso. Para mais informacgdes, consulte www.hp.com/go/

inkusage.

Exibir o status da impressora

Para acessar a tela de status da impressora

1. Toque em Inicio, na moldura da tela de toque rapido, para retornar ao menu
Photosmart, se necessario.

w

2. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragdo. Para obter mais
informacdes, consulte “Menu Configuracéo” na pagina 15.

3. Toque em Ferramentas para abrir o menu de ferramentas.

4. Toque em Status da impressora.
Ajanela de status da impressora exibe informagdes sobre os niveis de tinta e o tempo
estimado restante para o inicio do servigo de impressao.

Instalar ou substituir o cartucho de tinta

Use o cartucho de impresséo HP 110 colorido Inkjet para imprimir fotos em preto e branco
e coloridas.
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Impressao com qualidade de laboratério, fotos resistentes a manchas que duram por
geragdes, * usando o Papel Fotografico HP Advanced e as Tintas Vivera.

*Classificagdo de desempenho do display de acordo com o Wilhelm Imaging Research,
Inc. ou o HP Image Permanence Lab. Para obter mais detalhes, visite www.hp.com/go/
printpermanence.

/\ Cuidado Verifique se vocé esta usando os cartuchos de impressao corretos. Além
disso, a HP ndo recomenda modificar nem recarregar os cartuchos HP. Danos
resultantes de modificagao ou recarga de cartuchos HP ndo sao cobertos pela
garantia da HP.

Para inserir ou substituir um cartucho de tinta

1. Certifique-se de que a energia esteja ligada e de que vocé tenha removido o cartdo
da parte de dentro da impressora.

2. Abra a porta do cartucho de impressao da impressora.
3. Remova a fita rosa brilhante do cartucho.

E¥ Nota Nao toque os contatos de cobre no cartucho de tinta.

4. Se vocé estiver substituindo um cartucho, empurre-o para baixo e puxe-o, para
remové-lo do suporte.

5. Segure o cartucho de reposicdo com a etiqueta para cima. Deslize o cartucho para
dentro do suporte, em um angulo levemente inclinado para cima, de forma que os
contatos cor de cobre entrem primeiro. Empurre o cartucho, até que ele se encaixe
no lugar.

Manutencgao
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6. Feche a porta do cartucho de tinta.
7. Siga as instrugdes na tela.

B Nota Recicle o cartucho antigo. O Programa de reciclagem de suprimentos para
jato de tinta HP esta disponivel em varios paises/regides e permite reciclar
gratuitamente cartuchos de impressao usados. Para obter mais informagdes,
acesse www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html.

Obter informagdes sobre como solicitar cartuchos de tinta

Se vocé conectou o produto ao seu computador e obteve acesso a Web, podera solicitar
cartuchos de impressao online.

Para exibir informagdes sobre como encomendar cartuchos de tinta e solicitar

cartuchos on-line

1. Selecione Imprimir no menu Arquivo de um aplicativo.'

2. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
Usuarios do Windows

a. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

B Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

b. Clique no botdo Pedir suprimentos online.
Usuarios do Mac
A Clique no botdo Suprimentos.

3. Siga as instrugdes na tela do computador.

Para fazer pedidos de papéis e outros suprimentos HP, va para www.hp.com/buy/
supplies . Se solicitado, escolha o seu pais/regido, siga os prompts para selecionar seu
produto e, em seguida, clique em um dos links de compra na pagina.
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Imprimir uma pagina de teste

As informagdes na pagina de teste podem ser Uteis, caso seja necessario entrar em
contato com o suporte HP. Ela também contém informagbes sobre os niveis de tinta,
desempenho dos cartuchos, nimero de série da impressora e assim por diante.

Para imprimir uma pagina de teste a partir da impressora

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragéo. Para obter mais
informacdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Ferramentas e, em seguida, em Imprimir pagina de teste.

Imprimir uma pagina de amostra

Imprima uma pagina de amostra para testar a qualidade da impresséo fotografica da
impressora e para se certificar de que o papel esteja colocado corretamente.

Para imprimir uma pagina de amostra a partir da impressora

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragéo. Para obter mais
informacdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Ferramentas e, em seguida, em Imprimir pagina de amostra.

Armazenar a impressora e o cartucho de impressao

Esta se¢ao contém informacdes sobre como guardar a impressora e o cartucho de
impressao.

+ Guardar a impressora

* Armazenar o cartucho de impresséo

Guardar a impressora
A impressora foi projetada para resistir a periodos curtos ou longos de inatividade.

Guarde a impressora em um local sem exposi¢éo direta a luz solar ou a temperaturas
extremas.

Armazenar o cartucho de impressao

Ao armazenar a impressora, sempre deixe o cartucho de impresséao ativo dentro dela. A
impressora armazena o cartucho de impressdao em uma tampa protetora, durante o ciclo
de desligamento.

/\ Cuidado Verifique se a impressora concluiu o processo de desligamento antes de
desconectar o cabo de alimentagéo. Isso permite a impressora armazenar o cartucho
de impresséao de forma adequada.
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Siga estas dicas para ajudar a conservar os cartuchos de impressao HP e assegurar

uma qualidade de impressao consistente:

* Mantenha todos os cartuchos de impressao n&o usados nas embalagens originais
seladas, até que sejam necessarios. Guarde os cartuchos de impresséo a
temperatura ambiente (15-35 graus C ou 59-95 graus F).

* Na&o remova a fita plastica que cobre os bicos de tinta até que vocé esteja pronto
para instalar o cartucho na impressora. Se a fita plastica tiver sido removida do
cartucho de impressao, nao tente recoloca-la. Recolocar a fita danificara o cartucho

de impresséo.

Remover tinta da pele e roupas

Siga estas instru¢des para remover tinta da pele e das roupas:

Superficie Solugao

Pele Lave a area atingida com sabonete abrasivo.
Tecido branco Lave o tecido com agua fria e use alvejante.
Tecido colorido Lave o tecido com agua fria e use amoniaco.

/\ Cuidado Utilize somente &gua fria para remover tinta de tecidos. A 4gua quente ou
morna pode fixar a tinta no tecido.
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Solucao de problemas

Antes de entrar em contato com o Suporte HP, leia esta segdo para obter dicas de
resolugdo de problemas ou va para os servigos de suporte on-line em www.hp.com/

support.

Q Dica A HP recomenda o uso de um cabo USB com 3 metros (10 pés) ou menos de
comprimento. O uso de um cabo USB mais longo podera causar erros.

Esta se¢do contém os seguintes topicos:
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* Problemas de instalacdo de software
* Problemas de impressao e de hardware
¢ Problemas de impressao Bluetooth

Problemas de instalacao de software

Falha na

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

* Falha na instalacéo
* O Assistente para adicionar novo hardware aparece quando eu conecto aimpressora
a um computador com o Windows.

* A impressora ndo aparece em Impressores e fax (apenas no Windows)

* Ainstalacdo ndo comecou automaticamente

+ Ainstalacdo do software € iniciada sempre que eu conecto a impressora no meu
computador, mas ja instalei o software com éxito.

* Quero conectar a impressora no meu computador s6 para transferir fotos, mas o
programa de instalacdo de software continua aparecendo

instalagao

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugdo ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

* Solugéo 1: Desativar o software antivirus

» Solugdo 2: Aceitar 0 acordo de licenga durante a instalagéo

* Solucdo 3: Reinstalar novamente

Solugao 1: Desativar o software antivirus

Solugao:
1. Desinstale o software da impressora:

Usuarios do Windows
a. No menu Iniciar do Windows, selecione Programas > HP > HP Photosmart
A640 series > Desinstalar.

b. Siga as instrugdes na tela.
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Usuarios do Mac
a. Clique duas vezes na pasta Aplicativos:Hewlett-Packard.
b. Clique duas vezes no Desinstalador HP e siga as instrugdes na tela.

2. Pause ou desative os programas ativos de protegéo antivirus.

Encerre todos os programas de software.

4. Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

5. Reinstale o software da impressora de acordo com as instrugdes de instalacéo
fornecidas com a impressora.

ad

Causa: Talvez um conflito com o programa de proteg&o antivirus ou outro
programa de software em execugdo em segundo plano no seu computador tenha
impossibilitado a instalagdo bem-sucedida do software.
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Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 2: Aceitar o acordo de licenga durante a instalagao

Solugao: Desconecte e reconecte o cabo USB e depois aceite o acordo de licenga
durante a instalagao.

Causa: Talvez vocé nao tenha aceitado a tela do acordo de licenga durante a
instalagao.

Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 3: Reinstalar novamente

Solugdo: Desconecte e reconecte o cabo USB e depois tente realizar novamente
a instalagao.

Causa: Talvez vocé tenha fechado ou cancelada a instalagdo acidentalmente.

O Assistente para adicionar novo hardware aparece quando eu conecto a
impressora a um computador com o Windows.

Tente a solugao seguinte para este problema.

Solugdo: Certifique-se de que a opgdo Modo de Instalagéo de Software esteja
ativada no menu da impressora.

Para ativar o Modo de Instalacdo de Software

1. Cancele o Assistente para Adicionar Novo Hardware e desconecte a impressora
do computador.

2. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragdo. Para obter
mais informagdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

3. Toque em Preferéncias.
4. Toque em Modo de instalagao de software.
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5. Tenha certeza de que a opgéo Ligado esteja marcada.

6. Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

Causa: O Modo de Instalagéo de Software n&o esta ativado no dispositivo.

A impressora ndo aparece em Impressores e fax (apenas no Windows)

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugdo ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

* Solucao 1: Reinstalar novamente
» Solucdo 2: Desativar o Modo de Instalacédo de Software

Solugao 1: Reinstalar novamente

Solugdo: Tenha certeza de que o software esta instalado verificando que existe a
pasta HP Photosmart A640 series na pasta HP do menu Iniciar do Windows. Se a
pasta nao aparecer no menu Iniciar, reinstale o dispositivo.

Causa: A instalagédo nao foi concluida corretamente por uma razao desconhecida.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugéo 2: Desativar o Modo de Instalagao de Software

Solugao: Desative o Modo de Instalagdo de Software e margrue Impressores e
faxes novamente.

Para desativar o Modo de Instalagao de Software

1. Toque no icone Configuragdo para exibir o menu de configuracédo. Para obter
mais informacdes, consulte “Menu Configuragdo” na pagina 15.

Toque em Preferéncias.
Toque em Modo de instalagao de software.
Certifique-se de que a opgao Desativado esteja marcada.

Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

6. Verifique se a impressora aparece em Impressores e faxes.

aokrob

Causa: Talvez ainstalagdo n&o tenha sido concluida completamente.

A instalagao ndo comegou automaticamente

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugado ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

* Solucdo 1: Iniciar a instalagcdo manualmente

» Solucdo 2: Certificar-se de que o Modo de instalacdo de software esteja ativado
» Solucdo 3: Desligar a impressora e, em seguida, liga-la novamente

* Solugdo 4: Disponibilizar uma letra de unidade
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Solugao 1: Iniciar a instalagdo manualmente

Solugdo: Inicie a instalagdo manualmente. Siga as instrugbes na tela da
impressora.

Causa: Auto-executar é desativada.

Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 2: Certificar-se de que o Modo de instalagao de software esteja ativado

Solugdo: Certifique-se de que a opgdo Modo de Instalagéo de Software esteja
ativada no menu da impressora.
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Para ativar o Modo de Instalacao de Software

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragédo. Para obter
mais informagdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

Toque em Preferéncias.
Toque em Modo de instalagao de software.
Tenha certeza de que a opgao Ligado esteja marcada.

Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue nhovamente a
impressora.

akroebd

Causa: O Modo de instalagéo do software pode estar desativado.

Se esse procedimento nio tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugéao 3: Desligar a impressora e, em seguida, liga-la novamente

Solugao:
A Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

Causa: Vocé cancelou a instalagao acidentalmente ou instalou o software da
impressora, mas depois desinstalou.

Se esse procedimento nio tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solucgao 4: Disponibilizar uma letra de unidade

Solugdao: Em um ambiente de rede corporativo, vocé pode ter muitas letras de
unidade configuradas no computador. Certifique-se de que haja umaletra de unidade
disponivel antes da primeria letra de unidade de rede, ou a instalagao nao tera inicio.

Causa: Nao ha nenhuma letra de unidade disponivel antes da primeira letra da
unidade de rede do computador.
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A instalacao do software é iniciada sempre que eu conecto a impressora no meu
computador, mas ja instalei o software com éxito.

Solugdo: Desative Modo de instalagao de software no menu Preferéncias do
menu Configuragao.

Quero conectar a impressora no meu computador sé6 para transferir fotos, mas o
programa de instalagado de software continua aparecendo

Solugao: Para transferir fotos da impressora para seu computador sem instalar o
software, desative Modo de instalagédo de software na impressora e, em seguida,
conecte a impressora no computador com um cabo USB.

Para desativar o Modo de Instalacdo de Software

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuracédo. Para obter
mais informagdes, consulte “Menu Configuracao” na pagina 15.

Toque em Preferéncias.
Toque em Modo de instalagido de software.
Certifique-se de que a opgao Desativado esteja marcada.

Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

6. Verifique se a impressora aparece em Impressores e faxes.

ok oDbd

Problemas de impressao e de hardware

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

* Aimpressora esta ligada a tomada, mas néo liga.
* Aimpressdo ndo é exibida
* O computador perdeu a comunicacdo com a impressora

* Aimpressora ndo imprime quando conectada ao computador com um cabo USB por
meio de outro dispositivo USB

« E exibida uma mensagem sobre dispositivo desconhecido (apenas no Windows)

* Aimpresséo do documento ou fotografia n&o foi feita com as configuracdes de
impressao padrao selecionadas

* A impressora nao imprime fotografias sem margem

* Nao foi possivel salvar as fotos do computador no cartdo de meméoria
* Uma pagina em branco saiu da impressora

» Faltam partes do documento impresso ou elas estdo no lugar errado
* A qualidade da impresséao € baixa

A impressora esta ligada a tomada, mas nao liga.

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugado ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

« Solucao 1: Verificar o cabo de alimentacdo
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» Solucao 2: Pressione o botdo Ativado uma vez (e ndo rapidamente)
* Solucdo 3: Desconectar o dispositivo e entrar em contato com o suporte online

Solugao 1: Verificar o cabo de alimentagao

Solugao:
* Aimpressora pode estar conectada a um filtro de linha que esteja desligado.
Ligue o filtro de linha e ligue a impressora.

» Aimpressora pode estar ligada a uma fonte de energia incompativel. Se viajar
para o exterior, verifique se o fornecimento de energia elétrica no pais ou regido
visitada esta de acordo com os requisitos de energia e com o cabo de
alimentagao da impressora.

+ Verifique se o adaptador de alimentagao esta funcionando bem. Para verificar o
adaptador de alimentacao:

o Certifique-se de que o adaptador de alimentagéo esteja conectado a
impressora e a uma fonte de alimentacdo compativel.

o Mantenha pressionado o botdo Liga/Desliga naimpressora. Se o botao Liga/
Desliga se acender, o cabo de alimentac&o esta funcionando corretamente.
Se a luz ndo se acender, acesse www.hp.com/support ou entre em contato
com o Suporte HP.
+ Se vocé conectou o equipamento a uma tomada com chave, verifique se ela esta
ligada. Se estiver ligada mas, mesmo assim, ndo funcionar, a tomada pode estar
com problemas.
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Causa: Talvez a impressora ndo esteja conectada a uma fonte de alimentagéo.

Se esse procedimento nio tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 2: Pressione o botdo Ativado uma vez (e ndao rapidamente)

Solugao: O dispositivo pode ndo responder se vocé pressionar o botdo Ativado
rapido demais. Pressione o botdo Ativado uma vez. Pode levar alguns minutos para
que o dispositivo seja ligado. Se vocé pressionar o botdo Ativado novamente durante
esse tempo, podera desligar o dispositivo.

Causa: Vocé pressionou o botdo Ativado muito rapidamente.

Se esse procedimento nio tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 3: Desconectar o dispositivo e entrar em contato com o suporte online

Solugao: Desconecte o produto, aguarde 10 segundos e conecte-o0 novamente.
Verifique se o produto liga. Se isto ndo funcionar, entre em contato com o suporte
da HP.

A disponibilidade e as opgdes de suporte variam em fungao do dispositivo, pais/
regiao e idioma.

Acesse: www.hp.com/support. Caso solicitado, selecione seu pais/regido e, em
seguida, clique em Fale com a HP para obter informac¢des sobre como ligar para o
suporte técnico.
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Causa: O produto pode ter uma falha mecanica.

A impressao nao é exibida

Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugao: Tente efetuar as seguintes etapas para remover o congestionamento de

papel:

» Se uma parte do papel sair pela parte frontal da impressora, delicadamente puxe
o papel na sua diregéo, para remové-lo.

» Se o papel ndo sair pela parte frontal da impressora, tente remové-lo pela parte
traseira da impressora:

o Remova o papel da bandeja de entrada.

o Delicadamente, puxe o papel preso para remové-lo da parte traseira da
impressora.
* Se vocé ndo conseguir segurar a borda do papel preso para remové-lo, tente o
seguinte:
o Desligue a impressora.

> Ligue a impressora. A impressora verifica se ha papel, no trajeto, e
automaticamente ejeta o papel preso.

* Toque em OK para continuar.
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Causa: O papel ficou preso durante a impressao.

Solugao: Consulte a segdo a seguir.
Causa: O computador perdeu a comunicagéo com a impressora.

O computador perdeu a comunicagiao com a impressora

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugdo ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

Solucao 1: Certificar-se de que o cabo USB esteja preso com firmeza

Solugéo 2: Verificar se a impressora esta ligada

Solugéo 3: Verificar se o cabo de alimentagéo da impressora esta conectado com
firmeza

Solucéo 4: Esperar até que o hub USB ndo esteja ocupado e tentar imprimir
novamente

Solugao 1: Certificar-se de que o cabo USB esteja preso com firmeza

Solugdo: Verifique se o cabo USB esta conectado firmemente ao computador e a
porta USB na parte traseira da impressora.

Causa: Talvez o computador ndo esteja conectado a impressora.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.
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Solugao 2: Verificar se a impressora esta ligada

Solugdo: Verifique se o fio da impressora esta firmemente conectado e se a
impressora esta ligada.

Causa: Talvez a impressora esteja desligada.

Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 3: Verificar se o cabo de alimentagao da impressora esta conectado com
firmeza

Solugdo: Verifique se o fio da impressora esta firmemente conectado e se a
impressora est4 ligada.
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Causa: Talvez a impressora ndo esteja conectada a uma fonte de alimentagéo.

Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugéao 4: Esperar até que o hub USB néo esteja ocupado e tentar imprimir
novamente

Solugdo: Aguarde até que outro dispositivo ndo seja mais acessado ou conecte a
impressora diretamente ao computador.

Se for exibida a caixa de didlogo Photosmart, clique em Tentar de novo para tentar
restabelecer uma conexao.

Causa: Talvez vocé esteja usando um hub USB ou estagao de acoplamento com
varios dispositivos conectados. Acessar outro dispositivo podera romper a conexao
com a impressora temporariamente.

A impressora nao imprime quando conectada ao computador com um cabo USB
por meio de outro dispositivo USB

Tente a solugao seguinte para este problema.

Solugao:
1. Desligue o computador.
2. Conecte a impressora diretamente a porta USB do computador.

3. Verifique se o cabo esta conectado firmemente ao computador e a porta USB na
parte traseira da impressora.

4. Desconecte todos os dispositivos USB (incluindo o hub) do computador.
Ligue o computador.

6. Tente imprimir novamente. Se o problema continuar, repita este procedimento
usando outra porta USB do computador.

g

Causa: A comunicagéo bidirecional entre a impressora e o computador foi
interrompida por outro dispositivo conectado ao hub.
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E exibida uma mensagem sobre dispositivo desconhecido (apenas no Windows)
Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugao:

ok wbh-=

Desconecte o cabo USB da impressora.

Desconecte o cabo de alimentag&o da impressora.

Aguarde aproximadamente 10 segundos.

Conecte e cabo de alimentagdo novamente a impressora.

Conecte o cabo USB novamente a porta USB na parte traseira da impressora.

Se o problema continuar, desconecte o cabo de alimentagao e o cabo USB e
desinstale o software da impressora:

a. No menu Iniciar do Windows, selecione Todos os programas > HP >
HP Photosmart A640 series > Desinstalar.

b. Siga as instrugdes na tela.

Desligue a impressora, aguarde 10 segundos e depois ligue novamente a
impressora.

Reinicie o computador.

Reinstale o software de impressora conectando a impressora novamente ao
computador com um cabo USB. Siga as instrugdes da tela.
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Causa: A eletricidade estatica pode ter se concentrado no cabo entre o computador
€ a impressora.

O software néo pdde identificar a impressora, pois a conexao USB da impressora
pode estar com defeito.

A impressao do documento ou fotografia nao foi feita com as configuragoes de
impresséao padrao selecionadas

Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugao:

Para selecionar as configurag6es de impressao

1.
2,

Abra o arquivo que deseja imprimir.

Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.

b. Verifique se a HP Photosmart A640 series € a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

EZ Nota O caminho para a caixa de didlogo Propriedades da impressora
pode variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac
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a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.

b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
3. Selecione as outras configuragdes de impressao desejadas e clique em OK

(Windows) ou Imprimir (Mac OS).

Causa: As configuragdes padrdo da impressora podem ser diferentes das
configuragdes do aplicativo de software. As configuragdes de impressao do aplicativo
de software sobrepdem todas as configuragdes definidas na impressora.

A impressora nao imprime fotografias sem margem
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Tente a solugao seguinte para este problema.
Solugao:

Para ativar a impressdo sem margem ao imprimir do painel de controle da
impressora

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragéo. Para obter
mais informagdes, consulte “Menu Configuracdo” na pagina 15.

2. Toque em Preferéncias.
Toque em Sem margem.
4. Toque em Ativado para ativar a impressdo sem margem.

Lt

Para ativar a impressao sem margem ao imprimir de um computador
1. Verifique se a impressora esta ligada.

2. Carregue papel apropriado para o trabalho atual de impresséo. Para obter mais
informagdes, consulte “Colocar papel” na pagina 19.

3. Abra o arquivo que deseja imprimir.
4. Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows

a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series € a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

2,

[ Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora
pode variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series € a impressora selecionada.
c. Escolha o painel Recursos da impressora.

5. Clique na caixa de selegao Impressdo sem margem para selecionar essa
opgéo.

Causa: A opgédo de impressao sem margem pode estar desativada.
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Nao foi possivel salvar as fotos do computador no cartao de memoéria

Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugado: Se o cartdo de memoria possui uma trava, verifique se ela nao esta na
posigao fechada.

Causa: O cartdo de memoria pode estar bloqueado.

Uma pagina em branco saiu da impressora
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Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugao: Imprimauma pagina de teste. Para mais informacgdes, consulte “Imprimir
uma pagina de teste” na pagina 61. Caso seja necessario, substitua o cartucho. Para
mais informagdes, consulte “Instalar ou substituir o cartucho de tinta” na pagina 58.

Causa: O cartucho pode estar sem tinta.

Faltam partes do documento impresso ou elas estdo no lugar errado

Tente a solugdo seguinte para este problema.

Solugao: Verifique se vocé selecionou o tamanho de papel correto. Para obter
mais informacgdes, consulte “Alterar o tamanho do papel” na pagina 51.

Causa: Talvez vocé tenha selecionado um tamanho de papel incorreto.

A qualidade da impressao é baixa

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugado ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

*  Solucdo 1: Reduzir o tamanho da imagem

* Solucdo 2: Usar o papel correto

* Solugéo 3: Imprimir no lado correto do papel

» Solugdo 4: Limpar o cartucho de impresséo

» Solucdo 5: Caso seja necessario, substituir o cartucho.

Solugao 1: Reduzir o tamanho da imagem

Solugdo: Reduza o tamanho da imagem e tente imprimir novamente. Para obter
melhores resultados no futuro, configure a cAmera digital para uma resolugéo de foto
mais alta.

Causa: Vocé pode ter selecionado uma configuragao de baixa resolugdo na
camera digital.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.
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Solugao 2: Usar o papel correto

Solugdo: Verifique se vocé estd usando um tipo de papel proprio para a
impressora. Use papel fotografico desenvolvido pela HP para obter os melhores
resultados ao imprimir fotografias.

Escolha um papel desenvolvido especificamente para o impresso, em vez de papel
comum. Use papel fotografico HP Advanced para obter os melhores resultados ao
imprimir fotografias.

Causa: Talvez vocé nao esteja usando o melhor tipo de papel para saida.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.
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Solugao 3: Imprimir no lado correto do papel
Solugdo: Verifique se o papel esta com a face a ser impressa voltada para cima.
Causa: Talvez vocé esteja imprimindo no lado incorreto do papel.
Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 4: Limpar o cartucho de impressao

Solugdo: Limpe o cartucho de impressao. Para obter mais informagdes, consulte
“Limpar o cartucho de tinta automaticamente” na pagina 57.

Causa: Talvez seja necessario limpar o cartucho de tinta.
Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 5: Caso seja necessario, substituir o cartucho.

Solugdo: Imprima uma pagina de teste. Para mais informagdes, consulte “Imprimir
uma pagina de teste” na pagina 61. Caso seja necessario, substitua o cartucho. Para
mais informagdes, consulte “Instalar ou substituir o cartucho de tinta” na pagina 58.

B Nota Os avisos e indicadores de nivel de tinta fornecem estimativas apenas
para planejamento. Quando receber uma mensagem de pouca tinta, pense em
ter um cartucho de substituigdo disponivel para evitar possiveis atrasos nas
impressdes. Nao é necessario trocar o cartucho até que a qualidade de
impressao esteja muito ruim.

Causa: A tinta do cartucho pode estar acabando.

Problemas de impressao Bluetooth

Antes de entrar em contato com o Suporte HP, leia esta seg&o para obter dicas de
solucdo de problemas, ou visite os servigos de suporte on-line em www.hp.com/
support.

* Meu dispositivo Bluetooth ndo consegue encontrar a impressora.
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Meu dispositivo Bluetooth ndo consegue encontrar a impressora.

Execute as solugdes a seguir para resolver o problema. Caso a primeira solugdo ndo
resolva o problema, tente as demais até o problema ser solucionado.

Nenhuma pagina saiu da impressora.
A qualidade de impresséo esta ruim.
A foto foi impressa com margem.

Meu computador ndo consegue configurar o nome do dispositivo que esta usando a
conexao sem fio Bluetooth.

Solugéo 1: Esperar até que impressora Bluetooth esteja pronta para receber dados
Solugéo 2: Verifique a configuracéo Visibilidade do Bluetooth

Solucéo 3: Verifique a configuracdo Nivel de seguranca do Bluetooth

Solucéo 4: Verificar se vocé esta usando a senha Bluetooth correta

Solucao 5: Aproximar o dispositivo Bluetooth da impressora
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Solugao 1: Esperar até que impressora Bluetooth esteja pronta parareceber dados

Solugao: Verifiqu se o radio Bluetooth esta ligado. Para mais informacgdes,
consulte “Imprimir a partir de um dispositivo Bluetooth” na pagina 23.

Causa: O radio Bluetooth pode nao ter sido ativado ou aimpressora pode nao estar
pronta para receber dados.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 2: Verifique a configuragao Visibilidade do Bluetooth

Solugao:

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuracédo. Para obter
mais informagdes, consulte “Menu Configuracao” na pagina 15.

2. Toque em Bluetooth e em Visibilidade.

3. Toque em Visivel a todos.

Causa: A opcéo Visibilidade do Bluetooth talvez esteja definida como Nao
visivel.

Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 3: Verifique a configuragao Nivel de seguranga do Bluetooth

Solugao:

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragédo. Para obter
mais informacgdes, consulte “Menu Configuracao” na pagina 15.

2. Toque em Bluetooth.

Toqgue em Nivel de seguranca.

4. Toque em Baixo.

w
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Causa: O Nivel de seguranga do Bluetooth pode estar definido como Alto.

Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 4: Verificar se vocé esta usando a senha Bluetooth correta

Solugao: Certifique-se de inserir a senha correta para a impressora no dispositivo
com a tecnologia sem fio Bluetooth.

Causa: A senha (PIN) que o dispositivo com a tecnologia sem fio Bluetooth esta
usando para a impressora pode estar incorreta.
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Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugao 5: Aproximar o dispositivo Bluetooth da impressora

Solugdo: Aproxime o dispositivo com tecnologia sem fio Bluetooth da impressora.
A distancia maxima recomendada entre o dispositivo com a tecnologia sem fio
Bluetooth e a impressora € de 10 metros (30 pés).

Causa: Vocé pode estar muito distante da impressora.

Nenhuma pagina saiu da impressora.

Solugao: Para obter uma lista de formatos de arquivo que a impressora suporta,
consulte “Especificagcdes” na pagina 83.

Causa: A impressora pode nao reconhecer o tipo de arquivo enviado pelo
dispositivo com a tecnologia sem fio Bluetooth.

A qualidade de impressao esta ruim.

Solugao: Para obter melhores resultados, configure a camera digital para uma
resolugdo mais alta. Fotos tiradas com cameras de resolugéo VGA, como as cameras
de telefones celulares, podem néo ter resolugao suficiente para produzir uma
impresséao de alta qualidade.

Causa: A foto que vocé imprimiu pode ser de baixa resolugéo.

A foto foi impressa com margem.

Solugdo: Entre em contato com o fornecedor do dispositivo com a tecnologia sem
fio Bluetooth ou acesse o site de suporte para obter as atualizagdes mais recentes
do programa de impresséo.

Causa: O aplicativo de impresséo instalado em seu dispositivo com a tecnologia
sem fio Bluetooth pode ndo suportar impressdo sem margem.
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Meu computador nao consegue configurar o nome do dispositivo que esta usando
a conexao sem fio Bluetooth.

Solugdo: Defina o nome do dispositivo Bluetooth no menu Configuracao da
impressora.

Siga estas instrugdes para definir o nome do dispositivo Bluetooth.

1. Toque no icone Configuragao para exibir o menu de configuragédo. Para obter
mais informacdes, consulte “Menu Configuragéo” na pagina 15.

2. Toque em Bluetooth e em Nome do dispositivo.

3. Selecione um nome de dispositivo Bluetooth na lista de opgdes de nome exibida
no menu.
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Causa: O nome de dispositivo Bluetooth ndo é definido no menu da impressora.
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Comprar suprimentos de tinta

Para obter uma lista de niumeros de cartucho de impressao, consulte a documentagao
impressa que acompanha a HP Photosmart. Vocé pode encomendar cartuchos de
impressao no site da HP. Além disso, vocé pode entrar em contato com um revendedor
HP local para localizar os numeros de pedido corretos para cartuchos de impresséo do
dispositivo e comprar cartuchos de impresséo.

Para fazer pedidos de papéis e outros suprimentos HP, va para www.hp.com/buy/
supplies . Se solicitado, escolha o seu pais/regido, siga os prompts para selecionar seu
produto e, em seguida, clique em um dos links de compra na pagina.

299

Para comprar cartuchos de um computador conectado
1.
2.

[ Nota Atualmente, algumas partes do site da HP est&o disponiveis apenas em

inglés.
Nota Nao é possivel pedir cartuchos pela Internet em todos os paises/regides. Se

isso ndo for possivel no seu pais/regido, entre em contato com um revendedor HP
local para saber como comprar cartuchos de impresséo.

Abra um arquivo em qualquer aplicativo que imprime.
Siga as etapas para o seu sistema operacional.

Usuarios do Windows
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a. Selecione Arquivo e depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.
c. Clique em Propriedades ou Preferéncias.

299

[ Nota O caminho para a caixa de dialogo Propriedades da impressora pode
variar, dependendo do programa de software usado.

Usuarios do Mac

a. Escolha Arquivoe depois Imprimir.
b. Verifique se a HP Photosmart A640 series é a impressora selecionada.

Clique em Pedir suprimentos online (Windows) ou em Suprimentos (Mac OS).
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10 Garantia e suporte HP

Esta se¢do contém os seguintes topicos:

» Verificar primeiramente o site de suporte da HP
»  Suporte HP por telefone

*  Opcdes de garantia adicional

Para ver a declaragdo completa de garantia, consulte o Guia de conceitos basicos
impresso na caixa do produto.

Verificar primeiramente o site de suporte da HP

Verifique a documentagédo que acompanha a impressora. Se vocé ndo encontrar as
informacgdes de que precisa, verifique o site de suporte da HP.

Para verificar o suporte on-line

1. Visite o Web site de suporte on-line da HP em www.hp.com/support. O suporte on-
line da HP esta disponivel a todos os clientes da HP. Esta é a fonte mais rapida para
a obtencgédo de informagdes atualizadas sobre dispositivos e inclui os seguintes
recursos:

» Acesso rapido a especialistas qualificados de suporte on-line
* Atualizagdes de software e de driver da HP Photosmart
* Valiosas informagbes da HP Photosmart e solugbes para problemas comuns
* Atualizagbes de dispositivos, alertas de suporte e boletins HP proativos
disponiveis quando vocé registra a HP Photosmart

2. Somente para a Europa: Entre em contato com o seu revendedor local. Se a
HP Photosmart apresentar falha de hardware, sera solicitado que vocé a leve de
volta ao ponto de venda local. (Este servigo é fornecido gratuitamente durante o
periodo de garantia limitada do dispositivo. Depois desse periodo, o servigo sera
cobrado.)

3. Sevocé ndo encontrar as informagdes das quais precisa on-line, ligue para o suporte
HP. A disponibilidade e as op¢des de suporte variam por dispositivo, pais/regido,
idioma e periodo de suporte por telefone.

Suporte HP por telefone

Para obter uma lista de numeros de telefone de suporte, consulte a lista de telefones na
documentagéo impressa.
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Esta secao inclui informagdes sobre os seguintes tdpicos:
* Periodo de suporte por telefone

» Para fazer uma ligacao

* Depois do periodo de suporte por telefone

Periodo de suporte por telefone

Um ano de suporte por telefone esta disponivel na América do Norte, paises da Asia-
Pacifico e América Latina (incluindo o México). Para determinar a duragéo do suporte
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por telefone na Europa, Oriente Médio e Africa, acesse www.hp.com/support. As tarifas
usuais da companhia telefénica se aplicam.

Para fazer uma ligagao

Ligue para o suporte HP quando estiver na frente do computador e da HP Photosmart.
Esteja preparado para fornecer as seguintes informagodes:

* Numero do modelo do dispositivo (localizado na etiqueta na parte dianteira do
dispositivo)
*  Numero de série do dispositivo (localizado na parte traseira ou inferior do dispositivo)
* Mensagens que aparecem quando ocorre o problema
* Respostas para estas perguntas:
o Este problema ja aconteceu antes?
o Vocé pode recria-lo?
> Vocé adicionou algum hardware ou software novo no computador no periodo em
que este problema comegou?

o Qutra coisa aconteceu antes dessa situagdo (como um temporal, movimentagao
do dispositivo, etc.)?

Depois do periodo de suporte por telefone

Depois do periodo de suporte por telefone, a HP oferece ajuda por um custo adicional.
Ajuda também pode ser encontrada no site de suporte on-line da HP: www.hp.com/
support. Entre em contato com seu revendedor HP ou ligue para o telefone de suporte
de seu pais/regido para obter as opgdes de suporte.

Opcoes de garantia adicional

Planos de manutengdo estendida estao disponiveis para a impressora a custos
adicionais. Visite www.hp.com/support, selecione o seu pais/regido e idioma, e consulte
a secao sobre Servigos e Garantia para obter informagdes sobre os planos de
manutengao estendida.
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11 Especificacoes

Esta secao relaciona os requisitos minimos do sistema para instalar o software
Photosmart e fornece algumas especificagdes da impressora.

* Requisitos do sistema
» Especificacdes da impressora

Requisitos do sistema

Sistema operacional

Windows XP Home, XP Professional, Vista ou Vista 64 bits (acesso a Internet necessario para
baixar o software)

Mac OS X v10.4 ou mais recente

Processador

«  Windows XP Home & XP Professional: Qualquer processador Intel® Pentium® Il
Celeron® ou compativel, 233 MHz (Pentium Ill, 300 MHz ou superior recomendado)
» Vista: Processador de 800 MHz 32 bits (x86) ou 64 bits (1 GHz ou superior recomendado)

» Mac OS: PowerPC G3 ou superior, ou processador Intel Core

RAM

»  Windows XP Home & XP Professional: 128 MB (256 MB ou superior recomendado)
» Vista: 512 MB (1 GB ou superior recomendado)

» Mac OS: 256 MB ou mais (512 MB ou mais sdo recomendados)

Espaco livre em disco
10 MB

Video
SVGA 800 x 600, cor de 16 bits (cor de 32 bits recomendado)

Navegador
Windows: Microsoft® Internet Explorer® 6.0 ou superior
Mac OS: Qualquer navegador

Conectividade

» Porta USB e cabo USB disponiveis (comprado separadamente), caso esteja imprimindo de
um computador

* Acesso a internet recomendado

Especificagcoes da impressora

Conectividade Formatos de arquivos de imagens

USB 2.0 maxima velocidade: Windows XP Linha de base JPEG

Home, XP Professional, Vista ou Vista 64 bits Formatos de arquivo de video

A HP recomenda que o cabo USB tenha no Motion JPEG AV

maximo 3 metros de comprimento

0
o
0
O
@
o
b=
o
o
o
)
w

Especificagdes da impressora



m
(2]

°
(1]
o,
=

sa0deol

Capitulo 11

84

(continuagao)

PictBridge: Usar a porta da camera

Motion JPEG Quicktime
MPEG-1

Margens

Superior 0,0 mm (0,0 polegadas) ; Inferior
0,0 mm (0,0 polegadas) ; Esquerda/direita
0,0 mm (0,0 polegadas)

Tamanhos de midia

Papel fotografico 10 x 15 cm (4 x 6 pol.),
13x18 cm (5x 7 pol.)

Papel fotografico 10 x 15 cm, com aba de 1,25
cm

Cartdes de indice 10 x 15 cm
Cartoes A6 de 105 x 148 mm
Cartdes de tamanho L 90 x 127 mm

Cartdes de tamanho L com 90 x 127 mm e aba
de 12,5 mm
Hagaki

Tamanhos suportados apenas ao imprimir de
um computador: 101 x 203 mm (4 x 8 pol), Papel
fotografico Panorama 10 x 30 cm (4 x 12 pol).

Tipos de midia

Papel Fotografico HP Advanced
(recomendado)

Cartbes (indice, A6, tamanho L)

Especificagdes ambientais: Na presenca de
campos eletromagnéticos intensos, é possivel
que o impresso fique ligeiramente distorcido.

Temperatura recomendada durante a
operagao: 15a35°C (569a95°F),20a80% UR

Bandeja de papel

Oferece suporte para papel fotografico de 13 x
18 cm (5 x 7 polegadas)

Capacidade da bandeja de papel

20 folhas de papel fotografico, espessura
maxima 292 ym (11,5 mil) por folha

10 folhas of 10 x 30 cm (4 x 12 polegadas) de
papel fotografico para impresséo panoramica

Cartucho de impressao

Cartucho de impressao colorido para jato de
tinta HP 110

Acesse www.hp.com/pageyield/ para obter
informagbdes sobre o rendimento estimado dos
cartuchos.

Consumo de energia (América do Norte)
Ao imprimir: 9,17 W
Suspensao: 4,19 W
Desativado: 0,28 W

Numero do modelo da fonte de
alimentagao (América do Norte)

Numero de pega HP 0957-2287, 100 a 240 Vac
(£ 10%) 50/60 Hz (+3 Hz)

Consumo de energia (faixa ampla)
Ao imprimir: 9,73 W
Suspensao: 4,98 W
Desativado: 0,19 W

Numero do modelo da fonte de
alimentacao (faixa ampla)

Numero de pega HP 0957-2288, 100 a 240 Vac
(x 10%) 50/60 Hz (+3 Hz)

Especificagdes
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12 Informacgoes regulamentares e
ambientais

As seguintes instrugdes sobre regulamentagao e ambientais aplicam-se as impressoras
HP Photosmart A640 series.

Avisos sobre regulamentacao
Programa de controle do risco ambiental dos produtos
Declaracédo de Conformidade da UE

Avisos sobre regulamentacao

Os seguintes avisos sobre regulamentacéo aplicam-se as impressoras HP Photosmart
A640 series.

Numero de identificacdo do modelo de regulamentagéo
FCC statement

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
Notice to users in Japan about power cord

Notice to users in Korea

LED indicator statement

Numero de identificagao do modelo de regulamentagao

Para fins de identificagdo normativa, este produto recebeu um Numero normativo do
modelo. O Nimero normativo do modelo do seu produto € SNPRH-0807. Este nimero
normativo ndo devera ser confundido com o nome de marketing (HP Photosmart A640
series etc.) ou numero do produto (CCO01A etc.)

Avisos sobre regulamentagéo 85
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Capitulo 12

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlet-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made fo this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBR, FRLUBXRBEZIEREEATRAWMES (VCCl) OEELCEIKITR
BEBRMEETT. CORER, RERRTHEAIZICECZANELTVETY, C
OEBNZOZAPTLEDAVEERICEEL TEAChDI EZEETZSIEECT
CENBYET,

BYBOFHAZLCH > TELVERYEVWZELTTEL,

Notice to users in Japan about power cord

HEZE, BRENEBRI-RESEVTZL,
B nEEFRI—RE, HORRBTEEREREEA
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Notice to users in Korea

B2 7I7I(7H88 €& al717)

ol 7|7|& 7M4&(B2)22 MALMEYS
F 2 PH0M AF8stE A2 SXMo R &
A 8%+ &Lch

LED indicator statement

o
0
o
=
©

3
c
)
£

5
S
o
o
1
0
b

0
O
©
£
S
(<]

i)

£

]
]
3
c
2
)
£
]

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Programa de controle do risco ambiental dos produtos

A Hewlett-Packard tem o compromisso de fornecer produtos de qualidade de forma
favoravel ao meio ambiente. O projeto deste produto prevé a reciclagem. A quantidade
de material foi reduzida a um minimo, porém a impressora ainda assim garante a
funcionalidade e a confiabilidade apropriadas. Os materiais que ndo sdo semelhantes
foram projetados para se separarem facilmente. Os fechos e outras conexdes sao de
facil localizagéo, acesso e remogao com o uso de ferramentas comuns. As pecgas de alta
prioridade permitem acesso rapido para facilitar a desmontagem e o reparo.

Para obter mais informagdes, visite o site Commitment to the Environment da HP:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Esta segao contém os topicos a seguir:

* Dicas ecolégicas

» Utilizac&do de papel

» Materiais plasticos

« MSDSs (Material Safety Data Sheets)

* Programa de reciclagem

*  Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP

» Consumo de energia

» Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
» Substancias quimicas

» Toxic and hazardous substance table

Dicas ecologicas

A HP tem o compromisso de ajudar os clientes a reduzir o impacto no meio ambiente. A
HP fornece as dicas ecoldgicas abaixo para ajudar a enfocar as formas de avaliar e
reduzir o impacto de suas opgdes de impressao. Além dos recursos especificos neste
produto, visite o site de solugdes ecoldgicas da HP para mais informagdes sobre as
iniciativas ambientais da HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Programa de controle do risco ambiental dos produtos 87
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Os recursos ecolégicos do seu produto

» Informagdes de economia de energia: Para determinar o status de qualificagdo do
ENERGY STAR® para este produto, consulte “Consumo de energia”
na pagina 88.

* Materiais reciclados: Para obter mais informagdes sobre a reciclagem de produtos
HP, visite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Utilizagao de papel

Este produto é adequado para uso de papel reciclado, de acordo com a DIN 19309 e a
EN 12281:2002.

Materiais plasticos

As pegas plasticas com mais de 25 gramas sdo marcadas de acordo com os padrbes
internacionais para facilitar a identificacdo de materiais plasticos para fins de reciclagem
no final da vida util do produto.

MSDSs (Material Safety Data Sheets)

As planilhas de dados de seguranga do material (MSDS) podem ser obtidas no site da
HP, em:

www.hp.com/go/msds

Programa de reciclagem

A HP oferece um crescente numero de programas de devolugao e reciclagem de
produtos em diversos paises/regides e faz parceria com alguns dos maiores centros de
reciclagem de produtos eletrénicos em todo o mundo. A HP preserva recursos
revendendo alguns de seus produtos mais populares.

Para obter mais informagdes sobre a reciclagem de produtos HP, visite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP

A HP tem um compromisso com a prote¢do do meio ambiente. O Programa de
reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP esta disponivel em varios paises/regides
e permite reciclar gratuitamente cartuchos de impressao usados. Para obter mais
informacdes, visite o seguinte site na Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consumo de energia

Os equipamentos de impressdo e imagem da Hewlett-Packard marcados com o logotipo
ENERGY STAR® estao qualificados para as especificagdes ENERGY STAR da Agéncia
de Protecao Ambiental dos EUA para equipamentos de imagem. A seguinte marca
aparecera nos produtos de imagem qualificados ENERGY STAR:

88 Informagdes regulamentares e ambientais
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ENERGY STAR

Informagdes adicinais de modelos de produtos de imagem qualificados ENERGY STAR
se encontram em: http://www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European
Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbel o he producloron s packaging indioles hl i poduct mus o be dispsed f wiltYour oher household wasle Inseod, i s your esponsbily 1o dispese ofyou wosie
it over to a designated collection point for e recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separae collection and recycling of your waste equipment

af the time ord\spom?w\” el 1 contore notura eseuicen and sheore ot ¢ recyeled in & manmer et profecs humon healih ond Ths envroamant. For mors ifarmation about where

you can drop off your waste equipment for recycling, please confact your local ciy office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe produc

fvocuation des équipements usagés par les utlisateurs dans les foyers privés au sein de [Union européenn

L présence doco ool sur I produl o surzon emballoge indique aue vous e pouvez pas vous debarcser d co produido o méme facon aue vs déchels cauranis

A oniaire, vous Ses respansable de l'evacuation de vos quipeman's usages e, & ce ehel, ous ies fenu de les emelie & un point de collace agres pour 1 recyclogs des

aquipements élaciiques o lectondues usagee. Lo i, [evacustion of I ecyclage sspares d vos &qlpements uscigés parmeliant ds présener e ressources netureles o e ¢‘assurer

e cas Gquipements sont recycls dons s respec de o scné humcine ef o 'smvirommement. Four plus & mformetions su le leux de colleis des équipements usagee, veuile comactr

volre mairie, volre service de fraitemen des déchels ménagers ou le magosin U vous avez uchae 1€ produi

ung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der
D\eses Symbol aul dem Procuki ecr dessen Verpackung gil n, dos das Produki el sosammen it dom Resimal gnisorg werden dar, s obleg! doher lrer Veranhvorung,dos
o iner lsprechenden Sl 1o 5 Eritrqune der Wicdarvavertong von Eekreqeraten alls Av sbssgeben (b, e Wil Dis ssporals sommlong unddo
Ryt o o st i Jetson o Ecargund et oo Schets ot Uk oo v g esy e il s At Wt oyl verdon, i i
Gofhindung 1 cie Gesundhet des Menschen und der mweuﬂ TSl Wettes Informationen darber, wo Sie allc Elokhogerale zum Recyceln abgeben konnen, stalien Se bei
den orlichen Behorden, Werisoffncien oder dor, wo Si das Gert ervorben haben
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o di apparecchiature da rottamare da p ati nell'Unione Europea
e the Epare sl proderio o sula confezions iniica che 1 prodpit non deve sssers smelifo cisieme aglial i domestici, Gl wient devono prowvedere ol
smalimeni delle apparechiciye da olamare poriandol l Ivogo di occola indicao per i icicaggio dell apporecchiaur dleffihe ed dleioniche o racola ¢ i icidaggio
separati delle apparecchiafure da roffamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dell risorse naturali e garantiscono che foli apparecchiature vengano roftamate
nel rispetio dell'ambiente ¢ della futela della salute. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature da roftamare, contatiare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodoto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea
Este simbolo en el producto o en el embalaie indica que o se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el conirario, si debe eliminar este fipo de residuo, s
esponsabidad dal ssvario ontegar an on ponfe da recogid designade de recklodo ce aparalas elechonicos y dlecicos. El recicaje I ecogida por separada, de sson 16oloos
el momenio de a shminocion ayudard o reservar fecoreos nalorcles y & garaniizar e ol recciale profeia [ siod y of medio ambienie. 51 desea iformadon adiciondl sabre o
Iogares donde puede defo esfo esicos par s recicod, pongose en conocio con as vioidades locales d su Ciudod, Ton o Sarico de gesion de resduos domesicos o con o
tienda donde adauirié el product
Likvidace vyslouzilého xunxem uiivateli v domécnosti v zemich
e o ki e e oo bt atnacui 36 oms prodat e byt Heicovén prostim whozenim do beznsho domovihe odpatl. Odpovidel
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbemych mist urcenych k recyk Hoci vyslowiych clokirekych a olekironickych zarizent. Likvidace wyslovsiiého 70
sbérem a recyklaci napomcha zachovéni prirodnich zdrojo a zafisfuje, ze recyklace probshne zplsobem chranicim lidské zdravi a zivoni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mdzete
WyslouEi zanasni predet k recyblac, mele zshat od Gadd mitnl semespravy od spolecnce provadaicl vz o ikvidad domovrihe odpadu nebo v obéhode, ide e produkl
zakoupili

Bortskaffelse of affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i !
Bore b o6, rodukiet cller pa cele embalage inderer, ol produkic kko ma Sershoffes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot levere 46l & derl barcgned mdsamiingsioder med henblik pé gonbrug of clokirisk 0 slekironisk ffoldsucly Den seporoe ncsamlng og genbrug af il afaldsuc o
Hdspurkit orbortofise e !l bevare natige ressurcer og s, ofgenbrg fnder ded o, der bevkytir menneskers holbred sor! iloet. s do vi vide mere

wor du kan aflevere dif ffaldsudstyr fl genbrug, on du koniakie kommunen, dt Iokele enovatonovessen dler den orening, hvor do kobie produkiel

Afvoe van de Europese Unie
Dit symbool op hef produc of de verpakking geeh P product nief mag e omvouimet bt afvol. Het is uw uw afgedankte apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedanke elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
apparatuur draagt bi tof het sparen van natuurlijke bronnen en fot het hergebruik van materiaal op een wijze. d‘e e vu\ksgezandhe\d o hel milieu eschermi. Voo meer foraati ovr
waar u uw m fankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplaats, of de winkel waar u het produ
hebi congesch
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Eesti
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Tamg ivolicess o sen pokkayksessa leva merkina oo, 1 uosio of s havilcd alousiateiden mukana Kayicion vlvolisuus n huolefi i, 16 mmenam e
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Substancias quimicas

A HP tem o compromisso de oferecer, a seus clientes, informagdes sobre as substancias
quimicas em nossos dispositivos, conforme o necessario para cumprir os requisitos
legais, com o REACH (Regulamento (CE) n.° 1907/2006 do Parlamento Europeu e do
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Conselho). O relatério de informagdes de produtos quimicos relativos a este dispositivo
podem ser encontradas em: www.hp.com/go/reach.
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Declaragao de Conformidade da UE
Conforme ISO/IEC 17050-1 e EN 17050-1
Nome dos fornecedores: Hewlett-Packard Company
Endereco do fornecedor: 16399 West Bernardo Drive
San Diego, CA 92127-1899
EUA
Declara que o produto:
Nome do produto: HP Photosmart A640 series
Numero do modelo de regulamentacgao: SDGOA-0811
Satisfaz as seguintes Especificagoes de Produto:
Seguranca: EN 60950-1:2001, IEC 60950-1:2001

EMC: EN 55022:2006, Classe B
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005
EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003
Informagoes complementares:

O produto aqui descrito estd em conformidade com as exigéncias da Diretiva de Baixa Voltagem
2006/95/EC, com a Diretiva EMC 2004/108/EC e carrega a marcagao CE apropriada.

Forte Collins, Colorado, E.U.A.
Abril de 2008
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Instalacao do software

A impressora inclui o software conexao rapida do HP, que ¢ instalado quando vocé conectar a
impressora a seu computador. Em menos de dois minutos, vocé estara pronto para imprimir de seu
computador!

|§/f’ Nota Windows XP ou Vista ou Mac OS X v10.4 ou v10.5.

Para sistemas Windows Vista 64 bits: Baixe o software do site de suporte da HP no enderego
www.hp.com/support.

Nota O cabo USB 2.0 necessario para se imprimir de um computador podera néo estar
incluido na caixa da impressora e talvez seja necessario adquiri-lo separadamente.

Para instalar o software

1. Certifique-se de que a impressora esteja ligada e depois conecte-a ao seu computador com
um cabo USB.

2. Siga as etapas para o seu sistema operacional.
Usuarios do Windows

A Ainstalagdo iniciara automaticamente. Se a tela de instalagdo ndo aparecer, abra Meu
computador no computador e clique duas vezes no icone HP_A640_Series para iniciar
a instalagao.

Usuarios do Mac

a. Clique duas vezes no icone do CD da HP A640 na area de trabalho.
b. Clique duas vezes no icone na pasta do CD.
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3. Siga as instru¢des no computador.

Instalagao do software 93


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=en&h_cc=us&h_product=3851667&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=en&cc=us&h_client=s-h-e002-1

Apéndice A

5
7]

-
=8
Q
]

an
o

[=X
o

(7]

=]

=+
2

1Y

=

(]

94 Instalagdo do software



	Conteúdo
	Guia do usuário da HP Photosmart A640 series
	Primeiros passos
	Como...?
	Para obter mais informações
	Visão geral da Photosmart
	Botões do painel de controle e luzes indicadoras
	Tela do HP TouchSmart
	Usar a tela de toque
	Usar a caneta
	Menu Photosmart
	A moldura da tela de toque
	Visualizações em miniatura e 1 em 1
	Ícones de fotos

	Menu Configuração
	Como usar o menu Configuração
	Opções do menu Configuração


	Noções básicas sobre o papel
	Escolher o melhor papel para o trabalho
	Colocar papel

	Imprimir a partir de um dispositivo Bluetooth
	O que é necessário para uma conexão Bluetooth
	Conecte a HP Photosmart A640 series ao dispositivo Bluetooth
	Imprimir fotos a partir de um dispositivo Bluetooth

	‎Imprimir sem computador
	Imprimir a partir de um cartão de memória
	Cartões de memória compatíveis
	Inserir um cartão de memória
	Imprimir fotos de um cartão de memória ou dispositivo USB
	Remover um cartão de memória

	Salvar fotos de um cartão de memória em outro dispositivo
	Imprimir a partir de um dispositivo ou câmera PictBridge
	Criatividade
	Adicionar molduras
	Adicionar legendas
	Desenhar nas fotos
	Adicionar clip art
	Usar a Galeria de projetos
	Projetos de impressão especiais
	Criar álbuns
	Criar cartões de felicitação
	Fotos para passaporte
	Fotos panorâmicas
	Fotos adesivas
	Crie layouts de fotos
	Impressões de quadro


	Aprimorar ou editar fotos
	Usar Corrigir foto
	Cortar uma foto
	Corrigir os olhos vermelhos nas fotos
	Utilização do Pet Eye Fix
	Ajustar o brilho da foto
	Retoque uma foto

	Criar e visualizar apresentações de slides

	Imprimir usando o computador
	Software da impressora
	Transferir fotos para o computador
	Aprimorar suas fotos
	Alterar as configurações de impressão do trabalho
	Alterar a qualidade de impressão
	Alterar o tipo de papel
	Alterar o tamanho do papel

	Imprimir fotos
	Impressão de fotografias sem margem
	Impressão de fotografias com margem
	Imprimir fotos panorâmicas
	Imprimir cartões de índice e outras mídias pequenas


	Manutenção
	Alinhar o cartucho de impressão
	Limpar o cartucho de tinta automaticamente
	Observar os níveis de tinta estimados
	Exibir o status da impressora

	Instalar ou substituir o cartucho de tinta
	Obter informações sobre como solicitar cartuchos de tinta
	Imprimir uma página de teste
	Imprimir uma página de amostra
	Armazenar a impressora e o cartucho de impressão
	Guardar a impressora
	Armazenar o cartucho de impressão

	Remover tinta da pele e roupas

	Solução de problemas
	Problemas de instalação de software
	Falha na instalação
	O Assistente para adicionar novo hardware aparece quando eu conecto a impressora a um computador com ...
	A impressora não aparece em Impressores e fax (apenas no Windows)
	A instalação não começou automaticamente

	Problemas de impressão e de hardware
	A impressora está ligada à tomada, mas não liga.
	A impressão não é exibida
	O computador perdeu a comunicação com a impressora
	A impressora não imprime quando conectada ao computador com um cabo USB por meio de outro dispositiv ...
	É exibida uma mensagem sobre dispositivo desconhecido (apenas no Windows)
	A impressão do documento ou fotografia não foi feita com as configurações de impressão padrão seleci ...
	A impressora não imprime fotografias sem margem
	Não foi possível salvar as fotos do computador no cartão de memória
	Uma página em branco saiu da impressora
	Faltam partes do documento impresso ou elas estão no lugar errado
	A qualidade da impressão é baixa

	Problemas de impressão Bluetooth
	Meu dispositivo Bluetooth não consegue encontrar a impressora.


	Comprar suprimentos de tinta
	Garantia e suporte HP
	Verificar primeiramente o site de suporte da HP
	Suporte HP por telefone
	Período de suporte por telefone
	Para fazer uma ligação
	Depois do período de suporte por telefone

	Opções de garantia adicional

	Especificações
	Requisitos do sistema
	Especificações da impressora

	Informações regulamentares e ambientais
	Avisos sobre regulamentação
	Número de identificação do modelo de regulamentação
	FCC statement
	VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
	Notice to users in Japan about power cord
	Notice to users in Korea
	LED indicator statement

	Programa de controle do risco ambiental dos produtos
	Dicas ecológicas
	Utilização de papel
	Materiais plásticos
	MSDSs (Material Safety Data Sheets)
	Programa de reciclagem
	Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP
	Consumo de energia
	Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
	Substâncias químicas
	Toxic and hazardous substance table

	Declaração de Conformidade da UE

	Instalação do software


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


