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1 Hjalp for HP Photosmart Premium
Web C309 series

Information om HP Photosmart finns i:

"Lar dig mer om HP Photosmart” pa sidan 5
e "Hur gor jag?” pa sidan 11
e "Skriva ut” pa sidan 21
"Skanna” pa sidan 37
"Kopiera” pa sidan 43
"Skriva ut foton igen” pa sidan 49
"Faxa” pa sidan 51
* "Spara foton” pa sidan 73
» ”Natverksinstallation” pa sidan 79
* “Underhalla HP Photosmart” pa sidan 91
"Teknisk information” pa sidan 183
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2 Lar dig mer om HP Photosmart

e Skrivarens delar

»  Funktioner pa kontrollpanelen
» |koner pa Statuspanelen

*  TouchSmart Web-hanteraren

vz

Skrivarens delar

» Skrivarens framsida

Lock
Lockets insida
Glas

Farggrafikfonster (kallas aven grafikfénster)

Fotofack

Pappersledare for bredd for fotofacket

Forlangning for pappersfack
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Pappersledare for bredd fér huvudfacket

©

Huvudfack (kallas aven inmatningsfack)

-
o

Utmatningsfack

N
N

Blackpatronslucka

-
N

Minneskortplats for Secure Digital- och xD-kort

-
w

Minneskortplats for CompactFlash-kort

N
N

Minneskortplats fér Memory Stick-kort

-
[¢)]

Minneskortplatslampa

-
[«

Framre USB-port for din PictBridge-kompatibla digitalkamera och andra lagringsenheter

Lar dig mer om HP Photosmart 5
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Kapitel 2

« Skrivaren sedd ovanifran och bakifran

17

Skrivhuvudsenhet

18

Omrade for atkomst till blackpatroner

19

Plats fér modellnummer

20

Bakre USB-port

21

Ethernet-port

22

Strémanslutning (anvands bara med den natadapter som levererats av HP)

23

Portarna 1-LINE (fax) och 2-EXT (telefon)

24

Tillbehor fér dubbelsidig utskrift

6 Lar dig mer om HP Photosmart



Funktioner pa kontrollpanelen

Bild 2-1 Funktioner pa kontrollpanelen

Grafikfonster: Grafikfénstret med pekfunktion visar menyer, foton och meddelanden. Du kan
bladdra horisontellt eller vertikalt mellan foton och menyalternativ.

Hem: Atergar till Hem (den standardsk&rm som visas nar du slar pa produkten).

Bakat: Visar foregaende skarm i grafikfonstret.

Foto: Oppnar menyn Foto.

a b~ N

Kopiera: Oppnar menyn Kopiera dar du kan vélja en kopieringstyp eller &ndra
kopieringsinstaliningarna.

Skanna: Oppnar menyn Vilj skanningsdestination dar du kan vélja en destination fér din
skanning.

Fax: Oppnar menyn Fax som du anvénder for att skicka fax i svartvitt eller farg.

Avbryt: Avbryter den aktuella atgarden.

Hjalp: Om du gar till Hem-skarmen och trycker pa Hjalp listas de &mnen som du kan fa hjalp
med. Beroende pa vilket &mne du valjer visas hjalpen antingen i grafikfonstret eller pa datorns
skarm. Nar du visar andra skarmar an Hem-skarmen leder knappen Hjalp till hjalp for den
aktuella bilden.

10

Instéllningar: Oppnar menyn Instéllningar dar du kan andra instéliningar fér produkten och
utféra underhallsfunktioner. Denna meny finns i 6vre hogra hoérnet av grafikfonstret.

1"

Statuspanelen-ikonen: Oppnar Statuspanelen som visar viktig information om produktens
status, t.ex. berédknade blacknivaer och natverksanlsutningar.

12

Apps: Med TouchSmart Web kan du snabbt och enkelt komma at och skriva ut information
fran webben, som t.ex. kartor, kuponger, farglaggningssidor och pussel.

13

Oppnar TouchSmart Web-hanteraren dér du kan lagga till, andra ordning p& och ta bort
Apps.

Funktioner pa kontrollpanelen
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Kapitel 2

Ikoner pa Statuspanelen

Statuspanelen visar viktig information om HP Photosmart. Om du trycker pa féljande
ikoner pa Statuspanelen visas specifika detaljer.

Sa har 6ppnar du Statuspanelen
A Tryck pa ikonen for Statuspanelen i 6vre hdgra hdrnet av hemskarmen.

lkon Funktion

Visar de berdknade blacknivaerna i alla blackpatroner. Visar en varningssymbol
. . om blacknivan understiger den férvantade mininivan.

Visar statusen hos den tradlésa anslutningen. Du kan ocksa ga till menyn
Natverk och skriva ut en rapport fran testet av den tradldsa anslutningen.

Visar hur manga datorer som &r anslutna till de tradlésa natverken samt namnen

Visar statusen hos Bluetooth-anslutningen. Du kan ocksa ga till menyn
Bluetooth och &ndra anslutningsinstallningarna.
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Visar faxinstallningarna.

@ pa dessa datorer.
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TouchSmart Web-hanteraren

Du kan anvanda TouchSmart Web-hanteraren for att lagga till nya Apps, andra ordning
pa de Apps som finns i listan Mina favoriter eller ta bort Apps. Tryck pa ikonen Hamta
fler i det 6vre hégra hdrnet av hemskarmen om du vill 6ppna TouchSmart Web-
hanteraren.

Hantera Apps
1. Lagg till nya Apps.
a. Tryck pa 6nskad App.
b. Tryck pa Lagg till.
2. Andra ordning pa Apps.
a. Tryck pa Hamta fler-ikonen i évre vanstra hornet av hemskarmen.

Bf Anmirkning Du kan ocksa trycka pa Hamta fler App pa hemskarmen.

b. Tryck pa Andra ordning.

c. Tryck pa Manuelit.

d. Om du vill flytta runt en App trycker du pa den och drar den.
3. Visa animeringen for detta &mne.
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3 Hurgorjag?

Det har avsnittet innehaller lankar till uppgifter som utférs ofta, sdsom utskrift av foton,

skanning och kopiering.

e "Skriva ut foton fran ett minneskort eller en

"Skanna till en dator” pa sidan 37

USB-lagringsenhet” pa sidan 23

e "Skriva ut pa specialmaterial”
pa sidan 30

* "Add SIPs” pa sidan 9

e "Spara foton” pa sidan 73
» ’Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16
» "Byta blackpatroner” pa sidan 93

"Skanna till ett minneskort eller en USB-
lagringsenhet” pa sidan 38

"Skicka ett fax” pa sidan 70

"Kopiera text eller olika dokument”
pa sidan 43

"Skriva ut foton igen” pa sidan 49
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4 Grundlaggande om papper

Du kan fylla pa manga olika typer och storlekar av papper i HP Photosmart, bland annat
papper i storlekarna Letter och A4, fotopapper, OH-film och kuvert.

Enligt standardinstéllningen avlidser HP Photosmart automatiskt vilken storlek och typ av
papper du fyller pa i inmatningsfacket och justerar sedan installningarna for hogsta
mojliga utskriftskvalitet for den aktuella papperstypen. Om du anvander specialpapper,
till exempel fotopapper, OH-film, kuvert eller etiketter, eller om kopian blir dalig nar du
anvander installningen, kan du manuellt ange pappersstorlek och papperstyp for
utskrifter och kopieringsjobb.
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| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

+ "Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift” pa sidan 13
+ "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 14

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

* "Information om papper” pa sidan 19

Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper
som &r sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP Advanced fotopapper

Ett kraftigt fotopapper med snabbtorkande finish fér enkel hantering utan kladd. Det &r
bestandigt mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som
foton som framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279
mm (8,5 x 11 tum) och 10 x 15 cm (med eller utan flikar) och 13 x 18 cm. Syrafritt for
dokument som haller langre.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till Iag kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga
fotoutskrifter. Detta 6verkomliga fotopapper torkar snabbt vilket gér det enkelt att hantera.
Du far skarpa, tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst.
Det finns halvglattat i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279 mm (8,5 x 11 tum) och
10 x 15 cm (med eller utan flikar). Det ar syrafritt for foton som haller langre.

HP fotovardepaket

HP fotovardepaket ar en praktisk samling HP-patroner och HP Advanced-fotopapper som
sparar dig tid och férenklar utskriften av éverkomliga, professionella foton med

HP Photosmart. Akta HP-bléck och HP Advanced-fotopapper har tagits fram for att
fungera tillsammans sa att dina foton haller langre ar levande, utskrift efter utskrift. Passar
utmarkt for att skriva ut hela semesterns foton eller flera utskrifter for att dela med dig.

Om du vill bestélla HP-papper och andra tillbehor, ga till www.hp.com/buy/supplies. Om
du blir uppmanad véljer du land/region, foljer anvisningarna och valjer din produkt och
klickar sedan pa en av kdplankarna pa sidan.

Grundlaggande om papper 13
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Kapitel 4

Bf Anmirkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tillgéngliga pa
engelska.

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper
som ar sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla I&nder/regioner.

HP Advanced fotopapper

Ett kraftigt fotopapper med snabbtorkande finish fér enkel hantering utan kladd. Det ar
bestandigt mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som
foton som framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279
mm (8,5 x 11 tum) och 10 x 15 cm (med eller utan flikar) och 13 x 18 cm. Syrafritt for
dokument som haller langre.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till I4g kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga
fotoutskrifter. Detta dverkomliga fotopapper torkar snabbt vilket gér det enkelt att hantera.
Du far skarpa, tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst.
Det finns halvglattat i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279 mm (8,5 x 11 tum) och
10 x 15 cm (med eller utan flikar). Det ar syrafritt for foton som haller langre.

HP broschyrpapper eller HP Superior papper for blackstraleskrivare

Dessa papper ar glattade eller matta pa bada sidor for anvéandning vid dubbelsidig utskrift.
De passar perfekt for nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder fér rapportomslag,
speciella presentationer, broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

HP Premium presentationspapper eller HP professionellt papper

Dessa papper &r kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utmarkt for
presentationer, forslag, rapporter och nyhetsbrev. De ar tunga férimponerande utseende
och kéansla.

HP Bright White-papper for blackstraleskrivare

HP Bright White-papper for blackstraleskrivare ger hog kontrast och skarp text. Papperet
ar tillrackligt tackande for tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket
gor den idealisk for nyhetsbrev, rapporter och flygblad. Det har ColorLok-teknik fér mindre
kladd, djupare svarta nyanser och klara farger.

HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hég kvalitet. Det ger dokument som ser
ut och kénns mer gedigna an dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller
kopieringspapper av standardtyp. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd, djupare svart
och levande farger. Syrafritt fér dokument som haller langre.

14 Grundlaggande om papper



HP kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ar avsett for kopior,
utkast, PM och andra vardagliga dokument. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd,
djupare svart och levande farger. Syrafritt for dokument som haller langre.

HP transfertryck

HP transfertryck (for fargade tyger eller for ljusa eller vita tyger) ar perfekt nar du vill skapa
personliga T-shirts med dina digitala foton.

HP Premium Inkjet OH-film

HP Premium Inkjet OH-film gor dina fargpresentationer levande och &nnu mer
imponerande. Filmen ar lattanvand och torkar snabbt utan att kladda.
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HP fotovardepaket

HP fotovardepaket ar en praktisk samling HP-patroner och HP Advanced-fotopapper som
sparar dig tid och férenklar utskriften av éverkomliga, professionella foton med

HP Photosmart. Akta HP-bléck och HP Advanced-fotopapper har tagits fram for att
fungera tillsammans sa att dina foton haller langre ar levande, utskrift efter utskrift. Passar
utmarkt for att skriva ut hela semesterns foton eller flera utskrifter for att dela med dig.

ColorLok

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla
héga standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producerar dokument
med tydliga, levande farger, djupare svart och torkar snabbare an andra vanliga papper.
Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar fran de ledande
papperstillverkarna.

Om du vill bestélla HP-papper och andra tillbehor, ga till www.hp.com/buy/supplies. Om
du blir uppmanad valjer du land/region, foljer anvisningarna och valjer din produkt och
klickar sedan pa en av kdplankarna pa sidan.

BY Anmirkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tiligéngliga pa
engelska.

Rekommenderade papperstyper for utskrift 15
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Kapitel 4

Fylla pa utskriftsmaterial

1.

Gor nagot av foljande:

Lagg i papper i formatet 10 x 15 cm (4 x 6 tum)
a. Fall upp locket till fotofacket.
[ Fall upp locket och dra ut ledaren fér pappersbredd.

b. Fyll pa papper.
[1 Lagg bunten med fotopapper i fotofacket med kortsidan framat och
utskriftssidan nedat.

[ Skjut in pappersbunten tills det tar stopp.

Bf Anmirkning Om fotopapperet som du anvénder har perforerade flikar
lagger du i papperet sa att flikarna hamnar narmast dig.

[l Tryck in pappersledaren for bredd tills det tar stopp mot papperets kant.

c. Fall ned locket till fotofacket.

16 Grundlaggande om papper



Lagg i papper i A4-format eller formatet 8,5 x 11 tum
a. Dra ut huvudfacket.

(1 Skjut pappersledaren for bredd utat.

[l Ta bort allt papper fran huvudfacket.
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b. Fyll pa papper.
[l Lagg fotopappersbunten i huvudinmatningsfacket med kortsidan framat och
utskriftssidan nedat.

{1 Skjut in pappersbunten tills det tar stopp.
{1 Tryck in pappersledaren for bredd tills det tar stopp mot papperets kant.

Fylla pa utskriftsmaterial 17
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[1 Skjut in huvudfacket.

Fylla pa kuvert

a. Dra ut huvudfacket.
[1 Skjut pappersledaren for bredd utat.
[l Ta bort allt papper fran huvudfacket.

b. Fyll pa kuvert.

[1 Laggi ett eller flera kuvert Iangst till hdger i huvudfacket med fliken uppat och
till vanster.

[1 Skjut in kuvertbunten tills det tar stopp.
[1 Skjut reglaget for pappersbredd mot bunten med kuvert tills det tar stopp.

18 Grundlaggande om papper



Skjut in huvudfacket.
2. Visa animeringen for detta amne.

Se dven
"Information om papper” pa sidan 19

Information om papper

HP Photosmart fungerar bra tillsammans med de flesta typer av papper. Testa olika
papperstyper innan du képer stora mangder av en sort. Se till att du hittar ett papper som
fungerar bra och &r latt att fa tag i. HP-papper ar framtaget for att ge basta kvalitet. Folj
aven dessa rad:

Anvand inte papper som ar for tunt, har en glatt struktur eller gar latt att téja ut. Dessa
papper kan matas fel i pappersbanan och orsaka papperstrassel.

Forvara fotopapper i sin ursprungliga forpackning i en aterforslutningsbar plastpase
pa ett plant underlag pa ett sval och torr plats. Nar du ska skriva ut tar du endast ut
de ark som du tankt anvanda just da. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka
alla oanvanda fotopapper i plastpasen.

Latinte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan béja sig, vilket
kan férsamra utskriftskvaliteten. Béjda papper kan @ven orsaka papperstrassel.
Hall alltid fotopapper i kanterna. Fingeravtryck pa fotopapper kan férsamra
utskriftskvaliteten.

Anvand inte papper med en grov struktur. Om du gor det kan text och bilder skrivas
ut pa fel satt.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Alla papper
i bunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

For basta utskriftskvalitet bor du inte lata fotona samlas pa hog i utmatningsfacket.
Foérvara utskrivna foton bakom glas eller i ett fotoalbum for att férhindra att blacket
bléder pa grund av hog luftfuktighet.

Information om papper 19
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5 Skriva ut

"Skriva ut dokument” pa sidan 21

| "Skriva ut foton” pa sidan 22

"Skriva ut pa specialmaterial” pa sidan 30

Iij

I I I I I "Skriva ut en webbsida” pa sidan 31

Se dven

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

» "Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift” pa sidan 13
» "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 14

Skriva ut dokument

De flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt i det program som du skriver ut fran.

Du behdver bara andra instéllningarna manuellt om du andrar utskriftskvaliteten for en
viss typ av papper/ film eller om du anvander specialfunktioner.

Sa har skriver du ut fran ett program

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.
3. Se till att produkten ar den valda skrivaren.
4

Om du vill &ndra instéallningarna klickar du pa den knapp som éppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Bf Anmirkning Nar du skriver ut ett foto bor du valja alternativ for ratt papperstyp
och fotoférbattring.
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Kapitel 5

5. Valj alternativ for utskriften med hjalp av de funktioner som finns pa flikarna
Avancerat, Kortkommandon for utskrift, Funktioner och Farg.

4} Tips Du kan enkelt valja alternativ for utskriften genom att anvanda en av de
fordefinierade utskriftsatgarderna pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
Klicka pa en typ av utskriftsatgard i listan Kortkommandon for utskrifter.
Standardinstaliningarna for den typen av utskriftsatgard ar redan gjorda och
sammanfattas pa fliken Kortkommandon for utskrifter. Vid behov kan du
anpassa installningarna har och spara dem som ett nytt kortkommando. Om du
vill spara ett eget kortkommando for utskrift valjer du kommando och klickar pa
Spara som. Om du vill ta bort ett kortkommando valjer du kortkommandot och
klickar pa Ta bort.

6. Klicka pa OK nar du vill stanga dialogrutan Egenskaper.
7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill borja skriva ut.

Se dven

+ "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 14
« "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

* "Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 32

+ "Anvanda kortkommandon for utskrift” pa sidan 33

« "Stalla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 34
» "Avbryta det pagdende jobbet” pa sidan 181
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Skriva ut foton

« "Skriva ut foton som sparats pa datorn” pa sidan 22
» "Skriva ut foton fran ett minneskort eller en USB-lagringsenhet” pa sidan 23
» "Skriva ut foton via Snapfish” pa sidan 28

Skriva ut foton som sparats pa datorn

Sa har skriver du ett foto pa fotopapper

1. L&gg i papper pa 13 x 18 cm (5 x 7 tum) i fotofacket, eller fotopapper i fullstorlek i
huvudinmatningsfacket.

2. Tryck pappersledaren for bredd mot papperets kant tills det tar stopp.

3. Kilicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

4. Se till att produkten ar den valda skrivaren.

5. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

6. Klicka pa fliken Funktioner.

7. | omradet Allmanna alternativ valjer du Mer i listrutan Papperstyp. Valj sedan
lamplig papperstyp.
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8. | omradet med alternativ for storlekséndring valjer du Mer i listrutan Storlek. Valj
sedan lamplig pappersstorlek.

Om pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla visas en varning i
skrivarens programvara, och du far valja en annan typ eller storlek.

9. (Valfritt) Markera kryssrutan Utfallande utskrift om den inte redan ar markerad.
Om den utfallande pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla, visar
produkten ett varningsmeddelande. Valj en annan typ eller storlek.

10. | omradet med Allmdnna alternativ valjer du en hdg utskriftskvalitet sdsom Basta
fran listan Utskriftskvalitet.

Bf Anmirkning Om du vill ha hégsta méjliga uppldsning kan du anvanda
installningen Maximal dpi med de fotopapperstyper som stoder detta. Om
alternativet Maximal dpi inte finns med i listan Utskriftskvalitet kan du aktivera
det fran fliken Avancerat. Mer information finns i avsnittet "Skriva ut med maximal
dpi” pa sidan 32.

11. Under HP Real Life-teknik klickar du i listrutan Fotokorrigering och valjer nagot av
foéljande alternativ:

» Av:ingen HP Real Life-teknik tillampas pa bilden.

» Normal: férbattrar bilder med lag upplésning och justerar bildens skarpa nagot.
12. Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.
13. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Se dven

» "Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift” pa sidan 13
» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

» “Skriva ut med maximal dpi” pa sidan 32

» "Visa utskriftsuppldsningen” pa sidan 32

* ”"Anvanda kortkommandon for utskrift” pa sidan 33

« “Stalla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 34

» "Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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Skriva ut foton fran ett minneskort eller en USB-lagringsenhet
1. Gor nagot av foljande:

Skriv ut enstaka foton pa sma papper

a. Fyll pa papper.
Fyll pa fotopapper i storlekar upp till 13 x 18 cm (5 x 7 tum) i fotofacket.

Skriva ut foton 23
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b. Satti minnesenheten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter krévs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il

USB/Pictbridge-port pa framsidan: For digitalkameror och flyttbara enheter

c. Valj fotot.
[ Tryck pa Visa & skriv.
[1 Snapp at vanster eller héger for att bladdra genom fotona.
[ Tryck pa det foto du vill skriva ut.
[1  Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.
d. Skriv ut fotot.
(1 Tryck pa Skriv om du vill forhandsgranska utskriften.
[ Tryck pa Skriv.
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Skriv ut enstaka foton pa papper med full storlek
a. Fyll pa papper.
[ Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.

b.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il

USB/Pictbridge-port pa framsidan: Foér digitalkameror och flyttbara enheter
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Kapitel 5

c. Valj fotot.
[l Tryck pa Visa & skriv.
[1 Snapp at vanster eller héger for att bladdra genom fotona.
[ Tryck pa det foto du vill skriva ut.
[ Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.
d. Andra sidlayout.
[0 Tryck pa Skriv om du vill forhandsgranska utskriften.
[1 Tryck pa Instélln om du vill andra utskriftsinstaliningarna.
[1 Tryck pa Layout.
[ Tryck pa 8,5x11.
e. Skriv ut fotot.
[0 Tryck pa Skriv.

Skriv ut flera foton pa papper med full storlek
a. Fyll pa papper.
[0 Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.
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b. Satti minnesenheten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il
USB/Pictbridge-port pa framsidan: Foér digitalkameror och flyttbara enheter
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c. Valj fotot.
{1 Tryck pa Visa & skriv.
{1 Snapp at vanster eller hoger for att bladdra genom fotona.
[ Tryck pa det foto du vill skriva ut.
[l Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.

d. Andra sidlayout.
[l Tryck pa Skriv om du vill férhandsgranska utskriften.
{1 Tryck pa Instélln om du vill &ndra utskriftsinstaliningarna.
71 Tryck pa Layout.
[ Tryck pa 4x6 pa 8,5x11.

e. Skriv ut fotot.
01 Tryck pa Skriv.

2. Visa animeringen for detta amne.
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Se dven

+ "Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift” pa sidan 13
« "Redigera foton fore utskrift” pa sidan 34

« "Avbryta det pagdende jobbet” pa sidan 181

Skriva ut foton via Snapfish
1. Gor nagot av féljande:

Skriv ut enstaka foton pa sma papper
a. Upprétta en Internet-anslutning.
[l Kontrollera att HP Photosmart ar ansluten till ett natverk med Internet-
atkomst.
b. Fyll pa papper.
[ Fyll pa fotopapper i storlekar upp till 13 x 18 cm (5 x 7 tum) i fotofacket.
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c. Logga in pa Snapfish.
[1 Tryck pa Foto pa hemskarmen.
[l Tryck pa Visa & skriv.
[l Tryck pa Snapfish.
[ Logga in med hjalp av knappsatsen och tryck pa Kilar.
d. Valj fotot.
0 Valj ett album.
[0 Tryck pa det foto du vill skriva ut.
[1 Valj 6nskat foto genom att trycka pa det.
[ Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.
e. Skriv ut fotot.
[0 Tryck pa Skriv om du vill férhandsgranska utskriften.
[0 Tryck pa Skriv.

Skriv ut enstaka foton pa papper med full storlek
a. Uppréatta en Internet-anslutning.

[1 Kontrollera att HP Photosmart ar ansluten till ett natverk med Internet-
atkomst.

b. Fyll pa papper.
[1 Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.
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c. Logga in pa Snapfish.
{1 Tryck pa Foto pa hemskarmen.
{1 Tryck pa Visa & skriv.
[l Tryck pa Snapfish.
{1 Logga in med hjalp av knappsatsen och tryck pa Klar.
d. Valj fotot.
01 Valj ett album.
(1 Tryck pa det foto du vill skriva ut.
71 Valj onskat foto genom att trycka pa det.
[l Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.
e. Andra sidlayout.
71 Tryck pa Skriv om du vill férhandsgranska utskriften.
71 Tryck pa Instélln om du vill &ndra utskriftsinstaliningarna.
71 Tryck pa Layout.
0 Tryck pa 8,5x11.
f.  Skriv ut fotot.
01 Tryck pa Skriv.

Skriv ut flera foton pa papper med full storlek
a. Uppréatta en Internet-anslutning.

1 Kontrollera att HP Photosmart ar ansluten till ett natverk med Internet-
atkomst.

b. Fyll pa papper.
01 Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.

c. Logga in pa Snapfish.
[l Tryck pa Foto pa hemskarmen.
{1 Tryck pa Visa & skriv.

Skriva ut foton
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Kapitel 5

2,

[ Tryck pa Snapfish.
[1 Logga in med hjalp av knappsatsen och tryck pa Klar.
d. Valj fotot.
[ Valj ett album.
[ Tryck pa det foto du vill skriva ut.
[J Valj dnskat foto genom att trycka pa det.
[ Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.
e. Andra sidlayout.
[ Tryck pa Skriv om du vill forhandsgranska utskriften.
[ Tryck pa Instélln om du vill &ndra utskriftsinstaliningarna.
[1 Tryck pa Layout.
[l Tryck pa 4x6 pa 8,5x11.
f.  Skriv ut fotot.
[1 Tryck pa Skriv.
Visa animeringen for detta amne.

Skriva ut pa specialmaterial

30

Sa har spegelvander du en bild for transfertryck

1.
2,
3.

@

o

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Se till att produkten &r den valda skrivaren.
Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och klicka pa HP transfertryck for t-shirt.

Om den valda storleken inte ar den du vill ha, klickar du pa 6nskad storlek i listan
Storlek.

Klicka pa fliken Avancerat.
Under Funktioner markerar du kryssrutan Spegelbild.
Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

BY Anmarkning Undvik papperstrassel genom att mata in transfertrycken manuellt
i pappersfacket, ett i taget.

Sa har skriver du ut pa OH-film

Lol o\

Lagg i OH-arket i pappersfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Kontrollera att du valt ratt skrivare.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

Skriva ut



6. | omradet med allmanna alternativ klickar du pa lamplig typ av OH-film i listan
Papperstyp.

X Tips Om du vill skriva ut kommentarer pa baksidan av OH-filmen och sedan
radera dem utan att repa originalet, klickar du pa fliken Avancerat och markerar
kryssrutan Spegelbild.

7. | omradet med alternativ for storleksédndring klickar du pa lamplig storlek i listan
Storlek.

8. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

BY Anmirkning OH-filmen matas inte ut fran enheten férrén den &r helt torr. Black
torkar langsammare pa film an pa vanligt papper. Se till att ge blacket tillrackligt
med tid att torka innan du tar i OH-filmen.

Se dven

« "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

» "Visa utskriftsuppldsningen” pa sidan 32

» "Anvanda kortkommandon for utskrift” pa sidan 33

» “Stalla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 34
» "Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181

Skriva ut en webbsida

Du kan skriva ut en webbsida fran webblasaren pa din dator till HP Photosmart.
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Om du anvander Internet Explorer (6.0 eller senare) eller Firefox (2.0 eller senare), kan
du anvanda HP Smart Web Printing for att skriva ut material fran webben pa ett enkelt
och férutsagbart satt och ha kontroll 6ver vad som ska skrivas ut och hur. Du nar HP
Smart Web Printing fran verktygsfaltet i Internet Explorer. Om du vill veta mer om HP
Smart Web Printing, se den medfdljande hjalpfilen.

Sa har skriver du ut en webbsida

1. Se il att det ligger papper i huvudfacket.

2. Pa menyn Arkiv i webblasaren klickar du pa Skriv ut.
Dialogrutan Skriv ut visas.

3. Se till att produkten ar den valda skrivaren.

4. Du kan valja vilka objekt pa webbsidan som du vill inkludera i utskriften, om
webblasaren stoder denna funktion.
| Internet Explorer kan du till exempel klicka pa Alternativ och vélja alternativ som
Alla ramar som de som visas pa skdrmen, Innehallet i den markerade ramen
och Skriv ut alla lankade dokument.

5. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill skriva ut webbsidan.

X Tips Om du vill skriva ut webbsidor direkt, kanske du maste &ndra orienteringen till
Liggande.

Skriva ut en webbsida 31
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Skriva ut med maximal dpi

Anvand laget fér maximal dpi for att skriva ut tydliga bilder i hog kvalitet.

For att dra storsta mojliga nytta av 1aget fér maximal dpi bér du anvanda det for att skriva
ut bilder av hdg kvalitet, t.ex. digitala foton. Nar du valjer den maximala dpi-instaliningen
visar skrivarprogrammet det optimerade antalet punkter per tum (dpi) som

HP Photosmart kommer att skriva ut. Utskrift med maximal dpi stdds endast pa foljande

papperstyper:

*  HP Premium Plus fotopapper
*  HP Premium fotopapper

« HP Advanced fotopapper

* Foto-Hagaki-kort

Utskrift med maximal dpi tar Iangre tid &n nar man skriver ut med andra installningar och
kraver stérre diskutrymme.

Sa har skriver du ut i laget Maximal dpi

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Avancerat.

| omradet Funktioner markerar du rutan Aktivera maximal dpi-instéllning.
Klicka pa fliken Funktioner.

Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera lamplig fotopapperstyp.
Klicka pa Maximal dpi i listrutan Utskriftskvalitet.

P obd
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BY Anmirkning Om du vill veta med hur manga dpi produkten kommer att skriva
ut baserat pa installd papperstyp och utskriftskvalitet, klickar du pa Upplosning.

10. GOr 6vriga utskriftsinstaliningar och klicka pa OK.

Se dven
"Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 32

Visa utskriftsupplosningen

Skrivarprogramvaran visar utskriftsupplésningen i punkter per tum (dpi). Antalet dpi
varierar beroende pa vilken papperstyp och utskriftskvalitet du valjer i
skrivarprogramvaran.
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Sa har visar du utskriftsupplésningen

1.

PN

@O N>

Anvanda kortkommandon for utskrift

Anvand kortkommandon for utskrifter nar skriver ut med utskriftsinstallningar som du
anvander ofta. Skrivarprogrammet har flera specialdesignade kortkommandon for
utskrifter som ar tillgangliga i listan Kortkommandon for utskrifter.

BY Anmarkning Nar du valjer ett kortkommando fér utskrift visas automatiskt

Du kan anvanda fliken Kortkommandon for utskrifter till féljande uppgifter:

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten &r den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.
| listrutan Utskriftskvalitet valjer du lamplig utskriftskvalitet for projektet.

Klicka pa knappen Upplésning om du vill visa utskriftsuppldsningen i dpi for den
kombination av papperstyp och utskriftskvalitet som du valt.

motsvarande utskriftsalternativ. Du kan lamna dem som de ar, &ndra dem eller skapa
egna kortkommandon for uppgifter du utfor ofta.
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Vardagsutskrifter: Skriv ut dokument snabbt.

Fotoutskrift - ramlos: Skriv ut anda ut till papperets kanter nar du anvander HP:s
fotopapper i storlekarna 10 x 15 cm och 13 x 18 cm.

Alternativ som sparar papper: Skriv ut dubbelsidiga dokument med flera sidor pa
samma ark for att minska papperskonsumtionen.

Fotoutskrift - med vit ram: Skriv ut ett foto med en vit ram runt kanterna.
Snabb/ekonomisk utskrift: Skapa utskrifter av utkastkvalitet snabbt.

Presentationsutskrift: Skriv ut hogkvalitativa dokument, inklusive Letter och OH-
film.

Dubbelsidig utskrift: Skriv ut dubbelsidigt med HP Photosmart.

Sa har skapar du ett kortkommando for utskrift

Bl

P

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Se till att produkten &r den valda skrivaren.
Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
| listan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa ett kortkommando.
Utskriftsinstallningarna for det valda kortkommandot for utskrift visas.

Anvanda kortkommandon for utskrift 33
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6. Andra till de utskriftsinstaliningar som du vill anvénda i det nya kortkommandot for
utskrift.

7. Klicka pa Spara som och skriv ett namn for den nya utskriftsgenvagen, och klicka
sedan pa Spara.
Kortkommandot for utskriften laggs till i listan.

Sa har tar du bort ett kortkommando for utskrift

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

2. Se till att produkten &r den valda skrivaren.

3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

4. Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

5. llistrutan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa det kortkommando for utskrift
som du vill ta bort.

6. Klicka pa Ta bort.
Kortkommandot for utskriften tas bort fran listan.

Bf Anmirkning Endast de kortkommandon som du har skapat kan tas bort. HP:s
ursprungliga kortkommandon kan inte tas bort.

Stalla in standardinstallningarna for utskrift

Om det finns utskriftsinstallningar som du anvander ofta, kan du géra dem till
standardinstallningar. Da &r de redan valda nar du 6ppnar dialogrutan Skriv ut i
programmet.
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Sa har andrar du standardinstéllningarna for utskrift

1. | HP Lésningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstallningar och
klickar sedan pa Skrivarinstéllningar.

2. Gor andringarna och klicka pa OK.

Redigera foton fore utskrift

1. Gor nagot av foljande:
Rotera foto
a. Valj fotot.

[l Tryck pa Visa & skriv.
[ Valj fotokallan.
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L) Snapp at vanster eller hoger for att bladdra genom fotona.
11 Valj onskat foto genom att trycka pa det.
b. Redigera fotot.
Tryck pa Redigera.
Tryck pa Rotate (Rotera).
0 Tryck pa Klar.

Beskara ett foto
a. Valj fotot.
Tryck pa Visa & skriv.
01 Valj fotokallan.
Snéapp at vanster eller héger for att bladdra genom fotona.
0 Valj onskat foto genom att trycka pa det.
b. Redigera fotot.
71 Tryck pa Redigera.
[ Tryck pa Beskar.
Tryck pa Klar.

Fotokorrigering
a. Valj fotot.
O Tryck pa Visa & skriv.
01 Valj fotokallan.
[ Snapp at vanster eller hoger for att bladdra genom fotona.
Valj 6nskat foto genom att trycka pa det.
b. Redigera fotot.
Tryck pa Redigera.
Bladdra till Korrigera foto genom att trycka pa nedatpilen.
Tryck pa Korrigera foto.
(1 Valj énskat alternativ.
[ Tryck pa Klar.
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Justera ljusstyrkan
a. Valj fotot.
O Tryck pa Visa & skriv.
71 Valj fotokallan.
Snéapp at vanster eller héger for att bladdra genom fotona.
(1 Valj 6nskat foto genom att trycka pa det.
b. Redigera fotot.
01 Tryck pa Redigera.
Bladdra till Ljusstyrka genom att trycka pa nedatpilen.
Tryck pa Ljusstyrka.
(1 Stallin ljusstyrkan.
[ Tryck pa Klar.
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Fargeffekt
a. Val;j fotot.
[ Tryck pa Visa & skriv.
[ Valj fotokallan.
[l Snapp at vanster eller hdger for att bladdra genom fotona.
[J Valj dnskat foto genom att trycka pa det.
b. Redigera foto.
[1 Tryck pa Redigera.
Bladdra till Fargeffekt genom att trycka pa nedatpilen.
Tryck pa Fargeffekt.
Valj 6nskat alternativ.
Tryck pa Klar.
2. Visa animeringen for detta amne.
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6 Skanna

» ”"Skanna till en dator” pa sidan 37
» “Skanna till ett minneskort eller en USB-lagringsenhet” pa sidan 38
» ”Skanna och skriva ut foton igen” pa sidan 49

Skanna till en dator

Sa har skannar du till en dator
1. Fyll pa original.
a. Lyft pa locket.

b. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av glaset.

Skanna 37



Kapitel 6

c. Fall ned locket.
2. Starta skanningen.
a. Tryck pa Skanna pa Hem-skarmen.
Menyn Vilj skanningsdestination visas.
b. Tryck pa Dator.

Om enheten ar ansluten till ett natverk visas en lista med tillgangliga datorer.
Paborja skanningen genom att véalja den dator som du vill fora éver resultatet till.

c. Valj den jobbgenvag som du vill anvanda.
d. Andra bildens upplésning om det behévs.
e. Tryck pa Skanna for att skanna bilden.

3. Visa animeringen for detta @mne.

Se aven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181

Skanna till ett minneskort eller en USB-lagringsenhet

B Anmirkning Du kan skicka den skannade bilden som en JPEG-bild till det
minneskort eller den lagringsenhet som sitter i enheten. Du kan anvanda alternativen
for fotoutskrift och skapa kantlésa (utfallande) utskrifter och albumsidor med de
skannade bilderna.

1. Gor sedan nagot av foljande:

Spara en skanning till ett minneskort
a. Fyll pa original.
[l Lyft pa locket.

[1 Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.
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[ Fall ned locket.
b. Satt i minnesenheten.

7l © mmmmEEER vs/ouo
aﬁ SD~XD—9

-
3

]

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il
USB/Pictbridge-port pa framsidan: For digitalkameror och flyttbara enheter

Skanna till ett minneskort eller en USB-lagringsenhet 39
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c. Starta skanningen.
[l Tryck pa Skanna pa Hem-skarmen.
Menyn Vilj skanningsdestination visas.
[ Tryck pa Minneskort.
Den bild som ska skannas visas.
(1 Andra bildens upplésning om det behdvs.
[1 Tryck pa Skanna for att skanna bilden.

Spara en skanning till en USB-enhet
a. Fyll pa original.
[ Lyft pa locket.

[ L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hérnet av glaset.

[1 Fall ned locket.
b. Satti minnesenheten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il

USB/Pictbridge-port pa framsidan: Foér digitalkameror och flyttbara enheter

c. Starta skanningen.
[l Tryck pa Skanna pa Hem-skarmen.
Menyn Vilj skanningsdestination visas.
[l Tryck pa USB-enhet.
Den bild som ska skannas visas.

) Andra bildens upplésning om det behdvs.
[ Tryck pa Skanna for att skanna bilden.
2. Visa animeringen for detta @mne.

Se dven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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7 Kopiera

» "Kopiera text eller olika dokument” pa sidan 43
» “Kopiera foton (skriva ut igen)” pa sidan 49

Kopiera text eller olika dokument

1. Gor sedan nagot av foljande:

Enkelsidig kopia
a. Fyll pa papper.
[ Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.

b. Fyll pa original.
[l Lyft pa locket.

[l Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset.

Kopiera
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[1 Fall ned locket.
c. Stall in antal kopior.
[1 Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
Menyn Kopiera visas.
[1 Tryck pa hogerpilen for att stalla in antalet kopior.
d. Starta kopieringen.
[1 Tryck pa Svartvitt eller Farg.

Dubbelsidig kopia
a. Fyll pa papper.
(1 Fyll pa fullstort papper i huvudfacket.

b. Fyll pa original.
[1 Lyft pa locket.
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[l Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset.

| Fall ned locket.
c. Ange det dubbelsidiga alternativet.
{1 Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
Menyn Kopiera visas.
(1 Tryck pa Instélln.
Menyn Kopieringsinstallningar visas.
{1 Tryck pa Dubbelsidigt.
[ Tryck pa Pa.
d. Stall in antal kopior.
0 Tryck pa hogerpilen for att stélla in antalet kopior.
e. Starta kopieringen.
[l Tryck pa Svartvitt eller Farg.
f. Kopiera det andra originalet.
[l Lagg den andra sidan pa glaset och tryck pa OK.
2. Visa animeringen for detta @mne.

Se dven

« ”"Andra instéllningarna fér kopiering” pa sidan 45

» "Férhandsgranska en kopia fore utskrift” pa sidan 47
»  "Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181

Andra instéllningarna fér kopiering

Sa har anger du antalet kopior fran grafikfonstret
1. Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.

Menyn Kopiera visas.
2. Tryck pa hogerpilen for att stalla in antalet kopior.

Kopiera
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46

Sa har anger du pappersstorlek fran grafikfonstret

1.

oD

Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
Menyn Kopiera visas.

Tryck pa Instélln.

Tryck pa Pappersstorlek.

Valj 6nskad storlek.

Sa har stiller du in papperstyp for kopiering

1.
2,

3.
4,

Kopiera

Tryck pa Kopiera pa Hem.
Menyn Kopiera visas.
Tryck pa Instélln.

Tryck pa Papperstyp.

Valj 6nskad papperstyp.

Anvand tabellen nedan fér att se vilken papperstyp du ska vélja. Vilken instélining du

ska gora beror pa vilket papper som ligger i inmatningsfacket.

Papperstyp

Instéllning pa kontrollpanelen

Kopieringspapper eller papper med
brevhuvud

Vanligt papper

HP Bright White-papper

Vanligt papper

HP Premium Plus fotopapper, glattat

Premium-fotopapper

HP Premium Plus fotopapper, matt

Premium-fotopapper

HP Premium Plus fotopapper 10 x 15 cm (4 x
6 tum)

Premium-fotopapper

HP fotopapper

Fotopapper

HP fotopapper for vardagsbruk

For vardagsbruk, foto

HP fotopapper for vardagsbruk, medelglattat

For vardagsbruk, matt

HP Premium-papper

Premium Inkjet

Annat blackstralepapper

Premium Inkjet

HP Professional-papper for broschyrer och
flygblad (glattat)

Broschyr glatt

HP Professional-papper fér broschyrer och
flygblad (matt)

Broschyr matt

HP Premium eller Premium Plus Inkjet OH- | OH-film
film
Annan OH-film OH-film

Vanligt Hagaki

Vanligt papper

Glattat Hagaki

Premium-fotopapper

L (endast Japan)

Premium-fotopapper

Advanced fotopapper

Avancerat fotopapper




Sa har andrar du kopieringskvaliteten fran grafikfonstret
1. Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
Menyn Kopiera visas.
2. Tryck pa Instélin.
3. Tryck pa Kvalitet.
4. Valj 6nskad kopieringskvalitet.

Sa har justerar du kopiornas kontrast fran grafikfonstret
1. Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
Menyn Kopiera visas.
2. Tryck pa Redigera.
3. Tryck pa Kontrast.
4. Stall in dnskad kontrast och tryck sedan pa Klar.

Forhandsgranska en kopia fore utskrift

Nar du har andrat installningarna pa HP Photosmart for att géra en kopia, kan du
férhandsgranska en bild av det férvantade resultatet innan du bérjar kopiera.

Br Anmirkning For att fdrhandsgranskningen ska bli adekvat bér den pappersstorlek
och -typ som ligger i inmatningsfacket vara installd. Om du anvander
standardinstallningarna kanske férhandsgranskningen pa skarmen inte riktigt
motsvarar utskriften. Férhandsgranskningen motsvarar da den utskrift du skulle fa
om standardpapperstypen och -storleken lag i inmatningsfacket.

Forhandsbilden visas nar du valjer Férhandsgranska i menyn Kopiera.

Sa har forhandsgranskar du en kopia fran grafikfonstret
1. Tryck pa Kopiera pa Hem-skarmen.
2. Tryck pa Instalin.

3. Andra kopieringsinstéliningarna pa produkten sa att de motsvarar den kopia du vill
gora.

4. Du blir ombedd att trycka pa grafikfonstret for att forhandsgranska
kopieringsinstallningarna.
En bild i fonstret visar hur kopian kommer att skrivas ut.

Se dven
”Andra installningarna fér kopiering” pa sidan 45

Férhandsgranska en kopia fore utskrift 47
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Skriva ut foton igen

Sa har skriver du ut ett originalfoto
1. Fyll pa original.
a. Lyft pa locket.
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b. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hérnet av glaset.

c. Fall ned locket.
2. Fyll pa papper.
A Fyll pa papper pa upp till 13 x 18 cm (5 x 7 tum) i fotofacket eller fotopapper i
fullstorlek i huvudfacket.
3. Skriv ut foton igen.
a. Tryck pa Foto pa hemskarmen.
Menyn Foto visas.
Tryck pa Skriv ut.
Tryck pa OK.
Tryck pa dnskad pappersstorlek.
Tryck pa uppatpilen om du vill 6ka antalet kopior.

®oo0C
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f. Tryck pa Skriv om du vill férhandsgranska utskriften.
g. Tryck pa Skriv.
4. Visa animeringen for detta @mne.

Se aven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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9 Faxa

« Konfigurera faxfunktionerna pa HP Photosmart
» Skicka ett fax
¢ Taemot ett fax

Konfigurera faxfunktionerna pa HP Photosmart

Med faxinstallningsguiden gar det snabbt och enkelt att konfigurera HP Photosmart for
faxning. Du kan koéra faxinstallningsguiden i samband med att du installerar
programvaran, eller fran Lésningscenter nar som helst.

Sa har startar du faxinstéllningsguiden

1. | aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start > Program (eller Alla program) >
HP > HP Loésningscenter.

2. | HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar.
3. | Faxinstéllningar, klicka pa Fler faxinstallningar.
4. Klicka pa Faxinstéllningsguide.

Bf Anmirkning Med hjalp av faxinstallningsguiden kan du stélla in HP Photosmart foér
att skicka och ta emot fax, hantera faxinstallningar och testa dina faxinstallningar. Nar
du kommer till slutet av faxinstallningsguiden kan du visa de konfigurerade
installningarna och kontrollera att de ar korrekta.

Om du inte kor faxinstallningsguiden kan du konfigurera HP Photosmart via
kontrollpanelen. Mer information finns i féljande avsnitt:

» “Tareda pa vilket telefonsystem som anvands” pa sidan 51

+ "Rekommenderad faxkonfiguration - fallbeskrivningar” pa sidan 52

* “Ytterligare information om faxinstallningar” pa sidan 69

Ta reda pa vilket telefonsystem som anvéands

Innan du boérjar konfigurera HP Photosmart for faxning ska du ta reda pa vilken typ av
telefonsystem som anvands dar du bor. Anvisningarna fér konfiguration av

HP Photosmart for faxning skiljer sig at beroende pa om du har ett telefonsystem av seriell
eller parallell typ.
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+  Om ditt land/din region inte finns med i tabellen nedan har du férmodligen ett
telefonsystem av seriell typ. | ett seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den
delade telefonutrustningen (modem, telefoner och telefonsvarare) inte anslutas
fysiskt till "2-EXT"-porten pa HP Photosmart. Istallet maste all utrustning anslutas till
ett telefonjack i vaggen.

Bf Anmirkning | vissa lander/regioner dar telefonsystem av seriell typ anvands,
kanske telefonsladden som medféljde HP Photosmart har en extra vaggkontakt.
Med hjalp av detta kan du ansluta annan utrustning for telekommunikation till
vagguttaget dar du kopplar in HP Photosmart.

*  Om ditt land/din region finns med i tabellen nedan, har du formodligen ett
telefonsystem av parallell typ. | ett sddant system kan du ansluta delad
telefonutrustning till telefonlinjen med porten "2-EXT" pa baksidan av HP Photosmart.

BY Anmarkning Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP
att du anvander den telefonsladd med 2 ledare som medféljde HP Photosmart for
att ansluta HP Photosmart till telefonjacket.

Tabell 9-1 Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Om du osaker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du

teleoperatoren.

Se aven

« "Rekommenderad faxkonfiguration - fallbeskrivningar” pa sidan 52

* "Ytterligare information om faxinstallningar” pa sidan 69

Rekommenderad faxkonfiguration - fallbeskrivningar

Ga till tabellen nedan och leta reda pa lamplig fallbeskrivning utifran vilket telefonsystem
du har. | de avsnitt som foljer finns stegvisa instruktioner for varje situation.
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Bf Anmirkning Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i
det har avsnittet installerar du HP Photosmart som en vanlig analog telefon. Se till att
du anvander den medféljande telefonsladden. Anslut den ena &nden till telefonjacket
och den andra till porten 1-LINE pa baksidan av HP Photosmart. Om du anvander en
annan telefonsladd kan du fa problem med att skicka och ta emot fax.

Rekommenderad faxkonfiguration for
telefonsystem av parallell typ

Rekommenderad faxkonfiguration for
telefonsystem av seriell typ

"Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende
rostsamtal)” pa sidan 54

"Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende

rostsamtal)” pa sidan 54

"Fall B: Konfigurera HP Photosmart med DSL”

"Fall B: Konfigurera HP Photosmart med DSL”

pa sidan 54

pa sidan 54

"Fall C: Konfigurera HP Photosmart med ett

"Fall C: Konfigurera HP Photosmart med ett

PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje”
pa sidan 55

PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje”
pa sidan 55

"Eall D: Faxa med distinkt ringning pa samma

"Fall D: Faxa med distinkt ringning pa samma

linje” pa sidan 56

linje” pa sidan 56

"Fall E: Delad rost- och faxlinje” pa sidan 58

"Fall E: Delad rést- och faxlinje” pa sidan 58

"Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost”

"Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost”

pa sidan 59

pa sidan 59

"Fall G: Faxlinje som delas med datormodem for | Ej tillampligt.
uppringd anslutning (inga réstsamtal tas emot)”

pa sidan 60

"Fall H: Delad rést- och faxlinje med Ej tillampligt.
datormodem fér uppringd anslutning”

pa sidan 61

"Eall I: Delad roést- och faxlinje med Ej tillampligt.
telefonsvarare” pa sidan 63

“Eall J: Delad rést- och faxlinje med Ej tillampligt.
datormodem och telefonsvarare” pa sidan 64

"Fall K: Delad rést- och faxlinje med Ej tillampligt.

datormodem och réstpost” pa sidan 67

Se dven

* "Tareda pa vilket telefonsystem som anvands” pa sidan 51

* “Ytterligare information om faxinstallningar” pa sidan 69

Konfigurera faxfunktionerna pa HP Photosmart 53
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Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har
nagon annan utrustning ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du HP Photosmart enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 9-1 Baksidan av HP Photosmart

-

Telefonjack

2 | Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-porten

Konfigurera HP Photosmart med en separat faxlinje

1. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra &nden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

Bf Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda &n de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

2. Fran farggrafikskdrmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Aktivera installningen Autosvar.
b. (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f svar till den I&gsta instéllningen (tva
signaler).
c. Gor ett faxtest.
Nar telefonen ringer svarar HP Photosmart automatiskt efter det antal ringsignaler som

du har valt i instéllningen Ringsign. f svar. Faxmottagningssignaler skickas sedan till
den sandande faxapparaten och faxet tas emot.

Fall B: Konfigurera HP Photosmart med DSL

Om du har en DSL-tjanst genom din teleoperatdr ansluter du ett DSL-filter mellan
telefonjacket och HP Photosmart enligt instruktionerna i det har avsnittet. DSL-filtret tar
bort den digitala signal som kan stéra HP Photosmart s& att HP Photosmart kan
kommunicera med telefonlinjen. DSL kallas aven ADSL.
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Bf Anmirkning Om du har en DSL-linje och du inte ansluter ett DSL-filter, kommer du
inte att kunna skicka eller ta emot fax pa HP Photosmart.

Bild 9-2 Baksidan av HP Photosmart

1 | Telefonjack

DSL-filter och sladd fran DSL-leverantéren

Anvand den medfdljande telefonsladden HP Photosmart for anslutning till "1-LINE"-porten

Konfigurera HP Photosmart med DSL
1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

B Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd &r annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

3. Anslut DSL-filtersladden till telefonjacket.

B Anmirkning Om du har annan kontorsutrustning eller andra tjénster anslutna
till den har telefonlinjen, till exempel distinkt ringning, en telefonsvarare eller en
rostpost, 1as de ytterligare installationsanvisningarna i det har avsnittet.

4. Fran farggrafikskdrmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor ett faxtest.

Fall C: Konfigurera HP Photosmart med ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Om du anvander en privat telefonvéxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gor
du foljande:
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Om du anvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter ansluter
du HP Photosmart till porten som ar avsedd for fax och telefon. Se till att
terminaladaptern ar installd pa ratt typ av vaxel for ditt land/region, om det ar mojligt.

BY Anmirkning | vissa ISDN-system kan du konfigurera portarna for specifik
telefonutrustning. Du kan till exempel tilldela en port for telefon och Group 3-fax
och en annan for andra andamal. Om det uppstar problem nar du har anslutit till
fax-/telefonporten pa ISDN-omvandlaren, kan du préva att anvénda den port som
ar avsedd for olika andamal. Den kan vara markt "multi-combi” eller liknande.

Om du anvander ett PBX-system stéller du in samtal vantar-tonen pa "av".

Bf Anmirkning Manga digitala PBX-system har en installning fér "samtal vantar"
som ar paslagen som standard. Samtal vantar-tonen stor alla faxdverféringar och
du kommer inte att kunna sanda och ta emot fax med HP Photosmart. |
dokumentationen som medféljde PBX-telefonsystemet finns anvisningar om hur
du stdnger av samtal vantar-tonen.

Om du anvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar
faxnumret.

Anvand den medféljande telefonsladden for att ansluta HP Photosmart till
telefonjacket. Om du inte gor det kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma. Om den medféljande telefonsladden ar for kort kan du kdpa ett skarvdon i
en elektronikaffar och férlanga den.

Fall D: Faxa med distinkt ringning pa samma linje

56

Om du abonnerar pa distinkt ringning (fran teleoperatéren) som gor att du kan ha flera
telefonnummer pa en telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalsmonster,
konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 9-3 Baksidan av HP Photosmart

N

Telefonjack

Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-porten
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Konfigurera HP Photosmart med distinkt ringning

1. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

B Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

2. Fran farggrafikskdrmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Aktivera installningen Autosvar.
b. Andra instéliningen av Svarssignaler sa att den motsvarar det moénster som
teleoperatoren tilldelat ditt faxnummer.

BY Anmirkning HP Photosmart svarar som standard pa alla
ringsignalmonster. Om du inte stéller in Svarssignaler sa att det motsvarar
detringsignalsmonster som tilldelats faxnumret kanske HP Photosmart svarar
bade pa rost- och faxsamtal eller inte svarar éverhuvudtaget.

c. (Valfritt) Andra installningen Ringsign. f svar till den I&gsta instéllningen (tva
signaler).
d. GOr ett faxtest.

HP Photosmart besvarar automatiskt inkommande samtal som har det signalménster du
valde (installningen Svarssignaler) efter antalet signaler du valde (installningen
Ringsign. f svar). Faxmottagningssignaler skickas sedan till den sandande
faxapparaten och faxet tas emot.
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Fall E: Delad rést- och faxlinje

Om du far rost- och faxsamtal pd samma telefonnummer och du inte har nadgon annan
kontorsutrustning (eller rostpost) pa den har telefonlinjen, konfigurerar du HP Photosmart
enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 9-4 Baksidan av HP Photosmart

-

Telefonjack

Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-porten
Telefon (valfritt)

Konfigurera HP Photosmart med en delad rést- och faxlinje

1. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

Bf Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

2. Fran farggrafikskarmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar fér fax och
gor foljande:

a. Stall in alternativet Autosvar.

« Aktivera det om du vill att HP Photosmart ska besvara samtal automatiskt.
» Sténg av det om du vill besvara inkommande samtal personligen.
b. Gor ett faxtest.
3. Anslut telefonen till telefonjacket.
4. GOr nagot av foljande, beroende pa vad du har for telefonsystem:

*  Om du har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran
porten 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart och ansluter sedan en telefon till
denna port.

*  Om du anvander ett telefonsystem av seriell typ, anslut telefonen direkt till
HP Photosmart-kabelns vaggkontakt.

Om du svarar fore HP Photosmart och hor en faxton fran en sandande fax, maste du
besvara faxsamtalet manuellt.
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Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en
rostposttjanst fran teleoperatoren, konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen i
det har avsnittet.

Bf Anmirkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa
samma telefonnummer som du anvander for att faxa pa. Du maste ta emot fax
manuellt; det betyder att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i
stallet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren fér abonnemang pa
distinkt ringning eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.

Bild 9-5 Baksidan av HP Photosmart

1 | Telefonjack

2 | Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-porten

Sa har konfigurerar du HP Photosmart med réstpost

1. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

B Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

2. Fran farggrafikskdrmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Stang av Autosvar.
b. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och besvara inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot
pa HP Photosmart.
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Fall G: Faxlinje som delas med datormodem fér uppringd anslutning (inga
rostsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingaende réstsamtal och du samtidigt har
ett datormodem fér uppringd anslutning anslutet till linjen, konfigurerar du HP Photosmart
enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med HP Photosmart kommer du inte att kunna
anvanda modemet och HP Photosmart samtidigt. Du kan till exempel inte faxa med

HP Photosmart om du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig
mot Internet.

Bild 9-6 Baksidan av HP Photosmart

Telefonjack

N

Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-porten

Dator med modem

Sa har konfigurerar du HP Photosmart med ett datormodem for uppringd

anslutning

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart.

2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och
till ett telefonjack. Koppla ur sladden fran telefonjacket och anslut den till porten 2-
EXT pa baksidan av HP Photosmart.

3. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

BY Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.
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4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska
du avaktivera den installningen.

B Anmirkning Om du inte avaktiverar den automatiska
faxmottagningsinstallningen i modemets programvara kan inga fax tas emot pa
HP Photosmart.

5. Fran farggrafikskarmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Aktivera instaliningen Autosvar.

b. (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f svar till den lagsta instéllningen (tva
signaler).
c. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar HP Photosmart automatiskt efter det antal ringsignaler som
du har valt i instéliningen Ringsign. f svar. Faxmottagningssignaler skickas sedan till
den sandande faxapparaten och faxet tas emot.

Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem f6ér uppringd anslutning

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har ett
datormodem anslutet pa telefonlinjen, konfigurerar du HP Photosmart enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med HP Photosmart kommer du inte att kunna
anvanda modemet och HP Photosmart samtidigt. Du kan till exempel inte faxa med

HP Photosmart om du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig
mot Internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera HP Photosmart med din dator, beroende pa hur
manga telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa
datorn innan du bdrjar:

* Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare (aven
kallad kopplare - se bilden nedan). (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa
framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar
pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 9-7 Exempel pa en parallell linjedelare
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+  Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen
nedan.

Bild 9-8 Baksidan av HP Photosmart

??
L

=

Telefonjack

"IN"-telefonport pa datorn

"UT"-telefonport pa datorn

Telefon

Dator med modem

DA WIN| =

Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-
porten

Sa har konfigurerar du HP Photosmart pa samma telefonlinje som en dator med

tva telefonportar

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart.

2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och
till ett telefonjack. Koppla ur sladden fran telefonjacket och anslut den till porten 2-
EXT pa baksidan av HP Photosmart.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

Bf Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.
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5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska
du avaktivera den installningen.

B Anmirkning Om du inte avaktiverar den automatiska
faxmottagningsinstallningen i modemets programvara kan inga fax tas emot pa
HP Photosmart.

6. Fran farggrafikskarmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Stallin alternativet Autosvar.
* Aktivera det om du vill att HP Photosmart ska besvara samtal automatiskt.
» Stang av det om du vill besvara inkommande samtal personligen.
b. Gor ett faxtest.

Om du svarar fore HP Photosmart och hér en faxton fran en sdndande fax, maste du
besvara faxsamtalet manuelit.

Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

Om du far rést- och faxsamtal p4 samma telefonnummer och samtidigt har en
telefonsvarare som svarar pa inkommande réstsamtal pa det har telefonnumret,
konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 9-9 Baksidan av HP Photosmart

Telefonjack

"IN"-port pa telefonsvararen

"UT"-port pa telefonsvararen
Telefon (valfritt)

Telefonsvarare

DA WIN| =

Anvand den medfdljande telefonsladden HP Photosmart fér anslutning till "1-LINE"-porten
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Konfigurera HP Photosmart med en delad rést- och faxlinje med telefonsvarare
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart.

2. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till porten 2-EXT pa
baksidan av HP Photosmart.

B Anmirkning Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till HP Photosmart kan
faxsignaler fran en sdndande faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det
kanske inte gar att ta emot fax pa HP Photosmart.

3. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

BY Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

4. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till
porten "UT" pa baksidan av telefonsvararen.

Bf Anmirkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan
du kdpa och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare
och telefon till din HP Photosmart. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar foér
dessa anslutningar.

5. Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

6. Fran farggrafikskdrmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och
gor foljande:
a. Aktivera installningen Autosvar.

b. Andra instéliningen av Ringsign. f svar pa HP Photosmart till det maximala antal
signaler som stdds av enheten. Det hdgsta antalet ringsignaler varierar mellan
olika lander/regioner.

c. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal
ringsignaler som du angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden
Overvakar HP Photosmart samtalet och lyssnar efter faxtoner. Om signaler fér
inkommande fax upptéacks skickar HP Photosmart ut signaler fér mottagande av fax och
tar sedan emot faxet. Om det inte hors nagra faxtoner slutar HP Photosmart att dvervaka
linjen och telefonsvararen kan spela in ett rostmeddelande.

Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du far bade rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har ett
datormodem anslutet pa den har telefonlinjen, konfigurerar du HP Photosmart enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med HP Photosmart kommer du inte att kunna
anvanda modemet och HP Photosmart samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda

HP Photosmart till faxning om du anvander datormodemet for att skicka e-post eller
koppla upp dig mot Internet.
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Det finns tva olika satt att konfigurera HP Photosmart for din dator, beroende pa hur
manga telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa
datorn innan du bodrjar.

* Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt
bilden nedan. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-
portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare
eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa
baksidan.)

Bild 9-10 Exempel pa en parallell linjedelare

+  Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen
nedan.

Bild 9-11 Baksidan av HP Photosmart

Telefonjack

"IN"-telefonport pa datorn

"UT"-telefonport pa datorn
Telefon (valfritt)

Telefonsvarare

Dator med modem

N[O~ WOIN|=

Anvand den telefonsladd som medféljer vid leveransen av HP Photosmart fér anslutning
till "1-LINE"-porten
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66

Sa har installerar du HP Photosmart pa samma telefonlinje som en dator med tva
telefonportar

1.
2,

Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart.
Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och
till ett telefonjack. Koppla ur sladden fran telefonjacket och anslut den till porten 2-
EXT pa baksidan av HP Photosmart.

Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "UT"-porten pa
baksidan av datormodemet.

Da upprattas en direktanslutning mellan HP Photosmart och telefonsvararen, dven
om datormodemet ar anslutet som "férsta enhet".

BY Anmirkning Om du inte ansluter telefonsvararen pa detta vis kan faxtoner fran
en sandande faxenhet eventuellt spelas in pa telefonsvararen och du kommer
troligtvis inte att kunna ta emot fax med HP Photosmart.

Anslut den ena anden av telefonsladden som medfdljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

Bf Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.

(Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till
porten "UT" pa baksidan av telefonsvararen.

B Anmarkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan
du kdpa och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare
och telefon till din HP Photosmart. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar for
dessa anslutningar.

Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska
du avaktivera den instéallningen.

BY Anmirkning Om du inte avaktiverar den automatiska
faxmottagningsinstaliningen i modemets programvara kan inga fax tas emot pa
HP Photosmart.

Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

Fran farggrafikskarmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar fér fax och
gor foljande:

a. Aktivera installningen Autosvar.

b. Andrainstéliningen av Ringsign. f svar pa HP Photosmart till det maximala antal
signaler som stdds av enheten. Det hdgsta antalet ringsignaler varierar mellan
olika lander/regioner.

c. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal
ringsignaler som du angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden
Overvakar HP Photosmart samtalet och lyssnar efter faxtoner. Om signaler for
inkommande fax upptéacks skickar HP Photosmart ut signaler fér mottagande av fax och
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tar sedan emot faxet. Om det inte hors nagra faxtoner slutar HP Photosmart att dvervaka
linjen och telefonsvararen kan spela in ett rostmeddelande.

Fall K: Delad rést- och faxlinje med datormodem och rostpost

Om du tar emot rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem
pa samma telefonlinje och dessutom abonnerar pa en rostposttjanst fran teleoperatéren
konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bf Anmirkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa
samma telefonnummer som du anvander for att faxa pa. Du maste ta emot fax
manuellt; det betyder att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i
stallet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren fér abonnemang pa
distinkt ringning eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med HP Photosmart kommer du inte att kunna
anvanda modemet och HP Photosmart samtidigt. Du kan till exempel inte faxa med

HP Photosmart om du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig
mot Internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera HP Photosmart med din dator, beroende pa hur
manga telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa
datorn innan du bdrjar:

* Omdatorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare (se bilden
nedan). (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar
pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller
en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa
baksidan.)

Bild 9-12 Exempel pa en parallell linjedelare
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+  Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du HP Photosmart enligt beskrivningen
nedan.

Bild 9-13 Baksidan av HP Photosmart

=

Telefonjack

"IN"-telefonport pa datorn

"UT"-telefonport pa datorn

Telefon

Dator med modem

DA WIN| =

Telefonsladden som medféljer vid leveransen av HP Photosmart ansluts till "1-LINE"-
porten

Sa har konfigurerar du HP Photosmart pa samma telefonlinje som en dator med

tva telefonportar

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av HP Photosmart.

2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och
till ett telefonjack. Koppla ur sladden fran telefonjacket och anslut den till porten 2-
EXT pa baksidan av HP Photosmart.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde HP Photosmart till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av
HP Photosmart.

Bf Anmirkning Om du inte anvander den medféljande telefonsladden nér du
ansluter HP Photosmart till ett telefonjack kanske det inte gar att faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda an de andra telefonsladdar som du kanske redan har
pa kontoret eller hemma.
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5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska

du avaktivera den installningen.

B Anmirkning Om du inte avaktiverar den automatiska
faxmottagningsinstallningen i modemets programvara kan inga fax tas emot pa

HP Photosmart.

6. Fran farggrafikskarmen pa HP Photosmart gar du till menyn Instéllningar for fax och

gor foljande:

a. Stang av Autosvar.
b. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och besvara inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot

pa HP Photosmart.

Ytterligare information om faxinstéllningar

For ytterligare information om faxinstallningar i vissa lander/regioner, ga till den webbplats
om faxkonfiguration som anges nedan.

Osterrike

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (franska)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (tyska)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Spanien

www.hp.com/es/faxconfig

Nederlanderna

www.hp.com/nl/faxconfig

Belgien (franska)

www.hp.com/be/fr/faxconfig

Belgien (nederlandska)

www.hp.com/be/nl/faxconfig

Portugal www.hp.com/pt/faxconfig
Sverige www.hp.com/se/faxconfig
Finland www.hp.com/fi/faxconfig
Danmark www.hp.com/dk/faxconfig
Norge www.hp.com/no/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig
Sydafrika www.hp.com/za/faxconfig
Polen www.hp.pl/faxconfig
Ryssland www.hp.ru/faxconfig
Nordamerika www.hp.com/us/faxsetup
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Skicka ett fax

Sa har skickar du ett fax
1. Fyll pa original.
a. Lyft pa locket.

&

b. Lé&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av glaset.

c. Fall ned locket.
2. Skicka faxet.
a. Tryck pa Fax pa hemskarmen.
Skarmen Fax visas.
b. Ange faxnumret.
c. Tryck pa Svartvitt eller Farg.
d. Tryck pa Fortsitt.
3. Visa animeringen for detta amne.

Alternativa faxmetoder
"Skicka ett fax fran telefonen” pa sidan 71
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Skicka ett fax fran telefonen

Nar du skickar ett fax manuellt kan du ringa ett telefonsamtal och tala med mottagaren
innan du skickar faxet. Detta ar praktiskt om du vill informera mottagaren om att du
kommer att skicka ett fax innan faxet gar ivag. Nar du skickar ett fax manuellt kan du héra
kopplingstoner, telefonuppmaningar eller andra ljud genom telefonluren. Detta gér att du
enkelt kan anvanda ett telefonkort for att skicka ett fax.

Beroende pa hur mottagarens fax ar installd kan mottagaren svara i telefonen eller sa
kan faxen ta emot samtalet. Om en person svarar i telefonen kan du tala med mottagaren
innan du skickar faxet. Om en faxapparat besvarar samtalet kan du skicka faxet direkt till
faxapparaten nar du hér faxtoner fran den mottagande faxapparaten.

Sa har skickar du ett fax manuellt fran en telefon
1.

Sla numret med knappsatsen pa den telefon som ar ansluten till produkten.

Bf Anmirkning Du maste sla numret pa telefonens knappsats. Anvand inte
knappsatsen pa produktens kontrollpanel.

Om mottagaren svarar, kan du prata med honom/henne innan du skickar faxet.

B Anmirkning Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att héra faxtoner
fran den mottagande faxapparaten. Ga vidare till nasta steg nar du vill skicka
faxet.

Tryck pa Farg eller Svartvitt.

Lagg originalet med framsidan nedat i det framre, hogra hornet av glaset och tryck
sedan pa Fortsitt.

{} Tips Om du skickar faxet direkt till en faxapparat och inte kommer att tala med
mottagaren innan du skickar faxet, kan det vara enklare att placera den forsta
sidan av originalet pa glaset innan du inleder faxsamtalet.

Gor foljande:

Om du har ytterligare en sida att faxa

a. Tryck pa Ja.

b. L&gg nasta sida av originalet med framsidan nedat i det framre, hdgra hérnet av
glaset.

c. Tryck pa Fortsatt.
Skarmen En sida till? visas.

d. Upprepa steg 8.

Om du inte har nagon mer sida att faxa
A Tryck pa Nej.

Telefonlinjen ar tyst under faxdverforingen. Nu kan du l1agga pa luren. Om du vill fortsatta
att prata med mottagaren later du bli att Idgga pa luren och vantar tills faxéverféringen ar
klar.
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Ta emot ett fax

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar
uppkopplad. Detta kallas fér manuell faxning. Folj anvisningarna i det har avsnittet nar
du tar emot ett manuellt fax.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som ar:

* Direktansluten till HP Photosmart (via porten 2-EXT)
* Ansluten till samma linje, men inte direkt till HP Photosmart

B Anmirkning Visa Statuspanelen om du vill se instéliningarna fér faxmottagning.
Mer information finns i "lkoner pa Statuspanelen” pa sidan 8

Sa har tar du emot fax manuellt
1. Kontrollera att produkten ar paslagen och att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Ange ett hogt varde for installningen Ringsign. f svar sa att du hinner svara pa det
inkommande samtalet innan produkten svarar. Du kan aven stanga av installningen
Autosvar sa att produkten inte besvarar samtal automatiskt.

3. Om du talari telefon med avséandaren instruerar du denne att trycka pa Start pa
faxapparaten.

4. Nar du hor faxtoner fran en sandande faxapparat ska du trycka pa Accepterai
grafikfonstret.

5. Nar produkten borjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar pa linjen.
Telefonlinjen ar tyst under faxéverféringen.

Se dven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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10 Spara foton

» Spara foton pa datorn

» Sékerhetskopiera foton pa en USB-lagringsenhet
» Spara foton pa Snapfish

» Dela foton via Snapfish

Spara foton pa datorn

Sa har sparar du foton
1. Satti minnesenheten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,

Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il
4 | USB/Pictbridge-port pa framsidan: For digitalkameror och flyttbara enheter

Spara foton
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2. Spara foton.
A Valj ett foto genom att trycka pa det och tryck sedan pa Spara.

B Anmirkning Om enheten &r ansluten till ett natverk visas en lista med
tillgangliga datorer. Valj den dator som du vill éverféra fotona till och fortsatt

sedan till nasta steg.

3. Fdlj anvisningarna.
A Folj anvisningarna pa skarmen for att spara foton pa datorn.

4. Visa animeringen for detta amne.

Se aven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181

Sakerhetskopiera foton pa en USB-lagringsenhet

Sa hér sakerhetskopierar du foton
1. Satti minnesenheten.
a. Satt minneskortet i ratt kortplats pa produkten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

CompactFlash (CF) typ | och Il
USB/Pictbridge-port pa framsidan: Foér digitalkameror och flyttbara enheter

b. Nar fotolampan slutar blinka ansluter du enheten till USB-porten pa framsidan.
2. Spara foton.

a. Tryck pa Spara.

b. Folj anvisningarna pa datorskarmen.
3. Ta bort minnesenheten.
4. Visa animeringen for detta amne.

Spara foton

Se dven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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Spara foton pa Snapfish

Sa har sparar du foton pa Snapfish
1. Upprétta en Internet-anslutning.

A Kontrollera att HP Photosmart &r ansluten till ett natverk med Internet-atkomst.
2. Satti minnesenheten.

A Satti ett minneskortet i ratt kortplats pa produkten.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter krévs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort
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3 | CompactFlash (CF) typ | och Il

4 | USB/Pictbridge-port pa framsidan: For digitalkameror och flyttbara enheter

3. Valj en projekttyp.
a. Tryck pa Spara.
b. Tryck pa Snapfish.
4. Logga in pa Snapfish och ladda upp fotona.
a. Logga in med hjalp av knappsatsen och tryck pa OK.
b. Tryck pa Klar.
5. Visa animeringen for detta amne.
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Se dven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181

Dela foton via Snapfish

Sa har delar du foton via Snapfish
1. Uppratta en Internet-anslutning.

A Kontrollera att HP Photosmart ar ansluten till ett natverk med Internet-atkomst.
2. Satti minnesenheten.

A Satt minneskortet i ratt kortplats pa produkten.

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo eller Duo Pro (adapter finns som tillval), Memory Stick Pro-HG Duo
(adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC,
adapter kravs), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital
High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD-kort (adapter kravs) eller xD-Picture-kort

3 | CompactFlash (CF) typ | och Il
4 | USB/Pictbridge-port pa framsidan: For digitalkameror och flyttbara enheter

Spara foton

3. Valj en projekttyp.
a. Tryck pa Spara.
b. Tryck pa Snapfish.
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4. Logga in pa Snapfish och ladda upp fotona.
a. Logga in med hjalp av knappsatsen och tryck pa OK.
b. Tryck pa Klar.
c. Ett meddelande om att fotona sparats visas.
5. Dela foton via Snapfish.
a. Tryck pa Dela.
Tryck pa Fran Snapfish-adressboken.
Tryck pa Klar med val nar du valt alla adresser du vill ha.
Tryck pa Skicka.
e. Tryck pa OK.
6. Visa animeringen for detta amne.

oo o

Se dven
"Avbryta det pagaende jobbet” pa sidan 181
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11 Natverksinstallation

¢ Ansluta HP Photosmart till ett natverk
»  Uppréatta en Bluetooth-anslutning

Ansluta HP Photosmart till ett natverk

* “Tradbundna natverk (Ethernet)” pa sidan 79

«  "WPS (WiFi Protected Setup)” pa sidan 80

* "Tradloést med en router (infrastrukturnatverk)” pa sidan 82
« "Tradlost utan router (ad hoc-anslutning)” pa sidan 83

Tradbundna natverk (Ethernet)

Kontrollera att du har allt material som kravs innan du ansluter HP Photosmart till ett

natverk.

[ Ettfungerande Ethernet-natverk sominnehaller en Ethernet-router, switch eller hubb.
| En CAT-5 Ethernet-kabel.

—~ &

Aven om vanliga Ethernet-kablar ser ut som telefonsladdar kan de inte anvéndas pa
samma satt. De innehaller ett annat antal tradar och har en annan typ av kontakt. En
Ethernet-kabelkontakt (kallas aven RJ-45-kontakt) ar bredare och tjockare och har 8
kontaktstift i anden. En telefonkontakt har mellan 2 och 6 kontaktstift.

01 En stationar eller barbar dator i samma natverk.

BY Anmirkning HP Photosmart har stdd for natverk med auto-negotiation fér hastighet
som klarar 10 eller 100 Mbit/s.

Sa har ansluter du HP Photosmart till natverket
1. Anslut Ethernet-kabeln.
a. Draur den gula kontakten pa baksidan av HP Photosmart.
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b. Anslut Ethernet-kabeln till Ethernet-porten pa baksidan av HP Photosmart.

c. Anslut den andra éanden av Ethernet-kabeln till en ledig port pa Ethernet-routern
eller switchen.

2. Installera programvaran.
3. Visa animeringen for detta @mne.

Se aven
"Installera programvaran for en natverksanslutning” pa sidan 86

WPS (WiFi Protected Setup)

For att ansluta HP Photosmart till ett tradlést natverk med hjalp av WPS (WiFi Protected
Setup), behdver du féljande:

=z
Q:
-
<
(]
=
x
@
=]
(7]
~
1)
=
=
o
=1

80 Natverksinstallation



Ett tradlost 802.11-natverk som innehaller en WPS-beredd tradlos router eller
atkomstpunkt.

01 En stationar eller barbar dator med stod for tradlost natverk eller ett natverkskort
(NIC). Datorn maste vara ansluten till det tradlésa natverk som du planerar att
installera HP Photosmart i.

Sa har ansluter du HP Photosmart med WiFi Protected Setup (WPS)
1. Gor nagot av féljande:

Anvand tryckknappsmetoden (PBC)
a. Vdljinstallationsmetod.
Tryck pa Instéllningar.

\

[ Tryck pa Natverk.
0 Tryck pa WiFi Protected Setup.
{1 Tryck pa Tryckknapp.
b. Uppréatta en tradlés anslutning.
Tryck pa Starta.

Tryck in och hall kvar knappen pa den WPS-beredda routern eller den andra
natverksenheten for att aktivera WPS.

B Anmirkning Pa produkten startas en timer som ar aktiv i ungefar tva
minuter. Under denna tid maste du trycka pa motsvarande knapp pa
natverksenheten.

Tryck pa OK.
c. Installera programvaran.

Anvand PIN-metoden

a. Vdljinstallationsmetod.
Tryck pa Instéllningar.

\

Tryck pa Néatverk.
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2,

[ Tryck pa WiFi Protected Setup.
[l Tryck pa PIN.
b. Uppréatta en tradlds anslutning.
[ Tryck pa Starta.
Enheten visar en PIN.

[0 Ange denna PIN pa den WPS-beredda routern eller den andra
natverksenheten.

BY Anmirkning Pa produkten startas en timer som ar aktiv i ungefar tva
minuter. Under denna tid maste du ange PIN pa natverksenheten.

[ Tryck pa OK.
c. Installera programvaran.
Visa animeringen for detta amne.

Se dven
"Installera programvaran for en natverksanslutning” pa sidan 86

Tradlost med en router (infrastrukturnatverk)

For att ansluta HP Photosmart till ett integrerat tradiést WLAN 802.11-natverk behdver
du féljande:

|
g

|
|

Ett tradlost 802.11-natverk som innehaller en tradlds router eller atkomstpunkt.

En stationar eller barbar dator med stdd for tradldst natverk eller ett natverkskort
(NIC). Datorn maste vara ansluten till det tradldsa natverk som du planerar att
installera HP Photosmart i.

Bredbandsatkomst till Internet (rekommenderas), till exempel kabel eller DSL.

Om du ansluter HP Photosmart till ett tradldst natverk som har Internet-atkomst,
rekommenderar HP att du anvander en tradIds router (atkomstpunkt eller basstation)
som anvander DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

Natverksnamn (SSID).

WEP-nyckel, WPA-I6senord (vid behov).

Sa har ansluter du produkten med guiden for tradl6s installation

1.
2,

Skriv ned natverksnamnet (SSID) och WEP-nyckel eller WPA-I6senord.
Sla pa den tradlésa radion.
a. Dra ur natverkskabeln.
b. Tryck pa Instéllningar.

\

c. Tryck pa Natverk.

d. Tryck pa Tradlos radio och sedan pa Pa.
Starta guiden for tradlds installation.

A Tryck pa Guide for tradlos installation.
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4. Anslut till det tradlésa natverket.
A Valj ditt natverk i listan 6ver upptackta natverk.
5. Fdlj anvisningarna.
Installera programvaran.
7. Visa animeringen for detta amne.

o

Se dven
"Installera programvaran for en natverksanslutning” pa sidan 86

Tradlost utan router (ad hoc-anslutning)

Las det har avsnittet om du vill ansluta HP Photosmart till en dator som ar beredd for
tradl6s drift utan att anvanda en tradlds router eller atkomstpunkt.

)P
CCCece

Det finns tva metoder for att ansluta HP Photosmart till datorn via en tradloés ad hoc-
anslutning. Nar den ar ansluten kan du installera HP Photosmart-programvaran.

A Sla pa den tradlosa radion for HP Photosmart och den tradlésa radion pa datorn. Pa
datorn ansluter du dig till natverket med namnet (SSID) hpsetup, vilket &r det ad hoc-
natverk som HP Photosmart skapar som standard.

Om HP Photosmart tidigare konfigurerats for ett annat natverk anvander du Aterst.
std.inst. f. natv. for att aterstéalla den ad hoc-profil som skapades som standard i
hpsetup.

ELLER

A Anvand en ad hoc-natverksprofil pa datorn for att ansluta till enheten. Om datorn inte
har nagon ad hoc-natverksprofil konfigurerad kan du ga till online-hjélpen for datorns
operativsystem och lasa om hur du skapar en ad hoc-profil pa datorn. Nar ad hoc-
natverksprofilen har skapats kér du Guide for tradlos installation fran menyn
Natverk pa HP Photosmart och valjer den ad hc-natverksprofil som du skapade pa
datorn.

Bf Anmirkning En ad hoc-anslutning kan anvéndas om du varken har nagon tradlos
router eller atkomstpunkt, men en tradlds radio i datorn. En ad hoc-anslutning kan
dock resultera i en lagre niva av natverkssakerhet och eventuellt forsamrad prestanda
i jamforelse med en anslutning till ett infrastrukturnatverk via en tradlds router eller
atkomstpunkt.

Om du vill ansluta HP Photosmart till en Windows-dator via en ad hoc-anslutning maste
datorn ha en tradlés natverksadapter och en ad hoc-profil. Skapa en natverksprofil for en
Windows Vista- eller Windows XP-dator med hjalp av nedanstaende anvisningar.
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B Anmirkning Om du har ett annat operativsystem an Windows Vista eller Windows
XP rekommenderar HP att du anvander det konfigurationsprogram som medféljde
det tradldsa LAN-kortet. Konfigurationsprogrammet for det tradlésa LAN-kortet finns
i datorns lista éver program.

Sa har skapar du en néatverksprofil

B Anmirkning Vid leveransen ar enheten konfigurerad med en nétverksprofil med
hpsetup som natverksnamn (SSID). For sakerhet och sekretess rekommenderar
dock HP att du skapar en ny natverksprofil pa din dator pa det sattet som beskrivs
har.

1. Pa Kontrollpanelen dubbelklickar du pa Natverksanslutningar.

2. | fonstret Natverksanslutningar hogerklickar du pa Tradlds natverksanslutning.
Om Aktivera visas pa menyn, ska du valja det. | annat fall, om det star Inaktivera
pa menyn, ar den tradlésa anslutningen redan aktiverad.

3. Hogerklicka pa ikonen Tradlds natverksanslutning och klicka sedan pa
Egenskaper.

4. Klicka pa fliken Tradlosa natverk.
Markera kryssrutan Konfigurera tradlést natverk.
6. Klicka pa Lagg till och gor foljande:
a. Ange ett valfritt unikt natverksnamn i rutan Natverksnamn (SSID).

@

B Anmirkning Natverksnamnet ar skriftidgeskansligt, sa det ar viktig att du
kommer ihag vilka bokstaver som ar versaler och vilka som ar gemener.

b. Om listan Nitverksautentisering visas valjer du Oppna. Annars gar du till nasta
steg.

c. |listan Datakryptering valjer du WEP.

d. Kontrollera att kryssrutan inte &r markerad bredvid Nyckeln delas ut
automatiskt. Om den ar markerad klickar du i kryssrutan sa att den avmarkeras.

e. | rutan Natverksnyckel skriver du en WEP-nyckel som innehaller exakt 5 eller
exakt 13 alfanumeriska tecken (ASCII). Om du till exempel anger 5 tecken kan
du skriva ABCDE eller 12345. Om du anger 13 tecken kan du skriva
ABCDEF1234567. (12345 och ABCDE ar exempel. Valj en egen kombination.)
Alternativt kan du anvanda HEX-tecken (hexadecimaler) for WEP-nyckeln. En
WEP-nyckel med HEX-tecken maste besta av 10 tecken for 40-bitarskryptering
eller 26 tecken for 128-bitarskryptering.

f. I rutan Bekrafta nyckel skriver du samma WEP-nyckel som i det féregaende
steget.

B Anmirkning Du maste komma ihag exakt vilka tecken du skrev med
versaler (stora bokstéver) respektive gemena (sméa bokstéver). Om du skriver
fel WEP-nyckel pa produkten fungerar inte den tradlésa anslutningen.

g. Anteckna WEP-nyckeln exakt som du skrev den, &ven i frdiga om versaler och
gemena.

h. Markera kryssrutan vid Detta ar ett dator-till-datornatverk; tradlésa
atkomstplatser anvands inte.
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i. Klicka pa OK sa att fonstret WLAN-egenskaper stangs. Klicka sedan pa OKigen.

j- Klicka pa OK en gang till for att stanga fonstret Egenskaper for tradlos
natverksanslutning.

Sa har upprattar du en anslutning till ett tradlost ad hoc-natverk

1.

Tryck pa Instéllningar.

\

Tryck pa Néatverk.

Bf Anmirkning Om dnskat menyalternativ inte ar synligt pa skarmen, trycker du
pa uppat- eller nedatpilen for att bladdra igenom alla menyalternativ.

Tryck pa Guide for tradl6s installation.

Da visas Guide for tradlos installation. Guiden soker efter tillgangliga natverk och
visar en lista 6ver detekterade natverksnamn (SSID). Infrastrukturnatverken visas
forst in listan, foljda av tillgangliga ad hoc-natverk. Natverken med de starkaste
signalerna visas forst, de svagaste sist.

Leta ratt pa det natverksnamn som du skapade pa datorn (till exempel Mittnatverk) i
farggrafikfonstret.

Tryck pa natverksnamnet.

Om du har hittat natverksnamnet och valt det, fortsatt till steg 7.

Om du inte hittar natverkets namn i listan
a. Valj Ange ett nytt natverksnamn (SSID).
Det visuella tangentbordet visas.

b. Ange SSID. Tryck pa motsvarande bokstaver eller siffror pa det visuella
tangentbordet.

BY Anmirkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstéaver). Annars kommer den tradlésa
anslutningen inte att fungera.

c. Nar du har skrivit fardigt det nya SSID:t markerar du Klar pa det visuella
tangentbordet och trycker sedan pa OK.

Q Tips Om produkten inte kan hitta natverket utifran det natverksnamn du
angav kommer féljande anvisningar att visas. Du kanske vill flytta produkten
narmare datorn och férsoka kora guiden for tradlos installation igen for att
detektera natverket automatiskt.

d. Tryck pa Ad hoc.

e. Tryck pa Ja, WEP-kryptering anvénds i natverket. Det visuella tangentbordet
visas.
Om du inte vill anvdnda WEP-kryptering ska du trycka pa Nej, ingen kryptering
anvands i natverket. Ga vidare till steg 7.
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6. Om du uppmanas att ange din WEP-nyckel gor du det enligt féljande beskrivning.
Annars gar du till steg 8.

a. Tryck pa motsvarande bokstaver eller siffror pa det visuella tangentbordet.

B Anmairkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstaver). Annars kommer den tradlésa
anslutningen inte att fungera.

b. Nar du har angivit WEP-nyckeln trycker du pa Klar pa det visuella tangentbordet.
7. Tryck pa OK for att bekrafta.
Enheten férsdker ansluta sig till SSID:t. Om du far ett meddelande som sager att du
angivit en ogiltig WEP-nyckel ska du kontrollera den nyckel som du antecknade for
ditt nya natverk och ange WEP-nyckeln pa nytt.
8. Nar produkten lyckas ansluta sig till natverket gar du till din dator och installerar
programvaran.

BY Anmarkning Nar en anslutning med hjalp av guiden for tradids installation ar
klar kan du skriva ut en rapport fran testet av tradlost natverk och identifiera
potentiella framtida problem med natverkskonfigurationen.

Se aven
"Installera programvaran for en natverksanslutning” pa sidan 86

Installera programvaran for en natverksanslutning

Las det har avsnittet om du ska installera HP Photosmart-programvaran pa en dator som
ar ansluten till ett natverk. Innan du installerar programvaran ska du kontrollera att

HP Photosmart ar ansluten till ett natverk. Om HP Photosmart inte har anslutits till ett
natverk foljer du de anvisningarna for natverksanslutning som visas pa skarmen under
programvaruinstallationen.

B Anmarkning Om datorn arkonfigurerad for att anslutas till en serie natverksenheter,
ska du kontrollera att datorn ar ansluten till dessa enheter innan du installerar
programvaran. Installationsprogrammet fér HP Photosmart kan annars anvanda
nagon av de reserverade enhetsbokstéverna och du kommer da inte att fa tillgang till
motsvarande natverksenhet pa datorn.

Anmarkning Installationstiden kan stracka sig fran 20 till 45 minuter, beroende pa
vilken operativsystem du anvander, mangden ledigt diskutrymme och processorns
hastighet.
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Sa har installerar du HP Photosmart-programvaran fér Windows pa en
natverksansluten dator

1. Avsluta alla program som ar éppna pa datorn.

2. Sattiden installations-CD som levererades med produkten i CD-ROM-enheten pa
datorn och f6lj anvisningarna pa skarmen.

B Anmirkning Om HP Photosmart inte &r ansluten till nagot natverk ska du kéra
Guide for tradlos installation fran menyn Natverk pa HP Photosmart. Om
programmet inte hittar produkten i natverket under programvaruinstallationen
eller om du inte lyckades kora Guide for tradlds installation, kommer du att bli
ombedd att tillfélligt ansluta produkten till datorn med hjalp av kabeln fér USB-
konfiguration for att installera HP Photosmart i natverket. Anslut inte USB-
konfigurationskabeln till datorn férréan du blir ombedd att géra det.

3. Om en dialogruta om brandvaggar visas ska du folja instruktionerna. Om du far
meddelanden om brandvaggar maste du alltid acceptera eller godkanna
meddelandena.

4. Valj lampligt alternativ pa skdrmen Anslutningstyp och klicka sedan pa Nasta.
Skarmen Soker visas medan installationsprogrammet soker efter produkten i
natverket.

5. | fonstret Skrivare funnen kontrollerar du att beskrivningen av skrivaren ar korrekt.
Om flera skrivare hittas i natverket visas skdrmen Funna skrivare. Valj den produkt
som du vill ansluta.

6. FOlj anvisningarna for installation av programvaran.

Nar du har avslutat installationen av programvaran ar produkten klar att anvandas.

7. Omdu vill testa natverksanslutningen ska du ga till datorn och skriva ut en testrapport
pa produkten.

Uppratta en Bluetooth-anslutning

HP Photosmart levereras med inbyggd tradlos Bluetooth®-teknik som gor att Bluetooth®-
enheter kan skriva ut pa HP Photosmart.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* ”Vad du behdver till en Bluetooth-anslutning” pa sidan 87

» "Ansluta HP Photosmart till en dator via en tradlés Bluetooth®-anslutning”
pa sidan 88

» "Ansluta HP Photosmart till andra Bluetooth-enheter via en tradlés Bluetooth®-
anslutning” pa sidan 89

Vad du behover till en Bluetooth-anslutning
Om du vill ansluta HP Photosmart med en Bluetooth-anslutning behéver du foljande:

En Bluetooth-beredd enhet (kompatibel HCRP- eller SPP-profil) (som en PDA-enhet,
kameratelefon eller dator)

Vissa Bluetooth-enheter utbyter enhetsadresser nar de kommunicerar med varandra, sa
du kanske maste ta reda pa enhetsadressen for HP Photosmart innan du kan uppratta
en anslutning.
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Sa har tar du reda pa enhetsadressen for produkten
1. Tryck pa Installningar.

C\

2. Tryck pa Bluetooth.

Bf Anmirkning Bluetooth-radio maste vara paslagen for att du ska kunna
aktivera Bluetooth-alternativen i Menyn Bluetooth.

3. Tryck pa Enhetsadress.
Enhetsadress, som ar skrivskyddad, visas.
4. Anteckna enhetsadressen. Du kan behdva den vid ett senare tillfalle.
Om du vill veta mer om hur du skriver ut p& HP Photosmart fran Bluetooth-enheter med
hjalp av en Bluetooth-anslutning, se:
*  "Ansluta HP Photosmart till en dator via en tradlés Bluetooth®-anslutning”
pa sidan 88
* "Ansluta HP Photosmart till andra Bluetooth-enheter via en tradlés Bluetooth®-
anslutning” pa sidan 89

Ansluta HP Photosmart till en dator via en tradlés Bluetooth®-anslutning

Med en Bluetooth-anslutning kan du snabbt och enkelt skriva ut bilder fran en dator med
Bluetooth-funktion utan att anvanda en kabel. Med en Bluetooth-anslutning far du tillgang
till manga av de utskriftsfunktioner som ar tillgangliga via en USB-anslutning. Du kan
exempelvis kontrollera skrivarens status och den ungefarliga blacknivan i
blackpatronerna.

Bf Anmirkning Den enda programfunktion som ér tillganglig med en Bluetooth-
anslutning ar utskrift. Skanning och programbaserad kopiering kan inte goras via en
Bluetooth-anslutning.

Du maste ha Windows Vista eller Windows XP och antingen en Microsoft Bluetooth®-
protokollstack eller en Widcomm Bluetooth®-protokollstack installerad for att kunna
ansluta HP Photosmart. Det ar mojligt att ha bade Microsoft-stacken och Widcomm-
stacken pa datorn, men du anvander endast en av dem for att ansluta produkten.

* Microsoft-stacken Om du har Windows Vista eller Windows XP med Service Pack
2 installerat pa datorn, har datorn Microsofts Bluetooth®-protokollstack. Microsoft-
stacken later dig installera en extern Bluetooth®-adapter automatiskt. Om
Bluetooth®-adaptern stoder Microsoft-stacken men inte installeras automatiskt, har
du inte Microsoft-stacken pa datorn. Las dokumentationen som féljde med
Bluetooth®-adaptern for att se om adaptern stoder Microsoft-stacken.

*  Widcomm-stacken: Om du har en HP-dator med Bluetooth® inbyggt, eller om du har
installerat en HP bt450, har datorn en Widcomm-stack. Om du har en HP-dator och
ansluter en HP bt450, installeras denna automatiskt med Widcomm-stacken.
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Sa har installerar du och skriver ut med Microsoft-stacken
1. Kontrollera att du har installerat programvaran for enheten pa datorn.

B Anmirkning Syftet med att installera programmet &r att se till att
skrivardrivrutinen ar tillganglig for Bluetooth®-anslutningen. Om du redan
installerat programmet behdver du inte installera det pa nytt. Bérja med att
installera USB-anslutningen om du bade vill ha en USB- och en Bluetooth®-
anslutning till HP Photosmart. | installationshandboken finns ytterligare
information. Om du inte vill ha nagon USB-anslutning véljer du Direkt till
datorn pa skarmen Anslutningstyp. Pa skarmen Anslut din enhet nu markerar
du kryssrutan bredvid Om du inte kan ansluta enheten nu... langst ned pa
skarmen.

2. Omdu anvander en extern Bluetooth®-adapter for datorn ska du kontrollera att datorn
ar igang och sedan ansluta Bluetooth®-adaptern till en USB-port pa datorn. Om du
har Windows Vista eller Windows XP med Service Pack 2, installeras Bluetooth®-
drivrutinerna automatiskt. Om du ombeds vélja en Bluetooth®-profil, ska du valja
HCRP.

Om datorn har inbyggt Bluetooth® behéver du bara se till att datorn ar igang.

3. Pa aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start och sedan pa Skrivare och fax (eller
klicka pa4 Kontrollpanelen och sedan pa Skrivare).

Klicka pa Lagg till en skrivare.

Klicka pa Nasta och valj sedan En Bluetooth-skrivare.
Slutfor installationen enligt anvisningarna pa skarmen.
Skriv ut pa samma satt som pa vilken skrivare som helst.

No o s

Sa har installerar du och skriver ut med Widcomm-stacken
1. Kontrollera att du har installerat programmet for HP Photosmart pa datorn.

B Anmirkning Syftet med att installera programmet &r att se till att
skrivardrivrutinen ar tillganglig for Bluetooth®-anslutningen. Om du redan
installerat programmet behdver du inte installera det pa nytt. Bérja med att
installera USB-anslutningen om du bade vill ha en USB- och en Bluetooth®-
anslutning till HP Photosmart. | installationshandboken finns ytterligare
information. Om du inte vill ha ndgon USB-anslutning véljer du Direkt till
datorn pa skarmen Anslutningstyp. Pa skarmen Anslut din enhet nu markerar
du kryssrutan bredvid Om du inte kan ansluta enheten nu... langst ned pa
skarmen.

2. Klicka pa ikonen Mina Bluetooth-platser pa skrivbordet eller i aktivitetsfaltet.
Klicka pa Visa enheter inom omradet.

4. Nar de tillgangliga skrivarna upptackts avslutar du installationen genom att
dubbelklicka pa HP Photosmart.

5. Skriv ut pd samma satt som pa vilken skrivare som helst.

w

Ansluta HP Photosmart till andra Bluetooth-enheter via en tradlos Bluetooth®-
anslutning

Du kan skriva ut foton fran vilken enhet som helst som ar forsedd med tradl6s Bluetooth-
teknik. Om du har en PDA-enhet eller en mobiltelefon med tradlés Bluetooth-teknik kan
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Kapitel 11

du ansluta den till HP Photosmart och skicka foton tradldst till produkten. Du kan aven
skriva ut fran andra enheter med tradlos Bluetooth-teknik, till exempel digitalkameror och
barbara datorer.

Sa har ansluter du till andra Bluetooth-enheter och skriver ut fran dem

1.

Kontrollera att du har installerat den nédvandiga programvaran pa Bluetooth-
enheten.

Lat HP Photosmart soka efter tillgangliga Bluetooth-enheter.

BY Anmirkning Bluetooth-radio maste vara paslagen for att du ska kunna
aktivera Bluetooth-alternativen i Menyn Bluetooth.

Valj din enhet i listan 6ver tillgangliga Bluetooth-enheter.

Bf Anmirkning Vissa mobiltelefoner maste paras ihop med HP Photosmart innan
du kan borja skriva ut. Standardlésenordet for ihopparning med HP Photosmart
ar 0000.

Skicka utskriften fran Bluetooth-enheten till produkten. Ga till dokumentationen till
Bluetooth-enheten om du vill ha specifika anvisningar for hur du startar en utskrift.
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12 Underhalla HP Photosmart

» Kontrollera de berdknade blacknivaerna

» Bestalla black

» Byta blackpatroner

»  Garanti for blackpatroner

»  Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport
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Kontrollera de beraknade blacknivaerna

Du kan enkelt kontrollera blacknivan for att avgora hur snart du behdver byta blackpatron.
Blacknivan visar ungefar hur mycket black som finns kvar i patronerna.

B Anmirkning Om du harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad bléackpatron, eller
en patron som anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en felaktig
indikation eller vara otillganglig.

Anmaérkning | varningar om lag blackniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut bdr du ha en erséattningspatron
i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner
forran utskriftskvaliteten ar oacceptabel.

Anmaérkning Black fran blackpatronerna anvands i utskriftsprocessen pa flera olika
satt, bland annat under den initieringsprocess som forbereder produkten och
patronerna for utskrift, och vid service av skrivhuvudena, som haller
utskriftsmunstyckena rena sa att blackflédet blir jamnt. Dessutom lIamnas lite black
kvar i patronen nar den ar férbukad. Fér mer information, se www.hp.com/go/

inkusage.

Kontrollera blacknivaerna fran kontrollpanelen
1. Ga till hemskarmens évre hégra horn och tryck pa ikonen Statuspanelen.

Statuspanelen 6ppnas.
2. Tryck pa ikonen for beraknade blacknivaer.

Underhalla HP Photosmart 91
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HP Photosmart visar en matare som anger den beraknade bléacknivan i alla
installerade blackpatroner.
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Sa har kontrollerar du bldcknivaerna i programmet HP Photosmart
A Gatill HP Lésningscenter och klicka pa ikonen Beraknade blacknivaer.

Bf Anmirkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Egenskaper och sedan pa Underhall enheten.

Se dven
"Bestélla black” pa sidan 92

Bestalla black

Om du vill veta vilka HP-tillbehoér som fungerar med din produkt, bestalla tillbehér online
eller skapa en utskrivbar inképslista dppnar du HP Lésningscenter och valjer funktionen
for online-shopping.

Patroninformation och lankar till onlineshopping visas ocksa i meddelanden om laga
blacknivaer. Du kan ocksa fa patroninformation och bestélla patroner online genom att
ga till www.hp.com/buy/supplies.

B Anmirkning Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/
regioner. Om det inte &r mdjligt i ditt land/din region, kontaktar du en lokal HP-
aterforsaljare for att fa information om kdp av blackpatroner.
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Byta blackpatroner

Sa har byter du blackpatroner
1. Kontrollera att strdmmen &r pa.
2. Ta bort patronen.

a. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta den till héger p& enhetens front,
tills luckan fastnar i 6ppet lage.
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Vanta tills skrivarvagnen flyttas till mitten av produkten.
b. Tryck pa fliken pa patronen och ta bort den fran hallaren.

3. Sattien ny patron
a. Ta ut patronen ur férpackningen.
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b. Vrid det orange locket sa att det lossnar. Du kan behéva ta i hart for att fa bort
det.

Del-

c. Matcha fargikonerna och skjut sedan in patronen i facket tills den snapper pa
plats.
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d. Stang luckan till patronerna.

t+
o
£
(/2]
o
S
°
=
o
o
T
)
=
(=
[
[}
T
c
)

4. Fyll pa papper.

A Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudfacket.
5. Justera blackpatronerna.
6. Visa animeringen for detta amne.

Se dven
"Bestélla black” pa sidan 92

Garanti for blackpatroner

Garantin for HPs blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare som de ar avsedda
for. Garantin galler inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats,
anvants pa felaktigt satt eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden omfattas produkten av garantin sa lange HP-blacket inte tar slut
eller garantins slutdatum passeras. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM,
pa produkten enligt bilden nedan:

En kopia av HPs begransade garanti finns i den tryckta dokumentationen som medféljde
produkten.

Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Problem med utskriftskvaliteten kan uppsta av flera orsaker. Du kanske anvander fel
programinstallningar eller skriver ut en kallfil av dalig kvalitet, eller sa kan det vara
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problem med utskriftssystemet i HP Photosmart. Om du inte ar néjd med
utskriftskvaliteten kan du skriva ut en utskriftskvalitetsrapport som hjalper dig avgéra om
utskriftssystemet fungerar som det ska eller inte.

Sa har skriver du ut en kvalitetsrapport
1. Lagg oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.
2. Tryck pa Instéllningar.

C\

3. Tryck pa Verktyg.

4. Tryck pa Kvalitet pa utskrift.
Produkten skriver ut en kvalitetsrapport som du kan anvanda for att diagnostisera
problem med utskriftskvaliteten.
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Sa har utvarderar du utskriftskvalitetsrapporten

1. Kontrollera de blacknivaer som visas pa sidan. Om en patron visar en valdigt lag
blackniva och utskriftskvaliteten ar oacceptabel, ska du évervaga att byta ut den
patronen. Utskriftskvaliteten bli i regel sdmre nar blacket i patronen haller pa att ta
slut.

BN | O || [ T

BY Anmirkning Om du inte kan lasa utskriftskvalitetsrapporten, kan du kontrollera
blacknivaerna fran kontrollpanelen eller HP Photosmart-programmet.
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Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

2. Titta pa fargfalten pa mitten av sidan. Falten ska ha skarpa kanter och vara solida
med jamn farg over hela sidan.

Bild 12-1 Fargfalt - forvantade resultat
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Blackpatron med svart

Blackpatron med cyan

Blackpatron med gult

1
2
3 | Blackpatron med magenta
4
5

Blackpatron med fotosvart

Om nagot av fargfalten ar ojamnt strimmade, ljusare pa ena sidan, eller har en
eller flera strimmor i olika farger, se féljande steg.

Bild 12-2 Fargfalt - ojamnt strimmat eller urblekt falt (6versta féltet)

Bild 12-3 Fargfalt - fairgblandning (gula falt innehaller magentafargade
strimmor)
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o Kontrollera de berdknade blacknivaerna i blackpatronerna.

o Kontrollera om den blackpatron som motsvarar det strimmade féltet har den
orange fliken borttagen.

o Satt in patronen igen och se till att alla patroner har installerats korrekt.
o Rengér skrivhuvudet och skriv ut den diagnostiska sidan igen.

o Om rengoring av skrivhuvudet inte l16ser det har kvalitetsproblemet byter du
ut den patron som motsvarar det strimmade faltet.

Bf Anmirkning Om ett patronbyte inte I6ser problemet bér du kontakta HP
for service.

* Om det finns regelbundna vita strimmor i nagot av fargfalten ska du ga igenom
foljande steg.
o Omdetstar PHATTOE =0 parad 11 pa den diagnostiska sidan ska du justera
skrivaren.
o Omrad 11 visar ett annat varde eller om det inte hjalper att justera skrivaren
bor du rengora skrivhuvudet.
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Bf Anmirkning Om rengéring av skrivhuvudet inte l6ser problemet bér du
kontakta HP for service.

3. Titta pa den stora texten ovanfor justeringsmonstret. Den ska vara skarp och tydlig.

Bild 12-4 Provtextomrade - forvantat resultat

| ABCDEFG abcdefg

+ Om fonten &r hackig justerar du skrivaren och skriver ut den diagnostiska sidan
igen.

Bild 12-5 Provtextomrade - hackig text
I ABCDEFG abcdefg

* Om texten ar ojamn och "trasig" i ena anden rengoér du skrivhuvudet och skriver
ut den diagnostiska sidan igen. Om detta intraffar direkt efter det att du installerat
en ny blackpatron kan det handa att de automatiska servicerutinerna pa
produkten l6ser problemet pa nagon dag.

Bild 12-6 Provtextomrade - ojamn blackférdelning

i ABCDEFG abcdefg |
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* Omtexten ar smetig ska du kontrollera om papperet ar béjt, rengéra skrivhuvudet
och darefter skriva ut den diagnostiska sidan pa nytt.

Bild 12-7 Provtextomrade - strimmor eller kladd

FABCDEFG abcdefg

4. Titta pa justeringsmdnstret ovanfor fargfalten. Linjerna ska vara raka och tydliga.

Bild 12-8 Justeringsmonster - forvantat resultat
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Om linjerna ar hackiga justerar du skrivaren och skriver ut den diagnostiska sidan
igen.

Bild 12-9 Justeringsmonster - hackiga linjer

| ’ |
i | | | |
B Anmairkning Om justeringen av skrivaren inte I&ser problemet bér du kontakt
HP for service.

Om du inte hittar nagra fel i utskriftskvalitetsrapporten betyder det att utskriftssystemet
fungerar som det ska. Eftersom produkten fungerar som den ska finns det ingen
anledning att byta ut tillbehor eller utféra service pa den. Om du fortfarande har problem
med utskriftskvaliteten finns det nagra andra saker du kan kontrollera:

* Kontrollera papperet.
* Kontrollera skrivarinstaliningarna.
» Kontrollera att bilden har tillrackligt hég upplésning.

*  Om problemet verkar vara begrénsat till ett band i nérheten av kanten pa utskriften
kan du anvanda den programvara du installerade med produkten eller nagot annat
program for att rotera bilden 180 grader. Defekten kanske inte syns i andra anden av
utskriften.
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13

HP-support

Support fran HP per telefon

Atgirda problem

I den har sektionen ingar féljande avsnitt:
*  HP-support

» Installationsfelsdkning

* Felsokning - utskrift

¢ FelsOkning av minneskort

* Felsdkning - skanning

» Felsdkning - kopiering

» Fels6kning - fax

* Fel

»  Support fran HP per telefon
* Ytterligare garantialternativ

Vilken typ av telefonsupport som erbjuds varierar beroende pa produkt, land/region och
sprak.
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| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
+ Giltighetstid for telefonsupport

* Innan du ringer
« Efter qgiltighetstiden for telefonsupport

Den mest aktuella listan éver HPs telefonsupportnummer och samtalskostnader finns pa
www.hp.com/support.

BY Anmirkning HP Total Care tillhandahaller nu gratis “utékad support” i Nordamerika
under giltighetstiden for produktens standardgaranti (ring +1-888-447-0172).

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars kostnadsfri telefonsupport ar tillganglig i Nordamerika, Stillahavsomradet och
Latinamerika (inklusive Mexiko). Information om hur lange telefonsupporten galler i
Europa, Mellandstern och Afrika finns pa www.hp.com/support. Normala samtalsavgifter
tillkommer.

Innan du ringer

Se till att vara i narheten av datorn och produkten nar du ringer till HPs support. Var
beredd att Iamna féljande uppgifter:

*  Produktnamn (HP Photosmart Premium Web C309 series)
*  Modellnummer (finns nara blackpatronsutrymmet)

Atgérda problem 101
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» Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av produkten)
* Meddelanden som visas nar situationen uppstar
+  Svar pa féljande fragor:
o Har detta intraffat forut?
o Kan situationen aterskapas?
o Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt
da denna situation uppstod?
o Intraffade nagot annat innan situationen uppstod (sasom ett askvader eller flytt
av produkten)?
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En lista 6ver telefonnummer till support finns i www.hp.com/support.

B Anmirkning HP Total Care tillhandahaller nu gratis “utékad support” i Nordamerika
under giltighetstiden for produktens standardgaranti (ring +1-888-447-0172).

Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphort kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra
avgift. Hjalp kan aven vara tillganglig pa HP:s supportwebbplats: www.hp.com/support.
Kontakta en HP-aterforsaljare eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill
veta mer om tillgangliga supportalternativ.

Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner ar tillgangliga for HP Photosmart till en ytterligare kostnad. Ga till
www.hp.com/support, valj land/region och sprak och utforska sedan omradet om service
och garanti fér information de utékade serviceplanerna.

Installationsfels6kning

Det har avsnittet innehaller information om installationsfelsékning for enheten.

Manga problem uppstar nar enheten ansluts till en dator med en USB-kabel innan
programvaran for enheten har installerats pa datorn. Om du har anslutit enheten till datorn
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Enheten

innan programvarans installationsprogram bett dig géra det maste du félja anvisningarna
nedan:

FelsO6kning av vanliga installationsproblem

1. Koppla loss USB-kabeln fran datorn.

2. Auvinstallera programvaran (om du redan har installerat den).

For mer information, se "Avinstallera och installera om programvaran”
pa sidan 107.

Starta om datorn.

Sténg av enheten, vanta en minut och sla sedan pa den igen.
Ominstallera HP Photosmarts programvara.

> o s o

Viktigt Anslut inte USB-kabeln till datorn férrédn programmet uppmanar dig att géra
det.

I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* Enheten startar inte

» Enheten skriver inte ut efter det att den konfigurerats

» Fel mattsystem anvands pd menyerna i teckenfonstret
» Fel sprak visas i teckenfonstret

» Reqistreringsfonstret visas inte

* Avinstallera och installera om programvaran
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startar inte
Prova foljande I6sningar om enheten inte lyser, later eller ror pa sig nar den satts pa.

* Ldsning 1: Kontrollera stromsladden

« L&sning 2: Aterstélla enheten

* Losning 3: Trycka langsamt pa knappen P&

* Losning 4: Kontakta HP for att ersatta stromkallan
* L&sning 5: Kontakta HP:s support for service

Losning 1: Kontrollera stromsladden

Atgard:
» Se till att du anvander den stromsladd som medfdljde produkten.

» Kontrollera att strdmkabeln ar ordentligt ansluten till bAde enheten och
natstromsadaptern. Anslut stromsladden till ett vagguttag, éverspanningsskydd
eller grenuttag.
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Strdmanslutning

Strémsladd och adapter

Eluttag

*  Omdu anvander ett grenuttag, kontrollera att det ar pa. Du kan ocksa forsoka att
ansluta enheten direkt till ett vagguttag.

« Kontrollera att stromkallan fungerar. Satt i kontakten till en apparat som du vet
fungerar och se efter om apparaten far strom. Om inte kan det vara fel pa
vagguttaget.

*  Om du har anslutit enheten till ett uttag med strombrytare ska du kontrollera att
uttaget ar paslaget. Om uttaget ar paslaget men anda inte fungerar kan det vara
fel pa uttaget.

Orsak: Det var problem med stromsladden eller eluttaget.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.
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Losning 2: Aterstilla enheten

Atgard: Sténg av enheten och dra sedan ut nétsladden. Koppla in strémkabeln igen
och sla pa enheten genom att trycka pa Pa-knappen.

Orsak: Ett fel har uppstatt med enheten.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med néasta I6sning.

Lésning 3: Trycka langsamt pa knappen Pa

Atgard: Enheten reagerar inte om du trycker fér snabbt pa knappen Pa. Tryck en
gang pa knappen Pa. Det kan ta nagra minuter for enheten att slas pa. Om du trycker
pa knappen Pa nytt under tiden kanske enheten stangs av.
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/\ Viktigt Om enheten dnda inte startar, kan det vara ett mekaniskt fel pa den.
Koppla bort enheten fran natuttaget.
Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support. Om du blir uppmanad valjer du land/region och
klickar sedan pa Kontakta HP sa far du information om hur du ringer till teknisk

support.

Orsak: Du tryckte pa knappen Pa for snabbt.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 4: Kontakta HP for att ersatta stromkallan
Atgard: Kontakta HP:s support for att bestélla en strémkalla for enheten.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Stromkallan ar inte avsedd fér anvandning med den har enheten.

Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Losning 5: Kontakta HP:s support for service

Atgird: Om du provat alla de féregaende Idsningarna utan resultat ska du vanta
dig till HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta HP for
teknisk support.

Orsak: Du kan behdva hjalp med att fa enheten eller programmet att fungera igen.

Enheten skriver inte ut efter det att den konfigurerats

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Loésning 1: Tryck pa knappen Pa for att sla pa produkten

* Lobsning 2: Stall in produkten som standardskrivare

» Loésning 3: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn

Losning 1: Tryck pa knappen Pa for att sla pa produkten

Atgiard: Titta pa teckenfdnstret pa enheten. Om teckenfénstret &r tomt och Pa-
knappen ar slackt, ar enheten avstangd. Kontrollera att natsladden ar ordentligt
ansluten till enheten och till ett vagguttag. Tryck pa Pa for att satta pa enheten.

Orsak: Enheten kanske inte var paslagen.
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Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 2: Stéll in produkten som standardskrivare

Atgard: Ga till datordokumentation om du vill ha anvisningar fér hur du stéller in
enheten som standardskrivare.

Orsak: Du skickade jobbet till standardskrivaren, men enheten var inte installd som
det.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 3: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn

Atgard: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn. Kontrollera att
USB-kabeln sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av produkten. Se till att
den andra anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln
har anslutits ordentligt stdnger du av produkten och startar den sedan igen. Om
produkten ar ansluten till datorn via en fast eller tradlés anslutning eller Bluetooth-
anslutning ska du kontrollera att denna anslutning ar aktiv och att produkten ar
paslagen.
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Mer information om hur du konfigurerar produkten och ansluter den till datorn finns i
den installationsguide som medféljde produkten.

Orsak: Enheten och datorn kommunicerade inte med varandra.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.
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Fel mattsystem anvands pa menyerna i teckenfonstret
Atgird: Andra instaliningen av land/region.

Sa har stéller du in land/region

1. Tryck pa Installningar i fonstret.

2. Tryck pa Instéllningar.

3. Tryck pa Ange land/region.

4. Tryck pa det land/den region du vill valja.

Bf Anmirkning Om 6nskat menyalternativ inte &r synligt pa skarmen, trycker
du pa uppat- eller nedatpilen for att bladdra igenom alla menyalternativ.

5. Nar du ombeds gora det trycker du pa Ja for att bekréfta ditt val, eller tryck pa
Nej om du vill vélja ett annat land/en annan region.

Orsak: Du kan ha valt fel land/region nar du installerade enheten. Det val du gjort
for land/region bestammer vilka pappersstorlekar som visas i grafikfonstret.

Fel sprak visas i teckenfonstret
Atgird: Andra spréakinstéliningen.

Sa har stéller du in sprak

Tryck pa Instéllningar i fonstret.
Tryck pa Instéllningar.

Tryck pa Ange sprak.

Tryck pa 6nskat sprak.
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Bf Anmirkning Om 6nskat menyalternativ inte &r synligt pa skarmen, trycker
du pa uppat- eller nedatpilen for att bladdra igenom alla menyalternativ.

5. Nar du blir ombedd ska du trycka pa Ja for att bekrafta ditt val, eller trycka pa
Nej om du vill vélja ett annat sprak.

Orsak: Du kan ha valt fel sprak nér du installerade enheten.

Registreringsfonstret visas inte

Atgard: | Windows nar du registreringsfonstret (Registrera nu) genom att klicka pa
Start i aktivitetsfaltet och peka pa Program eller Alla program, HP, Photosmart
Premium Web C309 series och sedan klicka pa Produktregistrering.

Orsak: Registreringsfonstret ppnades inte automatiskt.

Avinstallera och installera om programvaran

Om installationen ar ofullstéandig eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du
uppmanades att géra det kan du behdva avinstallera och sedan installera om
programvaran. Ta inte bort programfilerna fér HP Photosmart fran datorn. Ta bort dem
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pa ratt satt med avinstallationsprogrammet som medféljde nar du installerade
HP Photosmart-programmet.

Sa har avinstallerar du och installerar om programvaran
1. Koppla bort enheten fran datorn.

2. P& Aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start, Instéllningar och pa
Kontrollpanelen (eller bara pa Kontrollpanelen).

3. Dubbelklicka pa Lagg till/ta bort program (eller klicka pa Avinstallera ett
program).

4. Valj HP Photosmart All-in-One Driver Software och klicka sedan p& Andra/ta
bort.
Folj anvisningarna pa skarmen.

5. Starta om datorn.

Bf Anmirkning Det &r viktigt att du kopplar fran enheten innan du startar om
datorn. Anslut inte enheten till datorn férréan du har installerat om programvaran.

6. Satti CD:n for enheten i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

Bf Anmirkning Om installationsprogrammet inte visas letar du reda pa filen
setup.exe pa CD-ROM-enheten och dubbelklickar pa den.

Anmarkning Om du inte har kvar installations-CD-skivan kan du ladda ner
programmet fran www.hp.com/support.
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7. Folj instruktionerna pa skarmen och de installationsanvisningar som féljde med
enheten.

Nar programinstallationen ar klar visas ikonen fér HP Digital Imaging Monitor i Windows
systemfalt.

Felsokning - utskrift

Forsok lI6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga |6sningen forst. Om den férsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
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» Kontrollera blackpatronerna

» Kontrollera papper

»  Kontrollera produkten

» Kontrollera skrivarinstallningarna
+  Aterstéll produkten

» Kontakta HPs support for service

Kontrollera blackpatronerna
Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
» Kontrollera att du anvander dkta HP-blackpatroner
» Kontrollera blacknivaerna

Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner
Atgard: Kontrollera om blackpatronerna ar dkta HP-bléckpatroner.

Vi rekommenderar att du anvénder &kta HP-blackpatroner. Akta HP-bléackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift

efter utskrift.

B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos tillbehdr fran en andra tillverkare. Service eller reparation av enheten till foljd
av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt &kta HP-blackpatroner, ga till:
www.hp.com/go/anticounterfeit
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Orsak: Blackpatroner frdn nagon annan tillverkare anvandes.

Kontrollera blacknivaerna
Atgird: Kontrollera den uppskattade blacknivan i blackpatronerna.

Bf Anmairkning | varningar om l&g bléckniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdndamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:
"Kontrollera de beraknade blacknivaerna” pa sidan 91
Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
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Kontrollera papper

Forsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Anvand ratt papperstyp

* Lagg i medierna korrekt

Anvand ratt papperstyp

Atgird: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten. Se till att du bara anvander en typ av papper at gangen.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Orsak: Du hade lagt i fel typ av papper eller flera olika typer av papper.

Lagg i medierna korrekt

Atgard: Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket, 1agg i papperet pa nytt och
skjut pappersledaren for bredd inat tills den stannar vid kanten av papperet.

Mer information finns i
"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

Orsak: Pappersledarna var inte i ratt position.
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Kontrollera produkten

Forsok I6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Justera skrivaren

* Rengor skrivhuvudet

Justera skrivaren

Atgard: Utskriftskvaliteten kan bli utmarkt om skrivaren justeras.

Justera skrivaren med HP Photosmart-programmet

1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
inmatningsfacket.

2. | HP Loésningscenter, klicka pa Installningar.
3. | Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

B Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
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Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Justera skrivaren.

Enheten skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Ateranvand eller kasta bort det utskrivna papperet.

Orsak: Skrivaren behdvde justeras.

Rengor skrivhuvudet
Atgard: Om tidigare I6sningar inte |8ser problemet, férsék rengéra skrivhuvudet.

Sa hér rengor du skrivhuvudet med hjélp av programmet HP Photosmart

1.

o

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket.

| HP Losningscenter, klicka pa Instéllningar.

| Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Rengor skrivhuvuden.

Folj anvisningarna tills du &r nojd med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa
OK.

Rengoringen sker i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett
ark papper och mer black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet
efter varje steg. Du ska endast pabdrja nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten
ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfért bada
rengoringsfaserna kan du prova med att justera skrivaren. Om problemen med
utskriftskvaliteten kvarstar aven efter justering och rengéring, bér du kontakta
HP:s support.
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Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera
utskriftskvalitetsrapporten for att se om det kvarstar nagra problem med
utskriftskvaliteten.

Mer information finns i
"Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport” pa sidan 95

Orsak: Skrivhuvudet behévde rengoras.
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Kontrollera skrivarinstéallningarna

Atgard: Prova med foljande:

Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i skrivarinstallningarna.
Kontrollera till exempel om dokumentet &r installt for utskrift med graskala. Du
kan annars titta om avancerade farginstallningar, som mattnad, ljusstyrka eller
fargton ar installda for att andra fargernas utseende.

Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet 6verensstdmmer med den
papperstyp som ligger i inmatningsfacket.

Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gari varandra. Om
du skriver ut ett foto med hog kvalitet kan du vélja en hogre utskriftskvalitet och
forsakra dig om att fotopapper, som HP Advanced fotopapper ligger i
pappersfacket. Mer information om hur du aktiverar laget fér maximal dpi finns i
"Skriva ut med maximal dpi” pa sidan 32.

Kontrollera att marginalinstéliningarna fér dokumentet inte 6verskrider det
omrade som gar att skriva ut med produkten.

Sa har valjer du utskriftshastighet eller -kvalitet

Pobdb-=
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Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten &r den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som ¢ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.
| listrutan Utskriftskvalitet valjer du [amplig utskriftskvalitet for projektet.

B Anmirkning Om du vill veta med hur manga dpi enheten kommer att skriva
ut baserat pa installd papperstyp och utskriftskvalitet, klickar du pa
Upplosning.

Kontrollera marginalinstéllningarna

1.

Forhandsgranska utskriften innan du skickar den till enheten.

Klicka pa Arkiv och sedan pa Férhandsgranskning i de flesta program.
Kontrollera marginalerna.

Sa lange minimimarginalerna éverskrids i enheten anvander enheten de
marginaler som du har angett i programmet. Las dokumentationen som medféljde
programmet for mer information om hur du staller in marginaler i programmet.
Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte ar néjd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.

Orsak: Installningarna var felaktigt angivna.

Aterstill produkten

Atgird: Sténg av produkten och dra sedan ut strémsladden. Anslut strémsladden
igen och sla pa prosukten genom att trycka pa knappen Pa.
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Orsak: Ett fel hade uppstatt pa produkten.

Kontakta HPs support for service
Atgird: Om du provat alla de féregaende Idsningarna utan resultat ska du vanta
dig till HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.
Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta HP for
teknisk support.
Orsak: Du kan behdva hjalp med att fa enheten eller programmet att fungera igen.

Felsokning av minneskort

| det har avsnittet far du hjalp att I6sa féljande minneskortsproblem:
» Enheten laser inte pa minneskortet

» Fotona pa minneskortet dverférs inte till datorn

» Bilderien ansluten digitalkamera med PictBridge skrivs inte ut

Enheten laser inte pa minneskortet

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I0sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
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* Losning 1: Satt i minneskortet korrekt
e Losning 2: Ta ut det extra minneskortet
e Lo6sning 3: Formatera om minneskortet i digitalkameran

Losning 1: Satt i minneskortet korrekt

Atgéard: Vrid minneskortet s att det har etiketten uppat och kontakterna mot
enheten. Skjut sedan in kortet i ratt plats tills fotolampan tands.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte enheten och varningslampan blinkar
snabbt.

Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan grént i nagra sekunder och
forblir sedan tand.

Orsak: Minneskortet hade satts i baklanges eller upp och ned.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Ta ut det extra minneskortet
Atgird: Du kan bara satta i ett minneskort i taget.

Om mer an ett minneskort satts i, blinkar varningslampan snabbt och ett
felmeddelande visas pa datorns skarm. Problemet forsvinner om du tar ut det extra

minneskortet.
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Orsak: Du hade satt i flera minneskort.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta 16sning.

Losning 3: Formatera om minneskortet i digitalkameran

Atgird: Se efter om det visas ett felmeddelande pa datorns skarm om att bilderna
pa minneskortet ar forvanskade.

Om filsystemet pa kortet ar skadat formaterar du om minneskortet i digitalkameran.
Mer information finns i den dokumentationen som medféljde digitalkameran.

/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort dver fotona fran minneskortet till en dator, ska du férsoka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt forlorade.

Orsak: Minneskortets filsystem var skadat.

Fotona pa minneskortet éverfors inte till datorn

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lo6sning 1: Installera programvaran

* L&sning 2: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn
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Losning 1: Installera programvaran

Atgird: Installera om programvaran som medféljde enheten. Om den &r installerad
startar du om datorn.

Sa har installerar du enhetens programvara

1. Satti CD:n for enheten i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

2. Nar en uppmaning visas klickar du pa Installera fler program, for att installera
programmet.

3. Foljanvisningarna pa skarmen och i guiden Starta har som medféljde produkten.
Orsak: Enhetsprogrammet &r inte installerat.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn

Atgird:  Kontrollera anslutningen mellan enheten och datorn. Kontrollera att USB-
kabeln sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av enheten. Se till att den andra
anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har anslutits
ordentligt stdnger du av enheten och startar den sedan igen. Om enheten &r ansluten
till datorn via en kabeldragen eller tradlés forbindelse eller en Bluetooth-forbindelse
ska du kontrollera att denna forbindelse ar aktiv och att enheten ar paslagen.
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Mer information om hur du konfigurerar enheten och ansluter den till datorn finns i
guiden Starta har som medféljde enheten.

Orsak: Skrivaren ar inte ansluten till datorn pa ratt satt.

Bilder i en ansluten digitalkamera med PictBridge skrivs inte ut

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
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» Lo6sning 1: Stéll in kameran i PictBridge-ldge
* Lo6sning 2: Spara fotona i ett filformat som stéds
* Ldsning 3: Markera de foton pa kameran som ska skrivas ut

Losning 1: Stéll in kameran i PictBridge-lage

Atgiard: Om kameran stdder PictBridge kontrollerar du att PictBridge-laget ar
aktiverat i kameran. Information om hur du goér det finns i anvandarhandboken som

levererades med kameran.
Orsak: Digitalkameran var inte i PictBridge-lage.
Om detta inte 16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Spara fotona i ett filformat som stéds

Atgard: Kontrollera att kameran sparar foton i ett filformat som PictBridge-
overféringsfunktionen kan hantera (Exif/lJPEG, JPEG och DPOF).

Orsak: Bilderna var i ett format som inte kunde anvandas.
Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Kapitel 13

Losning 3: Markera de foton pa kameran som ska skrivas ut

Atgidrd: Innan du ansluter digitalkameran till USB-porten pa framsidan av enheten,
valjer du nagra foton pa kameran som ska skrivas ut.

Bf Anmirkning Med vissa digitalkameror kan du inte vélja foton férrén du har
upprattat en PictBridge-anslutning. | sa fall ska du ansluta digitalkameran till den
framre USB-porten, sla pa kameran och stélla in den i PictBridge-lage. Valj
darefter vilka foton du vill skriva ut med hjalp av kameran.

Orsak: Du hade inte markerat nagra foton som skulle skrivas ut pa kameran.

Felsokning - skanning

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behover I6sa foljande typer av
skanningsproblem:

116

Den skannade bilden ar felaktigt beskuren

| stallet for text visas punktlinjer i skannade bilder
Textformatet ar felaktigt

Text ar fel eller saknas

Den skannade bilden ar felaktigt beskuren

Atgard: Med den automatiska beskarningsfunktionen beskérs allt som inte &r en
del av bilden automatiskt. Ibland kanske detta inte ger 6nskat resultat. | sa fall kan
du stdnga av den automatiska beskarningen i programmet och beskara den
skannade bilden manuellt eller inte alls.

Orsak: Programmet var instéllt pa automatisk beskarning av skannade bilder.

| stéllet for text visas punktlinjer i skannade bilder

Atgard: Goér en svartvit kopia av originalet och skanna kopian.

Orsak: Om du skannar text som du vill redigera med bildtypen Text, kédnner
skannern kanske inte igen fargad text. Med bildtypen Text skannas bilden med 300
x 300 dpi i svartvitt.

Om du skannar ett original med bilder som omger texten, kanske skannern inte
kanner igen texten.

Textformatet ar felaktigt

Atgard: En del program kan inte hantera inramad text. Inramad text ar en av
instaliningarna for dokumentskanning i programvaran. Den bibehaller komplexa
layouter som till exempel flera spalter i ett nyhetsbrev genom att placera texten i olika
ramar (rutor) i destinationsprogrammet. | programvaran valjer du ratt format sa att
den skannade textlayouten och formateringen bibehalls.

Orsak: Instaliningarna fér dokumentskanning var felaktiga.
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Text ar fel eller saknas
Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.
* L&sning 1: Justera ljusstyrkan i programvaran.
» Loésning 2: Rengdra glaset och locket.

Losning 1: Justera ljusstyrkan i programvaran.
Atgird:  Justera ljusstyrkan i programvaran och skanna om dokumentet.
Orsak: Ljusstyrkan var felaktigt installd.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Rengora glaset och locket.
Atgard: Sténg av skrivaren, dra ut natsladden och torka sedan av glaset och lockets
insida med en mjuk trasa.
Orsak: Smuts kan ha fastnat pa glaset eller pa dokumentstddet under locket. Detta
kan ge upphov till dalig skanningskvalitet.
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Felsokning - kopiering
Anvand informationen i det har avsnittet nar du behover I6sa foljande typer av
kopieringsproblem:
» Funktionen Sidanpassa fungerar inte som forvantat

Funktionen Sidanpassa fungerar inte som férvantat

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Loésning 1: Skanna, forstora och skriv ut en kopia

« Loésning 2: Torka av glaset och lockets insida

Losning 1: Skanna, forstora och skriv ut en kopia

Atgird: Sidanpassa kan bara forstora originalet upp till det hégsta varde som din
modell tillater. Exempelvis kan 200 % vara den maximala forstoring som din modell
tillater. Aven om ett passfoto férstoras med 200 % kanske det inte blir tillrackligt stort

for att fylla en hel sida.

Om du vill géra en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn,
andrar storlek pa bilden i HP Skanning-programmet och skriver sedan ut en kopia av

den forstorade bilden.
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BY Anmirkning Anvéand inte produkten for att kopiera kuvert eller andra typer av
papper som skrivaren inte stdder. Om du vill ha mer information om
rekommenderade medier, ga till ’'Rekommenderade papperstyper for utskrift”
pa sidan 14.

Orsak: Du forsokte 6ka storleken pa ett original som var for litet.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Torka av glaset och lockets insida

Atgard: Sténg av produkten, dra ut strémsladden och torka sedan av glaset och
lockets insida med en mjuk trasa.

Orsak: Smuts kan ha fastnat pa glaset eller pa dokumentstddet under locket.
Enheten tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.

Felsokning - fax

Las det har avsnittet nar du behdver l16sa féljande faxproblem:
+  Atgérder att prova

« Enheten har svart att fa kontakt med en annan faxenhet

* Enheten har problem att skicka fax manuellt

« Kuvaliteten pa faxet som jag skickade ar dalig

+ Faxdverféringen gar langsamt

* Enheten kan skicka men inte ta emot fax

» Det &r brus pa telefonlinjen sedan jag anslét enheten

+ Faxtestet misslyckades

» Faxloggen visar ett fel
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Atgéarder att prova

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Lo&sning 1: Kontrollera att produkten har konfigurerats pa ratt satt fér faxning

» Lo&sning 2: Kontrollera om telefonlinjen brusar

+  Loésning 3: Andra faxhastigheten

Losning 1: Kontrollera att produkten har konfigurerats pa ratt satt for faxning

Atgird:  Se till att konfigurera produkten ordentligt for faxning, med utgangspunkt i
den utrustning och de tjdnster som ar anslutna till samma telefonlinje som enheten.
Mer information finns i avsnittet "Konfigurera faxfunktionerna pa HP Photosmart”
pa sidan 51.
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Kor sedan ett faxtest for att kontrollera enhetens status och att den ar korrekt
konfigurerad.

Sa har testar du faxinstallningarna fran kontrollpanelen

1.

akrobd

Produkten skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas boér du lasa
igenom rapporten fér att veta hur du ska ratta till problemet.

Mer information finns i
"Faxtestet misslyckades” pa sidan 128

Lagg oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

Tryck pa Instéllningar i fonstret.

Tryck pa Fax.

Tryck pa Rapporter.

Tryck pa Kor faxtest.

HP Photosmart visar teststatus i grafikfonstret och skriver ut en rapport.

Las igenom rapporten.

*  Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa kontrollerar du
att faxinstallningarna i rapporten ar riktiga. En tom eller felaktig faxinstallning
kan skapa problem vid faxning.

*  Om testet misslyckas bor du lasa igenom rapporten for att veta hur du ska
ratta till eventuella problem.

Nar du har hamtat faxrapporten fran HP Photosmart trycker du pa OK.

Om det behdvs I6ser du eventuella problem och kor testet igen.

Orsak: Produkten hade inte konfigurerats pa korrekt satt for faxning.
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Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 2: Kontrollera om telefonlinjen brusar

Atgard: Du kan kontrollera ljudkvaliteten pé telefonlinjen genom att ansluta en
telefon till jacket. Lyssna efter brus. Om felet berodde pa brus pa telefonlinjen kan du
be avsandaren att forsoka skicka faxet igen. Kvaliteten kan bli battre om du férsdker
igen. Om problemet kvarstar bér du stanga av Felkorrigering och kontakta
telefonoperatoren.

Sa har andrar du instillningen av ECM

1.

Tryck pa ikonen for Statuspanelen i 6vre hdogra hérnet av hemskarmen.
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Tryck pa faxikonen.
Tryck pa Instéllningar.
Tryck pa Felkorrigering.
5. Tryck pa Av eller Pa.

Orsak: Detvarstorningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus)
kan orsaka faxproblem.

pPoNnN

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Lésning 3: Andra faxhastigheten
Atgard: Andra faxhastigheten.
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Sa har anger du faxhastighet fran grafikfonstret
1. Tryck pa ikonen for Statuspanelen i 6vre hdgra hdrnet av hemskarmen.

Tryck pa faxikonen.

Tryck pa Instéllningar.

Tryck pa Faxhastighet.

Valj nagon av féljande installningar.

aProwbd

Instéllning for faxhastighet Faxhastighet

Snabb (33600) v.34 (33600 baud)

Medel (14400) v.17 (14400 baud)
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Instéllning for faxhastighet Faxhastighet

Langsam (9600) v.29 (9600 baud)

Orsak: Installningen av Faxhastighet var antingen for langsam eller for snabb.

Enheten har svart att fa kontakt med en annan faxenhet

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

Losning 1: Forsok ta bort delaren

Losning 1: Forsok ta bort delaren

Losning 2: Kontrollera att telefonjacket fungerar som det ska

Ldsning 3: Kontrollera att anknytningstelefoner eller annan utrustning pa telefonlinjen

inte anvands

Atgard: Linjedelare kan orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
férgreningskontakt som ansluts till ett telefonjack.) Om du anvénder en linjedelare
ska du ta bort den och ansluta enheten direkt till telefonjacket.

Orsak: Du anvande en linjedelare.
Om detta inte I16ser problemet kan du forstka med nasta I6sning.
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Losning 2: Kontrollera att telefonjacket fungerar som det ska

Atgard: Préva att ansluta en fungerande telefon och telefonsladd till telefonjacket
som du anvander for produken och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon
kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber om hjalp.

Orsak: Telefonjacket fungerade inte som det skulle.
Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 3: Kontrollera att anknytningstelefoner eller annan utrustning pa
telefonlinjen inte anvands

Atgird: Kontrollera att ingen anknytningstelefon (telefon pa samma telefonlinje
men inte kopplad till enheten) eller annan utrustning anvands och att luren ligger pa.
Du kan till exempel inte anvanda enheten for att faxa om en anslutningstelefon
anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd anslutning for att skicka
e-post eller koppla upp dig mot Internet.

Orsak: Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som enheten kan vara
i bruk.
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Enheten har problem att skicka fax manuelit

Forsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Losning 1: Kontrollera att den mottagande faxen kan ta emot ett manuellt fax

» LOsning 2: Sank faxhastigheten

Losning 1: Kontrollera att den mottagande faxen kan ta emot ett manuellt fax
Atgird:  Kontrollera med mottagaren om deras faxenhet kan ta emot fax manuellt.
Orsak: Mottagarens faxenhet kan inte ta emot fax manuelit.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Sank faxhastigheten

Atgard: Du kanske maste skicka och ta emot fax med lagre hastighet. Prova med
att stalla in Faxhastighet pa Medel (14400) eller LAngsam (9600) om du anvander
nagot av féljande:

* En Internettelefontjanst

* En privat telefonvaxel

« Ett Internetfax-protokoll (FolP)
* En ISDN-tjanst

Sa har anger du faxhastighet fran grafikfonstret
1. Tryck pa ikonen for Statuspanelen i 6vre hdgra hornet av hemskarmen.

Tryck pa faxikonen.

Tryck pa Instéllningar.

Tryck pa Faxhastighet.

Valj nagon av féljande installningar.

U S

Instéllning for faxhastighet Faxhastighet

Snabb (33600) v.34 (33600 baud)
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Instéllning for faxhastighet Faxhastighet

Medel (14400) v.17 (14400 baud)
Langsam (9600) v.29 (9600 baud)

Orsak: Instéllningen av Faxhastighet kanske var for snabb.

Kvaliteten pa faxet som jag skickade ar dalig

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

«  L&sning 1: Oka faxupplésningen

» Losning 2: Kontrollera att glaset ar rent

* Losning 3: Anvand instéllningen Ljusare/Morkare for att géra originalet mérkare nar
du skickar ett fax

Losning 1: Oka faxupplésningen
Atgard: For ett fax av hégsta kvalitet &ndrar du faxupplésningen till Hog, Mycket
hog (om den ar tillganglig) eller Foto.
Orsak: Installningen for faxuppldsning ar installd pa lag uppldsning, exempelvis
Standard.
Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.
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Losning 2: Kontrollera att glaset ar rent

Atgird: Om du skickar ett fax fran glaset kan du kontrollera utskriftskvaliteten
genom att gora en kopia. Om utskriftskvaliteten ar dalig reng6r du glaset.

Orsak: Glaset kanske var smutsigt.
Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 3: Anvand instéllningen Ljusare/Morkare for att gora originalet morkare
nér du skickar ett fax
Atgard: Kontrollera utskriftskvaliteten genom att géra en kopia. Om utskriften ar for
ljus kan du géra den mérkare genom att &ndra instéllningen av Ljusare/Morkare nar
du skickar faxet.
Orsak: Installningen av Ljusare/Morkare kan vara for ljus. Om du skickar ett
urblekt eller handskrivet fax, eller ett dokument med en vattenstampel (till exempel
ett sigill eller ett frimarke), kan du &ndra installiningen av Ljusare/Morkare sa att faxet

blir mérkare an originalet.
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Faxoverféringen gar langsamt
Forsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
» LOsning 1: Skicka ett svartvitt fax
* Lo6sning 2: Sank faxupplésningen
+ Lésning 3: Oka faxhastigheten

Losning 1: Skicka ett svartvitt fax

Atgard: Det kan ta langre tid att skicka ett fargfax an ett svartvitt fax. Faxa i stallet
i svartvitt.

Orsak: Du faxade i farg.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med néasta I6sning.

Losning 2: Sank faxupplésningen

Atgard: Om du vill ha snabbare éverféring anvander du uppldsningen Standard.
Denna installning ger snabbast mdjliga éverféring och lagst kvalitet.
Standarduppldsningen ar Hég, vilket kan ge langre éverforingstider.

Orsak: Dokument innehdll manga bilder eller manga mycket fina detaljer.
Om detta inte l6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.
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Lésning 3: Oka faxhastigheten

Atgard: Kontrollera att alternativet Faxhastighet ar instéllt p4 Snabb (33600) eller
Medel (14400).

Sa har anger du faxhastighet fran grafikfonstret
1. Tryck pa ikonen for Statuspanelen i dvre hogra hérnet av hemskarmen.

2. Tryck pa faxikonen.
3. Tryck pa Instéllningar.
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4. Tryck pa Faxhastighet.
5. Valj nagon av foljande installningar.

Instélining for faxhastighet Faxhastighet
Snabb (33600) v.34 (33600 baud)
Medel (14400) v.17 (14400 baud)
Langsam (9600) v.29 (9600 baud)

Orsak: Alternativet Faxhastighet var installt pa en ldngsam 6verféringshastighet.

Enheten kan skicka men inte ta emot fax

Forsok I6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I0sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar I0st.

* Losning 1: Kontrollera instéllningen fér Autosvar

» Losning 2: Stélla in produkten sa att fax tas emot manuellt

* Ldsning 3: Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje
som produkten, ska du kontrollera att modemprogrammet inte tar emot faxet.

» Loésning 4: Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som produkten ska
du spela in ett nytt utgdende meddelande

* Ldsning 5: Tém produktens minne
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Losning 1: Kontrollera installningen for Autosvar
Atgard: Beroende pa hur din évriga utrustning r instélld kan du kanske stélla in
produkten pa att svara automatiskt.
Om du maste ha Autosvar avstangt, behover du trycka pa Acceptera for att fax ska
kunna tas emot.

Orsak: Autosvar var avstangd, vilket innebar att produkten inte kommer att
besvara inkommande samtal. Du maste vara dar och ta emot faxet personligen,
annars tar inte enheten emot faxet.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 2: Stalla in produkten sa att fax tas emot manuellt

Atgird: Stall in produkten sa att fax tas emot manuellt. Du kan inte ta emot fax
automatiskt om du har en rostposttjanst pa samma telefonnummer som du anvander
for fax. Du maste ta emot fax manuellt. Det medfér att du maste vara dar och ta emot

faxet personligen.

Mer information om hur du stéller in produkten nar du har en réstposttjanst finns i
"Konfigurera faxfunktionerna pa HP Photosmart” pa sidan 51.

Orsak: Du hade en rostposttjanst pa samma telefonnummer som du anvande for
fax.
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Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

L6ésning 3: Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma
telefonlinje som produkten, ska du kontrollera att modemprogrammet inte tar emot
faxet.

Atgard: Om du har ett datormodem med uppringd anslutning p4 samma telefonlinje
som enheten ska du kontrollera att modemprogrammet inte ar installt pa att ta emot
fax automatiskt. Modem som ar konfigurerade for att ta emot fax automatiskt tar dver
telefonlinjen for att ta emot alla inkommande fax, vilket férhindrar att enheten tar emot
faxsamtal.

Orsak: Du harettdatormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje som
produkten.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Loésning 4: Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som produkten ska
du spela in ett nytt utgdende meddelande

Atgard: Koppla ur telefonsvararen och férsok att ta emot ett fax. Om faxning
fungerar utan telefonsvararen kan det vara den som orsakar problemet. Anslut
telefonsvararen igen och spela in ett nytt meddelande.

» Spelain ett meddelande som ar ungefar 10 sekunder langt.

» Tala langsamt och med Iag roststyrka nar du spelar in meddelandet.

* Lamna minst 5 sekunders tystnad efter réstmeddelandet.

« Det bor inte finnas nagot bakgrundsljud nar du spelar in den tysta perioden.
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Orsak: Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som produkten kan
nagot av féljande problem uppsta:
» Detutgéende meddelandet kanske var for langt eller for hdgt for att enheten skulle

kunna kanna av faxsignalerna. Det kan ha gjort att den sandande faxenheten
kopplade ifran.

« Din telefonsvarare kanske inte tillater tillrackligt lang tystnad efter det utgaende
meddelandet for att enheten ska kunna k&nna av faxsignalerna. Det har
problemet &r vanligare med digitala telefonsvarare.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 5: Tom produktens minne

Atgard: Om Fax tas emot i minnet ar aktivt och det uppstar ett fel pa produkten,
kan minnet bli fullt med fax som annu inte har skrivits ut. Produkten slutar da att svara
pa samtal. Om ett feltillstand uppstar som hindrar produkten fran att skriva ut fax, se
efter om det finns information om felet i fonstret. Kontrollera att

* Produkten &r paslagen. Tryck pa knappen Pa for att sla pa produkten.

* Produkten har konfigurerats pa ratt satt for faxning. Mer information finns i
avsnittet "Konfigurera faxfunktionerna p4 HP Photosmart” pa sidan 51.
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» Det finns papper i inmatningsfacket.

» Det inte har fastnat nagot papper.

+ Skrivarvagnen inte har stannat eller fastnat. Stang av produkten, ta bort foremal
som blockerar skrivarvagnen (inklusive eventuellt fdrpackningsmaterial) och sla
sedan pa produkten igen.

* Luckan till blackpatronerna ar stdangd. Om inte, stdng den. Se nedan:

Ratta till patraffade fel. Produkten borjar automatiskt skriva ut alla fax som inte har
skrivits ut fran minnet. Om du vill tdmma minnet kan du dven radera de fax som har
lagrats i minnet genom att stdnga av produkten.

Orsak: Produktens minne var fullt.
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Det ar brus pa telefonlinjen sedan jag anslot enheten
Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Ldsningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.
* Losning 1: Forsok ta bort delaren
» Loésning 2: FOrs6k med ett annat eluttag

Losning 1: Forsok ta bort delaren

Atgard: Linjedelare kan orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
férgreningskontakt som ansluts till ett telefonjack.) Om du anvénder en linjedelare
ska du ta bort den och ansluta enheten direkt till telefonjacket.

Orsak: Du anvande en linjedelare.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Forsok med ett annat eluttag
Atgard: Forsok med att ansluta den till ett annat eluttag.
Orsak: Du anvande inte ett korrekt fungerande eluttag.
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Kapitel 13

Faxtestet misslyckades

128

Om du har forsokt att kora faxtestet fran datorn och det misslyckades kan det bero pa att
enheten ar upptagen med en annan uppgift eller att faxtestet inte gar att kéra pa grund
av ett feltillstand.

Kontrollera detta

* Enheten ar korrekt konfigurerad, ansluten till ett eluttag och ansluten till datorn. Mer
information om hur du konfigurerar enheten finns i den tryckta installationsguiden som
levererades med enheten.

» Enheten ar paslagen. Om den inte ar det, trycker du pa knappen Pa sa att enheten
startas.

» Bada blackpatronerna ar installerade pa ratt satt, skrivarvagnen ar inte blockerad och
luckan till blackpatronerna ar stangd.

» Enheten inte ar upptagen med nagot annat, till exempel med att justera skrivaren.
Kontrollera teckenfénstret. Om enheten ar upptagen ska du vanta tills den ar klar med
den nuvarande uppgiften och kora faxtestet igen.

» Den bakre luckan sitter ordentligt pa baksidan av enheten.

» Detfinns inga felmeddelanden i teckenfonstret. Om ett felmeddelande visas atgardar
du felet och kor faxtestet igen.

Om du kor faxtestet och enheten rapporterar att testet misslyckades ska du lasa féljande
information noggrannt for att faststalla hur du kan atgarda eventuella problem med
faxinstallningarna. Olika delar av faxtestet kan misslyckas av olika anledningar.

» Faxens maskinvarutest misslyckades.

» Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

« Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

+ Testet "Anvanda ratt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

+ "Test av faxlinjen" misslyckades

» Test av avkanning av kopplingston misslyckades

Atgérda problem



Faxens maskinvarutest misslyckades.

Atgérd:

+ Stang av produkten med hjélp av Pa-knappen pa kontrollpanelen och dra sedan
ur stromsladden pa baksidan av enheten. Efter nagra sekunder satter du i
stromsladden igen och slar pa strémmen. Kor testet igen. Om testet misslyckas
igen fortsatter du att ga igenom felsékningsinformationen i det har avsnittet.

BY Anmarkning Beroende pa hurlang tid enheten ar urkopplad, kan datum och
tid raderas. Du kanske maste stalla in datum och tid nar du ansluter
stromsladden igen.

» Prova att skicka och ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske
det inte ar nagot problem.

*  Om du gor testet fran Faxinstallningsguiden, ska du férvissa dig om att
produkten inte ar upptagen med en annan uppgift, som t.ex. att kopiera. Se efter
om det finns ett meddelande i fénstret som sager att enheten ar upptagen. Om
produkten ar upptagen vantar du tills den ar klar och redo fér nyta uppgifter innan
du kor testet.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet ingen for att kontrollera att det blir godkant
och att enheten ar klar for faxning. Om Fax Hardware Test (Faxmaskinvarutest)
fortsatter att misslyckas och du har problem med att faxa bor du kontakta HPs
support. Ga till www.hp.com/support. Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och
klicka darefter pa Kontakta HP nar du vill ha information om vart du ska ringa for
teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

Atgird:

» Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och produkten for att se till att
telefonsladden ar saker.

» Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
produkten. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta
produkten till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
sattiden telefonsladd som levererades med produkten ska du kéra faxtestet igen.

» Setill att produkten &r korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena anden av
telefonsladden som medféljde produkten till telefonjacket och anslut sedan den
andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av produkten. Mer information om att
konfigurera produkten for faxning finns i "Konfigurera faxfunktionerna pa
HP Photosmart” pa sidan 51.
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Kapitel 13

N

Telefonjack

2 | Anvand den medfdljande telefonsladden

* Omduanvanderen linjedelare kan det orsaka problem med faxen. (En linjedelare
ar en forgreningskontakt som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut enheten direkt till telefonjacket.

« Prova att ansluta en fungerande telefon och telefonsladd till telefonjacket som du
anvander for produkten och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon
kopplingston, kontakta teleoperatéren och be dem kontrollera linjen.

« FOrsok att skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax
kanske det inte ar nagot problem.

Nar du har 16st ett problem kér du faxtestet ingen for att kontrollera att det blir godkant
och att produkten ar klar for faxning.
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Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

Atgard: Anslut telefonsladden till rétt port.

Sa har ansluter du telefonsladden till ratt port

1. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde enheten till telefonjacket
och anslut sedan den andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av enheten.

B Anmirkning Om du anvénder porten 2-EXT or att ansluta till ett telefonjack
kan du inte skicka eller ta emot fax. Anvand endast porten 2-EXT for att
ansluta till 6vrig utrustning, till exempel en telefonsvarare eller en telefon.

130  Atgérda problem



1 | Telefonjack
2 | Anvand den medféljande telefonsladden

2. Nar du har anslutit telefonsladden till porten 1-LINE kor du faxtestet igen for att
se att enheten fungerar och att enheten ar klar for faxning.

3. Forsok att skicka och ta emot ett testfax.

Testet "Anvanda ritt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades
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Atgérd:

» Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medféljde produkten for
anslutning till telefonjacket. Den ena anden av den har sladden ska vara ansluten
till porten 1-LINE pa baksidan av produkten och den andra till telefonjacket. Se

nedan.

1 | Telefonjack
2 | Anvand telefonsladden som medféljde produkten
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Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och enheten for att se till att
telefonsladden ar séker.

"Test av faxlinjen" misslyckades

Atgird:

Se till att du ansluter produkten till en analog telefonlinje, annars kommer du inte
att kunna skicka eller ta emot fax. Om du vill kontrollera ifall telefonlinjen ar digital
kopplar du en vanlig analog telefon till linjen och lyssnar pa kopplingstonen. Om
du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att telefonlinjen &r avsedd for
digitala telefoner. Anslut enheten till en analog telefonlinje och férsék skicka och
ta emot ett fax.

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och enheten for att se till att
telefonsladden ar saker.

Se till att produkten ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena anden av
telefonsladden som medféljde produkten till telefonjacket och anslut sedan den
andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av produkten. Mer information om att
konfigurera produkten for faxning finns i "Konfigurera faxfunktionerna pa

HP Photosmart” pa sidan 51.

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som enheten kan gora att
testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom
att koppla bort allt utom enheten fran telefonlinjen och sedan kora testet igen.

> Om Fax Line Condition Test (Faxlinjetest) blir godkand nér de andra
enheterna inte ar anslutna, ar det en eller flera enheter som staller till med
problem. Forsok lagga till en enhet i taget och kor faxtestet varje gang. Fortsatt
sa tills du identifierar vilken enhet det ar som orsakar problemet.

o Om Fax Line Condition Test (Faxlinjetest) misslyckades utan den &vriga
utrustningen ansluter du enheten till en fungerande telefonlinje och fortsatter
med nasta felsokningssteg i det har avsnittet.

Om du anvander en linjedelare kan det orsaka problem med faxen. (En linjedelare

ar en férgreningskontakt som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort

linjedelaren och anslut enheten direkt till telefonjacket.

Nar du har I6st ett problem kor du faxtestet ingen for att kontrollera att det blir godkant
och att enheten ar klar for faxning. Om Fax Line Condition Test (Faxlinjetest)
fortsatter att misslyckas och du far problem nar du férsoker faxa kontaktar du
teleoperatéren och ber dem kontrollera telefonlinjen.

BY Anmirkning Om du &r osaker pa vilken slags telefonlinje du har (analog eller

digital), kontrollera med telefontjanstleverantéren.
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Test av avkanning av kopplingston misslyckades

Atgérd:

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som produkten kan goéra att
testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom
att koppla bort allt utom produkten fran telefonlinjen och sedan kéra testet igen.
Om Dial Tone Detection Test (Avkanning av kopplingston) blir godkand nar de
andra enheterna inte ar anslutna, ar det en eller flera enheter som staller till med
problem. Férsok lagga till en enhet i taget och kor faxtestet varje gang. Fortsatt
sa tills du identifierar vilken enhet det ar som orsakar problemet.

Prova att ansluta en fungerande telefon och telefonsladd till telefonjacket som du
anvander for produkten och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon
kopplingston, kontakta teleoperatdren och be dem kontrollera linjen.

Se till att produkten ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena dnden av
telefonsladden som medféljde produkten till telefonjacket och anslut sedan den
andra anden till porten 1-LINE pa baksidan av produkten. Mer information om att
konfigurera produkten for faxning finns i "Konfigurera faxfunktionerna pa

HP Photosmart” pa sidan 51.

1 | Telefonjack

2 | Anvand den medféljande telefonsladden

Om du anvander en linjedelare kan det orsaka problem med faxen. (En linjedelare
ar en forgreningskontakt som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut enheten direkt till telefonjacket.

Om ditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sdsom vissa
privata telefonvéaxlar, kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka nagra
problem med att skicka och ta emot fax. Forsok att skicka eller ta emot ett testfax.
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Kapitel 13

134

» Kontrollera att installningen for land/region ar den ratta for ditt land/din region. Om
land/region inte har stéllts in eller om instéllningen ar felaktig, kan testet
misslyckas och du kan fa problem med att skicka eller ta emot fax.

»  Se till att du ansluter produkten till en analog telefonlinje, annars kommer du inte
att kunna skicka eller ta emot fax. Om du vill kontrollera ifall telefonlinjen ar digital
kopplar du en vanlig analog telefon till linjen och lyssnar pa kopplingstonen. Om
du inte hoér en normal kopplingston kan det bero pa att telefonlinjen &r avsedd for
digitala telefoner. Anslut enheten till en analog telefonlinje och férsék skicka och
ta emot ett fax.

Bf Anmirkning Om du &r oséker pa vilken slags telefonlinje du har (analog
eller digital), kontrollera med telefontjanstleverantdren.

Nar du har I6st ett problem kor du faxtestet ingen for att kontrollera att det blir godkant
och att enheten ar klar for faxning. Om Dial Tone Detection Test (Avkanning av
kopplingston) fortsatter att misslyckas kontaktar du teleoperatéren och ber dem
kontrollera telefonlinjen.

Faxloggen visar ett fel

Atgard: | foljande tabell finns information om felkoderna i Faxlogg-rapporten.
Denna information kan hjalpa dig med felsékning om du far problem med att anvénda
enhetens faxfunktioner. Tabellen visar ocksa vilka koder som ar specifika for
Felkorrigering. Om samma felmeddelande visas upprepade ganger kan du prova
med att stanga av felkorrigeringslaget.

Felkod Definition av fel

(223 Felkorrigering) Ett eller flera mottagna sidor kanske inte ar
224 lasbara.

225-231 Den sandande faxenheten har inte

kompatibla funktioner.

232-234 Telefonférbindelsen brots.

(235-236 Felkorrigering)

237

238 Den séndande faxenheten skickade en
(239-241 Felkorrigering) ovéntad signal.

242 Den séndande faxenheten forsdker ta emot i

stallet for att skicka.

243-244 Den sandande faxenheten avslutade
(245-246 Felkorrigering) sessionen for tidigt.
247-248 Ett kommunikationsfel uppstod med den

(249-251 Felkorrigering) sandande faxenheten.

252 Telefonlinjens kvalitet var for dalig for att ta
emot faxet.

Atgérda problem



(fortsattning)

Felkod Definition av fel

253 Den séndande faxenheten forsdkte anvanda
en sidbredd som inte stods.

281 Telefonférbindelsen brots.

(282 Felkorrigering)
283-284

(285 Felkorrigering)
286

290 Ett kommunikationsfel uppstod med den
sandande faxenheten.

291 Det mottagna faxet kunde inte lagras.

314-320 Den mottagande faxenheten har inte
kompatibla funktioner.

321 Ett kommunikationsfel uppstod med den
mottagande faxenheten.

322-324 Telefonlinjens kvalitet var for dalig for att

skicka faxet.

(325-328 Felkorrigering)
329-331

Den mottagande faxenheten indikerade att
en eller flera sidor kanske inte ar lasbara.

332-337
(338-342 Felkorrigering)
343

Den mottagande faxenheten skickade en
ovantad signal.

344-348
(349-353 Felkorrigering)
354-355

Telefonférbindelsen brots.

356-361
(362-366 Felkorrigering)

Den mottagande faxenheten avslutade
sessionen for tidigt.

367-372
(373-377 Felkorrigering)
378-380

Ett kommunikationsfel uppstod med den
mottagande faxenheten.

381 Telefonforbindelsen brots.

382 Den mottagande faxenheten slutade ta emot
sidor.

383 Telefonforbindelsen brots.

390-391 Ett kommunikationsfel uppstod med den

mottagande faxenheten.

Sa har andrar du instillningen av ECM

1. Tryck pa ikonen fér Statuspanelen i 6vre hogra hérnet av hemskarmen.
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Kapitel 13

Fel

Tryck pa faxikonen.
Tryck pa Instéllningar.
Tryck pa Felkorrigering.
5. Tryck pa Av eller Pa.

pPoNnN

Orsak: Om det uppstod ett fel under séandning eller mottagning av ett fax skrivs en
Faxlogg ut.

Det har avsnittet innehaller féljande typer av meddelanden om enheten:

Produktmeddelanden

Meddelanden om filer

Allmanna anvandarmeddelanden
Pappersmeddelanden

Nat- och anslutningsmeddelanden
Meddelanden om blackpatroner och skrivhuvud

Produktmeddelanden

136

Nedan féljer en lista 6éver felmeddelanden som ar relaterade till enheten:

Fel version av fast programvara
Minnet ar fullt

Problem med fotofacket

Det gar inte att satta fast fotofacket
Det gar inte att ta loss fotofacket
HP Photosmart-programmet saknas

Fel version av fast programvara

Atgard: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Atgérda problem
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Orsak: Versionsnumret pa enhetens fasta programvara éverensstamde inte med
versionsnumret pa programvaran.

Minnet ar fullt
Atgard: Prova med att géra farre kopior at gangen.
Orsak: Dokumentet som du kopierade rymdes inte i produktens minne.

Problem med fotofacket

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Losning 1: Lagg i mer papper i fotofacket

» Losning 2: Kontrollera att det finns papper i fotofacket

» Loésning 3: Ta bort 6verflodigt papper fran fotofacket

» Loésning 4: Kontrollera att arken inte har fastnat i varandra

* L&sning 5: Kontrollera att fotopapperet inte ar boijt

* Ldsning 6: Mata in ett ark papper i taget

Losning 1: Lagg i mer papper i fotofacket
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Atgérd: Fyll p& mer papper i fotofacket om det &r tomt eller om det bara finns nagra
fa ark kvar. Om det finns papper i fotofacket tar du bort dem, slar pappersbunten Iatt
mot en plan yta och I&gger tillbaka den i fotofacket. F6lj anvisningarna i fonstret eller
pa datorskarmen for att fortsatta med utskriften.

Overfyll inte fotofacket. Se till att fotopappersbunten far plats i fotofacket och att den
inte ar hdgre an overdelen av pappersledaren foér bredd.

Orsak: Det fanns inte tillrackligt med papper i fotofacket.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 2: Kontrollera att det finns papper i fotofacket
Atgard: Se till att du har fyllt pa fotopapperet i fotofacket pa réatt satt.
Mer information finns i
"Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 16

Orsak: Papperet matades inte som det skulle eftersom det inte hade lagts i korrekt.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 3: Ta bort 6verflodigt papper fran fotofacket

Atgird:  Overfyll inte fotofacket. Se till att fotopappersbunten far plats i fotofacket
och att den inte ar hdgre an 6éverdelen av pappersledaren for bredd.
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Orsak: Det var for mycket papper i fotofacket.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Loésning 4: Kontrollera att arken inte har fastnat i varandra

Atgard: Ta ut pappersbunten ur fotofacket och lufta den. Lagg tillbaka
pappersbunten i fotofacket och forsok skriva ut igen.

Orsak: Tva eller flera pappersark hade klibbat ihop.
Om detta inte l6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 5: Kontrollera att fotopapperet inte ar bojt

Atgard: Om det ar béjt, lagg pappersbunten i en plastpase och béj det forsiktigt at
andra hallet tills det ar plant. Om det inte hjélper bér du byta ut det mot fotopapper
som inte ar bojt.

Orsak: Fotopapperet hade bdjt sig.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 6: Mata in ett ark papper i taget
Atgard: Forsok att lagga i ett ark fotopapper i taget i fotofacket.
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Orsak: Papperet kanske inte matas som det ska om du anvander enheten i en
omgivning med extremt hog eller 1ag luftfuktighet.

Det gar inte att satta fast fotofacket

Atgird: Ta bort utmatningsfacket och sétt tillbaka det igen. Skjut in
utmatningsfacket sa langt som mogjligt. Kontrollera att utmatningsfacket ar helt
nedsankt och plant.

Orsak: Utmatningsfacket kanske inte var helt inskjutet.

Det gar inte att ta loss fotofacket
Atgard: Tryck ned utmatningsfacket helt.
Orsak: Utmatningsfacket kanske inte var helt nedsankt.

HP Photosmart-programmet saknas

Forsok I6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga |6sningen forst. Om den férsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lo6sning 1: Installera HP Photosmart-programvaran
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e Lo6sning 2: Sla pa produkten
* Losning 3: Starta datorn
e Loésning 4: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn

Losning 1: Installera HP Photosmart-programvaran

Atgérd: Installera om HP Photosmart-programvaran som medféljde enheten. Om
den ar installerad startar du om datorn.

Sa har installerar du HP Photosmart-programvaran

1. Satti CD:n for enheten i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

2. Nar en uppmaning visas klickar du pa Installera fler program, for att installera
programmet HP Photosmart.

3. Folj anvisningarna pa skarmen och i guiden Starta har som medféljde enheten.

Orsak: Programmet HP Photosmart ar inte installerat.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 2: Sla pa produkten
Atgird: Sla pa enheten.
Orsak: Enheten var avstangd.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Losning 3: Starta datorn
Atgard: Starta datorn.
Orsak: Datorn var avstangd.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 4: Kontrollera anslutningen mellan produkten och datorn

Atgird:  Kontrollera anslutningen mellan enheten och datorn. Kontrollera att USB-
kabeln sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av enheten. Se till att den andra
anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har anslutits
ordentligt stdnger du av enheten och startar den sedan igen. Om enheten ar ansluten
till datorn via en kabeldragen eller tradlos forbindelse eller en Bluetooth-forbindelse
ska du kontrollera att denna forbindelse ar aktiv och att enheten ar paslagen.
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Mer information om hur du konfigurerar enheten och ansluter den till datorn finns i
guiden Starta har som medféljde enheten.

Orsak: Skrivaren ar inte ansluten till datorn pa ratt satt.

Meddelanden om filer

140

Nedan féljer en lista 6ver felmeddelanden som ar relaterade fill filer:

Fel vid lasning fran och skrivning till filen
Olasbara filer. NN filer kunde inte |&sas
Foton hittas inte

Filen hittades inte

Ogiltigt filnamn

Filformat som enheten stéder

Filen skadad

Fel vid lasning fran och skrivning till filen

Atgard: Kontrollera att mapp- och filnamnen &r korrekta.

Orsak: Enhetens programvara kunde inte 6ppna eller spara filen.

Olasbara filer. NN filer kunde inte lasas

Atgard: Satt tillbaka minneskortet i enheten. Om detta inte fungerar tar du om
fotografierna med digitalkameran. Om du redan har éverfort filerna till datorn kan du
forsoka skriva ut dem med enhetens programvara. Kopiorna kanske inte ar skadade.

Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet eller i den anslutna
lagringsenheten var skadade.
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Foton hittas inte

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Lo6sning 1: Satt in minneskortet igen

* Lo6sning 2: Skriv ut foton fran datorn

Losning 1: Satt in minneskortet igen

Atgird:  Satt in minneskortet igen. Om detta inte fungerar tar du om fotografierna
med digitalkameran. Om du redan har éverfort filerna till datorn kan du férsdka skriva
ut dem med enhetens programvara. Kopiorna kanske inte ar skadade.

Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet eller i den anslutna
lagringsenheten var skadade.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 2: Skriv ut foton fran datorn

Atgird: Ta nagra foton med digitalkameran, eller om du tidigare har sparat foton
pa datorn, kan du skriva ut dem med enhetens programvara.

Orsak: Det fanns inga foton pad minneskortet.
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Filen hittades inte
Atgard: Sténg nagra program och férsok utféra uppgiften igen.

Orsak: Det fanns inte tillrackligt med tillgangligt minne pa datorn for att skapa en
férhandsvisningsfil for bilden.

Ogiltigt filnamn
Atgird: Kontrollera att du inte anvénder nagra ogiltiga symboler i filnamnet.

Orsak: Det filnamn du angav var ogiltigt.

Filformat som enheten stoder
Enhetens program kanner endast igen JPG- och TIF-bilder.

Filen skadad

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Lobsning 1: Satt tillbaka minneskortet i produkten

* L&sning 2: Formatera om minneskortet i digitalkameran.
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Losning 1: Satt tillbaka minneskortet i produkten

Atgird:  Satt in minneskortet igen. Om detta inte fungerar tar du om fotografierna
med digitalkameran. Om du redan har éverfort filerna till datorn kan du férsdka skriva
ut dem med enhetens programvara. Kopiorna kanske inte ar skadade.

Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet eller i den anslutna
lagringsenheten var skadade.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 2: Formatera om minneskortet i digitalkameran.

Atgard: Se efter om det visas ett felmeddelande pa datorns skarm om att bilderna
pa minneskortet ar férvanskade.

Om filsystemet pa kortet ar skadat formaterar du om minneskortet i digitalkameran.

/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort ver fotona fran minneskortet till en dator, ska du forsdka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt férlorade.

Orsak: Minneskortets filsystem var skadat.

Allmanna anvandarmeddelanden

Nedan foljer en lista 6ver meddelanden om vanliga anvandarfel:
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*  Minneskortsfel

* Det gar inte att beskéara

*  Slut pa diskutrymme

» Det gick inte att komma at kortet

* Anvand bara ett kort i taget

« Kortet ar isatt pa fel satt

+ Kortet ar skadat

» Kortet har inte satts in helt och hallet.

Minneskortsfel

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga 16sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lo6sning 1: Ta ut alla minneskort utom ett

* L&sning 2: Ta ut minneskortet och satt i det korrekt

e Lo6sning 3: Tryck in minneskortet dnda fram

Losning 1: Ta ut alla minneskort utom ett

Atgird: Ta ut alla minneskort utom ett. Enheten l&ser det aterstaende kortet och
det forsta fotot som har lagrats pa kortet visas.

Orsak: Tva eller fler minneskort hade satts in i enheten samtidigt.
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Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 2: Ta ut minneskortet och satt i det korrekt

Atgird: Taut minneskortet och satti det korrekt. Etiketten pa minneskortet ska vara
vand uppat och du ska kunna lasa pa den nar du satter in kortet pa kortplatsen.

Orsak: Du hade satt i ett minneskort baklanges eller upp och ned.
Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 3: Tryck in minneskortet dnda fram
Atgird: Ta ut kortet och satt i det helt och hallet i kortplatsen tills det tar stopp.
Orsak: Du hade inte satt i minneskortet ordentligt.

Det gar inte att beskara

Forsok I6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den férsta I0sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

« Loésning 1: Sténg vissa program eller starta om datorn

e Losning 2: Tom papperskorgen pa skrivbordet
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Losning 1: Stang vissa program eller starta om datorn

Atgard: Sténg alla program som du inte behéver ha 6ppna. Detta innefattar dven
program som kors i bakgrunden, till exempel skarmslackare och antivirusprogram.
(Om du inaktiverar antivirusprogrammet far du inte glémma att starta det igen nar du
ar klar). Prova att starta om datorn for att frigéra minne. Du behdver kanske installera
mer RAM-minne. Se dokumentationen som féljde med datorn.

Orsak: Datorns minne rackte inte till.
Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 2: Tom papperskorgen pa skrivbordet
Atgard: Tém papperskorgen pé skrivbordet. Du kanske ocks& maste ta bort filer
fran harddisken, till exempel ta bort temporara filer.
Orsak: Vid skanning maste det finnas minst 50 MB ledigt diskutrymme pa datorns
harddisk.

Slut pa diskutrymme
Atgird: Sténg nagra program och férsék utféra uppgiften igen.
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Orsak: Datorns minne rackte inte till.

Det gick inte att komma at kortet

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga lI6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lo6sning 1: Ta ut alla minneskort utom ett

* L&sning 2: Ta ut minneskortet och satt i det korrekt

* Loésning 3: Tryck in minneskortet anda fram

Losning 1: Ta ut alla minneskort utom ett

Atgird: Ta ut alla minneskort utom ett. Enheten l&ser det aterstaende kortet och
det forsta fotot som har lagrats pa kortet visas.

Orsak: Tva eller fler minneskort hade satts in i enheten samtidigt.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 2: Ta ut minneskortet och satt i det korrekt

Atgird: Taut minneskortet och satti det korrekt. Etiketten pa minneskortet ska vara
vand uppat och du ska kunna lasa pa den nar du satter in kortet pa kortplatsen.

Orsak: Du hade satt i ett minneskort baklanges eller upp och ned.
Om detta inte l6ser problemet kan du férs6ka med nésta I6sning.

Losning 3: Tryck in minneskortet anda fram
Atgird: Ta ut kortet och sétt i det helt och hallet i kortplatsen tills det tar stopp.
Orsak: Du hade inte satt i minneskortet ordentligt.

Anvaénd bara ett kort i taget
Atgird: Du kan bara sétta i ett minneskort i taget.

Om mer an ett minneskort satts i, blinkar varningslampan snabbt och ett
felmeddelande visas pa datorns skarm. Problemet forsvinner om du tar ut det extra
minneskortet.

Orsak: Tva eller fler minneskort hade satts in i enheten samtidigt.

Kortet ar isatt pa fel satt

Atgard: Vrid minneskortet s att det har etiketten uppat och kontakterna mot
enheten. Skjut sedan in kortet i ratt plats tills fotolampan tands.
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Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte enheten och varningslampan blinkar
snabbt.

Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan grént i nagra sekunder och
forblir sedan tand.

Orsak: Du hade satt i ett minneskort baklanges eller upp och ned.

Kortet ar skadat
Atgird: Formatera om minneskortet i kameran eller formatera minneskortet i en
dator med Windows och valj FAT-formatet. Mer information finns i den
dokumentationen som medféljde digitalkameran.

/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort over fotona fran minneskortet till en dator, ska du férsoka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt forlorade.

Orsak: Du hade formaterat kortet pa en Windows XP-dator. Enligt
standardinstallningen i Windows XP FAT32-formateras minneskort pa 8 MB eller
mindre och 64 MB eller mer. Digitalkameror och andra enheter som anvander
formatet FAT (FAT16 eller FAT12) kdnner inte igen ett FAT32-formaterat kort.

Kortet har inte satts in helt och hallet.

Atgérd: Vrid minneskortet sa att det har etiketten uppat och kontakterna mot
enheten. Skjut sedan in kortet i ratt plats tills fotolampan ténds.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte enheten och varningslampan blinkar
snabbt.

Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan grént i nagra sekunder och
foérblir sedan tand.

Orsak: Du hade inte satt i minneskortet ordentligt.
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Pappersmeddelanden
Nedan féljer en lista dver felmeddelanden som &r relaterade till papper:
» Blacket torkar
*  Upp- och nedvant papper.
« Papperet har fel orientering.

Blacket torkar

Atgard: Vid dubbelsidig utskrift krdvs att de utskrivna arken torkar innan utskriften
pa andra sidan paboérjas. Vanta tills enheten drar in det utskrivna arket for att skriva

ut pa andra sidan.
Orsak: OH-film och aven annat material har en langre torktid &n vanligt papper.
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Upp- och nedvéant papper.
Atgard: Lagg i papperet med utskriftssidan nedat.

Orsak: Papperetiinmatningsfacket var upp- och nedvant.

Papperet har fel orientering.

Atgird: Lagg i papperetiinmatningsfacket med kortsidan framat och utskriftssidan
nedat. Skjut in papperet sa langt det gar.

Orsak: Papperetiinmatningsfacket hade liggande orientering.

Nat- och anslutningsmeddelanden
Nedan féljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till elnat och anslutningar:

* Felaktig avstangning

Felaktig avstiangning
Atgard: Tryck pa Pa nér du vill starta eller stinga av enheten.

Orsak: Nar enheten senast anvandes stangdes den av pa fel satt. Om du stanger
av enheten genom att trycka pa knappen pa ett grenuttag eller pa en strémbrytare
pa vaggen, kan enheten skadas.
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Meddelanden om blackpatroner och skrivhuvud

Nedan féljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till skrivhuvud och
blackpatroner:

« Patronerna sitter pa fel plats.

* Allmant skrivarfel

» Inkompatibla blackpatroner

* Inkompatibelt skrivhuvud

» Blackvarning

» Blackpatronsfel

* Varning om nastan full blackservicemodul

» Feliblacksystem

» Kontrollera blackpatronerna

» Installera skrivhuvudet och sedan blackpatronerna

» Black fran annan tillverkare dn HP

*  Originalblack fran HP ar slut

» Tidigare anvand akta HP-blackpatron

»  Skrivhuvudet verkar saknas eller ar skadat

»  Skrivhuvudsproblem

»  Problem med skrivarférberedelse

» En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd for enheten
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Patronerna sitter pa fel plats.

Atgird: Ta bort och sétt tillbaka angivna blackpatroner pa ratt plats genom att
matcha fargerna pa patronerna med fargen och ikonen for varje plats.

Utskriften kan inte utféras om inte en blackpatron av varje typ sitter pa sin pa
respektive plats.

Mer information finns i
"Byta blackpatroner” pa sidan 93
Orsak: Angivna blackpatroner satt pa fel plats.
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Allméant skrivarfel

Forsok I6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

+ Lésning 1: Aterstall produkten

» Loésning 2: Kontakta HPs support

Losning 1: Aterstill produkten
Atgard: Sténg av produkten och dra sedan ut strémsladden. Anslut stromsladden
igen och sla pa produkten genom att trycka pa knappen Pa.
Orsak: Ett fel hade uppstatt pa produkten.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontakta HPs support
Atgérd: Skriv ner felkoden i meddelandet och kontakta HP Support. Ga till:

www.hp.com/support

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.
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Orsak: Det var problem med enheten.

Inkompatibla blackpatroner

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga lI6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lo6sning 1: Kontrollera att blackpatronerna ar kompatibla med enheten

* L&sning 2: Kontakta HPs support

Losning 1: Kontrollera att blackpatronerna ar kompatibla med enheten

Atgard: Kontrollera att du anvander rétt blackpatroner till enheten. En lista med
kompatibla blackpatroner finns i den tryckta dokumentation som medféljde enheten.

Om du anvander blackpatroner som inte ar kompatibla med enheten ska du byta ut
angivna blackpatroner mot kompatibla sadana.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du inte tar bort blackpatronen férran du har en
ersattningspatron som du kan byta ut den mot.

Fortsatt till nasta I6sning om du tror att du anvander ratt blackpatroner.
Mer information finns i

» "Bestalla black” pa sidan 92
» "Byta blackpatroner” pa sidan 93
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Orsak: Angivna blackpatroner var inte avsedda for anvandning med enheten i dess
nuvarande konfiguration.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Blackpatronen ar inte tankt att anvandas i den har enheten.

Inkompatibelt skrivhuvud
Atgard: Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.
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Orsak: Skrivhuvudet var inte avsett att anvandas i den har enheten, eller sa var det
skadat.

Blackvarning
Atgard: Nar du far en blackvarning behdver du inte byta ut den angivna
blackpatronen. Blacknivan kan emellertid vara sa lag att utskriftskvaliteten blir dalig.
Fortsatt genom att félja eventuella anvisningar i fonstret.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du inte tar bort blackpatronen férrén du har en
ersattningspatron som du kan byta ut den mot.

Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron, eller en patron som
anvants i en annan enhet kan blacknivaindikatorn visa fel niva eller vara otillganglig.

| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar
avsedda for planeringséndamal. Nar du far en blackvarning kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i
"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: Angivna blackpatroner hade inte tillrackligt med black for att kunna skriva
ut ordentligt.
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Blackpatronsfel

Forsok I6sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Loésning 1: Installera blackpatronerna pa ratt satt

* Loésning 2: Sténg locket till skrivarvagnen

« Loésning 3: Rengér de elektriska kontakterna

* Loésning 4: Byt blackpatronen

» Loésning 5: Kontakta HPs support

Losning 1: Installera blackpatronerna pa ratt satt

Atgard: Kontrollera att blackpatronerna &r installerade pa ratt satt. Anvand féljande
steg for att I16sa problemet.

Sa har kontrollerar du att blackpatronerna ar ordentligt installerade
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta den i till héger pa framsidan av
enheten, tills luckan fastnar i Oppet lage.
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Kapitel 13

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

B Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannar innan du fortsatter.

Kontrollera att blackpatronerna ar sitter pa sina respektive platser.
Matcha ikonens form och blackfargen i blackpatronen med platsen med samma
ikonform och farg.

Stryk fingret 6ver blackpatronernas ovansida for att kdnna efter om det finns
nagon blackpatron som inte sitter som den ska.

. Tryck ner de blackpatroner som eventuellt sticker upp.

De ska da snappa pa plats.

Om en blackpatron sticker upp och du snappte den pa plats, sténg luckan och se
om felmeddelandet har férsvunnit.

* Avsluta felsdkningen har om meddelandet inte langre syns. Felet har
atgardats.

» Fortsatt med nasta steg om felmeddelandet fortfarande syns.

* Omingen av blackpatronerna sticker upp, gar du vidare till nasta steg.

Lokalisera blackpatronen som omnamns i felmeddelandet och tryck sedan pa
fliken pa blackpatronen for att ta ur den ur facket.
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8. Tryck ner blackpatronen pa plats.
Fliken ska ge ifran sig en snappande ljud nar blackpatronen sitter som den ska.
Om blackpatronen inte snapper till, kanske fliken behdver justeras.

9. Ta upp blackpatronerna fran platsen.

10. Boj foriktigt bort fliken fran patronen.

/\ Viktigt Var noga med att inte béja fliken mer &n ca 1,27 cm.

£
2
o
o
=
o
©
©
e
(©
O)
-
<L

72

7

11. Satt tillbaka blackpatronen.
Nu ska den snappa pa plats.

12. Sténg luckan for blackpatronen och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.
13. Om meddelandet &r kvar stédnger du av enheten och startar den sedan igen.

Orsak: Angivna blackpatroner var inte korrekt installerade.
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Kapitel 13

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 2: Stang locket till skrivarvagnen

Atgard: Lyft pa sparrhandtaget och sank det forsiktigt fér att se till att sparren som
faster skrivhuvudet stangs ordentligt. Om sparrhandtaget Iamnas i upphdjt lage
kanske blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan uppsta problem vid utskrift.
Sparren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa plats.

Orsak: Sparren var inte ordentligt stangd.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 3: Rengor de elektriska kontakterna
Atgard: Rengér patronernas elektriska kontakter.

Sa har rengor du de elektriska kontakterna

1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta det bla handtaget pa skrivarens
sida tills luckan fastnar i 6ppet lage.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.
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Bf Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannar innan du fortsatter.

3. Lokalisera blackpatronen som omnamns i felmeddelandet och tryck sedan pa
fliken pa blackpatronen for att ta ur den ur facket.

4. Hall blackpatronen i sidorna med undersidan uppat och lokalisera de elektriska

kontakterna pa den.
De elektriska kontakterna utgors av fyra sma rektangelformade kopparbitar eller
guldfargad metall pa blackpatronens undersida.
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1 | Blackfonster
2 | Elektriska kontakter

5. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.

6. Lokalisera kontakterna i skrivhuvudet inuti enheten.
Kontakterna liknar fyra koppar- eller guldfargade stift som ar riktade mot
kontakterna pa blackpatronen.
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7. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.
8. Satt tillbaka blackpatronen.

9. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte &r kvar.

10. Om felmeddelandet fortfarande visas stédnger du av enheten och startar om den
igen.

Blackpatronen kan vara defekt om meddelandet kvarstar nar du har rengjort

blackpatronens kontakter.

Kontrollera om garantin fortfarande galler for blackpatronen.

*  Om garantins slutdatum har passerats kdper du en ny blackpatron.

*  Om garantins slutdatum inte har passerats kontaktar du HP:s support fér service
eller utbyte.
Ga till: www.hp.com/support.
Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter paA Kontakta HP
nar du vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.
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Mer information finns i

» ’Garanti for blackpatroner” pa sidan 95
» ”Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: De elektriska kontakterna behdvde rengoras.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 4: Byt blackpatronen
Atgard: Byt ut den angivna blackpatronen.

Om garantin fortfarande galler for blackpatronen, kontaktar du HP Support for service
eller utbyte.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Mer information finns i
"Garanti fér blackpatroner” pa sidan 95

Orsak: De angivna blackpatronerna var defekta.
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Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 5: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det uppstod ett fel med enheten.

Varning om nastan full blackservicemodul

Atgiard: Om du ska flytta eller transportera enheten efter att du fatt detta
meddelande ska du i syfte att undvika blacklackage hélla den uppratt och inte luta
den at sidan.

Utskriften kan fortsatta, men blacksystemet kan uppféra sig annorlunda.

Orsak: Blackservicemodulen pa enheten ar nastan full.

Fel i blacksystem
Atgird: Sténg av enheten, dra ur strémsladden och vanta i 10 sekunder. Anslut
sedan stromsladden igen och sla pa enheten.

Om du fortsatter att fa det har meddelandet ska du skriva ned den felkod som anges
i meddelandet i enhetens fonster och kontakta HP:s support. Ga till:
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www.hp.com/support
Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta HP néar
du vill ha information om att begéara teknisk support.

Orsak: Skrivhuvudet eller blacktillférselsystemet fungerar inte och enheten kan inte
langre skriva ut.

Kontrollera blackpatronerna

Forsok I6sa problemet med hjalp av fljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I0sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* L&sning 1: Installera alla fem blackpatroner

* Ldsning 2: Kontrollera att blackpatronerna ar korrekt installerade

* Ldsning 3: Kontakta HPs support

Losning 1: Installera alla fem blackpatroner
Atgéard: Installera alla fem blackpatroner.
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Om alla fem blackpatroner redan ar installerade, ga vidare till nasta I0sning.
Mer information finns i
"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: En eller flera av blackpatronerna var inte korrekt isatta.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 2: Kontrollera att blackpatronerna ar korrekt installerade

Atgard: Kontrollera att blackpatronerna &r installerade pa ratt satt. Anvand féljande
steg for att |6sa problemet.

Sa har kontrollerar du att blackpatronerna ar ordentligt installerade
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta den i till hoger pa framsidan av
enheten, tills luckan fastnar i 6ppet lage.
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Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

B Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannar innan du fortsatter.

3. Kontrollera att blackpatronerna ar sitter pa sina respektive platser.
Matcha ikonens form och blackfargen i blackpatronen med platsen med samma
ikonform och farg.
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4. Stryk fingret dver blackpatronernas ovansida for att kanna efter om det finns
nagon blackpatron som inte sitter som den ska.

5. Tryck ner de blackpatroner som eventuellt sticker upp.
De ska da snappa pa plats.

6. Om en blackpatron sticker upp och du snappte den pa plats, stéang luckan och se
om felmeddelandet har forsvunnit.
* Avsluta felsékningen har om meddelandet inte langre syns. Felet har

atgardats.

+ Fortsatt med nasta steg om felmeddelandet fortfarande syns.
* Omingen av blackpatronerna sticker upp, gar du vidare till nasta steg.

7. Lokalisera blackpatronen som omnamns i felmeddelandet och tryck sedan pa
fliken pa blackpatronen for att ta ur den ur facket.
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8. Tryck ner blackpatronen pa plats.
Fliken ska ge ifran sig en snéppande ljud nar bléackpatronen sitter som den ska.
Om blackpatronen inte snépper till, kanske fliken behdver justeras.

9. Ta upp blackpatronerna fran platsen.

10. Boj foriktigt bort fliken fran patronen.

/\ Viktigt Var noga med att inte béja fliken mer &n ca 1,27 cm.
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11. Satt tillbaka blackpatronen.
Nu ska den sndppa pa plats.
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12. Sténg luckan for blackpatronen och kontrollera att felmeddelandet inte &r kvar.
13. Om meddelandet ar kvar stédnger du av enheten och startar den sedan igen.

Orsak: Blackpatronerna var inte korrekt installerade.
Om detta inte l6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 3: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det var fel pa blackpatronerna.

Installera skrivhuvudet och sedan blackpatronerna

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga 16sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Lo6sning 1: Installera skrivhuvudet och sedan blackpatronerna
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* Losning 2: Kontakta HPs support

Losning 1: Installera skrivhuvudet och sedan blackpatronerna
Atgird: Kontrollera att skrivhuvudet och patronerna &r installerade.

Sa har installerar du om skrivhuvudet
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.
2. Oppna blackpatronsluckan.

3. Tabort alla blackpatroner genom att trycka pa fliken pa varje blackpatron och dra
ut patronen fran dess plats. Placera blackpatronerna pa ett papper med

blacképpningarna uppat.
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4. Lyft upp sparrhandtaget pa skrivarvagnen tills det tar stopp.
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7. Sank sparrhandtaget forsiktigt.

B Anmirkning Se till att du sénker sparrhandtaget innan du sétter tillbaka
blackpatronerna. Om sparrhandtaget Iamnas i uppfallt lage kanske
blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan uppsta problem vid utskrift.
Spérren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa

plats.

8. Med ledning av de fargade symbolerna skjuter du in blackpatronen pa den tomma
platsen tills du kénner att den snapper fast ordentligt.

9. Sténg blackpatronsluckan.
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Orsak: Skrivhuvudet eller blackpatronerna var inte installerade eller var felaktigt
installerade.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det uppstod ett fel vid installationen av skrivhuvudet eller blackpatronerna.
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Black fran annan tillverkare an HP

Atgard: Fortsatt genom att félja uppmaningarna pa skarmen eller byt ut de angivna
blackpatronerna.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du inte tar bort blickpatronen férran du har en
ersattningspatron som du kan byta ut den mot.

Vi rekommenderar att du anvander dkta HP-blackpatroner. Akta HP-bléckpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

Bf Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillfrlitligheten
hos tillbehor fran en andra tillverkare. Service eller reparation av skrivaren till féljd
av att tillbehdr fran andra tillverkare anvants técks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Mer information finns i
"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: Enheten upptéckte black fran en annan tillverkare an HP.

Originalblack fran HP &r slut

Atgard: Fortsatt genom att félja uppmaningarna pa skarmen eller byt ut de angivna
blackpatronerna.
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Kontrollera utskriftskvaliteten hos den pagaende utskriften. Om den inte ar godtagbar
kan du férs6ka rengoéra skrivhuvudet for att se om kvalitetens férbattras.

Information om blacknivaer ar inte tillganglig.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du inte tar bort blackpatronen férran du har en
ersattningspatron som du kan byta ut den mot.

Vi rekommenderar att du anvander &kta HP-blackpatroner. Akta HP-bléckpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

BY Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitigheten
hos tillbehdr fran en andra tillverkare. Service eller reparation av skrivaren till féljd
av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Mer information finns i

"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: Det ékta HP-blacket i de angivna blackpatronerna hade tagit slut.
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Tidigare anvand dkta HP-blackpatron

Atgird: Kontrollera utskriftskvaliteten hos den pagaende utskriften. Om den inte ar
godtagbar kan du férs6ka rengéra skrivhuvudet for att se om kvalitetens férbattras.

Sa har rengor du skrivhuvudet med hjalp av programmet HP Photosmart

1.

o

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket.

| HP Lésningscenter, klicka pa Instéllningar.
| Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

BY Anmarkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Rengor skrivhuvuden.

Folj anvisningarna tills du ar ndjd med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa
OK.

Rengdringen sker i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett
ark papper och mer black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet
efter varje steg. Du ska endast pabdrja nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten
ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfort bada
rengodringsfaserna kan du prova med att justera skrivaren. Om problemen med
utskriftskvaliteten kvarstar aven efter justering och rengéring, bor du kontakta
HP:s support.
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Fortsatt genom att félja anvisningarna i fonstret eller pa datorns skarm.

Bf Anmirkning HP rekommenderar att du inte ldmnar blackpatronen utanfér

skrivaren nagon langre tid. Kontrollera utskriftskvaliteten om en anvand
blackpatron installeras. Om den inte ar godtagbar kan du utféra
rengoringsproceduren fran verktygsladan.

Orsak: Den akta HP-blackpatronen hade tidigare anvants i en annan produkt.

Skrivhuvudet verkar saknas eller ar skadat

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen férst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

« Lo&sning 1: Aterinstallera skrivhuvud och blackpatroner

e Losning 2: Kontakta HPs support
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Losning 1: Aterinstallera skrivhuvud och blidckpatroner
Atgird: Kontrollera att skrivhuvudet och patronerna &r installerade.

Sa har installerar du om skrivhuvudet
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.
2. Oppna blackpatronsluckan.

3. Tabort alla blackpatroner och placera dem pa en bit papper med blackdppningen
uppat.
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5. Avlagsna skrivhuvudet genom att dra det rakt upp.

6. Rengor skrivhuvudet.
Det finns tre omraden pa skrivhuvudet som behdver rengéras: Plastramperna pa
vardera sidan av blackmunstyckena, kanten mellan munstyckena och de
elektriska kontakterna samt de elektriska kontakterna.
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1 | Plastramper pa vardera sidan av blackmunstyckena

Kant mellan munstycken och kontakter

Elektriska kontakter

/\ Viktigt Vidrér munstycket och de elektriska kontakterna endast med
rengoringsmaterialet (inte med fingrarna).

Sa har rengor du skrivhuvudet

a. Fukta en ren luddfri trasa och torka av de elektriska kontakterna uppifrén och
ned. Overskrid inte kanten mellan blackmunstyckena och de elektriska
kontakterna. Fortsatt tills det inte syns nagot black pa trasan.
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b. Anvand en ren och latt fuktad luddfri trasa och torka bort eventuellt black och
smuts fran kanten mellan blackmunstyckena och kontakterna.

>
g
«Q
['H
=
Q.
[
T
=
o
g
(]
3

c. Anvand en ren och latt fuktad luddfri trasa for att torka av plastramperna pa
vardera sidan om blackmunstyckena. Torka i riktning frdn munstyckena.

d. Torkade rengjordaomradena torra med en torr luddfri trasa innan du fortséatter
med nésta steg.
7. Rengor de elektriska kontakterna inuti enheten.

Sa har rengor du de elektriska kontakterna inuti enheten
a. Fukta en ren luddfri trasa med tappat eller destillerat vatten.

b. Rengor de elektriska kontakterna inuti enheten genom att torka av dem
uppifran och ned med trasan. Anvand sa manga rena trasor som behdvs.
Fortsatt tills det inte syns nagot black pa trasan.
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c. Torka omradet torrt med en torr luddfri trasa innan du fortsatter med nasta

steg.
8. Set till att sparrhandtaget ar uppfallt och satt sedan in skrivhuvudet igen.
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9. Sank sparrhandtaget forsiktigt.

BY Anmarkning Se till att du sanker sparrhandtaget innan du sétter tillbaka
blackpatronerna. Om sparrhandtaget Iamnas i uppfallt lage kanske
blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan uppsta problem vid utskrift.
Spérren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa

plats.

10. Med ledning av de fargade symbolerna skjuter du in blackpatronen pa den tomma
platsen tills du kénner att den snapper fast ordentligt.
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11. Stang luckan till blackpatronerna.

Orsak: Skrivhuvudet eller blackpatronerna var felaktigt installerade.
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Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Losning 2: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det uppstod ett problem med skrivhuvudet eller blackpatronerna.

Skrivhuvudsproblem

Forsok I6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

e Loésning 1: Installera om skrivhuvudet

» L&sning 2: Kontakta HPs support

Losning 1: Installera om skrivhuvudet

Atgiard:  Se till att skrivhuvudet &r installerat och att luckan till blackpatronerna &r
stangd.
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Installera om skrivhuvudet.

Sa har installerar du om skrivhuvudet
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.
2. Oppna bléckpatronsluckan.

3. Tabort alla blackpatroner och placera dem pa en bit papper med blackdppningen
uppat.
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5. Avlagsna skrivhuvudet genom att dra det rakt upp.
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6. Rengor skrivhuvudet.
Det finns tre omraden pa skrivhuvudet som behdver rengéras: Plastramperna pa
vardera sidan av blackmunstyckena, kanten mellan munstyckena och de
elektriska kontakterna samt de elektriska kontakterna.
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1 | Plastramper pa vardera sidan av blackmunstyckena

Kant mellan munstycken och kontakter

Elektriska kontakter

/\ Viktigt Vidrér munstycket och de elektriska kontakterna endast med
rengoringsmaterialet (inte med fingrarna).

Sa hér rengor du skrivhuvudet

a. Fukta en ren luddfri trasa och torka av de elektriska kontakterna uppifran och
ned. Overskrid inte kanten mellan blackmunstyckena och de elektriska
kontakterna. Fortsatt tills det inte syns nagot black pa trasan.
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b. Anvand en ren och latt fuktad luddfri trasa och torka bort eventuellt black och
smuts fran kanten mellan blackmunstyckena och kontakterna.
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c. Anvand en ren och latt fuktad luddfri trasa for att torka av plastramperna pa
vardera sidan om blackmunstyckena. Torka i riktning fran munstyckena.

d. Torkade rengjorda omradena torra med en torr luddfri trasa innan du fortsatter
med nasta steg.
7. Rengor de elektriska kontakterna inuti enheten.

Sa hir rengor du de elektriska kontakterna inuti enheten
a. Fukta en ren luddfri trasa med tappat eller destillerat vatten.

b. Rengor de elektriska kontakterna inuti enheten genom att torka av dem
uppifran och ned med trasan. Anvand sa manga rena trasor som behdvs.
Fortsatt tills det inte syns nagot black pa trasan.
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c. Torka omradet torrt med en torr luddfri trasa innan du fortsatter med nasta
steg.
8. Se till att sparrhandtaget ar uppfallt och satt sedan in skrivhuvudet igen.
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9. Sank sparrhandtaget forsiktigt.

B Anmirkning Se till att du sénker sparrhandtaget innan du satter tillbaka
blackpatronerna. Om sparrhandtaget lamnas i uppfallt lage kanske
blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan uppsta problem vid utskrift.
Sparren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa
plats.

10. Med ledning av de fargade symbolerna skjuter du in blackpatronen pa den tomma
platsen tills du k&nner att den snépper fast ordentligt.
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11. Sténg luckan till blackpatronerna.
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Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HP:s support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter p4 Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Problem med skrivarforberedelse

Atgard: Kontrollera utskriftskvaliteten hos den pagaende utskriften. Om den inte &r
godtagbar kan det betyda att den interna klockan inte fungerat och att produkten inte
kunnat utféra service pa skrivhuvudet enligt forinstallt schema. Forsok att rengora
skrivhuvudet for att se om kvalitetens forbattras.

Sa har rengor du skrivhuvudet fran HP Photosmart-programmet
1. L&ggi vanligt vitt oanvant papper i formatet A4, Letter eller Legal i pappersfacket.
2. | HP Loésningscenter, klicka pa Instéllningar.
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| Utskriftsinstallningar klickar du pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Rengor skrivhuvuden.

Folj anvisningarna tills du &r nojd med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa
Klar.

Rengdringen utfors i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett
ark papper och mer black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet
efter varje steg. Du ska endast pabdrja nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten
ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfort bada
rengoringsfaserna kan du prova med att justera skrivaren. Om problemet med
utskriftskvaliteten kvarstar aven efter inriktning och rengéring, bér du kontakta
HP:s support.

Orsak: Enheten stédngdes av pa fel satt.

En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd fér enheten

Forsok I6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

Losning 1: Satt i alla blackpatroner

Ldsning 2: Kontrollera att alla blackpatroner ar korrekt installerade

Ldsning 3: Rengor blackpatronernas kontakter

Ldsning 4: Kontakta HPs support

Losning 1: Satt i alla blackpatroner

Atgard: Kontrollera att alla blackpatroner r installerade.

Mer information finns i

"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: En eller flera blackpatroner saknades.

Om detta inte I16ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.
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Losning 2: Kontrollera att alla blackpatroner ar korrekt installerade

Atgird: Kontrollera att blackpatronerna dr installerade pa ratt satt. Anvand féljande
steg for att 16sa problemet.

Sa har kontrollerar du att blackpatronerna ar ordentligt installerade
1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta den i till héger pa framsidan av
enheten, tills luckan fastnar i Oppet lage.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

Bf Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannar innan du fortsatter.
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3. Kontrollera att blackpatronerna ar sitter pa sina respektive platser.
Matcha ikonens form och blackfargen i blackpatronen med platsen med samma
ikonform och farg.

4. Stryk fingret 6ver blackpatronernas ovansida for att kanna efter om det finns
nagon blackpatron som inte sitter som den ska.

5. Tryck ner de blackpatroner som eventuellt sticker upp.
De ska da snappa pa plats.
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6. Om en blackpatron sticker upp och du snappte den pa plats, stang luckan och se
om felmeddelandet har forsvunnit.

» Avsluta felsdkningen har om meddelandet inte langre syns. Felet har
atgardats.

» Fortsatt med nasta steg om felmeddelandet fortfarande syns.
* Omingen av blackpatronerna sticker upp, gar du vidare till nasta steg.

7. Lokalisera blackpatronen som omnamns i felmeddelandet och tryck sedan pa
fliken pa blackpatronen for att ta ur den ur facket.

8. Tryck ner blackpatronen pa plats.
Fliken ska ge ifran sig en snappande ljud nar blackpatronen sitter som den ska.
Om blackpatronen inte snapper till, kanske fliken behéver justeras.

9. Ta upp blackpatronerna fran platsen.
10. Boj foriktigt bort fliken fran patronen.
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/\ Viktigt Var noga med att inte bdja fliken mer &n ca 1,27 cm.

7

11. Satt tillbaka blackpatronen.
Nu ska den sndppa pa plats.
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12. Sténg luckan for blackpatronen och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.
13. Om meddelandet ar kvar stéanger du av enheten och startar den sedan igen.
Mer information finns i

"Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: En eller flera av blackpatronerna var inte korrekt isatta.

Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 3: Rengor blackpatronernas kontakter
Atgird: Rengdr patronernas elektriska kontakter.
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Sa har rengor du de elektriska kontakterna

1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronen genom att lyfta det bla handtaget pa skrivarens
sida tills luckan fastnar i Oppet lage.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

B Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannar innan du fortsatter.

3. Lokalisera blackpatronen som omnamns i felmeddelandet och tryck sedan pa
fliken pa blackpatronen for att ta ur den ur facket.
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4. Hall blackpatronen i sidorna med undersidan uppat och lokalisera de elektriska
kontakterna pa den.
De elektriska kontakterna utgérs av fyra sma rektangelformade kopparbitar eller
guldfargad metall pa blackpatronens undersida.
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1 | Blackfonster
2 | Elektriska kontakter

5. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.
6. Lokalisera kontakterna i skrivhuvudet inuti enheten.

Kontakterna liknar fyra koppar- eller guldfargade stift som ar riktade mot
kontakterna pa blackpatronen.

7. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.
8. Satt tillbaka blackpatronen.
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9. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.

10. Om felmeddelandet fortfarande visas stanger du av enheten och startar om den
igen.

Blackpatronen kan vara defekt om meddelandet kvarstar nar du har rengjort

blackpatronens kontakter.

Kontrollera om garantin fortfarande galler for blackpatronen.

*  Om garantins slutdatum har passerats képer du en ny blackpatron.

*  Om garantins slutdatum inte har passerats kontaktar du HP:s support for service

eller utbyte.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter p4 Kontakta HP
nar du vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.
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Mer information finns i

» “Garanti for blackpatroner” pa sidan 95

» "Byta blackpatroner” pa sidan 93

Orsak: De angivna blackpatronernas kontakter var defekta.
Om detta inte l6ser problemet kan du forséka med nésta l6sning.

Losning 4: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Blackpatronen ar inte tankt att anvandas i den har enheten.
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14 Avbryta det pagaende jobbet

Sa har stoppar du ett pagaende jobb fran produkten
A Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen. Om jobbet inte avbryts trycker du pa Avbryt igen.
Det kan ta en stund innan det aktuella jobbet avbryts.
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Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler for
HP Photosmart.

Fler specifikationer finns i den tryckta dokumentationen som féljde med HP Photosmart.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* Meddelande

* Information om blackpatronschip

»  Specifikationer

*  Miljévanlig produkthantering

* Information om géllande lagar och férordningar

+  Bestammelser for tradlésa enheter

»  Telekommunikationsmeddelanden fran myndigheter

Meddelande

Meddelanden fran Hewlett-Packard

Informationen i detta dokument kan @ndras utan fsregéende meddelande.

Med ensamritt. Reproduktion, anpassning eller éverséttning av detta material &r forbjuden utan foregaende skriftligt fillstéind frén Hewlett-Packard,
férutom vad som filléts enligt lagen om upphovsrétt. De enda garantierna for HP:s produkter och fianster &r de som finns i de utiryckliga garantierna
som medfdlier produkterna och fjgnsterna. Ingenting i det har dokumentet ska tolkas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte fér tekniska eller
redaktionella fel eller utelamnanden i detta dokument.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 och Windows XP ér registrerade varumarken som fillhér Microsoft Corporation.

Windows Vista @r antingen eft registrerat varumarke eller et varumarke som fillhér Microsoft Corporation i USA och/eller andra lander.
Intel och Pentium &r varumérken eller registrerade varumérken som tillhér Intel Corporation eller dess dotterbolag i USA och andra lander.

Bluetooth-varumérkena égs av sin innehavare och anvénds av Hewlett-Packard Company under licens.

Information om blackpatronschip

De HP-blackpatroner som anvands med denna produkt har ett minneschip som underlattar
anvandningen av produkten. Dessutom samlar minneschippet in begréansad information om
anvandningen av produkten, som kan innehalla féljande: datum da patronen forst installerades,
datum da patronen anvande senast, antal sidor som skrivits ut med patronen, sidtéckning, anvanda
utskriftslagen, eventuella utskriftsproblem och produktmodell. Denna information hjalper HP ta fram
framtida produkter som tillgodoser kundernas utskriftsbehov.

De data som samlas in med blackpatronens minneschip innehaller inte information som kan
anvandas for att identifiera en kund eller anvandare av patronen eller deras produkt.

HP sparar ett antal av de minneschip fran de blackpatroner som skickats tillbaka till HPs program
for retur och atervinning (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
recycle/). Minneschippen som anvands lases av och studeras for att kunna forbattra framtida HP-
produkter. HP-partner som hjalper till att atervinna patronen kan ocksa ha tillgang till informationen.
En tredje part kan ocksa ha tillgang till den anonyma informationen pa minneschippet. Om du inte
vill att andra ska fa tillgang till informationen kan du inaktivera chippet. Nar du har inaktiverat chippet
kan det dock inte anvandas i nagon HP-produkt.

Om du inte vill ge ut denna anonyma information, kan du goéra informationen oatkomlig genom att
stdnga av minneschippets funktion att samla in produktens anvandningsinformation.

Sa har inaktiverar du funktionen for att samla in anvidndningsinformation
1. Tryck pa Instéllningar.
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2. Tryck pa Instéllningar.
3. Tryck pa Info pa patronchip och sedan pa OK.

B¥ Anmirkning Du kan aktivera funktionen att samla in anvandningsinformation igen genom
att aterstalla fabriksinstallningarna.

ﬁz? Anmarkning Du kan fortsatta att anvanda blackpatronen i HP-produkten om du inaktiverar
minneschippets funktion for att samla in anvandningsinformation om produkten.

Specifikationer

Detta avsnitt innehaller tekniska specifikationer for HP Photosmart. Se produktdatabladet pa
www.hp.com/support for fullstandiga produktspecifikationer.

Systemkrav
Programvaru- och systemkrav anges i Readme-filen.

For information om framtida operativsystemsversioner och support, besék HP:s webbplats fér
onlinesupport pa www.hp.com/support.

Miljospecifikationer

*  Rekommenderad drifstemperatur: 15 °C till 32 °C (59 °F till 90 °F)

»  Tillaten temperatur vid drift: 5 °C till 40 °C (41 °F till 104 °F)

»  Luftfuktighet: 15 % till 80 % relativ luftfuktighet, icke-kondenserande; 28 °C maximal daggpunkt

»  Temperatur vid forvaring (enheten ej i drift): -40 °C till 60 °C (-40 °F till 140 °F)

*  Om HP Photosmart omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli nagot
férvrangda.

*  HP rekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hégst 3 m fér att minimera brus i narheten
av elektromagnetiska falt.

Pappersspecifikationer

Typ Pappersvikt Inmatningsfack’ Utmatningsfack® | Fotofack’
Vanligt papper 75 till 90 g/m? Upp till 100 (75 g/ 50 (75 g/m?- Ej tillampligt
m?-papper) papper)
Legal-papper 75 till 90 g/m? Upp till 40 (75 g/m* | 10 (75 g/m?* Ej tillampligt
papper) papper)
Kort Max 200 g/m?index | Upp till 20 25 Upp till 20
Kuvert 75 till 90 g/m? Upp till 15 15 Ej tillampligt
OH-film Ej tillampligt Upp till 40 25 Ej tillampligt
Etiketter Ej tillampligt Upp till 40 25 Ej tillampligt
g 13x18 cm (5 x 7 tum) | 236 g/m? Upp till 20 20 Upp till 20
£l fotopapper
z papp (1451b.)
§: 10 x 15cm (4 x 6 tum) | 236 g/m? Upp till 20 20 Upp till 20
N fotopapper
3 (1451b.)
a2
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(fortsattning)

Typ Pappersvikt Inmatningsfack’ Utmatningsfack® | Fotofack’
216 x 279 mm (8,5 x 11 | E;j tillampligt Upp till 40 25 Ej tillampligt
tum) fotopapper

*  Maximal kapacitet.

T Utmatningsfackets kapacitet beror pa papperstypen och hur mycket black du anvander. HP
rekommenderar att du tdmmer utmatningsfacket ofta. | utskriftskvalitetslaget SNABBT UTKAST
maste utmatningsfackets stod vara utdraget och &ndfacket vant uppat. Om inte andfacket ar
vant uppat faller papper i letter- och legal-storlek pa det forsta arket.

fz?f’ Anmarkning Mer information om vilka materialtyper och -format som kan anvandas finns i
skrivardrivrutinen.

Tillbehor for dubbelsidig utskrift - papperspecifikationer

Typ Storlek Vikt

Papper Letter: 8,5 x 11 tum 60 till 90 g/m? (16 till 24 Ib.)
Executive: 7,25 x 10,5 tum
A4:210 x 297 mm
A5: 148 x 210 mm

Broschyrpapper Letter: 8,5 x 11 tum Upp till 180 g/m? (48 Ib.
A4: 210 x 297 mm brevpapper)

Kort och foton 4 x 6 tum Upp till 200 g/m? (110 Ib.
5x 8 tum registerkort)
10x 15 ¢cm
A6: 105 x 148,5 mm
Hagaki: 100 x 148 mm

Forskjutning
0,006 mm/mm pa vanligt papper (2:a sidan)

fﬁ‘ Anmarkning Vilka materialtyper som &r tillgangliga varierar beroende pa land/region.

Utskriftsspecifikationer

»  Utskriftshastigheten varierar beroende pa hur sammansatt dokumentet ar.
»  Utskrift i panoramastorlek

*  Metod: drop-on-demand termisk inkjet

*  Sprak: PCL3 GUI

Specifikationer for skanning

»  Bildredigerare inkluderad

*  TWAIN-kompatibelt programvarugranssnitt

*  Uppldsning: upp till 4800 x 4800 dpi optiskt (varierar beroende pa modell); 19200 dpi utokat
(program)
Mer information om dpi-uppl6sning finns i skannerprogramvaran.

» Farg: 48-bitars farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)

*  Maximal skannerstorlek fran glas: 21,6 x 29,7 cm
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Kapitel 15

Kopieringsspecifikationer

» Digital bildhantering

»  Det maximala antalet kopior varierar beroende pa modell

»  Kopieringshastigheten varierar beroende pa modell och dokumentets komplexitet.
»  Maximal forstoring vid kopiering 200 till 400 % (beroende pa modell)

*  Maximal forminskning vid kopiering 25 till 50 % (beroende pa modell)

Faxspecifikationer
»  Faxi svartvitt och i farg.
»  Upp till 110 kortnummer (varierar beroende pa modell).

»  Upp till 120 sidors minne (varierar beroende pa modell, baserat pa ITU-T-testbild #1 med
standardupplésning). Mer komplexa sidor eller hdgre uppldsning tar langre tid och anvander
mer minne.

»  Skicka och ta emot fax manuellt.

»  Automatisk ateruppringning upp till fem ganger (varierar beroende pa modell).

»  Automatisk ateruppringning en gang (varierar beroende pa modell).

«  Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.

e CCITT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.

* 33,6 kbit/s dverforing.

» 3 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 med standarduppldsning). Mer
komplexa sidor eller hdgre upplésning tar langre tid och anvander mer minne.

»  Automatisk omkoppling mellan faxmottagning och telefonsvarare.

Foto (dpi) Mycket hog (dpi) | Hog (dpi) Standard (dpi)
Svart 200 x 200 (8-bitars 300 x 300 200 x 200 200 x 100
graskala)
Farg 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Utskriftsupplésning
Om du vill veta mer om skrivaruppldsningen, se skrivarprogrammet. Mer information finns i "Visa
utskriftsuppldsningen” pa sidan 32.

Blackpatronskapacitet
Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies for mer information om beraknad blackpatronskapacitet.

Miljovanlig produkthantering
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Hewlett-Packard stravar efter att producera sina produkter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten
har konstruerats for att underlatta vid atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen
eller tillforlitigheten forséamrats. Olika material har utformats sa att de kan separeras pa ett enkelt
satt. Fasten och andra anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med hjalp av vanliga
verktyg. Delar med hog prioritet har konstruerats sa att du snabbt kan komma at dem nar de ska tas
bort eller repareras.

Mer information finns pa HPs webbplats for miljéfragor
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

*  Miljétips
»  Pappersanvandning
* Plaster

Teknisk information


http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Informationsblad om materialsakerhet
Atervinningsprogram

HP:s atervinningsprogram for blackpatroner
Stalla in strémsparlage

Stromférbrukning
Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Kemiska substanser

Battery disposal in the Netherlands
Battery disposal in Taiwan
Attention California users

EU battery directive

Miljotips
HP atar sig att hjalpa kunderna att minska sin miljopaverkan. HP har tagit fram miljétipsen nedan
for att hjélpa dig fokusera pa hur du utvarderar och minskar din utskriftsrelaterade miljopaverkan.
Forutom enhetens specifika funktioner, besdk webbsidan for HP Eco Solutions for att fa mer
information om HPs milj6initiativ.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljofunktioner pa din enhet

Dubbelsidig utskrift: Anvand Alternativ som sparar papper for att skriva ut dubbelsidiga
dokument med flera sidor pa samma ark for att minska papperskonsumtionen. Mer information
finns i avsnittet "Anvanda kortkommandon for utskrift” pa sidan 33.

Smart webbutskrift: Granssnittet for HP Smart webbutskrift innehaller fonstren Klippbok och
Redigera urklipp dar du kan lagra, organisera och skriva ut urklipp som du har samlat in fran
webben. Mer information finns i avsnittet "Skriva ut en webbsida” pa sidan 31.
Stromsparinformation: Om du vill se vilken ENERGY STAR®-kvalificeringsstatus enheten har
kan du ga till "Stromférbrukning” pa sidan 188.

Atervunna material: Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Pappersanvindning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsakerhet
Informationsblad om materialsékerhet (MSDS) kan erhallas fran HP:s webbplats pa:

www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populdra produkterna. Information om atervinning av HP:s produkter
finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:s atervinningsprogram for blackpatroner

HP varnar om miljon. Med HP:s atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera 1ander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa:
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www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stélla in stromsparlage
Nar du stanger av HP Photosmart gar den in i strémsparldge som standard. Detta gor enheten mer
energisnal, men det betyder ocksa att det kan ta langre tid &n vantat att starta enheten. Nar den
stangs av i stromsparlage kan det ocksa handa att HP Photosmart inte kan genomfora vissa
automatiska underhallsuppgifter. Om det rutinmassigt visas meddelanden i fonstret om fel pa
realtidsklockan eller om du vill minska starttiden kan du stanga av strémsparlaget.

ﬁz? Anmarkning Den har funktionen ar aktiv som standard.

Sa har slar du pa och stianger av stromsparléaget
1. Tryck pa installationsikonen.

\

2. Tryck pa Instéllningar.
3. Tryck pa nedatpilen for att bladdra igenom alternativen, och sedan pa Stréomsparlage.
4. Tryck pa Pa eller Av.

Stromforbrukning

Energiférbrukningen minskar avsevart i stromsparlage, vilket sparar pa naturliga resurser och sparar
pengar utan att paverka produktens héga prestanda. Om du vill se vilken typ av ENERGY STAR®-
kvalificering som galler fér denna produkt kan du ga till produktdatabladet eller specifikationsbladet.
Kvalificerade produkter listas dessutom pa www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Insiead, it is your responsibility fo dispose of your waste
eqpment b hancing i ver o o designied colecion poini o he recyeling of wasie lcical and olconic equipmenL. e seporsle collecion and ecycing o your wasie cquipmeri
at e fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conact your local ity office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe product

ion des équi usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements Usagés ei, a cel effel, vous éfes fenu de les remelire & un point de collecle agréé pour le recyclage des
Gauipemens eleciiques of dleciomiques usagés. e 1, levacuation o Ie recyclage séperes d vos écuipaments uscigés pematlen d préserver es ressources nafurelies & ds s'ossurer
que ces équipements son! recyclés dans le respect de fa sanfé humaine e de I'environnemen. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, veuillez confacter
volre mairie, volre service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achelé le produ

Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produki nicht zusammen mit dem Resimill ensorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantworiung, das
Gerat o ciner anisprathanden Siell fr die Enfiorgung der Wiederverwertung von Elckirogeraien alor Arl abzogeboen (- B. ein Werioffnel) D separate Sammiong on
Recyceln lhrer alten Elekirogeréite zum Zeifpunki ihrer Entsorgung fragt zum Schufz der Umwelt bei und gewahrleitel, doss sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefahrdung fir die Gesundheit des Menschen und der Umwel darsielll. Weitere Informationen dariiber, wo Sie alte Elekirogerdte zum Recyceln abgeben konnen, erhalten Sie bei
den érlichen Behorden, Weristofihafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europe

Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodofto non deve essere smalito assieme agli alti rifiuti domesiic. Gli utenti devono prowedere allo
smallimento delle apparecchiature da roflamare portandole ol luogo di raccola indicato per il riciclaggio delle apparecchialure elelriche ed elefroniche. Lo raccola e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da roflamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle isorse nalurali e garanfiscono che foli opparecchiafure vengano roflamate
nel rispeto dell'ambiente e della flela della salute. Per ulteriorinformazioni sui punti di raccolia dele opparecchiafure da roflamare, conlafiare il proprio comune di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiti locale o il negozio presso il quale & stafo acquistato il prodotto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Esic simbalo en o produclo o.on ef ambalaje 2o que o 56 pusde destchar o producls onio con 103 rescuos doméstcos. For l conrari, i debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
ol momento de 1@ shminacion ayudord & preservr recurcos nalurcles y & garanizer aue ol reci ol proela [ saud y ol medio ambienie. 51 desea INormacion adicional sobre s
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
ionda donde adauino ol producio

ikvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tafo znacka na produkty nebo na jeho obalu oznatuie, Ze fenfo produkt nesmi byt likvidovén prosiym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, Ze vyslouzile
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist uréenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostatnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovani prirodnich zdroj a zaijisfuje, ze recy(lece probehne zpusobem chrénicim lidské zdravi a Zivotni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mozete
vylovalszatzen piedt K recyklaci, mizle ziskl od (Todd misn samesprcvy od spolecnoi provecic svoz  lkidact domovniho odadu nebo v obehode, el sie produld
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i E

U

Dette symbol pé produkiet eller pé deis emballage indikerer, at produkiet ikke mé boriskaffes sammen med ande husholdningsaffald. | stede er det dit ansvar af boriskaffe affoldsudsiyr
ved af aflevere det pa deril beregnede indsamlingssieder med henblik pé genbrug of elekirisk og elekironisk offaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dit affaldsudstyr ps
tidspunklet for boriskaffelse er med fil at bevare naturlige ressaurcer og sikre, ot genbrug finder sied pa en méde, der beskylter menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
o or du kan aflevere ai cfaidsucslyr Tl ganbrug, Lo d koniakie komonen, def lokale renovationovessen eller den fortening, hver do kebie produkie
Afvoer van door ikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw i uw afgedankle apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankie elekirische en elektronische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt bij fof het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
v o o eHanhe apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de reinigingsdienst of de winkel waar u het product

bt aangeschof

English

Francais

Deutsch

Italiano

Espariol

Gesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroopa Liidus

Ku footel v3i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on via farbefuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri a elekiroonikaseadmete
siliseerimiskohia. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab séasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohutu

Lisateavet selle kohta, kuhu sale ufliseeritava seadme kilemiseks viia, saate kiida kohalikust omavalitsuses!, olmejaaimete ufliseerimispunkiist véi kaupluses!, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kofitalouksissa Euroopan unionin alueella

Témé fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkintd osoiffac, eff fuofefta ei saa havifiaa talousiatteiden mukana. Kaytian velvollisuus on huolehia sits, efta hénitettava laite
foimitelaan sahks- ja i laifieiden erillnen kerays ja kierrélys saasiaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan my®s,

el ieriys iopafiuy avals, foka sueilee hmistn ervy i o ymparsios. Soo aniaessa lisfella atiden kerrtyspaikosa potklisia vranemeisife eyl i tuofeen
jélleenmyyialta

Anéppiyn axpnorev ouokeuov omy Eupenaikh Eveon
To napov aupfSoho otov cEoniopd  om dugkeuaoia Tou UNOBEIKYUE 61 To npoiéy auTd Sev npénei va nerayTel palj pe GMa oiKiaKa anoppipara. AviiBera, euBiavn oa eivar va
anoppiyere i Syenercs voreucs o i raiopion yorda cukloyic anoppiTY Yo my ovarJrhuon dlenaou nkaapikay o1 Marporob onhioyod. H xupiar oo a1
avaxurhuon Tav GxproTuy ovakcuy Ba oupBaNel om drathenon Twv GUOIKLY NopWY Kai o diaopakion on Ba avakukwBov e TEroiov Tpono, tote va npocrareuera  yeia i
@vBpinuy Kai o nEpIBANAOY. 10 nEpICCeTEpES TANPOROPIEG OYETIKA e T0 Mol LNOPEITE Vel GMOPPIETE TIG GYPIOTEG OUOKEUE Y1a VaKUKAWGT), ENIKOIVWAGTE e TiG KaTd TOnouS appodIcG
GPYEC 1 b 0 KaTdoTG ANG T0 OO0 GYOPAGATE T NPoIOY.
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A kezelése a az Eurépai Unisban

£z 0 szimbdlum, Gmely  leméken vogy amnck csemagolésan von fellinsive, czi el hogy o ermak nom kezcheld cayutaz egyeb hoziorisi hylodékdal Az On fledale

hogy o kész0lék bullaciékanyagal sivhassa olyan Kielal ayGiiShelyre, amely az elekiromos és az elekironikus G i lolkozik

A hulladékanyagok elkilonitett gyditese s Girahasznositésa hozzéiérul @ fermészeli ercforrasok megérzésehez, egyutal az is biztosifio, hogy a hulladék Girahasznositésa oz

eqészségre & a komyezeire nem criclnos moden trénik, Ho téiékoeilas szerene kapni azokiol & helyekrl, ohol leadhata irohasznosicir @ huledétanyagkal,forclon
elyi Gnkormanyzathoz, a haztartasi hulladék begyGitésével foglalkozé vallalathoz vagy @ fermek forgalmazbighoz.

Lietotéju atbrivosands no nederigam iericem Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas

Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradtaia savakianas vieta, lai fiktu veikia nederiga elekriska un elekfroniska aprikojuma ofreize{a parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofreizea parsirade
palige taup dabas rasursus on necroina ad oleizéio persad, kas sarg civeky vesahby un apkorElo vl ol 10l papids mformacl pat o, ko olreisejol parsrdelvar
nogada nederigo ferici, ladzy, sazinisties ar vietgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikaly, kura iegadaiaties o ierici

Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad pradukias negali bt ismestas kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo atliekama jrangq afiduodomi ja
{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punktus. Jei afliekama jranga bus askirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralus istekliai ir uzlikrinama, kad jranga
yra perdirbla zmogaus sveikatq i gamiq tausojanciu budu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesfi atliekama perdirbti skirtq irangq kreipkites | afifinkama vietos farmyba, namy ukio
alleky i3vezimo farmyba arba | parductuve, kurioie pirkote produkiq

Utylizacja zuzytego sprzetu przez yeh w Unii

Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
Aosarezenic 2u3yiego Sreais 40 wyznatammege ponk gromadsania suzyiych orzgcsen slekiycsnych | lakiromicamych. Gromadssnis 64obno | rec/king 1ogo iypw odpadow
praycaymo se d ochrony 30sobow naturalnych | (64 bezpiecany dla 24rou 1 Sodowska nalufinaao. Dalsze mlormacis na emat spesoba uylzacl Z02ylyeh uzadzen mosna

¢ wladz lokalnych, w . Zajmujacym sie usuwaniem odpadéw Iub w miejscu zakupu produkiu

Magyar

Latvi

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unico Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descarfado junto com o lixo doméstico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo do

descarte ajudam na conservaco dos recursos nafuras e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma @ profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

informacaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enfre em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza piblica de sev bairro ou o loja em que

adquiriv o produto

p poutivatel'ov v krajinach Eurépskej tnie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s inym komunalnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbemom

mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na o moze chrani prirodne zdroje o

zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani fudske zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,

vo firme zabezpecujice] zber vsho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil

Ravnanie z odpadne opremo v gospor znotra Evropske uni

To znok no zdel il ambola zdelka pomori, o zdla e smole odlagal skupai = drugimi gesposinskimi odpadk, Odpodno gpremo sfo doln oddatina dolocene zimor

mestu za recikliranie odpadne elekricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohranifi naravne vire in zagotovili,
o odpacho oprema reciirana fko, do se vare zdavi fudin e Ve inormaci| o mesih i lohko oddte odpatdno opremo 73 reclrane,loho dobie na obéi,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Portugués

a  Slovenéina

ssering av for - och iEU
Prodlder sler produkforaackaingar med den her symbolen Her nt kasseros mel vanligt hushéllsofal. 1 séle har d ansvar 6r it procikien lamnas il en behsrig éfervinningssition
{61 hanfering o o} och clokranikaredurier Genom af lamna asserade produkier il &ierdnning hdlper d i afl bevara véra gemensqmma nafurtsssrser. Desson skydds biade
manniskor och milion nar produkler afervinns pé rait saff. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller bufiken dar varan koptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produkder for &fervinning

Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingér i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rédets férordning (EG)
nr 1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.
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Battery disposal in the Netherlands

@__D Batterij niet <y Dit HP Product beyot een Iiihium-mongcnese.-dioxide
_weggooien, maar X batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.
infeveran Als o T Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de

geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

BELHEEL

D Please recycle waste batteries.

Attention California users

The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EU battery directive

English

Frangais

Nederlands Dansk Cesky Espaiiol

Eesti

Suomi

)
]
=
z

=

o

Latviski  Magyar

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovencina

Banrapeiw

Roména

European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les paramétres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été concue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifie.

Batterie-Richtlinie der aisck Union

Dieses Produkt enthalt eine Burrene, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fiir die
Lebensdaver des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione Europea relativa alla al e allo di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una batteria utilizzata per preservare I'integritas dei dati dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esté disefiada para durar toda la vida dtil del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria deberda realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice i s bateriel
Tento vyrobek 0bsahu|e bcveru ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin realného ¢asu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mél provést kvalifikovany servisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at iteten for - eller pre
hele produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

lliaeholde d Itid Jukfindsti

llinger og er beregnet il at holde i

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie
Dit product bevo' een batterij die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
ze ! e de | duur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een

dez
gelwaliicentde onderhovdstechnicus worden sigevoetd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida reaalaja kella Vv&i toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaja.
Akut tohib hooldada v6i vahetada ainult kvalnfnseenmd hooldus?ehmk

Euroopan unionin paristodirek
Tama laite sisaltaa pariston, jota kaytetaan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen asetusten sailyttamiseen. Pariston on suunniteltu kestavan laitteen
koko kayttsian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettava patevéan huoltohenkilon tehtavaksi.

Oényia Tng Eupwnaikrg ‘Evwong yia Tig nAekTpikiq oTiAeg

Autb 10 npoidy nepapBaver pia pnatapia, N onola xpNGIHONOIETal yia T SIATAENON TG AKEPAIBTNTAS Twy Sedopiviav PoNoyIol NEaypaTIKoy
XPOvou i Twv puBpicEwY NPoidVTOG Kal Exel OYEdIGOTE £To1 WOTE va SiapkEoel 600 Kai To npoidy. Tuxy anoneipeg emdIdpBwong A avrikardoTaong
authc MG pnatapiac Ba npénel va npay bvian and kataMnha e £VO TEXVIKO.

Az Eurépai unié pek és
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés ideji 6ra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ugy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitasat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Eiropas Savienibas Bateriju direkfiva
Produktam ir baterija, ko izmanto reala laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkta
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificatam darbiniekam.

Europos Sgjungos baterijy ir akumuliatoriy direktyva
Siame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad baty galima prizigréti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keitimo darbus turi atlikti kvalifikuotas aptarnavimo fechnikas.

Dyrektywa Unii Europ i w sprawie batel akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuie dziatanie produktu. Przeglad lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracaes do produto e
¢ projetada para ter a mesma duracdo que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica j Unie pre ie s batériami
Tento vyrobok obsahu|e batériv, ktora slozi na uchovanie spravnych ddajov hodin redlneho ¢asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celd zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlja natanénost podatkov ure v realnem &asu ali nastavitev izdelka v celotni Zivljenjski dobi izdelka. Kakréno koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblaséeni tehnik.

EU:s batteridirektiv
Produkten innehéller ett batteri som anvénds for att data i kan och
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfra service pé batteriet och byta ut det.

Il Itidskl. Jukti Ini

na. Batteriet ska récka produktens

Owp 3a Ha " cblO3

Toau npogyKT cbabpxa écrepm KORTO Ce uaNON38a 30 NOAABPKAHE HA LENOCTIA HA AGHHMTE HO YOCOBHMKA B PECITHO BPEME MMM HACTPOMKMTE 30
NpoAyKTa, Ch3AAAEHA HA M3ABPXKM NPE3 Uenus XMBOT Ha NpoaykTa. CepeuabT Mnu 3aMsHaTa Ha GaTepuaTa TPAGBA AQ Ce M3BBLPLLBA OT KBANMGUUMPAH
TEXHUK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setérilor produsului si care este
proiectatd s& funcfioneze pe intreaga duraté de viaja a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un tehnician de service calificat.

Miljévanlig produkthantering 191
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Information om gallande lagar och forordningar
HP Photosmart uppfyller produktkrav fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
»  ldentifieringsnummer
» FCC statement
*  VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

* Notice to users in Japan about the power cord

* Notice to users in Korea

¢ Notice to users in Germany

* Noise emission statement for Germany

¢ HP Photosmart Premium Web C309 series declaration of conformity

Identifieringsnummer
Produkten har forsetts med ett sarskilt modellnummer for att kunna identifieras i juridiska
sammanhang. ldentifieringsnumret for din produkt &r SDGOB-0915. Detta nummer ska inte
forvaxlas med produktnamnet (HP Photosmart Premium Web C309 series) eller produktnumret
(CD734A).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COXER., FRLUBRESEREEATR4IHES (VCCl) OEEICETSISA
BIFBEMEETT. CORER. RERETHAIDCLZANELTLVRIAN. C
ORENZIZAPTLEDIVZERIOEEL TEATNZ EXEREZSIEECT
CENBYNET,

BURVWHBAECH > TELLVERYBRWELTTEL,

Notice to users in Japan about the power cord

HEZE, AHEALEERI-REHEVTEL,
B hBRI— R, HORRTEEAEREEA,
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Notice to users in Korea
B=Z 717|088 &&S4l7|7])
ol 7|7|= 7P8&(B= 2 8t 717|122 M
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F 2 IPH0M AF8stE A2 SEMHoR §tH, ZE X0l A
A 8%+ &Lch

Notice to users in Germany

Sehanzeige-Arbeitsplatze

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung am Bildschirmarbeitsplatz gem&B BildscharbV
vorgesehen.

Noise emission statement for Germany

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

-
o
X
=
(7]
=
Si
==
(=]
=
3
Q
=
(=]
=}

194 Teknisk information



HP Photosmart Premium Web C309 series declaration of conformity

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SDGOB-0915-rel.3.0

Supplier’s Address: 16399 West Bernardo Drive
San Diego, CA 92127-1899, USA

declares, that the product

Product Name: HP Photosmart Premium Web All-in-One C309 Series
Regulatory Model Number:" SDGOB-0915

Product Options: All

Radio Module: SDGOB-0891 (Bluetooth) & SDGOB-0892 (802.11)
Power Adapter: 0957-2259

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2006 / EN 60950-1:2006

CISPR 22:2005 +A1:2005 / EN 55022:2006 + A1:2007 Class B

CISPR 24:1997 + A1:2001 + A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

IEC 61000-3-2:2005 / EN 61000-3-2:2006

IEC 61000-3-3:1994 + A1:2001 + A2:2005 / EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

EN 301 489-1V1.8.1:2008 / EN 301 489-17 V1.3.2:2008

EMC:

EN 300 328 V1.7.1:2006
TBR 21: 1998%
TELECOM: FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68
TIA-968-A-1 +A-2 +A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

HEALTH: IEC 62311:2007 / EN 62311:2008

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design.
The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports,
this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC & the R&TTE Directive 1999/5/EC and European Council Recommendation 1999/519/EC on
the limitation of Electromagnetic fields to the general public, and carries the CE-marking accordingly. In
addition, it complies with the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristics), which complies with ES
203 021-3, clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1)
This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

San Diego, CA, USA
February 2009

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Bestammelser for tradlosa enheter

Det har avsnittet innehaller féljande information om géallande lagar och férordningar for tradldsa
produkter:

»  Exposure to radio frequency radiation
*  Notice to users in Brazil

* Notice to users in Canada

»  European Union regulatory notice

*  Notice to users in Taiwan

c
2
=

©

£

i

(<]
-
&=
X
10

(=
x

[
[t

Bestammelser for tradlésa enheter 195



Kapitel 15

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primério. (Res. ANATEL 282/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Réglement sur le brovillage radicélectrique édicté par le ministere des Communications
du Canada. le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union regulatory notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Low Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
1-13). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Notice to users in Taiwan

RO REFREHFUEEREENE

- g -4

RUXDIFARZEINERGEEL | ERHT , 08, BRAEAEITEEEEER
B MAIRFEERFT 2B ERINEE

1+ mE

B RGEBRFATESHERMZ R TESZES  CFRRETERRE , B
BER, XRETETERSSEEEA,

BIEGHER  BRESEAEEECERERE, RYRFRAERABIAEERR
T NEREERAESRESMEEREZ TE.
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Telekommunikationsmeddelanden fran myndigheter
HP Photosmart uppfyller telekommunikationskrav fran olika myndigheter i ditt land/region.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

198

Notice to users of the U.S. telephone network:FCC requirements
Notice to users of the Canadian telephone network

Notice to users in the European Economic Area

Notice to users of the German telephone network

Australia wired fax statement

Teknisk information



Notice to users of the U.S. telephone network:FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure fo ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls o emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i’% Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
|-.'_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Notice to users of the Canadian telephone network

N

Note & Il'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d’'Industrie Canada. Lle numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d'enregistrement indique que |'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que |'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
a la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

9990 Remarque Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

E( appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. La terminaison d’une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

119 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Notice to users in the European Economic Area

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial setting.

Notice to users of the German telephone network

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerét und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.
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