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Yleiskuvaus

Jarjestelmavirheen jalkeinen palauttaminen on yhta taydellinen kuin viimeisin varmuuskopio. HP
suosittelee, ettd palautuslevyt luodaan heti ohjelmiston asennuksen jalkeen. Kun lisdat uuden
ohjelmiston ja datatiedostoja, jarjestelmasta kannattaa ottaa sdanndllisesti varmuuskopio. Nain
varmistat sen, ettd varmuuskopio on mahdollisimman hyvin ajan tasalla.

Kayttojarjestelman ja HP Recovery Manager -ohjelmiston tydkalujen tarkoituksena on suojata tietojasi
ja palauttaa ne, jos jarjestelmassa ilmenee vika. Naiden tytkalujen avulla voit suorittaa seuraavat
toimet:

e Palautuslevyjen luominen (Recovery Manager -ohjelmiston ominaisuus). Palautuslevyilld voidaan
kaynnistaa tietokone ja palauttaa kayttojarjestelma seka sovellusohjelmat tehdasasetusten
mukaisiksi, jos jarjestelmassa ilmenee vika tai jos se toimii epavakaasti.

e Tietojen varmuuskopioiminen saanndllisesti. Nain voit suojata tarkeita jarjestelman tiedostoja.

e Jarjestelman palautuspisteiden luominen (kayttdjarjestelman ominaisuus). Jarjestelman
palautuspisteiden avulla tietokone voidaan palauttaa aiempaan tilaansa, jos tietokoneeseen on
tehty ei-toivottuja muutoksia.

e Ohjelman tai ohjaimen palauttaminen (Recovery Manager -ohjelmiston ominaisuus). Taman
ominaisuuden avulla ohjelma tai ohjain voidaan palauttaa ilman, etta koko jarjestelman tiedot
palautetaan.

e Koko jarjestelman palauttaminen (Recovery Manager -ohjelmiston ominaisuus). Jos jarjestelmaan
tulee vika tai se toimii epdvakaasti, Recovery Manager -ohjelmiston avulla voidaan palauttaa kaikki
kiintolevyn tiedot juuri sellaisina, kuin ne olivat valmistajalta I1ahtiessa. Recovery Manager -ohjelma
toimii kiintolevylla olevasta palautusosiosta (vain tietyt mallit) tai luoduilta palautuslevyilta.

B HUOMAUTUS: SSD-asemalla (Solid State Drive) varustetuissa tietokoneissa ei valttamatta ole
palautusosiota. Jos tietokoneessa ei ole palautusosiota, sen mukana toimitetaan palautuslevyt.
Palauta kayttojarjestelma ja ohjelmistot naiden levyjen avulla. Etsi palautusosio valitsemalla
Kaynnista, napsauta hiiren kakkospainikkeella Tietokone, valitse Hallitse ja napsauta sitten
Levynhallinta. Jos osio on luotu, ikkunassa nakyy HP Recovery -asema.
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Palautuslevyjen luominen

HP suosittelee palautuslevyjen luomista. Nain varmistat, ettd voit palauttaa jarjestelman alkuperaisiin
tehdasasetuksiin vakavan jarjestelmavian tai epdvakauden jalkeen. Luo levyt tietokoneen ensimmaisen
asennuksen jalkeen.

Kasittele palautuslevyja huolellisesti ja sailyta ne turvallisessa paikassa. Ohjelmiston avulla voi tehda
vain yhden sarjan palautuslevyja.

HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa ei ole sisaistd optista asemaa, voit kayttaa palautuslevyjen
luomiseen valinnaista ulkoista optista asemaa (myydaan erikseen) tai ostaa tietokoneeseen
palautuslevyja HP:n Web-sivustosta.

Ota huomioon seuraavat ohjeet ennen palautuslevyjen luomista:

e Tarvitset laadukkaita DVD-R-, DVD+R-, CD-R- tai BD-R-levyja (uudelleenkirjoitettavia Blu-ray-
levyja). Kaikki ndma levyt on hankittava erikseen. DVD- ja BD-levyjen tallennuskapasiteetti on
paljon suurempi kuin CD-levyjen. Jos kaytat CD-levyja, voit tarvita jopa 20 levya, mutta DVD- tai
BD-levyija tarvitaan vain muutamia.

Bf HUOMAUTUS: CD-RW-, DVD+RW-, kaksikerroksiset DVD+RW- ja BD-RE-levyt
(uudelleenkirjoitettavat Blue-ray-levyt) sekd muut luettavat ja kirjoitettavat levyt eivat ole
yhteensopivia Recovery Manager -ohjelmiston kanssa.

e Tietokoneen on oltava liitettyna verkkovirtaan palautuslevyjen luomisen aikana.
e Tietokonetta kohti voidaan luoda vain yksi palautuslevyjen sarja.
e Numeroi jokainen levy, ennen kuin asetat ne optiseen asemaan.

Voit tarvittaessa lopettaa ohjelman, ennen kuin palautuslevyjen luominen on valmis. Kun avaat
Recovery Manager -ohjelmiston seuraavan kerran, nakyviin tulee kehote levyjen luonnin
jatkamisesta.

Luo palautuslevyt seuraavasti:
1. Valitse Kdynnista > Kaikki ohjelmat > Recovery Manager > Recovery Disc Creation.

2. Noudata naytdssa nakyvia ohjeita.

Luku 2 Palautuslevyjen luominen



Tietojen varmuuskopiointi

Kun lisdat ohjelmistoja ja datatiedostoja, jarjestelma kannattaa varmuuskopioida sdanndllisin
aikavalein, jotta varmuuskopio on mahdollisimman hyvin ajan tasalla. Varmuuskopioi jarjestelma
seuraavissa tilanteissa:

e saannodllisesti ajoitettuina ajankohtina

B HUOMAUTUS: Aseta muistutukset varmuuskopioinnin tekemisté varten.

e ennen kuin tietokone korjataan tai sen tiedot palautetaan
e ennen laite- tai ohjelmistomuutosten tekemista.
Ota varmuuskopioitaessa seuraavat seikat huomioon:

e Luo jarjestelman palautuspisteitd Windowsin® Jarjestelman palauttaminen -ominaisuuden avulla
ja kopioi ne ajoittain levylle.

e Tallenna omat tiedostot Tiedostot-kirjastoon ja varmuuskopioi tdma kansio sdannollisesti.
e Varmuuskopioi eri ohjelmiin tallennetut mallit.

e Tallenna mukautettujen ikkunoiden, tydkalurivien tai valikkorivien tiedot ottamalla nayttdkuva
asetuksista. Nayttokuvan avulla voidaan s&astaa aikaa palautettaessa asetuksia, jos niité on
muutettu.

Voit kopioida nayton ja liittda sen Word-asiakirjaan seuraavasti:
1. Tuo haluttu nayttdikkuna nakyviin.
2. Kopioi nayttd seuraavasti:
Jos haluat kopioida vain aktiivisen ikkunan, paina alt+fn+prt sc.
Jos haluat kopioida koko nayton, paina fn+prt sc.
3. Avaa tekstinkasittelyasiakirja ja valitse Muokkaa > Liita.
4. Tallenna asiakirja.
e Voit varmuuskopioida tiedot valinnaiselle ulkoiselle kiintolevylle, verkkoasemaan tai levyille.

e Kun varmuuskopioit levyille, voit kayttdad mitd tahansa seuraavista levyista (hankittava erikseen):
CD-R, CD-RW, DVD+R, DVD-R tai DVD+RW. Kaytettavissa olevien levyjen tyyppi vaihtelee
tietokoneeseen asennetun optisen aseman mukaan.



B HUOMAUTUS: DVD-levyille mahtuu enemman tietoja kuin CD-levyille, joten niitd kayttamalla
voidaan vahentaa tarvittavien levyjen maaraa.

e Kunvarmuuskopioit levyille, kirjoita jokaiseen levyyn tunniste, ennen kuin asetat levyn tietokoneen
optiseen asemaan.
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Windowsin Varmuuskopiointi ja palauttaminen -toiminnon
kayttaminen

Voit luoda varmuuskopion Windowsin Varmuuskopiointi ja palauttaminen -toiminnon avulla seuraavasti:

B HUOMAUTUS: Varmista ennen varmuuskopioinnin aloittamista, etta tietokone on liitetty
verkkovirtaan.

HUOMAUTUS: Varmuuskopiointi voi kestaa yli tunnin tiedostojen koosta ja tietokoneen nopeudesta
riippuen.

1. Valitse Kaynnista > Kaikki ohjelmat > Yllapito > Varmuuskopiointi ja palauttaminen.

2. M&aaritd ja luo varmuuskopio nayttédn tulevien ohjeiden mukaan.

Bf HUOMAUTUS: Windowsissa® on Kayttajatilien valvonta -ominaisuus, joka parantaa tietokoneen
suojausta. Sinulta voidaan pyytaa lupaa tai salasanaa tehtavien suorittamiseen, kuten ohjelmistojen
asentamiseen, apuohjelmien suorittamiseen tai Windowsin asetusten muuttamiseen. Lisatietoja on
Ohjeessa ja tuessa.
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Jarjestelman palautuspisteiden kayttaminen

Kun jarjestelmaa varmuuskopioidaan, jarjestelmaa varten luodaan palautuspiste. Jarjestelman
palautuspisteeseen voidaan tallentaa kiintolevyn tilannevedos tiettyna ajankohtana. Téman jalkeen
jarjestelma voidaan palauttaa kyseiseen pisteeseen, jos pisteen jalkeen tehdyt muutokset halutaan
peruuttaa.

B HUOMAUTUS: Jarjestelman palauttaminen aiempaan palautuspisteeseen ei vaikuta datatiedostoihin
eika sahkopostiviesteihin, jotka on luotu tuon viimeisen palautuspisteen jalkeen.

Voit suojata jarjestelman tietoja ja asetuksia vieldkin tehokkaammin lisdpalautuspisteiden avulla.

Palautuspisteiden luontiajankohdat
e ennen suurten ohjelmisto- tai laitteistomuutosten tekemista

e saanndllisesti aina silloin, kun jarjestelma toimii halutulla tavalla.

B HUOMAUTUS: Jos palautat tietokoneen palautuspisteen mukaisiin asetuksiin mutta muutat mielesi,
voit peruuttaa palautuksen.

Jarjestelman palautuspisteen luominen
1. Valitse Kaynnista > Ohjauspaneeli > Jarjestelma ja tietoturva > Jarjestelma.
Valitse vasemmasta ruudusta Jarjestelman suojaus.
Napsauta Jarjestelman suojaus -valilehtea.

2
3
4. Valitse Suojausasetukset-kohdasta levy, jolle haluat luoda palautuspisteen.
5. Valitse Luo.

6

Noudata naytdssa nakyvia ohjeita.

Jarjestelman palauttaminen edelliseen paivamaaraan ja aikaan
Palauttaminen pisteeseen (luotu aiemmin), jolloin tietokone toimi moitteettomasti:
1. Valitse Kdynnista > Ohjauspaneeli > Jarjestelma ja tietoturva > Jarjestelma.
2. Valitse vasemmasta ruudusta Jarjestelman suojaus.
3. Napsauta Jarjestelman suojaus -valilehtea.
4. Valitse Jarjestelmén palauttaminen.
5

Noudata nayt6ssa nakyvia ohjeita.
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Palauttamisen tekeminen

HUOMAUTUS: Voit palauttaa vain sellaisia tiedostoja, jotka olet aikaisemmin varmuuskopioinut. HP
suosittelee, ettd luot varmuuskopiolevyjen sarjan (varmuuskopion koko kiintolevystad) HP Recovery
Manager -ohjelmiston avulla heti sen jalkeen, kun olet maarittanyt tietokoneen asetukset.

Recovery Manager -ohjelmiston avulla voidaan korjata tai palauttaa jarjestelman tiedot, jos
jarjestelmassa ilmenee vika tai jos se toimii epavakaasti. Recovery Manager -ohjelma toimii
palautuslevyilta tai kiintolevylla olevasta palautusosiosta (vain tietyt mallit). Palautusosiota ei kuitenkaan
valttamatta ole SSD (Solid State Drive) -aseman sisaltavissa tietokoneissa. Jos tietokoneessa ei ole
palautusosiota, tietokoneen mukana toimitetaan palautuslevyt. Naiden levyjen avulla voit palauttaa
kayttéjarjestelman ja ohjelmistot.

HUOMAUTUS: Windowsissa on omat korjaustoimintonsa, kuten Jarjestelman palauttaminen. Jos et
ole viela kokeillut naita toimintoja, kokeile niitd ennen Recovery Manager -ohjelmiston kayttamista.

HUOMAUTUS: Recovery Manager palauttaa vain ohjelmat, jotka on asennettu valmiiksi
tietokoneeseen. Muut kuin tietokoneen mukana toimitetut ohjelmistot on ladattava valmistajan WWW-
sivustosta tai asennettava uudelleen valmistajan toimittamalta levylta.

Jarjestelman palauttaminen palautuslevyilta

Palauta jarjestelma palautuslevyiltd seuraavasti:
1. Tee varmuuskopio kaikista omista tiedostoistasi.
2. Aseta ensimmainen palautuslevy optiseen asemaan ja kaynnista tietokone uudelleen.

3.  Noudata naytdssa nakyvia ohjeita.
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Jarjestelman palauttaminen palautusosiosta (vain tietyt
mallit)

B HUOMAUTUS: SSD-asemalla varustetuissa tietokoneissa ei valttaméatta ole palautusosiota. Jos
tietokoneessa ei ole palautusosiota, jarjestelmaa ei voi palauttaa edellad kuvatulla tavalla. Jos
tietokoneessa ei ole palautusosiota, sen mukana toimitetaan palautuslevyt. Palauta kayttojarjestelma
ja ohjelmistot naiden levyjen avulla.

Joissakin malleissa palautus on mahdollista tehda kiintolevyn osiosta painamalla Kéynnista-painiketta
tai f11-nappainta. Tama palauttaa tietokoneen tehtaalta Iahtiessa vallinneeseen tilaan.

Palauta jarjestelma kiintolevyn osiosta seuraavasti:
1. Kaynnistd Recovery Manager jollakin seuraavista tavoista:
e Valitse Kaynnista > Kaikki ohjelmat > Recovery Manager > Recovery Manager.
- tai -

o Kytke tietokoneeseen virta tai kdynnista se uudelleen ja paina esc-nappainta, kun naytén
alareunaan ilmestyy viesti "Press ESC key for Startup Menu" (Avaa kaynnistysvalikko
painamalla ESC-nappainta). Paina f11-nappainta, kun nayttoon ilmestyy viesti "Press <F11>
for recovery” (Palauta painamalla f11).

2. Valitse Recovery Manager -ikkunasta System Recovery (Jarjestelman palauttaminen).

3.  Noudata naytdssa nakyvia ohjeita.

8 Luku 4 Palauttamisen tekeminen
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