HP Photosmart C4/00 series

Pomoc dla systemu Windows



HP Photosmart C4700 series







Spis tresci

10
11

12

14

Pomoc urzadzenia HP Photosmart C4700 Series...............coooiiiiiiiiiiiiiaeieiiiieee e 3

Konczenie instalacji urzadzenia HP Photosmart

Dodawanie HP Photosmart dO SIECIH........coouiiiiiiiieeeeee e 5
Konfiguracja potaczenia USB........ ..o 10
Zapoznanie z HP Photosmart

[ [T 0 g 1=T 014 A [T = o SRR 13
FUNKCje panelu StErOWEANIA. ..........coiuuiiiiiiii ittt e e e 14
W JaKi SPOSOD ... .ot e e e e e e e aeaaaae s 15
Drukowanie

Drukowanie dOKUMENTOW. ...t e e e e et e e e e s et eeaeaeeeannnees 23
Drukowanie fotografii..............oii e 24
Drukowanie Na KOPEMACK.........uuiiiiiieieie ettt e s s e nrnrnrennes 30
Drukowanie ma papierach specjalnyCh.............coooiiiiiiiiii e 31
Drukowanie Strony iNterNEIOWE]...........uiuieiierece e e eeeeaeeees 32
Skanowanie

Skanowanie do KOMPULETa.........coiuiiiiiiiii e 37
Skanowanie do Karty Pami@Ci...........ueiiiuiiiiiiiiiiiie e 38
Kopiuj

Kopiowanie tekstu i dokumentow mieszanyCh.............ooooiiiiiiiii e 41
Ponowny Wydruk ZAJEC............ooo it e e e e e e e e e 45
ZapPiSYWaNI@ ZAJEC........oooi et a e e e e e e e e aaaaeas 47
Praca z kasetami drukujgcymi

Sprawdzanie poziomu tuszu W pojemnikach.............cccoviiiiiiie e 49
R AT A 0T F= T F= T = TS =Y PP PTRPRR 50
ZAMAWIANIE KASEL.......eiiiiiiiii e 52
Informacja o gwarancji na kasety drukujgCe............cc.oooiiiiiiiei i 53

Rozwiaz problem

Pomoc techniczna firmy HP .........ooo e 55
Rozwigzywanie problemow z instalacja.........cooeiiiiiiiiiiiiii e 56
Rozwigzywanie problemow z drukKOWanIEM..........coiiuiuiiiiiie et 62
Rozwigzywanie problemow z jakoscig drukowania...........ooccuueeieiieiiiiiiiiieee e 66
Rozwigzywanie problemow z Kartg Pami€Ci...........ccuuviiiiieiiiiiiiiiiiiee e 67
Rozwigzywanie problemow z KOPIOWaNIEM.............iiiiiiiiiiiiii e 69
Rozwigzywanie problemow ze skanowaniem.............ccuviiiiiiiiiiiiiiie e 70
[ (=T PR RRPRR 71




DaAne tECANICZNE.........ooeiiiiie ettt e e e e e e et e e e e e e eeaaaeaeas 107

Program oChrony SrodOWISKa............uiiiiieiiiiiiie e e e e e e e s eee e e e e e nnnnes 109
INFOIMACIE PIrAWNE. ....ciieeeee ettt ettt e et e et e e e e s 112
Przepisy w zakresie sieci bezprzewodowyCh.............coooiiiiiiiii e 114
L3 e =1 =PRSS 119




1

Pomoc urzadzenia
HP Photosmart C4700 series

Aby uzyskac wiecej informacji o urzgdzeniu HP Photosmart, zobacz:

.Konczenie instalacji urzgdzenia HP Photosmart” na stronie 5
,Zapoznanie z HP Photosmart” na stronie 13

.W jaki spos6b?” na stronie 15

.Drukowanie” na stronie 23

~Skanowanie” na stronie 37

,Kopiuj” na stronie 41

~Lonowny wydruk zdje¢” na stronie 45

LZapisywanie zdje¢” na stronie 47

.Praca z kasetami drukujgcymi” na stronie 49

.Informacje techniczne” na stronie 107

Pomoc urzadzenia HP Photosmart C4700 series
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2 Konczenie instalacji urzadzenia
HP Photosmart

¢ Dodawanie HP Photosmart do sieci

« Konfiguracja potgczenia USB

Dodawanie HP Photosmart do sieci
* _WiFi Protected Setup (WPS)” na stronie 5

» Potaczenie bezprzewodowe z routerem (sie¢ typu infrastruktura)” na stronie 6

«  Potaczenie bezprzewodowe bez routera (sie¢ typu ad hoc)” na stronie 7

WiFi Protected Setup (WPS)

W celu podtaczenia HP Photosmart do sieci bezprzewodowej za pomoca WiFi Protected
Setup (WPS), konieczne sg nastepujgce rzeczy:

[ Sie¢ bezprzewodowa 802.11 zawierajgca bezprzewodowy router lub punkt
dostepowy z obstugg WPS.

0 Komputer stacjonarny lub przenosny z bezprzewodowg lub przewodowa kartg,

sieciowa. Komputer musi by¢ podtaczony do sieci bezprzewodowej w ktérej chcesz
zainstalowac¢ urzadzenie HP Photosmart.

taczenie urzadzenia HP Photosmart za pomoca WiFi Protected Setup (WPS)
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Uzyj metody Push Button (PBC)
a. Skonfiguruj potaczenie bezprzewodowe.

By

Na ekranie Strona gtéwna nacisnij przycisk obok Skanowanie.
Nacisnij przycisk obok Menu Sie¢ bezprzewodowa.

Nacisnij przycisk obok WPS.

Nacisnij przycisk obok Push Button.

Nacisnij odpowiedni przycisk na routerze z WPS lub innym urzadzeniu
sieciowym.

Nacisnij przycisk OK.
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Zainstaluj oprogramowanie.

Uwaga Urzadzenie uruchomi odliczanie na okoto 2 minuty w czasie ktérego
odpowiedni przycisk na urzadzeniu sieciowym musi by¢ nacisniety.

Uzyj metody PIN
Skonfiguruj potaczenie bezprzewodowe.

a.

Na ekranie Strona gtéwna naciénij przycisk obok Skanowanie.
Nacisnij przycisk obok Menu Sie¢ bezprzewodowa.

Konczenie instalacji urzgdzenia HP Photosmart 5




Rozdziat 2

[ Nacisnij przycisk obok WPS.
[0 Nacisnij przycisk obok PIN.
Urzadzenie wyswietli PIN.
[l Wprowadz PIN na routerze z WPS lub innym urzadzeniu sieciowym.
(1 Naciénij przycisk OK.
b. Zainstaluj oprogramowanie.

BY Uwaga Urzadzenie uruchomiodliczanie na okoto 2 minuty w czasie ktérego PIN
musi by¢ wpisany na urzadzeniu sieciowym.

2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
~Zainstaluj oprogramowanie do potgczenia sieciowego” na stronie 9

Potaczenie bezprzewodowe z routerem (sie¢ typu infrastruktura)

Ptyta CD z oprogramowanie HP Photosmart oraz dotgczony przewdd konfiguracyjny USB
umozliwia fatwe podtaczenie urzadzenia HP Photosmart do sieci bezprzewodowe;.

Aby uzyska¢ optymalng wydajnosc¢ i bezpieczenstwo sieci bezprzewodowej, firma HP
zaleca korzystanie z routera bezprzewodowego lub punktu dostepowego (802.11) do
faczenia urzadzenia z innymi elementami sieci. Konfiguracje, w ktérej elementy sieci
potaczone sg za posrednictwem routera bezprzewodowego lub punktu dostepowego
nazywamy siecig w trybie infrastruktury.
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Aby podiaczy¢ urzadzenie HP Photosmart do zintegrowanej sieci WLAN 802,11,
potrzebne beda:

[l Sie¢ bezprzewodowa 802.11 zawierajaca router bezprzewodowy lub punkt
dostepowy.

[l  Komputer stacjonarny lub przenosny z bezprzewodowg lub przewodowa kartg
sieciowa. Komputer musi by¢ podtaczony do sieci bezprzewodowej w ktérej chcesz
zainstalowac¢ urzadzenie HP Photosmart.

[1 Szerokopasmowy dostep do Internetu (zalecany), jak modem kablowy czy DSL.
Jezeli podtaczysz urzadzenie HP Photosmart do sieci bezprzewodowej z dostepem
do Internetu, firma HP zaleca uzycie routera bezprzewodowego (punktu
dostepowego lub stacji bazowej) korzystajacej z protokotu DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol).

6 Konczenie instalacji urzadzenia HP Photosmart



) Nazwa sieci (SSID).
11 Klucz WEP lub hasto WPA (zaleznie od potrzeby).

Podiaczanie urzadzenia

1. Witéz ptyte CD z oprogramowaniem urzadzenia do napedu CD-ROM komputera.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Gdy pojawi sie odpowiednia informacja, podtacz urzgdzenie do komputera za
pomocg przewodu konfiguracyjnego USB, ktéry jest do niego dotaczony. Urzgdzenie
sprébuje potaczy¢ sie z siecig. Jezeli potaczenie nie powiedzie sie, postepuj zgodnie
z komunikatami, aby zlikwidowac¢ problem a nastepnie sprébuj ponownie.

3. Po zakonczeniu konfiguracji, pojawi sie informacja o koniecznosci odtgczenia
przewodu USB i przetestowania potaczenia bezprzewodowego. Po udanym
pofaczeniu urzadzenia z siecig, zainstaluj oprogramowanie na kazdym komputerze,
ktory bedzie z niego korzystat.

Tematy zwigzane
LZainstaluj oprogramowanie do potaczenia sieciowego” na stronie 9

Potaczenie bezprzewodowe bez routera (sie¢ typu ad hoc)

Informacje w tym rozdziale sg przydatne przy podtaczaniu urzadzenia HP Photosmart do
komputera z obstuga sieci bezprzewodowej bez uzycia routera bezprzewodowego ani
punktu dostepowego.

Istniejg dwie metody na potgczenie urzadzenia HP Photosmart z komputerem za pomoca,
potaczenia bezprzewodowego ad hoc. Po podtgczeniu mozesz zainstalowaé
oprogramowanie urzadzenia HP Photosmart.
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A Wigcz karty bezprzewodowe urzadzenia HP Photosmart i komputera. W komputerze
potacz sie z nazwa sieciowg (SSID) hpsetup, ktdéra jest domysing siecig ad hoc
tworzong przez urzadzenie HP Photosmart.

LUB

A Uzyj profilu sieciowego ad hoc w komputerze by potaczy¢ sie z urzadzeniem. Jesli
komputer nie jest skonfigurowany z profilem sieciowym ad hoc, sprawdz plik pomocy
systemu operacyjnego komputera w celu odnalezienia wtasciwej metody na
tworzenie profilu ad hoc w komputerze. Gdy profil ad hoc zostanie utworzony, wiéz
instalacyjna ptyte CD dotaczong do urzadzenia i zainstaluj oprogramowanie. Podtacz
sie do profilu sieciowego ad hoc utworzonego w komputerze.

Dodawanie HP Photosmart do sieci 7



Rozdziat 2

Bf Uwaga Potaczenie ad hoc moze byé uzyte, jesli nie posiadasz routera
bezprzewodowego ani punktu dostepowego, ale posiadasz karte bezprzewodowag w
komputerze. Jednak korzystanie z potaczenia ad hoc moze obnizy¢ poziom
zabezpieczen w sieci i zmniejszy¢ wydajnos¢ w poréwnaniu z potaczeniem
sieciowym w trybie infrastruktury za pomoca routera bezprzewodowego lub punktu
dostepowego.

Podtaczenie HP Photosmart do komputera z systemem Windows za pomocg potaczenia
ad hoc wymaga bezprzewodowej karty sieciowej oraz profilu ad hoc. Utwodz profil
sieciowy dla komputera z systemem Windows Vista lub Windows XP za pomoca
ponizszych instrukcji.

Bf Uwaga Jesli korzystasz z systemu operacyjnego innego niz Windows Vista lub
Windows XP, firma HP zaleca uzycie programu konfiguracyjnego dotgczonego do
bezprzewodowej karty sieciowej. Program konfiguracyjny dla bezprzewodowej karty
sieciowej mozna znalez¢ na liscie programéw w komputerze.

Tworzenie profilu sieciowego

EB¥ Uwaga Urzadzenie jest dostarczane z profilem sieciowym z nazwa sieciowa (SSID)
hpsetup. W celu ochrony bezpieczenstwa i prywatnosci, HP zaleca utworzenie
nowego profilu sieciowego na komputerze, zgodnie z zamieszczonym tu opisem.

1. W Panelu sterowania kliknij dwukrotnie Potaczenia sieciowe.

2. W oknie Potaczen sieciowych kliknij prawym przyciskiem Potaczenie sieci
bezprzewodowej. Jezeli w menu kontekstowym zobaczysz opcje Wiacz wybierz ja.
W przeciwnym wypadku zobaczysz Wytacz, co oznacza, ze potaczenie
bezprzewodowe jest aktywne.

3. Kiiknij prawym klawiszem ikone Potaczenie sieci bezprzewodowej i kliknij
Wiasciwosci.

4. Kliknij zakladke Sieci bezprzewodowe.

5. Zaznacz opcje Uzyj systemu Windows do konfiguracji ustawien sieci
bezprzewodowej.

6. Kiliknij Dodaj, a nastepnie:
a. W polu Nazwa sieciowa (SSID) wpisz wybrang, niepowtarzalng nazwe sieci.

Bf Uwaga W nazwie sieci rozpoznawane sa wielkie i mate litery, dlatego nalezy
pamietac¢ o tym podczas podawania nazwy.
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b. Jezeli pojawi sie lista Uwierzytelnianie sieciowe, wybierz Otwarte. W
przeciwnym wypadku przejdz do nastepnego kroku.

c. Na liscie Szyfrowanie danych wybierz WEP.

d. Upewnij sie, ze opcja Otrzymuje klucz automatycznie nie jest zaznaczona. W
razie potrzeby kliknij pole by jg odznaczy¢.

8 Konczenie instalacji urzadzenia HP Photosmart



e. W polu Klucz sieciowy wpisz klucz WEP o dtugosci doktadnie 5 lub
doktadnie 13 znakéw alfanumerycznych (ASCII). Przyktadowo, jezeli wpisujesz
5 znakéw, mozesz wpisa¢ ABCDE albo 12345. Jezeli wpisujesz 13 znakow,
mozesz wpisa¢c ABCDEF1234567. (12345 i ABCDE to tylko przyktady. Wybierz
wiasng kombinacje.)
Mozesz takze uzywac liczb HEX (heksadecymalnych) przy podawaniu klucza
WEP. Klucz HEX WEP musi mie¢ 10 znakoéw dla szyfrowania 40-bitowego lub 26
w przypadku szyfrowania 128-bitowego.

f. W polu Potwierdz klucz sieciowy wpisz ten sam klucz WEP, ktory podates w
poprzednim kroku.

BY Uwaga Konieczne jestzapamietanie z doktadnym uktadem wielkich i matych
liter. Jezeli podasz nieprawidtowy klucz WEP w urzgdzeniu, potaczenie
bezprzewodowe nie zadziata.

g. Zapisz sobie klucz WEP doktadnie tak, jak go podate$ zwracajac uwaga na mate
i wielkie litery.

h. Zaznacz opcje To jest sie¢ komputer-komputer (ad hoc); punkty dostepu
bezprzewodowego nie sg uzywane.

i. Kliknij OK, aby zamkna¢ okno Wtasciwosci sieci bezprzewodowej i ponownie
kliknij OK.

j. Kliknij OK jeszcze raz, aby zamkna¢ okno Wihasciwosci: Potaczenie sieci
bezprzewodowej.

Podtaczanie urzadzenia
1. Wi6z plyte CD z oprogramowaniem urzadzenia do napedu CD-ROM komputera.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Gdy pojawi sie odpowiednia informacja, podtacz urzadzenie do komputera za
pomocg przewodu konfiguracyjnego USB, ktory jest do niego dotaczony. Urzgdzenie
sprébuje potaczy¢ sie z siecia. Jezeli potaczenie nie powiedzie sie, postepuj zgodnie
z komunikatami, aby zlikwidowa¢ problem a nastepnie sprobuj ponownie.

3. Po zakonczeniu konfiguracji, pojawi sie informacja o koniecznos$ci odtgczenia
przewodu USB i przetestowania potaczenia bezprzewodowego. Po udanym
potaczeniu urzgdzenia z siecig, zainstaluj oprogramowanie na kazdym komputerze,
ktory bedzie z niego korzystat.
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Tematy zwigzane
»Zainstaluj oprogramowanie do potaczenia sieciowego” na stronie 9

Zainstaluj oprogramowanie do potaczenia sieciowego

W tym rozdziale opisano instalacje oprogramowania urzgdzenia HP Photosmart w
komputerach podtaczonych do sieci. Zanim zainstalujesz oprogramowanie, sprawdz czy
urzadzenie HP Photosmart jest poditaczone do sieci. Jezeli urzadzenie HP Photosmart
nie zostato podtgczone do sieci, postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie podczas
instalacji oprogramowania, aby podtaczy¢ urzadzenie do sieci.

Dodawanie HP Photosmart do sieci 9



Rozdziat 2

Bf Uwaga Jezeli komputer jest skonfigurowany do tgczenia sie z wieloma dyskami
sieciowymi, upewnij sie, ze jest on potgczony z nimi, zanim rozpoczniesz instalacje
oprogramowania. W przeciwnym razie instalator oprogramowania HP Photosmart
moze probowacé zajac jedng z zarezerwowanych liter napedow i stracisz dostep do
jednego z dyskow sieciowych.

Uwaga Czas instalacji moze wynies¢ od 20 do 45 minut, zaleznie od systemu
operacyjnego, ilosci dostepnego miejsca oraz predkosci procesora w komputerze.

Instalacja oprogramowania Windows HP Photosmart na komputerze w sieci
1. Opusc¢ wszystkie uruchomione aplikacje.

2. Wiz ptyte Windows CD dotgczong do urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i
postepuj zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami.

Bf Uwaga Jezeli urzadzenie HP Photosmart nie jest podtaczone do sieci, podtacz
urzadzenie do komputera za pomocg dotaczonego przewodu USB, gdy pojawi
sie odpowiednia prosba. Urzgdzenie sprébuje nastepnie potaczyc sie z siecia.

3. Jezeli pojawi sie okno dialogowe z informacja o zaporze firewall, postepuj zgodnie z
poleceniami. Jesli pojawiajq sie komunikaty zapory, musisz zaakceptowac lub
zezwoli¢ na komunikacje.

4. Na ekranie Typ potaczenia wybierz odpowiednig opcje, a nastepnie kliknij przycisk
Dalej.

Zostanie wyswietlone okno Wyszukiwanie, a program instalacyjny wyszuka
urzadzenie w sieci.

5. Na ekranie Znaleziono drukarke sprawdz, czy opis drukarki zgadza sie.

Jesli w sieci zlokalizowano kilka drukarek, zostanie wyswietlony ekran Znalezione
drukarki. Wybierz urzadzenie, ktére ma zosta¢ podtaczone.

6. Postepuj zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami, aby zainstalowa¢ oprogramowanie.
Po zakonczeniu instalacji urzadzenie jest gotowe do uzycia.

7. Aby przetestowac potaczenie sieciowe, przejdz do komputera i wydrukuj raport z
autotestu na urzadzeniu.

Konfiguracja potaczenia USB

Urzadzenie HP Photosmart obstuguje potaczenie USB 2.0 High Speed z komputerem
przez tylny port.
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Jesli kabel USB uzyty jest do podtgczenia urzadzenia HP Photosmart do komputera w
sieci, mozna skonfigurowac¢ udostepnianie drukarki w komputerze. Umozliwia to
pozostatym komputerom w sieci drukowanie na urzadzeniu HP Photosmart za pomocg
komputera jako hosta.

Komputer host (komputer podiagczony do urzgdzenia HP Photosmart kablem USB)
posiada petng funkcjonalno$¢ oprogramowania. Inne komputery, nazywane klientami,
majg dostep wylacznie do funkcji drukowania. Firma HP zaleca maksymalnie 5
komputeréw dla najlepszej wydajnosci. Dostep do innych funkcji odbywa sie z komputera
hosta lub panelu sterowania urzgdzenia HP Photosmart.

10 Konczenie instalacji urzadzenia HP Photosmart



Podiaczanie urzadzenia za pomoca kabla USB

A Informacje na temat podtgczania urzadzenia do komputera za pomocg kabla USB
znajdujq sie w instrukcjach instalacji.

E¥ Uwaga Nie podiaczaj kabla USB do urzadzenia, dopoki nie pojawi sie
odpowiednie polecenie.

Aby wiaczy¢ funkcje udostepniania drukarki na komputerze z systemem Windows

A Nalezy skorzysta¢ z Podrecznika uzytkownika dotgczonego do komputera lub z
Pomocy systemu Windows.
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3 Zapoznanie z HP Photosmart

Elementy drukarki

Funkcje panelu sterowania

Elementy drukarki

Rysunek 3-1 Elementy drukarki

SIS

ie D

1 | Kolorowy wyswietlacz graficzny (nazywany takze wyswietlaczem)

2 | Panel sterowania

3 | Przycisk Wiacz

4 | Kontrolka Zdjecie

5 | Gniazdo kart pamieci dla kart Memory Stick

6 | Gniazdo kart pamigci dla kart Secure Digital i xD card

7 | Zasobnik papieru

8 | Przediuzenie zasobnika papieru (nazywane takze przedtuzeniem zasobnika)
9 | Drzwiczki kasetki

10 | Obszar dostepu do kaset drukujgcych

11 | Karetka

12 | Szyba

13 | Wewnetrzna czes¢ pokrywy

14 | Pokrywa

15 | Tylne drzwiczki

16 | Tylny port USB

17 | Ztacze zasilajace (uzywac tylko z zasilaczem dostarczonym przez firme HP).

Zapoznanie z HP Photosmart
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Rozdziat 3

Funkcje panelu sterowania

Rysunek 3-2 Funkcje panelu sterowania

1 | Wstecz: Powraca do poprzedniego ekranu.

2 | Cancel (Anuluj): Zatrzymuje biezacg operacje, przywraca ustawienia domysine i kasuje liste
wybranych zdjeé.

OK: Umozliwia wybranie menu, ustawienia, wartosci lub zdjecia.

Skanowanie: Na ekranie startowym otwiera Scan Menu (Menu Skanuj). Na pozostatych
ekranach wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

5 | Fotograficzny: Na ekranie startowym otwiera Photo Menu (Menu Zdjecie). Na pozostatych
ekranach wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

6 | Kopiuj: Na ekranie startowym otwiera Copy Menu (Menu Kopiuj). Na pozostatych ekranach
wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

7 | Wskaznik sieci bezprzewodowej: Informuje o wigczeniu nadajnika bezprzewodowego.
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W jaki sposo6b?

W tej czesci znajdujq sie tacza do czesto wykonywanych zadan, takich jak drukowanie
zdjec¢, skanowanie i kopiowanie.

e ,Drukowanie zdje¢ z karty pamieci” .
na stronie 26

~Skanowanie do komputera”

na stronie 37

« ,Drukowanie ma papierach specjalnych” o ,Skanowanie do karty pamieci”
na stronie 31 na stronie 38

»  Zapisywanie zdje¢” na stronie 47
o tadowanie materiatéw” na stronie 19
* ,Wymiana kaset” na stronie 50
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5 Podstawowe informacje
dotyczace papieru

Do urzadzenia HP Photosmart mozna zatadowac wiele réznych rodzajéw i rozmiaréw
papieru, na przyktad papier Letter lub A4, papier fotograficzny, folie i koperty.

W tej czesSci zawarte sg nastepujace tematy:

» ,Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 17

» ,Zalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 18

» tadowanie materiatéw” na stronie 19

» ,Informacje na temat papieru” na stronie 21

Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

W zaleznosci od kraju/regionu niektére rodzaje papieru mogg by¢ niedostepne.

Papier fotograficzny HP Advanced

Jest to gruby papier fotograficzny o szybkoschngcym wykonczeniu, utatwiajgcym
uktadanie i zapobiegajgcym rozmazywaniu. Jest odporny na wode, plamy, odciski palcéw
i wilgo¢. Wydruki na nich mozna poréwnac ze zdjeciami wykonanymi w zaktadzie
fotograficznym. Jest dostepny w kilku formatach, miedzy innymi A4, 8,5 x 11 calii 10 x
15 cm (z zaktadkami lub bez) oraz 13 x 18 cm oraz w dwoch wykonczeniach: btyszczacym
i lekko matowym. Jest to papier bezkwasowy co zwieksza trwato$¢ dokumentow.
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Papier fotograficzny HP Everyday

Jest to papier przeznaczony do codziennego i niedrogiego drukowania kolorowych zdjec.
Ten niedrogi papier umozliwia szybkie wysychanie tuszu, dzieki czemu odbitki mozna od
razu przegladaé. Ponadto umozliwia drukowanie ostrych, wyraznych zdje¢ na kazdej
drukarce atramentowej. Jest dostepny w postaci pétbtyszczacej, w kilku formatach,
miedzy innymi A4, 8,5 x 11 cali i 10 x 15 cm (z zaktadkami lub bez). Jest to papier
bezkwasowy co zwieksza trwatosc¢ zdjec.

Zestaw HP Photo Value Pack

Pakiety HP Photo Value to wygodne zestawy oryginalnych kaset drukujacych HP i
Papieru fotograficznego HP Advanced, dzieki kiérym mozna zaoszczedzi¢ czas i unikngé
domyslania sie, jak najtaniej wydrukowac¢ wysokiej jakosci zdjecia za pomocg

HP Photosmart. Oryginalne tusze HP oraz Papier fotograficzny HP Advanced zostaty
zaprojektowane tak, aby wspdlnie gwarantowaty wspaniate i trwate wyniki za kazdym
razem. Jest to idealne rozwigzanie do wydrukowania wszystkich zdje¢ z wakacji lub wielu
kopii zdje¢ dla znajomych.

Aby zamowi¢ papier lub inne materiaty eksploatacyjne firmy HP, przejdz do witryny
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, nalezy wybrac
kraj/region i posiadane urzadzenie, a nastepnie klikna¢ jedno z taczy do zakupéw na
stronie.

Podstawowe informacje dotyczace papieru 17
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Bf Uwaga Obecnie czesci witryny internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

Zalecane rodzaje papieru do drukowania

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

W zalezno$ci od kraju/regionu niektére rodzaje papieru moga by¢ niedostepne.

Papier fotograficzny HP Advanced

Jest to gruby papier fotograficzny o szybkoschnacym wykonczeniu, utatwiajgcym
ukfadanie i zapobiegajgcym rozmazywaniu. Jest odporny na wode, plamy, odciski palcéw
i wilgo¢. Wydruki na nich mozna poréwnac ze zdjeciami wykonanymi w zakfadzie
fotograficznym. Jest dostepny w kilku formatach, miedzy innymi A4, 8,5 x 11 cali i 10 x
15 cm (z zaktadkami lub bez) oraz 13 x 18 cm oraz w dwdch wykonczeniach: btyszczacym
i lekko matowym. Jest to papier bezkwasowy co zwieksza trwato$¢ dokumentow.

Papier fotograficzny HP Everyday

Jest to papier przeznaczony do codziennego i niedrogiego drukowania kolorowych zdjec.
Ten niedrogi papier umozliwia szybkie wysychanie tuszu, dzieki czemu odbitki mozna od
razu przeglada¢. Ponadto umozliwia drukowanie ostrych, wyraznych zdje¢ na kazde;j
drukarce atramentowej. Jest dostepny w postaci potbtyszczacej, w kilku formatach,
miedzy innymi A4, 8,5 x 11 cali i 10 x 15 cm (z zaktadkami lub bez). Jest to papier
bezkwasowy co zwieksza trwatos¢ zdjec.
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Papier HP Brochure lub Papier HP Superior Inkjet

Jest to powlekany papier matowy albo btyszczacy i jest papierem dwustronnym.
Doskonale nadaje sie do tworzenia reprodukcji o jakosci zblizonej do fotograficznej i
grafiki na potrzeby firmy: stron tytutowych raportéw, prezentacji specjalnych, broszur,
ulotek i kalendarzy.

Papier HP Premium Presentation lub Papier HP Professional

Jest to gruby, dwustronny papier matowy, ktéry idealnie nadaje sie do prezentaciji, ofert,
raportéw i informacji. Duza gramatura robi imponujace wrazenie.

Naprasowanki HP

Naprasowanki HP (do tkanin kolorowych lub do tkanin lekkich badz biatych) stanowiag
idealny sposob wykorzystania fotografii do tworzenia oryginalnych koszulek.

Folia HP Premium do drukarek atramentowych

Dzieki folii HP Premium do drukarek atramentowych kolorowe prezentacje sg zywsze i
jeszcze bardziej zachwycajgce. Folia jest fatwa w uzyciu, szybko wysycha i nie pozostajg
na niej smugi.

Zestaw HP Photo Value Pack

Pakiety HP Photo Value to wygodne zestawy oryginalnych kaset drukujgcych HP i
Papieru fotograficznego HP Advanced, dzieki ktérym mozna zaoszczedzi¢ czas i unikngé
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domyslania sie, jak najtaniej wydrukowac¢ wysokiej jakosci zdjecia za pomocag

HP Photosmart. Oryginalne tusze HP oraz Papier fotograficzny HP Advanced zostaty
zaprojektowane tak, aby wspdlnie gwarantowaty wspaniate i trwate wyniki za kazdym
razem. Jest to idealne rozwigzanie do wydrukowania wszystkich zdje¢ z wakaciji lub wielu
kopii zdje¢ dla znajomych.

ColorLok

HP zaleca uzywanie zwyktego papieru oznaczonych logiem ColorLok do codziennego
drukowania i kopiowania dokumentéw. Wszystkie papiery z logiem ColorLok sg
niezaleznie testowane tak, aby spetniaty wysokie wymagania co do niezawodnosci i
jakosci wydrukéw oraz zapewniajg wyrazne i zywe kolory wydruku, gtebokg czern i
szybsze wysychanie w poréwnaniu ze zwyklym papierem. Papier z logiem ColorLok
mozna znalez¢ w réznych gramaturach i formatach w ofercie réznych procentéw.
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Aby zamowi¢ papier lub inne materiaty eksploatacyjne firmy HP, przejdz do witryny
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, nalezy wybraé
kraj/region i posiadane urzadzenie, a nastepnie klikng¢ jedno z taczy do zakupéw na
stronie.

Bf Uwaga Obecnie czesci witryny internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

tadowanie materiatow
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
tadowanie arkuszy papieru matego formatu

a. Opus¢ zasobnik papieru.
Rozsun prowadnice papieru.

tadowanie materiatow 19
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Rozdziat 5

[l

o

b. Zataduj papier.

[l Wsun plik papieru fotograficznego do podajnika krotszg krawedzig do przodu,
strong przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu.
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[1  Wsun stos arkuszy do urzadzenia, az do oporu.

BY Uwaga Jesli uzywany papier fotograficzny ma perforowane zaktadki,
taduj go zaktadkami w swojg strone.

[1 Przesuwaj prowadnice papieru do $rodka, dopdki nie oprze sie o krawedz
papieru.

N

tadowanie petnowymiarowych arkuszy papieru
a. Opusc¢ zasobnik papieru.
[l Rozsun prowadnice papieru.
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b. Zataduj papier.
1 Wsun plik papieru do podajnika krotsza krawedzig do przodu, strong
przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu.
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[1  Wsun stos arkuszy do urzadzenia, az do oporu.

[1  Przesuwaj prowadnice papieru do $rodka, dopdki nie oprze sie o krawedz
papieru.

|

2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
,Informacje na temat papieru” na stronie 21

Informacje na temat papieru

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia prawidtowg prace z wigkszoscig rodzajéw papieru.
Przed zakupieniem wiekszej ilosci papieru nalezy przetestowac jego rézne rodzaje.

Informacje na temat papieru 21



Rozdziat 5

Pozwoli to znalez¢ papier, ktory daje dobre efekty i jest tatwo dostepny. Papiery HP
zapewniajg najlepsza jako$¢ wydruku. Ponadto nalezy kierowac sie ponizszymi
wskazéwkami:

* Nie stosuj papieru, ktéry jest zbyt cienki, zbyt Sliski lub tatwo sie rozciaga. Papier taki
moze by¢ nieprawidtowo podawany przez mechanizm urzadzenia, powodujgc
zaciecia papieru.

* Nosniki fotograficzne przechowuj w oryginalnych opakowaniach w plastikowej torbie,
na ptaskiej powierzchni, w chtodnym i suchym miejscu. Gdy wszystko gotowe jest do
druku, wyjmij tylko tyle papieru, ile potrzebujesz do natychmiastowego uzytku. Po
zakonczeniu drukowania wtoz niewykorzystany papier fotograficzny do torby
plastikowe;.

* Nie nalezy pozostawia¢ niewykorzystanego papieru fotograficznego w podajniku
drukarki. Papier moze zacza¢ sie zwijac, co obnizy jako$¢ wydrukéw. Odksztatcony
papier moze sie réwniez zacigc.

» Zawsze bierz papier fotograficzny do reki za brzegi. Odciski palcéw na papierze
fotograficznym moga zmniejszy¢ jako$¢ wydruku.

* Nie uzywaj papieru z mocng teksturg. Moze on spowodowa¢ nieprawidtowy wydruk
grafiki lub tekstu.

* Nie umieszczaj ré6znych rodzajow papieru na raz w podajniku papieru. Wszystkie
arkusze w podajniku papieru musza by¢ sg tego samego formatu i rodzaju.

* Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w zasobniku papieru.

*  Wydrukowane zdjecia nalezy przechowywac pod szkiem lub w albumach, aby
zapobiec powstajacemu z biegiem czasu rozmazywaniu pod wptywem wysokiej
wilgotnosci.
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6 Drukowanie

Tematy zwigzane

Drukowanie dokumentow

Wiekszos¢ ustawien drukowania jest obstugiwana automatycznie przez aplikacje.
Ustawienia drukowania nalezy zmieni¢ recznie, tylko aby wybra¢ jako$¢ druku, drukowaé
na okreslonych rodzajach papieru lub folii albo uzywac¢ funkcji specjalnych.

Drukowanie z aplikacji
1.

2,
3.
4

X Q[

,Drukowanie dokumentéw” na stronie 23

,Drukowanie fotografii” na stronie 24

,Drukowanie na kopertach” na stronie 30

,Drukowanie ma papierach specjalnych” na stronie 31

,Drukowanie strony internetowej’ na stronie 32

JLadowanie materiatdw” na stronie 19
.Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 17
LZalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 18
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Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Aby zmieni¢ ustawienia, kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego
Wiasciwosci.

W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Bf Uwaga Podczas drukowania zdje¢ musisz wybraé okreslony papier
fotograficzny i opcje poprawy jakosci zdjec.

Drukowanie 23



Rozdziat 6

5. Odpowiednie opcje zadania drukowania mozna wybrac, korzystajac z funkcji
dostepnych na zaktadkach Zaawansowane, Skréty drukowania, Funkcje i Kolor.

4} Wskazéwka Mozna w prosty sposdb wybra¢ odpowiednie opcje zadania
drukowania, wskazujac jedno ze wstepnie zdefiniowanych zadan na karcie
Skréty drukowania. Kliknij rodzaj zadania na liscie Skroty drukowania.
Ustawienia domysine dla tego rodzaju zadan drukowania sg zdefiniowane i
zebrane na karcie Skréty drukowania. W razie potrzeby mozna tutaj zmienic te
ustawienia i zapisa¢ wtasne ustawienia jako nowy skrét drukowania. Aby zapisaé
wiasny skrot drukowania, wybierz skrot i kliknij przycisk Zapisz jako. Aby usung¢
skroét, wybierz skrot i kliknij przycisk Usun.

6. Kiiknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wlasciwosci.
7. Kiliknij przycisk Drukuj lub OK, aby rozpocza¢ drukowanie.

Tematy zwigzane

»  Zalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 18
+ tadowanie materiatéw” na stronie 19

*  Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 33

+ Klawisze skrotow drukowania” na stronie 34

* ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 35
» Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 105

Drukowanie fotografii

« ,Drukowanie zdje¢ zapisanych w komputerze” na stronie 24
» ,Drukowanie zdje¢ z karty pamieci” na stronie 26

Drukowanie zdje¢ zapisanych w komputerze

Drukowanie zdjecia na papierze fotograficznym

1. Usun caly papier z podajnika papieru.

2. Umiesc¢ papier fotograficzny strong do zadrukowania do dotu po prawe;j stronie
zasobnika papieru.
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3. Przesuwaj prowadnice szerokosci papieru do srodka, dopoki nie oprze sie o krawedz
papieru.
4. W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
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10.

1.

12.

13.
14.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Witasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

W obszarze Opcje podstawowe na liscie rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje
Wiecej. Nastepnie wybierz odpowiedni rodzaj papieru fotograficznego.

W obszarze Opcje zmiany rozmiaru na licie rozwijanej Rozmiar wybierz opcje
Wiecej. Nastepnie wybierz odpowiedni rozmiar papieru.

Jezeli rozmiar i typ papieru nie sg zgodne, oprogramowanie drukarki wyswietli
ostrzezenie i umozliwi ponowne wybranie innego rozmiaru i typu papieru.

(Opcja) Zaznacz pole wyboru Drukowanie bez obramowania, jesli nie jest jeszcze
zaznaczone.

Jesli rozmiar papieru do drukowania bez obramowania nie zgadza sie z rodzajem
papieru, oprogramowanie urzadzenia wyswietla ostrzezenie i umozliwia wyboér
innego rodzaju lub rozmiaru.

W obszarze Opcje podstawowe z listy Jako$¢é wydruku wybierz wysoka jakos¢
wydruku, na przyktad Najlepsza.

Bf Uwaga By osiagnaé najwyzsza rozdzielczo$é, mozesz uzyé ustawienia
Maximum dpi (Maksymalna rozdzielczo$¢) z obstugiwanym rodzajem papieru
fotograficznego. Jesli ustawienie Maximum dpi (Maksymalna rozdzielczo$¢) nie
jest widoczne w menu rozwijanym, mozesz wigczy¢ je na karcie Advanced
(Zaawansowane). Wiecej informacji znajdziesz w ,Drukowanie przy uzyciu opcji
Maksymalna rozdzielczo$¢” na stronie 32.

W obszarze Technologie HP Real Life kliknij liste rozwijang Poprawianie
fotografii i wybierz jedng z nastepujgcych opcji:
* Wylaczona: nie stosuje technologii HP Real Life do obrazu.

* Podstawowa: poprawia obrazy o niskiej rozdzielczosci; dostosowuje ostrosé
obrazu w umiarkowanym stopniu.

Kliknij przycisk OK, aby powrdéci¢ do okna dialogowego Wiasciwosci.
Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Uwaga Nie nalezy pozostawia¢ niewykorzystanego papieru fotograficznego
w podajniku drukarki. Papier moze zacza¢ sie zawija¢, co spowoduje obnizenie
jakosci wydruku. Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w
zasobniku papieru.
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Tematy zwigzane

.Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 17
~Ladowanie materiatow” na stronie 19

,Drukowanie przy uzyciu opcji Maksymalna rozdzielczo$¢” na stronie 32
~Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 33

~Klawisze skrétéw drukowania” na stronie 34

Drukowanie fotografii 25
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Rozdziat 6

e ,Zmiana domysInych ustawien drukowania” na stronie 35
« Zatrzymaj biezaca operacje” na stronie 105

Drukowanie zdje¢ z karty pamieci
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Drukowanie zdje¢ na papierze matego formatu
a. Zafaduj papier.
[1 Do do podajnika mozna zatadowac papier fotograficzny do rozmiaru 10 x 15
cm (4 x 6 cali).

b. Wybierz rodzaj projektu.
1 Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.
[1  Nacisnij przycisk obok Wydruk z karty pamieci.

c. Wt6z pamiedé.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter), lub xD-Picture
card

d. Wybierz zdjecie.

01 Nacisnij przycisk obok Wybierz.

{1 Nacisnij przycisk OK.

[ Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Woydrukuj zdjecie.

[ Nacisnij przycisk OK.

Drukowanie zdjecia na papierze petnowymiarowym
a. Zafaduj papier.
(1 Zataduj peinowymiarowy papier fotograficzny do podajnika.

Drukowanie
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b. Wybierz rodzaj projektu.
[ Naci$nij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.
[0 Nacisnij przycisk obok Wydruk z karty pamieci.
c. Wioz pamigc.

Y

B
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter), lub xD-Picture
card

]
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d. Wybierz zdjecie.
(1 Nacisnij przycisk obok Wybierz.
(1 Nacisnij przycisk OK.
(1 Nacisnij przycisk obok Fotograficzny 4 x 6 az rozmiar zmieni sie na
Fotograficzny 8,5 x 11.
[0 Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Wydrukuj zdjecie.
(1 Nacisnij przycisk OK.
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Drukowanie zdje¢ paszportowych
a. Zafaduj papier.
[l Zataduj petnowymiarowy papier fotograficzny do podajnika.

b. Wybierz rodzaj projektu.

1 Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.

71 Nacisnij przycisk obok Zdjecie paszportowe.
c. Wit6z pamieé.

rF 3

(2]

I
B
g
§
H

Drukowanie

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter), lub xD-Picture
card
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d. Wybierz zdjecie.
[0 Nacisnij przycisk obok Wybierz.
(1 Naciénij przycisk OK.
[ Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Wydrukuj zdjecie.
0 Nacisnij przycisk OK.
2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
» Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 17
LZatrzymaj biezgca operacje” na stronie 105

Drukowanie na kopertach

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia drukowanie na pojedynczej kopercie, na wielu
kopertach lub na arkuszach etykiet przeznaczonych do drukarek atramentowych

Drukowanie adreséw na etykietach lub kopertach
1. Najpierw wydrukuj strone testowg na zwyktym papierze.

2. Umies¢ strone testowa na arkuszu etykiet lub kopercie, a nastepnie obejrzyj obie
kartki pod $wiatto. Sprawdz odstepy dla kazdego bloku tekstu. W razie potrzeby
wprowadz zmiany.

3. W6z etykiety lub koperty do zasobnika papieru.

/\ Przestroga Nie nalezy uzywaé kopert z okienkami lub metalowymi
zamknieciami. Mogg one blokowac¢ sie na rolkach i powodowacé zaciecia papieru.

4. Dosun prowadnice szerokos$ci papieru, az zatrzyma sie na krawedziach pliku etykiet
lub kopert.

5. Jesli drukujesz na kopertach, wykonaj ponizsze kroki:
a. Wyswietl ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij karte Funkcje.
b. W obszarze Opcje zmiany rozmiaru wybierz odpowiedni rozmiar z listy

5 Format.

g 6. Kiliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
o Drukowanie.

2

Tematy zwigzane

«  Podstawowe informacje dotyczace papieru” na stronie 17
*  Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 33

+ Klawisze skrotow drukowania” na stronie 34

* ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 35
« ,Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 105
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Drukowanie ma papierach specjalnych

Odwracanie obrazu na naprasowanki

1.
2,
3.

«

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac si¢ Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcije.

Na liscie rozwijanej Rodzaj papieru kliknij opcje Wiecej, a nastepnie wybierz z listy
Naprasowanki HP.

Jesli wybrany rozmiar nie jest odpowiedni, kliknij odpowiedni rozmiar na liscie
Rozmiar.

Kliknij karte Zaawansowane.
W obszarze Funkcje zaznacz pole wyboru Obraz lustrzany.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Bf Uwaga Aby zapobiec zacieciom papieru, recznie wktadaj do podajnika papieru
pojedyncze arkusze na nadruki na koszulki.

Drukowanie na foliach

1.

g

2. W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
3.
4

Umiesc¢ folie w zasobniku papieru.

Upewnij sie, ze zostata wybrana odpowiednia drukarka.

Kliknij przycisk stuzgcy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac si¢ Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

W obszarze Opcje podstawowe z listy Rodzaj papieru wybierz odpowiedni rodzaj
folii.

ﬁ} Wskazéwka Aby doda¢ adnotacje na tylnej stronie folii i usuwac je, nie
uszkadzajac wydruku, kliknij karte Zaawansowane i zaznacz pole wyboru Obraz
lustrzany.

Drukowanie

W obszarze Opcje zmiany rozmiaru wybierz odpowiedni rozmiar z listy Format.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

B Uwaga Urzadzenie automatycznie zatrzymuje folie do momentu ich
wyschnigcia. Atrament na folii schnie wolniej niz na zwyktym papierze. Przed
przystapieniem do korzystania z folii sprawdz, czy atrament juz wysecht.
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(=)
=
c
=
(=]
s
)
=
)

Rozdziat 6

Tematy zwigzane

» ,Podstawowe informacje dotyczace papieru” na stronie 17
* Wyswietlanie rozdzielczo$ci wydruku” na stronie 33

«  Klawisze skrétéw drukowania” na stronie 34

* ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 35
« |, Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 105

Drukowanie strony internetowej

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia drukowanie stron internetowych za pomoca
przegladarki.

Jesli korzystasz z przegladarki Internet Explorer 6.0 lub nowszej, mozesz skorzystac z
funkcji Drukowanie HP Smart Web by zapewni¢ proste i przewidywalne drukowanie
stron internetowych z petng kontrolg tego, co i jak ma by¢ wydrukowane. Opcja
Drukowanie HP Smart Web dostepna jest z paska narzedzi programu Internet Explorer.
Wiecej informacji na temat Drukowanie HP Smart Web znajduje sie w dotaczonej
pomocy.

Drukowanie strony internetowej

1. Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

2. W menu Plik przegladarki internetowej kliknij polecenie Drukuj.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Drukowanie.

3. Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

4. Jesli przegladarka internetowa obstuguje takg funkcje, wybierz elementy, ktére majg
zostaé uwzglednione na wydruku.
W przegladarce Internet Explorer kliknij karte Opcje by zaznaczy¢ takie opcje jak
Tak jak na ekranie, Tylko zaznaczong ramke czy Drukuj wszystkie potaczone
dokumenty.

5. KiIiknij przycisk Drukuj lub OK, aby wydrukowa¢ strone internetowa.

{} Wskazéwka Aby poprawnie wydrukowac strone internetowa, konieczna moze
okazac sie zmiana ustawienia orientacji strony na Pozioma.

Drukowanie przy uzyciu opcji Maksymalna rozdzielczos¢

Wybierz opcje maksymalnej rozdzielczosci, aby drukowac ostre zdjecia wysokiej jakosci.

Najwieksze korzysci z drukowania w trybie maksymalnej rozdzielczosci mozna osiggna¢
podczas drukowania obrazéw wysokiej jakosci, takich jak zdjecia cyfrowe. Po wybraniu
ustawienia maksymalnej rozdzielczos$ci, oprogramowanie drukarki wyswietli
zoptymalizowang rozdzielczos¢ w jakiej drukarka HP Photosmart bedzie drukowac.
Drukowanie w trybie najwyzszej rozdzielczosci jest obstugiwane wytacznie na
nastepujacych rodzajach papieru:

» Papier fotograficzny HP Premium Plus
* Papier HP Premium Photo
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Papier fotograficzny HP Advanced
Fotograficzne karty Hagaki

Drukowanie w maksymalnej rozdzielczosci trwa dtuzej niz drukowanie przy zastosowaniu
innych ustawien i wymaga duzej ilosci miejsca na dysku.

Drukowanie w trybie Maksymalna rozdzielczos¢

1.

o

10. Wybierz inne zadane ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Tematy zwigzane
~Wyswietlanie rozdzielczo$ci wydruku” na stronie 33

Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

2. W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
3.
4

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Zaawansowane.

W obszarze Funkcje zaznacz pole wyboru Wiacz ustawienie maksymalna
rozdzielczos¢.

Kliknij karte Funkcje.

Na liscie rozwijanej Rodzaj papieru kliknij opcje Wiecej, a nastepnie wybierz
odpowiedni rodzaj papieru.

Z listy rozwijanej Jakos¢ druku wybierz opcje Maksymalna rozdzielczos¢é.

Bf Uwaga By sprawdzié w jakiej rozdzielczo$ci urzadzenie bedzie drukowaé w
oparciu o wybrane ustawienia rodzaju papieru i jakosci wydruku, kliknij opcje
Rozdzielczosé.

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku

Oprogramowanie drukarki wyswietli zoptymalizowang rozdzielczo$é wydruku dla
urzadzenia w punktach na cal (dpi). Rozdzielczos$¢ zalezy od rodzaju papieru i jakosci
wydruku okreslonej w oprogramowaniu drukarki.

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku
1.
2.
3.

2
c
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W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

Kliknij przycisk stuzgcy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zalezno$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

Z listy Rodzaj papieru wybierz rodzaj papieru, ktéry zostat zatadowany.

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku 33
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Rozdziat 6

W obszarze Jakos$¢ druku wybierz odpowiednie ustawienie jakosci dla danego
projektu.

Kliknij przycisk Rozdzielczos$¢ by zobaczy¢ rozdzielczo$¢ wydruku dla wybranej
kombinacji rodzaju papieru i jakosci wydruku.

Klawisze skrotow drukowania

34

Skroty drukowania stuzg do drukowania z wykorzystaniem najczesciej uzywanych
ustawien. Oprogramowanie drukarki zawiera kilka specjalnie zaprojektowanych skrotow
drukowania, ktére sg dostepne na liscie Skroty drukowania.

Bf Uwaga Po wybraniu skrétu drukowania automatycznie zostang wyséwietlone

odpowiednie opcje. Mozna pozostawi¢ je bez zmian, zmieni¢, lub utworzy nowe
skréty do najczesciej wykonywanych zadan.

Na karcie Skréty drukowania dostepne sg nastepujace zadania:

Drukowanie w jakosci zwyklej: Szybkie drukowanie dokumentu.

Drukowanie na papierze fotograficznym bez obramowania: Pozwala na
zadrukowanie gérnego, dolnego i bocznych margineséw papieru fotograficznego HP
o formacie 10 x 15¢cmi 13 x 18 cm.

Drukowanie oszczedzajace papier: W celu redukcji zuzycia papieru powoduje
drukowanie dwustronnych dokumentéw z umieszczeniem wielu stron na kazde;j
kartce.

Drukowanie zdje¢ z biatym obramowaniem: Drukowanie zdjecia z biatymi ramkami
dookota brzegow.

Drukowanie w trybie szybkim/ekonomicznym: Szybki wydruk o jakosci kopii
roboczej.

Drukowanie dwustronne: Reczne drukowanie z dwéch stron za pomoca urzadzenia
HP Photosmart.

Drukowanie zdje¢ — zwykly papier: Drukowanie zdjecia na zwyklym papierze.
Drukowanie kartek pocztowych lub Drukowanie Hagaki: Umozliwia drukowanie
zdje¢ na kartkach pocztowych i kartach Hagaki.

Aby utworzy¢ skrét drukowania

1. W menu Plik w uzywanej aplikac;ji kliknij opcje Drukuj.

2. Upewnij sig, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

3. Kiiknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Witasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

4. Kiliknij karte Klawisze skrétéw drukowania.

5. Na liscie Skréty drukowania kliknij skrét drukowania.
Wyswietlone zostang ustawienia drukowania wybranego skrétu.

6. Zmien ustawienia drukowania na wymagane dla nowego skrétu drukowania.

7. Kliknij Zapisz jako i wprowadz nazwe dla nowego skrotu drukowania, a nastepnie
kliknij Zapisz.
Skrot drukowania zostanie dodany do listy.

Drukowanie



Aby usuna¢ skrot drukowania

1. W menu Plik w uzywanej aplikaciji kliknij opcje Drukuj.

2. Upewnij sig, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

3. Kiliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wiasciwosci.
W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

4. Kiiknij karte Klawisze skrétéw drukowania.

Na liscie Skroty drukowania kliknij skrét, ktéry ma zostac usuniety.

6. Kiliknij przycisk Usun.
Skrét drukowania zostanie usuniety z listy.

g

BY Uwaga Usuniete moga zostaé wytgcznie skréty utworzone przez uzytkownika.
Oryginalnych skrétéw HP nie mozna usungg.

Zmiana domysinych ustawien drukowania

Jesli jakie$ ustawienia sg czesto uzywane podczas drukowania, mozna je ustawi¢ jako
domysine, tak aby byty juz skonfigurowane w otwieranym oknie dialogowym
Drukowanie w uzywanej aplikacji.

Zmiana domysinych ustawien drukowania

1. W programie Centrum obstugi HP otwdrz menu Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania i kliknij polecenie Ustawienia drukarki.

2. Wprowadz zmiany w ustawieniach drukowania i kliknij przycisk OK.
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7 Skanowanie

* ,Skanowanie do komputera” na stronie 37
* ,Skanowanie do karty pamieci” na stronie 38
* ,Skanowanie i ponowne drukowanie zdje¢” na stronie 45

Skanowanie do komputera

Aby skanowa¢ do komputera
1. Zataduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.

b. Umiesc¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang

do dotu.

Skanowanie

37
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c. Zamknij pokrywe.
2. Rozpocznij skanowanie.
a. Naciénij przycisk znajdujacy sie obok Skanowanie na ekranie startowym.
b. Nacisnij przycisk obok Skanowanie do komputera.
Jesli urzadzenie jest podtaczone do sieci, pojawi sie lista dostepnych
komputeréw. Wybierz komputer, do ktérego chcesz przestaé pliki by rozpocza¢
skanowanie.
3. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwiagzane
LZatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 105

Skanowanie do karty pamieci

Zapisywanie zeskanowanego obrazu na karcie pamieci
1. Zafaduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.

b. Umies¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang
do dotu.
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c. Zamknij pokrywe.
2. Wybierz opcje Skanowanie.
a. Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Skanowanie na ekranie startowym.
b. Nacisnij przycisk obok Scan to Memory Card (Skanuj do karty pamieci).
3. Wi6z pamiec.

. A Am—

SD-XD- MMC

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter), lub xD-Picture card

4. Rozpocznij skanowanie.
A Nacisnij przycisk obok Scan to Memory Card (Skanuj do karty pamieci).
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
LZatrzymaj biezgca operacje” na stronie 105
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8 Kopiuj

» ,Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych” na stronie 41
» ,Kopiuj zdjecia (wydruk ponowny)” na stronie 45

Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych

Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Wykonaj kopie czarno-biata
a. Zafaduj papier.
01 Zataduj petnowymiarowy papier do podajnika.

L

b. Zataduj oryginat.
{1 Unies pokrywe urzadzenia.

ﬁ} Wskazowka W celu wykonania kopii grubego oryginatu, np. ksigzki,

mozna zdjg¢ pokrywe.

(1 Umiesc¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong

zadrukowang do dotu.
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1 Zamknij pokrywe.
c. Wybierz opcje Kopiuj.

[0 Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

(1 Naciénij przycisk obok Kopia czarno-biata.

[1 Nacisnij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).

[1 Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwigkszy¢ liczbe kopii.
d. Rozpocznij kopiowanie.

(1 Nacisnij przycisk OK.

Wykonaj kopie kolorowg

a. Zataduj papier.
[0 Zataduj petnowymiarowy papier do podajnika.

L

b. Zataduj oryginat.
[ Unies$ pokrywe urzadzenia.

42 Kopiuj



ﬂ} Wskazéwka W celu wykonania kopii grubego oryginatu, np. ksigzki,
mozna zdjaé pokrywe.

(1 Umies¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong
zadrukowang do dotu.

[ Zamknij pokrywe.
c. Wybierz opcje Kopiuj.
01 Nacisnij przycisk obok Kopiuj.
[ Nacisnij przycisk obok Kopia kolorowa.
[ Nacisnij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).
[ Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwigkszy¢ liczbe kopii.
d. Rozpocznij kopiowanie.
O Naci$nij przycisk OK.
2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
« Zmien ustawienia kopiowania” na stronie 43
» ,Zatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 105

Zmien ustawienia kopiowania

Aby ustawi¢ rozmiar papieru

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Zwykly 8,5 x 11.

Ustawianie rozmiaru kopii na panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).

Zmien ustawienia kopiowania 43
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Ustawianie liczby kopii za pomoca panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwigkszy¢ liczbe kopii.

44 Kopiuj



Ponowny wydruk zdjec¢

Kopiowanie oryginatu zdjecia
1. Zataduj papier.

A Do do podajnika mozna zatadowac papier fotograficzny do rozmiaru 13 x 18 cm
(5 x 7 cali).

2. Wybierz rodzaj projektu.
a. Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Fotograficzny na ekranie startowym.
b. Nacisnij przycisk obok Ponowny wydruk zdjecia.

3. Zataduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.
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b. Umies$c¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang
do dotu.

Ponowny wydruk zdje¢ 45
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c. Zamknij pokrywe.
d. Nacisnij przycisk OK.
4. Wydrukuj ponownie zdjecie.
a. Nacisnij przycisk OK.
b. Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
c. Nacisnij przycisk OK.
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
LZatrzymaj biezaca operacje” na stronie 105
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10

Zapisywanie zdjec

Mozesz skorzysta¢ z oprogramowania HP Photosmart zainstalowanego w komputerze
do przesytania zdje¢ z karty pamieci na dysk komputera w celu zaawansowanej edyc;ji
zdjeé, udostepniania zdje¢ online i drukowania ich z komputera.

Przed przestaniem zdje¢ do komputera wyjmij karte pamieci z aparatu cyfrowego i
umiesci¢ ja w odpowiednim gniezdzie karty pamieci w urzgdzeniu HP Photosmart.

Bf Uwaga Urzadzenie HP Photosmart musi byé podtgczone do komputera z
zainstalowanym oprogramowaniem HP Photosmart.

Aby zapisac¢ zdjecia
1. Wiéz karte pamieci do odpowiedniego gniazda urzgdzenia.
Na komputerze zostanie otwarte oprogramowanie.

2. Aby zapisa¢ zdjecia w komputerze, postepuj zgodnie z komunikatami wyswietlanymi
na ekranie.

Bf Uwaga Do komputera zostang skopiowane tylko te zdjecia, ktére nie byly
wczesniej w nim zapisane.
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11 Praca z kasetami drukujagcymi

* Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach
*  Wymiana kaset

* Zamawianie kaset

» Informacja o gwarancji na kasety drukujgce

Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach

Poziom atramentu w kasecie mozna fatwo sprawdzi¢, aby okresli¢, kiedy trzeba bedzie
ja wymieni¢. Poziom tuszu wskazuje w przyblizeniu ilo$¢ tuszu pozostatg w kasetach.

BY Uwaga Jeslizostata zainstalowana napetniana lub regenerowana kaseta drukujaca,
lub gdy kaseta byta uzywana w innej drukarce, wskaznik poziomu atramentu moze
by¢ niedoktadny lub niedostepny.

Uwaga Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane
wytgcznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie atramentu
postaraj sie zaopatrzy¢é w zamienng kasete, by unikna¢ opéznieh w drukowaniu. Nie
musisz wymienia¢ pojemnikéw do czasu pogorszenia jakosci wydruku.

Uwaga Tusz z pojemnikdw jest wykorzystywany na szereg sposobow w procesie
drukowania, w tym w procesie inicjalizacji, ktory przygotowuje urzgdzenie i pojemniki
do drukowania, podczas serwisowania gtowicy, ktéra utrzymuje czystos¢ dysz i
prawidtowy przeptyw atramentu. Dodatkowo, po zakoriczeniu uzywania pojemnika
pozostaje w nim niewielka ilo$¢ tuszu. Wiecej informacji znajdziesz na stronie
www.hp.com/go/inkusage.

Aby sprawdzi¢ poziomy atramentu za pomoca oprogramowania HP Photosmart

1. W programie Centrum obstugi HP kliknij polecenie Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij opcje Zestaw narzedzi do
drukowania.

B Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wiasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie przycisk Ustugi
drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Zestaw narzedzi do drukowania.
2. Kiliknij karte Szacunkowy poziom tuszu.
Zostang wyswietlone szacunkowe poziomy atramentu w kasetach drukujgcych.

Tematy zwigzane
.Zamawianie kaset” na stronie 52
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Wymiana kaset

Wymiana pojemnikéw z tuszem
1. Sprawdz, czy urzadzenie ma zasilanie.
2. Wyjmij pojemnik.
a. Otworz drzwiczki dostepu do wktadu drukujacego.

Zaczekaj, az karetka przesunie sie na srodek urzgdzenia.
b. Nacisnij delikatnie wktad do dotu, aby go zwolni¢, po czym wyjmij go z gniazda.

1 | Gniazdo na wkfady tréjkolorowe

2 | Gniazdo na wktady czarne

3. WIi6z nowy pojemnik.
a. Wyjmij pojemnik z opakowania.
b. Zdejmij plastikowg tasme, ciagnac za rézowag koncowke.
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c. Dopasuj kolorowe ikony ksztattow i wsun pojemnik do gniazda, az zatrzasnie sie
na miejscu.

d. Zamknij drzwiczki pojemnika z tuszem.

4. Wyréwnaj wktady drukujace.
a. Gdy pojawi sig¢ zadanie, naci$nij OK, aby wydrukowac¢ strone wyréwnania kaset
drukujgcych.
b. W prawym przednim rogu umiesc¢ na szybie skanera kartke zadrukowang strong
do dotu i nacisnij przycisk OK by zeskanowa¢ strone.

c. Wyjmij strong wyréwnania i wykorzystaj jg ponownie lub wyrzué.
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.
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Rozdziat 11

Tematy zwigzane
» ,Zamawianie kaset”’ na stronie 52
»1ryb rezerwowy” na stronie 52

Zamawianie kaset

Aby dowiedzie¢ sie, ktdre materiaty eksploatacyjne dziatajg z tym urzadzeniem, zaméwic
materiaty eksploatacyjne oraz utworzy¢ elektroniczng liste zakupdw, uruchom Centrum
obstugi HP i wybierz funkcje zakupdw przez Internet.

Informacje na temat wktadéw oraz tacza do sklepéw internetowych sg réwniez
wyswietlane w komunikatach o zuzyciu atramentu. Dodatkowe informacje o wktadach
mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/buy/supplies, gdzie mozna je takze zamawiac.

Bf Uwaga Zamawianie kaset drukujacych przez Internet nie jest dostepne we
wszystkich krajach/regionach. Jesli dotyczy to kraju/regionu uzytkownika, nalezy
skontaktowac sie z lokalnym sprzedawca firmy HP w celu otrzymania informacji o
zakupie kaset drukujgcych.

Tryb rezerwowy

Tryb rezerwowy umozliwia prace urzadzenia HP Photosmart z wykorzystaniem tylko
jednej kasety drukujacej. Tryb rezerwowy jest inicjowany po wyjeciu kasety z kosza kaset
drukujacych. Podczas pracy w trybie rezerwowym urzadzenie moze drukowac wytacznie
zadania wystane z komputera.

B Uwaga Gdy urzadzenie HP Photosmart dziata w trybie rezerwowym, na ekranie jest
wys$wietlany komunikat. Jesli komunikat jest wyswietlany, gdy w urzadzeniu sg
zainstalowane dwie kasety drukujace, nalezy sprawdzic, czy z obu kaset zostata
usunieta plastikowa tasma ochronna. Gdy styki kasety drukujacej sa zakryte
plastikowg tasmg ochronng, urzadzenie nie moze wykry¢, czy kaseta jest
zainstalowana.

Wiecej informacji na temat trybu rezerwowego mozna znalez¢ w nastepujacych
tematach:

» ,Drukowanie w trybie rezerwowym” na stronie 52
» ,Konczenie pracy w trybie rezerwowym” na stronie 53

Drukowanie w trybie rezerwowym

Drukowanie w trybie rezerwowym powoduje spowolnienie pracy drukarki oraz
pogorszenie jakosci wydrukow.

Zainstalowana kaseta drukujaca Efekt na wydruku

Czarna kaseta drukujgca Kolory sg drukowane w skali szarosci.

Kolory sg drukowane, ale kolor czarny nie jest

Trojkolorowa kaseta drukujaca PSP
w rzeczywisto$ci czarny, tylko szary.

52 Praca z kasetami drukujgcymi


http://www.hp.com/buy/supplies

Konczenie pracy w trybie rezerwowym

Aby zakonczy¢ prace w trybie rezerwowym, nalezy zainstalowa¢ w urzgdzeniu
HP Photosmart dwie kasety drukujace.

Tematy pokrewne
~“YWymiana kaset” na stronie 50

Informacja o gwarancji na kasety drukujace

Gwarancja na kasety drukujgce firmy HP ma zastosowanie, jesli produkt jest uzywany
w przeznaczonej dla niego drukarce firmy HP. Gwarancja ta nie obejmuje tuszéw HP
ktdére zostaty ponownie napetnione, odnowione, niewtasciwie uzyte lub przerobione.

Produkt jest objety gwarancja tak dtugo, az zostanie wyczerpany atrament firmy HP lub
uptynie termin konca gwaranc;ji. Date konca gwarancji w formacie RRRR/MM/DD mozna
znalez¢ na produkcie, jak pokazano ponizej:

W drukowanej dokumentacji dotaczonej do urzadzenia znajduja sie Warunki
ograniczonej gwarancji HP.
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12 Rozwiaz problem

W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

» Pomoc techniczna firmy HP

* Rozwigzywanie problemdéw z instalacjg

* Rozwigzywanie problemoéw z drukowaniem

* Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig drukowania
* Rozwigzywanie probleméw z kartg pamieci

* Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

* Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

* Biedy
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Pomoc techniczna firmy HP

» Telefoniczna obstuga klientow HP
* Dodatkowe opcje gwarancyjne

Telefoniczna obstuga klientéw HP

Opcje pomocy technicznej przez telefon oraz dostep do nich moga rézni¢ sie w
zaleznosci od produktu, kraju/regionu i jezyka.

W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

»  Okres obstugi telefonicznej

» Zgtaszanie problemu

* Po uplywie okresu obstugi telefonicznej

Okres obstugi telefonicznej

Obstuga telefoniczna jest bezptatna przez jeden rok w Ameryce Pétnocnej, rejonie Azji i
Pacyfiku oraz Ameryce tacinskiej (w tym w Meksyku). Czas trwania obstugi telefonicznej
w Europie Wschodniej, na Bliskim Wschodzie oraz w Afryce mozna okresli¢ w witrynie
www.hp.com/support. Pobierane sa standardowe optaty telefoniczne.

Zgtaszanie problemu

Dzwonigc do dziatu pomocy technicznej HP, nalezy mie¢ dostep do komputera oraz
urzadzenia. Przygotuj sie na przekazanie nastepujacych informacji:
* Nazwa produktu (HP Photosmart C4700 series)
* numer seryjny (umieszczony z tytu lub na spodzie urzadzenia)
» komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu,
* Odpowiedzi na ponizsze pytania:
o Czy sytuacja taka miata juz wczes$niej miejsce?
o Czy potrafisz doprowadzi¢ do jej wystgpienia ponownie?

Rozwiaz problem 55
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Rozdziat 12

o Czy w czasie pojawienia sie problemu instalowano nowe oprogramowanie lub
podtaczano nowy sprzet?

o Czy przed tg sytuacja wydarzyto sie cos innego (na przyktad burza, urzadzenie
zostato przeniesione itd.)?

Liste numeréw wsparcia telefonicznego znajdziesz w www.hp.com/support.

Po uptywie okresu obstugi telefonicznej

Po zakonczeniu okresu obstugi telefonicznej pomoc z firmy HP mozna uzyskac odpfatnie.
Pomoc moze by¢ takze dostepna w internetowej witrynie pomocy HP pod adresem:
www.hp.com/support. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji o opcjach pomocy, skontaktuj sie
ze dealerem HP lub skorzystaj z obstugi telefonicznej dla danego kraju/regionu.

Dodatkowe opcje gwarancyjne

Dla urzadzenia HP Photosmart za dodatkowg optatg sq dostepne rozszerzone plany
serwisowe. Przejdz do www.hp.com/support, wybierz kraj/region i jezyk, po czym
przejrzyj ustugi i gwarancje pod katem rozszerzonych planéw ustug serwisowych.

Rozwigzywanie problemoéw z instalacja

W tej czesci przedstawiono informacje o rozwigzywaniu problemoéw z konfiguracjg
urzadzenia.

Wiele problemow jest spowodowanych tym, ze urzadzenie podtgczono do komputera za
pomocg kabla USB przed zainstalowaniem w komputerze oprogramowania urzadzenia.
Jezeli urzadzenie zostato podtagczone do komputera przed wyswietleniem na ekranie
komputera odpowiedniego komunikatu, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

Rozwigzywanie typowych problemoéw przy instalacji

1. Odtacz przewdd USB od komputera.

2. Odinstaluj oprogramowanie (jezeli zostato wczesniej zainstalowane).

Wiecej informacji znajdziesz w ,Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go
ponownie” na stronie 61.

Uruchom ponownie komputer.

Wylacz urzadzenie, odczekaj jedng minute, a nastepnie wigcz je ponownie.
Ponownie zainstaluj oprogramowanie urzadzenia HP Photosmart.

> s

Przestroga Nie podtaczaj kabla USB do komputera przed pojawieniem sie na
ekranie odpowiedniego komunikatu instalacyjnego.

W tej czesci zawarte sg nastepujace tematy:

» Urzadzenie nie wtgcza sie

* Po skonfigurowaniu, urzgdzenie nie drukuje

W menu na wyswietlaczu sg uzywane nieprawidtowe jednostki miary
* Nie pojawia sie ekran rejestracji

» Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go ponownie
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Urzadzenie nie wiacza sie

Wyproébuj ponizsze rozwigzania jesli urzgdzenie nie daje znakéw wskaznikami, nie
wydaje zadnych dzwiekoéw ani nic sie w nim nie rusza po wiaczeniu.

* Rozwigzanie 1: Sprawdz przewdd zasilania

* Rozwigzanie 2: Uruchom ponownie urzadzenie

* Rozwigzanie 3: Nacisnij wolniej przycisk On (Wtacznik).

* Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z firmg HP by wymie¢ zasilacz

* Rozwigzanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usungé problem.

Rozwigzanie 1: Sprawdz przewdd zasilania
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Rozwigzanie:
Sprawdz, czy uzywasz przewodu zasilajgcego dotaczonego do urzadzenia.

Sprawdz, czy kabel zasilajacy jest dobrze podtgczony do urzadzenia i do
zasilacza. Podigacz przewdd zasilajacy do gniazdka sieciowego lub listwy
przeciwprzepieciowej.

1 | Zasilanie

Kabel zasilajacy i zasilacz
Gniazdko

Jesli uzywasz listwy przeciwprzepieciowej sprawdz, czy zostata ona wtaczona.
Mozesz réwniez sprébowac podtaczy¢ urzadzenie bezposrednio do gniazdka
sieciowego.

Sprawdz, czy gniazdko sieciowe dziata. Wtacz urzadzenie, ktére na pewno dziata,
aby stwierdzi¢, czy dostarczane jest do niego zasilanie. W przeciwnym wypadku
zrédtem problemu moze by¢ gniazdko sieciowe.

Jesli urzadzenie podiaczono do gniazdka z wytgcznikiem, sprawdz, czy jest ono

wigczone. Jesli jest witaczone, ale urzadzenie nadal nie dziata, mogt wystapié
problem z gniazdem zasilajgcym.

Przyczyna: Wystgpit problem z przewodem zasilajgcym lub z zasilaczem.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzywanie probleméw z instalacjq 57
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Rozwigzanie 2: Uruchom ponownie urzadzenie
Rozwiazanie: Wylgcz urzagdzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajacego. Podtacz
z powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk On (Wtacznik), aby
wigczy€ urzadzenie.
Przyczyna: W urzadzeniu wystgpit btad.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Naci$nij wolniej przycisk On (Wtacznik).

Rozwiazanie: Urzadzenie moze nie zareagowac, jezeli przycisk On (Wiacznik)
zostat nacisniety zbyt szybko. Nacisnij raz przycisk On (Wiacznik). Ponowne
wigczenie urzadzenia moze zajaé¢ do kilku minut. Jesli w tym czasie zostanie
ponownie nacisniety przycisk On (Wtacznik), urzgdzenie moze zostaé wytaczone.
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/\ Przestroga Jesliw dalszym ciagu nie mozna uruchomié urzadzenia, przyczyna
moze byé¢ uszkodzenie mechaniczne. Odtacz urzgdzenie od zasilania.
Skontaktuj sie z pomocag techniczng HP, aby usuna¢ problem.

Sprawdz: www.hp.com/support. Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj
kraj/region, a nastepnie kliknij tacze Kontakt z HP, aby wyswietli¢ informacje na
temat uzyskania pomocy technicznej przez telefon.

Przyczyna: Przycisk On (Wigcznik) zostat nacisniety zbyt szybko.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z firma HP by wymie¢ zasilacz

Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP by zamdéwi¢ zasilacz dla
produktu.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy techniczne;j.

Przyczyna: Zasilacz nie byt przeznaczony do tego produktu.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Rozwiazanie: Jesli zostaly zakonczone wszyskie kroki podane w poprzednich
rozwigzaniach a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP,
aby uzyska¢ pomocg techniczna.
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Przyczyna: Do prawidtowego uruchomienia urzadzenia lub oprogramowania moze
by¢ potrzebna pomoc.

Po skonfigurowaniu, urzadzenie nie drukuje

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigzaé problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Nacisnij przycisk On (Wigcznik), by wtgczy¢ urzadzenie.

* Rozwigzanie 2: Ustaw urzagdzenie jako drukarke domysing

* Rozwigzanie 3: Sprawdz potgczenie pomiedzy urzgdzeniem a komputerem
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Rozwiagzanie 1: Nacisnij przycisk On (Wtacznik), by wiaczyé urzadzenie.

Rozwigzanie: Popatrz na wyswietlacz urzadzenia. Jesli jest on pusty, a przycisk
On (Wiacznik) nie $wieci, urzadzenie jest wylaczone. Sprawdz, czy przewdd
zasilajacy jest podtaczony do urzadzenia i wiozony do gniazda zasilania. Naci$nij
przycisk On (Witacznik), aby wiaczy¢ urzadzenie.

Przyczyna: Urzgdzenie mogto nie by¢ wtaczone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Ustaw urzadzenie jako drukarke domysing

Rozwigzanie: Sprawdz dokumentacje komputera, aby dowiedzie¢ sie jak ustawic
urzgdzenie jako drukarke domysing.

Przyczyna: Zadanie drukowania zostato wystane do drukarki, ale urzgdzenie nie
jest drukarkg domysina.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Sprawdz potaczenie pomiedzy urzagdzeniem a komputerem

Rozwiazanie: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidlowo podtgczony do portu USB z tylu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidtowo podigczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtgczeniu kabla wytacz urzadzenie, a nastgpnie wigcz
je ponownie. Jesli urzadzenie jest podtaczone do komputera przez potaczenie
bezprzewodowe, upewnij sie ze jest ono aktywne gdy urzadzenie jest wigczane.
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Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzadzenia i podtaczania go do
komputera znajduja sie w Instrukcji instalacji dotgczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzadzenie i komputer nie komunikowaty sie ze soba.

W menu na wyswietlaczu sg uzywane nieprawidtowe jednostki miary

Rozwiazanie: Zmien ustawienia jezyka.

Ustawianie jezyka i kraju/regionu

1.

8.

Nacisnij przycisk obok Kopiuj na ekranie startowym.

Zostanie wyswietlone Menu Kopiuj.

Naciénij kolejno gérny-prawy, Srodkowy-lewy i dolny-lewy przyciski.

Zostanie wyswietlone menu Ustawienia podstawowe.

Nacisnij przycisk obok Set Language (Ustaw jezyk).

Za pomoca przyciskow obok ikon strzatki w gére i strzatki w dot przejrzyj na
wys$wietlaczu liste dostepnych jezykéw. Gdy zaznaczony jest jezyk, ktérego
chcesz uzy¢, nacisnij przycisk OK.

Gdy pojawi sie komunikat, nacisnij przycisk obok Yes (Tak), aby potwierdzi¢.
Pojawi sie ponownie menu Ustawienia podstawowe.

Nacisnij przycisk obok Ustaw region.

Za pomoca przyciskow obok ikon strzatki w gore i strzatki w dot przejrzyj na
wys$wietlaczu liste dostepnych krajéw/regiondw. Po wyswietleniu kraju/regionu,
ktéry ma by¢ uzywany, naciénij przycisk OK.

Gdy pojawi sie komunikat, nacisnij przycisk obok Yes (Tak), aby potwierdzi¢.

Przyczyna: By¢ moze podczas instalacji urzadzenia wybrano niewtasciwe
ustawienie kraju/regionu. Wybrany kraj/region okresla rozmiary papieru pokazywane
na wyswietlaczu.

Nie pojawia sie ekran rejestracji

Rozwiazanie: Ekran rejestracji (Zarejestruj sie teraz) mozna wyswietli¢ za pomoca
paska zadan systemu Windows, klikajac kolejno opcje Start, Programy lub
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Wszystkie programy, HP, Photosmart C4700 series, a nastepnie klikajac pozycje
Rejestracja produktu.

Przyczyna: Ekran rejestracji nie zostat wyswietlony automatycznie.

Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go ponownie

Jesli instalacja jest niekompletna lub jesli kabel USB podtaczono do komputera przed
wyswietleniem na ekranie instalacji oprogramowania monitu o wykonanie tej czynnosci,
moze zaistnie¢ koniecznos¢ deinstalacji i ponownego zainstalowania oprogramowania.
Nie wystarczy zwykte usuniecie plikéw aplikacji HP Photosmart z komputera. Upewnij
sie, ze pliki zostaty usuniete poprawnie za pomoca narzedzia dezinstalaciji
zainstalowanego razem z urzadzeniem HP Photosmart.
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Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania

1.
2,

Odtacz urzadzenie od komputera.

Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, Ustawienia, Panel
sterowania (lub po prostu Panel sterowania).

Kliknij dwukrotnie Dodaj/Usun programy (lub kliknij Usun program).
Wybierz Sterownik HP Photosmart All-in-One i kliknij przycisk Dodaj/usun.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Uruchom ponownie komputer.

E¥ Uwaga Nalezy pamietaé o odtaczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy podtaczaé urzadzenia do komputera
przed zakonczeniem ponownej instalacji oprogramowania.

W6z ptyte CD-ROM urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom program
Setup.

B Uwaga Jesli nie pojawi sie Instalator, znajdz i kliknij dwukrotnie plik setup.exe
znajdujacy sie na ptycie CD-ROM.
Uwaga Jesli nie masz juz ptyty CD z oprogramowaniem, mozesz pobrac je ze
strony www.hp.com/support.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.

Gdy zakonczy sie instalacja oprogramowania, ikona HP Digital Imaging Monitor pojawi
sie na pasku zadan Windows.
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Aby sprawdzi¢, czy oprogramowanie jest prawidtowo zainstalowane, kliknij dwukrotnie
ikone Centrum obstugi HP na pulpicie. Jesli w programie Centrum obstugi HP
wyswietlane sg najwazniejsze ikony (Skanuj obraz, Skanuj dokument), oznacza to, ze
oprogramowanie zostato prawidtowo zainstalowane.

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Wyproébuj ponizsze rozwigzania by rozwigzac problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

» Sprawdz kasety

* Sprawdz papier
* Sprawdz urzgdzenie

+ Sprawdz ustawienia drukowania
e Zresetuj urzgdzenie
» Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usuna¢ problem.
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Sprawdz kasety
Wykonaj nastepujace czynnosci.
* Krok 1: Sprawdz, czy korzystasz z oryginalnych kaset drukujgcych HP
*  Krok 2: Sprawdzanie pozioméw atramentu

Krok 1: Sprawdz, czy korzystasz z oryginalnych kaset drukujacych HP
Rozwigzanie: Sprawdz, czy uzywane kasety sg oryginalnymi kasetami HP.

Firma HP zaleca stosowanie oryginalnych kaset drukujgcych produkcji HP.
Oryginalne wkiady drukujace firmy HP sg zaprojektowane i przetestowane wraz
z drukarkami HP by pomdc w uzyskiwaniu wspaniatych rezultatow za kazdym razem.

BY Uwaga Firma HP nie gwarantuje jako$ci ani niezawodnos$ci atramentu innych
producentéw. Serwis drukarki i naprawy wymagane w wyniku uzycia atramentu
innej firmy nie sa objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaty oryginalne kasety drukujace, przejdz pod adres:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Przyczyna: Uzyto kaset drukujacych innej firmy.

Krok 2: Sprawdzanie pozioméw atramentu

Rozwigzanie: Sprawdz szacowany poziom atramentu w kasetach.

Bf Uwaga Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane
wytgcznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie
atramentu postaraj sie zaopatrzy¢ w zamienng kasete, by unikngé opdznien w
drukowaniu. Nie potrzeba wymienia¢ kaset drukujacych do czasu spadku jakosci
druku.
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Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

~Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach” na stronie 49

Przyczyna: W kasetach drukujacych mogto zabrakna¢ atramentu.

Sprawdz papier
Wykonaj nastepujace czynnosci.
*  Krok 1: Uzywaj wtasciwy rodzaj papieru
» Krok 2: Zataduj poprawnie stos papieru

Krok 1: Uzywaj wlasciwy rodzaj papieru
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Rozwigzanie: Firma HP zaleca uzywanie papierow HP lub innego rodzaju papieru

odpowiedniego dla urzadzenia. Upewnij sie, ze zatadowano tylko jeden rodzaj
papieru na raz.

Upewnij sie, ze papier, na ktérym drukujesz, lezy ptasko. Aby uzyska¢ najlepsze

wyniki podczas drukowania obrazéw, uzywaj papieru fotograficznego
HP Advanced.

Przyczyna: Rodzaj papieru byt nieprawidtowy, Ibu zatadowano papier ré6znych

rodzajéw.

Krok 2: Zataduj poprawnie stos papieru

Rozwigzanie: Wyjmij stos papieru z zasobnika papieru, zataduj papier ponownie i

dosun prowadnice szerokosci papieru az zatrzyma sie na papierze.

Bf Uwaga Nie nalezy pozostawiaé niewykorzystanego papieru fotograficznego

w podajniku drukarki. Papier moze zacza¢ sie zawija¢, co spowoduje obnizenie

jakosci wydruku. Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w
zasobniku papieru.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Ladowanie materiatéw” na stronie 19

Przyczyna: Papier byt zatadowany nieprawidtowo.

Sprawdz urzadzenie
Wykonaj nastepujace czynnosci.
*  Krok 1: Wyréwnaj kasety drukujgce
*  Krok 2: Czyszczenie pojemnikow z tuszem

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem
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Krok 1: Wyréwnaj kasety drukujace

Rozwiazanie: Wyréwnywanie pojemnikéw z tuszem moze pozwoli¢ na uzyskanie
wysokiej jakosci wydruku.

Wyréwnywanie kaset drukujacych za pomoca oprogramowania HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wtoz kartke czystego, biatego papieru formatu Letter lub
A4,

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.
3. W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

EBY Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.
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Zostanie wyswietlone okno Zestaw narzedzi do drukowania.

4. Kiliknij karte Obstuga urzadzenia.

Kliknij polecenie Wyréwnaj pojemniki z tuszem.

6. Gdy pojawi sie komunikat, upewnij sie, ze w zasobniku papieru znajduje sie
zwykly biaty papier formatu letter lub A4, a nastepnie nacisnij OK.

o

Y Uwaga Jesli w podajniku papieru podczas operacji wyréwnywania bedzie
znajdowac sie papier kolorowy, wyréwnywanie nie powiedzie sie. Wt6z do
podajnika papieru czysta, biatg kartke papieru i ponownie rozpocznij operacje
wyréwnywania.

Urzadzenie wydrukuje arkusz wyréwnywania kaset drukujacych.

7. W prawym przednim rogu umies¢ na szybie skanera kartke zadrukowang strong
do dotu i nacisnij przycisk OK by zeskanowac strone.
Gdy przycisk On (Wtacznik) przestanie miga¢, wyréwnywanie jest zakoriczone,
a strone mozna wyjac¢. Strone testowg wyrzué lub zostaw do ponownego
zadrukowania.

Przyczyna: Kasety drukujgce wymagaty wyréwnania.

Krok 2: Czyszczenie pojemnikéw z tuszem

Rozwiazanie: Jesli wcigz sg problemy, pomimo tego, ze w pojemnikach z tuszem
pozostat atrament, wydrukuj raport testowy, aby sprawdzi¢, czy nie wystapit problem
z pojemnikami z tuszem. Jesli raport wskazuje na problemy, oczys$¢ kasety drukujace.
Jesli problem nie ustgpi, moze zajs¢ koniecznos¢ wymiany pojemnikéw z tuszem.

Aby wyczysci¢ kasety drukujace za pomoca oprogramowania HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wioz kartke czystego, biatego papieru o formacie Letter, A4
lub Legal.

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.
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W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

Bf Uwaga Mozesz rowniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wiasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Zestaw narzedzi do drukowania.

Kliknij karte Obstuga urzadzenia.

Kliknij przycisk Czyszczenie pojemnikow z atramentem.

Postepuj zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie, dopoki jakosé
wydruku nie bedzie zadowalajaca, a nastepnie kliknij przycisk Gotowe.
Postepuj zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie, dopoki jakosé
wydruku nie bedzie zadowalajaca, a nastepnie kliknij przycisk Gotowe.
Czyszczenie odbywa sie w trzech etapach. Kazdy z nich trwa od jednej do dwoéch
minut, potrzebuje jednej kartki papieru i zuzywa coraz wieksze ilosci atramentu.
Po kazdym etapie sprawdz jako$¢ zadrukowanej strony. Uruchom drugi etap tylko
wtedy, gdy jako$¢ wydruku jest niska.

Jesli jakos¢ wydruku jest staba nawet po oczyszczeniu pojemnikdéw z tuszem,
przed wymiang pojemnika sprébuj oczysci¢ jego styki.
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Przyczyna: Trzeba oczyscic¢ kasety z atramentem.

Sprawdz ustawienia drukowania

Rozwigzanie: Sprébuj wykona¢ nastepujace czynnosci:

Sprawdz, czy ustawienia koloru sg prawidtowe.

Przyktadowo, sprawdz czy dokument nie jest ustawiony na drukowanie w skali
szarosci. Sprawdz, czy zaawansowane ustawienia koloru, takie jak nasycenie,
jasnos¢ lub ton nie zmieniajg wygladu koloréw.

Sprawdz ustawienie jakosci wydruku by upewnic sie, ze jest zgodne z rodzajem
papieru zatadowanego do urzadzenia.

Gdy kolory sie zlewajg moze by¢ konieczny wybodr nizszego ustawienia jakosci
wydruku. Mozna takze wybraé wyzsze ustawienie w trakcie drukowania zdjecia
wysokiej jakosci, a nastepnie sprawdzi¢ czy papier fotograficzny (taki jak papiery
fotograficzne HP Advanced) jest zatadowany do zasobnika papieru.

Sprawdz, czy ustawienia margineséw w dokumencie nie przekraczajg obszaru
wydruku w urzadzeniu.

Wyboér szybkosci lub jakosci drukowania

1.

2.
3.
4

Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Kliknij przycisk stuzgcy do otwierania okna dialogowego Witasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac¢ sie Whasciwosci,
Opcje, Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.
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6. Z listy Rodzaj papieru wybierz rodzaj papieru, ktéry zostat zatadowany.
7. W obszarze Jakos$¢ druku wybierz odpowiednie ustawienie jakosci dla danego
projektu.

EBY Uwaga By sprawdzi¢ w jakiej rozdzielczo$ci urzadzenie bedzie drukowaé w
oparciu o0 wybrane ustawienia rodzaju papieru i jakosci wydruku, kliknij opcje
Rozdzielczosé¢.

Aby sprawdzi¢ ustawienia margineséw

1. Wyswietl podglad zadania drukowania przed wystaniem go do urzadzenia.
W wiekszosci aplikacji kliknij menu Plik, a nastepnie Podglad wydruku.

2. Sprawdz marginesy.
Urzadzenie stosuje marginesy ustawione w wykorzystywanej aplikaciji, pod
warunkiem, ze sg one wieksze od minimalnych margineséw obstugiwanych przez
urzgdzenie. Wiecej informacji na temat ustawiania margineséw w
oprogramowaniu mozna znalez¢ w drukowanej dokumentacji instalacji
dostarczonej wraz z oprogramowaniem.

3. Jedli ustawienia margineséw nie sg zadowalajace, anuluj zadanie wydruku i
dopasuj marginesy w aplikac;ji.
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Przyczyna: Ustawienia drukowania byly nieprawidtowe.

Zresetuj urzadzenie

Rozwiazanie: Wylgcz urzagdzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajacego. Podtacz
z powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk On (Wigcznik), by
wigczy¢ urzadzenie.

Przyczyna: W urzadzeniu wystagpit btad.

Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usung¢ problem.

Rozwiazanie: Jesli zostaly zakonczone wszyskie kroki podane w poprzednich
rozwigzaniach a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP,
aby uzyska¢ pomocg techniczna.

Przyczyna: Do prawidtowego uruchomienia urzadzenia lub oprogramowania moze
by¢ potrzebna pomoc.

Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig drukowania

W tej czesci omowiono problemy z jakos$cig druku:
» Zdjecia sg mgliste, rozmyte lub majg niewtasciwe kolory
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Zdjecia sg mgliste, rozmyte lub maja niewtasciwe kolory

Rozwigzanie: W celuzapewnienia maksymalnejjakosci koloréw na wydrukach, nie
pozwalaj na uktadanie sie zdje¢ w stos w zasobniku papieru.

Przyczyna: Gdy wydruki znajda sie na jeden na drugim w stosie przed catkowitym
wyschnieciem atramentu, mogg sie pojawi¢ znieksztatcenia kolorow.

Rozwigzywanie problemoéw z karta pamieci

Problemy z kartami pamieci mozna rozwigzaé, postugujac sie informacjami zawartymi w
niniejszej sekcji:
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e Urzadzenie nie odczytuje karty pamieci
» Zdje¢ zapisanych na karcie pamieci nie mozna przesta¢ do komputera

Urzadzenie nie odczytuje karty pamieci

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigzaé problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Wt6z prawidtowo karte pamieci

* Rozwigzanie 2: Wyjmij dodatkowg karte pamieci

* Rozwigzanie 3: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym

Rozwiazanie 1: Wtéz prawidtowo karte pamieci

Rozwigzanie: Obrd¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u goéry, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.

Po wiasciwym wiozeniu karty pamieci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migaé, a nastepnie bedzie $wieci¢ na state.

Przyczyna: Karta pamieci zostata wsadzona na odwrét lub do géry nogami.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Wyjmij dodatkowa karte pamieci
Rozwigzanie: Jednorazowo mozna wtozy¢ tylko jedng karte pamieci.

Jezeli wtozono kilka kart pamieci, na wyswietlaczu pojawi sie komunikat btedu. Aby
rozwigza¢ problem, wyjmij dodatkowg karte pamieci.

Przyczyna: Do urzgdzenia wtozono kilka kart pamieci.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 3: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym
Rozwiazanie: Nalezy sprawdzié, czy na ekranie komputera nie zostaty
wyswietlone komunikaty o btedzie, informujgce o uszkodzeniu obrazéw na karcie
pamieci.

Jesli system plikdow na karcie zostat uszkodzony, sformatuj ponownie karte pamigci
w aparacie cyfrowym. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji aparatu.

/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprobowac wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zostac utracone, nalezy zrobié
ponownie.
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Przyczyna: System plikéw karty pamieci byt uszkodzony.

Zdje¢ zapisanych na karcie pamieci nie mozna przestaé do komputera
Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.
* Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie urzgdzenia
* Rozwigzanie 2: Sprawdz potgczenie miedzy urzgdzeniem a komputerem

Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie urzadzenia

Rozwiazanie: Zainstaluj oprogramowanie dostarczone z urzadzeniem. Jezeli jest
ono zainstalowane, uruchom ponownie komputer.

Instalacja oprogramowania urzadzenia

1. Wiéz ptyte CD urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom instalator.

2. Gdy pojawi sie komunikat, kliknij Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie by
zainstalowa¢ oprogramowanie urzadzenia.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.

Przyczyna: Oprogramowanie urzadzenia nie zostato zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem

Rozwiazanie: Sprawdz potgczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidtowo podtaczony do portu USB z tytu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidtowo podtaczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtaczeniu kabla wytacz urzadzenie, a nastepnie wtgcz
je ponownie. Jesli urzadzenie jest podtaczone do komputera przez potaczenie
bezprzewodowe, upewnij sie ze jest ono aktywne gdy urzadzenie jest wiaczane.
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Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzgdzenia i podtaczania go do
komputera znajdujg sie w Instrukcji instalacji dotaczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzgdzenie nie byto poprawnie podigczone do komputera.

Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

W tej czesci omdéwiono sposoby rozwigzywania probleméw z kopiowaniem:
* Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmiesci¢) nie dziata zgodnie z oczekiwaniami

Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmiesci¢) nie dziala zgodnie z oczekiwaniami
Sprobuj wykonac¢ nastepujace czynnosci.
* Rozwigzanie 1: Zeskanuj, powieksz a nastepnie wydrukuj kopig
* Rozwigzanie 2: Wytrzyj szybe i tyt pokrywy skanera

Rozwigzanie 1: Zeskanuj, powieksz a nastepnie wydrukuj kopie
Rozwigzanie: Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmie$ci¢) moze powiekszy¢
oryginat tylko do maksymalnej wartosci procentowej dozwolonej w danym modelu.
Na przyktad maksymalng wartoscig dozwolong w danym modelu moze by¢ 200%.
Powigkszanie zdjecia paszportowego o 200% nie powiekszy go wystarczajgco, aby
wypetni¢ catg strone.

Jesli chcesz wykonac¢ duzg kopie z matego oryginatu, zeskanuj go na dysk
komputera, zmien rozmiar obrazu w oprogramowaniu skanujagcym HP, a nastepnie
wydrukuj kopie z powiekszonego obrazu.

Przyczyna: Prébowano zwiekszy¢ rozmiar oryginatu, ktéry byt za maty.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Wytrzyj szybe i tyl pokrywy skanera

Rozwiazanie: Wytgcz urzadzenie, odtacz przewdd zasilajgcy i za pomocg miekkiej
szmatki oczy$¢ szybe i spodnig czes$¢ pokrywy skanera.
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Przyczyna: Szyba lub pokrywa mogly by¢ zabrudzone. Urzadzenie analizuje
wszystko, co zostanie wykryte na szybie i stanowi cze$¢ obrazu.

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

W tej czesci omowiono problemy ze skanowaniem:

» Zeskanowany obraz jest niewtasciwie przyciety

* Na zeskanowanym obrazie tekst zastgpiony zostat kropkowanymi liniami
» Format tekstu jest nieprawidtowy

» Brak tekstu lub niewtasciwy tekst
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Zeskanowany obraz jest niewtasciwie przyciety

Rozwiazanie: Funkcja automatycznego przycinania w oprogramowaniu obcina
wszystko, co nie jest czescig gtéwnego obrazu. Czasem efekt moze sie rézni¢ od
pozadanego. W takim przypadku nalezy wytaczy¢ w oprogramowaniu funkcje

automatycznego przycinania i przycia¢ obraz recznie albo nie robi¢ tego w ogole.

Przyczyna: Oprogramowanie ustawiono na automatyczne przycinanie
skanowanych obrazéw.

Na zeskanowanym obrazie tekst zastapiony zostat kropkowanymi liniami
Rozwiazanie: Wykonaj czarno-biatg kopie oryginatu i zeskanuj kopie.

Przyczyna: Jesli korzystano z obrazu typu Tekst do skanowania tekstu, ktory miat
by¢ edytowany, skaner mogt nie rozpozna¢ tekstu kolorowego. Ustawienie Tekst
powoduje skanowanie z rozdzielczoscig 300 x 300 dpi, monochromatycznie.

Jesli zeskanowano oryginat zawierajacy grafike otaczajaca tekst, skaner mégt nie
rozpoznac tekstu.

Format tekstu jest nieprawidiowy

Rozwiazanie: Niektore aplikacje nie obstugujg tekstu w ramkach. Tekst w ramkach
to jedno z ustawien skanowania dokumentu w oprogramowaniu. W ustawieniu tym
zachowywane sg ztozone uktady, takie jak wielokolumnowy biuletyn, przy czym tekst
umieszczany jest w odrebnych ramkach w aplikacji docelowej. Wybierz odpowiedni
format w oprogramowaniu, tak by uktad i formatowanie zeskanowanego tekstu
zostaly zachowane.

Przyczyna: Ustawienia skanowania dokumentu byty nieprawidtowe.

Brak tekstu lub niewtasciwy tekst
Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.
* Rozwigzanie 1: Dostosuj jasno$¢ w oprogramowaniu
* Rozwigzanie 2: Wyczy$¢ szybe i pokrywe.
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Rozwiazanie 1: Dostosuj jasno$¢ w oprogramowaniu

Rozwigzanie: Ustaw jasno$¢ w oprogramowaniu, a nastepnie ponownie zeskanuj
oryginat.

Przyczyna: Jasnos$c¢ byta ustawiona nieprawidtowo.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Wyczys¢ szybe i pokrywe.

Rozwigzanie: Wylacz urzadzenie, odtacz przewdd zasilajacy i za pomocg miekkiej
szmatki oczys$¢ szybe i spodnig cze$¢ pokrywy skanera.
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Przyczyna: Szyba lub pokrywa mogty by¢ zabrudzone. Moze to by¢ przyczyng
stabej jakosci zeskanowanych obrazow.

Btedy
W tej czesci opisano nastepujace kategorie komunikatéw dotyczacych urzadzenia:
»  Komunikaty urzadzenia
» Komunikaty dotyczgce plikéw
* Ogdlne komunikaty dotyczgce uzytkownika
» Komunikaty dotyczace papieru
»  Komunikaty dotyczace kaset drukujgcych

Komunikaty urzadzenia
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw btedéw zwigzanych z urzgdzeniem:
»  Otwarte drzwiczki
» Niewfasciwa wersja oprogramowania sprzetowego
» Pamiec jest przepetniona
* Awaria skanera
* Nieprawidtowe wytgczenie
»  Brak oprogramowania HP Photosmart

Otwarte drzwiczki

Rozwigzanie: Zamknij drzwiczki pojemnika z tuszem.
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Przyczyna: Drzwiczki dostepu do kaset drukujacych byly otwarte.

Niewtasciwa wersja oprogramowania sprzetowego
Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usuna¢ problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;.
Przyczyna: Wersja oprogramowania sprzetowego urzadzenia nie pasowata do
wersji oprogramowania.
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Pamie¢ jest przepetniona
Rozwiazanie: Sprobuj wykonywaé jednorazowo mniej kopii.
Przyczyna: Kopiowany dokument przekroczyt wielko$¢ pamieci urzagdzenia .

Awaria skanera

Rozwiazanie: Wylgcz urzadzenie i wtacz je ponownie. Uruchom ponownie
komputer i sprébuj zeskanowac jeszcze raz.

Jesli problem nie ustapi, sprobuj podtaczy¢ przewdd zasilajacy bezposrednio do
gniazda elektrycznego zamiast do listwy przeciwprzepieciowej lub przedtuzacza.
Jesli problem bedzie nadal wystepowat, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej
firmy HP. Przejdz do witryny sieci Web www.hp.com/support. Gdy zostanie
wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze Kontakt z firmag
HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;.

Przyczyna: Urzadzenie bylo zajete lub skanowanie zostato przerwane z
nieznanych przyczyn.

Nieprawidtowe wytaczenie
Rozwiazanie: Nacisnij przycisk On (Wtacznik), aby wytaczy¢ lub wytgczyé
urzadzenie.
Przyczyna: Podczas ostatniego korzystania z urzadzenia zostato ono niewtasciwie

wytagczone. Urzadzenie moze zosta¢ uszkodzone jesli jest wytagczone przez
nacisnigcie wytgcznika listwy zasilajacej lub wytacznika gniazdka.

Brak oprogramowania HP Photosmart

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie HP Photosmart

* Rozwigzanie 2: Sprawdz potgczenie miedzy urzgdzeniem a komputerem
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Rozwiagzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie HP Photosmart

Rozwigzanie: Zainstaluj oprogramowanie dostarczone z urzadzeniem. Jezeli jest
ono zainstalowane, uruchom ponownie komputer.

Instalacja oprogramowania urzadzenia

1. Wiéz plyte CD urzgdzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom instalator.

2. Gdy pojawi sig komunikat, kliknij Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie by
zainstalowa¢ oprogramowanie urzadzenia.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.
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Przyczyna: Oprogramowanie HP Photosmart nie zostato zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem

Rozwiazanie: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidlowo podtaczony do portu USB z tytu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidtowo podtaczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtgczeniu kabla wytacz urzadzenie, a nastepnie wigcz
je ponownie. Jesli urzadzenie jest podtaczone do komputera przez potgczenie
bezprzewodowe, upewnij sie ze jest ono aktywne gdy urzadzenie jest wtgczane.

Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzadzenia i podtagczania go do
komputera znajdujg sie w Instrukcji instalacji dotaczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzadzenie nie byto poprawnie podtgczone do komputera.

Komunikaty dotyczace plikow
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw o btedach zwigzanych z plikami:
« Btad odczytu lub zapisu pliku
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* Nieczytelne pliki. Nie mozna odczyta¢ NN plikow
* Nie znaleziono zdje¢

* Nie znaleziono pliku

* Niewtasciwa nazwa pliku

+  Typy plikdw obstugiwane przez urzgdzenie

* Uszkodzony plik

Biad odczytu lub zapisu pliku
Rozwiazanie: Sprawdz, czy folder i nazwa pliku sg poprawne.
Przyczyna: Oprogramowanie urzadzenia nie moze otworzy¢ lub zapisa¢ pliku.
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Nieczytelne pliki. Nie mozna odczyta¢ NN plikéw

Rozwiazanie: W6z ponownie karte pamieci do urzadzenia. Jesli to nie pomoze,
zréb zdjecia ponownie za pomoca aparatu cyfrowego. Jedli pliki zostaty juz przestane
do komputera, sprébuj wydrukowacé je za pomocg oprogramowania HP Photosmart.
Kopie moga nie by¢ uszkodzone.

Przyczyna: Niektore z plikow na wiozonej karcie pamieci byty uszkodzone.

Nie znaleziono zdje¢

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Wtéz ponownie karte pamieci
* Rozwigzanie 2: Wydrukuj zdjecia z komputera

Rozwigzanie 1: Wtéz ponownie karte pamieci

Rozwiazanie: W16z ponownie karte pamieci. Jesli to nie pomoze, zréb zdjecia
ponownie za pomoca aparatu cyfrowego. Jesli pliki zostaty juz przestane do
komputera, sprobuj wydrukowac je za pomocg oprogramowania HP Photosmart.
Kopie moga nie by¢ uszkodzone.

Przyczyna: Niektore z plikéw na wiozonej karcie pamieci byty uszkodzone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Wydrukuj zdjecia z komputera

Rozwiazanie: Wykonaj kilka zdje¢ aparatem cyfrowym, a jesli zdjecia zostaty
wczesniej zapisane w komputerze, mozesz wydrukowac je za pomocg
oprogramowania HP Photosmart.

Przyczyna: Nie znaleziono zdje¢ na karcie pamieci.

Nie znaleziono pliku
Rozwiazanie: Zamknij niektdre aplikacje i sprobuj ponownie wykonaé¢ zadanie.
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Przyczyna: Brak wystarczajgcej ilosci pamieci w komputerze by utworzy¢ plik
podgladu wydruku.

Niewtasciwa nazwa pliku

Rozwigzanie: Sprawdz, czy wprowadzona nazwa nie zawiera niedozwolonych
symboli.

Przyczyna: Wpisana nazwa pliku byta niewtasciwa.
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Typy plikow obstugiwane przez urzadzenie

Oprogramowanie urzadzenia rozpoznaje jedynie obrazy JPG i TIF.

Uszkodzony plik

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Wt6z ponownie karte pamieci do urzadzenia

* Rozwigzanie 2: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym.

Rozwiazanie 1: Wt6z ponownie karte pamieci do urzadzenia

Rozwigzanie: W16z ponownie karte pamieci do urzadzenia. Jesli to nie pomoze,
zréb zdjecia ponownie za pomocg aparatu cyfrowego. Jesli pliki zostaty juz przestane
do komputera, sprébuj wydrukowacé je za pomocg oprogramowania HP Photosmart.
Kopie moga nie by¢ uszkodzone.

Przyczyna: Niektore z plikdw na wiozonej karcie pamieci byly uszkodzone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym.

Rozwigzanie: Nalezy sprawdzic, czy na ekranie komputera nie zostaty
wyswietlone komunikaty o btedzie, informujace o uszkodzeniu obrazéw na karcie
pamigci.

Jesli system plikéw na karcie zostat uszkodzony, sformatuj ponownie karte pamieci
w aparacie cyfrowym.

/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprébowaé wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zosta¢ utracone, nalezy zrobi¢
ponownie.

Przyczyna: System plikow karty pamigci byt uszkodzony.

Ogolne komunikaty dotyczace uzytkownika

Ponizej znajduje sie lista komunikatéw zwigzanych z czestymi btedami uzytkownika:
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* Nie mozna przycinaé

» Biad podczas drukowania bez obramowania
» Biad karty pamieci

+ Karta pamieci jest zablokowana

* Brak miejsca na dysku

» Biad dostepu do karty

* Uzywaj tylko jednej karty na raz

» Karta jest nieprawidtowo wtozona

» Karta jest uszkodzona

» Karta nie zostata wiozona do konca

Nie mozna przycinaé

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Zamknij niektére aplikacje lub uruchom ponownie komputer
* Rozwigzanie 2: Opréznij kosz na pulpicie komputera

Rozwigzanie 1: Zamknij niektére aplikacje lub uruchom ponownie komputer

Rozwiazanie: Zamknij wszystkie niepotrzebne aplikacje. Dotyczy to réwniez
programow pracujgcych w tle, np. wygaszaczy ekranu i programoéw antywirusowych.
Jesli wylgczysz program antywirusowy, pamietaj, aby go ponownie uruchomi¢ po
zakonczeniu tych czynnosci. Sprobuj uruchomié ponownie komputer, aby wyczysci¢
pamiec. Moze by¢ konieczny zakup dodatkowej pamieci RAM. Zapoznaj sig z
dokumentacjg dostarczong z komputerem.

Przyczyna: Komputer miat za mato pamieci.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Opréznij kosz na pulpicie komputera

Rozwigzanie: Oprodznij kosz na pulpicie komputera. By¢ moze trzeba takze usung¢
niektdre pliki z dysku twardego, np. pliki tymczasowe.

Przyczyna: Do skanowania wymagane jest co najmniej 50 MB wolnej pamieci na
dysku twardym.

Btad podczas drukowania bez obramowania

Rozwiazanie: Drukowanie bez oprogramowania nie jest mozliwe, jesli
zainstalowana jest tylko kaseta z czarnym atramentem. Zainstaluj kasete z
atramentem tréjkolorowym.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

,Wymiana kaset” na stronie 50

Przyczyna: Urzadzenie znajdowato sie w trybie rezerwowym i miato tylko

zainstalowang czarng kaseta drukujaca, podczas gdy rozpoczeto drukowanie bez
obramowan.
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Btad karty pamieci

Sprobuj wykonac¢ nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej
* Rozwigzanie 2: Wsun karte pamieci do konca

Rozwiazanie 1: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej

Rozwigzanie: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej. Urzadzenie
odczytuje pozostawiong karte i wyswietla pierwsze zdjecie przechowywane na niej.

Przyczyna: Do urzadzenia wtozono jednoczesnie kilka kart pamieci.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwiazanie 2: Wsun karte pamieci do konca
Rozwigzanie: Wyjmij karte i w6z jg ponownie do gniazda, az poczujesz opor.
Przyczyna: Nie wiozono karty pamieci do konca.

Karta pamieci jest zablokowana
Rozwigzanie: Odblokuj karte pamieci i ponéw prébe.
W celu odblokowania karty zajrzyj do instrukcji dotaczonej do karty.

Przyczyna: W gniezdzie pamieci znajdowata sie zablokowana (tylko do odczytu)
karta pamieci.

Brak miejsca na dysku

Rozwiazanie: Oprdéznij kosz na pulpicie komputera. By¢ moze trzeba takze usunaé
niektore pliki z dysku twardego, np. pliki tymczasowe.

Przyczyna: Zabrakto wystarczajacej ilosci pamieci w komputerze by wykonaé
zadanie.

Blad dostepu do karty
Rozwigzanie: Wyjmij karte i w6z jg ponownie do gniazda, az poczujesz opor.
Przyczyna: Nie wiozono karty pamieci do konca.

Uzywaj tylko jednej karty na raz
Rozwigzanie: Jednorazowo mozna wiozy¢ tylko jedng karte pamieci.

Jezeli wtozono kilka kart pamieci, na wyswietlaczu pojawi sie komunikat btedu. Aby
rozwigzac problem, wyjmij dodatkowg karte pamieci.

Przyczyna: Do urzadzenia witozono kilka kart pamigci.
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Karta jest nieprawidiowo wiozona
Rozwiazanie: Obrdc¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u gory, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.
Po wtasciwym wtozeniu karty pamieci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migac¢, a nastepnie bedzie Swieci¢ na state.

Przyczyna: Karta zostata wsadzona na odwrét lub do géry nogami.

Karta jest uszkodzona
Rozwiazanie: Sformatuj karte ponownie w aparacie cyfrowym lub sformatuj karte
pamieci w komputerze wybierajac format FAT. Wiecej informacji mozna znalez¢é w
dokumentacji aparatu.
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/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprébowaé wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zosta¢ utracone, nalezy zrobié¢
ponownie.

Przyczyna: Karta mogta zosta¢ sformatowana w komputerze z systemem
Windows XP. System Windows XP domysinie formatuje karty pamieci o pojemnosci
do 8 MB i powyzej 64 MB w formacie FAT32. Aparaty cyfrowe oraz inne urzadzenia
korzystajg z formatu FAT (FAT16 lub FAT12) i nie obstugujg kart pamieci formatu
FAT32.

Karta nie zostata wtozona do konca

Rozwigzanie: Obrdc¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u gory, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.

Po wtasciwym wtozeniu karty pamieci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migac¢, a nastepnie bedzie Swieci¢ na state.

Przyczyna: Karta pamieci nie zostata wiozona do konhca.

Komunikaty dotyczace papieru
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw o btedach zwigzanych z papierem:
+ Papier jest wlozony na odwroét
« Btad utozenia papieru
* Atrament wysycha

Papier jest wtozony na odwrét
Rozwigzanie: WI6z papier do zasobnika papieru strong do zadrukowania do dotu.

Przyczyna: Papier zostat wlozony na odwrét do zasobnika papieru.
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Blad utozenia papieru

Rozwigzanie: Wsun papier do zasobnika papieru krotsza krawedzig do przodu,
strong przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu. Wsun papier do przodu, az
napotkasz opor.

Przyczyna: Papier byt wiozony poziomo do zasobnika papieru.

Atrament wysycha

Rozwiazanie: Nie wyjmuj arkusza z podajnika papieru dopéki komunikat nie
zniknie. Jesli konieczne jest wyjecie wydrukowanego arkusza przed zniknieciem
komunikatu, nalezy ostroznie chwyci¢ arkusz od dotu lub za brzegi i umiesci¢ go na
ptaskiej powierzchni, az do wyschniecia.
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Przyczyna: W przypadku folii i niektérych innych nosnikow czas schniecia jest
dtuzszy niz zwykle.

Komunikaty dotyczace kaset drukujacych
Ponizej znajduje sie lista komunikatow o btedach zwigzanych z kasetami drukujgcymi:

* Niski poziom atramentu

*  Wymagane wyréwnanie lub niepowodzenie wyréwnania
» Kasety drukujgce sg nieprawidtowo zainstalowane

» Zainstalowano kasety innej firmy

* Brak kasety drukujacej, zostata ona nieprawidtowo zainstalowana lub nie jest
przeznaczona dla tego urzadzenia

* Drukowanie w trybie rezerwowym

» Brak kaset drukujgcych lub nie zostaty wykryte

* Niezgodne kasety drukujgce

* Pojemnik z tuszem nie jest przeznaczony do uzytku z tym urzgdzeniem
» Kasety drukujgce w niewtasciwym gniezdzie

*  Problem z kasetg drukujacg

» Zainstalowano uzywana, oryginalng kasete HP

»  Skohczyt sie oryginalny atrament HP

* Ogdlny btad drukarki

Niski poziom atramentu

Rozwiazanie: Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podaja przyblizone
dane wytgcznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie
atramentu postaraj sie zaopatrzy¢ w zamienng kasete, by unikng¢ op6znien w
drukowaniu. Nie potrzeba wymienia¢ kaset drukujacych do czasu spadku jakosci
druku.

Jesli zostata zainstalowana napetniana lub regenerowana kaseta drukujaca, lub gdy
kaseta byta uzywana w innym urzadzeniu, wskaznik poziomu atramentu moze by¢
niedokfadny lub niedostepny.

Informacje na temat zwrotu produktéw HP iich przetwarzania znajduja sie na stronie:
www.hp.com/recycle.
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Przyczyna: We wskazanej kasecie drukujacej byt niski poziom atramentu i mogta
ona niedtugo wymagac¢ wymiany.

Wymagane wyréwnanie lub niepowodzenie wyréwnania

Wyprdébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Wyréwnaj nowo zainstalowane kasety drukujgce

* Rozwigzanie 2: Do podajnika zatadowano niewtasciwy rodzaj papieru

» Rozwigzanie 3: Sprawdz, czy z kaset drukujgcych usunieto tasme zabezpieczajaca
* Rozwigzanie 4: Sprawdz, czy kasety drukujgce sg catkowicie wiozone

* Rozwigzanie 5: Kaseta drukujgca mogta by¢ uszkodzona
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Rozwigzanie 1: Wyréwnaj nowo zainstalowane kasety drukujace

Rozwiazanie: Aby zapewni¢ najwyzszg jako$¢ drukowania, nalezy wyréwnac
kasety drukujace.

Wyréwnywanie nowo zainstalowanych kaset drukujacych
1. Gdy pojawi sie komunikat, upewnij sie, ze w zasobniku papieru znajduje sie
zwykty biaty papier formatu letter lub A4, a nastepnie nacisnij OK.

B Uwaga Jesli w podajniku papieru podczas operacji wyréwnywania bedzie
znajdowac sie papier kolorowy, wyréwnywanie nie powiedzie sie. Wt6z do
podajnika papieru czysta, biatg kartke papieru i ponownie rozpocznij operacje
wyréwnywania.

Urzadzenie wydrukuje strone testowa, wyréwna kasety drukujace i przeprowadzi
kalibracje drukarki.

2. W prawym przednim rogu umies¢ na szybie skanera kartke zadrukowang strong
do dotu i naci$nij przycisk OK by zeskanowa¢ strone.
Gdy przycisk On (Wtacznik) przestanie miga¢, wyréwnywanie jest zakonczone,
a strone mozna wyjg¢. Strone testowg wyrzu¢ lub zostaw do ponownego
zadrukowania.

Przyczyna: Zainstalowano nowe kasety drukujace, ktére wymagaty wyréwnania.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Do podajnika zatadowano niewtasciwy rodzaj papieru

Rozwiazanie: Wyréwnywanie pojemnikéw z tuszem nie powiedzie sie, jesli w
podajniku papieru znajduje sie kolorowy papier. W6z do podajnika papieru zwykty,
niezadrukowany, biaty papier formatu Letter lub A4, a nastepnie sprobuj ponownie
wyréwnac pojemniki. Jesli wyrownywanie ponownie nie powiedzie sie, by¢ moze
kaseta drukujgca jest uszkodzona.

Informacje dotyczace pomocy technicznej i gwarancji mozna znalez¢ w internetowej
witrynie firmy HP pod adresem www.hp.com/support. Jezeli pojawi si¢ pytanie,

80 Rozwigz problem


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=pl&h_cc=pl&h_product=3794612&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=pl&cc=pl&h_client=s-h-e002-1

wybierz kraj/region, a nastepnie kliknij opcje Skontaktuj sie z HP, aby uzyskaé¢
informacje o pomocy techniczne;j.

Przyczyna: Do podajnika wtozono niewtasciwy rodzaj papieru.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwiazanie 3: Sprawdz, czy z kaset drukujgcych usunieto tasme zabezpieczajaca

Rozwigzanie: Sprawdz kazda kasete drukujaca. Tasma moze by¢ usunieta ze
stykow koloru miedzianego, ale wcigz moze zakrywaé dysze. Jesli tasma wcigz
zakrywa dysze kasety drukujgcej, ostroznie usun tasme z kaset drukujacych. Nie
dotykaj dysz ani stykow w kolorze miedzi.
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Styki w kolorze miedzi

2 | Plastikowa tasma z rozowa koncéwka (nalezy ja zdja¢ przed instalacjq)

3 | Dysze zaklejone tasmag

Wyjmij i wiéz ponownie pojemniki z tuszem. Sprawdz, czy sg one wiozone do oporu
i zablokowane w odpowiedniej pozycji.

£

Przyczyna: Tasma ochronna zakrywata kasety drukujace.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwiazanie 4: Sprawdz, czy kasety drukujace sg catkowicie wiozone

Rozwigzanie: Wyjmij i wiéz ponownie pojemniki z tuszem. Sprawdz, czy sg one
wiozone do oporu i zablokowane w odpowiedniej pozycji.

Przyczyna: Styki na kasecie drukujacej nie dotykaty stykow w karetce.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 5: Kaseta drukujaca mogta by¢ uszkodzona

Rozwiazanie: Jesli btad wyréwnania nie ustapi i nie mozna go usunaé, moze to

oznaczaé uszkodzenie kasety drukujacej. Sprawdz, czy kaseta drukujgca jest wcigz

na gwaranciji i czy nie przekroczono daty gwaranc;ji.

« Jedli data trwania gwarancji zostata przekroczona, kup nowg kasete drukujaca.

« Jesli data trwania gwarancji nie zostata przekroczona, skontaktuj sie z pomoca
techniczna firmy HP. Przejdz do witryny sieci Web www.hp.com/support. Gdy
zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
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LInformacja o gwarancji na kasety drukujgce” na stronie 53
* ,Zamawianie kaset” na stronie 52

Przyczyna: Kaseta drukujaca byta uszkodzona.

Kasety drukujace sa nieprawidiowo zainstalowane

Rozwiazanie: Wyjmij i w6z ponownie pojemniki z tuszem oraz sprawdz, czy sg
wiozone do konhca i zablokowane w odpowiedniej pozyciji.

Sprawdz takze, czy kasety drukujace zostaty zainstalowane w odpowiednich
gniazdach.

Sprawdzanie, czy kasety drukujace zostaly prawidtowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wytaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujacych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymiane kaset. Jesli kasety drukujace nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzadzenie.

2. Otwoérz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.

3. Sprawdz, czy korzystasz z wtasciwych kaset drukujgcych dla danego urzadzenia
Liste zgodnych kaset drukujgcych mozna znalez¢ w wydrukowanej dokumentac;ji
dostarczonej z urzadzeniem.

4. Wyjmij czarng kasete drukujaca z gniazda po prawej stronie. Nie dotykaj dysz ani
stykéw w kolorze miedzi. Sprawdz, czy styki w kolorze miedzi lub dysze atramentu
nie sg uszkodzone.

Upewnij sie, ze przezroczysta plastikowa tasma zostata zdjeta. Jeéli tasma wcigz
zakrywa dysze pojemnika, delikatnie usun jg za pomocag rézowej koncowki.
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Upewnij sie, ze nie zostata usunieta miedziana taSma zawierajgca styki
elektryczne.
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1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Plastikowa tasma z rozowa koncéwka (musi zosta¢ zerwana przed instalacjg
pojemnika)

3 | Dysze zaklejone tasmag

5. Wi6z pojemnik z tuszem ponownie, wsuwajac go do gniazda z prawej. Nastepnie
wcisnij pojemnik, az zaskoczy na miejsce.

6. Powtdrz kroki 1i2 w przypadku pojemnika z tréjkolorowym tuszem znajdujgcego
sie po lewej stronie.

Przyczyna: Wskazane kasety drukujace byty nieprawidtowo zainstalowane.

Zainstalowano kasety innej firmy

Rozwigzanie: Postepujwedtug komunikatow na wyswietlaczu by kontynuowac lub
wymieni¢ wskazane kasety drukujace na oryginalne kasety HP.

HP zaleca korzystanie z oryginalnych pojemnikéw z tuszem firmy HP. Oryginalne
wkiady drukujace firmy HP sg zaprojektowane i przetestowane wraz z drukarkami
HP by pomdéc w uzyskiwaniu wspaniatych rezultatéw za kazdym razem.
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BY Uwaga Firma HP nie gwarantuje jako$ci ani niezawodnos$ci atramentu innych
producentéw. Serwis drukarki i naprawy wymagane w wyniku uzycia atramentu
innej firmy nie sa objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaly oryginalne kasety drukujace, przejdz pod adres:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 50
Przyczyna: Urzadzenie wykryto instalacje kasety innego producenta.
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Brak kasety drukujacej, zostala ona nieprawidiowo zainstalowana lub nie jest
przeznaczona dla tego urzadzenia

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Zainstaluj pojemniki z tuszem

* Rozwigzanie 2: Usunh tasme z kaset drukujgcych

* Rozwigzanie 3: Wyjmij i wiéZz ponownie kasety drukujace

» Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP

Rozwigzanie 1: Zainstaluj pojemniki z tuszem
Rozwigzanie: Moze brakowa¢ jednego lub dwdéch pojemnikow. Wyjmij i wioz
ponownie pojemniki z tuszem oraz sprawdz, czy sg wtozone do konca i zablokowane
w odpowiedniej pozycji. Jezeli problem bedzie nadal wystepowat, oczys¢ styki
pojemnikow z tuszem.

Czyszczenie stykow kasety drukujacej
1. Wiacz urzadzenie i otworz drzwiczki kaset drukujgcych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.

2. Zaczekaj na zatrzymanie karetki w potozeniu spoczynkowym, a nastepnie odtacz
przewod zasilajacy z tytu urzadzenia.
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3. Lekko nacis$nij na kasete drukujgca, aby zwolni¢ mocowanie, a nastepnie wyjmij
kasete drukujaca z gniazda, pociggajac do siebie.

BY Uwaga Nie nalezy réwnoczesnie wyjmowaé obu kaset drukujacych. Kasety
drukujace nalezy wyjmowac i czysci¢ osobno. Nie nalezy pozostawia¢ kasety
drukujacej poza urzadzeniem HP Photosmart na dtuzej niz 30 minut.

Sprawdz, czy na stykach kasety drukujacej nie osadzit sie atrament lub brud.
Zmocz czysta gabke lub Sciereczke w wodzie destylowanej i wycisnij.
Przytrzymaj kasete drukujaca za jej boki.

Wyczysé tylko styki w kolorze miedzi. Pozostaw kasety drukujgce na okoto
dziesie¢ minut do wyschniecia.

1 | Styki w kolorze miedzi
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2 | Dysze (nie czyscic)

8. Trzymajac kasete z logo HP u gory wtoz kasete z powrotem do gniazda. Docisnij
pojemnik mocno, az do zatrzasniecia.

9. Jeslijest to konieczne, wykonaj powyzsze czynno$ci wobec drugiej kasety
drukujace;.

10. Delikatnie zamknij drzwiczki kaset drukujacych i podtacz przewdd zasilajacy z tytu
urzadzenia.
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Przyczyna: Brakowato kasety drukujgce;j.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

A
o

N

2
i
©

=

o

=
(]

3

Rozwigzanie 2: Usun tasme z kaset drukujacych

Rozwigzanie: Sprawdz kazdg kasete drukujaca. Tasma moze by¢ usunieta ze
stykdw koloru miedzianego, ale wcigz moze zakrywac dysze. Jesli tasma wcigz
zakrywa dysze kasety drukujgcej, ostroznie usun tasme z kaset drukujacych. Nie
dotykaj dysz ani stykéw w kolorze miedzi.
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Styki w kolorze miedzi
2 | Plastikowa tasma z rozowg koncowka (nalezy ja zdja¢ przed instalacja)

3 | Dysze zaklejone tasmag

Przyczyna: Tasma ochronna zakrywata kasety drukujgce.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 3: Wyjmij i wi6z ponownie kasety drukujace

Rozwiazanie: Jedna lub obie kasety drukujace nie sg zainstalowane lub zostaty
zainstalowane niewtasciwie. Wyjmij i widz ponownie pojemniki z tuszem oraz
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sprawdz, czy sg wtozone do konca i zablokowane w odpowiedniej pozyciji. Jezeli
problem bedzie nadal wystepowat, oczy$¢ miedziane styki pojemnikow z tuszem.

Czyszczenie stykow kasety drukujacej
1.

No o~

8.

Wiacz urzadzenie i otworz drzwiczki kaset drukujacych.

Karetka przesunie sie na srodek urzadzenia.

Zaczekaj na zatrzymanie karetki w potozeniu spoczynkowym, a nastepnie odtgcz
przewdd zasilajacy z tytu urzadzenia.

Lekko naci$nij na kasete drukujaca, aby zwolni¢ mocowanie, a nastepnie wyjmij
kasete drukujaca z gniazda, pociggajac do siebie.
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Br Uwaga Nie nalezy réwnoczesénie wyjmowaé obu kaset drukujgcych. Kasety
drukujace nalezy wyjmowac i czysci¢ osobno. Nie nalezy pozostawia¢ kasety
drukujacej poza urzgdzeniem HP Photosmart na dtuzej niz 30 minut.

Sprawdz, czy na stykach kasety drukujacej nie osadzit sie atrament lub brud.
Zmocz czystg gabke lub Sciereczke w wodzie destylowanej i wycisnij.
Przytrzymaj kasete drukujaca za jej boki.

Wyczys¢ tylko styki w kolorze miedzi. Pozostaw kasety drukujgce na okoto
dziesie¢ minut do wyschniecia.

1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Dysze (nie czyscic)

Trzymajac kasete z logo HP u géry wiéz kasete z powrotem do gniazda. Docisnij
pojemnik mocno, az do zatrzasniecia.
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9. Jedli jest to konieczne, wykonaj powyzsze czynno$ci wobec drugiej kasety
drukujace;j.

10. Delikatnie zamknij drzwiczki kaset drukujgcych i podtacz przewdd zasilajacy z tytu
urzadzenia.

Przyczyna: Jedna lub obie kasety drukujace nie zostaty zainstalowane lub byty

zainstalowane nieprawidtowo.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP
Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usuna¢ problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy techniczne;j.
Przyczyna: Kaseta drukujgca byta uszkodzona lub nie byta przeznaczona do
uzytku z tym urzgdzeniem.

Drukowanie w trybie rezerwowym

Rozwiagzanie: Jesli komunikat dotyczacy trybu rezerwowego jest wyswietlany, gdy
w urzadzeniu sg zainstalowane dwie kasety drukujace, sprawdz, czy z obu kaset
zostata usunieta tasma. Gdy styki kasety drukujacej sg zakryte plastikowg tasmg
ochronng, urzagdzenie nie moze wykryc¢, czy kaseta jest zainstalowana.
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1 | Styki w kolorze miedzi
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2 | Plastikowa tasma z rozowag koncoéwka (nalezy ja zdja¢ przed instalacja)

Dysze zaklejone tasma,

Przyczyna: Gdy urzadzenie wykryje, ze zainstalowana jest tylko jedna kaseta
drukujaca, przechodzi w tryb rezerwowy. W trybie tym dokumenty moga by¢
drukowane przy uzyciu jednej kasety drukujacej, ale urzadzenie pracuje wolniej i
pogarsza sie jakos¢ druku.

Brak kaset drukujacych lub nie zostaty wykryte

Wyproébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Zainstaluj ponownie kasety drukujgce

* Rozwigzanie 2: czyszczenie stykdw pojemnika z tuszem

* Rozwigzanie 3: Wymien kasete drukujaca

Rozwiagzanie 1: Zainstaluj ponownie kasety drukujace

Rozwigzanie: Wyjmij i wt6z ponownie pojemniki z tuszem oraz sprawdz, czy sg
wiozone do konica i zablokowane w odpowiedniej pozyciji.

Sprawdz takze, czy kasety drukujgce zostaty zainstalowane w odpowiednich
gniazdach.

Sprawdzanie, czy kasety drukujace zostaly prawidtowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtgczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wylaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujgcych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymiane kaset. Jesli kasety drukujace nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzgdzenie.

2. Otworz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzgdzenia.
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Rozdziat 12

3. Sprawdz, czy korzystasz z wtasciwych kaset drukujgcych dla danego urzadzenia
Liste zgodnych kaset drukujgcych mozna znalez¢ w wydrukowanej dokumentac;ji
dostarczonej z urzadzeniem.

4. Wyjmij czarng kasete drukujaca z gniazda po prawej stronie. Nie dotykaj dysz ani
stykéw w kolorze miedzi. Sprawdz, czy styki w kolorze miedzi lub dysze atramentu
nie sg uszkodzone.

Upewnij sie, ze przezroczysta plastikowa tasma zostata zdjeta. Jeéli tasma wcigz
zakrywa dysze pojemnika, delikatnie usun jg za pomoca rézowej koncowki.
Upewnij sie, ze nie zostata usunieta miedziana tasma zawierajaca styki
elektryczne.
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1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Plastikowa tasma z r6zowa koncoéwka (musi zosta¢ zerwana przed instalacjg
pojemnika)

3 | Dysze zaklejone tasmg

5. WIto6z pojemnik z tuszem ponownie, wsuwajac go do gniazda z prawej. Nastepnie
wcisnij pojemnik, az zaskoczy na miejsce.
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6. Powtorz kroki 12 w przypadku pojemnika z trojkolorowym tuszem znajdujacego
sie po lewej stronie.

Przyczyna: Wskazana kaseta drukujgca nie zostata zainstalowana poprawnie.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: czyszczenie stykow pojemnika z tuszem
Rozwiazanie: WyczysS¢ styki kasety drukujacej.
Upewnij sie, ze dysponujesz nastepujagcymi materiatami:

» Sucha gabka, niepostrzepiona sciereczka lub inny miekki materiat, ktory nie
rozpadnie sie w rekach i nie zostawi ktaczkow.

O Wskazéwka Filtry do ekspresu do kawy nie strzepig sie i s odpowiednie do
czyszczenia kaset drukujgcych.

* Woda destylowana, filtrowana lub mineralna (woda z kranu moze zawierac
zanieczyszczenia, ktére moga uszkodzi¢ kasety drukujace).

/\ Przestroga Do czyszczenia stykéw nie wolno uzywaé srodkéw
czyszczacych ani alkoholu. Srodki te moga uszkodzi¢ kasety drukujace oraz
urzadzenie.

Czyszczenie stykow kasety drukujacej
1. Wiacz urzadzenie i otwérz drzwiczki kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.
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Rozdziat 12

No ok

Zaczekaj na zatrzymanie karetki w potozeniu spoczynkowym, a nastepnie odigcz
przewdd zasilajacy z tytu urzgdzenia.

Lekko naci$nij na kasete drukujaca, aby zwolni¢ mocowanie, a nastepnie wyjmij
kasete drukujaca z gniazda, pociagajac do siebie.

Bf Uwaga Nie nalezy réwnoczesnie wyjmowacé obu kaset drukujacych. Kasety
drukujgce nalezy wyjmowac i czysci¢ osobno. Nie nalezy pozostawia¢ kasety
drukujacej poza urzadzeniem HP Photosmart na dtuzej niz 30 minut.

Sprawdz, czy na stykach kasety drukujacej nie osadzit sie atrament lub brud.
Zmocz czystg gabke lub $ciereczke w wodzie destylowanej i wyciénij.
Przytrzymaj kasete drukujaca za jej boki.

Wyczys¢ tylko styki w kolorze miedzi. Pozostaw kasety drukujgce na okoto
dziesie¢ minut do wyschniecia.

1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Dysze (nie czyscic)

8. Trzymajac kasete z logo HP u gory widz kasete z powrotem do gniazda. Doci$nij

pojemnik mocno, az do zatrzasniecia.
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9. Jedlijest to konieczne, wykonaj powyzsze czynnosci wobec drugiej kasety
drukujace;.

10. Delikatnie zamknij drzwiczki kaset drukujacych i podtacz przewdd zasilajacy z tytu
urzadzenia.
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Przyczyna: Styki kasety drukujacej wymagaty czyszczenia.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 3: Wymien kasete drukujaca

Rozwigzanie: Wymien wskazangkasete drukujgca. Mozesz takze wyja¢ wskazang
kasete i drukowaé w trybie rezerwowym.

Bf Uwaga Podczas pracy w trybie rezerwowym urzadzenie moze drukowaé
wytacznie zadania wystane z komputera. Nie mozna rozpocza¢ zadania
drukowania z panelu sterowania (np. drukowania zdjecia z karty pamieci).

Sprawdz, czy kaseta drukujaca jest wcigz na gwaranc;ji i czy nie przekroczono daty

gwarancji.

» Jedli data trwania gwarancji zostata przekroczona, kup nowa kasete drukujaca.

« Jesli data trwania gwarancji nie zostata przekroczona, skontaktuj sie z pomocag
techniczng firmy HP. Przejdz do witryny sieci Web www.hp.com/support. Gdy
zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

LInformacja o gwarancji na kasety drukujgce” na stronie 53

Przyczyna: Kaseta drukujgca zostata uszkodzona.

Niezgodne kasety drukujace

Sprobuj wykonac¢ nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Sprawdz kasete drukujaca

* Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usuna¢ problem.

Rozwiazanie 1: Sprawdz kasete drukujaca

Rozwigzanie: Sprawdz, czy korzystasz z wtasciwych kaset drukujacych dla
danego urzadzenia Liste zgodnych kaset drukujgcych mozna znalez¢é w
wydrukowanej dokumentacji dostarczonej z urzgdzeniem.
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Rozdziat 12

Jesli kasety nie sg zgodne z urzadzeniem, wymien wskazane kasety drukujace na
zgodne.

Jesli uzywana kaseta jest wiasciwa, przejdz do nastepnego rozwigzania.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

~YWymiana kaset” na stronie 50

Przyczyna: Wskazane kasety drukujgce nie sg zgodne z urzadzeniem.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Rozwiazanie: Jesli zostaly zakoriczone wszyskie kroki podane w poprzednich
rozwigzaniach a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP,
aby uzyska¢ pomocg techniczna.

Przyczyna: Kasety drukujgce nie sg przeznaczone do tego produktu.

Pojemnik z tuszem nie jest przeznaczony do uzytku z tym urzadzeniem
Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usunaé problem.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Kaseta drukujaca nie byta przeznaczona do tego produktu.

Kasety drukujgce w niewtasciwym gniezdzie
Rozwiazanie: Wyjmij i widz ponownie pojemniki z tuszem oraz sprawdz, czy sg
wiozone do konhca i zablokowane w odpowiedniej pozyciji.

Sprawdz takze, czy kasety drukujace zostaty zainstalowane w odpowiednich
gniazdach.

Sprawdzanie, czy kasety drukujace zostaty prawidiowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtaczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wytaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujgcych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymianeg kaset. Jesli kasety drukujgce nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzadzenie.

2. Otwoérz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.
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3. Sprawdz, czy korzystasz z wiasciwych kaset drukujacych dla danego urzadzenia
Liste zgodnych kaset drukujgcych mozna znalez¢ w wydrukowanej dokumentac;i
dostarczonej z urzgdzeniem.

4. Wyjmij czarng kasete drukujaca z gniazda po prawej stronie. Nie dotykaj dysz ani
stykéw w kolorze miedzi. Sprawdz, czy styki w kolorze miedzi lub dysze atramentu
nie sg uszkodzone.

Upewnij sie, ze przezroczysta plastikowa tasma zostata zdjeta. Jesli tasma wcigz
zakrywa dysze pojemnika, delikatnie usun jg za pomoca rézowej koncowki.
Upewnij sie, ze nie zostata usunieta miedziana tasma zawierajgca styki
elektryczne.
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1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Plastikowa tasma z r6zowg koncowka (musi zosta¢ zerwana przed instalacjg
pojemnika)

3 | Dysze zaklejone tasmg

5. WIi6z pojemnik z tuszem ponownie, wsuwajac go do gniazda z prawej. Nastepnie
wcisnij pojemnik, az zaskoczy na miejsce.
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6. Powtdrz kroki 112 w przypadku pojemnika z trojkolorowym tuszem znajdujacego
sie po lewej stronie.

BY Uwaga Jesli kasety drukujace nie sg zainstalowane we wtasciwych gniazdach i
nie mozesz wyjac ich z urzadzenia, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij
tacze Kontakt z firma HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;j.

Przyczyna: Wskazane kasety drukujgce byty nieprawidtowo zainstalowane.

Problem z kasetq drukujaca

Komunikat ten moze wskazywac ktéra z kaset powoduje problem. Jesli tak jest, wyprobuj
ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od najbardziej
prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do kolejnych do
czasu rozwigzania problemu.

Jesli komunikat nie wskazuje, ktéra z kaset powoduje problem, postepuj wedtug tych
krokéw by okresli¢ problematyczng kasete. Gdy okreslisz ktdra z kaset powodowata
problem, postepuj wedtug pierwszego rozwigzania.

Sprawdzanie, w ktorej z kaset drukujacych wystapit problem
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wylaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujgcych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymiane kaset. Jesli kasety drukujace nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzadzenie.

2. Otworz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzgdzenia.
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3. Sprawdz, czy korzystasz z wtasciwych kaset drukujacych dla danego urzadzenia
Liste zgodnych kaset drukujacych mozna znalez¢ w wydrukowanej dokumentacji
dostarczonej z urzadzeniem.

4. Wyjmij czarng kasete drukujaca z gniazda po prawe;j stronie.

Nacisnij kasete drukujaca, aby zwolni¢ jej mocowanie, a nastepnie wyjmij kasete z
gniazda, pociggajac ja do siebie.
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1 | Tréjkolorowa kaseta drukujgca

2 | Czarna kaseta drukujaca

5. Zamknij drzwiczki dostepu do kasety drukujacej.

6. Sprawdz, czy problem zostat rozwigzany.
« Jesli komunikat o btedzie zniknat, wéwczas problem dotyczy czarnej kasety.
» Jesli problem nie zostat rozwigzany, przejdz do nastepnego kroku.

7. Otworz drzwiczki kaset drukujgcych i ponownie wtéz czarng kasete, wsuwajac jg do
gniazda z prawej strony. Nastepnie wcisnij kasete, az zaskoczy na miejsce.
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Rozdziat 12

1.

12

Wyjmij kasete z tréjkolorowym atramentem z lewego gniazda.

Nacisnij kasete drukujaca, aby zwolni¢ jej mocowanie, a nastepnie wyjmij kasete z
gniazda, pociagajac jq do siebie.

Zamknij drzwiczki dostepu do kasety drukujace;j.

. Sprawdz, czy problem zostat rozwigzany.

« Jedli komunikat o btedzie zniknat, wéwczas problem dotyczy kasety z
trojkolorowym atramentem.
« Jedli komunikat o btedzie nie zniknat, wowczas problem dotyczy obu kaset.

Otworz drzwiczki kaset drukujacych i ponownie wioz kasete z tréjkolorowym
atramentem, wsuwajac jg do gniazda z lewej strony. Nastepnie wcisnij kasete, az
zaskoczy na miejsce.

Zamknij drzwiczki dostepu do kasety drukujace;j.

Rozwigzanie 1: Wyjmij i wiéz ponownie kasety drukujgce

Rozwigzanie 2: czyszczenie stykdw pojemnika z tuszem

Rozwigzanie 3: Wymien kasete drukujaca

Rozwigzanie 1: Wyjmij i wi6z ponownie kasety drukujace

Rozwiazanie: Wyjmij i wiéz ponownie pojemniki z tuszem oraz sprawdz, czy sg
wiozone do konca i zablokowane w odpowiedniej pozyciji.

Sprawdz takze, czy kasety drukujace zostaly zainstalowane w odpowiednich
gniazdach.

Sprawdzanie, czy kasety drukujace zostaty prawidlowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtgczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wytaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujgcych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymianeg kaset. Jesli kasety drukujgce nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzadzenie.

2. Otwoérz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.
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3. Sprawdz, czy korzystasz z wiasciwych kaset drukujacych dla danego urzadzenia
Liste zgodnych kaset drukujgcych mozna znalez¢ w wydrukowanej dokumentac;i
dostarczonej z urzgdzeniem.

4. Wyjmij czarng kasete drukujaca z gniazda po prawej stronie. Nie dotykaj dysz ani
stykéw w kolorze miedzi. Sprawdz, czy styki w kolorze miedzi lub dysze atramentu
nie sg uszkodzone.

Upewnij sie, ze przezroczysta plastikowa tasma zostata zdjeta. Jesli tasma wcigz
zakrywa dysze pojemnika, delikatnie usun jg za pomoca rézowej koncowki.
Upewnij sie, ze nie zostata usunieta miedziana tasma zawierajgca styki
elektryczne.
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1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Plastikowa tasma z r6zowg koncowka (musi zosta¢ zerwana przed instalacjg
pojemnika)

3 | Dysze zaklejone tasmg

5. WIi6z pojemnik z tuszem ponownie, wsuwajac go do gniazda z prawej. Nastepnie
wcisnij pojemnik, az zaskoczy na miejsce.
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6. Powtdrz kroki 112 w przypadku pojemnika z tréjkolorowym tuszem znajdujacego
sie po lewej stronie.

Przyczyna: Wskazane kasety drukujgce byty nieprawidtowo zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: czyszczenie stykow pojemnika z tuszem
Rozwiazanie: Wyczys$¢ styki kasety drukujacej w kasecie powodujacej problem.
Upewnij sie, Ze dysponujesz nastepujacymi materiatami:

« Sucha gabka, niepostrzepiona sciereczka lub inny miekki materiat, ktéry nie
rozpadnie sie w rekach i nie zostawi klaczkow.

{} Wskazéwka Filtry do ekspresu do kawy nie strzepig sie i sg odpowiednie do
czyszczenia kaset drukujacych.

*  Woda destylowana, filtrowana lub mineralna (woda z kranu moze zawiera¢
zanieczyszczenia, ktére moga uszkodzi¢ kasety drukujace).

/\ Przestroga Do czyszczenia stykéw nie wolno uzywaé srodkow
czyszczacych ani alkoholu. Srodki te moga uszkodzi¢ kasety drukujace oraz

urzadzenie.

Czyszczenie stykow kasety drukujace;j
1. Wigcz urzadzenie i otworz drzwiczki kaset drukujgcych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.
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2. Zaczekaj na zatrzymanie karetki w potozeniu spoczynkowym, a nastepnie odtacz
przewdd zasilajacy z tytu urzadzenia.

3. Lekko nacis$nij na kasete drukujgca, aby zwolni¢ mocowanie, a nastepnie wyjmij
kasete drukujaca z gniazda, pociggajac do siebie.

Br Uwaga Nie nalezy réwnoczesénie wyjmowaé obu kaset drukujgcych. Kasety
drukujace nalezy wyjmowac i czysci¢ osobno. Nie nalezy pozostawia¢ kasety
drukujacej poza urzadzeniem HP Photosmart na dtuzej niz 30 minut.

Sprawdz, czy na stykach kasety drukujacej nie osadzit sie atrament lub brud.
Zmocz czystg gabke lub Sciereczke w wodzie destylowanej i wycisnij.
Przytrzymaj kasete drukujaca za jej boki.

Wyczys¢ tylko styki w kolorze miedzi. Pozostaw kasety drukujgce na okoto
dziesie¢ minut do wyschniecia.
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1 | Styki w kolorze miedzi

2 | Dysze (nie czyscic)

8. Trzymajac kasete z logo HP u géry wtéz kasete z powrotem do gniazda. Doci$nij
pojemnik mocno, az do zatrzasnigcia.
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9. Jedli jest to konieczne, wykonaj powyzsze czynnosci wobec drugiej kasety
drukujace;j.

10. Delikatnie zamknij drzwiczki kaset drukujgcych i podtacz przewdd zasilajacy z tytu
urzadzenia.
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Przyczyna: Styki kasety drukujacej wymagaty czyszczenia.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Wymien kasete drukujaca
Rozwiazanie: Wymien problematyczne kasety drukujgce. Jesli problem wystepuje
tylko w jednej z kaset, mozesz jg wyjac i drukowac w trybie rezerwowym.

Br Uwaga Podczas pracy w trybie rezerwowym urzadzenie moze drukowaé
wytacznie zadania wystane z komputera. Nie mozna rozpocza¢ zadania
drukowania z panelu sterowania (np. drukowania zdjecia z karty pamieci).

Przyczyna: Wystapit problem z jednej lub obu kasetach drukujgcych.

Zainstalowano uzywana, oryginalng kasete HP
Rozwigzanie: Sprawdz jako$¢ druku w obecnym zadaniu drukowania. Jesli nie jest
dostateczna, postepuj wedtug komunikatéw na wyswietlaczu by kontynuowac.
Firma HP zaleca przygotowanie nowej kasety drukujgcej by unikng¢ op6znien w
drukowaniu.

BY Uwaga Poziomy atramentu moga by¢ niedostepne we wskazanych kasetach.

Przyczyna: Oryginalny pojemnik z tuszem HP byt poprzednio uzywany w innym
urzadzeniu.

Skonczyt sie oryginalny atrament HP
Rozwiazanie: Postepujwedtug komunikatéw na wyswietlaczu by kontynuowac lub
wymieni¢ wskazane kasety drukujace na oryginalne kasety HP.

HP zaleca korzystanie z oryginalnych pojemnikéw z tuszem firmy HP. Oryginalne
wktady drukujace firmy HP sg zaprojektowane i przetestowane wraz z drukarkami
HP by poméc w uzyskiwaniu wspaniatych rezultatéw za kazdym razem.
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B Uwaga Firma HP nie gwarantuje jako$ci ani niezawodnos$ci atramentu innych
producentéw. Serwis drukarki i naprawy wymagane w wyniku uzycia atramentu
innej firmy nie sa objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaty oryginalne kasety drukujace, przejdz pod adres:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 50

Przyczyna: Oryginalny atrament HP we wskazanej kasecie drukujacej zostat
zuzyty.
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Ogolny biad drukarki

Rozwigzanie: Zapisz kod btedu z komunikatu i skontaktuj sie z pomoca techniczng
HP. Sprawdz:

www.hp.com/support

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Wystgpit problem z urzadzeniem.
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13 Zatrzymaj biezaca operacje

Zatrzymywanie biezacego zadania z urzadzenia

A Nacisnij przycisk Cancel (Anuluj) na panelu sterowania. Jesli biezgcego zadanie nie
zostanie zatrzymane, nacisnij ponownie przycisk Cancel (Anuluj).
Anulowanie biezacego zadania moze chwile potrwac.
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14 Informacje techniczne

W tej czesci zamieszczono dane techniczne oraz informacje o miedzynarodowych atestach
urzadzenia HP Photosmart.

Dodatkowe informacje dostepne sg w dokumentacji drukowanej dostarczonej z urzadzeniem
HP Photosmart.

W tej czesci zawarte sg nastepujace tematy:

Uwaga

Uwaga
Dane techniczne
Program ochrony $rodowiska

Informacje prawne
Przepisy w zakresie sieci bezprzewodowych

Oswiadczenia firmy Hewlett-Packard

Informacie zawarte w niniejszym dokumencie mogq ulec zmianie bez powiadomienia.

Wszystkie prawa zastrzezone. Reprodukcja, adaptacia lub tumaczenie tego podrecznika jest zabronione bez uprzedniej pisemnej zgody firmy
HewlettPackard, 2 wyjgtkiem przypadkéw dozwolonych w ramach praw autorskich. Jedyne gwarancie obejmuiace produkly i uslugi HP sq
okreglone w zasadach wyrazne] gwarancji, towarzyszqeych danym produktom lub ushigom. Zadna informacja zawarta w niniejszym dokumencie
nie moze by¢ uwazana za dodafkowq gwarancje. Fima HP nie moze byé pociggana do odpowiedzialnosci za bledy techniczne lub edytorskie
oraz brak informacji w niniejszym dokumencie.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 oraz Windows XP sq zasirzezonymi w USA znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation.

Windows Vista jest zastrzezonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy Microsoft Corporation w USA i/lub innych krajach.

Intel i Pentium sq znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation lub jej spotek zaleznych w USA i innych
krajach.

Dane techniczne

W niniejszym rozdziale zawarto informacje techniczne na temat urzadzenia HP Photosmart. Petne
dane techniczne urzadzenia znajdziesz w arkuszu danych technicznych w www.hp.com/support.

Wymagania systemowe

Wymagania odnosnie oprogramowania i systemu zostaty wyszczegoélnione w pliku Readme.
Informacje na temat przysztych wersji systeméw operacyjnych i ich obstugi znajdujg sie w witrynie
pomocy technicznej HP pod adresem www.hp.com/support.

Parametry srodowiska pracy
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Zalecany zakres temperatury pracy: od 15 °C do 32 °C (od 59 °F do 90 °F)

Dopuszczalny zakres temperatur otoczenia w trakcie pracy: od 5 °C do 40 °C (od 41 °F do
104 °F)

Wilgotnos$¢: Wilgotno$¢ wzgledna od 20 do 80% (zalecana); 28 °C maksymalny punkt rosy
Zakres temperatury podczas przechowywania: od -25 °C do 60 °C (od 13 °F do 140 °F)

W obecnosci silnego pola elektromagnetycznego wydruk z urzadzenia HP Photosmart moze
by¢ lekko znieksztatcony

Firma HP zaleca stosowanie kabla USB o dtugosci nie przekraczajacej 3 m, aby zminimalizowaé
wprowadzony szum wywotywany przez potencjalne silne pola elektromagnetyczne
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Dane dotyczace papieru

Typ Gramatura papieru Podajnik papieru’
Zwykty papier 20 do 24 funtéw (75 do 90 g/m?) | Do 80 (papier 75 g/m?)
Papier Legal 75 do 90 g/m? (20 do 24 funtéw) | Do 80 (papier 75 g/m?)
Karty katalogowe maks. 110 funtéw papieru Do 30
katalogowego (200 g/m?)
Hagaki cards (karty Hagaki) maks. 110 funtéw papieru Do 40
katalogowego (200 g/m?)
Koperty 75 do 90 g/m? Do 10
Papier fotograficzny 13 x 18 cm (5 x 7 | 236 g/m? Do 30
cali) (236 g/m?)
Papier fotograficzny 10 x 15cm (4 x 6 | 236 g/m? Do 30
cali) (236 g/m?)
Papier fotograficzny 216 x 279 mm (8,5 | 236 g/m? Do 30
x 11 cali) (236 g/m?)

*  Pojemno$¢ maksymalna.

@ Uwaga Pelna liste obstugiwanych formatéw nosnika podano w sterowniku drukarki.

Dane techniczne drukowania

*  Szybkos$¢ drukowania zalezy od stopnia ztozonosci dokumentu.
*  Drukowanie panoram

*  Metoda: termiczny druk atramentowy

« Jezyk: PCL3 GUI

Parametry skanowania

«  Edytor obrazéw dostarczany wraz z urzgdzeniem

* Interfejs programowy w standardzie Twain

* Rozdzielczo$¢: optyczna do 1200 x 2400 ppi; 19200 ppi w rozdzielczosci ulepszone;j
programowo
Wiecej informacji na temat rozdzielczo$ci znajduje si¢ w oprogramowaniu skanera.

* W kolorze: 48-bitowa w kolorze, 8-bitowa skala szarosci (256 odcieni szarosci)

*  Maksymalny rozmiar materiatu skanowanego z ptyty szklanej: 21,6 x 29,7 cm
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Dane techniczne kopiowania

»  Cyfrowa obrébka obrazu

*  Maksymalna liczba kopii zalezy od modelu urzadzenia

*  Szybkos¢ kopiowania zalezy od modelu i od stopnia ztozonos$ci dokumentu

Rozdzielczo$¢ druku
Wiecej informacji na temat rozdzielczos$ci drukarki znajduje sie w oprogramowaniu drukarki. Wiecej
informacji znajdziesz w ,Wyswietlanie rozdzielczos$ci wydruku” na stronie 33.

Wydajnos$¢ wkiadu drukujacego
Wiecej informacji na temat szacunkowej wydajnosci kaset drukujacych mozna znalez¢ w witrynie
firmy HP pod adresem www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
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Program ochrony srodowiska

Firma Hewlett-Packard doktada wszelkich staran, aby dostarcza¢ wysokiej jakosci produkty o
znikomym stopniu szkodliwosci dla srodowiska. W projekcie urzadzenia uwzgledniono kwestig
recyklingu. Liczba surowcow zostata ograniczona do minimum przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniej funkcjonalnosci i niezawodnosci urzadzenia. Materialy odmiennego typu sa tatwe do
oddzielenia. Przewidziano tatwy dostep do elementéw mocujacych i innych tacznikéw, jak tez tatwe
ich usuwanie za pomoca typowych narzedzi. Czesci o wiekszym znaczeniu sa tatwo dostepne i
umozliwiajg sprawny demontaz oraz naprawe.

Dodatkowe informacje o programie firmy HP dotyczacym ochrony $srodowiska mozna znalezé w
witrynie sieci Web pod adresem:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

W tej czesci zawarte sa nastepujace tematy:

*  Wskazowki ekologiczne

*  Zuzycie papieru

»  Tworzywa sztuczne

» Informacje o bezpieczenstwie materiatow

*  Program recyklingu

»  Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy HP
*  Pobdr mocy

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
»  Substancje chemiczne

Wskazéwki ekologiczne
HP stara sie pomagac klientom zmniejszac¢ ich wptyw na srodowisko naturalne. Ponizsze porady
ekologiczne pomoga w ocenie i zmniejszeniu wplywu na $rodowisko zwigzanego z drukowaniem.
Poza specjalnymi funkcjami niniejszego produktu, warto sie zapoznac ze strong internetowag HP Eco
Solutions zawierajacq wiecej informacji na temat inicjatyw proekologicznych firmy HP.
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Funkcje ekologiczne urzadzenia

*  Drukowanie Smart Web: Interfejs programu HP Smart Web zawiera okna Ksigzki
wycinkoéw oraz Edytuj wycinki, ktére umozliwiajg przechowywanie, porzadkowanie i
drukowanie wycinkéw zebranych z réznych stron internetowych. Wiecej informacji znajdziesz
w ,Drukowanie strony internetowej” na stronie 32.

» Informacja na temat oszczedzania energii: Jezeli chcesz ustali¢ aktualny status kwalifikacji
ENERGY STAR® dla tego produktu, zajrzyj do ,Pobdér mocy” na stronie 110.

» Recykling materiatéw: Wiecej informacji dotyczacych recyklingu produktéw firmy HP mozna
znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Zuzycie papieru
W opisanym produkcie mozna uzywac papieru makulaturowego zgodnego z normg DIN 19309 i EN
12281:2002.

Tworzywa sztuczne

Elementy z tworzyw sztucznych o wadze przekraczajacej 25 graméw sg oznaczone zgodnie z
miedzynarodowymi standardami, ktére zwiekszaja mozliwos¢ identyfikacji tworzyw sztucznych do
przetworzenia po zuzyciu produktu.
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Informacje o bezpieczenstwie materiatéw

Karty charakterystyki substancji niebezpiecznych (MSDS) dostepne sg w witrynie sieci Web firmy
HP pod adresem:

www.hp.com/go/msds

Program recyklingu

Firma HP podejmuje w wielu krajach/regionach coraz wiecej inicjatyw dotyczacych zwrotu oraz
recyklingu swoich produktéw, a takze wspotpracuje z najwiekszymi na Swiecie osrodkami recyklingu
urzadzen elektronicznych. Firma HP oszczedza zasoby naturalne, ponownie sprzedajac niektore
spos$réd swoich najbardziej popularnych produktow. Wiecej informacji dotyczacych recyklingu
produktéw HP mozna znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklingu materiatow eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy

HP

Firma HP podejmuje rézne dziatania majace na celu ochrone $rodowiska. Program recyklingu
materiatéw eksploatacyjnych HP Inkjet Supplies Recycling Program jest dostepny w wielu krajach/
regionach. Umozliwia on bezptatny recykling zuzytych kaset i pojemnikéw z tuszem. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w nastepujacej witrynie sieci Web:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Pobér mocy

Zuzycie energii spada znaczgco w trybie uspienia pozwalajagcym na oszczedno$¢ zasobdw
naturalnych i obnizenie kosztéw bez wptywu na wysoka wydajnos¢ urzadzenia. Jezeli chcesz ustali¢
aktualny status kwalifikacji ENERGY STAR® dla tego produktu, zajrzyj do Danych technicznych
urzadzenia, albo arkusza Specyfikacji produktu. Produkty zakwalifikowane do tego programu sa
takze wypisane na stronie www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Insiead, it is your responsibility fo dispose of your waste
eqpment b hancing i ver o o designied colecion poini o he recyeling of wasie lcical and olconic equipmenL. e seporsle collecion and ecycing o your wasie cquipmeri
at e fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conact your local ity office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe product

ion des équi usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements Usagés ei, a cel effel, vous éfes fenu de les remelire & un point de collecle agréé pour le recyclage des
Gauipemens eleciiques of dleciomiques usagés. e 1, levacuation o Ie recyclage séperes d vos écuipaments uscigés pematlen d préserver es ressources nafurelies & ds s'ossurer
que ces équipements son! recyclés dans le respect de fa sanfé humaine e de I'environnemen. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, veuillez confacter
volre mairie, volre service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achelé le produ

Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produki nicht zusammen mit dem Resimill ensorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantworiung, das
Gerat o ciner anisprathanden Siell fr die Enfiorgung der Wiederverwertung von Elckirogeraien alor Arl abzogeboen (- B. ein Werioffnel) D separate Sammiong on
Recyceln lhrer alten Elekirogeréite zum Zeifpunki ihrer Entsorgung fragt zum Schufz der Umwelt bei und gewahrleitel, doss sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefahrdung fir die Gesundheit des Menschen und der Umwel darsielll. Weitere Informationen dariiber, wo Sie alte Elekirogerdte zum Recyceln abgeben konnen, erhalten Sie bei
den érlichen Behorden, Weristofihafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europe

Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodofto non deve essere smalito assieme agli alti rifiuti domesiic. Gli utenti devono prowedere allo
smallimento delle apparecchiature da roflamare portandole ol luogo di raccola indicato per il riciclaggio delle apparecchialure elelriche ed elefroniche. Lo raccola e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da roflamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle isorse nalurali e garanfiscono che foli opparecchiafure vengano roflamate
nel rispeto dell'ambiente e della flela della salute. Per ulteriorinformazioni sui punti di raccolia dele opparecchiafure da roflamare, conlafiare il proprio comune di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiti locale o il negozio presso il quale & stafo acquistato il prodotto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Esic simbalo en o produclo o.on ef ambalaje 2o que o 56 pusde destchar o producls onio con 103 rescuos doméstcos. For l conrari, i debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
ol momento de 1@ shminacion ayudord & preservr recurcos nalurcles y & garanizer aue ol reci ol proela [ saud y ol medio ambienie. 51 desea INormacion adicional sobre s
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
ionda donde adauino ol producio

ikvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tafo znacka na produkty nebo na jeho obalu oznatuie, Ze fenfo produkt nesmi byt likvidovén prosiym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, Ze vyslouzile
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist uréenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostatnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovani prirodnich zdroj a zaijisfuje, ze recy(lece probehne zpusobem chrénicim lidské zdravi a Zivotni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mozete
vylovalszatzen piedt K recyklaci, mizle ziskl od (Todd misn samesprcvy od spolecnoi provecic svoz  lkidact domovniho odadu nebo v obehode, el sie produld
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i E

U

Dette symbol pé produkiet eller pé deis emballage indikerer, at produkiet ikke mé boriskaffes sammen med ande husholdningsaffald. | stede er det dit ansvar af boriskaffe affoldsudsiyr
ved af aflevere det pa deril beregnede indsamlingssieder med henblik pé genbrug of elekirisk og elekironisk offaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dit affaldsudstyr ps
tidspunklet for boriskaffelse er med fil at bevare naturlige ressaurcer og sikre, ot genbrug finder sied pa en méde, der beskylter menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
o or du kan aflevere ai cfaidsucslyr Tl ganbrug, Lo d koniakie komonen, def lokale renovationovessen eller den fortening, hver do kebie produkie
Afvoer van door ikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw i uw afgedankle apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankie elekirische en elektronische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt bij fof het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
v o o eHanhe apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de reinigingsdienst of de winkel waar u het product
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English

Francais

Deutsch

Italiano

Espariol

Gesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroopa Liidus

Ku footel v3i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on via farbefuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri a elekiroonikaseadmete
siliseerimiskohia. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab séasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohutu

Lisateavet selle kohta, kuhu sale ufliseeritava seadme kilemiseks viia, saate kiida kohalikust omavalitsuses!, olmejaaimete ufliseerimispunkiist véi kaupluses!, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kofitalouksissa Euroopan unionin alueella
Témé fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkintd osoiffac, eff fuofefta ei saa havifiaa talousiatteiden mukana. Kaytian velvollisuus on huolehia sits, efta hénitettava laite
foimitelaan sahks- ja i laifieiden erillnen kerays ja kierrélys saasiaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan my®s,

el ieriys iopafiuy avals, foka sueilee hmistn ervy i o ymparsios. Soo aniaessa lisfella atiden kerrtyspaikosa potklisia vranemeisife eyl i tuofeen
jélleenmyyialta

Anéppiyn axpnorev ouokeuov omy Eupenaikh Eveon
To napov aupfSoho otov cEoniopd  om dugkeuaoia Tou UNOBEIKYUE 61 To npoiéy auTd Sev npénei va nerayTel palj pe GMa oiKiaKa anoppipara. AviiBera, euBiavn oa eivar va
anoppiyere i Syenercs voreucs o i raiopion yorda cukloyic anoppiTY Yo my ovarJrhuon dlenaou nkaapikay o1 Marporob onhioyod. H xupiar oo a1
avaxurhuon Tav GxproTuy ovakcuy Ba oupBaNel om drathenon Twv GUOIKLY NopWY Kai o diaopakion on Ba avakukwBov e TEroiov Tpono, tote va npocrareuera  yeia i
@vBpinuy Kai o nEpIBANAOY. 10 nEpICCeTEpES TANPOROPIEG OYETIKA e T0 Mol LNOPEITE Vel GMOPPIETE TIG GYPIOTEG OUOKEUE Y1a VaKUKAWGT), ENIKOIVWAGTE e TiG KaTd TOnouS appodIcG
GPYEC 1 b 0 KaTdoTG ANG T0 OO0 GYOPAGATE T NPoIOY.
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A kezelése a az Eurépai Unisban

£z 0 szimbdlum, Gmely  leméken vogy amnck csemagolésan von fellinsive, czi el hogy o ermak nom kezcheld cayutaz egyeb hoziorisi hylodékdal Az On fledale

hogy o kész0lék bullaciékanyagal sivhassa olyan Kielal ayGiiShelyre, amely az elekiromos és az elekironikus G i lalkozik

A hulladékanyagok elkilonitett gyditese s Girahasznositésa hozzéiérul @ fermészeli ercforrasok megérzésehez, egyutal az is biztosifio, hogy a hulladék Girahasznositésa oz

eqészségre & a komyezeire nem criclnos moden trénik, Ho téiékoeilas szerene kapni azokiol & helyekrl, ohol leadhata irohasznosicir @ huledétanyagkal,forclon
elyi Gnkormanyzathoz, a haztartasi hulladék begyGitésével foglalkozé vallalathoz vagy @ fermek forgalmazbighoz.

Lietotéju atbrivosands no nederigam iericem Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas

Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradtaia savakianas vieta, lai fiktu veikia nederiga elekriska un elekfroniska aprikojuma ofreize{a parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofreizea parsirade
palige taup dabas rasursus on necroina ad oleizéio persad, kas sarg civeky vesahby un apkorElo vl ol 10l papids mformacl pat o, ko olreisejol parsrdelvar
nogada nederigo ferici, ladzy, sazinisties ar vietgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikaly, kura iegadaiaties o ierici

Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad pradukias negali bt ismestas kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo atliekama jrangq afiduodomi ja
{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punktus. Jei afliekama jranga bus askirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralus istekliai ir uzlikrinama, kad jranga
yra perdirbla zmogaus sveikatq i gamiq tausojanciu budu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesfi atliekama perdirbti skirtq irangq kreipkites | afifinkama vietos farmyba, namy ukio
alleky i3vezimo farmyba arba | parductuve, kurioie pirkote produkiq

Utylizacja zuzytego sprzetu przez yeh w Unii

Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
Aosarezenic 2u3yiego Sreais 40 wyznatammege ponk gromadsania suzyiych orzgcsen slekiycsnych | lakiromicamych. Gromadssnis 64obno | rec/king 1ogo iypw odpadow
praycaymo se d ochrony 30sobow naturalnych | (64 bezpiecany dla 24rou 1 Sodowska nalufinaao. Dalsze mlormacis na emat spesoba uylzacl Z02ylyeh uzadzen mosna

¢ wladz lokalnych, w . Zajmujacym sie usuwaniem odpadéw Iub w miejscu zakupu produkiu

Magyar

Latvi

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unico Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descarfado junto com o lixo doméstico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo do

descarte ajudam na conservaco dos recursos nafuras e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma @ profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

informacaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enfre em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza piblica de sev bairro ou o loja em que

adquiriv o produto

p poutivatel'ov v krajinach Eurépskej tnie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s inym komunalnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbemom

mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na o moze chrani prirodne zdroje o

zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani fudske zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,

vo firme zabezpecujice] zber vsho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil

Ravnanie z odpadne opremo v gospor znotra Evropske uni

To znok no zdel il ambola zdelka pomori, o zdla e smole odlagal skupai = drugimi gesposinskimi odpadk, Odpodno gpremo sfo doln oddatina dolocene zimor

mestu za recikliranie odpadne elekricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohranifi naravne vire in zagotovili,
o odpacho oprema reciirana fko, do se vare zdavi fudin e Ve inormaci| o mesih i lohko oddte odpatdno opremo 73 reclrane,loho dobie na obéi,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Portugués
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a  Slovenéina

ssering av for - och iEU
Prodlder sler produkforaackaingar med den her symbolen Her nt kasseros mel vanligt hushéllsofal. 1 séle har d ansvar 6r it procikien lamnas il en behsrig éfervinningssition
{61 hanfering o o} och clokranikaredurier Genom af lamna asserade produkier il &ierdnning hdlper d i afl bevara véra gemensqmma nafurtsssrser. Desson skydds biade
manniskor och milion nar produkler afervinns pé rait saff. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller bufiken dar varan koptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produkder for &fervinning

Substancje chemiczne

Firma HP zobowiazuje sie do dostarczania swoim klientom wszystkich informacji na temat substancji
chemicznych w naszych produktach, zgodnie z wymogami takich przepiséw, jak REACH (Dyrektywa
EC No 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Komisji Europejskiej). Raport z informacjami o
chemikaliach w tym produkcie mozna odnalez¢ pod adresem: www.hp.com/go/reach.

Program ochrony srodowiska 111
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Informacje prawne
Urzadzenie HP Photosmart spetnia wymagania okreslone przepisami obowigzujacymi w kraju/
regionie uzytkownika.
W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:
¢ Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu
* FCC statement
» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
* Notice to users in Japan about the power cord
¢ Notice to users in Korea
¢« HP Photosmart C4700 series declaration of conformity

Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu
Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji produktowi nadano wymagany przepisami prawa numer
modelu. Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu dla tego urzadzenia to SNPRH-0803-01. Nie
nalezy myli¢ tego numeru z nazwa handlowg produktu (HP Photosmart C4700 series itp.) ani z
numerami produktéw (Q8380A itp.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
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This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COREBER, FHRLEREZEREZTATRAMES (VCCl) ORELCETIITA
BEHERMEETT, CORERF, RERRTEAIDICLZANELTVRIN, C
ORENZIZAPTLEDIVZERIOEEL TEATZ EXEREZSIEEIT
CENBYNET,

BYRVHBAZRBCH > TELLVEYBRVWELTTZEL,

Notice to users in Japan about the power cord

H@mlllF, ARENLEERI-—RESEVTEL,
EMEhAZBEFRI—RE, HORRTEEAHREE A

Notice to users in Korea
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HP Photosmart C4700 series declaration of conformity

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

(ﬁﬁ] DECLARATION OF CONFORMITY

invent

DoC #: SNPRH-0803-01 Rev A

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai, PRC
200131

declares, that the product

Product Name and Model: HP Photosmart C4700 series

Regul y Model Number: " SNPRH-0803-01

Product Options: All

Radio Module: RSVLD-0707

Conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC:

CISPR 22: 2005 / EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2006
EN61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Safety:

EN 60950-1:2001+A11:2004 / [EC 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2:2001
Environment:

'WEEE Directive 2002/96/EC

RoHS Directive 2002/95/EC.

Radio:

EN 300 328 V1.7.1

EN 301 489-1 V1.6.1/ EN 301 489-17 V1.2.1
Health:

EU: 1999/519/EC

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful inferference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, EMC Directive
2004/108/EC and the R&TTE Directive 99/5/EC, WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC
and carries the CE-marking accordingly.

Additional Information:
1) his product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.
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5 Nov 2008 Peng Cong
IPMO (China) Product Regulations Manager

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
U.S.:  Hewlett —Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Przepisy w zakresie sieci bezprzewodowych
W tej czesci znajdujq sie nastepujace informacje prawne dotyczace produktéw bezprzewodowych:
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»  Exposure to radio frequency radiation

*  Notice to users in Brazil

*  Notice to users in Canada

*  European Union regulatory notice

*  Notice to users in Taiwan

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such @ manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Réglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministere des Communications
du Canada. Le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union regulatory notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Llow Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

ltaly

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).
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Notice to users in Taiwan

ROEEREFEEREENE
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Indeks

A
atrament
czas schniecia 79
niski poziom 79
B
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