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Pomoc urzadzenia
HP Photosmart B109 series

Aby uzyskac wiecej informacji o urzgdzeniu HP Photosmart, zobacz:

~Zapoznanie z HP Photosmart” na stronie 5

W jaki sposob?” na stronie 7

~Drukowanie” na stronie 15

~Skanowanie” na stronie 29

.Kopiuj” na stronie 33

~Lonowny wydruk zdje¢” na stronie 37

LZapisywanie zdje¢” na stronie 39

JKonserwacja urzgdzenia HP Photosmart” na stronie 41
.Informacje techniczne” na stronie 99

Pomoc urzadzenia HP Photosmart B109 series
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4 Pomoc urzadzenia HP Photosmart B109 series



2 Zapoznanie z HP Photosmart

* Elementy drukarki
* Funkcje panelu sterowania

Elementy drukarki
*  Widok urzadzenia HP Photosmart z przodu i z gory

1 | Kolorowy wyswietlacz graficzny (nazywany takze wyswietlaczem)

2 | Panel sterowania e
3 | Kontrolka Zdjecie %
4 | Gniazdo kart pamigci dla kart Memory Stick %
5 | Gniazdo kart pamieci dla kart Secure Digital E
6 | Przycisk Wiacz f
7 | Zasobnik papieru 2
8 | Przedtuzenie zasobnika papieru (nazywane takze przedtuzeniem zasobnika) g
9 | Szyba %
10 | Wewnetrzna czes¢ pokrywy =
11 | Pokrywa

12 | Drzwiczki kasetki

13 | Obszar dostepu do kaset drukujacych

14 | Potozenie numeru modelu

15 | Zestaw gtowic drukujacych

*  Widok z tytu urzgdzenia HP Photosmart

Zapoznanie z HP Photosmart 5



Rozdziat 2

|

16 | Tylne drzwiczki
17 | Tylny port USB

18 | Zigcze zasilajace (uzywac tylko z zasilaczem dostarczonym przez firme HP).

Funkcje panelu sterowania

Rysunek 2-1 Funkcje panelu sterowania

1 | Wstecz: Powraca do poprzedniego ekranu.

2 | Cancel (Anuluj): Zatrzymuje biezacq operacje, przywraca ustawienia domysine i kasuje liste
wybranych zdjeé.

OK: Umozliwia wybranie menu, ustawienia, wartosci lub zdjecia.
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Skanowanie: Na ekranie startowym otwiera Scan Menu (Menu Skanuj). Na pozostatych
ekranach wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

5 | Fotograficzny: Na ekranie startowym otwiera Photo Menu (Menu Zdjecie). Na pozostatych
ekranach wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

6 | Kopiuj: Na ekranie startowym otwiera Copy Menu (Menu Kopiuj). Na pozostatych ekranach
wybiera opcje zwigzane z danym ekranem.

6 Zapoznanie z HP Photosmart



W jaki sposo6b?

W tej czesci znajdujq sie tacza do czesto wykonywanych zadan, takich jak drukowanie
zdjec¢, skanowanie i kopiowanie.

e ,Drukowanie zdje¢ z karty pamieci” .
na stronie 18

~Skanowanie do komputera”
na stronie 29

« ,Drukowanie ma papierach specjalnych” o ,Skanowanie do karty pamieci”
na stronie 23 na stronie 30

»  Zapisywanie zdje¢” na stronie 39
o tadowanie materiatéw” na stronie 12
* ,Wymiana kaset” na stronie 42
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4 Podstawowe informacije
dotyczace papieru

Do urzadzenia HP Photosmart mozna zatadowac wiele réznych rodzajéw i rozmiaréw
papieru, na przyktad papier Letter lub A4, papier fotograficzny, folie i koperty.

W tej czesSci zawarte sg nastepujace tematy:

» ,Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 9

» ,Zalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 10

» tadowanie materiatéw” na stronie 12

» Informacje na temat papieru” na stronie 14
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Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

W zaleznosci od kraju/regionu niektére rodzaje papieru mogg by¢ niedostepne.

Papier fotograficzny HP Advanced

Jest to gruby papier fotograficzny o szybkoschngcym wykonczeniu, utatwiajgcym
uktadanie i zapobiegajgcym rozmazywaniu. Jest odporny na wode, plamy, odciski palcéw
i wilgo¢. Wydruki na nich mozna poréwnac ze zdjeciami wykonanymi w zaktadzie
fotograficznym. Jest dostepny w kilku formatach, miedzy innymi A4, 8,5 x 11 calii 10 x
15 cm (z zaktadkami lub bez) oraz 13 x 18 cm oraz w dwoch wykonczeniach: btyszczacym
i lekko matowym. Jest to papier bezkwasowy co zwieksza trwato$¢ dokumentow.

Papier fotograficzny HP Everyday

Jest to papier przeznaczony do codziennego i niedrogiego drukowania kolorowych zdjec.
Ten niedrogi papier umozliwia szybkie wysychanie tuszu, dzieki czemu odbitki mozna od
razu przegladaé. Ponadto umozliwia drukowanie ostrych, wyraznych zdje¢ na kazdej
drukarce atramentowej. Jest dostepny w postaci pétbtyszczacej, w kilku formatach,
miedzy innymi A4, 8,5 x 11 cali i 10 x 15 cm (z zaktadkami lub bez). Jest to papier
bezkwasowy co zwieksza trwatosc¢ zdjec.

Zestaw HP Photo Value Pack

Pakiety HP Photo Value to wygodne zestawy oryginalnych kaset drukujacych HP i
Papieru fotograficznego HP Advanced, dzieki kiérym mozna zaoszczedzi¢ czas i unikngé
domyslania sie, jak najtaniej wydrukowac¢ wysokiej jakosci zdjecia za pomocg

HP Photosmart. Oryginalne tusze HP oraz Papier fotograficzny HP Advanced zostaty
zaprojektowane tak, aby wspdlnie gwarantowaty wspaniate i trwate wyniki za kazdym
razem. Jest to idealne rozwigzanie do wydrukowania wszystkich zdje¢ z wakacji lub wielu
kopii zdje¢ dla znajomych.

Aby zamowi¢ papier lub inne materiaty eksploatacyjne firmy HP, przejdz do witryny
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, nalezy wybrac
kraj/region i posiadane urzadzenie, a nastepnie klikna¢ jedno z taczy do zakupéw na
stronie.

Podstawowe informacje dotyczace papieru 9
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Rozdziat 4

Bf Uwaga Obecnie czesci witryny internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

Zalecane rodzaje papieru do drukowania

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

W zalezno$ci od kraju/regionu niektére rodzaje papieru moga by¢ niedostepne.

Papier fotograficzny HP Advanced

Jest to gruby papier fotograficzny o szybkoschnacym wykonczeniu, utatwiajgcym
uktadanie i zapobiegajacym rozmazywaniu. Jest odporny na wode, plamy, odciski palcéw
i wilgo¢. Wydruki na nich mozna poréwnac ze zdjeciami wykonanymi w zakfadzie
fotograficznym. Jest dostepny w kilku formatach, miedzy innymi A4, 8,5 x 11 calii 10 x
15 cm (z zaktadkami lub bez) oraz 13 x 18 cm oraz w dwdch wykonczeniach: btyszczgcym
i lekko matowym. Jest to papier bezkwasowy co zwieksza trwato$¢ dokumentow.

Papier fotograficzny HP Everyday

Jest to papier przeznaczony do codziennego i niedrogiego drukowania kolorowych zdjec.
Ten niedrogi papier umozliwia szybkie wysychanie tuszu, dzieki czemu odbitki mozna od
razu przegladac. Ponadto umozliwia drukowanie ostrych, wyraznych zdje¢ na kazdej
drukarce atramentowej. Jest dostepny w postaci potbtyszczacej, w kilku formatach,
miedzy innymi A4, 8,5 x 11 calii 10 x 15 cm (z zaktadkami lub bez). Jest to papier
bezkwasowy co zwieksza trwatos¢ zdjec.

Papier HP Brochure lub Papier HP Superior Inkjet

Jest to powlekany papier matowy albo btyszczacy i jest papierem dwustronnym.
Doskonale nadaje sie do tworzenia reprodukcji o jakosci zblizonej do fotograficznej i
grafiki na potrzeby firmy: stron tytutowych raportdéw, prezentacji specjalnych, broszur,
ulotek i kalendarzy.

Papier HP Premium Presentation lub Papier HP Professional

Jest to gruby, dwustronny papier matowy, ktéry idealnie nadaje sie do prezentac;ji, ofert,
raportéw i informacji. Duza gramatura robi imponujace wrazenie.

Papier HP Bright White Inkjet

Papier HP Bright White Inkjet gwarantuje wysoki kontrast koloréw i ostros¢ tekstu. Jest
wystarczajgco nieprzejrzysty na potrzeby obustronnego druku w kolorze, nie
dopuszczajac do przebijania koloréw na drugg strone, dzieki czemu doskonale nadaje
sie do drukowania biuletynéw, sprawozdan i ulotek. Technologia ColorLok redukuje
rozmazania, pogtebia czern i zapewnia zywe kolory.

Papier HP Printing

Papier HP Printing to papier wielofunkcyjny o wysokiej jakosci. Wydrukowane na nim
dokumenty wygladaja powazniej niz te na zwyklym papierze wielofunkcyjnym lub do
kopiowania. Technologia ColorLok redukuje rozmazania, pogtebia czern i zapewnia zywe
kolory. Jest to papier bezkwasowy co zwieksza trwato$¢ dokumentow.

10 Podstawowe informacje dotyczace papieru



Papier HP Office

Papier HP Office to papier uniwersalny o wysokiej jakosci. Nadaje sie on do kopiowania,
wydrukow prébnych, notatek i innych codziennych dokumentéw. Technologia ColorLok
redukuje rozmazania, pogtebia czern i zapewnia zywe kolory. Jest to papier bezkwasowy
co zwieksza trwatos¢ dokumentow.

Naprasowanki HP

Naprasowanki HP (do tkanin kolorowych lub do tkanin lekkich bgdz biatych) stanowig
idealny sposdb wykorzystania fotografii do tworzenia oryginalnych koszulek.

Folia HP Premium do drukarek atramentowych

Dzieki folii HP Premium do drukarek atramentowych kolorowe prezentacje sg zywsze i
jeszcze bardziej zachwycajace. Folia jest tatwa w uzyciu, szybko wysycha i nie pozostajg
na niej smugi.
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Zestaw HP Photo Value Pack

Pakiety HP Photo Value to wygodne zestawy oryginalnych kaset drukujacych HP i
Papieru fotograficznego HP Advanced, dzieki kiébrym mozna zaoszczedzi¢ czas i unikngé
domyslania sie, jak najtaniej wydrukowac¢ wysokiej jakosci zdjecia za pomocag

HP Photosmart. Oryginalne tusze HP oraz Papier fotograficzny HP Advanced zostaty
zaprojektowane tak, aby wspdlnie gwarantowaty wspaniate i trwate wyniki za kazdym
razem. Jest to idealne rozwigzanie do wydrukowania wszystkich zdje¢ z wakacji lub wielu
kopii zdje¢ dla znajomych.

ColorLok

HP zaleca uzywanie zwyktego papieru oznaczonych logiem ColorLok do codziennego
drukowania i kopiowania dokumentéw. Wszystkie papiery z logiem ColorLok sg
niezaleznie testowane tak, aby spetniaty wysokie wymagania co do niezawodnosci i
jakosci wydrukéw oraz zapewniajg wyrazne i zywe kolory wydruku, gtebokg czern i
szybsze wysychanie w poréwnaniu ze zwyklym papierem. Papier z logiem ColorLok
mozna znalez¢ w réznych gramaturach i formatach w ofercie réznych procentow.

Aby zamowi¢ papier lub inne materiaty eksploatacyjne firmy HP, przejdz do witryny
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, nalezy wybrac
kraj/region i posiadane urzadzenie, a nastepnie klikng¢ jedno z taczy do zakupéw na
stronie.

Zalecane rodzaje papieru do drukowania 11
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Rozdziat 4

B Uwaga Obecnie czesci witryny internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

tadowanie materiatow
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
tadowanie arkuszy papieru matego formatu

a. Opusc¢ zasobnik papieru.
[l Rozsun prowadnice papieru.
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b. Zataduj papier.

(1 Wsun plik papieru fotograficznego do podajnika krétszg krawedzig do przodu,
strong przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu.

[l Wsun stos arkuszy do urzgdzenia, az do oporu.

BY Uwaga Jesli uzywany papier fotograficzny ma perforowane zaktadki,
taduj go zaktadkami w swojg strone.

[0 Przesuwaj prowadnice papieru do $rodka, dopdki nie oprze sie o krawedz
papieru.

12 Podstawowe informacje dotyczace papieru
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tadowanie petnowymiarowych arkuszy papieru
a. Opus¢ zasobnik papieru.
1 Rozsun prowadnice papieru.

-

((

b. Zataduj papier.

[ Wsun plik papieru do podajnika krotszg krawedzig do przodu, strong
przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu.

[J  Wsun stos arkuszy do urzadzenia, az do oporu.

[l Przesuwaj prowadnice papieru do srodka, dopdki nie oprze sie o krawedz
papieru.

tadowanie materiatow 13
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2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwiagzane
LInformacje na temat papieru” na stronie 14

Informacje na temat papieru

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia prawidtowa prace z wiekszoscig rodzajéw papieru.
Przed zakupieniem wiekszej iloSci papieru nalezy przetestowac jego rézne rodzaje.
Pozwoli to znalez¢ papier, ktory daje dobre efekty i jest tatwo dostepny. Papiery HP
zapewniajg najlepsza jako$¢ wydruku. Ponadto nalezy kierowac sie ponizszymi
wskazowkami:

* Nie stosuj papieru, ktéry jest zbyt cienki, zbyt Sliski lub tatwo sie rozciaga. Papier taki
moze by¢ nieprawidtowo podawany przez mechanizm urzadzenia, powodujgc
zaciecia papieru.

* Nosniki fotograficzne przechowuj w oryginalnych opakowaniach w plastikowej torbie,
na ptaskiej powierzchni, w chtodnym i suchym miejscu. Gdy wszystko gotowe jest do
druku, wyjmij tylko tyle papieru, ile potrzebujesz do natychmiastowego uzytku. Po
zakonczeniu drukowania wtoz niewykorzystany papier fotograficzny do torby
plastikowe;.

* Nie nalezy pozostawia¢ niewykorzystanego papieru fotograficznego w podajniku
drukarki. Papier moze zacza¢ sie zwijac, co obnizy jakos¢ wydrukéw. Odksztatcony
papier moze sie réwniez zacigc.

» Zawsze bierz papier fotograficzny do reki za brzegi. Odciski palcéw na papierze
fotograficznym moga zmniejszy¢ jako$¢ wydruku.

* Nie uzywaj papieru z mocng teksturg. Moze on spowodowa¢ nieprawidtowy wydruk
grafiki lub tekstu.

* Nie umieszczaj ré6znych rodzajow papieru na raz w podajniku papieru. Wszystkie
arkusze w podajniku papieru musza by¢ sg tego samego formatu i rodzaju.

* Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w zasobniku papieru.

*  Wydrukowane zdjecia nalezy przechowywac pod szkiem lub w albumach, aby
zapobiec powstajacemu z biegiem czasu rozmazywaniu pod wptywem wysokiej
wilgotnosci.

14 Podstawowe informacje dotyczace papieru



5 Drukowanie

X Q[

,Drukowaé dokumenty” na stronie 15

,Drukowanie fotografii” na stronie 16

,Drukowanie na kopertach” na stronie 22

,Drukowanie ma papierach specjalnych” na stronie 23

,Drukowanie strony internetowej” na stronie 24
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Tematy zwigzane

Ladowanie materiatdw” na stronie 12
.Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 9
LZalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 10

Drukowaé¢ dokumenty

Wiekszos¢ ustawien drukowania jest obstugiwana automatycznie przez aplikacje.
Ustawienia drukowania nalezy zmieni¢ recznie, tylko aby wybra¢ jako$¢ druku, drukowaé
na okreslonych rodzajach papieru lub folii albo uzywac¢ funkcji specjalnych.

Drukowanie z aplikacji

1.

2,
3.
4

Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Aby zmieni¢ ustawienia, kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego
Wiasciwosci.

W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Bf Uwaga Podczas drukowania zdje¢ musisz wybraé okreslony papier
fotograficzny i opcje poprawy jakosci zdjec.

Drukowanie 15



Rozdziat 5

5. Odpowiednie opcje zadania drukowania mozna wybrac, korzystajac z funkcji
dostepnych na zaktadkach Zaawansowane, Skréty drukowania, Funkcje i Kolor.

4} Wskazéwka Mozna w prosty sposdb wybra¢ odpowiednie opcje zadania
drukowania, wskazujac jedno ze wstepnie zdefiniowanych zadan na karcie
Skréty drukowania. Kliknij rodzaj zadania na liscie Skroty drukowania.
Ustawienia domysine dla tego rodzaju zadan drukowania sg zdefiniowane i
zebrane na karcie Skréty drukowania. W razie potrzeby mozna tutaj zmienic te
ustawienia i zapisa¢ wtasne ustawienia jako nowy skrét drukowania. Aby zapisaé
wiasny skrot drukowania, wybierz skrot i kliknij przycisk Zapisz jako. Aby usung¢
skroét, wybierz skrot i kliknij przycisk Usun.

6. Kiiknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wlasciwosci.
7. Kiliknij przycisk Drukuj lub OK, aby rozpocza¢ drukowanie.

Tematy zwigzane

»  Zalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 10
+ ,tadowanie materiatéw” na stronie 12

*  Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 25

+ Klawisze skrotow drukowania” na stronie 26

* ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 27
«  Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 97
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Drukowanie fotografii

« Drukowanie zdje¢ zapisanych w komputerze” na stronie 16
» ,Drukowanie zdje¢ z karty pamieci” na stronie 18

Drukowanie zdje¢ zapisanych w komputerze

Drukowanie zdjecia na papierze fotograficznym

1. Usun caly papier z podajnika papieru.

2. Umiesc¢ papier fotograficzny strong do zadrukowania do dotu po prawe;j stronie
zasobnika papieru.

N

3. Przesuwaj prowadnice szerokosci papieru do srodka, dopoki nie oprze sie o krawedz
papieru.

16 Drukowanie
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10.

1.

12.

13.
14.

W menu Plik w uzywanej aplikaciji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencije.

Kliknij karte Funkcje.

W obszarze Opcje podstawowe na liscie rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje
Wiecej. Nastepnie wybierz odpowiedni rodzaj papieru fotograficznego.

W obszarze Opcje zmiany rozmiaru na liscie rozwijanej Rozmiar wybierz opcje
Wiecej. Nastepnie wybierz odpowiedni rozmiar papieru.

Jezeli rozmiar i typ papieru nie sg zgodne, oprogramowanie drukarki wyswietli
ostrzezenie i umozliwi ponowne wybranie innego rozmiaru i typu papieru.

(Opcja) Zaznacz pole wyboru Drukowanie bez obramowania, jesli nie jest jeszcze
zaznaczone.

Jesli rozmiar papieru do drukowania bez obramowania nie zgadza sie z rodzajem
papieru, oprogramowanie urzadzenia wyswietla ostrzezenie i umozliwia wyboér
innego rodzaju lub rozmiaru.

W obszarze Opcje podstawowe z listy Jako$¢é wydruku wybierz wysoka jakos¢
wydruku, na przykfad Najlepsza.

B Uwaga By osiagnaé najwyzsza rozdzielczo$é, mozesz uzyé ustawienia
Maximum dpi (Maksymalna rozdzielczo$¢) z obstugiwanym rodzajem papieru
fotograficznego. Jesli ustawienie Maximum dpi (Maksymalna rozdzielczo$¢) nie
jest widoczne w menu rozwijanym, mozesz wigczy¢ je na karcie Advanced
(Zaawansowane). Wiecej informacji znajdziesz w ,Drukowanie przy uzyciu opcji
Maksymalna rozdzielczo$¢” na stronie 24.
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W obszarze Technologie HP Real Life kliknij liste rozwijang Poprawianie
fotografii i wybierz jedng z nastepujacych opcji:
*  Wylaczona: nie stosuje technologii HP Real Life do obrazu.

* Podstawowa: poprawia obrazy o niskiej rozdzielczosci; dostosowuje ostrosé
obrazu w umiarkowanym stopniu.

Kliknij przycisk OK, aby powrdci¢ do okna dialogowego Wtasciwosci.
Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Uwaga Nie nalezy pozostawia¢ niewykorzystanego papieru fotograficznego
w podajniku drukarki. Papier moze zacza¢ sie zawija¢, co spowoduje obnizenie
jakosci wydruku. Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w
zasobniku papieru.

Tematy zwigzane

.Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 9
Ladowanie materiatdw” na stronie 12

~Drukowanie przy uzyciu opcji Maksymalna rozdzielczos$¢” na stronie 24
~Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 25

.Klawisze skrétéw drukowania” na stronie 26

Drukowanie fotografii 17
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Rozdziat 5

e ,Zmiana domysInych ustawien drukowania” na stronie 27
e Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 97

Drukowanie zdje¢ z karty pamieci
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Drukowanie zdje¢ na papierze matego formatu
a. Zafaduj papier.
[1 Do do podajnika mozna zatadowac papier fotograficzny do rozmiaru 10 x 15
cm (4 x 6 cali).

~

b. Wybierz rodzaj projektu.
1 Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.
[l Nacisnij przycisk obok Wydruk z karty pamieci.

c. Wtoz pamied.

18 Drukowanie
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter)

Drukowanie

d. Wybierz zdjecie.

{1 Naciénij przycisk obok Wybierz.

(1 Nacisnij przycisk OK.

{1 Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Wydrukuj zdjecie.

71 Nacisnij przycisk OK.

Drukowanie zdjecia na papierze petnowymiarowym

a. Zataduj papier.
01 Zataduj petnowymiarowy papier fotograficzny do podajnika.

Drukowanie fotografii 19



Rozdziat 5

~2

b. Wybierz rodzaj projektu.
1 Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.

(1 Nacisnij przycisk obok Wydruk z karty pamieci.
c. Wioz pamieé.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter)

d. Wybierz zdjecie.
1 Nacisnij przycisk obok Wybierz.
(1 Nacisnij przycisk OK.
[1  Nacisnij przycisk obok Fotograficzny 4 x 6 az rozmiar zmieni sie na
Fotograficzny 8,5 x 11.
1 Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Wydrukuj zdjecie.
(1 Naciénij przycisk OK.

20 Drukowanie



Drukowanie zdje¢ paszportowych
a. Zafaduj papier.
[l Zataduj petnowymiarowy papier fotograficzny do podajnika.

N2

b. Wybierz rodzaj projektu.
01 Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Photo (Fotograficzny) na ekranie
startowym.

01 Nacisnij przycisk obok Zdjecie paszportowe.
c. Wioz pamigc.

Drukowanie

— Am—
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter)
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d. Wybierz zdjecie.
[0 Nacisnij przycisk obok Wybierz.
(1 Naciénij przycisk OK.
[ Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwiekszy¢ liczbe kopii.
e. Wydrukuj zdjecie.
0 Nacisnij przycisk OK.
2. Wyswietla animacje dla tego tematu

Tematy zwigzane
» Zalecane rodzaje papieru fotograficznego do drukowania” na stronie 9
LZatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 97

Drukowanie na kopertach

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia drukowanie na pojedynczej kopercie, na wielu
kopertach lub na arkuszach etykiet przeznaczonych do drukarek atramentowych

Drukowanie adreséw na etykietach lub kopertach
1. Najpierw wydrukuj strone testowg na zwyktym papierze.

2. Umies¢ strone testowa na arkuszu etykiet lub kopercie, a nastepnie obejrzyj obie
kartki pod $wiatto. Sprawdz odstepy dla kazdego bloku tekstu. W razie potrzeby
wprowadz zmiany.

3. W6z etykiety lub koperty do zasobnika papieru.
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/\ Przestroga Nie nalezy uzywaé kopert z okienkami lub metalowymi
zamknieciami. Mogg one blokowac¢ sie na rolkach i powodowacé zaciecia papieru.

4. Dosun prowadnice szerokos$ci papieru, az zatrzyma sie na krawedziach pliku etykiet
lub kopert.

5. Jesli drukujesz na kopertach, wykonaj ponizsze kroki:
a. Wyswietl ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij karte Funkcje.

b. W obszarze Opcje zmiany rozmiaru wybierz odpowiedni rozmiar z listy
Format.

6. Kiliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Tematy zwigzane

« ,Podstawowe informacje dotyczace papieru” na stronie 9
*  Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 25

+ Klawisze skrotow drukowania” na stronie 26

* ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 27
» ,Zatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 97
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Drukowanie ma papierach specjalnych

Odwracanie obrazu na naprasowanki

1.
2,
3.

«

Drukowanie na foliach
1.

g

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac si¢ Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcije.

Na liscie rozwijanej Rodzaj papieru kliknij opcje Wiecej, a nastepnie wybierz z listy
Naprasowanki HP.

Jesli wybrany rozmiar nie jest odpowiedni, kliknij odpowiedni rozmiar na liscie
Rozmiar.

Kliknij karte Zaawansowane.
W obszarze Funkcje zaznacz pole wyboru Obraz lustrzany.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Bf Uwaga Aby zapobiec zacieciom papieru, recznie wktadaj do podajnika papieru
pojedyncze arkusze na nadruki na koszulki.
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Umiesc¢ folie w zasobniku papieru.

2. W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
3.
4

Upewnij sie, ze zostata wybrana odpowiednia drukarka.

Kliknij przycisk stuzgcy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac si¢ Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

W obszarze Opcje podstawowe z listy Rodzaj papieru wybierz odpowiedni rodzaj
folii.

ﬁ} Wskazéwka Aby doda¢ adnotacje na tylnej stronie folii i usuwac je, nie
uszkadzajac wydruku, kliknij karte Zaawansowane i zaznacz pole wyboru Obraz
lustrzany.

W obszarze Opcje zmiany rozmiaru wybierz odpowiedni rozmiar z listy Format.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub przycisk OK w oknie dialogowym
Drukowanie.

Bf Uwaga Urzadzenie automatycznie zatrzymuje folie do momentu ich
wyschnigcia. Atrament na folii schnie wolniej niz na zwyktym papierze. Przed
przystapieniem do korzystania z folii sprawdz, czy atrament juz wysecht.

Drukowanie ma papierach specjalnych 23
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Rozdziat 5

Tematy zwigzane

+ ,Podstawowe informacje dotyczace papieru” na stronie 9
*  Wyswietlanie rozdzielczo$ci wydruku” na stronie 25

«  Klawisze skrétéw drukowania” na stronie 26

+ ,Zmiana domysinych ustawien drukowania” na stronie 27
« ,Zatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 97

Drukowanie strony internetowej

Urzadzenie HP Photosmart umozliwia drukowanie stron internetowych za pomoca
przegladarki.

Jesli korzystasz z przegladarki Internet Explorer 6.0 lub nowszej, mozesz skorzystac z
funkcji Drukowanie HP Smart Web by zapewni¢ proste i przewidywalne drukowanie
stron internetowych z petng kontrolg tego, co i jak ma by¢ wydrukowane. Opcja
Drukowanie HP Smart Web dostepna jest z paska narzedzi programu Internet Explorer.
Wiecej informacji na temat Drukowanie HP Smart Web znajduje sie w dotaczonej
pomocy.

Drukowanie strony internetowej

1. Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

2. W menu Plik przegladarki internetowej kliknij polecenie Drukuj.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Drukowanie.

3. Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

4. Jesli przegladarka internetowa obstuguje takg funkcje, wybierz elementy, ktére majg
zostaé uwzglednione na wydruku.
W przegladarce Internet Explorer kliknij karte Opcje by zaznaczy¢ takie opcje jak
Tak jak na ekranie, Tylko zaznaczong ramke czy Drukuj wszystkie potaczone
dokumenty.

5. KiIiknij przycisk Drukuj lub OK, aby wydrukowa¢ strone internetowa.

{} Wskazéwka Aby poprawnie wydrukowac strone internetowa, konieczna moze
okazac sie zmiana ustawienia orientacji strony na Pozioma.

Drukowanie przy uzyciu opcji Maksymalna rozdzielczos¢

Wybierz opcje maksymalnej rozdzielczosci, aby drukowac ostre zdjecia wysokiej jakosci.

Najwieksze korzysci z drukowania w trybie maksymalnej rozdzielczosci mozna osiggna¢
podczas drukowania obrazéw wysokiej jakosci, takich jak zdjecia cyfrowe. Po wybraniu
ustawienia maksymalnej rozdzielczos$ci, oprogramowanie drukarki wyswietli
zoptymalizowang rozdzielczos¢ w jakiej drukarka HP Photosmart bedzie drukowac.
Drukowanie w trybie najwyzszej rozdzielczosci jest obstugiwane wytacznie na
nastepujacych rodzajach papieru:

» Papier fotograficzny HP Premium Plus
* Papier HP Premium Photo
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Papier fotograficzny HP Advanced
Fotograficzne karty Hagaki

Drukowanie w maksymalnej rozdzielczosci trwa dtuzej niz drukowanie przy zastosowaniu
innych ustawien i wymaga duzej ilosci miejsca na dysku.

Drukowanie w trybie Maksymalna rozdzielczos¢

1.

o

Upewnij sie, ze do podajnika papieru wiozono papier.

2. W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
3.
4

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Zaawansowane.

W obszarze Funkcje zaznacz pole wyboru Wiacz ustawienie maksymalna
rozdzielczos¢.

Kliknij karte Funkcje.

Na liscie rozwijanej Rodzaj papieru kliknij opcje Wiecej, a nastepnie wybierz
odpowiedni rodzaj papieru.

Z listy rozwijanej Jakos¢ druku wybierz opcje Maksymalna rozdzielczos¢é.

Bf Uwaga By sprawdzié w jakiej rozdzielczo$ci urzadzenie bedzie drukowaé w
oparciu o wybrane ustawienia rodzaju papieru i jakosci wydruku, kliknij opcje
Rozdzielczosé.
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10. Wybierz inne zadane ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Tematy zwigzane
~Wyswietlanie rozdzielczo$ci wydruku” na stronie 25

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku

Oprogramowanie drukarki wyswietli zoptymalizowang rozdzielczo$é wydruku dla
urzadzenia w punktach na cal (dpi). Rozdzielczos$¢ zalezy od rodzaju papieru i jakosci
wydruku okreslonej w oprogramowaniu drukarki.

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku

1.
2.
3.

W menu Plik w uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

Kliknij przycisk stuzgcy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zalezno$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

Z listy Rodzaj papieru wybierz rodzaj papieru, ktéry zostat zatadowany.

Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku 25
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Rozdziat 5

W obszarze Jakos$¢ druku wybierz odpowiednie ustawienie jakosci dla danego
projektu.

Kliknij przycisk Rozdzielczos$¢ by zobaczy¢ rozdzielczo$¢ wydruku dla wybranej
kombinacji rodzaju papieru i jakosci wydruku.

Klawisze skrotow drukowania

Skroty drukowania stuzg do drukowania z wykorzystaniem najczesciej uzywanych
ustawien. Oprogramowanie drukarki zawiera kilka specjalnie zaprojektowanych skrotow
drukowania, ktére sg dostepne na liscie Skroty drukowania.

26

B Uwaga Po wybraniu skrétu drukowania automatycznie zostang wyséwietlone

odpowiednie opcje. Mozna pozostawi¢ je bez zmian, zmieni¢, lub utworzy nowe
skréty do najczesciej wykonywanych zadan.

Na karcie Skréty drukowania dostepne sg nastepujace zadania:

Drukowanie w jakosci zwyklej: Szybkie drukowanie dokumentu.

Drukowanie na papierze fotograficznym bez obramowania: Pozwala na
zadrukowanie gérnego, dolnego i bocznych margineséw papieru fotograficznego HP
o formacie 10 x 15 cmi 13 x 18 cm.

Drukowanie oszczedzajace papier: W celu redukcji zuzycia papieru powoduje
drukowanie dwustronnych dokumentéw z umieszczeniem wielu stron na kazde;j
kartce.

Drukowanie zdje¢ z biatym obramowaniem: Drukowanie zdjecia z biatymi ramkami
dookota brzegow.

Drukowanie w trybie szybkim/ekonomicznym: Szybki wydruk o jakosci kopii
roboczej.

Drukowanie prezentacji: Drukowanie dokumentéw o wysokiej jakosci, w tym listow
i folii.

Drukowanie dwustronne: Reczne drukowanie z dwéch stron za pomoca urzadzenia
HP Photosmart.

Aby utworzy¢ skrét drukowania

1. W menu Plik w uzywanej aplikac;ji kliknij opcje Drukuj.

2. Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzgdzenie.

3. Kiiknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Witasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

4. Kiliknij karte Klawisze skrotéw drukowania.

5. Na liscie Skréty drukowania kliknij skrét drukowania.
Wyswietlone zostang ustawienia drukowania wybranego skrotu.

6. Zmien ustawienia drukowania na wymagane dla nowego skrétu drukowania.

7. Kiiknij Zapisz jako i wprowadz nazwe dla nowego skrotu drukowania, a nastepnie
kliknij Zapisz.
Skrét drukowania zostanie dodany do listy.

Drukowanie



Aby usuna¢ skrot drukowania

1. W menu Plik w uzywanej aplikaciji kliknij opcje Drukuj.

2. Upewnij sig, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

3. Kiliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wiasciwosci.
W zaleznos$ci od programu przycisk ten moze nazywac sie Whasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

4. Kiiknij karte Klawisze skrétéw drukowania.

Na liscie Skroty drukowania kliknij skrét, ktéry ma zostac usuniety.

6. Kiliknij przycisk Usun.
Skrét drukowania zostanie usuniety z listy.

g

BY Uwaga Usuniete moga zostaé wytgcznie skréty utworzone przez uzytkownika.
Oryginalnych skrétéw HP nie mozna usungg.

Zmiana domysinych ustawien drukowania

Jesli jakie$ ustawienia sg czesto uzywane podczas drukowania, mozna je ustawi¢ jako
domysine, tak aby byty juz skonfigurowane w otwieranym oknie dialogowym
Drukowanie w uzywanej aplikacji.

Zmiana domysinych ustawien drukowania

1. W programie Centrum obstugi HP otwdrz menu Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania i kliknij polecenie Ustawienia drukarki.

2. Wprowadz zmiany w ustawieniach drukowania i kliknij przycisk OK.
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6 Skanowanie

* ,Skanowanie do komputera” na stronie 29
* ,Skanowanie do karty pamieci” na stronie 30
* ,Skanowanie i ponowne drukowanie zdje¢” na stronie 37

Skanowanie do komputera

Aby skanowa¢ do komputera
1. Zataduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.

N

b. Umiesc¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang

do dotu.

A

Skanowanie
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Rozdziat 6

c. Zamknij pokrywe.
2. Rozpocznij skanowanie.
a. Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Skanowanie na ekranie startowym.

b. Nacisnij przycisk obok Skanowanie do komputera.
3. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
LZatrzymaj biezacg operacje” na stronie 97

Skanowanie do karty pamieci

Zapisywanie zeskanowanego obrazu na karcie pamieci

1. Zataduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.

N

b. Umies¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang,
do dotu.
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c. Zamknij pokrywe.
2. Wybierz opcje Skanowanie.
a. Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Skanowanie na ekranie startowym.
b. Nacisnij przycisk obok Scan to Memory Card (Skanuj do karty pamieci).
3. Wi6z pamiec.

. A Am—

SD-XD- MMC

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Pro Duo (opcjonalny adapter), Memory Stick Pro-HG Duo
(opcjonalny adapter) lub Memory Stick Micro (wymagany adapter)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (wymagany adapter)

4. Rozpocznij skanowanie.
A Nacisnij przycisk obok Scan to Memory Card (Skanuj do karty pamieci).
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.
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Tematy zwigzane
LZatrzymaj biezgca operacje” na stronie 97
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7  Kopiuj

* ,Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych” na stronie 33
» ,Kopiuj zdjecia (wydruk ponowny)” na stronie 37

Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych

Kopiowanie tekstu i dokumentéw mieszanych
1. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Wykonaj kopie czarno-biata

a. Zafaduj papier.
01 Zataduj petnowymiarowy papier do podajnika.

N2

b. Zataduj oryginat.
{1 Unies pokrywe urzadzenia.

ﬁ} Wskazowka W celu wykonania kopii grubego oryginatu, np. ksigzki,
mozna zdjg¢ pokrywe.

(1 Umiesc¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong
zadrukowang do dotu.

Kopiuj 33
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[0 Zamknij pokrywe.
c. Wybierz opcje Kopiuj.
[0 Nacisnij przycisk obok Kopiuj.
(1 Naciénij przycisk obok Kopia czarno-biata.
(1 Naciénij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).
[1 Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwigkszy¢ liczbe kopii.
d. Rozpocznij kopiowanie.
(1 Nacisnij przycisk OK.
Wykonaj kopie kolorowa
a. Zataduj papier.
[0 Zataduj petnowymiarowy papier do podajnika.

=

b. Zataduj oryginat.
[ Unies$ pokrywe urzadzenia.

<.
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ﬂ} Wskazowka W celu wykonania kopii grubego oryginatu, np. ksigzki,
mozna zdjg¢ pokrywe.

01 Umies¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong,
zadrukowang do dotu.

{1 Zamknij pokrywe.
c. Wybierz opcje Kopiuj.
11 Nacisnij przycisk obok Kopiu;j.
71 Nacisnij przycisk obok Kopia kolorowa.
71 Nacisnij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).
[ Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwiekszyc liczbe kopii.
d. Rozpocznij kopiowanie.
[l Nacisnij przycisk OK.
2. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
* ,Zmienh ustawienia kopiowania” na stronie 35
e Zatrzymaj biezacg operacje” na stronie 97

Zmien ustawienia kopiowania

Aby ustawi¢ rozmiar papieru

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Zwykly 8,5 x 11.

Ustawianie rozmiaru kopii na panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Actual Size (Rozmiar rzeczywisty).

Zmien ustawienia kopiowania 35
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Ustawianie liczby kopii za pomoca panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj.

2. Wybierz rodzaj kopii.

3. Nacisnij przycisk obok Copies (Kopie) by zwigkszy¢ liczbe kopii.

36 Kopiuj



Ponowny wydruk zdjec¢

Kopiowanie oryginatu zdjecia
1. Zataduj papier.

A Do do podajnika mozna zatadowac papier fotograficzny do rozmiaru 13 x 18 cm
(5 x 7 cali).
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2. Wybierz rodzaj projektu.
a. Nacisnij przycisk znajdujacy sie obok Fotograficzny na ekranie startowym.
b. Nacisnij przycisk obok Ponowny wydruk zdjecia.

3. Zataduj oryginat.
a. Unies pokrywe urzadzenia.

b. Umies$c¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera, strong zadrukowang
do dotu.

Ponowny wydruk zdje¢ 37
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c. Zamknij pokrywe.
d. Nacisnij przycisk OK.
4. Wydrukuj ponownie zdjecie.
a. Nacisnij przycisk OK.
b. Nacisnij przycisk obok Wydruki by zwigekszy¢ liczbe kopii.
c. Naciénij przycisk OK.
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
LZatrzymaj biezgcg operacje” na stronie 97
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Zapisywanie zdjec

Mozesz skorzysta¢ z oprogramowania HP Photosmart zainstalowanego w komputerze
do przesytania zdje¢ z karty pamieci na dysk komputera w celu zaawansowanej edyc;ji
zdjeé, udostepniania zdje¢ online i drukowania ich z komputera.

Przed przestaniem zdje¢ do komputera wyjmij karte pamieci z aparatu cyfrowego i
umiesci¢ ja w odpowiednim gniezdzie karty pamieci w urzgdzeniu HP Photosmart.

Bf Uwaga Urzadzenie HP Photosmart musi byé podtgczone do komputera z
zainstalowanym oprogramowaniem HP Photosmart.

Aby zapisac¢ zdjecia
1. Wiéz karte pamieci do odpowiedniego gniazda urzgdzenia.
Na komputerze zostanie otwarte oprogramowanie.

2. Aby zapisa¢ zdjecia w komputerze, postepuj zgodnie z komunikatami wyswietlanymi
na ekranie.

Bf Uwaga Do komputera zostang skopiowane tylko te zdjecia, ktére nie byly
wczesniej w nim zapisane.
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10 Konserwacja urzadzenia
HP Photosmart

» Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach
*  Wymiana kaset

* Zamawianie kaset

» Informacja o gwarancji na kasety drukujgce
*  Woydrukuj i ocen raport z jakosci wydruku

Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach

Poziom atramentu w kasecie mozna fatwo sprawdzi¢, aby okresli¢, kiedy trzeba bedzie
ja wymieni¢. Poziom tuszu wskazuje w przyblizeniu ilos¢ tuszu pozostatg w kasetach.

BY Uwaga Jeslizostata zainstalowana napetniana lub regenerowana kaseta drukujaca,
lub gdy kaseta byta uzywana w innej drukarce, wskaznik poziomu atramentu moze
by¢ niedoktadny lub niedostepny.

Uwaga Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane
wylgcznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie atramentu
postaraj sie zaopatrzy¢é w zamienng kasete, by unikna¢ opdznien w drukowaniu. Nie
musisz wymienia¢ pojemnikéw do czasu pogorszenia jakosci wydruku.

Uwaga Tusz z pojemnikéw jest wykorzystywany na szereg sposobow w procesie
drukowania, w tym w procesie inicjalizacji, ktory przygotowuje urzadzenie i pojemniki
do drukowania, podczas serwisowania gtowicy, ktéra utrzymuje czystos¢ dysz i
prawidtowy przeptyw atramentu. Dodatkowo, po zakonczeniu uzywania pojemnika
pozostaje w nim niewielka ilos¢ tuszu. Wiecej informacji znajdziesz na stronie
www.hp.com/go/inkusage.

Aby sprawdzié¢ poziomy atramentu za pomoca oprogramowania HP Photosmart

1. W programie Centrum obstugi HP kliknij polecenie Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij opcje Zestaw narzedzi do
drukowania.
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B Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wiasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie przycisk Ustugi
drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Zestaw narzedzi do drukowania.
2. KiIiknij zaktadke Szacowany poziom tuszu.
Zostang wyswietlone szacowane poziomy tuszu w pojemnikach.

Tematy zwigzane
~Zamawianie kaset” na stronie 44
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Wymiana kaset

Wymiana pojemnikéw z tuszem
1. Sprawdz, czy urzadzenie ma zasilanie.
2. Wyjmij pojemnik.
a. Otworz drzwiczki dostepu do wktadu drukujacego.

Zaczekaj, az karetka przesunie sie na srodek urzgdzenia.
b. Nacisnij zatrzask na pojemniku i wyjmij go z gniazda.
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3. Wibz nowy pojemnik.
a. Wyjmij pojemnik z opakowania.
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b. Obro¢ pomaranczowag ostone by jg zdjac. Zdjecie ostony moze wymagac
mocniejszego obrotu.

gl

c. Dopasujkolorowe ikony i wsun pojemnik do gniazda, az zatrzasnie sie na miejscu.
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d. Zamknij drzwiczki pojemnika z tuszem.
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Rozdziat 10

4. Wyréwnaj pojemniki.
a. Gdy pojawi sie zadanie, naci$nij OK, aby wydrukowa¢ strone wyréwnania kaset
drukujacych.
b. W prawym przednim rogu umies¢ na szybie skanera kartke zadrukowang strong
do dotu i naci$nij przycisk OK by zeskanowac strone.

c. Wyjmij strone wyréwnania i wykorzystaj jg ponownie lub wyrzuc.
5. Wyswietla animacje dla tego tematu.

Tematy zwigzane
~Zamawianie kaset” na stronie 44

Zamawianie kaset

Aby dowiedzie¢ sie, ktdre materiaty eksploatacyjne dziatajg z tym urzadzeniem, zamoéwic
materiaty eksploatacyjne oraz utworzy¢ elektroniczng liste zakupdw, uruchom Centrum
obstugi HP i wybierz funkcje zakupdw przez Internet.

Informacje na temat wktadéw oraz tacza do sklepéw internetowych sg réwniez
wyswietlane w komunikatach o zuzyciu atramentu. Dodatkowe informacje o wktadach
mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/buy/supplies, gdzie mozna je takze zamawiac.

B Uwaga Zamawianie kaset drukujacych przez Internet nie jest dostepne we
wszystkich krajach/regionach. Jesli dotyczy to kraju/regionu uzytkownika, nalezy
skontaktowac sie z lokalnym sprzedawca firmy HP w celu otrzymania informaciji o
zakupie kaset drukujacych.
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Informacja o gwarancji na kasety drukujace

Gwarancja na kasety drukujgce firmy HP ma zastosowanie, jesli produkt jest uzywany
w przeznaczonej dla niego drukarce firmy HP. Gwarancja ta nie obejmuje tuszéw HP
ktore zostaty ponownie napetnione, odnowione, niewtasciwie uzyte lub przerobione.

Produkt jest objety gwarancja tak dtugo, az zostanie wyczerpany atrament firmy HP lub
uptynie termin konca gwaranc;ji. Date konca gwarancji w formacie RRRR/MM/DD mozna
znalez¢ na produkcie, jak pokazano ponizej:
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W drukowanej dokumentacji dotaczonej do urzadzenia znajduja sie Warunki
ograniczonej gwarancji HP.

Wydrukuj i ocen raport z jakosci wydruku

Problemy z jakoscig wydruku moga wystapi¢ z wielu powoddw. Moga by¢ uzywane
niewtasciwe ustawienia oprogramowania lub uzyty jest plik o stabej jakosci, moga tez
wystapi¢ problemy z systemem druku w urzadzeniu HP Photosmart. Jesli jako$¢ wydruku
jest niezadowalajaca, mozesz wydrukowac raport z jakosci wydruku by utatwic
okreslenie, czy system druku dziata prawidtowo.

Drukowanie raportu z jakosci wydruku

1. Do podajnika papieru wt6z kartke czystego, biatego papieru formatu Letter lub A4.
2. Nacisnij kolejno gorny-lewy, dolny-lewy, gérny-lewy i dolny-lewy przycisk.
Zostanie wyswietlone Menu inzynieryjne.

Nacisnij przycisk OK, aby wybra¢ opcje Menu produkcyjne.

Nacisnij przycisk OK, aby wybraé¢ opcje menu raportow.

Nacisnij przycisk OK, aby wybra¢ opcje testy mechanizmu drukujacego.
Nacisnij gérny prawy przycisk, az wyswietlany kod zmieni sie w 72.

Nacisnij przycisk OK.

Urzadzenie wydrukuje raport z jakosci wydruku, ktéry mozna uzy¢ do diagnozowania
probleméw z jakoscig wydruku.
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Ocena raportu z jakosci wydruku

1. Sprawdz poziomy atramentu pokazane na stronie. Je$li pojemnik wskazuje bardzo
niski poziom atramentu, a jakos¢ druku jest nieodpowiednia, wez pod uwage
wymiane tego pojemnika. Wraz z kohcem atramentu w pojemniku jako$¢ zazwyczaj
spada.

Bf Uwaga Jesli raport z jakosci wydruku nie jest czytelny, mozesz sprawdzi¢
szacowane poziomy atramentu za pomocg panelu sterowania lub
oprogramowania HP Photosmart.
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Uwaga Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane
wytacznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie
atramentu postaraj sie zaopatrzy¢ w zamienng kasete, by unikng¢ opoznien w
drukowaniu. Nie potrzeba wymienia¢ kaset z atramentem do czasu spadku
jakosci druku.

2. Sprawdz kolorowe paski na srodku strony. Paski powinny mie¢ ostre krawedzie i by¢
jednolicie wypetnione kolorem na catej stronie.

Rysunek 10-1 Kolorowe paski - spodziewany wynik

N\
ses

« Jezeli ktorykolwiek z kolorowych paskdw jest zabrudzony, jasniejszy po jednej ze
stron lub zawiera zacieki innych kolorow, wykonaj ponizsze czynnosci.

Rysunek 10-2 Kolorowe paski - nieregularne zabrudzenia lub zmniejszona
intensywnos¢ (gorny pasek)

Rysunek 10-3 Kolorowe paski - mieszanie koloréw (z6ity pasek zawiera
purpurowe smugi)
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o Sprawdz szacowany poziom atramentu w kasetach.

o Sprawdz, czy kaseta odpowiadajgca paskowi ze smugami nie ma zatozonej
pomaranczowej ostony.

o Zamontuj kasete i sprawdz, czy wszystkie kasety sg poprawnie zamocowane.
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o Oczys¢ glowica drukujaca, a nastepnie ponownie wydrukuj te strone testowa.
o Jesli czyszczenie gtowicy drukujgcej nie rozwigzuje problemu z jakoscig
wydruku, wymien kasete zwigzang z zabrudzonym paskiem.

EBY Uwaga Jesli wymiana kasety drukujacej nie rozwigzuje problemu z
jakoscig wydruku, skontaktuj sie z firmg HP w celu uzyskania pomocy.

« Jesli na ktéryms z paskéw wystepujg regularne biate smugi, wykonaj ponizsze

kroki:
o Jeslilinia 11 strony diagnostycznej zawiera PHA TTOE = 0, wyréwnaj
drukarke.

o Jeslilinia 11 na stronie diagnostycznej zawiera inng liczbe, lub gdy
wyréwnanie nie pomaga, wyczys¢ gtowice.

Bf Uwaga Jesli czyszczenie glowicy drukujacej nie rozwigzuje problemu z
jakoscig wydruku, skontaktuj sie z firmg HP by uzyska¢ pomoc.

3. Spéjrz na duzy tekst nad wzorem wyréwnania. Litery powinny by¢ ostre i wyrazne.

Rysunek 10-4 Obszar przyktadowego tekstu - spodziewany wynik
| ABCDEFG abcdefg

» Jesli tekst jest poprzesuwany, wyréwnaj drukarke i ponownie wydrukuj te strone
testowa.

Rysunek 10-5 Obszar przyktadowego tekstu - poprzesuwany tekst

| ABCDEFG abcdefg

« Jesdli tekst jest nieréwny i postrzepiony na jednym koricu wyréwnaj drukarke i
ponownie wydrukuj te strone testowa. Jesli zdarzy sie to zaraz po instalacji nowej
kasety, automatyczne funkcje serwisowe moga rozwigzaé ten problem w ciagu

« Jesli tekst jest rozmazany, sprawdz czy papier nie jest pomarszczony, wyréwnaj
drukarke i ponownie wydrukuj te strone testowa.

jednego dnia. %
N
T
Rysunek 10-6 Obszar przyktadowego tekstu - nieréwne rozprowadzanie g
at_ramentu 5
i ABCDEFG abcdefg | g
g
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HP Photosmart

Rysunek 10-7 Obszar przyktadowego tekstu - zabrudzenia lub rozmazania

tABCDEFG abcdefg

4. Spojrz na wzoér wyréwnania nad kolorowymi paskami. Linie powinny by¢ proste i
ostre.

Rysunek 10-8 Wzér wyréwnania - spodziewany wynik

Wydrukuj i ocen raport z jako$ci wydruku 47
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Jesli linie sg poprzesuwane, wyréwnaj drukarke i ponownie wydrukuj te strone
testowa.

Rysunek 10-9 Wzér wyréwnania - poprzesuwanie linie
I
| | |
LA
| | |

B Uwaga Jesli wyréwnanie drukarki nie rozwigzuje problemu z jakoscig wydruku,
skontaktuj sie z firmg HP by uzyska¢ pomoc.

Jesli nie widzisz zadnych problemdéw na raporcie z jakosci wydruku, wéwczas system
druku dziata prawidtowo. Nie ma potrzeby wymieniaé materiatéw eksploatacyjnych czy
oddawac urzadzenia do serwisu, gdyz dziata ono prawidtowo. Jesli wcigz wystepuja
problemy z jakoscig druku, mozesz sprawdzi¢ inne elementy:

» Sprawdz papier.

* Sprawdz ustawienia drukowania

+  Upewnij sie, ze obraz ma wystarczajagca rozdzielczosc¢.

« Jesli problem wydaje sie by¢ potaczony z brzegiem wydruku, uzyj oprogramowania
zainstalowanego wraz z urzadzeniem lub innej aplikacji do obrécenia obrazu o 180
stopni. Problem moze nie wystapi¢ na drugim korncu wydruku.
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11 Rozwiaz problem

W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

» Pomoc techniczna firmy HP

* Rozwigzywanie problemdéw z instalacjg

* Rozwigzywanie problemoéw z drukowaniem

* Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig drukowania
* Rozwigzywanie probleméw z kartg pamieci

* Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

* Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

* Biedy

Pomoc techniczna firmy HP

» Telefoniczna obstuga klientow HP
* Dodatkowe opcje gwarancyjne

Telefoniczna obstuga klientéw HP

Opcje pomocy technicznej przez telefon oraz dostep do nich moga rézni¢ sie w
zaleznosci od produktu, kraju/regionu i jezyka.

W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

»  Okres obstugi telefonicznej

» Zgtaszanie problemu

* Po uplywie okresu obstugi telefonicznej

Okres obstugi telefonicznej

Obstuga telefoniczna jest bezptatna przez jeden rok w Ameryce Pétnocnej, rejonie Azji i
Pacyfiku oraz Ameryce tacinskiej (w tym w Meksyku). Czas trwania obstugi telefonicznej
w Europie Wschodniej, na Bliskim Wschodzie oraz w Afryce mozna okresli¢ w witrynie
www.hp.com/support. Pobierane sa standardowe optaty telefoniczne.

Zgtaszanie problemu

Dzwonigc do dziatu pomocy technicznej HP, nalezy mie¢ dostep do komputera oraz
urzadzenia. Przygotuj sie na przekazanie nastepujacych informacji:

* Nazwa produktu (HP Photosmart B109 series)
* Numer modelu (widoczny obok obszaru dostepu do kaset drukujacych)
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* numer seryjny (umieszczony z tytu lub na spodzie urzadzenia)
* komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu,
» Odpowiedzi na ponizsze pytania:
o Czy sytuacja taka miata juz wczesniej miejsce?
o Czy potrafisz doprowadzi¢ do jej wystgpienia ponownie?
o Czy w czasie pojawienia sie problemu instalowano nowe oprogramowanie lub
podigczano nowy sprzet?
o Czy przed tg sytuacja wydarzylto sie cos innego (na przyktad burza, urzadzenie
zostato przeniesione itd.)?

Liste numeréw wsparcia telefonicznego znajdziesz na stronie www.hp.com/support.

Po uptywie okresu obstugi telefonicznej

Po zakonczeniu okresu obstugi telefonicznej pomoc z firmy HP mozna uzyskac odpfatnie.
Pomoc moze by¢ takze dostepna w internetowej witrynie pomocy HP pod adresem:
www.hp.com/support. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji o opcjach pomocy, skontaktuj sie
ze dealerem HP lub skorzystaj z obstugi telefonicznej dla danego kraju/regionu.

Dodatkowe opcje gwarancyjne

Dla urzadzenia HP Photosmart za dodatkowg optatg sq dostepne rozszerzone plany
serwisowe. Przejdz do www.hp.com/support, wybierz kraj/region i jezyk, po czym
przejrzyj ustugi i gwarancje pod katem rozszerzonych planéw ustug serwisowych.

Rozwigzywanie problemoéw z instalacja

W tej czesci przedstawiono informacje o rozwigzywaniu problemoéw z konfiguracjg
urzadzenia.

Wiele problemow jest spowodowanych tym, ze urzadzenie podtagczono do komputera za
pomocg kabla USB przed zainstalowaniem w komputerze oprogramowania urzadzenia.
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Jezeli urzadzenie zostato poditgczone do komputera przed wyswietleniem na ekranie
komputera odpowiedniego komunikatu, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

Rozwiazywanie typowych problemoéw przy instalacji
1. Odtacz przewdd USB od komputera.
2. Odinstaluj oprogramowanie (jezeli zostato wcze$niej zainstalowane).

Wiecej informacji znajdziesz w ,Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go
ponownie” na stronie 55.

Uruchom ponownie komputer.
Wytacz urzadzenie, odczekaj jedng minute, a nastepnie wiacz je ponownie.
Ponownie zainstaluj oprogramowanie urzgdzenia HP Photosmart.

> o s o

Przestroga Nie podtaczaj kabla USB do komputera przed pojawieniem sie na
ekranie odpowiedniego komunikatu instalacyjnego.

W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

» Urzadzenie nie witgcza sie

* Po skonfigurowaniu, urzgdzenie nie drukuje

* W menu na wyswietlaczu sg uzywane nieprawidtowe jednostki miary
* Nie pojawia sie ekran rejestracji

» Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go ponownie

Urzadzenie nie wiacza sie
Wyprébuj ponizsze rozwigzania jesli urzadzenie nie daje znakéw wskaznikami, nie
wydaje zadnych dzwiekéw ani nic sie w nim nie rusza po wiaczeniu.
* Rozwigzanie 1: Sprawdz przewdd zasilania
* Rozwigzanie 2: Uruchom ponownie urzadzenie
* Rozwigzanie 3: Nacisnij wolniej przycisk On (Wtacznik).
* Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z firmg HP by wymiec¢ zasilacz
* Rozwigzanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Rozwigzanie 1: Sprawdz przewodd zasilania

Rozwigzanie:
« Sprawdz, czy uzywasz przewodu zasilajgcego dotgczonego do urzadzenia.

» Sprawdz, czy kabel zasilajgcy jest dobrze podigczony do urzadzenia i do
zasilacza. Podigacz przewdd zasilajacy do gniazdka sieciowego lub listwy
przeciwprzepieciowej.
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Zasilanie

Kabel zasilajacy i zasilacz
Gniazdko

« Jesli uzywasz listwy przeciwprzepieciowej sprawdz, czy zostata ona wigczona.
Mozesz réwniez sprobowac podiaczy¢ urzadzenie bezposrednio do gniazdka
sieciowego.

» Sprawdz, czy gniazdko sieciowe dziata. Wtacz urzgdzenie, ktére na pewno dziata,
aby stwierdzi¢, czy dostarczane jest do niego zasilanie. W przeciwnym wypadku
zrédtem problemu moze by¢ gniazdko sieciowe.

» Jesli urzadzenie podigczono do gniazdka z wytgcznikiem, sprawdz, czy jest ono
wigczone. Jesli jest wigczone, ale urzadzenie nadal nie dziata, mogt wystgpi¢
problem z gniazdem zasilajgcym.

Przyczyna: Wystgpit problem z przewodem zasilajgcym lub z zasilaczem.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Uruchom ponownie urzadzenie
Rozwigzanie: Wylacz urzadzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajgcego. Podtacz
z powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk On (Wtacznik), aby
wigczy¢ urzadzenie.
Przyczyna: W urzadzeniu wystgpit bigd.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Naci$nij wolniej przycisk On (Wtacznik).
Rozwiazanie: Urzadzenie moze nie zareagowac, jezeli przycisk On (Wiacznik)
zostat nacisniety zbyt szybko. Nacisnij raz przycisk On (Wiacznik). Ponowne
wigczenie urzadzenia moze zajgé do kilku minut. Jesli w tym czasie zostanie
ponownie nacisniety przycisk On (Wtacznik), urzgdzenie moze zostaé wytaczone.
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/\ Przestroga Jesli w dalszym ciagu nie mozna uruchomié urzadzenia, przyczyna
moze by¢ uszkodzenie mechaniczne. Odtacz urzgdzenie od zasilania.

Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Sprawdz: www.hp.com/support. Gdy zostanie wy$wietlony monit, wybierz swdj
kraj/region, a nastepnie kliknij tacze Kontakt z HP, aby wyswietli¢ informacje na
temat uzyskania pomocy technicznej przez telefon.

Przyczyna: Przycisk On (Wiacznik) zostat nacisniety zbyt szybko.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwigzanie 4: Skontaktuj sie z firmg HP by wymiec¢ zasilacz

Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP by zaméwic zasilacz dla
produktu.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Zasilacz nie byt przeznaczony do tego produktu.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usungé¢ problem.

Rozwigzanie: Jesli zostaty zakoriczone wszyskie kroki podane w poprzednich
rozwigzaniach a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP,
aby uzyska¢ pomoca techniczna.

Przyczyna: Do prawidlowego uruchomienia urzadzenia lub oprogramowania moze
by¢ potrzebna pomoc.

Po skonfigurowaniu, urzadzenie nie drukuje

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Nacisnij przycisk On (Wtgcznik), by wigczy¢ urzadzenie.

* Rozwigzanie 2: Ustaw urzadzenie jako drukarke domysing

* Rozwigzanie 3: Sprawdz potgczenie pomiedzy urzgdzeniem a komputerem

Rozwiazanie 1: Nacisnij przycisk On (Wiacznik), by wtaczy¢ urzadzenie.

Rozwiazanie: Popatrz na wyswietlacz urzadzenia. Je$li jest on pusty, a przycisk
On (Wigcznik) nie $wieci, urzadzenie jest wytaczone. Sprawdz, czy przewdd
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zasilajacy jest podtaczony do urzadzenia i wiozony do gniazda zasilania. Nacisnij
przycisk On (Wtacznik), aby wiaczy¢ urzadzenie.

Przyczyna: Urzadzenie mogto nie by¢ wigczone.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Ustaw urzadzenie jako drukarke domysing

Rozwiazanie: Sprawdz dokumentacje komputera, aby dowiedzie¢ sie jak ustawi¢
urzadzenie jako drukarke domysina.

Przyczyna: Zadanie drukowania zostato wystane do drukarki, ale urzadzenie nie
jest drukarkg domysing.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Sprawdz potaczenie pomiedzy urzadzeniem a komputerem

Rozwigzanie: Sprawdz potgczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidtowo podtgczony do portu USB z tytu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidtowo podtagczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtgczeniu kabla wytgcz urzadzenie, a nastepnie wigcz
je ponownie.

Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzadzenia i podigczania go do
komputera znajdujg sie w instrukcji instalacyjnej dotaczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzadzenie i komputer nie komunikowaty sie ze soba.
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W menu na wyswietlaczu sg uzywane nieprawidiowe jednostki miary

Rozwigzanie: Zmien ustawienia jezyka.

Ustawianie jezyka i kraju/regionu

1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj na ekranie startowym.
Zostanie wyswietlone Menu Kopiuj.

2. Nacis$nij kolejno gorny-prawy, srodkowy-lewy i dolny-lewy przyciski.
Zostanie wyswietlone menu Ustawienia podstawowe.

3. Nacisnij przycisk obok Set Language (Ustaw jezyk).

4. Za pomocg przyciskow obok ikon strzatki w gore i strzatki w dot przejrzyj na
wyswietlaczu liste dostepnych jezykéw. Gdy zaznaczony jest jezyk, ktérego
chcesz uzy¢, nacisnij przycisk OK.

5. Gdy pojawi sie komunikat, nacisnij przycisk obok Yes (Tak), aby potwierdzi¢.
Pojawi sie ponownie menu Ustawienia podstawowe.

6. Nacisnij przycisk obok Ustaw region.

7. Za pomocg przyciskow obok ikon strzatki w gore i strzatki w dét przejrzyj na
wyswietlaczu liste dostepnych krajéw/regionéw. Po wyswietleniu kraju/regionu,
ktéry ma by¢ uzywany, nacisnij przycisk OK.

8. Gdy pojawi sie komunikat, nacisnij przycisk obok Yes (Tak), aby potwierdzi¢.

Przyczyna: By¢ moze podczas instalacji urzgdzenia wybrano niewtasciwe
ustawienie kraju/regionu. Wybrany kraj/region okresla rozmiary papieru pokazywane
na wyswietlaczu.

Nie pojawia sie ekran rejestracji

Rozwiazanie: Ekran rejestracji (Zarejestruj sie teraz) mozna wyswietli¢ za pomocg
paska zadan systemu Windows, klikajac kolejno opcje Start, Programy lub
Wszystkie programy, HP, Photosmart B109a series, a nastepnie klikajac pozycje
Rejestracja produktu.

Przyczyna: Ekran rejestracji nie zostat wyswietlony automatycznie.

Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go ponownie

Jesli instalacja jest niekompletna lub jesli kabel USB podtaczono do komputera przed
wyswietleniem na ekranie instalacji oprogramowania monitu o wykonanie tej czynnosci,
moze zaistnie¢ koniecznos¢ deinstalacji i ponownego zainstalowania oprogramowania.
Nie wystarczy zwykte usuniecie plikéw aplikacji HP Photosmart z komputera. Upewnij
sie, ze pliki zostaty usuniete poprawnie za pomocg narzedzia dezinstalacji
oprogramowania dostarczonego razem z urzagdzeniem HP Photosmart.

Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania
1. Odtacz urzadzenie od komputera.

2. Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, Ustawienia, Panel
sterowania (lub po prostu Panel sterowania).

3. Kiliknij dwukrotnie Dodaj/Usun programy (lub kliknij Usun program).
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4. Wybierz Sterownik HP Photosmart All-in-One i kliknij przycisk Dodaj/usun.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
5. Uruchom ponownie komputer.

Bf Uwaga Nalezy pamietaé o odtgczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy podigczaé urzadzenia do komputera
przed zakonczeniem ponownej instalacji oprogramowania.

6. Wio6z ptyte CD-ROM urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom program
Setup.

BY Uwaga Jesli nie pojawi sie Instalator, znajdz i kliknij dwukrotnie plik setup.exe
znajdujacy sie na ptycie CD-ROM.
Uwaga Jesli nie masz juz ptyty CD z oprogramowaniem, mozesz pobrac je ze
strony www.hp.com/support.

7. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.

Gdy zakonczy sie instalacja oprogramowania, ikona HP Digital Imaging Monitor pojawi

sie na pasku zadan Windows.

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Wyprdébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

+ Sprawdz kasety
» Sprawdz papier
* Sprawdz urzgdzenie

» Sprawdz ustawienia drukowania
» Zresetuj urzgdzenie
» Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usung¢ problem.

Sprawdz kasety
Wykonaj nastepujace czynnosci.
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* Krok 1: Sprawdz, czy korzystasz z oryginalnych pojemnikéw z tuszem HP.
*  Krok 2: Sprawdzanie pozioméw atramentu

Krok 1: Sprawdz, czy korzystasz z oryginalnych pojemnikéw z tuszem HP
Rozwigzanie: Sprawdz, czy uzywane pojemniki z tuszem sg oryginalnymi
pojemnikami HP.

HP zaleca korzystanie z oryginalnych pojemnikéw z tuszem firmy HP. Oryginalne

pojemniki z tuszem firmy HP sg zaprojektowane i testowane z drukarkami HP, by
umozliwi¢ tatwe uzyskiwanie doskonatych rezultatéw raz za razem.

E¥ Uwaga Firma HP nie gwarantuje jako$ci ani niezawodno$ci atramentu innych
producentéw. Serwis urzadzenia i naprawy wymagane w wyniku uzycia
atramentu innej firmy nie sg objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaty oryginalne pojemniki z tuszem, przejdz pod adres:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Przyczyna: Uzyto pojemnikéw z tuszem innej firmy.

Krok 2: Sprawdzanie poziomoéw atramentu

Rozwigzanie: Sprawdz szacowany poziom atramentu w kasetach.

BY Uwaga Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane
wytacznie w celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o niskim poziomie
atramentu postaraj sie zaopatrzy¢ w zamienng kasete, by unikngé op6znien w
drukowaniu. Nie potrzeba wymienia¢ kaset drukujacych do czasu spadku jakosci
druku.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Sprawdzanie poziomu tuszu w pojemnikach” na stronie 41

Przyczyna: W pojemnikach z tuszem mogto zabrakna¢ tuszu.

Sprawdz papier
Wykonaj nastepujace czynnosci.
*  Krok 1: Uzywaj wtasciwy rodzaj papieru
*  Krok 2: Zataduj poprawnie stos papieru

Krok 1: Uzywaj wlasciwy rodzaj papieru
Rozwigzanie: Firma HP zaleca uzywanie papieréow HP lub innego rodzaju papieru

odpowiedniego dla urzgdzenia. Upewnij sie, ze zatadowano tylko jeden rodzaj
papieru na raz.

Upewnij sie, ze papier, na ktérym drukujesz, lezy ptasko. Aby uzyskaé¢ najlepsze
wyniki podczas drukowania obrazéw, uzywaj papieru fotograficznego
HP Advanced.
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Przyczyna: Rodzaj papieru byt nieprawidtowy, Ibu zatadowano papier réoznych
rodzajéw.

Krok 2: Zaladuj poprawnie stos papieru

Rozwiazanie: Wyjmij stos papieru z zasobnika papieru, zataduj papier ponownie i
dosun prowadnice szeroko$ci papieru az zatrzyma sie na papierze.

Br Uwaga Nie nalezy pozostawiaé niewykorzystanego papieru fotograficznego
w podajniku drukarki. Papier moze zacza¢ sie zawija¢, co spowoduje obnizenie
jakosci wydruku. Nie pozwalaj na gromadzenie sie wydrukowanych zdje¢ w
zasobniku papieru.

Aby uzyska¢ wiecej informaciji, patrz:
,Jadowanie materiatéw” na stronie 12

Przyczyna: Papier byt zatadowany nieprawidtowo.

Sprawdz urzadzenie
Wykonaj nastepujace czynnosci.
*  Krok 1: Wyréwnanie drukarki
»  Krok 2: Czyszczenie gtowicy drukujgcej

Krok 1: Wyréwnanie drukarki

Rozwiazanie: Wyréwnywanie drukarki pomaga zapewni¢ najlepsza jako$¢
wydrukow.

Wyréwnywanie pojemnikéw z tuszem przy uzyciu oprogramowania

HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wioz kartke czystego, biatego papieru o formacie Letter, A4
lub Legal.

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.

3. W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

Bf Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wtasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.

Zostanie wyswietlone okno Zestaw narzedzi do drukowania.
4. Kiiknij karte Obstuga urzadzenia.
5. Kiliknij przycisk Wyréwnaj pojemniki.
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6. Gdy pojawi sie komunikat, upewnij sie ze w zasobniku znajduje sie zwykty biaty
papier formatu letter lub A4, a nastepnie nacisnij OK.

BY Uwaga Jesli w podajniku papieru podczas operacji wyréwnywania bedzie
znajdowac sie papier kolorowy, wyréwnywanie nie powiedzie sie. Wt6z do
podajnika papieru czysta, biatg kartke papieru i ponownie rozpocznij operacije
wyréwnywania.

Urzgdzenie wydrukuje strone wyréwnania.

7. W prawym przednim rogu umies¢ na szybie skanera kartke zadrukowang strong,
do dotu i nacisnij przycisk OK by zeskanowac strone.
Gdy przycisk On (Wtacznik) przestanie miga¢, wyréwnywanie jest zakonczone,
a strone mozna wyja¢. Strone testowg wyrzué lub zostaw do ponownego
zadrukowania.

Przyczyna: Drukarka wymagata wyréwnania.

Krok 2: Czyszczenie gtowicy drukujacej

Rozwiazanie: Jesli poprzedni krok nie rozwigzat problemu, sprébuj wyczysci¢
gtowice drukujaca.

Czyszczenie glowicy drukujacej przy uzyciu oprogramowania HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wi6z kartke czystego, biatego papieru o formacie Letter, A4
lub Legal.

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.

3. W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

Bf Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wiasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Konserwacja drukarki.

4. Kiliknij karte Obstuga urzadzenia.

Kliknij przycisk Czyszczenie gtowic drukujacych.

6. Postepuj zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie, dopdki jakos¢
wydruku nie bedzie zadowalajgca, a nastepnie kliknij przycisk Gotowe.
Czyszczenie odbywa sie w dwdch etapach. Kazdy z nich trwa okoto dwoch minut,
potrzebuje jednej kartki papieru i zuzywa coraz wieksze ilosci atramentu. Po
kazdym etapie sprawdz jako$¢ zadrukowanej strony. Uruchom drugi etap tylko
wtedy, gdy jako$¢ wydruku jest niska.

Jezeli po zakonczeniu obu etapéw czyszczenia gtowic jakos¢ wydruku jest nadal
niska, sprobuj dokona¢ wyréwnania. Jesli mimo wyczyszczenia i wyréwnania
nadal wystepujg problemy z jakoscig, nalezy skontaktowac sie z pomoca
techniczng HP.

@

Po wyczyszczeniu gtowicy drukujacej, wydrukuj raport z jakosci wydruku Ocen raport
z jakosci wydruku by sprawdzi¢, czy problemy z jakoscig nadal wystepuja.

Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, patrz:
+Wydrukuj i ocen raport z jakosci wydruku” na stronie 45
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Przyczyna: Gtlowica drukujgca wymagata czyszczenia.

Sprawdz ustawienia drukowania

Rozwiazanie: Sprobuj wykonac nastepujace czynnosci:

Sprawdz, czy ustawienia koloru sg prawidtowe.

Przyktadowo, sprawdz czy dokument nie jest ustawiony na drukowanie w skali
szarosci. Sprawdz, czy zaawansowane ustawienia koloru, takie jak nasycenie,
jasnos¢ lub ton nie zmieniajg wygladu koloréw.

Sprawdz ustawienie jako$ci wydruku by upewnic sie, ze jest zgodne z rodzajem
papieru zatadowanego do urzadzenia.

Gdy kolory sie zlewajg moze by¢ konieczny wybdr nizszego ustawienia jakosci
wydruku. Mozna takze wybraé wyzsze ustawienie w trakcie drukowania zdjecia
wysokiej jakosci, a nastepnie sprawdzi¢ czy papier fotograficzny (taki jak papiery
fotograficzne HP Advanced) jest zatadowany do podajnika papieru. Wiecej
informacji na temat trybu maksymalnej rozdzielczosci mozna znalez¢ w czesci
~Drukowanie przy uzyciu opcji Maksymalna rozdzielczo$¢” na stronie 24.
Sprawdz, czy ustawienia margineséw w dokumencie nie przekraczajg obszaru
wydruku w urzadzeniu.

Wyboér szybkosci lub jakosci drukowania

1.

2,
3.
4

2

Upewnij sie, ze do podajnika papieru wtozono papier.

W menu Plik w uzywanej aplikaciji kliknij opcje Drukuj.

Upewnij sie, czy jako drukarke wybrano to urzadzenie.

Kliknij przycisk stuzacy do otwierania okna dialogowego Wtasciwosci.

W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac¢ sie Wtasciwosci,
Opcje, Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

Z listy Rodzaj papieru wybierz rodzaj papieru, ktdry zostat zaladowany.

W obszarze Jakos$¢ druku wybierz odpowiednie ustawienie jakosci dla danego
projektu.

B Uwaga By sprawdzi¢ w jakiej rozdzielczoéci urzadzenie bedzie drukowaé w
oparciu 0 wybrane ustawienia rodzaju papieru i jakosci wydruku, kliknij opcje
Rozdzielczosé.
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Aby sprawdzi¢ ustawienia marginesow

1. Wyswietl podglad zadania drukowania przed wystaniem go do urzadzenia.
W wigkszosci aplikacji kliknij menu Plik, a nastepnie Podglad wydruku.

2. Sprawdz marginesy.
Urzadzenie stosuje marginesy ustawione w wykorzystywanej aplikacji, pod
warunkiem, ze sg one wieksze od minimalnych margineséw obstugiwanych przez
urzadzenie. Wiecej informacji na temat ustawiania margineséw w
oprogramowaniu mozna znalez¢ w drukowanej dokumentac;ji instalacji
dostarczonej wraz z oprogramowaniem.

3. Jesli ustawienia marginesow nie sg zadowalajace, anuluj zadanie wydruku i
dopasuj marginesy w aplikacji.

Przyczyna: Ustawienia drukowania byty nieprawidiowe.

Zresetuj urzadzenie

Rozwigzanie: Woylgcz urzadzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajgcego. Podtacz
z powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk On (Wigcznik), by
wigczy¢ urzadzenie.

Przyczyna: W urzadzeniu wystgpit bfad.

Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Rozwigzanie: Jesli zostaty zakoriczone wszyskie kroki podane w poprzednich
rozwigzaniach a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP,
aby uzyska¢ pomoca techniczna.

Przyczyna: Do prawidiowego uruchomienia urzadzenia lub oprogramowania moze
by¢ potrzebna pomoc.

Rozwigzywanie probleméw z jakoscia drukowania

W tej czesci oméwiono problemy z jakoscia druku:

» Zdjecia sg mgliste, rozmyte lub majg niewtasciwe kolory

Zdjecia sg mgliste, rozmyte lub majg niewlasciwe kolory

Rozwigzanie: W celuzapewnienia maksymalnejjakosci koloréw na wydrukach, nie
pozwalaj na uktadanie sie zdje¢ w stos w zasobniku papieru.

Przyczyna: Gdy wydruki znajda sie na jeden na drugim w stosie przed catkowitym
wyschnieciem atramentu, moga sie pojawi¢ znieksztatcenia kolorow.
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Rozwigzywanie probleméw z karta pamieci
Problemy z kartami pamieci mozna rozwigzaé, postugujac sie informacjami zawartymi w
niniejszej sekcji:
» Urzadzenie nie odczytuje karty pamieci
» Zdjec¢ zapisanych na karcie pamieci nie mozna przesta¢ do komputera

Urzadzenie nie odczytuje karty pamieci
Wyprdébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.
*  Krok 1: Wiéz prawidtowo karte pamieci
*  Krok 2: Wyjmij dodatkowg karte pamieci
*  Krok 3: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym

Krok 1: Wt6z prawidtowo karte pamieci

Rozwiazanie: Obrdc¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u gory, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.

Po wtasciwym wtozeniu karty pamieci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migac, a nastepnie bedzie sSwieci¢ na state.

Przyczyna: Karta pamieci zostata wsadzona na odwrét lub do géry nogami.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Krok 2: Wyjmij dodatkowa karte pamieci
Rozwiazanie: Jednorazowo mozna wlozy¢ tylko jedng karte pamieci.

Jezeli wtozono kilka kart pamieci, na wyswietlaczu pojawi sie komunikat btedu. Aby
rozwigzaé problem, wyjmij dodatkowg karte pamieci.

Przyczyna: Wiozono kilka kart pamieci.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Krok 3: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym
Rozwiazanie: Nalezy sprawdzié, czy na ekranie komputera nie zostaty
wyswietlone komunikaty o btedzie, informujace o uszkodzeniu obrazéw na karcie
pamieci.
Jesli system plikdw na karcie zostat uszkodzony, sformatuj ponownie karte pamigci
w aparacie cyfrowym. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji aparatu.
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/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprébowaé wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zosta¢ utracone, nalezy zrobi¢
ponownie.

Przyczyna: System plikéw karty pamieci byt uszkodzony.

Zdje¢ zapisanych na karcie pamieci nie mozna przesta¢ do komputera
Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.
* Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie urzgdzenia
* Rozwigzanie 2: Sprawdz potgczenie miedzy urzgdzeniem a komputerem

Rozwiazanie 1: Zainstaluj oprogramowanie urzadzenia

Rozwigzanie: Zainstaluj oprogramowanie dostarczone z urzadzeniem. Jezeli jest
ono zainstalowane, uruchom ponownie komputer.

Instalacja oprogramowania urzadzenia

1. Wiéz plyte CD-ROM urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom
instalator.

2. Gdy pojawi sie komunikat, kliknij Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie by
zainstalowa¢ oprogramowanie urzgdzenia.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.

Przyczyna: Oprogramowanie urzadzenia nie zostato zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem

Rozwiazanie: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidlowo podtgczony do portu USB z tylu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidtowo podigczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtgczeniu kabla wytacz urzadzenie, a nastgpnie wigcz
je ponownie.
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Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzadzenia i podtgczania go do
komputera znajduja sie w instrukgcji instalacyjnej dotaczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzadzenie nie byto poprawnie podtgczone do komputera.

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

W tej czesci omoéwiono problemy ze skanowaniem:

» Zeskanowany obraz jest niewtasciwie przyciety

* Na zeskanowanym obrazie tekst zastgpiony zostat kropkowanymi liniami
» Format tekstu jest nieprawidtowy

+ Brak tekstu lub niewtasciwy tekst

Zeskanowany obraz jest niewtasciwie przyciety
Rozwiazanie: Funkcja automatycznego przycinania w oprogramowaniu obcina
wszystko, co nie jest czescig gtéwnego obrazu. Czasem efekt moze sie rézni¢ od
pozadanego. W takim przypadku nalezy wytaczy¢ w oprogramowaniu funkcje
automatycznego przycinania i przycia¢ obraz recznie albo nie robi¢ tego w ogole.
Przyczyna: Oprogramowanie ustawiono na automatyczne przycinanie
skanowanych obrazéw.

Na zeskanowanym obrazie tekst zastapiony zostatl kropkowanymi liniami
Rozwiazanie: Wykonaj czarno-biatg kopie oryginatu i zeskanuj kopie.

Przyczyna: Jesli korzystano z obrazu typu Text (Tekst) do skanowania tekstu,
ktéry miat by¢ edytowany, skaner mégt nie rozpoznac tekstu kolorowego. Typ obrazu
Text (Tekst) jest skanowany z rozdzielczoscig 300 x 300 dpi, monochromatycznie.

Jesli zeskanowano oryginat zawierajacy grafike otaczajaca tekst, skaner mégt nie
rozpoznac tekstu.
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Format tekstu jest nieprawidiowy

Rozwigzanie: Niektore aplikacje nie obstuguja tekstu w ramkach. Tekst w ramkach
to jedno z ustawien skanowania dokumentu w oprogramowaniu. W ustawieniu tym
zachowywane sg ztozone uktady, takie jak wielokolumnowy biuletyn, przy czym tekst
umieszczany jest w odrebnych ramkach w aplikacji docelowej. Wybierz odpowiedni
format w oprogramowaniu, tak by uktad i formatowanie zeskanowanego tekstu
zostaty zachowane.

Przyczyna: Ustawienia skanowania dokumentu byly nieprawidtowe.

Brak tekstu lub niewlasciwy tekst

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Dostosuj jasno$¢ w oprogramowaniu

* Rozwigzanie 2: Wyczys$¢ szybe i pokrywe.

* Rozwigzanie 3: Wybierz wiasciwy jezyk rozpoznawania tekstu (OCR)

Rozwiazanie 1: Dostosuj jasno$¢ w oprogramowaniu

Rozwigzanie: Ustaw jasno$¢ w oprogramowaniu, a nastepnie ponownie zeskanu;j
oryginat.

Przyczyna: Jasnos¢ byta ustawiona nieprawidtowo.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Wyczys¢ szybe i pokrywe.

Rozwiazanie: Wylacz urzadzenie, odtacz przewdd zasilajacy i za pomocg miekkiej
szmatki oczys$¢ szybe i spodnig czes$¢ pokrywy skanera.

Przyczyna: Szyba lub pokrywa mogty by¢ zabrudzone. Moze to by¢ przyczyng
stabej jakosci zeskanowanych obrazéw.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Rozwiazanie 3: Wybierz wlasciwy jezyk rozpoznawania tekstu (OCR)

Rozwigzanie: Wybierz odpowiedni jezyk OCR w oprogramowaniu.

BY Uwaga Jesli uzywany jest program HP Photosmart Essential, oprogramowanie
OCR (Optical Character Recognition) mogto nie zosta¢ zainstalowane. Aby
zainstalowa¢ oprogramowanie OCR, nalezy ponownie wiozy¢ ptyte z
oprogramowaniem i wybra¢ opcje OCR w grupie ustawien instalacji
Niestandardowe.

Przyczyna: Opcje skanowania dokumentdw nie byly ustawione na wtasciwy jezyk
programu do optycznego rozpoznawania tekstu. Opcja Jezyk rozpoznawania
tekstu informuje oprogramowanie, jak interpretowac znaki widoczne na obrazie
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oryginatu. Jezeli opcja jezyk rozpoznawania tekstu nie odpowiada jezykowi
oryginatu, zeskanowany dokument moze by¢ nie prawidtowo zinterpretowany.

Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

W tej czesci omoéwiono sposoby rozwigzywania probleméw z kopiowaniem:
» Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmiesci¢) nie dziata zgodnie z oczekiwaniami

Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmiesci¢) nie dziala zgodnie z oczekiwaniami
Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.
* Rozwigzanie 1: Zeskanuj, powieksz a nastepnie wydrukuj kopie
* Rozwigzanie 2: Wytrzyj szybe i tyt pokrywy skanera

Rozwigzanie 1: Zeskanuj, powigksz a nastepnie wydrukuj kopie
Rozwiazanie: Funkcja Resize to Fit (Skaluj, aby zmiesci¢) moze powiekszy¢
oryginat tylko do maksymalnej wartosci procentowej dozwolonej w danym modelu.
Na przyktad maksymalng wartoscig dozwolong w danym modelu moze by¢ 200%.
Powiekszanie zdjecia paszportowego o 200% nie powiekszy go wystarczajgco, aby
wypetni¢ catg strone.
Jesli chcesz wykona¢ duza kopie z matego oryginatu, zeskanuj go na dysk
komputera, zmien rozmiar obrazu w oprogramowaniu skanujacym HP, a nastepnie
wydrukuj kopie z powiekszonego obrazu.

BY Uwaga Nie uzywaj urzadzenia do wykonywania kopii na kopertach lub innym
papierze, ktérego nie obstuguje. Wiecej informaciji na temat zalecanych papieréw
znajduje sie w ,Zalecane rodzaje papieru do drukowania” na stronie 10.

Przyczyna: Probowano zwigkszy¢ rozmiar oryginatu, ktory byt za maty.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Wytrzyj szybe i tyl pokrywy skanera
Rozwiazanie: Wylgcz urzadzenie, odtacz przewdd zasilajacy i za pomocg miekkiej
szmatki oczys$¢ szybe i spodnig cze$¢ pokrywy skanera.

Przyczyna: Szyba lub pokrywa mogty by¢ zabrudzone. Urzadzenie analizuje
wszystko, co zostanie wykryte na szybie i stanowi czes$¢ obrazu.

Btedy
W tej czesci opisano nastepujace kategorie komunikatéw dotyczacych urzadzenia:

*  Komunikaty urzgdzenia
* Komunikaty dotyczace plikéw
*  Ogolne komunikaty dotyczace uzytkownika
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Komunikaty dotyczace papieru

Komunikaty pojemnika z tuszem i gtowicy drukujacej

Komunikaty urzadzenia

Ponizej znajduje sie lista komunikatéw btedéw zwigzanych z urzagdzeniem:

Niewtasciwa wersja oprogramowania sprzetowego
Pamie¢ jest przepetniona

Awaria skanera

Nieprawidtowe wytgczenie

Brak oprogramowania HP Photosmart

Niewtasciwa wersja oprogramowania sprzetowego

Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usung¢ problem.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;.

Przyczyna: Wersja oprogramowania sprzetowego urzgdzenia nie pasowata do
wersji oprogramowania.

Pamiec¢ jest przepetniona

Rozwigzanie: Sprébuj wykonywac jednorazowo mniej kopii.

Przyczyna: Kopiowany dokument przekroczyt wielko$¢ pamieci urzadzenia .

Awaria skanera

Rozwiazanie: Woytgcz urzadzenie i wtacz je ponownie. Uruchom ponownie
komputer i sprébuj zeskanowac jeszcze raz.

Jesli problem nie ustapi, sprobuj podigczy¢ przewdd zasilajgcy bezposrednio do
gniazda elektrycznego zamiast do listwy przeciwprzepieciowej lub przediuzacza.
Jesli problem bedzie nadal wystepowat, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej
firmy HP. Odwiedz strone www.hp.com/support. Gdy zostanie wyswietlony monit,
wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze Kontakt z firma HP, aby uzyskac¢
informacje o pomocy techniczne;j.

Przyczyna: Urzadzenie bylo zajete lub skanowanie zostato przerwane z
nieznanych przyczyn.

Nieprawidtowe wytaczenie

Rozwiazanie: Nacisnij przycisk On (Wigcznik), aby wytgczy¢ lub wytaczyé
urzadzenie.
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Przyczyna: Podczas ostatniego korzystania z urzgdzenia zostato ono niewtasciwie
wytaczone. Jesli urzadzenie jest wytaczone przez nacisniecie wytgcznika listwy
zasilajacej lub wytacznika gniazdka, urzadzenie moze zosta¢ uszkodzone.

Brak oprogramowania HP Photosmart

Sprobuj wykonac¢ nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie HP Photosmart

* Rozwigzanie 2: Sprawdz potgczenie miedzy urzgdzeniem a komputerem

Rozwigzanie 1: Zainstaluj oprogramowanie HP Photosmart

Rozwiazanie: Zainstaluj oprogramowanie dostarczone z urzgdzeniem. Jezeli jest
ono zainstalowane, uruchom ponownie komputer.

Instalacja oprogramowania urzadzenia

1. Wtéz ptyte CD-ROM urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom
instalator.

2. Gdy pojawi sie komunikat, kliknij Zainstaluj dodatkowe oprogramowanie by
zainstalowac oprogramowanie urzadzenia.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami
instalacyjnymi dostarczonymi wraz z urzadzeniem.

Przyczyna: Oprogramowanie HP Photosmart nie zostato zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz potaczenie miedzy urzadzeniem a komputerem

Rozwiazanie: Sprawdz potgczenie miedzy urzadzeniem a komputerem. Upewnij
sie, ze kabel USB jest prawidtowo podtaczony do portu USB z tytu urzadzenia.
Upewnij sie, ze drugi koniec kabla USB jest prawidlowo podtaczony do portu USB
komputera. Po prawidtowym podtagczeniu kabla wytacz urzadzenie, a nastepnie wtgcz
je ponownie.
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Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzgdzenia i podtagczania go do
komputera znajdujg sie w instrukcji instalacyjnej dotagczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Urzgdzenie nie byto poprawnie podtaczone do komputera.

Komunikaty dotyczace plikow
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw o btedach zwigzanych z plikami:

» Btad odczytu lub zapisu pliku

» Nieczytelne pliki. Nie mozna odczyta¢ NN plikéw
* Nie znaleziono zdje¢

* Nie znaleziono pliku

* Niewfasciwa nazwa pliku

»  Typy plikéw obstugiwane przez urzgadzenie

*  Uszkodzony plik

Btad odczytu lub zapisu pliku
Rozwiazanie: Sprawdz, czy folder i nazwa pliku sa poprawne.

Przyczyna: Oprogramowanie urzadzenia nie moze otworzyc¢ lub zapisac pliku.

Nieczytelne pliki. Nie mozna odczyta¢ NN plikow

Rozwigzanie: W16z ponownie karte pamieci do urzadzenia. Jesli to nie pomoze,
zréb zdjecia ponownie za pomocg aparatu cyfrowego. Po przestaniu plikow do
komputera sprobuj wydrukowac je za pomocg oprogramowania urzgdzenia. Kopie
moga nie by¢ uszkodzone.

Przyczyna: Niektére z plikdw na zainstalowanej karcie pamieci lub podtgczonym
urzadzeniu pamieci masowej byty uszkodzone.

Nie znaleziono zdje¢

Sprébuj wykonaé nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Wt6z ponownie karte pamieci
* Rozwigzanie 2: Wydrukuj zdjecia z komputera

Rozwiazanie 1: Wt6z ponownie karte pamieci

Rozwigzanie: W16z ponownie karte pamieci. Jesli to nie pomoze, zréb zdjecia
ponownie za pomoca aparatu cyfrowego. Po przestaniu plikow do komputera sprébu;j
wydrukowac je za pomocg oprogramowania urzadzenia. Kopie moga nie by¢
uszkodzone.

Przyczyna: Niektore z plikbw na zainstalowanej karcie pamieci lub podtaczonym
urzadzeniu pamigci masowej byly uszkodzone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 2: Wydrukuj zdjecia z komputera

Rozwiazanie: Wykonaj kilka zdje¢ aparatem cyfrowym, a jesli zdjecia zostaty
wczesniej zapisane w komputerze, mozesz wydrukowac je za pomocg
oprogramowania urzadzenia.

Przyczyna: Nie znaleziono zdje¢ na karcie pamieci.

Nie znaleziono pliku
Rozwiazanie: Zamknij niektére aplikacje i sprobuj ponownie wykona¢ zadanie.
Przyczyna: Brak wystarczajgcej ilosci pamieci w komputerze by utworzyé¢ plik
podgladu wydruku.

Niewtasciwa nazwa pliku
Rozwiazanie: Sprawdz, czy wprowadzona nazwa nie zawiera niedozwolonych
symboli.
Przyczyna: Wopisana nazwa pliku byta niewlasciwa.

Typy plikéw obstugiwane przez urzadzenie
Oprogramowanie urzadzenia rozpoznaje jedynie obrazy JPG i TIF.

Uszkodzony plik

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Wt6z ponownie karte pamieci do urzgdzenia

* Rozwigzanie 2: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym.

Rozwigzanie 1: W6z ponownie karte pamieci do urzadzenia

Rozwigzanie: W16z ponownie karte pamieci. Jesli to nie pomoze, zréb zdjecia
ponownie za pomocg aparatu cyfrowego. Po przestaniu plikdw do komputera sprébuj
wydrukowac je za pomoca oprogramowania urzgdzenia. Kopie moga nie by¢
uszkodzone.

Przyczyna: Niektore z plikbw na zainstalowanej karcie pamieci lub podtgczonym
urzgdzeniu pamigci masowej byly uszkodzone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sformatuj ponownie karte pamieci w aparacie cyfrowym.
Rozwiazanie: Nalezy sprawdzi¢, czy na ekranie komputera nie zostaty
wyswietlone komunikaty o btedzie, informujace o uszkodzeniu obrazéw na karcie
pamieci.

Jesli system plikdw na karcie zostat uszkodzony, sformatuj ponownie karte pamigci
w aparacie cyfrowym.
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/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprébowaé wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zosta¢ utracone, nalezy zrobi¢
ponownie.

Przyczyna: System plikéw karty pamieci byt uszkodzony.

Ogodlne komunikaty dotyczace uzytkownika
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw zwigzanych z czestymi btedami uzytkownika:
» Btad karty pamieci
* Nie mozna przycinaé
* Brak miejsca na dysku
+ Btad dostepu do karty
«  Uzywaj tylko jednej karty na raz
* Karta jest nieprawidtowo wtozona
» Karta jest uszkodzona
» Karta nie zostata wtozona do korca

Blad karty pamieci

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej

* Rozwigzanie 2: Wyjmij karte pamieci i wiéz jg prawidtowo

* Rozwigzanie 3: Wsun karte pamieci do konca

Rozwiazanie 1: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej

Rozwigzanie: Usun wszystkie karty pamieci z wyjatkiem jednej. Urzadzenie
odczytuje pozostawiong karte i wyswietla pierwsze zdjecie przechowywane na niej.

Przyczyna: Do urzadzenia wtozono jednoczesnie kilka kart pamieci.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Wyjmij karte pamieci i wtéz ja prawidiowo

Rozwigzanie: Wyjmij karte pamieciiwtdz jg prawidtowo. Etykieta na karcie pamieci
powinna by¢ skierowana do goéry i powinna by¢ czytelna w czasie wktadania do
gniazda.

Przyczyna: Wiozono karte pamieci tylem do przodu lub do géry nogami.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 3: Wsun karte pamieci do konca
Rozwiazanie: Wyjmij karte i w6z jg ponownie do gniazda, az poczujesz opor.

Przyczyna: Nie wtozono karty pamieci do konca.

Nie mozna przycina¢

Sprébuj wykonaé nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Zamknij niektére aplikacje lub uruchom ponownie komputer
* Rozwigzanie 2: Opréznij kosz na pulpicie komputera

Rozwigzanie 1: Zamknij niektére aplikacje lub uruchom ponownie komputer

Rozwiazanie: Zamknij wszystkie niepotrzebne aplikacje. Dotyczy to rowniez
programow pracujgcych w tle, np. wygaszaczy ekranu i programoéw antywirusowych.
(Jesli wytaczysz program antywirusowy, pamietaj, aby go ponownie uruchomié¢ po
zakonczeniu tych czynnosci.) Sprébuj uruchomi¢ ponownie komputer, aby wyczyscic¢
pamieé. Moze by¢ konieczny zakup dodatkowej pamieci RAM. Zapoznaj sie z
dokumentacjg dostarczong z komputerem.

Przyczyna: Komputer miat za mato pamieci.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Oproéznij kosz na pulpicie komputera
Rozwigzanie: Oprodznij kosz na pulpicie komputera. By¢ moze trzeba takze usung¢
niektore pliki z dysku twardego, np. pliki tymczasowe.

Przyczyna: Do skanowania wymagane jest co najmniej 50 MB wolnej pamieci na
dysku twardym.

Brak miejsca na dysku

Rozwiazanie: Oprdéznij kosz na pulpicie komputera. By¢ moze trzeba takze usung¢
niektore pliki z dysku twardego, np. pliki tymczasowe.

Przyczyna: Komputer miat za mato pamieci.

Biad dostepu do karty
Rozwiazanie: Wyjmij karte i wtéz jg ponownie do gniazda, az poczujesz opor.

Przyczyna: Nie wiozono karty pamieci do konca.

Uzywaj tylko jednej karty na raz
Rozwigzanie: Jednorazowo mozna wlozy¢ tylko jedng karte pamieci.

Jezeli wtozono kilka kart pamieci, na wyswietlaczu pojawi sie komunikat btedu. Aby
rozwigzaé problem, wyjmij dodatkowg karte pamieci.
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Przyczyna: Do urzadzenia wtozono jednoczesnie kilka kart pamieci.

Karta jest nieprawidtiowo wtozona

Rozwigzanie: Obrdc¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u gory, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.

Po wtasciwym wtozeniu karty pamieci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migac, a nastepnie bedzie Swieci¢ na state.

Przyczyna: Wiozono karte pamieci tytem do przodu lub do géry nogami.

Karta jest uszkodzona

Rozwigzanie: Sformatuj karte ponownie w aparacie cyfrowym lub sformatuj karte
pamieci w komputerze wybierajgc format FAT. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
dokumentac;ji aparatu.

/\ Przestroga Ponowne formatowanie karty pamieci spowoduje usuniecie
wszystkich przechowywanych na niej zdje¢. Mozna sprébowaé wydrukowac
zdjecia z komputera, jesli wczesniej zostaty tam przeniesione z karty pamieci. W
przeciwnym wypadku zdjecia, ktére mogty zosta¢ utracone, nalezy zrobi¢
ponownie.

Przyczyna: Karta mogta zosta¢ sformatowana w komputerze z systemem
Windows XP. System Windows XP domysinie formatuje karty pamieci o pojemnosci
do 8 MB i powyzej 64 MB w formacie FAT32. Aparaty cyfrowe oraz inne urzadzenia
korzystajg z formatu FAT (FAT16 lub FAT12) i nie obstuguja kart pamieci formatu
FAT32.

Karta nie zostata wtozona do konca

Rozwigzanie: Obrd¢ karte pamieci tak, by etykieta znajdowata sie u goéry, a styki
byly ustawione w strone urzadzenia, a nastepnie wcisnij karte do odpowie niego
gniazda az zaswieci sie wskaznik Zdjecie.

Po wtasciwym wtozeniu karty pamigci kontrolka Zdjecie przez kilka sekund bedzie
migac, a nastepnie bedzie Swieci¢ na state.

Przyczyna: Nie wiozono karty pamieci do konca.

Komunikaty dotyczace papieru
Ponizej znajduje sie lista komunikatéw o btedach zwigzanych z papierem:

* Papier jest wtozony na odwrét
* Bfad utozenia papieru
¢ Atrament wysycha
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Papier jest wtozony na odwrét

Rozwiazanie: W16z papier do zasobnika papieru strong do zadrukowania do dotu.

Przyczyna: Papier zostat wlozony na odwrét do zasobnika papieru.

Btad utozenia papieru

Rozwiazanie: Wsun papier do zasobnika papieru krétszg krawedzig do przodu,
strong przeznaczong do drukowania odwrécong do dotu. Wsun papier do przodu, az
napotkasz opor.

Przyczyna: Papier byt wiozony poziomo do zasobnika papieru.

Atrament wysycha

Rozwiazanie: Nie wyjmuj arkusza z podajnika papieru dopoki komunikat nie
zniknie. Jesli konieczne jest wyjecie wydrukowanego arkusza przed zniknieciem
komunikatu, nalezy ostroznie chwyci¢ arkusz od dotu lub za brzegi i umiesci¢ go na
ptaskiej powierzchni, az do wyschniecia.

Przyczyna: W przypadku folii i niektorych innych nosnikéw czas schniecia jest
dtuzszy niz zwykle.

Komunikaty pojemnika z tuszem i glowicy drukujacej

Ponizej znajduje sie lista komunikatow btedow zwigzanych z pojemnikami z tuszem lub
gtowicg drukujaca:

74

Pojemniki w niewlasciwym gniezdzie
Ogdlny btad drukarki

Niezgodne pojemniki z tuszem
Niezgodna gtowica

Ostrzezenie 0 poziomie tuszu
Problem z pojemnikiem z tuszem
Ostrzezenie o0 nadmiernej ilosci tuszu
Awaria systemu podawania tuszu
Sprawdz kasety z atramentem
Zainstaluj wktady drukujgce
Pojemnik innej firmy

Zuzyty oryginalny tusz HP

Uzywana, oryginalna kaseta HP
Problem z gtowicg drukujgcg
Wystgpit problem z przygotowaniem drukarki

Pojemniki w niewlasciwym gniezdzie

Rozwiazanie: Wyjmij i ponownie wtéz wskazane pojemniki z tuszem do
odpowiednich gniazd tak, by kolor pojemnika odpowiadat kolorowi i ikonie kazdego
z gniazd.

Rozwigz problem



Drukowanie nie jest mozliwe je$li w kazdym z gniazd nie znajduje sie wtasciwy
pojemnik z tuszem.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 42

Przyczyna: Wskazane pojemniki z tuszem zostaty wiozone do niewtasciwych
gniazd.

Ogoliny biad drukarki

Sprobuj wykonac¢ nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Zresetuj urzadzenie

* Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP

Rozwiagzanie 1: Zresetuj urzadzenie

Rozwigzanie: Wylacz urzagdzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajgcego. Podigcz
z powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk On (Wiacznik), by
wigczy¢ urzadzenie.

Przyczyna: W urzadzeniu wystgpit bfad.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP

Rozwigzanie: Zapisz kod btedu z komunikatu i skontaktuj sie z pomoca techniczng
HP. Sprawdz:

www.hp.com/support

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Wystgpit problem z urzadzeniem.
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Niezgodne pojemniki z tuszem

Sprobuj wykonac¢ nastepujgce czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Sprawdz, czy pojemniki z tuszem sg zgodne
* Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP

Rozwigzanie 1: Sprawdz, czy pojemniki z tuszem sa zgodne

Rozwiazanie: Sprawdz, czy korzystasz z wtasciwych pojemnikéw z tuszem dla
danego urzadzenia Liste zgodnych pojemnikéw z tuszem mozna znalez¢é w
wydrukowanej dokumentac;ji dostarczonej z urzgdzeniem.

Jesli pojemniki nie sg zgodne z urzgdzeniem, wymien wskazane pojemniki z tuszem
na zgodne.

/\ Przestroga Firma HP zaleca by nie wyjmowa¢ kasety z tuszem do czasu, gdy
zamiennik jest gotowy do instalaciji.

Jesli uzywany pojemnik jest wiasciwy, przejdz do nastepnego rozwigzania.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

» ,Zamawianie kaset” na stronie 44

*  ,Wymiana kaset” na stronie 42

Przyczyna: Wskazany pojemnik z tuszem nie byt przeznaczony do tego produktu
w obecnej konfiguracji.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP
Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usunaé problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Pojemniki z tuszem nie sg przeznaczone do tego produktu.

Niezgodna gtowica
Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usuna¢ problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.
Przyczyna: Gtowica drukujgca nie byta przeznaczona do tego produktu lub byta
uszkodzona.
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Ostrzezenie o poziomie tuszu

Rozwigzanie: Gdy pojawi sie ostrzezenie o poziomie tuszu, nie trzeba wymienia¢
wskazanego pojemnika z tuszem. Jednak ilo$¢ tuszu moze by¢ tak mata, ze bedzie

powodowata zmniejszenie jakosci wydruku. Postepuj wedtug komunikatéw na
wyswietlaczu, aby kontynuowac.

/\ Przestroga Firma HP zaleca by nie wyjmowaé kasety z tuszem do czasu, gdy

zamiennik jest gotowy do instalacji.

Jesli zostata zainstalowana napetniana lub regenerowana kaseta drukujaca, lub gdy
kaseta byta uzywana w innym urzadzeniu, wskaznik poziomu atramentu moze byé¢

niedoktadny lub niedostepny.

Ostrzezenia o poziomie atramentu i wskazniki podajg przyblizone dane wylacznie w
celu planowania. Gdy pojawi sie komunikat o poziomie tuszu, postaraj sie zaopatrzy¢

w zamienny pojemnik z tuszem, by unikng¢ opdznien w drukowaniu. Nie potrzeba
wymienia¢ kaset z atramentem do czasu spadku jakosci druku.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 42
Przyczyna: Wskazane pojemniki majg za mato tuszu by drukowaé prawidtowo.

Problem z pojemnikiem z tuszem

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Rysunek - Prawidtowe instalowanie pojemnikow z tuszem

* Rozwigzanie 2: Zamknij zatrzask gtowicy drukujgcej

* Rozwigzanie 3: Oczys¢ styki elektryczne

* Rozwigzanie 4: Wymienh pojemnik z tuszem

* Rozwigzanie 5: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP

Rozwigzanie 1: Rysunek - Prawidlowe instalowanie pojemnikéw z tuszem

Rozwigzanie: Sprawdz, czy wszystkie pojemniki z tuszem zostaty prawidtowo
zainstalowane. Wyprobuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem.

Sprawdzanie, czy pojemniki z tuszem zostaly prawidtowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzgdzenie jest wigczone.

2. Otworz drzwiczki dostepu do karetki, unoszgc prawg strone urzadzenia az do
zatrzasniecia sie drzwiczek w pozycji docelowe;.
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Rozdziat 11

Karetka przesunie sie na srodek urzadzenia.

EBY Uwaga Przed przejsciem do kolejnego kroku zaczekaj, az karetka zatrzyma
sie.

Sprawdz, czy pojemniki z tuszem zostaty zainstalowane we wtasciwych
gniazdach.

Dopasuj ksztatt ikony i kolor pojemnika z tuszem z gniazdem, majgcym taki sam
ksztatt i kolor.

Przesun palcem po gornej powierzchni pojemnikéw z tuszem, by zlokalizowac¢
wystajace pojemniki.

. Wocisnij wszystkie wystajgce pojemniki.

Powinny trafi¢ na miejsce.

. Jesli pojemnik z tuszem wystawat i mozna go byto wcisng¢ na miejsce, zamknij

drzwiczki dostepu do pojemnikéw i sprawdz, czy znikngt komunikat o btedzie.

» Jesh komunikat zniknat, zakohcz rozwigzywanie problemu. Problem zostat
rozwigzany.

» Jesli komunikat nie zniknat, przejdz do nastepnego kroku.

« Jesli zaden z pojemnikéw z tuszem nie wystaje, przejdz do nastepnego
rozwigzania.

Odnajdz pojemnik z tuszem wskazany w komunikacie o btedzie i wcisnij zatrzask

obok pojemnika by wyja¢ go z gniazda.
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8. Wocisnij pojemnik z tuszem na jego miejsce.
Zatrzask powinien zatrzasngc¢ sie gdy pojemnik z tuszem zostanie prawidtowo
umieszczony. Jesti tak sie nie stanie, moze by¢ konieczne poprawienie zatrzasku.

9. Wyjmij pojemnik z tuszem z gniazda.
10. Delikatnie odegnij zatrzask od pojemnika.

/\ Przestroga Nie odginaj go na wiecej niz okoto 1,27 cm.

11. Zainstaluj ponownie pojemnik z tuszem.
Teraz powinien trafi¢ na miejsce.
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Rozdziat 11

12. Zamknij drzwiczki i sprawdz, czy komunikat o btedzie zniknat.

13. Jesli problem wcigz wystepuje, wytacz urzadzenie, a nastepnie wigcz je
ponownie.

Przyczyna: Wskazane pojemniki z tuszem byty nieprawidtowo zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Zamknij zatrzask glowicy drukujacej
Rozwiazanie: Unies uchwyt zatrzasku i ostroznie opu$¢ go, aby upewni¢ sie, ze
zatrzask poprawnie utrzymuje gtowice drukujgca. Pozostawienie uniesionego
zatrzasku moze powodowac niewtasciwe umieszenie pojemnikéw z tuszem i
problemy z drukowaniem. Zatrzask musi by¢ opuszczony by prawidtowo
zainstalowac pojemniki z tuszem.

Przyczyna: Zatrzask na gtowicy drukujacej nie byt wiasciwie zamkniety.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 3: Oczys¢ styki elektryczne
Rozwigzanie: Oczys¢ styki elektryczne kasety.

Czyszczenie stykow elektrycznych

1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone.

2. Otwoérz drzwiczki dostepu do karetki, unoszac niebieskie uchwyty dostepowe na
boku urzadzenia, az do zatrzasniecia sie drzwiczek w pozycji docelowe;j.
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Karetka przesunie sie na srodek urzadzenia.

Br Uwaga Przed przej$ciem do kolejnego kroku zaczekaj, az karetka zatrzyma
sie.

Odnajdz pojemnik z tuszem wskazany w komunikacie o btedzie i wcisnij zatrzask
obok pojemnika by wyja¢ go z gniazda.

Trzymaj pojemnik z bokéw, dolng czescig skierowang do gory i odszukaj styki
elektryczne na pojemniku.

Styki elektryczne to cztery mate prostokaty w kolorze miedzi lub ztotego metalu
na spodzie pojemnika z tuszem.

1 | Okienko
2 | Styki elektryczne

Przetrzyj styki suchym wacikiem lub migkka, nie pozostawiajaca ktaczkow
szmatka.

Odnajdz styki gtowicy drukujacej wewnatrz urzgdzenia.

Styki wygladajg jak zestaw czterech szpilek w kolorze miedzi lub ztotego metalu
umieszczonych tak, by faczyly sie ze stykami pojemnika z tuszem.
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Rozdziat 11

7. Przetrzyj styki suchym wacikiem lub miekka, nie pozostawiajaca ktaczkow
szmatka.
8. Zainstaluj ponownie pojemnik z tuszem.

e ’?lf Z
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9. Zamknij drzwiczki i sprawdz, czy komunikat o btedzie zniknat.
10. Jesli problem wciaz wystepuje, wylacz urzadzenie, a nastepnie wiacz je
ponownie.
Jesli ten komunikat pojawia sie po wyczyszczeniu stykow kasety drukujacej, moze
by¢ konieczna wymiana uszkodzonej kasety.
Sprawdz, czy kaseta drukujaca jest wciaz na gwarancji i czy nie przekroczono daty
gwarancji.
« Jedli data trwania gwarancji zostata przekroczona, kup nowg kasete drukujaca.
« Jesli data trwania gwarancji nie zostata przekroczona, skontaktuj sie z pomoca
techniczna firmy HP w celu naprawy lub wymiany.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij
tacze Kontakt z firma HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;j.

Aby uzyskac wiecej informaciji, patrz:

» ,Informacja o gwarancji na kasety drukujace” na stronie 44

* ,Wymiana kaset” na stronie 42

Przyczyna: Styki elektryczne wymagaty czyszczenia.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 4: Wymien pojemnik z tuszem
Rozwigzanie: Wymien wskazany pojemnik z tuszem.

Jezeli kaseta drukujgca jest nadal objeta gwarancja, skontaktuj sie z HP w celu
uzyskania pomocy lub wymiany.

Przejdz do: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:

»informacja o gwarancji na kasety drukujgce” na stronie 44

Przyczyna: Wskazane pojemniki z tuszem byty uszkodzone.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP
Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP, aby usuna¢ problem.

Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: W urzadzeniu wystgpit problem.

Ostrzezenie o nadmiernej ilosci tuszu

Rozwiazanie: Jeslichcesz przenosi¢ lub przewozi¢ urzagdzenie po otrzymaniu tego
komunikatu, upewnij sie ze znajduje sie ono w pozycji pionowej i ze nie przechyli sie
na bok, by unikng¢ wycieku tuszu.

Mozna kontynuowa¢ drukowanie, ale sposdb zachowania systemu podawania tuszu
moze ulec zmianie.

Przyczyna: Urzgdzenie zwiekszylo pojemnos¢ podajnika tuszu.

Awaria systemu podawania tuszu

Rozwiazanie: Wytacz urzadzenie, a nastepnie odtacz przewdd zasilajacy i
odczekaj 10 sekund. Nastepnie podtgcz przewdd zasilajacy i wigcz urzadzenie.

Jezeli nadal bedzie pojawiat sie ten komunikat, zapisz kod btedu z komunikatu na
wyswietlaczu urzadzenia i skontaktuj sie z pomoca techniczng HP. Sprawdz:

www.hp.com/support

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Wystgpita awaria glowicy drukujgcej lub systemu dostarczania tuszu i
urzgdzenie nie moze dalej drukowac.

£
i
)
<)
S
S
&
S
o
x

Bledy 83


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=pl&h_cc=pl&h_product=3794617&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=pl&cc=pl&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=pl&h_cc=pl&h_product=3794617&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=pl&cc=pl&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=pl&h_cc=pl&h_product=3794617&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=pl&cc=pl&h_client=s-h-e002-1

Rozdziat 11

Sprawdz kasety z atramentem

Wyprdébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od
najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do
kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Zainstaluj wszystkie cztery pojemniki z tuszem

* Rozwigzanie 2: Sprawdz, czy pojemniki z tuszem zostaty prawidtowo zainstalowane.
* Rozwigzanie 3: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP

Rozwigzanie 1: Zainstaluj wszystkie cztery pojemniki z tuszem
Rozwiazanie: Sprawdz, czy wszystkie pojemniki z tuszem zostaty zainstalowane.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 42
Przyczyna: Co najmniej jeden pojemnik z tuszem nie byt zainstalowany.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz, czy pojemniki z tuszem zostaly prawidtowo
zainstalowane.

Rozwiazanie: Sprawdz, czy wszystkie pojemniki z tuszem zostaty prawidtowo
zainstalowane. Wyprobuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem.

Sprawdzanie, czy pojemniki z tuszem zostaly prawidtowo zainstalowane
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtaczone.

2. Otwoérz drzwiczki dostepu do karetki, unoszac prawg strone urzadzenia az do
zatrzasniecia sie drzwiczek w pozycji docelowe;j.

Karetka przesunie sie na srodek urzadzenia.

B Uwaga Przed przejsciem do kolejnego kroku zaczekaj, az karetka zatrzyma
sie.
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Sprawdz, czy pojemniki z tuszem zostaly zainstalowane we wtasciwych
gniazdach.

Dopasuj ksztatt ikony i kolor pojemnika z tuszem z gniazdem, majgcym taki sam
ksztatt i kolor.

Przesun palcem po gornej powierzchni pojemnikéw z tuszem, by zlokalizowac¢
wystajace pojemniki.

Woeisnij wszystkie wystajace pojemniki.

Powinny trafi¢ na miejsce.

Jesli pojemnik z tuszem wystawat i mozna go byto wcisng¢ na miejsce, zamknij
drzwiczki dostepu do pojemnikow i sprawdz, czy zniknagt komunikat o btedzie.

» Jesti komunikat znikna}, zakoncz rozwigzywanie problemu. Problem zostat
rozwigzany.

+ Jesti komunikat nie zniknat, przejdz do nastepnego kroku.
« Jesli zaden z pojemnikéw z tuszem nie wystaje, przejdz do nastepnego
rozwigzania.

Odnajdz pojemnik z tuszem wskazany w komunikacie o btedzie i wcisnij zatrzask
obok pojemnika by wyja¢ go z gniazda.
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Rozdziat 11

8. Wcisnij pojemnik z tuszem na jego miejsce.
Zatrzask powinien zatrzasng¢ sie gdy pojemnik z tuszem zostanie prawidtowo
umieszczony. Jesti tak sig nie stanie, moze by¢ konieczne poprawienie zatrzasku.

9. Wyjmij pojemnik z tuszem z gniazda.
10. Delikatnie odegnij zatrzask od pojemnika.

/\ Przestroga Nie odginaj go na wiecej niz okoto 1,27 cm.

11. Zainstaluj ponownie pojemnik z tuszem.
Teraz powinien trafi¢ na miejsce.
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12. Zamknij drzwiczki i sprawdz, czy komunikat o btedzie zniknat.
13. Jesli problem wciaz wystepuje, wytacz urzadzenie, a nastepnie wiacz je
ponownie.

Przyczyna: Pojemniki z tuszem byly nieprawidtowo zainstalowane.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP
Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usuna¢ problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firma HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy technicznej.
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Przyczyna: Wystgpit problem z pojemnikami z tuszem.

Zainstaluj wktady drukujace
Rozwigzanie: Sprawdz, czy wszystkie pojemniki z tuszem zostaty zainstalowane.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
+~Wymiana kaset” na stronie 42
Przyczyna: Co najmniej jeden pojemnik z tuszem nie byt zainstalowany.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastgpnego rozwigzania.

Pojemnik innej firmy

Rozwigzanie: Postepujwedtug komunikatow na wyswietlaczu by kontynuowac lub
wymieni¢ wskazany pojemnik z tuszem.

/\ Przestroga Firma HP zaleca by nie wyjmowa¢ kasety z tuszem do czasu, gdy
zamiennik jest gotowy do instalaciji.

HP zaleca korzystanie z oryginalnych pojemnikow z tuszem firmy HP. Oryginalne
pojemniki z tuszem firmy HP sa zaprojektowane i testowane z drukarkami HP, by
umozliwi¢ tatwe uzyskiwanie doskonatych rezultatéw raz za razem.

B Uwaga Firma HP nie gwarantuje jakosci ani niezawodnos$ci atramentu innych
producentéw. Serwis drukarki i naprawy wymagane w wyniku uzycia atramentu
innej firmy nie sa objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaly oryginalne kasety drukujace, przejdz pod adres:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz:
~Wymiana kaset” na stronie 42

Przyczyna: Urzgdzenie wykryto atrament innej firmy.

Zuzyty oryginalny tusz HP

Rozwigzanie: Postepujwedtug komunikatow na wyswietlaczu by kontynuowac lub
wymieni¢ wskazany pojemnik z tuszem.

Sprawdz jakos$¢ druku w obecnym zadaniu drukowania. Jesli nie jest zadowalajaca,
sprobuj wyczysci¢ glowice drukujaca, by sprawdzi¢ czy poprawi to jakosé.

Informacja na temat poziomu tuszu nie bedzie dostepna.

/\ Przestroga Firma HP zaleca by nie wyjmowaé kasety z tuszem do czasu, gdy
zamiennik jest gotowy do instalacji.

HP zaleca korzystanie z oryginalnych pojemnikéw z tuszem firmy HP. Oryginalne
pojemniki z tuszem firmy HP sg zaprojektowane i testowane z drukarkami HP, by
umozliwi¢ tatwe uzyskiwanie doskonatych rezultatéw raz za razem.
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BY Uwaga Firma HP nie gwarantuje jako$ci ani niezawodnos$ci atramentu innych
producentéw. Serwis drukarki i naprawy wymagane w wyniku uzycia atramentu
innej firmy nie sa objete gwarancja.

Jesli zakupione zostaly oryginalne kasety drukujace, przejdz pod adres:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Aby uzyskac wiecej informaciji, patrz:
~YWymiana kaset” na stronie 42

Przyczyna: Oryginalny atrament HP we wskazanym pojemniku z tuszem zostat
zuzyty.

Uzywana, oryginalna kaseta HP
Rozwigzanie: Sprawdz jako$¢ druku w obecnym zadaniu drukowania. Je$li nie jest
zadowalajaca, sprobuj wyczysci¢ gtowice drukujaca, by sprawdzié¢ czy poprawi to
jakosé.

Czyszczenie glowicy drukujacej przy uzyciu oprogramowania HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wioz kartke czystego, biatego papieru o formacie Letter, A4
lub Legal.

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.

3. W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

B Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wtasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Konserwacja drukarki.

4. Kiliknij karte Obstuga urzadzenia.

Kliknij przycisk Czyszczenie glowic drukujacych.

6. Postepuj zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie, dopoki jakos¢
wydruku nie bedzie zadowalajgca, a nastepnie kliknij przycisk Gotowe.
Czyszczenie odbywa sie w dwoch etapach. Kazdy z nich trwa okoto dwdch minut,
potrzebuje jednej kartki papieru i zuzywa coraz wieksze ilosci atramentu. Po
kazdym etapie sprawdz jakos¢ zadrukowanej strony. Uruchom drugi etap tylko
wtedy, gdy jako$¢ wydruku jest niska.

Jezeli po zakonczeniu obu etapéw czyszczenia gtowic jakosé wydruku jest nadal
niska, spréobuj dokona¢ wyréwnania. Jesli mimo wyczyszczenia i wyréwnania
nadal wystepujg problemy z jakoscia, nalezy skontaktowac sie z pomoca
techniczng HP.

o

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na wyswietlaczu lub ekranie
komputera.

BY Uwaga Firma HP zaleca by nie pozostawiaé pojemnikéw z tuszem poza
drukarkg na dtuzszy czas. Jesli zainstalowany jest uzywany pojemnik, sprawdz
jakos$¢ druku. Jesli nie jest ona zadowalajaca, uruchom procedure czyszczenia z
konserwaciji drukarki.
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Przyczyna: Oryginalny pojemnik z tuszem HP byt poprzednio uzywany w innym
urzadzeniu.

Problem z gtowica drukujaca

Sprébuj wykonaé nastepujace czynnosci.

* Rozwigzanie 1: Ponownie zainstaluj gtowice drukujgca
* Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP

Rozwiazanie 1: Ponownie zainstaluj glowice drukujaca

Rozwigzanie: Sprawdz, czy gtowica jest zainstalowana i czy drzwiczki kaset z
tuszem sg zamkniete.

Ponownie zainstaluj gtowice drukujaca.

Ponowna instalacja glowicy drukujacej
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtaczone.
2. Otworz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.

3. Usun wszystkie pojemniki z tuszem i umies¢ je na papierze, tak aby otwory byty
skierowane w gore.

4. Podnies$ dzwignie zatrzasku na karetce az sie zatrzyma.
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6. Wyczysc¢ glowice drukujaca.
Na gtowicy drukujacej znajdujg sie trzy obszary wymagajace czyszczenia:
plastikowe prowadnice z obu stron dysz, krawedz pomiedzy dyszami i ztgcza
elektryczne.

1 | Plastikowe prowadnice z obu stron dysz

Brzeg pomiedzy dyszami a stykami

3 | Styki elektryczne
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/\ Przestroga Dysze i styki elektryczne mozna dotykaé tylko za pomoca
materiatéw czyszczacych. Nie dotykaj ich palcami.

Czyszczenie glowicy drukujacej

a. Lekko namocz nie pozostawiajgcg sladow Sciereczke i wytrzyj obszar stykow
elektrycznych z dotu do géry. Nie przechodz poza krawedz pomiedzy dyszami
a stykami elektrycznymi. Czys¢ do chwili, gdy na $ciereczce nie wida¢
nowego atramentu.

b. Uzyj czystej, Swiezo nawilzonej, nie pozostawiajacej sladow Sciereczki, by
wytrze¢ zebrany atrament i zanieczyszczenia z krawedzi pomiedzy dyszami
a stykami.

c. Uzyj czystej, Swiezo nawilzonej, nie pozostawiajacej sladéw Sciereczki, by
wytrze¢ plastikowe prowadnice po obu stronach dysz. Wycieraj od strony
dysz.
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d. Wytrzyj wczesniej wyczyszczone obszary suchg Sciereczka nie
pozostawiajgca Sladéw zanim przejdziesz do nastepnego kroku.

7. Oczys¢ styki elektryczne wewnatrz urzadzenia.

Czyszczenie stykow elektrycznych urzadzenia

a. Lekko nawilzona przegotowana lub destylowang woda, czysta, nie
pozostawiajgca sladow $ciereczka.

b. Wyczysé styki elektryczne urzadzenia wycierajac je Sciereczka z géry do dotu.
Uzyj odpowiedniej ilosci czystych Sciereczek. Czy$é do chwili, gdy na
Sciereczce nie wida¢ atramentu.

c. Wytrzyj obszar suchg Sciereczka nie pozostawiajaca $ladow zanim
przejdziesz do nastepnego kroku.
8. Upewnij sie, ze zatrzask jest uniesiony i widz gtowice drukujaca.
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9. Ostroznie opusc¢ dzwignie zatrzasku.

Bf Uwaga Upewnij sie, ze dzwignia zatrzasku jest opuszczona przed
wiozeniem pojemnikéw z tuszem. Pozostawienie uniesionego zatrzasku
moze powodowac niewtasciwe umieszenie pojemnikéw z tuszem i problemy
z drukowaniem. Zatrzask musi by¢ opuszczony by prawidtowo zainstalowac
pojemniki z tuszem.

10. Korzystajac kolorowych ikon, wsun pojemnik z tuszem do pustego gniazda az do
zatrzasniecia i pewnego umieszczenia w gniezdzie.

11. Zamknij drzwiczki pojemnikéw z tuszem.
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Przyczyna: Wystapit problem z gtowicg drukujaca.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP
Rozwigzanie: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usunaé¢ problem.
Sprawdz: www.hp.com/support.

Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze
Kontakt z firmg HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy technicznej.

Przyczyna: Wystapit problem z gtowicg drukujaca.

Wystapit problem z przygotowaniem drukarki
Rozwigzanie: Sprawdz jakos$¢ druku w obecnym zadaniu drukowania. Jesli nie jest
zadowalajgca, moze to oznaczac iz wewnetrzny zegar zawiodt i urzadzenie nie mogto
przeprowadzi¢ konserwacji glowicy drukujgcej zgodnie z harmonogramem. Sprébuj
wyczyscic¢ gtowice drukujaca, by sprawdzié czy poprawi to jakos¢.

Czyszczenie glowicy drukujacej przy uzyciu oprogramowania HP Photosmart

1. Do podajnika papieru wioz kartke czystego, biatego papieru o formacie Letter, A4
lub Legal.

2. W programie Centrum obstugi HP kliknij Ustawienia.

3. W obszarze Ustawienia druku wybierz Konserwacja drukarki.

EBY Uwaga Mozesz réwniez otworzyé okno Zestaw narzedzi do drukowania z
okna dialogowego Wlasciwosci drukowania. W oknie dialogowym
Wiasciwosci drukowania kliknij Funkcje, a nastepnie Ustugi drukarki.

Zostanie wyswietlona opcja Konserwacja drukarki.
4. Kiliknij karte Obstuga urzadzenia.
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5. Kiliknij przycisk Czyszczenie gtowic drukujacych.

6. Postepuj zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie, dopdki jakosé
wydruku nie bedzie zadowalajaca, a nastepnie kliknij przycisk Gotowe.
Czyszczenie odbywa sie w dwdch etapach. Kazdy z nich trwa okoto dwéch minut,
potrzebuje jednej kartki papieru i zuzywa coraz wieksze ilosci atramentu. Po
kazdym etapie sprawdz jako$¢ zadrukowanej strony. Uruchom drugi etap tylko
wtedy, gdy jako$¢ wydruku jest niska.

Jezeli po zakonczeniu obu etapéw czyszczenia gtowic jakos¢ wydruku jest nadal
niska, sprobuj dokona¢ wyréwnania. Jesli mimo wyczyszczenia i wyrdwnania
nadal wystepujg problemy z jakoscig, nalezy skontaktowac sie z pomoca
techniczng HP.

Przyczyna: Urzgdzenie byto niewlasciwie wylaczone.
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12 Zatrzymaj biezaca operacje

Zatrzymywanie biezacego zadania z urzadzenia

A Nacisnij przycisk Cancel (Anuluj) na panelu sterowania. Jesli biezgcego zadanie nie
zostanie zatrzymane, nacisnij ponownie przycisk Cancel (Anuluj).
Anulowanie biezacego zadania moze chwile potrwac.
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Uwaga

Informacje techniczne

W tej czesci zamieszczono dane techniczne oraz informacje o miedzynarodowych atestach
urzadzenia HP Photosmart.

Dodatkowe informacje dostepne sg w dokumentacji drukowanej dostarczonej z urzadzeniem
HP Photosmart.

W tej czesci zawarte sg nastepujace tematy:
« Uwaga
» Informacja o procesorze na kasetach

* Dane techniczne
e Program ochrony $rodowiska
» Informacje prawne

Oswiadczenia firmy Hewlett-Packard

Informacie zawarte w niniejszym dokumencie mogq ulec zmianie bez powiadomienia.

Wiszystkie prawa zastrzezone. Reprodukcja, adaptacja lub thumaczenie tego podrecznika jest zabronione bez uprzedniej pisemnej zgody firmy
Hewlett-Packard, z wyjqtkiem przypadkéw dozwolonych w ramach praw autorskich. Jedyne gwarancje obejmujgce produkty i ustugi HP sq
okreslone w zasadach wyraznej gwarancii, towarzyszqcych danym produktom lub ustugom. Zadna informacja zawarta w niniejszym dokumencie
nie moze by¢ uwazana za dodatkowq gwarancie. Firma HP nie moze by¢ pociggana do odpowiedzialnosci za bledy techniczne lub edytorskie
oraz brak informacji w niniejszym dokumencie.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 oraz Windows XP sq zastrzezonymi w USA znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation.

Windows Vista jest zastrzezonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy Microsoft Corporation w USA i/lub innych krajach.

Intel i Pentium sq znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation lub jej spotek zaleznych w USA i innych
krajach.

Informacja o procesorze na kasetach

Kasety drukujgce HP stosowane w tym produkcie zawierajg procesor pamieci, ktéry pomaga przy
eksploatacji urzadzenia. Dodatkowo procesor ten zbiera ograniczone informacje na temat sposobu
korzystania z urzadzenia, miedzy innymi: date pierwszej instalacji, date ostatniego uzycia, liczbe
stron wydrukowanych za pomocag tej kasety, stopien pokrycia strony, wykorzystanie tryby
drukowania, btedy, ktére wystapity podczas druku i model urzadzenia. Informacje te pomagaja w
projektowaniu nowych produktéw HP, ktére spetniajg potrzeby klientow.

Dane zbierane w pamieci kaset drukujacych nie zawierajg informacji pozwalajgcych na identyfikacje
uzytkownika kasty ani konkretnego urzadzenia.

HP zbiera probki danych z procesoréw kaset zwracanych do HP w ramach bezptatnego programu
zwrotu i recyklingu (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
recycle/). Dane te sg odczytywane z tych prébek w celu ulepszenia przysztych produktow firmy HP.
Dostep do tych danych moga mie¢ takze partnerzy HP, ktérzy pomagajg firmie HP w recyklingu
kaset drukujacych.

Poza tym kazdy, kto znajdzie sie w posiadaniu kasety moze uzyskaé¢ dostep do tych anonimowych
danych zapisanych w pamieci kasety. Jezeli nie chcesz umozliwia¢ dostepu do tych danych, mozesz
dezaktywowac¢ procesor pamieci. Jednak po dezaktywacji procesora kaseta drukujaca nie bedzie
mogta juz dziata¢ w urzadzeniu HP.

Jezeli udostepnianie tych anonimowych danych jest nadal niepokojace, mozna uniemozliwi¢ dostep
do tych informacji przez wytaczenie mozliwosci zbierania danych o wykorzystaniu urzadzenia przez
procesor kasety.

Informacje techniczne 99
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Wytaczenie funkcji zbierania informacji
1. Nacisnij przycisk obok Kopiuj na ekranie startowym.
Zostanie wyswietlone Menu Kopiuj.

2. Nacisnij kolejno gérny-prawy, srodkowy-lewy i dolny-lewy przyciski.
3. Naci$nij przycisk obok Wytaczenie przenikliwosci.
4. Nacisnij przycisk OK.

fz?f’ Uwaga W celu przywrécenie funkcji zbierania informacji, przywré¢ ustawienia fabryczne.

@ Uwaga Po wytgczeniu funkcji zbierania informacji o wykorzystaniu urzadzenia, mozna nadal
korzysta¢ z kasety w urzadzeniu HP.

Dane techniczne

W niniejszym rozdziale zawarto informacje techniczne na temat urzadzenia HP Photosmart. Petne
dane techniczne urzadzenia znajdziesz w arkuszu danych technicznych w www.hp.com/support.

Wymagania systemowe

Wymagania odnosnie oprogramowania i systemu zostaty wyszczegélnione w pliku Readme.
Informacje na temat przysztych wersji systeméw operacyjnych i ich obstugi znajduja sie w witrynie
pomocy technicznej HP pod adresem www.hp.com/support.

Parametry srodowiska pracy

«  Zalecany zakres temperatury pracy: od 15 °C do 32 °C (od 59 °F do 90 °F)

*  Dopuszczalny zakres temperatur otoczenia w trakcie pracy: od 5 °C do 40 °C (od 41 °F do
104 °F)

»  Wilgotnos¢: Wilgotnos$¢ wzgledna od 20 do 80% (zalecana); 25 °C maksymalnie w punkcie rosy

e Zakres temperatury podczas przechowywania: od -40 °C do 60 °C (od -40 °F do 140 °F)

W obecnosci silnego pola elektromagnetycznego wydruk z urzadzenia HP Photosmart moze
by¢ lekko znieksztatcony

»  Firma HP zaleca stosowanie kabla USB o dtugosci nie przekraczajacej 3 m, aby zminimalizowaé
wprowadzony szum wywotywany przez potencjalne silne pola elektromagnetyczne
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Dane dotyczace papieru

Typ Gramatura papieru Podajnik papieru’
Zwykly papier Do 75 g/m? Do 125 (papier 75 g/m?)
Papier Legal Do 75 g/im? Do 125 (papier 75 g/m?)
karty katalogowe maks. 110 funtéw papieru Do 40
katalogowego (200 g/m?)
Karty Hagaki maks. 110 funtéw papieru Do 40
katalogowego (200 g/m?)
Koperty 75 do 90 g/m? Do 15
Papier fotograficzny 13 x 18 cm (5 x 7 | 236 g/m? Do 40
cali)
Papier fotograficzny 10 x 15 cm (4 x 6 | 236 g/m? Do 40
cali)
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(ciag dalszy)

Typ Gramatura papieru Podajnik papieru”
Papier fotograficzny 216 x 279 mm (8,5 | 236 g/m? Do 40
x 11 cali)

*

Pojemnos$é maksymalna.

|_§/f’ Uwaga Petna liste obstugiwanych formatéw nosnika podano w sterowniku drukarki.

Dane techniczne drukowania

»  Szybkos$¢ drukowania zalezy od stopnia ztozonosci dokumentu.
*  Drukowanie panoram

* Metoda: termiczny druk atramentowy

+ Jezyk: PCL3 GUI

Parametry skanowania

«  Edytor obrazéw dostarczany wraz z urzgdzeniem

* Interfejs programowy w standardzie Twain

* Rozdzielczos¢: optyczna do 1200 x 2400 ppi; 19200 ppi w rozdzielczosci ulepszonej
programowo
Wigcej informacji na temat rozdzielczosci znajduje sie¢ w oprogramowaniu skanera.

* W kolorze: 48-bitowa w kolorze, 8-bitowa skala szarosci (256 odcieni szarosci)

*  Maksymalny rozmiar materiatu skanowanego z plyty szklanej: 21,6 x 29,7 cm

Dane techniczne kopiowania
»  Cyfrowa obrébka obrazu
*  Maksymalna liczba kopii zalezy od modelu urzadzenia

o
c
N
2
=
<
o
@
2
=
%)
@
£
g
o
‘2
=

*  Szybkos¢ kopiowania zalezy od modelu i od stopnia ztozonosci dokumentu
*  Maksymalne powiekszenie kopii wynosi od 200 do 400% (zaleznie od modelu)
* Maksymalne zmniejszenie kopii wynosi od 25 do 50% (zaleznie od modelu)

Rozdzielczo$¢ druku

Wiecej informacji na temat rozdzielczosci drukarki znajduje sie w oprogramowaniu drukarki. Wiecej
informacji znajdziesz w ,Wyswietlanie rozdzielczosci wydruku” na stronie 25.

Wydajnos¢ wkladu drukujacego
Wiegcej informacji na temat szacunkowej wydajnosci kaset drukujagcych mozna znalez¢é w witrynie
firmy HP pod adresem www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Program ochrony srodowiska

Firma Hewlett-Packard doktada wszelkich staran, aby dostarcza¢ wysokiej jakosci produkty o
znikomym stopniu szkodliwosci dla srodowiska. W projekcie urzadzenia uwzgledniono kwestig
recyklingu. Liczba surowcow zostata ograniczona do minimum przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniej funkcjonalnosci i niezawodnosci urzadzenia. Materialy odmiennego typu sa tatwe do
oddzielenia. Przewidziano tatwy dostep do elementéw mocujacych i innych tacznikéw, jak tez tatwe
ich usuwanie za pomoca typowych narzedzi. Czesci o wiekszym znaczeniu sa tatwo dostepne i
umozliwiajg sprawny demontaz oraz naprawe.

Dodatkowe informacje o programie firmy HP dotyczacym ochrony $srodowiska mozna znalezé w
witrynie sieci Web pod adresem:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

W tej czesci zawarte sa nastepujgce tematy:
*  Wskazowki ekologiczne

Program ochrony srodowiska 101
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e Zuzycie papieru

e Tworzywa sztuczne

* Informacje o bezpieczenstwie materiatéw

*  Program recyklingu

»  Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy HP
e Pobdr mocy

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

*  Substancje chemiczne

«  Battery disposal in the Netherlands
- Battery disposal in Taiwan

«  Attention California users

» EU battery directive

Wskazoéwki ekologiczne
HP stara sie¢ pomagac¢ klientom zmniejszac ich wptyw na srodowisko naturalne. Ponizsze porady
ekologiczne pomoga w ocenie i zmniejszeniu wptywu na $rodowisko zwigzanego z drukowaniem.
Poza specjalnymi funkcjami niniejszego produktu, warto sie zapoznac ze strong internetowg HP Eco
Solutions zawierajacg wiecej informacji na temat inicjatyw proekologicznych firmy HP.
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Funkcje ekologiczne urzadzenia

*  Drukowanie Smart Web: Interfejs programu HP Smart Web zawiera okna Ksiazki
wycinkéw oraz Edytuj wycinki, ktére umozliwiajg przechowywanie, porzagdkowanie i
drukowanie wycinkéw zebranych z réznych stron internetowych. Wiecej informacji znajdziesz
w ,Drukowanie strony internetowej” na stronie 24.

+ Informacja na temat oszczedzania energii: Jezeli chcesz ustali¢ aktualny status kwalifikacji
ENERGY STAR® dla tego produktu, zajrzyj do ,Pobdér mocy” na stronie 103.

* Recykling materiatéw: Wigcej informacji dotyczacych recyklingu produktéw firmy HP mozna
znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Zuzycie papieru
W opisanym produkcie mozna uzywac papieru makulaturowego zgodnego z normg DIN 19309 i EN
12281:2002.

Tworzywa sztuczne

Elementy z tworzyw sztucznych o wadze przekraczajgcej 25 graméw sg oznaczone zgodnie z
miedzynarodowymi standardami, ktére zwiekszajg mozliwos¢ identyfikacji tworzyw sztucznych do
przetworzenia po zuzyciu produktu.

Informacje o bezpieczenstwie materiatlow

Karty charakterystyki substancji niebezpiecznych (MSDS) dostepne sg w witrynie sieci Web firmy
HP pod adresem:

www.hp.com/go/msds

Program recyklingu

Firma HP podejmuje w wielu krajach/regionach coraz wigcej inicjatyw dotyczacych zwrotu oraz
recyklingu swoich produktéw, a takze wspotpracuje z najwiekszymi na Swiecie osrodkami recyklingu
urzadzen elektronicznych. Firma HP oszczedza zasoby naturalne, ponownie sprzedajac niektére
sposréd swoich najbardziej popularnych produktéw. Wiecej informacji dotyczacych recyklingu
produktéw HP mozna znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Informacje techniczne
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Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy
HP
Firma HP podejmuje rézne dziatania majgce na celu ochrone srodowiska. Program recyklingu
materiatéw eksploatacyjnych HP Inkjet Supplies Recycling Program jest dostepny w wielu krajach/
regionach. Umozliwia on bezptatny recykling zuzytych kaset i pojemnikéw z tuszem. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w nastepujacej witrynie sieci Web:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Pobér mocy
Zuzycie energii spada znaczaco w trybie uspienia pozwalajgcym na oszczednos$¢ zasobdéw
naturalnych i obnizenie kosztéw bez wptywu na wysokg wydajnos¢ urzadzenia. Jezeli chcesz ustali¢
aktualny status kwalifikacji ENERGY STAR® dla tego produktu, zajrzyj do Danych technicznych
urzadzenia, albo arkusza Specyfikacji produktu. Produkty zakwalifikowane do tego programu sg
takze wypisane na stronie www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates thot fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Instead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste eleciical and clecironic equipment. The separate collection and recycli ur waste squipmen!
e e of disposal will bl 16 consarve naforol resources and ansure hat J s recycled in s manner frat profechs buman hoali o fhe snvironment. For more nfarmation abod where
Jou ca Grop off your wasie aauipment for fecyelng, pioase coniact yourlocal oy ofice, your hovsahold wesis disposdl serice o Ihe shop where you purchasec The product
Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

Lo présence de e symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme facon que vos déchets courants
Au'conlraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements usagés e, & cef effel, vous éfes fenu de les remelire & un paint de collecle agrés pour le recyclage des
aquipements élaciiqes o lectonidues usagee. Lo i, [evacustion of I ecyclage sspares d vos &qulpements uscigds parmelint ds préserer e ressources natureles o e ¢‘assurer
que ces équipements son recyclés dans le respect de fa sanié humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de colecle des équipements usagés, veuillez confacer
Volre mirie, voe service de fraitement des déchels ménagers ou le magasin ot vous avez achelé le produ,

Enm?ung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibi an, doss dos Produkt nicht zusammen mit dem Restmill enfsorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Gerat an einer entsprechenden Stelle fur die Enfsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertsioffhof]. Die separate Sammlung unt
Rocycoln hres alfon Elokirogerdte zum Zeiipur frer Eaisorgung nagt zam Seho der Umwel bei ond gewdhrieior dass sie auf cine Ar und Waise tocyeelt werden, i ksing
Gefhindung 1 cie Gesundhet des Menschen und der Unwel darsidli Wailere nformationen dariber.wo Sie alte Elokiogerdie zum Recyceln abgeber konnen, srhalion Sie bei
den rlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Guesto simbolo che appare sul prodofio o sulla confezione indica che i prodotio non deve essere smaltto assieme agli alr rifiuti domesiici. Gli ulenti devono provvedere allo
smaliimento delle apparecchiature da roftamare periandole ol luogo di raccola indicato per il iciclaggio delle apparecchiafure elefriche ed cleftroniche. Lo raccalla e il riciclaggio
separali delle apparecchialure da roflamare in fase di smalfimento fovoriscono la conservatzione dele risorse nafurali e garantiscono che fali opperecchiafure vengano roflamae
nel rispetio dell'ambiente e della tutela della salufe. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolia delle apparecchiature da roftamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodoto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambalaje indica que 1o 56 pusde desschor el products jnta con los esduos domésticos. Pr el conrario, s debe eliminar este fipa de resduo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y elciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
o momento de la elminacion ayudard & preserar recurcos nalurcles y o garantsar due ol ecicoje protea 1a saud y o medlio amblente. i decea Iformacion adicional sobre 1os
lugares donde puede dsar estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las avtoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con la
tienda donde adauirié el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tolo znacka na produklu nebo na jeho obalu oznacuie, e fento produkd nesmi by

English

Frangais

Italiano

Espaiiol

{1 ikidovan prestim whozenim do bézneho domomiho odpodu, Odpovide 2 o, 2o vyousie
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zatizeni samostanym
Shérem  recyblaci napomaha zachovén! prradnich z8rofd & zalaf, 26 recyklace probahne 2possbem ehrénicim ldské zdav o Zvoii prosedt, Dol informace o fom, kam mizete
vyloutlézatzentpiedol K ecyhlci, e zskl o Grod misn somosprevy od spolecnos provedsic 1oz  kidaci domevniho odpadu nebo v obchods, ke e produd
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU
Detfe symbol pé produkiet ller pa defs emballage indikerer, of produktet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot Gl 461 pé derl barcgnede. mdsamiingsioder med henblik pé genbrug of clokirisk og sekironisk affaldousayr Don separate ndsamiing g Genbrug of i afidldsscsyr po
tidspunkdet for boriskaffelse er med fil of bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskytier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vi vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affoldsudsiyr fl genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovafionsvaesen cller den forreining, hvor du koble produket.

er van door iculi i de Europese Unie
Dit symbool op hef produc of de verpakking geeft aan dat di product niet mag worden aigovcerd el hel afvol. Het is uw uw afgedankie apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedanke elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
apparatuur draagt bi tof het sparen van natuurlijke bronnen en fot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
waar u uw ulge fankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplaats, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroo idus.
Kui toofel vai foote pakendil on see simbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbefuks muutunud seade selleks etfenahtud elekiri- ja elekiroonikaseadmete:
ufiliseerimiskohta. tﬁnhseenlamoe seadmete eraldi kogumine ja kaitlemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, et kaitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsusest, olmejaaimete ufiliseerimispunklist véi kaupHusesl, kust te seadme
sisite.

Eesti

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinfa osoifia, effa fuofefta ei soa haviftid falousiéiteiden mukana. Kayitsian velvollisuus on huolehia sifs, e havitetteva laite
foimitetaan sahks- i laitteiden erillinen kerays ja kierratys sacistaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefan myss,

st keraiys taphuy avalo, oko suojlee hmiste frveyt o ymparisto. Saol aritaessa sitof ffeiden Keratyspaikoisa paikalisila vitnomaisto fteyhioil i fuoteen
jalleenmyyialta

Anoppiyn & i ouokeudv omy Eupwnaiki Eveot
To napov aupfioko arov sEonhiops f o GuoKeuasia Tou UnoBeikyuEr éri To npoiby aurd Sev npénei va neraytei pall i GMha oikiaxa anoppippara. AviiBera, cuBlivn oo civar va
GNOPPIYETE Tic BYNOTEG OUOKEUE G pia KaBopiopiv Hovaa cukhoyi anoppIpiaTa yia Ty avakikhuon dxprorou Mhextpikod kai nhekrpovikou eEonhiopou. H xwpiom oubkoy Kkai
avaxukhuon v Gyenatuy ouokcuav Ba oupake om diampnon Ty pUOIKAY NopWY Kail o daoeakion or Ba avaxuKkwBoly e TEToloV TPONO, wTE Va HpoCTaTEUETaI 1 Uyeia TLY
avBpinu Kai 1o nepPAkov. T nEpICGOTEPEG NAPOGOIEG GYETIKG E 10 MOy HNOPEITE Va GMOPPIETE TG GYPIOTEG GUOKEUE Y10 VAKUKALITR, ENIKOIVIVAGTE T KaTa T6M0UG apHOBIES
9pXEG ) To KaTdoTa AN To ONoI0 AYOPAGATE T0 NPOIBY.

)
S
z

=

o

A kezelése a a az Eurépai Uniéban

Ez a szimbslum, amely o terméken vagy annak csomagolasan van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermék nem kezelhets cayt oz egyéb haztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o készulé hlladkanyogai cluiasso olyan kol gygihelr, amely oz lekromos s oz elekironikus G foglalko:

A hulladékanyagok elkulsnitett gyditése és Girahasznositésa hozzéjérul a fermeszeli ersforrasok megérzésehez, egytal ozt is biztosifia, hogy o hulladék Girahasznositésa oz
eqészségro & a komyezelre nem cricmos mocen oréni, Ho éikozlole szerene kopn azoled] & hlyekrl, ol eadhoia Gitahasznosiora o huladékenyogokal, fordjon
a helyi dnkormanyzathoz, a héztartasi hulladék begyiitésével foglalkozé vallalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotaju atbri as no igam iericém Eiropas pri a
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jos esaf aibildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradaia savakianas viels, lai iktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeja parsirade. Speciala nederigas erices savakiana un ofreizejo parsirade
pelide taupit dabas resursus, un nedroin 16d oreizélo parsad, kas sarod ek veselby un ApkGriEjo vl Ll 1egCio papidy Informci par 1, kor oireiveiel parsadel var
nogadat nederigo ierii, ladzy, sozinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibos afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties So ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jos privalote ismesti savo afliekama irangq afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus istekliai ir uzfikrinama, ked iranga
yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanéiu budu. Del informacios apie fai, kur galite ismesfi afliekama perdirbti skirlq jrangq kreipkites | afifinkama vietos tarmyba, namy okio
svezimo tarnybq arba | parduotuve, kurioje pirkote produktg.

Utylizacja zuzytego sprzetu preez 6 ych w Uni
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie naTez\r/ wyrzucat razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punkiu gromadzenia zuzylych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw
prayezynia i do oehny sosobcw nalrinych | es bezpicany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolsze nornatie na femal sposoby ilizaci 2uziych wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujgeym sie usuwaniem odpadew lub w miejscu zakupu produki.

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Uniéo Européia

Este simbolo no ou na embalagem indica que o produfo néo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, ¢ sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponfo de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefrénicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo
descarte ojudom na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que o equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informacaes sobre onde descarlar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriv o produ.

Postup pouiivatel'ov v krajinach Eurépske] Gnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho mate povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zabezpecuie recyKlacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného no odpad poméze chrani prirodné zdroje a
Tabazpect oky sposeb retyMacie, Kory bude chrn fudske scrvie o Zwoné presiedic. Dalie mforméeis 3 saparovanom sbers  recyblaci sskate na miesom Gbecnom rade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkd kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske u
To znck na zdel o embelozi izdelka pomen, 4o zdelka n smele odlagal skupoi 2 chugini gospodinikini odpaclki Odpodno gpremo sie dofzni o na dolocenem zbimem
mestu za recikliranje odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili,
do bo odpachs oprema reckirans ko, da s vaie ecovie fud nolole. Ve nformaci o msil ke ohio oddole odpado cpremo 25 reilanie, oo dobit na dbcin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Kassering av fér hem- och iEU

Prodler aler produkferpockangar med den hér symbolen Fr nfe kasseras med varligt hushéllsovall. 1 stelet hor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig éferinningssiaton
for hanfering ov el- och elekironikprodukter. Genom aft lamna kasserade produkter il fervinning hidlper du fill aft bevara véra gemensamma nafurresurser. Dessutom skyddas béde
méniskor oeh il nér produkia aiervinns ph a1 st Kommunala myndigheler, sophaniaringsrelag ol bufiken dor varan Kopies kan go mer mformation om var d lamnar
kosserade produkier for afervinning.

Svenska Slovenséina Slovenéina

Substancje chemiczne

Firma HP zobowigzuje sie do dostarczania swoim klientom wszystkich informacji na temat substancji
chemicznych w naszych produktach, zgodnie z wymogami takich przepiséw, jak REACH (Dyrektywa
EC No 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Komisji Europejskiej). Raport z informacjami o
chemikaliach w tym produkcie mozna odnalez¢ pod adresem: www.hp.com/go/reach.

Informacje techniczne


http://www.hp.com/go/reach

Battery disposal in the Netherlands

@__D Batterij niet <y Dit HP Product bgvci een Iithium-mongonese.-dioxide
_weggooien, maar X batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.
infeveran Als o T Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de

geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

£ EBEEitEmR
0

g Please recycle waste batteries.

Attention California users

The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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Program ochrony srodowiska 105


http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EU battery directive
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European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les parametres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été concue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifié.

Batterie-Richtlinie der aisckh Union

Dieses Produkt enthalt eine Bc"ene, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fiir die
Lebensdauer des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem quallflz\erlen Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione E lativa alla Ita, al allo di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una baﬂerla utilizzata per preservare I'infegrita dei dah dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esta disefiada para durar toda la vida il del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria debera realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice Evropské unie pro nakladani s bateriemi
Tento vyrobek obsahuje baterii, ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin redlného &asu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mé&l provést kvalifikovany servisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at vedligeholde dataintegriteten for realtidsur- eller produktindstillinger og er beregnet til at holde i
hele produkiets levetid. Service pé batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie

Dit product bevat een batterij die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
deze ontworpen om gedurende de levensduur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een
gekwalificeerde onderhoudstechnicus worden uitgevoerd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida kasutatakse reaalaja kella andmeihtsuse vai toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaija.
Akut tohib hooldada véi vahetada ainult kvalifitseeritud hooldustehnik.

Pariston on iteltu kestavan laitteen

pariston, jota kéytetéan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen
koko kayttsian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettéava patevan huoltohenkilon tehtavaiksi.
Oényia g Eug G 16 Yia Tig nA tq omiAeg
Auté 10 npoiov nephapBaver pia pnarapla, n onola xpnoiponoieital yia m diarpnon Mg akepaidmiag Twv debopitviuv poNoyiol npayparikol
XPOVOU il Twv pUBICEWY NPOTVIOG Kar EXEl OXEBIGOTE! t101 woTe var SiapiEat 600 Kai To npoidy. Tuxv anéneipeg endiopBuong fi aviikataoraong
auriic Mg pnatapiag Ba npéner va npayp and KatEAANAG EKNQIBEUEVO TEXVIKD.

pai u és di
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés idej éra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ogy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitésat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Bateriju
Produktam ir baterija, ko izmanto rea|c| laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkia
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificstam darbiniekam.

E; Sqj bate irektyva
Suame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad buw gallmc prizioreti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keifimo darbus turi atliki kvalifikuotas aptarnavimo technikas.

Dyrektywa Unii Europejskiej w sprawie bate akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuije dziatanie produktu. Przeglqd lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracées do produto e
¢ projetada para ter a mesma duracao que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica Eurépskej Unie pre zaobchadzanie s batériami
Tento vyrobok obsahuje batériu, kiord slizi na uchovanie sprévnych ddajov hodin redlneho &asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celu zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlia natanénost podatkov ure v realnem asu ali nastavitev izdelka v celotn
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblasceni tehnik.

viienjski dobi izdelka. Kakrsno koli

Produkten innehdller ett batteri som anvénds for att upprétthélla data i realtidsklockan och produktinstéliningarna. Batteriet ska récka produktens
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfora service pé batteriet och byta ut det.

Oug 3a ¥ Ha Es " cblo3

Tosu npopykT cbabPXa 6aTepHs, KOSTO Ce M3MNON3BA 30 NOARbPKAHE HA LENOCTTA HA AAHHWUTE HO YOCOBHWKA B PEANHO BPEME MMM HACTPOMKMTE 30
NPOMAYyKTa, Ch3AAAEHA HA M3ALPXM NPE3 UENMs XMBOT Ha NpoaykTa. CepsuzbT MM 3aMsHaTa Ha GaTepuaTa TPSGBA A Ce M3BLPLIBA OT KBANMMUUMPAH
TEXHUK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a menfine integritatea datelor ceasului de timp real sau setarilor produsului si care este
proiectatd s& functioneze pe infreaga duratd de viafd a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un fehnician de service calificat.

Informacje techniczne



Informacje prawne
Urzadzenie HP Photosmart spetnia wymagania okreslone przepisami obowigzujacymi w kraju/
regionie uzytkownika.
W tej czes$ci zawarte sa nastepujace tematy:
*  Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu
» FCC statement
» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
* Notice to users in Japan about the power cord
*  Notice to users in Korea
e HP Photosmart B109 series declaration of conformity

Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu
Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji produktowi nadano wymagany przepisami prawa numer
modelu. Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu dla tego urzadzenia to SDGOB-0912. Nie
nalezy mylié tego numeru z nazwg handlowg produktu (HP Photosmart B109 series itp.) ani z
numerami produktéw (Q8433A itp.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be defermined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:
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e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER, FRAUBRESSREEATRHIHES (VCCl) OEEICEICITA
BEBRMEETT., COREBER., RERRCHEAIDICCZENELTVERTY, -
ORENZIZAPTLEDIVZERIEEEL TERAThZ CREREZSIERIY
CENBYNET,
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Notice to users in Japan about the power cord
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Notice to users in Korea
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HP Photosmart B109 series declaration of conformity

N | DECLARATION OF CONFORMITY
ﬁ according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
invent
DoC #: SDGOB-0912
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive San Diego, CA 92127, USA

declares, that the product
Product Name and Model: HP Photosmart All-in-One Series - B109
Regulatory Model Number:"  SDGOB-0912

Product Options: All

Power Adapter: 0957-2269

conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR 22:2005 / EN55022:2006 Class B

CISPR 24:1997 + A1:2001 + A2:2002 / EN55024:1998 + A1:2001 + A2:2003 Class B
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2: 2006

IEC 61000-3-3: 1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3: 1995 + A1:2001

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4

GB9254-1998, GB17625. 1-2003

Safety:
IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001

IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1 + A2 + AT: 2002 (LED)
GB4943:2001

o
c
N
L
c
<
o
)
]
=
%)
@
£
S
g
=

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device

may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that

may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive

2004/108/EC and carries the CE-marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number
should not be confused with the marketing name or the product numbers.

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany ~ www.hp.com/go/certificates
us.: Hewlett —Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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