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1 Pomocnik zariadenia
HP Photosmart B109 series

Informacie o zariadeni HP Photosmart najdete v astiach:

~Popis zariadenia HP Photosmart® na strane 5
» ,Postupy?‘ na strane 7
« ,Tlac“ na strane 15
~Skenovat” na strane 29
~Kopirovat” na strane 33
,Opatovna tla¢ fotografii“ na strane 37
,UloZenie fotografii“ na strane 39
« ,Udr?ba zariadenia HP Photosmart* na strane 41
» ,Technické informacie“ na strane 99
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2 Popis zariadenia HP Photosmart

» Sucasti tlagiarne
* Funkcie ovladacieho panela

Sucasti tlaciarne

* Pohlad na prednu a hornu ¢ast zariadenia HP Photosmart

1 | Farebny graficky displej (ozna¢ovany aj ako displej) +
2 | Ovladaci panel E
3 | Indikator fotografii -§
4 | Zasuvka pre pamatové karty Memory Stick T
5 | Zasuvka pre pamatové karty Secure Digital %
6 | Tlacidlo Zapnut o
7 | Zasobnik papiera E
8 | Nastavec zasobnika papiera (oznacovany aj ako nastavec zasobnika) E
9 | Sklenena podlozka e
10 | Vnutorna strana veka -
11 | Veko

12 | Kryt kazety

13 | Priestor na pristup ku kazete

14 | Umiestnenie ¢isla modelu

15 | Zostava tlacovych hlav

* Pohlad na zadnu ¢ast zariadenia HP Photosmart

Popis zariadenia HP Photosmart 5



Kapitola 2

|

16 | Zadny kryt

17 | Zadny port USB

18 | Pripojenie napajania (pouzivajte len so sietovym adaptérom dodanym spoloénostou
HP).

Funkcie ovladacieho panela

Obrazok 2-1 Funkcie ovladacieho panela

1 | Spat’ sluzi na navrat na predchadzajucu obrazovku.

2 | Cancel (Zrusit): Zastavi aktualnu operaciu, obnovi predvolené nastavenia a zrusi aktualny
vyber fotografie.
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OK: sluzi na vyber nastavenia ponuky, hodnoty alebo fotografie.

Skenovanie: Z Uvodnej obrazovky otvori ponuku Scan Menu (Ponuka skenovania). Pri
zobrazeni inej nez Uvodnej obrazovky slizi na vyber moznosti tykajucich sa aktualneho
zobrazenia.

5 | Fotografia: Z uvodnej obrazovky otvori ponuku Photo Menu (Ponuka fotografii). Pri
zobrazeni inej nez Uvodnej obrazovky sluzi na vyber moznosti tykajucich sa aktualneho
zobrazenia.

6 | Kopirovanie: Z uvodnej obrazovky otvori ponuku Copy Menu (Ponuka Kopirovat). Pri
zobrazeni inej nez Uvodnej obrazovky slUzi na vyber moznosti tykajucich sa aktualneho
zobrazenia.

6 Popis zariadenia HP Photosmart



3 Postupy?

Tato Cast obsahuje prepojenia na bezne vykonavané ulohy, ako je napriklad tla¢
fotografii, skenovanie a kopirovanie.

.T1ac fotografii z pamatovej karty*
na strane 18

.Tla¢ na Specialne média“ na strane 22

.UloZenie fotografii“ na strane 39
.Vkladanie médii“ na strane 12

Vymena kaziet‘ na strane 42

~Skenovanie do pocitaéa“ na strane 29

~Skenovanie na pamatovu kartu®
na strane 30
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Zakladné informacie o papieri

Do zariadenia HP Photosmart mdzete vlozit papier rézneho druhu a velkosti vratane
papiera letter alebo A4, fotopapiera, priesvitnych félii a obalok.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

» ,Odporucané papiere na tla¢ fotografii“ na strane 9
* ,Odporucané papiere na tlac“ na strane 10

* ,Vkladanie médii“ na strane 12

« Informacie o papieri“ na strane 14
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Odporucané papiere na tla¢ fotografii

Ak chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporuc¢a pouzivat papiere
HP, ktoré su Specialne navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré z tychto papierov
k dispozicii.

Fotograficky papier HP Advanced

Tento hruby fotograficky papier obsahuje okamzite schnuci povrch pre jednoduchu
manipulaciu bez rozmazavania. Odolava vode, vihkosti, Smuham a odtlackom prstov.
Tla¢ ma vzhlad, ktory je porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. Je

k dispozicii v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm
(s odtrhacimi okrajmi alebo bez nich), 13 x 18 cm a dvomi povrchovymi Upravami - lesklou
alebo jemne lesklou (saténovo matnou). Je bez obsahu kyselin z dévodu prediZenia
zivotnosti dokumentov.

Bezny fotograficky papier HP

Mézete lacno tlacit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého
pre prilezitostnu tla¢ fotografii. Tento cenovo dostupny fotograficky papier rychlo schne
a umoznuje jednoduchu manipulaciu. Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto
papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou. Je k dispozicii s pololesklym povrchom
v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov a 10 x 15 cm (s odtfhacimi
okrajmi alebo bez nich). Je bez obsahu kyselin z dévodu predizenia Zivotnosti fotografii.

HP Photo Value Pack

Balenia HP Photo Value Pack predstavuju pohodiné balenie originalnych kaziet HP

a fotografického papiera HP Advanced na usporu €asu a cenovo dostupnu tla¢
profesionalnych fotografii pouzitim zariadenia HP Photosmart. Originalne atramenty HP
a fotograficky papier HP Advanced boli navrhnuté na vzajomnu spolupracu, takze vase
fotografie budu mat dlhSiu Zivotnost a zivé farby s kazdym vytlackom. Skvelé na
vytlagenie fotografii z celej dovolenky alebo zdielanie viacerych vytlackov.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu
www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve si zvolte va8u krajinu/region, nasledujte vyzvy na
vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Zakladné informacie o papieri 9
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Kapitola 4

Bf Poznamka V sudasnosti st niektoré dasti webovej lokality spoloénosti HP dostupné
len v anglic¢tine.

Odporucané papiere na tla¢
Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlae, spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere
HP, ktoré su Specialne navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré z tychto papierov
k dispozicii.
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Fotograficky papier HP Advanced

Tento hruby fotograficky papier obsahuje okamzite schnuci povrch pre jednoduchu
manipulaciu bez rozmazavania. Odolava vode, vihkosti, Smuham a odtlatkom prstov.
Tla€ ma vzhlad, ktory je porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. Je

k dispozicii v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm
(s odtfhacimi okrajmi alebo bez nich), 13 x 18 cm a dvomi povrchovymi tpravami - lesklou
alebo jemne lesklou (saténovo matnou). Je bez obsahu kyselin z dévodu predizenia
Zivotnosti dokumentov.

Bezny fotograficky papier HP

Mézete lacno tlacit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého
pre prilezitostnu tla¢ fotografii. Tento cenovo dostupny fotograficky papier rychlo schne
a umoznuje jednoduchd manipulaciu. Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto
papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou. Je k dispozicii s pololesklym povrchom
v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov a 10 x 15 cm (s odtfhacimi
okrajmi alebo bez nich). Je bez obsahu kyselin z dévodu prediZenia Zivotnosti fotografii.

Brozurovy papier HP alebo Papier HP Superior pre atramentové tlaciarne

Tieto papiere maju leskly alebo matny povrch na oboch stranach pre obojstranné
pouzitie. Predstavuju najlepsSiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou

a obchodnu grafiku pre obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielanu postu
a kalendare.

Papier HP Premium na tla¢ prezentacii alebo papier HP Professional
Tieto papiere su tazké obojstranné matné papiere idealne pre prezentacie, navrhy,
vykazy a bulletiny. Maju vysoku hmotnost pre pésobivy vzhlad a dotyk.

Ziarivo biely papier HP pre atramentovi tlaé

Ziarivo biely papier HP pre atramentovi tlaé poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text.
Je dostato¢ne nepriesvitny na obojstrannu farebnu tla¢ bez presvitania, takze je idealny
na tla¢ novin, sprav a letakov. Obsahuje technoldgiu ColorLok pre menSie rozmazavanie,
vyraznejSiu Ciernu a zivSie farby.

Papier pre tlaciarne HP

Tlagovy papier HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré
vyzeraju a podsobia lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlatené na Standartnych
viacucelovych papieroch alebo kopirovacich papieroch. Obsahuje technolégiu ColorLok

10 Zakladné informacie o papieri



pre menSie rozmazavanie, vyraznejsiu ¢iernu a zivsie farby. Je bez obsahu kyselin
z dévodu predizenia Zivotnosti dokumentov.

Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Je vhodny pre kopie,
koncepty, poznamky a iné kazdodenné dokumenty. Obsahuje technolégiu ColorLok pre
mensie rozmazavanie, vyraznejSiu Ciernu a zivSie farby. Je bez obsahu kyselin z dévodu
predizenia Zivotnosti dokumentov.

Nazehlovacie média HP
Nazehlovacie média HP (pre farebné tkaniny alebo pre svetlé a biele tkaniny) st idealnym
rieSenim na tvorbu vlastnych triciek z digitalnych fotografii.
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Priesvitna félia HP Premium na atramentovu tla¢

Priesvitna félia HP Premium na atramentovu tla€ ozivi vase farebné prezentacie a prida
im na posobivosti. Fdlia sa jednoducho pouziva, lahko sa s fiou zaobchadza, rychlo
zasycha a nerozmazava sa.

HP Photo Value Pack

Balenia HP Photo Value Pack predstavuju pohodiné balenie originalnych kaziet HP

a fotografického papiera HP Advanced na usporu ¢asu a cenovo dostupnu tlac¢
profesionalnych fotografii pouzitim zariadenia HP Photosmart. Originalne atramenty HP
a fotograficky papier HP Advanced boli navrhnuté na vzajomnu spolupracu, takze vase
fotografie budu mat dlhsiu Zivotnost a zivé farby s kazdym vytlatkom. Skvelé na
vytlagenie fotografii z celej dovolenky alebo zdielanie viacerych vytlackov.

Technologia ColorLok

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tla¢ a kopirovanie kazdodennych dokumentov
obyc¢ajné papiere s logom ColorLok. VSetky papiere s logom ColorLok su nezavisle
testované, aby spifiali vysoké $tandardy s ohlfadom na spolahlivost a kvalitu tlage

a vytvaranie dokumentov so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou &iernou farbou a na
rychlejSie schnutie nez bezné oby¢ajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok

s roznymi hmotnostami a velkostami od velkych vyrobcov papiera.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu
www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve si zvolte vasu krajinu/regién, nasledujte vyzvy na
vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Odporuc¢ané papiere na tla¢ 11
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Bf Poznamka V sudasnosti st niektoré asti webovej lokality spoloénosti HP dostupné
len v anglictine.

Vkladanie médii

1. Vykonaijte niektory z nasledujucich krokov:

Vlozenie papiera malej velkosti
a. Spustite zasobnik papiera nadol.
[l Posunte prie¢nu vodiacu liStu papiera smerom von.
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b. Viozte papier.

[1 Stoh fotografického papiera vlozte do zasobnika papiera kratSou stranou
dopredu a tlacovou stranou nadol.

[ Stoh papiera zasurite az na doraz.

BY Poznamka Fotograficky papier s perforovanymi odtfhacimi okrajmi
vloZte tak, aby boli odtfhacie okraje blizSie k vam.

[0 Posuvajte prie€nu vodiacu liStu papiera smerom dovnutra, az kym sa
nezastavi na hranach papiera.

12 Zakladné informacie o papieri
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Vlozenie papiera normalnej velkosti
a. Spustite zasobnik papiera nadol.
[ Posunte prie¢nu vodiacu listu papiera smerom von.

-

((

b. Vlozte papier.

[ Stoh papiera vlozte do zasobnika papiera kratSou stranou dopredu a tlaéovou
stranou nadol.

[1 Stoh papiera zasurite az na doraz.

[1 Posuvajte prie¢nu vodiacu liStu papiera smerom dovnutra, az kym sa
nezastavi na hranach papiera.

Vkladanie médii 13
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2. Pozrite si animaciu pre tuto tému.

Suvisiace témy
LInformacie o papieri na strane 14

Informacie o papieri

Zariadenie HP Photosmart je ur€ené na pouzivanie s takmer vSetkymi typmi papiera.
Pred zakupenim velkého mnoZstva papiera vysku$ajte rézne typy papierov. Njdite typ
papiera, ktory poskytuje dobré vysledky a je lahko dostupny. Papiere znacky HP su
navrhnuté na dosiahnutie najkvalitnejSich vysledkov. Okrem toho dodrziavajte tieto tipy:

* Nepouzivajte prili§ tenky papier ani papier s hladkou textdrou ani velmi pruzny papier.
Mohli by nastat’ problémy pri podavani papiera a uviaznutie papiera.

» Fotografické média uchovavaijte v originalnych, opatovne pouzitelnych plastovych
obaloch na rovnom povrchu a suchom a chladnom mieste. Pred tlacou vyberte iba
papiere, ktoré chcete bezprostredne pouzit. Po dokonceni tlaCe vratte nepouzity
fotopapier do plastového obalu.

» V zasobniku papiera nenechavajte nepouzity fotograficky papier. Papier by sa mohol
kratit a méze doéjst’ ku znizeniu kvality vytlackov. Skruteny papier by sa mohol
zaseknut.

» Fotograficky papier drzte vzdy za okraje. Odtlacky prstov na fotografickom papieri
mozu znizit kvalitu tlace.

* Nepouzivajte papier s vyraznou texturou. Tla¢ textu alebo grafiky na takyto papier by
mohla byt nevyhovujuca.

» V zasobniku papiera nekombinujte rézne druhy a velkosti papiera. Cely stoh papiera
v zasobniku papiera musi obsahovat papier rovnakého druhu a velkosti.

* Ak chcete dosiahnut najlepsie vysledky, nenechavajte vytlacené fotografie v stohu v
zasobniku papiera.

+ Vytlacené fotografie uchovavajte pod sklom alebo v albume, aby sa zabranilo
rozpustaniu farieb z dévodu vysokej vihkosti.

14 Zakladné informacie o papieri
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,Jla¢ dokumentov“ na strane 15

,JI1ac fotografii na strane 16

,J1ac obalok® na strane 22

,J1a€ na Specialne média“ na strane 22

Ne B wd

,Tla¢ webovej stranky” na strane 24

Tlaé

Suvisiace témy
* . Vkladanie médii“ na strane 12
» ,Odporucané papiere na tlac¢ fotografii“ na strane 9

* ,Odporucané papiere na tlac“ na strane 10

Tla¢ dokumentov

Vacsinu nastaveni tlaCe automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenia je
potrebné zmenit ruéne iba v pripade zmeny kvality tlaCe, pri tlaci na urcité typy papiera
a priesvitné folie alebo pri pouzivani Specialnych funkcii.

Tla¢ zo softvérovej aplikacie

1. Skontrolujte, ¢i je v zasobniku papiera vloZzeny papier.

2. V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
3. Skontrolujte, ¢i je ako tlaciaref vybraté vase zariadenie.

Tla¢ 15



Kapitola 5

4. Ak potrebujete zmenit nastavenia, kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno
Properties (Vlastnosti).
V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tladidlo oznacené ako
Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciareri) alebo Preferences (Predvolby).

Bf Poznamka Pritlagi fotografie musite vybrat moznosti pre prislusny fotograficky
papier a funkcie na zlepSenie kvality fotografii.

5. Pomocou funkcii dostupnych na kartach Advanced (RozSirené), Printing
Shortcuts (Klavesové skratky pre tlac), Features (Funkcie) a Color (Farba) vyberte
prislusné moznosti pre tlacovu ulohu.

{r Tip PrisluSné moznosti pre tlaCovu tulohu mbzete fahko oznadit vyberom jednej
z predvolenych tlacovych uloh na karte Printing Shortcuts (Klavesové skratky
pre tla¢). V zozname Printing Shortcuts (Skratky pre tla¢) kliknite na typ tlacovej
ulohy. Predvolené nastavenia pre tento typ tlacovej Ulohy su nastavené a zhrnuté
na karte Printing Shortcuts (Skratky pre tlac). V pripade potreby tu mozete
upravit nastavenia a ulozit' vlastné nastavenia ako novu tlaGovu skratku. Ak
chcete ulozit vlastnu tlacovu skratku, vyberte skratku a kliknite na tlacidlo Save
As (Ulozit ako). Ak chcete odstranit klavesovu skratku, vyberte ju a kliknite na
tlacidlo Delete (Odstranit).

6. Dialégové okno Properties (Vlastnosti) zatvorte kliknutim na tlagidlo OK.
7. Tla¢ spustite kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK.

Suvisiace témy

* ,Odporucané papiere na tlac“ na strane 10

* ,Vkladanie médii“ na strane 12

» ,Zobrazenie rozliSenia tlae” na strane 25

« ,TlaCové skratky“ na strane 25

« Pouzivanie predvolenych nastaveni tlace“ na strane 27
« ,Zastavenie aktualnej ulohy“ na strane 97

Tla€ fotografii

» Tlac fotografii ulozenych v podcitaci“ na strane 16
« ,Tlac fotografii z pamatovej karty” na strane 18

Tla¢ fotografii ulozenych v pocitaéi

Tla¢ fotografii na fotograficky papier
1. Vyberte vSetok papier zo zasobnika papiera.

2. Na pravu stranu zasobnika papiera viozte fotograficky papier stranou uréenou na tla¢
smerom nadol.
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10.

1.

12.

13.
14.

N

Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom dovnutra, az kym sa nezastavia na
hranach papiera.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlagit).
Skontrolujte, &i je ako tlaciarer vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Properties (Vlastnosti), Options (MozZnosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Features (Funkcie).

V Casti Zakladné moznosti vyberte v rozbalovacom zozname Typ papiera polozku
Dalsie. Potom vyberte prislusny typ fotografického papiera.

V Casti Moznosti upravy velkosti vyberte v rozbalovacom zozname Velkost’
polozku Dalsie. Potom vyberte prislugnu velkost papiera.

Ak sa velkost papiera nezhoduje s typom papiera, softvér tlaciarne zobrazi vystrahu
a umozni vam vybrat’ iny typ alebo velkost.

(Volitelné) Ak eSte nie je zaciarknuté policko Tla€ bez okrajov, zaliarknite ho.

Ak sa velkost papiera bez okrajov nezhoduje s typom papiera, softvér zariadenia
zobrazi vystrahu a umozni vam vybrat iny typ alebo inu velkost.

V Casti Zakladné moznosti vyberte v rozbalovacom zozname Kvalita tlae vysoku
kvalitu tlace, ako napriklad Najlepsia.

Bf Poznamka Ak chcete dosiahnut najvyssie rozlienie, mozete pouzit nastavenie
Maximum dpi (Maximalne rozlienie) s podporovanymi typmi fotografického
papiera. Ak polozka Maximum dpi (Maximalne rozliSenie) nie je uvedena v
rozbalovacom zozname Print quality (Kvalita tlace), mdzete ju zapnit na karte
Advanced (Rozsirené). Dalsie informacie ziskate v &asti ,Tla& pouZitim
maximalneho rozliSenia“ na strane 24.

V Casti Technolégie HP Real Life kliknite na rozbalovaci zoznam Korekcia
fotografie a vyberte niektoru z nasledujucich moznosti:

»  Off: pre fotografiu sa nepouzije funkcia HP Real Life Technologies (Technoldgie
HP Real Life).

» Zakladné:: zlepSuje obrazky s nizkym rozliSenim, priCom ostrost obrazka sa
upravi iba mierne.

Kliknutim na tlaCidlo OK sa vratite do dialdgového okna Properties (Vlastnosti).

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK v diald6govom okne
Print (Tlacit).

Tlacg fotografii 17
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Bf Poznamka V zasobniku papiera nenechavajte nepouzity fotograficky papier. Papier
sa mdze zacat krutit, ¢o méze znizit kvalitu vytlatkov. Ak chcete dosiahnut najlepSie
vysledky, nenechavaijte vytlatené fotografie v stohu v zasobniku papiera.

Suvisiace témy

» ,Odporucané papiere na tla¢ fotografii“ na strane 9

* Vkladanie médii“ na strane 12

« ,Tla€ pouzitim maximalneho rozliSenia“ na strane 24

+ ,Zobrazenie rozliSenia tlace“ na strane 25

« ,Tlacové skratky” na strane 25

« ,Pouzivanie predvolenych nastaveni tlate” na strane 27
» ,Zastavenie aktualnej ulohy“ na strane 97

Tla¢ fotografii z pamat'ovej karty
1. Vykonajte niektory z nasledujucich krokov:

Tlac fotografie na papier malej velkosti
a. Vlozte papier.

[1 Do zasobnika papiera viozte fotograficky papier s velkostou maximalne 10 x
15 cm (4 x 6 palcov).

~

b. Vyberte typ projektu.
[1 Stlacte tla¢idlo Photo (Fotograficky) na uvodnej obrazovke.
[1 Stlacte tla¢idlo Tla€ z pamat'ovej karty.

c. Vlozte paméatové zariadenie.

18 Tla¢
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo alebo Pro Duo (adaptér je volitelny), Memory Stick Pro-HG Duo
(adaptér je volitelny) alebo Memory Stick Micro (vyzaduje sa adaptér)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
vyzaduje sa adaptér), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (vyzaduje sa adaptér)

Tlaé

d. Vyberte fotografiu.

01 Stlacte tlaCidlo Select (Vybrat').

(1 Stlacte tlacidlo OK.

(1 Stlacenim tlacidla Vytlacky zvacsite pocet kopii.
e. Vytlacte fotografiu.

(1 Stlacte tlacidlo OK.

Tla¢ fotografie na papier normalnej velkosti
a. Vlozte papier.
[l Do zasobnika papiera vlozte fotograficky papier normailnej velkosti.

~

b. Vyberte typ projektu.
(1 Stlacte tlaCidlo Photo (Fotograficky) na ivodnej obrazovke.
[ Stlacte tlacidlo Tla€ z paméat'ovej karty.

Tlacg fotografii 19
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c. Vlozte paméatové zariadenie.

B ms/ouo

SD-XD- MMC

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo alebo Pro Duo (adaptér je volitelny), Memory Stick Pro-HG Duo
(adaptér je volitelny) alebo Memory Stick Micro (vyZaduje sa adaptér)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
vyzaduje sa adaptér), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (vyzaduje sa adaptér)

d. Vyberte fotografiu.
[1 Stlacte tlacidlo Select (Vybrat)).
[ Stlacte tlacidlo OK.
[1 Stlacenim tla¢idla Fotografia 4 x 6 zmerite velkost na Fotografia 8,5 x 11.
[1 Stlac¢enim tla¢idla Vytlacky zvacsite pocet kopii.
e. Vytlacte fotografiu.
[ Stlacte tlacidlo OK.

Tla¢ fotografii do pasu

a. Vlozte papier.
[1 Do zasobnika papiera vlozte fotograficky papier normalnej velkosti.

20 Tla¢
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b. Vyberte typ projektu.
(1 Stlacte tlaCidlo Photo (Fotograficky) na ivodnej obrazovke.
(1 Stlacte tlacidlo Tla€ fotografie na pas.

c. Vlozte pamatové zariadenie.

Tlaé

MultiMediaCard w-

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo alebo Pro Duo (adaptér je volitelny), Memory Stick Pro-HG Duo
(adaptér je volitelny) alebo Memory Stick Micro (vyZaduje sa adaptér)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
vyzaduje sa adaptér), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (vyZzaduje sa adaptér)

d. Vyberte fotografiu.
(1 Stlacte tlacidlo Select (Vybrat).
(1 Stlacte tlacidlo OK.
(1 Stlacenim tlacidla Vytlacky zvacsite pocet kopii.
e. Vytlacte fotografiu.
(1 Stlacte tlacidlo OK.
2. Pozrite si animaciu pre tuto tému

Tlacg fotografii 21
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Suvisiace témy

,Odporucané papiere na tla¢ fotografii“ na strane 9
,Zastavenie aktualnej ulohy“ na strane 97

Tla¢ obalok

Zariadenie HP Photosmart umozriuje tla¢ na jednu obalku, skupinu obélok alebo harok
Stitkov uréenych pre atramentové tlaciarne.

Tla¢ skupiny adries na nalepky alebo obalky

1.
2,

Najprv vytlacte testovaciu stranu na oby¢€ajny papier.

Testovaciu stranu prilozte na vrch listu Stitkov alebo na obalku a podrzte ich spolu
proti svetlu. Skontrolujte medzery pre kazdy blok textu. Vykonajte potrebné upravy.

Vlozte nalepky alebo obalky do zasobnika papiera.

/\ Upozornenie NepouZivajte obalky so sponou alebo okienkom. MéZu sa
zaseknut vo valcoch a spdsobit’ uviaznutie papiera.

Prisunte prie¢nu vodiacu liStu papiera dovnutra, aby dosadla k stohu nalepiek alebo
obalok.

Pri tlaCi na obalky postupujte takto:

a. Zobrazte nastavenia tlace a kliknite na kartuFeatures (Funkcie).

b. V oblasti Resizing Options (MoZnosti zmeny velkosti) kliknite na odpovedajucu
velkost obalky v zozname Size (Velkost).

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK v dialdgovom okne

Print (Tlagit).

Suvisiace témy

,Zakladné informacie o papieri‘ na strane 9
.Zobrazenie rozliSenia tlace” na strane 25

.Ilacove skratky“ na strane 25

~Pouzivanie predvolenych nastaveni tlace“ na strane 27
.Zastavenie aktualnej ulohy“ na strane 97

Tla¢ na specialne média

22

Obratenie obrazka pre nazehlovacie média

1.
2,
3.

Tla¢

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, &i je ako tlaCiareri vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako

Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciareri) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Features (Funkcie).



@

Tla¢ na priesvitné félie
1.

2,
3.
4

\{rozbal’ovacom zozname Paper Type (Typ papiera) kliknite na polozku More
(DalSie) a potom vyberte v zozname polozku HP Iron-on Transfer (Nazehlovacie
médium HP).

Ak vam vybrata velkost nevyhovuje, kliknite na prislusnu velkost v zozname Size
(Velkost).

Kliknite na kartu Advanced (Spresnenie).

V Casti Features (Funkcie) zaciarknite policko Mirror Image (Zrkadlovy obraz).

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK v dialégovom okne
Print (Tlacit).

E¥ Poznamka Z dévodu zabranenia zaseknutiu papiera vkladajte harky
nazehlovacich médii do zasobnika papiera manualne po jednom.

Vlozte priesvitnu féliu do zasobnika papiera.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlagit).
Skontrolujte, &i ste vybrali spravnu tlaciareri.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako

Properties (Vlastnosti), Options (MozZnosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Features (Funkcie).

V oblasti Basic Options (Zakladné moZnosti) kliknite na odpovedajtici typ priesvitnej [
félie v zozname Paper Type (Typ papiera). =

{r Tip Ak chcete zapisat poznamky na zadnu stranu félie tak, aby sa neskor dali
vymazat bez poSkodenia originalu, kliknite na kartu Advanced (Spresnenie) a
zaciarknite zaciarkavacie poli¢ko Mirror Image (Zrkadlovy obraz).

V oblasti Resizing Options (MoZnosti zmeny velkosti) kliknite na odpovedajucu
velkost v zozname Size (Velkost).

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Print (Tlalit) alebo OK v dialégovom okne
Print (Tlacit).

= Poznamka Zariadenie automaticky pocka, kym priesvitné félie zaschnu, a

B P amka Zariadeni t tick ¢ka, ky iesvitné foli hnu
potom ich vysunie. Atrament schne na félii dlhSie ako na papieri. Pred uchopenim
priesvitnej folie pockajte na zaschnutie atramentu.

Suvisiace témy

.Zakladné informacie o papieri“ na strane 9
.Zobrazenie rozliSenia tlate“ na strane 25

~TlaCové skratky“ na strane 25

~Pouzivanie predvolenych nastaveni tlate“ na strane 27
.Zastavenie aktualnej ulohy” na strane 97

Tla¢ na Specialne média 23
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Tla¢ webovej stranky

Pomocou zariadenia HP Photosmart mézete vytladit webovu stranku z webového
prehladavaca.

Ak pouzivate na prezeranie webovych stranok program Internet Explorer 6.0 alebo vy3si,
mozete pouzit moznost HP Smart Web Printing (Inteligentna tla¢ webovych stranok
HP), aby ste zarucili jednoduchu, predvidatelnu tla¢ webovych stranok s moznostou
ovladat ¢o a ako chcete tlacit. Moznost HP Smart Web Printing (Inteligentna tla¢
webovych stranok HP) je dostupna z panela s nastrojmi v programe Internet Explorer.
Dalsie informacie o moznosti HP Smart Web Printing (Inteligentna tlag webovych
stranok HP) najdete v subore pomocnika dodavanom s touto sucastou.

Tla¢ webovej stranky

1. Skontrolujte, ¢i je v zasobniku papiera vlozeny papier.

2. V ponuke File (Subor) webového prehladavaca kliknite na polozku Print (Tlacit).
Zobrazi sa dialégové okno Print (Tlac).

3. Skontrolujte, &i je ako tlaciaren vybraté vase zariadenie.

4. Na webovej stranke vyberte polozky, ktoré chcete zahrnut do vytlacku, ak webovy
prehladavac¢ podporuje taki moznost.
Napriklad v programe Internet Explorer kliknite na kartu Options (Moznosti) a vyberte
polozky ako As laid out on screen (Ako na obrazovke), Only the selected frame
(Iba vybraty ram) a Print all linked documents (Tlacit vSetky prepojené dokumenty).
5. Webovu stranku vytlacite kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK.

{} Tip Ak chcete, aby sa webové stranky vytladili spravne, mozno bude potrebné
nastavit orientaciu tlaCe Landscape (Na Sirku).

Tla¢ pouzitim maximalneho rozlisenia

Rezim maximalneho rozliSenia v dpi slizi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou.

Rezim Maximum dpi (Maximalne rozliSenie) bude najprinosnejsi, ak ho pouZzijete na tla¢
obrazkov s vysokou kvalitou (napr. digitalnych fotografii). Ak zvolite rezim Maximum dpi
(Maximalne rozliSenie), softvér tlaCiarne zobrazi hodnotu optimalizovaného rozlisenia
v bodoch na palec (dpi), ktoré pouzije tlaCiarert HP Photosmart pri tlaci. Tla€ v rezime
maximalneho rozliSenia je podporovana iba na nasledujucich typoch papiera:

» Fotograficky papier HP Premium Plus

» Fotograficky papier HP Premium

» Fotograficky papier HP Advanced

+ Fotografické karty Hagaki

Tla¢ v rezime maximalneho rozlienia trva dihsie ako tla¢ s inym nastavenim a vyzaduje
viac volného miesta na disku.

Tlaé v rezime Maximum dpi (Maximalne rozliSenie)
1. Skontrolujte, ¢i je v zasobniku papiera vlozeny papier.
2. V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).

24 Tla¢



10. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a kliknite na tlacidlo OK.

Suvisiace témy
.Zobrazenie rozliSenia tlace“ na strane 25

Skontrolujte, €i je ako tlaCiaren vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznaené ako
Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciarenr) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Spresnenie.

V Casti Features (Funkcie) zaciarknite policko Enable maximum dpi setting
(Zapnut nastavenie maximalneho rozlienia).

Kliknite na kartu Features (Funkcie).

erozbal’ovacom zozname Paper Type (Typ papiera) kliknite na polozku More
(DalSie) a vyberte prislusny typ papiera.

V rozbafovacom zozname Print Quality (Kvalita tlace) kliknite na polozku Maximum
dpi (Maximalne rozlienie).

Bf Poznamka Ak chcete zistit, pri akom rozlideni bude zariadenie tlagit na zaklade
zvoleného nastavenia typu papiera a kvality tlace, kliknite na tlacidlo
Resolution (RozliSenie).

Zobrazenie rozliSenia tlace

Tlaé

Softvér tladiarne zobrazi rozliSenie tlace v bodoch na palec (dpi). RozliSenie sa moze
liSit v zavislosti od nastavenia typu papiera a kvality tlace v softvéri tlaCiarne.

Zobrazenie rozliSenia tlace

1.
2.
3.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, &i je ako tlaciarer vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Properties (Vlastnosti), Options (MozZnosti), Printer Setup (Nastavenie tlagiarne),
Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Features (Funkcie) .

V rozbalfovacom zozname Paper Type (Typ tlace) vyberte typ papiera viozeného do
tlaiarne.

V rozbalovacom zozname Print Quality (Kvalita tlace) vyberte nastavenie kvality
tlace podla potrieb tlace.

Kliknutim na tlac¢idlo Resolution (RozliSenie) zobrazite rozliSenie tlace v bodoch na
palec (dpi) pre zvolent kombinaciu typu papiera a kvality tlace.

Tlacové skratky

Tlagové skratky pouZzivajte pri tlaci s Casto pouzivanymi nastaveniami tlaCe. Softvér
tlaCiarne poskytuje viacero Speciélne navrhnutych tlacovych skratiek, ktoré su k dispozicii
v zozname Printing Shortcuts (TlaCové skratky).

Tlacové skratky 25
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Bf Poznamka Ak zvolite niektort skratku pre tlag, automaticky sa zobrazia prislusné

moznosti tlace. Mbzete ich ponechat’ bez zmeny, zmenit ich alebo vytvorit viastné
skratky pre bezne pouzivané ulohy.

Kartu Printing Shortcuts (TlaCové skratky) mdzZete pouZit na nasledujuce tlatové ulohy:

General Everyday Printing (VSeobecna kazdodenna tla€): Rychla tla¢ dokumentov.
Photo Printing-Borderless (Tla¢ fotografii bez okrajov): Tla¢ na horny, dolny a
bocné okraje fotografickych papierov HP s velkostou 10 x 15 cm a 13 x 18 cm.
Paper-saving Printing (Tla¢ Setriaca papier): M&zete tladit obojstranné dokumenty
obsahujuce viacero stran na jednom harku, aby sa znizila spotreba papiera.

Photo Printing-With White Borders (Tla¢ fotografii s bielym oramovanim): Tla¢
fotografii s bielym oramovanim okolo okrajov.

Fast/Economical Printing (Rychla, ekonomicka tla¢): Rychle vytvaranie vytlackov
s konceptnou kvalitou.

Presentation Printing (Tla¢ prezentacie): Tla¢ vysokokvalitnych dokumentov
vratane listov a priehladnych félii.

Two-sided (Duplex) Printing (Obojstranna (duplexna) tlac): Zariadenie

HP Photosmart umozriuje ru¢ne tlacit na obe strany papiera.

Vytvorenie skratky pre tla¢

1.
2.
3.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, Ci je ako tlaiarer vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako
Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie tlaiarne),
Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Printing Shortcuts (Skratky pre tlac).

V zozname Printing Shortcuts (Skratky pre tla€) kliknite na tlacovu skratku.
Zobrazia sa nastavenia tlae vybratej skratky pre tlag.

Zmerite nastavenia tlaCe podla poziadaviek pre novu tlaCovu skratku.

Kliknite na polozku Save as (Ulozit ako), zadajte nazov pre novu tlacovu skratku a
potom kliknite na polozku Save (Ulozit).
Tlacova skratka sa prida do zoznamu.

Odstranenie tlacovej skratky

1.
2.
3.

Tla¢

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, ¢i je ako tlaciaren vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tlaidlo oznacené ako
Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne),
Printer (Tlaciareri) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Printing Shortcuts (Tlacové skratky).

V zozname Printing Shortcuts (Tlaové skratky) kliknite na tlacovu skratku, ktoru
chcete odstranit.

Kliknite na tlaCidlo Delete (Odstranit).

Tlagova skratka sa odstrani zo zoznamu.



Bf Poznamka Mozete odstranit len vlastné tladové skratky. Pévodné skratky od
spolo¢nosti HP sa nedaju odstranit.

Pouzivanie predvolenych nastaveni tlace

Nastavenia, ktoré ¢asto pouzivate na tla¢ mdzete nastavit ako predvolené, takze pri
otvoreni dialégového okna Print (Tla¢) budu nastavené v ramci softvérovej aplikacie.

Zmena predvolenych nastaveni tlace

1. V aplikécii HP Solution Center kliknite na polozku Settings (Nastavenie), kurzorom
ukazte na polozku Print Settings (Nastavenie tlace) a potom na polozku Printer
Settings (Nastavenie tlaciarne).

2. Zmente nastavenie tlace a kliknite na tlac¢idlo OK.

Tlaé
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6 Skenovat

* ,Skenovanie do poditaéa“ na strane 29
* ,Skenovanie na paméatovu kartu“ na strane 30
« ,Skenovanie a opatovna tla¢ fotografii“ na strane 37

Skenovanie do pocitaca

Skenovanie do poéitaca
1. Vlozte prediohu.
a. Zdvihnite veko na zariadeni.

N

b. Polozte prediohu do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlacenou
stranou nadol.

A

Skenovat’
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Kapitola 6

c. Zatvorte veko.

2. Spustite skenovanie.
a. Stlacte tlaCidlo Skenovanie na Uvodnej obrazovke.
b. Stlacte tlacidlo Skenovat’ do pocitaca.

3. Pozrite si animaciu pre tuto tému.

Suvisiace témy
LZastavenie aktualnej ulohy” na strane 97

Skenovanie na pamat’ovu kartu

Ulozenie naskenovaného obrazka na pamat'ovu kartu
1. Vlozte prediohu.
a. Zdvihnite veko na zariadeni.

N

b. PolozZte predlohu do pravého predného rohu sklenenej podloZky potlacenou
stranou nadol.
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c. Zatvorte veko.
2. Vyberte polozku Skenovanie.
a. Stlacte tlaCidlo Skenovanie na uvodnej obrazovke.

b. Stlacte tlacidlo Scan to Memory Card (Skenovat na pamatovu kartu).
3. Vlozte pamatové zariadenie.

. A Am—

SD-XD- MMC

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo alebo Pro Duo (adaptér je volitelny), Memory Stick Pro-HG Duo
(adaptér je volitelny) alebo Memory Stick Micro (vyZzaduje sa adaptér)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
vyzaduje sa adaptér), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (vyzaduje sa adaptér)

4. Spustite skenovanie.

A Stlacte tlacidlo Scan to Memory Card (Skenovat na pamatovu kartu).
5. Pozrite si animaciu pre tuto tému.

Suvisiace témy
,Zastavenie aktualnej ulohy“ na strane 97

Skenovat’
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7 Kopirovat’

.Kopirovanie textu alebo zmieSanych dokumentov“ na strane 33
.Kopirovanie fotografii (opatovna tla¢)“ na strane 37

Kopirovanie textu alebo zmiesanych dokumentov

Kopirovanie textu alebo zmieSanych dokumentov
1. Vykonajte niektory z nasledujucich krokov:

Vytvori €iernobielu képiu
a. Vlozte papier.

{1 Do zasobnika papiera vlozte papier normalnej velkosti.

N2

b. Vlozte predlohu.
] Zdvihnite veko na zariadeni.

ﬁ} Tip Ak chcete kopirovat hrubé originaly, ako su napriklad knihy, mbzete
odstranit’ veko.

{1 Polozte predlohu do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlatenou
stranou nadol.
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Kapitola 7

[ Zatvorte veko.
c. Vyberte polozku Kopirovanie.

[ Stlacte tlac¢idlo Kopirovanie.

[ Stladte tlagidlo Ciernobiela képia.

[ Stlacte tlacidlo Skutoé€. vel.

[1 Stlacenim tlacidla Copies (Pocet kopii) zvacsite pocet kopii.
d. Spustite kopirovanie.

[1 Stlacte tlacidlo OK.

Farebné kopirovanie
a. Vlozte papier.
[0 Do zasobnika papiera vlozte papier normalnej velkosti.

=

b. Vlozte prediohu.
[1 Zdvihnite veko na zariadeni
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Q Tip Ak chcete kopirovat hrubé originaly, ako su napriklad knihy, moézete
odstranit’ veko.

01 Polozte predlohu do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlatenou
stranou nadol.

01 Zatvorte veko.
c. Vyberte polozku Kopirovanie.
(1 Stlacte tlacidlo Kopirovanie.
[ Stlacte tlaCidlo Farebna kopia.
(1 Stlacte tlacidlo Skutog. vel.
(1 Stlacenim tlacidla Copies (PocCet kopii) zvacsite pocet kopii.
d. Spustite kopirovanie.
(1 Stlacte tlacidlo OK.
2. Pozrite si animaciu pre tato tému.

Suvisiace témy
* ,Zmena nastaveni kopirovania“ na strane 35
e Zastavenie aktudlnej ulohy“ na strane 97

Zmena nastaveni kopirovania

Nastavenie velkosti papiera z ovladacieho panela
1. Stlacte tlacidlo Kopirovanie.

2. \Vyberte typ kopie.

3. Stlacte tlacidlo Oby¢€ajny 8,5 x 11.

Nastavenie velkosti képie z ovladacieho panela
1. Stlacte tlacidlo Kopirovanie.

2. Vyberte typ kopie.

3. Stlacte tlacidlo Skutog. vel.
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Kapitola 7

Nastavenie poctu kopii pomocou ovladacieho panela
1. Stlacte tlacidlo Kopirovanie.

2. Vyberte typ kopie.
3. Stlacenim tlacidla Copies (Pocet kdpii) mbdzZete zvacsit pocet kopii.
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Opatovna tlac€ fotografii

Tla¢€ kopie z originalu fotografie
1. Vlozte papier.

A Do zasobnika papiera vloZte fotograficky papier s velkostou maximélne 13 x 18
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2. \Vyberte typ projektu.
a. Stlacte tlacidlo Fotografia na Uvodnej obrazovke.
b. Stlacte tlacidlo Opatovna tla¢ originalu fotografie.
3. Vlozte prediohu.
a. Zdvihnite veko na zariadeni.

b. Polozte predlohu do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlacenou
stranou nadol.

Opatovna tla¢ fotografii 37
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c. Zatvorte veko.
d. Stlacte tlacidlo OK.
4. Opatovne vytlacte fotografiu.
a. Stlacte tlacidlo OK.
b. Stlacenim tlacidla Vytlaéky zvacsite pocet kopii.
c. Stlacte tlacidlo OK.
5. Pozrite si animaciu pre tuto tému.

Suvisiace témy
LZastavenie aktualnej ulohy* na strane 97
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9

Ulozenie fotografii

Softvér HP Photosmart nainstalovany v pocitaci mézete pouzit na prenos fotografii z
pamatovej karty na pevny disk pocitaca a nasledne mozete pre ne pouzit pokrocilé
moznosti Upravy fotografii, zdielania fotografii online a tlace z pocitaca.

Pred prenosom fotografii do pocitaca musite vybrat pamatovu kartu z digitalneho

fotoaparatu a vlozit' ju do prislusnej zasuvky na pamatovu kartu na zariadeni
HP Photosmart.

BY Poznamka Zariadenie HP Photosmart musi byt pripojené k pogitadu, na ktorom je
nainstalovany softvér HP Photosmart.

Ulozenie fotografii
1. Pamatovu kartu vlozte do prislu$nej zasuvky na zariadeni.
V pocitadi sa spusti softveér.
2. Pri ukladani fotografii do pocitaca postupujte podla vyziev na obrazovke pocitaca.

Bf Poznamka Do poéitada sa skopiruju iba tie fotografie, ktoré ste este neuloZili.
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10 Udrzba zariadenia HP Photosmart

Kontrola pribliznych urovni atramentu

Vymena kaziet

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne
Informacie o zaruke na kazety

Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Kontrola pribliznych urovni atramentu

Uroven atramentu sa da lahko skontrolovat, takze mozete uréit, ako skoro bude potrebné
vymenit kazetu. Urover atramentu ukazuje pribliZzné mnozstvo atramentu zostavajuceho
v kazetach.

BY Poznamka Ak ste nainstalovali dopifiani alebo recyklovani kazetu alebo kazetu,

Kontrola urovni atramentu v programe HP Photosmart
1.

ktora sa pouzivala v inej tlagiarni, indikator Urovne atramentu moze byt nepresny
alebo nedostupny.

Poznamka Upozornenia na urover atramentu a indikatory poskytuju iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfujuce na
nizku uroven atramentu, zvazte zakupenie nadhradnej kazety, aby sa zabranilo
moznym oneskoreniam pri tlaCi. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita
tlaCe na neprijatelna droven.

Poznamka Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych
spbsobov, a to aj v procese inicializacie, ktory sluzi na pripravu zariadenia a kaziet
na tlag, a pri udrzbe tla€ovych hlav, ktora sluzi na uchovavanie tlaCovych dyz v Cistote
a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho, v kazete zostane po jej
pouziti urgité zvy$kové mnozstvo atramentu. Dal$ie informécie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.

V aplikacii HP Solution Center kliknite na polozku Settings (Nastavenia), kurzorom
ukazte na poloZku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom kliknite na polozku
Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).
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Bf Poznamka Suéast Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mézete otvorit aj
v dialdgovom okne Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialdgovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlace) kliknite na kartu Features (Funkcie) a potom kliknite
na tlaCidlo Printer Services (Sluzby tlaciarne).

Zobrazi sa Printer Toolbox (Panel s nastrojmi tlaciarne).
Kliknite na kartu Estimated Ink Level (Odhadovana uroven atramentu).
Zobrazia sa priblizné Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

Suvisiace témy
,Objednavanie spotrebného materialu pre atramentoveé tlaiarne” na strane 44

Udrzba zariadenia HP Photosmart 41


http://www.hp.com/go/inkusage

Kapitola 10

Vymena kaziet

Postup vymeny kaziet
1. Skontrolujte, €i je zapnuté napajanie.
2. Vyberte kazetu.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety.

Pockajte, kym sa tlacovy vozik nepresunie do stredu zariadenia.
b. Stlacte pl6Sku na kazete a potom ju vyberte zo zasuvky.

/; 1'\\
\ %ﬁ/

\\“’,/

3. Vlozte novu kazetu.
a. Vyberte kazetu z obalu.
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b. Odkrutenim odstrarite oranzovy kryt. Na odkrutenie krytu moze byt potrebna
vacsia sila.

gl

c. Najdite zhodné farebné ikony a potom zasurite kazetu do zasuvky, az kym
nezacvakne na miesto.
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Kapitola 10

d. Zatvorte kryt kazety.

4. Zarovnajte kazety.
a. Pozobrazeni vyzvy stlacte tlacidlo OK na vytlaCenie zarovnavacej strany kazety.

b. Do pravého predného rohu sklenenej podlozky poloZte papier potlatenou stranou
smerom nadol a potom stlacenim tlac¢idla OK oskenujte stranu.

c. Vyberte zarovnavaciu stranu a vyhodte ju do zberu alebo do odpadu.
5. Pozrite si animaciu pre tuto tému.

Suvisiace témy
,Objednavanie spotrebného materidlu pre atramentové tladiarne“ na strane 44

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové
tlaciarne

Ak chcete ziskat dalSie informéacie o tom, ktory spotrebny material od spolo¢nosti HP je
vhodny pre vasSe zariadenie, ak chcete objednat spotrebny material online alebo vytvorit
tlacitelny nakupny zoznam, otvorte aplikaciu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) a
vyberte funkciu nakupu online.

Informacie o kazetach a prepojenia na internetové obchody sa tiez zobrazia na
hlaseniach upozorfiujucich na stav atramentu. Okrem toho mézZete najst informacie o
kazetach a objednavani na Internete navstivenim lokality www.hp.com/buy/supplies.

B Poznamka Objednavanie kaziet v rezime online nie je podporované vo vsetkych
krajinach a oblastiach. Ak nie je podporované vo vasej krajine alebo oblasti,
informacie o moznosti zakupenia kaziet ziskate od miestneho obchodného zastupcu
spolo¢nosti HP.

Informacie o zaruke na kazety

Zaruka na tlacové kazety HP je platna v pripade, ak sa produkt pouziva v uréenom
tlaéovom zariadeni HP. Tato zaruka sa nevztahuje na tlacové kazety HP, ktoré boli
dopifiané, recyklované, renovované a pouzivané nespravne alebo nedovolenym
spbsobom.

44 Udrzba zariadenia HP Photosmart
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Zaruka na produkt plati pocas celej zaru¢nej doby az do datumu skonéenia zaruky, alebo
pokial sa neminie atrament HP. Datum skonéenia zaruky vo formate RRRR/MM/DD je
uvedeny na produkte nasledovne:

Kopiu prehlasenia o obmedzenej zaruke spoloénosti HP najdete v tlaenej dokumentacii
dodavanej so zariadenim.

Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Problémy s kvalitou tlace sa mozu vyskytnut z rozli€énych dévodov. Mozno pouzivate
nespravne nastavenia softvéru alebo tlacite nekvalitny zdrojovy subor alebo sa mohol
vyskytnut problém s tlaovym systémom v zariadeni HP Photosmart. Ak nie ste spokojni
s kvalitou vytlackov, mézete vytladit’ spravu o kvalite tlaCe, pomocou ktorej mozete lahSie

zistit, i tlacovy systém pracuje spravne.

Tla¢€ spravy o kvalite tlace
1.
2.

No o ko

Do zasobnika papiera vlozte nepouzity oby€ajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
Stlacte tla¢idla hore vlavo, dolu vlavo a hore viavo za sebou.

Zobrazi sa Ponuka Engineering (Technika).

Stlacenim tlacidla OK vyberte polozku Ponuka Manufacturing (Vyroba).
Stlacenim tlacidla OK vyberte polozku ponuka vykazov.

Stlacenim tlacidla OK vyberte polozku tla¢ - mech. testy tuknuti.

Stlacte tlacidlo hore vpravo, pokym sa zobrazeny kéd nezmeni na 72.

Stlacte tlacidlo OK.

Zariadenie vytla€i spravu o kvalite tlaCe, ktord mdzete pouzit' na diagnostikovanie
problémov s kvalitou tlace.
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Postup vyhodnotenia spravy o kvalite tlace

1.

Skontrolujte urovne atramentu zobrazené na stranke. Ak je v kazete velmi malo
atramentu a kvalita tlace je neprijatelna, zvazte vymenu danej atramentovej kazety.
Kvalita tlae sa obvykle znizuje, ked je v kazetdch malo atramentu.

Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace 45
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Kapitola 10

B Poznamka Ak sprava o kvalite tlade nie je gitatelna, moZete skontrolovat

odhadované urovne atramentu z ovladacieho panela alebo softvéru
HP Photosmart.

Poznamka Upozornenia na uUroveri atramentu a indikatory poskytuju iba
odhadované hodnoty na Gcely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujice
na nizku Uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo
moznym oneskoreniam pri tlai. Atramentové kazety nemusite vymienat dovtedy,
kym kvalita tlace nebude neprijatelna.

2. Pozrite sa na farebné pruhy v strede strany. Pruhy by mali byt pevné, mali by mat
ostré okraje a mali by byt roztiahnuté s jednoliatou farbou po celej stranke.

Obrazok 10-1 Farebné pruhy - oéakavany vysledok

N

ses

Ak niektoré z farebnych pruhov obsahuju nepravidelné pruzky, su svetlejSie na
jednej strane alebo ak obsahuju najmenej jeden pruzok inej farby, pozrite si
nasledujuce kroky.

Obrazok 10-2 Farebné pruhy - nepravidelné pruzky alebo vyblednuty pruh
(horny pruh)

Obrazok 10-3 Farebné pruhy - miesanie farieb (zlty pruh obsahuje
purpurové pruzky)

o Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v kazetach.

o Skontrolujte, ¢i napln prislusna k pruhom, ma odstraneny oranzovy prazok.

o Znova nain$talujte kazetu a skontrolujte, ¢i su spravne nainstalované vSetky
kazety.
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o Vycistite tlacovu hlavu a potom znova vytlacte tuto diagnosticku stranku.

o Ak sa vycistenim tlacovej hlavy nevyrieSi tento problém s kvalitou tlace,
vymente kazetu prislichajucu nepravidelnému pruzku.

EY Poznamka Ak sa vymenou kazety nevyriesi tento problém s kvalitou
tlage, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP so
Ziadostou o opravu.

* Ak akékolvek z farebnych pruhov obsahuju pravidelné biele pruzky, postupujte
podla nasledujucich krokov.
o Akriadok 11 v sprave o diagnostike kvality tlace obsahuje text PHA TTOE
= 0, zarovnajte tlaciaren.
o Akriadok 11 v sprave o diagnostike kvality tlae zobrazuje inu hodnotu alebo
vyrovnanie nepomaha, vycistite tlacovu hlavu.

Bf Poznamka Ak sa vygistenim tladovej hlavy nevyriesi tento problém
s kvalitou tlace, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti
HP so ziadostou o opravu.

3. Pozrite sa na velky text nad zarovnavacim vzorom. Pismena by mali byt ostré a Cisté.

Obrazok 10-4 Oblast’ s ukazkou textu - oéakavany vysledok

| ABCDEFG abcdefg

* Ak je pismo zubkované, zarovnajte tlaiaren a potom vytlacte tuto diagnosticku
stranku znova.

Obrazok 10-5 Oblast’ s ukazkou textu - zabkovany text

| ABCDEFG abcdefg

* Ak je text nerovhomerny a na jednom konci nesuvisly, obsahuje pruzky alebo
Smuhy, vy istite tlaCovu hlavu a potom vytlacte tato diagnosticku stranku znova.
Ak nastane takato situacia po namontovani novej napine, automatické servisné
postupy zariadenia mézu tento problém vyrieSit v ramci jedného dna.

Obrazok 10-6 Oblast’s ukazkou textu - nerovnomerna distribtcia atramentu

i ABCDEFG abcdefqg |
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Kapitola 10

* Ak text obsahuje pruzky alebo Smuhy, skontrolujte skréenie papiera, vycistite
tlaCovu hlavu a potom vytlacte tuto diagnosticku stranku znova.

Obrazok 10-7 Oblast’ s ukazkou textu - pruzky alebo Smuhy
FABCDEFG abcdefg

4. Pozrite sa na zarovnavaci vzor nad farebnymi pruhmi. Ciary by mali byt rovné a ostré.

Obrazok 10-8 Zarovnavaci vzor - o€akavany vysledok

Ak su Ciary zubkované, zarovnajte tlaCiareri a potom vytlacte tato diagnosticku
stranku znova.

Obrazok 10-9 Zarovnavaci vzor - zubkované Ciary
| ’ | | ’
BY Poznamka Ak sa zarovnanim tlagiarne nevyriesi tento problém s kvalitou tlage,

obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP so Ziadostou
0 opravu.

Ak nevidite Ziadne defekty na sprave o kvalite tlace, potom tlacovy systém pracuje
spravne. Nie je ziadny dovod vymieriat spotrebny material ani vykonavat opravu
zariadenia, pretoze funguju spravne. Ak mate stale problém s kvalitou tlace, skuste
skontrolovat niektoré z nasledujicich odporu&ani:

»  Skontrolujte papier.
+ Skontrolujte nastavenia tlaCe.
»  Skontrolujte, ¢i ma obrazok dostato¢né rozliSenie.

* Ak saproblém zda byt ohrani€eny na pasik v blizkosti okraja vytlacku, pouzite softvér
nainstalovany so zariadenim alebo inu softvérovu aplikaciu na otoenie obrazka
0 180 stupriov. Problém sa nemusi prejavit na druhom konci tlace.
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11 Vyriesenie problému

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

»  Technicka podpora spolo¢nosti HP

+ RieSenie problémov s instalaciou

* RieSenie problémov s tlacou

* RieSenie problémov s kvalitou tlace

* RieSenie problémov s pamatovou kartou
* RieSenie problémov so skenovanim

* RieSenie problémov s kopirovanim

+  Chyby

Technicka podpora spolo¢nosti HP

» Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP
« Dalie moznosti zaruky

Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP

Moznosti telefonickej podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny
alebo oblasti a jazyka.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

* Obdobie poskytovania telefonickej podpory
* Telefonovanie
* Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Obdobie poskytovania telefonickej podpory

Pre Severnt Ameriku, tichomorsku oblast Azie a Latinski Ameriku (vratane Mexika) je
telefonicka podpora k dispozicii po dobu jedného roka. Ak chcete zistit trvanie telefonicke;j
podpory v Eurépe, na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na stranku www.hp.com/
support. Utuju sa $tandardné telekomunikaéné poplatky.

Telefonovanie

Pri telefonickom rozhovore so zamestnancom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti
HP budte u pocitaca a zariadenia. Pripravte si nasledujuce informacie:

* Nazov zariadenia (HP Photosmart B109 series)
«  Cislo modelu (umiestnené v blizkosti priestoru na pristup ku kazete)
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Kapitola 11

» Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane zariadenia)
» Spravy zobrazujuce sa v danej situacii
» Odpovede na nasledujluce otazky:
o Stala sa uz takato situacia v minulosti?
o Dokazete ju vyvolat znova?
o Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v ¢ase, ked sa zacal
prejavovat tento problém?
o Stalo sa pred touto udalostou nieco iné (napriklad burka, doslo k premiestneniu
zariadenia atd’.)?
Zoznam telefonnych E&isiel oddeleni technickej podpory najdete v ¢asti www.hp.com/
support.

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spoloénost HP méze poskytnut
pomoc za priplatok. Pomoc médze byt k dispozicii aj na webovej lokalite spolo¢nosti HP
venovanej online podpore: www.hp.com/support. Dal$ie informacie o moZnostiach
technickej podpory ziskate od obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo na telefénnom
Cisle, na ktorom sa poskytuje technickéa podpora pre vasu krajinu alebo vas region.

Dalsie moznosti zaruky

Za priplatok su k dispozicii roz§irené servisné plany pre zariadenie HP Photosmart. Na
webovej stranke www.hp.com/support vyberte svoju krajinu alebo oblast a prestudujte si
Cast venovanu sluzbam a zaruke, kde najdete informacie o rozSirenych servisnych
planoch.

RiesSenie problémov s instalaciou

Tato Cast obsahuje informacie o rieSeni problémov s inStalaciou zariadenia.
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Ak zariadenie pripojite k pocitatu pomocou kabla USB pred inStalaciou softvéru
zariadenia, moze sa vyskytnut viacero problémov. Ak ste pripaojili zariadenie k pocitacu
skor, ako vas na to vyzval instalacny softvér, postupujte podla nasledujucich krokov:

Riesenie beznych problémov pri instalacii
1. Odpojte kabel USB od pocitaca.
2. Odinstalujte softvér (ak ste ho uz nainstalovali).

Dalsie informacie najdete v &asti ,Odinstalovanie a opakovana inétalacia softvéru*
na strane 55.

Restartujte pocitac.
Vypnite zariadenie, poCkajte jednu minutu a potom ho znova zapnite.
Preinstalujte softvér HP Photosmart.

> o s o

Upozornenie Nepripajajte kabel USB k pocitau, kym vas k tomu nevyzve
inStalacna obrazovka softvéru.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

* Zariadenie sa nezapne

» Zariadenie po instalacii netlaci

* V ponukach na displeji sa zobrazuju nespravne rozmery
* Nezobrazuje sa registra¢na obrazovka

» Qdinstalovanie a opakovana inStalacia softvéru

Zariadenie sa nezapne
Ak nesvieti ziadny z indikatorov, nepocut’ ziadny hluk a v zariadeni nie je vidno ziadny
pohyb sucasti, skuste pouzit nasledujuce rieSenia.
» RieSenie 1: Skontrolujte napajaci kabel
* RieSenie 2: Vynulujte zariadenie
» RieSenie 3: Stlacte tlaCidlo On (Zapnuté) pomalSie
* RieSenie 4: Kontaktujte spolo¢nost’ HP ohlfadom vymeny napajacieho zdroja

» RieSenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte ich
o servis

RieSenie 1: Skontrolujte napajaci kabel

RieSenie:

»  Skontrolujte, ¢i pouzivate napajaci kabel dodany so zariadenim.

»  Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny k zariadeniu a do napajacieho
adaptéra podla nasledujuceho obrazka. Zasunte napajaci kabel do elektrickej
zasuvky, prepatového chranica alebo predlzovacieho napajacieho kabla.
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=N

Napajanie

Napajaci kabel a adaptér

Elektricka zasuvka

* Ak pouzivate predlZovaci napajaci kabel, skontrolujte, i je zapnuty. Pripadne
skuste zapojit zariadenie priamo do elektrickej zasuvky.

« Skontrolujte, ¢i zasuvka funguje. Zapnite spotrebi¢, o ktorom viete, zZe je v
poriadku, a skontrolujte, ¢i napajanie funguje. Ak napajanie nefunguje, méze byt
problém so zasuvkou.

* Ak ste zapojili zariadenie do vypinatelnej zasuvky, skontrolujte, &i je zapnuta. Ak
je zasuvka zapnuta, ale zariadenie stale nefunguje, moze byt problém so
zasuvkou.

Pricina: Vyskytol sa problém s napajacim kablom alebo napajacim zdrojom.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Vynulujte zariadenie

RieSenie: Vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel. Znova zapnite
napajaci kabel do zasuvky a potom stlacenim tlaidla On (Zapnuté) zapnite
zariadenie.

Pri¢ina: Vyskytla sa chyba zariadenia.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Stlacte tladidlo On (Zapnuté) pomalsie

RieSenie: Ak stladite tlacidlo On (Zapnuté) prili$ rychlo, zariadenie nemusi
zareagovat. Jedenkrat stlacte tlaCidlo On (Zapnuté). Zapinanie zariadenia méze trvat
niekolko minat. Ak pocas tejto doby znova stlacite tlacidlo On (Zapnuté), mbze sa
stat, Ze zariadenie vypnete.
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/\ Upozornenie Ak sa zariadenie stale nezapne, je mozné, Ze ma mechanickU
poruchu. Odpojte zariadenie z elektrickej zasuvky.

Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte ich o
servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu
krajinu alebo prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontaktovat HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: Tlacidlo On (Zapnuté) ste stlacili prili$ rychlo.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 4: Kontaktujte spolo¢nost’ HP ohfadom vymeny napajacieho zdroja

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o napajaci zdroj pre zariadenie.

Navstivte nasledujucu adresu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prisludny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontakiné informacie
oddelenia technickej podpory.

Pri€ina: Napajaci zdroj nie je ur€eny na pouzitie s tymto zariadenim.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis

RieSenie: Ak ste dokondili vSetky kroky uvedené v predchadzajucom riesSeni a stale
mate problém, kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis zariadenia.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informécie oddelenia
technickej podpory.

Pri¢ina: M®ozete potrebovat pomoc so zapnutim spravnej funkcie zariadenie alebo
softvéru.

Zariadenie po instalacii netlaci
VyskuSajte odstranit’ problém pouZzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pricom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
* RieSenie 1: Stlacenim tlacidla On (Zapnuté) zapnite zariadenie
» RieSenie 2: Nastavte zariadenie ako predvolenu tlaCiaren
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» Riesenie 3: Skontrolujte prepojenie medzi zariadenim a pocitadom

RieSenie 1: Stlaéenim tla¢idla On (Zapnuté) zapnite zariadenie

RieSenie: Pozrite sa na displej zariadenia. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje a
tlaCidlo On (Zapnuté) nesvieti, zariadenie je vypnuté. Skontrolujte, &i je napajaci kabel
pevne pripojeny k zariadeniu a do elektrickej zasuvky. Stlacenim tlacidla On
(Zapnuté) zapnite zariadenie.

Pri¢ina: Zariadenie pravdepodobne nebolo zapnuté.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Nastavte zariadenie ako predvolenu tlaCiaren

RieSenie: Pomocou dokumentacie v pocitaci nastavte toto zariadenie ako
predvolenu tlaciaren.

Pri¢ina: TlaCovu ulohu ste odoslali do predvolenej tlaCiarne, ale toto zariadenie
nebolo nastavené ako predvolena tlaciaren.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Skontrolujte prepojenie medzi zariadenim a pocitacom

RiesSenie: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitaom. Skontrolujte, ¢i je kabel
USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia. Skontrolujte, Ci
je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB pocitaca. Po spravnom pripojeni
kabla vypnite zariadenie a znova ho zapnite.

Dalsie informacie o nastaveni zariadenia a pripojeni k pogitatu najdete v pokynoch
pre nastavenie dodanej so zariadenim.

Pri¢ina: Zariadenie a pocita¢ medzi sebou nekomunikuju.
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V ponukach na displeji sa zobrazuju nespravne rozmery
RieSenie: Zmerite nastavenie jazyka.

Nastavenie jazyka a krajiny alebo oblasti

1. Stlacte tlacidlo Kopirovanie na uvodnej obrazovke.
Zobrazi sa Ponuka Kopirovat'.

2. Postupne stlacéte horné tlacidlo vpravo, prostredné tlacidlo viavo a spodné tlacidlo
vlavo.
Zobrazi sa ponuka Zakladné nastavenie.

3. Stlacte tlaCidlo Set Language (Nastavit jazyk).

4. Stlacenim tlacidla vedla Sipky nahor alebo Sipky nadol na displeji prechadzajte
medzi jazykmi. Po zvyrazneni jazyka, ktory chcete pouzit, stlacte tlacidlo OK.

5. Po zobrazeni vyzvy potvrdte vyber stladenim tlagidla Yes (Ano).
Znova sa zobrazi ponuka Zakladné nastavenie.

6. Stlacte tlaCidlo Nastavit’ oblast’.

7. Stlacenim tlacidla vedla Sipky nahor alebo Sipky nadol na displeji prechadzajte
medzi krajinami a oblastami. Po zvyrazneni pozadovanej krajiny alebo
pozadovaného regionu stlacte tlacidlo OK.

8. Po zobrazeni vyzvy potvrdte vyber stladenim tlagidla Yes (Ano).

Pri¢ina: Je mozné, Ze pri nastavovani zariadenia ste vybrali nespravnu krajinu
alebo nespravny region. Velkosti papiera zobrazované na displeji sa uréuju podla
vybratej krajiny alebo vybratého regiénu.

Nezobrazuje sa registracna obrazovka

Riesenie: Registracnu obrazovku Sign up now (Prihlasenie) mbzete zobrazit

z panela uloh systému Windows kliknutim na tlagidlo Start (Start) a postupnym
kliknutim na polozky Programs (Programy) alebo All Programs (VSetky programy),
HP, Photosmart B109a series a Product Registration (Registracia produktu).

Pri¢ina: Nezobrazila sa automaticky registraéna obrazovka.

Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru

Ak je instalacia neuplna alebo ak ste pripaojili kabel USB k pocitacu este pred tym, nez sa
zobrazila prisluSna vyzva na obrazovke inStalacie softvéru, mbze byt potrebné
odinstalovat’ a znova nainstalovat softvér. Nestaci jednoducho odstranit subory softvéru
HP Photosmart z po¢ita¢a. Odstrante ich poméckou na odinstalovanie, ktora sa
spristupnila po nainstalovani softvéru, dodaného spolu so zariadenim HP Photosmart.

Odinstalovanie a opdtovné nainstalovanie softvéru
1. Odpojte zariadenie od pocitaca.

2. Na paneli nastrojov systému Windows kliknite na poloZku Start (Start) a postupne na
polozky Settings (Nastavenia), Control Panel (Ovladaci panel) (alebo iba Control
Panel (Ovladaci panel)).
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3. Dvakrat kliknite na polozku Add/Remove Programs (Pridat’ alebo odstranit
programy) (alebo kliknite na polozku Uninstall a program (Odinstalovat program)).
4. Vyberte polozku HP Photosmart All-in-One Driver Software (Softvérovy ovladac¢
zariadenia HP Photosmart All-in-One) a potom kliknite na polozku Change/
Remove (Zmenit alebo odstranit).
Postupujte podla inStrukcii na obrazovke.

5. Restartujte pocitac.

2,

& Poznamka Je délezité, aby ste zariadenie odpojili pred restartovanim pocitaca.
Nepripajajte zariadenie k pocitacu, kym nedokoncite opakovanu instalaciu
softvéru.

6. Do jednotky CD-ROM pocitaca vlozte disk CD-ROM zariadenia a potom spustite
inStalaény program.

2,

¥ Poznamka Ak sa intalacny program nezobrazi, vyhladajte na disku CD stbor
setup.exe a dvakrat nan kliknite.

Poznamka Ak uz nemate instalacny disk CD, softvér mbzete prevziat aj z
adresy www.hp.com/support.

7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a v instalacnej priru¢ke dodanej so
zariadenim.

Po dokonc&eni inStalacie softvéru sa na paneli Uloh systému Windows zobrazi ikona
HP Digital Imaging Monitor.

Riesenie problémov s tlacou

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pri¢om najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokra&ujte v skudani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

»  Skontrolujte kazety s naplfiou

»  Skontrolujte papier

+  Skontrolujte produkt

+ Skontrolujte nastavenia tlace
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*  Obnovte predvolené nastavenie zariadenia

» Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte ich o servis

Skontrolujte kazety s naplnou
Postupujte podla nasledujucich krokov.

* Krok 1: Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP
*  Krok 2: Skontrolujte Urovne atramentu

Krok 1: Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP

RieSenie: Skontrolujte, €i su atramentové kazety originalnymi atramentovymi

kazetami znacky HP.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP.

Origindlne atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouZitie

s tlagiariami znacky HP, ¢o umoziiuje opakovane a lahko dosahovat vyborné

vysledky.

B Poznamka Spolo&nost HP neru&i za kvalitu a spolahlivost iného spotrebného
materialu ako znacky HP. Na servis zariadenia z dovodu pouZzitia neoriginalneho

spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedCeni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte

stranku:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Pricina: Pouzivali sa atramentové kazety inej znacky ako HP.

Krok 2: Skontrolujte urovne atramentu
RieSenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v kazetach.

B Poznamka Upozornenia na Uroven atramentu a indikatory poskytujd iba

odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorriujuce
na nizku uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo
moznym oneskoreniam pri tlagi. Kazety nemusite vymienat dovtedy, kym kvalita

tlate nebude neprijatelna.

Dalsie informacie ziskate v &asti:
LKontrola pribliZnych urovni atramentu” na strane 41

Pri¢ina: Atramentové kazety mézu obsahovat malo atramentu.

Skontrolujte papier
Postupujte podla nasledujucich krokov.

* Krok 1: Pouzite spravny typ papiera
*  Krok 2: Vlozte stoh papiera spravne

RieSenie problémov s tlacou
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Krok 1: Pouzite spravny typ papiera
RieSenie: Spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre toto zariadenie. Skontrolujte, i je naraz vlozeny iba
jeden typ papiera.
Vzdy skontrolujte, €i je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci
fotografii dosiahnete pouzitim fotografického papiera HP Advanced.

Pri¢ina: Typ papiera bol nespravny alebo bol vioZzeny viac nez jeden typ papiera.

Krok 2: Vlozte stoh papiera spravne

RieSenie: Vyberte stoh papiera zo zasobnika papiera, znova vlozte papier a potom
posunite prie¢nu vodiacu listu dovnutra a pritlacte ju k okraju papiera.

Bf Poznamka V zasobniku papiera nenechavajte nepouzity fotograficky papier.
Papier sa méze zacat krutit, o méze znizit kvalitu vytlackov. Ak chcete dosiahnut’
najlepsie vysledky, nenechavajte vytlatené fotografie v stohu v zasobniku
papiera.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
,Vkladanie médii“ na strane 12

Pricina: Papier je vloZzeny nespravne.

Skontrolujte produkt
Postupujte podla nasledujucich krokov.

* Krok 1: Zarovnaijte tlaCiaren
*  Krok 2: Vydistite tlacovu hlavu

Krok 1: Zarovnaijte tlaCiaren

RiesSenie: Zarovnanie tlacovej hlavy tlaiarne méze poméct zarugit vynikajucu
kvalitu tlace.

Zarovnanie tlacovych hlav tlac¢iarne v programe HP Photosmart

1. Do zasobnika papiera viozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

2. V aplikacii HP Solution Center kliknite na polozku Settings (Nastavenia).

3. V Casti Print Settings (Nastavenia tlace) kliknite na poloZku Printer Toolbox
(Nastroje tlaciarne).

Bf Poznamka Suéast Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete otvorit aj
v dialdgovom okne Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne
Print Properties (Vlastnosti tlace), kliknite na kartu Features (Funkcie) a
potom kliknite na polozku Printer Services (Sluzby tlaCiarne).

Zobrazi sa Printer Toolbox (Panel s nastrojmi tlaCiarne).
4. Kliknite na kartu Device Services (Sluzby zariadenia).
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5.
6.

Kliknite na polozku Align the Printer (Zarovnat tlaCové hlavy).

Po zobrazeni vyzvy skontrolujte, &i je vo vstupnom z&sobniku vloZeny oby¢€ajny
biely papier velkosti Letter alebo A4, a potom stlacte tlacidlo OK.

BY Poznamka Ak je v zasobniku papiera pri zarovnavani tladovych kaziet
vloZeny farebny papier, zarovnanie nebude Uspesné. Do zasobnika papiera
vloZte nepouzity obyc€ajny biely papier a potom skuste vykonat zarovnanie
znova.

Zariadenie vytlagi zarovnavaci harok.

Do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera polozte papier
potlagenou stranou smerom nadol a potom stlaéenim tlaidla OK naskenujte
stranu.

Ked tlacidlo On (Zapnuté) prestane blikat, zarovnanie je dokonené a stranu
moZete odstranit. Stranu recyklujte alebo zahodte do odpadu.

Pric¢ina: Je potrebné zarovnat tlacové hlavy tlaciarne.

Krok 2: Vycistite tlacova hlavu

RieSenie: Ak predchadzajuce rieSenia nepomohli odstranit problém, skuste vycistit
tlacovu hlavu.

Cistenie tla¢ovej hlavy zo softvéru HP Photosmart

1.

o

Do zasobnika papiera vlozte nepouzity oby€ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

V aplikacii HP Solution Center kliknite na polozku Nastavenia.

V Casti Nastavenia tlace kliknite na polozku Nastroje tlaciarne.

Bf Poznamka Sudast Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete otvorit aj
v dialdgovom okne Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne
Print Properties (Vlastnosti tlace), kliknite na kartu Features (Funkcie) a
potom kliknite na polozku Printer Services (Sluzby tlaiarne).

Zobrazi sa Panel s nastrojmi tlaciarne.

Kliknite na kartu Sluzby zariadenia.

Kliknite na polozku Clean the printhead (Vydistit tlaCovu hlavu).

Postupujte podla pokynov, az kym nedosiahnete uspokojivu kvalitu vystupu,

a potom kliknite na tlacidlo Hotovo.

Cistenie prebieha v dvoch fazach. Kazda faza trva priblizne dve minty,
spotrebuje jeden hérok papiera a zvySujuce sa mnozstvo atramentu. Po kazdej
faze skontrolujte kvalitu vytlacenej strany. Nasledujucu fazu Cistenia by ste mali
zacat iba v pripade, ak je kvalita tlace nedostato¢na.

Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokon&eni oboch faz Cistenia, skuste vykonat
zarovnanie hlav tlaciarne. Ak problémy s kvalitou tlaCe pretrvavaju aj po vycisteni
tlacovej hlavy a zarovnani tlaCiarne, obratte sa na oddelenie technickej podpory
spolo¢nosti HP.
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Po vycisteni tlacovej hlavy vytlacte spravu o kvalite tlae. Vyhodnotte spravu o kvalite
tlaCe, aby ste zistili, i problémy s kvalitou tlaCe stale pretrvavaju.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

.Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlaée“ na strane 45

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vydistit.

Skontrolujte nastavenia tlace

RieSenie: VyskuSajte nasledujuci postup:

Skontrolujte v nastaveniach tlace, &i nie sU nespravne nastavené farby.
Skontrolujte napriklad to, ¢i dokument nie je nastaveny na tla¢ v odtiefioch sive;j.
Alebo skontrolujte, ¢i rozSirené nastavenia farieb, ako napriklad sytost, jas alebo
ton farieb, nie su nastavené na upravu vzhladu farieb.

Skontrolujte, ¢i sa nastavenie kvality tlate zhoduje s typom papiera viozenym v
zariadeni.

Ak sa farby zlievaju, mdze byt potrebné zvolit nizSie nastavenie kvality tlace.
Alebo ak tlacite vysokokvalitnu fotografiu, vyberte vySSie nastavenie a potom
skontrolujte, ¢€i je vo vstupnom z&sobniku viozeny fotograficky papier, ako
napriklad fotograficky papier HP Advanced. DalSie informéacie o zapnuti reZimu
maximalneho rozliSenia najdete v €asti , Tla¢ pouzitim maximalneho rozliSenia“
na strane 24.

Skontrolujte, ¢i nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast tlace
zariadenia.

Vyber rychlosti a kvality tlace

1.

2,
3.
4

Skontrolujte, &i je v zasobniku papiera vloZeny papier.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, €i je ako tlaCiarer vybraté vase zariadenie.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako

Properties (Vlastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavenie
tlaCiarne), Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Kliknite na kartu Features (Funkcie) .

V rozbalovacom zozname Paper Type (Typ tlace) vyberte typ papiera viozeného
do tlagiarne.

V rozbalovacom zozname Print Quality (Kvalita tlace) zvolte nastavenie kvality
tlace odpovedajuce projektu.

Bf Poznamka Ak chcete zistit, pri akom rozlieni bude zariadenie tlagit na
zaklade zvoleného nastavenia typu papiera a kvality tlace, kliknite na tlacidlo
Resolution (RozliSenie).
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Kontrola nastaveni okrajov

1. Pred odoslanim tlatovej ulohy do zariadenia si mézZete pozriet jej ukazku.
Vo vacsine softvérovych aplikacii kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite
na polozku Print Preview (Ukazka pred tlacou).

2. Skontrolujte okraje.
Zariadenie pouziva okraje, ktoré ste nastavili v softvérovej aplikacii, pokial su
vacésie ako minimalne okraje podporované zariadenim. Dal$ie informacie o
nastaveni okrajov v softvérovej aplikacii najdete v dokumentacii dodavanej so
softvérom.

3. Ak vam okraje nevyhovuju, zruste Ulohu tlace a upravte okraje v softvérovej
aplikacii.

Pri¢ina: Nastavenia tlaCe nie su spravne.

Obnovte predvolené nastavenie zariadenia

RieSenie: Vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel. Znova zapnite
napajaci kdbel do zasuvky a potom stlacenim tlacidla On (Zapnuté) zapnite
zariadenie.

Pric¢ina: Vyskytla sa chyba zariadenia.

Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte ich o servis

RieSenie: Ak ste dokondili vSetky kroky uvedené v predchadzajucom rieSeni a stale
mate problém, kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo€nosti HP a poZiadajte
ich o servis zariadenia.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pricina: Mobzete potrebovat pomoc so zapnutim spravnej funkcie zariadenie alebo
softvéru.

Riesenie problémov s kvalitou tlace

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujicich problémov s kvalitou tlace:
* Vytladené fotografie su nejasné, rozmazané alebo nemaju spravne farby

Vytlaéené fotografie su nejasné, rozmazané alebo nemaju spravne farby

Riesenie: Ak chcete dosiahnut najlepsSiu kvalitu farieb fotografie, nenechavajte
vytlacky v zasobniku papiera na stohu fotografii.

Pricina: Ked sa vytlacky ukladaju do stohu na fotografii predtym, nez upline
zaschne atrament, na fotografii sa méze vyskytnut skreslenie niektorych farieb.
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RieSenie problémov s pamat’'ovou kartou

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s pamatovou kartou:

» Zariadenie nedokaze gitat pamatovu kartu
» Fotografie z paméatovej karty sa nepreniesli do pocitaca.

Zariadenie nedokaze citat’ pamat’ovi kartu
VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pri¢om najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokra&ujte v skudani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
*  Krok 1: Vlozte pamatovu kartu spravne
*  Krok 2: Odstrante dalSiu pamatovu kartu
*  Krok 3: Znova naformatujte pamatovu kartu v digitalnom fotoaparate

Krok 1: Vlozte pamat'ovu kartu spravne

RieSenie: Pamatovu kartu otoCte tak, aby oznagenie smerovalo nahor a kontakty
smerom k zariadeniu. Kartu potom zatlacte dopredu do prisluSnej zasuvky, pri¢om
sa musi rozsvietit' indikator Fotografia.

Po spravnom vlozeni pamatovej karty bude indikator fotografii niekolko sekund blikat
a potom zostane svietit.

Pri¢ina: Pamatova karta je viozena opacne (prednou ¢astou dozadu alebo vrchnou
Cast'ou nadol).

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Krok 2: Odstrante d'alSiu pamat'ovu kartu
RieSenie: Naraz mézete vlozit iba jednu pamatovu kartu.

Ak vlozite viac ako jednu pamatovu kartu, na displeji sa zobrazi chybové hlasenie.
Problém vyrieSite vybratim dalSej pamatovej karty.

Pri¢ina: Vlozili ste viac ako jednu paméatovu kartu.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Krok 3: Znova naformatujte pamat'ovu kartu v digitalnom fotoaparate

Riesenie: Skontrolujte, ¢i na obrazovke pocitaca nie je chybové hlasenie, ktoré
upozorfiuje na poskodené obrazky na pamatovej karte.

Ak je poSkodeny systém suborov na karte, preformatujte pamatovu kartu v digitalnom
fotoaparate. DalSie informacie najdete v dokumentacii dodavanej s digitalnym
fotoaparatom.
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/\ Upozornenie Formatovanim paméatovej karty sa odstrania fotografie uloZzené
na karte. Ak ste predtym preniesli fotografie z paméatovej karty do pocitaca,
vyskusajte vytladit fotografie z pocitaca. Inak budete musiet znova nasnimat’
stratené fotografie.

Priéina: Systém suborov pamétovej karty bol poSkodeny.

Fotografie z pamat'ovej karty sa nepreniesli do poditaca.
VyskuSajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Nainstalujte softvér zariadenia
* RieSenie 2: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitaom

RieSenie 1: Nainstalujte softvér zariadenia

RieSenie: Nainstalujte softvér zariadenia dodavany so zariadenim. Po inStalacii

reStartujte pocitac.

InStalacia softvéru zariadenia

1. Do jednotky CD-ROM pocitaca vlozte disk CD-ROM zariadenia a potom spustite
inStalaény program.

2. Po zobrazeni vyzvy kliknutim na tlacidlo Install More Software (Nainstalovat
dalSi softvér) nainstalujte softvér zariadenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke a v tlatenej instalacnej priruc¢ke dodanej
so zariadenim.

Pri¢ina: Softvér zariadenia nie je nainStalovany.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitacom

RieSenie: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitaéom. Skontrolujte, ¢i je kabel
USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia. Skontrolujte, &i
je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB pocitaca. Po spravnom pripojeni
kabla vypnite zariadenie a znova ho zapnite.
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Dalsie informacie o nastaveni zariadenia a pripojeni k po&itadu najdete v pokynoch
pre nastavenie dodanej so zariadenim.

Pri¢ina: Zariadenie nie je spravne pripojené k pocitacu.

Riesenie problémov so skenovanim

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov so skenom:
* Naskenovany obraz je nespravne orezany

» Naskenovany obraz zobrazuje miesto textu bodkované Giary
* Format textu je nespravny

» Text je nespravny alebo chyba

Naskenovany obraz je nespravne orezany

RieSenie: Funkcia automatického orezania v softvéri orezava vSetko, €o nie je
sucastou hlavnej ¢asti fotografie. Niekedy to nemusi byt to, €o si zelate. V takom
pripade mozete vypnut funkciu automatického orezavania v softvéri a orezat
skenovanu fotografiu ruéne, alebo ju vobec neorezat.

Pri¢ina: Softvér je nastaveny na automatické orezanie skenovanych obrazkov.

Naskenovany obraz zobrazuje miesto textu bodkované Ciary
RiesSenie: Vytvorte z pévodného textu Cierno bielu képiu, ktord budete skenovat.

Pri¢ina: Ak na skenovanie textu, ktory chcete upravovat, pouzijete typ obrazka
Text, mbze sa stat, Ze skener nerozliSi farebny text. Pri nastaveni typu obrazka
Text sa skenuje Ciernobielo s rozliSenim 300 x 300 dpi.

Ak ma skenovana predloha v okoli textu obrazky alebo grafické prvky, moze sa stat,
ze skener nerozozna text.

Format textu je nespravny

Riesenie: Niektoré aplikacie nedokazu spracovat formatovanie oramovaného
textu. Oramovanie textu je jednym z nastaveni skenovania dokumentu v softvéri.
Zachovava komplexné rozloZenie, ako napriklad viaceré stipce z bulletinov,
umiestnenim textu do réznych ramov (poli) v cielovej aplikacii. V softvéri vyberte
spravny format, aby sa zachovalo rozloZenie a formatovanie skenovaného textu.

Pri¢ina: Nastavenia skenovania dokumentu su nespravne.

Text je nespravny alebo chyba

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, priom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
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* Riesenie 1: Upravte jas v softvéri
* RieSenie 2: Vydistite sklenenu podlozku a veko
* RieSenie 3: Vyberte spravny jazyk optického rozpoznavania znakov

RieSenie 1: Upravte jas v softvéri
RieSenie: Upravte jas v softvéri a potom znova naskenujte original.
Pri¢ina: Jas nie je nastaveny spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Vycistite sklenenu podlozku a veko

RieSenie: Vypnite zariadenie, odpojte napajaci kabel a pomocou makkej tkaniny
utrite sklenenu podlozku a spodnu stranu krytu dokumentov.

Pri€ina: Na sklenenej podlozke alebo na zadnej strane krytu pre dokument mézu
byt usadené necistoty. To mdze spdsobit skenovanie s nizkou kvalitou.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Vyberte spravny jazyk optického rozpoznavania znakov
RiesSenie: Vyberte spravny jazyk OCR v softvéri.

B Poznamka Ak pouZivate aplikaciu HP Photosmart Essential v poéitadi, nemusi
byt nainstalovany softvér na optické rozpoznavanie znakov (OCR). Ak chcete
nainstalovat softvér OCR, vlozte opatovne disk so softvérom, vyberte typ
inStalacie OCR a vyberte polozku Custom (Viastna).

Pri¢ina: Pre skenovany dokument nie je nastaveny spravny jazyk optického
rozpoznavania znakov (OCR). Nastavenie OCR language (Jazyk OCR) oznamuje
softvéru, ako ma interpretovat znaky, ktoré vidi na predlohe obrazka. Ak sa
nastavenie polozky OCR language (Jazyk OCR) nezhoduje s jazykom predliohy,
skenovany text méze byt nepochopitelny.

Riesenie problémov s kopirovanim

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s kopirovanim:
*  Moznost Resize to Fit (Upravit' na stranku) nefunguje podla oakavania

Moznost’ Resize to Fit (Upravit’ na stranku) nefunguje podl'a o¢akavania
VyskuSajte nasledujuce rieSenia.
* RieSenie 1: Naskenujte, zvacsSite a potom vytlacte kopiu
* RieSenie 2: Utrite sklenenu podlozku a zadnu stranu krytu dokumentov
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RieSenie 1: Naskenujte, zvacsite a potom vytlacte képiu

RieSenie: Funkcia Resize to Fit (Upravit na stranku) umozriuje zvacsit original na
maximalnu percentualnu hodnotu, ktoru povoluje vas model. Maximalna
percentualna hodnota, ktort povoluje vas model, méze byt napriklad 200 %.
Zvacsenie fotografie do pasu 0 200 % nemusi byt dostato¢né na to, aby vyplnila celu
stranu.

Ak chcete urobit' velku kopiu malej predlohy, naskenujte predlohu do poditaca,
zmente velkost obrazka pomocou softvéru na skenovanie HP a potom vytlacte képiu
zvacSeného obrazka.

BY Poznamka Zariadenie nepouZivajte na kopirovanie na obalky ani iné papiere,
ktoré zariadenie nepodporuje. DalSie informacie o odpori¢anych médiach

]

najdete v Casti ,Odporucané papiere na tlac“ na strane 10.

Pri¢ina: PokuSate sa zvacsit predlohu, ktora je prilis mala.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Utrite sklenenu podlozku a zadnu stranu krytu dokumentov

RieSenie: Vypnite zariadenie, odpojte napajaci kabel a potom pomocou makkej
handri€ky utrite sklenenu podlozku a spodnu stranu krytu dokumentov.

Pri¢ina: Na sklenenej podlozke alebo na zadnej strane krytu pre dokument mézu
byt usadené nedistoty. Zariadenie interpretuje vSetko, €o zisti na sklenenej podlozke,
ako sucast obrazka.

Chyby

Tato €ast obsahuje nasledujuce kategdrie hlaseni o zariadeni:

Hlasenia tykajuce sa zariadenia

Hlasenia suvisiace so subormi

V8eobecné hlasenia suvisiace s pouzivatefom

Hlasenia suvisiace s papierom

Hlasenia suvisiace s atramentovou kazetou a tlacovou hlavou

Hlasenia tykajlce sa zariadenia

66

Dalej je uvedeny zoznam chybovych hlaseni stvisiacich so zariadenim:

Revizia firmvéru sa nezhoduje
Pamat je plna

Zlyhanie skeneru
Nespravne vypnutie

Chyba softvér HP Photosmart
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Revizia firmvéru sa nezhoduje

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri€ina: Revizne ¢islo firmvéru zariadenia sa nezhoduje s reviznym &islom
softvéru.

Pamat’ je plna
RieSenie: Skuste vytvorit menej kopii naraz.
Pri€ina: Kopirovany dokument prekrocCil pamatovu kapacitu zariadenia.

Zlyhanie skeneru

RieSenie: Vypnite a znova zapnite zariadenie. Restartujte pocita€ a skuste
skenovat znova.

Ak problém pretrvava, skuste pripojit napajaci kabel priamo do elektrickej zasuvky,
a nie do prepatovej ochrany alebo predlzovacieho kabla. Ak problém pretrvava,
obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na stranku
www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny
region a kliknite na polozku Kontakt na spolo€nost’ HP. Zobrazia sa kontaktné
informacie oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: Zariadenie je zaneprazdnené alebo bolo z neznamych pricin prerusené
skenovanie.

Nespravne vypnutie
RieSenie: Zariadenie sa zapina a vypina stlacenim tlacidla On (Zapnuté).

Pri¢ina: Zariadenie nebolo spravne vypnuté po poslednom pouziti. Ak vypnete
zariadenie pomocou vypinaca na predlzovacom napajacom kabli alebo nastenného
vypinaca, méze sa poSkodit.

Chyba softvér HP Photosmart

Vysku$ajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: NainStalujte softvér HP Photosmart

* RieSenie 2: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitaom
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Riesenie 1: Nainstalujte softvér HP Photosmart

RieSenie: NainStalujte softvér zariadenia dodavany so zariadenim. Po inStalacii
reStartujte pocitac.

InStalacia softvéru zariadenia

1. Do jednotky CD-ROM pocitaca vlozte disk CD-ROM zariadenia a potom spustite
instalacny program.

2. Po zobrazeni vyzvy kliknutim na tlacidlo Install More Software (NainStalovat
dalsi softvér) nainstalujte softvér zariadenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke a v tlaenej inStalacnej prirucke dodanej
so zariadenim.

Pri¢ina: Softvér HP Photosmart nie je nainstalovany.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitacom

RieSenie: Skontrolujte prepojenie zariadenia s pocitacom. Skontrolujte, ¢i je kabel
USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia. Skontrolujte, Ci
je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB pocitaca. Po spravnom pripojeni
kabla vypnite zariadenie a znova ho zapnite.

|
\uw)) )) )
=)

Dalsie informacie o nastaveni zariadenia a pripojeni k pogitadu najdete v pokynoch
pre nastavenie dodanej so zariadenim.

Pri¢ina: Zariadenie nie je spravne pripojené k pocitacu.

Hlasenia suvisiace so subormi
Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich so subormi:

* Chyba gitania alebo zapisu do suboru
* Necditatelné subory. Subory NN sa nedaju preditat
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» Fotografie sa nenasli

e Subor sa nenasiel

* Neplatny nazov suboru

» Podporované typy suborov pre zariadenie
» Subor je poskodeny

Chyba ¢itania alebo zapisu do suboru
RieSenie: Skontrolujte, €i mate spravny nazov priecinka a suboru.

Pri¢ina: Softvér zariadenia nemohol otvorit alebo ulozit subor.

Necitatelné subory. Subory NN sa nedaju precitat’
RieSenie: Znova viozte pamatovu kartu do zariadenia. Ak to nepoméze, znova
nasnimaijte fotografie pomocou digitalneho fotoaparatu. Ak ste uz preniesli subory do
pocitaCa, skuste ich vytlagit pomocou softvéru zariadenia. Képie nemdzu byt
poskodené.

Pri€ina: Niektoré subory na vlozenej paméatovej karte alebo v pripojenom
pamatovom zariadeni su posSkodené.

Fotografie sa nenasli

VyskuSajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Znova vlozte paméatovu kartu
* RieSenie 2: Tla€ fotografii z pocitaca

Riesenie 1: Znova vlozte pamat'ovu kartu

RieSenie: Znova vlozte pamatovu kartu. Ak to nepomdze, znova nasnimaijte
fotografie pomocou digitalneho fotoaparatu. Ak ste uz preniesli subory do pocitaca,
skuste ich vytlacit pomocou softvéru zariadenia. Koépie nemézu byt poskodené.

Pricéina: Niektoré subory na vloZenej pamatovej karte alebo v pripojenom
pamatovom zariadeni su poskodené.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Tla€ fotografii z po€itaca

RieSenie: Nasnimajte niekolko fotografii pomocou digitalneho fotoaparatu alebo ak
ste predtym ulozili fotografie do pocitaca, mozete ich vytlacit pomocou softvéru
zariadenia.

Pricina: Na pamatovej karte sa nenasli ziadne fotografie.

Subor sa nenasiel

RieSenie: Zatvorte niektoré aplikacie a skuste ulohu vykonat znova.
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Pri¢ina: V pocitadi nie je dostatok pamate na vytvorenie suboru s ukazkou tlace.

Neplatny nazov suboru
RieSenie: Skontrolujte, ¢i v ndzve suboru nepouzivate ziadne neplatné symboly.

Pri¢ina: Zadany nazov suboru je neplatny.

Podporované typy suborov pre zariadenie
Softvér zariadenia rozpoznava iba obrazky JPG a TIF.

Subor je poskodeny

Vysku$ajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Znova vlozte pamatovu kartu do zariadenia

* RieSenie 2: Znova naformatujte pamatovu kartu v digitalnom fotoaparate.

Riesenie 1: Znova viozte pamat'ovu kartu do zariadenia

RieSenie: Znova vliozte pamatovu kartu. Ak to nepoméze, znova nasnimaijte
fotografie pomocou digitalneho fotoaparatu. Ak ste uz preniesli subory do pocitaca,
skuste ich vytlacit pomocou softvéru zariadenia. Képie nemézu byt poSkodené.

Pri¢ina: Niektoré subory na vlozenej pamatovej karte alebo v pripojenom
pamatovom zariadeni su poSkodené.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Znova naformatujte pamat'ovu kartu v digitalnom fotoaparate.

RiesSenie: Skontrolujte, ¢i na obrazovke pocitaca nie je chybové hlasenie, ktoré
upozorfiuje na poskodené obrazky na pamatovej karte.

Ak je poskodeny systém suborov na karte, preformatujte pamatovu kartu v digitalnom
fotoaparate.

/\ Upozornenie Formatovanim pamatovej karty sa odstrania fotografie ulozené
na karte. Ak ste predtym preniesli fotografie z paméatovej karty do pocitaca,
vyskuSajte vytlacit fotografie z pocitaca. Inak budete musiet znova nasnimat’
stratené fotografie.

Pricina: Systém suborov paméatovej karty bol poSkodeny.

VSeobecné hlasenia suvisiace s pouzivatelom
Nasledujuci zoznam je zoznamom beznych chybovych hlaseni spésobenych uzivatefom:

* Chyba paméatovej karty
* Nie je mozné orezat
* Nedostatok miesta na disku
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*  Chyba pri pristupe na kartu

* Naraz pouzivajte vzdy iba jednu kartu
» Karta je vloZzena nespravne

» Karta je poSkodena

» Karta nie je vlozena cela

Chyba pamat'ovej karty

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pricom najpravdepodobnejSie riedenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

* RieSenie 1: Vyberte vSetky pamatové karty okrem jednej z nich

* RieSenie 2: Vyberte pamatovu kartu a znova ju spravne vlozte

+ RieSenie 3: Zatlacte paméatovu kartu uplne dopredu

Riesenie 1: Vyberte vSetky paméat'ové karty okrem jednej z nich

RieSenie: Odstrarite vSetky pamatové karty okrem jednej z nich. Zariadenie precita
zostavajucu pamatovu kartu a zobrazi prvu fotografiu uloZzenu na danej paméatovej
karte.

Pri¢ina: Do zariadenia je naraz vlozenych viac pamatovych kariet.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Vyberte pamat'ovu kartu a znova ju spravne viozte

RieSenie: Vyberte pamatovu kartu a znova ju vloZte spravne. Nalepka na
pamatovej karte musi smerovat nahor a po vliozeni karty do zasuvky musi byt
Citatelna.

Pri¢ina: Vlozili ste pamatovu kartu prednou ¢astou dozadu alebo vrchnou €astou
nadol.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Zatlacte pamat'ovu kartu Gplne dopredu

RieSenie: Vyberte pamatovu kartu a znova ju zasunte do zasuvky na pamatovu
kartu az na doraz.

Pri¢éina: Pamatova karta nie vioZena Uplne.

Nie je mozné orezat’

VyskuSajte nasledujuce rieSenia.

» RieSenie 1: Ukondite niektoré aplikacie alebo restartujte pocita
* RieSenie 2: Vyprazdnite kS na pracovnej ploche
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Riesenie 1: Ukoncite niektoré aplikacie alebo restartujte pocitac

RieSenie: Zatvorte v3etky nepotrebné aplikacie. Toto zahffa aj aplikacie spustené
na pozadi, ako napriklad SetriCe obrazovky alebo antivirusové programy. (Ak ste
vypni antivirusovy program, po dokonéeni nezabudnite tento program znova spustit.)
Skuste uvolnit pamat restartovanim pocitata. Mozno budete musiet kupit viac
pamate RAM. Pozrite si dokumentaciu dodavanu s pocitacom.

Pri¢ina: Pocita¢ nema dostatok pamate.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Vyprazdnite k6S na pracovnej ploche

Riesenie: Vyprazdnite K6$ na pracovnej ploche. Mozno budete tiez musiet
odstranit niektoré subory z pevného disku, napriklad do¢asné subory.

Pri¢ina: Naskenovanie sa vyzaduje aspor 50 MB volného miesta na pevnom disku
pocitaca.

Nedostatok miesta na disku

RieSenie: Vyprazdnite K6S na pracovnej ploche. Mozno budete tiez musiet
odstranit niektoré subory z pevného disku, napriklad docasné subory.

Pri¢ina: Pocita¢ nema dostatok pamate.

Chyba pri pristupe na kartu

RieSenie: Vyberte paméatovu kartu a znova ju zasurite do zasuvky na paméatovu
kartu az na doraz.

Pri¢éina: Pamatova karta nie vioZzena Uplne.

Naraz pouzivajte vzdy iba jednu kartu
RieSenie: Naraz mézete vlozit iba jednu pamatovu kartu.

Ak vlozite viac ako jednu pamatovu kartu, na displeji sa zobrazi chybové hlasenie.
Problém vyrieSite vybratim dalSej paméatovej karty.

Pricina: Do zariadenia je naraz vlozenych viac pamatovych kariet.

Karta je vlozena nespravne

RieSenie: Pamatovu kartu otocte tak, aby oznacenie smerovalo nahor a kontakty
smerom k zariadeniu. Kartu potom zatlacte dopredu do prisluSnej zasuvky, pri¢om
sa musi rozsvietit' indikator Fotografia.

Po spravnom vliozeni pamatovej karty bude indikator fotografii niekolko sekund blikat
a potom zostane svietit.
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Pri€¢ina: Vlozili ste pamatovu kartu prednou ¢astou dozadu alebo vrchnou ¢astou
nadol.

Karta je poskodena

RieSenie: Preformatujte pamatovu kartu vo fotoaparate alebo ju naformatuje na
pocitaci s vyberom formatu FAT. DalSie informacie najdete v dokumentacii dodavanej
s digitalnym fotoaparatom.

/\ Upozornenie Formatovanim pamatovej karty sa odstrania fotografie uloZzené
na karte. Ak ste predtym preniesli fotografie z pamatovej karty do pocitaca,
vyskuSajte vytladit fotografie z pocitaca. Inak budete musiet znova nasnimat
stratené fotografie.

Pri¢ina: Kartu ste naformatovali v pocitaci s operaénym systémom Windows XP.
Systém Windows XP predvolene naformatuje pamatovu kartu s kapacitou 8 MB alebo
menej a s kapacitou 64 MB alebo viac s formatom FAT32. Digitélne fotoaparaty a iné
zariadenia pouzivaju format FAT (FAT16 alebo FAT12) a nedok&zu rozpoznat kartu
naformatovand pomocou systému FAT32.

Karta nie je vlozena cela

RieSenie: Pamatovu kartu otocte tak, aby oznagenie smerovalo nahor a kontakty
smerom k zariadeniu. Kartu potom zatlacte dopredu do prisluSnej zasuvky, pricom
sa musi rozsvietit' indikator Fotografia.

Po spravnom vliozeni pamatovej karty bude indikator fotografii niekolko sekund blikat
a potom zostane svietit.

Pri¢ina: Pamatova karta nie vioZena uplne.

Hlasenia suvisiace s papierom
Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich s papierom:

« Papier je vlozeny hornou stranou nadol
e Chyba orientacie papiera
* Atrament zasycha

Papier je vlozeny hornou stranou nadol

RieSenie: Vlozte papier do zasobnika papiera stranou uréenou na tla¢ smerom
nadol.

Pric¢ina: Papier je vlozeny v zasobniku papiera hornou stranou nadol.

Chyba orientacie papiera

RiesSenie: Papier vioZte do zasobnika papiera krat§im okrajom dopredu a stranou
uréenou na tla¢ nadol. Posunte papier dopredu az na doraz.
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Pri¢ina: Papier je vloZeny v zasobniku papiera s orientaciou na Sirku.

Atrament zasycha

RieSenie: Ponechajte harok v zasobniku papiera, az kym sa neprestane
zobrazovat hlasenie. Ak je potrebné odstranit vytlaCeny harok pred zmiznutim
spravy, opatrne podrzte vytlateny harok za dolnu stranu alebo okraje, poloZte ho na
rovny povrch a nechajte uschnut.

Pric¢ina: Na priesvitnych féliach a niektorych dalSich médiach schne atrament
pomalSie, ako je obvyklé.

Hlasenia suvisiace s atramentovou kazetou a tlacovou hlavou

Nasledujuci zoznam obsahuje chybové hlasenia suvisiace s atramentovymi kazetami a
tlacovymi hlavami:

» Kazety v nespravnej zasuvke

* VS8eobecna chyba tladiarne

* Nekompatibilné atramentové kazety

* Nekompatibilna tlacova hlava

* Upozornenie na atrament

* Problém s atramentovou kazetou

» Upozornenie na uroven atramentu vyzadujucu servisny zasah
» Zlyhanie systému zasobovania atramentom

» Skontrolujte atramentové kazety

* Nainstalujte kazety

» Kazeta inej znacky ako HP

* Originalny atrament HP bol spotrebovany

»  Predtym pouzita originalna kazeta HP

* Problém s tlatovou hlavou

* Problém s pripravou tladiarne

Kazety v nespravnej zasuvke

RieSenie: Vyberte a znova vlozte oznacené atramentové kazety do spravnych
zasuviek priradenim farieb kaziet k farbe a ikone kazdej zasuvky.
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Tlag neméze prebiehat bez jednej z kazdého typu atramentovych kaziet viozenych
do spravnej zasuvky.

Dalsie informacie ziskate v Gasti:
»~vymena kaziet“ na strane 42
Pri¢ina: Oznacené atramentové kazety boli viozené do nespravnych zasuviek.

Vseobecna chyba tlaciarne

VyskuSajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Obnovte predvolené nastavenie zariadenia

* RieSenie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

Riesenie 1: Obnovte predvolené nastavenie zariadenia

RieSenie: Vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel. Znova zapnite
napajaci kdbel do zasuvky a potom stlaéenim tlacidla On (Zapnuté) zapnite
zariadenie.

Pri¢ina: Vyskytla sa chyba zariadenia.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

RieSenie: Zapiste si kod chyby uvedeny v hlaseni a potom kontaktujte oddelenie
technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte nasledujucu adresu:

www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prisludny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontaktné informacie
oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: Vyskytol sa problém so zariadenim.
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Nekompatibilné atramentové kazety

VyskusSajte nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety kompatibilné

* RieSenie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolonosti HP

RieSenie 1: Skontrolujte, €i si atramentové kazety kompatibilné

Riesenie: Skontrolujte, ¢i pouzivate spravne atramentové kazety pre vase
zariadenie. Zoznam kompatibilnych atramentovych kaziet najdete v tlacenej
dokumentacii dodavanej so zariadenim.

Ak pouzivate atramentové kazety, ktoré nie su kompatibilné s vasim zariadenim,
vymerite uvedené atramentové kazety za kompatibilné atramentové kazety.

/\ Upozornenie Spolo&nost HP odporiéa nevyberat atramentovu kazetu, az kym
nebudete mat pripravenu na instalaciu nahradnu atramentova kazetu.

Ak sa zda, zZe pouzivate spravne atramentové kazety, pokracujte nasledujicim
rieSenim.

Dalsie informéacie ziskate v &asti:

+ ,Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tladiarne” na strane 44
* ,Vymena kaziet* na strane 42

Pri¢ina: Oznacené atramentové kazety nie su uréené na pouzitie vtomto zariadeni
v sulade s jeho aktualnou konfiguraciou.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

Riesenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a pozZiadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri¢ina: Atramentové kazety nie su urené pre toto zariadenie.

Nekompatibilna tlacova hlava

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo prislusny region a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.
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Pri¢ina: TlaCova hlava nie je uréena na pouzitie v tomto zariadeni alebo je
poskodena.

Upozornenie na atrament

RieSenie: Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujuce na stav atramentu, nemusite
vymenit oznagenu atramentovu kazetu. AvSak mnozstvo atramentu moze byt uz tak
nizke, Ze to spdsobuje nekvalitnu tla¢. Dalej postupujte podla vyziev na displeji.

/\ Upozornenie Spolo&nost HP odportga nevyberat atramentov( kazetu, aZ kym
nebudete mat pripravenu na instalaciu nahradnu atramentovu kazetu.

Ak ste nainstalovali dopiﬁanu alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa
pouzivala v inom zariadeni, indikator urovne atramentu moze byt nepresny alebo
nedostupny.

Upozornenia na uroven atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty
na ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujuce na nizku uroven
atramentu, zvazte zakupenie nahradnych atramentovych kaziet, aby sa zabranilo
moznym oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety nemusite vymienat, az kym
kvalita tlace nebude neprijatelna.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
~vYymena kaziet“ na strane 42

Priéina: Oznacené atramentové kazety neobsahuju dostatok atramentu na
spravnu tlac.

Problém s atramentovou kazetou

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pri€om najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skuSani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

RieSenie 1: Spravne nainstalujte atramentové kazety

Riesenie 1: Spravne nainstalujte atramentové kazety

Riesenie 2: Zatvorte zaklopku tlaového vozika

RieSenie 3: Vycistite elektrické kontakty

RieSenie 4: Vymente atramentovu kazetu

Riesenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo€nosti HP

RieSenie: Skontrolujte, ¢i su spravne nainStalované vSetky atramentové kazety.
Podfa nasledujucich krokov odstrarite tuto chybu.

Kontrola spravneho nainstalovania atramentovych kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie zapnuté.

2. Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety jeho nadvihnutim z pravej prednej
Casti zariadenia tak, aby sa zaistil v nadvihnutej polohe.
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Kapitola 11

TlaCovy vozik sa presunie do stredu zariadenia.

Bf Poznamka Pred pokragovanim pockajte, kym sa tlagovy vozik nezastavi.

Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety nainStalované do spravnych zasuviek.
Dbajte na to, aby sa tvar a farba ikony atramentovej kazety a zasuvky zhodovali.

Postvanim prsta pozdiz horného okraja atramentovych kaziet vyhladajte kazety,
ktoré nie su zacvaknuté Uplne nadol.

Zatlacte nadol vSetky kazety, ktoré vy€nievaju.

Musia zacvaknut nadol na miesto.

Ak atramentova kazeta vyCnievala a dala sa zacvaknut spat nadol na miesto,

zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, &i sa uz nezobrazuje

chybové hlasenie.

* Ak sa uz hlasenie nezobrazuje, to skoncite rieSenie problémov. Chyba bola
odstranena.

* Ak sa hlasenie stale zobrazuje, pokracujte nasledujicim krokom.

» Ak ziadne z atramentovych kaziet nevyCnievali, pokracujte nasledujucim
krokom.

Vyhladajte atramentovu kazetu oznacenu v chybovom hlaseni a potom ju

stlaCenim pl6Sky na atramentovej kazete uvolnite zo zasuvky.
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8. Zatlacte atramentovu kazetu spat nadol na miesto.
Pl6Ska by mala pri spravnom usadeni atramentovej kazety zacvaknut. Ak
atramentova kazeta nezacvakla, méze byt potrebné znova upravit polohu plosky.

9. Vyberte atramentovu kazetu zo zasuvky.
10. Opatrne ohnite pl6Sku smerom od atramentovej kazety.

/\ Upozornenie Davajte pozor, aby ste neohli plésku o viac neZ 1,27 cm.

11. Znova nainstalujte atramentovu kazetu.
Teraz by mala zacvaknut nadol na miesto.
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Kapitola 11

12. Zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, ¢i sa uz chybové
hlasenie nezobrazuje.

13. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite zariadenie a potom ho znova
zapnite.

Pri¢ina: Oznacené atramentové kazety neboli nainstalované spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Zatvorte zaklopku tlacového vozika

Riesenie: Zdvihnite rukovat zaklopky a opatrne ju spustite nadol, aby sa zarucilo,
Ze zaklopka zaistujuca tlaCovu hlavu je riadne zatvorena. Ponechanim rukovate
zaklopky v zdvihnutej polohe mbéze mat za nasledok nespravne usadené
atramentové kazety a problémy s tlacou. Zaklopka musi zostat dole, aby sa dali
spravne nainStalovat’ atramentové kazety.

Pri¢ina: Zaklopka tlaCového vozika nie je zatvorena spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Vycistite elektrické kontakty
RiesSenie: Vycistite elektrické kontakty kazety.
Postup Cistenia elektrickych kontaktov
1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie zapnuté.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety nadvihnutim modrej pristupovej rukovate na boku
zariadenia tak, aby sa kryt zaistil na mieste.
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Tlaovy vozik sa presunie do stredu zariadenia.

Bf Poznamka Pred pokradovanim poékajte, kym sa tladovy vozik nezastavi.

. Vyhladajte atramentovu kazetu oznagenu v chybovom hlaseni a potom ju
stlagenim pl68ky na atramentovej kazete uvolnite zo zasuvky.

Podrzte atramentovu kazetu za jej bo¢né strany s dolnou ¢astou smerom nahor
a vyhladajte elektrické kontakty na atramentovej kazete.

Elektrické kontakty su tvorené Styrmi malymi Stvoréekmi z medi alebo zlato
sfarbeného kovu na spodnej strane atramentovej kazety.

1 | Okienko s atramentom
2 | Elektrické kontakty

Utrite kontakty suchym tampdénom alebo handri¢kou nepustajucou viakna.

Vo vnutri zariadenia vyhladajte kontakty na tlaCovej hlave.

Kontakty vyzeraju ako skupina Styroch medenych alebo zlato sfarbenych kolikov
umiestnenych tak, aby sa dotykali kontaktov na atramentovej kazete.

=]
£
o
)
<)
S
S
=
c
o
"
o
‘£
>
>

Chyby 81



Kapitola 11

7. Utrite kontakty suchym tampénom alebo handri¢kou nepustajicou viakna.
8. Znova nainstalujte atramentovu kazetu.

)

9. Zatvorte kryt atramentovej kazety a skontrolujte, &i sa uz chybové hlasenie
nezobrazuje.

10. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite zariadenie a potom ho znova
zapnite.

Ak sa aj po vycisteni kontaktov kazety stale zobrazuje chybové hlasenie, méze byt
poskodena kazeta.

Skontrolujte, Ci je kazeta v zaruke a €i nebol prekroeny datum skoncenia platnosti

zaruky.

* Ak bol prekro¢eny datum skonéenia platnosti zaruky, zakupte novu atramentovu
kazetu.

* Ak eSte nebol prekro¢eny datum skon&enia platnosti zaruky, obratte sa na
oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte o servis alebo vymenu.
Navstivte nasledujucu adresu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontaktné
informacie oddelenia technickej podpory.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

LInformacie o zaruke na kazety” na strane 44
~vYymena kaziet“ na strane 42

Pricina: Elektrické kontakty potrebuju vygistit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 4: Vymeiite atramentovu kazetu
Riesenie: Vymente oznaenu atramentovu kazetu.

Ak je kazeta stale v zaruke, obratte sa na oddelenie technickej podpory spoloénosti
HP a poZiadajte o servis alebo vymenu.

Navstivte nasledujucu adresu: www.hp.com/support.
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Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Kontakt na spoloénost’ HP. Zobrazia sa kontakiné informacie oddelenia
technickej podpory.

Dalsie informacie ziskate v &asti:

.informacie o zaruke na kazety“ na strane 44

Pri¢ina: Oznacené atramentové kazety boli chybné.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte nasledujucu adresu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prisludny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontakiné informacie
oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: Zariadenie ma problém.

Upozornenie na uroven atramentu vyzadujlicu servisny zasah

RieSenie: Ak sa chystate premiestnit alebo prepravovat zariadenie po zobrazeni
tohto hlasenia, drzte ho v zvislom smere a nenaklanajte ho do stran, aby sa zabranilo
vytekaniu atramentu.

Tla¢ mdze pokracovat, ale systém zasobovania atramentom sa méze spravat
odlisne.

Pri€ina: Zariadenie sa blizi k limitu drovne atramentu vyzadujucej servisny zasah.

Zlyhanie systému zasobovania atramentom

Riesenie: Vypnite zariadenie, odpojte napajaci kabel a pockajte 10 sekind. Potom
znova pripojte napajaci kabel a potom zapnite zariadenie.

Ak sa toto hlasenie zobrazuje na displeji zariadenia aj nadalej, zapiste si kéd chyby
v hlaseni a potom sa obratte na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP.
Navstivte nasledujucu adresu:

www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontakiné informacie
oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: Zlyhala jednotka tlacovej hlavy alebo systém dodavky atramentu a
zariadenie nemoze pokracovat v tladi.
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Kapitola 11

Skontrolujte atramentové kazety

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pri¢om najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokra&ujte v skudani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

* RieSenie 1: NainsStalujte vSetky Styri atramentovée kazety

* RieSenie 2: Skontrolujte, €i su atramentové kazety nainStalované spravne

* Rie8enie 3: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

RieSenie 1: Nainstalujte vSetky Styri atramentové kazety
RieSenie: Skontrolujte, €i su viozené vSetky atramentové kazety.
Dalsie informéacie ziskate v &asti:
.vYymena kaziet“ na strane 42
Pri¢ina: Najmenej jedna z atramentovych kaziet nie je nainstalovana.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte, €i si atramentové kazety nainstalované spravne

RieSenie: Skontrolujte, &i su spravne nainstalované vSetky atramentové kazety.
Podla nasledujucich krokov odstrante tuto chybu.

Kontrola spravneho nainstalovania atramentovych kaziet
1. Skontrolujte, Ci je zariadenie zapnuté.

2. Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety jeho nadvihnutim z pravej prednej
Casti zariadenia tak, aby sa zaistil v nadvihnutej polohe.

Tlagovy vozik sa presunie do stredu zariadenia.

Bf Poznamka Pred pokradovanim pockaijte, kym sa tladovy vozik nezastavi.

3. Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety nainStalované do spravnych zasuviek.
Dbajte na to, aby sa tvar a farba ikony atramentovej kazety a zasuvky zhodovali.
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4. Posuvanim prsta pozdiz horného okraja atramentovych kaziet vyhladajte kazety,
ktoré nie su zacvaknuté uplne nadol.

5. Zatlacte nadol vSetky kazety, ktoré vyCnievaju.
Musia zacvaknut nadol na miesto.

6. Ak atramentova kazeta vyCnievala a dala sa zacvaknut spat nadol na miesto,
zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, €i sa uz nezobrazuje
chybové hlasenie.

* Ak sa uz hlasenie nezobrazuje, to skoncite rieSenie problémov. Chyba bola
odstranena.

* Ak sa hlasenie stale zobrazuje, pokracujte nasledujicim krokom.

* Ak ziadne z atramentovych kaziet nevy¢nievali, pokracujte nasledujucim
krokom.

7. Vyhladajte atramentovu kazetu oznacenu v chybovom hlaseni a potom ju
stlagenim pl6Sky na atramentovej kazete uvolnite zo zasuvky.

8. Zatlacte atramentovu kazetu spat nadol na miesto.
Pl6Ska by mala pri spravnom usadeni atramentovej kazety zacvaknut. Ak
atramentova kazeta nezacvakla, méze byt potrebné znova upravit polohu pl6sky.

9. Vyberte atramentovu kazetu zo zasuvky.
10. Opatrne ohnite pl6Sku smerom od atramentovej kazety.
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Kapitola 11

/\ Upozornenie Davajte pozor, aby ste neohli pléku o viac nez 1,27 cm.

s

11. Znova nainstalujte atramentovu kazetu.
Teraz by mala zacvaknut nadol na miesto.
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12. Zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, ¢i sa uz chybové
hlasenie nezobrazuje.

13. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite zariadenie a potom ho znova
zapnite.

Pri¢ina: Atramentové kazety nie su nain$talované spravne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisludnu krajinu alebo prisludny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri¢ina: Vyskytol sa problém s atramentovymi kazetami.
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Nainstalujte kazety
RieSenie: Skontrolujte, €i su vioZzené vSetky atramentové kazety.
Dalsie informacie ziskate v &asti:
~vYymena kaziet“ na strane 42
Pri¢ina: Najmenej jedna z atramentovych kaziet nie je nainstalovana.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

Kazeta inej zna¢ky ako HP

RieSenie: Pokracujte podla vyziev na displeji alebo vymerite oznacené
atramentové kazety.

/\ Upozornenie Spolo&nost HP odportiéa nevyberat atramentovi kazetu, az kym
nebudete mat pripravenu na instalaciu nahradna atramentovu kazetu.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP.
Originalne atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouZitie

s tlagiarfiami znacky HP, €¢o umoziiuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

B Poznamka Spolo&nost HP neru&i za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného
materialu ako znacky HP. Na servis tlaciarne z dévodu pouzitia neoriginalneho
spotrebného materidlu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedCeni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte
nasledujuicu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Dalsie informacie ziskate v &asti:
»~vymena kaziet“ na strane 42
Pric¢ina: Zariadenie zistilo atrament iny ako HP.

Originalny atrament HP bol spotrebovany

Riesenie: Pokracujte podla vyziev na displeji alebo vymerite oznacené
atramentové kazety.

Skontrolujte kvalitu tlace aktuélnej tlacovej ulohy. Ak vysledok nie je uspokojivy,
skuste vydistit tlacovu hlavu a skontrolujte, &i sa kvalita potom nezlepSi.

Informacie o Urovniach atramentu nebudu k dispozicii.

/\ Upozornenie Spolo&nost HP odportga nevyberat atramentov( kazetu, aZ kym
nebudete mat pripravenu na instalaciu nahradnu atramentovu kazetu.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP.
Originalne atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouzitie

s tlaciarfami znacky HP, ¢o umozriuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

=]
£
©
)
<)
S
S
=
=
o
"
o
=
>
>

Chyby 87


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

<
<
=
[1]
e
(]
=
o
©
=
o
(=
N
3
c
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88

B Poznamka Spolo&nost HP neru&i za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného

materialu ako znacky HP. Na servis tladiarne z dévodu pouzitia neoriginalneho
spotrebného materidlu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedCeni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte
nasledujucu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

.vYymena kaziet“ na strane 42

Pri¢ina: Originalny atrament v uvedenych atramentovych kazetach HP sa vy&erpal.

Predtym pouzita originalna kazeta HP

RieSenie: Skontrolujte kvalitu tlace aktualnej tlaCovej ulohy. Ak vysledok nie je
uspokojivy, skuste vygistit’ tlacovu hlavu a skontrolujte, €i sa kvalita potom nezlepsi.

Cistenie tlaéovej hlavy zo softvéru HP Photosmart

1.

o

Do zasobnika papiera vliozte nepouzity obyc€ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

V aplikacii HP Solution Center kliknite na polozku Nastavenia.

V Casti Nastavenia tlace kliknite na polozku Nastroje tla€iarne.

B Poznamka Suéast Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete otvorit aj
v dialdgovom okne Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne
Print Properties (Vlastnosti tlace), kliknite na kartu Features (Funkcie) a
potom kliknite na polozku Printer Services (Sluzby tlaciarne).

Zobrazi sa Panel s nastrojmi tlac¢iarne.

Kliknite na kartu Sluzby zariadenia.

Kliknite na polozku Clean the printhead (Vycistit tlacovu hlavu).

Postupujte podla pokynov, az kym nedosiahnete uspokojivu kvalitu vystupu,

a potom kliknite na tlacidlo Hotovo.

Cistenie prebieha v dvoch fazach. Kazda faza trva priblizne dve minuty,
spotrebuje jeden harok papiera a zvySujuce sa mnozstvo atramentu. Po kazde;j
faze skontrolujte kvalitu vytlacenej strany. Nasledujucu fazu Cistenia by ste mali
zacat iba v pripade, ak je kvalita tlate nedostatocna.

Ak sa kvalita tlae zda nizka aj po dokonéeni oboch faz €istenia, skuste vykonat
zarovnanie hlav tlaiarne. Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni
tlaCovej hlavy a zarovnani tlaiarne, obratte sa na oddelenie technickej podpory
spolo¢nosti HP.

PokraCujte podla vyziev na displeji alebo obrazovke pocitaca.

B Poznamka Spolognost HP odporiga neponechavat atramentovu kazetu mimo

tlaCiarne dlhSiu dobu. Ak je nain8talovana pouzivana kazeta, skontrolujte kvalitu
tlae. Ak nie je uspokojiva, spustite postup Cistenia z panela s nastrojmi.

Pricina: Originalna atramentova kazeta HP bola predtym pouzita vinom zariadeni.

Vyrie$enie problému
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Problém s tlacovou hlavou

VyskuSajte nasledujuce rieSenia.

» RieSenie 1: Preinstalujte tlaCovu hlavu

* Rie8enie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

RieSenie 1: Preinstalujte tlacovu hlavu

RieSenie: Skontrolujte, i je nainStalovana tlaCova hlava a Ci je zatvoreny
pristupovy kryt atramentovej kazety.

Preinstalujte tlacovu hlavu.

PreinStalovanie tlacovej hlavy
1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie zapnuté.
2. Otvorte kryt atramentovej kazety.

3. Vyberte vSetky atramentové kazety a polozte ich na kus papiera s atramentovym
otvorom smerom nahor.

4. Zdvihnite rukovat zaklopky na tlatovom voziku az na doraz.

=]
£
o
)
<)
S
S
=
c
o
"
o
‘£
>
>

Chyby 89



Kapitola 11

6. Vydistite tlacovu hlavu.
Cistit treba tri oblasti tladovej hlavy: plastové rampy na oboch stranach
atramentovych dyz, hranu medzi dyzami a elektrickymi kontaktmi a samotné
elektrické kontakty.

1 | Plastové rampy na stranach dyz

Hrana medzi dyzami a kontaktmi
Elektrické kontakty
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/\ Upozornenie Oblasti dyz a elektrickych kontaktov sa nedotykajte prstami,
iba Cistiacimi materialmi.

Cistenie tlaéovej hlavy

a. Mierne navihcite Cistu handri€ku nepustajucu viakna a utrite oblast
elektrickych kontaktov zdola nahor. Nezasahujte za okraj medzi dyzami a
elektrickymi kontaktmi. Cistenie vykonavajte dovtedy, az kym nebude na
handri¢ke ziadny novy atrament.

b. Pomocou Cistej, mierne navihéenej handricky nepustajucej viakna utrite
vSetok usadeny atrament a vSetky necistoty z okraja medzi dyzami a
kontaktmi.

c. Pomocou ¢istej, mierne navihéenej handricky nepustajucej vlidkna utrite
plastové rampy na oboch stranach dyz. Utierajte smerom od dyz.
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d. Pred pokracovanim v nasledujucom kroku utrite predtym vycistené oblasti
dosucha pomocou suchej handri¢ky nepustajucej viakna.
7. Vycistite elektrické kontakty v zariadeni.

Cistenie elektrickych kontaktov v zariadeni

a. Zlahka navlhcite istu handriCku nepustajucu vlakna v balenej alebo
destilovanej vode.

b. Vydistite elektrické kontakty v zariadeni ich utieranim handri¢kou zhora nadol.
Pouzite dostato&ny podet &istych handrigiek. Cistenie vykonavaijte dovtedy,
az kym nebude na handri¢ke zostavat Ziadny atrament.

c. Pred pokracovanim v nasledujucom kroku utrite oblast dosucha pomocou
suchej handri¢ky nepustajucej vldkna.
8. Zdvihnite rukovat zaklopky a potom znova vlozte tlacovu hlavu.
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9. Opatrne spustite rukovat zaklopky smerom nadol.

B Poznamka Rukovét zaklopky musite spustit nadol pred opéatovnym
vloZzenim atramentovych kaziet. Ponechanim rukovéate zaklopky v zdvihnutej
polohe m6ze mat’ za nasledok nespravne usadené atramentové kazety a
problémy s tlacou. Zaklopka musi zostat dole, aby sa dali spravne
nainStalovat atramentové kazety.

10. Pomocou farebnych ikon réznych tvarov zasunte atramentovu kazetu do prazdnej
zasuvky, az kym nezacvakne na miesto a nebude pevne usadena v zasuvke.

11. Zatvorte kryt atramentovej kazety.
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Pri¢ina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

RiesSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP a pozZiadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pricina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Problém s pripravou tlaciarne

RieSenie: Skontrolujte kvalitu tlace aktualnej tlacovej tlohy. Ak vysledok nie je
uspokojivy, méze to znamenat, Ze zlyhali interné hodiny a zariadenie nebolo schopné
vykonat udrzbu tlaGovej hlavy podla planu. Skuste vygistit tlacovu hlavu

a skontrolujte, ¢€i sa kvalita potom nezlepsi.

Cistenie tladovej hlavy zo softvéru HP Photosmart

1. Do zasobnika papiera vilozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

2. V aplikacii HP Solution Center kliknite na polozku Nastavenia.

3. V Casti Nastavenia tlace kliknite na polozku Nastroje tlaciarne.

B Poznamka Suéast Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete otvorit aj
v dialdgovom okne Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne
Print Properties (Vlastnosti tlaCe), kliknite na kartu Features (Funkcie) a
potom kliknite na polozku Printer Services (Sluzby tlaciarne).

Zobrazi sa Panel s nastrojmi tla€iarne.
4. Kliknite na kartu Sluzby zariadenia.
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5. Kliknite na polozku Clean the printhead (Vycistit' tlacovu hlavu).

6. Postupujte podla pokynov, az kym nedosiahnete uspokojivu kvalitu vystupu,
a potom kliknite na tlacidlo Hotovo.
Cistenie prebieha v dvoch fazach. Kazda faza trva priblizne dve minuty,
spotrebuje jeden harok papiera a zvysSujuce sa mnozstvo atramentu. Po kazdej
faze skontrolujte kvalitu vytlacenej strany. Nasledujucu fazu Cistenia by ste mali
zacat iba v pripade, ak je kvalita tlaCe nedostato¢na.
Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokon&eni oboch faz Cistenia, skuste vykonat
zarovnanie hlav tlaCiarne. Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni
tlaCovej hlavy a zarovnani tlaCiarne, obratte sa na oddelenie technickej podpory
spolo¢nosti HP.

Pri€ina: Zariadenie bolo vypnuté nespravne.
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12 Zastavenie aktualnej ulohy

Zastavenie aktualnej ulohy zo zariadenia

A Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Cancel (Zrusit). Ak sa aktualna Uloha nezastavi,
znova stlacte tlacidlo Cancel (Zrusit).
ZruSenie aktualnej ulohy méze chvilu trvat.
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13 Technické informacie

V tejto Casti st uvedené technické Specifikacie a informéacie medzinarodnych noriem pre zariadenie
HP Photosmart.

Dalsie $pecifikacie najdete v tladenej dokumentécii dodavanej so zariadenim HP Photosmart.
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

* Upozornenie
* Informacie o Cipe kazety

- Specifikacie
e Program environmentalneho dozoru vyrobku

*  Vyhlasky regulaénych organov

Upozornenie

Upozornenia spoloénosti Hewlett-Packard

Informécie v tomto dokumente sa mézu zmenit bez upozornenia.

Vsetky préva si vyhradené. Rozmnozovanie, prispésobovanie alebo prekladanie tohto materiglu bez predchadzajiceho pisomného schlasu
spolo¢nosti Hewlett-Packard je az na vynimky vyplyvajice zo zéakonov na ochranu dusevného vlastniciva zakazané. Jediné zaruky na produkty a
sluzby HP si uvedené vo vyslovnych zaruénych vyhléseniach, ktoré so sucastou tychto produktov a sluzieb. Ziadne tu uvedené informécie by nemali
byt povazované za podklad pre dodatont zaruku. Spolocnost HP nebude niest zodpovednost za technické ani redakéné chyby alebo opomenutia
obsiahnuté v tomto dokumente.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 a Windows XP si registrované ochranné znéamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v USA.

Windows Vista je registrovand ochranné znamka alebo ochranna zndmka spoloénosti Microsoft Corporation v USA alebo v inych krajinach.

Intel a Pentium st ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky spoloénosti Intel Corporation alebo jej pobociek v USA a inych krajinach.
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Informacie o Cipe kazety
Kazety HP pouzivané s tymto zariadenim obsahuji pamatovy ¢ip, ktory pomaha pri prevadzke
zariadenia. Tento pamatovy Cip tiez zhromazduje obmedzené mnozstvo informacii o pouzivani
zariadenia, ktoré mézu zahffat nasledujuce udaje: datum prvého nainstalovania kazety, datum
posledného pouzitia kazety, pocet stran vytlacenych pouzitim kazety, pokrytie stran, pouzité tlacové
rezimy, akékolvek chyby tlace, ktoré sa mohli vyskytnut, a model zariadenia. Tieto informacie
pomahaju spolo¢nosti HP pri navrhu buducich vyrobkov a plneni tlacovych potrieb nasich
zakaznikov.
Udaje ziskané z pamatového &ipu kazety neobsahuiju informacie, ktoré by sa dali pouZit na
identifikaciu zakaznikov alebo pouzivatela kazety alebo ich zariadenia.
Spolo¢nost HP zhromazduje vzorky pamatovych Cipov z kaziet vratenych spolo¢nosti HP v ramci
jej bezplatného programu zberu a recyklacie (partneri HP Planet Partner: www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/recycle/). Paméatové €ipy z tychto vzoriek sa prec€itaju a potom
preskimaju z dévodu zlepSenia buducich vyrobkov spolo¢nosti HP. Partneri spolo¢nosti HP, ktori
asistuju pri recyklacii tejto kazety, mézu mat takisto pristup k tymto udajom.
Kazda dalSia spolo¢nost’ spracovavajuca kazetu mbéze mat pristup k anonymnym udajom na
pamatovom Cipe. Ak nechcete umoznit pristup k tymto idajom, €ip mézete znicit. AvSak po znieni
pamatového Cipu sa kazeta nebude dat pouzit' v zariadeni HP.

Ak sa obavate poskytnut tieto anonymné informacie, mézete ich znepristupnit tym, Ze vypnete
schopnost pamatového ¢ipu zhromazdovat informacie o pouzivani zariadenia.

Vypnutie funkcie informacii o pouzivani
1. Stlacte tlacidlo Kopirovanie na tivodnej obrazovke.
Zobrazi sa Ponuka Kopirovat'.
2. Postupne stlacte horné tlacidlo vpravo, prostredné tlacidlo viavo a spodné tlacidlo viavo.
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3. Stlacte tlacidlo Vypnut’ poc€itanie.
4. Stlacte tlacidlo OK.

fﬁ Poznamka Funkciu informacii o pouzivani znova zapnete obnovenim predvolenych
nastaveni z vyroby.

@ Poznamka Kazetu mézete nadalej pouzivat v zariadeni HP aj po vypnuti schopnosti
pamatového Cipu zhromazdovat informacie o pouzivani zariadenia.

Specifikacie
V tejto €asti su uvedené technické Specifikacie zariadenia HP Photosmart. Kompletné Specifikacie
zariadenia najdete v dokumentaciu k zariadeniu na adrese www.hp.com/support.

Systémové poziadavky
Softvérové a systémové poziadavky sa nachadzaju v subore Readme.

Informacie o buducich vydaniach operaénych systémov a o podpore najdete na webovej lokalite
podpory online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support.

Poziadavky na prevadzkové prostredie
*  Odporuc¢any rozsah prevadzkovych teplét: 15 °C az 32 °C
* Rozsah moznej prevadzkovej teploty prostredia: 5 °C az 40 °C

*  Vlhkost: relativna vihkost 20 az 80 %, bez kondenzacie (odporuca sa); maximalny rosny bod
250C

* Rozsah teplét mimo prevadzky (pri skladovani): -40 °C az 60 °C

* V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli m6ze byt vystup zo zariadenia HP Photosmart
mierne deformovany.

+  Spoloénost HP odporudéa pouzivat kabel USB s dizkou 3 malebo kratsi, aby sa minimalizoval
indukovany Sum spdsobeny potencialnymi silnymi elektromagnetickymi poliami.
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Specifikacie papiera

Typ Plosna hmotnost’ papiera Zasobnik papiera’
Obyc¢ajny papier AZ do 20 Ib. (az do 75 g/m?) Max. 125 (20 Ib. papier)
Papier Legal AZ do 20 Ib. (az do 75 g/m?) Max. 125 (20 Ib. papier)
Indexové karty indexova karta s hmotnostou Az 40
max. 200 g/m? (110 Ib.)
Karty Hagaki indexova karta s hmotnostou Az 40
max. 200 g/m? (110 Ib.)
Obalky 75 az 90 g/m? (20 az 24 Ib.) Az 15
Fotograficky papier s velkostou 13x 18 | 236 g/m? Az 40
cm (5 x 7 palcov)
Fotograficky papier velkosti 10 x 15 cm | 236 g/m? Az 40
(4 x 6 palcov)
Fotopapier 216 x 279 mm (8,5 x 11 236 g/m? Az 40
palcov)

*  Maximalna kapacita.
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fz?f’ Poznamka Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v ovladagi tlagiarne.

Specifikacie tlage

*  Rychlost tlae zavisi od zlozitosti dokumentu.

* Tla¢ s panoramatickou velkostou

* Metéda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,drop-on-demand*
+ Jazyk: PCL3 GUI

Specifikacie skenovania

*  Obsahuje editor obrazkov.

»  Softvérové rozhranie kompatibilné so Standardom Twain

* RozliSenie: max. 1 200 x 2 400 ppi - optické; optimalizované rozliSenie max. 19 200 ppi
(softvérové)
Dalsie informacie o rozli$eni v ppi néjdete v softvéri skenera.

»  Farby: 48-bitové farby, 8-bitova Skala odtiefiov sivej farby (256 urovni sivej farby)

* Maximalna skenovana plocha pri skenovani zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Specifikacie kopirovania

» Digitalne spracovanie obrazu

*  Maximalny pocet kopii sa liSi podla modelu.

*  Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu

* max. zvacSenie kopie v rozsahu 200 - 400 % (v zavislosti od modelu)
* max. zmenSenie kopie v rozsahu 25 - 50 % (v zavislosti od modelu)

RozliSenie tlace

Informécie o rozlideni tlagiarne najdete v softvéri tiagiarne. DalSie informéacie najdete v &asti
LZobrazenie rozliSenia tlace“ na strane 25.

g5
O
\©
=
P
L
=
‘0
e
2
c
<
o
(]
-

Vyt'aznost' kazety
Dalsie informacie o odhadovanych kapacitach tladovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Program environmentalneho dozoru vyrobku
Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje vyrabat kvalitné vyrobky spésobom, ktory prispieva k
ochrane Zivotného prostredia. Na potrebu buduceho recyklovania sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto
produktu. Pocet typov materialu bol obmedzeny na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na
spravnu funkénost a spolahlivost vyrobku. Jednotlivé typy materidlov sa od seba daju jednoducho
oddelit. Spony a iné spoje je mozné lahko najst, su dobre pristupné a daju sa rozobrat pomocou
beznych nastrojov. Délezité Casti su skonstruované tak, aby v pripade nutnej opravy boli dobre
pristupné a demontovatelné.
Dalsie informacie najdete na webovej stranke venovanej angaZzovanosti spoloénosti HP v
problematike Zivotného prostredia na lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:
»  Ekologické tipy
*  Vyuzitie papiera
* Plasty
» Informacné listy o bezpec€nosti materialu

*  Program recyklovania

e Program recyklovania spotrebného materialu atramentovych tlaiarni HP

Program environmentalneho dozoru vyrobku 101
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*  Spotreba energie

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Chemickeé latky

« Battery disposal in the Netherlands

« Battery disposal in Taiwan

»  Attention California users

* EU battery directive

Ekologické tipy
Spolo¢nost HP je odhodlana pomahat zakaznikom znizit ich vplyv na Zivotné prostredie. Spolo¢nost
HP poskytuje ekologické tipy uvedené nizSie na pomoc pri zameriavani sa na spdésoby
vyhodnocovania a znizenia vplyvu tlacovych preferencii. Okrem Specifickych funkcii tohto zariadenia
navstivte webovu lokalitu ekologickych rieSeni spolo¢nosti HP, kde najdete dalSie informacie
o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP.
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Ekologické funkcie vasho zariadenia

» Inteligentna webova tlaé: Rozhranie inteligentnej webovej tlaée HP obsahuje okna Clip
Book (Schranka klipov) a Edit Clips (Upravit klipy), v ktorych mézete ukladat, organizovat
alebo tlagit klipy ziskané z webu. DalSie informacie ziskate v &asti ,Tlad webovej stranky"
na strane 24.

» Informacie o Gspore energie: Ak chcete zistit' stav spdsobilosti tohto vyrobku podla programu
ENERGY STAR®, pozrite si ¢ast ,Spotreba energie” na strane 103.

+  Recyklované materialy: DalSie informacie tykajlice sa recyklacie produktov spoloénosti HP
najdete na adrese:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Vyuzitie papiera
Tento produkt umoznuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN
12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov su oznac¢ené podla medzinarodnych Standardov,
¢o zvySuje moznost ich identifikacie pre Ucely recyklacie na konci Zivotnosti produktu.

Informacné listy o bezpecnosti materialu

Informacné listy o bezpecnosti materialu (MSDS) je mozné ziskat na webovej lokalite spolo¢nosti
HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolo¢nost Hewlett-Packard ponuka stale va¢sie mnozstvo programov vratenia a recyklacie
vyrobkov v mnohych krajinach a regiénoch a spolupracuje s najvacsimi strediskami pre recyklaciu
elektroniky na svete. Spolo¢nost Hewlett-Packard Setri zdroje opatovnym predajom svojich
najobltibenejsich vyrobkov. DalSie informacie tykajlce sa recyklacie vyrobkov HP najdete na
adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklovania spotrebného materialu atramentovych tlac¢iarni HP
Spoloénost HP sa zavazuje k ochrane zivotného prostredia. Program spoloénosti HP recyklovania
spotrebného materiélu pre atramentovu tla€ je dostupny v mnohych krajinach &i oblastiach
a umozfiuje bezplatnt recyklaciu pouzitych tladovych a atramentovych kaziet. Dal$ie informéacie
najdete na adrese:

Technické informacie


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment//
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle//
http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba energie

Spotreba energie je v rezime spanku vyrazne nizSia, ¢o Setri prirodné zdroje aj prevadzkové naklady
bez ovplyvnenia vysokého prevadzkového vykonu tohto vyrobku. Ak chcete zistit' stav spdsobilosti
tohto vyrobku podfa programu ENERGY STAR®, pozrite si dokumentaciu k zariadeniu alebo jeho
$pecifikacie. Vyrobky spifiajice kritéria st uvedené aj na stranke www.hp.com/go/energystar.

Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in th
B e o oLy kst e oot o b et of i your othr household wost, i, s your resporsisliy o dispose of your wesle
cquipment by handing if over 1o a desgneted calicion poit fo i recychng of weste alscirical and sleconi saipmenl. The seperate collehion and recyeling of your wase Sauipmen!
ofthe ime of diposalwil el o consepve nalural esqurces and enur o 1 s recyced n o mamer hl proecs uman heolih oy e envyonmeri. or more formaton sbout where
you can drop ou o waste equipment for recycling, please contact o local city ofice, your housshold waste disposal serice or he shop wher you purchased fhe product

English

agés par les s los foyers privés au sein de IUnion eu ne
e e e B o gmbolloge Undique e ous e pouras s vows dsbarmcsso de co pradf da la e fason e vos déchels corart
] v conaie vous e respansabl do ‘evacuaton de vos équpmeris usagés o o co i vous s s fenu e lesremefi & un pein d colleceagrés pour e recyclage dos
| auipemen clecriques o Secioniques usagés. Le i, evocuation f I recyclage sépares de yos Equipemens usagés pematient s préseryer Ios ressources naurcles o

e aman som oy cen s 1 e A ot hombind 1 2 omamont o o d inforniion uroslov do cllece des équipamen'ssagés, e comacer

volre mairie, volre service de fraifement des dachets ménagers ou e magasin o vous avez achete le prodk

Entsorgung von Elektrogeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Deses Symbol af dom froduk! odar desen Verpackung gio o, dasscas Produdnihi zusommen it dem Resmil nisorgt werden darf, 5 cbleg doher lrr Veratwortung, dos
eréf an einer enisprechenden Stelle fur die Enfsorgung oder Wiederverwerlung von Elekiro rolen alle A abugeben( b e wersolinl) Disseparee Samning v

Recyceln hrer alten Elekhogerdie zum Zeitpunk! hrer Exisorgung gl zom Schats der Unwell bel ond gowallersior coss sie aul eine A und Warse 1ocycel werden, e keing
Gelahrdung for e Gesyndhei s Menschen und der Umwel Garsiell, Weitre formatonen e e elirogerate 2um Recyéeln abgeber konnen, srhallen Sié bei

den érlichen Behorden, Werlstoffhsfen oder dorl, wo Sie das Gerdt erworben

Deutsch

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati noll Unlonn Europea
Qucsio simbale che pare sl prodofo o sola confesions indice che | prodolio non dove essare sl assieme aglial i domesiici, Gl uiafi devono proweders allo
smalfimento delle Gpparscchiciyrs da rofiomare poriandele ol looge di recealia i per il A ggio dells apparechiaturs elefiche ed defroniche. 1 raccolla e i ricidaggio
Separai dalle appartcchiature da rollamare in jese & smalliments fevoriscon la conservaions dells Hserse natuoll & garanfacono che fali apparecchiaiure vengano rolamais
nelispetio dellambiente & dela ela el mme Peruleriri infornazion su purs i occola dell apparscchicture Sa rofiamars, contaiiat 1 proprio comune df residenza,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistoto il prodoft

acile

Himinaeion de residuos do aparatos slé cos y electronicos por parte de usuarios domésticos en la Union Europea

Esic simbolo en ¢l produclo o on ¢l ambalae Incice que 1o se poede desachar el products onio con 0s resduos domésticos. For el conraro, i debe eliminar est fipo de residuo, es

responsabiicad df usurio enegarly en un punio d recogida designad de ecclado de aparlos lecénicos y olcrico. El eciclge y I ecogida por seporad de eslos residuos

ol momento de 1@ siminacion ayudord & presarvr recureos nalurcles y & Garanizer Que ol reci ol prolela [ Saud y ol medio ambienie. 51 desea INrmacion adicional sobre s

Togares donde puede dejar eslos sduos para s ocicado, pongase en cortaco con ot avtoridades localcs de so cludad, con ol semico do gesiion de residuos domésicos o con 1a

tienda donde adauirié el producto,

Likvidace vyslouilého zatizeni uzivateli v domécnosti v zemich

B ot ekt e e o e oznacuie, ze fenfo produki nesmi wa Hidowcn prostym vyhozenim do béznsho domovnihe odpads. Odpovidale za 0, 2o louzle
hych mis rcenyh k rocyklact wyslouzifch elokiickych o elekronickych zarizen. lkwidace vyslovs

£
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Espariol

éin

zafizeni bude predano k likvidaci do stanoy

Gesky

ym

K] b i napomaha zachovn pirodnich 010  2a]fufe, 26 recykiace probahno zposobem chranicm ideké zdrav o et prosied!, Dals informace o fom, kam Mbzele
vysk\ouz\‘lez i preci k recyllac, mizets iskal od Gladh misin semospravy, od spolecnosh provadgjicl svos @ lieadad domornihe odpadu nebo v obchods, ks fse produkd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger

Do e o oo o oo s el e ool Aok borsclfes sammen med ardet husholdningsafold, | edet r det it ansvr o borskaffe afddsudstyr

ved ot aflevere det pa derfl beregnede indsamlingssteder med henblik pé genbrug af elekirisk og elekironisk : ffaldsudly: Den separce ncsaming og genbrug of il ffldsuciy

fdspurkiel for borkaffle r med i o bevre natige essqucerog ik of genbrufindersied pts cn méde,der beskyter menteskers helbed somi mijoe.Huis du vl vide mere
P i an afevere 4t cfeidsucyr 11 genhrug, Ean du mmm kommunen, det lokale renovationsvassen eller den forretning, hvor du kobe produkle.

Technick

Dansk

Afvo in de Europese Unie

Dit oymbo! op het procduct of a6 verpukkmg geen e dot G prochet i mag oo lgvoerd mother afval. Het is uw ofgedankie apporafuur
oftleveen op cen aangowezen iniomelpunt voor de verwerting van fgedanklclokfischean lekironische gpprctu: Do g sscheiden inzameling en verwerking van uw efgedankl
opparatuur droag! b o hl sporen von natuuliie bronnen n ol et hergebruik vam matercal op sen wize i de volksgesondhid en hel milieu eschearmi. Voor meer informalie over
yor v o E exrikie cpparatuur kunt inleveren voor recycing ki 4 comact opnemen met hel gomeanichurs i uw woorelaats, de reiigingsdiens of de winkel waar s het product

el mungesc

Nederlands

oo e S 8 e e e i e o on i frbetus muutnud secd sellsks snahiud sk fo dekrooniaseainele
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kiflemine aitab saasta loodusvarasid ning fagada, ef kdiflemine oimub inimeste fervisele a keskkonnale ohutult
Uisctcavel selle kehio, kaho soale utisceriove seadms Keilemisoks v, saale kisida konalitus omavalisuses, oimejasimels oiiseerimisponkic vor kauplusesl kol fo ssadime

Eesti

Havitettavien laiteiden késittly kofitalouksissa Euroopan unionin alucella

Tuoltoessa ot sen pokkauksessa Slova merkinis soifon, o bt losoteidon mkona, Koytan velvollsuus o hucehio o, ot hovietars o
oimieioan sGhk. fa ceiromiibateneromn kerGyspisocsosn. Hevionevian ataiden erlinen kereys o Kirénys s6cmoe. roja. Nain foimimalla
i ity apahiuy vl cko suciclee hmisen feveyit o ymperisico. Saot lanoessa lsailoa aoiden Kerspaorsa pakalliie ranomorsie, lesheim i fuoieen
jélleenmyyial

Anéppiyn v ouoktudv oy Eupwnaiki ‘Evacn

To napiov UBoRG arov ctorops o Guorcuacla 10u nobnetir o1 1o mpciéy autb bev npinei va neayee ol pe 8M\a orkiard anopplypiaa. AviiBera, cWBivn oo dhvar va
anoppIyeTE i SyenaTes okt o i alapioyén yorasa oukkoyic anoppIeTY Yoy ovokichuan cyencrou icprka) a1 ecipouroy cEonkiopoi. H xupror aulkor kan
ok Tov XPAOTLY GuaKEuov B UGN O BITionon i QUGN MopUY KO1 3T BIAGHANON o1t BB GYGKUEMUBOLY i IO TPBTD, Gore o HpOGTaTEST 1 oy Tov
VBpY Kol 10 T BaNdor. 16 TEPIGUBEB MAORORIEE EXEIE 16 nob prpelt va ARORIET. e GHPTOT SUOKELES 116 BKGKNIaR, CaKOWVAOTE e it €618 18n0ue ApHGSIES
apxtc 1 e To kardompa and 1o onolo ayopoat 10 npoiov
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Eurépai Uniol

szimbslun, omey @ ferméken vagy annak csomagolssin van ce\mmem o el hegymrmek nem kezehhelc oy oz saye hzfarisihulladekeal, Az On flodo,

ho y a keszilek hu”udekﬂnyﬂgml elvfissa olyan kijelol > cloiro f ozik
A uladékanyogok okiloniet gyoieso és u\mhuszno&\'usa hozm il mesm relonsok meerseshes. sayitol Ly hogy o hulladek octnesione o
észségre és ire nem artolmas médon fortenik. Ha tajekortotast szeretne kapni azokrol o helyckrol, :Ee\ leachaio irshosznosiasto  hulldékanyogolol, ordion

T iy ot & bt ol ades ey reséne ogioiess velomhos vagy o ek forgalnozsich

totdju atbrivosanas no nederigém iericém Eiropas Savienibas pr s majsaimn

1S Simbos vz teices vai 185 epakojome norade, ko 6o 1ents nedri! mest kapa eisaimniecibas alkritumiem, Jis ssof atbidigs par fbrivosanos no nederigas feices,

10 edodil nerdal sovelianas vild, a1k ik nederiga SekiTekd, un Sokoneks, gerkojima oireizelo parsrace. Specila podergas erices savaksona un ofreiela parsirade

palige toup dalbas rasursus on nelroina 15 olreizEio parsac, kas sarg cileky vesahibo un SpkErElo vl a1 1egle papIdy mformacio par o, ko reiséiol parsrodel var

Rogadal naderigs ferc, o2y, soziniefies ar viegjo pasveldiby, maisaimniacibas olkitumu sevakianas dienesty vai velkall, kurd legadalaiics 4o erci

Europos Sqlungos vartotojy ir privaéiy namy okiy nlllakamos |rnngos imetimas

Sis simbol an produkdo arbo fo pakolés nurde, ad produkias negall bl mestas ort su kfomis namy kio llekomis, 1 privlle mest sove afokam rangq fiduedor a

tiskames Cloironitos i clekvot rongos perdlrh\mo kv iranga bus afskirai surenkama ir perdirbamo, bus issougomi natoralus isteklai ir uZfikrinama, kad jranga

erdiola 2mogaus sellaa i damig avsolanciu bidu. Del nformacios apie a, ku galia mesh lekorhq perdirai st ianga KTspKies | alfinkam vielos amybe, namy ko
Liteke vezimo tarmyia arba | parduoiore, koo pikle produkia
Utyliza

Magyar

3

Lietuviskai

uiytego spraety prze
Symbol ich umiacoony ra producie i opukowumu oznaczo, 76 lego il m1ezy wyrzucat razem 2 innymi odpodami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za

fll  dostarczenis zuzytego spraetu inktu 2uzylych urzq osobno | recykling fego typu odpadow

preyczynia sie do ochrony Sasobo naturaimyet 1 Fsy bezp\eczny Gl zdrowia | odowiska natisnego. Daisze imormacie no femal sposoby iylizaci202yych wzadzen mozna
Whadz lokalnych, w Shimojacym ¢ usuwaniom odpadem Tob w miejscu 2akupe produkt

P Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Uniao Européia

E]  Esie simbolo o produto ou na embalagem indica que o produto néo pode ser descariado junto com o lixo domésiico. No enfanio, ¢ sua responsabilidade levar os equipamentos

] < erom descariados o um ponto ds colla designado poro a recidogem de equipamentos elfrollrnicos. A colfa sparod o  rcidogem dos eqiparmenios 1o mamenio do

9 descarte ajudam na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que os equipamentos serao reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

B omesces sobre onde escarior seuipamanios para recklagem, shire am conalo com o escibric local de sua Cdade, & serice d mpesa pobiics de seu bain 06 @ loja s Que
b

up poutivatel'ov v krajinach Eurépskej unie pri vyhadzovani zariadenia v doméacom pouzivani do odpadi
Lo o o AW AL A AP komunalnym odpadom. Namiesto foho mte povinnos odovzda folo zariadenie na zbernom
miese, ki 0 20bszpecuie ecyGcia slokiickich o slekronceyh zoriodon. Separoyan, Zber a fecyllcia 2ariadenia urceneho na adpad pomoss chrén! priround 2dro @
zabezpect faky sposob recyklacie, klory bude chrani fudské zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trade,
76 frme sabotpezofoce] shor vasho komundineho adpady alebe v predain, kie se produkt Kopl

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske ut

e e L e e et el kbmc 2 chgimi qospodinskin odpocki Odpachn opremo s dolin oddti o dolotenem zbirnem

Svenska Sloveniéina Slovenina

mests za recilanis odpadine,slekircne m slekronske cpreme: 7 Jocenim dbiraniam i recianen cxlpadne oprame ob odlagany bosts pomogl chraniinarauno i i zogelov
o b odpadna oprema reciirana ko, da se varsie zdravie udi n oklie, Vae mlommac o mesth, ki lahko oddafs odpadn opremo 22 fecRranie, ahko dbite e Gbem.
vkcm\mu hem podie ol govi, k‘eme wzde\ekk il

for hem. iEU
P e A g symhc\en e e avores e et hushalsvlall. 1 sl har do ansvar fo ot prockien lamnas il n behorig Gervimingsiion
for hanfering av el- och elekironikprodukter. Genom aft [amna kasserade produkter filldiervinning hiélper du fill aft bevara véra gemensamma naturresurser. Dessutom

e s e e AT . Komtncls e, Sophamioamelatog oher bok Sor verer Kapros e g e e s S o
kasserade produlder for &lervinning

Program environmentalneho dozoru vyrobku 103


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/go/energystar

Kapitola 13

Chemické latky
Spolo¢nost HP je odhodlana poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej
produktoch v sulade so zakonnymi poziadavkami, ako je napriklad norma REACH (nariadenie ES
¢. 1907/2006 Eurépskeho parlamentu a Eurépskej rady). Vykaz chemického zloZenia tohto produktu
mozete najst na nasledujucej adrese: www.hp.com/go/reach.

Battery disposal in the Netherlands

@_D Batterij niet <5 Dit HP Product be.vot een |iihium-manganese:dioxide

— weggooien, maar X batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.

inleveren als KCA- 2 | \wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de
geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

CO mmwmEy
U: Please recycle waste batteries.

Attention California users

The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:

—
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www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

104 Technické informacie


http://www.hp.com/go/reach
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EU battery directive
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European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les paramétres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été concue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifie.

Batterie-Richtlinie der aisck Union

Dieses Produkt enthalt eine Burrene, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fiir die
Lebensdaver des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione Europea relativa alla al e allo di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una batteria utilizzata per preservare I'integritas dei dati dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esté disefiada para durar toda la vida dtil del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria deberda realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice i s bateriel
Tento vyrobek 0bsahu|e bcveru ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin realného ¢asu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mél provést kvalifikovany servisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at iteten for - eller pre
hele produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

lliaeholde d Itid Jukfindsti

llinger og er beregnet il at holde i

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie
Dit product bevo' een batterij die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
ze ! e de | duur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een

dez
gelwaliicentde onderhovdstechnicus worden sigevoetd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida reaalaja kella Vv&i toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaja.
Akut tohib hooldada v6i vahetada ainult kvalnfnseenmd hooldus?ehmk

Euroopan unionin paristodirek
Tama laite sisaltaa pariston, jota kaytetaan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen asetusten sailyttamiseen. Pariston on suunniteltu kestavan laitteen
koko kayttsian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettava patevéan huoltohenkilon tehtavaksi.

Oényia Tng Eupwnaikrg ‘Evwong yia Tig nAekTpikiq oTiAeg

Autb 10 npoidy nepapBaver pia pnatapia, N onola xpNGIHONOIETal yia T SIATAENON TG AKEPAIBTNTAS Twy Sedopiviav PoNoyIol NEaypaTIKoy
XPOvou i Twv puBpicEwY NPoidVTOG Kal Exel OYEdIGOTE £To1 WOTE va SiapkEoel 600 Kai To npoidy. Tuxy anoneipeg emdIdpBwong A avrikardoTaong
authc MG pnatapiac Ba npénel va npay bvian and kataMnha e £VO TEXVIKO.

Az Eurépai unié pek és
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés ideji 6ra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ugy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitasat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Eiropas Savienibas Bateriju direkfiva
Produktam ir baterija, ko izmanto reala laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkta
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificatam darbiniekam.

Europos Sgjungos baterijy ir akumuliatoriy direktyva
Siame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad baty galima prizigréti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keitimo darbus turi atlikti kvalifikuotas aptarnavimo fechnikas.

Dyrektywa Unii Europ i w sprawie batel akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuie dziatanie produktu. Przeglad lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracaes do produto e
¢ projetada para ter a mesma duracdo que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica j Unie pre ie s batériami
Tento vyrobok obsahu|e batériv, ktora slozi na uchovanie spravnych ddajov hodin redlneho ¢asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celd zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlja natanénost podatkov ure v realnem &asu ali nastavitev izdelka v celotni Zivljenjski dobi izdelka. Kakréno koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblaséeni tehnik.

EU:s batteridirektiv
Produkten innehéller ett batteri som anvénds for att data i kan och
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfra service pé batteriet och byta ut det.

Il Itidskl. Jukti Ini

na. Batteriet ska récka produktens

Owp 3a Ha " cblO3

Toau npogyKT cbabpxa écrepm KORTO Ce uaNON38a 30 NOAABPKAHE HA LENOCTIA HA AGHHMTE HO YOCOBHMKA B PECITHO BPEME MMM HACTPOMKMTE 30
NpoAyKTa, Ch3AAAEHA HA M3ABPXKM NPE3 Uenus XMBOT Ha NpoaykTa. CepeuabT Mnu 3aMsHaTa Ha GaTepuaTa TPAGBA AQ Ce M3BBLPLLBA OT KBANMGUUMPAH
TEXHUK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setérilor produsului si care este
proiectatd s& funcfioneze pe intreaga duraté de viaja a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un tehnician de service calificat.

Program environmentalneho dozoru vyrobku
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Kapitola 13

Vyhlasky regulaénych organov
Zariadenie HP Photosmart vyhovuje poziadavkam predpisov vo va$ej krajine alebo oblasti.
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:
» ldentifikaéné Cislo modelu pre zakonné ucely
* FCC statement
*  VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
*  Notice to users in Japan about the power cord
*  Notice to users in Korea
*  HP Photosmart B109 series declaration of conformity

Identifikaéné Cislo modelu pre zakonné ucely
Kvoli identifikacii pre zakonné Gcely je vyrobok oznaéeny identifikacnym ¢islom modelu pre zakonné
Ucely (Regulatory Model Number). Identifikaéné islo modelu pre zakonné ucely tohto zariadenia je
SDGOB-0912. Nezamienaijte toto &islo s obchodnym nazvom zariadenia (HP Photosmart B109
series atd.) ani s ¢islom zariadenia (Q8433A atd.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:
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e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COREBER, FHRLEREZEREZTATRAMES (VCCl) ORELCETIITA
BEHERMEETT, CORERF, RERRTEAIDICLZANELTVRIN, C
ORENZIZAPTLEDIVZERIOEEL TEATZ EXEREZSIEEIT
CENBYNET,
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Notice to users in Japan about the power cord
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Notice to users in Korea
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Kapitola 13

HP Photosmart B109 series declaration of conformity

N | DECLARATION OF CONFORMITY
ﬂ according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
invent
DoC #: SDGOB-0912
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive San Diego, CA 92127, USA

declares, that the product
Product Name and Model: HP Photosmart All-in-One Series - B109
Regulatory Model Number:"  SDGOB-0912

Product Options: All

Power Adapter: 0957-2269

conforms to the following Product Specificati and Regul
EMC:

CISPR 22:2005 / EN55022:2006 Class B

CISPR 24:1997 + A1:2001 + A2:2002 / EN55024:1998 + A1:2001 + A2:2003 Class B
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2: 2006

IEC 61000-3-3: 1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3: 1995 + A1:2001

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4

GB9254-1998, GB17625. 1-2003

Safety:

IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001

IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1 + A2 + A1: 2002 (LED)
GB4943:2001
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This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device

may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that

may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive

2004/108/EC and carries the CE-marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number
should not be confused with the marketing name or the product numbers.

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HewlettPackard GmbH, HQTRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany ~ www.hp.com/go/certificates
us.: Hewlett -Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

108 Technické informacie



Register

A
atrament
Cas zaschnutia 74
atramentové kazety
atrament inej znacky ako
HP 87
chybajuce 77
chybové hlasenia 74
nekompatibilné 76
nespravne 76
poskodené 77
predtym pouzité 88
spotrebovany atrament
HP 87

D
diagnosticka stranka 45
displej

zmenit rozmery 55

F
fotograficky papier
odporucané typy 9
fotografie
chybajuce 69
fotopapier
Specifikacie 100
fotopapier 10 x 15 cm
Specifikacie 100

CH
chybajuca
atramentova kazeta 77
chybajuci
text na skene 64
chybové hlasenia
Citanie alebo zapis do
suboru 69
pamatové karty 71

|

inStalacia softvéru
odinstalovanie 55
opakovana instalacia 55

K
karta TlaCové skratky 25
kopirovanie
prispdsobenie velkosti
stranky zlyhalo 65
rieSenie problémov 65
Specifikacie 101

N
nastavenia tlace

kvalita tlate 61
nekorektné vypnutie 67
neplatny nazov suboru 70

(0]
obalky
Specifikacie 100
obdobie poskytovania
telefonickej podpory
obdobie poskytovania
podpory 49
odinstalovanie softvéru 55
opakovana instalacia softvéru
55
orezanie
zlyhalo 71
ovladaci panel
funkcie 6
tlacidla 6

P
pamatové karty
chybajuce fotografie 69
chybové hlasenie 71
necitatelny subor 69
rieSenie problémov 62
zariadenie HP Photosmart
nedokaze Citat 62
papier
odporucané typy 10
Specifikacie 100
tipy 14
papier velkosti legal
Specifikacie 100
papier velkosti letter
Specifikacie 100

podpora pre zakaznikov
zaruka 50
poskodena, atramentova
kazeta 77
po uplynuti obdobia
poskytovania podpory 50
priesvitné félie
Specifikacie 100
prispésobenie velkosti stranky
zlyhalo 65
problémy
chybové hlasenia 66
kopirovanie 65
skenovanie 64
tlaé 56
problémy s pripojenim
HP All-in-One sa
nezapne 51
prostredie
poziadavky na prevadzkove
prostredie 100
Program environmentalneho
dozoru vyrobku 101

R

recyklovanie
atramentové kazety 102

revizia firmvéru sa nezhoduje
67

rieSenie problémov
chybové hlasenia 66
intalacia 50
kopirovanie 65
nespravne rozmery 55
pamatova karta 62
skenovanie 64
tla¢ 56

Register

S

skenovanie
nespravne orezanie 64
nespravny format textu 64
nespravny text 64
rieSenie problémov 64
Specifikacie skenovania

101

109



A
(1]
ga
(7]
(=g
(1]
=

text sa zobrazuje ako
bodkované Ciary 64

zlyhalo 67
sprava o kvalite tlace 45
spravy

diagnostika 45
kvalita tlate 45
subor
necitatelny 69
neplatny nazov 70
podporované formaty 70
systémové poziadavky 100

(/)]

[%:4

titky
Specifikacie 100

T

technické informacie

poziadavky na prevadzkové

prostredie 100
systémové poZiadavky
100
Specifikacie kopirovania
101
Specifikacie papiera 100
Specifikacie skenovania
101
Specifikacie tlace 101
telefonicka podpora 49
text
bodkované Ciary na
skene 64

nespravny alebo na skene

chyba 64
nespravny format na
skene 64
tla¢
diagnosticka stranka 45
rieSenie problémov 56
sprava o kvalite tlaCe 45
Specifikacie 101
webové stranky 24
tlacidla, ovladaci panel 6
tlaCova hlava
problémy 89

U

udrzba
diagnosticka stranka 45
sprava o kvalite tlace 45

110

\Y
vyhlasenia o splneni zakonnych
poziadaviek
identifikacné &islo modelu
pre zakonné ucely 106
vyhlasky regulaénych
organov 106

W

webové stranky, tlaé 24
Z

zaruka 50



	Obsah
	Pomocník zariadenia HP Photosmart B109 series
	Popis zariadenia HP Photosmart
	Súčasti tlačiarne
	Funkcie ovládacieho panela

	Postupy?
	Tlač
	Tlač dokumentov
	Tlač fotografií
	Tlač obálok
	Tlač na špeciálne médiá
	Tlač webovej stránky

	Skenovať
	Skenovanie do počítača
	Skenovanie na pamäťovú kartu

	Kopírovať
	Kopírovanie textu alebo zmiešaných dokumentov

	Opätovná tlač fotografií
	Uloženie fotografií
	Údržba zariadenia HP Photosmart
	Kontrola približných úrovní atramentu
	Výmena kaziet
	Objednávanie spotrebného materiálu pre atramentové tlačiarne
	Informácie o záruke na kazety
	Tlač a vyhodnotenie správy o kvalite tlače

	Vyriešenie problému
	Technická podpora spoločnosti HP
	Telefonická technická podpora spoločnosti HP
	Obdobie poskytovania telefonickej podpory
	Telefonovanie
	Po uplynutí obdobia bezplatnej telefonickej podpory

	Ďalšie možnosti záruky

	Riešenie problémov s inštaláciou
	Zariadenie sa nezapne
	Zariadenie po inštalácii netlačí
	Odinštalovanie a opakovaná inštalácia softvéru

	Riešenie problémov s tlačou
	Skontrolujte kazety s náplňou
	Skontrolujte papier
	Skontrolujte produkt

	Riešenie problémov s kvalitou tlače
	Riešenie problémov s pamäťovou kartou
	Zariadenie nedokáže čítať pamäťovú kartu
	Fotografie z pamäťovej karty sa nepreniesli do počítača.

	Riešenie problémov so skenovaním
	Text je nesprávny alebo chýba

	Riešenie problémov s kopírovaním
	Možnosť Resize to Fit (Upraviť na stránku) nefunguje podľa očakávania

	Chyby
	Hlásenia týkajúce sa zariadenia
	Chýba softvér HP Photosmart

	Hlásenia súvisiace so súbormi
	Fotografie sa nenašli
	Podporované typy súborov pre zariadenie
	Súbor je poškodený

	Všeobecné hlásenia súvisiace s používateľom
	Chyba pamäťovej karty
	Nie je možné orezať

	Hlásenia súvisiace s papierom
	Hlásenia súvisiace s atramentovou kazetou a tlačovou hlavou
	Všeobecná chyba tlačiarne
	Nekompatibilné atramentové kazety
	Problém s atramentovou kazetou
	Skontrolujte atramentové kazety
	Problém s tlačovou hlavou



	Technické informácie
	Upozornenie
	Informácie o čipe kazety
	Špecifikácie
	Program environmentálneho dozoru výrobku
	Ekologické tipy
	Využitie papiera
	Plasty
	Informačné listy o bezpečnosti materiálu
	Program recyklovania
	Program recyklovania spotrebného materiálu atramentových tlačiarní HP
	Spotreba energie
	Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
	Chemické látky
	Battery disposal in the Netherlands
	Battery disposal in Taiwan
	Attention California users
	EU battery directive

	Vyhlášky regulačných orgánov
	Identifikačné číslo modelu pre zákonné účely
	FCC statement
	VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
	Notice to users in Japan about the power cord
	Notice to users in Korea
	HP Photosmart B109 series declaration of conformity


	Register


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


