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Sobre este Guia

Este guia fornece informacdes basicas sobre a atualizagdo deste modelo de computador.

A AVISO! O texto apresentado dessa maneira indica que a ndo-observancia das orientagbes podera
resultar em lesdes corporais ou morte.

A CUIDADO: O texto apresentado dessa maneira indica que a ndo-observancia das orientagdes podera
resultar em danos ao equipamento ou perda de informacoes.

B NOTA: O texto apresentado dessa maneira oferece informacéo adicional importante.
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Atualizacoes de hardware

Adverténcias e cuidados

Antes de efetuar atualizagbes, leia cuidadosamente todas as instrugdes aplicaveis, cuidados e
adverténcias existentes neste guia.

/A AVISO! Para reduzir o risco de lesbes provocadas por choque elétrico, superficies quentes ou fogo:

Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada da parede e deixe os componentes internos do sistema
resfriar antes de manusea-los.

Nao insira conectores de telecomunicacéo ou telefone nessa tomada do controlador de interface de
rede (NIC).

Nao desative o plugue de aterramento do cabo de alimentagéo. O plugue de aterramento é um
importante recurso de segurancga.

Conecte o cabo de alimentacdo a uma tomada com aterramento (aterrada) cujo acesso seja sempre
facil.

Para reduzir o risco de danos pessoais sérios, leia 0 Guia de Seguranga e Conforto. Ele descreve a
correta configuragdo da workstation, postura, saude e habitos de trabalho apropriados para usuarios
de computadores, e fornece importantes informagdes de seguranga elétrica e mecanica. Este guia esta
localizado na Web em http://www.hp.com/ergo.

AVISO! Pecas internas energizadas e moveis.
Desconecte a alimentagao do equipamento antes de remover o gabinete.
Instale de novo e fixe o gabinete antes de energizar novamente o equipamento.

/\ CUIDADO: A eletricidade estatica pode danificar os componentes eletrénicos do computador ou dos
equipamentos opcionais. Antes de iniciar esses procedimentos, verifique se vocé descarregou toda a
eletricidade estatica do seu corpo tocando por um momento em um objeto de metal aterrado. Consulte
Descarga eletrostatica na pagina 46 para obter mais informagdes.

Quando o computador esta conectado a uma fonte de alimentacédo de CA, a placa do sistema ¢é
continuamente alimentada. Vocé deve desconectar o cabo de alimentagéo da fonte de energia antes
de abrir o computador, a fim de evitar danos aos componentes internos.

Informacgoes Adicionais

Para obter mais informagdes sobre remocgao e substituicdo de componentes de hardware,
gerenciamento de desktop, o utilitario de Configuragdo do Computador e solugao de problemas,
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consulte o Guia de Manutencgéo e Servigos (disponivel somente em Inglés) para o modelo de seu
computador em http://www.hp.com.

2 Atualizagdes de hardware PTWW


http://www.hp.com

Bloqueio Inteligente de Tampa

Bf NOTA: O Bloqueio inteligente de tampa é um recurso opcional disponivel somente em determinados

Chave

ey

modelos.

O Bloqueio Inteligente de Tampa é um bloqueio para a tampa do computador, controlada por software
através de uma senha de configuragéo. Esse bloqueio evita 0 acesso ndo-autorizado aos componentes
internos do computador. O computador é fornecido com o Bloqueio Inteligente de Tampa na posigao
desbloqueado. Para obter mais informagdes sobre o Bloqueio Inteligente de Tampa, consulte o
Maintenance and Service Guide (Guia de Manutencao e Servigo) (disponivel somente em Inglés).

a prova de falhas do bloqueio inteligente de tampa

Se o bloqueio inteligente de tampa for ativado e nao for possivel digitar a senha para desativar o
bloqueio, sera necessario utilizar uma chave a prova de falhas para bloqueio inteligente de tampa a fim
de abrir a tampa do computador. A chave sera necessaria para acessar os componentes internos do
computador em qualquer uma das seguintes circunstancias:

e Falta de energia
e Falha na inicializagao
e Falha em algum componente do PC (por exemplo, no processador ou na fonte de alimentagao)

e Esquecimento da senha

NOTA: A Chave a Prova de Falhas da Tampa Inteligente € uma ferramenta especializada que pode
ser obtida na HP. Esteja preparado; solicite essa chave antes de precisar dela.

Para obter uma chave a prova de falhas:

e Entre em contato com um revendedor ou uma assisténcia técnica autorizada da HP. Solicite o
numero de pega 166527-001 para a chave estilo chave de boca ou o nimero de pega 166527-002
para uma ponteira de chave de parafusar.

e  Consulte o Web site da HP (http://www.hp.com.br) para solicitar informacgdes.

e Visite http://www.hp.com/go/contacthp ou clique em Iniciar > Ajuda e Suporte para encontrar o
numero telefénico do centro de suporte mais proximo de voceé.

Uso da chave a prova de falhas para remover o bloqueio inteligente de

tampa

PTWW

Para abrir o painel de acesso com o bloqueio inteligente de tampa acionado:
1.  Removal/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Bloqueio Inteligente de Tampa
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5. Utilize a chave a prova de falhas para remover os dois parafusos a prova de violagdo que prendem
o bloqueio inteligente de tampa no chassi.

B NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura1 Remocao dos parafusos do bloqueio inteligente de tampa

Vocé agora pode remover o painel de acesso. Consulte Remogéo do painel de acesso do
computador na pagina 5.

Para instalar o bloqueio inteligente de tampa novamente, fixe-o no lugar com os parafusos a prova de
violagao.
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Remocao do painel de acesso do computador
1.

PTWW

2,

3.

Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

Desconecte o cabo de alimentagédo da tomada e todos os dispositivos externos.

CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagédo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentacao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Deite o computador em sua base grande para obter maior estabilidade.

Levante a alga do painel de acesso (1) em seguida retire o painel de acesso do computador (2).

NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 2 Remocéao do painel de acesso do computador

Remocéo do painel de acesso do computador
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Reinstalacao do painel de acesso do computador

1. Deite o computador em sua base grande para obter maior estabilidade.

2. Deslize a borda na extremidade frontal do painel de acesso sob a borda na parte frontal do chassi
(1) em seguida pressione a extremidade traseira do painel de acesso na unidade para que ela fixe
em seu lugar (2).

B NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustracéo mostra abaixo.

Figura 3 Reinstalacdo do painel de acesso do computador
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Remocao do painel frontal
1.

PTWW

2,

3.

Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada e todos os dispositivos externos.

CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagdo a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Levante as trés guias no lado do painel (1), em seguida gire o painel para fora do chassi (2).

NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 4 Remogéao do painel frontal

Remocgéao do painel frontal
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Remocao das tampas de painel

1.
2,

Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

Desconecte o cabo de alimentacao da tomada e todos os dispositivos externos.

CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tens&o quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagdo a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Remova o painel de acesso do computador.
Remocao do painel frontal.

Puxe delicadamente o subpainel, com a tampa do painel travada, para fora do painel frontal e
remova a tampa do painel, se desejar.

/A CUIDADO: Mantenha o subpainel reto quando puxa-lo para fora do painel frontal. Ao puxar o
subpainel em angulo podera causar danos aos pinos que o alinham com o painel frontal.

Ef NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 5 Remocgao das tampas do subpainel (A llustragdo mostra um desktop)

Bf NOTA: Ao reinstalar o subpainel, verifique se os pinos de alinhamento e quaisquer tampas de painel
estdo na posigao correta.

Atualizagdes de hardware PTWW



Reinstalacao do painel frontal

Insira os trés ganchos no lado inferior do painel, dentro dos orificios retangulares no chassi (1) depois
gire o lado superior do painel no chassi (2) de forma que ela se encaixe no lugar.

B NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 6 Reinstalagdo do painel frontal

PTWW Reinstalagdo do painel frontal 9



Instalacao de memoria adicional

O computador é fornecido com moédulos de memaria em linha dupla (DIMMs) com meméria de acesso
aleatorio dindmico sincrono com taxa tripla de dados (DDR3-SDRAM).

DIMMs

Os soquetes de meméria na placa do sistema podem receber até quatro DIMMs padrao de mercado.
Esses soquetes de memoaria estdo ocupados com pelo menos um DIMM pré-instalado. Para alcangar
a maxima capacidade de memaéria admitida, vocé deve instalar na placa do sistema até 16 GB de
memoaria.

DIMMs DDR3-SDRAM
Para o funcionamento correto do sistema, os DIMMs DDR3-SDRAM devem ser:
e Padrao da industria de 240 pinos

e DIMMs DDR3-SDRAM de 1,5V

Bf NOTA: O Business PC Elite 8100 admite memoria sem buffer ECC PC3-8500 em conformidade
com DDR3-1066 MHz ou PC3-10600 em conformidade com DDR3-1333 MHz. A Workstation Z200
admite memodria sem buffer ECC e ndo ECC PC3-10600 em conformidade com DDR3-1333 MHz.

Os DIMMs DDR3-SDRAM também devem:

e  Admitir laténcia CAS 7 para DDR3 1066 Mhz (sincronizagao 7-7-7) e laténcia CAS 9 para DDR3
1333 Mhz (sincronizag¢do 9-9-9)

e Conter as informagdes obrigatérias JEDEC SPD
Além disso, o computador oferece suporte a:
e DIMMs de um ou dois lados

e DIMMs fabricados com dispositivos DDR x8 e x16; ndo ha suporte para DIMMs fabricados com
SDRAM x4

Bf NOTA: O Business PC Elite 8100 admite tecnologias de memaria ndo ECC de 512 Mbit, 1 Gbit
e 2 Gbit. A Workstation Z200 admite tecnologias de memaria ECC e ndo ECC de 512 Mbit, 1 Gbit
e 2Gbit.

Bf NOTA: O sistema n&o ira operar adequadamente se forem instalados modulos de memoria DIMM
nao admitidos.
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Instalacao de DIMMs

/\ CUIDADO: Vocé deve desconectar o cabo de alimentagéo e aguardar aproximadamente 30
segundos para que a energia seja drenada, antes de adicionar ou remover médulos de meméria.
Independente do estado ativado, os médulos de memoéria sdo constantemente alimentados por tensao
quando o computador é ligado a uma tomada de CA ativa. A insercdo ou remogao de modulos de
memoria na presenga de tensdo podem causar danos irreparaveis aos modulos de memoéria ou placa
do sistema.

Os slots para médulos de memoaria apresentam contatos metalicos dourados. Ao fazer a atualizacao
da memodria, é importante utilizar médulos de memadria com contatos metélicos dourados para evitar
corrosao e/ou oxidagao resultante do contato entre metais incompativeis.

A eletricidade estatica pode danificar os componentes eletrénicos do computador ou das placas
opcionais. Antes de iniciar esses procedimentos, verifique se vocé descarregou toda a eletricidade
estatica do seu corpo tocando por um momento em um objeto de metal aterrado. Para obter mais
informacgdes, consulte Descarga eletrostatica na pagina 46.

Ao manipular um médulo de memdria, tenha cuidado para ndo tocar em nenhum dos contatos. Isso
podera danificar o modulo.

1.  Removal/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Vocé deve desconectar o cabo de alimentagdo e aguardar aproximadamente 30
segundos para que a energia seja drenada, antes de adicionar ou remover modulos de meméria.
Independente do estado ativado, os médulos de memdria sdo constantemente alimentados por
tensdo quando o computador € ligado a uma tomada de CA ativa. A insergdo ou remogao de
modulos de memoéria na presencga de tensdo podem causar danos irreparaveis aos modulos de
memoria ou placa do sistema.

5. Remova o painel de acesso.

A AVISO! Para reduzir o risco de lesdes provocadas por superficies quentes, deixe os
componentes internos do sistema esfriarem antes de toca-los.

6. Localize o médulo de memdria na placa do sistema.

B NOTA: Na Workstation Z200, veja a etiqueta de manuteng&o no painel de acesso para
localizagdo da memoria e instrugdes sobre ordem de carregamento.

PTWW Instalagdo de memodria adicional 11



7. Abra as duas travas do slot do médulo de meméria (1) e, em seguida, insira o médulo de memdéria
no slot (2).

Figura 7 Instalacdo de um DIMM

o

-
@

Ef NOTA: O moddulode memdria sé pode ser instalado de uma maneira. Alinhe a ranhura existente
no médulo com a guia no slot de meméria.

No Business PC Elite 8100, ocupe os soquetes DIMM na seguinte ordem: DIMMO, DIMM2, DIMM1,
em seguida, DIMM3. Um DIMM deve ocupar o soquete preto DIMMO.

Na Workstation Z200, veja a etiqueta de manutencao no painel de acesso para localizagdo da
memoria e ordem de carregamento.

8. Pressione o modulo no slot, verificando se esta totalmente inserido e encaixado adequadamente.
Verifique se as travas estao na posigao fechada (3).

9. Repita os passos 7 e 8 para instalar quaisquer modulos adicionais.
10. Reinstale o painel de acesso.
11. Reconecte o cabo de alimentacdo e ligue o computador.

12. Bloqueie quaisquer dispositivos de seguranga que foram retirados para remogao do painel de
acesso.

O computador reconhecera automaticamente a meméria adicional na préxima vez em que for ligado.
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Remocao ou instalacao de uma placa de expansao

O computador tem trés slots de expansao PCI de altura total padrao, um slot de expansao
PCI Express x1, um slot de expansao PCIl Express x16 e um slot de expansao PCI Express x16 que
é reduzido para um slot x4.

PTWW

NOTA: Vocé pode instalar uma placa de expansao PCI Express x1, x8 ou x16 nos slots
PCI Express x16.

Para configuragtes de duas placas de graficos no Business PC Elite 8100, a primeira placa (principal)
deve ser instalada no slot PCI Express x16 preto que NAO é reduzido para um slot x4.

Na Workstation Z200, veja a etiqueta de manutencao no painel de acesso para identificar os slots
principal e secundario para placas de graficos.

Para remover, substituir ou instalar uma placa de expansao:

1.
2,

Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada e todos os dispositivos externos.

CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema & constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Localize o correto slot de expansao vazio na placa do sistema e o correspondente slot de expansao
na parte traseira do chassi do computador.

Pressione as duas guias verdes do interior do chassi (1) e gire a trava de retencéo da placa de
expansao (2).

Figura 8 Abertura do dispositivo de retengao do slot de expanséao
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Remocéo ou instalagédo de uma placa de expansao
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8. Antes de instalar uma placa de expansao, remova a tampa dos slots de expansio ou a placa de
expansao existente.

a. Parainstalaruma placa de expansdo em um slot vazio, remova a tampa da placa de expansao
apropriada na parte traseira do chassi. Levante a tampa do slot de expansao do slot.

Figura 9 Remocao da tampa do slot de expanséao

b. Caso esteja removendo uma placa PCl padrao ou PCI Express x1, segure a placa em ambas
as extremidades e, cuidadosamente, movimente a placa para frente e para tras até soltar os
conectores do soquete. Levante a placa diretamente para cima para remové-la. Tenha
cuidado para nao arranhar a placa em outros componentes.

Bf NOTA: Antes de remover uma placa de expanséo instalada, desconecte quaisquer cabos
conectados a placa de expansao.

Figura 10 Remocgao de uma placa de expansao PCI padrao
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c. Pararemover uma placa PCI Express x16, puxe a alavanca retentora localizada na parte
traseira do slot de expanséo e, cuidadosamente, movimente a placa para frente e para tras
até soltar seus conectores. Levante a placa diretamente para cima para remové-la. Tenha
cuidado para nao arranhar a placa em outros componentes.

B NOTA: Algumas placas de graficos da Workstation Z200 podem ter um conector de
alimentacao auxiliar adicionado. Se tiver, remova o conector antes de remover a placa.

NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 11 Remocgao de uma placa de expansdo PCIl Express x16

9. Guarde a placa removida em uma embalagem antiestatica.

10. Se nao estiver instalando uma nova placa de expansao, feche a abertura com uma tampa de slot
de expanséo.

/\ CUIDADO: Apodsremover uma placa de expansao, é necessario substitui-la por uma nova placa
de expanséao ou por uma tampa para que haja o correto resfriamento dos componentes internos
durante o funcionamento do computador.
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11. Para instalar uma nova placa de expansao, deslize o suporte metalico no extremo da placa para
baixo no slot na parte traseira do chassi e pressione firmemente a placa para baixo no slot da
placa do sistema.

Figura 12 Instalagdo de uma placa de expanséo

- ". ~ -

Ef NOTA: Ao instalar a placa de expanséo pressione-a firmemente de modo que todo o conector
se encaixe corretamente no slot.

Se for requerida alimentagéo auxiliar (em algumas placas de grafico na Workstation Z200), anexe
o conector auxiliary de graficos na placa apds a instalagao no slot.

12. Feche a trava de retengéo da placa de expanséao e assegure-se de que esteja firmemente
encaixada em seu lugar.

13. Conecte os cabos externos da placa instalada, se necessario. Conecte os cabos internos da placa
do sistema, se necessario.

Ef NOTA: Algumas placas (por exemplo, graficos, 1394) requerem alimentagéo adicional. Veja as
instrugdes da placa para encontrar a localizagao do cabo de alimentacao apropriado.

14. Reinstale o painel de acesso do computador.
15. Reconecte o cabo de alimentacdo e ligue o computador.

16. Reinstale os dispositivos de seguranga que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.

17. Reconfigure o computador, se necessario.
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Posicoes das unidades

Bf NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 13 Posigdo das unidades em configuragao de desktop e minitorre

Tabela 1 Posi¢des das Unidades

1 Trés compartimentos para unidade externa de 5,25 polegadas para unidades opcionais (ilustragdo mostra
unidade o6ptica e leitor de cartdo de midia)

2 Trés compartimentos para unidade de disco rigido interna de 3,5 polegadas

NOTA: A configuragdo da unidade em seu computador pode ser diferente da configuragéo da unidade mostrada
acima.

O compartimento inferior de unidades de 5,25 polegadas tem uma profundidade menor em relagéo aos
dois compartimentos superiores. O compartimento inferior admite uma unidade ou outro dispositivo que
nao tenha mais de 170 mm de profundidade. Nao tente forgar uma unidade maior no compartimento
inferior. Isso podera causar danos a unidade e a placa do sistema. O uso desnecessario de forgca
durante a instalagao de qualquer unidade no compartimento de unidade pode resultar em danos para
a unidade.

Para verificar o tipo, tamanho e a capacidade dos dispositivos de armazenamento instalados no
computador, execute Computer Setup.
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Remoc¢ao de uma Unidade de um Compartimento de
Unidades

/\ CUIDADO: Todas as midias removiveis devem ser retiradas de uma unidade antes de remové-la do
computador.

1. Removal/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador € ligado a uma fonte de alimentagao de CA. Vocé deve desconectar
0 cabo de alimentagéo a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5. Remova o painel de acesso do computador.

6. Desconecte os cabos da unidade, conforme indicado nas ilustragbes a seguir:

/\ CUIDADO: Ao remover os cabos, puxe a guia ou o conector em vez do cabo para evitar danos
aos cabos.

e Para remover uma unidade 6ptica, desconecte o cabo de alimentacéo (1) e cabo de dados
(2) da parte traseira da unidade.

Figura 14 Desconexdo dos Cabos da Unidade Optica
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e  Se estiver removendo um leitor de cartdo de midia, desconecte o cabo USB da placa do
sistema. Se o leitor de cartdo de midia tiver uma porta 1394, desconecte o cabo 1394 da
placa PCI.

B NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que as ilustragbes mostram abaixo. Na
Workstation Z200, veja a etiqueta de manuteng&o no painel de acesso para localizagdo das
portas USB.

Figura 15 Desconexdo do Cabo USB do Leitor de Cartdo de Midia

B NOTA: A Workstation Z200 tem uma porta de E/S 1394 frontal padréo e cabo. Se vocé
instalar uma placa 1394, fixe o cabo (preso na parte inferior do chassi) para a placa 1394.

Remocgao de uma Unidade de um Compartimento de Unidades
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7. Remova a unidade do compartimento de unidades como a seguir:

e  Pararemover uma unidade de 5,25 polegadas na configuragao desktop, empurre o
mecanismo DRIVELOCK amarelo (1) e puxe a unidade para fora do compartimento (2).

/A CUIDADO: Quando o drivelock amarelo é pressionado, todas as unidades externas de
5,25 polegadas séo liberadas, entdo, nao incline o gabinete para evitar que as unidades
caiam.

Bf NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 17 Remocgao de uma unidade de 5,25 polegadas na configuragao de desktop (a
ilustragdo apresenta uma unidade optica)
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e Pararemover uma unidade de 5,25 polegadas em uma configuragao minitorre, puxe o
mecanismo de bloqueio de unidade verde (1) da unidade especifica e deslize a unidade para
fora do compartimento (2).

Ef NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 18 Remocgao de uma Unidade de 5,25 polegadas na Configuragdo Minitorre
(Mostrada Unidade Optica)

e Pararemover uma unidade de disco rigido de um compartimento de unidade interna de
3,5 polegadas, empurre o mecanismo drivelock verde para cima (1) na unidade desejada e
deslize-a para fora do compartimento (2).

Figura 19 Remocgao de uma unidade de disco rigido

8. Guarde a unidade removida em uma embalagem antiestatica.
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Instalacao de unidades adicionais

Ao instalar unidades adicionais, siga as seguintes instru¢des:

A unidade de disco rigido principal Serial ATA (SATA), deve ser conectada ao conector SATA
azul-escuro na placa do sistema.

No Business PC Elite 8100, conecte a primeira unidade de disco 6ptico SATA no conector branco
SATA na placa do sistema. Na Workstation Z200, veja a etiqueta de manutengao no painel de
acesso para localizagao dos conectores SATA e ordem de carregamento.

Conecte um cabo do adaptador eSata opcional ao conector ESATA preto na placa do sistema.

Conecte o cabo USB do leitor de cartdo de midia ao conector USB de midia na placa do sistema.
Se o leitor de cartdo de midia tiver uma porta 1394, conecte o cabo 1394 na placa PCl 1394.

O sistema nao oferece suporte a unidades 6pticas Paralela ATA (PATA) ou unidades de disco
rigido PATA.

E possivel instalar tanto uma unidade de um terco de altura quanto uma de meia altura em um
compartimento de meia altura.

Vocé deve instalar os parafusos-guia para assegurar que a unidade ficara alinhada e fixada
corretamente no respectivo compartimento de unidade. A HP fornece parafusos-guia adicionais
instalados no chassi. A unidade de disco rigido utiliza parafusos-guia para montagem isolada 6-32,
oito dos quais estéo instalados no suporte da unidade de disco rigido embaixo do painel de acesso.
Todas as outras unidades utilizam parafusos métricos M3, oito estao instalados no suporte da
unidade 6ptica embaixo do painel de acesso. Os parafusos-guia métricos, fornecidos pela HP, sdo
pretos. Os parafusos-guia para montagem isolada 6-32, fornecidos pela HP, sao prata e azul. Se
estiver substituindo a unidade de disco rigido principal, vocé deve remover os quatro parafusos-
guia para montagem isolada 6-32 prata e azul da antiga unidade de disco rigido e instala-los na
nova unidade de disco rigido.

Bf NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustracdo mostra abaixo.

Figura 20 Localizagbes dos Parafusos-Guia Adicionais
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N°. Parafusos Guia Dispositivo

1 Parafusos Métricos M3 Pretos Unidades de 5,25 polegadas
2 Parafusos de Montagem Isolada 6-32 Prateados e  Unidades de Disco Rigido de
Azuis 3,5 polegadas

/\ CUIDADO: Para evitar a perda de trabalho e danos ao computador ou a unidade:

Se vocé estiver inserindo ou removendo uma unidade de disco rigido, desligue o sistema operacional
adequadamente, desligue o computador e desconecte o cabo de alimentagdo. Nao remova uma
unidade enquanto o computador estiver ligado ou em modo de espera.

Antes de manipular uma unidade, verifique se vocé descarregou toda a eletricidade estatica do seu
corpo. Enquanto manipula uma unidade, evite tocar em seu conector. Para obter mais informagoes
sobre como evitar danos eletrostaticos, consulte o Descarga eletrostatica na pagina 46

Manipule uma unidade com cuidado; ndo a deixe cair.
Nao use forca excessiva ao inserir uma unidade.

Evite expor uma unidade de disco rigido a liquidos, temperaturas extremas ou produtos que tenham
campos magnéticos, como monitores ou alto-falantes.

Se for necessario enviar uma unidade pelo correio, coloque-a em um envelope com bolhas de plastico
ou em outra embalagem de protecao e cole no pacote a etiqueta "Fragil: manuseie com cuidado".

Instalagcdo de uma Unidade de 5,25 polegadas no Compartimento para
Unidade Externa

PTWW

1.  Removal/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentacao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5. Remova o painel de acesso do computador.

6. Remova o painel frontal. Se vocé estiver instalando uma unidade em um compartimento coberto
por uma tampa de painel, remova a tampa de painel. Consulte Remocéao das tampas de painel
na pagina 8 para obter mais informagoes.

7. Instale quatro parafusos-guia métricos M3 nos orificios inferiores de cada lado da unidade (1). A
HP fornece quatro parafusos-guia métricos M3 adicionais no suporte para unidade de 5,25
polegadas embaixo do painel frontal. Os parafusos-guia métricos M3 sao pretos. Consulte
Instalacao de unidades adicionais na pagina 22 para ver uma ilustragao da localizagao dos
parafusos-guia métricos M3 adicionais.

Bf NOTA: Se voceé estiver substituindo uma unidade, transfira os parafusos-guia da unidade antiga
para a nova.

Instalagdo de unidades adicionais
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/A CUIDADO: Utilize somente parafusos de 5 mm de comprimento como parafusos-guia.
Parafusos maiores podem danificar os componentes internos da unidade.

8. Instale a unidade no compartimento desejado empurrando a unidade pela frente do
compartimento, até ela travar (2). A trava drivelock prende automaticamente a unidade no
compartimento.

Bf NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 21 Instalagdo de uma unidade de 5,25 polegadas na minitorre (superior) e desktop (inferior)

/A CUIDADO: O compartimento inferior de unidades de 5,25 polegadas tem uma profundidade
menor em relagao aos dois compartimentos superiores. O compartimento inferior admite uma
unidade ou outro dispositivo que ndo tenha mais de 170 mm de profundidade. Nao tente forgar
uma unidade maior no compartimento inferior. Isso podera causar danos a unidade e a placa do
sistema. O uso desnecessario de forca durante a instalagao de qualquer unidade no
compartimento de unidade pode resultar em danos para a unidade.
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9. Conecte os cabos de alimentacao (1) e de dados (2) na parte traseira da unidade.

Figura 22 Conexdo dos cabos da unidade (unidade 6ptica exibida)

10. Se instalar uma nova unidade, conecte a extremidade oposta do cabo de dados no conector
apropriado na placa do sistema.

Ef NOTA: Caso esteja instalando uma unidade optica SATA no Business PC Elite 8100, conecte
a primeira unidade 6ptica no conector SATA branco da placa do sistema. Conecte unidades
Opticas adicionais nos conectores SATA azul claro e laranja.

Caso esteja instalando uma unidade 6ptica SATA na Workstation Z200, veja a etiqueta de
manutengéo no painel de acesso para localizagao dos conectores SATA e ordem de
carregamento.

Se vocé estiver instalando um leitor de cartdo de midia, conecte o cabo USB ao conector de midia
USB da placa do sistema. Se o leitor de cartdo de midia inclui uma porta 1394, conecte o cabo
1394 na placa PCI 1394.

11. Reinstale o painel frontal e o painel de acesso no computador.
12. Reconecte o cabo de alimentacao e ligue o computador.

13. Reinstale os dispositivos de seguranca que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.

14. Reconfigure o computador, se necessario.

Instalagao de uma unidade de disco rigido SATA de 3,5 polegadas em um
compartimento de unidade interna

Bf NOTA: O sistema néo oferece suporte a unidades de disco rigido Paralela ATA (PATA).

Antes de remover a unidade de disco rigido antigo, certifique-se de fazer backup dos dados dessa
unidade antes de remové-la para que possa transferir os dados para a nova unidade de disco rigido.

Para instalar uma unidade de disco rigido em um compartimento de unidade interna de 3,5 polegadas:
1.  Removal/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.
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4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tens&o quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5. Remova o painel de acesso do computador.
6. Instale quatro parafusos-guia para montagem isolada 6-32, dois de cada lado da unidade.

Figura 23 Instalagédo de parafusos-guia na unidade de disco rigido

Bf NOTA: A unidade de disco rigido usa parafusos-guia 6-32 para montagem isolada. Oito
parafusos-guia extras estao instalados no suporte da unidade de disco rigido embaixo do painel
de aceso. Os parafusos-guia para montagem isolada, fornecidos pela HP, s&o prata e azul.
Consulte Instalacédo de unidades adicionais na pagina 22 para uma ilustragao da localizagcédo dos
parafusos-guia para montagem isolada 6-32 adicionais.

Se vocé estiver substituindo uma unidade, transfira os parafusos guia da unidade antiga para a
nova unidade.

7. Deslize a unidade de disco rigido para dentro do compartimento de unidade até ela travar. A trava
drivelock prende automaticamente a unidade no compartimento.

Figura 24 Instalagdo de uma unidade de disco rigido no compartimento de unidade de disco rigido

e
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/A CUIDADO: Verifique se os parafusos-guia estdo alinhados com os slots guia na caixa da
unidade. O uso desnecessario de for¢a durante a instalagcdo de qualquer unidade no
compartimento de unidade pode resultar em danos para a unidade.
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8. Desconecte os cabos de alimentagao (1) e de dados (2) da parte traseira da unidade de disco
rigido.

Figura 25 Conexao do cabo de alimentagéo e cabo de dados em unidades de disco rigido SATA

9. Conecte a extremidade oposta do cabo de dados no conector apropriado da placa do sistema.

Bf NOTA: No Business PC Elite 8100, se seu sistema possuir apenas uma unidade de disco rigido
SATA, vocé deve conectar o cabo de dados da unidade de disco rigido no conector azul escuro
para evitar quaisquer problemas de desempenho com a unidade de disco rigido. Caso esteja
adicionando uma segunda unidade de disco rigido, conecte o cabo de dados ao préximo conector
SATA disponivel (ndo ocupado) na placa do sistema.

Na Workstation Z200, veja a etiqueta de manutencao no painel de acesso para localizagdo dos
conectores SATA e ordem de carregamento.

10. Reinstale o painel de acesso do computador.
11. Reconecte o cabo de alimentagao e ligue o computador.

12. Reinstale os dispositivos de seguranca que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.

13. Reconfigure o computador, se necessario.

Remocao e Substituicdo de uma Unidade de Disco Rigido Removivel SATA
de 3,5 polegadas

PTWW

Alguns modelos sdo equipados com um gabinete para unidade de disco rigido removivel SATA no
compartimento de unidade externa de 5,25 polegadas. A unidade de disco estéa alojada em um portador
que pode ser facil e rapidamente removido do compartimento de unidade. Va para
http://h30094.www3.hp.com/cadefault.asp para ver uma lista de gabinetes para unidade de disco rigido
removivel admitidos e transportadores admitidos pelo seu computador.

Se seu computador estiver equipado com um gabinete e transportador de unidade de disco rigido
removivel, consulte os seguintes passos para remover e substituir a unidade no transportador:

NOTA: Antes de remover a unidade de disco rigido antigo, certifique-se de fazer backup dos dados
dessa unidade antes de remové-la para que possa transferir os dados para a nova unidade de disco
rigido.

1. Destrave a unidade de disco rigido do portador com a chave fornecida e deslize o portador para
fora do gabinete.

Instalagado de unidades adicionais
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2. Remova os parafusos da parte traseira do portador (1) e deslize a tampa superior do portador (2).

Figura 26 Retirar a Tampa do Portador

3. Remova a fita adesiva que prende o sensor térmico na parte superior da unidade de disco rigido
(1) e mova o sensor térmico para fora do portador (2).

Figura 27 Remocgao do Sensor Térmico
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4. Remova os quatro parafusos da parte inferior do portador da unidade de disco rigido.

Figura 28 Remocéao dos Parafusos de Segurancga

5. Deslize a unidade de disco rigido para tras para desconecta-la do portador, em seguida levante-
a e retire do portador.

Figura 29 Remogéao da Unidade de Disco Rigido
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7.

Coloque a nova unidade de disco rigido no portador, em seguida deslize-a para tras para que ela
se acomode no conector SATA na placa de circuitos do portador. Assegure-se de que o conector
na unidade de disco rigido esteja totalmente dentro do conector na placa de circuitos do portador.

Figura 30 Substituicdo da Unidade de Disco Rigido

Reinstale os quatro parafusos na parte inferior do portador para prender firmemente a unidade em
seu lugar.

Figura 31 Substituicdo dos Parafusos de Seguranca
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8. Coloque o sensor térmico na parte superior da unidade de disco rigido em uma posi¢cao que nao
cubra a etiqueta (1) e fixe-o na parte superior da unidade de disco rigido com a fita adesiva (2).

Figura 32 Substituicdo do Sensor Térmico

9. Deslize a tampa no portador (1) e substitua o parafuso na parte traseira do portador para prender
a tampa em seu lugar (2).

Figura 33 Substituicdo da Tampa do Portador

10. Deslize o portador da unidade de disco rigido dentro do gabinete no computador e bloqueie-o com
a chave fornecida.

Bf NOTA: O portador deve ser bloqueado para que a energia seja fornecida para a unidade de
disco rigido.
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Mudanca de configuracao de minitorre para desktop
1. Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranca que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tens&o quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5. Remova o painel de acesso do computador.
6. Remocao do painel frontal.

7. Desconecte todos os cabos de alimentagcéo e de dados na parte traseira das unidades nos
compartimentos de unidades de 5,25 polegadas.

8. Para soltar as unidades do compartimento de unidades de 5,25 polegadas, levante a guia de
liberagao no suporte verde para trava da unidade (1). Enquanto levanta a guia de liberagéo, deslize
a unidade para fora do compartimento de unidades (2). Repita esta etapa para cada unidade de
5,25 polegadas.

Ef NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 34 Liberacdo de unidades de 5,25 polegadas do compartimento de unidades (Minitorre)
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9. Deslize cuidadosamente a unidade no mais alto compartimento disponivel até que encaixe em
seu lugar. Quando a unidade estiver adequadamente inserida, o drivelock vai prendé-la. Repita
esta etapa para cada unidade.

= NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 35 Instalagdo de uma unidade na configuracdo de desktop

/A CUIDADO: O compartimento inferior de unidades de 5,25 polegadas tem uma profundidade
menor em relagdo aos dois compartimentos superiores. O compartimento inferior admite uma
unidade ou outro dispositivo que nao tenha mais de 170 mm de profundidade. Nao tente forgar
uma unidade maior no compartimento inferior. Isso podera causar danos a unidade e a placa do
sistema. O uso desnecessario de for¢ca durante a instalagao de qualquer unidade no
compartimento de unidade pode resultar em danos para a unidade.

10. Reconecte todos os cabos de alimentacéo e de dados nas unidades no compartimento de
unidades de 5,25 polegadas.

11. Remova o subpainel do painel como descrito em Remocéo das tampas de painel na pagina 8.

/A CUIDADO: Mantenha o subpainel reto quando puxa-lo para fora do painel frontal. Ao puxar o
subpainel em angulo podera causar danos aos pinos que o alinham com o painel frontal.

12. Recoloque as tampas de painel dentro do subpainel na posi¢ao correta para a configuragao de
desktop.
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13. Reposigéo do subpanel (gire-o 90°), em seguida encaixe-o0 novamente no painel.

B NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustracdo mostra abaixo.

Figura 36 Mudancga de configuragao de minitorre para desktop

14. Na parte traseira do painel frontal da Workstation Z200, aperte o logotipo HP nas guias de
montagem (1) e pressione-o para fora (2) como mostrado na seguinte ilustragao.

Figura 37 Rotag¢ao do Logotipo da Workstation Z200

Gire o Logotipo HP 90 graus no sentido anti-horario, em seguida libere o logotipo e pressione-o
no lugar no painel frontal.

15. Reinstale o painel frontal e o painel de acesso no computador.
16. Reconecte o cabo de alimentacao e ligue o computador.

17. Reinstale os dispositivos de seguranga que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.
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3.

Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

Desconecte o cabo de alimentagédo da tomada e todos os dispositivos externos.

CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagédo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentacao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

Remova o painel de acesso do computador.
Remocao do painel frontal.

Desconecte todos os cabos de alimentagao e de dados na parte traseira das unidades nos
compartimentos de unidades de 5,25 polegadas.

Para soltar as unidades do compartimento de unidades de 5,25 polegadas, pressione para baixo
na trava de unidade amarela conforme mostrado (1). Enquanto pressiona o drivelock, puxe as
unidades para fora do compartimento de unidades (2).

NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustragdo mostra abaixo.

Figura 38 Liberagado de unidades de 5,25 polegadas de seus compartimentos (Desktop)

Mudanga de configuragdo para minitorre
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9. Deslize cuidadosamente a unidade no mais alto compartimento disponivel até que encaixe em
seu lugar. Quando a unidade estiver adequadamente inserida, o drivelock vai prendé-la. Repita
esta etapa para cada unidade.

Ef NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustracdo mostra abaixo.

Figura 39 Instalagdo de uma unidade na configuragdo de minitorre

/A CUIDADO: O compartimento inferior de unidades de 5,25 polegadas tem uma profundidade
menor em relagédo aos dois compartimentos superiores. O compartimento inferior admite uma
unidade ou outro dispositivo que ndo tenha mais de 170 mm de profundidade. Nao tente forgar
uma unidade maior no compartimento inferior. Isso podera causar danos a unidade e a placa do
sistema. O uso desnecessario de forga durante a instalagdo de qualquer unidade no
compartimento de unidade pode resultar em danos para a unidade.

10. Reconecte todos os cabos de alimentacao e de dados nas unidades no compartimento de
unidades de 5,25 polegadas.

11. Remova o subpainel do painel como descrito em Remocéao das tampas de painel na pagina 8.

/A CUIDADO: Mantenha o subpainel reto quando puxa-lo para fora do painel frontal. Ao puxar o
subpainel em angulo podera causar danos aos pinos que o alinham com o painel frontal.

12. Recoloque as tampas de painel dentro do subpainel na posicao correta para a configuragéo de
minitorre.
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13. Reposigao do subpanel (gire-o 90°), em seguida encaixe-o0 novamente no painel.

Bf NOTA: Seu computador pode parecer diferente do que a ilustracdo mostra abaixo.

Figura 40 Mudanga de uma configuragao de desktop para minitorre

14. Na parte traseira do painel frontal da Workstation Z200, aperte o logotipo HP nas guias de
montagem (1) e pressione-o para fora (2) como mostrado na seguinte ilustragéo.

Figura 41 Rotagéo do Logotipo da Workstation Z200

Gire o Logotipo HP 90 graus no sentido anti-horario, em seguida libere o logotipo e pressione-o
no lugar no painel frontal.

15. Reinstale o painel frontal e o painel de acesso no computador.
16. Reconecte o cabo de alimentagao e ligue o computador.

17. Reinstale os dispositivos de seguranga que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.
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Substituicao da Bateria

A bateria que acompanha o computador fornece energia a sincronizagao em tempo real. Ao substituir
a bateria, utilize uma que seja equivalente a bateria instalada originalmente no computador. O
computador vem com uma bateria plana de litio de 3 volts.

A AVISO! O computador possui uma bateria interna de litio e didxido de manganés. Ha riscos de
incéndio e queimaduras se a bateria ndo for manipulada apropriadamente. Para reduzir o risco de
lesdes:

N&o tente recarregar a bateria.
N&o a exponha a temperaturas superiores a 60°C (140°F).

N&o desmonte, esmague, perfure ou ponha os contatos externos da bateria em curto, nem a descarte
em fogo ou agua.

Substitua a bateria somente por pecas sobressalentes da HP designadas para este produto.

/\ CUIDADO: Antes de substituir a bateria, & importante fazer backup das configuragbes da CMOS do
computador. Quando a bateria for removida ou substituida, as configuragdes da CMOS seréo
apagadas.

A eletricidade estatica pode danificar os componentes eletrénicos do computador ou dos equipamentos
opcionais. Antes de dar inicio a esses procedimentos, verifique se descarregou toda a eletricidade
estatica do seu corpo tocando por um momento em um objeto de metal aterrado.

Bf NOTA: A vida util da bateria de litio podera ser prolongada se o computador for~conectado auma
tomada de CA ativa. A bateria de litio € utilizada apenas quando o computador NAO esta conectado a
fonte de alimentagéo de CA.

A HP recomenda aos clientes que reciclem os equipamentos eletrénicos usados, cartuchos de
impressora HP original e baterias recarregaveis. Para obter mais informagdes sobre os programas de
reciclagem, visite http://www.hp.com/recycle.

1. Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranca que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentagao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tens&o quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagao a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5.  Remova o painel de acesso do computador.

6. Localize a bateria e 0 seu compartimento na placa do sistema.

Ef NOTA: Em determinados modelos de computador, talvez seja preciso remover um componente
interno para acessar a bateria.

7. Dependendo do tipo de compartimento de bateria na placa do sistema, siga estas instrugbes para
substituir a bateria.
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Tipo 1
a. Suspenda a bateria e retire-a do compartimento.

Figura 42 Remocgao de uma bateria plana (Tipo 1)

b. Deslize a bateria de reposigao até a posigao correta, com o lado positivo voltado para cima.
O compartimento da bateria fixa-a automaticamente na posicéo correta.

Tipo 2

a. Para soltar a bateria do seu compartimento, aperte o grampo de metal que se prolonga acima
de uma das bordas da bateria. Quando a bateria se soltar, retire-a (1).

b. Parainserir a nova bateria, deslize uma borda da bateria de reposi¢ao para baixo do ressalto
do compartimento, com o lado positivo voltado para cima. Empurre a outra borda da bateria
para baixo até que o grampo se encaixe nela (2).

Figura 43 Remocao e reinstalagdo de uma bateria plana (Tipo 2)

Tipo 3

a. Puxe para tras o clipe (1) que prende a bateria em seu lugar e remova-a (2).

Substituicdo da Bateria
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b. Insira a nova bateria e posicione o clipe de volta em seu lugar.

Figura 44 Remocéao de uma bateria plana (Tipo 3)

Bf NOTA: Apds a substituigdo da bateria, siga estas etapas para concluir este procedimento.

8. Reinstale o painel de acesso do computador.
9. Conecte o computador a fonte de alimentacéo e ligue-o.

10. Redefina a data e hora, suas senhas e quaisquer configuragdes especiais do sistema, usando o
Utilitario de Configuragdo do Computador.

11. Reinstale os dispositivos de seguranga que foram removidos para a retirada do painel de acesso
do computador.
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Instalacao de um Bloqueio de Seguranca

Os bloqueios de seguranga, mostrados abaixo e nas paginas seguintes podem ser utilizados para
proteger o computador.

Bloqueio de Cabo de Seguran¢ca HP/Kensington MicroSaver

Figura 45 Instalacao da trava de cabo

Cadeado

Figura 46 Instalacdo de um cadeado
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Bloqueio de Seguranga para HP Business PC
1. Prenda o cabo de seguranga ao passa-lo em volta de um objeto fixo.

Figura 47 Prender o Cabo em um Objeto Fixo

2. Passe os cabos do mouse e do teclado através do bloqueio.

Figura 48 Organizagado dos Cabos do Teclado e Mouse
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3. Parafuse o blogueio no chassi utilizando o parafuso fornecido.

Figura 49 Fixando o Bloqueio no Chassi

4. Insira o plugue do cabo de seguranga no bloqueio (1) e pressione o botao (2) para prender o
blogueio. Use a chave fornecida para desprender o bloqueio.

Figura 50 Encaixar o Bloqueio

Segurancga do Painel Frontal

Bf NOTA: Este recurso aplica somente ao Business PC Elite 8100. A Workstation Z200 nao admite o
parafuso de seguranga no painel frontal.
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O painel frontal pode ser bloqueado no lugar instalando um parafuso de segurancga fornecido pela HP.
Para instalar o parafuso de seguranca:

1. Remova/desacople quaisquer dispositivos de seguranga que impegam a abertura do computador.
2. Retire todas as midias removiveis, tais como CD ou unidades flash USB, do computador.

3. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, em seguida, todos os
dispositivos externos.

4. Desconecte o cabo de alimentacao da tomada e todos os dispositivos externos.

/A CUIDADO: Independente do estado ativo, a placa do sistema é constantemente alimentada por
tensdo quando o computador é ligado a uma fonte de alimentagéo de CA. Vocé deve desconectar
o cabo de alimentagdo a fim de evitar danos aos componentes internos do computador.

5. Remova o painel de acesso e o painel frontal.
6. Remova o parafuso de seguranga de dentro do painel frontal.

Figura 51 Recuperagéo do Parafuso de Seguranga no Painel Frontal
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7. Reinstale o painel frontal.
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10.
11.

Instale o parafuso através do interior da parte frontal do chassi no painel frontal. O orificio para
parafuso esta localizado na borda esquerda do chassi préximo a parte superior do compartimento

de unidade de disco rigido.

Figura 52 Instalagdo do Parafuso de Seguranga no Painel Frontal

Reinstale o painel de acesso.
Reconecte o cabo de alimentagéo e ligue o computador.

Bloqueie quaisquer dispositivos de seguranga que foram retirados para remogéao do painel de
acesso.

Instalagdo de um Bloqueio de Seguranca
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A Descarga eletrostatica

Uma descarga de eletricidade estatica proveniente do dedo ou de outro condutor pode danificar as
placas do sistema ou outros dispositivos sensiveis a estatica. Esse tipo de dano pode reduzir a
expectativa de vida do dispositivo.

Prevencao contra danos eletrostaticos

Para impedir danos eletrostaticos observe as seguintes precaugoes:

Evite contato das maos ao transportar e armazenar produtos em embalagens protegidas contra
estatica.

Mantenha pecgas sensiveis a eletrostatica nos respectivos contéineres até que estejam em
workstations livres de estatica.

Coloque as pecas em uma superficie aterrada antes de remové-las das embalagens.
Evite tocar em pinos, terminais ou conjunto de circuitos.

Esteja sempre devidamente aterrado quando tocar em componente ou conjunto sensivel a
estatica.

Métodos de aterramento

Existem diversos métodos de aterramento. Utilize um ou mais dos seguintes métodos de aterramento
ao manipular ou instalar pecas sensiveis a descarga eletrostatica:

Utilize uma pulseira antiestatica conectada por um cabo de aterramento a uma workstation ou
chassi do computador. Pulseiras antiestatica sao tiras flexiveis com resisténcia minima de

1 megohm (tolerancia de +/- 10%) nos fios aterrados. Para fazer o aterramento apropriado, use a
pulseira sem folgas diretamente sobre a pele.

Use calcanheiras, dedeiras ou biqueiras antiestaticas para operagdo em pé nas estagdes de
trabalho. Use as pulseiras em ambos os pés quando estiver em pé sobre pisos condutores ou
capachos de dissipacgao.

Use ferramentas de manutenc¢do de campo condutivas.

Utilize um kit portatil de servigo de campo com um tapete dobravel de trabalho dissipador de
estatica.

Se nao possuir nenhum dos equipamentos sugeridos para o aterramento adequado, entre em contato
com um representante, revendedor ou uma assisténcia técnica autorizada da HP.
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B NOTA: Para obter mais informagdes sobre eletricidade estatica, entre em contato com um
representante, revendedor ou uma assisténcia técnica autorizada da HP.
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B Orientacoes operacionais do
computador, cuidados de rotina e
preparacao para transporte

Orientacoes operacionais do computador cuidados de

rotina

Siga estas orientagbes para configurar adequadamente e cuidar do computador e monitor.

Mantenha o computador longe de umidade excessiva, de luz solar direta e de frio ou calor extremo.

Opere o computador em uma superficie firme e plana. Deixe uma folga de 10,2 cm (4 polegadas)
na parte traseira do computador e acima do monitor para que haja ventilagdo adequada.

Nunca obstrua o fluxo de ar dentro do computador bloqueando as aberturas de ventilagao ou a
entrada de ar. Nao coloque o teclado, com os pés de regulagem de altura abaixados, diretamente
contra a parte frontal da unidade desktop, pois isso também limita o fluxo de ar.

Nunca opere o computador com o painel de acesso ou quaisquer tampas de slot de placa de
expansao removidos.

Nao empilhe computadores uns sobre os outros ou coloque-os préximos de modo que nao
recebam o ar aquecido uns dos outros.

Se o computador estiver sendo operado em um gabinete separado, entradas e exaustao de
ventilagdo devem ser fornecidas nos gabinetes e as mesmas orientacdes operacionais listadas
abaixo serao aplicadas.

Mantenha liquidos longe do computador e do teclado.
Nunca cubra as aberturas de ventilagdo do monitor com qualquer tipo de material.

Instale ou ative a fungéo de gerenciamento de energia do sistema operacional ou outro software,
incluindo o estado em suspensao.

Desligue o computador antes de realizar qualquer um destes procedimentos:

° Limpe a parte externa do computador com um pano macio e umido, conforme necessario. O
uso de produtos de limpeza pode descolorir ou danificar o acabamento.

° Ocasionalmente, limpe as aberturas de ventilagdo em todos os lados do computador. Fiapos,
poeira e outros tipos de materiais podem bloquear as aberturas e limitar o fluxo de ar.
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Precaugoes com a unidade 6ptica

Verifique as instru¢des a seguir ao operar ou limpar a unidade 6ptica.

Operacao

N&o mova a unidade durante a operacao. Isso pode fazer com que ela nao funcione corretamente
durante a leitura.

Evite expor a unidade a mudancgas bruscas de temperatura, pois isso pode causar condensagao
na parte interna da unidade. Se a temperatura mudar bruscamente enquanto a unidade estiver
ligada, aguarde pelo menos uma hora antes de desliga-la. Se opera a unidade imediatamente, ela
pode funcionar incorretamente durante a leitura.

Evite colocar a unidade em um local sujeito a muita umidade, temperaturas extremas, vibragéo
mecanica ou luz solar direta.

Limpeza
e Limpe o painel e os controles com um pano macio e seco ou levemente umedecido com uma
solugao de sabao neutro. Nunca borrife fluidos de limpeza diretamente na unidade.
e  Evite utilizar qualquer tipo de solvente, como alcool ou benzina, os quais podem danificar o
acabamento.
Segurancga

Se qualquer objeto ou liquido cair na unidade, desconecte imediatamente o computador da tomada e
leve-o para ser inspecionado pela assisténcia técnica autorizada da HP.

Preparacao para transporte

Siga estas sugestdes ao preparar o computador para transporte:

PTWW

1.

a » 0N

Faca o backup dos arquivos da unidade de disco rigido em discos PD, cartuchos de fita, CDs ou
unidades flash USB. Verifique se a midia de backup nao esta exposta a impulsos elétricos ou
magnéticos ao ser armazenada ou transportada.

NOTA: A unidade de disco rigido trava automaticamente quando a energia do sistema é
desligada.

Remova e restaure por midia removivel.
Desligue o computador e os dispositivos externos.
Desconecte o cabo de alimentagédo da tomada elétrica e, em seguida, do computador.

Desconecte os componentes de sistema e dispositivos externos de suas fontes de alimentacao
e, em seguida, do computador.

NOTA: Verifique se todas as placas estdo acomodadas adequadamente e protegidas nos slots
da placa antes de transportar o computador.

Embale os componentes do sistema e dispositivos externos em suas caixas originais ou em
embalagens semelhantes com material suficiente para protegé-los.
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