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Skannerin kayttaminen

Seuraavissa aiheissa kuvataan HP Scanjet -skanneria. Lisaksi kerrotaan, miten
alkuperaisia asiakirjoja skannataan ja kopioidaan.

Yleistd HP:n skannausohjelmasta

Skannerin yleiskuvaus

Skannerin asetukset

Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen

Skannauksen aloittaminen

Kopioiden tekeminen

Yleista HP:n skannausohjelmasta

Kun asennat HP:n skannausohjelman, tyopdytaan lisataan alla olevat kuvakkeet.
Kuvakkeilla avataan ohjelmat skannausta, kopiointia ja skannattujen kuvien muokkausta
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varten.
HP:n skannaus on ohjelma, jota kaytetdan kuvien ja asiakirjojen skannaamiseen.
HP:n skannaus:
» suorittaa skannaustoiminnot
» sisaltad kaytonaikaisen ohjeen ja vianmaaritystietoja
» sisaltdd HP:n skannaus -esikatseluikkunan, jossa voidaan muokata skannattuja
kuvia, ennen kuin ne tallennetaan
» mahdollistaa diojen ja negatiivien skannaamisen kalvomateriaalisovittimen (TMA)
avulla
» Muokkaa asetuksia, kuten muiden valmistajien ohjelmistojen maarittdminen
(skannauspikakuvakkeiden avulla) Skannaus-painikkeeseen ('E)
EH HP:n kopiointi on ohjelma, jota kaytetdan tulostimella kopioimiseen.
o

tallentamiseen ja joidenkin verkkotehtavien suorittamiseen. Jos et kayta HP:n

@ HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelmaa voidaan kayttaa yllapitotietojen

skannausta, voit maarittdd HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelman avulla
Skannaus- (%5%) ja Kopiointi ([Eﬂ) -painikkeet muiden valmistajien ohjelmille.

Aloita skannaus kaksoisnapsauttamalla HP:n skannaus -kuvaketta. Kun HP:n
skannaus -pikavalintojen valintaikkuna tulee nakyviin, valitse skanneri Laite-valikosta,
jos sinulla on yhteys useisiin skannereihin, ja noudata sitten nayton ohjeita.

B Huomautus Skannausasetuksia voidaan muokata HP:n skannaus -
pikakuvakkeiden valintaikkunassa. Jos tarvitset lisatietoja, valitse Ohje HP:n
skannaus -pikakuvakkeiden valintaikkunassa.

Aloita kopioiminen kaksoisnapsauttamalla HP:n kopiointi -kuvaketta. Toimi nayttéon
tulevien ohjeiden mukaisesti.

Skannerin kayttdminen



Ef Huomautus Voit maarittaa Skannaus (%) tai Kopiointi (=) -painikkeen muille
sovelluksille, jos Windows tunnistaa sovelluksen painikkeiden kaytdon tunnistavaksi
ohjelmistoksi. Se onnistuu kayttdmalla HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma

Katso myds

» "Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen,” sivu 9
* "Kayta HP:n skannausohjelmaa,” sivu 16

* "Kopioiden tekeminen,” sivu 18

Skannerin yleiskuvaus

Skannerin ohjauspaneeli

Automaattinen asiakirjansyoéttolaite (ADF)

Asiakirjansyottolaitteen syo6ttolokero

Asiakirjansyéttolaitteen tulostelokero

Kalvomateriaalisovitin (TMA)

Virtalaitteen tulo
TMA/ADF-johdon tulo
USB-johdon portti
Ethernet-nollausportti
0 | Ethernet-portti

2O | N[O | W N~
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Katso myé6s

» Skannerin ohjauspaneeli

« Automaattinen asiakirjansyé6ttolaite (ADF)

« Kalvomateriaalisovitin (TMA)

Skannerin ohjauspaneeli

Kéayta skannerin ohjauspaneelin painikkeita skannauksen aloittamiseen ja erdiden
skannausasetusten maarittamiseen.

HP Scanjel N&350

Painikkeen nimi

Kuvaus

Huomiomerkkivalo

limaisee yhdessa virran merkkivalon kanssa
skannerin toiminnot ja virhetilat.

Naytto

Nayttaa skannauksen pikakuvakkeet, joita
voidaan kayttaa.

Nayttda myds valikkokohdat seka tila- ja
virheviestit.

Jos skanneri on verkossa, nayttaa
skanneriin verkon kautta yhdistetyt
tietokoneet.

OK/Valitse

Selaamiseen ja valintojen tekemiseen
naytossa.

Voit selata valikkokohtia .- ja ™WF -
painikkeilla.

Valitse valikkokohta painamalla OK-
painiketta.

Peruuta

Peruuttaa kdynnissa olevan skannauksen
tai kopioinnin.
Peruuttaa valikot LCD-naytolla.

X
| B

Skannaus

Kaynnistda skannauksen.

O

Virtapainike

Kytkee skannerin paalle tai pois paalta.

6 Skannerin kayttdminen



(jatkoa)

Kuvake Painikkeen nimi Kuvaus

7 Nappaimisto Mahdollistaa verkko-osoitetietojen ja PIN-
tunnuksen syéttamisen, kun skanneri on
verkossa.

8 Asetukset Mahdollistaa skannerin asetusten asettamisen
ja verkkoliitannan maaritysten syottamisen.

9 b Edellinen Avaa nayton edellisen valikon.

10 Kopioi Aloittaa kopioinnin ndyttden HP:n kopiointi

B valintaikkunan tietokoneella.
Katso myés

« "Skannauksen aloittaminen,” sivu 15

« "Kopioiden tekeminen,” sivu 18

e "Skannerin asetukset,” sivu 7

* "Skannerin merkkivalot,” sivu 37

* "Skannerin maaritys ja hallinta verkossa,” sivu 19

Automaattinen asiakirjansyottolaite (ADF)

Automaattisella asiakirjansyottolaitteella (ADF) voidaan skannata yksittéisia sivuja tai

monisivuisia asiakirjoja nopeasti ja helposti.

Katso myds

* "Kayta automaattista asiakirjansyéttolaitetta,” sivu 9

* "Skannauksen aloittaminen,” sivu 15

» "Kopioiden tekeminen,” sivu 18

Kalvomateriaalisovitin (TMA)

Voit kayttda kalvomateriaalisovitinta 35 mm kokoisten diakuvien tai negatiivien

skannaamiseen.

Katso myds

« "Kalvomateriaalisovittimen kayttaminen,” sivu 14

* "Skannauksen aloittaminen,” sivu 15

Skannerin asetukset

Asennus (%) -painikkeen avulla voidaan muokata seuraavia skannerin asetuksia.

+  Kieli

* Tehotila
« Tyokalut
* Verkko

« Palauta oletukset

Skannerin asetukset
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Kieli

Tehotila

Tyokalut

Verkko

B Huomautus Voit muuttaa lisdasetuksia HP:n skannausohjelmistossa.
Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta tydpoydalla, valitse skanneri Laite-
valikosta, jos sinulla on yhteys useisiin skannereihin, ja valitse sitten vaihtoehto
Vaihtoehdot-valikosta. Jos tarvitset lisatietoja, valitse Ohje HP:n skannaus -
pikakuvakkeiden valintaikkunassa.

Valitse naytdssa kaytetty kieli nain:

1. Paina Asennus (%) -painiketta ja valitse kieli 4 - ja "W -painikkeilla. Paina lopuksi
OK-painiketta.

2. Paina 4 - ja Wr-painikkeita, kunnes haluamasi kieli on valittu. Vahvista kielen valinta
OK-painikkeella ja poistu lopuksi painamalla OK-painiketta uudelleen.

Voit vahentaa skannerin' energiankulutusta alla olevilla toiminnoilla.

* Energiansaast6: Vahentaa energian kulutusta mutta pidentda skannauksen tai
kopioinnin aloittamiseen kuluvaa aikaa.

* Vailiton lampun lammitys: Lyhentaa skannauksen tai kopioinnin aloittamiseen
kuluvaa aikaa mutta kasvattaa energian kulutusta.

Voit muuttaa energiankulutusasetuksia néin:

1. Paina Asennus () -painiketta ja valitse Tehotila 4 - ja ¥ -nuolipainikkeilla. Paina
lopuksi OK-painiketta.

2. Paina 4w- ja W -painikkeita, kunnes haluamasi asetus on valittu, ja paina OK, ja
paina sitten "J-painiketta kaksi kertaa.

HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma kaynnistetaan talla valikon toiminnolla. Talla
apuohjelmalla painikkeiden kayton tunnistavat ohjelmistot voidaan maarittaa
tunnistamaan Skannaus-painike (%%5) ja Kopiointi-painike (=) ja valvomaan skannerin
tiettyjen osion kayttéa huoltotarkoituksessa ja verkkovalintojen kayttoa.

Bf Huomautus Voit myds kdynnistdd HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelman
kaksoisnapsauttamalla HP:n Skannerityokalut -apuohjelma -kuvaketta
tydpoydalla.

Katso myds

¢ "HP:n Skannerityokalut -apuohjelma skannerin huoltotiedot,” sivu 34
¢ "Skannerin maaritys ja hallinta verkossa,” sivu 19

Verkko-valikko mahdollistaa verkkoasetusten, kuten IP-osoitteen ja linkin nopeuden,
katselun ja asettamisen.

Katso myds

"Skannerin méaritys ja hallinta verkossa,” sivu 19

8 Skannerin kayttdminen



Palauta oletukset

Palauta oletukset -valikko mahdollistaa kaikkien laitteistoasetusten palauttamisen
tehdasasetuksiin.

Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen

Voit asettaa alkuperaiskappaleet skanneriin jollakin seuraavista toimista:
» Kaytad automaattista asiakirjansyéttolaitetta

» Skannerin lasin kayttdminen

» Kalvomateriaalisovittimen kayttdminen

Kayta automaattista asiakirjansyoéttolaitetta

Seuraavissa aiheissa on hyddyllisia tietoja asiakirjojen oikeanlaisesta asettamisesta
laitteeseen.

¢ Asiakirjan asettamisvihjeita
» Asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Asiakirjan asettamisvihjeita
« Automaattinen asiakirjansyéttolaite tukee seuraavia paperilajeja.

Leveys: 148 - 216 mm (5,8 - 8,5 tuumaa)
Pituus: 148 - 356 mm (5,8 - 14 tuumaa)
Paino: 50 - 120 g/m? (13 - 32 paunaa)

» Seuraavien asiakirjatyyppien skannaaminen automaattisella
asiakirjansyottolaitteella voi aiheuttaa paperitukoksia tai asiakirjojen
vahingoittumisen. Skannaa kyseiset asiakirjatyypit skannerin lasilla automaattisen
asiakirjansyottolaitteen sijasta.

Rypistyneet tai
taittuneet asiakirjat

Kapristyneet asiakirjat

Repeytyneet asiakirjat Asiakirjat, joihin on
kiinnitetty paperiliittimia
tai niitteja

Hiilipaperi Paallystetty paperi

Erittain ohut,
lapikuultava paperi

Paperi, johon on
kiinnitetty tarralappuja

Valokuvat Piirtoheitinkalvot

900104

9090

Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen
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Toisiinsa liimautuneet Paperi, jossa on markaa
paperit ainetta, kuten liimaa tai
korjauslakkaa

Ennen kuin asetat asiakirjat skanneriin, tarkista, ettd automaattisen
asiakirjansyottolaitteen luukku on suljettu kunnolla.

Kun asetat asiakirjapinon laitteeseen, tarkista, ettd kaikki asiakirjat ovat
samanlevyisia.

Kun asetat vaakasuuntaisia sivuja, varmista, etta sivujen yldosat on suunnattu
skannerin takaosaa kohti. Siten varmistat, etta skanneri kietda sivut oikein, jos olet
asettanut HP:n skannausohjelmiston automaattisen vaakasivujen kierron.
Asiakirjansyottolaitteen enimmaiskapasiteetti on 50 arkkia paperia, jonka paino on
75 g/m?. Jos kaytetddn paksumpaa paperia, enimmaiskapasiteetti on alhaisempi.
Asettaessasi pienia arkkeja, kuten A5-paperikokoa (148 x 210 mm tai 5,8 x 8,3
tuumaa), aseta vahintaan viiden arkin pino varmistaaksesi, ettéd automaattinen
asiakirjansyottolaite tunnistaa ja sy6ttaa pinon oikein. Jos skannattavia pienia arkkeja
on vahemman kun viisi, skannaa arkit asettamalla ne skannerin lasille.

Kun olet asettamassa laitteeseen pitkia asiakirjoja, jotka roikkuvat syéttdlokeron yli,
veda ulos syéttdlokeron jatke (1) ja aseta sitten asiakirjat laitteeseen (2).

Asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Jos asiakirjat ovat pitkia, veda ulos syo6ttdlokeron jatke.

Skannerin kayttdminen



2. Varmista, ettd paperit eivat ole takertuneet toisiinsa, tuulettamalla asiakirjapino.
Tuuleta asiakirjansy6ttélaitteeseen suunnattu reuna yhteen suuntaan ja
vastakkainen reuna toiseen suuntaan.

3. Kohdista asiakirjojen reunat taputtamalla pinon alareunaa pdytaa vasten. Kéanna
pinoa 90 astetta ja toista.

4. Aseta paperipino syo6ttdlokeron keskelle. Aseta pino laitteeseen skannattava puoli
yléspain.

Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen 11
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5. Saada paperinohjaimet asiakirjojen leveyden mukaan. Tarkista, ettéa paperinohjaimet
eivat ole liilan kapeassa asennossa, minka vuoksi paperin sy6ttd saattaa hairiintya.
Paperinohjainten tulee olla siten, etta asiakirjojen reunat koskettavat niita.

6. Tyonna pinoa varovasti eteenpain, jotta se laukaisee lokeroanturin.

Katso myds

« ’Asiakirjan asettamisvihjeita,” sivu 9

* “Automaattiseen asiakirjansyo6ttélaitteeseen (ADF) liittyvat ongelmat,” sivu 47
* ”"Skannauksen aloittaminen,” sivu 15

Skannerin lasin kayttaminen

Aseta automaattisen asiakirjansyéttolaitteen vaatimuksista poikkeavat asiakirjat suoraan
skannerin lasille.

Vahimmaiskoko: ei vahimmaiskokoa

Enimmaiskoko: 216 x 300 mm (8,5 x 11,8 tuumaa)

L,ﬂ Huomautus Koko skannerin lasi ei ole aktiivista kuva-aluetta, joten varmista, etta
asetat alkuperaiskappaleet lasin reunaan merkittyjen kohdistusmerkkien mukaisesti.

Aseta alkuperaiskappale skannattava puoli skannerin lasia vasten kohdistusmerkkien
osoittamaan kohtaan. Aseta vaakasuuntaiset sivut skannattava puoli alaspain ja sivun
ylaosa suunnattuna skannerin takaosaa kohti.

12 Skannerin kayttdminen



Q Vihje Voit skannata useita kuvia yhtaaikaa jarjestamalla skannattavat kuvat
skannerin lasille. Jata kuvien valiin tilaa vahintdan 6 mm (0,25 tuumaa).

Katso myds

"Skannauksen aloittaminen,” sivu 15

Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen 13
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Kalvomateriaalisovittimen kayttaminen
Tama osio sisaltaa tietoja diakuvien (mydés 35 mm:n diakuvien) ja negatiivien
skannaamisesta kalvomateriaalisovittimen (TMA).
» Diakuvien tai negatiivien asettaminen
» Vihjeita lapindkyvien kohteiden skannaamiseen

Bf Huomautus Diakuvien ja negatiivien skannaamiseen kalvomateriaalisovittimella on
kaytettdva HP:n skannausohjelmistoa.

Diakuvien tai negatiivien asettaminen

Kalvomateriaalisovittimen (TMA) avulla voi skannata kaksi 35 mm:n diakuvaa tai kolme

negatiivia kerralla.
§
S/

Kaavio 1-1 Diakuvien asettaminen

2

J
)

Kaavio 1-2 Negatiivien asettaminen

f2 =
|
[

Aseta diakuvat tai negatiivit kalvosovittimeen seuraavasti:

1. Avaa skannerin kansi.
2. Irrota negatiivipidike diapidikkeesta.
3. Aseta diat tai negatiivit laitteeseen seuraavasti:

« Jos skannaat dioja, aseta ne diapidikkeeseen. Aseta diat siten, etta niiden
ylareuna on yléspain ja etupuoli itseesi pain. Varmista, etta diat ovat suorassa
eivatka peita toisiaan.

* Voit skannata negatiiveja seuraavasti:

Irrota valosuoja negatiivipidikkeesta.

b. Aseta negatiivi pidikkeeseen niin, ettd negatiivin kiiltdva puoli on itseesi pain.
Negatiivit vahingoittuvat helposti, joten kosketa niitd vain niiden reunoista.

o
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c. Jos negatiivissa on alle kolme kuvaa, aseta valosuojus negatiivipidikkeeseen.
Varmista, ettd valosuojan reuna koskettaa viimeista kuvaa.

d. Aseta negatiivipidike takaisin diapidikkeeseen.

4. Sulje skannerin kansi.

Katso myéds

"Skannauksen aloittaminen,” sivu 15
"Diojen, negatiivien ja kalvomateriaalisovittimen ongelmat,” sivu 51

Vihjeita lapindakyvien kohteiden skannaamiseen

Jos skannattava kalvo on suurempi kuin kalvomateriaalisovittimen avulla
skannattavaksi soveltuvat kohteet, aseta kalvo skannerin lasille, pane kalvon paalle
valkoinen paperiarkki, valitse skannauksen pikakuvake, joka ei kayta Iapikuultavien
materiaalien sovitinta ja skannaa kalvo sitten.

Skannattaessa negatiiveja oletuspikakuvake suurentaa kuvan automaattisesti
kokoon noin 6,7x 10 cm:n (2,64 x 4 tuuman). Jos haluat lopullisen kuvan
suuremmaksi tai pienemmaksi, aloita skannaus HP:n skannausohjelmistolla ja kayta
sitten Muuta kokoa -tydkalua HP:n skannaus esikatseluikkunassa skaalataksesi
lopullisen kuvan haluamaasi kokoon. Skanneri skannaa kohteen valitsemasi
kokoiseksi ja sdataa tarkkuuden sen mukaan. Katso lisatietoja skanneriohjelmiston
kaytonaikaisesta ohjeesta.

Skannauksen aloittaminen

Voit aloittaa skannauksen seuraavilla tavoilla:

Skannaa-painikkeella
Kayta HP:n skannausohjelmaa
Kaytad muita ohjelmistoja

Skannaa-painikkeella

Skannataksesi skannaus (%) -painiketta kayttden toimi seuraavasti:

1.
2,

Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.
Jos skannerin LCD-naytolla nakyy tietokoneen nimia:

a. Valitse tietokoneesi skannerin ohjauspaneelin 4 - ja W -nuolipainikkeilla ja
paina sitten OK.

b. Kirjoita pyydettdessa PIN-tunnus ja paina sitten OK.

Jos skannerin naytto ilmoittaa, ettei skannerissa ole skannauksen pikakuvakkeita,
paina Skannaus(® -painiketta. Tietokoneen naytolla nakyy valintaikkuna
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Skannauskohteen asennus, jonka avulla voit siirtda haluamasi skannauksen

pikakuvakkeet skannerin ohjauspaneelin pikakuvakeluetteloon.

a. Valitse pikakuvake Kaytettavissa olevat skannauksen pikakuvakkeet -
luettelosta ja valitse Lisaa.

b. Siirry siirrd ylos ja siirra alas -nuolilla valintaikkunassa jarjestaaksesi
pikakuvakkeet etupaneelin luetteloon.
Pikavalinnat nakyvat tassa jarjestyksessa, kun selaat luetteloa skannauslaitteen
ohjauspaneelissa.

c. Kun luettelo on valmis, valitse Paivita laite ja sulje sitten HP:n
skannausohjelmisto. Lisatietoja skannerin pikakuvakkeiden lataamisesta on
painetussa Aloitusoppaassa.

4. Valitse skannaukset pikakuvake 4 ja "W -painikkeilla.
5. Paina ohjauspaneelin Skannaus (%) -painiketta. Skanneri lahettas skannauksen

tietokoneelle.

Vihjeita Skannaus-painikkeen kayttoon

Ennen kuin kaytat Skannaus (%) -painiketta ensimmaisen kerran, valitse
pikakuvakkeet, joiden haluat nakyvan skannauksen pikakuvakevalikossa.

Peruuta skannaus painamalla Peruutus (%) -painiketta.

Voit liittda Skannaus (%) ja Kopiointi (=) -painikkeet mihin tahansa painikkeiden
kaytoén tunnistavaan skannausohjelmistoon. Lisatietoja on painetussa
Aloitusoppaassa.

Jos haluat esikatsella ja muokata skannattua asiakirjaa ennen sen lahettamista,
kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta tydpoydalla, valitse Muuta
asetuksia... ja valitse Nayta esikatselu. Voit my6s esikatsella skannattua asiakirjaa
ennen sen lahettamista painamalla Skannaus-painiketta. Katso lisatietoja
skanneriohjelmiston kaytonaikaisesta ohjeesta.

Jos skannaat 35 mm:n diakuvia tai negatiiveja, valitse skannauksen pikakuvake
diakuville tai negatiiveille. Muuten kalvomateriaalisovittimen valo ei syty.

Jos haluat luoda mukautetun pikakuvakkeen, kaksoisnapsauta tietokoneesi HP:n
skannaus -kuvaketta. Korosta HP:n skannaus pikakuvakkeiden valintaikkunassa
pikakuvake, joka on eniten toivomasi kaltainen, ja valitse Muuta asetuksia. Saada
asetuksia ja tallenna skannauksen pikakuvake. Katso lisatietoja skanneriohjelmiston
kaytonaikaisesta ohjeesta. Voit maarittad skannauksen pikakuvakkeen
oletuskuvakkeeksi, jolloin sita ei tarvitse joka kerta valita luettelosta.

Katso myds

"Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen,” sivu 9
"Kayta HP:n skannausohjelmaa,” sivu 16
"Kayta muita ohjelmistoja,” sivu 17

Kayta HP:n skannausohjelmaa

Aloita skannaus HP:n skannausohjelmistolla, jos haluat tehda skannauksen tavallista
huolellisemmin (esimerkiksi kun haluat esikatsella skannattavaa kuvaa, ennen kuin
aloitat sen skannauksen, kayttaa lisatoimintoja tai muuttaa skannausasetuksia).
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Skannaa HP:n skannausohjelmiston avulla seuraavasti:

1. Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.
2. Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -laitteen kuvaketta.

3. Jos tietokoneesi on verkkoyhteydessa useisiin HP N6350 -skannereihin, valitse
haluamasi skanneri Laite-valikosta ja napsauta sitten OK.

4. HP:n skannaus pikakuvakkeiden valintaikkunassa:
a. Valitse kaytettava pikakuvake.

b. Jos haluat muuttaa skannausasetuksia tai esikatsella ennen skannausta,
napsauta Muuta asetuksia... ja tee haluamasi muutokset. Katso lisatietoja
skanneriohjelmiston kaytonaikaisesta ohjeesta.

c. Napsauta Skannaa -painiketta.

5. Jos valitsit esikatselun, naytdlle iimestyy HP:n skannaus esikatseluikkuna. Tee
haluamasi muutokset. Kun olet valmis, napsauta Valmis. Katso lisatietoja
skanneriohjelmiston kaytdnaikaisesta ohjeesta.

EZ Huomautus Jos et valinnut Nayta esikatselu -kohtaa, ndytté6n voi tulla kehote
skannata lisaa asiakirjoja. Skannaa muut asiakirjat valitsemalla Kylla tai laheta
skannatut kuvat maaritettyyn paikkaan valitsemalla Ei.

Kun napsautat painiketta Valmis, HP:n skannausohjelmisto I1dhettda skannatut sivut
maaritettyyn sijaintiin.

X Vihje HP:n skannaus pikakuvakkeiden valintaikkuna nakyy vield skannauksen
jalkeenkin, jotta voit skannata lisda asiakirjoja. Kun olet valmis, napsauta Sulje.

Katso myds

« "Alkuperéiskappaleiden asettaminen laitteeseen,” sivu 9
* "Hyddyllisia skannausominaisuuksia,” sivu 28

Kayta muita ohjelmistoja

Kuvan tai asiakirjan voi skannata suoraan ohjelmaan, jos ohjelma on WIA- tai TWAIN-

yhteensopiva. Tavallisesti ohjelma on yhteensopiva, jos siinad on vaihtoehto, jonka nimi
on esimerkiksi Hae, Skannaa, Tuo uusi kohde tai Lisaa. Jos et ole varma, onko ohjelma
yhteensopiva, tai et tieda kaytettdvan komennon nime3, tutustu ohjelman kayttdéohjeisiin.

Skannaa WIA- tai TWAIN-yhteensopivan skannausohjelmiston avulla seuraavasti:

1. Kaynnistad skannausohjelmisto ja valitse tietolahteeksi WIA tai TWAIN.
2. Suorita skannaus loppuun tekemalla asianmukaiset toimet.
3. Valitse alkuperaisille asiakirjoille sopivat asetukset.

Lisatietoja on skannausohjelmiston online-ohjeessa.

Bf Huomautus Jos sovelluksesi ei ole ISIS-yhteensopiva tai haluat TWAIN-
yhteensopivalla ohjelmistolla skannatessasi yhtendisen asiakirjaskannauksen, voit
asentaa EMC ISIS/TWAIN -ohjaimen. Se onnistuu asettamalla laitteeseen skannerin
mukana toimitettu asennus-CD-levy ja valitsemalla EMC ISIS/TWAIN. Asiakirjoja
skannatessasi valitse sovelluksesta HP Scanjet N6350 Doc TWAIN -ohjain. Jos
skannaat kuvia muilta ohjelmistoilta, valitse HP Scanjet N6350 TWAIN-ohjain.
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Katso myé6s

"Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen,” sivu 9

Kopioiden tekeminen

Kopioi-painikkeella(l=) voit skannata kuvan ja Iahettda sen tulostimeen.
Kopioi seuraavasti:

1. Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.
2. Jos skanneri on verkossa:

a. Valitse tietokoneesi skannerin ohjauspaneelin 4w - ja "W -nuolipainikkeilla ja
paina sitten OK.

b. Kirjoita pyydettdessa PIN-tunnus ja paina sitten OK.

3. Paina Kopioi ([=) -painiketta. Kopio lahetetaan tulostimeen ja HP:n kopiointi -
valintaikkuna ilmestyy liitetyn tietokoneen naytdlle.

4. Jos haluat muuttaa asetuksia, kuten kopioiden lukumaaraa tai kopiotyyppia, toimi
seuraavasti:

a. Valitse valintaikkunassa Peruuta.
b. Tee haluamasi muutokset HP:n kopiointi -valintaikkunassa.
c. Valitse Kaynnista. Kopio on lahetetty tulostimeen.

% Vihje Voit kopioida my6s napsauttamalla kuvaketta HP:n kopiointi tyopoydalla.
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2 Skannerin maaritys ja hallinta
verkossa

Tama osa on tarkoitettu jarjestelmanvalvojalle tai kayttajalle, joka vastaa
verkkoskannerin hallinnasta.

Sinulla on mahdollisuus asentaa HP Scanjet N6350 -verkkoon, jossa sen voi jakaa jopa
20 tietokonetta.

Seuraavassa kuvataan miten verkkoskanneri maaritetdan ja miten sita hallitaan.

Skannerin liittdminen verkkoon

Skannerin nimen muuttaminen

Yhteyden muodostaminen muihin verkkoskannereihin
Verkkoskannerin asentaminen muihin tietokoneisiin
Verkkoskannerin hallinta

Skannerin liittaminen verkkoon

Kun haluat liittaa skannerin isantatietokoneeseen olemassa olevassa verkossa, suorita
seuraavat vaiheet.

1.
2,
3.

4,

Katkaise skannerista virta painamalla virtapainiketta.
Irrota skannerista USB-johto, jos se on liitetty.

Liitd skanneri reitittimeen (kuvassa), Ethernet-liitdntaan tai Ethernet-kytkimeen
Ethernet-johdon avulla.

Laita skanneriin virta paalle painamalla virtapainiketta.

Skannerin maaritys ja hallinta verkossa 19



Luku 2

5. Jos verkossa on useampi kuin yksi HP Scanjet N6350-skanneri, hae sen skannerin

sarjanumero ja IP-osoite, jonka haluat liittaa.

a. Paina Asennus-painiketta (") skannerin ohjauspaneelissa, paina Wrvalitaksesi
kohdan Verkko ja paina sitten OK-painiketta.
b. Valitse WF-painikkeella Katso asetukset ja paina sitten OK-painike-painiketta.

c. Kayta wr vierittddksesi sarjanumeroon ja IP-osoitteen asetuksiin ja paina sitten
OK-painiketta katsoaksesi tietoja ilman vieritysta.

6. Suorita verkkoliitanta.

Jos olet jo asentanut HP:n skannausohjelmiston, suorita ndma vaiheet:

a. Kaynnistd HP:n SkannerityOkalut -apuohjelma.

b. Valitse Verkko-vélilehti, napsauta Liita skanneri ja noudata sitten naytdn
ohjeita.

Jos et ole asentanut HP:n skannausohjelmaa, laita skannausohjelman CD-levy CD-

asemaan ja suorita verkkoliitanta.

a. Kun naet Loydettiin verkkoskanneri -valintaikkunan, valitse asentamasi
skanneri ja napsauta sitten Seuraava.

b. Kirjoita Tietokoneen nimi -valintaikkunaan skannerin ohjauspaneelissa lueteltu
tietokoneen nimi ja napsauta sitten Seuraava.

c. Napsauta Lisataan laite -valintaikkunassa Seuraava, kun tilapalkki osoittaa, etta
uusi laite on lisatty.

Bf Huomautus Skanneri tukee enintdan 20 verkkokayttajaa. Jos
verkkokayttdjia on jo 20, ndet Tietokoneluettelo tdynna -valintaikkunan. Jos
sinulla on skannerin paakayttajan oikeudet, voit poistaa yhden tietokoneen
luettelosta ja jatkaa verkkoasennusta.

Katso myds

"Skannerin nimen muuttaminen,” sivu 20

Skannerin nimen muuttaminen

Kun haluat vaihtaa skannerin nimen myéhemmin, toimi seuraavasti:

20

1.

Valitse Windows Explorerista Oma tietokone, valitse Ohjauspaneeli ja valitse sitten
Skannerit ja kamerat.

Napsauta hiiren toisella painikkeella verkkoskanneria, jonka haluat nimeta uudelleen
ja valitse sitten Nimea uudelleen.

Anna verkkoskannerille uusi nimi.

2,

[ Huomautus Nimen muutos nikyy skannerisovelluksessa ja HP:n
Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelmassa vain tassa tietokoneessa. Muutos ei
nay kaikissa tietokoneissa, joilta on mahdollista kayttaa tata verkkoskanneria.
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Yhteyden muodostaminen muihin verkkoskannereihin

Muodosta yhteys muodostaminen muihin verkossa oleviin skannereihin seuraavasti.

1. Kaynnistd HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma.
2. Valitse Verkko-valilehti, napsauta Liita skanneri ja noudata sitten nayton ohjeita.

Bf Huomautus Jos et nde skanneria, johon haluat muodostaa yhteyden, varmista, etta
skanneri ei ole yhdistetty tietokoneeseen USB-johdon avulla.

Verkkoskannerin asentaminen muihin tietokoneisiin

Ennen kuin tietokone voi kayttda verkkoskanneria, sinun tulee asentaa skanneriohjelma
kyseiselle tietokoneelle.

Skannerin mukana toimitettujen muiden valmistajien sovellusten asennus on rajoitettu
kolmeen asennukseen. Kun haluat ostaa lisda lisensseja, katso www.hp.com, hae
skannerisi malli, etsi tuotteen esittelysivu ja napsauta sitten Ominaisuudet- tai
Varusteet-valilehtea.

Bf Huomautus Skanneri tukee enintaan 20 verkkokaytt4jaa. Jos verkkokayttajia on jo
20, naet Tietokoneluettelo taynna -valintaikkunan. Jos sinulla on skannerin
paakayttajan oikeudet, voit poistaa yhden tietokoneen luettelosta ja jatkaa
verkkoasennusta.

1. P&ata, minka ohjelmiston haluat asentaa.

» Jos haluat kayttda skanneria kaytdssa olevan asiakirjanhallinta- ja
skannausohjelmiston avulla, sinun tarvitsee asentaa vain HP Scanjet -ohjaimet
ja -skannerityokalut.

» Jos kaytOssa ei ole asiakirjanhallinta- ja skannausohjelmistoa, voit kayttaa
skannerin mukana toimitettua HP:n skannausohjelmistoa. Lue asennuksen
aikana naytdssa nakyvat ohjelmistojen kuvaukset ja paata sitten, minka
ohjelmiston haluat asentaa.

2. Aseta skannerin mukana toimitettu HP Scanning Software CD -levy tietokoneen CD-
asemaan.

Odota, ettd asennusikkuna aukeaa, ja seuraa nayttdéon tulevia ohjeita.

%0 Vihje Kun ohjelma on asennettu, voit liittaa lisd4 skannereita verkkoon HP:n
Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelmaa kayttamalla.

Katso myds
"Yhteyden muodostaminen muihin verkkoskannereihin,” sivu 21

Verkkoskannerin hallinta

Tama osa on tarkoitettu jarjestelmanvalvojalle tai kayttajalle, joka vastaa
verkkoskannerin hallinnasta.

*  Ohjaus- ja hallintatydkalut
* HP:n Skannerity6kalut -apuohjelma
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*  Verkkoasetukset
» Sisainen Web-palvelin

Ohjaus- ja hallintatyokalut

Seuraavia tytkaluja voidaan kayttaa laitteen hallintaan ja ohjaukseen.

Skannerin ohjauspaneeli (LCD) | Ohjaus: Saat tietoja kasiteltavien tdiden tilasta, skannerin
toimintatilasta (mukaan lukien virhetilat), voit valita
skannauksen pikavalinnat, kdynnistda skannauksen tai
kopioinnin ja asettaa skannerin toiminnan asetukset.

Hallinta: Kayta Asetus ('q\) -painiketta kielen ja tehotilan
asettamiseen, HP:n Skannerityokalut -apuohjelma -ohjelman
kayttoon seka verkkoasetusten tarkasteluun ja asettamiseen.

HP:n skannaus -ohjelmisto Ohjaus: Kayttaa kuvien ja asiakirjojen skannaukseen, ohje- ja
vianmaaritystietojen kayttéon, HP:n skannaus -
esikatseluikkunan kayttodn skannausten muokkaamiseen
ennen niiden tallennusta, diojen ja negatiivien skannaukseen
seka skannausasetusten muokkaamiseen (kuten
skannauspikakuvakkeiden maarittdmisen ohjauspaneelin

painikkeille).
HP:n kopiointi -ohjelmisto Ohjaus: Kopioiden tulostamiseen tulostimella.
HP:n Skanneritydkalut - Ohjaus: Maarita skannausohjelma Skannaus (%3%)- ja
apuohjeima Kopiointi (=) -painikkeille skannerin ohjauspaneelissa,

tallenna yllapitotiedot, aseta tai vaihda PIN-koodi, muodosta
yhteys toiseen skanneriin ja tarkista verkkoskannerin yhteyden
tila.

Embedded Web Server Ohjaus: Ohjaa, milla tietokoneilla on mahdollisuus kayttaa
mitakin skannereita, ja hanki skannerin tilatietoja.

Hallinta: Katso tilatietoja, muuta asetuksia ja ohjaa skanneria
tietokoneeltasi.

Katso myds

« "Skannerin ohjauspaneeli,” sivu 6

* "HP:n Skannerity6kalut -apuohjelma,” sivu 22
« "Sisainen Web-palvelin,” sivu 25

HP:n Skannerityokalut -apuohjelma
HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjelman avulla voit
* Muodostaa yhteyden muihin verkossa oleviin skannereihin.
» Maarittaa tai palauttaa PIN-koodisi.
» Tarkistaa verkon tilan tai yhteyden yksittdiseen skanneriin.

« Irrottaa liitdnnan verkkoskanneriin ja poistaa tietokoneesi skannerin tietokoneiden
luettelosta.

Katso lisétietoja ndiden toimien suorittamisesta HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -
ohjeesta.

22 Skannerin maaritys ja hallinta verkossa



Kaynnista HP:n Skanneritytkalut -apuohjelma ja muodosta yhteys verkkotoimintoihin

seuraavasti.

1. Paina Kopiointi (%) -painiketta.

2. Paina wr-nuolipainiketta kunnes Tyo6kalut korostuu, paina OK kaynnistaaksesi HP:n
Skanneritydkalut -apuohjelma tietokoneellasi ja napsauta Verkko-valilehtea
Skanneritydkalut-apuohjelma-valintaikkunassa, joka tulee nékyviin tietokoneellasi.

Q Vihje Voit myds kaynnistdd HP:n Skanneritytkalut -apuohjelma -ohjelman

Windowsin tehtdvapalkista HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -kuvakeesta
tyopoydalla.

Windowsin tehtaviapalkista: Valitse Kdynnistd, Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat, HP,
Scanjet, HP Scanjet N6350 ja napsauta sitten Skannerityokalut-apuohjelma.

HP:n Skannerity6kalut -apuohjelma -kuvakkeesta tyopoydalla:

1.
2,

Kaksoisnapsauta HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -kuvaketta.
Korosta pyydettaessa haluamasi HP Scanjet N6350 -skanneri ja paina sitten OK.

Verkkoasetukset

Kayta Verkko-valikkoa skannerin ohjauspaneelissa verkkoasetusten, kuten IP-osoitteen
ja linkin nopeuden, katseluun ja asettamiseen.

Nayta verkkoasetukset

Vaihda verkon asennustyyppi
Linkin nopeuden maarittdminen
IP-osoitteen vaihtaminen
Verkon oletusten palauttaminen

Nayta verkkoasetukset

Katsele verkkoasetuksia seuraavasti:

1.

Paina Asetus-painiketta (%), paina ¥ -nuolipainiketta valitaksesi kohdan Verkko ja
paina sitten OK-painiketta.

Valitse wr-painikkeella Katso asetukset ja paina sitten OK-painike-painiketta.
Voit selata seuraavia verkkoasetuksia - ja "W -nuolipainikkeilla.

Bf Huomautus Et voi muuttaa verkkoasetuksia taalla. Voit muuttaa
verkkoasetuksia kayttamalld Verkon asennus -vaihtoehtoa Tyokalut-valikossa,
HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma-ohjelmaa tai sisaistad Web-palvelinta.

« Tila: Yhdistetty tai Yhteys katkaistu

» Sarjanumero

+ Automaattinen: Automaattisen verkkoasennuksen tila (Paalla tai Pois paalta).

* |IP-osoite

* Verkkopeite

*  Yhdyskaytava

* Linkin nopeus: Automaattinen, 10—Full, 10—Half, 100-Full, 100—Half
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24

* Tyyppi: DCHP tai Staattinen
* Isantanimi
Katso myds
« "HP:n Skannerityékalut -apuohjelma,” sivu 22

¢ "Verkkoasetukset,” sivu 23
* "Sisainen Web-palvelin,” sivu 25

Vaihda verkon asennustyyppi

Kayta Verkon asennus -valikkoa ohjauspaneelin LCD:n Verkko-valikossa muuttaaksesi
verkon asennustyyppi skannerille.

Q Vihje Jos esimerkiksi haluat varmistaa, ettd IP-osoite pysyy staattisena, aseta
Automaattinen-asetuksen tilaksi Pois ja maarita IP-osoite IP-osoite-kentassa.

1. Valitse Verkon asennus -valikosta W -nuolindppaimella Automaattinen ja paina
sitten OK.
2. Valitse W -nuolipainikkeella Paalla tai Pois ja paina sitten OK.

F.%’ Huomautus Jos Automaattinen vaihdetaan asetukseksi Pois, tama
mahdollistaa kaksi uutta verkkoasetusta: Linkin nopeuden maarittiaminen ja
IP-osoite.

Katso myé6s
¢ ’Linkin nopeuden maarittaminen,” sivu 24
« "|IP-osoitteen vaihtaminen,” sivu 24

Linkin nopeuden maarittaminen

Kayta Linkin nopeuden maarittdminen -valikkoa ohjauspaneelin LCD:n Verkko-

valikossa muuttaaksesi linkin nopeuden verkkoskannerille.

1. Valitse Verkon asennus -valikosta W -nuolindppaimella Linkin nopeuden
maarittaminen ja paina sitten OK.

2. Valitse W -nuolipainikkeella linkin nopeus (Automaattinen, 10-Full, 10-Half, 100-
Full, 100-Half) ja paina sitten OK.

IP-osoitteen vaihtaminen

Kayta IP-osoite-valikkoa ohjauspaneelin LCD:n Verkko-valikossa muuttaaksesi
verkkoskannerin IP-osoitteen.

’Lﬁ/f’ Huomautus IP-osoitteen muutokset siirretdan automaattisesti tietokoneille, jotka
voivat kayttaa skanneria.

Skannerin maaritys ja hallinta verkossa



1. Valitse Verkon asennus -valikosta WF-nuolindppaimella IP-osoite ja paina sitten
OK.

2. Valitse wr-nuolipainikkeella tapa, jolla haluat vaihtaa IP-osoitteen.
* Valitse Automaattinen, jos haluat jarjestelman muuttavan automaattisesti |IP-
osoitteen.
« Valitse Manuaalinen, jos haluat sy6ttdd manuaalisesti uuden IP-osoitteen,
aliverkon peitteen tai yhdyskaytavan.
3. Valitse OK.

Jos valitsit Automaattinen, paina OK uudelleen vahvistaaksesi IP-osoitteen
vaihdon.

Jos valitsit Manuaalinen, toimi seuraavasti:

E¥ Huomautus Jos painoit OK antamatta uusia arvoja mihinkaan seuraavista
kohdista, alkuperaiset arvot sailytetaan.

Anna uusi IP-osoite ja paina sitten OK.

Anna uusi aliverkon peitteen arvo ja paina sitten OK.
Anna uusi yhdyskaytavan arvo ja valitse sitten OK.
Kun sinulta kysytédan Tallennetaanko?, paina OK.
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Verkon oletusten palauttaminen

Kayta Verkon oletusten palauttaminen -valikkoa ohjauspaneelin LCD:n Verkko-
valikossa palauttaaksesi verkon asetukset oletuksiin.

BY Huomautus Palautetut oletusasetukset siirretaan automaattisesti tietokoneille,
jotka voivat kayttaa skanneria.

1. Valitse Verkon asennus -valikosta W -nuolindppaimella Verkon oletusten
palauttaminen ja paina sitten OK.

2. Paina OK uudelleen palauttaaksesi verkon oletukset tai paina mita tahansa painiketta
sailyttdaksesi nykyiset asetukset.

Sisdinen Web-palvelin

Kun HP Scanjet N6350 -skanneri liitetty verkkoon, siséistéd Web-palvelinta kdyttamalla
voit tarkastella tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita laitetta oman tietokoneesi kautta.

B Huomautus Jotkut sisdiset Web-palvelinvaintoehdot ovat vain verkon paakéayttajan
kaytettavissa ja jotkut asetukset saattava vaatia salasanan.

Voit kayttaa sisaista Web-palvelinta ilman Internet-yhteytta, jotkut ominaisuudet eivat
talldin ole kaytettavissa.

Tassa luvussa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Sisadisen Web-palvelimen vaatimukset

» Sisadinen Web-palvelimen kdynnistdminen
» Sisaisen Web-palvelimen vaihtoehdot
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Sisdisen Web-palvelimen vaatimukset

Verkkoymparist6si taytyy vastata seuraavia vaatimuksia, jotta voit kayttaa sisaista Web-
palvelinta .
*  TCP/IP-pohjainen verkko.

* Microsoft Internet Explorer 5.0 tai uudempi tai Mozilla Firefox 2.0 tai uudempi
asennettuna isantatietokoneelle.

* Ethernet-yhteys.
* Internet-yhteys vaaditaan tuen kayttdmiseen sisdiseltd Web-palvelimelta.

« Tietokoneesi taytyy olla samassa aliverkossa kuin HP Scanjet N6350, jotta yhteyden
muodostus ja skannaus onnistuu laitteelta.

B Huomautus Voit kayttaa sisaistd Web-palvelinta ohjaamaan HP Scanjet N6350 -
laitetta milta tahansa tietokoneelta verkossa kunhan voit kayttaa laitteen |P-osoitetta
kyseiselta tietokoneelta.

Sisdinen Web-palvelimen kdynnistaminen

Kirjoita HP Scanjet N6350 -laitteelle maaritetty IP-osoite tietokoneeseen asennetun
yhteensopivan selaimen osoiteriville ja paina sitten Enter.

) Vihje Laitteen IP-osoite ei ehka ole staattinen ymparistostasi riippuen. Kayta Katso
asetukset -ndytt6a ohjauspaneelin LCD:n Verkko-valikossa I0ytagksesi laitteen IP-
osoitteen.

Kun olet avannut sisdisen Web-palvelimen, voit tallentaa sen kirjanmerkiksi, jotta voit
mydhemmin palata palvelimeen nopeasti.

Katso myds

* "Nayta verkkoasetukset,” sivu 23
* "Sisaisen Web-palvelimen vaihtoehdot,” sivu 26

Sisaisen Web-palvelimen vaihtoehdot

Sisainen Web-palvelin sisaltaa valilehtia, joita napsauttamalla voit tarkastella tuotetietoja
ja vaihtaa laiteasetuksia.

Valilehdet Kuvaus

Tiedot Nayttaa seuraavat tiedot laitteesta.
« Laitteen tiedot

«  Verkkotiedot

« Tila

o Kayttd

Asetukset Nayttaa laitteelle maaritetyt asetukset, joita voi myds
muokata.

« Suojaus
« Laitteiden seuranta
« Kieli
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(jatkoa)

Vililehdet Kuvaus

« Virranhallinta-asetukset
« Laitepalvelut

Verkot Nayttaa verkon tilan ja sallii muuttaa laitteelle
maaritettyja verkkoasetuksia.

Huomautus Verkkosivut tulevat nakyviin vain, jos
laite on liitetty verkkoon.

e Laitteen isantanimi

« Johdollinen (802.3) kayttoliittyma

« Lisdasetukset (linkkiasetukset, IP-osoitelahde)
e HTTPS
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Hyodyllisia
skannausominaisuuksia

Kokeneet asiakirjanhallinnan ammattilaiset voivat olla kiinnostuneita seuraavista
skannausominaisuuksista. Monet naista ominaisuuksista ovat kaytettavissd myos missa
tahansa ISIS- tai TWAIN-yhteensopivassa skannausohjelmistossa, jossa on mahdollista
muokata skannausasetuksia.

+ Tyoskentely skannauksen pikakuvakkeiden kanssa

» Kierra vaakasivut automaattisesti

» Tyhjien sivujen poistaminen automaattisesti

»  Suorista skannatut kuvat automaattisesti

» Varien suodattaminen asiakirjasta (varin poistaminen)

+ Skannaaminen ilman asiakirjojen tarkastamista

Tyoskentely skannauksen pikakuvakkeiden kanssa

Skannauksen pikakuvakkeet mahdollistavat usein kaytettdvien skannausasetusten
tallentamisen.

Voit luoda, poistaa ja muokata skannauksen pikakuvakkeita HP:n skannaus
pikakuvakeikkunassa. Jos kaytat HP:n skannaus -laitetta, voit maarittda muiden
valmistajien ohjelmia skannauspikakuvakkeella. Voit katsoa lisatietoja skannauksen
pikakuvakkeiden kaytosta ja hallinnasta skanneriohjelmiston kaytonaikaisesta ohjeesta.

E¥ Huomautus Sinun tulee ladata skannauksen pikakuvakkeesi jokaiseen
verkkoskanneriin, jossa haluat kayttaa pikakuvakkeita.

Kierra vaakasivut automaattisesti
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Oletuksena automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (ADF) syottamat tai skannerin lasille
asetetut asiakirjasivut nakyvat skannattuina samansuuntaisesti kuin alkuperaiset.
Skanneri voi kiertda skannattavaa tietoa ja luoda vaakasuuntaisista
alkuperaiskappaleista pystysuuntaisia.

Luo vaakasuuntaisista alkuperaiskappaleista pystysuuntaisia seuraavasti:

1. Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta tydpoydalla ja valitse kohta
Skannausasetukset Asetukset -valikosta.

2. Valitse Skannausasetukset -valintaikkunan Asiakirja -valilehdeltéd Kierra
vaakasivut automaattisesti ja valitse sitten OK.

B Huomautus Joissakin toisissa skannausohjelmistoissa sivujen kaantdasetukset
ovat ISIS/TWAIN Advanced Settings -valintaikkunan Layout (Asettelu) -
vélilehdessa.

Hyddyllisid skannausominaisuuksia



Tyhjien sivujen poistaminen automaattisesti

Aseta skannausasetukseksi Tyhjien sivujen poistaminen automaattisesti automaattisen
asiakirjansyottolaitteen (ADF) skannauksista, toimi seuraavasti:

1.

Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta ty6épdydalla, valitse asiakirjan
skannauksen pikakuvake, napsauta Muuta asetuksia..., valitse Asiakirja (Lasi tai
syottolaite) seka skannaustyyppi valikosta Skannauksen pikakuvakkeiden
asetukset ja napsauta sitten Asiakirjan lisaasetukset....

Valitse Asiakirjan lisdasetukset -valintaikkunasta Tyhjien sivujen poistaminen
automaattisesti (syottolaitteesta) ja napsauta sitten OK.

Napsauta Tallenna pikakuvake..., hyvaksy pikakuvakkeen oletusnimi tai syota
pikakuvakkeelle uusi nimi. Tallenna uusi skannauksen pikakuvake napsauttamalla
Tallenna.

Suorista skannatut kuvat automaattisesti

Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (ADF) syottamat tai skannerin lasille asetetut sivut
eivat valttamatta ole linjassa skannerin lasin kanssa. Ohjelmisto osaa tunnistaa vinot sivut
automaattisesti ja korjataj opa 20 asteen vinouden skannatussa kuvassa.

Suoristaaksesi skannatun kuvan automaattisesti toimi seuraavasti:

1.

Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta ty6épdydalla, valitse asiakirjan
skannauksen pikakuvake ja valitse sitten Skannausasetukset Asetukset -valikosta.
Valitse Skannausasetukset -valintaikkunan Asiakirja -valilehdelta Suorista
skannatut kuvat automaattisesti ja valitse sitten OK.

Napsauta Tallenna pikakuvake..., hyvaksy pikakuvakkeen oletusnimi tai syota
pikakuvakkeelle uusi nimi. Tallenna uusi skannauksen pikakuvake napsauttamalla
Tallenna.

Varien suodattaminen asiakirjasta (varin poistaminen)

Voit suodattaa varin (punainen, vihrea tai sininen) skannattavasta kuvasta, mika saattaa
pienentaa skannattavan kuvan kokoa ja parantaa merkintunnistuksen (OCR) tuloksia.

Valitaksesi poistettavan varin skannatusta kuvasta toimi seuraavasti:

1.
2.
3.

4,

Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta tydpdydalla ja aloita skannaus.
Valitse sdadettava pienoiskuva Lopulliset kuvat -alueelta.

Valitse HP:n skannaus -esikatseluikkunan Skannaustyyppi -valikosta
Mustavalkoinen.

Valitse kuvan tySkalupalkista Saada mustavalkoista, valitse poistettava vari ja
napsauta Valmis.

Katso lisatietoja varien poistamisesta skanneriohjelmiston kaytonaikaisesta ohjeesta.
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Skannaaminen ilman asiakirjojen tarkastamista

Jotta voit skannata mahdollisimman vaivattomasti, kaynnistd skannaus aina Skannaus

(%) -painikkeella.

Jos sinulle ndytetdan skannauksen esikatselu, kun skannaat Skannaus (&%) -

painikkeelta, suorita seuraavat toimet:

1. Kaksoisnapsauta HP:n skannaus -kuvaketta tyopdydalla ja kaynnista HP:n skannaus
-ohjelma.

2. Napsauta HP:n skannaus -pikakuvakkeiden valintaikkunassa Vaihtoehdot-valikkoa
ja napsauta sitten Painikkeiden asetukset.

3. Napsauta Etupaneelin skannauspainikkeiden asetukset -valilehted, poista valinta
Nayta skannauksen esikatselu -valintaruudusta ja napsauta sitten OK.
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4 Huoltaminen ja yllapito

Tassa osassa on tietoja skannerin huoltamisesta ja yllapidosta.

Puhdista skannerin lasi

Kalvomateriaalisovittimen puhdistaminen

Puhdista automaattinen asiakirjansyottolaite

HP:n SkannerityOkalut -apuohjelma skannerin huoltotiedot
Syéttérullan ja arkinerottimen vaihtaminen

Skannerin huoltotarvikkeiden ja muiden tarvikkeiden tilaaminen

Puhdistamalla skanneri ajoittain varmistetaan, ettd skannauslaatu sailyy hyvana.
Huoltotarpeeseen vaikuttavat esimerkiksi skannerin kayttomaara ja kayttdymparisto.
Skanneri kannattaakin puhdistaa aina tarvittaessa.

Puhdistuksen ja ylldpidon yhteydessa puhdistetaan tavallisesti automaattinen
asiakirjansyottolaite (ADF), skannerin lasi ja kalvomateriaalisovitin (TMA).

/\ Varoitus Al4 aseta sellaisia asiakirjoja skanneriin, joissa on teravia reunoja,

paperiliittimia, markaa limaa, korjauslakkaa tai muita aineita. Asiakirjan sivut eivat
saa olla kapristyneita, rypistyneita tai toisiinsa liimautuneita.

Puhdista skannerin lasi

Puhdista skannerin lasi seuraavissa tilanteissa:

Kuvissa ilmenee raitoja, naarmuja tai laikkuja.
Skannattuasi pdlyisen tai likaisen asiakirjan.
Ymparistd on pdlyinen.

Voit puhdistaa skannerin lasin seuraavasti:

1.
2,
3.

Kytke virta pois skannerista ja irrota USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto skannerista.
Avaa skannerin kansi.

Pyyhi lasi puhtaaksi pehmealld, nukkaamattomalla kankaalla, johon on suihkutettu
mietoa lasinpuhdistusainetta. Kuivaa lasi kuivalla ja pehmealla, nukkaamattomalla
kankaalla.

/\ Varoitus Kayta skannerin lasin puhdistamiseen vain lasinpuhdistusainetta. Ala
kayta hankaavia aineita, asetonia, bentseenia tai hiilitetraklorideja, jotka saattavat
vahingoittaa skannerin lasia. Valtd myds isopropyylialkoholin kayttamista, koska
se voi jattaa lasiin raitoja.

Al suihkuta lasinpuhdistusainetta suoraan lasille. Jos lasinpuhdistusainetta
kaytetaan liikaa, se saattaa valua lasin alle ja vahingoittaa skanneria.

Kun olet valmis, kytke skannerin USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto.
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B Huomautus Jos skannerin lasin lukupinnan puhdistaminen ei poista kaikkea likaa
jatahroja, voit puhdistaa my6s lasin alapinnan. Tama edellyttda skannerin purkamista
osiin. Lisatietoja skannerin lasin alapinnan puhdistamisesta on Internetissa
osoitteessa www.hp.com/support.

Kalvomateriaalisovittimen puhdistaminen

Puhdista kalvomateriaalisovitin kuivalla, pehmealla kankaalla. Voit tarvittaessa
suihkuttaa kankaaseen pienen maaran lasinpuhdistusainetta.

Puhdista automaattinen asiakirjansyottolaite

Automaattinen asiakirjansyéttolaite on huollettava sdanndllisesti. Puhdistusvaliin

vaikuttavat syo6ttolaitteen kayton maara ja sen lapi syotettdvan paperin laji. Puhdista

asiakirjansyottolaite seuraavissa tilanteissa:

» Asiakirjansyéttolaitteen rullissa nakyy likaa.

» Asiakirjansyottolaitteessa on asiakirjojen sy6ttdongelmia.

* Asiakirjansyoéttolaitteella skannatuissa kuvissa on pystysuoria raitoja.

» Sen jalkeen, kun asiakirjansyéttolaitteella on skannattu pdlyinen, likainen tai kynalla
kirjoitettu asiakirja.

*  Ymparistd on pdlyinen.

Jos automaattista asiakirjansyo6ttolaitetta kaytetdan monta kertaa viikossa,

puhdistaminen suositellaan tehtavaksi kuukausittain. Valitse puhdistustapa skannerin
mukaan.

Bf Huomautus Jos automaattisen asiakirjansyéttdlaitteen puhdistaminen ei paranna
suorituskykya, sy6ttérulla on ehka vaihdettava. Tilaa rullanvaihtosarja osoitteesta
www.hp.com/buy/parts.

32 Huoltaminen ja yllapito


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/buy/parts

Voit puhdistaa automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen seuraavasti:

1. Kytke virta pois skannerista ja irrota USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto skannerista.
2. Avaa skannerin kansi.

3. Puhdista valkoinen raita skannerin kannen alla ja puhdista skannausraita skannerin
lasilla. Pyyhi osat puhtaalla, kostealla, nukkaamattomalla liinalla.
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4. Avaa automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen luukku (1) seka sen sisélla oleva
rullasuojus (2).

6. Anna rullien kuivua muutama minuutti ja sulje sitten asiakirjansyéttolaitteen luukku ja
rullasuojus.
7. Kytke USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto uudelleen skanneriin.

HP:n Skannerityokalut -apuohjelma skannerin huoltotiedot

HP:n Skannerityokalut -apuohjelma -apuohjelman Huolto -valilehdessa nakyy skannerin
kayttotietoja ja huoltohistoria. Kayta valilehtea asiakirjansyottolaitteen syottorullien ja
arkinerottimen vaihtovalin tallennukseen Ohjelma laskee automaattisen
asiakirjansyottolaitteen viimeisimman vaihdon jalkeen syo6ttdmat sivut ja ilmoittaa, kun
syéttorulla ja arkinerotin tulee vaihtaa.
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Avaa Huolto -valilehti seuraavasti:

1. Valitse Windows-tehtévapalkin Kdynnista-valikosta Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat ja
valitse HP, Scanjet, HP Scanjet N6350 ja lopuksi Skannerityokalut-apuohjelma.

2. Valitse HP:n Skannerityokalut -apuohjelma -valintaikkunasta Huolto -valilehti.

Q Vihje Voit my6s kaynnistda HP:n SkannerityOkalut -apuohjelma -ohjelman
skannerin ohjauspaneelista. Paina Asetukset (%) -painiketta, paina W -
painiketta, kunnes kohta Tyékalut korostuu. Paina sitten OK. Valise
pyydettdessa tietokoneesi nimi ja anna tarpeen mukaan PIN-tunnuksesi.

Katso lisatietoja HP:n Skanneritytkalut -apuohjelma :n kaytdstéd HP:n Skannerityokalut -
apuohjelma:n kdyténaikaisesta ohjeesta.

Syottorullan ja arkinerottimen vaihtaminen

Vaihda syéttorulla ja arkinerotin tekemalla jompikumpi seuraavista toimista:

« Skannatuissa kuvissa on edelleen raitoja tai skannerissa esiintyy jatkuvasti
paperitukoksia, eikd automaattisen asiakirjansyéttolaitteen puhdistaminen auta.

»  HP:n Skannerity6kalut -apuohjelma Huolto -valilehti osoittaa seuraavan huollon
ajankohdan.

Syéttorullan varaosapakkauksessa on syo6ttorulla, arkinerotin ja asennusohjeet. Voit
tilata varaosapakkauksen osoitteesta www.hp.com/support.

Voit vaihtaa syo6ttorullan ja arkinerottimen seuraavasti:

1. Kytke virta skannerista ja irrota USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto skannerista.

2. Avaa automaattisen asiakirjansyottolaitteen luukku seka rullasuojus ja vaihda
syottorulla ja arkinerotin varaosapakkauksen mukana toimitettujen asennusohjeiden
mukaisesti.

3. Sulje rullasuojus ja automaattisen asiakirjansyéttolaitteen luukku ja kytke USB- tai
Ethernet-johto ja virtajohto skanneriin.

4. Kytke virta skanneriin ja paivita sitten skannerin huoltohistoria:
a. Avaa HP:n Skannerity6kalut -apuohjelma painamalla ohjauspaneelin

Asetukset (%) -painiketta. Valise pyydettiessa tietokoneesi nimi ja anna tarpeen
mukaan PIN-tunnuksesi. Napsauta Maintenance (Huolto) -valilehtea.

b. Valitse Syéttorullan ja arkinerottimen huolto -kohdasta Kirjaa vaihto ja
napsauta sitten Kylla.

Katso lisatietoja HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -ohjeesta.

Skannerin huoltotarvikkeiden ja muiden tarvikkeiden
tilaaminen

Voit ostaa huolto-osia skannerin tukisivustolta osoitteessa www.hp.com/buy/parts tai
paikalliselta HP-jalleenmyyjalta.
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Vianmaaritys

Tassa osiossa kasitelladn skanneriin, automaattiseen asiakirjansyoéttolaitteeseen (ADF)
ja kalvomateriaalisovittimeen (TMA) liittyvien ongelmien ratkaisuja.

Perusvihjeita vianetsintdan

Skannerin merkkivalot

Asennuksen vianmaaritys

Skannerin kaynnistamiseen ja laitteeseen liittyvat ongelmat
Skannerin toimintahairiot

Skannerin painikeongelmia

Automaattiseen asiakirjansydéttolaitteeseen (ADF) liittyvat ongelmat
Diojen, negatiivien ja kalvomateriaalisovittimen ongelmat

Verkko-ongelmat
Lisatietoja vianmaarityksesta

Lisatietoja vianmaarityksesta on kayttamasi skannausohjelmiston online-ohjeessa.
Paivitettyja skanneritietoja on osoitteessa www.hp.com/support.

Perusvihjeita vianetsintaan

Yksinkertaiset asiat, kuten lika skannerin lasilla tai I16ysat kaapelien kiinnitykset, saattavat
aiheuttaa epatarkkuutta skannaukseen tai skannerin toimintahiri6ita.
Skannausongelmien ilmetessa tarkasta aina seuraavat asiat.
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Jos skannaustulos on epatarkkaa, tarkasta onko skannerin lasilla tai
kalvomateriaalisovittimessa likaa. Jos on, puhdista lasi tai kalvomateriaalisovitin.

Skannatessasi asiakirjaa OCR-pikakuvakkeen avulla varmista, etta alkuperdinen
asiakirja on puhdas ja riittdvan tarkka.

Varmista, ettd TMA/ADF-, USB- tai Ethernet- ja virtajohdot ovat kunnolla paikoillaan
oikeissa liitAnnoissa skannerin takana, ja etta virtajohto on kytketty toimivaan
pistorasiaan

Jos skanneri on liitetty tietokoneeseen USB-keskittimen tai tietokoneen etuosassa
olevan USB-portin avulla, kytke skanneri irti ja kytke se tietokoneen takana olevaan
USB-porttiin.

Varmista, ettad skanneri ei ole liitetty seka tietokoneeseen USB-johdolla etta verkkoon
Ethernet-johdolla. Jos skanneri on liitetty molemmiilla johdoilla, USB-liitanta ottaa
Ethernet-liitannan (verkkoliitanta) pois paalta.

Jos olet liittanyt skannerin verkkoon, ota Ethernet-johto irti verkosta ja liita se toiseen
verkkoliitantaan (esimerkiksi toiseen porttiin verkkoreitittimessa). Jos tama ei onnistu,
kaynnista reititin uudelleen.

Katkaise skannerista virta ynden minuutin ajaksi ja kdynnista sitten skanneri
uudelleen.

Kaynnista tietokone uudelleen.

Jos ongelmat jatkuvat, on mahdollista, ettd HP:n skannausohjelma, laiteohjelmisto tai
siihen littyvat ohjaimet vaativat paivitysta tai ovat vioittuneet. Katso ohjelmisto- ja
ohjainpaivityksia osoitteesta www.hp.com/support.

Vianmaaritys
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Katso myds

* "Huoltaminen ja yllapito,” sivu 31

* "Skannerin kdynnistdminen uudelleen,” sivu 41

» "Skannerin virransaannin tarkistaminen,” sivu 40
» "Kaapelien tarkistaminen,” sivu 38

* ’Tarkista USB- tai Ethernet-liitanta,” sivu 39

Skannerin merkkivalot

Skannerin ohjauspaneelissa on kaksi merkkivaloa, jotka antavat tietoja skannerin
toiminnasta ja virhetilanteista. Huutomerkin muotoinen (!) merkkivalo on Huomio-
merkkivalo ja Virta -painikkeen merkkivalo on virran merkkivalo. Alla olevassa taulukossa
kerrotaan, kuinka naita merkkivaloja tulkitaan.

I l Virhetilanne. Tarkasta, ilmestyykd naytolle
« Keltainen Huomio- OVirran merkkivalo | Virheilmoitus.

merkkivalo vilkkuu palaa tasaisen

nopeasti. vihreéana.

l Vakava virhetilanne. Skannerin merkkivalo
0 Virran merkkivalo osoittaa, etté skannerin virta on katkaistava

» Huomio-merkkivalo ja kytkettava 60 sekunnin kuluttua takaisin.

palaa tasaisen palaa tasaisen
keltaisena. vihreéana.
l Skanneri lampida tai skannaa alkuperaista
0 Vihrea virran asiakirjaa.
merkkivalo vilkkuu
hitaasti.
l Skanneri on lepotilassa.
O Himmean

keltainen virran
merkkivalo palaa
tasaisesti.

l Skanneri on kayttévalmis.
0 Virran merkkivalo

palaa tasaisen
vihreéana.

Kumpikaan merkkivalo ei pala. Skannerin virta ei ole kytkettyna.

Asennuksen vianmaaritys

Tassa osiossa kasitelldan asennukseen liittyvien ongelmien ratkaisuja.
* Kaapelien tarkistaminen
» Poista ohjelmisto ja asenna se uudelleen

* Ongelmia skannerin mukana toimitettujen muiden valmistajien sovellusten
asentamisessa
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Kaapelien tarkistaminen

Kaapelin tyyppi Toimi

Virtajohto Skanneri ja virtalahde on yhdistetty virtajohdon avulla.

« Varmista, etta virtajohto on liitetty tukevasti skanneriin ja toimivaan
pistorasiaan tai ylijannitesuojaan.

« Jos virtajohto on kiinnitetty ylijannitesuojaan, varmista, etta
ylijannitesuoja on yhdistetty seinapistokkeeseen ja etta
ylijannitesuoja on paalla.

« Katkaise skannerista virta ja sammuta tietokone. 60 sekunnin
kuluttua kytke skanneriin virta ja kdynnista tietokone, tassa
jarjestyksessa.

USB-kaapeli Skanneri ja tietokone on yhdistetty USB-kaapelilla.

« Jos skanneri on verkossa, varmista, ettd skanneri ei ole my®s liitetty
tietokoneeseen USB-johdolla.

«  Kayta skannerin mukana toimitettua kaapelia. Kaikki USB-kaapelit
eivat valttamatta ole yhteensopivia skannerin kanssa.

» Tarkista, ettd USB-kaapeli on kiinnitetty kunnolla skanneriin ja
tietokoneeseen.

« Jos USB-kaapeli on liitetty tietokoneen etupaneelin USB-porttiin,
siirra se tietokoneen takapaneelin USB-porttiin.

Lisatietoja USB-kaapelin vianmaarityksesta on osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse oma maa/alue ja etsi USB-kaapelin
vianmaaritykseen liittyvia aiheita etsintatyokalulla.

Ethernet-johto Jos skannerisi on verkossa, Ethernet-johto on liitetty skannerin ja verkon
vélille.

« Varmista, etta skanneri ei ole myds liitetty tietokoneeseen USB-
johdolla.

»  Kayta skannerin mukana toimitettua Ethernet-johtoa. Kaikki
Ethernet-johdot eivat valttdmatta ole yhteensopivia skannerin
kanssa.

« Varmista, etta Ethernet-johto on liitetty tukevasti skanneriin ja
verkkoreitittimeen, Ethernet-liitantdan tai Ethernet-kytkimeen.

Lisatietoja Ethernet-vianmaarityksesta on osoitteessa www.hp.com/
support. Valitse oma maa/alue ja etsi Ethernet- tai verkko-
vianmaaritykseen liittyvia aiheita etsintatydkalulla.

Kalvomateriaalisovitti | Kalvomateriaalisovittimen / automaattisen asiakirjojensyéttolaitteen
men / automaattisen kaapeli on kytketty skannerin kannen ja rungon valille.
asiankirjojen

PP . Varmista, etté kaapeli on kunnolla kiinni skannerin takapaneelissa.
syoéttolaitteen johto

Poista ohjelmisto ja asenna se uudelleen

Epéataydellinen ohjelmistoasennus saattaa aiheuttaa sen, ettei jarjestelma tunnista
skanneria tai ohjelmisto ei kaynnisty kunnolla. Kokeile HP:n skannausohjelmiston
asennuksen poistamista ja asentamista uudelleen. HP:n skannausohjelmiston
uudelleenasennusta varten on oltava HP:n skannausohjelmisto-CD-levy.
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Voit poistaa ja uudelleen asentaa ohjelmiston seuraavasti:
1. Napsauta Kadynnistéa-painiketta, valitse Asetukset ja valitse Ohjauspaneeli.
(Windows XP: napsauta Kaynnista-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.)

2. Valitse Lisaa tai poista sovellus (Windows Vistassa Ohjelmat ja toiminnot -
tyokalu) ja valitse sen jalkeen HP Scanjet N6350.

3. Valitse Poista.
4. Irrota USB- tai Ethernet-johto.

5. Asenna ohjelmat uudelleen skannerin mukana toimitetun HP:n skannausohjelmisto-
CD-levyn avulla. Kun asetat CD-levyn asemaan, asennusohjelma kaynnistyy
automaattisesti. Valitse asennettava ohjelma.

6. Kytke USB- tai Ethernet-johto uudelleen, jos sinua kehotetaan tekemaan niin
ohjelman asennuksen aikana.

Katso myds

"Kaapelien tarkistaminen,” sivu 38

Ongelmia skannerin mukana toimitettujen muiden valmistajien sovellusten
asentamisessa

Skannerin mukana toimitettujen muiden valmistajien sovellusten asennus on rajoitettu
kolmeen asennukseen. Kun haluat ostaa lisaa lisensseja, katso www.hp.com, hae
skannerisi malli, etsi tuotteen esittelysivu ja napsauta sitten Ominaisuudet- tai
Varusteet-valilehtea.

Skannerin kdynnistamiseen ja laitteeseen liittyvat ongelmat

Jos skanneri ei toimi asennuksen jalkeen tai skanneri lopettaa toimimasta oikein,
tietokoneen ndytdssa saattaa olla ilmoitus seuraavanlaisista aiheista:

« Skanneria ei voi alustaa.

» Skanneria ei |6ydy.

» Sisainen virhe.

+ Tietokone ei voi muodostaa yhteytta skanneriin.

Voit korjata ongelman tarkistamalla skannerin kaapelit ja ohjelmiston seuraavissa osissa
kuvattujen ohjeiden mukaisesti:

» Tarkista USB- tai Ethernet-liitdnta

» Skannerin virransaannin tarkistaminen

» Skannerin kdynnistaminen uudelleen

»  Skannerin laitteiston testaaminen

» Skanneri ei toimi oikein

» Lisatietoja vianmaarityksesta

Tarkista USB- tai Ethernet-liitanta
Tarkista skannerin fyysinen liitanta.

Q Vihje Jos kaytat USB-liitantaa, liitd skanneri tietokoneeseen aina tietokoneen
takapaneelin USB-portin kautta.
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Kayta skannerin mukana toimitettua USB- tai Ethernet-johtoa. Kaikki USB- tai
Ethernet-johdot eivat valttamatta ole yhteensopivia skannerin kanssa.
USB-liitanta: Tarkista, ettda USB-johto on kiinnitetty kunnolla skanneriin ja
tietokoneeseen.

Ethernet-yhteys: Varmista, ettéa Ethernet-johto on liitetty tukevasti skanneriin ja
verkkoreitittimeen, Ethernet-liitdntaan tai Ethernet-kytkimeen.

Jos ongelma ei poistu edellad kuvattujen tarkistusten suorittamisen jalkeen, toimi
seuraavasti:

1.

3.
4,

Tee jokin seuraavista toimista sen mukaan, miten skanneri on liitetty tietokoneeseen:

» Jos USB-kaapeli on kiinnitetty USB-porttiin tai kannettavan tietokoneen
telakointiasemaan, irrota USB-kaapeli USB-portista tai telakointiasemasta ja
kiinnitd USB-kaapeli sitten tietokoneen takapaneelin USB-porttiin.

+ Jos USB-kaapeli on kiinnitetty suoraan tietokoneeseen, siirra se tietokoneen
takapaneelin USB-porttiin.

+ Poista kaikki USB-laitteet tietokoneesta hiirta ja nappaimistda lukuun ottamatta.

» Jos Ethernet-johto on liitetty verkkoreitittimeen, yrita liittda se toiseen porttiin
reitittimessa.

Sammuta skanneri painamalla Virta -painiketta, odota 30 sekuntia ja kaynnista
skanneri uudelleen.

Kaynnista tietokone uudelleen.
Kun tietokone on kaynnistynyt uudelleen, yrita kayttaa skanneria.

Jos skanneri toimii ja olet muuttanut tapaa, jolla se liitetdan tietokoneeseen vaiheessa 1,
USB-keskitin, telakointiasema, USB-portti tai muu USB-laite saattaa aiheuttaa
tietoliikenneongelman. Liitd skannerin johto suoraan tietokoneen takaosassa olevaan
USB-porttiin. Yrita kayttaa skanneria jokaisen UBS-lisalaitteen uudelleenkytkemisen
jalkeen ja irrota kaikki sellaiset USB-laitteet, jotka estavat skanneria toimimasta oikein.

Jos skanneri ei toimi, poista HP:n skannausohjelmisto ja asenna se uudelleen.

Katso myé6s

"Poista ohjelmisto ja asenna se uudelleen,” sivu 38

Skannerin virransaannin tarkistaminen

40

Skanneri ja virtalahde on yhdistetty virtajohdon avulla.

.

.

Tarkista, etta virtajohto on tiukasti kiinni skannerissa ja seinapistokkeessa.

Jos virtajohto on kiinnitetty ylijdnnitesuojaan, varmista, etta ylijannitesuoja on
yhdistetty seinapistokkeeseen ja etta ylijannitesuoja on paalla.

Varmista, ettd skannerin paneelin Virta -painiketta on painettu. Jos sita on painettu
eika virransaannissa ole vikaa, vihrea virran merkkivalo palaa yhtéjaksoisesti.

Vianmaaritys



Jos ongelma ei poistu edella kuvattujen tarkistusten suorittamisen jalkeen, toimi
seuraavasti:

1.

Katkaise skannerin virta painamalla Virta -painiketta ja irrota sitten virtajohto
skannerista.

2. Odota 30 sekuntia.

3. Kytke ensin skannerin virtajohto ja sitten skannerin virta.
30 sekunnin jalkeen virran vihred merkkivalo palaa yhtéjaksoisesti eika
huomiomerkkivalo pala.

Katso myds

"Perusvihjeita vianetsintdan,” sivu 36
"Skannerin merkkivalot,” sivu 37
"Kaapelien tarkistaminen,” sivu 38

Skannerin kdynnistdminen uudelleen

Jos tietokone antaa skanneria kaytettdessa ilmoituksen Skannerin kdynnistaminen
epdonnistui tai Skanneria ei I16ytynyt, skanneri on kdynnistettdva uudelleen.

Voit kaynnistaa skannerin uudelleen seuraavasti:

1.
2.
3.

Sulje HP:n skannausohjelma, jos se on auki.
Irrota USB- tai Ethernet-johto skannerista.

Katkaise tietokoneesta virta yhden minuutin ajaksi ja kdynnista sitten tietokone
uudelleen.

Kytke USB- tai Iahiverkkokaapeli uudelleen.
Jos kaytat USB-liitantaa, toimi seuraavasti:

a. Varmista, ettd USB-kaapeli on kiinnitetty oikein skannerin takaosaan. USB-
kaapelin atrainsymboli on yldspain, kun kaapeli on kiinnitetty skanneriin oikein.

b. Kytke USB-kaapeli johonkin muuhun USB-porttiin tietokoneen takapaneelissa.

Varmista, ettd kalvomateriaalisovittimen/asiakirjansy6tdn kaapeli on kunnolla
kytketty.

Skannerin laitteiston testaaminen

Jos epailet, etta skannerissa on laiteongelma, varmista, ettd skannerin, tietokoneen ja
virtalahteen kaapelit ja johdot on kytketty kunnolla. Jos kaapelit on kytketty kunnolla,
vamista, etta skannerin virta on kytketty.

Voit testata skannerilaitteiston seuraavasti:

1.

Irrota USB- tai Ethernet-johto, virta- ja kalvomateriaalisovitin-/asiakirjansyéttdjohdot
skannerista.

Liitd USB- tai Ethernet-, virta- ja kalvomateriaalisovitin-/asiakirjansyéttdjohdot
skanneriin uudelleen.

Kun kaynnistat skannerin, skannerin alusta liikkkuu eteen- ja taaksepain noin 25
millimetria, ja skannerin lamppuun syttyy valo.

Jos alusta ei liiku eika skannerin lamppuun syty valoa, vika voi olla skannerissa.
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Katso myé6s

.

.

.

"Skanneri ei toimi oikein,” sivu 42
"Kaapelien tarkistaminen,” sivu 38
"Tarkista USB- tai Ethernet-liitdnta,” sivu 39

Skanneri ei toimi oikein

Jos skanneri lopettaa skannaamisen, tee seuraavat toimenpiteet annetussa
jarjestyksessa. Kokeile jokaisen kohdan jalkeen, toimiiko skanneri. Jos ongelma jatkuu
edelleen, siirry seuraavaan toimenpiteeseen.

1.

Johdon kiinnitys voi olla 16ystynyt. Varmista, ettd USB- tai Ethernet-, virta- ja
kalvomateriaalisovitin-/asiakirjansyottdjohtot ovat tukevasti kiinni.

Katkaise skannerista virta ynden minuutin ajaksi ja kdynnista sitten skanneri
uudelleen.

Kaynnista tietokone uudelleen.

Tietokoneessa voi olla ohjelmistoristiriita. HP:n skannausohjelmiston asennus on
ehka poistettava ja asennettava uudelleen.

a. Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Asetukset ja valitse Ohjauspaneeli.
(Windows XP: napsauta Kaynnista-painiketta ja valitse Ohjauspaneeli.)

b. Valitse Lisaa tai poista sovellus (Windows Vistassa Ohjelmat ja toiminnot -
tyokalu) ja valitse sen jalkeen HP Scanjet N6350.

c. Valitse Poista.

d. Valitse Lisaa tai poista sovellus (Windows Vistassa Ohjelmat ja toiminnot -
tydkalu) ja sen jalkeen HP Photosmart -ohjelmisto.

e. Valitse Poista.

Asenna ohjelmat uudelleen skannerin mukana toimitetun HP Scanning Software CD

-levyn avulla. Kun asetat CD-levyn asemaan, asennusohjelma kaynnistyy

automaattisesti. Valitse asennettava ohjelma.

Jos skanneri ei vieldkaan toimi, katso ohjeita osoitteesta www.hp.com/support tai ota
yhteys HP:n asiakastukeen.

Lisatietoja vianmaarityksesta

Jos olet asentanut HP:n skannausohjelmiston, voit ratkaista skannerin ongelmia sen
kaytonaikaisen ohjeen avulla. Paaset kaytonaikaiseen ohjeeseen kaynnistamalla HP:n
skannausohjelmiston ja napsauttamalla HP:n skannaus pikakuvakkeiden
valintaikkunan valikosta kohtaa Ohje. Ohje siséaltaa tietoja skannerilaitteistosta ja HP:n
skannausohjelmistosta. Katso my&s ohjeiden yleisen Vianmaaritys ja tuki -osan
ohjeaihetta Skannauksen vianmaaritys.

Skannerin toimintahairiot

42

Skanneri ei kdynnisty

Skannerin lamppu ei sammu
Skanneri ei aloita skannausta heti
Skanneri skannaa kohteita hitaasti

Vianmaaritys


http://www.hp.com/support

* Mukautettujen pikakuvakkeiden nimet eivat ndy oikein naytolla
* Tulostetuilla sivuilla on pystysuuntaisia valkoisia raitoja

» Skannaustiedostot ovat liilan suuria

» Kuvan alaosa on jaanyt skannautumatta lasilla skannattaessa
» Asiakirjojen tai tekstin skannausongelmat

Skanneri ei kdynnisty

Jos skanneri ei kdynnisty skannerin painikkeita painettaessa, syy voi olla jompikumpi
seuraavista:

» Tarkista, etta virtajohtoa ei ole irrotettu skannerista tai virtalahteesta.
» Tarkista, ettd skanneri on paalla.

Katso myds

"Kaapelien tarkistaminen,” sivu 38

Skannerin lamppu ei sammu

Kun skanneri on ollut kdyttamattdmana 14 minuuttia, skannerin lampun pitaisi sammua
automaattisesti.

Jos skannerin lamppu palaa, vaikka laite on ollut kayttdmattémana jonkin aikaa, katkaise
skannerista virta 30 sekunnin ajaksi ja kdynnista sitten skanneri uudelleen.

BY Huomautus Skannerin lamppu ei sammu, kun automaattisen
asiakirjansyéttolaitteen (ADF) syottdlokerossa on paperia, kun Véliton
lampunlammitys on kytketty toimintaan ja kun Energiansaasto on pois paalta.

Skanneri ei aloita skannausta heti
Varmista, ettd skanneriin on kytketty virta.

Jos skanneria ei ole hiljattain kaytetty, skannerin lampun taytyy lammeta hetki, ennen
kuin skannauksen voi aloittaa. Jos skannauskomento annetaan ohjelmistosta tai
skannerin painikkeella eika lamppu ole ehtinyt riittdvasti lammet&, skannauksen
kaynnistyminen viivastyy.

Voit kytkea Viliton lampunlammitys -tilan toimintaan kohdassa HP:n Skanneritydkalut
-apuohjelma, tai valitsemalla asetuksen Skannausasetukset (Laite -valilehti).

Skanneri skannaa kohteita hitaasti
« Jos kaytat skannauksessa tekstintunnistusominaisuutta, optinen
merkintunnistusohjelma (OCR) tarvitsee enemman kasittelyaikaa kuin ilman sita
tehtavat skannaukset. Tama on normaalia. Odota, ettd kohde on skannattu.

BY Huomautus Parhaat OCR-tulokset saadaan, kun skanneripakkaus asetetaan
pienimmalle mahdolliselle pakkaustasolle tai se poistetaan kaytosta.

» Jos skannauksessa kaytetaan tarpeettoman suurta erotuskykya, skannausaika
pitenee ja luotu tiedosto on tavallista suurempi ilman lisahyotya. Jos skannauksessa
kayttaan suurta tarkkuutta, tarkkuuden voi asettaa alemmalle tasolla
skannausnopeuden lisaamiseksi.
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Mukautettujen pikakuvakkeiden nimet eivat ndy oikein naytolla

Joissakin kielissa tiettyjen erikoismerkkien kohdalla voi nakya tyhjia merkkeja
mukautettujen pikakuvaikkeiden nimissa. Ongelma ratkeaa kayttamalla mukautettujen
pikakuvakkeiden nimien sy6ttdmiseen englanninkielisia tai latinalaisia merkkeja.
Vaihtoehtoisesti voit aloittaa naytténimen numeraalilla, joka toimii sitten viitteena
pikakuvakkeeseen.

Tulostetuilla sivuilla on pystysuuntaisia valkoisia raitoja

Tulostimen variaine tai muste voi olla lopussa. Tulosta esim. skannaamaton tiedosto tai
skannaa skannattavan kohteen alkuperaiskappale.

Jos ongelma ei poistu, puhdista automaattinen asiakirjansyéttélaite, skannerin lasi tai
kalvomateriaalisovitin (jos skannaat diakuvia tai negatiiveja).

Katso myds

« "Puhdista automaattinen asiakirjansyéttolaite,” sivu 32
¢ "Puhdista skannerin lasi,” sivu 31
« ’Kalvomateriaalisovittimen puhdistaminen,” sivu 32

Skannaustiedostot ovat liian suuria
Jos tallennetut skannaustiedostot ovat hyvin suuria, kokeile seuraavia toimia:

» Tarkista skannauksen erotuskyvyn asetus:
o 200 dpi riittaa asiakirjojen tallentamiseen kuvina.

o Useimpien kirjasinten tapauksessa 300 dpi:n erotuskyvylla voit skannata
tekstiasiakirjoja kayttamalla optista merkintunnistusta (OCR).
o Aasialaisia ja pienikokoisia kirjasimia kaytettaessa suositeltu erotuskyky on 400
dpi.
Skannaus tarpeettoman suurella erotuskyvylla luo tavallista suuremman tiedoston
ilman lisahyotya.
» Variskannaus luo suurempia tiedostoja kuin mustavalkoinen skannaus.

« Jos skannaat monta sivua kerralla, kokeile skannata pienempi maara sivuja kerralla,
minka jalkeen tiedostoja syntyy enemman, mutta ne ovat pienempia.

Kuvan alaosa on jaanyt skannautumatta lasilla skannattaessa

Koko skannerin lasi ei ole aktiivista kuva-aluetta. Varmista skannerin lasilla
skannatessasi, etta asetat alkuperaiskappaleet lasin reunaan merkittyjen
kohdistusmerkkien mukaisesti.
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Asiakirjojen tai tekstin skannausongelmat

Skanneri kayttaa optista merkintunnistusohjelmaa (OCR-ohjelmaa), jolla paperiversio
muunnetaan tietokoneella muokattavaan sdhkdiseen muotoon.

Jos skannattua tekstia ei voi muokata, valitse seuraavat kohdat skannauksen aikana:
o Valitse HP:n skannausohjelmistosta Asiakirja.

o Valitse HP:n skannaus pikakuvakkeen valintaikkunassa tekstinkasittelyohjelma
tai napsauta kohtaa Tallenna tiedostoon valikosta Skannaa kohteeseen...
Asetukset valintaikkuna.

Bf Huomautus Jos valitset Tallenna tiedostoon, valitse tekstitiedostotyyppi
Tiedostotyyppi pudotusvalikon luettelosta.

Skannattu teksti ei ehka ole sahkoisessa muodossa tdsmalleen samanlainen kuin
alkuperaiskappale, etenkin jos alkuperaisessa tekstissa on ollut haalistuneita tai
tahriintuneita tekstiosia. Joitakin merkkeja voi esimerkiksi puuttua. Kun muokkaat
tekstia, vertaa skannattua tekstia alkuperaiseen ja tee tarvittavat korjaukset.

Muuta tekstinskannausasetuksia napsauttamalla HP:n skannaus pikakuvakkeiden
valintaikkunassa kohtaa Muuta asetuksia....

OCR-ohjelma asentuu oletusarvoisesti skannerin asennuksen aikana

HP:n skannausohjelmiston asennuksen yhteydessa. Voit jattdd OCR-ohjelman
asentamatta valitsemalla ohjelmiston asennuksen aikana Mukautettu. Asenna
ohjelmisto uudelleen kayttamalla asennuksen oletusasetuksia.

Skannerin painikeongelmia

Painikkeet eivat toimi
Painikkeen painallus kaynnistaa vaaran ohjelman
Skannaus-painiketta painettaessa kaytetaan vaaraa pikakuvaketta

Painikkeet eivat toimi

Paina jokaisen kohdan jalkeen painiketta, jotta naet, toimiiko se oikein. Jos ongelma ei
poistu, siirry seuraavaan kohtaan.

1.

Johdon kiinnitys voi olla I16ystynyt. Varmista, ettd USB- tai Ethernet-, virta- ja
kalvomateriaalisovitin-/asiakirjansyéttdjohdot ovat tukevasti kiinni.

Katkaise skannerista virta 30 sekunnin ajaksi ja kdynnista sitten skanneri uudelleen.
Kaynnista tietokone uudelleen.
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Jos ongelma ei ole korjaantunut, painikkeet on mahdollisesti poistettu kaytdsta. Toimi

seuraavasti:

1. Avaa Ohjauspaneeli, valitse Skannerit ja kamerat ja valitse kayttdmasi skanneri
luettelosta.

2. Nayta skannerin ominaisuudet:
+  Windows 2000: Valitse Ominaisuudet.
*  Windows XP ja Vista: Napsauta hiiren kakkospainikkeella skannerimallia ja

valitse Ominaisuudet.
3. Tarkista skannerin painikkeiden asetus seuraavasti:

*  Windows 2000: varmista, etta Poista laitetapahtumat kaytosta -valintaruutu ei
ole valittuna.

» Windows XP ja Vista: varmista, ettd Ei toimenpiteita -valintaruutu ei ole valittuna.

Painikkeen painallus kdynnistaa vaaran ohjelman

B Huomautus Skannaus (%) ja Kopiointi (I=) -painikkeiden asetuksia voi

muuttaa HP:n Skanneritytkalut -apuohjelma -ohjelmassa ja Painikkeiden
asetukset -valikkokohdassa HP:n skannaus -valintaikkunassa. Peruutus (%),

Asetukset (%), Takaisin ("3) ja Virta -painikkeiden asetuksia ei voi muuttaa.

Paina jokaisen kohdan jalkeen painiketta, jotta naet, toimiiko se oikein. Jos ongelma ei
poistu, siirry seuraavaan kohtaan.

1.

Maaritd Skannerin etupaneelin painikkeet HP:n Skanneritytkalut -apuohjelma -
apuohjelman Buttons (Painikkeet) -valilehdella.

Vaihda tarvittaessa painikkeeseen maaritetty ohjelmisto.

Varmista Kaynnista-valikosta, ettd haluamasi ohjelma on asennettu tietokoneeseen.
Asenna ohjelmisto tarvittaessa.

Jos ongelma ei poistu, painikkeet on ehka maaritetty muualta kuin ohjelmasta HP:n
Skanneritydkalut -apuohjelma. Toimi seuraavasti:

1.

Avaa Ohjauspaneeli, valitse Skannerit ja kamerat ja valitse kdyttdmasi skanneri
luettelosta.

Nayta skannerin ominaisuudet:

+  Windows 2000: Valitse Ominaisuudet.

*  Windows XP ja Vista: Napsauta hiiren kakkospainikkeella skannerimallia ja
valitse Ominaisuudet.

Varmista, ettd Kdynnista tdma ohjelma -vaihtoehto on valittu ja etta oikea sovellus

on valittu avattavasta luettelosta.

Skannaus-painiketta painettaessa kaytetaan vaaraa pikakuvaketta
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Jos kaytat HP:n skannausohjelmistoa, voit muuttaa Skannaus (%) -painikkeelle
maaritettya pikakuvaketta.

Lisatietoa skannauksen pikakuvakkeiden maarittamisesta Skannaus (%) -painikkeelle
saat kaytonaikaisesta ohjeesta.
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Automaattiseen asiakirjansyottolaitteeseen (ADF) liittyvat
ongelmat

Taman osan avulla voit ratkaista automaattiselta asiakirjansyéttolaitteelta skannauksen
yhteydessa mahdollisesti iimenevia ongelmia.

Paperitukokset ovat usein tulosta automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen
soveltumattoman paperin kaytosta. Katso asiakirjansyo6ttolaitteen kayttoon liittyvat
vihjeet. Jos syo6ttdvirheita esiintyy usein, huolla asiakirjansydéttolaitetta.

Tassa luvussa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Skannattu kuva on epatarkka

» Skannatuissa kuvissa on raitoja tai naarmuja

» Skanneri skannaa vain kaksipuolisen asiakirjan toisen puolen

» Skannatut sivut ovat epajarjestyksessa skannauskohteessa

» Skannattuja sivuja puuttuu skannauskohteesta

» Kuvat ovat kokonaan mustia tai valkoisia

» Skannatut kuvat eivat ole suorassa

» Tukoksen poistaminen automaattisesta asiakirjansyéttolaitteesta (ADF)
» Automaattinen asiakirjansyoéttolaite (ADF) ei syota paperia

» Skannattavan kuvan alareuna ei mahdu skannattuun kuvaan

Katso myéds

* "Asiakirjojen asettaminen laitteeseen,” sivu 10
e "Huoltaminen ja yllapito,” sivu 31

Skannattu kuva on epatarkka
Kun skannaat automaattisella asiakirjansyéttolaitteella, toimi seuraavasti:

1. Tarkista, etta alkuperainen asiakirja ei ole epatarkka.

2. Tarkista, onko skannerin paperiradalla skannausta hairitsevia esteita. Varmista
myds, etté paperinohjaimet on asetettu asianmukaisesti. Yritéd skannausta uudelleen.

3. Jos skannattu kuva on edelleen huonolaatuinen, puhdista asiakirjansyéttélaite.

Skannatessasi skannerin lasilta toimi seuraavasti:

1. Tarkista, etta alkuperainen asiakirja ei ole epatarkka.

2. Tarkista, ettd skannattava kohde koskettaa skannerin lasia joka kohdasta.
3. Jos skannattu kuva on edelleen huonolaatuinen, puhdista skannerin lasi.

Skannatessasi kalvomateriaalisovittimelta (TMA) toimi seuraavasti:

1. Varlmista, etta diakuva tai negatiivi ei ole viallinen tai likainen.

2. Varmista, etta diakuva tai negatiivi on asennettu pidikkeeseen oikein. Yrita
skannausta uudelleen.

3. Jos skannattu kuva on edelleen huonolaatuinen, puhdista kalvomateriaalisovitin.

Automaattiseen asiakirjansyoéttolaitteeseen (ADF) liittyvat ongelmat 47



Luku 5

Katso myé6s

* "Puhdista automaattinen asiakirjansyéttolaite,” sivu 32
* "Puhdista skannerin lasi,” sivu 31

« "Kalvomateriaalisovittimen puhdistaminen,” sivu 32

Skannatuissa kuvissa on raitoja tai naarmuja

Kun skannaat automaattisella asiakirjansyo6ttolaitteella, toimi seuraavasti: Kokeile
skannausta uudelleen jokaisen kohdan jalkeen. Jos skannatussa kuvassa on edelleen
raitoja tai naarmuja, siirry seuraavaan kohtaan.

1. Tarkista, ettd alkuperaiskappaleet ovat puhtaita ja sileita.

2. Puhdista asiakirjansy6ttélaite tai skannerin lasi.

3. Vaihda arkinerotin ja syéttérulla.

Katso myds

* "Puhdista automaattinen asiakirjansyéttolaite,” sivu 32
¢ "Puhdista skannerin lasi,” sivu 31
« ”Syottorullan ja arkinerottimen vaihtaminen,” sivu 35

Skanneri skannaa vain kaksipuolisen asiakirjan toisen puolen
» Kaksipuolisten sivujen skannaaminen automaattisella asiakirjansyéttolaitteella.

* Valitse Asiakirjan lisdasetukset -kohdassa skannauksen pikakuvakkeelle
Skannaa molemmat puolet syo6ttolaitteelta.

Skannatut sivut ovat epajarjestyksessa skannauskohteessa

« Varmista, ettad alkuperaiskappaleen sivujarjestys on oikea ennen asettamista
automaattiseen asiakirjansyoéttolaitteeseen.

« Varmista, ettd kohteeseen ei ole kiinnitetty niitteja, paperiliittimia tai muita
materiaaleja, kuten tarralappuja, jotka voivat aiheuttaa ongelmia sivujen syottoon.

* Varmista, etteivat sivut ole juuttuneet toisiinsa.
Katso myd6s
"Asiakirjan asettamisvihjeita,” sivu 9

"Asiakirjojen asettaminen laitteeseen,” sivu 10

Skannattuja sivuja puuttuu skannauskohteesta

Kun skannataan automaattisella asiakirjansyéttolaitteella, toisiinsa takertuneet sivut
skannataan yhtena kappaleena. Piilossa olevia sivuja ei skannata.

Minimoi mahdollisuus, etta sivut juuttuvat toisiinsa, tuulettamalla monisivuisia asiakirjoja
ennen asiakirjan asettamista automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen syéttdlokeroon.

Kuvat ovat kokonaan mustia tai valkoisia

Varmista, ettd sivut ovat tulostettu puoli ylospain automaattisessa
asiakirjansyottolaitteessa.
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Kun skannaat skannerin lasilta, skannattava kohde ei ole ehka asetettu oikein skannerin
lasille. Varmista, ettd skannattava kohde on asetettu lasille skannattava puoli alaspain ja
kansi on suljettu.

Katso myds
"Alkuperaiskappaleiden asettaminen laitteeseen,” sivu 9

Skannatut kuvat eivat ole suorassa

Kun skannaat automaattisella asiakirjansyéttolaitteella (ADF), varmista, etta
paperinohjaimet koskettavat asiakirjojen reunoja. Tarkista, etta kaikki asiakirjat ovat
samanlevyisia.

Kun skannaat skannerin lasilta, skannattava kohde on saattanut siirtyd kannen
sulkemisen yhteydessa. Oikaise skannerin lasilla oleva alkuperaiskappale ja skannaa
uudelleen.

Katso myds
"Suorista skannatut kuvat automaattisesti,” sivu 29

Tukoksen poistaminen automaattisesta asiakirjansyottolaitteesta (ADF)

Poista tukos automaattisesta asiakirjansy6ttélaitteesta seuraavasti:

1. Poista irrallaan olevat arkit automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen syottdlokerosta.

2. Avaa automaattisen asiakirjansyottolaitteen luukku (1) seka sen sisélla oleva
rullasuojus (2).
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4. Poista jumiutuneet arkit automaattisen asiakirjansyéttolaitteen tulostelokerosta.

5. Sulje automaattisen asiakirjansyéttolaitteen rullasuojus ja luukku.

6. Selvita, mika sivu oli vimeinen asianmukaisesti skannattu, tutkimalla
skannauslokeroon tulleita sivuja.

7. Aseta skannaamatta jdaneet sivut uudelleen automaattiseen
asiakirjansyottolaitteeseen. Jos joukossa on vioittuneita sivuja, toimi jollakin
seuraavista tavoista:

+ Skannaa vioittunut sivu skannerin lasilta.
* Tulosta alkuperainen asiakirja uudelleen.
Valmistele pino seuraavasti:

a. Varmista, etta paperit eivat ole takertuneet toisiinsa, tuulettamalla asiakirjapino.
Tuuleta asiakirjansy6ttélaitteeseen suunnattu reuna yhteen suuntaan ja
vastakkainen reuna toiseen suuntaan.

b. Kohdista asiakirjojen reunat taputtamalla pinon alareunaa pdytaa vasten. Kdanna
pinoa 90 astetta ja toista.

J,r*r_l“ ‘h-L ) ,’r—‘"}l
e ——

8. Jatka skannausta.
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Automaattinen asiakirjansyoéttolaite (ADF) ei syota paperia

Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen luukkua ei ole ehka suljettu kunnolla. Avaa
asiakirjansyottolaitteen luukku ja sulje se sitten tiukasti painamalla.

Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen laitteistossa saattaa esiintya hairigita. Kayta
automaattisen asiakirjansyéttolaitteen testaamisessa seuraavia tapoja:

o |rrota USB- tai Ethernet-johto ja virtajohto skannerista. Varmista, etta virtajohto
on yha kytketty virtaldhteeseen.

o Varmista, ettd automaattisen asiakirjansyoéttdlaitteen syottélokerossa on
vahintaan yksi paperiarkki.

o Kytke ensin skannerin johdot uudelleen ja kytke sitten skanneriin virta.

o Yritd skannata jokin muu paperi automaattisella asiakirjansyéttolaitteella.

Skannattavan kuvan alareuna ei mahdu skannattuun kuvaan

Oletuksena skannerilla voi skannata jopa 356 mm (14 tuumaa) pitkéa paperia.
Pidemmilla sivuilla asiakirjan loppuosa ei mahdu skannattavaan kuvaan.

Varmista, etta olet maarittanyt oikean sivukoon skannausohjelmistossa.

Diojen, negatiivien ja kalvomateriaalisovittimen ongelmat

Taman osan avulla voit ratkaista kalvomateriaalisovittimella skannattuihin 35 millimetrin
diakuviin ja negatiiveihin liittyvia ongelmia.

Kuvan suurentaminen ei onnistu

Kuvan varit ovat virheellisid tai kuva on lilan tumma tai vaalea

Skannatut kuvat ovat tummia

Kalvomateriaaliensovitin ei toimi lainkaan

Kalvomateriaalisovittimessa ei ole valoa tai valo on himmea, kun on valittu diojen tai

negatiivien skannauspikavalinta.

Kuvan suurentaminen ei onnistu

Muuta kokoa -vaihtoehdon avulla voit muuttaa skannattavan kuvan kokoa. Lisatietoja
saat kaytonaikaisen ohjeen Hakemisto -valilehden avulla. Kirjoita hakusanakenttaan
sana muuta kokoa ja napsauta kohtaa skannatut kuvat.

Kuvan vaérit ovat virheellisia tai kuva on lilan tumma tai vaalea

Ohjelmisto saataa koko skannausalueen valotustilaa pelkan diakuvan tai negatiivin
skannausalueen sijaan. Valitse skannattava alue vetamalla alueen ymparille
valintakehys. Voit muuttaa kehyksen kokoa valintakahvojen avulla.

Varmista, etta kaytat kalvomateriaalityyppiin (diakuvat tai negatiivit) sopivaa
skannauksen pikakuvaketta.
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Skannatut kuvat ovat tummia

» Tarkista, ettd kalvomateriaalisovittimen valo palaa, ennen kuin valitset Skannaa tai
Valmis.

« Kalvomateriaalisovittimen valolahteen lamppu on rikki tai epdkunnossa. Jos lamppu
on rikki, laite on huollettava.

« Valinta-aluetta ei ole ehka valittu oikein. Valitse alue, joka sisaltda vain kuvan ilman
reunoja.

Kalvomateriaaliensovitin ei toimi lainkaan

Kaapelia ei ole kytketty oikein. Varmista, ettd kalvomateriaalisovittimen/
asiakirjansyottolaitteen kaapeli on kytketty pitavasti kalvomateriaalisovittimen porttiin
skannerin takapaneelissa.

Kalvomateriaalisovittimessa ei ole valoa tai valo on himmea, kun on valittu diojen
tai negatiivien skannauspikavalinta.

Kokeile jokaisen kohdan jalkeen, toimiiko skanneri. Jos skanneri ei toimi, siirry
seuraavaan toimenpiteeseen.
1. Varmista, ettad kalvomateriaalisovitin on liitetty skanneriin.

2. Kalvomateriaalisovittimen lamppu on ehké rikkoutunut. Paina Skannaus (%=%) -
painiketta ja tarkkaile valoa. Jos lamppu on rikki, laite on huollettava.

3. Kalvomateriaalisovitin saattaa tarvita lammitysta. Odota valon syttymistd muutama
sekunti. Jotta skannaustulos olisi paras mahdollinen, kalvomateriaalisovittimen
kannattaa antaa lammet& vahintdan 30 sekuntia.

Verkko-ongelmat
Kayta seuraavia tietoja verkko-ongelmien ratkaisuun. Suorita asennus uudelleen sen
jalkeen, kun olet tehnyt seuraavassa mainitut tarkistukset.
* Verkon yleinen vianmaaritys
» Tarkista verkon tila
* Yhteyden muodostamisessa kiintedan verkkoon esiintyvat ongelmat

Verkon yleinen vianmaaritys
* Jos laiteohjelmiston asentaminen ei onnistu, tarkista seuraavat seikat:
o Kaikki johdot on kytketty kunnolla tietokoneeseen ja laitteeseen.
o Verkko on toiminnassa, ja verkkoreititin on kytketty paalle.
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o Kaikki sovellukset, virustorjuntaohjelmat, vakoiluohjelmien tunnistussovellukset
ja palomuurisovellukset mukaan lukien, on suljettu tai poistettu kaytosta
valiaikaisesti Windows-tietokoneessa.

o Varmista, etta laite on kytketty samaan aliverkkoon kuin sita kayttavat tietokoneet.

Varmista, ettd olet muodostamassa yhteytta oikeaan skanneriin.

o Tarkista skannerin sarjanumero. Paina Asennus (%) -painiketta, kayta W -
painiketta valitaksesi Verkko, paina OK, valitse W -painikkeella Katso
asetukset, paina OK ja vieritd Wr-painikkeella kohtaan Sarjanumero.

o Kaynnistd HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma.

o Valitse Verkko-valilehti, napsauta Liita skanneri ja noudata sitten naytén

ohjeita. Varmista, etta valitse skannerin, jonka sarjanumero vastaa tarkistamaasi
sarjanumeroa.

Katso myds

"Nayta verkkoasetukset,” sivu 23

"|P-osoitteen vaihtaminen,” sivu 24

Tarkista verkon tila

Jos et pysty skannaamaan verkkoskanneriin, tarkista verkon tila HP:n Skanneritydkalut
-apuohjelma -ohjelman avulla.

1.

2,
3.
4

Kaksoisnapsauta tyopoydalla olevaa HP:n Skanneritydkalut -apuohjelma -kuvaketta.
Korosta pyydettaessa haluamasi HP Scanjet N6350 -skanneri ja paina sitten OK.
Valitse Verkko-valilehti.

Napsauta Tarkista tikla -painiketta.

Yhteyden muodostamisessa kiintedan verkkoon esiintyvat ongelmat

Jos Linkki-valo verkkoliitimessa ei syty, varmista, etta olet suorittanut tdman luvun
Perusvihjeitd vianetsintaan -osion kohdat.

Vaikka laitteelle ei olekaan suositeltavaa maarittéda kiinteda IP-osoitetta, kiintean 1P-
osoitteen kayttdminen voi ehka ratkaista asennukseen liittyvid ongelmia (esimerkiksi
ristiriidan palomuuriohjelmiston kanssa).

Katso myds

"Perusvihjeita vianetsintdan,” sivu 36

"Vaihda verkon asennustyyppi,” sivu 24

Lisatietoja vianmaarityksesta

Lisatietoja vianmaarityksesta on seuraavissa resursseissa:

Skannerin paivitettyja tietoja on osoitteessa www.hp.com/support.
o Valitse maa tai alue ja valitse sitten kieli.
o Kirjoita skannerin mallinumero ja paina Enter-nappainta.

Jos kaytdssasi ei ole Internet-yhteytta, saat selville tukipalveluiden yhteystiedot
skannerin painetusta Aloitusoppaasta teknista tukea koskevasta kohdasta.
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Tuotetuki

Jotta voisit kayttaa HP-tuotetta mahdollisimman hyvin tuloksin, saat tukea monella eri
tavalla:

1.

Tutustu tuotteen mukana toimitettuun tuotteen dokumentaatioon.

+ Voit etsia apua taman kayttdoppaan vianmaaritysosasta.

« Skannerin ohjelmistoohjeet I6ytyvat valitsemalla Kaynnista-valikosta Ohjelmat
tai Kaikki ohjelmat ja valitsemalla HP, Scanjet, N6350, Kayttoopas ja lopuksi
haluttu tiedostomuoto.

Tutustu HP:n online-tukisivustoon osoitteessa www.hp.com/support tai ota yhteys

laitteen myyjaan.

HP:n online-tuki on kaikkien HP:n asiakkaiden kaytettavissa. Se on nopein tapa

saada ajantasaista tietoa ja osaavaa apua. Saatavana ovat esimerkiksi seuraavat

palvelut:

* Online-keskustelu- ja sdhkdpostiyhteys ammattitaitoiseen tukihenkildstodn

* ohjelmisto- ja ohjainpaivityksia tuotettasi varten

» arvokasta tuotetietoa ja vianmaaritystietoa teknisissa ongelmissa

» proaktiivisia tuotepaivityksia, tukihalytyksia ja HP:n tiedotteita (saatavilla, kun
rekisterdit tuotteen).

HP:n puhelintuki

» Tukivaihtoehdot ja maksut vaihtelevat tuotteen, maan/alueen ja kielen mukaan.

+ Maksut ja kdytannét saattavat muuttua ilman eri ilmoitusta. Uusinta tietoa saat
osoitteesta www.hp.com/support

Takuun jalkeinen aika

Kun rajoitetun takuun aika on paattynyt, online-tukea on saatavilla osoitteessa

www.hp.com/support.

Takuun laajentaminen tai paivittdminen

Jos haluat jatkaa tuotteen takuuta tai paivittaa sitd, ota yhteys tuotteen myyjaan tai

tarkista HP Care Pack -palvelut osoitteesta www.hp.com/support.

Jos olet jo ostanut HP Care Pack -palvelun, tarkista tuen ehdot sopimuksesta.

Tuotetuki
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