
 

Carte de référence rapide des stations de travail 

 

HP xw 

Hewlett-Packard s'engage à réduire les effets de nos produits sur l'environnement. Dans cette optique, nous déplaçons plus de contenu sur le 
Web et sur votre disque dur. Cette carte vous dirige vers la ressource appropriée. Nous vous remercions d'avoir choisi une station de travail 
HP ! 
 
Recherche des ressources pour la station de travail  
 

Où puis-je trouver ? Reportez-vous à tout ou partie des éléments suivants : 

Consultez la page www.hp.com/support/workstation_manuals, sélectionnez votre modèle, puis recherchez le 
manuel approprié. 

Documentation • Sur le bureau Microsoft® Windows®, cliquez sur Démarrer Tous les 
programmes Documentation HP. 

• Sur le bureau Linux, lancez la page d'accueil du navigateur HP par défaut. 

Ressources informatives 

Consultez la page www.hp.com/go/workstationsupport, sélectionnez votre modèle, puis recherchez les  
ressources suivantes : 
• Conseils d'utilisateurs ou notifications clients 
• Foire aux questions  
• Informations sur les pièces  
• Informations sur le recyclage  
• Garantie limitée et assistance technique HP dans le monde 
Conseil : Vous pouvez cliquer sur See more (En savoir plus) dans la section Resources (Ressources) du  
site Web. 
Consultez la page www.hp.com/go/workstationsupport, sélectionnez votre modèle, puis recherchez les  
ressources suivantes : 
• Active Chat 
• Diagnose Problem ou Chat/HP Instant Support (outils de diagnostic sur le Web) 
• Résolution d'un problème (documents d'auto-assistance) 
Pour obtenir le dernier utilitaire de diagnostics, consultez la page www.hp.com/go/workstationsupport. 
Sélectionnez votre produit, cliquez sur Download drivers and software, (Téléchargement de pilotes et  
de logiciels), sélectionnez votre système d'exploitation, puis choisissez Diagnostic dans la liste des 
téléchargements disponibles. 
(Non disponible sur les systèmes SUSE Linux ou Windows XP 64 bits.) 

 
Utilitaires 

Sur le bureau Microsoft Windows, cliquez sur Démarrer Aide et assistance. 
(Non disponible sur les systèmes Linux ou Windows XP 64 bits.) 
Pour Linux : 
• Consultez la page www.hp.com/linux. 
• Consultez la page www.hp.com/support/linux_user_manual. 
• Sur le bureau Linux, lancez la page d'accueil du navigateur HP par défaut. 
• Consultez le Manuel de maintenance et de référence technique. 

Informations sur la 
restauration/récupération  
du système d'exploitation 

Windows Pour Microsoft Windows : 
• Consultez le Manuel de maintenance et de référence technique. 
• Consultez la page www.microsoft.com/support. 
Pour obtenir des informations sur la garantie de base ou étendue (Care Pack), consultez la page  
www.hp.com/support/warranty-lookuptool. 

Informations sur la garantie 

Vous pouvez trouver la garantie limitée HP expressément fournie qui s'applique à votre produit dans le menu 
Démarrer de votre PC et/ou dans le CD/DVD fourni dans la boîte. Pour certains pays/régions, une garantie 
limitée HP imprimée est fournie dans la boîte. Dans les pays/régions où la garantie n'est pas fournie au format 
imprimé, vous pouvez demander une copie imprimée via l'adresse hp.com/go/orderdocuments ou écrire à : 
 
Amérique du Nord : 
Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, États-Unis 

Europe, Moyen-Orient, Afrique : 
Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063,  Cernusco s/Naviglio (MI),  Italie 

Asie Pacifique : 
Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapour 911507 

 
Veuillez inclure le nom de votre produit, la période de garantie (disponible sur l'étiquette du numéro de série), le 
nom et l'adresse postale. 
Aux États-Unis et au Canada, appelez le 1-800-334-5144 

Assistance technique 
Pour accédez aux options de l'assistance technique , consultez la page ww.hp.com/go/contacthp 

Fiches techniques Consultez la page www.hp.com/go/quickspecs. 

Informations sur les RAID Consultez la page www.hp.com/support/RAID_FAQs. 



Logiciel, BIOS et pilotes Consultez la page www.hp.com/support/workstation_swdrivers, puis sélectionnez votre modèle. 

 
Avertissements 
 
Respectez les avertissements suivants lorsque vous installez/utilisez la station de travail : 

  AVERTISSEMENT ! Pour réduire le risque d'électrocution ou de dysfonctionnement de l'équipement, procédez comme suit : 
- Ne débranchez pas le cordon d'alimentation de la prise de terre. La prise de terre est un dispositif de sécurité important. 
- Branchez le cordon d'alimentation sur une prise de terre à laquelle vous pouvez facilement accéder à tout moment. 
- Coupez l'alimentation de l'équipement en débranchant le cordon d'alimentation de la prise électrique. 
 

  AVERTISSEMENT ! Pour réduire tout risque de dommages corporels, consultez le document Safety & Comfort Guide (Informations sur la 
sécurité et l'ergonomie). Il contient des informations sur la station de travail, la configuration, la mise en place, des conseils sur les méthodes de 
travail et les comportements des opérateurs en matière de santé. Il propose également des informations en matière de sécurité électrique et 
mécanique. Ce guide est disponible sur le Web à l'adresse www.hp.com/ergo et/ou sur le CD de documentation s'il est inclus avec le produit. 
 

   AVERTISSEMENT ! Si l'emballage produit porte le symbole  , le produit doit toujours être soulevé par deux personnes afin d'éviter 
tout risque de dommages corporels en raison du poids du produit. 
  
 

Contrat de licence utilisateur final 
 

EN INSTALLANT, EN COPIANT, EN TÉLÉCHARGEANT OU EN UTILISANT TOUT PRODUIT LOGICIEL PRÉINSTALLÉ SUR CE PC, VOUS 
ACCEPTEZ D'ÊTRE LIÉ PAR LES CONDITIONS DU CLUF HP. SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS CES TERMES DE LICENCE, VOTRE SEUL RECOURS EST 
DE RETOURNER LA TOTALITE DES PRODUITS NON UTILISÉS (MATÉRIEL ET LOGICIEL) DANS LES 14 JOURS POUR UN REMBOURSEMENT 
SUJET À LA POLITIQUE DE REMBOURSEMENT À LA PLACE DE VOTRE ACHAT. Pour toute information supplémentaire ou pour demander un 
remboursement complet de l'ordinateur, veuillez contacter votre point de vente local (le vendeur). 

 
Configuration rapide 
Remarque : Les configurations peuvent varier. 
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