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Παγκόσμια Περιορισμένη Εγγύηση—HP
104-in Dual Roll Kit

Προϊόν HP Διάρκεια περιορισμένης εγγύησης

Dual Roll Kit 1 έτος (από την ημερομηνία αγοράς από τον πελάτη)

A. Διεύρυνση της περιορισμένης εγγύησης HP
1. Η παρούσα περιορισμένη εγγύηση της Hewlett-Packard (HP) παρέχει σε εσάς, τον τελικό χρήστη,

ρητά δικαιώματα περιορισμένης εγγύησης από την HP, τον κατασκευαστή. Επίσης, μπορεί να έχετε
και άλλα νομικά δικαιώματα σύμφωνα με την τοπική ισχύουσα νομοθεσία ή να έχετε συνάψει ειδική
έγγραφη συμφωνία με την HP.

2. Η HP εγγυάται σε σας ότι το προϊόν υλικού της HP που ορίζεται πιο πάνω, δεν θα έχει ελαττώματα
στα υλικά και την εργασία κατά τη διάρκεια ισχύος της περιορισμένης εγγύησης που ορίζεται πιο
πάνω. Η περίοδος ισχύος της περιορισμένης εγγύησης ξεκινά από την ημερομηνία αγοράς. Η
απόδειξη της ημερομηνίας αγοράς είναι η χρονολογημένη απόδειξη πώλησης ή παράδοσης, όπου
εμφανίζεται η ημερομηνία αγοράς του προϊόντος. Ίσως σας ζητηθεί να παρέχετε απόδειξη της
αγοράς ως προϋπόθεση για να έχετε τη δυνατότητα υπηρεσιών σέρβις που καλύπτονται από την
εγγύηση. Σε περίπτωση που απαιτείται επισκευή ή αντικατάσταση του προϊόντος HP εντός της
περιόδου ισχύος της περιορισμένης εγγύησης, θα έχετε δικαίωμα παροχής υπηρεσιών σέρβις στα
πλαίσια της εγγύησης σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του παρόντος εγγράφου.

3. Η περιορισμένη εγγύηση της HP καλύπτει μόνο τα ελαττώματα που προκύπτουν από τη
φυσιολογική χρήση του προϊόντος HP και δεν καλύπτει:

α. Ακατάλληλη ή ανεπαρκή συντήρηση ή τροποποίηση

β. Διασύνδεση, υποστρώματα, ανταλλακτικά ή αναλώσιμα που δεν παρέχονται και δεν
υποστηρίζονται από την HP

γ. Λειτουργία που βρίσκεται εκτός των προδιαγραφών του προϊόντος

Οι συνηθισμένες διαδικασίες συντήρησης του HP 104-in Dual Roll Kit, όπως καθαρισμός και
υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης (συμπεριλαμβανομένων εκείνων που περιέχονται σε
οποιοδήποτε κιτ προληπτικής συντήρησης και των επισκέψεων των μηχανικών συντήρησης της
HP), δεν καλύπτονται από την περιορισμένη εγγύηση της HP.

4. Η χρήση ξαναγεμισμένου ή μη γνήσιου αναλώσιμου της HP (μελάνη, κεφαλή εκτύπωσης ή δοχείο
μελανιού) δεν επηρεάζει την περιορισμένη εγγύηση της HP προς εσάς ούτε οποιοδήποτε
συμβόλαιο υποστήριξης της HP με εσάς. Ωστόσο, εάν η βλάβη ή η ζημιά αποδίδεται στη χρήση
δοχείου μελανιού που δεν ανήκει στην HP ή είναι αναπληρωμένο, η HP θα επιβάλει τις κανονικές
χρεώσεις χρόνου και υλικών για την επισκευή του εκτυπωτή για τη συγκεκριμένη βλάβη ή ζημιά.
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5. Οι αποκλειστικές αποκαταστάσεις που έχετε στη διάθεσή σας για ελαττωματικά προϊόντα της
HP είναι τα εξής:

α. Κατά τη διάρκεια ισχύος της περιορισμένης εγγύησης, η HP, κατά τη διακριτική της ευχέρεια,
είτε θα επισκευάσει επί τόπου είτε θα αντικαταστήσει οποιοδήποτε ελαττωματικό προϊόν
υλικού ή μέρος εξαρτήματος. Αν η HP επιλέξει να αντικαταστήσει οποιοδήποτε μέρος
εξαρτήματος, θα σας παρέχει (i) ένα ανταλλακτικό στη θέση του ελαττωματικού και (ii) εάν
χρειάζεται, βοήθεια για την τοποθέτηση του ανταλλακτικού από απόσταση.

β. Στην απίθανη περίπτωση που η HP δεν μπορεί να επισκευάσει ή να αντικαταστήσει, ανάλογα
με την περίπτωση, ένα ελαττωματικό προϊόν που καλύπτεται από την παρούσα περιορισμένη
εγγύηση, η HP πρέπει, εντός εύλογου διαστήματος από την κοινοποίηση του ελαττώματος,
να επιστρέψει το αντίτιμο της τιμής αγοράς του προϊόντος.

6. Η HP δεν θα έχει καμία υποχρέωση να αντικαταστήσει ή να σας επιστρέψει τα χρήματα έως ότου
επιστρέψετε το ελαττωματικό προϊόν υλικού ή μέρος εξαρτήματος στην HP. Όλα τα εξαρτήματα,
ανταλλακτικά ή προϊόντα υλικού που αφαιρούνται βάση της παρούσας περιορισμένης εγγύησης
αποτελούν ιδιοκτησία της HP. Παρά τα προαναφερόμενα, η HP μπορεί να παραιτηθεί της
απαίτησης να της επιστρέψετε το ελαττωματικό ανταλλακτικό.

7. Εκτός εάν αναφέρεται κάτι διαφορετικό και στο μέτρο που επιτρέπεται από την τοπική νομοθεσία,
τα προϊόντα της ΗΡ μπορεί να κατασκευαστούν με τη χρήση νέων υλικών ή νέων και
χρησιμοποιημένων υλικών ισοδύναμων με τα νέα σε ό,τι αφορά την απόδοση και την αξιοπιστία.
Η HP μπορεί να επισκευάσει ή να αντικαταστήσει προϊόντα (i) με προϊόντα ισοδύναμα με αυτά που
επισκευάζονται ή αντικαθίστανται, τα οποία όμως ενδέχεται να έχουν χρησιμοποιηθεί παλαιότερα
ή (ii) με προϊόν ισοδύναμο κάποιου γνήσιου προϊόντος η παραγωγή του οποίου έχει διακοπεί.

8. Η ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ ΙΣΧΥΕΙ ΣΕ ΟΛΕΣ ΤΙΣ ΧΩΡΕΣ ΚΑΙ ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ
ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΙ ΣΕ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΧΩΡΑ ΟΠΟΥ Η HP Ή ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟΙ ΠΑΡΟΧΕΙΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΥΤΗΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΥΝ ΣΕΡΒΙΣ ΠΟΥ ΚΑΛΥΠΤΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΙ Η HP
ΕΧΕΙ ΠΡΟΩΘΗΣΕΙ ΤΟ ΠΡΟΪΟΝ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΚΑΙ ΤΙΣ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΠΟΥ
ΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ. ΩΣΤΟΣΟ, Η ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΓΙΑ
ΤΟ ΣΕΡΒΙΣ ΣΤΑ ΠΛΑΙΣΙΑ ΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ ΚΑΙ Ο ΧΡΟΝΟΣ ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ
ΠΟΙΚΙΛΛΟΥΝ ΑΝΑΛΟΓΑ ΜΕ ΤΗ ΧΩΡΑ. Η ΗΡ ΔΕΝ ΘΑ ΜΕΤΑΒΑΛΛΕΙ ΤΗ ΜΟΡΦΗ, ΤΗΝ
ΕΦΑΡΜΟΓΗ Ή ΤΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΜΕ ΣΚΟΠΟ ΝΑ ΤΟ ΚΑΝΕΙ ΝΑ
ΛΕΙΤΟΥΡΓΗΣΕΙ ΣΕ ΧΩΡΑ, ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΔΕΝ ΣΚΟΠΕΥΕ ΠΟΤΕ ΝΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΗΣΕΙ ΓΙΑ
ΝΟΜΙΚΟΥΣ Ή ΡΥΘΜΙΣΤΙΚΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ.

9. Συμβόλαια για πρόσθετες υπηρεσίες μπορεί να διατίθενται από οποιαδήποτε εξουσιοδοτημένη
υπηρεσία σέρβις της HP, στις περιπτώσεις που το αναγραφόμενο προϊόν HP διανέμεται από την
HP ή από εξουσιοδοτημένο εισαγωγέα.

10. ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΕΚΤΟΣ ΑΝ ΟΡΙΖΕΤΑΙ ΡΗΤΑ
ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ, Η HP ΚΑΙ ΑΛΛΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΗΣ ΔΕΝ
ΚΑΝΟΥΝ ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ Ή ΣΥΝΘΗΚΗ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ, ΡΗΤΗ Ή ΣΙΩΠΗΡΗ, ΟΣΟΝ
ΑΦΟΡΑ ΤΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ HP ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΑ ΑΠΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ ΤΙΣ ΣΙΩΠΗΡΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ Ή ΤΙΣ
ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΤΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ
ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ.

11. Τα δικαιώματα που παρέχονται από την παρούσα περιορισμένη εγγύηση της HP είναι
συγκεκριμένα γι’ αυτό το προϊόν υλικού HP. Υπερισχύουν οποιωνδήποτε άλλων όρων
περιορισμένης εγγύησης (εκτός από όρους που η διαπραγμάτευσή τους έχει γίνει ξεχωριστά σε
ειδική έγγραφη συμφωνία με την HP) που υπάρχουν στο διαδίκτυο, σε τεκμηρίωση ή υλικό που
περιέχεται στη συσκευασία του εκτυπωτή HP.

Β. Περιορισμοί ευθύνης
ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΤΙΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ
ΠΟΥ ΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΕ ΑΥΤΗΝ ΤΗΝ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ, ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η HP Ή
ΑΛΛΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΗΣ ΔΕΝ ΦΕΡΟΥΝ ΚΑΜΙΑ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΖΗΜΙΑ, ΑΜΕΣΗ
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Ή ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΘΕΤΙΚΗ Ή ΑΠΟΘΕΤΙΚΗ (ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ ΟΠΟΙΑΣΔΗΠΟΤΕ
ΑΠΩΛΕΙΑΣ ΚΕΡΔΩΝ Ή ΚΑΤΑΘΕΣΕΩΝ), ΕΙΤΕ ΒΑΣΕΙ ΣΥΜΒΟΛΑΙΟΥ, ΑΔΙΚΗΜΑΤΟΣ Ή ΑΛΛΗΣ
ΝΟΜΙΚΗΣ ΘΕΩΡΙΑΣ, ΕΙΤΕ ΥΠΗΡΞΕ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ ΠΡΟΚΛΗΣΗΣ ΤΕΤΟΙΩΝ
ΖΗΜΙΩΝ.

Γ. Τοπική νομοθεσία
1. Η παρούσα περιορισμένη εγγύηση σάς παρέχει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί επίσης

να έχετε και άλλα δικαιώματα τα οποία ποικίλλουν ανάλογα με την πολιτεία στις Η.Π.Α., την επαρχία
στον Καναδά και τη χώρα οπουδήποτε αλλού στον κόσμο. Σας συνιστούμε να συμβουλευτείτε τα
ισχύοντα πολιτειακά, επαρχιακά ή εθνικά δίκαια για τον πλήρη καθορισμό των δικαιωμάτων σας.

2. Στο βαθμό που η παρούσα Δήλωση Εγγύησης δεν είναι συνεπής με την τοπική νομοθεσία, η
παρούσα Δήλωση Εγγύησης θα θεωρείται τροποποιημένη, για να είναι συνεπής με αυτήν την
τοπική νομοθεσία. ΟΙ ΟΡΟΙ ΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ ΠΟΥ ΕΜΠΕΡΙΕΧΟΝΤΑΙ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ, ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΒΑΣΕΙ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ,
ΔΕΝ ΕΞΑΙΡΟΥΝ, ΠΕΡΙΟΡΙΖΟΥΝ Ή ΤΡΟΠΟΠΟΙΟΥΝ ΑΛΛΑ ΠΡΟΣΤΙΘΕΝΤΑΙ ΣΤΑ
ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΑ ΘΕΣΜΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΠΟΥ ΕΦΑΡΜΟΖΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΩΛΗΣΗ ΤΟΥ
ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΑΥΤΟΥ ΣΕ ΣΑΣ.

Αναθεώρηση: Φεβρουάριος, 2010
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