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Ograniczona gwarancja Worldwide Limited
Warranty—HP 104-in Dual Roll Kit

Produkt HP Okres ograniczonej gwarancji

Dual Roll Kit 1 rok (licząc od daty zakupu przez klienta)

A. Zakres ograniczonej gwarancji HP
1. Niniejsza Ograniczona gwarancja firmy Hewlett-Packard (HP) daje użytkownikowi końcowemu

ograniczone prawa gwarancyjne od firmy HP, producenta. Ponadto użytkownik może mieć także
inne prawa zgodne z prawem miejscowym lub specjalne pisemne umowy z firmą HP.

2. Firma HP gwarantuje, że produkty sprzętowe HP określone powyżej będą wolne od wad
materiałowych i produkcyjnych w okresie ograniczonej gwarancji określonym powyżej. Okres
ograniczonej gwarancji rozpoczyna się w dniu zakupu. Dowodem daty zakupu jest potwierdzenie
zakupu lub dostawy, z widoczną datą zakupu produktu. Dostarczenie dowodu zakupu może być
warunkiem otrzymania usługi gwarancyjnej. Użytkownik ma prawo do usługi gwarancyjnej zgodnie
z warunkami podanymi w tym dokumencie, jeśli naprawa lub wymiana produktu HP jest wymagana
w okresie ograniczonej gwarancji.

3. Ograniczona gwarancja HP obejmuje tylko te usterki, które zostaną ujawnione podczas
normalnego użytkowania produktu, i nie obejmuje:

a. niewłaściwej eksploatacji lub modyfikacji;

b. interfejsu, nośników, części lub materiałów eksploatacyjnych, które nie pochodzą z firmy HP
lub nie są przez nią obsługiwane;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem.

Rutynowa obsługa urządzenia HP 104-in Dual Roll Kit, taka jak czyszczenie i przeglądy (w tym
elementy zawarte w zestawie obsługi konserwacyjnej i wizyty serwisantów HP), nie jest objęta
zakresem ograniczonej gwarancji HP.

4. Używanie produktów zużywalnych ponownie napełnianych lub pochodzących od innego
producenta (atramentu, głowicy drukującej lub wkładów atramentowych) nie narusza warunków
ograniczonej gwarancji HP ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jeśli jednak błędna
praca lub uszkodzenie jest wynikiem używania wkładów atramentowych innych producentów lub
ich ponownego napełnienia, firma HP zastrzega sobie prawo do obciążenia nabywcy
standardowymi kosztami związanymi z czasem oraz materiałami użytymi do usunięcia awarii lub
uszkodzenia.
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5. Wyłączne środki zaradcze przysługujące za wadliwe produkty HP są następujące:

a. W okresie ograniczonej gwarancji firma HP według swojego wyłącznego uznania albo dokona
naprawy, albo wymieni wadliwy produkt lub część składową. Jeśli firma HP zdecyduje o
wymianie części składowej, firma HP (i) dostarczy część zamienną w zamian za odesłanie
części wadliwej i (ii) w razie potrzeby zapewni zdalną pomoc w instalacji części.

b. W rzadkich przypadkach, jeśli firma HP nie będzie w stanie odpowiednio naprawić lub
wymienić wadliwego produktu objętego gwarancją, zwróci sumę zapłaconą za produkt w
możliwym do przyjęcia okresie od daty powiadomienia o wadzie.

6. Firma HP nie ma obowiązku wymiany lub zwrotu zapłaconej kwoty, dopóki nie nastąpi zwrot
wadliwego produktu sprzętowego lub części do firmy HP. Wszystkie składniki, części, produkty
sprzętowe zwrócone w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji stają się własnością firmy HP.
Firma HP może również zrzec się wymagania zwrotu wadliwej części.

7. O ile nie zostanie określone inaczej, i w stopniu dozwolonym przez przepisy lokalne, produkty HP
mogą być wytwarzane przy użyciu nowych materiałów lub nowych i używanych materiałów, które
są równie wydajne i niezawodne jak nowe. Firma HP może dokonać naprawy lub wymienić
produkty (i) na produkty równoważne produktom reperowanym lub wymienionym, ale które mogły
być wcześniej używane; lub (ii) na produkt równoważny oryginalnemu, który został wycofany.

8. NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA MA ZASTOSOWANIE WE WSZYSTKICH
KRAJACH/REGIONACH I MOŻE BYĆ WYMUSZONA W DOWOLNYM KRAJU/REGIONIE,
GDZIE FIRMA HP LUB JEJ AUTORYZOWANI SPRZEDAWCY USŁUG OFERUJĄ USŁUGĘ
GWARANCYJNĄ, A FIRMA HP SPRZEDAWAŁA TEN PRODUKT, W ZAKRESIE WARUNKÓW
OKREŚLONYCH W NINIEJSZEJ GWARANCJI. JEDNAK DOSTĘPNOŚĆ USŁUGI
GWARANCYJNEJ I CZAS ODPOWIEDZI MOGĄ BYĆ RÓŻNE W POSZCZEGÓLNYCH
KRAJACH/REGIONACH. HP NIE BĘDZIE MODYFIKOWAĆ FORMY, SPOSOBU DZIAŁANIA ANI
FUNKCJI TEGO PRODUKTU, ABY ZAADAPTOWAĆ GO DO UŻYTKU W KRAJACH/
REGIONACH, GDZIE NIE POWINIEN BYĆ UŻYWANY Z UWAGI NA OBOWIĄZUJĄCE PRAWO
LUB NORMY.

9. Umowy dotyczące dodatkowego serwisu gwarancyjnego mogą być zawierane z każdym
autoryzowanym punktem serwisowym HP zajmującym się dystrybucją danego produktu HP lub
autoryzowanym importerem.

10. ZGODNIE Z OBOWIĄZUJĄCYM PRAWEM, POZA WYJĄTKAMI WYRAŹNIE OKREŚLONYMI W
NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANI WSPÓŁPRACUJĄCY Z NIĄ
DYSTRYBUTORZY NIE MOGĄ ZAWIERAĆ INNEJ UMOWY GWARANCYJNEJ LUB ZMIENIAĆ
OBOWIĄZUJĄCYCH W NIEJ WARUNKÓW: JAWNYCH I DOMNIEMANYCH, DOTYCZĄCYCH
PRODUKTÓW HP, A ZWŁASZCZA DOTYCZĄCYCH DOMNIEMANYCH WARUNKÓW
GWARANCJI LUB WARUNKÓW HANDLOWYCH ORAZ DOTYCZĄCYCH JAKOŚCI I
PRZYDATNOŚCI PRODUKTÓW DO OKREŚLONYCH CELÓW.

11. Uprawnienia wynikające z ograniczonej gwarancji HP dotyczą wyłącznie produktów sprzętowych
HP. Zastępują one wszystkie warunki ograniczonej gwarancji (z wyjątkiem warunków
wynegocjowanych osobno, opisanych w określonej umowie pisemnej z firmą HP) opublikowane
online, w dowolnej dokumentacji lub materiałach znajdujących się w opakowaniu drukarki HP.

B. Ograniczenia odpowiedzialności
W STOPNIU DOZWOLONYM PRZEZ PRZEPISY LOKALNE, OPRÓCZ OBOWIĄZKÓW
OKREŚLONYCH W NINIEJSZYM OŚWIADCZENIU GWARANCYJNYM, FIRMA HP LUB JEJ
DOSTAWCY NIE BĘDĄ W ŻADNYM WYPADKU ODPOWIEDZIALNI ZA SZKODY BEZPOŚREDNIE,
POŚREDNIE, SPECJALNE, PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE (W TYM ZA UTRATĘ ZYSKÓW LUB
OSZCZĘDNOŚCI), CZY TO OPARTE NA KONTRAKCIE, CZYNIE NIEDOZWOLONYM LUB NA
JAKIEJKOLWIEK INNEJ TEORII PRAWNEJ I BEZ WZGLĘDU NA TO, CZY ZOSTALI
POINFORMOWANI O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA TAKICH SZKÓD.
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C. Prawo lokalne
1. Niniejsza ograniczona gwarancja daje nabywcy określone prawa. Nabywca może też posiadać

dodatkowe prawa, zależnie od prawa stanowego w USA, prawa obowiązującego w
poszczególnych prowincjach Kanady, a także od stanu prawnego w poszczególnych krajach/
regionach świata. Nabywca powinien zapoznać się z prawem obowiązującym w stanie, prowincji
lub z prawem lokalnym, aby w pełni określić swoje uprawnienia.

2. Jeśli postanowienia niniejszej gwarancji nie są zgodne z prawem lokalnym, niniejsza umowa
gwarancyjna może zostać zmodyfikowana w stopniu zapewniającym zgodność z prawem
lokalnym. WARUNKI NINIEJSZEJ GWARANCJI, Z WYJĄTKIEM DZIAŁAŃ DOPUSZCZANYCH
PRAWEM, NIE WYŁĄCZAJĄ, OGRANICZAJĄ ANI ZMIENIAJĄ I NIE STANOWIĄ
ROZSZERZENIA PRAW STATUTOWYCH, MAJĄCYCH ZASTOSOWANIE PRZY SPRZEDAŻY
TEGO PRODUKTU.

Wersja z dnia: luty 2010
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