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Produkt HP Okres ograniczonej gwarancji

Dual Roll Kit 1 rok (liczac od daty zakupu przez klienta)

A. Zakres ograniczonej gwarancji HP

1. Niniejsza Ograniczona gwarancja firmy Hewlett-Packard (HP) daje uzytkownikowi koncowemu
ograniczone prawa gwarancyjne od firmy HP, producenta. Ponadto uzytkownik moze miec¢ takze
inne prawa zgodne z prawem miejscowym lub specjalne pisemne umowy z firmg HP.

2. Firma HP gwarantuje, ze produkty sprzetowe HP okreslone powyzej beda wolne od wad
materiatowych i produkcyjnych w okresie ograniczonej gwarancji okreslonym powyzej. Okres
ograniczonej gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu. Dowodem daty zakupu jest potwierdzenie
zakupu lub dostawy, z widoczng datg zakupu produktu. Dostarczenie dowodu zakupu moze by¢
warunkiem otrzymania ustugi gwarancyjnej. Uzytkownik ma prawo do ustugi gwarancyjnej zgodnie
z warunkami podanymi w tym dokumencie, jesli naprawa lub wymiana produktu HP jest wymagana
w okresie ograniczonej gwaranciji.

3. Ograniczona gwarancja HP obejmuje tylko te usterki, ktére zostang ujawnione podczas
normalnego uzytkowania produktu, i nie obejmuje:

a. niewlasciwej eksploatacji lub modyfikacij;

b. interfejsu, nosnikéw, czesci lub materiatdw eksploatacyjnych, ktére nie pochodza z firmy HP
lub nie sg przez nig obstugiwane;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem.

Rutynowa obstuga urzadzenia HP 104-in Dual Roll Kit, taka jak czyszczenie i przeglady (w tym
elementy zawarte w zestawie obstugi konserwacyjnej i wizyty serwisantéw HP), nie jest objeta
zakresem ograniczonej gwarancji HP.

4. Uzywanie produktéw zuzywalnych ponownie napetnianych lub pochodzacych od innego
producenta (atramentu, gtowicy drukujacej lub wkladéw atramentowych) nie narusza warunkéw
ograniczonej gwarancji HP ani zasad pomocy technicznej oferowanejnabywcy. Jesli jednak btedna
praca lub uszkodzenie jest wynikiem uzywania wktadéw atramentowych innych producentéw lub
ich ponownego napetnienia, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy
standardowymi kosztami zwigzanymi z czasem oraz materiatami uzytymi do usuniecia awarii lub
uszkodzenia.
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5. Wylaczne srodki zaradcze przystugujace za wadliwe produkty HP sg nastepujace:

a. W okresie ograniczonej gwarancji firma HP wedlug swojego wytacznego uznania albo dokona
naprawy, albo wymieni wadliwy produkt lub cze$¢ sktadowa. Jesli firma HP zdecyduje o
wymianie czesci skladowej, firma HP (i) dostarczy cze$¢ zamienng w zamian za odestanie
czesci wadliwej i (i) w razie potrzeby zapewni zdalng pomoc w instalacji czesci.

b. W rzadkich przypadkach, jesli firma HP nie bedzie w stanie odpowiednio naprawi¢ lub
wymieni¢ wadliwego produktu objetego gwarancjg, zwréci sume zaptacong za produkt w
mozliwym do przyjecia okresie od daty powiadomienia o wadzie.

6. Firma HP nie ma obowigzku wymiany lub zwrotu zaptaconej kwoty, dopoki nie nastapi zwrot
wadliwego produktu sprzetowego lub czesci do firmy HP. Wszystkie sktadniki, czesci, produkty
sprzetowe zwrdécone w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji stajg sie wtasnoscig firmy HP.
Firma HP moze réwniez zrzec sie wymagania zwrotu wadliwej czesci.

7. Ole nie zostanie okreslone inaczej, i w stopniu dozwolonym przez przepisy lokalne, produkty HP
moga by¢ wytwarzane przy uzyciu nowych materiatow lub nowych i uzywanych materiatéw, ktére
sg rownie wydajne i niezawodne jak nowe. Firma HP moze dokonaé naprawy lub wymienié
produkty (i) na produkty rownowazne produktom reperowanym lub wymienionym, ale ktére mogty
by¢ wczeséniej uzywane; lub (ii) na produkt rownowazny oryginalnemu, ktéry zostat wycofany.

8. NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA MA ZASTOSOWANIE WE WSZYSTKICH
KRAJACH/REGIONACH | MOZE BYC WYMUSZONA W DOWOLNYM KRAJU/REGIONIE,
GDZIE FIRMA HP LUB JEJ AUTORYZOWANI SPRZEDAWCY UStUG OFERUJA USLUGE
GWARANCYJNA, A FIRMA HP SPRZEDAWALA TEN PRODUKT, W ZAKRESIE WARUNKOW
OKRESLONYCH W NINIEJSZEJ GWARANCJI. JEDNAK DOSTEPNOSC USLUGIH
GWARANCYJNEJ | CZAS ODPOWIEDZI MOGA BYC ROZNE W POSZCZEGOLNYCH
KRAJACH/REGIONACH. HP NIE BEDZIE MODYFIKOWAC FORMY, SPOSOBU DZIALANIA ANI
FUNKCJI TEGO PRODUKTU, ABY ZAADAPTOWAC GO DO UZYTKU W KRAJACH/
REGIONACH, GDZIE NIE POWINIEN BYC UZYWANY Z UWAGI NA OBOWIAZUJACE PRAWO
LUB NORMY.

9. Umowy dotyczace dodatkowego serwisu gwarancyjnego mogg by¢ zawierane z kazdym
autoryzowanym punktem serwisowym HP zajmujgcym sie dystrybucjg danego produktu HP lub
autoryzowanym importerem.

10. ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM, POZA WYJATKAMI WYRAZNIE OKRESLONYMI W
NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANl WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE MOGA ZAWIERAC INNEJ UMOWY GWARANCYJNEJ LUB ZMIENIAC
OBOWIAZUJACYCH W NIEJ WARUNKOW: JAWNYCH | DOMNIEMANYCH, DOTYCZACYCH
PRODUKTOW HP, A ZWELASZCZA DOTYCZACYCH DOMNIEMANYCH WARUNKOW
GWARANCJI LUB WARUNKOW HANDLOWYCH ORAZ DOTYCZACYCH JAKOSCI |
PRZYDATNOSCI PRODUKTOW DO OKRESLONYCH CELOW.

11. Uprawnienia wynikajgce z ograniczonej gwarancji HP dotyczg wytacznie produktéw sprzetowych
HP. Zastepujg one wszystkie warunki ograniczonej gwarancji (z wyjatkiem warunkoéw
wynegocjowanych osobno, opisanych w okreslonej umowie pisemnej z firmg HP) opublikowane
online, w dowolnej dokumentac;ji lub materiatach znajdujacych sie w opakowaniu drukarki HP.

B. Ograniczenia odpowiedzialnosci

W STOPNIU DOZWOLONYM PRZEZ PRZEPISY LOKALNE, OPROCZ OBOWIAZKOW
OKRESLONYCH W NINIEJSZYM OSWIADCZENIU GWARANCYJNYM, FIRMA HP LUB JEJ
DOSTAWCY NIE BEDA W ZADNYM WYPADKU ODPOWIEDZIALNI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE,
POSREDNIE, SPECJALNE, PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE (W TYM ZA UTRATE ZYSKOW LUB
OSZCZEDNOSCI), CZY TO OPARTE NA KONTRAKCIE, CZYNIE NIEDOZWOLONYM LUB NA
JAKIEJKOLWIEK INNEJ TEORII PRAWNEJ | BEZ WZGLEDU NA TO, CZY ZOSTALI
POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.
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C. Prawo lokalne

1. Niniejsza ograniczona gwarancja daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiadac
dodatkowe prawa, zaleznie od prawa stanowego w USA, prawa obowigzujacego w
poszczegolnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w poszczegolnych krajach/
regionach swiata. Nabywca powinien zapoznac¢ sie z prawem obowigzujgcym w stanie, prowincji
lub z prawem lokalnym, aby w petni okresli¢ swoje uprawnienia.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwarancji nie sg zgodne z prawem lokalnym, niniejsza umowa
gwarancyjna moze zosta¢ zmodyfikowana w stopniu zapewniajagcym zgodnos¢ z prawem
lokalnym. WARUNKI NINIEJSZEJ GWARANCJI, Z WYJATKIEM DZIALAN DOPUSZCZANYCH
PRAWEM, NIE WYLACZAJA, OGRANICZAJA ANI ZMIENIAJA | NIE STANOWIA
ROZSZERZENIA PRAW STATUTOWYCH, MAJACYCH ZASTOSOWANIE PRZY SPRZEDAZY
TEGO PRODUKTU.
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Wersja z dnia: luty 2010
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