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HP iiriinii Sinirl Garanti Siiresi

Cift Rulo Kiti 1 yil (mUsteri tarafindan satin almay: takiben)

A. Sinirli HP Garantisinin Kapsami

1. BuHewlett-Packard (HP) Sinirli Garantisi, son misteri olarak size, tretici HP’den agik sinirli garanti
haklari vermektedir. Ek olarak, yerel yasalar veya HP ile yapilan 6zel yazili anlagmalar
cergevesinde baska ek haklara da sahip olabilirsiniz.

2. HP, size yukarida belirtilen HP donanim uriininidn malzeme ve isgilik bakimindan yukarida
belirtilen Sinirh Garanti Siiresi boyunca hatasiz olacagini garanti eder. Sinirh Garanti Siiresi satin
alma tarihinde baslamaktadir. Satin alma tarihini gosteren tarihli satis veya teslimat alindi belgeniz
satin alma tarihine ait kanitinizdir. Garanti hizmetlerini almaya iliskin olarak satin alma kanitinizi
géstermeniz gerekli olabilir. HP Urliniintiziin Sinirli Garanti Siiresi iginde tamir edilmesi veya
degistiriimesi gerektiginde, bu belgede belirtilen hiikiim ve kosullara gore garanti hizmetinden
yararlanma hakkiniz vardir.

3. HP’nin Sinirh Garantisi, HP trinundn yalnizca normal kullanimi sonucunda ortaya ¢ikan hatalar
kapsamakta olup, asagidaki durumlar igin gecerli degildir:

a. Uygunsuz ve yetersiz bakim veya degisiklik

b. HP tarafindan saglanmayan ve desteklenmeyen arabirim, alt tabakalar, parcalar veya
malzemeler

c. Urlin 6zelliklerinin disinda calistirma

HP 104 in¢ Cift Rulo Kitinde, temizleme ve koruyucu bakim hizmetleri gibi rutin yazici bakim
islemleri (herhangi bir koruyucu bakim setinde ve HP servis muhendisinin ziyaretlerinde verilen
pargalar dahil olmak Uzere) HP’nin Sinirli Garantisi kapsaminda yer almamaktadir.

4. Tekrar doldurulan veya orijinal olmayan HP sarf malzemelerinin kullanimi (murekkep, yazici kafasi
veya murekkep kartusu) HP’nin gerek size yonelik Sinirli Garantisini gerekse sizinle yapilan HP
destek s6zlesmesini etkilemez. Ancak, hata veya hasarin HP disindaki veya tekrar dolduruimus
murekkep kartuslarindan kaynaklandigi durumlarda, HP belirli hata veya hasarlara iliskin olarak
yaziclya hizmet vermek Uzere standart zamanini Ucretlendirecek ve malzemelerden (cret talep
edecektir.
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5. Hatali HP Urtnlerine iliskin 6zel ¢6zUm yollariniz sunlardir:

a. Sinirli Garanti Suresi igcinde, HP herhangi bir hatali donanim Griiniini veya bilesen pargasini,
kendi secimine bagdli olarak, yerinde tamir eder veya degistirir. HP herhangi bir bilesen
parcasini degistirmeye karar verirse, HP size (i) hatali parga karsiliginda yeni pargayi verir ve
(i) gerekirse, uzaktan parga kurulum yardimi saglar.
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b. DisUlk bir olasilik olsa da, HP bu Sinirli Garanti kapsamindaki hatali GrGini tamir edemez veya
degistiremezse, hatanin bildiriminden sonra makul bir zaman dilimi i¢cerisinde Uriiniin satin
alma bedelini iade eder.

6. HP, hatali donanim urinleri veya bilesenler sizin tarafinizdan kendisine gonderilinceye kadar,
bahsedilenleri degistirmek veya bedellerini iade etmek zorunda degildir. Bu Sinirli Garanti
kapsaminda ¢ikarilan tim bilesenler, pargalar veya donanim urinleri HP’nin milkiyetine girer.
Yukarida bahsedilen hususlara ragmen, HP arizali pargayi iade etmenizi istemeyebilir.

7.  Aksi belirtimedikge ve yerel kanunun izin verdigi 6lctide, HP Urlnleri, yeni malzemeleri veya yeni
veya performans, guvenirlilik bakimlarindan yeniye esdeger kullaniimis malzemeleri kullanmak
suretiyle Uretilebilir. HP, Grlnleri tamir edebilir veya (i) daha énceden kullaniimis olabilecek tamir
edilen veya degistirilen Grtinlere esdeder Urinlerle veya (ii) calismayan orijinal bir Griine esdeger
bir Urlinle degistirebilir.

8. BU SINIRLI GARANTI TUM ULKELERDE GEGERLIDIR VE HP’NIN VEYA YETKILI
SERVISLERININ BU SINIRLI GARANTIDE BELIRTILEN HUKUM VE KOSULLARA BAGLI
OLARAK GARANTI HiZMETI VERDIGI VE HP’NIN BU URUNU PAZARLADIGI HERHANGI BIR
ULKEDE UYGULANABILIR. ANCAK, GARANTI HIZMETININ MEVCUDIYETI VE YANIT ZAMANI
ULKEDEN ULKEYE DEGISEBILIR. HP, YASAL VE DUZENLEYIiCi NEDENLERDEN OTURU BIR
ULKEDE GALISTIRILMAK UZERE TASARLANMAMIS URUNUN SEKLINDE, YAPISINDA
DEGISIKLIK YAPMAZ VEYA O ULKEDE CALISTIRILMAK UZERE ISLEVINiI DEGISTIRMEZ.

9. Ek hizmetlere iligskin s6zlesmeler, listelenen HP Uriindnin, HP veya yetkili ithalatgi tarafindan
dagitiminin yapildidi herhangi bir yetkili HP hizmet tesisinden edinilebilir.

10. YEREL KANUN TARAFINDAN iZiN VERILDIGI OLGUDE, BU SINIRLI GARANTIDE AGIKCA
BELIRTILEN DURUMLAR DISINDA, HP VEYA UGUNCU TARAF TEDARIKGILER HP
URUNLERINE ILISKIN SARIHEN VEYA ZIMNEN HiGCBIR SURETTE BASKA BIiR GARANTI
VEREMEZ VEYA SART KOSAMAZ VE OZELLIKLE SATILABILIRLIK, YETERLI KALITE VE
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK HUSUSLARINA iLISKIN ZIMNi GARANTI VE SARTLARI
REDDETMEKTEDIR.

11. Bu HP Sinirh Garantisiyle verilen haklar bu HP donanim Griinline 6zgldur. Bunlar, gevrimigi
kaynaklarda veya HP yazici Uriin ambalajinda bulunan herhangi bir belge veya materyalde
bulunabilen her tarlt sinirli garanti kosulunu (HP ile yapilan 6zel yazili anlagsmalarda ayrica
gorusulen kosullar harig) gecersiz kilar.

B. Yukumluluk kisitlamalari

YEREL KANUN TARAFINDAN iZIN VERILDIGI OLGUDE, BU SINIRLI GARANTI KAPSAMINDA
OZELLIKLE SART KOSULAN ZORUNLULUKLAR HARICINDE, HP VEYA UGUNCU TARAF
TEDARIKGILERI HICBIR DURUMDA GEREK SOZLESME, YASAL TAZMIN VEYA DIGER YASAL
IDDIALARA GEREKSE BU TUR HASARLARIN OLASILIGINA ILISKIN TAVSIYELERE DAYALI
DOLAYLI, DOLAYSIZ, KASITLI, KAZARA VEYA SONUGLARLA BAGLANTILI ZARARLARDAN (KAR
VEYA TASARRUF KAYIPLARI DAHIL) YUKUMLU TUTULAMAZ.
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C. Yerel kanun

1. Bu Sinirh Garanti size bazi 6zel yasal haklar tanimaktadir. Ayrica, Amerika Birlesik Devletleri'nde
eyaletten eyalete, Kanada’da vilayetten vilayete ve diinyanin diger yerlerinde tlkeden Ulkeye
degisen diger haklara sahip olabilirsiniz. Haklarinizin tam anlamiyla tespit edilmesi igin yUrurlUkteki
eyalet, vilayet veya ulusal kanunlara danismaniz tavsiye edilmektedir.
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2. Bu Garanti Agiklamasinin yerel kanunla uyumsuz olmasi dlgtsiinde, bu Garanti Agiklamasi bu tur
yerel kanunla uyumlu hale gelecek sekilde degistiriimis kabul edilecektir. BU SINIRLI GARANTI
KAPSAMINDAKI GARANTI SARTLARI, KANUNEN iZiN VERILEN OLCU HARIC TUTULMAK
UZERE, BU URUNUN SIiZE SATISIYLA GECERLiI OLAN ZORUNLU HAKLARINIZA EK OLUP,
BU HAKLARINIZI HARIC TUTMAMAKTA, KISITLAMAMAKTA VEYA DEGISTIRMEMEKTEDIR.

Revizyon: Subat, 2010
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