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1 HP Photosmart C4600 series -
laitteen ohje

Lisatietoja HP Photosmart -laitteesta:
"HP Photosmart -ohjelmistoon tutustuminen,” sivu 5
e "Tulostus,” sivu 15
+ “"Skannaus,” sivu 29
"Kopioiminen,” sivu 33
"Valokuvien uudelleentulostaminen,” sivu 37
"Valokuvien tallennus,” sivu 39
"Varikasettien kayttd,” sivu 41
* "Tekniset tiedot,” sivu 125
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2 HP Photosmart -ohjelmistoon
tutustuminen

¢ Tulostimen osat
*  Ohjauspaneelin toiminnot

Tulostimen osat

Kaavio 2-1 Tulostimen osat

Varinaytto (kutsutaan my6ds naytoksi)

Ohjauspaneeli

Virtapainike

Valokuvan merkkivalo
Muistikorttipaikka Memory Stick -korteille
Muistikorttipaikka Secure Digital- ja xD-korteille

Paperilokero

O N/ g~ WO N~

Paperilokeron jatke (kutsutaan myds lokeron jatkeeksi)
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9 | Mustekasetin kansi

10 | Varikasetin kiinnityskohta

11 | Tulostusvaunu
12 | Lasi

13 | Kannen alusta

14 | Kansi

15 | Takaluukku

16 | Takaosan USB-portti

17 | Virtaliitdnta (tarkoitettu kaytettédvaksi vain HP:n toimittaman verkkosovittimen kanssa)

HP Photosmart -ohjelmistoon tutustuminen 5



Luku 2

Ohjauspaneelin toiminnot

Kaavio 2-2 Ohjauspaneelin toiminnot

1 | Edellinen: palaa edelliseen nayttdon.

2 | Cancel (Peruuta): keskeyttda nykyisen toiminnon, palauttaa oletusasetukset ja tyhjentaa
nykyisen valokuvavalinnan.

OK: painiketta painamalla voit valita naytdsta valikon, asetuksen tai valokuvan.

Skannaa: Avaa paanaytossa Scan Menu (Skannausvalikko) -vaihtoehdon. Kun kaytdssa on
muu kuin paanaytto, valitsee kyseiseen nayttdon liittyvia vaihtoehtoja.

5 | Valokuva: Avaa paanaytossa Photo Menu (Valokuvavalikko) -vaihtoehdon. Kun kaytsséa on
muu kuin paanaytto, valitsee kyseiseen nayttdon liittyvia vaihtoehtoja.

6 | Kopioi: Avaa paanaytdssa Copy Menu (Kopiointivalikko) -vaihtoehdon. Kun kaytéssa on muu
kuin paanayttd, valitsee kyseiseen nayttdon liittyvia vaihtoehtoja.
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3 Perustietoja papereista

Voit lisatd HP Photosmart -laitteeseen monentyyppisia ja -kokoisia papereita, kuten
Letter- tai A4-kokoista paperia, valokuvapaperia, kalvoja ja kirjekuoria.

Jos oletusasetukset ovat kaytéssa, HP Photosmart tunnistaa paperilokeroon lisatyn
paperin koon ja tyypin automaattisesti ja muuttaa asetukset niin, etta tuloste on
mahdollisimman laadukas. Jos kaytat erikoispapereita (esimerkiksi kirjekuoria tai tarroja)
tai tulostuslaatu on huono automaattista asetusta kaytettaessa, voit maarittaa paperikoon
ja -tyypin manuaalisesti tulostamista ja kopioimista varten.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten
* Suositeltavat paperit tulostamista varten
* Lisaa tulostusmateriaali

Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten

Parhaan tulostuslaadun saa HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti
nimenomaiseen projektiin liittyvaa tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP:n erikoisvalokuvapaperi

Tassa paksussa valokuvapaperissa on heti kuivuva pinnoite, joka helpottaa kuvien
kasittelya ja estaa niiden tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta kestavaa seka
tahriintumatonta, eivatka sormenijaljet tartu sen pintaan. Sille tulostetut valokuvat
nayttavat ja tuntuvat laboratoriossa kehitetyilta. Tata paperia on saatavissa erikokoisina
arkkeina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15 cm (repaisynauhallinen tai -nauhaton) ja
13 x 18 cm, ja kahdella eri pinnalla: kiiltdva tai pehmea kiiltdva (silkkimainen matta). Se
ei sisalla happoa, jotta valokuvat kestavat pidempaan.

Bf Huomautus HP Photosmart -laitteesi automaattisesti tunnistavat anturit
skannaavat automaattisen havaitsemisen merkit ja sdatavat vastaavasti tulostimen
asetuksia, mukaan lukien paperityyppia, tulostuslaatua ja tulosteen kokoa,
nopeuttaen nain tulostusta ja tarjoten erinomaisen laadun. Jarjestelma jopa halyttaa,
jos paperi on lisatty syottdlokeroon vaarin. Kun tulostat repaisyliuskalliselle
valokuvapaperille, automaattinen havaitsemistekniikka varmistaa, etta tulostin ei
tulosta repaisyliuskan paalle.

Jotta voit varmistua siitd, ettd kaytat automaattista havaitsemistekniikkaa kayttavaa
paperia, etsi pakkauksesta seuraava symboli:

Il 2

HP:n tavallinen valokuvapaperi

Tulosta varikkaita jokapaivaisia pikavedoksia matalilla kustannuksilla — kayta
huolettomaan valokuvien tulostukseen suunniteltua paperia. Tama edullinen
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Luku 3

valokuvapaperi kuivuu nopeasti ja on helppo kasitella. Saat teravia ja tarkkoja kuvia, kun
kaytat tata paperia minka tahansa mustesuihkutulostimen kanssa. Sitd on saatavissa
useina kokoina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa ja 10 x 15 cm (repaisynauhallinen tai -
nauhaton). Se ei sisélla happoa, jotta valokuvat kestavat pidempaan.

HP Photo Value -pakkaus

HP Photo Value -pakkauksiin on helppo pakata HP:n alkuperaiskasetteja ja HP-
erikoisvalokuvapaperia ajan saastamiseksi. Niiden ansiosta saat varmasti edullisia
ammattitasoisia valokuvia HP Photosmart -laitteellasi. Alkuperaiset HP-musteet ja HP-
erikoisvalokuvapaperi on suunniteltu toimimaan yhdessa, jotta valokuvasi kestavat
pidempaan voimakkaammissa vareissa tuloste tulosteen jalkeen. HP Photo Value -
pakkaus on upea ratkaisu koko loman valokuvien tulostamiseen tai useiden tulosteiden
jakamiseen.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta valitsemalla linkin
www.hp.com/buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse myés tuote ja
napsauta sitten sivulla olevaa ostolinkkia.

Bf Huomautus HP-sivuston jotkin osat ovat tilla hetkella saatavissa vain
englanninkielisena.

Suositeltavat paperit tulostamista varten

Parhaan tulostuslaadun saa HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti
nimenomaiseen projektiin liittyvaa tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP:n erikoisvalokuvapaperi

Tassa paksussa valokuvapaperissa on heti kuivuva pinnoite, joka helpottaa kuvien
kasittelya ja estda niiden tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta kestavaa seka
tahriintumatonta, eivatka sormenijaljet tartu sen pintaan. Sille tulostetut valokuvat
nayttavat ja tuntuvat laboratoriossa kehitetyilta. Tata paperia on saatavissa erikokoisina
arkkeina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15 cm (repaisynauhallinen tai -nauhaton) ja
13 x 18 cm, ja kahdella eri pinnalla: kiiltava tai pehmea kiiltava (silkkimainen matta).
Hapottomuus pidentada asiakirjojen sailymisaikaa.

HP:n tavallinen valokuvapaperi

Tulosta varikkaita jokapaivaisia pikavedoksia matalilla kustannuksilla — kayta
huolettomaan valokuvien tulostukseen suunniteltua paperia. Tama edullinen
valokuvapaperi kuivuu nopeasti ja on helppo kasitella. Saat teravia ja tarkkoja kuvia, kun
kaytat tatd paperia minka tahansa mustesuihkutulostimen kanssa. Sita on saatavissa
useina kokoina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa ja 10 x 15 cm (repaisynauhallinen tai -
nauhaton). Se ei sisélla happoa, jotta valokuvat kestavat pidempaan.

HP:n mainoslehtipaperi tai HP Superior -mustesuihkupaperi

Nama paperit ovat kiiltdvapintaisia tai mattapintaisia molemmilta puoliltaan ja sopivat
siksi kaksipuoliseen kayttdon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti lahes
valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten
kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

v
(2]
=
c
(7]
=
]
-
S,
[
o
D
©
2
08
(7]
-
o

8 Perustietoja papereista


http://www.hp.com/buy/supplies

HP Premium -esitelmapaperi tai HP-ammattikayttopaperi

Nama paperit ovat painavia, kaksipuolisia mattapapereita, jotka sopivat tdydellisesti
esitelmien, ehdotusten, raporttien ja uutiskirjeiden luomiseen. Tama raskas paperi
nayttaa ja tuntuu vaikuttavalta.

HP Bright White Inkjet -paperi

HP Bright White -paperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti on hyva ja teksti
teravaa. Paperi on riittavan lapikuultamaton, joten sen molemmille puolille voidaan
tulostaa varillisia tulostustditd. Taman vuoksi paperi soveltuu hyvin tiedotteiden,
raporttien ja mainoslehtisten tekemiseen. Paperin ColorLok Technology -tekniikan
ansiosta se tahraa vahemman ja tarjoaa voimakkaammat varit.

HP:n tulostuspaperi

HP:n tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut asiakirjat nayttavat ja
tuntuvat vakuuttavammilta kuin tavalliselle yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut
asiakirjat. Paperin ColorLok Technology -tekniikan ansiosta se tahraa vahemman ja
tarjoaa voimakkaammat varit. Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

HP-toimistopaperi

HP-toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se sopii kopioihin, luonnoksiin,
muistioihin ja muihin arkipaivaisiin asiakirjoihin. Paperin ColorLok Technology -tekniikan
ansiosta se tahraa vdhemman ja tarjoaa voimakkaammat varit. Hapottomuus pidentaa
asiakirjojen sailymisaikaa.

HP:n silitettavat siirtokuvat

HP:n silitettavia siirtokuvia (varillisille tai vaaleille tai valkoisille kankaille) voit tehda
digitaalisista valokuvista vaikka omiin T-paitoihin.

HP Premium Inkjet -kalvot

HP Premium Inkjet -kalvojen avulla teet esityksista elavampia ja nayttavampia. Nama
kalvot ovat helppokayttoisia. Ne myds kuivuvat nopeasti eivatka tahriinnu.

HP Photo Value -pakkaus

HP Photo Value -pakkauksiin on helppo pakata HP:n alkuperaiskasetteja ja HP-
erikoisvalokuvapaperia ajan saastamiseksi. Niiden ansiosta saat varmasti edullisia
ammattitasoisia valokuvia HP Photosmart -laitteellasi. Alkuperdiset HP-musteet ja HP-
erikoisvalokuvapaperi on suunniteltu toimimaan yhdessa, jotta valokuvasi kestavat
pidempaan voimakkaammissa vareissa tuloste tulosteen jalkeen. HP Photo Value -
pakkaus on upea ratkaisu koko loman valokuvien tulostamiseen tai useiden tulosteiden
jakamiseen.

ColorLok

HP suosittelee jokapaivaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia papereita,
joissa on ColorLok-logo. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu
riippumattomassa testauslaitoksessa sen luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden
standardien tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat varit,
tummemmat mustan savyt. Lisaksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit. Kaikki
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Luku 3

suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja papereita
eripainoisina ja -kokoisina versioina.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta valitsemalla linkin
www.hp.com/buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse myods tuote ja
napsauta sitten sivulla olevaa ostolinkkia.

Bf Huomautus HP-sivuston jotkin osat ovat talla hetkelld saatavissa vain
englanninkielisena.

Lisaa tulostusmateriaali
A Tee jokin seuraavista:
Pienikokoisen paperin lisddminen

a. Alenna paperilokeroa.
[1 Liu'uta paperinohjainta ulospain.

Ll

(

b. Lisaa paperia.
[1 Aseta valokuvapaperipino paperilokeroon siten, etta pinon lyhyt reuna
osoittaa eteenpain ja arkkien tulostuspuolet ovat alaspain.
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I~

[1 Tydnna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.

B¥ Huomautus Jos valokuvapaperin reunassa on repaisynauhoja, lisaa
valokuvapaperi laitteeseen niin, etta repaisynauhat ovat 1ahimpana
itseasi.

[ Siirra paperin leveysohjainta sisaanpain, kunnes se on paperipinon reunaa
vasten.

S

Taysikokoisen paperin lisddminen
a. Alenna paperilokeroa.
[ Liu'uta paperinohjainta ulospain.

Ll

1

b. Lisaa paperia.
[l Aseta paperipino paperilokeroon siten, etta pinon lyhyt reuna osoittaa
eteenpain ja arkkien tulostuspuolet ovat alaspain.
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Luku 3

[l Tydnna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.

[1 Siirra paperin leveysohjainta sisdanpain, kunnes se on paperipinon reunaa
vasten.

Liittyvat aiheet
"Tietoja paperista,” sivu 12

Tietoja paperista

HP Photosmart -laite on suunniteltu toimimaan useimpien paperityyppien kanssa.
Kokeile erilaisia paperityyppeja, ennen kuin ostat suuria paperimaaria. Valitse
paperityyppi, joka toimii hyvin ja jota on helppo ostaa lisda. HP-papereita kaytettdessa
tulosteen laatu on paras mahdollinen. Huomioi liséksi seuraavat vihjeet:

-« Ala kayta liilan ohutta, liukaspintaista tai venyvaa paperia. Tallainen paperi ei ehka
kulje oikein paperiradalla, mista voi aiheutua tukoksia.

«  Sailyta valokuvatulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viilea ja kuiva. Kun
aloitat tulostamisen, ota esiin vain sen verran paperia kuin aiot kayttda. Kun
tulostustyd on valmis, palauta kaikki kayttamattomat valokuvapaperit
muovipakkaukseen.

- Al jata kayttamatonta valokuvapaperia syéttdlokeroon. Paperi saattaa alkaa
kapristyd, mika voi heikentaa tulostuslaatua. Kapristynyt paperi saattaa myos
aiheuttaa tukoksia.

«  Tartu valokuvapaperiin aina reunoista. Valokuvapaperissa olevat sormenjaljet
saattavat heikentaa tulostusjalkea.
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Ala kayta hyvin karkeatekoista paperia. Muutoin kuvat ja teksti eivét ehka tulostu
oikein.

Al3 laita sy6ttdlokeroon samanaikaisesti useita paperityyppeja ja -kokoja.
Syottdlokerossa olevan paperipinon kaikkien arkkien on oltava samankokoisia ja -
tyyppisia.

Sailyta valokuvatulosteet lasin alla tai albumissa, jotta kosteus ei aiheuttaisi ajan
mittaan varien valumista.
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4 Tulostus

"Asiakirjojen tulostaminen,” sivu 15

"Valokuvien tulostaminen,” sivu 16

Tulostus

"Kirjekuorien tulostaminen,” sivu 22

"Tulostaminen erikoistulostusmateriaalille,” sivu 23

X Q[

"Web-sivun tulostaminen,” sivu 24

Liittyvat aiheet

» "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

» "Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten,” sivu 7
» "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8

Asiakirjojen tulostaminen

Ohjelmisto kasittelee automaattisesti useimmat tulostusasetukset. Asetuksia tarvitsee
muuttaa manuaalisesti vain silloin, kun muutetaan tulostuslaatua, tulostetaan erikoisille
paperi- tai kalvotyypeille tai kaytetaan erityistoimintoja.

Tulostaminen sovellusohjelmasta

1. Varmista, etta tulostimen sydttdlokerossa on paperia.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

4. Jos haluat muuttaa asetuksia, napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-
valintaikkunan.
Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Bf Huomautus Kun tulostat valokuvan, valitse oikeat paperityypin ja valokuvan
parantamisen asetukset.

Tulostus 15
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5. Maarita tulostustyon asetukset Lisdasetukset-, Tulostuksen pikavalinnat-,
Ominaisuudet- ja Vari-valilehdissa.

X Vihje Voit madrittaa oikeat tulostustydn asetukset valitsemalla haluamasi
vaihtoehdon Tulostuksen pikavalinnat -valilehden ennalta maaritetyista
tulostustodista. Napsauta tulostustehtavan tyyppia Tulostuksen pikavalinnat -
luettelosta. Valitun tulostustydn tyypin oletusasetukset maaritetaan, ja niiden
yhteenveto nakyy Tulostuksen pikavalinnat -valilehdessa. Tarvittaessa voit
s&ataa asetuksia ja tallentaa mukautetut asetukset uudeksi tulostuksen
pikavalinnaksi. Tallenna mukautettu tulostuksen pikavalinta valitsemalla
pikavalinta ja valitsemalla Tallenna nimella. Voit poistaa mukautetun tulostuksen
pikavalinnan valitsemalla sen ja valitsemalla sitten Poista.

6. Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.
7. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Liittyvat aiheet

* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8

* "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26

* "Tulostuksen pikavalinnat,” sivu 26

* "Tulostuksen oletusasetusten maarittaminen,” sivu 27
« "Kaynnissa olevan tyén pysayttdminen,” sivu 123

Valokuvien tulostaminen

» ’Tietokoneelle tallennettujen valokuvien tulostaminen,” sivu 16
*  "Valokuvien tulostaminen muistikortilta,” sivu 18

Tietokoneelle tallennettujen valokuvien tulostaminen

16

Reunattoman kuvan tulostaminen
1. Poista kaikki paperi syottdlokerosta.
2. Aseta valokuvapaperi tulostuspuoli alaspain syéttdlokeron oikealle puolelle.

%

3. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
4. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

Tulostus



5. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

6. Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

7. Valitse Koko-luettelosta syoéttdlokerossa olevaa valokuvapaperia vastaava koko.
Jos reunattoman kuvan voi tulostaa maaritetyssa koossa, Reunaton tulostus -
valintaruutu on kaytettavissa.

8. Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisaa ja sitten haluamasi paperityyppi.

B Huomautus Reunattomia kuvia ei voi tulostaa, jos paperityypiksi on maaritetty
Tavallinen paperi tai jokin muu kuin valokuvapaperi.

Tulostus

9. Valitse Reunaton tulostus -valintaruutu, jos se ei ole jo valittuna.
Jos reunattoman paperin koko ja paperityyppi eivat vastaa toisiaan, laitteen
ohjelmisto nayttaa ilmoituksen ja pyytaa kayttajaa valitsemaan jonkin muun tyypin tai
koon.

10. Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

B Huomautus Al3 jata ylimaaraisia valokuvapapereita syéttdlokeroon. Paperi voi
alkaa kapristya, mika voi heikentaa tulostuslaatua. Kayté tulostukseen vain sileita
paperiarkkeja.

Valokuvan tulostaminen valokuvapaperille
1. Lisaa paperia syéttolokeroon.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
3. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.
4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

5. Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

6. Valitse Perusasetukset-kentédn avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisaa. Valitse
sitten sopiva valokuvapaperityyppi.

7. Valitse Koon muuttamisen asetukset -alueen avattavasta Koko-luettelosta Lisaa.
Valitse sitten haluamasi paperikoko.
Jos paperikoko ja -tyyppi eivat ole yhteensopivat, ohjelmisto ndyttaa virheilmoituksen
ja voit valita eri tyypin tai koon.

Valokuvien tulostaminen 17
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10.
1.

Valitse Perusasetukset-kentan avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta hyva
tulostuslaatu, kuten Paras.

BY Huomautus Saat parhaan mahdollisen tarkkuuden, kun kaytat Suurin
mahdollinen dpi -asetusta tuettuja valokuvapaperityyppeja kayttaessasi. Jos
Suurin mahdollinen dpi -asetus ei ole mukana avattavassa Tulostuslaatu-
luettelossa, voit ottaa sen kayttoon Lisdasetukset-valilehdessa. Lisatietoja on
kohdassa "Tulostus kayttdmalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25.

Valitse HP Real Life -tekniikat -kentastd Kuvankorjaus-luettelo ja valitse siita

seuraavat asetukset:

+ Ei kdytossa: HP Real Life -tekniikat -toimintoa ei kdyteta kuvankasittelyyn.

* Perusasetus: parantaa pienitarkkuuksisten kuvien laatua ja sdataa kuvan
teravyytta hillitysti.

Palaa Ominaisuudet-valintaikkunaan valitsemalla OK.

(Valinnainen) Jos haluat tulostaa valokuvan mustavalkoisena, napsauta Vari-

valilehtea ja valitse Tulosta harmaasavyina -valintaruutu. Valitse avattavasta

luettelosta yksi seuraavista vaihtoehdoista:

* Huippulaatuinen: Harmaasavykuvien tulostuksessa kaytetaan kaikkia vareja.
Asetus saa aikaan tasaisia ja luonnollisia harmaasavyja.

* Vain musta muste: Harmaasavykuvien tulostuksessa kaytetdan mustaa
mustetta. Harmaasavyt muodostuvat erilaisista mustien pisteiden kuvioista,
jolloin kuvasta saattaa tulla rakeinen.

. Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Huomautus Al3 jata ylimaaréisia valokuvapapereita syottélokeroon. Paperi voi
alkaa kapristya, mika voi heikentaa tulostuslaatua. Kayta tulostukseen vain sileita
paperiarkkeja.

Liittyvat aiheet

"Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten,” sivu 7
"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

"Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25
"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26

"Tulostuksen pikavalinnat,” sivu 26

"Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 27
"Kaynnissa olevan tyén pysayttaminen,” sivu 123

Valokuvien tulostaminen muistikortilta

A

Tee jokin seuraavista:

Tulosta valokuva pienikokoiselle paperille
a. Lisaa paperia.
[1 Lataa paperilokeroon enintdan 10 x 15 cm:n (4 x 6 tuuman) kokoista
valokuvapaperia.
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b. Valitse projektin tyyppi.
[1 Paina paanaytossa Photo (Valokuva) -kohdan vieressa olevaa painiketta.
[J Paina Tulostus muistik.-kohdan viereista painiketta.

c. Aseta muistilaite.

Tulostus

A 4
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo or Pro Duo (sovitin valinnainen), Memory Stick Pro-HG Duo (sovitin
valinnainen) tai Memory Stick Micro (sovitin pakollinen)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
sovitin tarvitaan), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (sovitin tarvitaan) tai xD-Picture card

CompactFlash (CF) (tyypit | ja II)
Etuosan USB-portti (massatallennuslaitteille)

d. Valitse valokuva.
[1 Paina Valitse-kohdan viereista painiketta.
[1 Lisaa kopioiden maaraa painamalla samaa painiketta.
[1 Paina OK.
e. Tulosta valokuva.
[ Paina OK.

Valokuvien tulostaminen 19
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Tulosta valokuva tidysikokoiselle paperille
a. Lisaa paperia.
[ Lisaa taysikokoista valokuvapaperia paperilokeroon.
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b. Valitse projektin tyyppi.
[l Paina paanaytdssa Photo (Valokuva) -kohdan vieressa olevaa painiketta.
[J Paina Tulostus muistik. -kohdan vieressa olevaa painiketta.

c. Aseta muistilaite.

H ms/puo

SD-XD- MMC
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo or Pro Duo (sovitin valinnainen), Memory Stick Pro-HG Duo (sovitin
valinnainen) tai Memory Stick Micro (sovitin pakollinen)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
sovitin tarvitaan), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (sovitin tarvitaan) tai xD-Picture card

CompactFlash (CF) (tyypit | ja II)

Etuosan USB-portti (massatallennuslaitteille)

d. Valitse valokuva.
[ Paina Valitse-kohdan viereista painiketta.
[J Lisaa kopioiden maaraa painamalla samaa painiketta.
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[1 Paina OK.

[ Paina Kuvakoko-kohdan viereista painiketta.

[J Muuta paperikokoa painamalla 8,5 x 11 -kohdan viereista painiketta.
e. Tulosta valokuva.

[1 Paina Print (Tulosta).

Passikuvien tulostaminen
a. Lisaa paperia.
[J Lisaa taysikokoista valokuvapaperia paperilokeroon.

Tulostus

b. Valitse projektin tyyppi.
[1 Paina paanaytossa Photo (Valokuva) -kohdan vieressa olevaa painiketta.

[J Paina Passikuvien tulostus-kohdan viereista painiketta.
c. Aseta muistilaite.

Valokuvien tulostaminen 21
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo or Pro Duo (sovitin valinnainen), Memory Stick Pro-HG Duo (sovitin
valinnainen) tai Memory Stick Micro (sovitin pakollinen)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
sovitin tarvitaan), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High
Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (sovitin tarvitaan) tai xD-Picture card

CompactFlash (CF) (tyypit | ja II)

4 | Etuosan USB-portti (massatallennuslaitteille)

d. Valitse valokuva.

[J Paina Valitse-kohdan viereista painiketta.

[1 Lis&a kopioiden maaraa painamalla samaa painiketta.

[l Paina OK.

[1 Valitse paperikoko painamalla 2 x 2 tuumaa -kohdan viereista painiketta.
e. Tulosta valokuva.

[1 Paina OK.

Liittyvat aiheet
» "Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten,” sivu 7
* ”Kaynnissa olevan tyon pysayttdminen,” sivu 123

Kirjekuorien tulostaminen

HP Photosmart -laitteella voit tulostaa yksittaisille kirjekuorille, kirjekuoriryhmille tai tarra-
arkeille, jotka on valmistettu mustesuihkutulostimia varten.
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Osoiteryhman tulostaminen tarroille tai kirjekuorille
1.
2.

Tulosta ensin testisivu tyhjélle arkille.

Aseta testisivu tarra-arkin tai kirjekuoren paalle ja nosta molemmat sivut valoa vasten.
Tarkasta tekstien sijoittuminen materiaalille. Tee tarvittavat muutokset.

Lisaa tarra-arkit tai kirjekuoret paasyottdlokeroon.

/\ Varoitus Ala kéyta kirjekuoria, joissa on hakasia tai ikkunoita. Ne voivat juuttua
teloihin ja aiheuttaa paperitukoksia.

Siirré paperinleveysohjainta sisdanpain tarra- tai kirjekuorinippua vasten, kunnes
ohjain pysahtyy.

Jos tulostat kirjekuorille, toimi seuraavasti:

a. Avaa tulostusasetukset ja napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

b. Valitse Koon muuttamisen asetukset -kentan Koko-luettelosta sopiva
kirjekuoren koko.
Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Tulostus

Liittyvat aiheet

"Perustietoja papereista,” sivu 7

"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26

"Tulostuksen pikavalinnat,” sivu 26

"Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 27
"Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen,” sivu 123

Tulostaminen erikoistulostusmateriaalille

Kuvan kaantaminen silitettavaksi siirtokuvaksi

1.
2.
3.

ok

© N

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisda ja valitse sitten luettelosta
HP:n silitettava siirtokuva.

Jos valittuna oleva koko on vaara, valitse oikea koko Koko-luettelosta.
Valitse Lisaasetukset-valilehti.

Valitse Toiminnot-kentésta Peilikuva-valintaruutu.

Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Bf Huomautus Voit ehkéista tukoksia sydttamalla siirtokuva-arkit syéttélokeroon
kasin yksi kerrallaan.

Tulostaminen erikoistulostusmateriaalille 23
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Tulostaminen kalvoille

1. Lis&a kalvo syéttélokeroon.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

6. Valitse Perusasetukset-alueen avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisaa. Valitse
sitten manuaalisesti sopiva paperityyppi.

<
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{} Vihje Jos haluat tehda merkintéja kalvojen taustapuolille ja pyyhkia ne
my&hemmin pois naarmuttamatta alkuperaista, napsauta Lisdasetukset-
valilehtea ja valitse Peilikuva-valintaruutu.

7. Valitse Koon muuttamisen asetukset -alueen avattavasta Koko-luettelosta Lisaa.
Valitse sitten oikea koko.

8. Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

BY Huomautus Tuote odottaa automaattisesti kalvojen kuivumista ennen niiden
syo6ttamista ulos. Muste kuivuu hitaammin kalvolla kuin tavallisella paperilla.
Varmista, ettd muste on kuivunut riittdvan kauan, ennen kuin kasittelet kalvoa.

Liittyvat aiheet

» "Perustietoja papereista,” sivu 7

» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26

* "Tulostuksen pikavalinnat,” sivu 26

» "Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 27
« "Kaynnissa olevan tyén pysayttdminen,” sivu 123

Web-sivun tulostaminen

Web-sivun voi tulostaa selaimesta HP Photosmart -laitteella.

Jos selain on Internet Explorer 6.0 tai uudempi, HP Smart Web Printing -ohjelman avulla
voidaan varmistaa helposti, etta tulostettu Web-sivu nayttaa halutulta. HP Smart Web
Printing -ohjelman voi kdynnistaa Internet Explorerin tyokalurivilta. Lisatietoja HP Smart
Web Printing -ohjelmasta on sen mukana toimitetussa ohjetiedostossa.

Web-sivun tulostaminen
1. Varmista, etta tulostimen paasyoéttdlokerossa on paperia.
2. Valitse selaimen Tiedosto-valikosta Tulosta.
Nayttoon tulee Tulosta-valintaikkuna.
3. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.
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Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta

4. Jos selaimesi tukee tata toimintoa, voit valita Web-sivulta ne kohteet, jotka haluat
mukaan tulosteeseen.
Esimerkiksi Internet Explorer -selaimessa voi valita Asetukset-valilehdesta Nayton
asettelun mukaisesti-, Vain valittu kehys- ja Tulosta kaikki linkitetyt tiedostot -
asetukset.

5. Tulosta Web-sivu valitsemalla Tulosta tai OK.

- Vihje Jotta Web-sivut tulostuisivat oikein, tulostussuunnaksi pitda ehka valita
Vaaka.

2

Tulostus

Suurin mahdollinen dpi -tilan avulla voit tulostaa laadukkaita, teravia kuvia.

Suurin mahdollinen dpi -tilasta on eniten hyétya, kun sita kaytetdan laadukkaiden kuvien,
kuten digitaalisten valokuvien tulostukseen. Kun valitset Suurin mahdollinen dpi -
asetuksen, tulostinohjelmisto nayttda optimoidut pisteet tuumaa kohti (dpi), jotka

HP Photosmart -tulostin tulostaa. Suurin mahdollinen dpi -tilassa voi tulostaa vain
seuraaville paperityypeille:

*  HP Premium Plus valokuvapaperi

*  HP Premium -valokuvapaperi

*  HP Erikois -valokuvapaperi

* Hagaki-valokuvakortti

Suurin mahdollinen dpi -tilassa tulostaminen kestda kauemmin kuin muilla asetuksilla
tulostaminen. Se vaatii myos paljon levytilaa.

Tulostaminen Suurin mahdollinen dpi -tilassa

1. Varmista, etta tulostimen syo6ttdlokerossa on paperia.

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse Lisaasetukset-valilehti.

Valitse Toiminnot-alueesta Suurin mahdollinen dpi -valintaruutu.

Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.

Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisda ja sitten haluamasi paperityyppi.
Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta Suurin mahdollinen dpi.

P oN
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@ Huomautus Jos haluat tietda, mika tulee olemaan tulosteen dpi-arvo, valitse
Tarkkuus. Dpi maaritetdan valittujen paperityypin ja tulostuslaatuasetusten
perusteella.

10. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Liittyvat aiheet
"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26
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Tulostustarkkuuden katselu

Tulostinohjelmisto nayttaa tulostustarkkuuden pisteina tuumaa kohti (dpi). Dpi vaihtelee
tulostinohjelmistossa valitsemasi paperityypin ja tulostuslaadun mukaan.

Tulostustarkkuuden tarkastelu

1. Varmista, ettd tulostimen syéttélokerossa on paperia.

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.
Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta tulostimessa olevan paperin tyyppi.
Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta tydhon soveltuva tulostuslaatuasetus.

Voit katsoa valitun paperityypin ja tulostuslaadun perusteella saatavaa dpi-arvoa
napsauttamalla Tarkkuus-painiketta.
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Tulostuksen pikavalinnat

Tulostuksen pikavalintoja voi kayttaa tulostukseen useimmin kaytetyilla asetuksilla.
Tulostinohjelmistossa on useita erityisesti suunniteltuja tulostuksen pikavalintoja, jotka
nakyvat Tulostuksen pikavalinnat -luettelossa.

B Huomautus Kun valitset tulostuksen pikavalinnan, sopivat tulostusasetukset
avautuvat nayttéon automaattisesti. Voit kayttaa esitettyja asetuksia, muuttaa niita tai
luoda omia pikavalintoja useimmin kayttamillesi tehtaville.

Tulostuksen pikavalinnat -valilehdessa voi maarittad asetukset seuraaviin toimintoihin:

+ Tavallinen tulostus: Voit tulostaa asiakirjat nopeasti.

* Valokuvatulostus — reunaton: Tulostus 10 x 15 cm:n ja 13 x 18 cm:n kokoisten HP-
valokuvapapereiden yla-, ala- ja sivureunoihin asti.

- Paperinsaastotulostus: saasta paperia tulostamalla kaksipuolisia tulosteita, joissa
on useita sivuja samalla arkilla.

» Valokuvatulostus — valkoiset reunat: Voit tulostaa valokuvan, jossa on valkoiset
reunukset.
+ Nopealtaloudellinen tulostus: Voit tehda nopeasti vedoslaatuisia tulosteita.

+ Kaksipuolinen tulostus: Voit tulostaa kaksipuolisia tulosteita manuaalisesti
HP Photosmart -laitteella.

Tulostuksen pikavalinnan luominen

1. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.

26 Tulostus



Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -valilehtea.

Napsauta pikavalintaa Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta.

Valitun tulostuksen pikavalinnan tulostusasetukset nakyvat naytdssa.

Muuta tulostusasetuksia haluamallasi tavalla uudessa tulostuksen pikavalinnassa.
Valitse Tallenna nimell3, kirjoita uuden tulostuksen pikavalinnan nimi ja valitse
Tallenna.

Tulostuksen pikavalinta lisataan luetteloon.

Tulostuksen pikavalinnan poistaminen

1.
2.
3.

o

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta laite on valittu tulostimeksi.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -valilehtea.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta pikavalintaa, jonka haluat poistaa.

Valitse Poista.
Tulostuksen pikavalinta poistetaan luettelosta.

Huomautus Vain itse luodut pikavalinnat voi poistaa. Alkuperaisia HP:n
pikavalintoja ei voi poistaa.

Tulostuksen oletusasetusten maarittaminen

Jos kaytéat joitakin asetuksia usein tulostuksessa, voit maarittda ne tulostuksen

oletusasetuksiksi, jolloin niita ei tarvitse maarittaa uudelleen sovellusohjelman Tulosta-

valintaikkunassa.

Tulostuksen oletusasetusten muuttaminen

1.

2.

Valitse HP:n ratkaisukeskus-ohjelmasta Asetukset - Tulostusasetukset -
Tulostimen tyodkalut.
Tee tarvittavat muutokset tulostusasetuksiin ja valitse OK.

Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen 27
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5 Skannaus

» "Skannaus tietokoneeseen,” sivu 29
* "Skannaaminen muistikortille,” sivu 30
* "Valokuvien skannaus ja uudelleentulostus,” sivu 37

Skannaus tietokoneeseen

Skannaaminen tietokoneeseen
1. Aseta alkuperaiskappale paikalleen.
a. Nosta laitteen kantta.

b. Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

Skannaus 29
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c. Sulje kansi.
2. Kytke tietokoneeseen.
3. Kaynnista skannaus.
a. Paina Skannaa-kohdan viereista painiketta.
b. Paina Skannaa PC:hen-kohdan viereista painiketta.

Liittyvat aiheet
"Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen,” sivu 123

Skannaaminen muistikortille

Skannatun tiedoston tallentaminen muistikortille
1. Aseta alkuperaiskappale paikalleen.
a. Nosta laitteen kantta.

b. Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.
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c. Sulje kansi.
2. Valitse Skannaa.
a. Paina Skannaa-kohdan viereista painiketta.
b. Paina Scan to Memory Card (Skannaa muistikortille)-kohdan viereista
painiketta.
3. Aseta muistilaite.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo or Pro Duo (sovitin valinnainen), Memory Stick Pro-HG Duo (sovitin
valinnainen) tai Memory Stick Micro (sovitin pakollinen)

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
sovitin tarvitaan), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital High Capacity
(SDHC), TransFlash MicroSD Card (sovitin tarvitaan) tai xD-Picture card

CompactFlash (CF) (tyypit | ja II)

4 | Etuosan USB-portti (massatallennuslaitteille)

4. Ka&ynnista skannaus.
A Paina Scan to Memory Card (Skannaa muistikortille)-kohdan viereista
painiketta.

Liittyvat aiheet
"Kaynnissé olevan tyon pysayttaminen,” sivu 123

Skannaaminen muistikortille 31
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32 Skannaus



6 Kopioiminen

*  "Tekstin tai sekasisaltdisten asiakirjojen kopioiminen,” sivu 33
* "Valokuvien kopioiminen (uudelleentulostus),” sivu 37

Tekstin tai sekasisaltoisten asiakirjojen kopioiminen

Tekstin tai sekasiséaltoisten asiakirjojen kopioiminen
A Tee jokin seuraavista:

Mustavalkokopiointi
a. Lisaa paperia.
[ Lisaa taysikokoista paperia paperilokeroon.

b. Aseta alkuperaiskappale paikalleen.
[ Nosta laitteen kantta.
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[1 Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

Kopioiminen 33
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O

Sulje kansi.

c. Valitse Kopioi.

O

O
d
d

Paina Kopioi-kohdan viereista painiketta.
Paina MV-kopio-kohdan viereista painiketta.
Paina Todellinen koko-kohdan viereista painiketta.

Lisaa kopioiden maaraa kahteen painamalla Copies (Kopiomaara)-kohdan
viereista painiketta.

d. Aloita kopiointi.

O

Paina OK.

Varikopio
a. Lisaa paperia.

ad

Lisda taysikokoista paperia paperilokeroon.

b. Aseta alkuperaiskappale paikalleen.

Kopioiminen

O

Nosta laitteen kantta.
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d. Aloita kopiointi.

ad

Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

Sulje kansi.
c. Valitse Kopioi.

Paina Kopioi-kohdan viereista painiketta.
Paina Varikopio-kohdan viereista painiketta.
Paina Todellinen koko-kohdan viereista painiketta.

Lisda kopioiden maaraa kahteen painamalla Copies (Kopiomaara)-kohdan
viereista painiketta.
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Paina OK.

Liittyvat aiheet
"Kopiointiasetusten muuttaminen,” sivu 36
"Kéaynnissé olevan tyon pysayttdminen,” sivu 123

Tekstin tai sekasisaltdisten asiakirjojen kopioiminen 35
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Kopiointiasetusten muuttaminen

Paperikoon maarittdminen ohjauspaneelista

1. Paina Kopioi -kohdan vieressa olevaa painiketta.

2. Valitse kopiointityyppi.

3. Paina 8,5 x 11 tavallinen -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Kopiointikoon maarittaminen ohjauspaneelista

1. Paina Kopioi -kohdan vieressa olevaa painiketta.

2. Valitse kopiointityyppi.

3. Paina Todellinen koko -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Kopioiden maiaran maarittiminen ohjauspaneelista
1. Paina Kopioi -kohdan vieressa olevaa painiketta.
2. Valitse kopiointityyppi.

3. Lisaa kopioiden maaraa painamalla Copies (Kopiomaara)-kohdan viereista
painiketta.

P
[e]
5,
S
3
=}
(]
=}

36 Kopioiminen



Valokuvien
uudelleentulostaminen

Alkuperaisen valokuvan tulostaminen uudelleen
1. Lisaa paperia.
A Lataa paperilokeroon enintdan 13 x 18 cm:n (5 x 7 tuuman) kokoista
valokuvapaperia.

2. Valitse projektin tyyppi.
a. Paina paanaytdssa Valokuva -kohdan vieressa olevaa painiketta.
b. Paina Alkup. valokuvan kopio-kohdan viereista painiketta.
c. Paina OK.
3. Aseta alkuperaiskappale paikalleen.
a. Nosta laitteen kantta.

b. Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.
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Valokuvien uudelleentulostaminen
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c. Sulje kansi.
4. Tulosta valokuva.

a. Paina OK.
b. Lisaa kopioiden maaraa painamalla Maara.
c. Paina OK.

Liittyvat aiheet
"Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen,” sivu 123
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Valokuvien tallennus

Tietokoneeseen asennetun HP Photosmart -ohjelmiston avulla voit siirtaa valokuvia
muistikortilta tietokoneen kiintolevylle. Taman jalkeen voit muokata valokuvia, jakaa niita
Webin kautta ja tulostaa niita tietokoneesta.

Ennen valokuvien siirtdmista tietokoneeseen muistikortti on poistettava
digitaalikamerasta ja asetettava sille tarkoitettuun muistikorttipaikkaan HP Photosmart -
laitteessa.

BY Huomautus HP Photosmart -laitteen pitd olla liitettyna tietokoneeseen, johon on
asennettu HP Photosmart -ohjelmisto.
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Valokuvien tallentaminen
1. Aseta muistikortti asianmukaiseen paikkaan laitteessa.
Ohjelmisto avautuu tietokoneen nayttéon.
2. Tallenna valokuvat tietokoneeseen noudattamalla ndytén kehotteita.

B Huomautus Tietokoneeseen kopioidaan vain ne kuvat, joita ei ole tallennettu
aiemmin.

Valokuvien tallennus 39
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9 Varikasettien kaytto

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen
Mustekasettien vaihtaminen
Mustekasettien tilaaminen
Mustekasetin takuutiedot

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

On helppo tarkastaa mustetaso ja paatella, missa vaiheessa mustekasetti on uusittava.

Mustetaso ilmaisee arvion mustekaseteissa jaljella olevan musteen maarasta.

BY Huomautus Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentdytetyn tai -valmistetun

tulostuskasetin tai jos tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran
ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole kaytettavissa.

Huomautus Mustetason varoitukset ja iimaisimet antavat vain arvioita suunnittelua
varten. Kun laite ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa
pitda saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttda. Tulostuskasettia ei
tarvitse vaihtaa, ennen kuin tulostuslaatu heikkenee.

Huomautus Tulostuskasettien mustetta kaytetaan tulostustoimenpiteessa monilla
eri tavoilla. Naihin sisaltyy alustaminen, joka valmistelee laitteen ja tulostuskasetit
tulostamista varten, ja tulostusp@an huoltaminen, joka pitda tulostussuuttimet
avoimina ja varmistaa musteen esteettéman virtauksen. Lisaksi kaytettyihin
mustekasetteihin jaa hieman mustetta. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/

inkusage.
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Mustetasojen tarkastaminen HP Photosmart -ohjelmassa

1.

Valitse HP:n ratkaisukeskus -ohjelmasta Asetukset - Tulostusasetukset -
Tulostimen tyokalut.

B Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
Valitse Arvioitu musteen taso -valilehti.
Nayttdéon tulevat tulostuskasettien arvioidut mustetasot.

Liittyvat aiheet
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 44

Varikasettien kayttd 41
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Mustekasettien vaihtaminen

Mustekasettien vaihtaminen
1. Tarkista, etta virta on paalla.
2. Irrota mustekasetti.

a. Sulje mustekasetin luukku.

Odota, etta tulostuskelkka liikkuu laitteen keskelle.
b. Vapauta kasetti painamalla sité kevyesti alaspain ja irrota se sitten aukosta.
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1 | Mustekasetin aukko kolmivarikasettia varten

2 | Mustekasetin aukko mustaa varikasettia varten

3. Aseta tilalle uusi mustekasetti.
a. Poista mustekasetti pakkauksestaan.
b. Poista teippi vetdmallad vaaleanpunaisesta repdisynauhasta.

42 Varikasettien kayttd



c. Aseta varikuvakkeet kohdakkain ja liu'uta kasettia asetuspaikkaansa, kunnes se
napsahtaa paikalleen.
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d. Sulje mustekasetin luukku.

4. Kohdista kasetit
a. Tulosta mustekasetin kohdistussivu pyydettdessa painamalla OK-painiketta.

b. Aseta sivu tulostuspuoli alaspain lasin oikeaan etukulmaan ja skannaa sivu
painamalla OK-painiketta.

c. Poista kohdistussivu ja kierrata tai havita se.

Liittyvat aiheet
*  "Mustekasettien tilaaminen,” sivu 44
e "Varamustetila,” sivu 44

Mustekasettien vaihtaminen 43
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Mustekasettien tilaaminen

Jos haluat tietoja siitd, miten HP:n tarvikkeet toimivat tuotteesi kanssa, tilata tarvikkeita
verkosta tai luoda tulostettavan ostoslistan, avaa HP:n ratkaisukeskus ja valitse verkko-
ostostoiminto.

Mustehalytyssanomissa on myds kasetin tiedot ja linkkeja verkkokauppoihin. Liséksi saat
tietoja mustekaseteista ja voit tehda verkkotilauksia kdymalla osoitteessa www.hp.com/
buy/supplies.

Bf Huomautus Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista
kaikissa maissa tai kaikilla alueilla. Jos se ei ole mahdollista omassa maassasi tai
alueellasi, pyyda paikalliselta HP:n jalleenmyyjalta tietoja tulostuskasettien
hankkimisesta.

Varamustetila

Varamustetilan ansiosta voit kayttdad HP Photosmart -laitetta, vaikka kaytettavissa olisi
vain yksi tulostuskasetti. Varamustetila kdynnistyy siind vaiheessa, kun toinen
tulostuskasetti poistetaan vaunusta. Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustéita vain
tietokoneelta. Et voi kdynnistaa tulostusty6ta ohjauspaneelista (esimerkiksi
alkuperaiskappaleen kopiointia tai skannausta).

B Huomautus Naytté6n tulee ilmoitus, kun HP Photosmart -laitetta kaytetaan
varamustetilassa. Jos nayttéon tulee ilmoitus ja tuotteessa on kaksi kasettia,
varmista, etta suojateippi on poistettu kummastakin tulostuskasetista. Jos muoviteippi
peittda tulostuskasetin kontaktipinnat, tuote ei havaitse kasettia.
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Lisatietoa varamustetilasta saa seuraavista otsikoista:

» Varamustetilan tulosteet
* Poistuminen varamustetilasta

Varamustetilan tulosteet

HP Photosmart -laitteen ollessa varamustetilassa tulostaminen on normaalia hitaampaa
ja tulostuslaatu on heikompi.

Asennettu tulostuskasetti | Tulos

Musta tulostuskasetti Varit tulostuvat harmaasavyina.

Kolmivirikasetti Varit tulostuvat, mutta musta tulostuu harmaana, ei taysin
mustana.

Valokuvatulostuskasetti Varit tulostuvat harmaasavyina.

B Huomautus HP eisuosittele valokuvatulostuskasetin kayttamista varamustetilassa.

Poistuminen varamustetilasta
Poistu varamustetilasta asentamalla HP Photosmart -tulostimeen kaksi tulostuskasettia.

44 Varikasettien kayttd
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Lisatietoja tulostuskasetin asentamisesta on kohdassa "Mustekasettien vaihtaminen,”
sivu 42.

Mustekasetin takuutiedot

HP:n tulostuskasettien takuu on sovellettavissa, kun tuotetta on kaytetty siind HP:n
tulostimessa, johon se on suunniteltu. Tdma takuu ei koske HP:n mustetuotteita, jotka
on uudelleentaytetty tai uudelleenvalmistettu tai joita on kaytetty vaarin tai muokattu
jollakin tavoin uudelleen.

Takuuaikana tuotteen takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittaa, eika
takuun paattymispaivaa ole saavutettu. Takuun paattymispaiva on muodossa VVVV/KK/
PP, ja se on laitteessa kuvan osoittamassa paikassa:
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HP:n rajoitettu takuu on maaritetty laitteen mukana toimitetuissa tulostetussa ohjeissa.

Mustekasetin takuutiedot 45
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10 Ongelmanratkaisu

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
o HP-tuki

*  Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus
* Asennuksen vianmaaritys

*  Tulostuslaadun vianmaaritys

e Tulostuksen vianmaaritys

*  Muistikortin vianmaaritys

» Kopiotoimintojen vianmaaritys

* Skannauksen vianmaaritys

*  Virheet

*  Tukiprosessi

*  HP:n puhelintuki
« Lisatakuuvaihtoehdot

Tukiprosessi

Jos laitteessa ilmenee ongelmia, toimi seuraavasti:
1. Tarkista laitteen mukana tulleet asiakirjat.

2. Kay HP:n Web-tukisivustossa osoitteessa www.hp.com/support. HP:n online-tuki on
kaikkien HP:n asiakkaiden kaytettavissa. Sieltd saadaan nopeimmin ajantasaisia
tuotetietoja ja asiantuntijoiden apua, ja siihen kuuluu:

» pétevien verkkotukiasiantuntijoiden nopeasti antama apu

» laitteen ohjelmisto- ja ajuripaivitykset

» arvokkaita tuotetta ja vianmaaritysta koskevia tietoja yleisten ongelmien
ratkaisemista varten

* ennakoivat tuotepaivitykset, tukihalytykset ja HP:n uutiskirjeet, jotka saat
kayttdosi, kun rekisteroit laitteen

3. Soita HP-tukeen. Tukivaihtoehdot ja saatavuus vaihtelevat tuotteen, kielen ja maan
tai alueen mukaan.
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HP:n puhelintuki

Puhelintukivaihtoehdot ja saatavuus vaihtelevat tuotteen, kielen ja maan tai alueen
mukaan.

Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

* Puhelintuen ajanjakso
e Soittaminen
e Tukipuhelinnumerot

Ongelmanratkaisu 47
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e Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Puhelintuen ajanjakso

Pohjois-Amerikassa, Kaakkois-Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa (myos
Meksikossa) puhelinpalvelu on kaytettavissad yhden vuoden ajan. Katso sivustosta
www.hp.com/support, miten pitkdan puhelintukea voi kayttéad Euroopassa, Lahi-idasséa
ja Afrikassa. Palvelussa noudatetaan puhelinyhtididen vakiopuhelumaksuja.

Soittaminen

Soita HP:n asiakastukeen tietokoneen ja tuotteen Iahelta. Ole valmis antamaan alla
mainitut tiedot.
* Tuotenimi (HP Photosmart C4600 series)
+  Sarjanumero (sijaitsee tuotteen takana tai pohjassa)
+  Viestit, jotka tulevat ndyttdon kyseisessa tilanteessa
» Vastaukset seuraaviin kysymyksiin:
o Onko tallaista tapahtunut aikaisemmin?
o Pystytkd saamaan aikaan samanlaisen tilanteen uudelleen?

o Lisasitkd tietokoneeseen uusia laitteita tai ohjelmia niihin aikoihin, kun ongelma
alkoi?

o Tapahtuiko jotain muuta ennen tata tilannetta (oliko esimerkiksi ukonilma, oliko
tuotetta siirretty)?

Jos haluat luettelon tukipuhelinnumeroista, katso "Tukipuhelinnumerot,” sivu 48.

Tukipuhelinnumerot

Tukipuhelinnumerot ja niihin liittyvat, tdssa luetellut maksut ovat voimassa tdméan oppaan
julkaisuhetkelld ja koskevat vain maalinjoja pitkin tehtyja puheluita. Matkapuhelimille
voivat patea eri puheluhinnat.

Jos haluat HP:n puhelintuen numeroiden uusimman luettelon, katso www.hp.com/
support.
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@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 B 0570-000511
Afrique (francophone) +33 14993 9230 EEN 03-3335-9800

021 672 280 S 0800 222 47 B
Argentina (Buenos Aires) www.hp.com/la/soporte = 1588-3003
Argentina www.hp.com/la/soporte Luxembourg (Francais) www.hp.com/support
Australia 1300 721 147 Luxemburg (Deutsch) www.hp.com/support
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 Malaysia 1800 88 8588
Osterreich www.hp.com/support Mauritius (230) 262 210 404

17212049 s México (Ciudad de México) | www.hp.com/la/soporte
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Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Belgié www.hp.com/support México www.hp.com/la/soporte
Belgique www.hp.com/support Maroc 081005010
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Nederland www.hp.com/support
Brasil www.hp.com/la/soporte New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp Nigeria (01) 271 2320
invent) Norge www.hp.com/support
Central America & The www.hp.com/la/soporte 24791773 e
Calnbbean Panama www.hp.com/la/soporte
(;he www.hp.com/la/soporte Paraguay www.hp.com/la/soporte
Ed
= 1068687980 Pert www.hp.com/la/soporte
Ed| - -
5] 800-810-3888 Philippines 2 867 3551
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte Polska 801 800 235
Colombia www.hp.com/la/soporte Portugal www.hp.com/support
Costa Rica www.hp.com/la/soporte Puerto Rico 1-877-232-0589
Ceska republika 810222 222 Repiblica Dominicana 1-800-711-2884
Danmark www.hp.com/support Reunion 0820 890 323
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte Romania 0801 033 390
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte Poccus (Mocksa) 095 777 3284
(02) 6910602 2= | Poccus (Canr-TMeTepGypr) |812 332 4240
El Salvador www.hp.com/la/soporte 800 897 1415 Loyl
Espafa www.hp.com/support Singapore +65 6272 5300
France www-hp.com/support Slovensko 0850 111 256
Deutschland www.hp.com/support South Africa (RSA) 0860 104 771
EAAGSa (atr6 TO e€wtepikd) |+ 30 210 6073603 Suomi www.hp.com/support
EMGSa (eviog EAAaBag) 801 11 75400 Sverige www.hp.com/support
ENG5a (amo Kutrpo) 800 9 2654 Switzerland www.hp.com/support
Guatemala www.hp.com/la/soporte =8 02-8722-8000
7 R X
S e
EBHITHE (852) 2802 4098 Ty +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071 891 391 i
Ind?a 1-800-425-7737 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
India__ 91-80-28526900 Turkiye (istanbul, Ankara, | 444 0307
Indonesia +62 (21) 350 3408 izmir & Bursa)
+971 4 224 9189 S YkpaiHa (044) 230-51-06
+971 4 224 9189 Sl 600 54 47 47 Basdall i el @l e
+971 4 224 9189 | [United Kingdom www.hp.com/support
+971 4 224 9189 kb United States 1-(800)-474-6836
+9714 224 9189 o [Uruguay www.hp.com/la/soporte
Ireland www.hp.com/support Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte
1-700-503-048 7MW |Venezuela www.hp.com/la/soporte
Italia www.hp.com/support Viét Nam +84 88234530
Jamaica www.hp.com/la/soporte

Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:lta tukea lisamaksusta. Apua saa myos
seuraavasta HP-tuen Web-sivustosta: www.hp.com/support. Lisétietoja
tukivaihtoehdoista saat ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan tai soittamalla maasi tai
alueesi tukipuhelinnumeroon.

HP-tuki
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Lisatakuuvaihtoehdot

Laajennettua HP Photosmart -laitteen huoltopalvelua on saatavissa lisamaksusta. Siirry
sivustoon www.hp.com/support, valitse maasi ja kielesi ja tarkastele palvelu- ja
takuutietoja saadaksesi lisatietoja laajennetusta huoltopalvelusta.

Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus

Jos asennusta ei ole suoritettu loppuun tai olet kytkenyt USB-kaapelin ennen
asennusohjelman antamaa kehotetta, ohjelmisto on ehka poistettava ja asennettava
uudelleen. HP Photosmart -sovellustiedostojen normaali poistaminen tietokoneesta ei
riitd. Poista asennus asianmukaisesti kayttamalla HP Photosmart -laitteen ohjelmiston
mukana asennettua ohjelmiston asennuksen poisto-ohjelmaa.

Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja ohjelmiston asentaminen uudelleen

1. Valitse Windowsin tehtavapalkista Kdynnista, valitse Asetukset ja valitse sitten
Ohjauspaneeli (tai valitse suoraan Ohjauspaneeli).

2. Kaksoisnapsauta Lisaa tai poista sovellus (tai valitse Poista ohjelman asennus).
3. Valitse HP Photosmart All-in-One -ohjainohjelmisto ja valitse sitten Muuta tai
poista.
Noudata nayton ohjeita.
4. Irrota laite tietokoneesta.
5. Kaynnista tietokone uudelleen.

BY Huomautus On tirked4, ettd irrotat laitteen, ennen kuin kaynnistat tietokoneen
uudelleen. Al3 liit4 laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet asentanut ohjelmiston
uudelleen.

6. Aseta laitteen CD-levy tietokoneen CD-ROM-asemaan ja kaynnistd asennusohjelma.

BY Huomautus Jos asennusohjelma ei tule nayttddn, etsi setup.exe-tiedosto CD-
levylta ja kaksoisnapsauta sita.

Huomautus Kun tietokone kaynnistetaan, TSR-ohjelmaryhma kaynnistyy
automaattisesti. Ohjelmaryhman ohjelmat aktivoivat apuohjelmia, joita ilmankin
tietokone toimii. Toisinaan TSR-ohjelmat estavat HP-ohjelmiston latautumisen
niin, etta ohjelmisto ei asennu oikein. Estéd TSR-ohjelmien ja -palvelujen
kaynnistyminen kayttamalla Windows Vista- ja Windows XP -kayttdjarjestelmien
MSCONFIG-apuohjelmaa.
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7. Noudata naytt6on tulevia ohjeita ja laitteen mukana toimitetun asennusoppaan
ohjeita.

Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP Digital Imaging Monitor -kuvake tulee nakyviin
Windowsin ilmaisinalueelle.
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Voit tarkistaa, ettd ohjelmisto on asennettu oikein, kaksoisnapsauttamalla ty6poydalla
olevaa HP:n ratkaisukeskus -kuvaketta. Jos Skannaa kuva- ja Skannaa asiakirja -
kuvakkeet nakyvat HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa, ohjelmisto on asennettu oikein.

Asennuksen vianmaaritys

Tassa osassa kasitellaan laitteen asennuksen vianmaaritysta.

Monet ongelmat aiheutuvat siitd, jos laite kytketaan tietokoneeseen USB-kaapelilla,
ennen kuin HP Photosmart-ohjelmisto on asennettu tietokoneeseen. Jos olet liittanyt
laitteen tietokoneeseen, ennen kuin asennusohjelma kehottaa tekemaan niin, sinun on
toimittava seuraavasti:

Asennukseen liittyvia yleisia vianmaaritystietoja

1. lrrota USB-kaapeli tietokoneesta.

2. Poista ohjelmiston asennus (jos se on jo asennettu).

3. Kaynnista tietokone uudelleen.

4. Katkaise tuotteen virta, odota minuutti ja kadynnista laite uudelleen.
5. Asenna HP Photosmart -ohjelmisto uudelleen.

A\ Varoitus Ala kytke USB-kaapelia tietokoneeseen ennen nayttéon tulevaa
kehotusta.

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:
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* Tuote ei kdynnisty

» USB-kaapeli on kytketty, mutta laitteen kaytdssa tietokoneen kanssa on ongelmia
* Tulostaminen ei onnistu, vaikka tuote on asennettu

* Mitaan ei tapahdu, kun asetan CD-levyn tietokoneen CD-asemaan

* Nayttdon tulee jarjestelman vahimmaisvaatimusten tarkistusnayttoé

* Nayttéon tulee tuntemattomasta virheesta ilmoittava viesti

» USB-yhteyden kehotteeseen tulee punainen X-merkki

* Rekisterdintinayttd ei tule nakyviin
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Tuote ei kdynnisty

Kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja, jos laitetta kdynnistettdessa laitteesta ei kuulu
aanta, laite ei liiku eivatka laitteen valot syty.

Ratkaisu 1: Kayta vain laitteen mukana toimitettua virtajohtoa.
Ratkaisu 2: Kéynnista laite uudelleen.

Ratkaisu 3: Paina On (Virta)-painiketta hitaammin.

Ratkaisu 4: Ota yhteys HP:hen virtalahteen vaihtamista varten
Ratkaisu 5: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Ratkaisu 1: Kayta vain laitteen mukana toimitettua virtajohtoa.
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Ratkaisu:

«  Varmista, etta virtajohto on tiukasti kiinni seka laitteessa etta virtaldhteessa. Liita
johto pistorasiaan, ylijannitesuojaan tai jatkojohtoon.

1 | Virtaliitanta

Virtajohto ja verkkolaite

Pistorasia

« Jos kaytat jatkojohtoa, varmista, etta sen virta on kytketty. Voit kytkea laitteen
myds suoraan pistorasiaan.

« Testaa pistorasia ja varmista, etta se toimii. Kytke pistorasiaan varmasti toimiva
laite ja katso, saako laite virtaa. Jos laite ei saa virtaa, pistorasia saattaa olla
viallinen.

= Jos laite on kytketty katkaisimella varustettuun pistorasiaan, varmista, etta
pistorasia on kytketty toimintaan. Jos laite ei toimi, vaikka siihen on kytketty virta,
pistorasiassa saattaa olla vikaa.

Syy: Laitetta kaytettiin jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun virtajohdon
kanssa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto. Kytke virtajohto uudelleen ja
kaynnista laite painamalla On (Virta)-painiketta.

Syy: Laitteessa tapahtui virhe.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Paina On (Virta)-painiketta hitaammin.

Ratkaisu: Laite ei valttdmatta vastaa, jos On (Virta)-painiketta painetaan liian
nopeasti. Paina On (Virta)-painiketta kerran. Laitteen kdynnistyminen voi kestaa
hetken. On (Virta)-painikkeen uudelleenpainaminen tana aikana voi katkaista
laitteesta virran.

/\ Varoitus Jos tuote ei vielakaan kaynnisty, siind saattaa olla mekaaninen vika.
Irrota tuotteen virtajohto pistorasiasta.

Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa/alue ja
napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Nayttéon tulevat teknisen tuen tiedot.

Syy: Olet painanut On (Virta)-painiketta liian nopeasti.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Ota yhteys HP:hen virtaldhteen vaihtamista varten
Ratkaisu: Voit pyytaa laitteen virtalahdettéd HP:n tuesta.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Virtalahdetta ei ollut tarkoitettu kaytettavaksi tassa laitteessa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 5: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Ratkaisu: Jos olet jo kokeillut kaikkia aiemmissa ratkaisuvaihtoehdoissa kuvattuja
toimenpiteitd, mutta ongelma ei ole poistunut, ota yhteyttd HP:n huoltopalveluun.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Saat teknista tukea valitsemalla kehotettaessa maa/alue ja valitsemalla sitten
Yhteystiedot.

Syy: Saatat tarvita apua laitteen tai ohjelmiston saattamiseksi toimintakuntoon.
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USB-kaapeli on kytketty, mutta laitteen kaytossa tietokoneen kanssa on
ongelmia

Ratkaisu: Sinun on asennettava laitteen mukana toimitettu ohjelmisto, ennen kuin
kytket USB-kaapelin. Al3 liitd USB-kaapelia asennuksen aikana, ennen kuin nayttéén
tulevassa ohjeessa kehotetaan tekemaan niin.

Kun olet asentanut ohjelman, laite on helppo liittad USB-kaapelilla tietokoneeseen.
Kytke USB-kaapelin toinen paa tietokoneen takaosaan ja toinen paa laitteen
takaosaan. Voit liittda kaapelin mihin tahansa tietokoneen takaosassa olevaan USB-
porttiin.

Lisatietoja ohjelmiston asentamisesta ja USB-kaapelin kytkemisesta on tuotteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Syy: USB-kaapeli oli kytkettynd, ennen kuin ohjelmisto oli asennettu. Kaapelin
kytkeminen ennen kehotusta voi aiheuttaa ongelmia.

Tulostaminen ei onnistu, vaikka tuote on asennettu

Ratkaisu:

« Tarkista tuotteesta 16ytyva On (Virta)-painike. Jos sen valo ei pala, tuote ei ole
kaynnissa. Varmista, ettd virtajohto on liitetty oikein tuotteeseen ja
virtapistorasiaan. Kéynnista tuote painamalla On (Virta)-painiketta.

*  Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu.

+  Varmista, etta tulostimen syéttdlokerossa on paperia.

« Tarkista, etta laitteessa ei ole paperitukosta.

« Tarkista, etta tulostuskasetin vaunu ei ole jaanyt jumiin.

Avaa etuluukku, jotta paaset kasittelemaan tulostuskasettivaunualuetta. Poista
tulostuskasettien liikkumista estavat esineet, myds mahdollinen
pakkausmateriaali. Katkaise laitteesta virta ja kdynnista laite uudelleen.

« Tarkista testisivun tulostamisen avulla, voiko tuote tulostaa ja onko se yhteydessa
tietokoneeseen.
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+  Varmista, etta laitteen tulostusjonoa ei ole keskeytetty. Jatka tulostusta
valitsemalla haluamasi asetus. Lisatietoja tulostusjonosta on tietokoneeseen
asennetun kayttojarjestelman mukana tulleissa kayttdohjeissa.

+  Tarkista USB-kaapeli. Jos kaytat vanhaa kaapelia, se ei ehka toimi oikein. Testaa
USB-kaapeli kytkemalla se toiseen laitteeseen. Jos huomaat ongelmia, USB-
kaapeli on ehka vaihdettava. Varmista myés, ettd kaapelin pituus ei ylitd kolmea
metria.

+ Tarkista, etta tietokone on USB-yhteensopiva ja etta siind on yhteensopiva
kayttdjarjestelma. Lisatietoja on Lueminut-tiedostossa.

» Tarkista laitteen ja tietokoneen véliset kytkennat. Varmista, ettd USB-kaapeli on
kytketty oikein laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-kaapelin
toinen paa on kytketty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty tiukasti
paikalleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se uudelleen.
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+ Jos liitat laitteen tietokoneeseen USB-keskittimen valityksella, varmista, etta
keskittimeen on kytketty virta. Jos keskitin on kdynnissa, kokeile laitteen
kytkemista suoraan tietokoneeseen.

» Tarkista muiden tulostimien ja skannereiden tila. Jotkin vanhemmat laitteet taytyy
ehka irrottaa tietokoneesta.

- Liita USB-kaapeli tietokoneen toiseen USB-liitantaan. Kun olet tarkistanut
yhteydet, kaynnista tietokone uudelleen. Katkaise laitteesta virta ja kdynnista laite
uudelleen.

+  Kun olet tarkistanut yhteydet, kaynnista tietokone uudelleen. Katkaise laitteesta
virta ja kdynnista laite uudelleen.

+ Poista tarvittaessa laitteen mukana toimitettu ohjelmisto ja asenna se uudelleen.
Lisatietoja on kohdassa "Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus,” sivu 50.
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Lisatietoja laitteen valmistelemisesta ja kytkemisesta tietokoneeseen on laitteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Syy: Tuotteen ja tietokoneen valilla ei ole yhteytta.
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Mitaan ei tapahdu, kun asetan CD-levyn tietokoneen CD-asemaan

Ratkaisu: Jos asennus ei kdynnisty automaattisesti, voit aloittaa sen
manuaalisesti.

Asennuksen aloittaminen Windows-tietokoneessa
1. Napsauta tehtavapalkin kohtaa Kaynnista.
2. Valitse tietokoneen kayttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:
* Windows Vista: Kirjoita Aloita haku -kohtaan d: \setup.exe ja paina
Enter-nappainta.
*  Windows XP: Valitse Suorita (tai valitse Apuohjelmat ja sitten Suorita). Kun
Suorita-valintaikkuna avautuu, kirjoita d: \setup . exe, ja valitse sitten OK.
Jos CD-asemalle ei ole maaritetty kirjaintunnusta D, kirjoita aseman oikea
kirjaintunnus.

Syy: Asennus ei kdynnistynyt automaattisesti.

Nayttoon tulee jarjestelman vahimmaisvaatimusten tarkistusnaytto

Ratkaisu: Valitse Tiedot, jotta ndet, mika on ongelmana, ja korjaa sitten ongelma,
ennen kuin yritat asentaa ohjelmiston.

Syy: Jarjestelma ei vastaa ohjelmiston asennuksen vahimmaisvaatimuksia.

Nayttoon tulee tuntemattomasta virheesta ilmoittava viesti
Ratkaisu: Poista ohjelman asennus kokonaan ja asenna se sitten uudelleen.

Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja laitteen kdynnistaminen uudelleen
1. lIrrota laite ja kdynnista se uudelleen.

Laitteen irrottaminen ja kdynnistaminen uudelleen
Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

Katkaise laitteesta virta painamalla On (Virta)-painiketta.
Irrota virtajohto laitteen takaa.

Kytke virtajohto uudelleen laitteen taakse.

Kytke laitteeseen virta painamalla On (Virta) -painiketta.
2. Poista ohjelmiston asennus kokonaan.
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B Huomautus On tirkeaa, ettd asennuksen poistamisohjeita noudatetaan
tarkkaan, jotta ohjelmisto saadaan poistettua kokonaan, ennen kuin se
asennetaan uudelleen.
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Ohjelmiston poistaminen kokonaan

a. Valitse Windowsin tehtdvapalkista Kdynnista, valitse Asetukset ja valitse
sitten Ohjauspaneeli (tai valitse suoraan Ohjauspaneeli).

b. Kaksoisnapsauta Lisaa tai poista sovellus (tai valitse Poista ohjelman
asennus).

c. Poista kaikki HP Photosmart -ohjelmistoon liittyvat kohdat.

/\ Varoitus Jos tietokoneen valmistaja on HP tai Compagq, ala poista
mitddn muuta ohjelmaa kuin seuraavassa luetellut ohjelmat.

* HP Imaging Device Functions
* HP:n asiakirjankatseluohjelma
* HP Photosmart Essential
* HP Image Zone
* HP Photo and Imaging Gallery
» HP Photosmart, Officejet, Deskjet (tuotenimi ja ohjelmistoversion numero)
* HP:n ohjelmistopaivitys
* HP Share to Web
* HP:n ratkaisukeskus
* HP Director
* HP Memories Disk Greeting Card Creator 32
d. Avaa C:\Program Files\HP-tai C:\Program Files\Hewlett-

Packard-kansio (jotkin vanhemmat tuotteet) ja poista
Digikuvantaminen-kansio.

e. Avaa C:\WINDOWS-kansio ja muuta twain_32-kansion nimi muotoon
twain_ 32 vanha.

Sammuta taustalla kdynnissa olevat ohjelmat.

BY Huomautus Kun tietokone kdynnistetdan, TSR-ohjelmaryhma kaynnistyy
automaattisesti. Nama ohjelmat aktivoivat apuohjelmia, kuten
virustorjuntaohjelman, joita ilmankin tietokone toimii. Toisinaan TSR-ohjelmat
estavat HP-ohjelmiston latautumisen siten, ettd ohjelmisto ei asennu oikein.
Estd TSR-ohjelmien ja -palvelujen kdynnistyminen kayttdmalla Windows
Vista- ja Windows XP -kayttojarjestelmien MSCONFIG-apuohjelmaa.
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Taustalla kdynnissa olevien ohjelmien sammuttaminen
a. Napsauta tehtavapalkin kohtaa Kaynnista.

b. Valitse tietokoneen kayttdjarjestelman mukaan jokin seuraavista
vaihtoehdoista:

*  Windows Vista: Kirjoita Aloita haku -kohtaan MSCONFIG ja paina Enter-
nappainta.
Kun Kayttajatilien valvonta -ikkuna avautuu nayttéon, valitse Jatka.

*  Windows XP: Valitse Suorita. Kun Suorita-ikkuna avautuu, kirjoita siihen
MSCONFIG ja paina Enter-nappainta.

MSCONFIG-apuohjelma kaynnistyy.
c. Valitse Yleista-valilehti.
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d. Valitse Valikoiva kdynnistys.

e. Jos Lataa Kaynnistys-kansion kohteet -kohdassa on valintamerkki, poista
valinta napsauttamalla merkkia.

f. Valitse Palvelut-valilehti ja valitse Piilota kaikki Microsoftin palvelut -
valintaruutu.

Valitse Poista kaikki kdytosta.
Valitse Kéayta ja sitten Sulje.

R

BY Huomautus Jos nayttd6n tulee muutoksia tehtdessa iimoitus Kayttd
estetty, jatka valitsemalla OK. limoitus ei estd muutosten tekemista.

i. Valitse Kdynnista uudelleen. Muutokset tulevat kaytt66n seuraavan
kaynnistyksen yhteydessa.
Kun tietokone kaynnistyy uudelleen, nayttéén tulee ilmoitus Windowsin
kadynnistysvaihtoehtoja on muutettu Jarjestelman
kokoonpanosovelluksen avulla.

j. Napsauta kohdan Ala néyti titd sanomaa uudelleen vieressa olevaa
valintaruutua.

4. Poista valiaikaiset tiedostot ja kansiot Levyn uudelleenjarjestamisohjelmalla.

Levyn uudelleenjarjestamisohjelman suorittaminen

a. Valitse Windowsin tehtavapalkista Kdynnistd, valitse Ohjelmat tai Kaikki
ohjelmat ja valitse sitten Apuohjelmat.

b. Valitse Jarjestelmatyokalut ja valitse sitten Jarjestd uudelleen.

Levyn uudelleenjarjestamisohjelma analysoi kiintolevyn ja antaa sitten
luettelon poistettavista kohteista.

c. Poista tarpeettomat kohteet valitsemalla asianmukaiset valintaruudut.

Lisatietoja Levyn uudelleenjarjestamisohjelmasta
Levyn uudelleenjarjestdmisohjelma vapauttaa kiintolevyn levytilaa

+ poistamalla valiaikaisia Internet-tiedostoja

* poistamalla ladattuja ohjelmia

» tyhjentamalla roskakorin

+ poistamalla véliaikaisia tiedostoja

+ poistamalla muiden Windows-tydkalujen luomia tiedostoja

+ poistamalla kayttdmattémia valinnaisia Windows-komponentteja.
d. Kun poistettavat kohteet on valittu, napsauta OK.

Ongelmanratkaisu



5. Asenna ohjelmisto.

Ohjelmiston asentaminen
a. Aseta ohjelmiston CD-levy CD-asemaan.
Ohjelmiston asennus alkaa automaattisesti.

Bf Huomautus Jos ohjelmiston asennus ei kiynnisty automaattisesti,
valitse Kaynnista-valikosta Aloita haku (tai Suorita). Kirjoita Aloita
haku (tai Suorita) -ikkunaan d: \setup.exe ja paina Enter-nappainta.
(Jos CD-asemalle ei ole maaritetty kirjaintunnusta D, kirjoita aseman
oikea kirjaintunnus.)

b. Asenna ohjelmisto nayttéon ilmestyvien kehotteiden mukaan.
6. Kokeile laitteen kayttdéa uudelleen.

Syy: Virheen syy on tuntematon.

USB-yhteyden kehotteeseen tulee punainen X-merkki

Ratkaisu: Tarkista, ettd laitteeseen on kytketty virta, ja kytke USB-kaapeli sitten
uudelleen.

USB-yhteyden luominen uudelleen
1. Varmista, ettd USB-kaapeli on asennettu oikein, toimimalla seuraavasti:
» Irrota USB-kaapeli ja kytke se uudelleen tai kytke USB-kaapeli toiseen USB-
porttiin.
+ Al3 liita USB-kaapelia nappaimistéon.
* Varmista, ettd USB-kaapeli on enintdan 3 metria pitka.

+ Jos tietokoneeseen on kytketty useita USB-laitteita, muut USB-laitteet
kannattaa irrottaa asennuksen aikana.

2. lIrrota tuotteen virtajohto ja kytke se uudelleen.
3. Tarkista, ettda USB-kaapeli ja virtajohto on kytketty.
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4. Luo yhteys uudelleen valitsemalla Yrita uudelleen.
5. Jatka asentamista ja kaynnista kehotettaessa tietokone uudelleen.

Syy: Laitteen ja tietokoneen valinen USB-yhteys ei toimi.

Rekisterdintinaytto ei tule nakyviin

Ratkaisu: Voit avata rekisterdintindyton (Rekisterdidy) napsauttamalla Windowsin
tehtavapalkin Kaynnista-painiketta ja valitsemalla Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat,
HP, Photosmart C4600 series ja Tuotteen rekisteréiminen.

Syy: Rekisterdintinaytto ei avautunut automaattisesti.

Tulostuslaadun vianmaaritys

Voit maarittda seuraavat tulostuslaatuun liittyvat ongelmat tdman osan ohjeiden avulla:

« Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita
* Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

* Reunattoman tulosteen alaosassa on vaakasuuntainen vaaristyma
» Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia

» Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita

» Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia

» Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia

» Tulosteet ovat vinoja

» Paperin takapuolella on mustejuovia
» Tekstin reunat ovat rosoiset

Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita

Jos tulosteissa ilmenee joitakin seuraavista laatuongelmista, kokeile tadssa osassa
lueteltuja ratkaisuvaihtoehtoja.
»  Varit ndyttavat erilaisilta kuin odotit niiden nayttavan.
Esimerkiksi valokuvien ja muiden kuvien varit nayttavat erilaisilta naytssa ja
tulosteissa tai magenta on korvannut syaanin tulosteessa.

+  Varit sekoittuvat toisiinsa tai nayttavat levinneen sivulle. Varien rajat eivat ole teravat
ja tarkat, vaan varit nayttavat silta, kuin ne olisi levitetty siveltimella.
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Jos varit nayttavat vaarilta, epatarkoilta tai sekoittuvat toisiinsa, kokeile seuraavia
ratkaisuvaihtoehtoja.

* Ratkaisu 1: Varmista, etta kaytat aitoja HP-tulostuskasetteja.

+ Ratkaisu 2: Varmista, ettd paperi on syoéttdlokerossa oikein.

» Ratkaisu 3: tarkista paperityyppi.

+ Ratkaisu 4: Tarkista, onko laite varamustetilassa.

» Ratkaisu 5: tarkista tulostusasetukset.

» Ratkaisu 6: Puhdista tai vaihda tulostuskasetit.
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Ratkaisu 1: Varmista, etta kaytat aitoja HP-tulostuskasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n tulostuskasetteja. Aidot HP-varikasetit on
suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia tuloksia joka kerta.

B Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytéssa oli muita kuin HP:n tulostuskasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Varmista, ettd paperi on syottolokerossa oikein.

Ratkaisu: Varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein, paperit eivat ole

rypistyneet ja paperi ei ole liilan paksua.

» Aseta paperi lokeroon tulostuspuoli alaspain. Jos kaytat esimerkiksi kiiltdvaa
valokuvapaperia, lisda paperi laitteeseen kiiltava puoli alaspain.

» Varmista, ettd paperi on sy6ttdlokerossa suorassa ja etta se ei ole rypistynytta.
Jos paperi on liian lahella tulostuspaata tulostuksen aikana, muste saattaa
tahriutua. Nain voi kdyda, jos paperi on koholla, rypistynyt tai erittain paksu, kuten
kirjekuori.

Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

Syy: Paperi oli asetettu syottélokeroon virheellisesti, tai se oli rypistynyt tai liian
paksu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

>
i
[
X
=
©
i
=
[
E
[
o
=
(©]

Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperdisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Bf Huomautus Mustetasot ovat riittavia, eiké tulostuskasetteja tarvitse vaihtaa.
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Lisatietoja:
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8

» ’Tietoja paperista,” sivu 12
Syy: Syottélokerossa oli vadranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista, onko laite varamustetilassa.

Ratkaisu: Selvita, onko tuote varamustetilassa eli onko siihen asennettu vain yksi
tulostuskasetti.

Jos tuote on varamustetilassa, tekstin ja valokuvien tulostuslaatu on erilainen kuin
molempia tulostuskasetteja kaytettaessa.

Jos olet tyytyvainen tulostuslaatuun, voit jatkaa tulostamista varamustetilassa.
Vaihtoehtoisesti voit asentaa puuttuvan tulostuskasetin tulostimeen.

Lisatietoja:
e "Varamustetila,” sivu 44
*  "Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 42

Syy: Tuotteesta puuttui tulostuskasetti, joten tulostus suoritettiin varamustetilassa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.

« Tarkista, onko tulostusasetusten variasetukset maaritetty oikein.
Tarkista esimerkiksi, onko asiakirjalle maaritetty harmaasavytulostus. Tarkista
myds, onko varien ulkoasua muokattu kayttdmalla varien lisdasetuksia, kuten
varikyllaisyytta, kirkkautta tai varisavya.

« Tarkista, etta tulostuslaatuasetus vastaa tuotteen paperilokerossa olevan paperin
tyyppia.
Jos varit sekoittuvat toisiinsa, heikenna tulostuslaadun asetusta. Jos haluat
laadukkaita valokuvatulosteita, voit myds valita paremman laatuasetuksen.
Varmista talléin myds, etta syoéttdlokerossa on valokuvapaperia, esimerkiksi HP
Premium -valokuvapaperia.
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= Huomautus Joidenkin tietokoneiden naytbissa varit saattavat nayttaa erilaisilta
kuin paperitulosteissa. Tassa tapauksessa tuotteessa, tulostusasetuksissa tai
tulostuskaseteissa ei ole ongelmia. Vianmaaritysta ei tarvitse jatkaa.

Lisatietoja:
» "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8
* "Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten,” sivu 7

Syy: Tulostusasetukset oli maaritetty virheellisesti.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Puhdista tai vaihda tulostuskasetit.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetin arvioitu mustemaara.

B Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos tulostuskaseteissa on mustetta jaljella, mutta ongelmia ilmenee yha, tulosta
itsetestiraportti, jonka avulla voit maarittdd mahdollisen tulostuskasettiongelman. Jos
itsetestiraportissa nakyy ongelma, puhdista tulostuskasetit. Jos ongelma ei poistu,
tulostuskasetit taytyy ehka vaihtaa.

Lisatietoja:

"Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen,” sivu 41

Syy: Tulostuskasetit taytyy puhdistaa, tai mustetta ei ollut riittavasti.

Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

Jos muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan ja tekstista tai kuvista nayttda puuttuvan
osia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu 2: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu 3: Varmista, ettd kaytat aitoja HP-tulostuskasetteja.
Ratkaisu 4: Tarkasta tulostuskasetit

Ratkaisu 5: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
+ Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syéttdlokerossa olevan paperin tyyppia.

+ Tarkista laatuasetus. Lisaa tulostamiseen kaytettdvan musteen maaraa
valitsemalla parempi laatuasetus.
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Lisatietoja:

"Tulostus kayttamalld Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttéamista.
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Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

BY Huomautus Mustetasot ovat riittavia, eika tulostuskasetteja tarvitse vaihtaa.

Lisatietoja:
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8

» "Tietoja paperista,” sivu 12
Syy: Syottélokerossa oli vadranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Varmista, ettad kaytat aitoja HP-tulostuskasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, ettd kaytat aitoja HP:n tulostuskasetteja. Aidot HP-varikasetit on
suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia tuloksia joka kerta.

Bf Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa
www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n tulostuskasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkasta tulostuskasetit
Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetin arvioitu mustemaara.
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Bf Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja musteméaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttda. Tulostuskasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos tulostuskaseteissa on mustetta jaljella, mutta ongelmia ilmenee yh3, tulosta
itsetestiraportti, jonka avulla voit maarittda mahdollisen tulostuskasettiongelman. Jos
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itsetestiraportissa nakyy ongelma, puhdista tulostuskasetit. Jos ongelma ei poistu,
tulostuskasetit taytyy ehka vaihtaa.

Lisatietoja:

"Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen,” sivu 41

Syy: Tulostuskasetit taytyy puhdistaa, tai mustetta ei ollut riittavasti.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Vaihda maaritetty mustekasetti. Voit myos poistaa maaritetyn
tulostuskasetin ja jatkaa tulostamista varamustetilassa.

B Huomautus Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustéité vain tietokoneelta.
Et voi kaynnistaa tulostustyota ohjauspaneelista (esimerkiksi valokuvan
tulostusta muistikortilta).

Tarkista, onko tulostuskasetin takuu viela voimassa.

« Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

+ Jos takuu on viela voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasetti oli vaurioitunut.

Reunattoman tulosteen alaosassa on vaakasuuntainen vaaristyma

Jos reunattomien tulosteiden alaosassa on epatarkkoja alueita tai viivoja, kokeile
seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

» Ratkaisu 1: tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 2: kayta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

» Ratkaisu 3: Kierra kuvaa.

Ratkaisu 1: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.
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Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Bf Huomautus Mustetasot ovat riittavia, eiké tulostuskasetteja tarvitse vaihtaa.
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Luku 10

Lisatietoja:

» “Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8
» ’Tietoja paperista,” sivu 12

Syy: Syottélokerossa oli vadranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: kdyta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Tarkista laatuasetus. Lisaa tulostamiseen kaytettdvan musteen maaraa
valitsemalla parempi laatuasetus.

B Huomautus Suurin mahdollinen dpi -asetus otetaan kayttéon valitsemalla
Lisaasetukset-valilehden avattavasta Suurin mahdollinen dpi -luettelosta
Kaytossa.

Lisatietoja:

"Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty liian heikoksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Kierrd kuvaa.

Ratkaisu: Jos ongelma ei poistu, kierra kuvaa 180 astetta tuotteen mukana
toimitetussa tai muussa tietokoneeseen asennetussa ohjelmassa, jotta
vaaleansininen, harmaa tai ruskea savy ei tulostu sivun alalaitaan.

Syy: Valokuvan alareunaan on tulostunut outoja varisavyja.

Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia

Jos tulosteessa on vaakasuuntaisia raitoja, juovia tai jalkia, jotka ulottuvat sivun reunasta
toiseen, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.
Ratkaisu 2: kayta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu 3: Jos tulostuskasetti on pudonnut, odota, kunnes se toimii jalleen
normaalisti.

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuskasetin suuttimet.
Ratkaisu 5: Tarkista tulostuskasetit.
Ratkaisu 6: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.

Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syéttlokerossa oikein.
Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10
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Syy: Paperia ei ollut lisatty laitteeseen oikein.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: kayta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Tarkista laatuasetus. Lisda tulostamiseen kaytettdvan musteen maaraa
valitsemalla parempi laatuasetus.

Bf Huomautus Suurin mahdollinen dpi -asetus otetaan kayttddn valitsemalla
Lisdasetukset-valilehden avattavasta Suurin mahdollinen dpi -luettelosta
Kaytossa.

Lisatietoja:
"Tulostus kayttdmalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty liian heikoksi.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Jos tulostuskasetti on pudonnut, odota, kunnes se toimii jilleen
normaalisti.

Ratkaisu: Odota 30 minuuttia, jotta kasetin toiminta palautuu normaaliksi.

Syy: Kolmivérikasettia on taraytetty tai kasitelty kovakouraisesti asennuksen
aikana.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuskasetin suuttimet.

Ratkaisu: Tarkasta tulostuskasetit. Jos mustesuuttimien ymparilla nayttaa olevan
kuituja tai polya, puhdista tulostuskasetin mustesuutinalue.

Syy: Tulostuskasetin suuttimet oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

3
i
[
X
e
©
i
c
©
E
[
o
=
o

Ratkaisu 5: Tarkista tulostuskasetit.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetin arvioitu mustemaara.

¥ Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos tulostuskaseteissa on mustetta jaljelld, mutta ongelmia ilmenee yha, tulosta
itsetestiraportti, jonka avulla voit maarittdéd mahdollisen tulostuskasettiongelman. Jos
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itsetestiraportissa nakyy ongelma, puhdista tulostuskasetit. Jos ongelma ei poistu,
tulostuskasetit taytyy ehka vaihtaa.

Lisatietoja:

"Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen,” sivu 41

Syy: Tulostuskasetit taytyy puhdistaa, tai mustetta ei ollut riittavasti.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Vaihda maaritetty mustekasetti. Voit myds poistaa maaritetyn
tulostuskasetin ja jatkaa tulostamista varamustetilassa.

BY Huomautus Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustéita vain tietokoneelta.
Et voi kdynnistaa tulostusty6ta ohjauspaneelista (esimerkiksi valokuvan
tulostusta muistikortilta).

Tarkista, onko tulostuskasetin takuu vield voimassa.

« Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

« Jos takuu on viela voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasetti oli vaurioitunut.

Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita
Jos tulosteen vérit eivat ole niin kirkkaita ja voimakkaita kuin haluaisit, kokeile seuraavia
ratkaisuvaihtoehtoja.
» Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.
» Ratkaisu 2: tarkista paperityyppi.
» Ratkaisu 3: Jos olet ottamassa kopiota, aseta lasin paalle muovisuojus.
» Ratkaisu 4: Puhdista lasi.
» Ratkaisu 5: Tarkasta tulostuskasetit
» Ratkaisu 6: Vaihda tulostuskasetti.
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Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
« Tarkista, ettad paperityyppiasetus vastaa syéttdlokerossa olevan paperin tyyppia.

« Tarkista laatuasetus. Lisda tulostamiseen kaytettdvan musteen maaraa
valitsemalla parempi laatuasetus.

Lisatietoja:
"Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

B Huomautus Mustetasot ovat riittivia, eika tulostuskasetteja tarvitse vaihtaa.

Lisatietoja:

» "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8
» ’'Tietoja paperista,” sivu 12

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Jos olet ottamassa kopiota, aseta lasin padlle muovisuojus.

Ratkaisu: Jos olet ottamassa kopiota, aseta lasille ainakin yksi kirkas muovisuojus
ja aseta sitten kopioitava kuva kuvapuoli alaspdin suojusten paalle.

Syy: Alkuperaisen laatu oli huono.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Puhdista lasi.
Ratkaisu: Puhdista lasi ja kannen alusta.

Syy: Lukutasolla tai kannessa saattaa olla likaa. Se huonontaa kopion laatua ja
hidastaa prosessia.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Tarkasta tulostuskasetit
Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetin arvioitu mustemaara.
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Bf Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja musteméaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttda. Tulostuskasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos tulostuskaseteissa on mustetta jaljella, mutta ongelmia ilmenee yha, tulosta
itsetestiraportti, jonka avulla voit maarittdd mahdollisen tulostuskasettiongelman. Jos
itsetestiraportissa nékyy ongelma, puhdista tulostuskasetit. Jos ongelma ei poistu,
tulostuskasetit taytyy ehka vaihtaa.

Tulostuskasettien puhdistaminen HP Photosmart -ohjelmistosta

1. Lisaa syottolokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdastaTulostimen tyokalut.

E¥ Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyodkalut.
4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.

5. Valitse Puhdista tulostuskasetit.

6. Seuraa kehotteita, kunnes olet tyytyvainen tulostuslaatuun, ja valitse sitten
Valmis.

7. Seuraa kehotteita, kunnes olet tyytyvainen tulostuslaatuun, ja valitse sitten
Valmis.

Puhdistaminen sisaltaa kolme vaihetta. Kukin vaihe kestaa noin kaksi minuuttia.
Kuhunkin vaiheeseen kaytetaan yksi paperiarkki ja kasvava mustemaara.
Tarkasta tulosteen laatu kunkin vaiheen jalkeen. Seuraava puhdistusvaihe
kannattaa kaynnistaa vain siina tapauksessa, etta tulostuslaatu on huono.

Jos tulostuslaadussa on ongelmia viela tulostuskasettien puhdistamisen jalkeen,
puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat, ennen kuin vaihdat tulostuskasetin.

Lisatietoja:
"Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen,” sivu 41
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Syy: Tulostuskasetit taytyy puhdistaa, tai mustetta ei ollut riittavasti.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Vaihda maaritetty mustekasetti. Voit my6s poistaa maaritetyn
tulostuskasetin ja jatkaa tulostamista varamustetilassa.

Bf Huomautus Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustdité vain tietokoneelta.
Et voi kdynnistaa tulostusty6téa ohjauspaneelista (esimerkiksi valokuvan
tulostusta muistikortilta).
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Tarkista, onko tulostuskasetin takuu vield voimassa.

» Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

+ Jos takuu on viela voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasetti oli vaurioitunut.

Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia
Jos tulosteet ovat epatarkkoja tai epaselvia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Q Vihje Kun olet kokeillut tdssa osassa olevia ratkaisuvaihtoehtoja, voit siirtyd HP:n
Web-sivustoon ja etsia sielta lisda vianmaaritysohjeita. Lisatietoja on osoitteessa
www.hp.com/support.

» Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.
« Ratkaisu 2: Kayta paremmanlaatuista kuvaa
« Ratkaisu 3: tulosta kuva pienemmassé koossa.

Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
+ Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syottélokerossa olevan paperin tyyppia.

+ Tarkista laatuasetus. Lisda tulostamiseen kaytettavan musteen maaraa
valitsemalla parempi laatuasetus.

Lisatietoja:

"Tulostus kayttamalld Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 25

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Kayta paremmanlaatuista kuvaa
Ratkaisu: Kayta tarkempaa kuvaa.

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian pienella tarkkuudella, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

3
i
[
X
e
©
i
c
©
E
[
o
=
o

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuvan tarkkuus oli pieni.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: tulosta kuva pienemmassa koossa.
Ratkaisu: Pienenna kuvan kokoa ja tulosta se sitten.

Tulostuslaadun vianmaaritys 71


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=fi&h_cc=fi&h_product=3739147&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=fi&cc=fi&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=fi&h_cc=fi&h_product=3739147&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=fi&cc=fi&h_client=s-h-e002-1

Luku 10

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian suurella tulostuskoolla, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuva tulostettiin suurikokoisena.

Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jélkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Bf Huomautus Mustetasot ovat riittavia, eika tulostuskasetteja tarvitse vaihtaa.

Lisatietoja:

» "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8
» "Tietoja paperista,” sivu 12

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.

Tulosteet ovat vinoja
Jos tulosteet eivét ole sivuilla suorassa, kokeile seuraavia ratkaisuja.

» Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.
» Ratkaisu 2: varmista, etta lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.
» Ratkaisu 3: Varmista, etta takaluukku on paikallaan oikein.

Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.
Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syéttlokerossa oikein.
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Lisatietoja:
"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

Syy: Paperia ei ollut lisatty laitteeseen oikein.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: varmista, ettd lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.
Ratkaisu: Lataa laitteeseen vain yhta paperityyppia kerrallaan.
Syy: Syottdlokerossa oli useita eri paperityyppeja.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Varmista, etta takaluukku on paikallaan oikein.
Ratkaisu: Varmista, etta takaluukku on paikallaan oikein.

Jos olet irrottanut takaluukun paperitukoksen selvittdmista varten, aseta se takaisin
paikalleen. Tyonna luukkua varovasti, kunnes se napsahtaa paikalleen.

Syy: Takaluukku ei ollut paikallaan oikein.

Paperin takapuolella on mustejuovia
Jos tulosteen takapuolella on mustetahroja, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

« Ratkaisu 1: Tulosta sivu tavalliselle paperille.
» Ratkaisu 2: Odota, kunnes muste on kuivunut.

Ratkaisu 1: Tulosta sivu tavalliselle paperille.

Ratkaisu: Tulosta yksi sivu tai useita sivuja tavalliselle paperille, jotta tuotteessa
oleva ylim&arainen muste imeytyy paperiin.

Ylimaardisen musteen poistaminen tavallista paperia kdayttamalla

1. Lataa syoéttdlokeroon useita arkkeja tavallista paperia.

2. Odota viisi minuuttia.

3. Tulosta tiedosto, joka ei sisalla tekstia tai jossa on vain vahan tekstia.
4,

Tarkasta, onko paperin takapuolella mustetta. Jos paperin takapuolella on
edelleen mustetta, tulosta toinen sivu tavalliselle paperille.
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Syy: Mustetta oli kerdantynyt tuotteen sisaan siihen kohtaan, johon paperin
takapuoli koskee tulostuksen aikana.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Odota, kunnes muste on kuivunut.

Ratkaisu: Odota vahintdan 30 minuuttia, jotta tuotteen sisalla oleva muste ehtii
kuivua, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Syy: Tuotteessa olleen ylimaaraisen musteen oli annettava kuivua.
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Tekstin reunat ovat rosoiset

Jos tulosteiden teksti nayttaa epateravalta ja tekstin reunat ovat rosoiset, voit yrittaa
ratkaista ongelman seuraavilla tavoilla.

* Ratkaisu 1: kayta TrueType- tai OpenType-fontteja
» Ratkaisu 2: Kohdista tulostuskasetit

Ratkaisu 1: kdyta TrueType- tai OpenType-fontteja

Ratkaisu: Kayta TrueType- tai OpenType-fontteja, jotta laite tulostaa fontit oikein.
Kun valitset fonttia, katso, ettéd sen kohdalla on TrueType- tai OpenType-kuvake.

T o

TrueType-kuvake OpenType-kuvake

Syy: Asiakirjassa kaytettiin fonttia, jonka koko on mukautettu.

Joissakin ohjelmissa kaytetaan mukautettuja fontteja, joiden reunat nakyvat
rosoisina, kun ne suurennetaan tai tulostetaan. Myds silloin kun teksti tulostetaan
bittikarttana, sen reunat saattavat nakya rosoisina, kun teksti suurennetaan tai
tulostetaan.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Kohdista tulostuskasetit

Ratkaisu: Kohdista tulostuskasetit.

Tulostuskasettien kohdistaminen HP Photosmart -ohjelmistosta
1. Lisaa syottdlokeroon tavallista kayttdmatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

B Huomautus Jos syéttdlokerossa oleva paperi on vérillisti, kohdistaminen ei
onnistu. Lisaa syo6ttélokeroon kayttdmaton valkoinen paperi ja kohdista
tulostuskasetit uudelleen.
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2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.
3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen ty6kalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Huomautus Voit avata Tulostimen tyékalut myos Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.
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5. Valitse Tulostuskasettien kohdistaminen.

6. Kun nayttédn tulee kehote, tarkista, etta syottdlokerossa on Letter- tai A4-kokoista
tavallista valkoista paperia, ja paina sitten OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

BY Huomautus Jos syéttdlokerossa oleva paperi on varillista, kohdistaminen ei
onnistu. Lisaa syottdlokeroon kayttdmatén valkoinen paperi ja kohdista
tulostuskasetit uudelleen.

Laite tulostaa tulostuskasettien kohdistussivun.

7. Aseta sivu tulostuspuoli alaspain lasin oikeaan etukulmaan ja skannaa sivu
painamalla OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.
Kun On (Virta)-painikkeen vilkkuminen loppuu, kohdistus on valmis ja sivun voi
poistaa. Kierrata tai havita arkki.

Syy: Tulostuskasetit taytyi kohdistaa.

Tulostuksen vianmaaritys

Tassa osassa on seuraavien tulostusongelmien ratkaisuohjeita:

Kirjekuoret tulostuvat vaarin

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, etté todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein.

Kirjekuoret tulostuvat vaarin

Tuote tulostaa outoja merkkeja

Asiakirjan sivut tulostuvat vaarassa jarjestyksessa
Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina
Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu

Ratkaisu 1: aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein.

Ratkaisu 2: tarkista kirjekuorten tyyppi.

Ratkaisu 3: aseta lapat kirjekuorten sisdan, jotta ne eivat aiheuta tukosta laitteeseen.
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Ratkaisu: Pane kirjekuoripino syo6ttdlokeroon kirjekuorien lapat ylospain ja

vasemmalle.

Poista lokerosta kaikki paperit, ennen kuin lisaat kirjekuoret.
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Syy: Kirjekuoripino oli ladattu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista kirjekuorten tyyppi.

Ratkaisu: Al kayta kirjekuoria, jotka on valmistettu kiiltavasta materiaalista tai
joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna.

Syy: Laitteeseen on ladattu vaaran tyyppisia kirjekuoria.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: aseta lapat kirjekuorten sisaan, jotta ne eivat aiheuta tukosta
laitteeseen.

Ratkaisu: Paperitukoksia voi ehkaistd panemalla lapat kirjekuorien sisdan.
Syy: Lapat saattavat takertua teloihin.

Tuote tulostaa outoja merkkeja

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: Nollaa laite.

+ Ratkaisu 2: tulosta asiakirjan aiempi tallennusversio.

Ratkaisu 1: Nollaa laite.

Ratkaisu: Katkaise laitteen ja tietokoneen virta 60 sekunniksi ja kdynnista sitten
molemmat uudelleen. Yrita tulostamista.

Syy: Laitteessa ei ollut vapaata muistia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: tulosta asiakirjan aiempi tallennusversio.

Ratkaisu: Tulosta toinen asiakirja samasta sovelluksesta. Jos asiakirjan
tulostaminen onnistuu, tulosta vahingoittuneen asiakirjan aiemmin tallennettu versio.

Syy: Asiakirja on vahingoittunut.

Asiakirjan sivut tulostuvat vaarassa jarjestyksessa

Ratkaisu: Tulosta asiakirja kdanteisessa jarjestyksessa. Sivut ovat oikeassa
jarjestyksessa, kun asiakirja on tulostunut.
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Syy: Asiakirjan ensimmainen sivu oli maaritetty tulostusasetuksissa tulostumaan
ensimmaisena. Ensimmaisena tulostuva sivu on pinon alimmaisena tulostettu puoli
yléspain. Tdma johtuu tavasta, jolla paperi kulkee laitteen Iapi.

Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: tarkista tulostimen marginaalit.

» Ratkaisu 2: tarkista paperikokoasetus.

¢ Ratkaisu 3: aseta paperit laitteeseen oikein.
* Ratkaisu 4: Lisaa kirjekuoripino sydttdlokeroon oikein.

Ratkaisu 1: tarkista tulostimen marginaalit.
Ratkaisu: Tarkista tulostimen marginaalit.

Varmista, ettd asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita tuotteen tulostusaluetta.

Marginaaliasetusten tarkistaminen
1. Voit esikatsella tulostustydta ennen tyon lahettamista tuotteeseen.

Useimmissa ohjelmistosovelluksissa tdma tapahtuu napsauttamalla ensin
Tiedosto-valikkoa ja sitten Tulostuksen esikatselu -vaihtoehtoa.

2. Tarkista marginaalit.

Tuote kayttaa sovellusohjelmassa maaritettyja marginaaleja, jos ne ovat tuotteen
vahimmaismarginaaleja suuremmat. Lisatietoja marginaalien maarittdmisesta
sovellusohjelmassa on ohjelmiston mukana toimitetussa kayttboppaassa.

3. Jos marginaalit eivat ole halutun kaltaiset, voit peruuttaa tulostustyén ja
mukauttaa marginaaleja sovellusohjelmassa.

Syy: Marginaalit oli maaritetty vaarin sovelluksessa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: tarkista paperikokoasetus.

Ratkaisu: Varmista, ettd valittu paperikokoasetus soveltuu tyéhén. Varmista, etta
syo6ttdlokeroon on ladattu oikeankokoista paperia.

Syy: Paperikokoasetus oli ehka vaara tulostettavalle tydlle.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: aseta paperit laitteeseen oikein.

Ratkaisu: Poista paperipino syéttdlokerosta, aseta paperit takaisin syéttélokeroon
ja siirra sitten paperin leveysohjainta sisédanpain, kunnes se pysahtyy paperipinon
reunaan.

Lisatietoja:
"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 10

Syy: Paperinohjaimet oli asetettu vaarin.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Lisaa kirjekuoripino syoéttolokeroon oikein.

Ratkaisu: Pane kirjekuoripino syéttélokeroon kirjekuorien lapat yléspain ja
vasemmalle.

Poista lokerosta kaikki paperit, ennen kuin lisaat kirjekuoret.

LK

Syy: Kirjekuoripino oli ladattu vaarin.

Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: poista ylimaaraiset sivut ja rivit asiakirjan lopusta.

» Ratkaisu 2: Lisaa syéttdlokeroon paperia.

+ Ratkaisu 3: Tarkista tulostuskasetti.
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Ratkaisu 1: poista ylimaaraiset sivut ja rivit asiakirjan lopusta.

Ratkaisu: Avaa asiakirjatiedosto sovelluksessa ja poista ylimaaraiset sivut tai rivit
asiakirjan lopusta.

Syy: Tulostettavassa asiakirjassa oli ylimaarainen tyhja sivu.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Lisaa syottolokeroon paperia.

Ratkaisu: Jos laitteessa on vain muutama paperiarkki jaljelld, lisda paperia
syo6ttélokeroon. Jos syoéttdlokerossa on riittavasti paperia, poista paperit, tasaa
paperipino tasaista alustaa vasten ja aseta paperit uudelleen syéttlokeroon.

Syy: Laite otti syottdlokerosta kaksi paperiarkkia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista tulostuskasetti.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetit. Kuparinvéristen kosketuspintojen suojateippi on

ehka poistettu, mutta teippi saattaa edelleen peittdd mustesuuttimia. Jos

tulostuskasettien mustesuuttimien p&alla on teippi, poista se varovasti. Al4 kosketa

mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja.

1 | Kuparinvéariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

Syy: Tulostuskasetin suojanauha on irrotettu vain osittain kasetista.
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Muistikortin vianmaaritys
Ratkaise tdman osan ohjeiden avulla seuraavat muistikorttiongelmat:

*  Muistikortti ei enaa toimi kamerassa
e On (Virta)-valo vilkkuu
« Laite ei lue tietoja muistikortilta

Muistikortin vianmaaritys
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»  Muistikortille tallennetut valokuvat eivat siirry tietokoneeseen

Muistikortti ei enda toimi kamerassa

Ratkaisu: Alusta muistikortti uudelleen kamerassa tai alusta se Windows-
tietokoneessa, mutta valitse FAT-muoto. Lisatietoja on digitaalikameran
kayttdoppaassa.

Syy: Kortti on alustettu Windows XP -tietokoneessa. Windows XP alustaa 8
megatavun tai sitd pienemman ja 64 megatavun tai sitd suuremman muistikortin
automaattisesti FAT32-muotoon. Digitaalikameroissa ja muissa laitteissa kaytetaan
FAT (FAT16 tai FAT12) -muotoa, eivatka ne tunnista FAT32-muotoon alustettua
korttia.

On (Virta)-valo vilkkuu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Poista muistikortti ja aseta se uudelleen paikalleen.
» Ratkaisu 2: poista lisamuistikortti.

Ratkaisu 1: Poista muistikortti ja aseta se uudelleen paikalleen.

Ratkaisu: Poista muistikortti ja aseta se uudelleen paikalleen. Se on ehka huonosti
paikallaan. Aseta muistikortti siten, etta sen etiketti on ylapuolella ja koskettimet ovat
laitetta kohti. Tydnna sitten korttia asianmukaiseen korttipaikkaan, kunnes valokuvan
merkkivalo syttyy.

Jos ongelma ei havia, muistikortti voi olla viallinen.
Syy: Laite on havainnut muistikortissa virheen.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: poista lisamuistikortti.

Ratkaisu: Poista yksi muistikortti. Laitteessa saa olla vain yksi muistikortti
kerrallaan.
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Syy: Laitteessa oli vahintaan kaksi muistikorttia.

Laite ei lue tietoja muistikortilta

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: aseta muistikortti paikalleen oikein.
» Ratkaisu 2: aseta muistikortti kokonaan asianmukaisen korttipaikan sisaan.
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¢ Ratkaisu 3: poista lisdmuistikortti.
» Ratkaisu 4: alusta muistikortti uudelleen digitaalikamerassa.

Ratkaisu 1: aseta muistikortti paikalleen oikein.

Ratkaisu: Aseta muistikortti siten, etta sen etiketti on ylapuolella ja koskettimet ovat
laitetta kohti. Tydnna sitten korttia asianmukaiseen korttipaikkaan, kunnes valokuvan
merkkivalo syttyy.

Jos muistikorttia ei ole asetettu oikein, laite ei vastaa komentoihin ja
valokuvamerkkivalo (lahella muistikorttipaikkoja) vilkkuu nopeasti.

Kun muistikortti asetetaan paikalleen oikein, valokuvamerkkivalo vilkkuu vihreana
muutaman sekunnin ajan ja jaa sitten palamaan.

Syy: Kortti oli asetettu vaarin pain tai yldsalaisin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: aseta muistikortti kokonaan asianmukaisen korttipaikan sisaan.
Ratkaisu: Varmista, ettd muistikortti on tukevasti paikallaan korttipaikassa.

Jos muistikorttia ei ole asetettu oikein, laite ei vastaa komentoihin ja
valokuvamerkkivalo (I&helld muistikorttipaikkoja) vilkkuu nopeasti.

Kun muistikortti asetetaan paikalleen oikein, valokuvamerkkivalo vilkkuu vihreana
muutaman sekunnin ajan ja jaa sitten palamaan.

Syy: Muistikortti ei ole oikein paikallaan asianmukaisessa korttipaikassa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: poista lisamuistikortti.
Ratkaisu: Laitteessa voi olla kerrallaan vain yksi muistikortti.

Jos laitteeseen on asetettu useita muistikortteja, vihrea valokuvamerkkivalo
(muistikorttipaikkojen Iahelld) vilkkuu nopeasti ja tietokoneen nayttéon tulee
virheilmoitus. Ratkaise ongelma poistamalla ylimaarainen muistikortti.

Syy: Laitteeseen oli asetettu useita muistikortteja.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: alusta muistikortti uudelleen digitaalikamerassa.

Ratkaisu: Tarkista, onko tietokoneen ndytdssa virheilmoitus, jossa kerrotaan
muistikortin kuvien vioittuneen.

Jos kortin tiedostojarjestelma on viallinen, alusta muistikortti uudelleen
digitaalikamerassa. Lisatietoja on digitaalikameran kayttdoppaassa.
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/\ Varoitus Muistikortin uudelleenalustus poistaa kaikki kortille tallennetut
valokuvat. Jos olet siirtdnyt aiemmin kuvat muistikortilta tietokoneeseen, tulosta
valokuvat tietokoneelta. Muussa tapauksessa mahdollisesti havinneet valokuvat
on otettava uudelleen.

Syy: Muistikortin tiedostojarjestelma oli vioittunut.

Muistikortille tallennetut valokuvat eivat siirry tietokoneeseen

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: asenna laitteen ohjelmisto.

» Ratkaisu 2: Kaynnista laite

+ Ratkaisu 3: kytke tietokoneeseen virta.

+ Ratkaisu 4: tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat.

Ratkaisu 1: asenna laitteen ohjelmisto.

Ratkaisu: Asenna laitteen mukana toimitettu ohjelmisto. Jos ohjelmisto on
asennettuna, kaynnista tietokone uudelleen.

Ohjelmiston asentaminen

1. Aseta laitteen CD-levy tietokoneen CD-ROM-asemaan ja kaynnista
asennusohjelma.

2. Asenna ohjelmisto valitsemalla kehotteen kohta Asenna liséaa ohjelmia.

3. Noudata nayttdéon tulevia ohjeita ja laitteen mukana toimitetun asennusoppaan
ohjeita.

Syy: Laitteen ohjelmistoa ei ollut asennettu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Kaynnista laite
Ratkaisu: Kaynnista laite.
Syy: Laitteeseen ei ollut kytketty virtaa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: kytke tietokoneeseen virta.
Ratkaisu: Kaynnista tietokone.
Syy: Tietokone ei ollut kdynnissa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: tarkista laitteen ja tietokoneen viliset kytkennat.

Ratkaisu: Tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat. Varmista, ettd USB-
kaapeli on kytketty oikein laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-
kaapelin toinen paa on kytketty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty
tiukasti paikalleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se uudelleen.

Lisatietoja laitteen valmistelemisesta ja kytkemisesta tietokoneeseen on laitteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Syy: Laitetta ei ollut liitetty tietokoneeseen asianmukaisesti.

Kopiotoimintojen vianmaaritys
Tassa osassa kasitelladn seuraavien kopiointiongelmien ratkaisemista:
+ Mitéan ei tapahdu, kun yritdn kopioida

« Osia alkuperaiskappaleesta ei tulostu tai ne leikkautuvat pois
* Resize to Fit (Sovita kokoon) -asetus ei toimi odotetulla tavalla

*  Tuloste on tyhja

Mitaan ei tapahdu, kun yritin kopioida
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Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Kaynnista laite

» Ratkaisu 2: Aseta alkuperaiskappale laitteen lasille oikein.

» Ratkaisu 3: odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun.

» Ratkaisu 4: Laite ei tue valittua paperi- tai kirjekuorityyppia.

» Ratkaisu 5: Poista paperitukos
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Ratkaisu 1: Kaynnista laite

Ratkaisu: Tarkista tuotteesta I6ytyva On (Virta)-painike. Jos sen valo ei pala, tuote
ei ole kdynnissa. Varmista, etta virtajohto on liitetty oikein tuotteeseen ja
virtapistorasiaan. Kaynnista tuote painamalla On (Virta)-painiketta.

Syy: Tuotteeseen ei ollut kytketty virtaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Aseta alkuperdiskappale laitteen lasille oikein.

Ratkaisu: Aseta alkuperaiskappale kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan alla kuvatulla tavalla.

Syy: Alkuperaiskappale oli asetettu vaarin lasille.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun.
Ratkaisu: Katso On (Virta)-painiketta. Jos se vilkkuu, tuote on varattu.
Syy: Kopiointi tai tulostus oli kdynnissa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: Laite ei tue valittua paperi- tai kirjekuorityyppia.

Ratkaisu: Al3 yriti kopioida laitteella kirjekuorille tai muille paperityypeille, joita laite
ei tue.

Lisatietoja:
"Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 8

Syy: Laite ei tunnistanut paperityyppia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 5: Poista paperitukos
Ratkaisu: Poista paperitukos ja kaikki paperinkappaleet laitteen sisalta.
Syy: Laitteessa oli paperitukos.

Osia alkuperaiskappaleesta ei tulostu tai ne leikkautuvat pois

Ratkaisu: Aseta alkuperaiskappale kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan alla kuvatulla tavalla.

Syy: Alkuperaiskappale oli asetettu vaarin lasille.

Resize to Fit (Sovita kokoon) -asetus ei toimi odotetulla tavalla

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, etté todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: skannaa, suurenna ja tulosta kopio.

+ Ratkaisu 2: Aseta alkuperaiskappale laitteen lasille oikein.

» Ratkaisu 3: Pyyhi lasi ja asiakirjakannen tausta.
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Ratkaisu 1: skannaa, suurenna ja tulosta kopio.

Ratkaisu: Resize to Fit (Sovita kokoon) -asetus voi suurentaa alkuperaista
asiakirjaa vain sen verran kuin kayttamasi laite sallii. Kayttamasi laite saattaa pystya
esimerkiksi enintaén 200-prosenttiseen suurennokseen. Passikuvan 200-
prosenttinen suurennos ei valttamatta riita tdyttdmaan taysikokoista paperia.

Jos haluat tehda hyvin pienesta alkuperaiskappaleesta suuren kopion, skannaa
alkuperaiskappale tietokoneeseen, muuta kuvan kokoa HP:n skannausohjelmassa
ja tulosta suurennettu kuva.

Syy: Yritit suurentaa liian pienté alkuperaisasiakirjaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Aseta alkuperdiskappale laitteen lasille oikein.

Ratkaisu: Aseta alkuperaiskappale kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan alla kuvatulla tavalla. Jos haluat kopioida valokuvan, aseta kuva lasille
siten, etta valokuvan pitka sivu on lasin etureunaa vasten.

Syy: Alkuperaiskappale oli asetettu vaarin lasille.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Pyyhi lasi ja asiakirjakannen tausta.

Ratkaisu: Katkaise laitteesta virta, irrota virtajohto ja pyyhi lasi ja kannen alapuoli
pehmealla kankaalla.

Syy: Lasilla tai kannessa saattaa olla likaa. Laite tulkitsee kaiken lasin pinnalla
havaitun osaksi kuvaa.

Tuloste on tyhja

Ratkaisu: Aseta alkuperaiskappale kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan alla kuvatulla tavalla.
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Syy: Alkuperaiskappale oli asetettu vaarin lasille.

Skannauksen vianmaaritys

Téssa osassa on seuraavien skannausongelmien ratkaisuohjeita:

Skannattu kuva ei nay

Skannattu kuva on rajautunut vaarin

Skannatun kuvan sivun asettelu on vaara
Skannatussa kuvassa on pisteviivoja tekstin sijasta
Tekstin muoto on vaara

Teksti nakyy vaarin tai tekstia puuttuu

Skannattu kuva ei nay

Ratkaisu: Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

Syy: Alkuperaiskappale oli asetettu vaarin lasille.

Skannattu kuva on rajautunut vaarin

Ratkaisu: Ohjelmiston automaattirajaustoiminto rajaa pois kaiken sen, mika ei
kuulu paakuvaan. Joskus automaattinen rajaus ei ole halutun kaltainen. Poista tdssa
tapauksessa automaattinen rajaustoiminto kaytdsta ohjelmistosta ja rajaa skannattu
kuva manuaalisesti tai jatd se kokonaan rajaamatta.
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Syy: Ohjelmisto oli maaritetty rajaamaan skannattavat kuvat automaattisesti.

Skannatun kuvan sivun asettelu on vaara

Ratkaisu: Voit sailyttaa sivun asettelun poistamalla automaattisen rajauksen
kaytosta ohjelmistosta.

Syy: Automaattinen rajaus muutti sivun asettelua.
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Skannatussa kuvassa on pisteviivoja tekstin sijasta
Ratkaisu: Tee alkuperaisesta asiakirjasta mustavalkoinen kopio ja skannaa se.

Syy: Jos skannasit muokattavan tekstin kayttden Teksti-kuvatyyppia, skanneri ei
ehka tunnistanut varillista tekstia. Teksti-kuvatyypin skannaustarkkuus on 300 x 300
dpi mustavalkoisena.

Jos skannasit asiakirjan, jossa tekstin ymparilld on piirroksia tai kuvia, skanneri ei
ehka tunnistanut tekstia.

Tekstin muoto on vaara

Ratkaisu: Joillakin sovelluksilla ei voi kasitelld kehyksia sisaltavaa tekstia.
Kehystetty teksti on yksi ohjelmiston skannausasetuksista. Sen avulla voit sailyttaa
monimutkaisia asetteluja, kuten tiedotteiden useita sarakkeita, sijoittamalla tekstin
kehyksiin (ruutuihin) kohdesovelluksessa. Valitse ohjelmistossa oikea muoto niin,
ettd skannatun tekstin asettelu ja muotoilu sailyvat.

Syy: Asiakirjan skannausasetukset olivat virheelliset.

Teksti nakyy vaarin tai tekstia puuttuu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Saada kirkkautta ohjelmistossa.
» Ratkaisu 2: Puhdista lasi ja kansi.

Ratkaisu 1: Saada kirkkautta ohjelmistossa.

Ratkaisu: S&ada kirkkautta ohjelmistossa ja skannaa alkuperainen asiakirja
uudelleen.

Syy: Kirkkausasetus oli maaritetty virheellisesti.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Puhdista lasi ja kansi.

Ratkaisu: Sammuta laitteesta virta, irrota virtajohto ja pyyhi lasi seka kannen
alapuoli pehmealla kankaalla.

Syy: Lasilla tai kannessa saattaa olla likaa. Tama saattaa heikentaa
skannauslaatua.

Virheet

Jos tuotteessa on virhe, tuotteen valot voivat vilkkua tai tietokoneen nayttéon voi tulla
virheilmoitus.
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Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

* Tuotteen ilmoitukset

» Tiedostoihin liittyvat virheilmoitukset

*  Yleiset kayttajiin liittyvat virheilmoitukset

«  Paperiin liittyvat virheilmoitukset

* Virransaantiin ja yhteyksiin liittyvat virheilmoitukset
»  Tulostuskasettiin liittyvat virheilmoitukset

Tuotteen ilmoitukset
Seuraavassa on luettelo tuotetta koskevista virheilmoituksista:
*  Luukku auki
» Vaara laiteohjelmiston versio

*  Muisti on taynna
* Skannerin hairid

e HP Photosmart -ohjelmisto puuttuu

Luukku auki
Ratkaisu: Sulje tulostuskasettien suojakansi.

Syy: Tulostuskasettien suojakansi oli auki.

Vaara laiteohjelmiston versio
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
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Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Laiteohjelmiston versio ei vastannut tietokoneen ohjelmaversiota.

Muisti on taynna
Ratkaisu: Tee pienempi maara kopioita yhdella kertaa.
Syy: Laitteen muisti ei riitd asiakirjan kopioimiseen.

Virheet 89
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Skannerin héirio

Ratkaisu: Katkaise laitteen virta ja kynnista laite uudelleen. Kaynnista tietokone
uudelleen ja yrita sitten skannata uudelleen.

Jos ongelma ei poistu, kytke virtajohto ylijannitesuojan tai jatkojohdon sijaan suoraan
pistorasiaan. Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP-tukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Laite oli varattu, tai skannaus keskeytyi tuntemattomasta syysta.

HP Photosmart -ohjelmisto puuttuu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

* Ratkaisu 1: Asenna HP Photosmart -ohjelmisto

» Ratkaisu 2: Kdynnista laite

» Ratkaisu 3: kytke tietokoneeseen virta.

» Ratkaisu 4: tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat.

Ratkaisu 1: Asenna HP Photosmart -ohjelmisto

Ratkaisu: Asenna laitteen mukana toimitettu HP Photosmart -ohjelmisto. Jos
ohjelmisto on asennettuna, kdynnista tietokone uudelleen.

HP Photosmart -ohjelmiston asentaminen

1. Aseta laitteen CD-levy tietokoneen CD-ROM-asemaan ja kaynnista
asennusohjelma.

2. Asenna HP Photosmart -ohjelmisto valitsemalla kehotteen kohta Asenna lisaa
ohjelmia.

3. Noudata nayttd6on tulevia ohjeita ja laitteen mukana toimitetun asennusoppaan
ohjeita.

Syy: HP Photosmart -ohjelmistoa ei ollut asennettu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Kaynnista laite
Ratkaisu: Kaynnista laite.
Syy: Laitteeseen ei ollut kytketty virtaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: kytke tietokoneeseen virta.
Ratkaisu: Kaynnista tietokone.
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Syy: Tietokone ei ollut kdynnissa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: tarkista laitteen ja tietokoneen viliset kytkennit.

Ratkaisu: Tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat. Varmista, ettéd USB-
kaapeli on kytketty oikein laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-
kaapelin toinen paa on kytketty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty
tiukasti paikalleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se uudelleen.

Lisatietoja laitteen valmistelemisesta ja kytkemisesta tietokoneeseen on laitteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Syy: Laitetta ei ollut liitetty tietokoneeseen asianmukaisesti.

Tiedostoihin liittyvét virheilmoitukset
Seuraavassa on luettelo tiedostoa koskevista virheilmoituksista:

e Tiedoston luku- tai kirjoitusvirhe

» Tiedostoja ei voi lukea. NN-tiedoston lukeminen ei onnistu
* Valokuvia ei I6ydy

» Tiedostoa ei I6ydy

» Tiedostonimi ei kelpaa

» Laitteen tukemat tiedostotyypit

» Tiedosto on vioittunut
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Tiedoston luku- tai kirjoitusvirhe
Ratkaisu: Varmista, ettd kansio ja tiedoston nimi ovat oikein.
Syy: Laitteen ohjelmisto ei voinut avata tai tallentaa tiedostoa.
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Tiedostoja ei voi lukea. NN-tiedoston lukeminen ei onnistu

Ratkaisu: Aseta muistikortti uudelleen laitteeseen. Jos ongelma ei poistu, ota
valokuvat uudelleen digitaalikameralla. Jos olet jo siirtdnyt tiedostot tietokoneeseen,
yrita tulostaa tiedostot HP Photosmart -ohjelmistolla. Kopiot eivat valttamatta ole
viallisia.

Syy: Jotkin muistikortin tiedostot olivat viallisia.

Valokuvia ei l10ydy

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, etta todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: aseta muistikortti uudelleen laitteeseen.

» Ratkaisu 2: tulosta valokuvia tietokoneesta.

Ratkaisu 1: aseta muistikortti uudelleen laitteeseen.

Ratkaisu: Aseta muistikortti uudelleen laitteeseen. Jos ongelma ei poistu, ota
valokuvat uudelleen digitaalikameralla. Jos olet jo siirtanyt tiedostot tietokoneeseen,
yrita tulostaa tiedostot HP Photosmart -ohjelmistolla. Kopiot eivat valttamatta ole
viallisia.

Syy: Jotkin muistikortin tiedostot olivat viallisia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tulosta valokuvia tietokoneesta.

Ratkaisu: Ota digitaalikameralla valokuvia tai tulosta tietokoneeseen aikaisemmin
tallennettuja valokuvia kayttamalla HP Photosmart -ohjelmistoa.

Syy: Muistikortissa ei ollut valokuvia.

Tiedostoa ei I10ydy
Ratkaisu: Sulje muita sovelluksia ja yrité suorittaa tehtdva uudestaan.
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Syy: Tietokoneessa ei ollut kaytettavissa riittavasti muistia tulostuksen
esikatselutiedoston luomista varten.

Tiedostonimi ei kelpaa
Ratkaisu: Varmista, ettd tiedostonimessa ei ole merkkeja, joita ohjelma ei tunnista.
Syy: Annettu tiedostonimi oli vaara.
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Laitteen tukemat tiedostotyypit

Ohjelmisto tunnistaa ainoastaan JPG- ja TIF-kuvat.

Tiedosto on vioittunut

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: asenna muistikortti uudelleen laitteeseen.
Ratkaisu 2: alusta muistikortti uudelleen digitaalikamerassa.

Ratkaisu 1: asenna muistikortti uudelleen laitteeseen.

Ratkaisu: Aseta muistikortti uudelleen laitteeseen. Jos ongelma ei poistu, ota
valokuvat uudelleen digitaalikameralla. Jos olet jo siirtdnyt tiedostot tietokoneeseen,
yrita tulostaa tiedostot HP Photosmart -ohjelmistolla. Kopiot eivat valttamatta ole
viallisia.

Syy: Jotkin muistikortin tiedostot olivat viallisia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: alusta muistikortti uudelleen digitaalikamerassa.

Ratkaisu: Tarkista, onko tietokoneen naytdssa virheilmoitus, jossa kerrotaan
muistikortin kuvien vioittuneen.

Jos kortin tiedostojarjestelma on viallinen, alusta muistikortti uudelleen
digitaalikamerassa.

/\ Varoitus Muistikortin uudelleenalustus poistaa kaikki kortille tallennetut
valokuvat. Jos olet siirtanyt aiemmin kuvat muistikortilta tietokoneeseen, tulosta
valokuvat tietokoneelta. Muussa tapauksessa mahdollisesti havinneet valokuvat
on otettava uudelleen.

Syy: Muistikortin tiedostojarjestelma oli vioittunut.

Yleiset kayttajiin liittyvat virheilmoitukset

3
i
[
X
=
©
i
c
©
E
[
o
=
o

Yleisiin kayttajan virheisiin liittyvat virheilmoitukset ovat seuraavat:

Rajaaminen ei onnistu

Virhe reunattomassa tulostuksessa
Muistikorttivirhe

Levytila ei riita

Muistikortin lukuvirhe

Kayta vain yhta korttia kerrallaan
Kortti on asetettu vaarin

Kortti on vioittunut
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» Kortti ei ole kokonaan paikallaan

Rajaaminen ei onnistu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: sulje joitakin sovelluksia tai kdynnista tietokone uudelleen.

+ Ratkaisu 2: tyhjenna tietokoneen tydpdydan roskakori.

Ratkaisu 1: sulje joitakin sovelluksia tai kdynnista tietokone uudelleen.

Ratkaisu: Lopeta kaikkitarpeettomat sovellukset. Tarpeettomilla tarkoitetaan tassa
myds taustalla suoritettavia sovelluksia, kuten nayténsaastajia ja
virustarkistusohjelmia. (Jos suljet virustarkistusohjelman, kaynnista se uudelleen,
kun skannaus lopetetaan.) Try restarting your computer to clear the memory. RAM-
muistia pitda ehka hankkia lisda. Lisatietoja on tietokoneen kayttdoppaissa.

Syy: Tietokoneessa ei ollut riittdvasti muistia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tyhjenna tietokoneen ty6podydan roskakori.

Ratkaisu: Tyhjenna tietokoneen tydpdydan roskakori. Kiintolevylta pitaa ehka
myds poistaa tiedostoja. Voit esimerkiksi poistaa tilapaisia tiedostoja.

Syy: Tietokoneessa pitaa olla skannatessa vahintddn 50 megatavua vapaata
kiintolevytilaa.

Virhe reunattomassa tulostuksessa

Ratkaisu: Reunaton tulostus ei ole mahdollista, jos asennettuna on vain musta
tulostuskasetti. Asenna kolmivaritulostuskasetti.

Lisatietoja:
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 42

Syy: Reunattoman tulostuksen tyd kaynnistettiin, kun tuote oli varamustetilassa ja
vain musta tulostuskasetti oli asennettuna.
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Muistikorttivirhe

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: jata laitteeseen vain yksi muistikortti.
» Ratkaisu 2: tydnna kortti pohjaan asti.
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Ratkaisu 1: jata laitteeseen vain yksi muistikortti.

Ratkaisu: Jat4 laitteeseen vain yksi muistikortti. Laite lukee jéljella olevan
muistikortin ja avaa ensimmaisen muistikorttiin tallennetun valokuvan nayttéén.

Syy: Laitteessa oli vahintaan kaksi muistikorttia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tyonna kortti pohjaan asti.
Ratkaisu: Poista muistikortti ja tydbnna se paikalleen niin pitkalle kuin se menee.
Syy: Muistikortti ei ollut kokonaan paikallaan.

Levytila ei riita
Ratkaisu: Sulje muita sovelluksia ja yrita suorittaa tehtdva uudestaan.

Syy: Tietokoneessa ei ollut kaytettavissa riittavasti muistia tehtavan
suorittamiseen.

Muistikortin lukuvirhe

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

* Ratkaisu 1: jata laitteeseen vain yksi muistikortti.
« Ratkaisu 2: tydnnéa kortti pohjaan asti.

Ratkaisu 1: jata laitteeseen vain yksi muistikortti.

Ratkaisu: Jata laitteeseen vain yksi muistikortti. Laite lukee jaljella olevan
muistikortin ja avaa ensimmaisen muistikorttiin tallennetun valokuvan nayttoon.

Syy: Laitteessa oli vahintdan kaksi muistikorttia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: tyonna kortti pohjaan asti.
Ratkaisu: Poista muistikortti ja tydnna se paikalleen niin pitkalle kuin se menee.
Syy: Muistikortti ei ollut kokonaan paikallaan.

Kayta vain yhta korttia kerrallaan

Ratkaisu: Laitteessa voi olla kerrallaan vain yksi muistikortti.

Virheet 95



Luku 10

Jos laitteeseen on asetettu useita muistikortteja, vihrea valokuvamerkkivalo
(muistikorttipaikkojen Iahelld) vilkkuu nopeasti ja tietokoneen nayttdéon tulee
virheilmoitus. Ratkaise ongelma poistamalla ylimaarainen muistikortti.

Syy: Laitteeseen oli asetettu useita muistikortteja.

Kortti on asetettu vaarin

Ratkaisu: Aseta muistikortti siten, etta sen etiketti on ylapuolella ja koskettimet ovat
laitetta kohti. Tyonna sitten korttia asianmukaiseen korttipaikkaan, kunnes valokuvan
merkkivalo syttyy.

Jos muistikorttia ei ole asetettu oikein, laite ei vastaa komentoihin ja
valokuvamerkkivalo (I&hella muistikorttipaikkoja) vilkkuu nopeasti.

Kun muistikortti asetetaan paikalleen oikein, valokuvamerkkivalo vilkkuu vihreana
muutaman sekunnin ajan ja jaa sitten palamaan.

Syy: Kortti oli asetettu vaarin pain tai yldsalaisin.

Kortti on vioittunut

Ratkaisu: Alusta muistikortti uudelleen kamerassa tai alusta se Windows XP -
tietokoneessa, mutta valitse FAT-muoto. Lisatietoja on digitaalikameran
kayttdoppaassa.

/\ Varoitus Muistikortin uudelleenalustus poistaa kaikki kortille tallennetut
valokuvat. Jos olet siirtdnyt aiemmin kuvat muistikortilta tietokoneeseen, tulosta
valokuvat tietokoneelta. Muussa tapauksessa mahdollisesti havinneet valokuvat
on otettava uudelleen.

Syy: Kortti on alustettu Windows XP -tietokoneessa. Jos muistikortin kapasiteetti
on enintdan 8 tai vahintdan 64 megatavua, Windows XP alustaa kortin oletusarvon
mukaan FAT32-muotoon. Digitaalikameroissa ja muissa laitteissa kaytetaan FAT-
muotoa (FAT16 tai FAT12), eivatka ne tunnista FAT32-muotoon alustettua korttia.

Kortti ei ole kokonaan paikallaan
Ratkaisu: Varmista, ettd muistikortti on tukevasti paikallaan korttipaikassa.
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Jos muistikorttia ei ole asetettu oikein, laite ei vastaa komentoihin ja
valokuvamerkkivalo (lahella muistikorttipaikkoja) vilkkuu nopeasti.

Kun muistikortti asetetaan paikalleen oikein, valokuvamerkkivalo vilkkuu vihreana
muutaman sekunnin ajan ja jaa sitten palamaan.

Syy: Muistikortti ei ollut paikallaan oikein.

Paperiin liittyvat virheilmoitukset

Seuraavassa on luettelo paperia koskevista virheilmoituksista:

» Paperi ylésalaisin
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Paperin suuntavirhe

Muste kuivuu

Paperi ylosalaisin

Ratkaisu: Aseta paperi sy6ttdlokeroon niin, etta sen tulostuspuoli on alaspain.
Syy: Paperi oli ylésalaisin syéttdlokerossa.

Paperin suuntavirhe

Ratkaisu: Pane paperi paperilokeroon niin, etta sen lyhyt reuna osoittaa eteenpain

ja tulostuspuoli on alaspain. Tyonna paperia eteenpain niin pitkalle kuin se menee.

Syy: Paperi oli vaaka-asennossa syottolokerossa.

Muste kuivuu

Ratkaisu: Jata arkki tulostelokeroon, kunnes viesti poistuu naytosta. Jos tulostettu
arkki pitda poistaa lokerosta ennen viestin poistumista, ota kiinni arkin alapuolelta tai
reunoista ja laita arkki tasaiselle pinnalle kuivumaan.

Syy: Kalvot ja jotkin muut tulostusmateriaalit vaativat normaalia pitemman
kuivumisajan.

Virransaantiin ja yhteyksiin liittyvat virheilmoitukset
Seuraavassa on luettelo virta- ja yhteysaiheisista virheilmoituksista:

Virheellinen virran katkaisu

Virheellinen virran katkaisu

Ratkaisu: Katkaise ja kytke laitteen virta painamalla On (Virta)-painiketta.

Syy: Kun tuotetta kaytettiin edellisen kerran, tuotteen virta katkaistiin vaarin. Jos
laitteen virta katkaistaan jatkojohdosta tai seinakatkaisimesta, laite voi vaurioitua.

Tulostuskasettiin liittyvat virheilmoitukset
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Tulostuskasettien toimintaan liittyvéat virheilmoitukset ovat seuraavat:

Muste on vahissa

Virheellinen kohdistus tai kohdistus ei onnistu

Tulostuskasetit on asennettu vaarin

Tuotteeseen on asennettu muun valmistajan kuin HP:n tulostuskasetteja
Tulostuskasetti puuttuu, tai se on asennettu vaarin tai ei sovellu laitteeseen
Tulostaminen varamustetilassa

Tulostuskasetit puuttuvat tai niita ei tunnistettu

Vaarat tulostuskasetit

Tulostuskasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tdssa laitteessa
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Tulostuskasetit ovat vaarissa paikoissa
Tulostuskasettihairio

Laitteessa on kaytetty aito HP:n tulostuskasetti
Alkuperdinen HP:n muste on lopussa

Yleiset tulostimen virheet

Muste on vdhissa

Ratkaisu: Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun laite ilmoittaa
musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta
mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttda. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa
uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos olet asentanut tulostimeen uudelleentaytetyn tai -valmistetun tulostuskasetin tai
jos tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran ilmaisin ei
valttamatta toimi oikein tai se ei ole kaytettavissa.

Lisatietoa HP-tuotteen palautuksesta ja kierratyksesta l16ydat sivustosta
www.hp.com/recycle.

Syy: Musteen arvioidaan olevan vahissa maaritetyissa tulostuskaseteissa, joten
kasetit pitdd ehka vaihtaa pian.

Virheellinen kohdistus tai kohdistus ei onnistu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Syéttélokerossa on vaarantyyppista paperia.

Ratkaisu 2: Varmista, etta tulostuskasetteihin ei ole jaényt suojateippia.
Ratkaisu 3: Varmista, etta tulostuskasetit on asetettu perille asti.
Ratkaisu 4: Kohdista asennetut tulostuskasetit.

Ratkaisu 5: Tulostuskasetti saattaa olla viallinen.

Ratkaisu 1: Syottolokerossa on vaarantyyppista paperia.

Ratkaisu: Jos olet lisdnnyt syéttdlokeroon varillistd paperia, tulostuskasettien
kohdistus epaonnistuu. Lisda syottdlokeroon kayttamatontd, valkoista Letter- tai A4-
kokoista paperia ja suorita kohdistus uudelleen. Jos kohdistaminen ei vielakaan
onnistu, tulostuskasetti saattaa olla viallinen.

Saat tuki- ja takuutietoja HP:n Web-sivustosta osoitteessa www.hp.com/support.
Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja valitsemalla
Yhteystiedot.

Syy: Syottdlokerossa oli vaarantyyppista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Varmista, etta tulostuskasetteihin ei ole jaanyt suojateippia.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetit. Kuparinvéristen kosketuspintojen suojateippi on
ehké poistettu, mutta teippi saattaa edelleen peittdd mustesuuttimia. Jos
tulostuskasettien mustesuuttimien p&alla on teippi, poista se varovasti. Al4 kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja.

Kuparinvériset kosketuspinnat

N

Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

¥

Poista tulostuskasetit ja asenna ne uudelleen paikoilleen. Varmista, etta kasetit ovat
kokonaan laitteen sisélla ja lukittuneet paikalleen.

Syy: Tulostuskasettien suojateippi oli paikallaan.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: Varmista, ettd tulostuskasetit on asetettu perille asti.

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja asenna ne uudelleen paikoilleen. Varmista, etta
kasetit ovat kokonaan laitteen sisalla ja lukittuneet paikalleen.

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat eivat koskeneet kasettivaunun
kosketuspintoja.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Kohdista asennetut tulostuskasetit.

Ratkaisu: Tulostuskasetit on kohdistettava, jotta tulostuslaatu olisi paras
mahdollinen.
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Jos kohdistusvirhe ei poistu eika sita voi kuitata, tulostuskasetti saattaa olla viallinen.
Tarkista, onko tulostuskasetin takuu vield voimassa.

» Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

« Jos takuu on vield voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Lisatietoja:
* "Mustekasetin takuutiedot,” sivu 45
*  "Mustekasettien tilaaminen,” sivu 44

Syy: Olit asentanut uudet tulostuskasetit, jotka piti kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Tulostuskasetti saattaa olla viallinen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasetti oli viallinen.

Tulostuskasetit on asennettu vaarin

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista myos, etta tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.

Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein.
1. Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

/\ Varoitus Jos tuotteen virta ei ole kytketty, kun avaat tulostuskasettien
suojakannen, tuote ei vapauta tulostuskasetteja vaihtamista varten. Saatat
vahingoittaa tuotetta, jos tulostuskasetit eivat ole asianmukaisesti paikallaan,
kun yritat poistaa niita.
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2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu liikkkuu laitteen oikeaan reunaan.
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3. Tarkista, ettad kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.
Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana toimitetussa
painetussa oppaassa.

4. Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Al4 kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etta kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetdmalla vaaleanpunaisesta
repaisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvéristéd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

5. Aseta tulostuskasetti takaisin tyontamalla sita eteenpain, oikealla puolella
olevalle paikalleen. Tyénna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa
paikalleen.
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6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.

Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.
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Tuotteeseen on asennettu muun valmistajan kuin HP:n tulostuskasetteja

Ratkaisu: Jatka nayttoéon tulevien ohjeiden mukaan tai vaihda maaritetyt
tulostuskasetit aitoihin HP:n tulostuskasetteihin.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n tulostuskasetteja. Aidot HP-tulostuskasetit on
suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia tuloksia joka kerta.

BY Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa
www.hp.com/go/anticounterfeit

Lisatietoja:

"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 42

Syy: Tuote havaitsi, etta siihen on asennettu muu kuin HP:n tulostuskasetti.

Tulostuskasetti puuttuu, tai se on asennettu vaarin tai ei sovellu laitteeseen

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: Aseta tulostuskasetit paikalleen.

» Ratkaisu 2: Poista suojateippi tulostuskaseteista.

+ Ratkaisu 3: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

» Ratkaisu 4: ota yhteytta HP-tukeen.

Ratkaisu 1: Aseta tulostuskasetit paikalleen.

Ratkaisu: Jompikumpi tulostuskasetti puuttuu. Poista tulostuskasetit ja pane ne
takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne lukittuvat paikoilleen oikein. Jos ongelma ei
poistu, puhdista tulostuskasettien kosketuspinnat.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen
1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu siirtyy tuotteen oikeaan reunaan.
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2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu danta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetdmall sité itseesi
pain.

Bf Huomautus Al4 irrota molempia tulostuskasetteja yhté aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jata tulostuskasettia
HP Photosmart -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa yléspain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettéd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.
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9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Tulostuskasetti puuttui.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Poista suojateippi tulostuskaseteista.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetit. Kuparinvaristen kosketuspintojen suojateippi on
ehka poistettu, mutta teippi saattaa edelleen peittda mustesuuttimia. Jos
tulostuskasettien mustesuuttimien paalla on teippi, poista se varovasti. Al kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja.

o
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% 1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

g 2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
8 asentamista)

x

%- 3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

=

Syy: Tulostuskasettien suojateippi oli paikallaan.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

Ratkaisu: Toinen tulostuskasetti tai molemmat tulostuskasetit puuttuvat, tai ne on
asennettu vaarin. Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta
ne lukittuvat paikoilleen oikein. Jos ongelma ei havia, puhdista tulostuskasettien
kuparinvariset kontaktipinnat.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen

1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siita kuulu 8anta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetdmalla sita itseesi
pain.

Bf Huomautus Al4 irrota molempia tulostuskasetteja yhté aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jata tulostuskasettia
HP Photosmart -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.
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1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa yléspain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.
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9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Vahintaan yksi tulostuskasetti puuttui tai oli asennettu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: ota yhteytta HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasetti oli viallinen, tai se ei sopinut tdhan laitteeseen.

Tulostaminen varamustetilassa

Ratkaisu: Jos nayttdon tulee varamustetilaa koskeva ilmoitus ja tuotteessa on
kaksi kasettia, varmista, etta suojamuoviteippi on poistettu kummastakin
tulostuskasetista. Jos muoviteippi peittaa tulostuskasetin kontaktipinnat, tuote ei
havaitse kasettia.
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1 | Kuparinvéariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

Syy: Jos tuote havaitsee, etta vain yksi tulostuskasetti on asennettuna, laite siirtyy
varamustetilaan. Tassa tilassa kayttaja voi tulostaa yhden tulostuskasetin avulla,
jolloin tuotteen toiminta hidastuu ja tulosteiden laatu karsii.

Tulostuskasetit puuttuvat tai niita ei tunnistettu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, etté todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Tyonna tulostuskasetit takaisin paikoilleen.

» Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.

» Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu 1: Tyonna tulostuskasetit takaisin paikoilleen.

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista my0s, ettd tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.
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Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein.
1. Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

/\ Varoitus Jos tuotteen virta ei ole kytketty, kun avaat tulostuskasettien
suojakannen, tuote ei vapauta tulostuskasetteja vaihtamista varten. Saatat
vahingoittaa tuotetta, jos tulostuskasetit eivat ole asianmukaisesti paikallaan,
kun yritat poistaa niita.

2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu liikkuu laitteen oikeaan reunaan.
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3. Tarkista, ettd kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.
Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana toimitetussa
painetussa oppaassa.

4. Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Ala kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etté kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetamalla vaaleanpunaisesta
repdisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvaristd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla
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5. Aseta tulostuskasetti takaisin tyontamalla sité eteenpain, oikealla puolella
olevalle paikalleen. Tyénna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa
paikalleen.
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6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.
Syy: limaisimen osoittamat tulostuskasetit oli asennettu vaarin.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.
Ratkaisu: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.
Tarvitset seuraavia aineita ja vélineita:

+ Kuiva vaahtokumipuhdistin, nukkaamaton kangas tai jokin muu pehmea
puhdistusvaline, joka ei hajoa tai jata laitteeseen kuituja.

% Vihje Kahvinsuodattimet ovat nukattomia, ja ne soveltuvat hyvin
tulostuskasettien puhdistamiseen.

+ Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltaa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa tulostuskasetteja).

/\ Varoitus Al4 kéyta tulostuskasettien kosketuspintojen puhdistamiseen
kemikaalipuhdistimia tai alkoholia. Ndama aineet voivat vahingoittaa
tulostuskasettia tai tuotetta.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen
1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu siirtyy tuotteen oikeaan reunaan.
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2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu &anta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sita itseesi
pain.

Bf Huomautus Al4 irrota molempia tulostuskasetteja yhta aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jaté tulostuskasettia
HP Photosmart -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa yléspain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.
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9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Vaihda maaritetty mustekasetti. Voit myds poistaa maaritetyn
tulostuskasetin ja jatkaa tulostamista varamustetilassa.

B Huomautus Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustéité vain tietokoneelta.
Et voi kaynnistaa tulostustyota ohjauspaneelista (esimerkiksi valokuvan
tulostusta muistikortilta).

Tarkista, onko tulostuskasetin takuu viela voimassa.

« Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

» Jos takuu on vield voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Lisatietoja:
"Mustekasetin takuutiedot,” sivu 45

Syy: Tulostuskasetti oli vaurioitunut.

Vaarit tulostuskasetit
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Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Tarkista tulostuskasetti.
« Ratkaisu 2: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Ratkaisu 1: Tarkista tulostuskasetti.

Ratkaisu: Tarkista, ettd kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttdmasi
tuotteen kanssa. Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana
toimitetussa painetussa oppaassa.
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Luku 10

Jos kayttamasi tulostuskasetit eivat ole yhteensopivia tuotteen kanssa, korvaa
maaritetyt yhteensopimattomat kasetit yhteensopivilla.

Jos kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia, siirry seuraavaan ratkaisuun.
Lisatietoja:
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 42

Syy: Maaritetyt tulostuskasetit eivat olleet yhteensopivia tulostimen kanssa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Ratkaisu: Jos olet jo kokeillut kaikkia aiemmissa ratkaisuvaihtoehdoissa kuvattuja
toimenpiteita, mutta ongelma ei ole poistunut, ota yhteyttd HP:n huoltopalveluun.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Saat teknista tukea valitsemalla kehotettaessa maa/alue ja valitsemalla sitten
Yhteystiedot.

Syy: Kyseisia tulostuskasetteja ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tassa tuotteessa.

Tulostuskasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tassa laitteessa

Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuskasettia ei ollut tarkoitettu kaytettavaksi tassa laitteessa.

Tulostuskasetit ovat vaarissa paikoissa

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista myds, ettd tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.
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Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein.
1. Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

/\ Varoitus Jos tuotteen virta ei ole kytketty, kun avaat tulostuskasettien
suojakannen, tuote ei vapauta tulostuskasetteja vaihtamista varten. Saatat
vahingoittaa tuotetta, jos tulostuskasetit eivat ole asianmukaisesti paikallaan,
kun yritat poistaa niita.

2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu liikkuu laitteen oikeaan reunaan.

112 Ongelmanratkaisu


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=fi&h_cc=fi&h_product=3739147&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=fi&cc=fi&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=fi&h_cc=fi&h_product=3739147&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=fi&cc=fi&h_client=s-h-e002-1

5. Aseta tulostuskasetti takaisin tydontamalla sité eteenpain, oikealla puolella

Tarkista, etta kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.
Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana toimitetussa
painetussa oppaassa.

Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Alé kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etté kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetamalla vaaleanpunaisesta
repdisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvéristd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla
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olevalle paikalleen. Tyonna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa
paikalleen.
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6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.

Bf Huomautus Jos tulostuskasetit on asennettu vaariin paikkoihin etka saa
irrotettua niita tuotteesta, ota yhteys HP:n asiakaspalveluun huoltoa varten.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.

Tulostuskasettihairio

Sanomasta saattaa ilmetd, mika tulostuskasetti aiheuttaa ongelman. Jos néin on, yrita
ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, etta todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Jos viestista ei iimene, mika tulostuskasetti ongelman aiheuttaa, saat selville ongelman
aiheuttavan kasetin seuraamalla naita ohjeita. Kun olet selvittanyt, mika kasetti ongelman
aiheuttaa, jatka ensimmaisesta ratkaisusta.

Ongelman aiheuttavan tulostuskasetin selvittiminen
1. Varmista, etta tuotteeseen on kytketty virta.

/\ Varoitus Jos tuotteen virta ei ole kytketty, kun avaat tulostuskasettien
suojakannen, tuote ei vapauta tulostuskasetteja vaihtamista varten. Saatat
vahingoittaa tuotetta, jos tulostuskasetit eivat ole asianmukaisesti paikallaan, kun
yritat poistaa niita.

2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu siirtyy tuotteen oikeaan reunaan.
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Tarkista, etta kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttamasi tuotteen
kanssa. Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana toimitetussa
painetussa oppaassa.

Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta.

Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetdmalla sita itseesi
pain.

1 | Kolmivarikasetti

2 | Musta tulostuskasetti

Sulje tulostuskasettien suojakansi.

Tarkista, onko ongelma ratkennut.

* Jos ongelma on ratkennut, se johtui mustasta tulostuskasetista.
» Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan vaiheeseen.

Avaa tulostuskasettitilan suojakansi ja aseta musta tulostuskasetti takaisin
tydntdmalla sité eteenpain kohti oikealla olevaa paikkaa. Tyonna tulostuskasettia
eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.
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8. Irrota vasemmanpuoleisessa kasettipaikassa oleva kolmivaritulostuskasetti.
Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sitd itseesi
pain.

9. Sulje tulostuskasettien suojakansi.

10. Tarkista, onko ongelma ratkennut.

« Jos ongelma on ratkennut, se johtui kolmivaritulostuskasetista.
» Jos ongelma ei ratkennut, se johtuu molemmista tulostuskaseteista.

11. Avaa tulostuskasettitilan suojakansi ja aseta kolmivaritulostuskasetti takaisin
tydntamalla sita eteenpain kohti vasemmalla olevaa paikkaa. Tydnna tulostuskasettia
eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

12. Sulje tulostuskasettien suojakansi.

» Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.
» Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.

» Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista myos, etta tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.

Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein.
1. Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

/\ Varoitus Jos tuotteen virta ei ole kytketty, kun avaat tulostuskasettien
suojakannen, tuote ei vapauta tulostuskasetteja vaihtamista varten. Saatat
vahingoittaa tuotetta, jos tulostuskasetit eivat ole asianmukaisesti paikallaan,
kun yritat poistaa niita.

2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu liikkuu laitteen oikeaan reunaan.

Ongelmanratkaisu



5. Aseta tulostuskasetti takaisin tydontamalla sité eteenpain, oikealla puolella

Tarkista, etta kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.
Yhteensopivien tulostuskasettien luettelo on laitteen mukana toimitetussa
painetussa oppaassa.

Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Alé kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etté kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetamalla vaaleanpunaisesta
repdisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvéristd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla
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olevalle paikalleen. Tyonna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa
paikalleen.
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6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.
Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.

Ratkaisu: Puhdista niiden tulostuskasettien kosketuspinnat, joiden kaytéssa on
ongelmia.

Tarvitset seuraavia aineita ja valineita:

+  Kuiva vaahtokumipuhdistin, nukkaamaton kangas tai jokin muu pehmea
puhdistusvaline, joka ei hajoa tai jata laitteeseen kuituja.

¥ Vihje Kahvinsuodattimet ovat nukattomia, ja ne soveltuvat hyvin
tulostuskasettien puhdistamiseen.

« Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltaa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa tulostuskasetteja).

/\ Varoitus Al3 kayta tulostuskasettien kosketuspintojen puhdistamiseen
kemikaalipuhdistimia tai alkoholia. Nama aineet voivat vahingoittaa
tulostuskasettia tai tuotetta.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen
1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasettivaunu siirtyy tuotteen oikeaan reunaan.
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2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu danta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetdmall sité itseesi
pain.

Bf Huomautus Al4 irrota molempia tulostuskasetteja yhté aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jata tulostuskasettia
HP Photosmart -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa yléspain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettéd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.
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9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetti.

Ratkaisu: Vaihda ongelmia aiheuttavat tulostuskasetit. Jos ongelmia aiheuttaa
vain yksi tulostuskasetti, voit kasetin poistamisen jalkeen jatkaa tulostamista
varamustetilassa.

BY Huomautus Varamustetilassa tuote voi tulostaa tulostustéita vain tietokoneelta.
Et voi kdynnistaa tulostusty6ta ohjauspaneelista (esimerkiksi valokuvan
tulostusta muistikortilta).

Syy: Toisessa tulostuskasetissa tai molemmissa tulostuskaseteissa oli ongelma.

Laitteessa on kaytetty aito HP:n tulostuskasetti

Ratkaisu: Tarkista nykyisen tulostustydn tulostuslaatu. Jos laatu on riittdvan hyva,
jatka noudattamalla nayttdéon tulevia ohjeita.

HP suosittelee, etta pidat uuden tulostuskasetin saatavilla, jotta tulostukseen ei tule
katkoja.

Bf Huomautus Maéritettyjen tulostuskasettien musteméaéran ilmaisin ei ehké ole
kaytettavissa.
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Syy: Aitoa HP:n mustekasettia on kaytetty aikaisemmin jossakin toisessa
laitteessa.

Alkuperdinen HP:n muste on lopussa

Ratkaisu: Jatka nayttoéon tulevien ohjeiden mukaan tai vaihda maaritetyt
tulostuskasetit aitoihin HP:n tulostuskasetteihin.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n tulostuskasetteja. Aidot HP-tulostuskasetit on
suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia tuloksia joka kerta.
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B Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttdmisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Lisatietoja:
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 42

Syy: Maaritettyjen tulostuskasettien aito HP:n muste on lopussa.

Yleiset tulostimen virheet

Ratkaisu: Kirjoita ilmoituksen sisaltama virhekoodi muistiin ja ota yhteys HP:n
tukeen. Siirry osoitteeseen:

www.hp.com/support

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Laitteessa ilmeni ongelma.
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Kaynnissa olevan tyon
pysayttaminen

Tulostustyon keskeyttaminen tuotteesta

A Painaohjauspaneelissa Cancel (Peruuta)-painiketta. Jos tulostus ei keskeydy, paina
Cancel (Peruuta)-painiketta uudelleen.

Tulostustyon peruuttaminen voi kestaa hetken.

Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen 123
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12 Tekniset tiedot

Téasséa osassa on HP Photosmart -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainvaliset sdannokset.

Tulostuskaseteista on lisatietoa HP Photosmart -laitteen mukana toimitetussa painetussa
kayttdoppaassa.

Tassa osassa kasitellaén seuraavia aiheita:
e llmoitus

*  Tekniset tiedot

*  Ymparistdnsuojeluohjelma

» Tietoja sdanndksista
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llImoitus

Hewlett-Packard Companyn ilmoitukset
Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillista ilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidétetaan. Tamén materiaalin kopiciminen, sovittaminen tai kaantaminen on kiellettyd ilman Hewlett-Packard-yhtion kirjallista
ennakkolupaa, lukuun ottamatta tekijénoikeuslain sallimia tapoja. Ainoat HP:n tuotteita ja palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen kyseisten
tuotteiden ja palveluiden mukana toimitettavissa takuuehdoissa. Mikéadn tassa asiakirjassa mainittu ei ole lisatakuu. HP ei vastaa tekstin teknisistd tai
toimituksellisista virheisté tai puutteista.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Windows, Windows 2000 ja Windows XP ovat Microsoft Corporationin Yhdysvalloissa rekistersimia tavaramerkkejé.
Windows Vista on rekistersity tavaramerkki tai Microsoft Corporationin tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.

Intel ja Pentium ovat Intel Corporationin tai sen tytaryhtisiden tavaramerkkeié tai rekistersityjé tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

Tekniset tiedot

Tasséa osassa esitetaan HP Photosmart -laitteen tekniset tiedot. Taydelliset tekniset tiedot ovat
tuotetietolomakkeessa kohdassa www.hp.com/support.

Jarjestelméavaatimukset
Ohjelmisto- ja jarjestelmavaatimukset ovat Lueminut-tiedostossa.

HP:n tuen Web-sivustossa osoitteessa www.hp.com/support on tietoja tulevista
kayttojarjestelmaversioista ja yhteensopivuudesta.

Kayttoympariston tietoja

»  Suositeltu kayttdlampdtila: 15-32 °C (59-90 °F)

«  Sallittu kayttélampdétila: 5-40 °C (41-104 °F)

» llmankosteus: 20-80 %, suhteellinen kosteus, ei tiivistymista (suositellaan); 28 °C
enimmaiskastepiste

»  Lampdtila, kun laite ei kaytdssa (sailytys): -25-60 °C (13—140 °F)

»  Voimakkaiden sahkdmagneettisten kenttien I&heisyydessa HP Photosmart -laitteen tulosteet
voivat vaaristya hieman.

+  HP suosittelee kayttdmaan USB-kaapelia, joka on enintadn 3 metria pitka. Nain minimoidaan
mahdolliset voimakkaiden sdhkémagneettisten kenttien aiheuttamat hairict.

Paperitiedot
Tyyppi Paperin paino Paperilokero’
Tavallinen paperi 75-90g/m?(20- 24 Ib.) Enintédan 80 (75 g/m? paperi)
Legal-paperi 75-90g/m?(20- 24 Ib.) Enintédan 80 (75 g/m? paperi)

Tekniset tiedot 125
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(jatkoa)

Tyyppi Paperin paino Paperilokero”

Arkistokortit enintdan 200 g/m#n (110 Ib:n) | Jopa 30
hakemistokortit

Hagaki-kortit enintaan 200 g/m?n (110 Ib:n) | Jopa 40
hakemistokortit

Kirjekuoret 75-90g/m? (20 - 24 Ib.) Jopa 10

13 x 18 cm:n (5 x 7 tuuman) 236 g/m? Jopa 30

valokuvapaperi

10 x 15 cm:n (4 x 6 tuuman) 236 g/m? Jopa 30
valokuvapaperi
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216 x 279 mm:n (8,5 x 11 tuuman) 236 g/m? Jopa 30
valokuvapaperi

*

Enimmaiskapasiteetti.

|‘_§/r’ Huomautus Kaytettdvissa olevien materiaalikokojen taydellinen luettelo on
tulostinohjaimessa.

Tulostuksen tekniset tiedot

»  Tulostusnopeudet vaihtelevat asiakirjan monimutkaisuuden mukaan
+  Panoraamakokoinen tulostus

* Menetelma: drop-on-demand-lampdmustesuihku

+  Kieli: PCL3 GUI

Skannauksen tekniset tiedot

+  Sisaltaa kuvaeditorin

+  Twain-yhteensopiva ohjelmistoliittyma

»  Tarkkuus: enintadn 1200 x 2400 ppi optinen, 19 200 ppi parannettu (ohjelmisto)
Skannausohjelmistossa on lisatietoja dpi-tarkkuudesta.

»  Vari: 48-bittinen vari, 8-bittinen harmaasavy (256 harmaan tasoa)

+  Enimmaiskoko skannattaessa lasilta: 21,6 x 29,7 cm

Kopioinnin tekniset tiedot

+ Digitaalinen kuvankasittely

+  Kopioiden enimmaismaara vaihtelee laitemallin mukaan.

»  Kopiointinopeus vaihtelee mallin ja asiakirjan monimutkaisuuden mukaan
+ Kopion enimmaissuurennus on 200—400 % (vaihtelee mallin mukaan)

+  Kopion enimmaispienennys on 25-50 % (vaihtelee mallin mukaan)

Tulostustarkkuus

Tulostimen ohjelmistossa on tietoja tulostimen tarkkuudesta. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 26.

Kasetin riittoisuus
Lisatietoja kasettien arvioiduista riittoisuuksista on osoitteessa www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Ymparistonsuojeluohjelma

Hewlett-Packard on sitoutunut tuottamaan laatutuotteita ympéaristdéa suojaavien periaatteiden
mukaan. Tuote on suunniteltu kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kaytetty vain vahaisin
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mahdollinen maara materiaaleja, kuitenkin niin, ettd samalla on sailytetty vaadittava toimivuus ja
luotettavuus. Eri materiaalit on suunniteltu niin, ettéd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa.
Kiinnikkeet ja muut litdnnat on helppo paikantaa ja niité on helppo kayttaa. Ne voidaan myds poistaa
tavallisilla tydkaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, ettd ne voidaan irrottaa ja korjata nopeasti.
Lisatietoja HP:n ymparistdohjelmasta on Web-sivustossa osoitteessa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:
*  Ymparistdnsuojelua koskevia vinkkeja

e Paperinkulutus
*  Muovit

*  Materiaaliturvallisuustiedotteet

* Kierratysohjelma
*  HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma
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e Virrankulutus
« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

*  Kemialliset aineet

Ymparistonsuojelua koskevia vinkkeja

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ymparistélle aiheuttamaansa kuormitusta.
HP on koonnut alle ympéristonsuojelua koskevia vinkkeja, jotka auttavat keskittymaan tapoihin
arvioida tulostusvalintojen ymparistdvaikutukset ja vahentaa niitd. Taman tuotteen
erityisominaisuuksien liséksi saat lisatietoja HP:n ymparistoaloitteista HP Eco Solutions -Web-
sivustosta.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Tuotteesi ekologiset ominaisuudet

= Smart Web Printing -liittyma: HP Smart Web Printing -tulostusliittyma sisaltda ikkunat
Leikekirja ja Leikkeiden muokkaus,joissa voit tallentaa, jarjestella tai tulostaa Web-sivuilta
koottuja leikkeita. Lisatietoja on kohdassa "Web-sivun tulostaminen,” sivu 24.

+  Energy Savings information (Energiansaastotiedot): Jos haluat maarittaa laitteesi ENERGY
STAR® -statuksen, katso "Virrankulutus,” sivu 128.

»  Kierratysmateriaalit: Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesté on sivustossa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Paperinkulutus
Téssa laitteessa voi kayttda standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta
kierratettadvat muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kayttéian paatyttya.

Materiaaliturvallisuustiedotteet
Kayttoturvallisuustiedotteen (Material Safety Data Sheets, MSDS) voi tilata HP:n Web-sivustosta
www.hp.com/go/msds.

Kierratysohjelma
HP tarjoaa yhd enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii
myds yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP
saastaa luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden
kierratyksesta on sivustossa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma
HP sitoutuu suojelemaan ymparistéa. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma on kaytettavissa
monissa maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattaa kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta.

Lisatietoja on Web-sivustossa osoitteessa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Virrankulutus
Energiankulutus laskee merkittavasti lepotilassa, mika séaastaa seka luonnonvaroja etta rahaa
vaikuttamatta haitallisesti tulostimen tulostustehoon. Taman laitteen ENERGY STAR® -status on
nahtavissa tuotetietolomakkeessa tai teknisissa tiedoissa. Vaatimusten mukaisten tuotteiden
luettelo on myds osoitteessa www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Instead, it is your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designmedg collection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
atthe time of disposal will help to conserve natural resources and ensure that it is led in a manner that protects human health and the environment. For more information about where
Jou can drop off your waste aquipment or recycling, please contad! your local ciy ofice, your household whsie disposal service or he shop where you purchased the product
Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de 'Union européenne

La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.

Au contraire, vous éfes resy ‘évacuation de vos équipements usagés et, a cet effet, vous éfes tenu de les remetire a un point de collecte agréé pour le recyclage d
équipements électriques et électroniques usagés. Le tri, |'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. nmurJ\es et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans e respect de fa santé humaine et de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements sagés, veuillez contacter
volre mairie, volre service de raifement des déchefs ménagers ou le magasin ob vous avez achefé le produit

Entsorgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Restmill entsorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, das
Gertit an einer entsprechenden Stelle fir die Entsorgung oder Wiederverwertung von Elekirogerdten aller Art abzugeben (z.B. ein Werlstoffhof). Die separate Sammlung und das
Recyceln Ihrer alten Elekirogerdte zum Zeitpunk! ihrer Entsorgung rigt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleistet, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefthrdung fur die Gesundheit des Menschen und der Umwelt darsfelll. Weitere Informationen dariber, wo Sie alte Elekirogerdte zum Recyceln abgeben ksnnen, erhalten Sie bei

den 6rilichen Behorden, Wertstofthofen oder dort, wo Sie das Gerét erworben haben.

da da parte di privati nell'Unione Europea
Questo simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smaliito assieme agli altr rifiuti domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiature da rottamare portandole al luogo di raccolta indicato per il riciclaggio delle apparecchiature eletiriche ed elettroniche. La raccolta e il riciclaggio
separafi delle apparecchiature da roftamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dell isorse nafurali e gorantiscono che fali apparecchiature vengano roftamate
nel rispetto dell'ambiente e della futela della salute. Per lteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature 35 rottamare, conlattore 1 proprio comune di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiti locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodofto.

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Eslo simbolo en ¢l producto o en el embaloe indick que o se puede desachar el producio Junio con los residucs domésticos. For el Comrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es

responsabilidad del usuario entregarlo en un punto e recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaie y la recogida por separado de estos residuos
o2l momenfo de lo eliminacion ayudard a freservar recursos nafurcles y o Garantizar que ef reciclaje profeia a saludy 6l medio amblenie. i dessa nformacin adiciondl sobre los

lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en confacto con las autoridades locales de su civdad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
ficnda donde adquinid el producio
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Italiano

Espatiol

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka nia produkty nebo na jeho obalu oznaguje, Ze fento produkt nesmi byt likvidovén prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpoviddte za to, ze vyslouzilé
Zaitzent bude predano k fieyidaci do stanovenych sbamych mis trenych k recyklaci wyslouzilych elekirickych a Jch zatizent. Ukvidace vyslousilého zarizent i
sbérem a recyklaci napoméha zachovani prirodnich zdroji a zaijisfuje, ze recyklace probéhne zpiisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dalsi informace o tom, kam mizete
vysloui\‘\é zafizeni predat k recyklaci, mozete ziskat od Gradd misini samospravy, od spoleénosti provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde jste produkt
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Dette symbol pé produktet eller pé dets emballage indikerer, af produktet ikke mé boriskaffes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er det dit ansvar at bortskaffe affaldsudstyr
ved of aflevere def pa deril beregnede indsamlingssteder med henblik pé genbrug af elekirisk og elekironisk offaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dit affaldsudsiyr py
tidspunktet for bortskaffelse er med til at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pa en méde, der beskytier menneskers helbred samt miliget. Hvis du vil vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr fil genbrug, kan du kontakie kommunen, det lokale renovationsvaesen eller den forretning, hvor du kable produktet

oer van door gebruikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op het product of e verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd mef het huishoudelijk afval. Het is uw verantwoordelijkheid uw afgedankte apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpuni voor de verwerking van afgedankle elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankte
apparatuur draagt bi fof het sparen van natuurlijke bronnen en fof het hergebruik van materiaal op een wize die de volksgezondheid en het miliey beschermt. Voor meer informatie over
waor u uw afgedankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen mef het laats, de e winkel waar u het product
hebt aangeschaft.

Gesky

Dansk

Nederlands

& Euroopa Liidus

Kt ool v oole pakendil o seo sumbol, of ohiseda foodstisclo omfccimele hulk. Teis kohus on via arbetus mustnd soads selleks etenchiud lekr o lekroonikscadmelo
utliseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab sadsta loodusvarasid ning fagada, ef kdiflemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnle ohutult
Lisateavet selle koha, kvhu sade uilseeritova seadme kaflemiseks via, sadte kisida kohalikust vai kauplusesl, kust fe seadme

ostsite.

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan uni la

Tama tuotteessa tai sen pakkauksessa oleva merkintd osoittaa, effd tuotetta ei saa havittaa talousjatteiden mukana. Kaytajan velvollisuus on huolehtia siita, efta havitettava laite
toimitetaan sahks- ja elekironiikkalaiteromun kerdyspisteeseen. Haviteftavien laitteiden erillinen kerdys ja kierratys sastia luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myds,

eﬂ‘f k\enmys‘ tapahtuu tavalla, joka suojelee ihmisten terveytta ja ymparistoa. Saat tarvitiaessa lisatietoja jatteiden kierratyspaikoista paikallisilta viranomaisilta, jateyhtisilia fai tuotieen
jalleenmyyjalte

6 " ov oy ki) 'Eveo
To nap oUog orow cEomiont o GuoKtuaGla 10U UrobekyLe 61 10 mpoiby autd bev npénet va neraxel il e &M o1Kiaka anoppipiara. AviiBera, cuUBivn oo civar va
QOPPIYETE TiG aYPROTEG OUOKEUES O pia yovada aulhoyic yia Ty avaxy ayprorou nhekipikot Kat phexTpovikoy conhiapiou. H xwpior ouloyd kai
vakxhon Ty BxPoTioY QUOKEUGY Ba GUBN OTh BIGTHNGN Tu UGN PV Kar T S1GHANON Or Ba GVaKUAWBOLY e THTOION JpoNd, (e va RpOTaT Al T Uyeia TV
avBpiniy Kai 1o nepBaNkov. fia nepioobTepec MnpOpopIEE OXEMKA e T0 Now LNOREITE va GNOpPIYETE T, AXPNOTEG GUOKEUES Y1 AVOKUKNWOR, ENIKOIVWVAGTE e T, KaTA TonouG apuGSIES
QPXEC ) HE T0 KATEGTG ANb T0 ONOIO GYOPAGATE To NPOIOY.
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A kezelése a 1z Eurépai Uniéban

£z szimbdlum, amely o leméken vogy annak cscmagoldsan von flinehve, ot jli, hogy a termek nem eaehhetd ogyot az eayéb hartarc hlodéklal Az On eladato,
hogy o készuék huladékanyagail lufossa olyon kielol sydiohelyre, amely oz lekromos hulladskanyogok és oz leironicus erendegések uohasenosiasaval oglllozik
A hulladékanyagok elkilonilelf gyitese és Girahasznositsa hozzajarul a fermészeli erdlorrasok megérzéséhez, egydttal azt is biztositia, hogy a hulladék gjrahasznositasa az
észségre és a komyezetre nem drialmas médon toriénik. Ha tajékoziatast szeretne kapni azokrdl a helyekrdl, ahol leadhatia Gjrahasznositasra a hulladékanyagokat, fordulion
elyi onkormanyzathoz, a haztartasi hulladék begyuitésével foglalkozé vallalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotdju atbrivosanas no nederigam Eiropas i

Sis simbols vz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas atkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

16 nododol noradiiafa savaksanas vief, Iar Hds veikia nederiga lekinsks un alokironiské aprikojuma ohreize(a parsiade. Speciala nederigas forices savakéana un ofreizeia paraiade
palidz tauph dabas resuraus U nodrodina 1adu olreizé(o parsyadi, kas sarga civeky veseliby Un apkeriElo v, [ togis papiide iformacyu par o, kur olrieseial parsiadei var
nogadat nederigo ierici, ladzy, soziniefies ar vietéjo pasvaldiby, majsaimniecibas atkritumy savakéanas dienestu vai veikaly, kura iegadajaties o e
Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba jo pakuotés nurodo, kad produkias negali buti ismestas kartu su kitomis namy tkio atliekomis. Jos privalote ismesti savo atliekamg jrangq atiduodami jq

] afliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punklus. Jei afliekama jranga bus afskirai surenkama ir perdirbama, bus iSsaugomi naforalus istekliai ir uztikrinama, kad jranga
yra perdirbia zmogaus sveikalg ir gamiq fausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite ismesti afliekamq perdirbti skirlg jrangq kreipkites j atitinkamgq vietos tamyba, namy tkio
atlieky isvezimo tamyba arba | parduotuve, kurioje pirkote produkla

Utylizacja zuzytego sprzetu frxel zy ikéw d ych w Uni

Symbol fen umieszczony na produkeie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzylego sprzefu do wyznaczonego punklu gromadzenia zuzytych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego typu odpadéw.
przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i érodowiska naturalnego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacji zuzylych urzqdzen mozna
uzyskac u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsigbiorstwie zajmuigcym sie usuwaniem odpadéw fub w miejscu zakupy produklu.

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, é sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos eletro-elefrénicos. A coleta separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ajudam na conservasao dos recursos nalurais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
infornagoes sobre onde descarlar squipamenios para ecilagem, erire e coiolo com o escreio locol d sua cidade; o seviso de fimpeza pubica e seu boito o a lojo e que
adquiriu o produto.

Latvi

Lietuviskai

Polski

Portugués

Postup ov v krajinach Europskej onie pri i zariadenia v zivani do odpa

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamend, ze nesmie by vyhodeny s inym komunélnym odpadom. Namiesto toho méte povinnos odovzda tofo zariadenie na zbernom
mieste, kde s zabezpeduie recyklacia elektrickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia urceného na odpad pomoze chrani prirodné zdroje
Tabezpedi 1aky sposdb recykiacie, klory bude chrént fudské zdrvie o Zomé prasredie. Daltie iformécie o separovanom zbers o recyllacil siskate na miesnom obecnom trade,

vo firme zabezpecujice] zber veitho komundlneho odpadu lebo v predaini, kde ste produkt kopil

Ravnanje z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddati na dolocenem zbimem
mesty za recikiranis odpadne slekinéne i elekironske opreme, 7 locenim sbironjom I recidiraniom cdpadne opreme ob odlogants boste pomagel ohran naravne vire in zogotovl
da bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varuje zdravie ljudi in okolje. Veé informacij o mestih, kjer lahko oddate odpadno opremo za recikliranie, lahko dobite na obéini,
*iomunaiem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Kassering av férbrukningsmaterial, f6r hem- och privatanvéndare i EU

Produkter eller produkiforpackningar med den har symbolen far inte kasseras med vanligt hushéllsaviall. | stallet har du ansvar for att produkten lamnas till en behorig atervinningsstation
for hanfering a el och elekironikprodukier. Genom aftlmna kasserade produkter il sfarvinning hiaiper du il il bevard vara gemensamma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
mémniskor oth milion nar produkiar alervinns pé fafl sail. Kemmunala myndigheler, sophanteringsforeiag eler bufiken dar varan kapies kan ge mer iformetion om var cl lérmnar
kasserade produkler for dlervinning.

Svenska Sloveniéina  Slovenéina

Kemialliset aineet

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja sdadésten, kuten
REACH-asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1907/2006), vaatimalla
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tavalla. Tassa tuotteessa kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta
www.hp.com/go/reach.
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Tietoja saannoksista
Tama HP Photosmart -laite vastaa maasi/alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia.
Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Saannodksien mukainen mallinumero

FCC statement

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord
Notice to users in Korea

Noise emission statement for Germany
HP Photosmart C4600 series declaration of conformity

Saannoksien mukainen mallinumero
Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten sdannésten mukaisella mallinumerolla. Tuotteen
saanndsten mukainen mallinumero on SNPRH-0803. Sdanndsten mukaista mallinumeroa ei tule
sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP Photosmart C4600 series) tai tuotenumeroon
(esimerkiksi Q8418-64001).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:
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e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must

accept any inferference received, including interference that may cause undesired
operation.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COXER., FRLUBRESEREEATR4IHES (VCCl) OEEICETSISA
BIFBEMEETT. CORER. RERETHAIDCLZANELTLVRIAN. C
ORENZIZAPTLEDIVZERIOEEL TEATNZ EXEREZSIEECT
CENBYNET,

BMUBVHBAECHE > TELLVERYBEVWZELTTEL,

Notice to users in Japan about the power cord

HEZE, AHEALEERI-REHEVTEL,
B hBRI— R, HORRTEEAEREEA,
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Notice to users in Korea
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Noise emission statement for Germany

Geréauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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HP Photosmart C4600 series declaration of conformity

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

(ﬁﬂ] DECLARATION OF CONFORMITY

invent

DoC #: SNPRH-0803 Rev A

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai , PRC
200131

declares, that the product

Product Name and Model: HP Photosmart C4600 series

Regulatory Model Number: SNPRH-0803

Product Options: All

Conf to the following Product Specifications and !

EMC:

CISPR 22: 2005 / EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2006
EN61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Safety:
EN 60950-1:2001 / IEC 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2:2001

Environment :
'WEEE Directive 2002/96/EC
RoHS Directive 2002/95/EC.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voliage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC and WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC and carries the CE-marking
accordingly.

Additional Information:
1) his product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the markefing name or the product numbers.

19 Aug 2008 Peng Cong
IPMO (China) Product Regulations Manager
Local contuct for regulatory topics only:
EMEA: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
U.S.:  Hewlett —Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Hakemisto

Merkit/numerot
10 x 15 tuuman valokuvapaperi
teknisia tietoja 125

A

asiakastuki
takuu 50

F
faksi
heikkolaatuiset tulosteet
63
faksiongelmat
heikko tulostuslaatu 63

H
heikko faksitulosteiden laatu
63

J
jarjestelmavaatimukset 125
K
kalvot

teknisia tietoja 125
kierratys

mustekasetit 128
kirjekuoret

teknisia tietoja 125
kohdistaminen

ei onnistu 98

tulostuskasetit 98
kopioiminen

puuttuvat tiedot 85

sovittaminen sivulle ei

onnistu 85
teknisia tietoja 126
tyhja 86
vianmaaritys 83

L
Legal-paperi

teknisia tietoja 125
Letter-paperi
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