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Dalgie informacie o produktoch a sluzbach spoloénosti HP néjdete na webovej lokalite
spolo¢nosti HP na adrese http://www.hp.com.
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Windows a Windows Vista st ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation
registrované v USA.

Informacie obsiahnuté v tomto dokumente sa mézu zmenit' bez predchadzajiceho
upozornenia. Jediné zaruky vzt ahujuce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP

su uvedené v prehlaseniach o vyslovnej zaruke, ktoré sa dodavaju spolu s produktami
a sluzbami. Ziadne informécie uvedené v tejto priruéke nemozno povazovat’

za dodato¢nu zaruku. Spolo¢nost’ HP nie je zodpovedna za technické alebo redakéné
chyby ¢i vynechany text v tejto prirucke.

Cislo sudiastky: 592670-231

Pouzivatelské prirucky
Spolo¢nost’ HP sa snazi o redukciu vplyvov jej produktov na zivotné prostredie. Sucast’ ou
tejto snahy st pouzivatel'ské priruc¢ky a centra vyuky na pevnom disku pocitaca v aplikacii
Pomoc a technické podpora. Dalsia podpora a aktualizacie pouZivatel'skych priruciek
su k dispozicii na webe.

Pouzivatelia systému Windows

Hradate dal$ie pouzivatelské prirudky? Su v poéitadi. Kliknite: Start > Pomoc
e a technicka podpora > Pouzivatel'ské prirucky

Pouzivatelia systému Linux

Hladate dalSie pouzivatelské priru¢ky? Najdete ich na disku User Guides
e (Pouzivatel'ské prirucky) prilozenom k pocitacu.

Predplatitel'ské sluzby pre firemné prenosné pocitace

Produkt udrziavajte aktualny pomocou najnovsich ovladacov, oprav
a upozorneni. E-mailové upozornenia mozete ziskat' registraciou na adrese
Email Alet  \WWWW.NpP.COM/go/alerts.




Licenéna zmluva s koncovym pouzivatelom

INSTALACIOU, KOPIROVANIM, PREBERANIM ALEBO INYM POUZIVANIM
SOFTVEROVEHO PRODUKTU PREDINSTALOVANEHO NA POCITACI SUHLASITE
S PODMIENKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY HP. AK NESUHLASITE S TYMITO
LICENCNYMI PODMIENKAMI, VRATTE CELY NEPOUZITY PRODUKT
(HARDVER A SOFTVER) DO 14 DNI, ABY VAM BOLI VRATENE PENIAZE

V ZMYSLE PODMIENOK PLATNYCH V MIESTE JEHO ZAKUPENIA. V pripade
ziadosti o plnu refundaciu pocitaca alebo o d’alsie informacie kontaktujte vasho predajcu.

Kontaktovanie zakaznickej podpory

Ak ste nenasli odpoved’ na svoje otazky v pouzivatel'skej prirucke alebo v Centre vyuky,
kontaktujte zakaznicku podporu spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/contactHP

Tu moézete:

B Konverzovat online s technickym pracovnikom spolo¢nosti HP.
Ak technické podpora prostrednictvom konverzacie nie je k dispozicii
v konkrétnom jazyku, je k dispozicii v anglictine.

B Posiclat’ e-maily zdkaznickej podpore HP.

B Vyhladat’ telefonne Cisla zakaznickej podpory HP vo svete.

B Ngjst servisné stredisko HP.

v

Stitok so sériovym cislom

Stitok so sériovym ¢islom umiestnenym na spodnej strane poéitata obsahuje doleZité
informécie, ktoré mézu byt’ potrebné pri kontaktovani technickej podpory.
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(4] Warranty: 1y1yOy
(5) Model: XXXXXXX

Nazov produktu ®  Zaruéna doba

®

Sériové Cislo (5} Opis modelu (vybrané modely)

® Cislo produktu




Zarucné informacie
Vyslovni obmedzent zaruku HP na va3 produkt moZete najst v ponuke Start na pogitagi
alebo na disku CD/DVD nachéadzajiicom sa v krabici. V niektorych krajinach/regionoch sa
moze Obmedzena zaruka HP nachadzat’ v krabici v tlacenej podobe. V krajinach/regionoch,
kde sa zaruka neuvadza v tlacenej podobe, mézete poziadat’ o jej tlacenu verziu na lokalite
www.hp.com/go/orderdocuments alebo pisomne na adrese:

Severna Amerika:

Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA
Europa, Stredny Vychod, Afrika:

Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI), Italy
Azia - Pacifik:

Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507
Nezabudnite uviest’ ¢islo produktu, zaruént dobu (uvedent na §titku so sériovym ¢islom),
svoje meno a postovua adresu.




Zakladna instalacia

n Rozbalte krabicu

Farba pocitaca, jeho funkcie a moznosti sa odliSuju podl'a modelu pocitaca.
Obrazky v tejto prirucke mozu vyzerat’ mierne odliSne od vasho pocitaca.

Sucast’ Sucast’
@ Sietovy napdjaci adaptér © Batéria
@® Pocitad O Napajaci kabel

N Vzhlad batérii a napajacich kablov sa liSi podla krajiny alebo regionu.
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Zakladna instalacia

n Vlozte batériu

VAROVANIE! Aby ste predisli moznym problémom s bezpe¢nostou, pouzivajte

len sietovy napajaci adaptér alebo batériu, ktoré boli su¢astou dodavky pocitaca,
nahradny sietovy napajaci adaptér alebo batériu dodavané spolo¢nostou HP,
pripadne sietovy napajaci adaptér alebo batériu, ktoré ste si zakupili ako prisluSenstvo
od spolo¢nosti HP.

Pocita€ zapojte do externého zdroja napajania

A VAROVANIE! Ak chcete znizit' riziko urazu elektrickym praddom alebo poskodenia

zariadenia, dodrziavajte tieto zasady:

B Napajaci kabel zapajajte do zasuvky so striedavym pradom, ktora je neustale
lahko pristupna.

B Odpojte pocita¢ od zdroja napajania tak, Ze vytiahnete napajaci kabel z elektrickej
zasuvky (nie odpojenim napajacieho kabla z pocitaca).

B Ak je napdjaci kabel pocitaca ukonéeny 3-kolikovou zastrékou, kabel zapojte
do uzemnenej zasuvky pre 3-kolikové zastrcky. Neodpajajte uzemrovaci kolik
napajacieho kabla, napriklad pripojenim 2-kolikového adaptéra. Uzemriovaci
kolik pIni z pohladu bezpecnosti velmi dolezita funkciu.
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Zakladna instalacia

Pocita¢ nechajte zapojeny do externého zdroja napajania, az kym sa tplne nenabije batéria
a nezhasne indikator batérie.

Ciastoéne nabita nové batéria moZe napéjat’ poéitaé po dokondeni instalacie softvéru,
ale zobrazenie urovne nabitia batérie nebude presné, kym sa nova batéria Giplne
nenabije. Indikator batérie (v prednej Casti pocitaca) svieti jantarovo, ked’ sa batéria
nabija a svieti tyrkysovo, ked’ je batéria nabita.

n Otvorte pocitac

SN Ak sa pocita¢ nespusti, uistite sa, ¢i je riadne pripojeny napajaci kabel a sietovy
napajaci adaptér.
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Zakladna instalacia

n InStalacia softvéru

Po zapnuti pocitaca sa spusti proces instalacie softvéru. Pokyny na obrazovke vas budu
sprevadzat’ inStalaciou a registraciou pocitaca. Po odpovedani na inStalaéni vyzvu musite
dokoncit’ cely proces instalacie bez prerusenia. Pozorne vyberte jazyk.

SN pripade niektorych modelov sa jazyky, ktoré nezvolite, odstrania zo systému
a nebudu sa dat’ obnovit’ pocas instalacie softvéru.

Uvodné informacie



Co dalej?

Vyhladanie elektronickych manualov

Podrobné informacie o pocitaci, napriklad o spravovani napajania, jednotkach, pamati,
zabezpeceni a d’alsich funkciach, ziskate kliknutim na tlacidlo Start, kliknutim na polozku
Pomoc a technicka podpora a potom kliknutim na polozku PouZivatel’ské prirucky.
Nie je potrebné sa pripajat’ na internet, ak chcete otvorit’ pouzivatel'ské prirucky v aplikéacii
Pomoc a technicka podpora.

=
@ |:> Pomoc a technické podpora |:> Pouzivatel'ské prirucky

SN S pocita¢om sa mdze dodavat’ aj disk User Guides (Pouzivatel'ské prirucky).
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Co dalej?

Najdenie d’'alSich informacii

V aplikacii Pomoc a technicka podpora mozete najst’ informacie o operaénom systéme,
ovladacoch, nastrojoch na riesenie problémov a technickej podpore. Aplikaciu Pomoc
a technicka podpora otvorite kliknutim na tlaidlo Start a potom kliknite na polozku
Pomoc a technicka podpora. Podporu v danej krajine alebo regione zistite na webovej
stranke http://www.hp.com/support, kde si vyberte dant krajinu alebo region a potom sa
riad’te pokynmi na obrazovke.

VAROVANIE! Aby ste znizili riziko vazneho zranenia, precitajte si Priru¢ku bezpecnosti
a pohodinej obsluhy. Uvadza spravne nastavenie pracovnej stanice, polohu tela,
zdravotné a pracovné navyky pre poéita¢ovych pouzivatelov. Priru¢ka bezpecnosti

a pohodinej obsluhy tiez obsahuje dolezité bezpe€nostné informacie pre elektrické

a mechanické zariadenia. Tento dokument otvorite kliknutim na tlagidlo Start, kliknutim
na polozku Pomoc a technicka podpora a potom kliknutim na polozku Pouzivatelska
prirucky, pripadne ho najdete na disku User Guides (Pouzivatel'ska prirucky)
dodavanom s niektorymi modelmi. Prirucka bezpecénosti a pohodinej obsluhy je

tiez k dispozicii aj na webovej lokalite http://www.hp.com/ergo.

Daliie bezpe¢nostné, regulaéné informécie a informacie o likvidacii batérii najdete

v priruc¢ke Regulacné, bezpecnostné a environmentdalne upozornenia. Tuto Cast’ otvorite
kliknutim na tlagidlo Start, kliknutim na polozku Pomoc a technicka podpora a potom
kliknutim na polozku PouZivatel’ské prirucky alebo ho najdete na disku User Guides
(Pouzivatel'ské prirucky) priloZenom k niektorym modelom.

Zalohovanie a obnova

Z dovodu ochrany udajov zalohujte jednotlivé stibory a priecinky alebo cely pevny disk
(len vybrané modely) alebo vytvorte disky na opravu systému (len vybrané modely) alebo
body obnovenia systému pomocou nastroja zalohovania a obnovenia systému Windows.
V pripade zlyhania systému moZete pouZzit' na obnovenie obsahu pocitaca predtym
zélohované subory.

Funkcia zalohovania a obnovenia systému Windows poskytuje nasledujuce rozsirené
moznosti zalohovania a obnovenia:

Vytvorenie diskov na opravu systému (len vybrané modely)
Zalohovanie jednotlivych stiborov a prie¢inkov

Vytvorenie bitovej kopie systému (len vybrané modely)
Planovanie automatického zalohovania (len vybrané modely)
Vytvorenie systémovych bodov obnovenia

Obnova jednotlivych suborov

Obnova pocitaca do predchadzajuceho stavu

Obnova tdajov pomocou nastrojov na obnovu

SN Informacie o pouzivani tychto postupov najdete v aplikacii Pomoc a technicka podpora.
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Co dalej?

Zalohovanie

Obnova po zlyhani systému bude tak uplnd, ako posledna dostupné zaloha. Hned’ po instalécii

softvéru by ste mali vytvorit’ disky na opravu systému (len vybrané modely) a Gtvodnu zalohu.

Po pridani nového softvéru a novych datovych stiborov by ste mali pokracovat’ v pravidelnom

zalohovani systému, aby sa zachovala primerane aktualna zaloha. Systémové opravné disky

(len niektoré modely) sa pouzivaju na spustenie (Startovanie) pocitaca a opravu operacného

systému v pripade nestability alebo zlyhania systému. Pociato¢na a nasledné zalohy umoziujt

obnovit' daje a nastavenia v pripade zlyhania systému.

Udaje mbzete zélohovat’ na voliteny externy pevny disk, sietovii jednotku alebo disky.

Pri zalohovani zohl'adnite nasledujiice poznamky:

B Osobné stbory ukladajte do kniznice Dokumenty a pravidelne ich zalohujte.

B Zalohujte Sablony ulozené v prislusnych programoch.

B Prispdsobené nastavenia zobrazené v okne, na paneli alebo v ponuke uloZte vytvorenim
snimky obrazovky s nastaveniami. Snimka obrazovky vam moze usetrit mnozstvo ¢asu,
ak budete musiet’ obnovit’ nastavenia.

B Pri zalohovani diskov mézete pouzit’ l'ubovol'né z nasledujucich typov diskov (kupuju
sa samostatne): CD-R, CD-RW, DVD+R, DVD+R DL, DVD-R, DVD-R DL alebo
DVD+RW. Typ diskov zavisi od typu volitel'nej externej optickej jednotky, ktort pouzivate.

Na disky DVD a dvojvrstvové disky DVD (DL) sa zmesti viac idajov nez
na disky CD, preto je pri ich pouziti potrebny mensi pocet opravnych diskov.

B Pri zalohovani na disky o€islujte kazdy disk pred jeho vlozenim do volitel'nej externej
optickej jednotky.

Ak cheete vytvorit’ zalohu pouzitim pomocky Zalohovanie a obnovenie, postupujte

podl’a nasledujucich krokov:

SN Dbajte na to, aby bol pocita¢ pred spustenim procesu zalohovania pripojeny
k sietovému napajaciemu zdroju.

Proces zalohovania méze trvat’ viac nez hodinu v zavislosti od velkosti stiborov
a rychlosti pocitaca.

1. Kliknite na tlagidlo Start, kliknite na polozku V3etky programy, kliknite na
polozku Udrzba a potom kliknite na polozku Zalohovanie a obnovenie.

2. Podl'a pokynov na obrazovke naplanujte zalohovanie, vytvorte kopiu systému
(len niektoré modely) alebo vytvorte disky na opravu systému (len niektoré modely).
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Co dalej?

Obnovenie

V pripade zlyhania systému pouzite na obnovenie pdvodnej bitovej kdpie pevného disku
obnovovaci nastroj f11.

N Tato bitova kopia obsahuje operacny systém Windows® a softvérové programy
nainstalované vyrobcom.

UPOZORNENIE: Pouzitie nastroja f11 kompletne vymaze a preformatuje pevny disk.
VSetky vytvorené subory a v§etky programy nainstalované v po¢itaci sa natrvalo
odstrania. Obnovovaci nastroj f11 preinstaluje operacny systém a programy a ovladace
od spolocnosti HP, ktoré boli nainstalované pocas vyroby. Softvér nenainstalovany pri
vyrobe pocitata musite preinstalovat sami. Osobné subory musite obnovit zo zalohy.

1. Ak je to mozné, zalohujte vSetky osobné subory.

2. Ak je to mozné, skontrolujte, ¢i je dostupna obnovovacia oblast HP: Kliknite na tlacidlo
Start, pravym tlatidlom my3i kliknite na polozku Potita&, kliknite na polozku
Spravovat’a potom na polozku Sprava diskov.

SN Ak obnovovacia oblast’ HP nie je uvedena, musite operacny systém a programy
obnovit’ pomocou disku DVD s operaénym syst¢émom Windows 7 a disku
s nazvom Driver Recovery (Obnovenie ovladacov) (oba je nutné zaktpit’
samostatne). Dalsie informécie ziskate od pracovnikov zakaznickej podpory.
Pozrite si Cast’ ,,Kontaktovanie oddelenia zékaznickej podpory” na zadne;j
strane tejto prirucky.

3. Ak je oblast’ disku HP Recovery uvedena, restartujte pocita¢ a potom pocas zobrazenia
hlasenia ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Stlacenim klavesu ESC spustite
Startovaciu ponuku) v spodnej ¢asti obrazovky stlacte klaves esc.

4. Ked’ sa na obrazovke zobrazi hlasenie ,,Press <F11> for recovery” (Stlacte klaves F11
na obnovenie), stlacte klaves f11.

5. Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.

N Systém Windows 7 poskytuje d’al§ie obnovovacie nastroje priamo v operanom
systéme. Dalie informécie najdete v Gasti Pomoc a technické podpora.

N Ak nemdzete zaviest' systém pocitaca (spustit’ pocitac) a nemozete pouzit’ predtym
vytvorené opravné disky systému (len vybrané modely), musite si kupit’ disk DVD
s operacnym systémom Windows 7, pomocou ktorého restartujte pocitac a opravite
operaény systém. Dalgie informacie ziskate od pracovnikov oddelenia zékaznicke;
podpory. Riadte sa informaciami uvedenymi v ¢asti ,,Kontaktovanie zdkaznickej
podpory” na zadnej strane tejto prirucky.
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Co dalej?

Aktualizacia softvéru

Aktualizované verzie softvéru dodaného s pocitacom st k dispozicii prostrednictvom
programu HP Support Assistant alebo na webovej lokalite spolo¢nosti HP.

Program HP Support Assistant automaticky kontroluje aktualizacie softvéru od spolo¢nosti
HP. Tato pomdcka sa sptista v ur¢itom intervale a poskytuje zoznam upozorneni od oddeleni
technickej podpory, napriklad bezpe¢nostné zlepsSenia a volitel'né aktualizacie softvéru

a ovladacov.

Aktualizacie mozete kedykol'vek skontrolovat’ manualne. Kliknite na tlac¢idlo Start, kliknite
na polozku Pomoc a technicka podpora a potom kliknite na polozku UdrzZiavat.
Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.

Softvér na webovej lokalite spolo¢nosti HP je zvyc¢ajne komprimovany do stiborov s ndzvom
SoftPaq. Niektoré aktualizacie systému BIOS moézu byt k dispozicii v komprimovanom
subore, ktory sa nazyva ROMPagq.

Niektoré prevzaté baliky obsahuju stibor s ndzvom Readme.txt, ktory obsahuje informacie

o inStalécii a rieSeni problémov so stiborom. (Sibory Readme.txt dodavané spolu so stibormi
ROMPaq su k dispozicii iba v angli¢tine.)

Ak chceete aktualizovat’ softvér pouzitim webovej lokality spolo¢nosti HP, postupujte podla
nasledujucich krokov:

1. Identifikujte model pocitaca, kategoriu produktov a sériu alebo typovy rad. Pripravte
sa na aktualizaciu systému BIOS identifikovanim verzie BIOS aktudlne nainstalovanej

v pocitaci. Podrobnosti najdete d’alej v Casti ,,Zistenie verzie systému BIOS”.

Ak pripojite pocitac k sieti, kazdl inStalaciu aktualizacii softvéru, najmé aktualizacie

systému BIOS, konzultujte so spravcom siete.

SN Systém BIOS pocitaca je ulozeny v systémovej pamiti ROM. Systém BIOS
inicializuje operacny systém, urcuje sposob interakcie pocitaca s hardvérovymi
zariadeniami a zabezpecuje prenos udajov medzi hardvérovymi zariadeniami
vratane udajov o datume a Case.

2. Otvorte webovy prehl'adavac a prejdite na adresu http://www.hp.com/support.

3. Vyberte krajinu alebo region.

4. Kliknite na moznost’ prevzatia softvéru a ovladacov a do vyhl'adavacieho pol'a zadajte
¢islo modelu produktu.

5. Stlacte klaves enter.

6. Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.
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Co dalej?

Aktualizacia systému BIOS

Ak chcete aktualizovat’ systém BIOS, najprv zistite, aka verziu systému BIOS aktualne mate,
a potom prevezmite a nainstalujte novy systém BIOS.

Zistenie verzie systému BIOS

Informacie o verzii systému BIOS (oznacuje sa aj ako datum pamdte ROM a Systém BIOS)
mozete zobrazit’ pomocou pomocky Computer Setup:

1. Zapnite alebo restartujte pocita¢ a potom pocas zobrazenia hlasenia ,,Press the ESC key
for Startup Menu” (Stlac¢enim klavesu ESC spustite Startovaciu ponuku) v spodne;j Casti
obrazovky stlacte klaves esc.

2. Stlac¢te klaves 10.

3. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozku File (Subor) a potom vyberte polozku
System Information (Systémové informécie).

4. Stla¢enim klavesu esc sa vrat'te do ponuky File (Subor).

5. Pomocou klavesov so Sipkami vyberte polozku Ignore Changes and Exit
(Ignorovat’ zmeny a skon¢it’)) a potom stlacte klaves enter.

6. Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.

Prevzatie aktualizacie systému BIOS

A UPOZORNENIE: Z dévodu zabranenia poSkodeniu pocitaca alebo neuspesnej
inStalacii by mal byt pocita¢ po€as preberania a instalacie aktualizacie systému
BIOS pripojeny k spolahlivému externému zdroju napajania pomocou sietového
napajacieho adaptéra. Ak je pocita¢ napajany z batérie, pripojeny k volitelnej
rozSirujucej jednotke alebo k volitelnému zdroju napajania, nepreberajte ani
neinstalujte aktualizaciu systému BIOS. Pocas preberania a inStalacie
dodrziavajte nasledujuce pokyny:

B Neodpajajte pocitac¢ od zdroja napajania tak, Ze vytiahnete napajaci kabel
zo sietovej elektrickej zasuvky.
B Nevypinajte pocita€ a neaktivujte rezim spanku a ani rezim dlhodobého spanku.

B Nevkladajte, nevyberajte, nepripajajte ani neodpajajte ziadne zariadenie ani kabel.

SN Spolo¢nost’ HP uverejiiuje aktualizacie systému BIOS iba v pripade potreby.
Pre vas pocita¢ nemusi byt k dispozicii novsia aktualizacia systému BIOS.
Odporuca sa periodicky kontrolovat’ existenciu aktualizacii systému BIOS
na webovej lokalite spolo¢nosti HP.

Prevzatie aktualizacie systému BIOS:
1. Otvorte webovy prehl'adavagé, prejdite na adresu http://www.hp.com/support a potom
vyberte svoju krajinu alebo region.

2. Kliknite na moznost’ na prevzatie softvéru a ovladacov, do pol'a pre produkt zadajte
¢islo modelu pocitaca a potom stlacte klaves enter.
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Co dalej?

3. Kliknite na pozadovany produkt v zozname modelov.

4. Kliknite na vas operacny systém.

5. Podl'a pokynov na obrazovke vyberte aktualizaciu systému BIOS, ktort cheete
prevziat. Poznamenajte si datum prevzatia, nazov alebo iny identifikator. Tieto
informacie mozete potrebovat’ na neskorsie vyhl'adanie aktualizacii po ich prevzati
na vas pevny disk.

6. V Casti na preberanie suborov vykonajte nasledujtice kroky:

a. Podl'a popisu v Casti ,,Zistenie verzie systému BIOS” identifikujte novsiu verziu
systému BIOS nez verzia, ktora je aktudlne nainstalovana v pocitaci.

b. Podla pokynov na obrazovke prevezmite vybrata aktualizaciu na pevny disk.
Poznacte si cestu k priec¢inku na pevnom disku, do ktorého sa prevezme aktualizacia
systému BIOS. Tuto cestu budete potrebovat’, ked” budete pripraveni na instalaciu
aktualizacie.

N Ak pripojite pocitac k sieti, kazdu inStalaciu aktualizacii softvéru, najmi aktualizacie
systému BIOS, konzultujte so spravcom siete.

Postupy instalacie systému BIOS sa lisia. Postupujte podl'a pokynov, ktoré sa zobrazia
na obrazovke po dokonceni prevzatia. Ak sa nezobrazia ziadne pokyny, postupujte podl'a
nasledujucich krokov:
1. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite na polozku Po&ita&.
2. Dvakrat kliknite na oznacenie jednotky pevného disku. Oznacenie jednotky pevného
disku je zvycajne lokalny disk (C:).
3. Pouzite cestu k priecinku na jednotke pevného disku, ktort ste si predtym poznacili,
a otvorte priec¢inok na jednotke pevného disku, ktory obsahuje aktualizaciu.
4. Dvakrat kliknite na subor s priponou .exe (napriklad ndzovsuboru.exe).
Spusti sa instalacia systému BIOS.
5. Instalaciu dokoncite podl'a pokynov na obrazovke.

Po zobrazeni obrazovkového hlasenia o ispesnom dokonceni inStalacie mozete
prevzaty stibor odstranit’ z pevného disku.

Aktualizacia programov a ovladacéov

1. Otvorte webovy prehl'adavag, prejdite na adresu http://www.hp.com/support a vyberte
svoju krajinu alebo oblast’.

2. Kliknite na moznost na prevzatie softvéru a ovladacov, do pol'a pre produkt zadajte
¢islo modelu pocitaca a potom stlacte klaves enter.

3. Kliknite na pozadovany produkt v zozname modelov.

4. Kliknite na vas operacny systém.

5. Po zobrazeni zoznamu aktualizacii kliknite na pozadovanu aktualizaciu a otvori sa
okno obsahujtice d’alsie informacie.
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6. Kliknite na tla¢idlo Prevziat’.

7. Kliknutim na tlac¢idlo Spustit’ mozete nainStalovat aktualizovany ovlada¢ bez prevzatia
stiboru.

—alebo —

Kliknutim na tlac¢idlo UleZit’ mézete ulozit’ subor do pocitaca. Po zobrazeni vyzvy
vyberte pamétové umiestnenie na pevnom disku.
Po prevzati suboru prejdite do prieCinka, v ktorom je ulozeny dany stbor, a dvojitym
kliknutim na stibor nainstalujte aktualizaciu.

8. Ak sa zobrazi prislusna vyzva, po dokonceni instalcie restartujte pocitac.

Vypnutie pocitaca

1. Ulozte si svoje pracovné suibory a ukoncite vSetky programy.
2. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite na polozku Vypnut’
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Informacie o produkte a rieSenie
problémov

Vstupné napajanie

Informacie o napdjani moézu byt’ uzitocné, ak s pocitacom planujete cestovat’ do zahranicia.
Pocitac je napajany jednosmernym pradom, ktory moze dodavat’ zdroj striedavého

alebo jednosmerného priadu. Hoci moze byt pocita¢ napajany samostatnym zdrojom
jednosmerného pradu, odportca sa napéjat’ pocita¢ jedine sietovym napajacim adaptérom
alebo kablom pre jednosmerny prad, ktory dodala a pre pouzitie s po¢itacom schvalila
spolo¢nost’ HP.

Pocitad je mozné napajat’ z jednosmerného napéjacieho zdroja, ktory spiiia nasledujtice

$pecifikacie.

Vstupné napajanie Hodnoty

Prevadzkové napatie 19,5 V pri jednosm. pride
Prevadzkovy prud 10,3 A alebo 11,8 A

@y, Tento produkt je navrhnuty pre energetické systémy informacnych technologii
v Norsku s napatim medzi fazami neprevySujucim 240 V (ef. hod.).

Prevadzkové prostredie

Informacie o prevadzkovom prostredi uvedené v nasledujicej tabul’ke mézu byt’ uzitocné,
ak pocita¢ planujete pouzivat alebo prepravovat’ v extrémnych podmienkach.

Ukazovatel Metricka sustava USA

Teplota

Pocas prevadzky (bez zapisu na opticky disk) 0°C az 35°C 32°F az 95°F
Pocas prevadzky (pri zapise na opticky disk) 5°C az 35°C 41°F az 95°F
Mimo prevadzky -20°C az 60°C -4°F az 140°F

Relativna vihkost’ (bez kondenzacie)

Pocas prevadzky 10% az 90% 10% az 90%

Mimo prevadzky 5% az 95% 5% az 95%
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Ukazovatel Metricka sustava USA

Maximalna nadmorska vyska (bez ohladu na zmenu tlaku)

Pocas prevadzky -15maz3048m -50 stop az
10 000 stop
Mimo prevadzky -15maz12192m -50 stop az
40 000 stop

Cestovanie s pocitacom

Pocitac bol vytvoreny tak, aby ste ho mohli pouzivat’ na pracu aj zabavu. Riad’te sa tymito

radami pre cestovanie a prepravu:

B Pripravte pocita¢ na cestovanie a prepravu:

1. Zalohujte si svoje udaje.

2. Vyberte vietky externé multimedialne karty, ako st digitalne karty.
Pred prepravou, uskladnenim alebo cestovanim s jednotkou z nej vyberte
médium a potom ju vyberte z pozicie, aby nedoslo k poSkodeniu pocitaca,
jednotky alebo k strate udajov.

3. Vypnite a potom odpojte vSetky externé zariadenia.

4. Vypnite pocitac.

B Venujte ¢as zalohovaniu vasich udajov. Zalohu drzte mimo pocitaca.

B Pricestovani lietadlom noste pocitac pri sebe a nenechéavajte ho s ostatnou batozinou.
A Zabrante posobeniu magnetickych poli na jednotku. Medzi bezpe¢nostné

zariadenia vytvarajuce magnetické polia patria napriklad prechodové detekéné
zariadenia na letiskach a detektory kovov. Bezpe€nostné zariadenia na letiskach,
ktoré kontroluju priruénua batozinu, ako su napriklad dopravnikové pasy, pouzivaju
namiesto magnetického pola réntgenové Ziarenie, ktoré diskovej jednotke
neuskodi.

B Pouzitie pocitaca pocas letu je na rozhodnuti prepravcu. Ak planujete pouzivat’ pocitac
pocas letu, dopredu sa na to u prepravcu informujte.

B Ak sa pocita¢ nebude pouzivat’ a bude odpojeny od externého zdroja napéjania dlhsie
nez 2 tyzdne, vyberte z neho batériu a uskladnite ju samostatne.

B Ak pocitac alebo jednotku posielate posStou, pouzite vhodné ochranné balenie a oznacte
ho nélepkou KREHKE”.

B Ak pocita¢ ma bezdrdtové zariadenie alebo zariadenie mobilného telefénu, napr.
zariadenie 802.11b/g, GSM (Global System for Mobile Communications) alebo GPRS
(General Packet Radio Service), tieto zariadenia mozu byt na niektorych miestach
zakazané. Moze to byt na palubach lietadiel, v nemocniciach, pri vybusninach
a v nebezpeénych lokalitach. Ak nemate istotu o pouziti konkrétneho zariadenia,
pytajte si suhlas s pouzitim predtym, nez zariadenie zapnete.
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B Pri cestach do zahranicia sa riad’te tymito radami:
a  Overte si colné predpisy kazdej krajiny/regionu, ktora navstivite.
0 Overte si poziadavky na napajaci kabel a adaptér v lokalitach, kde planujete pocitac
pouzivat. Napitie, frekvencia a typ elektrickych zasuviek je rozny.

Z doévodu znizenia rizika Urazu elektrickym pradom, poziaru a po$Skodenia
zariadenia sa nepokusajte pocita€ napajat pomocou napatového transformatora
predavaného pre elektrické spotrebice.

Rutinna starostlivost’

UPOZORNENIE: Aby ste zabranili blokovaniu pradenia vzduchu nahromadenym
prachom cez ventila¢né otvory, pravidelne ich kontrolujte. Prach odstrante jemnou
kefkou alebo utierkou.

Cistenie displeja

UPOZORNENIE: Nikdy na displej nesprejujte vodu, Cistiace a chemické pripravky,
aby nedoslo k trvalému poskodeniu pocitaca.

Smuhy a negistoty na displeji &istite pravidelne s mikkou, mierne navlhéenou utierkou bez
volnych vldkien. Ak obrazovka vyzaduje lepSie vyc¢istenie, pouzite predvlhcené antistatické
utierky na ¢istenie obrazovky.

Cistenie klavesnice

VAROVANIE! Aby ste zniZili riziko zasahu elektrickym pradom alebo po$kodenia
vnutornych sucasti, nepouzivajte vysavac na Cistenie klavesnice. Z vysavaca sa mézu
na povrch klavesnice dostat’ neCistoty z domacnosti.

Klavesnicu Cistite pravidelne, aby sa klavesy nezlepovali, odstranujte prach, ndnosy
a Ciastocky, ktoré sa mozu zachytit’ pod klavesmi. Na uvolnenie a odstranenie necistoty
okolo klavesov a pod nimi pouzivajte fukar so stlacenym vzduchom.

Informaéné zdroje rieSenia problémov

Ak sa vyskytni problémy s pocitacom, pokuste sa ich odstranit’ pomocou tychto krokov
v tomto poradi az do ich odstranenia:
1. Podrobnosti najdete v Casti ,,Rychle rieSenie problémov” v d’alsej Casti tejto kapitoly.
2. Otvorte prepojenia na webové lokality a d’alsie informacie o poéitaci pomocou
aplikacie Pomoc a technicka podpora. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite
na polozku Pomoc a technicka podpora.

Hoci mnohé kontrolné a opravné néstroje vyzaduju pripojenie na internet, niektoré,
napriklad aplikacia Pomoc a technicka podpora, vam pomézu odstranit’ problém,
ked’ sa pocita¢ nachadza v rezime offline.
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Rychle rieSenie problémov

Pocita¢ sa neda spustit’

Ak sa pocitac nespusti, ked’ stlacite tlacidlo napajania, pocita¢ zrejme nemé dostatocné

napajanie.

Nasledujuce rady vdm mozu pomoct’ urcit’ pri¢inu nestartovania pocitaca:

B Ak je pocitac zapojeny do elektrickej zasuvky, odpojte pocitac a potom do zasuvky
zapojte iné elektrické zariadenie, ¢i je v elektrickej zasuvke dostatocné napajanie.
N Pouzivajte len adaptér poskytnuty k pocitacu alebo adaptér schvaleny

spolo¢nost'ou HP pre tento pocitac.

B Ak je pocita¢ napdjany z batérie, alebo ak je pripojeny k externému zdroju napajania
inému ako elektrickd zasuvka so striedavym pradom, pripojte pocitac k elektricke;j
zasuvke so striedavym pridom pomocou sietového napajacieho adaptéra. Uistite sa,
ze napajaci kabel a napajaci adaptér st pevne zapojené.

Na obrazovke pocitaca sa ni¢ nezobrazuje

Ak je obrazovka prazdna, pricom pocitac je zapnuty a indikatory napajania svietia, pocitac
nemusi byt’ nastaveny na zobrazenie obrazu na obrazovke pocitaca. Ak chcete prepnit’
zobrazenie na obrazovku pocitaca, stlacte klavesy fn+f4.

Softvér nepracuje spravne

Ak softvér nereaguje alebo nepracuje ako obvykle, postupujte nasledovne:

B Restartujte pocitag. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite na polozku ReStartovat’.
Ak sa vam pomocou tychto pokynov nepodarilo pocitac¢ restartovat’, precitajte si
nasledujuicu cast’ s nazvom ,,Pocitac je zapnuty, ale nereaguje”.

B Ak mate v pocitaci nainStalovany antivirusovy softvér, spustite vyhl'adavanie virusov.
Dalsie informacie najdete v pomocnikovi antivirusového softvéru.

Pocitac¢ je zapnuty, ale nereaguje

Ak je pocita¢ zapnuty, ale nereaguje na softvérové prikazy ani prikazy zadané pomocou
klavesnice, skiiste pouzit’ nasledujuce niidzové postupy vypinania v zadanej postupnosti,
az kym sa pocita¢ nevypne:

UPOZORNENIE: Pouzitie nudzového postupu vypnutia spdsobi stratu neuloZzenych
udajov.

B Stlacte a drzte stlacené tlac¢idlo napéjania na pocita¢i najmenej na 5 sekind.
B Odpojte pocita¢ od externého zdroja napajania a vyberte batériu.
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Pocita¢ je nezvyc€ajne horuci

Ak je pocitac pocas pouzivania na dotyk teply, je to normalne. Ak je vSak pocitac nezvycajne
horuci, moéze sa prehrievat), pretoze je zablokovany vetraci otvor.

Ak sa domnievate, ze sa pocita¢ prehrieva, vypnite ho a nechajte ho vychladnit’ na izbova
teplotu. Potom dbajte na to, aby vetracie otvory neboli pocas pouzivania pocitaca ni¢im zakryté.

A VAROVANIE! Aby sa znizilo riziko zranenia spdsobeného teplom alebo prehriatia

pocitaca, nedavajte pocita¢ na svoje kolena alebo neblokujte jeho vetracie otvory.

Pri praci pocita¢ davajte len na tvrdy a rovny povrch. Pridenie vzduchu nesmu
blokovat' Ziadne predmety, ako je blizko umiestnena tlaciaren alebo kus textilie
(napriklad prikryvka alebo oSatenie). Takisto nedovolte, aby sa poCas prevadzky sietovy
napajaci adaptér dotykal pokozky alebo makkého povrchu (napriklad prikryvky alebo
oSatenia). Pocitac a sietovy napajaci adaptér vyhovuju teplotnym limitom pre povrchy,
s ktorymi prichadza pouzivatel do styku. Uvedené teplotné limity su definované
medzinarodnym Standardom pre bezpecnost zariadeni IT (International Standard

for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950)).

N Ventildtor pocitaca sa spista automaticky kvoli chladeniu vnatornych sucasti

a zabraneniu prehriatia. Je normalne, Ze sa vnutorny ventilator pocas beznych operacii
zapina a vypina.

Externé zariadenie nefunguje

Ak externé zariadenie nepracuje ako by malo, postupujte nasledovne:

Zapnite zariadenie podl'a pokynov jeho vyrobcu.

Uistite sa, Ze zariadenie je spravne pripojené.

Uistite sa, ze zariadenie je pripojené k zdroju napajania.

Uistite sa, Ze zariadenie, obzvlast starsie, je kompatibilné s operacnym systémom.
Uistite sa, Ze su nainStalované a aktualizované spravne ovladace.

Bezdrétové siet'ové pripojenie nefunguje

Ak pripojenie k bezdrétovej sieti nefunguje podla o¢akavani, vykonajte tieto kroky:

Skontrolujte, ¢i indikatory bezdrotovej komunikacie na pocitaci su modré.

Uistite sa, ¢i bezdrotové antény pocitaca nie st blokované.

Skontrolujte, ¢i je riadne pripojeny kablovy modem alebo modem DSL a prislusny
napdjaci kabel a ¢i svietia indikatory napéjania.

Skontrolujte, ¢i je bezdrotovy smerovac (pristupovy bod) (ak je k dispozicii) zapnuty
a spravne pripojeny k modemu DSL alebo kablovému modemu.

Odpojte a opét pripojte vSetky kable a zariadenie vypnite a potom opét’ zapnite.

Dalgie informécie o technologii bezdrétovej komunikacie ziskate v prislusnych témach
pomocnika a prostrednictvom prepojeni na webové lokality uvedenych v Casti
Pomoc a technicka podpora.
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