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Pentru informatii suplimentare despre produsele si serviciile HP, accesati site-ul Web
HP de la http://www.hp.com.

© Copyright 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows si Windows Vista sunt marci comerciale inregistrate in SUA ale companiei
Microsoft Corporation.

Informatiile cuprinse in acest document se pot modifica fara preaviz. Singurele garantii
pentru produsele si serviciile HP sunt specificate in declaratiile exprese de garantie

ce insotesc respectivele produse si servicii. Nimic din continutul de fatd nu trebuie
interpretat ca reprezentind o garantie suplimentard. Compania HP nu va fi
raspunzatoare pentru erorile tehnice sau editoriale sau pentru omisiunile din
documentatia de fata.

Cod componentd: 592670-271

Ghiduri pentru utilizatori

HP si-a luat angajamentul de a reduce impactul produselor sale asupra mediului. Ca parte
a acestui efort, noi va oferim ghidurile pentru utilizatori si centrele de instruire pe unitatea
de disc a computerului, in Ajutor si Asistentd. Materialele de asistentd suplimentara

si actualizdrile la ghidurile pentru utilizatori sunt disponibile pe Web.

Utilizatori de Windows

Cautati si alte ghiduri pentru utilizatori? Le gasiti in computer. Faceti clic pe:
e Start > Ajutor si Asistenta > Ghiduri pentru utilizatori

Utilizatori de Linux

Cautati si alte ghiduri pentru utilizatori? Le gasiti pe discul User Guides (Ghiduri
e pentru utilizatori) care a fost livrat cu computerul.

Servicii cu abonament pentru computerul portabil pentru afaceri

Mentineti acest produs actualizat la zi cu cele mai recente drivere, corectii
si notificari. Inscrieti-va acum la www.hp.com/go/alerts pentru a primi notificari
Email Alet  de alerta prin e-mail.




Acord de licenta pentru utilizatorul final (EULA)

PRIN INSTALAREA, COPIEREA, DESCARCAREA SAU UTILIZAREA IN ORICE
MOD A ORICARUI PRODUS SOFTWARE PREINSTALAT PE ACEST PC, SUNTETI
DE ACORD SA RESPECTATI CONDITIILE STIPULATE iIN ACORDUL DE LICENTA
PENTRU UTILIZATORUL FINAL (EULA) DE LA HP. DACA NU ACCEPTATI ACESTE
CONDITII DE LICENTA, SINGURUL REMEDIU ESTE RETURNAREA INTEGRALA
A PRODUSULUI NEUTILIZAT (HARDWARE SI SOFTWARE) iN CEL MULT 14 ZILE,
PENTRU DESPAGUBIRE IN CONFORMITATE CU POLITICA DE DESPAGUBIRE
EXISTENTA IN LOCUL DE UNDE ATI ACHIZITIONAT PRODUSUL. Pentru orice alte
informatii sau pentru solicitarea unei despagubiri totale pentru PC, contactati punctul local
de vanzare (vanzatorul).

Contactarea asistentei pentru clienti
Daca informatiile din Ghidul pentru utilizator sau din Centrul de instruire nu ofera raspunsuri
la intrebarile dvs., contactati serviciul de asistenta pentru clienti HP la:
www.hp.com/go/contactHP
Aici puteti sa:
B Discutati online cu un tehnician de la HP.

Cand serviciul de conversatii pentru asistenta tehnica nu este disponibil intr-o
anumita limba, acesta este disponibil in limba engleza.

B Trimiteti un e-mail la serviciul de asistenta pentru clienti HP.
B Gasiti numerele de telefon din lumea intreaga pentru serviciul de asistenta pentru clienti HP.
B Localizati un centru de servicii HP.

Informatii despre eticheta cu numarul de serie

Eticheta cu numarul de serie, amplasata pe partea inferioara a computerului, furnizeaza
informatii importante de care este posibil sa aveti nevoie cand contactati asistenta tehnica.

O XXXXKXXXXX
(2] [ Serial: XXXXXXXX 11 ININ I [RRIR NN (HAIN
(3] Product: XXXXXXXX || || ISRl I (INO0A ] 1]
(4] Warranty: 1y1yOy
(5) Model: XXXXXXX
©®  Numele produsului ®  Perioada de garantie
(2} Numarul de serie (5] Descrierea modelului (la anumite modele)

®  Numarul produsului




Informatii despre garantie

Garantia limitata HP oferita special pentru produsul dvs. se gaseste in meniul Start din PC
si/sau pe CD-ul/DVD-ul furnizat in cutie. Este posibil ca in unele tari/regiuni sa se furnizeze
in cutie o Garantie limitatda HP imprimata. In tarile/regiunile in care garantia nu este furnizata
in format imprimat, puteti sd solicitati o copie imprimata de la
www.hp.com/go/orderdocuments sau sa scrieti la:
America de Nord:

Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, SUA
Europa, Orientul Mijlociu, Africa:

Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI), Italia
Asia Pacific:

Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507
Va rugam sd includeti numdrul produsului, perioada de garantie (de pe eticheta cu numarul
de serie), numele si adresa postala.




Configurare de bazé

n Despachetati cutia

Culoarea, caracteristicile si optiunile pentru computer pot sa difere in functie de model.
Ilustratiile din acest ghid pot aparea usor diferite de computerul dvs.

Componenta Componenta
® Adaptor de c.a. ® Acumulator
® Computer O Cablu de alimentare

Acumulatorii si cablurile de alimentare sunt diferite ca aspect in functie
de taré/regiune.
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Configurare de bazé&

n Introduceti acumulatorul

A AVERTISMENT! Pentru a reduce posibilele probleme de siguranta, utilizati computerul
numai cu adaptorul de c.a. sau cu acumulatorul livrat impreund cu computerul,
un adaptor de c.a. sau un acumulator de schimb furnizat de HP sau un adaptor de c.a.
sau acumulator compatibil achizifionat ca accesoriv de la HP.

Conectati computerul la sursa de alimentare externd

AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de socuri electrice sau de deteriorare a echipamentului,

finefi cont de aceste procedee:

B Conectafi cablul de alimentare la o priz& de c.a. usor accesibild in orice moment.

B Deconectati alimentarea de la computer scoféind cablul de alimentare din priza de c.a.
(nu din computer).

B In cazul in care cablul de alimentare are un stecher cu 3 pini, conectati cablul intr-o priz&
imp&mantatd (cu 3 pini). Nu dezactivati pinul de impamantare al cablului de alimentare;
de exemplu, nu atasati un adaptor cu 2 pini. Pinul de imp&mantare reprezints
o caracteristica de securitate imporfantd.
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Configurare de bazd

Lasati computerul conectat la sursa de alimentare externd pana la incarcarea completa
a acumulatorului, cand ledul pentru acumulator se stinge.

@, Este posibil ca un acumulator nou, partial incarcat, sa asigure functionarea computerului
dupa finalizarea configurarii software-ului, dar indicatoarele afisate privind incarcarea
acumulatorului nu vor fi corecte pand cand noul acumulator nu s-a incarcat complet.
Ledul pentru acumulator (de pe partea frontald a computerului) raimane chihlimbariu
in timpul incarcarii acumulatorului si ia culoarea turcoaz cand acumulatorul este
aproape complet incarcat.

n Deschide}i computerul

@y, Daca computerul nu porneste, asigurati-va ca sunt corecte conexiunile cablului
de alimentare si ale adaptorului de c.a.
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Configurare de bazé&

n Instalarea software-ului

Dupa ce computerul a pornit, incepe procesul de configurare a software-ului. Instructiunile
de pe ecran va ghideaza in procesul de configurare si inregistrare a computerului.

Dupa ce raspundeti afirmativ la solicitarea de configurare, trebuie sa finalizati intregul
proces de configurare fara nicio Intrerupere. Selectati cu atentie limba.

@, La anumite modele, limbile care nu au fost selectate se sterg din sistem si nu se mai pot
restaura in timpul configurarii software-ului.
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Ce urmeaza?

Gasirea manualelor electronice

Pentru informatii detaliate despre computer, precum gestionarea energiei, drivere, memorie,
securitate si alte caracteristici, faceti clic pe Start, faceti clic pe Ajutor si Asistenta, apoi
faceti clic pe Ghiduri pentru utilizatori. Nu este necesar sa va conectati la Internet pentru
a accesa ghidurile pentru utilizatori din Ajutor si Asistenta.

o

|:> Ajutor si Asistenfa |:> Ghiduri pentru utilizatori

Este posibil ca impreund cu computerul sa fi fost livrat si un disc User Guides
(Ghiduri pentru utilizatori).

Gasirea mai multor informatii

In Ajutor si Asistenta gasiti informatii despre sistemul de operare, drivere, instrumente de
depanare si despre asistenta tehnica. Pentru a accesa Ajutor si Asistentd, faceti clic pe Start,
apoi faceti clic pe Ajutor si Asistenta. Pentru asistenta specifica in fiecare tard/regiune,
vizitati http://www.hp.com/support, selectati tara/regiunea si urmati instructiunile de pe ecran.

A AVERTISMENT! Pentru a reduce pericolul de ranire gravg, citifi Ghid de sigurand si de
confort. Acesta descrie instalarea corectd a statiei de lucru si confine informatii privind
pozifia adecvatd, menfinerea san&tdtii si deprinderile de lucru corecte pentru utilizatorii
de computere. De asemenea, manualul Ghid de sigurand si de confort furnizeaza
informatii importante despre siguranta in lucrul cu dispozitive electrice si mecanice.
Pentru a accesa acest document, faceti clic pe Start, faceti clic pe Ajutor si Asistenta,
apoi facefi clic pe Ghiduri pentru utilizatori sau consultati discul User Guides (Ghiduri
pentru utilizatori) livrat cu unele modele. Ghidul de sigurantd si confort este disponibil si
pe Web la http://www.hp.com/ergo.
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Ce urmeaza?

Pentru informatii suplimentare despre norme si siguranta si pentru informatii despre
dezafectarea acumulatorilor, consultati Note de reglementare, de siguranta si de mediu.
Pentru a accesa notificarile, faceti clic pe Start, faceti clic pe Ajutor si Asistenti, apoi faceti
clic pe Ghiduri pentru utilizatori sau examinati discul User Guides (Ghiduri pentru
utilizatori) livrat cu unele modele.

Copierea de rezerva si recuperarea

Pentru a va proteja informatiile, utilizati Copiere de rezerva si restaurare din Windows pentru

a face copii de rezerva ale fisierelor si folderelor individuale, pentru a face o copie de rezerva

a intregii unitati de disc (numai la anumite modele), pentru a crea discuri de reparare a sistemului
(numai la anumite modele) sau pentru a crea puncte de restaurare a sistemului. in cazul unei erori
de sistem, puteti utiliza fisierele copii de rezerva pentru a restaura continutul computerului.

Copiere de rezerva si recuperare din Windows furnizeaza urmatoarele optiuni avansate
de copiere de rezerva si recuperare:

Crearea discurilor de reparare a sistemului (numai la anumite modele)
Copierea de rezerva a figierelor si folderelor individuale

Crearea unei imagini a sistemului (numai la anumite modele)
Programarea copierilor de rezerva automate (numai la anumite modele)
Crearea punctelor de restaurare a sistemului

Recuperarea figierelor individuale

Restaurarea computerului la o stare anterioara

Recuperarea informatiilor utilizand instrumentele de recuperare

@y, Pentru instructiuni despre aceste proceduri, accesati Ajutor si Asistenta.

Copierea de rezerva

Recuperarea dupa o defectiune de sistem este completd in masura in care este completa

si cea mai recenta copie de rezerva. Trebuie sé creati discuri de reparare a sistemului

(numai la anumite modele) si copia de rezerva initiald imediat dupa configurarea software-ului.
Pe masura ce adaugati software si fisiere de date, trebuie s faceti in mod regulat copii de
rezerva ale sistemului pentru a avea la dispozitie o copie de rezerva actualizata. Discurile

de reparare a sistemului (numai la unele modele) sunt folosite pentru a porni (initializa)
computerul §i a repara sistemul de operare in caz de instabilitate sau defectare. Copiile de
rezerva initiale si ulterioare va permit sa restaurati datele si setérile daca survine o defectiune.

Puteti face o copie de rezerva a informatiilor pe o unitatea de disc externa optionala,
0 unitate din retea sau pe discuri.

Retineti urmatoarele atunci cand faceti o copie de rezerva:
B Stocati fisierele personale 1n biblioteca Documente si faceti-i periodic copii de rezerva.
B Faceti copii de rezerva ale sabloanelor care sunt stocate in programele lor asociate.

B Salvati setdrile particularizate care apar intr-o fereastra, bara de instrumente sau bara
de meniu preluand o captura de ecran a setarilor. Folosind captura de ecran economisiti
timp in cazul in care doriti sa resetati preferintele.
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Ce urmeaza?

B Cand faceti o copie de rezerva pe discuri, folositi oricare dintre urmatoarele tipuri de
discuri (cumparate separat): CD-R, CD-RW, DVD+R, DVD+R DL, DVD-R,
DVD-R DL sau DVD+RW. Discurile folosite vor depinde de tipul unitatii optice
externe optionale pe care o utilizati.
DVD-urile si DVD-urile cu suport pentru strat dublu (DL) stocheaza o cantitate
mai mare de informatii decat CD-urile, astfel incat utilizarea acestora pentru
copiere de rezerva reduce numarul de discuri de reparare necesare.
B Cand efectuati copieri de rezerva pe discuri, numerotati fiecare disc inainte de a-1
introduce in unitatea optica externa optionala.
Pentru a crea o copie de rezerva folosind Copiere de rezerva si restaurare, urmati acesti pasi:

SN Asigurati-va ca computerul este conectat la o sursd de alimentare de c.a. inainte
de a incepe procesul de copiere de rezerva.

SN Procesul de copiere de rezerva poate dura mai mult de o ord, in functie de dimensiunea
figierului si de viteza computerului.

1. Faceti clic pe Start, faceti clic pe Toate programele, faceti clic pe intretinere, apoi
faceti clic pe Copiere de rezerva si restaurare.

2. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a programa copia de rezerva, a crea o imagine
a sistemului (numai la unele modele) sau a crea discuri de reparare a sistemului
(numai la unele modele).

Recuperarea

in caz de defectare a sistemului, utilizati instrumentul de recuperare f11 pentru a recupera
imaginea originald a unitatii de disc.

N Imaginea include sistemul de operare Windows® si programele software instalate
din fabrica.

A ATENTIE: Prin utilizarea f11 se sterge complet continutul unitafii de disc si se reformateaza
unitatea de disc. Se sterg definitiv toate fisierele pe care le-afi creat si orice software instalat
pe computer. Instrumentul de recuperare f11 reinstaleaz sistemul de operare si programele
si driverele HP care erau instalate din fabric&. Software-ul care nu a fost instalat din fabric&
trebuie reinstalat manual. Fisierele personale trebuie restaurate de pe o copie de rezerva.

1. Daca este posibil, faceti copii de rezerva pentru toate figierele personale.

2. Dacd este posibil, verificati prezenta partitiei HP Recovery: faceti clic pe Start, faceti clic
dreapta pe Computer, faceti clic pe Gestionare, apoi faceti clic pe Gestionare disc.
@y, Daca partitia HP Recovery nu este listata, va trebui sa recuperati sistemul de

operare si programele utilizand DVD-ul cu sistemul de operare pentru Windows 7
si discul Driver Recovery (Recuperare drivere) (ambele cumparate separat).
Pentru informatii suplimentare, contactati asistenta pentru clienti. Consultati
sectiunea ,,Contactarea asistentei pentru clienti” de pe spatele acestui ghid.
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Ce urmeaza?

3. Daca partitia HP Recovery este listata, reporniti computerul, apoi apasati €s¢ in timp
ce mesajul ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Apasati tasta ESC pentru meniul
de configurare) este afisat in partea inferioara a ecranului.

4. Apasati f11 in timp ce mesajul ,,Press <F11> for recovery” (Apasati F11 pentru
recuperare) este afisat pe ecran.

5. Urmati instructiunile de pe ecran.

Windows 7 oferd instrumente de recuperare suplimentare in cadrul sistemului
de operare. Pentru informatii suplimentare, accesati Ajutor si Asistenta.

N Daca nu reusiti sa initializati (porniti) computerul si nu puteti sa utilizati discurile
de reparare a sistemului pe care le-ati creat anterior (numai la anumite modele),
trebuie sd cumpdrati un DVD cu sistemul de operare Windows 7 pentru a reinitializa
computerul si pentru a repara sistemul de operare. Pentru informatii suplimentare,
contactati asistenta pentru clienti. Consultati sectiunea ,,Contactarea asistentei
pentru clienti” de pe spatele acestui ghid.

Actualizarea software-ului

Versiunile actualizate ale software-ului furnizate cu computerul sunt disponibile fie prin
utilitarul HP Support Assistant, fie de pe site-ul Web HP.

HP Support Assistant verifica automat actualizarile software de la HP. Utilitarul se executa la
un interval de timp specificat si furnizeaza o lista de alerte de asistentd, precum imbunatatiri
pentru securitate si actualizari optionale de software si driver.

Puteti verifica manual daca exista actualizari in orice moment. Faceti clic pe Start, faceti clic
pe Ajutor si Asistenti, apoi faceti clic pe Intretinere. Urmati instructiunile de pe ecran.
Majoritatea software-ului de pe site-ul Web HP este continut in fisiere comprimate denumite
SoftPags. Unele actualizari de BIOS pot fi continute in figiere comprimate denumite
ROMPags.

Unele pachete de descércare contin un fisier denumit Readme.txt, care contine informatii
despre instalarea si depanarea fisierului. (Fisierele Readme.txt incluse cu ROMPags sunt
furnizate numai in limba engleza).

Pentru a actualiza software-ul utilizand site-ul Web HP, parcurgeti acesti pasi:

1. Identificati modelul computerului, categoria produsului si seria sau familia. Pregatiti-va
pentru o actualizare BIOS a sistemului, identificand versiunea BIOS instalata in prezent
pe computer. Pentru detalii, consultati ,,Determinarea versiunii de BIOS”, ulterior in
acest capitol.

Daca conectati computerul la o retea, consultati administratorul de retea inainte de
instalarea oricaror actualizari de software, in special actualizarile BIOS ale sistemului.

BIOS-ul sistemului computerului este stocat in memoria ROM a sistemului.
BIOS-ul initializeaza sistemul de operare, stabileste cum va interactiona
computerul cu dispozitivele hardware si asigura transferul de date intre
dispozitivele hardware, inclusiv data si ora.
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Ce urmeaza?

2. Deschideti browserul Web si vizitati http://www.hp.com/support.

. Selectati tara/regiunea dvs.

. Faceti clic pe optiunea pentru descarcare de software si drivere, apoi tastati numarul

modelului computerului dvs in caseta pentru produs.

. Apasati enter.

. Urmati instructiunile de pe ecran.

Actualizarea BIOS-ului

Pentru a actualiza BIOS-ul, stabiliti mai intéi ce versiune de BIOS aveti in prezent,
apoi descarcati si instalati noul BIOS.

Determinarea versiunii de BIOS

Informatiile despre versiunea de BIOS (cunoscute si sub numele de ROM date (Data ROM)
si System BIOS (BIOS sistem) pot fi afisate utilizand Computer Setup:

1.

Porniti sau reporniti computerul, apoi apasati 8¢ in timp ce mesajul ,,Press the ESC key
for Startup Menu” (Apasati tasta ESC pentru meniul de configurare) este afigat in partea
de jos a ecranului.

. Apasati f10.
. Utilizati tastele sageti pentru a selecta File (Fisier), apoi selectati System Information

(Informatii de sistem).

4. Apasati esc pentru a reveni la meniul File (Fisier).

6.

. Utilizand tastele sdgeatd, selectati Ignore changes and exit (Ignorare modificari

si iesire), apoi apasati enter.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Descarcarea unei actualizari de BIOS

ATENTIE: Pentru a impiedica deteriorarea computerului sau o instalare nereusitd,
descarcati si instalafi o actualizare BIOS numai atunci cand computerul este conectat
la o sursa de alimentare externd fiabila utilizand un adaptor de c.a. Nu descarcati sau
instalati o actualizare de BIOS cand computerul ruleaza cu alimentare de la acumulator,
este andocat intrun dispozitiv de andocare optional sau conectat la o sursa de
alimentare opfionala. In timpul descarcarii si instaldrii, urmati aceste instruciuni:

B Nu deconectati alimentarea de la computer scotand cablul de alimentare din
priza de c.a.
B Nu oprifi computerul si nu inifiafi starile Repaus sau Hibernare.

B Nu introducefi, scoate}i, conectati sau deconectati orice dispozitiv, cablu sau
cordon.

HP posteaza actualizarile de BIOS numai cand sunt necesare. Este posibil sa nu fie
disponibila o actualizare BIOS mai noua pentru computerul dvs. Se recomanda sa
verificati site-ul Web HP periodic pentru a vedea daca sunt actualizari de BIOS.
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Pentru a descarca o actualizare de BIOS:

1. Deschideti browserul Web si vizitati http://www.hp.com/support, apoi selectati
tara/regiunea.

2. Faceti clic pe optiunea pentru descarcare de software si drivere, tastati numarul
modelului computerului dvs in caseta pentru produs si apasati enter.

3. Faceti clic pe produsul dvs din lista modelelor.
4. Faceti clic pe sistemul dvs. de operare.

5. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a accesa actualizarea de BIOS pe care doriti
sd o descarcati. Notati data actualizarii, numele sau alt element de identificare. Se poate
ca aceste informatii sa fie necesare pentru a localiza actualizarea mai tarziu, dupa ce
a fost descdrcatd pe unitatea de disc.

6. In zona de descircare, parcurgeti acesti pasi:

a. Identificati actualizarea de BIOS care este mai noud decat versiunea de BIOS
curenta instalatd pe computer, conform descrierii din sectiunea ,,Determinarea
versiunii de BIOS”.

b. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a descérca selectia dvs. pe unitatea de disc.
Notati calea pentru locatia de pe unitatea de disc in care va fi descércata actualizarea
de BIOS. Va trebui sa accesati aceastd cale cand sunteti gata sa instalati actualizarea.

@y, Daca conectati computerul la o retea, consultati administratorul de retea inainte de
instalarea oricaror actualizari de software, in special actualizarile BIOS ale sistemului.

Procedurile de instalare a BIOS-ului variaza. Urmati toate instructiunile care sunt afisate
pe ecran dupa ce descarcarea este incheiatd. Daca nu sunt afisate instructiuni, parcurgeti
acesti pasi:

1. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Computer.

2. Faceti dublu clic pe unitatea de disc desemnata. Unitatea de disc desemnata este
in general discul local (C:).

3. Folosind calea unitatii de disc pe care ati notat-o mai devreme, deschideti folderul
de pe unitatea de disc care contine actualizarea.

4. Faceti dublu clic pe figierul care are o extensie .exe (de exemplu, numefisier.exe).
Instalarea BIOS-ului incepe.
5. Finalizati instalarea urmand instructiunile de pe ecran.

@y, Dupa ce un mesaj de pe ecran raporteaza o instalare reusita, puteti sterge fisierul
descarcat de pe unitatea de disc.

Actualizarea programelor si driverelor

1. Deschideti browserul Web, vizitati http://www.hp.com/support si selectati tara/regiunea.

2. Faceti clic pe optiunea pentru descarcare de software si drivere, tastati numarul
modelului computerului dvs in caseta pentru produs si apasati enter.
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3. Faceti clic pe produsul care va intereseaza din lista de modele.
4. Faceti clic pe sistemul dvs. de operare.

5. Cand este afisata lista de actualizari, faceti clic pe o actualizare pentru a deschide
o fereastra care contine informatii suplimentare.

6. Faceti clic pe Download (Descarcare).

7. Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala driverul actualizat fard descarcarea
figierului.
—sau—
Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer. Cand vi se solicita,
selectati o locatie de stocare de pe unitatea dvs. de disc.

Dupa ce fisierul este descarcat, navigati la folderul in care a fost stocat fisierul si faceti
dublu clic pe fisier pentru a instala actualizarea.

8. Daca vi se solicita, reporniti computerul dupa ce instalarea este incheiata.

Oprirea computerului

1. Salvati lucrarile si inchideti toate programele.
2. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe inchidere.
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Informatii despre produs si despre depanare

Putere de intrare

Informatiile despre alimentare din aceasta sectiune pot fi utile atunci cand intentionati

sa calatoriti in strainatate cu computerul.

Computerul functioneaza cu curent continuu, care poate fi furnizat de un adaptor de curent
alternativ sau de o sursa de alimentare cu curent continuu. Desi computerul poate fi alimentat de la
o sursd independenta de curent continuu, trebuie sa fie alimentat numai de la un adaptor de c.a. sau
de la o sursa de alimentare cu c.c. furnizate sau aprobate de HP pentru utilizare cu acest computer.

Computerul poate functiona alimentat cu curent continuu in cadrul urmatoarelor specificatii.

Putere de intrare Valoare nominala

Tensiune de functionare 19,5V c.c.

Curent de functionare 10,3 Asau 11,8 A

@y, Acest produs este proiectat pentru sistemele IT din Norvegia cu tensiune de linie care
nu depaseste 240 V rms.

Mediu de functionare

Informatiile privind mediul de exploatare din urmatorul tabel pot fi utile atunci cand
intentionati sa utilizati sau sa transportati computerul in medii extreme.

Factor in sistem metric S.U.A.
Temperatura

Functionare (féra scriere pe disc optic) de la 0°C la 35°C de la 32°F la 95°F
Functionare (cu scriere pe disc optic)  de la 5°C la 35°C de la 41°F la 95°F
Nefunctionare de la -20°C la 60°C de la -4°F la 140°F

Umiditate relativa (fara condensare)

Functionare de la 10% la 90% de la 10% la 90%

Nefunctionare de la 5% la 95% de la 5% la 95%

Altitudine maxima (nepresurizat)

Functionare dela-15mla3.048 m dela-50 ftla 10.000 ft

Nefunctionare dela-15mla12.192m de la-50 ftla 40.000 ft

Notiuni introductive 13



Informatii despre produs si despre depanare

Caldtoria cu computerul

Computerul este construit astfel incat sa-1 puteti lua cu dvs., pentru a lucra sau a va delecta.
Pentru rezultate optime, urmati aceste sfaturi cu privire la calatorie si transport:

Pregatiti computerul pentru céldtorie sau transport:
1. Faceti o copie de rezerva a informatiilor.
2. Scoateti toate cardurile media externe, cum sunt cardurile digitale.
Pentru a reduce riscul de deteriorare a computerului, de deteriorare a unei unitdfi sau

de pierdere a informatiilor, scoatefi suportul de stocare din unitate inainte de a scoate
unitatea din doc si inainte de a expedia, a depozita sau a calatori cu o unitate.

3. Opriti, apoi deconectati toate dispozitivele externe.
4. Opriti computerul.
Luati o copie de rezerva a informatiilor. Pastrati copia de rezerva separat de computer.
Cand calatoriti pe calea aerului, transportati computerul ca bagaj de ména si nu
impreuna cu restul bagajelor.
A Evitafi expunerea unitdtii la campurile magnetice. Printre dispozitivele de securitate

cu cmpuri magnetice se numéra dispozitivele din pasajele de trecere din

aeroporturi si baghetele de securitate. Dispozitivele de securitate din aeroporturi

care verificd bagajele, cum ar fi benzile transportoare, utilizeaza raze X in locul

magnetismului si nu deterioreazd unitatea.
Utilizarea computerului in timpul zborului este la discretia liniei aeriene. Daca aveti
intentia sa utilizati computerul in timpul unui zbor, consultati in prealabil linia aeriana.
in cazul in care computerul nu va fi utilizat si va fi deconectat de la alimentarea externd
pentru mai mult de 2 saptamani, scoateti acumulatorul si depozitati-1 separat.
Daca transportati un computer sau o unitate, utilizati un ambalaj potrivit pentru protectie
si etichetati pachetul cu indicatia ,,FRAGIL”.
in cazul in care computerul are un dispozitiv wireless sau un dispozitiv de telefon
celular instalat, precum un dispozitiv 802.11b/g, un dispozitiv GSM (Global System
for Mobile Communications) sau un dispozitiv GPRS (General Packet Radio Service),
utilizarea acestor dispozitive ar putea fi restrictionati in unele medii. Asemenea restrictii
se pot aplica la bordul avioanelor, in spitale, In apropiere de explozibili si in locuri
periculoase. Daca nu cunoasteti bine reglementarile in vigoare pentru utilizarea unui
anumit dispozitiv, inainte de a-1 porni solicitati autorizatia de a-1 utiliza.
Cand efectuati o calatorie internationald, urmati aceste sugestii:

O Verificati reglementdrile specifice cu privire la computer pentru fiecare tard sau
regiune din itinerariul dvs.

O Verificati cerintele privind cablul de alimentare §i adaptorul pentru fiecare locatie
in care intentionati sd utilizati computerul. Tensiunea, frecventa si configuratiile
conexiunilor variaza.

Pentru a reduce riscul de electrocutare, incendiu sau deteriorare a echipamentului,

nu incercati s& alimentati computerul de la un convertor de tensiune comercializat
pentru aparate casnice.
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Ingrijirea de rutind

ATENTIE: Pentru a preveni impiedicarea patrunderii fluxului de aer prin orificiile de ventilatie
datoritd blocarii acestora de praf sau scame, inspectati-le periodic. Utilizati o perie moale
sau o carpd pentru a indepdrta praful sau scamele.

Curdtarea afisajului

ATENTIE: Pentru a impiedica deferiorarea permanent& a computerului, nu pulverizati
niciodatd apd, fluide de curdare sau substante chimice pe dfisaj.

Pentru a indeparta petele si scamele, curatati frecvent afisajul cu o carpa moale, umeda si
fara scame. Daca ecranul necesitd o curatare suplimentara, utilizati lavete antistatice umede
sau o solutie antistatica de curatat ecrane.

Curatarea tastaturii

A AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de socuri electrice sau de deteriorare a componentelor
interne, nu utilizali un aspirator pentru a curdfa tastatura. Un aspirator poate depozita
impurité}i menajere pe suprafata tastaturii.

Curatati tastatura in mod regulat pentru a impiedica lipirea tastelor si pentru a indeparta
praful, scamele si particulele care pot ramane sub taste. Se poate utiliza un rezervor de aer
comprimat cu extensie tubulara pentru a sufla aer in jurul si dedesubtul tastelor, cu scopul
de a desprinde si indeparta impuritatile.

Resurse de depanare

Daca intampinati probleme cu computerul, efectuati acesti pasi de depanare in ordinea
furnizatd, pana cand se solutioneaza problema:
1. Consultati ,,Depanare rapida”, urmatoarea sectiune din acest capitol.
2. Accesati legaturile catre site-ul Web si informatiile suplimentare despre computer
utilizand Ajutor si Asistenta. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Ajutor si
Asistenta.

Cu toate ca multe instrumente de verificare i reparare necesita o conexiune la Internet,
alte instrumente, precum Ajutor i Asistentd, va pot ajuta s rezolvati o problema cand
computerul este offline.
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Depanare rapidéa

Computerul nu reuseste sa porneascd

in cazul in care computerul nu porneste cand apasati butonul de alimentare, se poate si nu fie

disponibila o tensiune adecvata de alimentare a computerului.

Sugestiile urmatoare va pot ajuta s determinati motivul pentru care computerul nu porneste:

m  in cazul in care computerul este conectat la o priza de c.a., deconectati computerul
si conectati la priza un alt dispozitiv electric pentru a verifica daca priza asigura
tensiunea adecvata.

Utilizati numai adaptorul de c.a. livrat impreund cu computerul sau unul aprobat
de HP pentru acest computer.

B in cazul in care computerul functioneazi alimentat de la acumulator sau este conectat
la o altd sursa externa de alimentare decat o prizd de curent alternativ, conectati
computerul la o priza electrica utilizdnd adaptorul de c.a. Conexiunea dintre cablul
de alimentare si adaptorul de c.a. trebuie sa fie ferma.

Ecranul computerului este gol

Daca ecranul este gol, dar computerul este pornit si ledurile de alimentare sunt aprinse, este
posibil sa nu fi fost facuta setarea prin care computerul afiseaza imaginea pe ecranul
computerului. Pentru a transfera imaginea pe ecranul computerului, apasati fn+f4.

Software-ul functioneaza anormal

Daca software-ul nu mai raspunde sau raspunde anormal, urmati aceste sugestii:

B Reporniti computerul. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Repornire.
Daca nu reusiti sa reporniti computerul utilizdnd aceastd procedura, consultati sectiunea
,Computerul este pornit, dar nu raspunde”.

B Daca aveti instalat in computer un software antivirus, executati scanarea antivirus.
Pentru mai multe detalii, consultati Ajutorul software-ului antivirus.

Computerul este pornit, dar nu raspunde

In cazul in care computerul este pornit, dar nu raspunde la comenzile de software sau
de la tastaturd, incercati urmatoarele proceduri de oprire de urgenta in ordinea prezentata,
pana cand survine oprirea:

A ATENTIE: Procedurile de oprire de urgen& au ca rezultat pierderea informatiilor care
nu au fost salvate.

B Tineti apasat butonul de alimentare de pe computer cel putin 5 secunde.
B Deconectati computerul de la sursa de alimentare externa si scoateti acumulatorul.
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Computerul este neobisnuit de cald

Incilzirea computerului in timp ce functioneazi este un lucru normal. Daci insi computerul este
neobisnuit de cald, este posibil sa se fi supraincalzit din cauza blocarii unui orificiu de ventilatie.
Daca observati supraincélzirea computerului, opriti-1 pentru a-i permite sa se raceasca la
temperatura camerei. Asigurati-va apoi ca nu este obstructionat niciun orificiu de ventilatie
atunci cand utilizati computerul.

A AVERTISMENT! Pentru a reduce posibilitatea de vatamare prin arsuri sau posibilitatea
de supraincalzire a computerului, nu plasati computerul direct pe genunchi sau nu
obstructionati orificiile de ventilatie cu aer ale computerului. Utilizati computerul numai
pe suprafete dure si plane. Nu permitefi blocarea fluxului de aer de cétre o alta suprafata
tare, cum ar fi cea a unei imprimante optionale al&turate sau de céatre suprafefe moi,
cum ar fi cele ale pernelor, pé&turilor sau hainelor. De asemeneq, in timpul exploatérii nu
permitefi ca adaptorul de c.a. sé intre in contact cu pielea sau cu suprafefe moi, cum ar fi
cele ale pernelor, paturilor sau hainelor. Computerul si adaptorul de c.a. respectd limitele
de temperaturd pentru suprafefele accesibile utilizatorului, definite de standardul
international pentru siguranfa echipamentelor din tehnologia informatiilor (IEC 60950).

SN Ventilatorul din computer porneste automat pentru a raci componentele interne
si a impiedica supraincilzirea. Este normal ca ventilatorul intern sa se opreasca
si sd porneasca ciclic in timpul functionarii curente.

Un dispozitiv extern nu funcfioneazé

Daca un dispozitiv extern nu functioneaza conform asteptarilor, urmati aceste sugestii:

B Porniti dispozitivul conform instructiunilor producétorului.

B Asigurati-va cd toate conexiunile dispozitivului sunt ferme.

B Asigurati-va ca dispozitivul primeste energie electrica.

B Asigurati-va ca dispozitivul, in special daca este mai vechi, este compatibil cu sistemul
de operare.

B Asigurati-va ca sunt instalate si actualizate driverele corecte.

Conexiunea de refea wireless nu functioneazé

Daca o conexiune de retea wireless nu functioneazd conform asteptarilor, urmati aceste sugestii:
B Verificati daca ledurile pentru comunicatii wireless de la computer sunt albastre.
B Verificati daca antenele wireless ale computerului nu sunt obstructionate.

B Asigurati-va cd modemul de cablu sau DSL si cablul sau de alimentare sunt conectate
corect si cd ledurile de alimentare sunt aprinse.

B Daca este cazul, asigurati-va ca ruterul de comunicatii wireless (punctul de acces) este
pornit si conectat corect la modemul de cablu sau DSL.

B Deconectati si reconectati toate cablurile, apoi opriti si reporniti alimentarea.

@, Pentru mai multe informatii despre tehnologia wireless, consultati subiectele de ajutor
relevante si accesati legaturile de site-uri Web din Ajutor si Asistenta.
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