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Vise informacija o proizvodima i uslgama kompanije HP potrazite na Web lokaciji HP-a
na http://www.hp.com.

© Copyright 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Windows i Windows Vista su zigovi korporacije Microsoft registrovani u SAD.

Ovde sadrzane informacije podlozne su promenama bez prethodne najave. Jedine
garancije za proizvode i usluge kompanije HP istaknute su u izri¢itim garancijama koje
se dobijaju uz takve proizvode i usluge. NiSta $to je ovde navedeno ne bi trebalo
protumaciti kao dodatnu garanciju. Kompanija HP ne¢e odgovarati za ovde sadrzane
tehnicke ili izdavacke greske.

Broj odeljka: 592670-E31

Vodiéi za korisnike

HP se obavezuje da ¢e smanjiti Stetan uticaj na Zivotnu sredinu koji imaju njegovi proizvodi.
Kao deo ovog napora, uputstva za korisnike i centre za obuku smo obezbedili na ¢vrstom
disku, u odeljku Help and Support (Pomoc¢i i podrska). Dodatna podrska i azuriranja za
vodice za korisnike dostupni su na Webu.

Korisnici operativnog sistema Windows

Potrebno vam je joS vodi€a za korisnike? Oni se nalaze se na raunaru. Kliknite
na: Start > Help and Support (Pomo¢ i podrska) > User Guides (Vodici za
korisnike)

Korisnici operativnog sistema Linux

Potrebno vam je joS vodiCa za korisnike? Naci ¢ete ih na disku User Guides
9 (Vodi¢i za korisnike) koji ste dobili uz racunar.

Pretplatni¢ke usluge za poslovni prenosni raéunar

Redovno azurirajte ovaj proizvod pomoc¢u najnovijih drajvera, zakrpa
i obavestenja. Registrujte se odmah na veb lokaciji www.hp.com/go/alerts
Email et da biste primali e-poStu sa obavestenjima.




Ugovor o licenciranju sa krajnjim korisnikom (EULA)

INSTALIRANJEM, KOPIRANJEM, PREUZIMANIJEM ILI BILO KAKVIM
KORISCENJEM SVAKOG SOFTVERA KOJI JE UNAPRED INSTALIRAN NA OVOM
RACUNARU, PRIHVATATE USLOVE HP UGOVORA O LICENCIRANJU SA
KRAJNJIM KORISNIKOM KOMPANIJE (HP EULA). UKOLIKO NE PRIHVATATE
OVE USLOVE LICENCIRANIJA, IMATE PRAVO DA U ROKU OD 14 DANA,

A U SKLADU SA POLITIKOM REFUNDIRANJA, VRATITE SASVIM NEKORISCENI
PROIZVOD (HARDVER I SOFTVER) PRODAVCU. Dodatne informacije o zahtevu

za potpunu refundaciju raunara potrazite na lokalnom prodajnom mestu (od prodavca).

Kontaktiranje korisni¢ke podrske
Ukoliko u vodicu za korisnike ili u okviru centra za obuku ne pronadete odgovore na svoja
pitanja, obratite se HP korisnickoj podrsci na:
www.hp.com/go/contactHP
Ovde mozete da:
B caskate na mrezi sa HP tehnickim osobljem;
Kada sesija ¢askanja sa tehnickom podr§kom nije dostupna na odrdenom
jeziku, dostupna je na engleskom.
B saljete e-postu HP korisnickoj podrsci;
B pronadete brojeve telefona HP korisni¢ke podrske Sirom sveta;

B pronadete HP servisni centar.

Informacije na nalepnici sa serijskim brojem

Nalepnica sa serijskim brojem, koja se nalazi na donjem delu racunara, pruza vazne
informacije koje ¢e vam mozda biti potrebne kada budete kontaktirali tehni¢ku podrsku.
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®  naziv proizvoda; O  garantni period;

(2} serijski broj; (5] opis modela (samo kod pojedinih modela);

®  broj proizvoda.




Informacije o garanciji

Ogranic¢enu HP garanciju za konkretni proizvod mozete da pronadete u meniju ,,Start™
na racunaru i/ili na CD-u/DVD-u koji ste dobili u paketu sa proizvodom. U nekim
zemljama/regionima se uz proizvod mozda dobija ograni¢ena HP garancija. Ukoliko ste
proizvod kupili u zemlji/regionu u kojoj se garancija ne dostavlja u Stampanom obliku,
Stampanu verziju kopije moZete da zatrazite na web stranici www.hp.com/go/orderdocuments
ili tako Sto ¢ete nam pisati na adresu:
Za Severnu Ameriku:

Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA
Za Evropu, Bliski istok i Afriku:

Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI), Italy
Za azijsko-pacificku zonu:

Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507
Navedite broj proizvoda, garantni period (koji mozZete pronaci na nalepnici sa serijskim
brojem), ime i poStansku adresu.




Osnovna podesavanja

n Raspakuite kutiju

Boja racunara, njegove funkcije i opcije mogu se razlikovati u zavisnosti od modela.
Ilustracije u ovom vodi¢u mogu se u maloj meri razlikovati od vaSeg racunara.
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Komponenta Komponenta
@ Adapter naizmenicne struje © Baterija
® Racunar O Kabl za napajanje

Baterije i kablovi napajanja razlikuju se po izgledu u zavisnosti od zemlje
ili regiona.
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Osnovna podesavanja

n Umetnite bateriju

A UPOZORENJE! Da biste smanijili mogu¢e bezbednosne probleme, koristite iskljucivo
adapter naizmeniéne struje ili bateriju koju ste dobili od HP-a ili kompatibilan adapter
naizmenicéne struje ili bateriju koji ste kupili od kompanije HP kao dodatni pribor.

Povezite raéunar na spoljno napajanije
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A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od strujnog udara ili o3te¢enja opreme, postupaijte

na slede¢i nagin:

B Utaknite kabl za napajanie u uti¢nicu za naizmeniénu struju kojoj se uvek moze lako
pristupiti.

B [sklju¢ite napajanje ra¢unara izvlagenjem kabla za napajanie iz uti¢nice za naizmeniénu
struju (ne izvla¢enjem kabla za napajanie iz ra¢unara).

B Ako imate 3-pinski dodatak na utikacu kabla za napajanje, ukopéaite kabl u uzemljenu
3-pinsku uti¢nicu. Nemojte da onemoguéavate pin za uzemljenje kabla za napajanie,
na primer dodavanjem 2-pinskog adaptera. Pin za uzemljenje ima vaznu zastitnu ulogu.
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Osnovna podesavanja

Neka racunar ostane prikljucen na spoljni izvor napajanja do potpunog punjenja i gasenja
lampice baterije.

Delimi¢no napunjena nova baterija moze da se koristi za napajanje nakon podesavanja
softvera, ali prikaz punjenja baterije nece biti tacan dok se nova baterija ne napuni
potpuno. Lampica baterije (na prednjoj strani ra¢unara) svetli Zutom bojom tokom
punjenja baterije a kada je baterija skoro napunjena lampica svetli plavom bojom.

n Otvorite ra¢unar

SN Ako se racunar ne pokrece, proverite da li su kabl za napajanje i adapter za naizmeni¢nu
struju évrsto povezani.
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Osnovna podesavanja

n Podesite softver

Kad ukljuéite racunar, pocinje proces podesavanja softvera. Uputstva na ekranu vode vas
kroz proces podesavanja i registrovanja vaseg racunara. Posto odgovorite na odzivnik za
podesavanje, morate da zavrsite celu proceduru podesavanja bez prekida. Pazljivo izaberite

svoj jezik.

Kod nekih modela, jezici koje ne izaberete briSu se iz sistema i ne mogu se vratiti
prilikom podeSavanja softvera.
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Sta je sledeée?

PronalaZenje elektronskih priruénika

Za detaljna obavestenja o va§em racunaru, kao §to su upravljanje potro$njom struje, jedinice
diska, memorija, bezbednost i druge funkcije, kliknite na Start, kliknite na Help and
Support (Pomo¢ i podrska), a zatim kliknite na User Guides (Vodici za korisnike).

Nije potrebno da se povezujete na Internet da biste pristupili vodic¢ima za korisnike u odeljku
Help and Support (Pomo¢ i podrska).

6 |:> Help and Support |:> User Guides

(Pomo¢ i podrska) (Vodi¢i za korisnike)

@y, Moguce je da ste uz radunar dobili i disk User Guides (Vodi¢i za korisnike).

Pronalazenje dodatnih informacija

U odeljku Pomo¢ i podrska mozete pronaci informacije o operativnom sistemu, upravljackim
programima, alatkama za reSavanje problema, i tehni¢koj podrsci. Da bi pristupili odeljku
Help and Support (Pomo¢ i podrska), kliknite na Start, a zatim kliknite na Help and
Support (Pomo¢ i podrska). Za podrsku za odredenu zemlju/region idite na Web lokaciju
http://www.hp.com/support, izaberite svoju zemlju/region i pratite uputstva na ekranu.

A UPOZORENIJE! Kako bi smaniili rizik od ozbilinog povredivania, procitajte Vodi¢
za bezbednost i udobnost. U njemu su opisani pravilno konfigurisanje radne stanice
i pravilno drzanije, zdravstvene i radne navike korisnika ra¢unara. Vodi¢ za bezbednost
i udobnost takode sadrzi vazna obavestenja o elekiri¢noj i mehani¢koj bezbednosti.
Da biste pristupili ovom dokumentu, kliknite na Start, kliknite na Help and Support
(Pomo¢ i podrika), a zatim kliknite na User Guides (Vodi¢i za korisnike), ili pogledajte
disk User Guides (Vodi¢i za korisnike), koji se isporu¢uje uz neke modele. Vodi¢ za
bezbednost i udobnost takode je dostupan i na Web-lokaciji http://www.hp.com/ergo.
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Sta je sledece?

Za dodatna obavestenja o bezbednosti i propisima, kao i za obavestenja o odlaganju baterije,
procitajte Obavestenja o propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne sredine. Da pristupite tim
obavestenjima, kliknite na Start, kliknite na Help and Support (Pomo¢ i podrska), a zatim
kliknite na User Guides (Vodici za korisnike), ili pogledajte disk User Guides (Vodi¢i za
korisnike) koji se isporucuje uz neke modele.

Izrada rezervnih kopija i oporavak

Radi zastite vasih podataka, koristite Windows Backup and Restore Center (Windows
centar za rezervne kopije i vracanje u prethodno stanje) da izradite rezervne kopije
pojedinacnih datoteka i fascikli, rezervnu kopiju celog ¢vrstog diska (samo na odabranim
modelima), kreirate diskove za popravku sistema (samo na odabranim modelima) ili da
napravite tacke za oporavak sistema. U slucaju sistemskog kvara pomocu rezervnih kopija
datoteka mozete povratiti sadrzaj svog racunara.

Aplikacija za rezervne kopije i vracanje u prethodno stanje operativnog sistema Windows®
ima sledece napredne opcije za izradu rezervnih kopija i oporavak:

B Kreiranje diska za popravku sistema (samo odredeni modeli)

Izrada rezervnih kopija pojedinacnih datoteka i fascikli

Kreiranje slike sistema (samo odabrani modeli)

Zakazivanje automatske izrade rezervnih kopija (samo na odabranim modelima)
Izrada tacaka za oporavak sistema

Oporavak pojedinacnih datoteka

Vracanje racunara u prethodno stanje

Oporavak podataka koris¢enjem alatki za oporavak

@y, Uputstva za ove procedure naci ¢ete u odeljku Help and Support (Pomo¢ i podrska).

Izrada rezervnih kopija

Oporavak posle sistemskog kvara bi¢e potpun u meri u kojoj su potpune vase najnovije
rezervne kopije. Trebali biste da kreirate diskove za popravku sistema (samo na odabranim
modelima) i pocetne rezervne kopije odmah posle podesavanja softvera. Uporedo sa
dodavanjem novih softvera i datoteka sa podacima, trebalo bi da nastavite da u stalnim
vremenskim razmacima izradujete rezervne kopije, kako biste uvek imali §to novije rezervne
kopije. Diskovi za popravku sistema (samo na odredenim modelima) sluze za pokretanje
(podizanje) racunara i popravku operativnog sistema u sluc¢aju nestabilnosti ili kvara sistema.
Pocetne i naknadne rezervne kopije omogucuju vam da povratite podatke i postavke ako
dode do kvara.
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Sta je sledece?

Rezervnu kopiju vasih podataka mozete smestiti na dodatni spoljasnji ¢vrsti disk,

na mreznu disk jedinicu ili na diskove.

Prilikom izrade rezervnih kopija obratite paznju na sledece:

B Smestite licne datoteke u biblioteku Dokumenti i redovno izradujte njene rezervne kopije.

B Redovno izradujte rezervne kopije predlozaka uskladistenih u odgovaraju¢im
programima.

B Sacuvajte prilagodene postavke u prozoru, na traci s alatkama ili traci menija tako §to
¢ete napraviti snimak ekrana vasih postavki. Snimak ekrana vam moze ustedeti vreme
ako budete morali iznova da podesavate svoje izbore.

B Kada izradujete rezervne kopije na diskovima, upotrebite bilo koji od sledeéih tipova
diskova (koji se kupuju zasebno): CD-R, CD-RW, DVD+R, DVD+R DL, DVD-R,
DVD-R DL, ili DVD£RW. Koje ¢ete diskove upotrebiti zavisi od tipa dodatnog
spoljnog opti¢kog uredaja koji koristite.

Posto na DVD-ove i DVD-ove sa podr§kom za dvostruki sloj (double-layer,
DL) staje vise podataka nego na CD-ove, njihovim kori§¢enjem smanjicete
broj potrebnih diskova za popravak.

B Kada izradujete rezervne kopije na diskovima, numerisite svaki disk pre nego §to
ga umetnete u opcionalni eksterni opticki uredaj.

Da biste izradili rezervnu kopiju pomoc¢u programa Backup and Restore (Izrada rezervnih

kopija i vracanje u prethodno stanje), pratite sledece korake:

SN Proverite da li je ratunar povezan na naizmeni¢nu struju pre nego $to zapocnete proces
izrade rezervnih kopija.

Proces izrade rezervnih kopija moze trajati vise od sat vremena, u zavisnosti od veli¢ine
datoteka i brzine racunara.

1. Kliknite na Start, kliknite na All Programs (Svi programi), kliknite na Maintenance
(Odrzavanje), a zatim kliknite na Backup and Restore Center (Centar za rezervne
kopije i vracanje u prethodno stanje).

2. Sledite uputstva na ekranu da biste zakazali izradu rezervnih kopija, izradili sliku
sistema (samo na odredenim modelima), ili izradili diskove za popravku sistema
(samo na odredenim modelima).
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Sta je sledece?

Oporavak

U slucaju sistemskog kvara, upotrebite alatku za oporavak f11 da biste povratili originalnu
sliku svog ¢vrstog diska.

@y, Ta slika sadrzi operativni sistem Windows® i fabricki instalirane softverske programe.

A OPREZ: Ako koristite f11, to ¢e potpuno izbrisati sadrzaj &vrstog diska i ponovo ga
formatirati. Sve datoteke koje ste napravili i sav instalirani softver trajno su uklonjeni
sa ra¢unara. Alatka za oporavak f11 reinstalira operativni sistem i HP-ove programe
i upravljacke programe koji su bili fabri¢ki instalirani. Softver koji nije fabri¢ki instaliran
morate sami reinstalirati. Li¢ne datoteke moraju se obnoviti iz rezervnih kopija.

1. Ako je moguce, napravite rezervne kopije svih licnih datoteka.
2. Ako je moguce, proverite da li postoji HP-ova particija za oporavak: Kliknite Start,
desnim dugmetom kliknite na Computer (Racunar), kliknite na Manage (Upravljanje),
a zatim kliknite na Disk Management (Upravljanje jedinicom diska).
N Ako HP-ova particija za oporavak nije navedena, morate da oporavite
svoj operativni sistem i programe koris¢enjem DVD-a operativnog sistema
Windows 7 i diska Driver Recovery (Oporavak upravljackih programa)
(oba se kupuju posebno). Dodatna obavestenja moze vam pruziti sluzba
za podrsku korisnicima. Pogledajte odeljak ,,Obracanje sluzbi za podrsku
korisnicima” pri kraju ovog vodica.
3. Ako je particija HP Recovery navedena, ponovo pokrenite raunar, a zatim pritisnite
taster esc dok je na dnu ekrana prikazana poruka ,,Press the ESC key for Startup Menu”
(,,Pritisnite taster ESC da dodete do menija Startup™).

4. Pritisnite taster f11 dok je na ekranu prikazana poruka ,,Press <F11> for recovery”
(,,Pritisnite F11 za oporavak™).

5. Pratite uputstva na ekranu.

SN Operativni sistem Windows 7 sadrzi i dodatne alatke za oporavak. Dodatna obavestenja
naéi ¢ete u odeljku Help and Support (Pomo¢ i podrska).

SN Ako ne uspevate da pokrenete svoj racunar i niste u moguénosti da koristite diskove
za popravku sistema koje ste prethodno napravili, morate da kupite DVD operativnog
sistema Windows 7 da ponovo pokrenete racunar i popravite operativni sistem.
Dodatna obavestenja moze vam pruziti sluzba za podrsku potrosaca. Pogledajte
odeljak ,,Obrac¢anje sluzbi za podrsku korisnicima” pri kraju ovog vodica.
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Sta je sledece?

Azuriranije softvera

Azurirane verzije softvera koji ste dobili uz raéunar mozete preuzeti ili pomocéu programa
HP Support Assistant ili na HP-ovoj Web-lokaciji.

Program HP Support Assistant automatski proverava da li kod HP-a postoje novije verzije
softvera. Taj usluzni program pokrecée se u odredenim intervalima i daje vam spisak
obavestenja o dostupnim unapredenjima kao $to su bezbednosna poboljsanja i opcionalne
azurirane verzije softvera i upravljackih programa.

U svakom trenutku mozete sami proveriti ima li dostupnih azuriranih verzija. Kliknite na
Start, kliknite na Help and Support (Pomo¢ i podrska), a zatim kliknite na Maintain
(Odrzavanje). Pratite uputstva na ekranu.

Vec¢ina softvera na HP-ovoj Web-lokaciji nalazi se u obliku komprimovanih datoteka

koje se nazivaju SoftPags (SoftPaq-ovi). Neke azurirane verzije BIOS-a mogu biti

u komprimovanim datotekama koje se nazivaju ROMPags (ROMPag-ovi).

U nekim paketima za preuzimanje nalazi se datoteka pod imenom Readme.txt, koja sadrzi
obavestenja o instaliranju datoteke i reSavanju problema. (Datoteke pod nazivom Readme.txt
koje se nalaze na ROMPag-ovima sadrze samo tekst na engleskom.)

Da biste azurirali softver uz pomo¢ HP-ove Web lokacije, pratite sledece korake:

1. Identifikujte model svog racunara, kategoriju proizvoda i seriju ili porodicu.
Pripremite azuriranje sistemskog BIOS-a identifikovanjem verzije BIOS-a koja je
trenutno instalirana na raunaru. Za detalje, pogledajte ,,Odredivanje verzije BIOS-a”,
(odredivanje verzije BIOS-a), dalje u ovom poglavlju.

Ako povezujete vas racunar na raGunarsku mrezu mrezu, konsultujte administratora
mreze pre instaliranja bilo kakvih azuriranih verzija softvera, a posebno pre azuriranja
sistemskog BIOS-a.
N Sistemski BIOS racunara nalazi se na sistemskom ROM-u. BIOS pokrece
operativni sistem, odreduje kako racunar komunicira sa hardverskim uredajima
i obezbeduje protok podataka izmedu hardverskih uredaja, ukljucujuéi vreme
i datum.

2. Otvorite svoj Web pregledad, i idite na lokaciju http://www.hp.com/support.
3. Odaberite svoju zemlju ili region.

4. Kliknite na opciju za preuzimanje softvera i upravljackih programa, a zatim u okvir
proizvoda upisite broj modela svog racunara.

5. Pritisnite taster enter.
6. Pratite uputstva na ekranu.

Prvi koraci 9



Sta je sledece?

Azuriranje BIOS-a

Da biste azurirali BIOS, najpre odredite koju verziju BIOS-a trenutno imate, a zatim
preuzmite i instalirajte novi BIOS.

Odredivanije verzije BIOS-a

Podaci o verziji BIOS-a (koji se jo§ naziva i ROM date (ROM datum) i System BIOS
(Sistemski BIOS) mogu se prikazati pomocu programa Computer Setup (Podesavanje
racunara):

1. Ukljucite ili ponovo pokrenite ra¢unar, a zatim pritisnite taster €s¢ dok je na dnu ekrana
prikazana poruka ,,Press the ESC key for Startup Menu” (,,Pritisnite taster ESC da
dodete do menija Startup”).

2. Pritisnite taster f10.

3. Pomocu tastera sa strelicama izaberite File (Datoteka), i zatim izaberite System
Information (Podaci o sistemu).

4. Pritisnite taster eSc da se vratite u meni File (Datoteka).

5. Pomodu strelica izaberite opciju Ignore Changes and Exit (Zanemari promene i izadi),
a zatim praitisnite taster enter.

6. Pratite uputstva na ekranu.

Preuzimanije aZurirane verzije BIOS-a

A OPREZ: Da biste sprecili o3te¢ivanije racunara ili neuspesnu instalaciju, preuzmite
i instalirajte aZuriranu verziju BIOS-a samo kada je ra¢unar povezan na pouzdan
spoljasnii izvor napajanja pomodu ispravljaéa za naizmeniénu struju. Nemojte
preuzimati ili instalirati aZuriranu verziju BIOS-a dok se racunar napaja sa baterije, dok
ie povezan na dodatno postolie za povezivanie, ili dok je povezan na opcionalni izvor
napajanja. Tokom preuzimania i instalacije, postupaite prema slede¢im uputstvima:
B Ne iskljueujte napajanje ra¢unara izvlagenjem kabla za napajanije iz uti¢nice za

naizmenicnu struju.

B Nemojte isklju¢ivati racunar ili zapo€injati rezim mirovanija ili hibernacije.
B Nemojte umetati, uklanjati, povezivati ili iskop&avati bilo koji uredaj, kabl ili Zicu.

@y, HP objavljuje azuriranje BIOS-a samo po potrebi. Novija verzija BIOS-a ne mora biti
dostupna za vas racunar. Preporucuje se da povremeno proveravate da li na HP-ovoj
Web lokaciji ima dostupnih azuriranih verzija BIOS-a.

Da biste preuzeli azuriranu verziju BIOS-a:
1. Otvorite svoj Web pregledac, idite na lokaciju http://www.hp.com/support, a zatim
izaberite svoju zemlju ili region.

2. Kliknite na opciju za preuzimanje softvera i upravljackih programa, u okvir proizvoda
upisite broj modela svog racunara, a zatim pritisnite taster enter.

10 Prvi koraci



Sta je sledece?

3. Na listi modela kliknite na proizvod koji vi imate.
4. Kliknite na operativni sistem koji imate.
5. Sledite uputstva na ekranu da biste pristupili azuriranoj verziji BIOS-a koju Zelite

da preuzmete. Zabelezite datum, naziv i druge podatke po kojima mozete prepoznati

preuzeti paket. Ti detalji mogu vam zatrebati da kasnije pronadete tu azuriranu verziju,

posto bude preuzeta i smeStena na vas Cvrsti disk.
6. U oblasti za preuzimanje, u¢inite sledece:

a. Identifikujte azuriranu verziju BIOS-a koja je novija od verzije BIOS-a koja vam
je trenutno instalirana na raunaru, prema opisu iz odeljka ,,Odredivanje verzije
BIOS-a” (Odredivanje verzije BIOS-a ).

b. Sledite uputstva na ekranu da biste preuzeli odabranu datoteku i smestili je na
svoj Cvrsti disk.

Zabelezite putanju do lokacije na vaSem ¢vrstom disku gde ¢e preuzeta azurirana
verzija BIOS-a biti smestena. Bi¢e potrebno da tom putanjom pristupite datoteci
kada budete spremni da instalirate azuriranu verziju.

SN Ako povezujete vas racunar na racunarsku mrezu, konsultujte administratora mreze
pre instaliranja bilo kakvih aZuriranih verzija softvera, a posebno pre aZuriranja
sistemskog BIOS-a.

Procedure instaliranja BIOS-a se razlikuju. Sledite sva uputstva koja su prikazana na ekranu
po zavrsetku preuzimanja. Ako nisu prikazana nikakva upustva, postupite na sledeci nacin:

1. Kliknite na Start, a zatim kliknite na Computer (Racunar).

2. Dvokliknite na oznaku svog ¢vrstog diska. Oznaka ¢vrstog diska obi¢no je ,,Local Disk
(C:)” (Lokalni disk (C:)).

3. Koriste¢i putanju na ¢vrstom disku koju ste ranije zabelezili, otvorite fasciklu na vasem
¢vrstom disku u kojoj se nalazi azurirana verzija.

4. Dvokliknite na datoteku koja ima ekstenziju ,,.exe” (na primer, imedatoteke.exe).
Zapocinje instaliranje BIOS-a.

5. Sledite uputstva na ekranu do zavrSetka instalacije.

Kad se na ekranu pojavi poruka o uspesnom instaliranju, mozete da obriSete preuzetu
datoteku sa vaseg ¢vrstog diska.

AZuriranje programa i upravljackih programa

1. Otvorite svoj Web pregledac, idite na lokaciju http://www.hp.com/support, i izaberite
svoju zemlju ili region.

2. Kliknite na opciju za preuzimanje softvera i upravljackih programa, u okvir proizvoda
upisite broj modela svog racunara, a zatim pritisnite taster enter.

3. Na listi modela kliknite na proizvod koji vi imate.

4. Kliknite na operativni sistem koji imate.
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Sta je sledece?

5. Dok je prikazan spisak azuriranih verzija, kliknite na jednu od njih da biste otvorili
prozor sa dodatnim obavestenjima.

6. Kliknite na Download (Preuzimanje).

7. Kliknite na Run (Pokretanje) da instalirate azuriranu verziju upravljackog programa
bez preuzimanja datoteke.
—ili—
Kliknite na Save (Sacuvaj) da sacuvate tu datoteku na vasem rac¢unaru. Kada bude
zatrazeno, odaberite lokaciju skladiStenja na vaSem ¢vrstom disku.

Kad se preuzimanje zavrsi, idite u fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku i dvokliknite
na datoteku da biste instalirali azuriranu verziju.

8. Ako se to zatrazi, ponovo pokrenite vas racunar po zavrsetku instalacije.

Iskljuéivanije ra¢unara

1. Sacuvajte ono §to ste radili i zatvorite sve programe.
2. Kliknite Start, a zatim na Shut down (Iskljuci se).
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Obavestenja o proizvodu i reSavanje problema

Ulazno napajanje

Informacije o napajanju, koje su date u ovom odeljku, mogu biti od pomo¢i ako planirate

da putujete u inostranstvo sa racunarom.

Racunar radi na jednosmernu struju, koja se moze dobiti od izvora napajanja naizmeni¢nom
ili jednosmernom strujom. Iako ra¢unar moze da se napaja sa samostalnog izvora
jednosmerne struje, trebalo bi da se napaja samo preko adaptera naizmenicne struje ili izvora
za napajanje jednosmernom strujom koji se dobija od kompanije HP i koji ona odobrava

za kori$¢enje sa ovim racunarom.

Racunar moze da radi na jednosmernu struju u okviru sledecih specifikacija.

Ulazno napajanje Opseg
Radni napon 19,5V dc
Radna snaga 10,3 Aili 11,8 A

SN Ovaj proizvod je napravljen za IT sisteme napajanja u Norveskoj sa faznim naponom

ne veé¢im od 240 V rms.

Radno okruZenije

Informacije o radnom okruZenju u sledecoj tabeli mogu biti od pomo¢i ako planirate
da koristite ili transportujete racunar na mesta gde su nepodesni uslovi za rad.

Metricki merni

Ameri¢ki merni

Faktor sistem sistem
Temperatura
Tokom rada racunara 0°C do 35°C 32°F do 95°F

(kada se ne upisuje na opticki disk)

Tokom rada racunara 5°C do 35°C
(kada se vrsi upis na opticki disk)

41°F do 95°F

Racunar je iskljucen -20°C do 60°C

-4°F do 140°F

Relativna vlaznost vazduha (bez kondenzacije)

Kada je racunar ukljucen 10% do 90%

10% do 90%

Racunar je iskljucen 5% do 95%

5% do 95%

Prvi koraci
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Obavestenja o proizvodu i resavanje problema

Metricki merni Americki merni
Faktor sistem sistem

Maksimalna nadmorska visina (bez pritiska)

Kada je raunar ukljucen -15m do 3.048 m -50 stopa do
10.000 stopa

Racunar je iskljucen -15mdo 12.192 m  -50 stopa do
40.000 stopa

Nosenje racunara na putovanje

Racunar je predviden da ga nosite sa sobom radi posla i zabave. Radi najboljih rezultata,
postupajte prema slede¢im uputstvima za putovanje i transport:
B Pripremite racunar za putovanje ili transport:
1. Napravite rezervne kopije vasih podataka.
2. Uklonite sve spoljasnje medijske kartice, kao $to su digitalne kartice.
Da biste umaniili rizik od o3te¢ivanja ra¢unara, disk jedinice ili od gubitka
podataka, uklonite medij iz disk jedinice pre nego 3to je izvadite iz njenog odeljka,
i pre slanja, skladistenja ili putovanija s disk jedinicom.
3. Iskljucite i zatim iskopcCajte sve spoljasnje uredaje.
4. Iskljucite racunar.
B Ponesite sa sobom rezervnu kopiju svojih podataka. Drzite rezervnu kopiju odvojeno
od racunara.
m  Kad putujete avionom, nosite racunar kao rucni prtljag, a nemojte ga predavati
s ostalim koferima.
Izbegavaite izlaganje jedinice diska magnetnim poljima. U uredaje sa magnetnim
poljima spadaju aerodromske bezbednosne kapije i ruéni bezbednosni skeneri.
Bezbednosni uredaji na aerodromu koji proveravaju priljag, kao sto su pokretne
trake, koriste rendgen umesto magnetnih polja i ne ote¢uju jedinicu diska.
B Mogucnost koriSéenja raCunara tokom leta zavisi od odluke avio-kompanije.
Ako nameravate da koristite ra¢unar tokom leta, raspitajte se o tome unapred
kod avio-kompanije.
B Ako racunar neéete koristiti niti prikljucivati na spoljasnje napajanje duze
od dve nedelje, izvadite bateriju i smestite je odvojeno.
m  Ako transportujete racunar ili jedinicu diska, stavite ih u odgovarajuce zastitno
pakovanje i oznacite kao ,,LOMLIIVO”.
B Ako su na racunaru instalirani bezi¢ni uredaj ili mobilni telefonski uredaj, kao
$to su 802.11b/g, GSM (Global System for Mobile Communications) ili GPRS
(General Packet Radio Service) uredaj, upotreba tih uredaja mozda nije dozvoljena
u nekim okruzenjima. Takva ograni¢enja mogu vaziti u avionima, bolnicama, u blizini
eksploziva i na opasnim lokacijama. Ako niste sigurni koja pravila vaze za koris¢enje
nekog uredaja, pre nego §to ga ukljucite pitajte da li je to dozvoljeno.
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Obavestenja o proizvodu i refavanje problema

B Ako putujete u inostranstvo, postujte sledec¢e smernice:

O Obavestite se o carinskim propisima u vezi sa ratunarima koji vaze u svakoj
zemlji ili regionu koji planirate da posetite.

O Proverite kakvi su vam kabl za napajanje i adapter potrebni za svako mesto gde
planirate da koristite racunar. Napon, frekvencija i konfiguracije prikljucaka se
razlikuju.

Da biste umaniili rizik od strujnog udara, pozara ili osteéenja opreme, ne

pokuavajte da napajate racunar pomocu naponskih konvertora koji se prodaiju
za kuéne aparate.

Rutinsko odrzavanije

OPREZ: Periodi¢no proveravaite otvore za ventilaciju da bi sprecili zaustavljanje protoka
vazduha, usled gomilanja prasine ili vlakana. Koristite meku &etku ili tkaninu da uklonite
prasinu ili viakna.

Ciséenje ekrana

OPREZ: Da biste izbegli trajno ostecivanje ra¢unara, nikad na ekran ne prskaite vodu,
sredstva za &igcenije ili hemikalije.

Radi uklanjanja mrlja i truncica, Cesto Cistite ekran mekanom, vlaznom krpom koja se ne
linja. Ako je potrebno dodatno ¢iS¢enje ekrana, koristite antistaticke vlazne maramice ili
antistaticko sredstvo za ¢iS¢enje ekrana.

Ciscenje tastature

A UPOZORENJE! Da biste umaniili rizik od strujnog udara ili ostecivanja unutragnijih
komponenti, ne upotrebljavaijte usisiva¢ za €ig¢enje tastature. Usisiva¢ moze naneti kuéni
otpad na povrinu tastature.

Redovno Cistite tastaturu da tasteri ne bi postali lepljivi i da biste uklonili prasinu, vlakna
i Cestice koje se sakupljaju ispod tastera. Otpad ispod tastera mozete razduvati pomocu
spreja komprimovanog vazduha sa cevéicom.

Resursi za reSavanje problema

Ako imate problema sa racunarom, sledite ove korake za reSavanje problema po navedenom
redosledu dok ne resite problem:

1. Pogledajte slede¢i odeljak u ovom poglavlju, ,,Brzo resavanje problema”.

2. Pristupite vezama za Web lokacije i dodatnim obavestenjima o racunaru preko menija Pomo¢
i podrska. Kliknite na Start, a zatim kliknite na Help and Support (Pomoc¢ i podrska).

Iako je za mnoge alate za proveru i popravku potrebna veza sa Internetom, ostali alati,
kao sto je Pomo¢ i podrSka, mogu pomoc¢i u reSavanju problema kada racunar nije
povezan sa Internetom.
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Obavestenja o proizvodu i resavanje problema

Brzo re$avanje problema

Racunar ne moze da se ukljuéi

Ukoliko se rac¢unar ne ukljuci kada pritisnete dugme za napajanje, mozda racunar nema
adekvatno napajanje.
Slede¢i predlozi mogu vam pomo¢i u utvrdivanju razloga zbog kog racunar nece da se pokrene:
B Ako je racunar utaknut u uticnicu za naizmenic¢nu struju, iskopcajte ga, a zatim utaknite
neki drugi elektri¢ni uredaj u tu uti¢nicu kako biste proverili da li ona daje odgovarajuce
napajanje.
Koristite samo adapter naizmenicne struje koji ste dobili uz racunar ili onaj koji
je HP odobrio za ovaj racunar.
B Ako racunar koristi napajanje baterije ili je povezan sa spoljnim izvorom napajanja,
a da to nije elektri¢na uti¢nica za naizmeni¢nu struju, ukopcajte racunar u elektri¢nu
uti¢nicu za naizmeni¢nu struju preko adaptera naizmeni¢ne struje. Proverite da li su
¢vrste veze kabla za napajanje i adaptera naizmenicne struje.

Ekran raéunara je prazan

Ako je ekran prazan, a racunar je ukljucen i lampice napajanja svetle, racunar mozda nije
podesen da prikazuje sliku na ekranu racunara. Za prebacivanje slike na ekran racunara
pritisnite fn+f4.

Softver ne radi na uobiéajen naéin

Slede¢i predlozi vam mogu pomoc¢i ako softver ne reaguje ili ne radi normalno:

B Ponovo pokrenite racunar. Kliknite na Start, a zatim kliknite na Restart
(Ponovno pokretanje).
Ako ne uspete da ponovo pokrenete racunar pomocu ove procedure, pogledajte
sledec¢i odeljak, ,,Racunar je ukljucen, ali ne reaguje”.

B Ako na racunaru imate instaliran antivirusni softver, pokrenite skeniranje na viruse.
Pogledajte Pomo¢ antivirusnog softvera za dodatne detalje.

Raéunar je ukljuéen, ali ne reaguje

Ako je raCunar ukljucen ali ne reaguje na komande softvera ili sa tastature, pokusajte da
ga iskljucite po hitnom postupku pomocu slede¢ih procedura, po navedenom redosledu,
sve dok se ne iskljuci:

OPREZ: Procedure za isklju¢ivanje po hitnom postupku izazivaju gubitak nesacuvanih
podataka.

B Pritisnite i drzite dugme za napajanje na racunaru najmanje 5 sekundi.

B Iskljucite raunar sa spoljnog napajanja i uklonite bateriju.
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Obavestenja o proizvodu i refavanje problema

Racunar je neobiéno topao

Normalno je da racunar bude topao na dodir u toku upotrebe. Ali ako je raCunar neobicno
topao, mozda je doslo do pregrevanja usled blokiranja odvoda vazduha.

Ako mislite da se radunar pregreva, iskljucite ga i pustite da se ohladi do sobne temperature.
Obezbedite da svi odvodi vazduha budu slobodni i bez prepreka dok korisitite racunar.

A UPOZORENJE! Da biste umaniili moguénost nastanka toplotnih povreda ili pregrevanija

ra¢unara, nemojte drzati ra¢unar direkino na svom krilu niti zapre¢avati otvore za protok
vazduha na racunaru. Koristite radunar samo na é&vrstoj, ravnoj povrsini. Ne dozvolite da
druga &vrsta povriina, poput priklju¢enog stampaéa, ili meka povriina, poput jastuka ili
tepiha ili odece, blokira protok vazduha. Takode ne dozvolite da adapter naizmeni¢ne
struje tokom rada dode u kontakt s kozom ili nekom mekanom povrginom poput jastuka,
tepiha ili odece. Racunar i adapter za naizmeniénu struju su u skladu sa ograni¢enjima
dozvoljene temperature povriina dostupnih korisnicima odredenim Medunarodnim
standardom za bezbednost opreme za informacione tehnologije (IEC 60950).

Ventilator u racunaru se automatski ukljucuje kako bi se hladile unutrasnje komponente
1 kako bi se sprecilo pregrevanje. Normalno je da se ugradeni ventilator pali i gasi
u toku rutinskih operacija.

Spoljni uredaj ne radi

Sledite ove predloge ako neki spoljni uredaj ne radi kako se ocekuje:

Ukljudite uredaj prema uputstvima proizvodaca.

Proverite da li su ¢vrste sve veze sa uredajima.

Proverite da li uredaj dobija napajanje.

Proverite da li je uredaj, naro€ito ako je stariji, kompatibilan sa operativnim sistemom.

Proverite da li su instalirani i azurirani odgovarajuci upravljacki programi.

Veza bezi¢ne mreze ne radi

Ako veza bezi¢ne mreze ne radi kako ste o¢ekivali, sledite ove predloge:

B Proverite da li su lampice bezi¢ne veze plave.

B Uverite se da nema prepreka kod antena za bezi¢nu vezu na raunaru.

B Proverite da li su DSL ili kablovski modem i njegov kabl za napajanje pravilno
povezani i da li su lampice napajanja ukljucene.

B Ako postoji, proverite da li je bezicna mrezna skretnica (pristupna tacka) ukljucena
i pravilno povezana sa DSL ili kablovskim modemom.

B Iskopcajte i ponovo ukopcajte sve kablove, a zatim iskljucite i ponovo ukljucite napajanje.
Za dodatna obavestenja o bezi¢noj tehnologiji pogledajte odgovarajuée teme i veze
ka Web lokacijama u meniju Help and Support (Pomoc¢ i podrska).

Prvi koraci 17



	GSG_online_cover.pdf
	Vodiči za korisnike
	Korisnici operativnog sistema Windows
	Korisnici operativnog sistema Linux

	Pretplatničke usluge za poslovni prenosni računar
	Ugovor o licenciranju sa krajnjim korisnikom (EULA)
	Kontaktiranje korisničke podrške
	Informacije na nalepnici sa serijskim brojem
	Informacije o garanciji




