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Ayuda de HP Photosmart Plus e-
All-in-One B210 series

Para obtener mas informacion acerca de HP Photosmart, consulte:

“Introduccién a HP Photosmart” en la pagina 5
« “.Como?” en la pagina 11
*  “Imprimir” en la pagina 17
“Copiar y escanear” en la pagina 23
“Trabajo con cartuchos” en la pagina 29
“Conectividad” en la pagina 35
“Informacion técnica” en la pagina 51
« “Servicio de asistencia técnica de HP” en la pagina 49
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Capitulo 1
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2 Introduccion a HP Photosmart

Componentes de la impresora
Funciones del panel de control
e  Apps Administrador

Componentes de la impresora
Vista frontal de HP Photosmart
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Capitulo 2

1 | Tapa
2 | Cristal
3 | Pantalla gréafica en color (también denominada pantalla)
4 | Luz de fotografia
_ 5 | Ranura para tarjetas de memoria Memory Stick y Secure Digital
% 6 | Bandeja de salida
g 7 | Extensor de la bandeja de papel (también se denomina extensor de la bandeja)
§; 8 | Guia de ancho de papel para la bandeja de fotografias
o 9 | Bandeja de papel fotografico
T 10 | LED inaldmbrico
5,13 11 | Botén Encender
§ 12 | Parte trasera de la tapa
g 13 | Puerta del cartucho
14 | Guia de ancho de papel para la bandeja principal
15 | Bandeja principal (también se denomina bandeja de entrada)

» Vista frontal y posterior de la HP Photosmart

6 Introducciéon a HP Photosmart
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16

Cabezales de impresién

17

Area de acceso al cartucho

18

Ubicacion del numero de modelo

19

Puerto USB posterior

20

Conexién eléctrica (utilice solo el adaptador de alimentacién suministrado por HP.)

21

Puerta trasera
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Capitulo 2

Funciones del panel de control

8

Figura 2-1 Funciones del panel de control

il

3

Inicio: Sirve para volver a la pantalla de Inicio (la pantalla que se ve cuando se enciende el
producto).

Teclas de direccion: permite desplazarse a través de las opciones de menu y de las
fotografias. Toque el botén de flecha derecha para acceder a la pantalla secundaria de Inicio.

Anterior: Vuelve a la pantalla anterior.

Fotografia: Abre el menu Fotografia.

Copiar: abre el menu Copiar donde puede seleccionar un tipo de copia o cambiar los ajustes
de copia.

Escanear: abre el menu Escanear para, donde puede seleccionar un destino para laimagen
escaneada.

Cancelar: Detiene la operacion en curso.

Ayuda: abre el Ayuda en la pantalla, donde puede seleccionar un tema para obtener mas
informacién. Desde la pantalla Inicio, si toca Ayuda vera una lista de temas para los que hay
ayuda disponible. Dependiendo del tema seleccionado, éste se mostrara en la pantalla o en
el monitor del equipo. Cuando visualice pantallas que no sean la de Inicio, el botéon Ayuda
ofrece ayuda aplicable a la pantalla actual.

Configuracion: Abre el menu de configuraciéon donde puede cambiar los parametros del
producto y realizar funciones de mantenimiento.

10

Snapfish: Obre Snapfish, donde puede enviar, editar y compartir sus fotos. Snapfish puede
no estar disponible en algunos paises o regiones.

11

Apps: Apps proporciona una forma rapida y facil para acceder e imprimir informacion desde
Internet, como mapas, cupones, paginas de colorear y puzzles.

12

Menu Redes: abre el menu de conexién inalambrica donde puede cambiar los ajustes
inalambricos.

13

HP ePrint: abre el menu HP ePrint donde puede activar o desactivar el servicio, ver la
direccion de correo electrénico de la impresora e imprimir una pagina de informacion.

Introducciéon a HP Photosmart



Apps Administrador

El Administrador de Apps puede utilizarse para afiadir nuevos Apps o eliminar Apps.

Administrar Apps
A Anadir nuevo Apps.
a. Toque Apps en la pantalla de Inicio.

b. Pulse las teclas adicionales para desplazarse a la opcién de menu Mas. Pulse
Aceptar. Marque Apps que desee. Pulse Aceptar. Siga las indicaciones.
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. Como?

Esta seccion contiene enlaces a tareas realizadas a menudo, tales como impresién de

fotos, escanear y realizacion de copias.

“Apps Administrador” en la pagina 9

“Sustituya los cartuchos” en la pagina 29

“Carga del papel” en la pagina 13

“Escanear a un ordenador” en la pagina 23

“Copia documentos de texto y de otro tipo”
en la pagina 24

“Elimine el atasco de papel desde la puerta de

acceso frasera” en la pagina 45

¢Como?

¢,Coémo? 11
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4 Conceptos basicos relativos al
papel

Carga del papel

A Seleccione una de las siguientes opciones:
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Cargue papel de 10 x 15 cm
a. Levante la tapa de la bandeja de fotografias.
[l Levante la tapa de la bandeja de fotografias y saque la guia del ancho del
papel.

b. Cargue el papel.

[ Inserte la pila de papel en la bandeja de fotografias con el borde corto primero
y la cara de impresion hacia abajo.

01 Deslice la pila de papel hasta que se detenga.

E¥ Nota Si el papel fotografico que esta utilizando tiene pestafias
perforadas, carguelo de modo que las pestafias estén mas préximas a
usted.

[l Mueva la guia de ancho del papel hacia dentro hasta que toque el borde del
papel..

Conceptos basicos relativos al papel 13



Capitulo 4

c. Baje la tapa de la bandeja de fotografias.

@

Cargue el papel A4 o de 215 mm x 279 mm

a. Levante la bandeja de salida.
[1 Levantey sujete la bandeja de salida en la posicion abierta.
[1 Deslice la guia de ancho del papel hacia los extremos.
[0 Retire todo el papel de la bandeja de entrada principal.
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b. Cargue el papel.

[0 Inserte la pila de papel en la bandeja principal de entrada con el borde corto
primero y la cara de impresion hacia abajo.

14 Conceptos basicos relativos al papel



01 Deslice la pila de papel hasta que se detenga.
[l Mueva la guia de ancho del papel hacia dentro hasta que toque el borde del
papel..

-

c. Baje la bandeja de salida.

[l Baje la bandeja y tire del extensor de la bandeja hacia usted hasta el tope.
Gire la sujecion del papel al final del extensor de la bandeja.
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B Nota Deje el extensor de la bandeja cerrado cuando utilice papel de
tamafio legal.

Carga de sobres

a. Levante la bandeja de salida.
[l Levante y sujete la bandeja de salida en la posicién abierta.
{1 Deslice la guia de ancho del papel hacia los extremos.
01 Retire todo el papel de la bandeja de entrada principal.

Carga del papel 15



Capitulo 4

b. Cargar sobres.

[0 Introduzca uno o varios sobres en el extremo derecho de la bandeja principal
de entrada con las solapas hacia arriba y a la izquierda.
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[1 Deslice la pila de sobres hasta que se detenga.

[1 Deslice la guia de ancho del papel hacia adentro hasta que llegue a la pila
de sobres.

v

c. Baje la bandeja de salida.

16 Conceptos basicos relativos al papel



5 Imprimir

Temas relacionados

“Carga del papel” en la pagina 13
“Imprimir desde cualquier parte” en la pagina 20

“Imprimir documentos.” en la pagina 17

‘ | “Imprimir fotografias” en la pagina 18

' “Impresién de sobres” en la pagina 19

% “Imprimir desde cualquier parte” en la pagina 20

“Consejos para imprimir correctamente” en la pagina 20

Imprimir documentos.

La aplicacién de software gestiona de manera automatica la mayoria de los ajustes de
impresion. Solo debe cambiar los ajustes de forma manual si cambia la calidad de
impresion, imprime en pelicula de transparencias o tipos de papel especificos o utiliza
funciones especiales.

Para imprimir desde una aplicacion de software

1.

2.
3.
4

Asegurese de que hay papel cargado en la bandeja de entrada.
En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.
Asegurese de que el producto es la impresora seleccionada.

Si necesita cambiar los ajustes, haga clic en el botén que abre el cuadro de didlogo
Propiedades.

Segun la aplicacién de software, este boton se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

B Nota Alimprimir una fotografia, debe seleccionar las opciones para el papel
fotografico y la mejora de fotografias especificos.

Imprimir 17



Capitulo 5

5.

6.
7.

Seleccione las opciones adecuadas para el trabajo de impresién mediante las
funciones disponibles en las fichas Avanzadas, Atajos de impresion, Funciones
y Color.

{} Sugerencia Puede seleccionar facilmente las opciones adecuadas para el
trabajo de impresién seleccionando una de las tareas de impresién predefinidas
de la ficha Impresion de accesos directos. Haga clic en un tipo de tarea de
impresion de la lista Impresion de accesos directos. La configuracion
predeterminada para ese tipo de tarea de impresion se han establecido y
resumido en la ficha Impresion de accesos directos. Si es necesario, ajuste los
parametros personalizados y guardelos como un nuevo atajo de impresion. Para
guardar un atajo de impresion personalizada, seleccione el atajo y haga clic en
Guardar como. Para eliminar un atajo de impresién personalizado, selecciénelo
y haga clic en Eliminar.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Propiedades.
Haga clic en Imprimir o en Aceptar para empezar a imprimir.

Temas relacionados

“Carga del papel” en la pagina 13
“Consejos para imprimir correctamente” en la pagina 20

Imprimir fotografias

“Imprimir fotos guardadas en el ordenador” en la pagina 18

Imprimir fotos guardadas en el ordenador

18

Para imprimir una fotografia en papel fotografico

1.

Cargue papel de 13 x 18 cm minimo en la bandeja de fotografias o de tamafio
completo en la bandeja de entrada principal.

Deslice la guia de ancho del papel hacia adentro hasta que entre en contacto con el
borde del papel.

En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.

Asegurese de que el producto es la impresora seleccionada.

Haga clic en el botdn que abre el cuadro de dialogo Propiedades.

Segun la aplicacién de software, este botdn se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

Haga clic en la ficha Caracteristicas.

En el area Opciones basicas seleccione Mas de la lista desplegable Tipo de
papel. Y a continuacion seleccione el tipo de papel fotografico apropiado.

En el area Opciones de cambio de tamafo seleccione Mas de la lista desplegable
Tamaiio. A continuacién seleccione el tamafio de papel adecuado.

Si el tamanio y el tipo de papel no son compatibles, el software de la impresora
mostrard una alerta y le permitira seleccionar un tipo o tamafo distintos.

Imprimir



9. (Opcional) Seleccione la casilla de verificacién Impresién sin bordes si ain no lo
esta.
Sieltipo y el tamafio de papel sin bordes no son compatibles, el software del producto
mostrara una alerta y permite seleccionar un tipo o tamao distinto.

10. En el area Opciones basicas, seleccione una calidad de impresion alta, como
Optima de Ia lista desplegable Calidad de impresion.

B Nota Para obtener la resolucion ppp mas alta, puede usar el ajuste Maximo de
ppp con los tipos de papel fotografico admitidos. Si no aparece Maximo de
ppp en la lista desplegable Calidad de impresién, puede activar la opcion en la
ficha Avanzadas.

B Nota No deje papel fotogréafico sin utilizar en la bandeja de entrada. El papel se
puede ondular, lo cual puede reducir la calidad de la impresién. Para obtener los
mejortes resultados, no permita que las fotografias impresas se acumulen en la
bandeja de salida.

Temas relacionados

» “Carga del papel” en la pagina 13
* “Consejos para imprimir correctamente” en la pagina 20

Impresién de sobres

Con el HP Photosmart se puede imprimir un solo sobre, un grupo de sobres o una hoja
de etiquetas que han sido disefiados para impresoras de inyeccion de tinta.

Para imprimir un grupo de direcciones en etiquetas o sobres
1. Imprima antes una pagina de prueba en papel normal.

2. Coloque la pagina de prueba encima de la hoja de etiquetas o del sobre y mire las
dos paginas a contraluz. Compruebe el espacio de cada bloque de texto. Realice los
ajustes necesarios.

3. Cargue las etiquetas o los sobres en la bandeja de papel.

/\ Precaucién No utilice sobres con cierres o ventanas que puedan pegarse a los
rodillos y provocar atascos de papel

4. Deslice la guia de anchura del papel hacia la pila de etiquetas o sobres hasta que se
detenga.

5. Siva a imprimir en sobres, siga estos pasos:
a. Acceda a los ajustes de impresion y haga clic en la ficha Caracteristicas.

b. En el area Opciones de cambio de tamafio, haga clic en el tamafio adecuado
de la lista Tamano.

6. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Imprimir o Aceptar en el cuadro de
dialogo Imprimir.

Temas relacionados

“Carga del papel” en la pagina 13
“Consejos para imprimir correctamente” en la pagina 20

Impresioén de sobres 19



Capitulo 5

Imprimir desde cualquier parte

La funcién HP ePrint de su producto proporciona la impresién practica que le permite
imprimir desde cualquier parte. Una vez activado, HP ePrint asigna la direccién de correo
electronico al producto. Para imprimir, envie simplemente un mensaje de correo
electronico que contenga el documento a dicha direccion. Puede imprimir imagenes,
documentos de Word, PowerPoint y PDF. Es muy sencillo.

B Nota Los documentos impresos con HP ePrint pueden tener un aspecto diferente
al original. El estilo, el formato y el flujo de texto pueden diferir del documento original.
En documentos que hay que imprimir con una calidad mas alta (como documentos
legales), recomendamos imprimir desde la aplicacion de software en su PC, donde
tendra mas control sobre el aspecto de lo que imprima.

Para imprimir un documento desde cualquier parte

1. Busque la direccion de correo electronico de su HP ePrint.
a. Pulse el botdn de Servicio Web en la pantalla de inicio.
b. Toque Mostrar direccion de correo electronico.

X Sugerencia Para imprimir la direccion de correo electronico o el url de registro,
toque Imprimir hoja de inf. en el menu Ajustes de servicios Web.

2. Componga y envie el mensaje de correo electrénico.
a. Cree un nuevo mensaje de correo y escriba la direccion de correo electrénico del
producto en el cuadro Para.
b. Escriba el texto en el cuerpo del mensaje y adjunte los documentos o imagenes
que desee imprimir.
c. Envie el mensaje
El producto imprime el mensaje.

B Nota Para recibir mensajes de correo electrénico, su producto debe estar
conectado a Internet. Su mensaje de correo electronico se imprimira tan
pronto como lo reciba. Al igual que con cualquier mensaje de correo
electronico, no existe ninguna garantia del momento en que se recibe o si se
recibe. Cuando se registra en linea con HP ePrint, puede comprobar el
estado de los trabajos.

Consejos para imprimir correctamente

Utilice las siguientes sugerencias para imprimir de forma correcta.

20 Imprimir



Sugerencias de impresion

Use cartuchos HP originales. Los cartuchos HP originales estan disefiados
especificamente y han sido probados con impresoras HP para que pueda conseguir
grandes resultados una y otra vez.

Asegurese de que los cartuchos tengan suficiente tinta. Para comprobar los niveles
de tinta estimados, siga las instrucciones del menu Herramientas en pantalla. Como
alternativa, puede comprobar los niveles de tinta en Caja de herramientas de la
impresora desde el software.

Cargue una pila de papel, no sélo un folio. Utilice papel limpio y plano del mismo
tamano. Asegurese de que sélo carga un tipo de papel cada vez.

Ajuste las guias de anchura del papel de la bandeja de entrada para que encajen
perfectamente con cada tipo de papel. Asegurese de que las guias de anchura del
papel no doblan el papel de la bandeja de entrada.

Defina los ajustes de calidad de impresion y tamafio de papel de acuerdo con el tipo
y tamafio del papel cargado en la bandeja de entrada.

Utilice la vista previa de impresién para comprobar los margenes. Asegurese de que
los ajustes de los margenes del documento no superen el area imprimible de la
impresora.

Aprenda a compartir sus fotos en linea y a solicitar impresiones. Haga clic aqui para
consultar mas informacion en Internet.

Aprenda sobre el Administrador de Apps para imprimir recibos, cupones y otro
contenido desde la Web, de forma simple y sencilla. Haga clic aqui para consultar
mas informacion en Internet.

Aprenda a imprimir desde cualquier parte enviando un mensaje de correo electronico
y datos adjuntos a su impresora. Haga clic aqui para consultar mas informacion en
Internet.

HP ePrintsugerencias

Para reducir el correo basura, pruebe lo siguiente:

o Registrese en linea con HP ePrinty restrinja quién puede enviar mensajes de
correo electrénico a su impresora.
Para imprimir la direccién de correo electrénico o el url de registro, toque Imprimir
hoja de inf. en el menu Ajustes de servicios Web.

> No utilice la direccién de correo electrénico del producto para registrar otros sitios
en linea.

> Noincluya la direccidn de correo electronico del producto en listas de distribucion.

o Si el correo basura se convierte en un problema, puede restablecer la direccién
de correo electronico del producto
Para restablecer la direccion de correo electrénico, toque el icono de Servicio
Web en la pantalla de Inicio. Toque Restablecer direccion de correo electrénico.

HP ePrint admite los siguientes tipos de archivos como datos adjuntos:
o Microsoft Word (doc, docx)

o Microsoft PowerPoint (ppt, pptx)

o PDF

o HTML

Consejos para imprimir correctamente 21
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o Algunos archivos de imagenes (bmp, jpg, png, gif y tiff)
> Archivos basados en texto

* Los documentos impresos con HP ePrint pueden tener un aspecto diferente del
original:

o Elestilo, el formato y el flujo de texto pueden diferir del documento original.

o En documentos que hay que imprimir con una calidad mas alta (como
documentos legales), recomendamos imprimir desde la aplicacion de software
en su PC, donde tendra mas control sobre el aspecto de lo que imprima.

» Para recibir mensajes de correo electrénico, su producto debe estar conectado a

Internet.

> Su mensaje de correo electronico se imprimira tan pronto como lo reciba.

o Aligual que con cualquier mensaje de correo electrénico, no existe ninguna
garantia del momento en que se recibe o si se recibe.

o Cuando se registra en linea con HP ePrint, puede comprobar el estado de los
trabajos.

22 Imprimir



6 Copiary escanear

* Escanear a un ordenador
*  Copia documentos de texto y de otro tipo
e Sugerencias para copiar y escanear correctamente

Escanear a un ordenador

Para escanear a un equipo
1. Carga de original.
a. Levante la tapa del producto.

b. Cargue la fotografia original con la cara de impresion hacia abajo en la esquina
frontal derecha del cristal.
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c. Cierre la tapa.
2. |Iniciar escaneo.
a. Toque Escanear en la pantalla Inicio.
Aparece el menu Escanear para.
b. Toque Equipo.
Si el producto esta conectado a la red, aparecera una lista de equipos

disponibles. Seleccione el ordenador al que desea transferir para iniciar el
escaneo.

3. Toque el atajo del trabajo que desea utilizar.
4. Toque Iniciar escaneo.

Temas relacionados
“Sugerencias para copiar y escanear correctamente” en la pagina 27

Copia documentos de texto y de otro tipo
A Seleccione una de las siguientes opciones:
Hacer copia en blanco y negro

a. Cargue el papel.
[1 Cargue papel a tamafio completo en la bandeja de entrada.

2N

b. Carga de original.
[l Levante la tapa del producto.
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O

ﬂ} Sugerencia Para hacer copias de originales gruesos, como libros,
puede quitar la tapa.

Cargue la fotografia original con la cara de impresion hacia abajo en la
esquina frontal derecha del cristal.

Cierre la tapa.

c. Seleccione Copiar.

O

O
O

d. Iniciar copia.

O

Imprima una copia de color
a. Cargue el papel.

O

Toque Copiar en la pantalla Inicio.

Aparece el menu Copiar.

Toque el botdn de flecha hacia arriba para aumentar el nUmero de copias.
Toque Ajustes.

Aparece el menu Ajustes de copia.

Toque Tamaiio.

Toque Ajustar a la pagina.

Toque Copia en B/N.

Cargue papel a tamafio completo en la bandeja de entrada.
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b. Carga de original.

O

Levante la tapa del producto.
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{} Sugerencia Para hacer copias de originales gruesos, como libros,
puede quitar la tapa.

[1 Cargue la fotografia original con la cara de impresion hacia abajo en la
esquina frontal derecha del cristal.

[ Cierre la tapa.
c. Seleccione Copiar.
[l Toque Copiar en la pantalla Inicio.
Aparece el menu Copiar.
[1 Toque el boton de flecha hacia arriba para aumentar el niumero de copias.
[l Toque Ajustes.
Aparece el menu Ajustes de copia.
[J Toque Tamaio.
[1 Toque Ajustar a la pagina.
d. Iniciar copia.
[l Toque Copia en color.
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Temas relacionados

* “Carga del papel” en la pagina 13
» “Sugerencias para copiar y escanear correctamente” en la pagina 27
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Sugerencias para copiar y escanear correctamente

Utilice las siguientes sugerencias para copiar y escanear correctamente:
* Aprenda como escanear cuando la impresora se encuentra en una red inalambrica

'
y no se encuentre cerca de su ordenador. @3 Haga clic aqui para conectarse en
linea y obtener mas informacion.

* Mantenga limpio el cristal y la parte trasera de la tapa. El escaner considera parte de
la imagen cualquier elemento que detecte en el cristal.

« Cargue el original con la cara de impresién hacia abajo en la esquina frontal derecha
del cristal.

« Para copiar o escanear un libro u otro original con cierto grosor, retire la tapa.

» Para realizar una copia grande de un original pequefio, escanéelo en el equipo,
cambie el tamario de laimagen con el software de escaneo y, a continuacion, imprima
una copia de la imagen ampliada.

» Paraevitar un escaneo de texto incorrecto o incompleto, asegurese de definir el brillo
de forma apropiada en el software.

« Siserecorta de forma incorrecta la imagen escaneada, apague la funcién de recorte
automatico en el software y recorte manualmente la imagen escaneada.
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7 Trabajo con cartuchos

» Sustituya los cartuchos

» Informacién acerca de la garantia del producto

» Pedidos de suministro de tinta

» Limpieza automatica de los cabezales de impresion
» Comprobacion de los niveles de tinta estimados

» Sugerencias para trabajar con tinta

Sustituya los cartuchos

Para sustituir los cartuchos
1. Compruebe que hay alimentacion.
2. Extraccién de cartuchos.
a. Abra la puerta de acceso a los cartuchos.

Espere a que el cartucho de impresién se coloque en el centro del producto.
b. Presione la pestafia del cartucho y saquela de la ranura.

/
’

3. Inserte el nuevo cartucho.
a. Extraiga el cartucho del embalaje.
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b. Gire el tap6n naranja para quitarlo. Es posible que sea necesario hacer un giro
contundente para quitar el tapén.

Del-

c. Haga que concuerden los iconos de colores y, a continuacion, deslice el cartucho
por la ranura hasta que ajuste en su lugar.
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d. Cierre la puerta del cartucho.

Temas relacionados
“Pedidos de suministro de tinta” en la pagina 31
“Sugerencias para trabajar con tinta” en la pagina 33

Informacion acerca de la garantia del producto

La garantia de los cartuchos de HP tiene validez cuando estos se utilizan en el dispositivo
de impresion HP para el que han sido fabricados. Esta garantia no cubre los productos
de tinta HP que hayan sido reciclados, refabricados, restaurados, mal utilizados o
manipulados.

Durante el periodo de garantia, el producto quedara cubierto siempre que el cartucho de
tinta HP no esté vacio y no haya expirado la fecha de garantia. La fecha de término de
la garantia, en formato AAAA-MM, se puede encontrar en el producto como se indica:

Para obtener una copia de la declaracion de garantia limitada de HP, consulte la
documentacion impresa que se suministra con el producto.

Pedidos de suministro de tinta

Para pedir consumibles HP auténticos para HP Photosmart, visite www.hp.com/buy/
supplies. Si se le solicita, seleccione su pais/region, siga las indicaciones para
seleccionar el producto y, a continuacion, haga clic en uno de los vinculos de compra de
la pagina.
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B Nota El servicio de pedido de cartuchos en linea no esta disponible en todos los
paises/regiones. Si su pais/region no dispone de este servicio, pdngase en contacto
con un distribuidor local de HP para obtener informacion acerca de cémo adquirir
cartuchos.

Limpieza automatica de los cabezales de impresion

Para limpiar el cabezal de impresion desde la pantalla de la impresora

1. En la pantalla Inicio toque el icono Configuracion. Aparece el menu
Configuracion.

2. Toque Herramientas.
3. Pulse Limpiar cabezales de impresion.

Temas relacionados
“Pedidos de suministro de tinta” en la pagina 31
“Sugerencias para trabajar con tinta” en la pagina 33

Comprobacion de los niveles de tinta estimados

Puede comprobar el nivel de tinta facilmente para determinar cuando debera sustituir los
cartuchos. El nivel de tinta muestra una estimacion de la cantidad de tinta que queda en
los cartuchos.

B Nota Siha instalado un cartucho recargado o remanufacturado, o un cartucho que
se ha utilizado en otra impresora, puede que el indicador de nivel de tinta sea inexacto
0 no esté disponible.

Nota Los avisos e indicadores de nivel de tinta ofrecen estimaciones sélo para fines
de planificacién. Cuando reciba un mensaje de aviso de escasez de tinta, vaya
pensando en obtener un cartucho de sustitucion para evitar posibles retrasos de
impresion. No tiene que sustituir los cartuchos hasta que la calidad de impresién sea
inaceptable.

Nota La tinta de los cartuchos se utiliza en el proceso de impresion de varias
maneras, entre ellas el proceso de inicio, que prepara el producto y los cartuchos
para la impresion, y el mantenimiento de cabeceras para mantener los inyectores de
tinta limpios y el flujo de tinta correcto. Asimismo, parte de la tinta residual se queda
en el cartucho después de utilizarlo. Para obtener mas informacion consulte
www.hp.com/go/inkusage.

Para comprobar los niveles de tinta desde el panel de control

1. En la pantalla Inicio toque el icono Configuracion. Aparece el menu
Configuracion.

2. Toque Herramientas.

3. Toque Mostrar niveles de tinta estimados.
El HP Photosmart muestra un indicador que muestra los niveles de tinta estimados
en todos los cartuchos instalados.
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Para comprobar los niveles de tinta desde el Software de la impresora

1.

2,

Haga clic en el icono de HP Photosmart en el escritorio para abrir el Software de la
impresora.

B Nota También puede acceder aSoftware de laimpresora haciendo clic en Inicio
> Programas > HP > HP Photosmart Plus B210 > HP Photosmart Plus B210

En Software de la impresora, haga clic en Niveles de tinta estimados.

Temas relacionados
“Pedidos de suministro de tinta” en la pagina 31

“Sugerencias para trabajar con tinta” en la pagina 33

Sugerencias para trabajar con tinta

Utilice las siguientes sugerencias para trabajar con cartuchos de tinta:

Utilice los cartuchos de tinta apropiados para la impresora. Para obtener una lista de
los cartuchos de tinta compatibles, consulte Caja de herramientas de la
impresora en el software.

Inserte los cartuchos de tinta en las ranuras correctas. Haga coincidir el color y el
icono de cada cartucho con el de cada ranura. Asegurese de que todos los cartuchos
se coloquen en su sitio.

Use cartuchos de tinta HP originales. Los cartuchos de tinta HP originales estan
disefiados especificamente y han sido probados con impresoras HP para ayudarle
a conseguir grandes resultados una y otra vez.

Considere la obtenciéon de cartuchos de tinta de repuesto cuando reciba un mensaje
de alerta de tinta. Esto impide posibles demoras en la impresién. No hace falta
sustituir los cartuchos de tinta hasta que la calidad de impresién se vuelva
inaceptable.

Asegurese de que el cabezal de impresion esté limpio. Siga las instrucciones del
menu Herramientas en la pantalla de la impresora. Como alternativa, consulte Caja
de herramientas de la impresora en el software.

Tras insertar los nuevos cartuchos de tinta, alinee la impresora para obtener la mejor
calidad de impresion. Siga las instrucciones del menu Herramientas en la pantalla
de la impresora. Como alternativa, consulte Caja de herramientas de la
impresora en el software.

Nota Para acceder a Caja de herramientas de la impresora en Software de la
impresora, abra Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresora
y, a continuacién, haga clic en Tareas de mantenimiento.
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8 Conectividad

* Anada HP Photosmart a la red

* Sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red

Anada HP Photosmart a la red

* “Configuracion protegida WiFi (WPS)” en la pagina 35

»  “Conexion inalambrica con router (infraestructura de red)” en la pagina 36

+  “Conexidn inalambrica sin router (conexién ad hoc)” en la pagina 37
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Configuracién protegida WiFi (WPS)

Para conectar el HP Photosmart a una red inalambrica mediante Configuracién protegida
WiFi (WPS), necesita lo siguiente:

71 Unared inalambrica 802.11 que incluya un punto de acceso o enrutador inalambrico

para WPS.

T Un equipo de escritorio o portatil compatible con redes inalambricas o provisto de

una tarjeta de interfaz de red (NIC). El equipo debe estar conectado a la red
inalambrica en la que pretende instalar en el HP Photosmart.

Para conectar HP Photosmart mediante la Configuracion protegida WiFi (WPS)
A Seleccione una de las siguientes opciones:

Usar el método Push Button (PBC)

a.

Seleccionar otro método.

En la pantalla Inicio, toque el icono Inalambrica.
Toque Ajustes inalambricos.

Toque WiFi Protected Setup.

Toque Pulsar botén.

Configurar una conexion inalambrica.

Pulse el botdn correspondiente en el enrutador WPS o en el dispositivo de
red.

Toque OK.
Instale el software.

Nota El producto inicia un contador durante dos minutos aproximadamente,
durante el cual debe pulsarse el boton correspondiente en el dispositivo de red.

Usar método PIN

a.

Seleccionar otro método.
En la pantalla Inicio, toque el icono Inalambrica.
Toque Ajustes inalambricos.
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[l Toque WiFi Protected Setup.
[J Toque PIN.
b. Configurar una conexion inalambrica.
(1 Toque Iniciar.
El dispositivo muestra un PIN.
[1 Escriba el PIN en el enrutador WPS o en el dispositivo de red.
[l Toque OK.
c. Instale el software.

BY Nota El producto inicia un contador durante dos minutos aproximadamente,
durante el cual debe indicar el PIN en el dispositivo de red.

Temas relacionados

“Instalacion del software para una conexién de red” en la pagina 39
“Sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red” en la pagina 40

Conexion inalambrica con router (infraestructura de red)

Para conectar el HP Photosmart a una red inalambrica integrada WLAN 802.11, necesita
lo siguiente:

|
|

Una red inaldmbrica 802.11 que incluya un punto de acceso o enrutador inalambrico.
Un equipo de escritorio o portatil compatible con redes inaldmbricas o provisto de
una tarjeta de interfaz de red (NIC). El equipo debe estar conectado a la red
inalambrica en la que pretende instalar en el HP Photosmart.

Acceso a Internet de banda ancha (recomendado) mediante cable o ADSL

Si conecta el HP Photosmart a una red inalambrica que tiene acceso a Internet, HP
recomienda utilizar un enrutador inalambrico (punto de acceso o estacion base) que
use el protocolo de configuracion dinamica de host (DHCP).

Nombre de red (SSID).

Clave WEP o frase-contrasefia WPA (si se necesita).

Para conectar el producto con el asistente de instalaciéon inalambrica

1.
2,

o

Escriba el nombre de red (SSID) y la clave WEP o la frase de contrasefia WPA.
Arranque el Asistente de configuracion inalambrica.

A Toque Asist. instalacion inalambrica.

Conéctese a la red inalambrica.

A Seleccione la red en la lista de redes detectadas.

Siga las indicaciones.

Instale el software.

Visualizar la animacion de este tema.

Temas relacionados
“Instalacion del software para una conexién de red” en la pagina 39

“Sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red” en la pagina 40
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Conexioén inalambrica sin router (conexién ad hoc)

Lea esta seccion si desea conectar el HP Photosmart a un equipo capacitado para redes
inalambricas sin utilizar un direccionador inalambrico o un punto de acceso.

M)
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Existen dos métodos de conectar HP Photosmart al equipo mediante una conexion de
red inalambrica ad hoc. Una vez haya realizado la conexion, puede instalar el software
de HP Photosmart.

Active las ondas inalambricas de HP Photosmart y las del ordenador. En el ordenador
conéctese al nombre de red (SSID) hp (modelo del producto).(identificador unico de
6 digitos), que es la red ad hoc predeterminada creada por HP Photosmart. El
identificador de 6 digitos es exclusivo para cada impresora.

O bien:

Utilice un perfil de red ad hoc de su ordenador para conectarse al producto. Si su
ordenador no esta configurado con un perfil de red ad hoc, consulte el archivo Ayuda de
su sistema operativo para ver el método correcto de crear un perfil ad hoc en su
ordenador. Una vez haya creado el perfil de red ad hoc, inserte el CD de instalacion que
venia con el producto e instale el software. Conecte el perfil de red ad hoc que ha creado
en su ordenador.

B Nota Se puede usar una conexién ad hoc si no tiene un enrutador inaldmbrico o un
punto de acceso pero si tiene un sistema de ondas inalambricas en su ordenador.
Sin embargo, una conexién ad hoc significa un nivel de seguridad de red menor y
posiblemente un rendimiento menor en comparacioén con una conexiéon de red de
infraestructura mediante enrutador inalambrico o punto de acceso.

Para conectar HP Photosmart a un equipo con Windows con una conexion ad hoc, el
equipo debera tener un adaptador de red inalambrico y un perfil ad hoc. Cree un pefrfil
de red para un equipo con Windows Vista o Windows XP, como se explica a continuacion.

B Nota El producto viene configurado con un perfil de red con hp (modelo del
producto).(identificador unico de 6 digitos) como el nombre de red (SSID). Sin
embargo, para mas seguridad y privacidad, HP recomienda crear un perfil de red
nuevo en el equipo, tal como se describe aqui.
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38

Para crear un perfil de red (Windows Vista)

Bf Nota El producto viene configurado con un perfil de red con hp (modelo del
producto).(identificador unico de 6 digitos) como el nombre de red (SSID). Sin
embargo, para mas seguridad y privacidad, HP recomienda crear un perfil de red
nuevo en el equipo, tal como se describe aqui.

1. En el Panel de control, haga doble clic en Red e Internet y, a continuacion, en
Centro de redes y recursos compartidos.

2. En el Centro de redes y recursos compartidos (en Tareas, a la izquierda),
seleccione Configurar una conexién o red.

3. Elija la opcion de conexion Configurar una red ad hoc inalambrica (de equipo a
equipo) y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Lea la descripcion y las
advertencias sobre las redes ad hoc y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

4. Escriba la informacion, incluidos el Nombre de red (SSID de la conexion ad hoc), el
Tipo de seguridad y la Contraseiia de seguridad. Si va a guardar esta conexion
de red, seleccione Guardar esta red. Tome nota del SSID y de la clave de seguridad
o contrasefia para futuras ocasiones. Haga clic en Siguiente.

5. Siga las indicaciones hasta completar la configuracion de la conexién de red ad hoc.

Para crear un perfil de red (Windows XP)

Bf Nota El producto viene configurado con un perfil de red con hp (modelo del
producto).(identificador unico de 6 digitos) como el nombre de red (SSID). Sin
embargo, para mas seguridad y privacidad, HP recomienda crear un perfil de red
nuevo en el equipo, tal como se describe aqui.

1. En el Panel de control, haga doble clic en Conexiones de red.

2. Enlaventana Conexiones de red, haga clic con el botén derecho del ratén en
Conexion de red inalambrica. Si en el menu emergente aparece Activar,
seleccidnelo. Si en el menu aparece Desactivar, la conexion inalambrica ya esté
activada.

3. Haga clic con el boton derecho del ratén en el icono de Conexién de red
inalambrica y, a continuacion, haga clic en Propiedades.

4. Haga clic en la ficha Redes inalambricas.

5. Seleccione la casilla de verificacion Utilizar Windows para configurar mi red
inalambrica.

6. Haga clic en Agregar y, a continuacion, haga lo siguiente:

a. Enelcuadro Nombre de red (SSID) escriba un nombre Unico de su eleccién para
la red.

EK) . . ” . ” ’
Ef Nota Elnombre de red diferencia entre mayusculas y minusculas, asi que
es importante recordar las letras mayusculas y minusculas introducidas.

b. Si existe una lista Autenticacién de red, seleccione Abrir. Si no es asi, vaya al
paso siguiente.

c. Enlalista Cifrado de datos, seleccione WEP.

d. Asegurese de que la casilla de verificacion no esta seleccionada al lado de Se
me ha suministrado la clave automaticamente. Si esta seleccionada, haga clic
en la casilla para eliminar la seleccion.

Conectividad



e. En el cuadro Clave de red, escriba una clave WEP que tenga exactamente 5 o
exactamente 13 caracteres alfanuméricos (ASCII). Por ejemplo, si introduce 5
caracteres, podria introducir ABCDE o0 12345. O bien, si introduce 13 caracteres,
podria introducir ABCDEF1234567. (12345 y ABCDE son sélo ejemplos.
Seleccione una combinacion.)

Como alternativa, puede utilizar caracteres hexadecimales para la clave WEP.
Una clave WEP hexadecimal debe tener una longitud de 10 caracteres para la
codificacién de 40 bits, o de 26 caracteres para la codificacion de 128 bits.

f. En el cuadro Confirme la clave de red, escriba la misma clave WEP que
introdujo en el paso anterior.

BY Nota Debera recordar las letras exactamente como las introdujo, en
mayusculas y minusculas. Si introduce una clave WEP incorrecta en el
producto, no se establecera la conexién inalambrica.
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g. Escriba la clave WEP exactamente como la introdujo, con mayusculas y
minusculas.

h. Seleccione la casilla de verificacién de Esta es una red de equipo a equipo (ad
hoc). No se utilizan puntos de acceso inalambrico.

i. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Propiedades de red inalambrica
y, a continuacion, vuelva a hacer clic en Aceptar.

j.  Haga clic nuevamente en Aceptar para cerrar la ventana Conexion de red
inalambrica.

Temas relacionados
“Instalacion del software para una conexién de red” en la pagina 39
“Sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red” en la pagina 40

Instalacion del software para una conexion de red

Utilice esta seccidn para instalar el software de HP Photosmart en un equipo conectado
a una red. Antes de instalar el software, compruebe que ha conectado el HP Photosmart
a una red. Si HP Photosmart no esta conectado a una red, siga las instrucciones que
aparecen en pantalla durante la instalacion del software para conectarlo.

Anada HP Photosmart a la red 39
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Capitulo 8

Para instalar el software para Windows HP Photosmart en un ordenador conectado
alared

1. Cierre todas las aplicaciones que se estén ejecutando en el equipo.

2. Inserte el CD de Windows que acompaiia al producto en la unidad de CD-ROM y
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

BY Nota Si utiliza HP Photosmart en una conexién de red inaldambrica y no esta
conectado a red, se le pedira que ejecute el Asistente de configuracién
inalambrica desde el panel frontal del producto antes de continuar con la
instalacion del software. Si no conoce los ajustes inalambricos, el software puede
ayudarle a encontrarlos.

Nota Algunos productos necesitan una conexién de cable USB temporal para
realizar una conexion de red inalambrica. El software le pedira cuando realizar
esta conexién temporal en caso necesario.

3. Siaparece un cuadro de dialogo sobre servidores de seguridad, siga las
instrucciones. Si aparecen mensajes del servidor de seguridad, debe aceptarlos
siempre.

4. En la pantalla Tipo de conexion, seleccione la opcion Red y, a continuacion, haga
clic en Siguiente. Sila HP Photosmart admite conexiones de red inalambricas y con
cable (Ethernet), también se le pedira que elija entre Inalambrica y Con cable.

La pantalla Buscando aparecera al tiempo que el programa de instalacion busca la
impresora en la red. Si HP Photosmart utiliza una conexién de cable USB temporal
para configurar la conexion inalambrica y es la primera vez que se instala HP

Photosmart, se le pedira que conecte el cable USB tras realizar la busqueda de red.

5. Enla pantalla Se ha encontrado una impresora, verifique que la descripcion de la
impresora es correcta y selecciénela.

Si se detecta mas de una impresora en la red, aparece la pantalla Se han
encontrado impresoras. Seleccione el producto que desea conectar. Puede
identificar la impresora por numero de modelo, direccion IP, numero de serie o
direccion MAC.

6. Siga las indicaciones para instalar el software.

Cuando haya terminado de instalar el software, podra empezar a utilizar el producto.

7. Para comprobar la conexion de red, vaya al equipo e imprima un informe de prueba
enlaimpresora. La luz de inalambrica de laimpresora debe estar encendida de forma
permanente. Una luz INTERMITENTE indica que no hay conexién a la red. Si la luz
de inalambrica esta apagado, significa que la radio inalambrica esta activada.
Imprimir el informe de Prueba de red inalambrica desde el panel frontal de la
impresora puede ayudar a identificar problemas.

Sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red

Utilice las siguientes sugerencias para configurar y utilizar una impresora en red:
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Al configurar la impresora en red inalambrica, asegurese de que su enrutador
inalambrico o punto de acceso esté encendido. La impresora busca enrutadores
inalambricos y presenta una lista en pantalla con los nombres de red detectados.

Para verificar la conexion inalambrica, compruebe la luz de radio inalambrica en el
menu Ajustes inalambricos en pantalla. Si la luz esta apagada, seleccione Activar
la conexién inalambrica para habilitar la conexién inalambrica. También muestra
la direccién IP de la impresora.

Si el ordenador esta conectado a una Red privada virtual (VPN), tiene que
desconectar de la VPN antes de poder acceder a cualquier otro dispositivo de la red,
incluida la impresora.

Aprenda a buscar los ajustes de seguridad de red. Haga clic aqui para consultar mas
informacién en Internet.

Aprenda sobre la Utilidad de diagndsticos de red y otras sugerencias para solucion
de problemas. Haga clic aqui para consultar mas informacién en Internet.

Aprenda a cambiar desde una conexiéon USB a inaldmbrica. Haga clic aqui para
consultar mas informacion en Internet.

Aprenda a trabajar con programas de cortafuegos y antivirus durante la configuracién
de la impresora. Haga clic aqui para consultar mas informacion en Internet.
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9 Solucion de problemas

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

+ Obtener mas ayuda

* Mejora de la calidad de impresién

» Elimine el atasco de papel desde la puerta de acceso trasera
* No se puede imprimir

» Servicio de asistencia técnica de HP

Obtener mas ayuda

Puede buscar mas informacién y ayuda sobre su HP Photosmart introduciendo una
palabra clave en el campo Buscar en la parte superior izquierda del visor de ayuda.
Aparecera un a lista de los titulos de temas relacionados -locales y en linea-.

@? Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Mejora de la calidad de impresién

1. Asegurese de que esta utilizando cartuchos HP auténticos.

2. Compruebe la configuracion de Software de la impresora para asegurarse de que ha
seleccionado el tipo de papel y la calidad de impresion adecuados en la lista
desplegable Papel.

3. Compruebe los niveles de tinta estimados para determinar si los cartuchos tienen
poca tinta. Para obtener mas informacion, consulte “Comprobacion de los niveles de
tinta estimados” en la pagina 32. Si los cartuchos de impresién tienen poca tinta,
plantéese sustituirlos.

4. Alinee los cartuchos de la impresora.
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Para alinear los cartuchos desde Software de la impresora

E¥ Nota Al alinear los cartuchos de impresién se asegura un resultado de alta
calidad.

a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresoray luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Aparece el cuadro de herramientas de impresora.
d. Haga clic en la ficha Servicios de impresion.

e. Haga clic en la ficha Alinear cartuchos de tinta. El producto imprime una hoja
de alineacion.
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5. Imprima una pagina de diagndstico si los cartuchos tienen poca tinta.

Para imprimir una pagina de diagnéstico
a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de laimpresora y luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Haga clic en Imprimir informacion de diagnéstico para imprimir una pagina de
diagnostico. Revise los cuadros azul, magenta, amarillo y negro de la pagina de
diagnostico. Si ve rayas o partes sin tinta en los cuadros de colores y en el negro,
limpie automaticamente los cartuchos.

(7]
=X
c
o
O
E]
o
o
o
=
o
=2
o
3
o
(")

44 Solucién de problemas



| ABCDI|EFG " Pﬂl,p.,
|

| | |

1 Mot o e o e T 12 Pl et 13747350
3 e 1w T 1 P Pt B 1 T o £
¥ Padtal Musdige NI 2 TEED VI T Ve AL AZE WY TEFWE g D AL 000 ATE_MThINk O
1 e P e bt b

—— o Y s
Cales LTI T T

o H
ez Ve vt T
o [ e i
et frit=) Srkns

Addicnd Aegisionio
v Trmels - st i . ey g 3 e R, L S PO S VT B P R Pk
i FTF R AT s P e,

T prevrimie s i S

R A e rre kel S o | Pl L - (e o e R e b (AL
V9 kO i v L ar]

¥ B WMV 17 e ] e o T e e o ol 1 1 # Pen= P i o Frme
R

)
©
£

<9

2
<)
1
S
)

T
<

2
7]

=
o

(7]

6. Limpie automaticamente los cartuchos de impresién si en la pagina de diagndstico
aparecen rayas o partes sin tinta en los cuadros de colores y negro.

Para limpiar los cartuchos automaticamente

a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresoray luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Haga clic en Limpiar cartuchos de tinta. Siga las instrucciones que aparecen
en la pantalla.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Elimine el atasco de papel desde la puerta de acceso trasera
Coémo eliminar un atasco de papel de la puerta de acceso posterior

1. Apague el dispositivo.
2. Retire la puerta posterior.
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N

3. Extraiga el papel atascado.
4. Retire la puerta posterior.

5. Encienda el producto.
6. Intente imprimir de nuevo.

No se puede imprimir

Asegurese de que la impresora esta encendida y de que hay papel en la bandeja. Si
sigue sin poder imprimir, pruebe lo siguiente, en el orden indicado:
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1. Compruebe si hay mensajes de error y resuélvalos.
2. Desconecte y vuelva a conectar el cable USB.
3. Verifique que el producto no esté en pausa o fuera de linea.

Para verificar que el producto no esta en pausa o fuera de linea.

B Nota HP ofrece una utilidad de diagnésticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@ Haga clic aqui para consultar mas informacion en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.

*  Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacion, en Impresoras.

*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.

b. Haga doble clic en el icono del producto para abrir la cola de impresion.
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c. En el menu Impresora, asegurese de que no estén activadas las marcas de
verificacion que hay junto a Pausar la impresiéon o Usar impresora sin
conexion.

d. Si ha hecho algun cambio, intente volver a imprimir.
4. Compruebe que el producto esté seleccionado como predeterminado.

Para verificar que el dispositivo esta establecido como impresora
predeterminada

E¥ Nota HP ofrece una utilidad de diagnésticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@7 Haga clic aqui para consultar mas informacion en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacién:

*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.

* Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacién, en Impresoras.

*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.

b. Asegurese de que el dispositivo correcto esta establecido como impresora
predeterminada
La impresora predeterminada tiene al lado una marca de seleccion en un circulo
negro o verde.

c. Eldispositivo establecido como impresora predeterminada no es el correcto:
haga clic con el botdén derecho sobre el producto correcto y seleccione
Establecer como impresora predeterminada.

d. Pruebe de usar otra vez el producto.

5. Reinicie el administrador de trabajos de impresion.
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Para reiniciar el administrador de trabajos de impresién.

B Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@7 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

Windows 7

* En el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de control, Sistema y
seguridad y, a continuacion, en Herramientas administrativas.

+ Haga doble clic en Servicios.

No se puede imprimir 47
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* Haga clic con el boton derecho en Administrador de trabajos de
impresioén y luego en Propiedades.

* Enlaficha General, junto a Tipo de inicio, asegurese de seleccionar
Automatico.

« Si el servicio no se esta ejecutando, en Estado del servicio, haga clic en
Iniciar y, a continuacion, en Aceptar.

Windows Vista

* En el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de control, Sistema y
mantenimiento y, a continuacién, en Herramientas administrativas.

* Haga doble clic en Servicios.

* Haga clic con el botén derecho en Servicio Spooler de impresion y luego
en Propiedades.

* Enlaficha General, junto a Tipo de inicio, asegurese de seleccionar
Automatico.

« Si el servicio no se esta ejecutando, en Estado del servicio, haga clic en
Iniciar y, a continuacion, en Aceptar.

Windows XP

* Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Mi PC.

» Haga clic en Gestionar y después clic en Servicios y aplicaciones.
» Haga doble clic en Servicios y seleccione Cola de impresion.

* Haga clic con el boton derecho en Cola de impresiéon y haga clic en
Reiniciar para reiniciar el servicio.
b. Asegurese de que el dispositivo correcto esta establecido como impresora
predeterminada
La impresora predeterminada tiene al lado una marca de seleccién en un circulo
negro o verde.

c. Eldispositivo establecido como impresora predeterminada no es el correcto:
haga clic con el botén derecho sobre el producto correcto y seleccione
Establecer como impresora predeterminada.

d. Pruebe de usar otra vez el producto.
6. Reinicie el equipo.
7. Suprima la cola de impresion.
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Para vaciar la cola de impresion

Bf Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@5 Haga clic aqui para consultar mas informacion en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.
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a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.

* Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacion, en Impresoras.

*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.

b. Haga doble clic en el icono de su producto para abrir la cola de impresion.

c. En el menu Impresora, haga clic en Cancelar todos los documentos o en
Expulsar el documento en impresién y a continuacion haga clic en Si para
confirmar.

d. Siaun aparecen documentos en la cola, reinicie el equipo e intente imprimir de
nuevo después de reiniciar el ordenador.

e. Compruebe de nuevo la cola de impresién para asegurarse de que esta vacia 'y
trate de imprimir de nuevo.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Limpie el carro de de impresién

Retire cualquier objeto (por ejemplo, papel) que pueda estar bloqueando el carro de
impresion.
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Br Nota No utilice herramientas u otros dispositivos para quitar el papel atascado.
Siempre proceda con cuidado al quitar el papel atascado dentro del producto.

@’ Haga clic aqui para consultar mas informacion en linea.

Resolver problemas de copia y escaneo

@’ Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Servicio de asistencia técnica de HP

* Regqistrar el producto
» Asistencia teleféonica de HP
* Opciones de la garantia adicional

Registrar el producto

Sdlo tardara unos minutos en registrarse, y asi podra disfrutar de un servicio mas rapido
y de un soporte mas eficiente, ademas de recibir avisos de asistencia al producto. Si no
ha registrado la impresora al instalar el software, puede hacerlo ahora en http://
www.register.hp.com.

Servicio de asistencia técnica de HP 49
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Asistencia teleféonica de HP

Las opciones de asistencia técnica telefénica y la disponibilidad varian segun el producto,
el pais/region y el idioma.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

» Periodo de asistencia telefénica

* Realizar una llamada

» Después del periodo de asistencia telefonica

Periodo de asistencia telefénica

Existe un afio de asistencia telefonica gratuita para Norteamérica, Asia/Pacifico y
Latinoamérica (México incluido). Para determinar la duracion de la asistencia telefonica
gratuita en Europa Oriental, Oriente Medio y Africa, consulte www.hp.com/support. Se
aplican las tarifas habituales de las companias telefénicas.

Realizar una llamada

Cuando llame al servicio de asistencia de HP, coldoquese delante del ordenador y del
producto. Proporcione la siguiente informacion cuando se le solicite:
* Nombre del producto (HP Photosmart Plus e-All-in-One B210 series)
»  Numero de serie (situado en la etiqueta de la parte inferior o trasera del producto)
* Mensajes que aparecen cuando surge el problema
* Respuestas a las siguientes preguntas:
o ¢Esta situacion ha ocurrido antes?
o ¢Puede volver a crear el problema?
o ¢Haagregado algun hardware o software nuevo al sistema mas o menos cuando
aparecio el problema?
o ¢Se ha producido alguna situacion inusual antes (como por ejemplo, una
tormenta eléctrica, se ha movido el producto, etc.)?

Para obtener una lista de los nimeros de teléfono de asistencia técnica, visite
www.hp.com/support.

Después del periodo de asistencia telefénica

Una vez transcurrido el periodo de asistencia telefonica, puede obtener ayuda de HP por
un coste adicional. También puede obtener ayuda en el sitio Web de asistencia en linea
de HP: www.hp.com/support. Péngase en contacto con su distribuidor de HP o llame al
numero de teléfono de su pais/region para obtener informacién sobre las opciones de
asistencia disponibles.

Opciones de la garantia adicional

Existen planes de servicio ampliado para HP Photosmart por un coste adicional. Vaya a
www.hp.com/support, seleccione su pais o region y el idioma y, a continuacion examine
los servicios en el area de garantia para obtener informacion sobre los planes de
ampliacion de servicios.
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Aviso

Informacion del chip del cartucho

Informacion técnica

En esta seccion se indican las especificaciones técnicas y la informacién sobre normativas
internacionales de HP Photosmart.

Para obtener especificaciones adicionales, consulte la documentacion impresa suministrada con
HP Photosmart.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:
* Aviso
* Informacion del chip del cartucho

»  Especificaciones
*  Programa medioambiental de administracion de productos

e Avisos normativos
* Declaraciones sobre normativa inalambrica

Avisos de Hewlett-Packard Company

La informacién contenida en el presente documento estd sujeta a cambios sin previo aviso.

Reservados todos los derechos. Quedan prohibidas la reproduccién, adaptacién o traduccién del presente material sin previa autorizacién por
escrito de Hewlett-Packard, excepto en los casos permitidos por las leyes de propiedad intelectual. Las tnicas garantias para los productos y servicios
HP son las descritas en las declaraciones expresas de garantia que acompanan a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debera
interprefarse como una garantia adicional. HP no se responsabiliza de los posibles errores técnicos o editoriales ni de las omisiones que puedan
existir en el presente documento.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Microsoft, Windows, Windows XP y Windows Vista son marcas comerciales registradas en EE.UU. de Microsoft Corporation.
Windows 7 es una marca comercial o marca comercial registrada de Microsoft Corporation en los EE.UU. o en ofros paises.

Intel y Pentium son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o de sus filiales en EE.UU. y en ofros paises.

Los cartuchos HP utilizados con este producto contienen un chip de memoria que facilitan el
funcionamiento del producto. Ademas, este chip recoge cierta informacién sobre el uso del producto,
como la que se especifica a continuacion: la fecha en la que el cartucho se instal6 por primera vez
y la Ultima vez que se ha utilizado, el nUmero de paginas impresas con el cartucho, la cantidad de
paginas permite imprimir, los modos de impresion utilizados, los errores de impresién que se han
producido y el modelo del producto. Esta informacién sirve de ayuda a HP para disefar futuros
modelos que satisfagan las necesidades de nuestros clientes.

Los datos que recoge el chip no contiene informacién alguna que pueda identificar a un usuario que
utilice dicho cartucho.

HP recoge una muestra de los chips de memoria de los cartuchos devueltos mediante el programa
de reciclaje y devolucién gratuita de HP (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/recycle/). Los chips de memoria recogidos se estudian para mejorar futuros productos
de HP. Los socios de HP que ayudan en el reciclaje de estos cartuchos también pueden tener
acceso a estos datos.

Cualquier tercero que posea el cartucho puede tener acceso a la informaciéon anénima que se
encuentra en el chip. Si prefiere no permitir el acceso a esta informacion, podra suministrar el chip
de manera inoperable. Sin embargo, tras suministrar el chip inoperable, el cartucho no puede
utilizarse de nuevo en un producto HP.
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Si le preocupa proporcionar este tipo de informacion anénima, puede dejarla inaccesible y
desactivar la posibilidad de recoger informacién sobre el uso del producto.
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Para desactivar la informacion de uso
1. Toque el icono de Configurar de la pantalla de inicio.
Aparece el menu Configurar.

2. Toque Preferencias.
3. Toque Informacion del chip del cartucho.
4. Toque Aceptar.

fz?f’ Nota Para volver a activar la informacién de uso, restaure los valores predeterminados
de fabrica.

ﬁz? Nota No hay ningun problema en seguir utilizando el cartucho en un producto HP al que se le
haya desactivado la posibilidad de recoger informacién del chip.

Especificaciones

En este apartado se especifican los datos técnicos de HP Photosmart. Para consultar todas las
especificaciones, consulte la hoja de datos del producto en www.hp.com/support.

Requisitos del sistema
Encontrara los requisitos de software y del sistema en el archivo Léame.

Para obtener informacién sobre la admision de sistemas operativos futuros, visite el sitio Web de
asistencia técnica en linea de HP en www.hp.com/support

Especificaciones medioambientales
*  Variacion de temperatura de funcionamiento recomendada: 15 °C a 32 °C (59 °F a 90 °F)
* Rango de temperatura de funcionamiento admisible: 5 °C a 40 °C (41 °F a 104 °F)

*  Humedad: 20% al 80% de HR sin condensacion (recomendado); 25 °C punto maximo de
condensacion

» Intervalo de temperaturas sin funcionamiento (almacenamiento): -40 °C a 60 °C (-40 °F a 140
OF)

* En presencia de campos electromagnéticos de gran magnitud, es posible que la salida de HP
Photosmart sufra alguna distorsion.

*  HP recomienda utilizar un cable USB inferior o igual a 3 m de longitud para minimizar el ruido

§ introducido debido a campos electromagnéticos intensos
o
§ Especificaciones del papel
2}
O
2 Tipo Grosor Bandeja de papel’
@
3. Papel normal Hasta 20 libras (hasta 75 g/m?) | Hasta 125 hojas (papel de 20
S libras)
Papel legal Hasta 20 libras (hasta 75 g/m?) | Hasta 125 hojas (papel de 20
libras)
Fichas Max. fichas 200 g/m? (110 Hasta 40
libras)
Tarjetas Hagaki Max. fichas 200 g/m? (110 Hasta 40
libras)
Sobres 75-90 g/m? (20-24 libras) Hasta 15
Papel fotografico de 5 x 7 pulgadas (13 | 145 libras Hasta 40
x 18 cm) (236 g/m?)

52 Informacion técnica


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=en&h_cc=us&h_product=3777154&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=en&cc=us&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=en&h_cc=us&h_product=3777154&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=en&cc=us&h_client=s-h-e002-1

(continua)

Tipo Grosor Bandeja de papel’
Papel fotografico de 4 x 6 pulgadas (10 | 145 libras Hasta 40

x 15 cm) (236 g/m?)

Papel fotografico de 8,5 x 11 pulgadas | 145 libras Hasta 40

(216 x 279 mm) (236 g/m?2)

*

Capacidad maxima

ﬁﬁ‘ Nota Para ver una lista completa de los tamarfios de los soportes de impresion, consulte el
controlador de la impresora.

Especificaciones de impresion

* Las velocidades de impresién varian segun la complejidad del documento
*  Impresion en tamafio panoramico.

*  Método: inyeccion térmica de tinta

* Idioma: PCL3 GUI

Especificaciones de escaneo
»  Seincluye Editor de imagenes
* Interfaz de software compatible con Twain
*  Resolucién: hasta 1200 x 1200 ppi 6pticos; 19200 ppi mejorada (software)
Para obtener mas informacién sobre la resolucion en ppp, consulte el software del escaner.
»  Color: 48 bits en color , 8 bits en escala de grises (256 tonos de gris)
«  Tamafio maximo de escaneo desde el cristal: 21,6 x 29,7 cm

Especificaciones de copia

*  Procesamiento de imagenes digitales

*  El nimero maximo de copias varia en funcion del modelo

* La velocidad de copia varia segun el modelo y la complejidad del documento.

» La ampliacién maxima de la copia esta en el margen de 200 a 400% (segun el modelo)
» Lareduccion maxima de la copia esta en el margen de 25 a 50% (segun el modelo)

Rendimiento del cartucho

Visite www.hp.com/go/learnaboutsupplies para obtener mas informacién sobre el rendimiento
estimado de los cartuchos.

Resolucion de la impresion
Para descubrir informacién sobre la resolucion de la impresora, consulte el software de la impresora.
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Programa medioambiental de administracion de productos

Hewlett-Packard se compromete a proporcionar productos de calidad respetuosos con el medio
ambiente. La impresora se ha disefiado para ser reciclada: el numero de materiales empleados se
ha reducido al minimo sin perjudicar ni la funcionalidad ni la fiabilidad del producto. Los materiales
se han disefiado para que se puedan separar con facilidad. Tanto los cierres como otros conectores
son faciles de encontrar, manipular y retirar utilizando herramientas de uso comun. Las piezas
principales se han disefiado para que se pueda acceder a ellas rapidamente, con el objeto de facilitar
su desmontaje y reparacion.

Si desea obtener mas informacion, visite el sitio Web de HP Commitment to the Environment
(compromiso con el medio ambiente) en:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

En esta secciodn se tratan los siguientes temas:
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54

¢ Consejos ecoldgicos

e Uso del papel

*  Plasticos

«  Especificaciones de seguridad de los materiales

¢ Consumo de energia

*  Programa de reciclaje

*  Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccion de tinta

« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
«  Sustancias quimicas

«  Battery disposal in the Netherlands

« Battery disposal in Taiwan

«  Attention California users

« EU battery directive

Consejos ecoldgicos
HP se compromete a ayudar a sus clientes a reducir la "huella” medioambiental. HP proporciona
una serie de consejos ecoldgicos mas abajo para ayudar a reducir el impacto medioambiental
derivado de las opciones de impresion. Ademas de las funciones especificas de este producto, visite
el sitio Web HP Eco Solutions para obtener informacién adicional sobre las iniciativas
medioambientales de HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Caracteristicas ecoldgicas de este producto

+  Impresién Smart Web: La interfaz de impresién HP Smart Web incluye la ventana Album de
recortes y Editar recortes en la que podra almacenar, organizar o imprimir los clips
descargados de la Web.

* Informacion sobre el ahorro de energia: Para determinar el estado de calificacion ENERGY
STAR® de este producto, consulte “Consumo de energia” en la pagina 54.

« Materiales reciclados: Para obtener mas informacion sobre el reciclaje de los productos HP,
visite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.

Uso del papel
Este producto esta preparado para el uso de papel reciclado segun la normativa DIN 19309 y EN
12281:2002.

Plasticos

Las piezas de plastico de mas de 25 gramos de peso estan marcadas segun los estandares
internacionales que mejoran la capacidad de identificacion de plasticos para su reciclaje al final de
la vida util del producto.

Especificaciones de seguridad de los materiales
Puede obtener hojas de datos sobre seguridad de materiales (MSDS) del sitio Web de HP en:
www.hp.com/go/msds

Consumo de energia
Los equipos de formacion de imagenes de Hewlett-Packard que incluyen el logotipo ENERGY
STAR® han sido aceptados en las especificaciones ENERGY STAR para equipos de formacion de
imagenes de la Agencia para la Proteccién del Medio Ambiente de Estados Unidos. La siguiente
marca aparecera en los productos de formacién de imagenes reconocidos por ENERGY STAR:
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ENERGY STAR

Encontrara informacioén adicional sobre los modelos de productos de formacion de imagenes
reconocidos por ENERGY STAR en: www.hp.com/go/energystar

Programa de reciclaje
HP ofrece un elevado nimero de programas de reciclamiento y devolucién de productos en varios
paises/regiones, y colabora con algunos de los centros de reciclamiento electrénico mas
importantes del mundo. HP contribuye a la conservacion de los recursos mediante la reventa de
algunos de sus productos mas conocidos. Para obtener mas informacién acerca del reciclamiento
de los productos HP, visite
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccion de tinta
HP esta comprometido con la proteccion del medio ambiente. El programa de reciclamiento de
suministros de HP para inyeccion de tinta esta disponible en muchos paises/regiones y permite
reciclar los cartuchos de impresién usados y los cartuchos de tinta de forma gratuita. Para obtener
mas informacion, visite el siguiente sitio Web:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates thot fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Instead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste eleciical and clecironic equipment. The separate collection and recycli ur waste squipmen!
e e of disposal will bl 16 consarve naforol resources and ansure hat J s recycled in s manner frat profechs buman hoali o fhe snvironment. For more nfarmation abod where
Jou ca Grop off your wasie aauipment for fecyelng, pioase coniact yourlocal oy ofice, your hovsahold wesis disposdl serice o Ihe shop where you purchasec The product
Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

Lo présence de e symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme facon que vos déchets courants
Au'conlraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements usagés e, & cef effel, vous éfes fenu de les remelire & un paint de collecle agrés pour le recyclage des
aquipements élaciiqes o lectonidues usagee. Lo i, [evacustion of I ecyclage sspares d vos &qulpements uscigds parmelint ds préserer e ressources natureles o e ¢‘assurer
que ces équipements son recyclés dans le respect de fa sanié humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de colecle des équipements usagés, veuillez confacer
Volre mirie, voe service de fraitement des déchels ménagers ou le magasin ot vous avez achelé le produ,

Enm?ung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibi an, doss dos Produkt nicht zusammen mit dem Restmill enfsorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Gerat an einer entsprechenden Stelle fur die Enfsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertsioffhof]. Die separate Sammlung unt
Rocycoln hres alfon Elokirogerdte zum Zeiipur frer Eaisorgung nagt zam Seho der Umwel bei ond gewdhrieior dass sie auf cine Ar und Waise tocyeelt werden, i ksing
Gefhindung 1 cie Gesundhet des Menschen und der Unwel darsidli Wailere nformationen dariber.wo Sie alte Elokiogerdie zum Recyceln abgeber konnen, srhalion Sie bei
den rlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Guesto simbolo che appare sul prodofio o sulla confezione indica che i prodotio non deve essere smaltto assieme agli alr rifiuti domesiici. Gli ulenti devono provvedere allo
smaliimento delle apparecchiature da roftamare periandole ol luogo di raccola indicato per il iciclaggio delle apparecchiafure elefriche ed cleftroniche. Lo raccalla e il riciclaggio
separali delle apparecchialure da roflamare in fase di smalfimento fovoriscono la conservatzione dele risorse nafurali e garantiscono che fali opperecchiafure vengano roflamae
nel rispetio dell'ambiente e della tutela della salufe. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolia delle apparecchiature da roftamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodoto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambalaje indica que 1o 56 pusde desschor el products jnta con los esduos domésticos. Pr el conrario, s debe eliminar este fipa de resduo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y elciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
o momento de la elminacion ayudard & preserar recurcos nalurcles y o garantsar due ol ecicoje protea 1a saud y o medlio amblente. i decea Iformacion adicional sobre 1os
lugares donde puede dsar estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las avtoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con la
tienda donde adauirié el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tolo znacka na produklu nebo na jeho obalu oznacuie, e fento produkd nesmi by

English

Frangais

Italiano

Espaiiol

{1 ikidovan prestim whozenim do bézneho domomiho odpodu, Odpovide 2 o, 2o vyousie
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zatizeni samostanym
Shérem  recyblaci napomaha zachovén! prradnich z8rofd & zalaf, 26 recyklace probahne 2possbem ehrénicim ldské zdav o Zvoii prosedt, Dol informace o fom, kam mizete
vyloutlézatzentpiedol K ecyhlci, e zskl o Grod misn somosprevy od spolecnos provedsic 1oz  kidaci domevniho odpadu nebo v obchods, ke e produd
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU
Detfe symbol pé produkiet ller pa defs emballage indikerer, of produktet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot Gl 461 pé derl barcgnede. mdsamiingsioder med henblik pé genbrug of clokirisk og sekironisk affaldousayr Don separate ndsamiing g Genbrug of i afidldsscsyr po
tidspunkdet for boriskaffelse er med fil of bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskytier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vi vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affoldsudsiyr fl genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovafionsvaesen cller den forreining, hvor du koble produket.

er van door iculi i de Europese Unie
Dit symbool op hef produc of de verpakking geeft aan dat di product niet mag worden aigovcerd el hel afvol. Het is uw uw afgedankie apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedanke elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
apparatuur draagt bi tof het sparen van natuurlijke bronnen en fot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
waar u uw ulge fankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplaats, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroo idus.
Kui toofel vai foote pakendil on see simbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbefuks muutunud seade selleks etfenahtud elekiri- ja elekiroonikaseadmete:
ufiliseerimiskohta. tﬁnhseenlamoe seadmete eraldi kogumine ja kaitlemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, et kaitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsusest, olmejaaimete ufiliseerimispunklist véi kaupHusesl, kust te seadme
sisite.

Eesti

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinfa osoifia, effa fuofefta ei soa haviftid falousiéiteiden mukana. Kayitsian velvollisuus on huolehia sifs, e havitetteva laite
foimitetaan sahks- i laitteiden erillinen kerays ja kierratys sacistaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefan myss,

st keraiys taphuy avalo, oko suojlee hmiste frveyt o ymparisto. Saol aritaessa sitof ffeiden Keratyspaikoisa paikalisila vitnomaisto fteyhioil i fuoteen
jalleenmyyialta

Anoppiyn & i ouokeudv omy Eupwnaiki Eveot
To napov aupfioko arov sEonhiops f o GuoKeuasia Tou UnoBeikyuEr éri To npoiby aurd Sev npénei va neraytei pall i GMha oikiaxa anoppippara. AviiBera, cuBlivn oo civar va
GNOPPIYETE Tic BYNOTEG OUOKEUE G pia KaBopiopiv Hovaa cukhoyi anoppIpiaTa yia Ty avakikhuon dxprorou Mhextpikod kai nhekrpovikou eEonhiopou. H xwpiom oubkoy Kkai
avaxukhuon v Gyenatuy ouokcuav Ba oupake om diampnon Ty pUOIKAY NopWY Kail o daoeakion or Ba avaxuKkwBoly e TEToloV TPONO, wTE Va HpoCTaTEUETaI 1 Uyeia TLY
avBpinu Kai 1o nepPAkov. T nEpICGOTEPEG NAPOGOIEG GYETIKG E 10 MOy HNOPEITE Va GMOPPIETE TG GYPIOTEG GUOKEUE Y10 VAKUKALITR, ENIKOIVIVAGTE T KaTa T6M0UG apHOBIES
9pXEG ) To KaTdoTa AN To ONoI0 AYOPAGATE T0 NPOIBY.
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A kezelése a a az Eurépai Uniéban

Ez a szimbslum, amely o terméken vagy annak csomagolasan van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermék nem kezelhets cayt oz egyéb haztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o készulé hlladkanyogai cluiasso olyan kol gygihelr, amely oz lekromos s oz elekironikus G foglalko:

A hulladékanyagok elkulsnitett gyditése és Girahasznositésa hozzéjérul a fermeszeli ersforrasok megérzésehez, egytal ozt is biztosifia, hogy o hulladék Girahasznositésa oz
eqészségro & a komyezelre nem cricmos mocen oréni, Ho éikozlole szerene kopn azoled] & hlyekrl, ol eadhoia Gitahasznosiora o huladékenyogokal, fordjon
a helyi dnkormanyzathoz, a héztartasi hulladék begyiitésével foglalkozé vallalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotaju atbri as no igam iericém Eiropas pri a
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jos esaf aibildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradaia savakianas viels, lai iktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeja parsirade. Speciala nederigas erices savakiana un ofreizejo parsirade
pelide taupit dabas resursus, un nedroin 16d oreizélo parsad, kas sarod ek veselby un ApkGriEjo vl Ll 1egCio papidy Informci par 1, kor oireiveiel parsadel var
nogadat nederigo ierii, ladzy, sozinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibos afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties So ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jos privalote ismesti savo afliekama irangq afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus istekliai ir uzfikrinama, ked iranga
yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanéiu budu. Del informacios apie fai, kur galite ismesfi afliekama perdirbti skirlq jrangq kreipkites | afifinkama vietos tarmyba, namy okio
svezimo tarnybq arba | parduotuve, kurioje pirkote produktg.

Utylizacja zuzytego sprzetu preez 6 ych w Uni
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie naTez\r/ wyrzucat razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punkiu gromadzenia zuzylych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw
prayezynia i do oehny sosobcw nalrinych | es bezpicany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolsze nornatie na femal sposoby ilizaci 2uziych wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujgeym sie usuwaniem odpadew lub w miejscu zakupu produki.

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Uniéo Européia

Este simbolo no ou na embalagem indica que o produfo néo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, ¢ sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponfo de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefrénicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo
descarte ojudom na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que o equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informacaes sobre onde descarlar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriv o produ.

Postup pouiivatel'ov v krajinach Eurépske] Gnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho mate povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zabezpecuie recyKlacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného no odpad poméze chrani prirodné zdroje a
Tabazpect oky sposeb retyMacie, Kory bude chrn fudske scrvie o Zwoné presiedic. Dalie mforméeis 3 saparovanom sbers  recyblaci sskate na miesom Gbecnom rade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkd kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske u
To znck na zdel o embelozi izdelka pomen, 4o zdelka n smele odlagal skupoi 2 chugini gospodinikini odpaclki Odpodno gpremo sie dofzni o na dolocenem zbimem
mestu za recikliranje odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili,
do bo odpachs oprema reckirans ko, da s vaie ecovie fud nolole. Ve nformaci o msil ke ohio oddole odpado cpremo 25 reilanie, oo dobit na dbcin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués
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Kassering av fér hem- och iEU

Prodler aler produkferpockangar med den hér symbolen Fr nfe kasseras med varligt hushéllsovall. 1 stelet hor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig éferinningssiaton
for hanfering ov el- och elekironikprodukter. Genom aft lamna kasserade produkter il fervinning hidlper du fill aft bevara véra gemensamma nafurresurser. Dessutom skyddas béde
méniskor oeh il nér produkia aiervinns ph a1 st Kommunala myndigheler, sophaniaringsrelag ol bufiken dor varan Kopies kan go mer mformation om var d lamnar
kosserade produkier for afervinning.

Svenska Slovenséina Slovenéina

Sustancias quimicas
HP se compromete a proporcionar informacioén a sus clientes acerca de las sustancias quimicas
que se encuentran en nuestros productos de forma adecuada para cumplir con requisitos legales
tales como REACH (Regulacién CE N° 1907/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo
Europeo). Encontrara un informe quimico sobre este producto en: www.hp.com/go/reach.
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Battery disposal in the Netherlands

@__D Batterij niet <y Dit HP Product bgvci een Iithium-mongonese.-dioxide
_weggooien, maar X batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.
infeveran Als o T Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de

geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

£ EBEEitEmR
0

g Please recycle waste batteries.

Attention California users

The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EU battery directive

English

Frangais

Italiano

Nederlands Dansk Cesky Espaiiol

Eesti
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Latviski  Magyar

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Sloveniéina Slovenéina

Bunrapeku

ana

Romi

European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les parametres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été concue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifié.

Batterie-Richtlinie der aisckh Union

Dieses Produkt enthalt eine Bc"ene, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fiir die
Lebensdauer des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem quallflz\erlen Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione E lativa alla Ita, al allo di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una baﬂerla utilizzata per preservare I'infegrita dei dah dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esta disefiada para durar toda la vida il del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria debera realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice Evropské unie pro nakladani s bateriemi
Tento vyrobek obsahuje baterii, ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin redlného &asu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mé&l provést kvalifikovany servisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at vedligeholde dataintegriteten for realtidsur- eller produktindstillinger og er beregnet til at holde i
hele produkiets levetid. Service pé batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie

Dit product bevat een batterij die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
deze ontworpen om gedurende de levensduur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een
gekwalificeerde onderhoudstechnicus worden uitgevoerd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida kasutatakse reaalaja kella andmeihtsuse vai toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaija.
Akut tohib hooldada véi vahetada ainult kvalifitseeritud hooldustehnik.

Pariston on iteltu kestavan laitteen

pariston, jota kéytetéan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen
koko kayttsian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettéava patevan huoltohenkilon tehtavaiksi.
Oényia g Eug G 16 Yia Tig nA tq omiAeg
Auté 10 npoiov nephapBaver pia pnarapla, n onola xpnoiponoieital yia m diarpnon Mg akepaidmiag Twv debopitviuv poNoyiol npayparikol
XPOVOU il Twv pUBICEWY NPOTVIOG Kar EXEl OXEBIGOTE! t101 woTe var SiapiEat 600 Kai To npoidy. Tuxv anéneipeg endiopBuong fi aviikataoraong
auriic Mg pnatapiag Ba npéner va npayp and KatEAANAG EKNQIBEUEVO TEXVIKD.

pai u és di
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés idej éra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ogy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitésat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Bateriju
Produktam ir baterija, ko izmanto rea|c| laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkia
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificstam darbiniekam.

E; Sqj bate irektyva
Suame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad buw gallmc prizioreti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keifimo darbus turi atliki kvalifikuotas aptarnavimo technikas.

Dyrektywa Unii Europejskiej w sprawie bate akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuije dziatanie produktu. Przeglqd lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracées do produto e
¢ projetada para ter a mesma duracao que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica Eurépskej Unie pre zaobchadzanie s batériami
Tento vyrobok obsahuje batériu, kiord slizi na uchovanie sprévnych ddajov hodin redlneho &asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celu zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlia natanénost podatkov ure v realnem asu ali nastavitev izdelka v celotn
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblasceni tehnik.

viienjski dobi izdelka. Kakrsno koli

Produkten innehdller ett batteri som anvénds for att upprétthélla data i realtidsklockan och produktinstéliningarna. Batteriet ska récka produktens
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfora service pé batteriet och byta ut det.

Oug 3a ¥ Ha Es " cblo3

Tosu npopykT cbabPXa 6aTepHs, KOSTO Ce M3MNON3BA 30 NOARbPKAHE HA LENOCTTA HA AAHHWUTE HO YOCOBHWKA B PEANHO BPEME MMM HACTPOMKMTE 30
NPOMAYyKTa, Ch3AAAEHA HA M3ALPXM NPE3 UENMs XMBOT Ha NpoaykTa. CepsuzbT MM 3aMsHaTa Ha GaTepuaTa TPSGBA A Ce M3BLPLIBA OT KBANMMUUMPAH
TEXHUK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a menfine integritatea datelor ceasului de timp real sau setarilor produsului si care este
proiectatd s& functioneze pe infreaga duratd de viafd a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un fehnician de service calificat.
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Avisos normativos
HP Photosmart cumple los requisitos de producto de las oficinas normativas de su pais/regién.
En esta seccion se tratan los siguientes temas:

Numero de identificacion de modelo normativo
FCC statement
VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

Notice to users in Korea

Notice to users in Germany

Noise emission statement for Germany

HP Photosmart Plus e-All-in-One B210 series declaration of conformity

Numero de identificacion de modelo normativo

A fin de identificar el modelo segun las normativas, el producto dispone de un nimero de modelo
para normativas. El nUmero de modelo para normativas de este producto es SNPRB-1001-01. El
ndmero para normativas no debe confundirse con el nombre comercial (HP Photosmart Plus e-All-
in-One B210 series, etc.) o con los numeros de los productos (CN216A, etc.).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

_OEEL, JTABERENEETY. COEEIL.
BERETERTLCEEBIE LTNETH. JOFEEH
SUASFTLE Y 3 REEIOREL TEREINE S,
EBEES|FRTEHHUET, BESREAEIZIE-T
IELLERWVRE LT &L,

VCCI-B
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Notice to users in Japan about the power cord

HEZE, AHEALEERI-REHEVTEL,
B hL-BRI— R, HORRTEEAEREEA,

Notice to users in Korea

Ba 2121

ol 71 JNFRE)CT HAUHHSES & M T
OIEE BEEMI17) =

= JEMAM AEals S SH2E 6l 25 FNEs A
Zg + MUasUch

Notice to users in Germany

Sehanzeige-Arbeitsplatze

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung am Bildschirmarbeitsplatz gem&f BildscharbV
vorgesehen.

Noise emission statement for Germany

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635T. 19

©
L
c
o
@
2
c
0
7]
]
E
g
o
il
=

Avisos normativos 61



Capitulo 10

HP Photosmart Plus e-All-in-One B210 series declaration of conformity

L.}
b DECLARATION OF CONFORMITY
F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
DoC #: SNPRB-1001-01-RevA

Supplier's Name: HewlettPackard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #02-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP Photosmart Plus All-in-One Series - B210
Regulatory Model Number: " SNPRB-1001-01
Product Options: All
Radio Module: RSWLD-0707 (802.11g/b)
Power Adapter: 0957-2271
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: ClassB

CISPR 22:2005 / EN55022:2006 +A1:2007 Class B

CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003 Class B
EN 301 489-1 V1.8.1:2008-04 / EN 301 489-17 V.1.3.2:2008-04

IEC 61000-3-2:2005 / EN 61000-3-2:2006

IEC 61000-3-3:1994 +A1:2001 +A2:2005 / EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 +A2:2005
FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4

GB9254-1998, GB17625.1-2003

IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 / EN 62311:2008
IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1 +A2 +A1:2002 (LED)
Telecom:
EN 300 328 V1.7.1:2006-05
Energy Use:
Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC
Directive 2004 /108 /EC, the EuP Directive 2005/32/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC and the
European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public, and carries the C€ marking accordingly.

5

o Additional Information:

§ 1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the

O esign. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation an
design. The Regul Model Number is the main product identifier in th | d i d

g. test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

=]

~*

[°8

(2]

g- Singapore,

Q December 11, 2009 Hou-Meng Yik, Manager

Product Regulations Manager
Customer Assurance, Business Printing Division
Local contact for regulatory topics only:
EMEA: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
US.: HewlettPackard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.com/go/certificates

Declaraciones sobre normativa inalambrica
Esta seccién contiene la siguiente informacién normativa correspondiente a productos inaldmbricos:
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»  Exposure to radio frequency radiation
*  Notice to users in Brazil

*  Notice to users in Canada
*  European Union regulatory notice
*  Notice to users in Taiwan

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such @ manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Réglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministere des Communications
du Canada. Le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union regulatory notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Llow Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

ltaly

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).
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Notice to users in Taiwan

RO REFREHFHEREEINE

- gl -4

RUXDIFARZEINERGIEERL | FRHT , 08, BRAEAENTEEEEER
B OMAIRFEERFT 2B ERINEE

1+ mE

B RGFEBRFATESHERMZ R TESZES  FRRETERRE , B
BER, XRETETERSSEEEA,

BIEGHERS  BRESEAEEXCERERE, RYRFRAERABIAEERR
T NEREERAESRESMEEREZTE.
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