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Aviso sobre o produto

Este guia do usuario descreve os recursos
comuns a maioria dos modelos. Alguns
recursos podem nao estar disponiveis em
seu computador.



Aviso sobre seguranga

A AVISO! Para reduzir a possibilidade de ferimentos devido a altas temperaturas ou de
superaquecimento do computador, ndo o coloque diretamente sobre o colo ou obstrua as aberturas de
ventilagdo. Utilize o computador somente em superficies rigidas e planas. Nao permita que uma outra
superficie rigida, como a lateral de uma impressora opcional, ou uma superficie macia, como um
travesseiro, tapetes ou roupa, bloqueie as aberturas de ventilagdo. Além disso, ndo permita que o
adaptador de CA entre em contato com a pele ou uma superficie macia, como travesseiros, tapetes ou
roupa durante a operagao. O computador e o adaptador de CA estdo em conformidade com os limites
de temperatura para superficies acessiveis pelo usuario, definidos pelo IEC 60950 (International
Standard for Safety of Information Technology Equipment — Padr&o Internacional de Seguranca de
Equipamentos de Tecnologia da Informagéao).
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1 Recursos

Identificacao do hardware

Os componentes fornecidos com o computador podem variar de acordo com a regido € o modelo. As
ilustragdes neste capitulo identificam os recursos-padrao fornecidos na maioria dos modelos de
computador.

Para visualizar uma lista do hardware instalado no computador, siga estas etapas:

1. Selecione Iniciar > Meu computador.

2.  No painel esquerdo da janela Tarefas do sistema, selecione Exibir informagées do sistema.
3. Selecione a guia Hardware > Gerenciador de dispositivos.

E possivel também adicionar hardware ou modificar configuragdes de dispositivo utilizando o
Gerenciador de dispositivos.

Componentes da parte superior

TouchPad
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Componente Descrigao

(1) TouchPad* Move o cursor e seleciona ou ativa itens na tela.

(2) Botdo esquerdo do TouchPad* Funciona como o botédo esquerdo de um mouse externo.
(3) Botao direito do TouchPad* Funciona como o boté&o direito de um mouse externo.
(4) Zona de rolagem do TouchPad Rola para cima ou para baixo.

*Esta tabela descreve as configura¢des de fabrica. Para visualizar ou alterar as preferéncias do dispositivo apontador,
selecione Iniciar > Painel de controle > Impressoras e outros itens de hardware > Mouse.
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Luzes

Componente

Descricao

(1) Luz de caps lock

Acesa: A fungao caps lock esta ativada.

(2) Luz do QuickWeb

Acesa: O navegador da Web esta em uso.

(3) Luz do QuickLook

e Acesa: O computador esta ligado.

e Desligada: O computador esta desligado, no modo de espera
ou em hibernagéo.

(4) Luz de alimentagéo

e Acesa: O computador esta ligado.
e Piscando: O computador estd no modo de espera.

e  Apagada: O computador esta desligado ou em hibernagéo.
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Botoes

4

Componente

Descrigao

1) Bot&o do QuickWeb

Quando o computador estiver desligado, pressione
o botéo para abrir o HP QuickWeb.

Quando o computador estiver ligado, pressione o
bot&o para abrir o navegador da Web padréo.

(2) Bot&o do QuickLook

Quando o computador estiver desligado, pressione
o bot&o para abrir o HP QuickLook.

Quando o computador estiver ligado, pressione o
botéo para abrir o Software Setup.

NOTA: Se o Software Setup néo estiver disponivel, o
navegador da Web padréao sera aberto.

3) Botéo Liga/Desliga

Quando o computador estiver desligado, pressione
o boté&o para liga-lo.

Quando o computador estiver ligado, pressione o
botdo para desliga-lo.

Quando o computador estiver no modo de espera,
pressione brevemente o botdo para sair do modo de
espera.

Quando o computador estiver na hibernagéo,
pressione brevemente o botao para sair da
hibernagéo.

Se o computador tiver parado de responder e os
procedimentos de desligamento do Windows nao
estiverem funcionando, pressione e segure o botdo Liga/
Desliga por pelo menos cinco segundos para desligar o
computador.

Para saber mais sobre suas configuragdes de energia,
selecione Iniciar > Painel de controle > Desempenho e
manutengao > Opgoes de energia.
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Teclas

Componente Descrigao

(1) Tecla esc Exibe informagdes do sistema quando pressionada em conjunto
com a tecla fn.

(2) Tecla fn Exibe informagdes do sistema quando pressionada em conjunto
com a tecla esc.

(3) Tecla do logotipo do Windows Exibe o menu Iniciar do Windows.

(4) Tecla de aplicativos do Windows Exibe um menu de atalho para itens abaixo do ponteiro.

(5) Teclas do teclado numérico incorporado Podem ser utilizadas como as teclas em um teclado numérico
externo.

(6) Teclas de fungéo Executam a agéo representada pelo icone exibido na tecla.

Componentes da parte frontal

)

Componente

Descricao

(1)

Luz da unidade

Piscando: A unidade de disco rigido esta sendo acessada.
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Componente

Descrigao

)

Luz de conexado sem fio

e  Azul: Um dispositivo sem fio integrado, como um dispositivo
de LAN sem fio (WLAN) e/ou um dispositivo Bluetooth®, esta
ligado.

e Ambar: Todos os dispositivos sem fio estdo desligados.
NOTA: A luz de conexdo sem fio fica ambar quando o

computador esta ligado e todos os dispositivos sem fio estéo
desligados.

@)

Interruptor de conexao sem fio

Liga ou desliga o recurso de conexdo sem fio, mas néo cria uma
conexao sem fio.

NOTA: Para estabelecer uma conexao sem fio, uma rede sem
fio ja deve estar configurada.

4

Alto-falantes (2)

Reproduzem som.

Componentes do lado direito
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Componente

Descrigao

(1)

Leitor de cartdao SD

Oferece suporte aos seguintes formatos de cartéo digital
opcionais:

e  MultiMediaCard (MMC)

e  Cartdo de memoria Secure Digital (SD)

)

Conector de saida de audio (fones de ouvido)

Reproduz som quando conectado a alto-falantes estéreo
acionados por energia opcionais, fones de ouvido, um headset ou
audio de televisao.

NOTA: Quando um dispositivo é ligado no conector de fones de
ouvido, os alto-falantes do computador séo desativados.

(3)

Conector de entrada de audio (microfone)

Conecta um microfone opcional que pode ser de matriz estéreo,
monofénico ou tipo headset para computador.

(4)

Porta USB acionada por energia

Fornece energia para um dispositivo USB, como uma unidade
Optica externa opcional, caso seja utilizado um cabo USB acionado
por energia.

(5

Conector RJ-45 (rede)

Conecta um cabo de rede.

(6)

Slot para cabo de segurancga

Conecta um cabo de seguranga opcional ao computador.
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Componente

Descrigao

NOTA: O cabo de seguranga é projetado para agir como
obstaculo, mas pode nao evitar que um computador seja mal
utilizado ou roubado.

Componentes do lado esquerdo

Componente

Descrigao

(1) Luz da bateria

e  Ambar: Uma bateria esta sendo carregada.

e  Turquesa: A bateria estd quase que totalmente carregada.

e  Ambar piscante: A bateria, que no momento é a tnica fonte

de alimentagéo disponivel, atingiu um nivel de bateria fraca.

Quando ela atinge um nivel critico de bateria fraca, sua luz

comega a piscar rapidamente.

e Desligada: Se o computador estiver conectado a uma fonte
de alimentagéo externa, a luz se apagara quando todas as

baterias do computador estiverem totalmente carregadas. Se

o computador nao estiver conectado a uma fonte de

alimentagdo externa, a luz ficara apagada até que a bateria

atinja um nivel de bateria fraca.

(2) Conector de alimentagdo

Conecta um adaptador de CA.

(3) Porta de monitor externo

Conecta um projetor ou monitor VGA externo.

(4) Abertura de ventilagao

Possibilita o fluxo de ar para resfriar os componentes internos.

NOTA: O ventilador do computador inicia automaticamente para
esfriar os componentes internos e impedir o superaquecimento. E

normal que a ventoinha interna ligue e desligue durante o
funcionamento do computador.

(5) Portas USB (2)

Conectam dispositivos USB opcionais.

Identificagdo do hardware
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Componentes da tela

Componente Descrigao

(1) Luz da webcam Acesa: A webcam esta em uso.

(2) Webcam Grava audio e video e captura fotos.
(3) Microfones internos (2) Gravam som.

NOTA: Se houver um icone de microfone ao lado de cada
abertura de microfone, isso indica que o computador possui
microfones internos.

Componentes da parte inferior

Componente Descrigao

(1) Compartimento de bateria Armazena a bateria.
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Componente

Descricao

()

Travas de liberagdo da bateria (2)

Liberam a bateria do respectivo compartimento.

(©)

Slot de SIM (somente em determinados modelos)

Contém um maédulo de identificacdo de assinante (SIM) sem fio.

(4)

Etiqueta de manutencéo

Fornece a marca e o nome da série do produto, nimero de série
(s/n) e nimero do produto (p/n) do seu computador. Tenha essa
informagao disponivel ao entrar em contato com o suporte técnico.

®)

Compartimento do moédulo de memaria

Contém o slot do médulo de meméria.

(6)

Aberturas de ventilagéo (2)

Possibilitam o fluxo de ar para resfriar os componentes internos.

NOTA: O ventilador do computador inicia automaticamente para
esfriar os componentes internos e impedir o superaquecimento. E
normal que a ventoinha interna ligue e desligue durante o
funcionamento do computador.

Alga para transporte (somente em determinados modelos)

O computador pode ter uma alga para transporte fixada na parte inferior. A alga pode ser estendida
girando-a para fora do computador, como mostrado na ilustragéo a seguir.

Antenas sem fio

No computador existem pelo menos duas antenas que enviam e recebem sinais de um ou mais
dispositivos sem fio.

Identificagdo do hardware 9



Componente

Descrigao

(1) Antenas de WWAN (2)* (somente determinados Enviam e recebem sinais de dispositivos sem fio para
modelos) comunicagao com redes de longa distancia sem fio
(WWANS).
(2) Antenas de WLAN (2)* (somente em determinados Enviam e recebem sinais de dispositivos sem fio para
modelos) comunicagéo com redes locais sem fio (WLANS).

*As antenas n&o séo visiveis na parte externa do computador. Para obter uma transmissao ideal, mantenha as areas

imediatamente em torno das antenas livres de obstrucdes.

Para ver informacgdes de regulamentagéo para dispositivos sem fio, consulte a se¢do do guia
Informagbes Regulamentares, de Seguranga e Ambientais referente ao seu pais. Essas informagoes

se encontram em Ajuda e Suporte.
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Componentes de hardware adicionais

o_

Componente Descrigao

(1) Cabo de alimentagéao* Conecta o adaptador de CA a tomada de CA.

(2) Adaptador de CA Converte a alimentagao de CA em CC.

(3) Bateria*® Fornece alimentagéo ao computador quando este ndo esta

conectado a uma alimentagéo externa.

*A aparéncia das baterias e cabos de alimentag&o varia de acordo com a regido e o pais.

Identificacao das etiquetas

As etiquetas afixadas no computador fornecem informagdes que podem ser necessarias para a solugao
de problemas do sistema ou para levar o computador em viagem internacional.

e Etiqueta de manutencgéao: fornece informagdes importantes, incluindo:

Identificagdo das etiquetas 11
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° Nome do produto (1). Esse é o nome de produto, fixado na parte frontal do seu computador.
o Numero de série (s/n) (2). Esse é um identificador alfanumérico exclusivo de cada produto.

° Numero de pega/numero de produto (p/n) (3). Esse numero fornece informagdes especificas
sobre os componentes de hardware do produto. O nimero de pega ajuda o técnico a
determinar quais pegas e componentes sao necessarios.

° Descricao do modelo (4). Esse ¢ o identificador alfanumérico necessario para localizar
documentos, drivers e suporte para seu computador.

o Periodo de garantia (5). Esse numero descreve a duragao (em anos) do periodo de garantia
do computador.

Tenha essa informagéo disponivel ao entrar em contato com o suporte técnico. A etiqueta de
manutencgao esta afixada na parte inferior do computador.

e Certificado de Autenticidade Microsoft®: contém a chave do produto do Windows. A chave do
produto pode ser necessaria para a atualizagéo ou solugao de problemas do sistema operacional.
Esse certificado esta afixado na parte inferior do computador.

e FEtiqueta de regulamentacéo: fornece informagdes de regulamentagéo sobre o computador. A
etiqueta de regulamentacéo esta afixada na parte interior da bateria.

e Etiquetas de certificagédo de dispositivo sem fio (somente em determinados modelos): fornecem
informacgdes sobre dispositivos sem fio opcionais e as classificagdes de aprovagéo de alguns
paises ou regides nos quais a utilizagdo do dispositivo foi aprovada. Um dispositivo opcional pode
ser um dispositivo de WLAN, um médulo HP Mobile Broadband (somente em determinados
modelos) ou um dispositivo Bluetooth® opcional. Se o modelo do seu computador incluir um ou
mais dispositivos sem fio, uma ou mais etiquetas de certificagdo serdo fornecidas com o
computador. Essas informagdes podem ser necessarias em viagens internacionais. As etiquetas
de certificagao de dispositivo sem fio estdo afixadas na parte inferior do computador.

e FEtiqueta do SIM (somente em determinados modelos): fornece o ICCID (Integrated Circuit Card
Identifier - identificador de placa de circuito integrado) do seu SIM. A etiqueta do SIM esta afixada
no interior do compartimento da bateria.

e Etiqueta do numero de série do médulo HP Mobile Broadband (somente em determinados
modelos): fornece o nimero de série do seu modulo HP Mobile Broadband. A etiqueta do niumero
de série do moédulo HP Mobile Broadband esta afixada no interior do compartimento da bateria.
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2

Gerenciamento de energia

Configuracao de opgoes de energia

Uso dos modos de economia de energia

ey

O computador possui dois estados de economia de energia habilitados de fabrica: modo de espera e
hibernagao.

Quando o sistema inicia 0 modo de espera, a luz de alimentagéo pisca e a tela se apaga. O trabalho é
salvo na memoédria. Sair do modo de espera é mais rapido do que sair da hibernagdo. Se o computador
permanecer no modo de espera por um periodo longo ou se a bateria atingir um nivel critico de carga
durante o modo de espera, o sistema iniciara a hibernagao.

Quando a hibernagao é iniciada, seu trabalho é salvo em um arquivo de hibernagéo no disco rigido e
0 computador é desligado.

CUIDADO: Para evitar possivel degradagao de video e audio, ou perda da funcionalidade de
reproducao de audio ou video, nao inicie 0 modo de espera ou a hibernagao quando estiver lendo ou
gravando em um CD, DVD, ou em um cartdo de midia externo.

NOTA: Nao é possivel iniciar qualquer tipo de conexao de rede ou executar quaisquer fungdes de
computador enquanto o computador estiver no modo de espera ou na hibernagéo.

NOTA: Quando o HP 3D DriveGuard tiver estacionado uma unidade, o computador nao iniciara o
modo de espera ou a hibernacéo e a tela sera desligada.

Inicio e saida do modo de espera

O sistema vem configurado de fabrica para iniciar o modo de espera apés 10 minutos de inatividade
ao operar com energia da bateria e 25 minutos de inatividade usando alimentag&o externa.

As configuragdes de energia e os tempos limites podem ser alterados em Opg¢des de energia no Painel
de controle do Windows®.

Com o computador ligado, é possivel iniciar o modo de espera de qualquer uma das seguintes formas:
e Pressione f5.

e Clique em Iniciar > Desligar computador > Em espera.
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Se a opgao Em espera néo for exibida, siga estas etapas:
a. Clique na seta para baixo.
b. Selecione Em espera na lista.
c. Clique em OK.
Para sair do modo de espera:
A Pressione brevemente o botdo Liga/Desliga.

Quando o computador sair do modo de espera, a luz de alimentacéo se acendera e o trabalho
voltara a ser exibido na tela no ponto onde foi interrompido.

149,

B NOTA: Se o sistema tiver sido configurado para solicitar uma senha ao sair do modo de espera, sera
preciso informar sua senha do Windows para que o trabalho volte a ser exibido na tela.

Iniciar e sair da hibernagao

O sistema vem configurado de fabrica para iniciar a hibernagao apés 30 minutos de inatividade ao
operar com bateria ou quando a bateria atinge um nivel critico.

B NOTA: O sistema nao iniciara a hibernagdo quando estiver operando com alimentagéo externa.

As configuragdes de energia e os tempos limites podem ser alterados em Opgdes de energia no Painel
de Controle do Windows.

Para iniciar a hibernagao:

1. Selecione Iniciar > Desligar o computador.

2. Mantenha a tecla shift pressionada e selecione Hibernar.
Se a opgao Hibernar nao for exibida, siga estas etapas:
a. Cligue na seta para baixo.
b. Selecione Hibernar na lista.
c. Cligue em OK.

Para sair da hibernagao:

A Pressione brevemente o botado Liga/Desliga.

A luz de alimentagéo se acendera e o trabalho voltara a ser exibido na tela no ponto onde foi
interrompido.

Ef NOTA: Se o sistema tiver sido configurado para solicitar uma senha ao sair da hibernagéo, sera
preciso informar sua senha do Windows para que o trabalho volte a ser exibido na tela.
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Utilizacao do medidor de energia

O Medidor de Energia é exibido na area de notificagao, no lado direito da barra de tarefas. O Medidor
de energia permite acessar rapidamente as configuragdes de energia e visualizar a carga restante na
bateria.

Para acessar as Opgdes de energia, clique com o botéo direito no icone Medidor de Energia e
selecione Ajustar as propriedades de energia.

Para exibir o percentual de carga restante na bateria, clique duas vezes no icone Medidor de
Energia.

icones de medidor de energia diferentes indicam se o computador esta operando com bateria ou com
alimentagao externa.

Para excluir o icone Medidor de Energia da area de notificagéo, siga estas etapas:

1.

Clique com o botéo direito no icone Medidor de Energia na area de notificagéo e, em seguida,
cligue em Ajustar as propriedades de energia.

Clique na guia Avang¢ado.
Desmarque a caixa de selecido Sempre mostrar icone na barra de tarefas.

Clique em Aplicar e, em seguida, clique em OK.

Para exibir o icone Medidor de Energia da area de notificagao, siga estas etapas:

1.
2.
3.
4.

Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutencgao > Opgodes de energia.
Clique na guia Avangado.
Marque a caixa de selecdo Sempre mostrar icone na barra de tarefas.

Cliqgue em Aplicar e, em seguida, clique em OK.

B NOTA: Se nao for possivel visualizar um icone que foi inserido na area de notificagdo, clique em
Mostrar icones ocultos (< ou <<) na area de notificagéo.

Utilizacao de esquemas de energia

Um esquema de energia € uma colegao de configuragdes do sistema que gerenciam a forma como o
computador consome energia. Os esquemas de energia podem ajuda-lo a economizar energia e
maximizar o desempenho do computador.

Os seguintes esquemas de energia estdo disponiveis:

Portatil/laptop (recomendado)
Casalescritorio

Apresentagao

Sempre ligado

Gerenciamento minimo de energia

Maximizar bateria

E possivel alterar as configuracdes destes esquemas de energia usando o recurso Opgcdes de energia.
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Visualizacao do esquema atual
A Clique no icone Medidor de Energia na area de notificagdo, no lado direito da barra de tarefas.

Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutencgéao > Op¢des de energia.

Selegdo de um esquema de energia diferente

A Clique no icone Medidor de Energia na area de notificagdo, no lado direito da barra de tarefas,
em seguida selecione um esquema de energia na lista.

a. Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutengdo > Opc¢des de
energia.

b. Selecione um esquema de energia na lista Esquemas de energia.

c. Cliqgue em OK.

Personalizagao de esquemas de energia
1. Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutengdo > Opgodes de energia.
2. Selecione um esquema de energia na lista Esquemas de energia.
3. Modifique as opg¢des Conectado e Usando baterias, conforme necessario.
4,

Clique em OK.

Configuragao de protecao por senha ao sair do modo de espera
Para configurar o computador para solicitar uma senha ao sair do modo de espera, siga estas etapas:

1. Clique com o botao direito no icone Medidor de Energia na area de notificagdo e, em seguida,
clique em Ajustar as propriedades de energia.

2. Clique na guia Avancado.
3. Marque a caixa de selegao Solicitar senha quando o computador sair do modo de espera.

4. Clique em Aplicar.

Utilizacao de fonte de alimentacao de CA externa

A fonte de alimentagéo de CA externa é fornecida por um dos seguintes dispositivos:

/A AVISO! Para reduzir os possiveis problemas de seguranga, use somente o adaptador de CA
fornecido com o computador, um adaptador de CA substituto fornecido pela HP ou um adaptador de
CA compativel adquirido da HP.

e Adaptador de CA aprovado

e Dispositivo de acoplamento opcional ou produto de expansao opcional
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Conecte o computador a uma fonte de alimentagcao de CA externa em qualquer uma das seguintes
circunstancias:

A AVISO! Néo carregue a bateria do computador quando estiver a bordo de avido.

e Ao carregar ou calibrar uma bateria

e Ao instalar ou modificar o software do sistema

e Ao gravar dados em um CD ou DVD

Ao conectar o computador a uma fonte de alimentagdo de CA externa, ocorrem os seguintes eventos:
e A bateria comeca a carregar.

e Se o computador estiver ligado, o icone do medidor de bateria na area de notificagdo muda de
aparéncia.

Ao desconectar a fonte de alimentacado de CA externa, ocorrem os seguintes eventos:
e O computador passa a usar a alimentacao da bateria.

e O brilho da tela diminuira automaticamente para economizar energia da bateria. Para aumentar o
brilho da tela, pressione a tecla f4 ou reconecte o adaptador de CA.

Conexao do adaptador de CA

A AVISO! Para reduzir o risco de choque elétrico e danos ao equipamento:
Conecte o cabo de alimentagdo a uma tomada de CA cujo acesso seja sempre facil.

Desconecte o computador da alimentagéo retirando o cabo de alimentacdo da tomada de CA (e ndo o
cabo de alimentagéo do lado do computador).

Se o cabo de alimentacéo tiver um conector de 3 pinos, conecte-o em uma tomada de 3 pinos com
terra (aterrada). Nao desative o pino de aterramento do cabo de alimentagao, por exemplo, conectando
um adaptador de 2 pinos. O pino de aterramento € um importante recurso de seguranga.

Para conectar o computador a uma fonte de alimentag&o externa, siga estas instrugdes:
1. Conecte o adaptador de CA no conector de alimentagao (1) do computador.
2. Conecte o cabo de alimentagao no adaptador de CA (2).

3. Conecte a outra extremidade do cabo de alimentagdo numa tomada de CA (3).

oy

= ) o

P
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Teste de um adaptador de CA

Teste o adaptador de CA se o computador exibir alguns dos seguintes sintomas:
e O computador ndo liga quando conectado ao adaptador de CA.
e Atela ndo liga quando o computador esta conectado ao adaptador de CA.
e Aluz de alimentagao fica apagada quando o computador esta conectado ao adaptador de CA.
Para testar o adaptador de CA:
1. Retire a bateria do computador.
2. Conecte o adaptador de CA.
3. Ligue o computador.
e Se aluz de alimentagado acender, o adaptador de CA esta funcionando corretamente.

e Se aluz de alimentagdo permanecer apagada, o adaptador de CA nao esta funcionando e
deve ser substituido.

Entre em contato com o suporte técnico para obter informagdes sobre a aquisicdo de um adaptador
de CA de reposicao selecionando Iniciar > Ajuda e suporte.

Utilizacao de alimentacao por bateria

Quando uma bateria carregada esta inserida no computador e este néo esta conectado a uma fonte
de alimentagao externa, o computador é executado com alimentagao por bateria. Quando o computador
esta conectado a uma fonte de alimentagdo de CA externa, ele é executado com alimentacdo de CA.

Se o computador tiver uma bateria carregada e estiver sendo executado com alimentacao de CA
externa fornecida através do adaptador de CA, ele alterna para alimentagao por bateria se o adaptador
de CA for desconectado.

NOTA: O brilho da tela diminuira automaticamente para economizar energia da bateria quando a
alimentagéo de CA for desconectada. Para aumentar o brilho da tela, utilize a tecla f4 ou reconecte o
adaptador de CA.

A bateria pode permanecer dentro do computador ou ser guardada em um local separado, dependendo
de como se trabalha. Ao manter a bateria no computador, sempre que este for conectado a alimentagao
de CA externa carrega a bateria, além de proteger seu trabalho caso falte energia. Entretanto, uma
bateria no computador se descarrega lentamente mesmo quando o computador esta desligado e
desconectado da alimentagéo externa.

AVISO! Para evitar possiveis problemas de seguranga, use somente as baterias fornecidas com o
computador, baterias de substituicdo fornecidas pela HP ou baterias adquiridas da HP.

A vida de uma bateria varia, conforme a configuragdo do gerenciamento de energia, 0s programas
executando no computador, o brilho da tela, os dispositivos externos conectados e outros fatores.

Exibicao da carga restante da bateria

A Clique duas vezes no icone Medidor de Energia na area de notificagdo, no lado direito da barra
de tarefas.
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Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutencgao > Opgdes de energia
> guia Medidor de Energia.

A maioria dos indicadores de carga informa o status da bateria em percentual e em nimero de minutos
de carga restante:

e O percentual indica a quantidade aproximada de carga restante na bateria.

e O tempo indica a quantidade aproximada de tempo de funcionamento restante na bateria, se a
bateria continuar a fornecer a alimentagdo no nivel atual. Por exemplo, o tempo restante diminuira
quando um DVD estiver sendo reproduzido e aumentara quando o DVD parar.

Quando uma bateria esta sendo carregada, um icone de raio pode aparecer sobreposto ao icone da
bateria na tela Medidor de Energia.

Insercao ou remocgao da bateria

/\ CUIDADO: Remover uma bateria que € a Unica fonte de alimentagéo pode causar perda de
informacgdes. Para evitar a perda de informacgdes, inicie a hibernagéo ou desligue o computador através
do Windows antes de remover a bateria.

Para inserir a bateria:
1. Vire o computador de cabeca para baixo sobre uma superficie plana.
2. Insira a bateria no compartimento de bateria (1) e empurre para dentro até que se encaixe.

As travas de liberagao da bateria (2) prendem automaticamente a bateria no lugar.

Para remover a bateria:
1. Vire o computador de cabeca para baixo sobre uma superficie plana.

2. Deslize as travas de liberagédo da bateria (1) para soltar a bateria.
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3.  Remova a bateria (2) do computador.

Carregamento de uma bateria

/A AVISO! Né&o carregue a bateria do computador quando estiver a bordo de avido.

A bateria é carregada sempre que o computador é conectado a alimentacéo externa através de um
adaptador de CA, um dispositivo de acoplamento opcional, um adaptador de alimentag&o opcional ou
um produto de expansao opcional.

A bateria pode ser carregada com o computador desligado ou em uso, mas carregara mais rapido se
o computador estiver desligado.

O carregamento pode demorar mais se a bateria for nova, ndo tiver sido usada durante duas semanas
ou mais, ou estiver muito mais quente ou fria do que a temperatura ambiente.

Para prolongar a vida util da bateria e otimizar a precisdo dos indicadores de carga da bateria, siga
estas recomendacoes:

e Ao carregar uma bateria nova, carregue-a completamente antes de ligar o computador.

e Carregue a bateria até que a luz da bateria se apague.

Bf NOTA: Se ocomputador estiver ligado enquanto a bateria esta sendo carregada, o indicador do
estado da bateria na area de notificagdo podera mostrar 100 por cento de carga antes que fique
totalmente carregada.

e Antes de carregar a bateria deixe que descarregue até menos de 5 por cento da carga completa
utilizando normalmente o computador.

e Se a bateria nao tiver sido utilizada por um més ou mais, calibre-a em vez de simplesmente
carrega-la.
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A luz da bateria exibe o status da carga:
e Acesa: A bateria esta sendo carregada.

e Piscando: A bateria atingiu um nivel de bateria fraca ou um nivel critico de bateria e ndo esta
carregando.

e Apagada: A bateria esta totalmente carregada, em uso, ou n&o esta instalada.

Maximizacao do tempo de descarregamento da bateria

O tempo de descarregamento da bateria varia, de acordo com os recursos utilizados com alimentagao
por bateria. O tempo de descarregamento maximo diminui gradualmente conforme a capacidade de
armazenamento da bateria se degrada naturalmente.

Dicas para maximizacao do tempo de descarregamento da bateria:
e  Diminua o brilho da tela.
e Remova a bateria do computador quando néo estiver sendo usada ou carregada.

e Armazene a bateria em lugar fresco e seco.

Gerenciamento de bateria fraca

As informagdes nesta secao descrevem os alertas e respostas do sistema definidos de fabrica. Alguns
alertas de bateria fraca e respostas do sistema podem ser alterados em Op¢des de energia do Painel
de Controle do Windows. As preferéncias definidas em Opg¢des de energia ndo afetam as luzes.

Identificagao de bateria fraca

Quando uma bateria que é a unica fonte de alimentagao disponivel do computador atinge uma condi¢ao
de bateria fraca, a luz da bateria pisca.

Se um nivel de bateria fraca nao for solucionado, a bateria do computador entrara em um nivel critico
de bateria fraca e a luz da bateria piscara rapidamente.

O computador faz o seguinte caso o nivel da bateria torne-se critico:

e Se ahibernagéo estiver ativada e o computador estiver ligado ou no modo de espera, ele inicia a
hibernacgéao.

e Seahibernagao estiver desativada e o computador estiver ligado ou no modo de espera, ele ficara

brevemente no modo de espera e, em seguida, sera desligado, perdendo qualquer informagéo
que nao tiver sido salva.
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Resolugao de uma situacao de bateria fraca

/\ CUIDADO: Parareduzirorisco de perda de informagdes quando o computador atingir um nivel critico
de bateria fraca e a hibernacéo tiver sido iniciada, nao restaure a alimentacao até que as luzes de
alimentagdo se apaguem.

Para solucionar uma condigio de bateria fraca quando houver fonte externa de alimentagao disponivel
A Conecte um dos seguintes dispositivos:
e Adaptador de CA
e Dispositivo de acoplamento opcional ou produto de expanséo opcional

e Adaptador de fonte de alimentagao opcional

Para solucionar uma condigido de bateria fraca quando houver uma bateria carregada disponivel
1. Desligue o computador ou inicie a hibernacéo.
2. Remova a bateria descarregada e insira uma bateria carregada.

3. Ligue o computador.

Para solucionar uma condigdo de bateria fraca quando ndao houver uma fonte de alimentagao disponivel
A Inicie a hibernacéo.

Salve o trabalho e desligue o computador.

Para solucionar uma condicéo de bateria fraca quando o computador ndo puder sair da hibernagao
Quando nao houver energia suficiente para sair da hibernagéo, faga o seguinte:
1. Insira uma bateria carregada ou conecte o computador a alimentagéo externa.

2. Saia da hibernagéo pressionando brevemente o botéo Liga/Desliga.

Calibragao de uma bateria
Calibre a bateria nas seguintes condigcdes:
e Quando os indicadores de carga da bateria parecerem imprecisos.
e Quando for observada uma alteragao significativa no tempo de funcionamento da bateria.

Mesmo se uma bateria for muito utilizada, ndo deveria ser necessario calibra-la mais de uma vez por
més. Também nao é necessario calibrar uma bateria nova.

Etapa 1: Carregue a bateria totalmente

/A AVISO! Né&o carregue a bateria do computador quando estiver a bordo de avio.

Ef NOTA: A bateria pode ser carregada com o computador desligado ou em uso, mas carregara mais
rapido se o computador estiver desligado.
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Para carregar a bateria completamente:

1.
2,

Insira a bateria no computador.

Conecte o computador a um adaptador de CA, a um adaptador de alimentagéo opcional, a um
produto de expansao opcional ou a um dispositivo de acoplamento opcional e, em seguida,
conecte o adaptador ou dispositivo a alimentagéo externa.

A luz da bateria no computador se acende.

Deixe o computador conectado a alimentagao externa até que a bateria esteja completamente
carregada.

A luz da bateria no computador se apaga.

Etapa 2: Desative a hibernagao e o modo de espera

1.

3.
4.

Clique com o botao direito no icone Medidor de Energia na area de notificagao (a direita na barra
de tarefas) e, em seguida, clique em Ajustar as propriedades de energia.

Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutencgao > Opgoes de energia.

Anote as 4 configuragdes nas colunas Usando baterias e Conectado para que seja possivel
redefini-las apés a calibragéo.

Defina as 4 opgdes para Nunca.

Clique em OK.

Etapa 3: Descarregue a bateria

O computador deve permanecer ligado enquanto a bateria esta sendo descarregada. A bateria pode
ser descarregada estando o computador em uso ou ndo, mas descarregara mais rapido quando o
computador estiver em uso.

Se planeja deixar o computador sem supervisdo durante o descarregamento, salve suas
informacdes antes de iniciar o procedimento de descarregamento.

Se o computador for utilizado ocasionalmente durante o procedimento de descarregamento e
houver tempos limite para economia de energia definidos, o sistema tera o seguinte desempenho
durante o processo de descarregamento:

° O monitor ndo sera desligado automaticamente.

° A velocidade da unidade de disco rigido n&o diminuira automaticamente enquanto o
computador estiver ocioso.

o A hibernacéo iniciada pelo sistema nao ocorrera.

Para descarregar uma bateria:

1.
2.

Desconecte o computador da fonte de alimentagdo externa, mas néo o desligue.

Opere o computador com energia da bateria até que esteja descarregada. A luz da bateria comega
a piscar quando ela descarrega até uma condigéo de bateria fraca. Quando a bateria estiver
totalmente descarregada, a luz da bateria se apaga e o computador é desligado.
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Etapa 4: Recarregue a bateria totalmente

Para recarregar a bateria:

1.

Conecte o computador a alimentagao externa e mantenha a conexao até que a bateria esteja
totalmente recarregada. Quando a bateria esta recarregada, a luz da bateria no computador se
apaga.

E possivel utilizar o computador enquanto a bateria esta sendo recarregada, mas ela carregara
mais rapido se o computador ficar desligado.

Se o computador estiver desligado, ligue-o quando a bateria estiver totalmente carregada e a luz
da bateria estiver apagada.

Etapa 5: Reative a hibernagao e o modo de espera

/A CUIDADO: A nao reativagéo da fungdo de hibernagdo apds a calibragéo pode resultar em
descarregamento total da bateria e perda de informagdes se o computador atingir um nivel de bateria

critico.

1. Selecione Iniciar > Painel de Controle > Desempenho e manutengao > Op¢oes de energia.

2. Insira novamente as configuragdes anotadas nos itens das colunas Conectado e Usando
baterias.

3. Cliqgue em OK.

Economia de energia da bateria

Selecione as configuragdes de pouco uso de energia nas Op¢des de energia do Painel de Controle
do Windows.

Desative conexdes sem fio e de rede local (LAN) e feche aplicativos de modem quando nao
estiverem sendo usados.

Desconecte os dispositivos externos nao conectados a uma fonte de alimentacao externa que nao
estejam sendo utilizados.

Pare ou remova qualquer cartdo de midia externo opcional que nao estiver sendo utilizado.
Utilize as teclas f3 e f4 para ajustar o brilho da tela, conforme necessario.

Se for interromper seu trabalho, inicie 0 modo de espera ou a hibernagao, ou desligue o
computador.

Remova a bateria do computador quando nao estiver sendo usada ou carregada.
Adquira outra bateria para estender o tempo operacional geral por bateria.

Armazene a bateria em lugar fresco e seco.

Armazenamento da bateria

/\ CUIDADO: Para evitar danos a bateria, ndo a exponha a altas temperaturas durante longos periodos
de tempo.

Se o computador nao for utilizado ou for permanecer desconectado da alimentagéo externa durante
mais de duas semanas, retire a bateria e guarde-a separadamente.
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Para prolongar a carga de uma bateria guardada, coloque-a em um local seco e refrigerado.

Calibre as baterias guardadas por um més ou mais antes de utiliza-las.

Descarte de uma bateria usada

/A AVISO! Para reduzir o risco de incéndio ou queimaduras, ndo desmonte, amasse ou perfure; no
provoque curto-circuito nos contatos externos; nao descarte a bateria em fogo ou agua.

Para obter informacdes sobre o descarte de baterias, consulte Avisos regulamentares, de seguranca,
e ambientais.

Substituicao da bateria

A vida de uma bateria varia e depende da configuragdo do gerenciamento de energia, dos programas
executando no computador, do brilho da tela, dos dispositivos externos conectados e de outros fatores.

B NOTA: Para garantir que vocé sempre tenha energia da bateria quando precisar, a HP recomenda a
aquisicao de uma nova bateria quando o indicador de capacidade de armazenamento passar de verde
a amarelo.

Desligamento do computador

/A CUIDADO: As informagbes n&o salvas serdo perdidas quando o computador for desligado.

O comando Desligar o computador fecha todos os programas abertos, incluindo o sistema operacional
e, em seguida, desliga a tela e o computador.

Desligue o computador sob uma das seguintes condi¢ées:
e  Se for necessario trocar a bateria ou acessar componentes dentro do computador
e Ao conectar um dispositivo de hardware externo que nao se conecta a uma porta USB

e Quando o computador ndo estiver sendo usado e estiver desconectado da alimentagéo externa
por um periodo extenso

Para desligar o computador, siga estas etapas:

B NOTA: Se o computador estiver no modo de espera ou na hibernacgéo, é preciso primeiro sair do
modo de espera ou da hibernac&o para poder desliga-lo.

1. Salve seu trabalho e feche todos os programas em execugao.

2. Selecione Iniciar > Desligar o computador > Desativar.

Bf NOTA: Se estiver registrado em um dominio de rede, a denominagéo do bot&o Desligar o
computador podera ser alterada para Desligar.

Se o computador nao estiver respondendo e nao for possivel utilizar os procedimentos anteriores de
desligamento do Windows, tente os seguintes procedimentos de emergéncia na sequéncia fornecida:

e Pressione ctrl+alt+delete. Em seguida, clique em Desligar > Desativar.
e Pressione e segure o botéo Liga/Desliga por aproximadamente 5 segundos.

e Desconecte o computador da fonte de alimentagdo externa e remova a bateria.
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3 Rede sem fio e LAN

Utilizacao de dispositivos sem fio (somente em
determinados modelos)

A tecnologia sem fio transfere dados através de ondas de radio em vez de fios. Seu computador pode
ser equipado com um ou mais dos seguintes dispositivos sem fio:

e Dispositivo WLAN (rede local sem fio): conecta o computador a redes locais sem fio (geralmente
chamadas de redes Wi-Fi, LAN sem fio ou WLAN) em escritérios corporativos, residéncia e locais
publicos, como aeroportos, restaurantes, cafés, hotéis e universidades. Em uma WLAN, cada
dispositivo mével sem fio se comunica com um roteador sem fio ou um ponto de acesso sem fio.

e  Modulo HP Mobile Broadband: uma rede de longa distancia sem fio (WWAN) que fornece acesso
a informagdes em qualquer lugar onde o servigo da operadora de rede mével esteja disponivel.
Em uma WWAN, cada dispositivo mével se comunica com a estacdo-base de uma operadora de
rede moével. As operadoras de rede movel instalam redes de estagbes-base (semelhantes a torres
de telefonia celular) em grandes areas, fornecendo cobertura eficiente ao longo de estados,
regides ou mesmo paises inteiros.

e Dispositivo Bluetooth®: cria uma rede pessoal (PAN) para conex&do com outros dispositivos com
Bluetooth, como computadores, telefones, impressoras, headsets, alto-falantes e cameras. Em
uma PAN, cada dispositivo se comunica diretamente com os outros, e os dispositivos devem estar
relativamente préximos — geralmente a 10 m de distancia um do outro.

Computadores equipados com dispositivos WLAN podem aceitar um ou mais dos seguintes padrdes
IEEE da industria:

e 802.11b, o primeiro padrao popular, que suporta taxas de dados de até 11 Mbps e opera em uma
frequéncia de 2,4 GHz.

e 802.11g, que suporta taxas de dados de até 54 Mbps e opera em uma frequéncia de 2,4 GHz. Um
dispositivo WLAN 802.11g é retroativamente compativel com dispositivos 802.11b, de modo que
eles podem operar na mesma rede.

e 802.11a, que suporta taxas de dados de até 54 Mbps e opera em uma frequéncia de 5 GHz.

B NOTA: 802.11a n&o € compativel com 802.11b e 802.11g.

e O padrao Wi-Fi CERTIFIED 802.11n suporta taxas de dados de até 300 Mbps e pode operar em
2,4 GHz ou 5 GHz, tornando-o retroativamente compativel com 802.11a, b e g.

Para obter mais informagdes sobre tecnologia sem fio, consulte as informagdes e os links para web
sites fornecidos em Ajuda e suporte.
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Identificacao de icones de conexao sem fio e rede

icone Nome Descrigao
Conexao sem fio Identifica a localizagéo das luzes e do interruptor de conexao sem fio
({ I J]' (conectada) no computador.

({ I-I Conexao sem fio Indica que todos os dispositivos sem fio estao desligados.

I (desconectada)

P Status da rede Indica que um ou mais dos seus drivers de rede estao instalados e que
—g (conectada) um ou mais dispositivos de rede estdo conectados a ela.

el Status da rede Indica que um ou mais dos seus drivers de rede estdo instalados, mas
i (desconectada) que nenhum dispositivo de rede esta conectado a ela.
|

Utilizagao dos controles de comunicagao sem fio

E possivel controlar os dispositivos sem fio em seu computador utilizando um destes recursos:
e Interruptor de conexao sem fio

e Controles do sistema operacional

Utilizacao do interruptor de conexao sem fio

O computador tem um interruptor de conexao sem fio, um ou mais dispositivos sem fio e uma ou duas
luzes de conexao sem fio, dependendo do modelo. Todos os dispositivos sem fio de seu computador
séo ativados na fabrica, de forma que a luz de conexao sem fio é acesa (azul) quando o computador
¢ ligado.

A luz de conexao sem fio indica o estado geral de energia de seus dispositivos sem fio, e ndo o estado
de dispositivos individuais. Se a luz de conexao sem fio estiver azul, pelo menos um dispositivo sem
fio esta ligado. Se a luz de conex&o sem fio estiver &mbar, todos os dispositivos sem fio estdo
desligados.

Pelo fato de os dispositivos sem fio serem ativados na fabrica, vocé pode usar o interruptor de conexao
sem fio para ligar ou desligar os dispositivos sem fio simultaneamente. Dispositivos sem fio individuais
podem ser controlados por meio do utilitario de configuragdo do computador.

NOTA: Se os dispositivos sem fio forem desativados no utilitario de configuragdo do computador, o
interruptor de conexdo sem fio ndo funcionara até que os dispositivos sejam reativados.

Utilizagcao do software Wireless Assistant (somente em determinados
modelos)

Um dispositivo sem fio pode ser ligado ou desligado através do software HP Wireless Assistant. Se um
dispositivo sem fio for desativado pelo utilitario de configuragao do computador, ele deve ser reativado
pelo mesmo utilitario antes de poder ser ligado ou desligado através do HP Wireless Assistant.
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B NOTA: Ativar ou desativar um dispositivo sem fio ndo conecta automaticamente o computador a uma
rede ou a um dispositivo com Bluetooth.

Para exibir o estado dos dispositivos sem fio, siga uma destas etapas:

A Posicione o ponteiro do mouse sobre o icone de conexdo sem fio na area de notificagéo, na
extremidade direita da barra de tarefas.

—ou-—
Abra o Wireless Assistant clicando duas vezes no icone na area de notificagdo.

Para obter mais informagdes, consulte a ajuda do software Wireless Assistant:

1. Abra o Assistente de conexao sem fio clicando duas vezes no icone na area de notificagao.

2. Clique no botao Ajuda.

Utilizagao do HP Connection Manager (somente em determinados
modelos)

Vocé pode usar o HP Connection Manager para conectar-se a WWANs com o dispositivo HP Mobile
Broadband em seu computador (somente em determinados modelos).

A Parainiciar o HP Connection Manager, clique no icone HP Connection Manager na area de
notificagdo, na extrema direita da barra de tarefas.

Selecione Iniciar > Todos os Programas > HP > HP Connection Manager.

Para obter mais detalhes sobre a utilizagao do HP Connection Manager, consulte sua Ajuda.

Utilizacao dos controles do sistema operacional

Alguns sistemas operacionais também oferecem um modo para gerenciar os dispositivos sem fio
integrados e a conexao sem fio. Para obter mais informagdes, consulte a Ajuda e Suporte. Selecione

Iniciar > Ajuda e Suporte.
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Utilizacao de uma WLAN

Usando um dispositivo WLAN, vocé pode acessar uma rede local sem fio (WLAN), que é composta por
outros computadores e acessorios conectados através de um roteador sem fio ou um ponto de acesso
sem fio.

B NOTA: Os termos roteador sem fio e ponto de acesso sem fio s&o frequentemente intercambiaveis.

e Uma WLAN de longo alcance, como uma WLAN corporativa ou uma WLAN publica, normalmente
utiliza pontos de acesso sem fio capazes de suportar um grande nimero de computadores e
acessorios e pode separar fungdes criticas de rede.

e Uma WLAN residencial ou de escritério pequeno geralmente utiliza um roteador sem fio, que
permite que varios computadores com e sem fio compartilhem uma conexao de Internet, uma
impressora e arquivos sem a necessidade de hardware ou software adicional.

Para usar o dispositivo WLAN no computador, vocé deve conectar a uma infra-estrutura de WLAN
(fornecida por um provedor de servigos ou uma rede publica ou corporativa).

Configuragao de uma WLAN
Para configurar uma WLAN e conectar a Internet, o seguinte equipamento é necessario:

e Um modem de banda larga (DSL ou cabo) (1) e servico de Internet de alta velocidade adquirido
de um provedor de servigos de Internet (ISP)

e Um roteador sem fio (adquirido separadamente) (2)
e O computador sem fio (3)

A ilustragdo abaixo mostra um exemplo de uma instalagédo de rede sem fio conectada a Internet.

©
&
. _.ﬁﬁ\i

A medida que a rede cresce, outros computadores com ou sem fio podem ser conectados & rede para
acessarem a Internet.

Para obter ajuda sobre a configuracao de sua WLAN, consulte as informagdes fornecidas pelo
fabricante do roteador ou seu provedor de servigos de Internet (ISP).

Protecao da sua WLAN

Como o padrdao WLAN foi projetado apenas com capacidades de seguranga limitadas, basicamente
para evitar espionagem casual em vez de formas mais poderosas de ataque, é essencial compreender
que as WLANSs sao vulneraveis a falhas de seguranca bem-conhecidas e bem-documentadas.

As WLANs em areas publicas ou "hotspots", como cafeterias e aeroportos, podem nao oferecer
seguranga alguma. Novas tecnologias estdo sendo desenvolvidas por fabricantes de recursos sem fio
e provedores de servigos de acesso sem fio ("hotspots") que tornam o ambiente publico mais seguro
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e andnimo. Caso esteja preocupado com a seguranga do seu computador em um ponto de acesso sem
fio, limite suas atividades de rede a troca de mensagens casuais e pesquisa basica pela Internet.

Ao configurar uma WLAN ou acessar uma WLAN existente, sempre ative os recursos de seguranga
para proteger sua rede contra acesso ndo-autorizado. Os niveis de seguran¢a mais comuns sao Wi-Fi
Protected Access (WPA) e Wired Equivalent Privacy (WEP). Uma vez que os sinais de radio sem fio
trafegam fora da rede, outros dispositivos WLAN podem capturar sinais desprotegidos e se conectar a
sua rede (sem serem convidados) ou capturar informagdes que estdo sendo enviadas através dela. No
entanto, vocé pode tomar precaucgdes para proteger sua WLAN:

Use um transmissor sem fio com seguranga integrada

Muitas estagdes-base sem fio, gateways e roteadores fornecem recursos de segurancga integrada,
como protocolos e firewalls de seguranga sem fio. Com o transmissor sem fio correto, vocé pode
proteger sua rede minimizando os riscos mais comuns de falta de seguranga nas conexdes sem
fio.

Trabalhe sob a protecao de um firewall

Um firewall € uma barreira que verifica tanto os dados quanto as solicitagdes de dados que estao
sendo enviadas a sua rede e descarta quaisquer itens suspeitos. Os firewalls encontram-se
disponiveis em varias formas, tanto de software quanto de hardware. Algumas redes usam uma
combinacgao dos dois tipos.

Use criptografia para conexées sem fio

Uma variedade de sofisticados protocolos de criptografia encontra-se disponivel para sua WLAN.
Encontre a solugdo que funciona melhor para a seguranga da sua rede:

° Wired Equivalent Privacy (WEP) é um protocolo de seguranga para conexdes sem fio que
utiliza uma chave WEP para codificar ou criptografar todos os dados da rede antes de serem
transmitidos. Normalmente, vocé pode permitir que a rede atribua a chave WEP. De forma
alternativa, vocé pode definir sua propria chave, gerar uma chave diferente ou escolher outras
opgdes avangadas. Sem a chave correta, as outras pessoas nao sdo capazes de usar a
WLAN.

o Wi-Fi Protected Access (WPA), assim como o WEP, utiliza configura¢des de seguranca
para criptografar e descriptografar dados que sao transmitidos ao longo da rede. Entretanto,
ao invés de usar uma chave de seguranga estatica como o WEP faz, o WPA usa um protocolo
de integridade por chave temporaria (TKIP) para gerar dinamicamente uma nova chave para
cada pacote. Ele também gera diferentes conjuntos de chaves para cada computador na
rede.

Feche sua rede

Se possivel, evite que o nome da sua rede (SSID) seja transmitido pelo transmissor sem fio. A
maioria das redes inicialmente transmitem seu nome, dizendo aos outros computadores nas
proximidades que sua rede esta disponivel. Quando vocé fecha sua rede, os outros computadores
tém menos chances de saber que ela existe.

NOTA: Se sua rede estiver fechada e o SSID nao for transmitido, vocé precisara ter o SSID
memorizado ou anotado para conectar novos dispositivos a ela. Anote o SSID e armazene-0 em
um local seguro antes de fechar a rede.
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Conexao a uma WLAN

Para se conectar a uma WLAN, siga estas etapas:

1. Certifique-se de que a WLAN esteja ligada. Se estiver, a luz de conexado sem fio estara acesa. Se
a luz de conexao sem fio estiver &mbar, deslize o interruptor de conexao sem fio.

2. Selecione Iniciar > Conectar-se.
3. Selecione sua WLAN na lista e, em seguida, digite a chave de segurancga de rede, se necessario.

e Se arede estiver desprotegida, o que significa que qualquer um pode acessar a rede, um
aviso sera exibido. Clique em Conectar assim mesmo para aceitar o aviso e completar a
conexao.

e Se arede for uma WLAN com recursos de segurancga, vocé sera solicitado a fornecer uma
chave de seguranca de rede, a qual é um cddigo de seguranca. Digite o cédigo e clique em
Conectar para completar a conexao.

B NOTA: Se nenhuma WLAN estiver listada, vocé esta fora da faixa de um roteador sem fio ou
ponto de acesso.

NOTA: Se n&o vir a rede desejada para conexao, clique em Mostrar todas as conexoes. Sera
exibida uma lista de opgbes que inclui a criagdo de uma nova conexao de rede, além de pesquisa
de problemas relacionados a conexao.

Apos estabelecer a conexao, posicione o ponteiro do mouse sobre o icone de status da rede na area
de notificagdo, na extremidade direita da barra de tarefas, para verificar o nome e o status da conexao.

NOTA: O alcance funcional (a distdncia que os sinais sem fio irdo percorrer) depende da
implementacédo da WLAN, do fabricante do roteador e da interferéncia de outros dispositivos eletrénicos
ou barreiras estruturais, como paredes e pisos.

Mais informagdes sobre a utilizagdo de uma WLAN estio disponiveis através dos seguintes recursos:

e Informacdes do seu ISP e as instru¢des do fabricante incluidas com o roteador sem fio e outros
equipamentos WLAN

e Informacdes e links para sites da Web fornecidos em Ajuda e suporte

Para obter uma lista das WLANSs publicas proximas a vocé, entre em contato com seu ISP ou pesquise
na Web. Sites da Web que listam WLANSs publicas incluem o Cisco Internet Mobile Office Wireless
Locations, o Hotspotlist e 0 Geektools. Verifique com cada localizagao de WLAN publica informagoes
sobre custos e requisitos de conexao.

Para obter informacdes adicionais sobre a conexao do computador a uma WLAN corporativa, entre em
contato com o administrador da rede ou o departamento de TI.

Roaming para outra rede

Quando vocé move o computador para dentro do alcance de outra WLAN, o Windows tenta se conectar
a ela. Se a tentativa for bem-sucedida, seu computador é automaticamente conectado a nova rede. Se
o Windows ndo reconhecer a nova rede, siga o mesmo procedimento usado inicialmente para conectar-
se a sua WLAN.
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Utilizacao do HP Mobile Broadband (somente em
determinados modelos)

O HP Mobile Broadband permite que seu computador use redes de longa distancia sem fio
(WWANSs) para acessar a Internet a partir de mais locais e em areas mais amplas do que o possivel
usando WLANSs. A utilizagao do HP Mobile Broadband requer um provedor de servigcos de rede
(chamado operadora de rede mével), que na maioria dos casos sera uma operadora de rede de
telefonia mével. A cobertura para o HP Mobile Broadband é semelhante a cobertura de voz da telefonia
movel.

Quando utilizado com o servigo de uma operadora de rede mével, o HP Mobile Broadband lhe fornece
liberdade para permanecer conectado a Internet, enviar e-mails ou conectar-se a sua rede corporativa,
independentemente de estar em transito ou fora do alcance de pontos de acesso Wi-Fi.

A HP oferece suporte a seguintes tecnologias:

e HSPA (High Speed Packet Access), que fornece acesso a redes com base no padrao de
telecomunicagbes GSM (Global System for Mobile Communications).

e EV-DO (Evolution Data Optimized), que proporciona acesso a redes com base no padrao de
telecomunicacdes de acesso multiplo por divisdo de codigo (CDMA).

E possivel que voceé precise do niimero de série do médulo HP Mobile Broadband para ativar o servico
de banda larga movel. O nimero de série vem impresso em uma etiqueta afixada no interior do
compartimento de bateria do seu computador.

Algumas operadoras de rede mével exigem o uso de um mddulo SIM (médulo de identificagédo de
assinante). Um SIM contém informacgdes basicas pessoais, como um PIN (personal identification
number - numero de identificagdo pessoal), além de informagdes da rede. Alguns computadores
incluem um SIM que vem pré-instalado no compartimento de bateria. Se o SIM néo vier pré-instalado,
ele pode ser incluido nas informagdes do HP Mobile Broadband fornecidas com seu computador, ou a
operadora de rede moével pode fornecé-lo separado do computador.

Para obter informacdes sobre inser¢gao e remogao de um SIM, consulte a se¢des "Inser¢do de um SIM"
e "Remocgéao de um SIM" neste capitulo.

Para obter informacdes sobre o HP Mobile Broadband e como ativar o servico de uma operadora de

rede movel de sua preferéncia, consulte as informacgdes sobre HP Mobile Broadband fornecidas com
o computador. Para obter informagdes adicionais, consulte o site da Web da HP em http://www.hp.com/
go/mobilebroadband (somente em inglés).

Insercao de um SIM

/A CUIDADO: Ao inserir um SIM, posicione o cartdo com a borda recortada conforme mostra a
ilustragdo. Se um SIM for inserido invertido ou de cabega para baixo, a bateria podera n&o encaixar no
lugar corretamente e isso podera danificar o SIM e o conector do SIM.

Para evitar danos aos conectores, use o minimo de forga ao inserir um SIM.

Para inserir um SIM:

1. Desligue o computador. Se nao tiver certeza se o computador esta desligado ou em hibernagéo,
ligue-o pressionando o botao Liga/Desliga. Em seguida, desligue o computador através do sistema
operacional.

2. Feche atela.
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8.

Desconecte todos os dispositivos externos conectados ao computador.
Desconecte o cabo de alimentagao da tomada de alimentagéo de CA.
Vire o computador de cabega para baixo sobre uma superficie plana.
Remova a bateria.

Insira o SIM no respectivo slot e empurre-o cuidadosamente no slot até que esteja encaixado
corretamente.

Recoloque a bateria.

EY NOTA: O HP Mobile Broadband sera desativado se a bateria nao for recolocada.

9.

10.

Vire o computador com o lado direito para cima e reconecte a alimentagao externa e os dispositivos
externos.

Ligue o computador.

Remog¢ao de um SIM

Para remover um SIM:

1.

© o~ 0 N

Desligue o computador. Se nao tiver certeza se o computador esta desligado ou em hibernagao,
ligue-o pressionando o botao Liga/Desliga. Em seguida, desligue o computador através do sistema
operacional.

Feche a tela.

Desconecte todos os dispositivos externos conectados ao computador.
Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada de alimentagéo de CA.
Vire o computador de cabega para baixo sobre uma superficie plana.

Remova a bateria.
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7. Pressione o SIM (1) e, em seguida, remova-o cartdo do slot (2).

8. Recoloque a bateria.

9. Vire o computador com o lado direito para cima e, em seguida, conecte a alimentacdo externa e
os dispositivos externos.

10. Ligue o computador.
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Utilizacao de dispositivos sem fio Bluetooth (somente em
determinados modelos)

Um dispositivo Bluetooth possibilita comunicagdes sem fio de curta distancia, substituindo as conexdes
fisicas com cabo que geralmente conectam dispositivos eletrnicos como os seguintes:

e Computadores (desktop, notebook, PDA)
e Telefones (celular, sem fio, smart phone)
e Dispositivos de imagem (impressora, camera)
e Dispositivos de dudio (headset, alto-falantes)

Dispositivos Bluetooth fornecem conectividade ponto a ponto, permitindo que vocé configure uma rede
pessoal (PAN) de dispositivos Bluetooth. Para obter informagdes sobre a configuragao e utilizagdo de
dispositivos Bluetooth, consulte a Ajuda do software Bluetooth.

Bluetooth e Internet Connection Sharing (ICS)

A HP nao recomenda configurar um computador com Bluetooth como host e usa-lo como gateway
através do qual outros computadores podem se conectar a Internet. Quando dois ou mais
computadores estdo conectados usando Bluetooth e o recurso Compartiihamento de Conexao da
Internet (ICS) esta ativado em um dos computadores, talvez os demais ndo possam se conectar a
Internet usando a rede Bluetooth.

O poder do Bluetooth esta em sincronizar a transferéncia de informacdes entre seu computador e
dispositivos sem fio, incluindo celulares, impressoras, cAmeras e PDAs. A incapacidade de conectar
de forma consistente dois ou mais computadores para compartilhar a Internet através de Bluetooth é
uma limitagao do Bluetooth e do sistema operacional Windows.
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Solucao de problemas com conexao sem fio

ey

Algumas causas possiveis para problemas de conexao sem fio incluem as seguintes:
e O dispositivo sem fio ndo esta instalado corretamente ou foi desativado.

e O hardware do dispositivo sem fio ou do roteador falhou.

e A configuracao de rede (SSID ou seguranga) foi alterada.

e O dispositivo sem fio encontrou interferéncia de outros dispositivos.

NOTA: Dispositivos de conexdo sem fio sdo fornecidos somente com determinados modelos de
computador. Se a rede sem fio ndo estiver listada na lista de recursos na lateral da embalagem original
do computador, vocé pode adicionar a capacidade de rede sem fio ao computador adquirindo um
dispositivo de conexao de rede sem fio.

Antes de explorar seu caminho através da sequéncia de possiveis solu¢des para seu problema de
conexao de rede, certifique-se de que os drivers de dispositivo estao instalados para todos os
dispositivos em fio.

Use os procedimentos descritos neste capitulo para diagnosticar e reparar um computador que ndo se
conecta a rede que vocé deseja usar.

Nao é possivel criar uma conexao WLAN

Se tiver um problema de conexdo a uma WLAN, verifique se o dispositivo WLAN integrado esta
instalado corretamente no computador:

1. Selecione Iniciar > Meu computador.

2. Clique com o botao direito na janela Meu computador.

3. Selecione Propriedades > Hardware > Gerenciador de dispositivos > Adaptadores de rede.
4

Identifique o dispositivo WLAN na lista de adaptadores de rede. A listagem de um dispositivo
WLAN pode incluir o termo sem fio, LAN sem fio, WLAN ou 802.11.

Se nenhum dispositivo WLAN estiver listado, seu computador ndo possui um dispositivo WLAN
integrado ou o driver do dispositivo WLAN n&o esta instalado corretamente.

Para obter mais informagdes sobre solugéo de problema de WLANS, consulte os links de sites da Web
fornecidos em Ajuda e suporte.

36 Capitulo 3 Rede sem fio e LAN



Nao é possivel se conectar a uma rede preferencial

O Windows pode reparar automaticamente uma conexao WLAN corrompida:

Se houver um icone de status da rede na area de notificagédo, na extremidade direita da barra de
tarefas, clique com o botao direito do mouse no icone e, em seguida, clique em Reparar no menu.

O Windows reinicia o seu dispositivo de rede e tenta se reconectar a uma das redes preferenciais.

Se um “x” for exibido sobre o icone de status da rede, um ou mais drivers de WLAN ou LAN
instalados no computador ndo estdo conectados.

Se ndo houver um icone de status da rede na area de notificagao, siga estas instru¢des:

1. Selecione Iniciar > Painel de controle > Conexodes de rede e de Internet > Conexodes de
rede.

2. Clique em uma das conexdes.
3. No painel esquerdo, clique em Reparar esta conexao.

A janela de conexodes de rede é exibida, o Windows reinicia o seu dispositivo de rede e tenta
se reconectar a uma das redes preferenciais.

Os codigos de seguranga de rede atuais nao estao disponiveis

Se vocé for solicitado a fornecer uma chave de rede ou SSID ao se conectar a uma WLAN, isso significa
que a rede esta protegida por seguranga. Vocé precisa ter os cédigos atuais para fazer conexédo a uma
rede segura. O SSID e a chave de rede séo cadigos alfanuméricos que vocé insere em seu computador
para identifica-lo perante a rede.

Para uma rede conectada ao seu roteador sem fio pessoal, consulte o guia do usuario do roteador
para obter instrugdes de configuragdo dos mesmos cddigos tanto no roteador quanto no dispositivo
de WLAN.

Para uma rede privada, como a rede de um escritério ou uma sala de bate-papo publica na Internet,
entre em contato com o administrador de rede para obter os cédigos e, em seguida, insira-os
quando solicitado.

Algumas redes alteram periodicamente o SSID ou as chaves de rede usados em seus roteadores
ou pontos de acesso para aumentar a seguranga. Vocé precisa igualmente alterar os cédigos
correspondentes em seu computador.

Se vocé receber novas chaves de rede sem fio e SSID para uma rede, e se ja tiver se conectado a
essa rede no passado, siga estas etapas para conectar-se.

1.

Selecione Painel de controle > Conexodes de rede e de Internet > Conexdes de rede.

Uma lista mostrando as WLANSs disponiveis sera exibida. Se estiver em um ponto de acesso onde
diversas WLANSs estao ativas, varias serdo exibidas.

Clique com o botao direito na rede e, em seguida, clique em Propriedades.
Clique na guia Redes sem fio.

Selecione a rede e clique em Propriedades.

NOTA: Se arede desejada nao estiver listada, verifique com o administrador de rede se o
roteador ou ponto de acesso esta funcionando.
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5. Clique na guia Associagao e insira os dados corretos de criptografia para conexdes sem fio no
campo Chave de rede.

6. Cliqgue em OK para salvar essas configuracdes.

A conexao de WLAN esta muito fraca

Se a conexao estiver muito fraca, ou se seu computador ndo puder se conectar a uma WLAN, minimize
a interferéncia de outros dispositivos da seguinte maneira:

e  Aproxime seu computador do roteador sem fio ou ponto de acesso.

e Desconecte temporariamente outros dispositivos sem fio, como forno de micro-ondas, telefone
sem fio ou celular, para garantir que ndo causem interferéncia.

Se a conexdo nao melhorar, tente forcar o dispositivo a restabelecer todos os valores de conexao:
1. Selecione Painel de controle > Conexdes de rede e de Internet > Conexodes de rede.

2. Clique com o botao direito na rede e, em seguida, clique em Propriedades.

3. Clique na guia Redes sem fio.

Uma lista das WLANSs disponiveis sera exibida. Se estiver em um ponto de acesso onde varias
WLANSs estao ativas, varias serdo exibidas.

4. Selecione uma rede e clique em Remover.

Nao é possivel se conectar a um roteador sem fio

Se estiver tentando se conectar ao roteador sem fio sem éxito, reinicialize o roteador sem fio removendo
a alimentagéao por 10 a 15 segundos.

Se o computador ainda nao puder fazer conexao com uma WLAN, reinicie o roteador sem fio. Para
obter detalhes, consulte as instrugdes do fabricante do roteador.
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Conexao a uma rede local (LAN)

Para conectar a uma rede local (LAN), & necessario um cabo de rede RJ-45 de 8 pinos (adquirido
separadamente). Se o cabo de rede possuir um circuito de supresséao de ruido (1), que impede
interferéncias de recepcéo de TV e radio, oriente a extremidade do cabo com o circuito (2) na diregdo

do computador.

s o

Para conectar o cabo de rede:
1. Conecte o cabo de rede ao conector de rede (1) no computador.

2. Conecte a outra extremidade do cabo a tomada de rede na parede (2).

e
-
(1)

/A AVISO! Para reduzir o risco de choque elétrico, incéndio ou danos ao equipamento, ndo conecte um
cabo de modem ou de telefone no conector RJ-45 (rede).
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4 Multimidia

Recursos multimidia

Seu computador inclui recursos multimidia que lhe permitem ouvir musica, assistir a filmes e ver fotos.
Seu computador pode incluir os seguintes componentes multimidia:

Alto-falantes integrados para ouvir musica
Microfones integrados para gravar seu préprio audio
Webcam integrada que lhe permite capturar e compartilhar videos

Software multimidia pré-instalado que lhe permite reproduzir e gerenciar suas musicas, filmes e
fotos

Teclas de fungao que fornecem acesso rapido ao controle de volume

B NOTA: Seu computador pode ndo incluir todos os componentes listados.

As secdes a seguir explicam como identificar e utilizar os componentes multimidia incluidos em seu
computador.

Identificacao dos seus componentes multimidia

A ilustragao e a tabela a seguir descrevem os recursos multimidia do computador.
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Componente

Descrigao

()

Luz da webcam

Acesa: A webcam esta em uso.

()

Webcam

Grava audio e video e captura fotos.

()

Microfones internos (2)

Gravam som.

(4)

Conector de entrada de audio (microfone)

Conecta um microfone opcional que pode ser de matriz estéreo,
monofénico ou tipo headset para computador.

®)

Conector de saida de audio (fones de ouvido)

Produz som quando conectado a alto-falantes estéreo com
alimentagao proépria opcionais, fones de ouvido, plugues de ouvido
ou um headset.

AVISO! Para reduzir o risco de danos pessoais, ajuste o volume
antes de colocar os fones de ouvido, plugues de ouvidos ou um
headset. Para obter informagdes adicionais sobre seguranca,
consulte Informagbes Regulamentares, de Seguranga e
Ambientais.

NOTA: Quando um dispositivo é ligado no conector de fones de
ouvido, os alto-falantes do computador séo desativados.

(6)

Alto-falantes (2)

Reproduzem som.
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Ajuste do volume

42

E possivel ajustar o volume utilizando os seguintes controles:

Teclas de fungéo para controle do volume do computador — a tecla f8, 10 ou f11:
° Para silenciar ou restaurar o volume, pressione f8.
° Para reduzir o volume, pressione f10.

° Para aumentar o volume, pressione f11.

Controle de volume do Windows®:
a. Clique no icone Volume na area de notificagao, no lado direito da barra de tarefas.

b. Aumente ou diminua o volume movendo o controle deslizante para cima ou para baixo.
Marque a caixa de selecdo Sem audio para silenciar o volume.

a. Clique duas vezes no icone Volume, localizado na area de notificagao.

b. Na coluna Volume principal, é possivel aumentar ou diminuir o volume movendo o controle
deslizante Volume para cima ou para baixo. E possivel também ajustar o balanco ou
desativar o som.

Se o icone Volume nao estiver exibido na area de notificagéo, siga estas etapas para adiciona-lo.

a. Selecione Iniciar > Painel de Controle > Sons, fala e dispositivos de audio > Sons e
dispositivos de audio > guia Volume.

b. Marque a caixa de sele¢cdo Colocar icone de volume na barra de tarefas.
c. Cliqgue em Aplicar.

Controle de volume de programas:
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O volume também pode ser ajustado dentro de alguns programas.

Software multimidia

Seu computador inclui software multimidia pré-instalado que Ihe permite ouvir musica e ver fotos. As
secdes a seguir fornecem detalhes sobre o software multimidia pré-instalado e a instalagéo de software
multimidia de um disco.

Utilizacao de software multimidia pré-instalado
Para localizar o software multimidia pré-instalado:

A Selecione Iniciar > Todos os programas e abra o programa multimidia que deseja utilizar.

Bf NOTA: Alguns programas podem estar localizados em subpastas.

Instalacao de software multimidia a partir de um disco

Bf NOTA: Para instalar o software multimidia a partir de um disco, vocé deve ter uma unidade éptica
externa conectada ao computador. O computador fornece uma porta USB acionada por energia no lado
direito. Essa porta fornece energia a unidade optica externa quando utilizada com um cabo USB
acionado por energia. Uma unidade 6ptica externa conectada a outra porta USB do computador deve
ser conectada a alimentagdo de CA.

1. Insira o disco em uma unidade 6ptica externa conectada.
2. Quando o assistente de instalagao for exibido, siga as instrugbes na tela.

3. Reinicie o computador, se solicitado.

B NOTA: Para obter detalhes sobre a utilizacéo de software fornecido com o computador, consulte as
instrucdes do fabricante que podem ter sido fornecidas com o software, em disco, ou disponibilizadas
no site da Web do fabricante.
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Audio

Seu computador Ihe permite utilizar uma variedade de recursos de audio:

Reproduzir musica usando os alto-falantes do seu computador e/ou alto-falantes externos
conectados

Gravar som utilizando os microfones internos ou conectar um microfone externo
Efetuar o download de musicas da Internet

Criar apresentag¢des multimidia usando audio e imagens

Transmitir som e imagens com programas de mensagens instantaneas

Receber a transmisséo de programas de radio (somente em determinados modelos) ou receber
sinais de radio FM

Criar ou gravar CDs de audio utilizando uma unidade 6ptica externa

Conexao de dispositivos de audio externos

/A AVISO! Para reduzir o risco de danos pessoais, ajuste o volume antes de colocar os fones de ouvido,
plugues de ouvidos ou um headset. Para obter informagdes adicionais sobre seguranca, consulte
Informagbes Regulamentares, de Seguranca e Ambientais.

Para conectar dispositivos de audio externos, como alto-falantes, fones de ouvido ou um microfone,
consulte as informagdes fornecidas com o dispositivo. Para obter os melhores resultados, lembre-se
das seguintes dicas:

Assegure-se de que o cabo do dispositivo esteja firmemente conectado ao conector certo no seu
computador. Os conectores dos cabos sdo normalmente codificados em cores que correspondem
as cores dos conectores no computador.

Instale todos os drivers exigidos pelo dispositivo externo.

Bf NOTA: Um driver é um programa que atua como um tradutor entre o dispositivo e os programas

que o utilizam.

Verificagao das suas fungoes de audio

44

Para verificar o som do sistema em seu computador, siga estas etapas:

1.
2,

Selecione Iniciar > Painel de controle.
Cliqgue em Sons, fala e dispositivos de audio > Sons e dispositivos de audio.

Quando a janela Propriedades de Sons e dispositivos de audio aparecer, clique na guia Sons. Em
Eventos de programa, selecione qualquer evento de som, como um bipe ou um alarme, e clique
no botdo Reproduzir.

Vocé devera ouvir som através dos alto-falantes ou de fones de ouvido conectados.
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Para verificar as fungbes de gravagado do computador, siga estas etapas:

1. Selecione Iniciar > Todos os programas > Acessérios > Entretenimento > Gravador de
som.

2. Clique em Iniciar Gravacgao e fale no microfone. Salve o arquivo na area de trabalho.

3. Abra o Windows Media Player e reproduza o som.

B NOTA: Para obter os melhores resultados de gravagéo, fale diretamente no microfone e grave som
em um ambiente livre de ruidos em segundo plano.

A Paraconfirmar ou alterar as configuragdes de dudio em seu computador, clique com o botéo direito
do mouse no icone Sons na barra de tarefas, ou selecione Iniciar > Painel de controle > Sons,
fala e dispositivos de audio > Sons e dispositivos de audio.
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Video

Seu computador lhe permite utilizar uma variedade de recursos de video:
e Participar de jogos na Internet
e Editar imagens e videos para criar apresenta¢des

e  Conectar dispositivos de video externos

Conexao de um monitor ou projetor externo

A porta do monitor externo conecta um dispositivo de exibicdo externo, como um monitor externo ou
um projetor, ao computador.

A Paraconectar um dispositivo de exibi¢gao, conecte o cabo do dispositivo a porta de monitor externo.

|mm]

Bf NOTA: Se um dispositivo de exibigéo externo, corretamente conectado, néo estiver exibindo a
imagem, pressione 2 para transferir a exibicdo da imagem para o dispositivo. Pressionar 2
repetidamente faz alternar a exibicado da imagem entre a tela do computador e o dispositivo.
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Webcam

Seu modelo de computador inclui uma webcam integrada, localizada na parte superior da tela. A
webcam pode ser utilizada com diversos softwares para as seguintes fungdes:

Captura de video
Fluxo de video com programa de mensagem instantanea

Tirar fotos

Bf NOTA: Assegure-se de ter instalado o software destinado para uso com a webcam integrada.

NOTA: Para obter informagbes sobre a utilizagdo de software projetado para ser usado com a
webcam integrada, consulte a Ajuda online do software especifico.

Para obter um desempenho ideal, observe as seguintes orientagdes ao utilizar a webcam integrada:

Certifiqgue-se de ter a versdo mais recente do programa de mensagem instantanea antes de tentar
uma conversagao com video.

A webcam pode nao funcionar corretamente com alguns firewalls de rede.

NOTA: Caso tenha problemas para visualizar ou enviar arquivos multimidia para alguém em
outra LAN ou fora do firewall da sua rede, desative temporariamente o firewall, execute a tarefa
desejada e, em seguida, reative o firewall. Para resolver permanentemente o problema,
reconfigure o firewall conforme necessario e ajuste as politicas e configuragdes de outros sistemas
de deteccao de invasao. Para obter informagdes adicionais, entre em contato com seu
administrador de rede ou com o departamento de TI.

Sempre que possivel, posicione fontes de luz brilhantes atras da webcam e fora da area da
imagem.

Ajuste das propriedades da webcam

Vocé pode ajustar as propriedades da webcam usando a caixa de dialogo Propriedades, que pode ser
acessada através de varios programas que utilizam a webcam integrada, geralmente a partir de um
menu de configuracéo, opgdes ou propriedades.

Brilho: Controla a quantidade de iluminagéo incorporada na imagem. Uma configuragao de brilho
mais alta cria uma imagem mais brilhante; uma configuragéo de brilho mais baixa cria uma imagem
mais escura.

Contraste: Controla a variagéo entre as areas mais claras e mais escuras da imagem. Uma
configuracao de contraste mais alta intensifica a imagem; uma configuragdo de contraste mais
baixa mantém mais informacgdes da faixa dindmica original mas cria uma imagem chapada.

Matiz: Controla o aspecto da cor que a distingue de uma outra cor (o0 que torna uma cor vermelha,
verde ou azul). Matiz é diferente de saturagcdo, que mede a intensidade do matiz.

Saturacédo: Controla a intensidade das cores na imagem final. Uma configuragdo de saturagao
mais alta cria uma imagem mais forte; uma configuragéo de saturagdo mais baixa cria umaimagem
mais delicada.

Nitidez: Controla a definigdo dos contornos de uma imagem. Uma configuragdo de nitidez mais
alta cria uma imagem mais definida; uma configuragao de nitidez mais baixa cria uma imagem
mais suave.
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e Gama: Controla o contraste que afeta os cinzas médios ou meios-tons de uma imagem. Ajustar
a gama de uma imagem permite alterar os valores de brilho do nivel médio de tons de cinza sem
alterar dramaticamente sombras e realces. Uma configuragdo de gama mais baixa cria cinzas de
aparéncia escura, e torna cores escuras ainda mais escuras.

e Compensacgao de luz de fundo: Faz a compensagéo quando existe muita luz de fundo atras do
sujeito e este, de outra forma, sairia obscurecido ou em silhueta.

e Modo noturno: Faz a compensacgéao para condigdes de pouca luz.

e Zoom (somente em determinados modelos): Ajusta a porcentagem de zoom para tirar fotos ou
gravar videos.

e Horizontal ou vertical: Gira a imagem horizontal ou verticalmente.

e 50Hz ou 60Hz: Ajusta a velocidade do obturador para oferecer uma gravagao de video sem
oscilagdes.

Perfis predefinidos e personalizaveis fornecem compensacgao para as seguintes condigbes de
iluminagao: incandescente, fluorescente, halogénio, dia ensolarado, dia nublado, noite.
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5 Seguranca

Protecao do computador

B NOTA: As solugdes de seguranga s&o projetadas para agirem como impedimentos. Esses

impedimentos podem néo evitar que um produto seja mal utilizado ou roubado.

NOTA: Em alguns paises ou regides, o computador oferece suporte para CompuTrace, um servigo
de segurancga on-line para rastreamento e recuperagéo. Se o computador for roubado, o CompuTrace
pode rastrea-lo se o usuario ndo-autorizado acessar a Internet. E necessario adquirir o software e
assinar o servico para que seja possivel utilizar o CompuTrace. Para obter informacgdes sobre a
solicitagao do software CompuTrace, consulte o site da Web da HP em http://www.hpshopping.com.

Os recursos de seguranca fornecidos no computador podem proteger o computador, as informagdes
pessoais e os dados de diversos tipos de riscos. O modo como o computador sera utilizado determinara

quais recursos de seguranga serao necessarios.

O sistema operacional Windows oferece determinados recursos de seguranga. Os recursos de
segurancga adicionais estéo listados na tabela a seguir. A maioria desses recursos de seguranca
adicionais pode ser configurada no utilitario de configuragdo do computador.

Para proteger contra

Utilize este recurso de seguranca

Uso n&o-autorizado do computador

Autenticagao na inicializagao utilizando senhas ou smart cards

Acesso ndo-autorizado ao utilitario de configuragéo (f10)

Senha de administrador do BIOS no utilitario de configuragéo
do computador*

Acesso ndo-autorizado ao conteddo de uma unidade de disco
rigido

Senha do DriveLock no utilitario de configuragao*

Inicializagdo nao-autorizada a partir de uma unidade 6ptica,
unidade de disquete ou adaptador de rede interno

Recurso de opgdes de inicializagéo no utilitario de
configuragao*

Acesso nao-autorizado a dados

e  Software de firewall

e  Atualizagbes do Windows

Acesso nao-autorizado as configuragdes do utilitario de
configuracéo e a outras informagdes de identificagao do
sistema

Senha de administrador do BIOS no utilitario de configuragédo
do computador*

Remogé&o ndo-autorizada do computador

Slot de cabo de seguranga (usado com um cabo de seguranga
opcional)

O utilitario de configuragdo € um programa pré-instalado, com base na ROM, que pode ser usado até mesmo quando o sistema
operacional ndo esta funcionando ou nao pode ser carregado. Vocé pode utilizar um dispositivo apontador (TouchPad, bastao
apontador ou mouse USB) ou o teclado para navegar e fazer sele¢des no utilitario de configuragdo do computador.

Protegdo do computador 49


http://www.hpshopping.com

Uso de senhas

Uma senha é um grupo de caracteres que vocé escolhe para proteger as informacgdes do seu
computador. Diversos tipos de senhas podem ser definidos, dependendo de como vocé quer controlar
0 acesso as informagdes. As senhas podem ser definidas no Windows ou no utilitédrio de configuragéao
do computador, que nao faz parte do Windows e vem pré-instalado no computador.

/\ CUIDADO: Para evitar ter o acesso ao computador negado, registre cada senha que definir. Como
a maioria das senhas nao é exibida ao ser definida, alterada ou excluida, é essencial registrar cada
senha imediatamente e armazena-la em um local seguro.

E possivel utilizar a mesma senha para um recurso do utilitario de configuragdo do computador e um
recurso de seguranca do Windows. Também é possivel utilizar a mesma senha para mais de um
recurso do utilitario de configuragdo do computador.

Use as diretrizes a seguir ao configurar uma senha no utilitario de configuragdo do computador:

e Uma senha pode ser qualquer combinacao de até 8 letras e niumeros e ha diferenciagcao entre
maiusculas e minusculas.

e Uma senha definida no utilitario de configuragao do computador deve ser inserida em um prompt
exibido por este utilitario. Uma senha definida no Windows deve ser inserida em um prompt do
Windows.

Adote as seguintes dicas para a criagdo e armazenamento de senhas:

e Ao criar senhas, siga os requerimentos definidos pelo programa.

e Anote suas senhas e guarde-as em um local seguro, longe do computador.
e Na&o guarde senhas em um arquivo no computador.

e Nao utilize seu nome ou outra informagao pessoal que poderia ser facilmente descoberta por outra
pessoa.

As seg¢bes a seguir listam as senhas do Windows e do utilitario de configuragdo do computador, e
descrevem suas fungdes. Para obter mais informagbes sobre senhas do Windows, tais como senhas
de protegéo de tela, selecione Iniciar > Ajuda e Suporte.

Configuragao de senhas no Windows

Senhas do Windows Funcéao

Senha de administrador* Protege o acesso a uma conta a nivel de administrador do
Windows.

Senha de usu