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Pomoc¢ za HP Photosmart
Premium Fax C410 series

Ce zelite informacije o napravi HP Photosmart, glejte:

»Zakljucek namesc€anja naprave HP Photosmart« na strani 7
»Spoznajte napravo HP Photosmart.« na strani 37

»Print (Natisni)« na strani 51

»Scan (Opti¢no branje)« na strani 73

»Kopiranje« na strani 79

»Faks« na strani 87

»Shranjevanje fotografij« na strani 95

»Delo s tiskalnimi kartuSami« na strani 99

»ReSevanje tezave« na strani 107

»Tehniéni podatki« na strani 239

Pomoc¢ za HP Photosmart Premium Fax C410 series
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Kako naj?

To poglavje vsebuje povezave do pogosto izvajanih opravil, kot so npr. tiskanje fotografij,
opti¢no branje in izdelovanje kopij.

e yTiskanje razli¢nih dokumentov« e »Posiljanje in prejemanije faksov«
na strani 51 na strani 87

»  »Opti¢no branje dokumentov in fotografij« e« »Nalaganje papirja« na strani 46
na strani 73

e »Menjava tiskalnih kartu§« na strani 100

« »Kopiranje« na strani 79
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3 Zakljucek namescanja naprave
HP Photosmart

¢ Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje
» Nastavitev HP Photosmart za faksiranje

Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje

» »ZaScitena nastavitev WiFi (WPS)« na strani 7

«  »Ziéno omrezje Ethernet« na strani 13

*  »Brezzi¢no omrezje z usmerjevalnikom (infrastrukturno omrezje)« na strani 8
*  »Brezzi¢no omrezje brez usmerjevalnika (povezava ad hoc)« na strani 9

Zascitena nastavitev WiFi (WPS)

Zapovezavo naprave HP Photosmart v brezzi¢no omrezje z zas¢ito WiFi Protected Setup
(WPS) potrebujete naslednje:

0 Brezzi¢no omreZje 802.11, ki vklju€uje brezZi¢ni usmerjevalnik, na katerem je
omogocena zas¢ita WPS, ali dostopno toc¢ko.

) Namizni ali prenosni rac¢unalnik s podporo za brezzi¢no omrezno uporabo aliomrezno
vmesnisko kartico (NIC). Ra¢unalnik mora biti povezan v brezzi¢no omrezje, v
katerega nameravate namestiti napravo HP Photosmart.

Povezovanje naprave HP Photosmart z zas¢iteno nastavitvijo WiFi (WPS)
A Storite nekaj od naslednjega:

Uporaba nacina pritiskanja gumba (PBC)
a. Izberite nacin nastavitve.
| Pritisnite gumb Brezzi¢no.
| Oznacite WiFi Protected Setup in pritisnite OK.
0 Oznacite Pritisnite gumb in pritisnite OK.
b. Nastavite brezzi¢no povezavo.

0 Pritisnite ustrezen gumb na usmerjevalniku, na katerem je omogoc€ena
nastavitev WPS, ali na kateri drugi omrezni napravi.

[l Pritisnite OK.
c. Namestite programsko opremo.

B Opomba Izdelek prikaze &asovnik z intervalom dve minuti, v katerih morate
pritisniti ustrezen gumb na omrezni napravi.
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Poglavje 3

Uporaba nacina PIN
a. Nastavite brezzi¢no povezavo.
[0 Pritisnite gumb Brezziéno.
[1 Oznacite WiFi Protected Setup in pritisnite OK.
[1 Oznacite PIN in pritisnite OK.
Naprava prikaze kodo PIN.

[1  Na usmerjevalniku, na katerem je omogocena nastavitev WPS, ali drugi
omrezni napravi vnesite kodo PIN.
Na zaslonu izdelka preverite, ali je bila povezava uspesna ali ne. Ce je pri§lo
do napake, pritisnite OK, da poskusite znova vzpostaviti povezavo.

b. Namestite programsko opremo.

Bf Opomba Izdelek prikaZe &asovnik z intervalom dve minuti, v katerih morate
vnesti PIN v omrezno napravo.

Ce je povezava v omreZje uspela, zasveti modra lu¢ka na gumbu Brezziéno. Ce
lu€ka utripa, potem povezava v omrezje ni dobra.

Sorodne teme
»Namestitev programske opreme za omreZno povezavo« na strani 14

Brezziéno omrezje z usmerjevalnikom (infrastrukturno omrezje)

Ce zelite napravo HP Photosmart povezati z integriranim brezziénim omreZjem WLAN
802.11, potrebujete naslednje:

d
a

g
g

Brezzi¢no omrezje 802.11, ki vklju€uje brezzi¢ni usmerjevalnik ali dostopno toc¢ko.
Namizni ali prenosni racunalnik s podporo za brezzi€no omrezno uporabo aliomrezno
vmesnisko kartico (NIC). Ra¢unalnik mora biti povezan v brezzi¢no omrezje, v
katerega nameravate namestiti napravo HP Photosmart.

Sirokopasovni internetni dostop (priporo&eno), kot je kabelski ali DSL.

Ce napravo HP Photosmart poveZete v brezziéno omreZje z internetnim dostopom,
vam HP priporo¢a uporabo brezzi¢nega usmerjevalnika (dostopne tocke ali osnovne
postaje), ki uporablja Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP).

Ime omrezja (SSID).

Klju¢ WEP ali geslo WPA (Ce je potrebno).

Povezovanje naprave HP Photosmart s pomo¢jo ¢arovnika za namestitev
brezziéne povezave

1.
2.

ZapiSite si ime svojega omrezja (SSID) in klju¢ WEP ali geslo WPA.

Zazenite Carovnik za namestitev brezZiéne povezave.

a. Pritisnite gumb Brezzi€éno.

b. Oznadite Wireless Setup Wizard (Carovnik za namestitev brezziéne povezave)
in pritisnite OK.
Carovnik za namestitev poi§&e omreZja, ki so na voljo, in prikaZze seznam imen
odkritih omrezij (SSID).

Oznacite ime svojega omrezja in pritisnite OK.

8 Zaklju¢ek namesc¢anja naprave HP Photosmart



4. Za zakljucek povezave sledite navodilom na zaslonu.
5. Namestite programsko opremo.

Ce je povezava v omreZje uspela, zasveti modra lu¢ka na gumbu Brezziéno. Ce
lu€ka utripa, potem povezava v omrezje ni dobra.

Sorodne teme
»Namestitev programske opreme za omrezno povezavo« na strani 14

Brezziéno omrezje brez usmerjevalnika (povezava ad hoc)

V tem odstavku preberite, kako povezati napravo HP Photosmart z racunalnikom, ki je
zmozen brezzi¢ne povezave, brez uporabe brezzi¢nega usmerjevalnika ali to¢ke
dostopa.

Z zaCasno (ad hoc) brezzi€no omrezno povezavo lahko napravo HP Photosmart
povezete z raéunalnikom na dva nacina. Ko je naprava HP Photosmart povezana, lahko
namestite njeno programsko opremo.

Vklopite brezzi¢ni sprejemnik za napravo HP Photosmart in brezzi¢ni sprejemnik v
raCunalniku. V racunalniku se povezite z imenom omrezja (SSID) hp (model izdelka).
(6-mestna enoli€¢na Stevilka), ki je privzeto za¢asno (ad hoc) omreZje, ki ga je izdelal
HP Photosmart. 6-mestna Stevilka je pri vsakem tiskalniku drugacna.

ALl

Z izdelkom se poveZite z ad hoc omreZnim profilom v svojem ragunalniku. Ce ad hoc
omrezni profil na vasem ra¢unalniku trenutno ni konfiguriran, v datoteki Pomo¢ za OS
vasega racunalnika poiscite navodila za izdelavo ad hoc profila. Ko boste izdelali ad hoc
omrezni profil, vstavite namestitveni CD, ki ste ga dobili z napravo, in namestite
programsko opremo. Povezite se z ad hoc omreznim profilom, ki ste ga izdelali v svojem
raéunalniku.

Br Opomba Ce nimate brezziénega usmerjevalnika ali dostopne toéke, ampak samo
brezzi¢ni radio na ra¢unalniku, lahko uporabite povezavo ad hoc. Toda takSna
povezava lahko v primerjavi s povezavo prek omrezne infrastrukture z brezzi¢nim
usmerjevalnikom ali dostopne to¢ke povzro¢i zmanjSanje omrezne varnosti in celo
slabSo ucinkovitost.
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Ce Zelite napravo HP Photosmart povezati z raéunalnikom z OS Windows s povezavo
ad hoc, mora imeti racunalnik brezzi¢ni omrezni vmesnik in profil ad hoc. Ustvarite
omrezni profil za raunalnik z OS Windows Vista ali Windows XP s pomocjo spodnijih
navodil.

Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje 9



Poglavje 3

B Opomba V izdelku je privzeto nastavljen omrezni profil, ki za ime omreZja (SSID)
uporablja hp (model izdelka).(6-mestni edinstveni identifikator). Vendar vam HP
priporo¢a, da zaradi varnosti in zasebnosti v racunalniku ustvarite nov omrezni profil,
kot je opisano tukaj.

Ustvarjanje omreznega profila (Windows Vista)

E¥ Opomba V izdelku je privzeto nastavljen omreZni profil, ki za ime omreZja (SSID)
uporablja hp (model izdelka).(6-mestni edinstveni identifikator). Vendar vam HP
priporo¢a, da zaradi varnosti in zasebnosti v racunalniku ustvarite nov omrezni profil,
kot je opisano tukaj.

1. Na nadzorni plos€i dvokliknite Omrezje in internet in nato SrediS€e za omrezje in
skupno rabo.

2. V SrediS€u za omrezje in skupno rabo (pod Opravila na levi) izberite Namestitev
povezave ali omrezja.

3. Izberite moznost povezave Nastavi zacasno brezzi¢no (od rac¢unalnika do
rac¢unalnika) omrezje in kliknite Naprej. Preberite opis in opozorila o za¢asnih (ad
hoc) omrezjih in kliknite Naprej>.

4. Vnesite podrobnosti, med drugim Ime omrezja (SSID povezave ad hoc), Vrsto
varnosti in Varnostno geslo. Ce Zelite shraniti to omreZno povezavo, potrdite polje
Shrani to omrezje. Zabelezite si SSID in varnostni klju¢/geslo. Kliknite Naprej

5. Po navodilih dokoncajte namestitev za¢asne (ad hoc) omrezne povezave.

Ustvarjanje omreznega profila (Windows XP)

B Opomba V izdelku je privzeto nastavljen omrezni profil, ki za ime omrezja (SSID)
uporablja hp (model izdelka).(6-mestni edinstveni identifikator). Vendar vam HP
priporo¢a, da zaradi varnosti in zasebnosti v racunalniku ustvarite nov omrezni profil,
kot je opisano tukaj.

1. Na Control Panel (Nadzorna plos¢a) dvokliknite Network Connections (Omrezne
povezave).

2. V oknu Network Connections (Omrezne povezave) z desno tipko miske kliknite
Wireless Network Connection (Brezziéna omrezna povezava). Ce v pojavnem
meniju vidite Omogoéi, izberite to moZnost. Ce v meniju vidite Disable
(Onemogoci), je brezzi¢na povezava ze omogocena.

3. Z desno tipko miske kliknite ikono Wireless Network Connection (Brezzi¢na
omrezna povezava) in kliknite Properties (Lastnosti).

4. Kliknite jeziCek Wireless Networks (Brezzi¢na omrezja).
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5. Izberite potrditveno polje Use Windows to configure my wireless network settings
(Konfiguracija mojih nastavitev brezzicnega omrezja s pomoc¢jo sistema
Windows).

6. Kliknite Add (Dodaj) in storite naslednje:

a. V polie Network name (SSID) (Ime omrezja (SSID)) vnesite enoli¢no ime
omrezja po lastni izbiri.

BY Opomba Priimenu omreZja morate pravilno vnesti velike in male &rke, zato
je pomembno, da si zapomnite, katere ¢rke morate zapisati z veliko in katere
z malo pisavo.

b. Ce se prikaze seznam Network Authentication (Overjanje omrezja), izberite
Open (Odpri), sicer preidite na nasledn;ji korak. Otherwise, go to the next step.

c. Na seznamu Data encryption (Sifriranje podatkov) izberite WEP.

d. Pogovorno okno ne sme biti izbrano ob The key is provided for me
automatically (Kljué sem prejel samodejno). Ce je ta moZnost izbrana, kliknite
potrditveno polje, da jo podistite.

e. V polie Network key (Omrezni klju¢) vnesite klju¢ WEP, ki ima toéno 5 ali
toéno 13 alfanumeriénih (ASCII) znakov. Ce na primer vnesete 5 znakov, lahko
vnesete ABCDE ali 12345. Ce vnesete 13 znakov, pa lahko vnesete
ABCDEF1234567. (12345 in ABCDE so samo primeri. Izberete lahko svojo
kombinacijo.)

Za klju¢ WEP lahko uporabite tudi Sestnajstinske znake (HEX). Klju¢ HEX WEP
mora imeti 10 znakov za 40-bitno Sifriranje ali 26 znakov za 128-bitno Sifriranje.

f. V polju Confirm network key (Potrditev omreznega klju¢a) vnesite klju¢ WEP,
ki ste ga vnesli v prejSnjem koraku.

BY Opomba Natanéno si morate zapomniti, katere érke so velike in katere male.
Ce klju¢ WEP v napravo vnesete nepravilno, brezzi¢na povezava ne bo
vzpostavljena.

g. Klju¢ WEP zapiSite natan¢no in pri tem upostevajte velike in male ¢rke.

h. Izberite potrditveno polje za This is a computer-to-computer (ad hoc) network;
wireless access points are not used (To je omrezje med racunalniki (ad hoc);
brezziéne dostopne tocke niso uporabljene).

i. Kliknite OK (V redu), da zaprete okno Wireless network properties (Lastnosti
brezzi€nega omrezja) in ponovno kliknite OK (V redu).

j. Ponovno kliknite OK (V redu) za zapiranje okna Wireless Network Properties
Connection (Lastnosti brezzicne omrezne povezave).

S pomocgjo konfiguracijskega programa za kartico LAN ustvarite omrezni profil z
naslednjimi vrednostmi:

* Ime omrezja (SSID): Mojeomrezje (samo primer)

B Opomba Ustvaritimorate tako ime omreZja, ki bo edinstveno in si ga boste lahko
zapomnili. Ne pozabite, da morate pravilno vnesti male in velike ¢rke imena
omrezja. Zato si zapomnite, katere ¢rke so velike in katere male.
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* Komunikacijski na€in: ad hoc
- Sifriranje: omogo&eno

Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje 11



Poglavje 3

Povezovanje v brezziéno omrezje ad hoc

1. Pritisnite gumb Brezzi¢no.

2. Pritiskajte gumb s pusgico dol, da oznagite Wireless Setup Wizard (Carovnik za
namestitev brezzi¢ne povezave), in nato pritisnite OK.
Na zaslonu se prikaze Wireless Setup Wizard (Carovnik za namestitev brezZiéne
povezave). Carovnik za namestitev poi§&e omreZja, ki so na voljo in prikaze seznam
imen odkritih omrezij (SSID). Najprej se pojavijo infrastrukturna omrezja in nato
omrezja ad hoc. Najprej so prikazana omrezja z najmocnej$im signalom, omrezja z
najsibkejSim pa so prikazana zadnja.

3. Na zaslonu poiscite ime omrezja, ki ste ga ustvarili v racunalniku (na primer Moje
omrezje).

Ce najdete ime omreZja in ga izberete, pojdite na 6. korak.

Ce na seznamu ne vidite imena vasega omrezja

a. lIzberite Enter a New Network Name (SSID) (Vnos novega imena omrezja
(SSID)).
Pojavi se zaslonska tipkovnica.

b. Vnesite SSID. S pusci¢nimi gumbi na nadzorni plo$¢i oznadite ¢rko ali Stevilko na
zaslonski tipkovnici in pritisnite OK, da jo izberete.

Bf Opomba Natanéno vnesite velike in male &rke. Sicer bo brezzi¢na
povezava spodletela.

c. Po kon¢anem vnosu novega SSID s pomocjo pus¢€i¢nih gumbov na zaslonski
tipkovnici oznacite Done (Kon¢ano) in pritisnite OK.

ﬂ} Nasvet Ce naprava ne najde omreZja na osnovi imena omreZja, ki ste ga
vnesli, boste videli naslednje pozive. Morda boste morali napravo premakniti
blizje raCunalniku, nato pa poizkusite ponovno zagnati €arovnika za brezzi¢no
namestitev, da samodejno pois€e omrezje.

d. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Ad hoc, in nato pritisnite
OK.

e. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, da oznacite Yes, my network uses WEP
encryption (Da, moje omrezje uporablja WEP Sifriranje) in nato pritisnite
OK. Na zaslonu se prikaze zaslonska tipkovnica.

Ce ne Zelite uporabiti $ifriranja WEP, pritiskajte gumb s pusé&ico navzdol, da
oznacite No, my network does not use encryption (Ne, moje omrezje ne
uporablja Sifriranja) in nato pritisnite OK. Nadaljujte s 7. korakom.

5. Ce ste pozvani, sledite navodilom in vnesite klju¢ WEP. Drugade pojdite na 7. korak.

a. S puscicnimi gumbi oznacite €rko ali Stevilko na zaslonski tipkovnici in pritisnite
OK, da jo izberete.
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B Opomba Natanéno vnesite velike in male &rke. Sicer bo brezZi¢na
povezava spodletela.
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b. Po kon€anem vnosu klju¢a WEP s pomogjo pus€i¢nih gumbov na zaslonski
tipkovnici oznacite Done (Konc¢ano).
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6. Za potrditev pritisnite OK.
Naprava se bo poskusala povezati s SSID. Ce se izpiSe sporoéilo o vnosu
neveljavnega klju¢a WEP, preverite zapisani klju¢ za novo omrezje, sledite
navodilom, da popravite klju¢ WEP in poskusite znova.

7. Ko se naprava uspes$no poveze v omrezje, v racunalnik namestite programsko
opremo.
Ce je povezava v omreZje uspela, zasveti modra luéka na gumbu Brezziéno. Ce
lu€ka utripa, potem povezava v omrezje ni dobra.

Bf Opomba Porogilo preizkusa brezZiénega omreZja lahko natisnete na koncu
uspesne povezave Carovnika za brezzi¢no namestitev, ki omogoc€a zaznavanje
morebitnih tezav z omreznimi namestitvami.

Sorodne teme
»Namestitev programske opreme za omrezno povezavo« na strani 14

Ziéno omrezje Ethernet

Preden napravo HP Photosmart povezete v omreZje, morate imeti pripravljeno vse
potrebno.

Delujoge Ethernet omrezje z usmerjevalnikom, stikalom ali zvezdi§€em z vrati
Ethernet.
Kabel Ethernet CAT-5.

~ &

Ceprav so standardni kabli Ethernet podobni standardnim telefonskim kablom, niso
medsebojno zamenljivi. Razlikujejo se v Stevilu zic in vrsti konektorjev. Konektor kabla
Ethernet (oziroma konektor RJ-45) je SirSi in debelejsi in ima na koncu 8 kontaktov.
Telefonski konektor ima 2 do 6 kontaktov.

Namizni ali prenosni racunalnik v istem omrezju.

Bf Opomba HP Photosmart podpira omreZja s samodejno hitrostjo prenosa podatkov
10 ali 100 Mb/s.

Povezovanje naprave v omrezje
1. Rumeni vti€ odstranite iz hrbtnega dela naprave.
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Poglavje 3

2. Prikljucite kabel Ethernet v vrata Ethernet na zadnji strani naprave.

—

‘

3. Drugi konec ethernetnega kabla vkljucite v prosta vrata na ethernetnem
usmerjevalniku, stikalu ali brezzi€nem usmerjevalniku.

4. Ko napravo povezete v omrezje, namestite programsko opremo.

Sorodne teme
»Namestitev programske opreme za omrezno povezavo« na strani 14

yagnlpjez

Namestitev programske opreme za omrezno povezavo

S pomocjo tega poglavja namestite programsko opremo naprave HP Photosmart v
racunalnik, povezan z omrezjem. Preden namestite programsko opremo, morate
napravo HP Photosmart prikljuéiti v omreZje. Ce naprava HP Photosmart ni povezana z
omrezjem, med namestitvijo programske opreme sledite navodilom na zaslonu, da
izdelek povezete z omrezjem.
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Bf Opomba Ce je va$ racunalnik konfiguriran za povezavo s $tevilnimi omreznimi
pogoni, preverite, ali je raunalnik trenutno povezan s temi pogoni, preden namestite
programsko opremo. V nasprotnem primeru bo pri names&anju programske opreme
naprave HP Photosmart uporabljena ena izmed rezerviranih ¢rk pogona in tako ne
boste mogli dostopati do omreznega pogona na vasem racunalniku.

Opomba Namestitev lahko glede na operacijski sistem, razpolozZljivo kapaciteto in
hitrost procesorja traja od 20 do 45 minut.

Namescanje programske opreme za napravo HP Photosmart za OS Windows v
omrezni racunalnik

1. Zaprite vse delujoCe aplikacije raunalnika.

2. V pogon CD-ROM racunalnika vstavite CD za namesc&anje, ki je prilozen napravi, in
sledite navodilom na zaslonu.

B Opomba Ce napravaHP Photosmart ni priklju¢ena v omreZje, zaZenite program
Wireless Setup Wizard (Carovnik za namestitev brezZi¢ne povezave) v meniju
Network (OmreZje) v napravi HP Photosmart. Ce med name$&anjem programske
opreme programska oprema ne najde naprave v omrezju ali pa niste mogli
uspesno zagnati programa Wireless Setup Wizard (Carovnik za namestitev
brezzi¢ne povezave), vas bo racunalnik pozval, da prek namestitvenega kabla
zacasno prikljucite izdelek v raCunalnik in tako namestite napravo HP Photosmart
v omrezje. Namestitvenega kabla USB ne prikljucite v ra€unalnik dokler vas
sistem ne pozove.

3. Ce se prikaZe pogovorno okno o poZarnih zidovih, sledite navodilom. Ce se prikaZejo
pojavna sporocila pozarnega zidu, jih morate vedno sprejeti ali dopustiti.

4. V pogovornem oknu Connection Type (Vrsta povezave) izberite ustrezno moznost
in kliknite Next (Naprej).
Prikaze se pogovorno okno Searching (IS¢em), ko namestitveni program is¢e
napravo v omrezju.

5. Na zaslonu Printer Found (Najden tiskalnik) preverite, ali je opis tiskalnika
pravilen.
Ce je v omreZju najdenih ves tiskalnikov, se prikaZe zaslon Printers Found (Najdeni
tiskalniki). Izberite napravo, ki jo zelite povezati.

6. Sledite pozivom, da namestite programsko opremo.
Po kon¢ani namestitvi programske opreme je naprava pripravljena za uporabo.

7. Ce Zelite preizkusiti svojo omreZno povezavo, z ukazom v raéunalniku natisnite
porocilo o samopreizkusu.

Nasveti za nastavitev in uporabo omreznega tiskalnika
Ko nastavljate omrezni tiskalnik in ga Zelite uporabljati, si pomagajte s temi nasveti:

3
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Poglavje 3

+ Ko nastavljate brezzi¢ni omrezni tiskalnik, preverite, ali sta omrezni usmerjevalnik ali
dostopna to¢ka vklopljena. Tiskalnik poi§¢e brezzicne usmerjevalnike in na zaslonu
prikaze imena omrezij, ki jih je nasel.

» Delovanje brezzi¢ne povezave preverite po modri lu¢ki na gumbu Brezziéno.

o Ce lugka ne sveti, potem je brezziéni sprejemnik izklopljen in HP Photosmart ni
povezan v omrezje.

o Ce lugka sveti, je brezziéni sprejemnik vklopljen in omreZna povezava deluje.

o Ce lugka utripa, je brezziéni sprejemnik vkloplien, vendar omreZne povezave ni.

«  Ceje radunalnik povezan v navidezno zasebno omreZje (VPN), morate najprej
prekiniti povezavo z VPN in Sele nato lahko dostopate do drugih naprav v omrezju,
med drugim tudi do tiskalnika.

«  Ce zelite izvedeti ve& tem, kako najdete varnostne nastavitve omreZja, zamenjate
povezavo USB z brezzi¢no in kako delate s pozarnim zidom in protivirusnimi programi
med nastavitvijo tiskalnika, glejte natisnjeno dokumentacijo.

Nastavitev HP Photosmart za faksiranje

Pred za¢etkom nastavitve naprave HP Photosmart za faksiranje ugotovite, kateri
telefonski sistem je uporabljen v vasi drzavi/regiji. Navodila za namesc€anje naprave
HP Photosmart za faksiranje se razlikujejo glede na uporabo zaporednega ali
vzporednega telefonskega sistema.

- Ce vase drzave/regije ni v spodniji tabeli, imate najbrz zaporedni telefonski sistem. V
zaporednem telefonskem sistemu povezani tip skupne telefonske opreme (modemi,
telefoni in telefonski odzivniki) ne dovoljuje fizicne povezave z vrati "2-EXT" na
napravi HP Photosmart. Vso opremo morate prikljuciti v telefonsko zidno vti¢nico.

Br Opomba V nekaterih drzavah/regijah, v katerih deluje zaporedni telefonski
sistem, ima lahko telefonski kabel, ki ste ga dobili skupaj z napravo
HP Photosmart, pritrjen dodatni zidni vti€. Tako lahko druge telefonske naprave
povezete z zidno vti€nico, v katero ste priklju€ili napravo HP Photosmart.

+ Ceje va$a drzava/regija navedena v spodniji tabeli, imate najbrz vzporedni telefonski
sistem. V vzporednem telefonskem sistemu lahko skupno telefonsko opremo
povezete s telefonsko linijo z vrati "2-EXT" na zadnji strani naprave HP Photosmart.

Br Opomba Privzporednem telefonskem sistemu HP priporoga dvoziéni telefonski
kabel, prilozen napravi HP Photosmart, za povezavo HP Photosmart v zidno
telefonsko vti¢nico.

N . o . . .
= Tabela 3-1 Drzave/regije z vzporednim telefonskim sistemom
§( Argentina Avstralija Brazilija
E -
3 Kanada Cile Kitajska
3
— 2 Kolumbija Gréija Indija
o 9
o § Indonezija Irska Japonska
g s
o3 Koreja Latinska Amerika Malezija
o T
38
as
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Drzave/regije z vzporednim telefonskim sistemom (nadaljevanje)

Mehika Filipini Poljska
Portugalska Rusija Saudska Arabija
Singapur Spanija Tajvan

Tajska ZDA Venezuela
Vietnam

Ce ne veste, kak$en telefonski sistem imate (vzporednega ali zaporednega), preverite
pri vaSem telefonskem podjetju.

Preberite si naslednja poglavja o nastavitvi naprave HP Photosmart za posSiljanje
faksa:

* »lzbira prave nastavitve faksa za vas§ dom ali pisarno« na strani 17

* »lzbira nastavitve faksa« na strani 18

» »Dodatni podatki o nastavitvi faksa« na strani 36

Izbira prave nastavitve faksa za vas dom ali pisarno

Za uspesno faksiranje morate vedeti, katera oprema in storitve (Ce obstajajo) imajo
telefonsko linijo v skupni rabi z napravo HP Photosmart. To je pomembno zaradi tega,
ker boste morali nekaj pisarniSke opreme povezati neposredno z napravo HP Photosmart
in preden boste lahko uspesno faksirali, bo morda potrebno spremeniti nekatere
nastavitve faksa.

Da bi ugotovili najboljsi nacin nastavitve naprave HP Photosmart v vasem domu ali
pisarni, najprej preberite vprasanja v tem odstavku in zabeleZite odgovore. Nato si oglejte
razpredelnico v naslednjem odstavku in izberite nastavitev, ki je priporocljiva glede na
vase odgovore.

Na naslednja vprasanja odgovarjajte po vrstnem redu.

1. Telefonsko podjetje ima vklju¢eno digitalno naro¢nisko linijo (DSL)? (DSL se v vasi
drzavi/regiji lahko imenuje ADSL.)
J Da, imam.
0 Ne.
Ce ste odgovorili z Da, pojdite na »Primer B: Nastavitev naprave HP Photosmart z
DSL« na strani 21. Ni vam treba ve¢ odgovarjati.
Ce je bil va$ odgovor negativen, nadaljujte z odgovarjanjem.

2. Imate sistem naroc¢niske centrale (PBX) ali sistem digitalnega omreZja z integriranimi
storitvami?
Ce ste odgovorili z Da, pojdite na »Primer C: Nastavitev naprave HP Photosmart s
telefonskim sistemom PBX ali linijo ISDN« na strani 22. Ni vam treba ve¢
odgovarijati.
Ce je bil va$ odgovor negativen, nadaljujte z odgovarjanjem.

3. Imate pri telefonskem podjetju vklju¢eno storitev znacilnega zvonjenja, ki nudi ve¢
telefonskih Stevilk z razli¢nimi vzorci zvonjenja?
[ Da, imam storitev znacilnega zvonjenja.
0 Ne.

Ce ste odgovorili z Da, pojdite na »Primer D: Faksiranje s storitvijo znagilnega
zvonjenja na isti liniji« na strani 23. Ni vam treba ve¢ odgovarijati.
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Poglavje 3

Ce je bil vag odgovor negativen, nadaljujte z odgovarjanjem.
Niste prepri¢ani, ali imate storitev znagilnega zvonjenja? Stevilna telefonska podjetja
ponujajo funkcijo znacgilnega zvonjenja, ki omogoca vec telefonskih Stevilk na eni
telefonski liniji.
Ko imate vklopljeno to storitev, bo imela vsaka telefonska Stevilka drugacen vzorec
zvonjenja, na primer enojno, dvojno in trojno zvonjenje za razli¢ne Stevilke.
Telefonsko Stevilko z enojnim zvonjenjem lahko dodelite govornim klicem, Stevilko z
dvojnim zvonjenjem pa faks klicem. Tako lahko ob zvonjenju locite govorne in faks
klice.
4. Alisprejemate govorne klice na isti telefonski Stevilki, ki jo boste uporabili za faks klice
na napravi HP Photosmart?
01 Da, sprejemam govorne klice.
1 Ne.
Nadaljujte z odgovarjanjem na vprasanja.
5. Imate racunalniski modem za klicno povezavo priklju€en na isto telefonsko linijo kot
naprava HP Photosmart?
Da, imam ra¢unalniSki modem za klicno povezavo.
Ne.
Niste prepriani, ali uporabljate radunalni$ki modem za klicno povezavo? Ce na
katero od vprasanj odgovorite z Da, uporabljate raCunalni$ki modem s klicno
povezavo.
» Ali posiljate in sprejemate fakse neposredno iz rac¢unalniskih aplikacij in v
aplikacije prek klicne povezave?
+ Posiljate in sprejemate e-postna sporocila preko klicne povezave?
» Imate dostop iz racunalnika v internet preko klicne povezave?
Nadaljujte z odgovarjanjem na vprasanja.
6. Ali imate odzivnik, ki sprejema govorne klice na isti telefonski Stevilki, kot jo boste
uporabili za faks klice na napravi HP Photosmart?
(1 Da, imam odzivnik.
Ne.
Nadaljujte z odgovarjanjem na vprasanja.
7. Ali imate pri telefonskem podjetju vklju¢eno storitev glasovne poste na isti telefonski
Stevilki, kot jo boste uporabili za faks klice na napravi HP Photosmart?
Da, imam storitev glasovne poste.
0 Ne.
Ko kon€ate odgovarjanje na vprasanja, nadaljujte pri naslednjem poglavju, da
izberete svojo nastavitev faksa.
»lzbira nastavitve faksa« na strani 18

ez

anl|

Izbira nastavitve faksa

e

Zdaij, ko ste odgovorili na vsa vprasanja o opremi in storitvah, ki imajo telefonsko linijo v
skupni rabi z napravo HP Photosmart, lahko izberete najboljSo nastavitev za dom ali
pisarno.

<
<

V prvem stolpcu razpredelnice izberite kombinacijo opreme in storitev, ki veljajo za vaso
domaco ali pisarnisko nastavitev. Nato glede na telefonski sistem pois¢ite ustrezno
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nastavitev v drugem ali tretjem stolpcu. Kasneje v tem poglavju so navedena postopna

navodila za vsak primer.

Ce ste v prej$njem delu odgovorili na vsa vpraganja in nimate nobene od opisane opreme

ali storitev, v prvem stolpcu razpredelnice izberite »Brez«.

B Opomba Ce va$a domaéa ali pisarniska nastavitev v tem poglavju ni opisana,
napravo HP Photosmart nastavite kot obi¢ajen analogni telefon. En konec
telefonskega kabla, dobavljenega v $katli, prikljucite v telefonsko zidno vti¢nico, drugi
konec pa prikljugite v vrata 1-LINE na hrbtni strani naprave HP Photosmart. Ce
uporabljate drug telefonski kabel, lahko pri poSiljanju in sprejemanju faksov pride do

tezav.

Ostala opremal/storitve, ki
imajo v skupni rabi faks linijo

Priporocljiva nastavitev
faksa za telefonski sistem
vzporednega tipa

Priporocljiva nastavitev
faksa za telefonski sistem
zaporednega tipa

None (Noben)

(Na vsa vprasanja ste
odgovorili negativno.)

»Primer A: Lo¢ena faks linija

»Primer A: Lo¢ena faks linija

(ni_sprejemanja govornih

(ni_sprejemanja govornih

klicev)« na strani 20

klicev)« na strani 20

Storitev DSL

(Pritrdilno ste odgovorililena 1.
vprasanje.)

»Primer B: Nastavitev naprave

»Primer B: Nastavitev naprave

HP Photosmart z DSL«
na strani 21

HP Photosmart z DSL«
na strani 21

Sistem PBX ali ISDN

(Z Da ste odgovorili samo na
drugo vprasanje.)

»Primer C: Nastavitev naprave

»Primer C: Nastavitev

HP Photosmart s telefonskim

naprave HP Photosmart s

sistemom PBX ali linijo ISDN«

telefonskim sistemom PBX ali

na strani 22

linijo ISDN« na strani 22

Storitev znacdilnega zvonjenja

(Pritrdilno ste odgovorilile na 3.
vprasanje.)

»Primer D: Faksiranje s
storitvijo znadilnega zvonjenja

»Primer D: Faksiranje s
storitvijo znadilnega zvonjenja

na isti liniji« na strani 23

na isti liniji« na strani 23

Govorni klici

(Pritrdilno ste odgovorilile na 4.
vprasanje.)

»Primer E: Govorna/faks linija

»Primer E: Govorna/faks linija

v skupni rabi« na strani 24

v skupni rabi« na strani 24

Storitev govornih klicev in
glasovne poste

(Pritrdilno ste odgovorilile na 4.
in 7. vprasanje.)

»Primer F: Govornal/faks linija

»Primer F: Govornal/faks linija

v skupni rabi z glasovno
posto« na strani 25

v skupni rabi z glasovno
posto« na strani 25

Racunalniski modem za klicno | »Primer G: Faks linija v skupni | Ni primerno.
povezavo rabi z raunalniSkim
(Pritrdilno ste odgovorilile na 5. mF’demF’”.‘ 28 povezavo na klic
vprasanje.) (ni_sprejetih govornih klicev)«
: na strani 26

Govorni klici in racunalniski »Primer H: Govorna/faks linija | Ni primerno.
modem za klicno povezavo v skupni rabi z raunalniskim
(Pritrdilno ste odgovorilile na 4. E;icc):(:er?;osrgzazr?i Z(;vezavo na
in 5. vprasanje.) -

vorni klici i zivni »Pri : Gov inija v i pri .
Govorni klici in odzivnik Primer I: Govorna/faks linija Ni primerno

(Pritrdilno ste odgovorilile na 4.
in 6. vprasanje.)

skupni rabi z odzivnikom«
na strani 30

Nastavitev HP Photosmart za faksiranje
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(nadaljevanje)

Ostala opremalstoritve, ki
imajo v skupni rabi faks linijo

Priporocljiva nastavitev
faksa za telefonski sistem
vzporednega tipa

Priporocljiva nastavitev
faksa za telefonski sistem
zaporednega tipa

Govorni klici, racunalniski »Primer J: Govorna/faks linijav | Ni primerno.
modem za klicno povezavo in | skupni rabi z racunalniSkim

odzivnik modemom za povezavo na klic

(Pritrdilno ste odgovorili le na In odzivnikom« na strani 31

4., 5.in 6. vprasanje.)

Storitev govornih klicev, »Primer K: Govornal/faks linija | Ni primerno.

raCunalniSkega modema za
klicno povezavo in glasovne
poste

(Pritrdilno ste odgovorili le na
4., 5.in 7. vprasanje.)

v skupni rabi z rac¢unalniSkim
modemom za povezavo na klic

in glasovno posto«
na strani 33

Sorodne teme

»Dodatni podatki o nastavitvi faksa« na strani 36

Primer A: Locena faks linija (ni sprejemanja govornih klicev)

Ce imate logeno telefonsko linijo, na kateri ne sprejemate govornih klicev, in druge

opreme nimate priklju¢ene na to telefonsko linijo, nastavite napravo HP Photosmart, kot

je opisano v tem odstavku.

Slika 3-1 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

-

Telefonska zidna vti¢nica

2 | Telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-

LINE«

Zaklju¢ek namesc¢anja naprave HP Photosmart



Nastavitev naprave HP Photosmart z lo¢eno faks linijo

1. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Bf Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli posiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.

2. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.

3. (lzbirno) Nastavitev Zvonjenja za odziv nastavite na najmanj$o nastavitev (dve
zvonjen;ji).

4. Zazenite preizkus faksa.

Ko zazvoni telefon, se bo naprava HP Photosmart samodejno odzvala po Stevilu zvonjenj,
ki ste ga nastavili za nastavitev Zvonjenja za odziv. Nato bo zacela oddajati sprejemne
tone faksa oddajnemu faksu in sprejela faks.

Primer B: Nastavitev naprave HP Photosmart z DSL

Ce imate pri telefonskem podijetju vkljugeno storitev DSL, s pomogjo navodil v tem
poglavju povezite filter DSL med telefonsko zidno vti¢nico in napravo HP Photosmart.
Filter DSL odstrani digitalni signal, ki lahko moti napravo HP Photosmart, tako da lahko
HP Photosmart pravilno komunicira s telefonsko linijo. (DSL se v vasi drzavi/regiji lahko
imenuje ADSL.)

B Opomba Ce imate linijo DSL in ne prikljuéite filtra DSL, z napravo HP Photosmart
ne boste mogli poSiljati in sprejemati faksov.

Slika 3-2 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

1 | Telefonska zidna vti¢nica
Filter DSL in kabel, ki ju priskrbi ponudnik storitev DSL

3 | Telefonski kabel, ki je prilozen v $katli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-
LINE«
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Nastavitev naprave HP Photosmart z DSL
1. Ponudnik storitev DSL naj vam priskrbi filter DSL.

2. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vkljucite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Br Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite priloZzenega kabla, verjetno ne boste mogli posiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
ze imate doma ali v pisarni.

3. Kabel filtra DSL vkljucite v telefonsko zidno vti¢nico.

B Opomba Ce je na to telefonsko linijo prikljuéena druga pisarniska oprema ali
storitve, kot so znacilno zvonjenje, odzivnik ali glasovna posta, si za dodatna
navodila za namesc€anje oglejte ustrezno poglavje.

4. Zazenite preizkus faksa.

Primer C: Nastavitev naprave HP Photosmart s telefonskim sistemom PBX ali linijo
ISDN

Ce uporabljate telefonski sistem PBX ali pretvornik/terminalski adapter ISDN, poskrbite
za naslednje:

«  Ce uporabljate PBX ali pretvornik/terminalski adapter ISDN, napravo HP Photosmart
povezite z vrati, ki so prirejena za uporabo faksa in telefona. Ce je mogoce, poskrbite,
da bo terminalski adapter nastavljen na pravilno vrsto stikala za vaso drzavo/regijo.

Bf Opomba Nekateri sistemi ISDN vam omogo&ajo konfiguriranje vrat za posebno
telefonsko opremo. Ena vrata lahko na primer dodelite telefonu in faksu G3, druga
pa razliénim namenom. Ce imate pri povezovanju prek vrat faksa/telefona
pretvornika ISDN tezave, se poskusite povezati prek vrat, ki so namenjena za
uporabo v razli¢ne namene; oznacena so lahko z nalepko »multi-combi« ali kaj
podobnega.

«  Ceuporabljate telefonski sistem PBX, ton 8akajo&ega klica nastavite na »off (izklop)«.

B Opomba Stevilni digitalni sistemi PBX vkljuéujejo ton &akajogega klica, ki je
tovarnisko nastavljen na »vklopljeno«. Ton €akajocega klica bo motil prenose
faksov, tako da ne boste mogli poslati ali sprejeti faksa z naprave HP Photosmart.
Zanavodila o izklopu tona ¢akajoc¢ega klica si oglejte dokumentacijo telefonskega
sistema PBX.

Ce uporabljate telefonski sistem PBX, odtipkaijte $tevilko za zunanjo linijo, preden
odtipkate Stevilko faksa.

» Zapovezavo naprave HP Photosmart z zidno telefonsko vti¢nico uporabite prilozeni
kabel. Ce tega ne storite, je lahko posiljanje faksov neuspesno. Ta posebni telefonski
kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda doma ali v pisarni Ze imate. Ce
je prilozeni telefonski kabel prekratek, lahko v trgovini z elektricno opremo kupite
spojnik in ga podaljSate.
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Primer D: Faksiranje s storitvijo znacilnega zvonjenja na isti liniji

Ce imate (pri telefonskem podijetju) vkljugeno storitev znadilnega zvonjenja, ki vam
omogoca ve¢ telefonskih Stevilk na eni telefonski liniji, vsako z drugacnim vzorcem
zvonjenja, nastavite napravo HP Photosmart, kot je opisano v tem odstavku.

Slika 3-3 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

1 | Telefonska zidna vti¢nica

2 | Telefonski kabel, ki je prilozen v $katli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-
LINE«

Nastavitev naprave HP Photosmart s storitvijo zna€ilnega zvonjenja

1. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

B Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtignico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.

2. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.

3. Nastavitev Zna€ilno zvonjenje spremenite v vzorec, ki ga je telefonsko podjetje
dodelilo vasi faks Stevilki.

Bf Opomba Naprava HP Photosmart je tovarnisko nastavljena za odziv na vse
vzorce zvonjenja. Ce ne nastavite Znaéilno zvonjenje, ki ga je telefonsko
podjetje dodelilo vasi faks Stevilki, se lahko zgodi, da se bo naprava
HP Photosmart odzvala na govorne in faks klice, ali pa se sploh ne bo odzvala.

4. (Izbirno) Nastavitev Zvonjenja za odziv nastavite na najmanj$o nastavitev (dve
zvonjen;ji).
5. Zazenite preizkus faksa.
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Naprava HP Photosmart bo samodejno sprejemala dohodne klice, ki imajo izbrani vzorec
zvonjenja (nastavitev Znaé€ilno zvonjenje) po izbranem $tevilu zvonjenj (nastavitev
Zvonjenja za odziv). Nato bo zacela oddajati sprejemne tone faksa oddajnemu faksu in
sprejela faks.
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Primer E: Govornal/faks linija v skupni rabi

Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski Stevilki in na tej telefonski liniji nimate
priklopljene nobene druge pisarniSske opreme (ali glasovne poste), nastavite napravo
HP Photosmart, kot je opisano v tem poglavju.

Slika 3-4 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

N

Telefonska zidna vti¢nica

2 | Telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite v vrata »1-
LINE«

3 | Telefon (izbirno)

Nastavitev naprave HP Photosmart s skupno glasovnol/faks linijo

1. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vkljugite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

B Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
ze imate doma ali v pisarni.

2. Zdaj se morate odlociti, kako Zelite z napravo HP Photosmart odgovarjati na klice,
samodejno ali ro¢no:

+ Ce napravo HP Photosmart nastavite na samodejno odzivanje na klice, se
odzove na vse dohodne klice in sprejema fakse. V tem primeru naprava
HP Photosmart ne bo locila med faksnimi in glasovnimi klici; ¢e menite, da gre za
glasovni klic, se morate nanj odzvati, preden se nanj odzove naprava
HP Photosmart. Ce Zelite napravo HP Photosmart nastaviti na samodejno
odzivanje na klice, vkljucite nastavitev Samodejni odziv.

« Ce pa napravo HP Photosmart nastavite na roéno odzivanje na fakse, morate
na dohodne faksne klice odgovoriti osebno, drugace naprava HP Photosmart
faksov ne bo mogla sprejeti. Ce Zelite napravo HP Photosmart nastaviti na roéno
odzivanje na Kklice, izkljucite nastavitev Samodejni odziv.

3. Zazenite preizkus faksa.
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4. Telefon prikljucite v telefonsko zidno vti¢nico.
5. Naredite nekaj od naslednjega, odvisno od telefonskega sistema:
«  Ceimate vzporedni telefonski sistem, iz vrat odstranite beli vtika€ z oznako 2-EXT
na zadniji strani naprave HP Photosmart in v ta vrata prikljucite telefon.
+ Ce uporabljate zaporedni telefonski sistem, lahko telefon prikljugite neposredno
na kabel naprave HP Photosmart, na katerem je vtika¢ za zidno vti¢nico.

Ce dvignete slugalko, preden se naprava HP Photosmart odzove na klic, in s faksa, ki
posilja, zasliSite znak centrale za faks, se boste morali na faksni klic odzvati ro¢no.

Primer F: Govornal/faks linija v skupni rabi z glasovno posto

Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski $tevilki in imate pri telefonskem
podjetju vklju€eno storitev glasovne poste, nastavite napravo HP Photosmart, kot je
opisano v tem odstavku.

B Opomba Faksovne morete sprejemati samodejno, e imate storitev glasovne poste
na isti telefonski Stevilki, kot jo uporabljate za faks klice. Fakse morate sprejeti ro¢no;
to pomeni, da morate na dohodne faks klice odgovoriti osebno. Ce Zelite samodejno
sprejemati fakse, se obrnite na telefonsko podjetje, da vam vkljucijo storitev
znacilnega zvonjenja, ali pa si priskrbite loceno telefonsko linijo za faksiranje.

Slika 3-5 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

1 | Telefonska zidna vti¢nica

2 | Telefonski kabel, ki je prilozen v $katli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-
LINE«
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Poglavje 3

Nastavitev naprave HP Photosmart z glasovno posto

1. En konec telefonskega kabla, ki je priloZzen v $katli poleg naprave HP Photosmart,
vkljugite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Br Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite priloZzenega kabla, verjetno ne boste mogli posiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.

2. |zklopite nastavitev Samodejni odziv.
3. Zazenite preizkus faksa.

Na dohodne faks klice morate odgovoriti osebno, sicer naprava HP Photosmart ne more
sprejemati faksov.

Primer G: Faks linija v skupni rabi z racunalniSkim modemom za povezavo na klic
(ni sprejetih govornih klicev)

Ce imate faks linijo, na kateri ne sprejemate govornih klicev, in na to linijo prikljugen
raCunalni$ki modem za povezavo na klic, nastavite napravo HP Photosmart, kot je
opisano v tem odstavku.

Ker je ra¢unalniski modem priklju€en na isto telefonsko linijo kot naprava HP Photosmart,
ga ne boste mogli uporabljati isto¢asno z napravo HP Photosmart. Na primer naprave
HP Photosmart ne morete uporabiti za faksiranje, ¢e za dostop do interneta in poSiljanje
e-poste uporabljate raCunalniSki modem za povezavo na klic.

Slika 3-6 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

H

N

Telefonska zidna vti¢nica

N

Telefonski kabel, ki je priloZzen v $katli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-
LINE«

w

Racéunalnik z modemom
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Nastavitev naprave HP Photosmart z ra¢unalni§kim klicnim modemom

1. lz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart izvlecite beli vtikag.

2. Poiscite telefonski kabel, ki je priklju€en v raCunalnik (klicni raéunalniski modem) in
zidno telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz telefonsko zidno vti€nice in ga vkljugite v
vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart.

3. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vkljucite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Bf Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.

4. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje faksov v
racunalnik, to nastavitev izklopite.

Bf Opomba Ce neizklopite nastavitve programske opreme modema za samodejno
sprejemanje faksov, naprava HP Photosmart ne bo mogla sprejeti faksov.

5. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.

6. (lzbirno) Nastavitev Zvonjenja za odziv nastavite na najmanj$o nastavitev (dve
zvonjeniji).

7. Zazenite preizkus faksa.

Ko zazvoni telefon, se bo naprava HP Photosmart samodejno odzvala po Stevilu zvonjenj,

ki ste ga nastavili za nastavitev Zvonjenja za odziv. Nato bo zacela oddajati sprejemne
tone faksa oddajnemu faksu in sprejela faks.

Primer H: Govornalfaks linija v skupni rabi z raunalniSkim modemom za povezavo

na klic

Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski $tevilki in imate na tej telefonski liniji
priklju€en tudi modem, nastavite napravo HP Photosmart, kot je opisano v tem odstavku.

Ker je rac¢unalniski modem priklju¢en na isto telefonsko linijo kot naprava HP Photosmart,
ga ne boste mogli uporabljati isto¢asno z napravo HP Photosmart. Na primer naprave
HP Photosmart ne morete uporabiti za faksiranje, ¢e za dostop do interneta in poSiljanje
e-poste uporabljate raCunalniSki modem za povezavo na klic.

Napravo HP Photosmart lahko z radunalnikom nastavite na dva nacina, odvisno od tevila
vrat za telefon racunalnika. Pred zacetkom preverite, ali ima racunalnik ena ali dvoje vrat
za telefon:

« Ce ima radunalnik samo ena vrata, boste morali kupiti spodaj prikazani vzporedni
razdelilnik (spojnik). (Vzporedni razdelilnik ima ena vrata RJ-11 spredaj in dvojna
vrata RJ-11 zadaj. Ne uporabljajte 2-linijskega telefonskega razdelilnika,
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Poglavje 3

zaporednega ali vzporednega razdelilnika, ki ima spredaj dvojna vrata RJ-11, zadaj
pa vti¢.)

Slika 3-7 Primer vzporednega razdelilnika

« Ceima radunalnik dvoje vrat za telefon, namestite napravo HP Photosmart kot je
prikazano spodaj.

Slika 3-8 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

- o
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o

Telefonska zidna vti¢nica

Telefonska vrata "IN" v racunalniku

Telefonska vrata "OUT" v racunalniku

Telefon

Racéunalnik z modemom

ol |~ WIN|=

Telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata
»1-LINE«

Nastavitev naprave HP Photosmart na isto telefonsko linijo kot racunalnik z dvoje
telefonskih vrat

1. lz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart izvlecite beli vtikac.

2. Poiscite telefonski kabel, ki je priklju¢en v rac¢unalnik (klicni racunalniski modem) in
zidno telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz telefonsko zidno vti¢nice in ga vkljucite v
vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart.

Telefon povezite z vrati »OUT« na raunalniSkem modemu za povezavo na klic.
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4. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v $katli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Bf Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
ze imate doma ali v pisarni.

5. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanije faksov v
raunalnik, to nastavitev izklopite.

Bf Opomba Ce neizklopite nastavitve programske opreme modema za samodejno
sprejemanje faksov, naprava HP Photosmart ne bo mogla sprejeti faksov.

6. Zdaj se morate odloditi, kako zelite z napravo HP Photosmart odgovarjati na klice,
samodejno ali ro¢no:

+ Ce napravo HP Photosmart nastavite na samodejno odzivanje na klice, se
odzove na vse dohodne klice in sprejema fakse. V tem primeru naprava
HP Photosmart ne bo lo¢ila med faksnimi in glasovnimi klici; e menite, da gre za
glasovni klic, se morate nanj odzvati, preden se nanj odzove naprava
HP Photosmart. Ce Zelite napravo HP Photosmart nastaviti na samodejno
odzivanje na klice, vkljucite nastavitev Samodejni odziv.

« Ce pa napravo HP Photosmart nastavite na roéno odzivanje na fakse, morate
na dohodne faksne klice odgovoriti osebno, druga¢e naprava HP Photosmart
faksov ne bo mogla sprejeti. Ce Zelite napravo HP Photosmart nastaviti na roéno
odzivanje na klice, izklju€ite nastavitev Samodejni odziv.

7. Zazenite preizkus faksa.

Ce dvignete sluSalko, preden se naprava HP Photosmart odzove na Klic, in s faksa, ki
posilja, zasliSite znak centrale za faks, se boste morali na faksni klic odzvati ro¢no.
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Primer I: Govornal/faks linija v skupni rabi z odzivnikom

Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski $tevilki in imate na to $tevilko
priklju¢en tudi odzivnik, ki se odziva na govorne klice, nastavite napravo HP Photosmart,
kot je opisano v tem odstavku.

Slika 3-9 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

Telefonska zidna vti¢nica

Vrata "IN" v odzivniku
Vrata "OUT" v odzivniku

Telefon (izbirno)
Odzivnik

Telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata »1-
LINE«

Dl |WIN|-~

Nastavitev naprave HP Photosmart s skupno glasovno/telefonsko linijo z
odzivnikom

1. Iz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart izvlecite beli vtikac.

2. Odzivnik izklopite iz telefonske zidne vtinice in ga poveZzite z vrati z oznako 2-EXTna
hrbtni strani naprave HP Photosmart.

B Opomba Ce odzivnika ne poveZete neposredno z napravo HP Photosmart, se
lahko nanj posnamejo toni faksa z oddajnega faksa in z napravo HP Photosmart
verjetno ne boste mogli sprejemati faksov.
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3. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v $katli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti¢nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

Bf Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
ze imate doma ali v pisarni.

4. (Izbirno) Ce va$ odzivnik nima vgrajenega telefona, bi bilo morda bolj pripravno, ¢e
bi na njegovi hrbtni strani v vrata “OUT” prikljucili telefon.

Bf Opomba Ce odzivnik ne omogo&a priklopa na zunanjo telefonsko linijo, lahko
za priklop le-tega in priklop telefona na napravo HP Photosmart kupite in uporabite
vzporedni razdelilnik (imenujemo ga tudi spojnik). Za te povezave lahko uporabite
obicajne telefonske kable.

5. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.
Odzivnik nastavite tako, da se bo odzval pri majhnem Stevilu zvonjenj.

7. V napravi HP Photosmart spremenite nastavitev Zvonjenja za odziv na najmanjse
Stevilo zvonjen;j, ki ga naprava Se podpira. (Najvecje Stevilo zvonjen;j je odvisno od
drzave/regije.)

8. Zazenite preizkus faksa.

o

Ko bo zazvonil telefon, se bo odzivnik odzval po Stevilu zvonjenj, ki ste ga nastavili, in
predvajal posneti pozdrav. HP Photosmart medtem nadzoruje klic, “€aka” na tone faksa.
Ce zazna dohodne tone faksa, bo HP Photosmart oddal sprejemne tone faksa in sprejel
faks; €e pa tonov faksa ne zazna, HP Photosmart preneha z nadzorovanjem linije in
odzivnik lahko posname govorno sporocilo.

Primer J: Govornal/faks linija v skupni rabi z ra¢unalniSkim modemom za povezavo
na klic in odzivhikom

Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski Stevilki ter imate na tej telefonski
liniji priklju¢en tudi modem in odzivnik, nastavite napravo HP Photosmart, kot je opisano
v tem odstavku.

Ker je rac¢unalniski modem priklju¢en na isto telefonsko linijo kot naprava HP Photosmart,
ga ne boste mogli uporabljati isto¢asno z napravo HP Photosmart. Na primer naprave
HP Photosmart ne morete uporabiti za faksiranje, ¢e za dostop do interneta in poSiljanje
e-poste uporabljate raCunalniSki modem za povezavo na klic.

Napravo HP Photosmart lahko z radunalnikom nastavite na dva nacina, odvisno od tevila
vrat za telefon racunalnika. Pred zacetkom preverite, ali ima racunalnik ena ali dvoje vrat
za telefon:

« Ce ima radunalnik samo ena vrata, boste morali kupiti spodaj prikazani vzporedni
razdelilnik (spojnik). (Vzporedni razdelilnik ima ena vrata RJ-11 spredaj in dvojna
vrata RJ-11 zadaj. Ne uporabljajte 2-linijskega telefonskega razdelilnika,

3
>

[
>
©
=
Q.
(]
c
©
—
c
©
O
(7]
[
£
(]
=
E 4
Q
0
3
=
x
©
N

t
©
£
)
o

2
o

<=

o

o

I

Nastavitev HP Photosmart za faksiranje 31



Poglavje 3

zaporednega ali vzporednega razdelilnika, ki ima spredaj dvojna vrata RJ-11, zadaj
pa vti¢.)

Slika 3-10 Primer vzporednega razdelilnika

« Ceima radunalnik dvoje vrat za telefon, namestite napravo HP Photosmart, kot je
prikazano spodaj.

Slika 3-11 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

=

Telefonska zidna vti¢nica

Telefonska vrata »IN« v rac¢unalniku

Telefonska vrata »OUT« v racunalniku

Telefon (izbirno)
Odzivnik

Racunalnik z modemom

N O~ WIN| =

Telefonski kabel, ki je priloZzen v $katli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite v vrata
»1-LINE«

ez

Nastavitev naprave HP Photosmart na isto telefonsko linijo kot ra¢unalnik z dvoje

telefonskih vrat

1. Iz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart izvlecite beli vtikac.

2. Poiscite telefonski kabel, ki je priklju¢en v raunalnik (klicni raéunalniski modem) in
zidno telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz telefonsko zidno vti¢nice in ga vkljucite v
vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart.
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3. 0Odzivnik izklopite iz telefonske zidne vti€nice in ga povezite z vrati »OUT« na hrbtni
strani modema.
To omogoc&a neposredno povezavo med napravo HP Photosmart in odzivnikom,
Ceprav je modem priklju€en prvi po vrsti.

Bf Opomba Ce odzivnika ne poveZete na ta nadin, se lahko nanj posnamejo toni
faksa z oddajnega faksa in z napravo HP Photosmart verjetno ne boste mogli
sprejemati faksov.

4. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti€nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

B Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vtiénico in napravo
HP Photosmart ne uporabite prilozenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.

5. (Izbiro) Ce va$ odzivnik nima vgrajenega telefona, bi bilo morda bolj pripravno, &e
bi na njegovi hrbtni strani v vrata »OUT« prikljucili telefon.

B Opomba Ce odzivnik ne omogo&a priklopa na zunanjo telefonsko linijo, lahko
za priklop le-tega in priklop telefona na napravo HP Photosmart kupite in uporabite
vzporedni razdelilnik (imenujemo ga tudi spojnik). Za te povezave lahko uporabite
obi¢ajne telefonske kable.

6. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje faksov v
racunalnik, to nastavitev izklopite.

Bf Opomba Ce neizklopite nastavitve programske opreme modema za samodejno
sprejemanje faksov, naprava HP Photosmart ne bo mogla sprejeti faksov.

7. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.
Odzivnik nastavite tako, da se bo odzval pri majhnem $tevilu zvonjen;.

9. V napravi HP Photosmart spremenite nastavitev Zvonjenja za odziv na najmanj$e
Stevilo zvonjen;j, ki ga naprava $e podpira. (Najvecje Stevilo zvonjen;j je odvisno od
drzave/regije.)

10. Zazenite preizkus faksa.

@

Ko bo zazvonil telefon, se bo odzivnik odzval po Stevilu zvonjen;j, ki ste ga nastavili, in
predvajal posneti pozdrav. Naprava HP Photosmart medtem nadzoruje klic, »¢aka« na
tone faksa. Ce zazna dohodne tone faksa, bo naprava HP Photosmart oddala sprejemne
tone faksa in sprejela faks; e pa tonov faksa ne zazna, naprava HP Photosmart preneha
z nadzorovanjem linije in odzivnik lahko posname govorno sporogilo.

Primer K: Govornalfaks linija v skupni rabi z ra€unalniSkim modemom za povezavo
na klic in glasovno posto
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Ce govorne in faks klice sprejemate na isti telefonski Stevilki, na isti telefonski liniji
uporabljate modem za povezavo na klic in imate pri telefonskem podjetju vklju¢eno
storitev glasovne poste, nastavite HP Photosmart, kot je opisano v tem odstavku.
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Bf Opomba Faksov ne morete sprejemati samodejno, &e imate storitev glasovne poste
na isti telefonski Stevilki, kot jo uporabljate za faks klice. Fakse morate sprejeti ro¢no;
to pomeni, da morate na dohodne faks klice odgovoriti osebno. Ce Zelite samodejno
sprejemati fakse, se obrnite na telefonsko podjetje, da vam vkljucijo storitev
znacilnega zvonjenja, ali pa si priskrbite lo¢eno telefonsko linijo za faksiranje.

Ker je racunalniski modem priklju¢en na isto telefonsko linijo kot naprava HP Photosmart,
ga ne boste mogli uporabljati isto€asno z napravo HP Photosmart. Na primer naprave
HP Photosmart ne morete uporabiti za faksiranje, ¢e za dostop do interneta in poSiljanje
e-poste uporabljate raCunalni$ki modem za povezavo na klic.

Napravo HP Photosmart lahko z raéunalnikom nastavite na dva nacina, odvisno od Stevila
vrat za telefon racunalnika. Pred zaCetkom preverite, ali ima racunalnik ena ali dvoje vrat
za telefon:

«  Ce ima radunalnik samo ena vrata, boste morali kupiti spodaj prikazani vzporedni
razdelilnik (spojnik). (Vzporedni razdelilnik ima ena vrata RJ-11 spredaj in dvojna
vrata RJ-11 zadaj. Ne uporabljajte 2-linijskega telefonskega razdelilnika,
zaporednega ali vzporednega razdelilnika, ki ima spredaj dvojna vrata RJ-11, zadaj
pa vtic.)

Slika 3-12 Primer vzporednega razdelilnika
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+  Ce ima radunalnik dvoje vrat za telefon, namestite napravo HP Photosmart kot je
prikazano spodaj.

Slika 3-13 Pogled na hrbtno stran naprave HP Photosmart

|

Telefonska zidna vti¢nica

Telefonska vrata "IN" v racunalniku

Telefonska vrata "OUT" v rac¢unalniku

Telefon

Racunalnik z modemom

Dl WIN| =~

Telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart, prikljucite na vrata
»1-LINE«

Nastavitev naprave HP Photosmart na isto telefonsko linijo kot radunalnik z dvoje

telefonskih vrat

1. lz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart izvlecite beli vtikac.

2. Poiscite telefonski kabel, ki je priklju¢en v raunalnik (klicni racunalniSki modem) in
zidno telefonsko vti€nico. Kabel izvlecite iz telefonsko zidno vti¢nice in ga vkljucite v
vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani naprave HP Photosmart.

3. Telefon povezite z vrati »OUT« na racunalniSkem modemu za povezavo na klic.

4. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave HP Photosmart,
vklju€ite v zidno telefonsko vti€nico, drugega pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani naprave HP Photosmart.

B Opomba Ce za povezavo med zidno telefonsko vti€nico in napravo
HP Photosmart ne uporabite priloZzenega kabla, verjetno ne boste mogli poSiljati
faksa. Ta poseben telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda
Ze imate doma ali v pisarni.
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5. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje faksov v

racunalnik, to nastavitev izklopite.

B Opomba Ce neizklopite nastavitve programske opreme modema za samodejno
sprejemanje faksov, naprava HP Photosmart ne bo mogla sprejeti faksov.

6. Izklopite nastavitev Samodejni odziv.

7. Zazenite preizkus faksa.

Na dohodne faks klice morate odgovoriti osebno, sicer naprava HP Photosmart ne more

sprejemati faksov.

Dodatni podatki o nastavitvi faksa

36

Ce Zelite dodatne informacije o nastavitvah faksa v posameznih drzavah/regijah, glejte
spodaj navedeno spletno stran za konfiguracijo faksa.

Avstrija

www.hp.com/at/faxconfig

Nemcija

www.hp.com/de/faxconfig

Svica (francosgina)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Svica (nemé&gina)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Zdruzeno kraljestvo

www.hp.com/uk/faxconfig

Spanija

www.hp.com/es/faxconfig

Nizozemska

www.hp.com/nl/faxconfig

Belgija (francoscina)

www.hp.com/be/fr/faxconfig

Belgija (nizozem&¢ina)

www.hp.com/be/nl/faxconfig

Portugalska www.hp.com/pt/faxconfig
Svedska www.hp.com/se/faxconfig
Finska www.hp.com/fi/faxconfig
Danska www.hp.com/dk/faxconfig
Norveska www.hp.com/no/faxconfig
Irska www.hp.com/ie/faxconfig
Francija www.hp.com/fr/faxconfig
Italija www.hp.com/it/faxconfig

Juzna Afrika

www.hp.com/za/faxconfig

Poljska www.hp.pl/faxconfig
Rusija www.hp.ru/faxconfig

Zaklju¢ek namesc¢anja naprave HP Photosmart


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.com/es/faxconfig
http://www.hp.com/nl/faxconfig
http://www.hp.com/be/fr/faxconfig
http://www.hp.com/be/nl/faxconfig
http://www.hp.com/pt/faxconfig
http://www.hp.com/se/faxconfig
http://www.hp.com/fi/faxconfig
http://www.hp.com/dk/faxconfig
http://www.hp.com/no/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig
http://www.hp.com/za/faxconfig
http://www.hp.pl/faxconfig
http://www.hp.ru/faxconfig

4 Spoznajte napravo
HP Photosmart.

Deli tiskalnika

Funkcije nadzorne plosc¢e
Ikone na zaslonu
Urejevalnik HP Apps
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Deli tiskalnika

Sprednja stran tiskalnika
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1 | Samodejni podajalnik dokumentov

2 | Nadzorna plo$¢a

3 | Pladenj za foto papir

4 | PodaljSek pladnja za papir (v nadaljevanju podaljSek pladnja)
5 | Vodilo za Sirino papirja na pladnju za foto papir

6 | Barvni grafi¢ni zaslon (v nadaljevanju zaslon)

7 | Izhodni pladen;j

8 | Reza za pomnilnisko kartico za kartice Memory Stick

9 | Reza za pomnilniSko kartico za Secure Digital in kartice xD
10 | Foto lucka

11 | Reza za pomnilniSko kartico za kartice Compact Flash

12 | Sprednja vrata USB za fotoaparat ali drugo napravo za shranjevanje
13 | Notranji del pokrova

14 | Pokrov

15 | Steklo

16 | Rocica vratc za dostop do kartuse

17 | Vodilo za Sirino papirja na glavnem vhodnem pladnju

18 | Glavni vhodni pladenj (v nadaljevanju vhodni pladenj)

*  Pogled od zgoraj in od zadaj na tiskalnik

38 Spoznajte napravo HP Photosmart.



21

Tiskalne glave

22

Predel dostopa do kartuse

23

Lokacija Stevilke modela

24

Zadnja vrata USB

25

Vrata Ethernet

26

Napajalni prikljuéek (uporabljajte samo s HP-jevim napajalnim vmesnikom).

27

Vrata 1-LINE (faks) in 2-EXT (telefon)

28

Pripomocek za obojestransko tiskanje

Deli tiskalnika

39
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Funkcije nadzorne plosc¢e

Slika 4-1 Funkcije nadzorne plosce
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1 | Barvni grafiéni zaslon (v nadaljevanju zaslon): Prikazuje menije, fotografije in sporodila.

Zaslon lahko dvignete in ga naravnate tako, da boste boljSe videli.

2 | Nazaj: se vrne na prej$nji zaslon.

3 | Meni: predstavi nabor moznosti za trenutni zaslon.

4 | Opozorilna lugka: Za opozarjanje na tezavo. Ce Zelite ve¢ informacije, glejte zaslon.

5 | Domov: vrnitev na zacetni zaslon (privzeti zaslon ob zagonu naprave).

6 | OK: izbere nastavitev menija, vrednost ali fotografijo.

7 | Smerni gumbi: se pomika po fotografijah in moznostih menija.

8 | Zoom In (Povecaj): poveca fotografijo. Ta gumb lahko skupaj s smernimi gumbi uporabite za
obrezovanje fotografije pred tiskanjem.

9 | Zoom Out (Pomanj$aj): pomanjsa pogled, da lahko vidite vecji del fotografije.

10 | Brezziéno: odpre meni Omrezje, kjer imate dostop do ¢arovnika za namestitev brezzi¢ne
povezave in orodja Wi-Fi Protected Setup.

11 | ePrint: odpre meni z nastavitvmi spletnih storitev, kjer lahko vidite, spreminjate in natisnete
svoj e-postni naslov.

12 | Apps: omogoca hiter in preprost dostop do informacij v spletu, kot so zemljevidi, kuponi,
pobarvanke in sestavljanke, ter tiskanje le-teh. Uporablja se tudi za tiskanje razli¢nih praznih
obrazcev, kot so Solski papir, papir z notnim Ertovjem, labirinti in preglednice.

13 | Samodejni odziv: izklopi ali vklopi funkcijo Samodejni odziv. Priporoene nastavitve so
odvisne od storitev in opreme va$e telefonske linije.

14 | Steviléna tipkovnica: z njo vnasate $tevilke faksa, vrednosti ali besedilo.

40 Spoznajte napravo HP Photosmart.



15

Gumb Vklopljeno: vklopi ali izklopi izdelek. Ko je izdelek izklopljen, je Se vedno pod
minimalnim napajanjem. Izklopite izdelek in izvlecite napajalni kabel, e Zelite napajanje
popolnoma prekiniti.

16

Presledek: vnos presledkov in lestvic za opravila s faksom.

17

Simboli: vnos simbolov in zvezdic za opravila s faksom.

18

Start Fax (Zacni faksiranje): posilja ali prejema ¢rno-bele ali barvne fakse.

19

Start Copy (Zaéni kopiranje): za¢ne ¢rno-belo ali barvno kopiranje.

20

Zacni opti€no branje: odpre meni Scan (Opti¢no branje), kjer lahko izberete ciljno mesto,
kamor Zelite shraniti opti€no prebran dokument.
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21 | Tiskanje fotografij: natisne izbrane fotografije v pomnilnigki kartici. Ce trenutno ni izbranih
nobenih fotografij, izdelek natisne fotografijo, ki je trenutno prikazana na zaslonu.

22 | Prekli€i: ustavi trenutno delovanje.

23 | Pomoc¢: zagotavlja pomo¢ glede trenutnega zaslona.

24 | Nastavitev: odpre nastavitveni meni, v katerem lahko spremenite nastavitve naprave in
izvajate funkcije za vzdrzevanje.

25 | Dvostransko: odpre dvostranski meni, v katerem lahko spremenite nastavitve za izdelavo

obojestranskih kopij in faksov.

Ikone na zaslonu

Na zgorniji desni strani zaslona se lahko prikazejo naslednje ikone s pomembnimi
informacijami o napravi HP Photosmart.

lkona

Namen

Prikaze, da je raven €rnila v vseh tiskalnih kartu$ah s €rnilom 50 % ali ve¢.

Prikaze, ali kateri od tiskalnih kartu$ s ¢rnilom zmanjkuje ¢rnila. Ko je kakovost
tiskanja nezadovoljiva, zamenjajte tiskalno kartuso s ¢rnilom.

B & &l

Prikazuje, da je bila vstavljena neznana kartu$a s ¢rnilom. Ikona se lahko
prikaze, ¢e kartusa s ¢rnilom ne vsebuje HP-jevega &rnila.

| Prikazuje, da je vzpostavljena Zi¢na povezava.
O=—==
OO
Pomeni, da je HP Photosmart nastavljen tako, da samodejno sprejema fakse.
[ Ce ni ikone, morate fakse sprejeti ro&no.

Ikone na zaslonu 41
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(nadaljevanje)

lkona

Namen

alll

Prikazuje prisotnost in mo€ signala brezziéne omrezne povezave.

Prikazuje prisotnost brezzi¢ne omrezne povezave ad hoc.

Urejevalnik HP Apps

HP Apps so posebni dokumenti, na primer koledarji, plakati, recepti in kartice, ki vam
omogocajo, da tiskate neposredno iz tiskalnika brez uporabe ra¢unalnika. Dodatne
dokumente HP Apps lahko preneste iz spleta (potrebna je spletna povezava).

42

Uredite HP Apps
A Vstavite nov HP Apps.

a.

b.

Pritiskajte gumbe s puscicami, da se pomaknete do moznosti menija HP Apps.
Pritisnite OK.

Pritiskajte gumbe s puscicami, da se pomaknete do moznosti menija Ve€ in nato
pritisnite OK.

Oznacite zeleno datoteko in pritisnite OK. Sledite navodilom.
Glejte animacijo za to temo.

Spoznajte napravo HP Photosmart.



5 Osnove papirja

V napravo HP Photosmart lahko nalozite razli¢ne vrste in velikosti papirja, vklju¢no s
papirjem Letter, A4, foto papirjem, prosojnicami in ovojnicami.

Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

»  »Priporo€eni papir za tiskanje fotografij« na strani 43

* »PriporoCene vrste papirja za tiskanje« na strani 44

+ »Nalaganje medijev« na strani 46

*  »Podatki o papirju« na strani 49

Priporo€eni papir za tiskanje fotografij

Za najboljSo kakovost tiskanja HP priporo¢a uporabo papirja HP, posebej zasnovanega
za tovrstne projekte.

Nekatere od teh vrst papirja morda ne bodo na voljo, kar je odvisno od posamezne
drzave/regije.

HP Advanced Photo Paper (Foto papir HP Advanced)

Za ta debeli foto papir je znagilno, da se barva hitro susi in ne razmaze. Odporen je na
vodo, packe, prstne odtise in vlago. Natisnjene slike so videti kot prave fotografije,
izdelane v fotografskem studiu. Papir je na voljo v razli¢nih velikostih, tudi v velikostih A4,
8,5 x 11 palcev, 10 x 15 cm (s perforiranim robom ali brez), 13 x 18 cm, ter v dveh
razli¢icah — sijajni ali polsijajni (satenasto mat). Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo
trajnost dokumentov.
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HP Everyday Photo Paper (Obicajni foto papir HP)

Barvite, vsakodnevne posnetke lahko natisnete ugodno na papir, ki je zasnovan za
obi¢ajno tiskanje fotografij. Ta cenovno ugoden foto papir se hitro susi in je zato
enostaven za uporabo. Kadar boste uporabljali ta papir, boste s katerim koli brizgalnim
tiskalnikom naredili ostre in jasne slike. Na voljo je v polsijajni prevleki, v razli¢nih
velikostih, vkljuéno v velikostih A4, 8,5 x 11 palcev in 10 x 15 cm (s perforiranim robom
ali brez). Ne vsebuje kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost fotografij.

Paket HP Photo Value

Paketi HP Photo Value obi€ajno vsebujejo izvirne HP-jeve kartuSe in foto papir HP
Advanced, ki vam prihranijo ¢as in zagotavljajo tiskanje ugodnih profesionalnih fotografij
z napravo HP Photosmart. Izvirne HP-jeve kartuSe in foto papir HP Advance so zasnovani
za skupno uporabo, zaradi ¢esar imajo fotografije obstojne in Zive izpise ob vsakem
tiskanju. Idealno za tiskanje celega kompleta pocitniskih fotografij ali vec izpisov za
skupno rabo.

Ce zelite narogiti HP-jev papir in ostale potrebsgine, obiégite spletno stran www.hp.com/
buy/supplies. Ce se od vas zahteva, izberite drzavo/regijo, izberite izdelek in nato kliknite
na eno od povezav za nakupovanje na spletni strani.
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Bf Opomba Trenutno so nekateri deli HP-jeve spletne strani na voljo le v angleskem
jeziku.

Priporo€ene vrste papirja za tiskanje

Za najboljSo kakovost tiskanja HP priporo€a uporabo papirja HP, posebej zasnovanega
za tovrstne projekte.

Nekatere od teh vrst papirja morda ne bodo na voljo, kar je odvisno od posamezne
drzave/regije.

HP Advanced Photo Paper (Foto papir HP Advanced)

Za ta debeli foto papir je znacilno, da se barva hitro susi in ne razmaze. Odporen je na
vodo, packe, prstne odtise in vlago. Natisnjene slike so videti kot prave fotografije,
izdelane v fotografskem studiu. Papir je na voljo v razli¢nih velikostih, tudi v velikostih A4,
8,5 x 11 palcev, 10 x 15 cm (s perforiranim robom ali brez), 13 x 18 cm, ter v dveh
razliCicah — sijajni ali polsijajni (satenasto mat). Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo
trajnost dokumentov.

HP Everyday Photo Paper (Obicajni foto papir HP)

Barvite, vsakodnevne posnetke lahko natisnete ugodno na papir, ki je zasnovan za
obi¢ajno tiskanje fotografij. Ta cenovno ugoden foto papir se hitro susi in je zato
enostaven za uporabo. Kadar boste uporabljali ta papir, boste s katerim koli brizgalnim
tiskalnikom naredili ostre in jasne slike. Na voljo je v polsijajni prevleki, v razli¢nih
velikostih, vkljuéno v velikostih A4, 8,5 x 11 palcev in 10 x 15 cm (s perforiranim robom
ali brez). Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost fotografij.
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HP Brochure Paper (Papir za broSure HP) ali HP Superior Inkjet Paper (Papir za
brizgalnike HP Superior)

Ta papir je na obeh straneh prevlecen s sijajno ali matirano prevleko. Najbolj primeren
je za skoraj fotografske reprodukcije in poslovne grafike za platnice porocil, posebne
predstavitve, broSure, adresarje in koledarje.

HP Premium Presentation Paper (Papir za predstavitve HP Premium) ali

HP Professional Paper (Profesionalni papir HP)

Ta papir je debelejSi obojestransko matiran papir, ki je odli¢en za predstavitve, ponudbe,
porodcila in biltene. Papir je debelejSi za boljsi videz in otip.

HP Bright White Inkjet Paper (Beli papir za brizgalnike HP)

HP Bright White Inkjet Paper (Beli papir za brizgalnike HP) zagotavlja visoko-kontrastne
barve in ostro besedilo. Dovolj je neprepusten za neprosojno dvostransko barvno
tiskanje, zato je najbolj primeren za tiskanje biltenov, poroCil in letakov. Papir predstavlja
tehnologijo ColorLok, za katero je znacilno, da se barve ne razmazejo, da je ¢rna barva
bolj izrazita in ostale barve Zive.

Papir za tiskanje HP

HP Printing Paper (Papir za tiskanje HP) je visokokakovostni ve€énamenski papir.
Zagotavlja dokumente, ki so na videz in otip bolj resni¢ni kot dokumenti, ki jih natisnete
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na obicajni ve€namenski ali kopirni papir. Papir odraza tehnologijo ColorLok, za katero
je znacilno, da se barve ne razmazejo, da je ¢rna barva bolj izrazita in ostale barve Zive.
Ne vsebuje kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost dokumentov.

HP Office Paper (Pisarniski papir HP)

HP Office Paper (Pisarniski papir HP) je visokokakovostni ve€namenski papir. Primeren
je za kopije, osnutke, zapiske in ostale vsakodnevne dokumente. Papir odraza
tehnologijo ColorLok, za katero je znacilno, da se barve ne razmazejo, da je ¢rna barva
bolj izrazita in ostale barve zive. Ne vsebuje kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost
dokumentov.

HP Iron-On Transfers (Nalepke HP za prenos z likanjem)

HP Iron-On Transfers (Nalepke HP za prenos z likanjem) (za barvne tkanine ali za svetle
oz. bele tkanine) so najbolj$a reSitev za oblikovanje obi¢ajnih majic z lastnimi digitalnimi
fotografijami.

HP Premium Inkjet Transparency Film (Prosojnice HP Premium Inkjet)

Film za prosojnice HP Premium Inkjet omogoc€a, da so vase barvne predstavitve Zive in
$e bolj prepricljive. Prosojnice so preproste za uporabo in se susijo hitro brez
razmazovanja.

Paket HP Photo Value

Paketi HP Photo Value obi€ajno vsebujejo izvirne HP-jeve kartuSe in foto papir HP
Advanced, ki vam prihranijo ¢as in zagotavljajo tiskanje ugodnih profesionalnih fotografij
z napravo HP Photosmart. Izvirne HP-jeve kartuSe in foto papir HP Advance so zasnovani
za skupno uporabo, zaradi ¢esar imajo fotografije obstojne in Zive izpise ob vsakem
tiskanju. Idealno za tiskanje celega kompleta pocitniskih fotografij ali vec izpisov za
skupno rabo.
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ColorLok

HP za tiskanje in kopiranje vsakdanjih dokumentov priporo¢a navaden papir z logotipom
ColorLok. Vsak papir z logotipom ColorLok je testiran s strani neodvisne organizacije in
izpolnjuje visoke standarde zanesljivosti ter kakovosti tiskanja, dokumenti z izrazitimi,
zivimi ali zelo €rno barvo pa se natisnejo in susijo hitreje kot na obi¢ajnem navadnem
papirju. Papir z logotipom ColorLok ponujajo glavni proizvajalci papirja v razlicni velikost
in tezi.

Priporocene vrste papirja za tiskanje 45



Poglavje 5

Ce Zelite narogiti HP-jev papir in ostale potreb$gine, obié&ite spletno stran www.hp.com/
buy/supplies. Ce se od vas zahteva, izberite drzavo/regijo, izberite izdelek in nato kliknite
na eno od povezav za nakupovanje na spletni strani.

Bf Opomba Trenutno so nekateri deli HP-jeve spletne strani na voljo le v anglekem
jeziku.

Nalaganje medijev

1. Storite nekaj od naslednjega:

Nalozite papir velikosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcev).
a. Dvignite pokrov pladnja za foto papir.
[ Dvignite pokrov pladnja za foto papir in potisnite vodilo za Sirino papirja
navzven.
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b. Nalozite papir.
[l Svezenj foto papirja vstavite v pladenj za foto papir s krajSim robom naprej in
stranjo za tiskanje navzdol.

[1 Svezenj papirja potiskajte naprej, dokler se ne ustavi.

Br Opomba Ce ima fotografski papir, ki ga uporabljate, perforirane robove,
papir nalozite tako, da bodo robovi obrnjeni proti vam.

[ Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
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Nalozite papir velikosti A4 ali 8,5 x 11 palcev
a. Dvignite izhodni pladen;.
{1 Dvignite izhodni pladenj in potisnite vodilo za Sirino papirja navzven.
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b. Nalozite papir.

{1 Svezenj papirja vstavite v glavni vhodni pladenj s krajSim robom naprej in
stranjo za tiskanje navzdol.
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[l Svezenj papirja potiskajte naprej, dokler se ne ustavi.
[1 Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.

c. Spustite izhodni pladen;.
[1 Spustite izhodni pladenj in podalj$ek pladnja povlecite proti sebi, kolikor je to
mogoce. Privzdignite zadrzevalec papirja na koncu podalj$ka pladnja.
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Bf Opomba Pri uporabi papirja velikosti Legal naj bo zadrzevalec papirja
zaprt.

Nalaganje ovojnic
a. Dvignite izhodni pladen;.
[ Dvignite izhodni pladenj in potisnite vodilo za Sirino papirja navzven.
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{1 Odstranite ves papir iz vhodnega pladnja.
b. Nalozite ovojnice.

| Eno ali ve€ ovojnic vstavite povsem na desno stran glavnega vhodnega
pladnja, tako da bo pregib ovojnice zgoraj in na levi strani.

| Svezenj ovojnic potiskajte naprej, dokler se ne ustavi.

U Vodilo za Sirino papirja potiskajte navznoter ob svezenj ovojnic, dokler se ne
ustavi.
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2. Glejte animacijo za to temo.

Sorodne teme
»Podatki o papirju« na strani 49

Podatki o papirju

The Naprava HP Photosmart je namenjena delu z vecino vrst papirja. Preizkusite ve&
vrst papirja, preden kupite vecjo koli¢ino. PoiScite ustrezno vrsto papirja, ki dobro deluje
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Poglavje 5

50

in jo je lahko kupiti. Papir HP je zasnovan tako, da zagotavlja najvi$jo kakovost.
Upostevaijte tudi naslednje nasvete:

Ne uporabljajte papirja, ki je pretanek, ima gladko teksturo ali se razteguje. Tak papir
se lahko nepravilno podaja in povzro€a zagozdenje.

Foto medije hranite v izvirni embalazi, v plasti¢éni vrecki, ki jo je mogoce hermetiéno
zapreti, in na ravni povrsini, v hladnem, suhem prostoru. Ko nameravate tiskati,
vzemite iz embalaze samo toliko papirja, kot ga nameravate takoj porabiti. Ko kon¢ate
tiskanje, neporabljeni foto papir takoj vrnite v plasti¢éno vrecko.

Neuporabljenega foto papirja ne pu$€ajte v vhodnem pladnju. Papir se lahko zacne
gubati, kar zmanj$a kakovost izpisa. Zguban papir lahko povzro¢i tudi zagozdenije.
Foto papir vedno primite pri robovih. Prstni odtisi na foto papirju lahko zmanj$ajo
kakovost tiskanja.

Ne uporabljajte papirja z mo¢no teksturo. Na njem se lahko slike ali besedilo
neustrezno natisnejo.

Na vhodnem pladnju ne kombinirajte razli¢nih vrst in velikosti papirja; vsi listi papirja
na vhodnem pladnju morajo biti iste velikosti in vrste.

Natisnjene fotografije hranite pod steklom ali v albumu, sicer bodo s€asoma zaradi
vlage obledele.

Osnove papirja



6 Print (Natisni)

»Tiskanje dokumentov« na strani 51

‘ | »Tiskanje fotografij« na strani 52

»Tiskanje ustvarjalnega projekta« na strani 59

Borderless

X

»Tiskanje spletne strani« na strani 65

»Tiskanje obrazcev in predlog (Hitri nacini)« na strani 65

»Tiskanje od koder koli« na strani 70

»Tiskanje iz spleta brez racunalnika« na strani 72

@ 5 H

Sorodne teme

* »Nalaganje medijev« na strani 46

» »Priporo€eni papir za tiskanje fotografij« na strani 43
* »PriporoCene vrste papirja za tiskanje« na strani 44

Tiskanje dokumentov

Vecino nastavitev tiskanja programska aplikacija ureja samodejno. Nastavitve morate
ro¢no spremeniti samo v primeru, ¢e bi radi spremenili kakovost tiskanja, tiskali na
posebne vrste papirja ali prosojnic ali uporabljali posebne funkcije.

Tiskanje iz programske aplikacije

1. Preverite, ali je papir naloZen v vhodni pladen].

2. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
3. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.
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4. Ce morate spremeniti nastavitve, kliknite gumb za odpiranje pogovornega okna
Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),
Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

Br Opomba Pri tiskanju fotografije izberite moZnosti za dologen foto papir in
povecavo fotografije.

5. S funkcijami na karticah Advanced (Dodatno), Printing Shortcuts (Bliznjice
tiskanja), Features (Funkcije) in Color (Barvno) izberite ustrezne moznosti za svoj
tiskalni posel.

{r Nasvet Ustrezne moznosti za tiskanje preprosto nastavite z izbiro enega od
prednastavljenih tiskalnih opravil na jezi¢ku Printing Shortcuts (Bliznjice
tiskanja). Kliknite vrsto tiskalnih opravil na seznamu Printing Shortcuts (BliZnjice
tiskanja). Privzete nastavitve za to vrsto tiskanja so nastavljene in povzete na
kartici Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja). Nastavitve lahko po potrebi
spremenite tudi tukaj in jih shranite kot nove bliZznjice tiskanja. Ce Zelite shraniti
bliznjico tiskanja po meri, izberite bliznjico in kliknite Save As (Shrani kot). Ce
zelite bliznjico izbrisati, jo izberite in kliknite Delete (IzbriSi).

6. Kliknite OK (V redu), da bi zaprli pogovorno okno Properties (Lastnosti).
7. Za zacetek tiskanja kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

Sorodne teme

* »PriporoCene vrste papirja za tiskanje« na strani 44

* »Nalaganje medijev« na strani 46

*  »0gled locljivosti tiskanja« na strani 66

»  »Uporaba bliznjic za tiskanje« na strani 67

+ »Nastavljanje privzetih nastavitev tiskanja« na strani 68
» »Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237

Tiskanje fotografij

» »Tiskanje fotografij, shranjenih v racunalniku« na strani 52

» »Tiskanje fotografij iz pomnilniSke kartice ali naprave za shranjevanje USB«
na strani 54

v
=
3
~
—_
4
1]
=
(7]
=]
=

Tiskanje fotografij, shranjenih v raéunalniku

Tiskanje fotografije na fotografski papir

1. V pladenj za foto papir nalozite papir v velikosti do 13 x 18 cm (5 x 7 palcev) ali foto
papir polne velikosti v glavni vhodni pladen;.

2. Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
4. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.

w
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10.

1.

12.
13.

Sorodne teme

Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),
Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

Kliknite jezicek Features (Funkcije).

V delu Basic options (Osnovne moznosti) na spustnem seznamu Paper Type
(Vrsta papirja) izberite More (Ve¢). Nato izberite ustrezno vrsto foto papirja.

V predelu Resizing options (Moznosti spreminjanja velikosti) na spustnem
seznamu Size (Velikost) izberite More (Ve¢€). Nato izberite ustrezno velikost foto
papirja.

Ce se velikost papirja ne ujema z vrsto papirja, programska oprema izpise opozorilo
in vam omogo¢i izbiro druge vrste ali velikosti.

(Izbirno) Potrdite polje Borderless printing (Brezrobo tiskanje), ¢e Ze ni potrjeno.
Ce se velikost papirja ne ujema z vrsto papirja, programska oprema naprave izpise
opozorilo in vam omogoc¢i izbiro druge vrste ali velikosti.

V podrocju Basic Options (Osnovne moznosti) izberite visoko kakovost tiskanja,
na primer Best (NajboljSa) na spustnem seznamu Print Quality (Kakovost
tiskanja).

B Opomba Najvegjo logljivost dpi lahko doseZete z uporabo nastavitve Maximum
dpi (Najved dpi) in podprtimi vrstami fotografskega papirja. Ce na spustnem
seznamu nimate moznosti Maximum dpi (Najve¢ dpi), jo lahko omogogite prek
jezicka Advanced (Napredno). Za ve¢ informacij glejte poglavje » Tiskanje z
najve¢ dpi« na strani 66.

V podrocju HP Real Life Technologies (Tehnologije HP Real Life) kliknite spustni

seznam Photo fix (Popravilo fotografije) in izberite eno od naslednjih moznosti:

»  Off (Izklop): ne uporabi HP Real Life Technologies (HP-jeve tehnologije Real
Life) na sliki.

* Basic (Osnovno): izbolj$a slike z nizko lo¢ljivostjo; nekoliko prilagodi ostrino
slike.

Kliknite OK (V redu), da se vrnete v pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Kliknite OK (V redu) in nato Print (Natisni) ali OK (V redu) v pogovornem oknu
Print (Natisni).

»Priporo€eni papir za tiskanje fotografij« na strani 43
»Nalaganje medijev« na strani 46

»Tiskanje z najve€ dpi« na strani 66

»QOgled locljivosti tiskanja« na strani 66

»Uporaba bliznjic za tiskanje« na strani 67
»Nastavljanje privzetih nastavitev tiskanja« na strani 68
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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Tiskanje fotografij iz pomnilniSke kartice ali naprave za shranjevanje USB
1. Storite nekaj od naslednjega:

Tiskanje posamezne fotografije na papir majhne velikosti
a. Nalozite papir.
[1 V pladenj za foto papir nalozite foto papir v velikostido 13x 18 cm (5 x 7
palcev).

b. Vstavite pomnilnik.
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Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali kartica xD-Picture.

CompactFlash (CF) (vrsti | in 1)

Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. lzberite fotografijo.

O
g
g
O

d. Natisnite fotografijo.

ad

Oznacite Ogl. in tis. in pritisnite OK.
Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
Povecaijte Stevilo kopij in pritisnite OK.
Za predogled tiskanja pritisnite OK.
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Pritisnite Tiskanje fotografij.

Tiskanje posamezne fotografije na papir polne velikosti
a. Nalozite papir.
0V glavni vhodni pladenj naloZite papir polne velikosti.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali kartica xD-Picture.
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CompactFlash (CF) (vrsti l in II)

4 | Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. lzberite fotografijo.
[1 Oznacite Ogl. in tis. in pritisnite OK.
[1 Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
[1 Povecajte Stevilo kopij in pritisnite OK.
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d. Spremenite postavitev strani.

O

[ R

O

Za predogled tiskanja pritisnite OK.

Pritisnite Meni, da spremenite nastavitve tiskanja.
Oznacite Layout (Postavitev) in pritisnite OK.
Oznacite A4 brezrobo in pritisnite OK.

Pritisnite Nazaj.

e. Natisnite fotografijo.

O

Pritisnite Tiskanje fotografij.

Tiskanje vec fotografij na papir polne velikosti
a. Nalozite papir.
{1V glavni vhodni pladenj nalozite papir polne velikosti.

b. Vstavite pomnilnik.

Tiskanje fotografij
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HE

Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti I in 1)

Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

. O

3 O

Z 0

=

2

3,
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c. lzberite fotografijo.

Oznacite Ogl. in tis. in pritisnite OK.
Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
Povecajte Stevilo kopij in pritisnite OK.

d. Spremenite postavitev strani.

Za predogled tiskanja pritisnite OK.

Pritisnite Meni, da spremenite nastavitve tiskanja.
Oznacite Layout (Postavitev) in pritisnite OK.
Oznadite 10 x 15 na A4 in pritisnite OK.

Pritisnite Nazaj.

e. Natisnite fotografijo.

O

Pritisnite Tiskanje fotografij.

2. Glejte animacijo za to temo.
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Sorodne teme

*  »Priporo¢eni papir za tiskanje fotografij« na strani 43
» »Urejanje fotografij pred tiskanjem« na strani 69

» »Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237

Tiskanje ustvarjalnega projekta

1. Storite nekaj od naslednjega:

Tiskanje strani albuma
a. Nalozite papir.
{1V pladenj za foto papir naloZite foto papir v velikostido 13 x 18 cm (5 x 7
palcev) ali foto papir polne velikosti v glavni vhodni pladenj.

b. Vstavite pomnilnik.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti | in II)

Sprednja vrata USB za digitalne fotoaparate in izmenljive diske
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c. lzberite vrsto projekta.

[ Oznacite Ustvari in pritisnite OK.

[1 Oznacite Strani v albumu in pritisnite OK.
d. Sledite navodilom.

Tiskanje panoramskih fotografij
a. Nalozite papir.
[0V glavni vhodni pladenj nalozite panoramski papir velikosti 10 x 30 cm (4 x
12 palcev).

b. Vstavite pomnilnik.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti I in II)

Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. Izberite vrsto projekta.

11 Oznacite Ustvari in pritisnite OK.

[l Oznacite Panorama Prints (Panoramski izpisi) in pritisnite OK.
d. Izberite fotografijo.

01 Oznacite fotografijo in pritisnite OK.

{1 Povecajte Stevilo kopij in pritisnite OK.

[l Za predogled tiskanja pritisnite OK.
e. Natisnite fotografijo.

71 Pritisnite Tiskanje fotografij.

=
c
0
E=
[}
Z
<
-
c
=
o

Tiskanje fotografij za denarnice
a. Nalozite papir.
01V pladenj za foto papir naloZite foto papir v velikostido 13x 18 cm (5 x 7
palcev) ali foto papir polne velikosti v glavni vhodni pladen;.

b. Vstavite pomnilnik.
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CF
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® |

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti I in 1)

4 | Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. lzberite vrsto projekta.

[l Oznacite Ustvari in pritisnite OK.

[1 Oznacite Fotografije za denarnico in pritisnite OK.
d. Sledite navodilom.
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Tiskanje fotografij za potne liste
a. Nalozite papir.
[1 V pladenj za foto papir nalozite foto papir v velikostido 13 x 18 cm (5 x 7
palcev) ali foto papir polne velikosti v glavni vhodni pladen;.

b. Vstavite pomnilnik.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti I in II)

Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. Izberite vrsto projekta.

11 Oznacite Ustvari in pritisnite OK.

(1 Oznacite Fotografije za potne liste in pritisnite OK.
d. Sledite navodilom.
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Ponovno tiskanje fotografij
a. Nalozite izvirnik.
{1 Dvignite pokrov naprave.
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[1 lzvirnik polozite v sprednji desni kot steklene ploS¢e s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzdol.

[J Zaprite pokrov.
b. Nalozite papir.
[1 'V pladenj za foto papir nalozite foto papir v velikostido 13 x 18 cm (5 x 7
palcev) ali foto papir polne velikosti v glavni vhodni pladen;.
c. Izberite vrsto projekta.
[1 Oznacite Ustvari in pritisnite OK.
[1 Oznacite Scan and Reprint (Opti¢no branje in ponovno tiskanje) in pritisnite
Tiskanje fotografij.
2. Glejte animacijo za to temo.
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Sorodne teme

» »Priporo¢ene vrste papirja za tiskanje« na strani 44
+ »Urejanje fotografij pred tiskanjem« na strani 69

» »Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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Tiskanje spletne strani

Z napravo HP Photosmart lahko iz spletnega brskalnika vasega racunalnika natisnete
spletno stran.

Pri uporabi spletnega brskalnika Internet Explorer (6.0 ali novej3a razlicica) ali Firefox
(2.0 ali novej$a razli€ica) si lahko s pomocjo programa za tiskanje spletnih strani HP
Smart Web Printing (Pametno spletno tiskanje HP) zagotovite enostavno in predvidljivo
tiskanje s pregledom nad tem, kaj zelite natisniti in kako. HP Smart Web Printing
(Pametno spletno tiskanje HP) odprete iz orodne vrstice v brskalniku Internet Explorer.
Ve¢ informacij o programu HP Smart Web Printing (Pametno spletno tiskanje HP)
najdete v pomodi, prilozeni napravi.

Tiskanje spletne strani

1. Preverite, ali je papir nalozen v glavhem vhodnem pladnju.

2. V meniju File (Datoteka) spletnega brskalnika kliknite Print (Natisni).
Prikaze se pogovorno okno Print (Natisni).

3. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.

4. Ce brskalnik podpira to moZnost, izberite elemente na spletni strani, ki bi jih radi
vkljugili v izpis.
V Raziskovalcu na primer kliknite Options (Moznosti) in izberite moznosti, kot so As
laid out on screen (Kot so razporejeni na zaslonu), Only the selected frame (Le
izbrani okvir) in Print all linked documents (Natisni vse povezane dokumente).

5. Ce zelite natisniti spletno stran, kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

O Nasvet Za pravilno tiskanje spletnih strani boste morda morali usmerjenost nastaviti
na Landscape (Lezece).

Tiskanje obrazcev in predlog (Hitri nacini)

HP Photosmart vsebuje vgrajene predloge, ki omogoc¢ajo tiskanje pogostih obrazceyv, kot
so ozko in Siroko Crtni papirji, papirji za grafe, kontrolni seznami opravil, koledarji (niso
podprti v vseh modelih) in listi z notnim Ertovjem, na papir velikosti Letter ali A4. Natisnete
lahko tudi igre, kot so pike ali zabavni labirinti, ki imajo vsakic, ko jih tiskate, drugacen
vzorec.

Tiskanje obrazcev z nadzorne plosce

1. Preverite, ali je papir nalozen v vhodni pladen].

2. Pritisnite Apps.

3. Pritiskajte gumb s puscico, da oznacite Hitri nacini, in nato pritisnite OK.

4. Pritisnite gumb s puscico dol, da oznacite obrazec, ki ga Zelite natisniti, in nato
pritisnite OK.

Ce ste pozvani, izberite vrsto obrazca za tiskanje.

6. Pritisnite gumb s puscico gor, Ce Zelite povecati Stevilo kopij, in nato pritisnite OK.

g
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Tiskanje z najve¢ dpi
Ce Zelite natisniti zelo kakovostne, ostre slike, uporabite nagin Maximum dpi (Najve& dpi).
Ce zelite nagin Maximum dpi (Najveg dpi) kar najbolje izkoristiti, ga uporabite za tiskanje
visokokakovostnih slik, kot so digitalne fotografije. Ko izberete nastavitev Maximum dpi
(Najvec dpi), vam programska oprema tiskalnika prikaze najvecje Stevilo pik na palec
(dpi), ki jih tiskalnik HP Photosmart natisne. Tiskanje v nacinu Maximum dpi (Najvec dpi)
podpira samo naslednje vrste papirja:
*  HP Premium Plus Photo Paper (Foto papir HP Premium Plus)
*  HP Premium Photo Paper (Foto papir HP Premium)
« HP Advanced Photo Paper (Foto papir HP Advanced)
» Foto kartice Hagaki
Tiskanje v nacinu Maximum dpi (Najvec dpi) traja dlje kot tiskanje z drugimi nastavitvami
in zahteva veliko koli¢ino prostega trdega diska.

Tiskanje v na€inu z najve¢ dpi
1. Preverite, ali je papir naloZen v vhodni pladen;.
2. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
3. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.
4. Kiliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),

Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

5. Kiliknite jezicek Advanced (Nepredno).

6. V razdelku Features (Funkcije) potrdite polje Enable maximum dpi setting
(Omogodi nastavitev z najvec dpi).

7. Kiiknite jezicek Features (Funkcije).

8. Na spustnem seznamu Paper Type (Vrsta papirja) kliknite More (Ve¢) in nato izberite
ustrezno vrsto papirja.

9. Na spustnem seznamu Print Quality (Kakovost tiskanja) kliknite Maximum dpi
(Najvec dpi).

B Opomba Ce Zelite izvedeti, s kakinim dpi bo naprava tiskala na podlagi
nastavitve vrste papirja in kakovosti tiskanja, kliknite Resolution (Loc¢ljivost).

10. Izberite katero koli drugo nastavitev tiskanja in kliknite OK (V redu).

Sorodne teme
»QOgled lodljivosti tiskanja« na strani 66

Ogled locljivosti tiskanja
Programska oprema tiskalnika prikaze locljivost tiskanja v pikah na palec (dpi). Dpi je

odvisen od vrste papirja in kakovosti tiskanja, ki ju izberete v programski opremi
tiskalnika.
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Ogled lo¢ljivosti tiskanja

1.

Preverite, ali je papir naloZzen v vhodni pladen;.

2. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
3.
4

Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.

Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),
Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

Kliknite jezicek Features (Funkcije).

Na spustnem seznamu Paper Type (Tip papirja) izberite vrsto papirja, ki ste ga
nalozili.

Na spustnem seznamu Print Quality (Kakovost tiskanja) izberite primerno kakovost
za projekt.

Kliknite gumb Resolution (Locljivost), da si ogledate locljivost dpi tiskanja za izbrano
kombinacijo vrste papirja in kakovosti tiskanja.

Uporaba bliznjic za tiskanje

Uporabite bliznjice tiskanja za tiskanje z nastavitvami tiskanja, ki jih pogosto uporabljate.
Programska oprema tiskalnika ima ve¢ posebno oblikovanih bliznjic tiskanja, ki so na
voljo na seznamu Printing Shortucts (Bliznjice tiskanja).

Br Opomba Ko izberete bliznjico tiskanja, se samodejno prikaZejo ustrezne moznosti

JeziCek Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja) uporabite za naslednja tiskalna opravila:

tiskanja. Lahko jih pustite takSne, kot so, jih spremenite ali ustvarite lastne bliznjice
za opravila, ki jih pogosto uporabljate.

General Everyday Printing (SploSno vsakodnevno tiskanje): Hitro tiskanje
dokumentov.

Photo Printing—Borderless (Tiskanje fotografij — brezrobo): Tiskanje na zgornje,
spodnje in stranske robove foto papirjev HP velikosti 10 x 15 cm in 13 x 18 cm.
Paper-saving Printing (Tiskanje za varéevanje papirja): Tiskajte obojestranske
dokumente z ve¢ stranmi na en list, da bi zmanjSali porabo papirja.

Photo Printing—With White Borders (Tiskanje fotografij — z belimi robovi): Tiskanje
fotografije z belo obrobo na robovih.

Fast/Economical Printing (Hitro/var¢no tiskanje): Hitro ustvarjanje izpisov s
kakovostjo tiskanja za osnutke.

Presentation Printing (Tiskanje predstavitve): Tiskanje visokokakovostnih
dokumentov, vklju€no s pismi in prosojnicami.

Two-sided (Duplex) Printing (Obojestransko (dupleks) tiskanje): Tiskanje na obe
strani papirja z napravo HP Photosmart.

Ustvarjanje bliznjice tiskanja

1.
2,

V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.
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3. Kiliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),
Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. Kiliknite jezi¢ek Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja).

5. Na seznamu Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja) kliknite bliznjico tiskanja.
Prikazejo se nastavitve tiskanja za izbrano bliznjico tiskanja.

6. V novi bliznjici tiskanja spremenite nastavitve tiskanja v tiste, ki jih Zelite.

7. Kliknite Save as (Shrani kot) in vnesite ime nove bliznjice tiskanja, nato kliknite
Save (Shrani).

Bliznjica tiskanja je dodana na seznam.

Brisanje bliznjice tiskanja
1. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.
3. Kiiknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties (Lastnosti),

Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. Kiliknite jeziCek Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja).

5. Na seznamu Printing Shortcuts (Bliznjice tiskanja) kliknite bliznjico tiskanja, ki jo
zelite izbrisati.

6. Kliknite Delete (Izbrisi).
Bliznjica tiskanja je odstranjena s seznama.

EY Opomba Izbrigete lahko le bliznjice, ki ste jih ustvarili. Ne morete izbrisati izbirnih
bliznjic HP.

Nastavljanje privzetih nastavitev tiskanja

Ce obstajajo nastavitve, ki jih obiajno uporabljate za tiskanje, jih lahko spremenite v
privzete nastavitve tiskanja, tako da bodo ze nastavljene, ko boste v programski aplikaciji
odprli pogovorno okno Print (Natisni).

Sprememba privzetih nastavitev tiskanja

1.V programu HP Solution Center (Center za reSitve HP) kliknite Settings (Nastavitve),
pokazite na Print Settings (Nastavitve tiskanja) in nato kliknite Printer Settings
(Nastavitve tiskalnika).

2. Spremenite nastavitve tiskanja in kliknite OK (V redu).
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Urejanje fotografij pred tiskanjem

1. Storite nekaj od naslednjega:

Zasukajte fotografijo
a. Izberite fotografijo.
Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
b. Uredite fotografijo.
0 Pritisnite Meni.

71 Oznacite Rotate (Sukanje) in pritisnite OK.
Ko kongate, kliknite OK.

Obrezovanje fotografij
a. lzberite fotografijo.
Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
0 Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
b. Uredite fotografijo.
01 Pritisnite Meni.
Oznacite Crop (ObreZi) in pritisnite OK.
71 Ko koncate, kliknite OK.

Popravilo fotografije
a. Izberite fotografijo.
(1 Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
01 Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
b. Uredite fotografijo.
0 Pritisnite Meni.
0 Oznacite Photo Fix (Popravilo fotografije) in pritisnite OK.
0 lzberite Zeleno moznost in nato pritisnite OK.

Add frame (Dodaj obrobo)
a. |zberite fotografijo.
(1 Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
Oznacite fotografijo in pritisnite OK.
b. Uredite fotografijo.
0 Pritisnite Meni.
Oznacite Dodaj obrobo in pritisnite OK.
[ lzberite Zeleno moznost in nato pritisnite OK.
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Prilagajanje svetlosti
a. lzberite fotografijo.
[1 Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
[1 Oznadite fotografijo in pritisnite OK.
b. Uredite fotografijo.
00 Pritisnite Meni.
[0 Oznacite Brightness (Svetlost) in pritisnite OK.
[ Ko koncate, nastavite svetlost in kliknite OK.

Color Effect (Barvni u€inek)

a. lIzberite fotografijo.
[1 Oznacite View & Print (Ogled in tiskanje) in pritisnite OK.
[ Oznacite fotografijo in pritisnite OK.

b. Uredite fotografijo.
00 Pritisnite Meni.
[1 Oznacite Color Effect (Barvni u€inek) in pritisnite OK.
[ Izberite zeleno moznost in nato pritisnite OK.

2. Glejte animacijo za to temo.

Tiskanje od koder koli

HP ePrint je brezplacna storitev HP, s katero lahko kadar koli in kjer koli tiskate iz mobilnih
naprav ali racunalnika. Na e-postni naslov tiskalnika posljete e-posto in e-postno
sporocilo, skupaj z morebitnimi prilogami, se natisne. Tiskate lahko slike in dokumente
iz programov Word in PowerPoint ter datoteke PDF.

B Opomba Dokumenti, natisnjeni z orodjem HP ePrint, se lahko v slogu, oblikovanju
in poteku besedila razlikujejo od izvirnika. Priporo€amo, da dokumente, za katere
potrebujete vecjo kakovost (npr. pravne dokumente), tiskate s programsko opremo v
raCunalniku, ki vam omogo¢a vecji nadzor nad videzom natisnjenega dokumenta.

Opomba Da bi preprecili nepooblaséeno uporabo e-poste, HP vasemu tiskalniku
dodeli naklju¢no izbran e-postni naslov, naslova nikoli ne objavi in privzeto ne
odgovarja posiljateljem. HP ePrint omogoc€a tudi industrijsko standardno filtriranje
nezelene e-poste, e-posto in priloge pa preoblikuje v obliko »samo za tiskanje«, da
zmanj$a nevarnost virusov ali druge $kodljive vsebine. Vendar pa HP ePrint ne filtrira
e-postnih sporocil glede na vsebino, tako da ne more prepreciti tiskanja spornih ali
avtorsko zascitenih dokumentov.

» Uporaba orodja HP ePrint
» Tiskanje dokumenta od koder koli
*  Drugi nacini uporabe orodja HP ePrint

Uporaba orodja HP ePrint

Ce Zelite uporabljati HP ePrint, mora biti tiskalnik povezan v omreZje in internet. Ce teh
povezav niste vzpostavili med namestitvijo, glejte naslednje korake.
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Povezovanje v internet

1.
2.

Pritisnite gumb ePrint.

Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler nioznaceno Omog. splet. storitev, in nato
pritisnite OK.

Pritisnite OK, da sprejmete pogoje uporabe.

Sledite navodilom na zaslonu.

Ko je namestitev kon€ana, HP Photosmart natisne porocilo s podatki o nastavitvah
za HP ePrint. V porodilu je tudi e-postni naslov vasega tiskalnika. Zabelezite si ga,
ker ga boste potrebovali za uporabo orodja HP ePrint.

Prijavite se v HP ePrint, kjer lahko nastavite varnostne moznosti in preverite stanje
tiskalnega opravila.

Spletni naslov za registracijo poi$€ite na izpisu in ga vpiSite v naslovno vrstico
spletnega brskalnika. Sledite navodilom na strani za prijavo.

Bf Opomba VpiSejo se lahko samo osebe, ki so prijavile e-postni naslov.

Sorodne teme
»Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje« na strani 7

Tiskanje dokumenta od koder koli

Tiskanje dokumenta od koder koli

1.

Ce ne poznate e-postnega naslova svojega tiskalnika, ga poisgite po spodnjih

navodilih.

a. Pritisnite gumb ePrint.

b. Preverite, ali je oznatena moznost Prikaz e-naslova, in nato pritisnite OK.
E-postni naslov se prikaze na zaslonu.

O Nasvet Ce Zelite natisniti e-postni naslov, pritisnite OK. Pritiskajte gumb s
puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Natisni info stran, in nato pritisnite
OK. E-postni naslov se prikaze na izpisu.

Sestavite e-postno sporocilo in ga posljite v tiskalnik.

a. Ustvarite novo e-posto in v polje Za vnesite e-postni naslov tiskalnika.

b. Vnesite besedilo v telo e-poste in mu prilozite morebitne dokumente ali slike, ki
jih Zelite natisniti.

c. Posljite e-posto.
Tiskalnik jo natisne.

BY Opomba Tiskalnik lahko prejme e-posto le, &e je povezan v internet. E-
postno sporocilo se natisne takoj, ko ga tiskalnik prejme. Tako kot pri ostalih
e-postnih sporogilih tudi pri teh sporocilih ni zagotovila, da bodo oziroma kdaj
bodo dostavljena. Ko se v spletu prijavite v HP ePrint, lahko preverite stanje
svojih tiskalnih poslov.

Glejte animacijo za to temo.

Tiskanje od koder koli 71
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Drugi naéini uporabe orodja HP ePrint

Prijavite se na HP-jevo brezplac¢no spletno mesto HP ePrinterCenter, kjer lahko nastavite
dodatne varnostne funkcije za HP ePrint, dolocite e-postne naslove, s katerih se lahko
posilja e-posta v tiskalnik, in dostopate do drugih brezplacnih storitev.

Za prijavo potrebujete ime tiskalnika, ki je pravzaprav prvi del e-postnega naslova
tiskalnika.

Dodatne informacije ter posebne pogoje in dologila pois¢ite na splethnem mestu HP
ePrinterCenter: www.hp.com/go/ePrinterCenter.

Tiskanje iz spleta brez raCunalnika
Z orodjem HP Photosmart in brez racunalnika lahko tiskate pobarvanke, vremenska
porodcila, kupone in kartice iz spleta neposredno iz naprave HP Apps.
*  Uporaba orodja HP Apps
» Tiskanje spletne strani z orodjem HP Apps
»  Drugi nacini uporabe orodja HP Apps

Uporaba orodja HP Apps

Ce Zelite uporabljati HP Apps, mora biti tiskalnik povezan v omreZje in internet. Ce teh
povezav niste vzpostavili med namestitvijo, glejte naslednje korake.

Povezovanje v internet

1. Pritisnite gumb ePrint.

2. Pritiskajte gumb s pus€ico navzdol, dokler ni oznateno Omog. splet. storitev, in nato
pritisnite OK.

3. Pritisnite OK, da sprejmete pogoje uporabe.

4. Sledite navodilom na zaslonu.

Sorodne teme
»Dodaj napravo HP Photosmart v omrezje« na strani 7

Tiskanje spletne strani z orodjem HP Apps
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Tiskanje z orodjem HP Apps

1. Preverite, ali je papir naloZen v glavhem vhodnem pladnju.
2. Pritisnite gumb Apps.

3. Oznacite, kaj zelite natisniti, in pritisnite OK.

4. Sledite navodilom na zaslonu.

Drugi nacini uporabe orodja HP Apps

Poiscite hitre in preproste informacije o uporabi orodja HP Apps za tiskanje v spletu. Za
dodatne informacije v spletu kliknite tukaj.
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7 Scan (Opticnho branje)

*  »Opti¢no branje v racunalnik« na strani 73

*  »Opti¢no branje v pomnilnisko kartico ali napravo za shranjevanje USB«
na strani 75

) Nasvet Opti¢no preberete ali ponovno natisnete lahko tudi fotografijo. Za ve&
informacij glejte » Tiskanje ustvarjalnega projekta« na strani 59.

Opti€éno branje v ra€unalnik
1. Storite nekaj od naslednjega:
Optiéno branje posamezne strani

a. NaloZite izvirnik.
{1 Dvignite pokrov naprave.

[l lzvirnik polozite v spredniji desni kot steklene plosce s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzdol.
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[J Zaprite pokrov.
b. Zacnite opti¢no branje.
[1 Pritisnite Zacni optiéno branje.
[1 Oznacite Scan to Computer (Opti¢no branje v raunalnik) in pritisnite OK.
[1 Oznacite HP Photosmart in pritisnite OK.

Opti¢no branje vec strani
a. Nalozite izvirnik.
[J Zizvirnega dokumenta odstranite vse sponke ali podobne predmete.

[0 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.

[ Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
b. Zacnite opti¢no branje.
[ Pritisnite Za€ni opti€no branje.
[1 Oznacite Scan to Computer (Opti¢no branje v raunalnik) in pritisnite OK.
[1 Oznacite zeleno moznost in pritisnite OK.
2. Glejte animacijo za to temo.

Sorodne teme
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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Opti€éno branje v pomnilnisko kartico ali napravo za
shranjevanje USB

Br Opomba Optiéno prebrano sliko lahko posljete kot sliko JPEG v pomnilnigko kartico
ali napravo za shranjevanje, ki je trenutno vstavljena. Na ta nacin lahko moznosti
tiskanja fotografij uporabite za tiskanje brezrobih izpisov in strani albuma iz opti¢no
prebrane slike.

1. Storite nekaj od naslednjega:

Opti¢no branje posamezne strani
a. Nalozite izvirnik.
01 Dvignite pokrov naprave.

0 lzvirnik polozite v sprednji desni kot steklene ploS&e s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzdol.

Opti¢no branje v pomnilnisko kartico ali napravo za shranjevanje USB
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[1 Zaprite pokrov.
b. Vstavite pomnilnik.

e Ms/DUO

9[‘ .

®©

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti I in II)

4 | Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

c. Zacnite opti¢no branje.
[ Pritisnite Za€ni opticno branje.
[1 Oznacite Scan to Memory Card (Opti¢no branje v pomnilniSko kartico) ali
Opti¢no branje v pomnilniSko kartico USB Flash in pritisnite OK.
[ Oznacite zeleno moznost in pritisnite OK.

Opticno branje vecih strani
a. Nalozite izvirnik.
[l Zizvirnega dokumenta odstranite vse sponke ali podobne predmete.

[1 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.
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11 Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
b. Vstavite pomnilnik.

[ ]
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti | in 1)

Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske
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c. Zacnite opti¢no branje.
[0 Pritisnite Za€ni opti€no branje.
[1 Oznacite Scan to Memory Card (Optic¢no branje v pomnilniSko kartico) ali
Optiéno branje v pomnilniSko kartico USB Flash in pritisnite OK.
[1 Oznacite zeleno moznost in pritisnite OK.
2. Glejte animacijo za to temo.

Sorodne teme
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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8 Kopiranje

»Kopiranje besedila ali meSanih dokumentov« na strani 79

) Nasvet Kopirate ali ponovno natisnete lahko tudi fotografijo. Ve¢ informacij najdete
v poglavju »Tiskanje ustvarjalnega projekta« na strani 59

Kopiranje besedila ali mesanih dokumentov

1. Storite nekaj od naslednjega:
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Enostranski izvirnik v enostransko kopijo
a. Nalozite papir.
{1V glavni vhodni pladenj naloZite papir polne velikosti.

b. Nalozite izvirnik.
{1 Dvignite pokrov naprave.

[l lzvirnik polozite v spredniji desni kot steklene plosce s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzdol.

Kopiranje 79
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[1 Zaprite pokrov.
c. Navedite Stevilo kopij.
[1 Oznacite Kopiranje in pritisnite OK.
[1 Pritisnite gumb s puscico gor ali uporabite tipkovnico, e Zelite povecati Stevilo
kopij.
d. Zacnite kopiranje.
[1 Pritisnite Start Copy (Zacni kopiranje).

Enostranski izvirnik v dvostransko kopijo
a. Nalozite papir.
[1 'V glavni vhodni pladenj nalozite papir polne velikosti.

b. Nalozite izvirnik.

[1 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.
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Bf Opomba Originalno natisnjeno stran lahko poloZite tudi s sprednjo
stranjo navzdol v desni spredniji kot stekla.

Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
c. Navedite dvostransko moznost.
Na nadzorni plo&¢i pritisnite Dvostransko.
0 Oznacite Kopiranje in pritisnite OK.
71 Oznacite Enostranski izvirnik, obojestranska kopija in pritisnite OK.
d. Navedite Stevilo kopij.
01 Pritisnite gumb s pusc€ico gor ali uporabite tipkovnico, Ce Zelite povedati Stevilo
kopij.
e. ZacCnite kopiranje.
[ Pritisnite Start Copy (Zacni kopiranje).
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Dvostranski izvirnik v dvostransko kopijo
a. Nalozite papir.
0V glavni vhodni pladenj naloZite papir polne velikosti.

b. Nalozite izvirnik.

0 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.

Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.

Kopiranje besedila ali meSanih dokumentov 81
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c. Navedite dvostransko moznost.
[J Na nadzorni ploS¢i pritisnite Dvostransko.
[1 Oznacite Kopiranje in pritisnite OK.
[1 Oznacite Obojestranski izvirnik, obojestranska kopija in pritisnite OK.
d. Navedite Stevilo kopij.
[ Pritisnite gumb s puscico gor ali uporabite tipkovnico, e Zelite povecati Stevilo
kopij.
Zacnite kopiranje.
[ Pritisnite Start Copy (Zac¢ni kopiranje).
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Dvostranski izvirnik v enostransko kopijo
a. Nalozite papir.
[1 'V glavni vhodni pladenj nalozite papir polne velikosti.

b. Nalozite izvirnik.

[ lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.

[ Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
c. Navedite dvostransko moznost.
[l Na nadzorni ploS¢i pritisnite Dvostransko.
[0 Oznacite Kopiranje in pritisnite OK.
[1 Oznacite Obojestranski izvirnik, enostranska kopija in pritisnite OK.
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2,

Sorodne teme

d. Navedite Stevilo kopij.
01 Pritisnite gumb s puscico gor ali uporabite tipkovnico, Ce Zelite povecati Stevilo
kopij.
e. Zacnite kopiranje.
[ Pritisnite Start Copy (Zaéni kopiranje).
Glejte animacijo za to temo.

»Sprememba nastavitev za kopiranje« na strani 83
»Predogled kopije pred tiskanjem« na strani 85
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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Sprememba nastavitev za kopiranje

Nastavitev Stevila kopij z nadzorne plosc¢e

1.
2.

Ko je na zaetnem zaslonu oznaceno Kopiranje, pritisnite OK.

Pritisnite gumb s puscico gor ali uporabite tipkovnico, ¢e zelite povecati Stevilo kopij
na najvecje mozno Stevilo.

(Najvisje stevilo kopij se razlikuje od modela do modela.)

Pritisnite Start Copy (Za¢ni kopiranje).

Nastavitev velikosti papirja z nadzorne plosce

1.
2,

Ko je na zaCetnem zaslonu ozna¢eno Kopiranje, pritisnite OK.
Ce zelite izbrati Copy Settings (Nastavitve kopiranja), pritisnite gumb Meni.

Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Paper Size (Velikost papirja), in nato
pritisnite OK.

Pritisnite gumb s pu&cico dol, da oznadcite ustrezno velikost papirja, ki je v vhodnem
pladnju, in nato pritisnite OK.

Nastavitev vrste papirja za kopije

1.
2,

Ko je na zaCetnem zaslonu oznaeno Kopiranje, pritisnite OK.
Ce zelite izbrati Copy Settings (Nastavitve kopiranja), pritisnite gumb Meni.

E
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3. Pritiskajte gumb s puscico dol, dokler ni oznaceno Paper Type (Vrsta papirja), in nato

4,

pritisnite OK.

Pritiskajte gumb s puscico dol, dokler se ne prikaze ustrezna vrsta papirja, in nato

pritisnite OK.

S pomocdjo naslednje razpredelnice dolocite nastavitev tipa papirja glede na papir v

vhodnem predalu.

Tip papirja

Nastavitev nadzorne plosce

Papir za kopiranje ali papir z glavo

Plain Paper (Navaden papir)

HP Bright White Paper (BleS¢ece beli
papir HP)

Plain Paper (Navaden papir)

HP Premium Plus Photo Paper (Foto papir
HP Premium Plus), sijajen

Premium Photo (Foto papir Premium)

HP Premium Plus Photo Paper (Foto papir
HP Premium Plus), mat

Premium Photo (Foto papir Premium)

Foto papir HP Premium Plus velikosti 10 x 15
cm (4 x 6 palcev)

Premium Photo (Foto papir Premium)

HP Photo Paper (Foto papir HP)

Photo Paper (Foto papir)

HP Everyday Photo Paper (Obic¢ajni foto papir
HP)

Everyday Photo (Obicajni foto papir)

HP Everyday Photo Paper, Semi Gloss
(Polsijajen obi¢ajen foto papir HP)

Everyday Matte (Obicajni mat papir)

HP Premium Paper (Papir HP Premium)

Premium Inkjet (Papir Premium za
brizgalne tiskalnike)

Drug papir inkjet

Premium Inkjet (Papir Premium za
brizgalne tiskalnike)

HP Professional Brochure & Flyer Paper
(Glossy) (Sijajni profesionalni papir HP za
broSure in letake)

Brochure Glossy (Sijajni papir za brosure)

HP Professional Brochure & Flyer Paper
(Matte) (Mat profesionalni papir HP za
broSure in letake)

Brochure Matte (Mat papir za brosure)

HP Premium or Premium Plus Inkjet
Transparency Film (Prosojnice HP Premium
ali Premium Plus Inkjet)

Transparency (Prosojnica)

Druge prosojnice

Transparency (Prosojnica)

Navaden Hagaki

Plain Paper (Navaden papir)

Sijajen Hagaki

Premium Photo (Foto papir Premium)

L (le za Japonsko)

Premium Photo (Foto papir Premium)

Foto papir Advanced

Advanced Photo (Foto papir Advanced)
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Spreminjanje kakovosti kopiranja z nadzorne plosce
1. Ko je na zacetnem zaslonu ozna¢eno Kopiranje, pritisnite OK.
2. Ce zelite izbrati Copy Settings (Nastavitve kopiranja), pritisnite gumb Meni.

3. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Quality (Kakovost), in nato pritisnite

OK. o

4. Pritisnite gumb s puscico navzgor ali navzdol, da izberete kakovost kopije, in nato §
pritisnite OK. 5

4

Prilagajanje kontrasta kopiranja z nadzorne plosce
1. Ko je na zacetnem zaslonu ozna¢eno Kopiranje, pritisnite OK.
2. Ce zelite izbrati Copy Settings (Nastavitve kopiranja), pritisnite gumb Meni.

=

3. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Lighter/Darker (SvetlejSi/Temnejsi), in
nato pritisnite OK.

4. Naredite nekaj od naslednjega:
* Pritisnite gumb s pusc&ico desno, da kopijo potemnite.
* Pritisnite gumb s pusc&ico desno, da kopijo posvetlite.

5. Pritisnite OK.

Predogled kopije pred tiskanjem

Ko v napravi HP Photosmart spremenite nastavitve za kopiranje, silahko pred kopiranjem
na zaslonu ogledate sliko priCakovanega izpisa.

Bf Opomba Za natanéen predogled spremenite velikost in vrsto papirja, da bosta
odsevala dejanski papir, ki ste ga naloZili v vhodni pladenj. Ce uporabljate Samodejne
nastavitve, predogled na zaslonu morda ne bo natan¢no odseval rezultata. V
predogledu bo prikazano, kakSen rezultat bi dosegli, €e bi v vhodni pladenj naloZili
privzeto vrsto in velikost papirja.

Predogled se prikaze, ko na Copy Menu (Meni Kopiranje) izberete Preview (Predogled)
ali ko s funkcijo za obrezovanje oznacite dolo¢en del izvirnika za kopiranje.

Predogled kopiranja z nadzorne plosce

1. Ko je na zaCetnem zaslonu oznaceno Kopiranje, pritisnite OK.
2. Ce zelite izbrati Copy Settings (Nastavitve kopiranja), pritisnite gumb Meni.

E
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3. Ce zelite to&no videti kopijo, ki jo boste natisnili, spremenite nastavitve kopiranja na
napravi.

4. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaceno Preview (Predogled), in nato
pritisnite OK.
Slika na zaslonu kaze nacin tiskanja kopije.

5. Ce Zelite sprejeti predogled in zadeti kopirati, pritisnite Start Copy (Zaéni
kopiranje).

Sorodne teme
»Sprememba nastavitev za kopiranje« na strani 83
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9 Faks
» Posiljanje faksa

Sprejemanije faksa

Posiljanje faksa

1. Storite nekaj od naslednjega:

Posiljanje faksa fotografije

a. Nalozite izvirnik.
01 Dvignite pokrov naprave.

Faks

Izvirnik polozite v sprednji desni kot steklene ploS¢e s stranjo za tiskanje

O
obrnjeno navzdol.

Faks 87
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[l Zaprite pokrov.
b. Pritisnite Start Fax (Za€ni faksiranje) in poCakajte na zvocCni signal.
c. Vnesite Stevilko.

Faksirajte 1-stranski dokument
a. Nalozite izvirnik.
[0 Zizvirnega dokumenta odstranite vse sponke ali podobne predmete.

[1 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.

[0 Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
b. Pritisnite Start Fax (Za€ni faksiranje) in poCakajte na zvocni signal.
c. Vnesite Stevilko.

Faksirajte 2-stranski dokument
a. Nalozite izvirnik.
[J Zizvirnega dokumenta odstranite vse sponke ali podobne predmete.

[0 lzvirnik potiskajte v pladenj za podajanje dokumentov s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzgor, dokler naprava ne zazna strani.
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Vodilo za Sirino papirja potisnite proti robu papirja.
b. Navedite dvostransko moznost.

Na nadzorni plo&¢i pritisnite Dvostransko.

Oznacite Poslji faks in pritisnite OK.

0 Oznacite Dvostranski izvirnik in pritisnite OK.
c. Pritisnite Start Fax (Zac€ni faksiranje) in poc¢akajte na zvocni signal.
d. Vnesite Stevilko.
2. Clejte animacijo za to temo.

Drugi nacini poSiljanja faksa

» »Zagon faksa iz telefona« na strani 89

* »PoSsiljanje faksa ve¢ prejemnikom« na strani 90

* »Nacrtovanje faksa za poznejSe poSiljanje« na strani 91
» »Nastavitev in uporaba hitrega izbiranja« na strani 92

Zagon faksa iz telefona

Roc¢no posiljanje faksa vam omogoca, da pokli¢ete prejemnika in govorite z njim, preden
posljete faks. To je uporabno, €e Zelite prejemnika obvestiti, da mu boste poslali faks,
preden ga posljete. Ko roéno posiljate faks, lahko prek slusalke telefona sliSite znake
centrale, telefonske pozive ali druge zvoke. Tako je uporaba klicne kartice za posiljanje
faksa enostavna.

Odvisno od nastavitve faksa prejemnika se lahko prejemnik oglasi na telefon ali pa klic
sprejme faks. Ce se oseba oglasi na telefon, lahko govorite s prejemnikom, preden
posljete faks. Ce klic sprejme faks, lahko faks po$ljete neposredno na faks, ko s
prejemnikovega faksa sliSite tone faksa.

Roéno posiljanje faksa s priklju¢enega telefona
1. Nalozite izvirnike z natisnjeno stranjo obrnjeno navzgor v pladenj za podajanje
dokumentov.
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Bf Opomba Naprava te funkcije ne podpira, &e izvirnike poloZite na steklo. Izvirnike
morate naloziti v pladenj za podajanje dokumentov.

2. Stevilko izberite s tipkovnico na telefonu, ki je povezan z napravo HP Photosmart.

Bf Opomba Ne uporabljajte tipkovnice na nadzorni plo$gi naprave HP Photosmart.
Za izbiranje prejemnikove Stevilke morate uporabiti Steviléno tipkovnico na
telefonu.

3. Ce prejemnik dvigne slusalko, se pred posilianjem faksa lahko pogovorite z njim.

Bf Opomba Ce se faks odzove na klic, boste s faksa, na katerega posiljate, sligali
znak centrale za faks. Ce Zelite faks prenesti, pojdite na nasledniji korak.

4. Ko bi radi poslali faks, pritisnite Start Fax (Za€ni faksiranje).
Ce pred posiljanjem faksa govorite s prejemnikom, ga obvestite, da naj, ko slisi tone
faksa, na faksu pritisne gumb Start.
Telefonska linija med prenosom faksa onemi. Takrat lahko odloZite telefon. Ce Zelite
nadaljevati pogovor s prejemnikom, ostanite na zvezi, dokler prenos faksa ni koncan.

Posiljanje faksa ve€ prejemnikom

Faks lahko posljete ve€ prejemnikom, brez da bi pred tem ustvarili skupino za hitro
izbiranje.

B Opomba Seznam prejemnikov, ki ga dologite za ta faks, se ne shrani in deluje samo
pri poSiljanju &rno-belega faksa. Ce Zelite istim prejemnikom poslati $e kakSen faks,
ustvarite seznam skupine za hitro izbiranje.

Posiljanje faksa ve¢ prejemnikom z nadzorne plosce
1. Ko je na za¢etnem zaslonu oznacéeno Faks, pritisnite OK.
2. Ce zelite izbrati Meni Faks, pritisnite gumb Meni.

=

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Posiljanje faksa , in nato
pritisnite OK.

4. Pritisnite OK in nato s Stevilsko tipkovnico vnesite Stevilko faksa ali pritisnite gumb s
puscico navzdol, da se prikazejo vnosi hitrega izbiranja.

B Opomba Dodate lahko najve& 20 posameznih $tevilk faksov.

5. Pritisnite Start Fax (Zacni faksiranje).

6. Ko vas naprava pozove, nalozite izvirnike z natisnjeno stranjo navzgorl in najprej z
zgornjim delom v sredino pladnja za podajanje dokumentov.

7. Se enkrat pritisnite Start Fax (Zaéni faksiranje).
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Nacrtovanje faksa za poznejSe posiljanje

Posiljanje faksa v ¢rno-beli tehniki lahko nacrtujete za 24 ur vnaprej. Tako lahko faks v
¢rno-beli tehniki posljete pozno zvecer, ko na primer telefonske linije niso tako zasedene
in so telefonske tarife nizje. Naprava HP Photosmart ob dolo¢enem ¢asu samodejno
poslje vas faks.

Nastavite lahko le eno posiljanje faksa naenkrat. Fakse lahko $e naprej posiljate obi¢ajno,
medtem ko je nastavljen urnik posSiljanja faksa.

BY Opomba Zaradi omejene velikosti pomnilnika ne morete nadrtovati barvnega faksa.

Nacrtovanje faksa z nadzorne plosce
1.

Nalozite izvirnike z natisnjeno stranjo obrnjeno navzgor v pladenj za podajanje
dokumentov.

Ko je na zaCetnem zaslonu oznaceno Faks, pritisnite OK.
Ce Zelite izbrati Meni Faks, pritisnite gumb Meni.

=

Pritiskajte gumb s pus€ico dol, daizberete PoSiljanje faksa pozneje, in nato pritisnite
OK.

S &tevilnico vnesite &as posiljanja, nato pa pritisnite OK. Ce vas pozove, pritisnite
1za AM, ali 2 za PM.

S Stevilsko tipkovnico vnesite Stevilko faksa.

Pritisnite Start Fax (Zacni faksiranje).

Naprava HP Photosmart opti€no prebere vse strani in na zaslonu se prikaze
nacrtovani ¢as. Naprava HP Photosmart ob nastavljenem ¢asu poslje faks.

Preklic nacrtovanega faksa

1.
2.

Ko je na zacetnem zaslonu oznaceno Faks, pritisnite OK.
Ce Zelite izbrati Meni Faks, pritisnite gumb Meni.

=

Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Posiljanje faksa pozneje, in
nato pritisnite OK.
Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Prekli¢i nastavljen faks. , in
nato pritisnite OK.

Bf Opomba Naértovani faks lahko tudi prekli¢ete, e na nadzorni plo&é&i pritisnete
Preklici, ko je na zaslonu izpisano sporocilo PoSiljanje faksa pozneje.
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Nastavitev in uporaba hitrega izbiranja

S hitrim izbiranjem lahko z HP Photosmart hitro posljete ¢rnobel ali barvni faks. Ta
odstavek nudi navodila za posiljanje ¢rnobelega faksa.

Ustvarjanje vnosov hitrega izbiranja z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

2. Pritiskajte gumb s pusc&ico navzdol, dokler ni oznageno Nastavitev hitrega izb., in
nato pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaéeno Posamezno hitro
izbiranje, in nato pritisnite OK.

4. Ce zelite izbrati prikazan vnos hitrega izbiranja, pritisnite gumb s pusgico dol. S
pritiskanjem gumba s puscico dol lahko oznacite drug nedodeljen vnos, nato pa
pritisnite OK.

5. Prek Steviléne tipkovnice vnesite Stevilko faksa za vnos hitrega izbiranja in nato
pritisnite OK.

4} Nasvet Pritisnite gumb s pus¢ico navzgor, ¢e Zelite v Stevilki faksa dodati
presledek. Na zaslonu se prikaze vezaj (-).

Na zaslonu se prikaze tipkovnica.

6. Z uporabo tipkovnice na zaslonu vnesite ime. Ko konc¢ate, oznacite Done (Konc¢ano)
na tipkovnici na zaslonu in nato pritisnite OK.

7. Ce Zelite nastaviti $e druge $tevilke, pritisnite OK.

Posiljanje faksa s hitrim izbiranjem z nadzorne plosce

1. Nalozite izvirnike s stranjo za tiskanje obrnjeno navzgor v pladenj za podajanje
dokumentov. Ce posiljate enostranski faks, kot je npr. fotografija, lahko izvirnik z
natisnjeno stranjo obrnjeno navzdol polozite tudi na steklo.

B Opomba Ce posiljate ve&stranski faks, morate izvirnike naloZiti v pladen;]
podajalnika dokumentov. Ve&stranskega dokumenta ne morete prek faksa poslati
s stekla.

2. Ko je na zacetnem zaslonu oznaceno Faks, pritisnite OK.

Pritiskajte gumb s pu&cico dol, da se prikaZzejo vnosi hitrega izbiranja.

4. Pritiskajte gumb s puscico dol, dokler ni oznagen ustrezen vnos hitrega izbiranja, ali
s Stevilsko tipkovnico na nadzorni plosci vnesite kodo hitrega izbiranja.
Pritisnite OK.

5. Pritisnite Start Fax (Za€ni faksiranje).
+ Ce naprava v samodejnem podajalniku dokumentov zazna nalozeni

izvirnik, HP Photosmart pos$lje dokument na Stevilko, ki ste jo vnesli.

+ Ce naprava v samodejnem podajalniku dokumentov ne zazna nalozenega
izvirnika, se prikaze poziv Podajalnik prazen . |zvirnik polozite na stekleno
plo&€o s stranjo za tiskanje navzdol in nato pritisnite gumb s pu&cico dol, da
oznacite Faksiranje izvirnika s stekla opti¢nega citalca , in pritisnite OK.

(d
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{r Nasvet Ce prejemnik poslje, da ima zaradi slabe kakovosti poslanega faksa
tezave, lahko poskusite spremeniti lo€ljivost ali kontrast svojega faksa.

Sprejemanje faksa

Ko telefonirate, vam lahko sogovornik poslje faks, ko ste Se na liniji. To se imenuje ro¢no
posiljanje faksa. Navodila za sprejemanje ro¢no poslanega faksa najdete v tem poglavju.

Fakse lahko sprejemate ro€no s telefona, ki je:

Roéno sprejemanje faksa
1.
2,
3.

neposredno povezan z napravo HP Photosmart (prek vrat 2-EXT);
na isti telefonski liniji, vendar ni neposredno povezan z napravo HP Photosmart.

Preverite, ali je izdelek vklopljen in papir naloZzen v vhodni pladen].
Iz predala za podajanje dokumentov odstranite vse originale.

Nastavitev Zvonjenja za odziv nastavite na visoko Stevilo, da imate moznost
odgovoriti na dohodni klic pred odzivom naprave. Lahko pa izklopite nastavitev
Samodejni odziv, da naprava ne bo samodejno odgovarjala na dohodne klice.

Ce govorite po telefonu s posiljateliem, mu recite, naj na faksu pritisne gumb Start.

Ko sliSite tone faksa poSiljatelja, naredite naslednje:

a. Na nadzorni plos¢i pritisnite Start Fax (Za€ni faksiranje).

b. Nato pritisnite gumb s puscico dol, da oznacite Roéno sprejemanje faksa , in
nato pritisnite OK.

Ko zaéne naprava prejemati faks, lahko odlozZite slusalko ali ostanete na zvezi. Med

prenosom faksa je telefon nem.

Sorodne teme
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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10 Shranjevanje fotografij

» Shranjevanje fotografij v radunalnik
« Tiskanje fotografij s pomnilniSke kartice ali iz naprave za shranjevanje USB

Shranjevanje fotografij v ra€unalnik

Shranjevanje fotografij
1. Vstavite pomnilnik.

1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo (vmesnik
po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je vmesnik)
ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti l'in II)
4 | Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske
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2. Shranite fotografije.
A Oznacite Save (Shrani) in pritisnite OK.

B Opomba Ce je naprava povezana v omrezZje, se prikaze seznam
racunalnikov, ki so na voljo. Izberite raunalnik, v katerega Zelite prenesti
fotografije, nato pa nadaljujte pri naslednjem koraku.

3. Sledite navodilom.
A Ce Zelite fotografije shraniti v ragunalnik, upo$tevajte navodila na zaslonu
racunalnika.
4. CGlejte animacijo za to temo.

Sorodne teme
»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237

Tiskanje fotografij s pomnilniSke kartice ali iz naprave za
shranjevanje USB

Varnostno kopiranje fotografij
1. Vstavite pomnilnik.
a. PomnilniSko kartico vstavite v ustrezno rezo v napravi.
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1 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ali Pro Duo (vmesnik po izbiri), Memory Stick Pro-HG Duo
(vmesnik po izbiri) ali Memory Stick Micro (potreben je vmesnik).

2 | MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, Secure MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC;
potreben je vmesnik), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (potreben je vmesnik),
Secure Digital High Capacity (SDHC), TransFlash MicroSD Card (potreben je
vmesnik) ali xD-Picture card.

CompactFlash (CF) (vrsti | in II)
Sprednja vrata USB: za digitalne fotoaparate in izmenljive diske

b. Prikljucite napravo za shranjevanje v sprednja vrata USB, ko foto lu¢ka neha
utripati.
2. Shranite fotografije.

A Oznacite Da, shrani varnostno kopijo pomnilniSke kartice v napravo za
shranjevanje. in pritisnite OK.

3. Odstranite pomnilnik.
4. Clejte animacijo za to temo.
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»Zaustavitev trenutne naloge« na strani 237
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11 Delo s tiskalnimi kartusami

* Preverjanje ocenjene ravni ¢rnila

* Naro€anje potrebs¢in za ¢rnilo

* Menjava tiskalnih kartus

* Podatki o garanciji za kartuSo

» Tiskanje in ocenjevanje porocila o kakovosti tiskanja

Preverjanje ocenjene ravni ¢rnila

Raven ¢&rnila lahko enostavno preverite in tako ugotovite, kdaj boste morali zamenjati
tiskalno kartuSo. Raven ¢rnila prikazuje priblizno koli€¢ino preostalega €rnila v tiskalnih
kartusah.

Br Opomba Ce ste namestili ponovno napolnjeno ali obnovljeno tiskalno kartugo ali
kartu$o, ki jo je uporabljal drug tiskalnik, indikator ravni €rnila morda ne bo natancen
ali pa ne bo na voljo.

Opomba Opozorila in indikatorji ravni érnila posredujejo ocene le za namene
nacrtovanja. Ko prejmete opozorilno sporocilo, da primanjkuje ¢rnila, kupite
nadomestno kartu$o, da preprecite morebitne zakasnitve pri tiskanju. Dokler je
kakovost tiskanja Se sprejemljiva, vam ni treba zamenjati tiskalne kartuSe.

Opomba Crnilo v kartu$ah se pri tiskanju uporablja na razliéne nagine, med drugim
se uporablja v postopku inicializacije, pri katerem se izdelek in kartuSe pripravijo za
tiskanje, ter med servisiranjem tiskalne glave, kar zagotavlja, da so brizgalne Sobe
Ciste in da ¢rnilo teCe tekoce. Poleg tega v kartusi ostane nekaj ¢rnila, potem ko je
porabljena. Za ve¢ informacij glejte spletno stran www.hp.com/go/inkusage.

Preverjanje ravni €rnila z nadzorne plosc¢e
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s pusc€ico dol, da oznacite Tools (Orodja), in nato pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Display Estimated Ink Levels (Prikazi
ocenjene ravni ¢érnila), in nato pritisnite OK.
Naprava prikaze merilnik, ki kaze priblizno raven €rnila v vseh names¢&enih kartusah.
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4. Pritisnite katerikoli gumb, da se vrnete v meni Tools (Orodja).
Preverjanje ravni €rnila iz programske opreme HP Photosmart

A V HP Solution Center (Center za reSitve HP) kliknite ikono Estimated Ink Levels
(Ocenjene ravni ¢rnila).

B Opomba Printer Toolbox (Orodjarno tiskalnika) lahko odprete tudi iz
pogovornega okna Print Properties (Lastnosti tiskanja). V pogovornemu oknu
Print Properties (Lastnosti tiskanja) kliknite jezicek Features (Funkcije) in nato
Printer Services (TiskalniSke storitve).

Sorodne teme
»Narocanje potreb$&in za ¢rnilo« na strani 100

Narocanje potrebscin za €rnilo

Ce Zelite izvedeti, katere potrebs&ine HP delujejo z vasim izdelkom, &e Zelite narogiti
potro$ni material prek spleta ali izdelati seznam za nakup, ki ga lahko natisnete, odprite
HP Solution Center (Center reSitev HP) in izberite mozZnost spletni nakup.

Informacije o kartusah in &rnilu za spletni nakup so prikazane tudi v opozorilih o ¢rnilu.
Poleg tega lahko najdete informacije o kartuSah in jih narocite v spletu tako, da obiScete
www.hp.com/buy/supplies.

Bf Opomba Narodanje kartu$ prek interneta ni na voljo v vseh drzavah/regijah. Ce v
vasi drzavi/regiji ni na voljo, se za informacije o nakupu tiskalnih kartu$ obrnite na
lokalnega zastopnika za HP.

Menjava tiskalnih kartus

Menjava tiskalnih kartus
1. Preverite, ali je naprava vklopljena.
2. Odstranite kartu$o.

a. Odprite vratca za dostop do kartu$e tako, da dvignete modro dostopno rocico na
strani naprave, dokler se vratca ne zaskocijo.
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Nosilec kartuSe se mora pomakniti na sredino naprave.
b. Pritisnite jezi€ek na kartusi in jo odstranite iz reze.

3. Vstavite novo kartuso.
a. Odstranite tiskalno kartuSo iz embalaze.

b. Zavrtite oranzni pokrovcek in ga odstranite. Morda boste morali mo¢no zavrteti,
da odstranite pokrovcek.
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c. Poskrbite, da se bodo barvne ikone na kartusi in rezi ujemale, nato potiskajte
kartuSo v rezo, dokler se ne zaskodi.

4. CGlejte animacijo za to temo.

Sorodne teme
»Narodanje potrebs$&in za ¢rnilo« na strani 100

Podatki o garanciji za kartuso

Garancija za HP-jeve kartuse velja samo, Ce jih uporabljate v ustreznih tiskalnih napravah
HP. Garancija ne velja za HP-jeve kartu$e, ki so bile ponovno napolnjene, predelane,
obnovljene, nepravilno uporabljene ali spremenjene.

Med garancijsko dobo garancija velja, dokler HP-jevega €rnila ne zmanjka in se
garancijska doba ne izte€e. Datum izteka garancijske dobe je v obliki LLLL/MM in ga
najdete na izdelku, kot je prikazano:
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Za kopijo HP-jeve izjave o omejeni garanciji si oglejte prilozeno natisnjeno
dokumentacijo.

Tiskanje in ocenjevanje poroc€ila o kakovosti tiskanja

Tezave s kakovostjo tiskanja se lahko pojavijo zaradi razli¢nih razlogov. Morda
uporabljate napacne nastavitve programske opreme ali tiskate datoteke slabe kakovosti
ali pa je tezava povezana s tiskalnim sistemom naprave HP Photosmart. Ce ste
nezadovoljni s kakovostjo izpisov, lahko natisnete porocilo o kakovosti tiskanja, da
ugotovite, ali tiskalni sistem pravilno deluje.

To print a print quality report
1. V vhodni pladenj nalozite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.
2. Pritisnite Nastavitev.

\

3. Press the down arrow button to highlight Tools (Orodja), and then press OK.
4. Press the down arrow button to highlight Print Quality Report (Poroc€ilo o kakovosti
tiskanja), and then press OK.

The product prints a print quality report that you can use to diagnose print quality
issues.

Poglejte porocilo o kakovosti tiskanja

1. Na strani preverite ravni &rnila. Ce kartu$a prikaze malo &rnila in se vam zdi, da je
kakovost tiskanja nespremenljiva, zamenjajte kartuSo s ¢rnilom. Kakovost tiskanja se
obi€ajno poslabsa, ko kartuSam zmanjka ¢&rnila.

BN [T | || [ T ]

¥ Opomba Ce porotilo o kakovosti tiskanja ni berljivo, lahko preverite ocenjene
ravni €rnila z nadzorne ploS¢e ali programske opreme HP Photosmart.
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Opomba Opozorila in indikatorji ravni ¢rnila posredujejo ocene le za
nacrtovanje. Ko prejmete opozorilno sporocilo, da primanjkuje ¢rnila, kupite
nadomestno kartuso, da se boste izognili moznim zakasnitvam pri tiskanju. Kartus
s ¢rnilom vam ni treba zamenjati, dokler kakovost tiskanja ni nesprejemiljiva.

2. Glejte barve pasove na sredini strani. Pasovi morajo biti neprekinjeni, imeti ostre
robove, in se raztezati v enotni barvi prek cele strani.

Slika 11-1 Barvni pasovi — pri¢akovan rezultat

paasan

e
o

Crna kartusa

Cian kartusa

Magenta kartusa

Rumena kartusa

Al s WO(IN| -

Foto kartusa

Ce je kateri koli od barvnih pasov nepravilno progast, svetlejsi na eni strani ali
vsebuje eno ali ve€ prog razliénih barv, sledite naslednjim korakom.

Slika 11-2 Barvni pasovi — nepravilno progasti ali zbledeli (zgornji pas)

Slika 11-3 Barvni pasovi — mesanje barv (rumen pas vsebuje proge magenta
barve)
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o Preverite ocenjeno koli¢ino ¢rnila v tiskalnih kartusSah.

o Preverite, ali je na kartusi, ki ustreza progastemu pasu, odstranjen oranzni
jezicek.

o Ponovno vstavite kartu$o in preverite, ali so vse kartuse pravilno nameScene.

o Odistite tiskalno glavo in nato ponovno natisnite to diagnosti¢no stran.

o Ce &i88enje tiskalne glave ni odpravilo teZave s kakovostjo tiskanja,
zamenjajte kartu$o, ki se ujema s progastim pasom.

B Opomba Ce menjava kartu$e ni odpravila tezave s kakovostjo tiskanja,
se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.

Ce ima kateri koli od barvnih pasov bele proge, sledite naslednjim korakom:
o Poiggite vrstico PHA TTOE pod barvnimi pasovi. Ce je v njej 0, poravnajte
tiskalnik.

o Ceje v vrstici PHA TTOE na strani za diagnozo prikazana druga vrednost ali
€e poravnava ne odpravi teZzav, o istite tiskalno glavo.

B Opomba Ce &iS&enje tiskalne glave ni odpravilo teZave s kakovostjo
tiskanja, se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.

3. Glejte veliko besedilo nad poravnalnim vzorcem. Oblika bi morala biti ostra in jasna.

Slika 11-4 Vzorec dela besedila — pricakovan rezultat

| ABCDEFG abcdefg

Ce je oblika nazob&ena, poravnaijte tiskalnik in nato ponovno natisnite to
diagnosti¢no stran.

Slika 11-5 Vzorec dela besedila — nazob¢ano besedilo

| ABCDEFG abcdefg

Ce je besedilo neenakomerno in na enem koncu nepravilno, ogistite tiskalno glavo
in nato ponovno natisnite to diagnostiéno stran. Ce do tega pride po namestitvi
nove kartuse, lahko tezavo odpravite priblizno v enem dnevu s pomocjo
samodejnih postopkov servisiranja naprave.

Slika 11-6 Vzorec dela besedila — neenakomerna porazdelitev €rnila

i ABCDEFG abcdefg |

£
©
N
=]
t
©
x
£
=
©
E
10
-
(]
=}
[
(=]

Tiskanje in ocenjevanje porocila o kakovosti tiskanja 105



=
o
(]
)
=
(7
=
Qi
=
3
=
)
=

jwesn

Poglavje 11

106

+ Ce je besedilo razmazano, preverite, ali je papir zavihan, ogistite tiskalno glavo
in nato ponovno natisnite to diagnosti¢no stran.

Slika 11-7 Vzorec dela besedila — proge ali packe

FABCDEFG abcdefg

Glejte poravnalni vzorec nad barvnimi pasovi. Linije morajo biti ravne in ostre.

Slika 11-8 Poravnalni vzorec — pricakovan rezultat

Ce so linije nazob&ane, poravnaite tiskalnik in nato ponovno natisnite to diagnostiéno
stran.

Slika 11-9 Poravnalni vzorec — nazob¢ane linije

Bf Opomba Ce poravnava tiskalnika ni odpravila teZave s kakovostjo tiskanja, se
za pomoc obrnite na HP-jevo podporo.

Ce na poroéilu o kakovosti tiskanja ne vidite nobenih napak, tiskalni sistem deluje
pravilno. Potrebs¢in vam ni treba menjati, prav tako naprave ni treba servisirati, saj deluje
pravilno. Ce imate Se vedno tezave s kakovostjo tiskanja, preverite Se naslednje:

Preverite papir.
Preverite nastavitve tiskanja.
Preverite, ali ima slika dovolj locljivosti.

Ce je tezava povezana s érto na robu izpisa, s programsko opremo, ki ste jo namestili
z napravo, ali z drugo programsko aplikacijo, obrnite sliko za 180 stopinj. Tezava se
verjetno ne bo pojavila na drugem koncu izpisa.

Delo s tiskalnimi kartuSami



12 Resevanje tezave

Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

HP-jeva podpora

Odpravljanje tezav pri namestitvi
IzboljSanje kakovosti tiskanja

Odpravljanje tezav pri tiskanju
Odpravljanje tezav pri pomnilniskih karticah
Odpravljanje tezav pri opti€nem branju
Odpravljanje tezav pri kopiranju
Odpravljanje tezav pri faksu

Napake
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HP-jeva podpora

Postopek podpore
HP-jeva telefonska podpora
Dodatne moznosti garancije

Postopek podpore

V primeru tezav sledite naslednjim korakom:

1.
2,

Preverite dokumentacijo, prilozenu izdelku.

Obiscite HP-jevo spletno podporo na www.hp.com/support. HP-jeva elektronska

podpora je na voljo vsem HP-jevim strankam. To je najhitrejSi vir za najnovejSe

informacije o izdelku in za strokovno pomo¢ ter vklju€uje naslednje:

» Hiter dostop do kvalificiranih podpornih strokovnjakov v spletu

* Posodobitve programske opreme in gonilnikov za izdelek

» Dragocene informacije o izdelku in odpravljanju napak za obi¢ajne tezave

* Proaktivne posodobitve izdelkov, podporna opozorila in HP-jeve novice, ki so na
voljo, ko registrirate izdelek

Pokli¢ite HP-jevo podporo. Moznosti podpore in razpoloZljivost se razlikujejo glede

na izdelek, drzavo/regijo in jezik.

HP-jeva telefonska podpora

Moznosti podpore za telefon in razpolozljivost se razlikujejo glede na izdelek, drzavo/
regijo in jezik.

Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

Obdobije telefonske podpore
Klicanje

Telefonske Stevilke za podporo
Po poteku telefonske podpore

Resevanje tezave 107
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Obdobje telefonske podpore

Eno leto brezplacne telefonske podpore je na voljo v Severni Ameriki, Tihomorski Aziji in
Juzni Ameriki (vkljuéno z Mehiko). Ce Zelite informacije o obdobju telefonske podpore v
Evropi, na Bliznjem vzhodu in v Afriki, obis¢ite spletno mesto www.hp.com/support.
Telefonske klice obracuna vas$ ponudnik telefonskih storitev.

Klicanje
HP-jevo podporo poklicite, ko ste pri racunalniku in napravi. Pripravite naslednje podatke,
ki jih boste morali posredovati:

* Ime izdelka (HP Photosmart Premium Fax C410 series)
+  Stevilka modela (v bliZini predela dostopa do kartue)

A Model:

» serijsko Stevilko (najdete jo na zadniji ali spodnji strani naprave),
» sporocila, ki so se pojavila ob tej tezavi,
* odgovore na ta vprasanja:
o Ali je do te tezave Ze kdaj priSlo?
o Ali jo lahko ponovite?
o Ali ste ob nastali tezavi v raCunalnik dodajali strojno ali programsko opremo?
o Se je pred tem kaj zgodilo (npr. nevihta, ali ste premikali napravo itd.)?
Ce Zelite seznam telefonskih Stevilk za podporo, glejte » Telefonske &tevilke za
podporo« na strani 108.

Telefonske Stevilke za podporo

Telefonske Stevilke za podporo in z njimi povezani stroski, ki so navedeni tukaj, veljajo v
Casu objave in le za klice na dezelni ravni. Za mobilne telefone lahko veljajo druge cene.

Ce Zelite HP-jev seznam najnovejsih telefonskih $tevilk za podporo in podatke o strodkih
klica, glejte spletno mesto www.hp.com/support.

108 Resevanje tezave
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@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 ZE:S 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 14993 9230 0800 222 47 Byl
021 672 280 BB = 1588-3003
Algérie 021 67 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 QQO 40 006
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 C burg Deutsdh) 0;;;@& 10007
. uxemburg eutscl +!
Argenll.na 0-800-555-5000 0.15 €/Min
Australia 1300 721 147 Madagascar 262 262 51 21 21
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 Magyarorszag 06 40 200 629
Osterreich ;jp%gg?giz;?’l 7 7,2 HUF/perc telefonra
17212049 S Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 078 600 019 — Mauritius 262 262 210 404
Peak Hours: 0,055 € p/im México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 | [Maroc 0801 005 010
beakHours: 0,055 €imLowHours: | Ne derland +310900 2020 165
- y 0.10 €/Min
Brasil Paul -11-4004-7751
B:z:l (Sao Paulo) 2?800-788-775? New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | |igeria (01) 2712320
invent) Norge +47 815 62 070
Central America & The www.hp.com/la/soporte P I R ber i,
Caribbean Fra mobiltelefon gjelder
Chile 800-360-999 mobiltelefontakster.
+ 1068687980 24791773 gt
& 800-810-3888 Panaméa 1-800-711-2884
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Peri 0-800-10111
Costa Rica 0-800-011-1046 Philippines 2 867 3551
Ceska republika 810 222 222 Polska (22) 563 43 73
1.53 CZN/min 0sz! polaczenia:- 2 tel.
stacjonarnego jak za 1 impuls wg
Danmark +45 70 202 845 taryfy operatora,- z tel.
Opkald: 0,145 (k. pr. min.) komorkowego wg taryfy operatora.
Pr. min. man-lgr 08.00-19.30: 0,25 Portugal +351 808 201 492
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 Custo: 8 céntimos no primeiro
- minuto e 3 céntimos restantes
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 minutos
800-711-2884 Puerto Rico 1-877-232-0589

Ecuador (Pacifitel)

1-800-225-528
800-711-2884

Republica Dominicana

1-800-711-2884

Reunion

0820 890 323

(02) 6910602 =+ |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021 204 7090)
Espafa +34 902 010 059 Poccus (Mocksa) 495 777 3284
0.94 € p/im Poccus (CankT-MeTep6ypr) 812 332 4240
France +33 0969 320 435 800 897 1415 P
Festnetz - bei Anrufen aus Slovenska republika 0850 111 256
'\PA;?QLUS:R:;E” konnen andere South Africa (RSA) 0860 104 771
EMada 801-11-75400 Suomi +358 0 203 66 767
Kumrpog +800 9 2654 Sverige a—gg l2/7“2“‘1 20 4765
Cuatemala 1-800-711-2884 Switzerland +410848 672 672
EEFRITHE (852) 2802 4098 0,08 CHF/min.
India 1-800-425-7737 =/ 02-8722-8000
India 91-80-28526900 ‘Iny +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071 891 391 552
+971 4 224 9189 Gl Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 ey | | Tunisie 23926 000
+971 4 224 9189 oag| | Tdrkiye (Istanbul, Ankara, |0(212) 444 0307
- Izmir & Bursa) Yerel numara: 444 0307
:z;l j 222 2152 :: Ykpaina (044) 230—51—06—
Ireland +353 1890 923 902 i ’ - 60054 47 47 ol Bl S
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United Kingdom 885101% g/?ng 0369
T lg;e;;;ﬁé%eg';‘ﬁ minute United States 1-(800)-474-6836
costo telefonico locale Uruguay 0004-054-177
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
[=E:N 0570-000511 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530

HP-jeva podpora
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Po poteku telefonske podpore

Po poteku telefonske podpore je HP-jeva pomo¢ na voljo z doplagilom. Pomo¢ je na voljo
tudi na HP-jevi spletni strani za podporo: www.hp.com/support. Ce Zelite ve& informacij
o moznostih podpore, se obrnite na prodajalca HP ali pokli¢ite telefonsko Stevilko
podpore za va$o drzavo/regijo.

Dodatne moznosti garancije

Za dodatno ceno so na voljo razsirjene storitve za napravo HP Photosmart. Obis¢ite nase
spletno mesto www.hp.com/support, izberite svojo drzavo/regijo in jezik ter v razdelku s
storitvami in garancijo pois¢ite informacije o0 moznostih razsirjenih storitev.
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Odpravljanje tezav pri namestitvi

To poglavje vsebuje informacije o odpravljanju tezav s strojno opremo za napravo.

Do Stevilnih tezav pride, ko je izdelek priklju€en v racunalnik z USB kablom, preden v
radunalnik namestite programsko opremo HP Photosmart. Ce ste napravo prikljugili v
raCunalnik, preden vas je k temu pozval zaslon za name&&anje programske opreme,
morate slediti tem korakom:

Odpravljanje znac€ilnih tezav pri namesc¢anju
1. USB kabel izklju€ite iz radunalnika.
2. Odstranite programsko opremo (Ce ste jo ze namestili).

Za dodatne informacije si oglejte »Odstranjevanje in ponovno namesc€anje
programske opreme« na strani 119.

Ponovno zazenite racunalnik.
Izklopite napravo, po€akajte eno minuto, nato pa jo ponovno zazenite.
Ponovno namestite programsko opremo za HP Photosmart.

> o s

Previdno Kabla USB ne povezite z raGunalnikom, dokler vas k temu ne pozove
zaslon za namestitev programske opreme.

Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

* Naprava se ne vklopi

+ Povezal sem kabel USB, a imam tezave z uporabo naprave z raunalnikom

* Po namestitvi naprave ta ne tiska

* V. menijih na zaslonu se prikazujejo napaéne mere

» PrikaZe se zaslon Minimum System Checks (Minimalna sistemska preverjanja)
* Na pozivu za prikljuitev USB povezave se prikaze rde¢ X

* Prejeto sporocilo o neznani napaki

* Registracijski zaslon se ne prikaze

« Odstranjevanje in ponovno namesc€anje programske opreme

Naprava se ne vklopi

Ce ob vklopu izdelka ne zasveti lugka, ni zvoka ali se ni¢ ne premakne, poskusite
naslednje resitve.

110 Resevanje tezave
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. reSitev: Uporabite napajalni kabel, ki je prilozen napravi.

. reSitev: Ponastavite izdelek.

. reSitev: PoCasneje pritisnite gumb Vklopljeno.

. reSitev: Za zamenjavo napajalnika stopite v stik s podjetiem HP.
. reSitev: Pomoc¢ poiscite pri HP-jevi podpori.

.
a AW N =

1. resSitev: Uporabite napajalni kabel, ki je prilozen napravi.

Resitev:

* Napajalni kabel mora biti ¢vrsto priklju¢en tako v napravo kot v vmesnik za
napajanje. Napajalni kabel priklju€ite v vti¢nico, prenapetostno zas¢ito ali
napajalni vodnik. Lu¢ka na vmesniku mora svetiti.
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1 | Napajalni prikljuéek

Napajalni kabel in vmesnik

Vti¢nica

«  Ce uporabljate razdelilnik, se prepri¢ajte, da je vkljuen, ali pa napravo prikljugite
neposredno v vti¢nico.

+ Vti¢nico preizkusite, da se prepri¢ate ali deluje. Prikljucite napravo, za katero
veste, da deluje, in preverite, ali deluje. Ce ne deluje, je tezava lahko v vti€nici.

«  Ce ste prikljugili napravo v vtiénico s stikalom, se prepri¢ajte, da je vtiénica
vklju€ena. Ce je naprava vklju¢ena in Se vedno ne deluje, gre lahko za tezave z
vtiénico.

Vzrok: lzdelek ni bil uporabljen s priloZzenim napajalnim kablom.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Ponastavite izdelek.

Resitev: Izklopite napravo in izklju€ite napajalni kabel. Napajalni kabel ponovno
vklju€ite in nato pritisnite gumb Vklopljeno, da vklopite napravo.

Vzrok: V izdelku je priSlo do napake.

Odpravljanje tezav pri namestitvi 111
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Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Pocasneje pritisnite gumb Vklopljeno.
Resitev: Lahko se zgodi, da se naprava ne odzove, ¢e gumb Vklopljeno pritisnete
prehitro. Enkrat pritisnite gumb Vklopljeno. Preden se naprava vklopi, lahko traja
nekaj minut. Ce v tem &asu znova pritisnete gumb Vklopljeno, lahko napravo
izklopite.
Vzrok: Gumb Vklopljeno ste prehitro pritisnili.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. reSitev: Za zamenjavo napajalnika stopite v stik s podjetjem HP.
ResSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo za zahtevo po napajanju za izdelek.

Obi&cite spletno stran: www.hp.com/support.

Ce je treba, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP) za
informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Napajanje ni bilo namenjeno za ta izdelek.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

5. reSitev: Pomoc¢ poiscite pri HP-jevi podpori.
Resitev: Ce ste sledili vsem korakom iz prej$njih resitev, problema pa niste
odpravili, se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.
Obis¢ite spletno mesto: www.hp.com/support.
Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za tehni¢no podporo.
Vzrok: Za pravilno delovanje izdelka ali programske opreme boste morda
potrebovali pomo¢.

Povezal sem kabel USB, a imam tezave z uporabo naprave z racunalnikom

Resitev: Pred prikljucitvijo kabla USB morate namestiti programsko opremo, ki je
bila prilozena izdelku. Med names¢anjem ne prikljucite kabla USB, dokler vas
navodila na zaslonu ne pozovejo k temu.

Ko namestite programsko opremo, en konec kabla USB vklju€ite na hrbtno stran
raCunalnika, drugi pa na hrbtno stran izdelka. Povezava je mogoca z vsemi vrati USB
na zadniji strani racunalnika.

112 Resevanje tezave
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Ce Zelite ve& informacij o namestitvi programske opreme in povezovanju kabla USB,
glejte Priro€nik za namestitev in uporabo, ki je priloZzen izdelku.

Vzrok: Kabel USB ste prikljucili, Se preden je bila programska oprema namesc¢ena.
Prikljucitev kabla USB pred pozivom lahko povzro€i napake.

Po namestitvi naprave ta ne tiska

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,

od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

. reSitev: Napravo nastavite kot privzeti tiskalnik.

. reSitev: Preverite povezavo med izdelkom in radunalnikom.

. reSitev: Preverite, ali so tiskalne kartuSe pravilno namesc¢ene in ali vsebujejo &rnilo.
. reSitev: Nalozite papir v vhodni pladen;.

| N

1. reSitev: lzdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Resitev: Poglejte na zaslon izdelka. Ce je zaslon prazen in gumb Vklopljeno ne
sveti, je izdelek izklopljen. Poskrbite, da bo napajalni kabel ¢vrsto priklju¢en v napravo
in v vtiCnico. Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Vzrok: Izdelek morda ni bil vklopljen.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Napravo nastavite kot privzeti tiskalnik.

Resitev: Uporabite sistemska orodja v racunalniku, da svoj izdelek nastavite kot
privzeti tiskalnik.

Vzrok: Tiskalni posel ste poslali v privzeti tiskalnik, vendar ta izdelek ni bil privzeti
tiskalnik.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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3. resitev: Preverite povezavo med izdelkom in racunalnikom.
ResSitev: Preverite povezavo med izdelkom in raCunalnikom.
Vzrok: Med izdelkom in rac¢unalnikom ni bilo komunikacije.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

4. reSitev: Preverite, ali so tiskalne kartuSe pravilno namescéene in ali vsebujejo
€rnilo.
ResSitev: Preverite, ali so tiskalne kartuSe pravilno nameS¢€ene in ali vsebujejo
¢rnilo.
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Ce Zelite ved informacij, glejte:
»Delo s tiskalnimi kartuSami« na strani 99

Vzrok: Mogoce tezavo povzroca katera od tiskalnih kartus.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

5. reSitev: Nalozite papir v vhodni pladenj.
ResSitev: V vhodni pladenj nalozite papir.
Ce Zelite ve¢ informacij, glejte:
»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: Morda je zmanjkalo papirja.

V menijih na zaslonu se prikazujejo napaéne mere

Resitev: Spremenite nastavitev drzave/regije.

Bf Opomba Nastavitve za jezik in drzavo/regijo boste morali nastaviti z naslednjim
postopkom.

Nastavitev jezika in drzave/regije

1. Pritisnite Nastavitev.

2. Pritiskajte gumb s puscico dol, dokler Preferences (Moznosti) ni oznaceno, in
nato pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaceno Set Language
(Nastavitev jezika), in nato pritisnite OK.

4. Pritisnite gumb s puscico dol, da se pomaknete skozi jezike. Ko je jezik, ki ga
zelite uporabljati, oznacen, pritisnite OK.

5. Nato pritisnite gumb s pusc€ico dol, da oznadite Yes (Da) za potrditev, in nato
pritisnite OK.
Znova se prikaze meni Preferences (Moznosti).

6. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Set Country/Region
(Nast. drzave/regije), in nato pritisnite OK.
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7. Pritisnite gumb s puscico dol, da se pomaknete skozi drzave/regije. Ko je
oznacena Zelena drzavalregija, pritisnite OK.

8. Nato pritisnite gumb s puscico dol, da oznadite Yes (Da) za potrditev, in nato
pritisnite OK.

Vzrok: Pri nastavitvi izdelka ste morda izbrali napac¢no drzavo/regijo. Ko izberete
drzavo/regijo, dolocite velikost papirja, prikazano na zaslonu.

Prikaze se zaslon Minimum System Checks (Minimalna sistemska preverjanja)

Resitev: Kliknite Details (Podrobnosti), da najdete tezavo, in jo nato odpravite,
preden poskuSate ponovno namestiti programsko opremo.
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Vzrok: Vas sistem ni izpolnjeval minimalnih zahtev za namestitev programske
opreme.

Na pozivu za prikljucitev USB povezave se prikaze rde¢ X
Resitev: Preverite, ali je izdelek vklopljen, in nato povezavo USB znova preizkusite.

Ponoven poskus namestitve povezave USB
1. Zagotovite, da bo USB kabel pravilno nastavljen, kot je opisano v nadaljevanju:
» lIzkljucite kabel USB in ga ponovno prikljucite ali pa ga poskusite prikljuciti v
druga vrata USB.
+ Kabla USB ne povezujte s tipkovnico.
» Kabel USB naj ne bo daljsi od 3 metrov.

+ Ce imate v ragunalnik vkljuéenih ve& USB naprav, bi jih bilo morda med
namestitvijo dobro izkljugiti.

2. lzkljugite napajalni kabel iz naprave in ga ponovno vkljucite.
3. Preverite, ali sta kabel USB in napajalni kabel priklju¢ena.

4. Kliknite Retry (Poskusi znova), da ponovno preskusite povezavo.
5. Nadaljujte z namestitvijo in ob pozivu ponovno zazenite raCunalnik.
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Vzrok: Povezava USB med izdelkom in radunalnikom ni uspela.

Prejeto sporocilo o neznani napaki

ResSitev: Najprej programsko opremo popolnoma odstranite in jo nato ponovno
namestite.

Odstranjevanje programske opreme in ponastavljanje izdelka
1. lzdelek izkljucite in ga ponastavite.
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Izklju€itev in ponastavitev izdelka

a. Preverite, ali je izdelek vklopljen.

Izklopite ga tako, da pritisnete gumb Vklopljeno.

Izklju€ite napajalni kabel iz hrbtnega dela izdelka.

Nato ponovno vklju€ite napajalni kabel na hrbtni del izdelka.
Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

2. Programsko opremo popolnoma odstranite.

®oo0vT

Bf Opomba Pomembno je, da postopku za odstranitev previdno sledite in tako
programsko opremo popolnoma odstranite iz raCunalnika, preden jo ponovno
namestite.

Popolna odstranitev programske opreme

a. V opravilni vrstici okolja Windows kliknite Start, Settings (Nastavitve),
Control Panel (Nadzorna plos¢a) (ali samo Control Panel (Nadzorna
plosca)).

b. Dvokliknite Add/Remove Programs (Dodaj ali odstrani programe) (ali kliknite
Uninstall a program (Odstrani program)).

c. Odstranite vse elemente, povezane s programsko opremo HP Photosmart.

/\ Previdno Ce je izdelek izdelal HP ali Compag, ne odstranite nobenih
drugih aplikacij kot tistih, ki so navedene spodaj.

+ HP Imaging device functions (Funkcije HP-jeve naprave za obdelavo slik)
* HP Document Viewer (Pregledovalnik dokumentov HP)

* HP Photosmart Essential

*+ HP Image Zone

» HP Photo and Imaging Gallery (Galerija HP Photo and Imaging)

» HP Photosmart, Officejet, Deskjet (z imenom izdelka in Stevilko razli¢ice
programske opreme)

* Programska oprema HP Software Update

* HP Share to Web

+ HP Solution Center (Center reSitev HP)

* HP Director

» HP Memories Disk Greeting Card Creator 32
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d. Pojdite v C:\Program Files\HP ali C:\Program Files\Hewlett-
Packard (za informacije o nekaterih starejsih izdelkih) in izbriSite mapo
Digital Imaging (Digitalna obdelava slik).

e. Pojdite v C: \WINDOWS in preimenujte mapo twain 32V twain 32 old.

3. lzklopite vse programe, ki se izvajajo v ozadju.

Bf Opomba Ko je radunalnik vklopljen, se programi TSR (Terminate and Stay
Resident) naloZijo samodejno. Programi sprozijo nekatere pripomocke (kot je
antivirusna programska oprema), ki sicer niso potrebni za delovanje
racunalnika. Ob¢asno programi TSR preprecijo nalaganje programske
opreme HP, tako da se le-ta ne namesti napacno. Za preprecitev zagona
programov in storitev TSR v operacijskih sistemih Windows Vista in Windows
XP uporabite pripomo¢ek MSCONFIG.
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Izklapljanje programov, ki se izvajajo v ozadju
a. V opravilni vrstici okolja Windows kliknite Start.
b. Glede na operacijski sistem izberite eno od naslednjih moznosti:

* V operacijskem sistemu Windows Vista: v Start Search (Zacni iskanje)
vtipkajte MSCONFIG in nato pritisnite tipko Enter.
Ko se odpre pogovorno okno User Account Control (Nadzor
uporabniskega racuna), kliknite Continue (Nadaljuj).
* V operacijskem sistemu Windows XP: Kliknite Run (Zazeni). Ko se odpre
pogovorno okno Run (ZaZeni), vtipkajte MSCONFIG in nato pritisnite tipko
Enter.
Odpre se aplikacija MSCONFIG.
c. Kiliknite jezi¢ek General (Splosno).
d. Kliknite Selective Startup (Izbirni zagon).

e. Cejeob polju Load Startup ltems (NaloZi zagonske elemente) kljukica, nanjo
kliknite, da jo odstranite.

f. Kliknite jeziCek Services (Storitve) in izberite polje Hide All Microsoft
Services (Skrij vse Microsoft storitve).

g. Kiiknite Disable all (Onemogoci vse).
h. Kiliknite Apply (Uporabi) in nato Close (Zapri).

B Opomba Ce med spreminjanjem dobite sporogilo, ki se zadenja na
Access is denied (Dostop je zavrnjen), kliknite OK (V redu) in nadaljujte.
Sporocilo vam spremembe ne bo onemogogcilo.

i. Kliknite Restart (Ponovni zagon), da se med naslednjim zagonom uveljavijo
spremembe.
Ko se ra¢unalnik ponovno zazene, se pojavi sporocilo You’ve used system
configuration utility to make changes to the way windows starts (S
pripomocki za sistemsko konfiguracjo ste spremenili nacin odpiranja oken).
j. Kliknite kljukico ob napisu Do not show this message again (Tega sporocila
ne kazi veg).
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4. Zazenite pripomodek Disk Cleanup (Ci&enje diska), da izbriSete zaasne
datoteke in mape.

Zagon pripomocka za ciS¢enje diska

a. V opravilni vrstici okolja Windows kliknite Start, Programs (Programi) ali All
Programs (Vsi programi) in nato Accessories (Pripomocki).

b. Kliknite System Tools (Sistemska orodja) in nato Disk Cleanup (Ci§¢enje
diska).
Orodje Disk Cleanup (Cis&enje diska) analizira trdi disk in prikaze poroéilo,
s seznamom komponent za brisanje.

c. Odkljukajte ustrezna polja, da odstranite nepotrebne komponente.
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Vec¢ informacij o pripomocku za €iSéenje diska

Pripomoéek Disk Cleanup (Ci&enje diska) sprosti prostor trdega diska na
vasem racunalniku na naslednje nacine:

* Brisanje za€asnih internetnih datotek

« Brisanje prenesenih programskih datotek

* Praznjenje kosa

* Brisanje datotek iz za¢asnih map

* Brisanje datotek, izdelanih z drugimi orodji programa Windows

» Odstranjevanije izbirnih komponent programa Windows, ki jih ne
uporabljate

d. Ko ste izbrali komponente za brisanje, kliknite OK (V redu).
5. Namestite programsko opremo.

Namestitev programske opreme
a. V pogon CD-ROM v ra¢unalniku vstavite namestitveni CD.
Namestitev programske opreme se bo samodejno zagnala.

Bf Opomba Ce se namestitev ne zazene samodejno, v meniju Start,
kliknite Start Search (Zacni iskanje) (ali Run (ZazZeni)). V pogovorno okno
Start Search (Zacni iskanje) (ali Run (ZazZeni) vtipkajte d: \setup.exe
in nato pritisnite tipko Enter. (Ce »D« ni &rka pogona pogona CD-ROM,
vnesite ustrezno ¢rko pogona.)

b. Sledite pozivom na zaslonu za namestitev programske opreme.
6. Ponovno poskusite z uporabo izdelka.

Vzrok: Vir napake ni bil znan.

Registracijski zaslon se ne prikaze

Resitev: Do registracijskega (Prijava zdaj) zaslona lahko dostopate iz opravilne
vrstice, tako da kliknete Start, pokazete na Programs (Programi) ali All Programs
(Vsi programi), HP, Photosmart Premium Fax C410 series in nato kliknete Product
Registration (Registracija izdelka).

Vzrok: Registracijski zaslon se ni zagnal samodejno.
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Odstranjevanje in ponovno names¢anje programske opreme

Ce va$a namestitev ni popolna ali &e ste prikljugili USB kabel na radunalnik, preden je
zaslon namestitvene programske opreme od vas to zahteval, boste morda morali
odstraniti in ponovno namestiti programsko opremo. Programskih datotek

HP Photosmart ne izbriSite iz racunalnika. Poskrbite, da jih boste pravilno odstranili z
uporabo ustreznih pripomockov za odstranjevanje, ki ste jih namestili skupaj s
programsko opremo, ki je bila prilozena izdelku HP Photosmart.

Odstranitev in ponovna namestitev programske opreme

1. V opravilni vrstici Windows kliknite Start, Settings (Nastavitve), Control Panel
(Nadzorna plosc¢a) (ali samo Control Panel (Nadzorna plosca)).

2. Dvokliknite Add/Remove Programs (Dodaj/odstrani programe) (ali kliknite Uninstall
a program (Odstrani program)).

3. Izberite HP Photosmart All-in-One Driver Software (Programska oprema gonilnika
za napravo HP Photosmart All-in-One) in kliknite Change/Remove (Spremeni/
Odstrani).

Sledite navodilom na zaslonu.
4. Prekinite povezavo med napravo in racunalnikom.
5. Ponovno zazenite racunalnik.
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& Opomba Pomembno je, da napravo izkljugite, preden ponovno zazenete svoj
racunalnik. Naprave ne povezujte z racunalnikom, dokler programske opreme ne
namestite ponovno.

6. V pogon CD-ROM vstavite CD in zaZenite program za namestitev.

¥ Opomba Ce seprogram za namestitev ne prikaZe, na pogonu CD-ROM poisgite
in dvokliknite datoteko setup.exe.

Opomba Ce namestitvenega CD-ja nimate veg&, lahko programsko opremo
prenesete z mesta www.hp.com/support.

7. Sledite navodilom na zaslonu in navodilom v priro€niku za namestitev in uporabo, ki
je prilozen izdelku.

Ko je namestitev programske opreme koncana, se v sistemski vrstici Windows prikaze
ikona HP Digital Imaging Monitor (Nadzor digitalnih slik HP).
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Poglavje 12

IzboljSanje kakovosti tiskanja

120

V tem razdelku dobite pomo¢ za reSevanje tezav s kakovostjo tiskanja, ¢e so na primer
barve napacne ali razmazane, Ce je natis popacen, ¢e so na njem proge, Crte, Ce je izpis
bled, medel ali zabrisan.

IzboljSanje kakovosti tiskanja
1. Preverite, ali uporabljate pristne HP-jeve kartuse s ¢rnilom.

BY Opomba HP ne jamé&i za kakovost ali zanesljivost kartus, ki niso HP-jeve.
Garancija ne krije servisa ali popravila tiskalnika, ki je potrebno zaradi uporabe
potrebs¢in, ki niso HP-jeve.

Ce mislite, da ste kupili originalne HP-jeve kartuse s &rnilom, obi&gite spletno
mesto:

www.hp.com/go/anticounterfeit

HP priporo¢a uporabo originalnih kartu§ HP s &rnilom. Originalne HP-jeve kartuse s
¢rnilom so oblikovane in preskusene s HP-jevimi tiskalniki. Vedno znova vam
pomagajo pri enostavni izdelavi odli¢nih fotografij.

/\ Previdno HP priporo&a, da kartude s érnilom ne zamenjate, dokler nimate za
namestitev pripravljene nove kartuse.

2. Preverite koli¢ino ¢rnila in ali so kartuse morda skoraj prazne. Premalo ¢rnila v
kartu$ah lahko povzro&i slab$o kakovost tiskanja. Ce je v tiskalnih kartu$ah premalo
¢rnila, jih zamenjajte.

Za vec¢ informacij glejte »Preverjanje ocenjene ravni ¢rnila« na strani 99.

3. Preverite, ali uporabljate pravo vrsto papirja za tiskalni posel.

HP priporoca, da uporabljate papir HP ali druge vrste papirja, primerne za izdelek.
Preverite, ali je na enkrat nalozena le ena vrsta papirja.

Vedno preverite, ali je papir, na katerega tiskate, raven. NajboljSe rezultate pri tiskanju
slik zagotavlja papir HP Advanced Photo Paper (Foto papir HP Advanced).

4. Preverite nastavitve tiskanja; za posamezen tiskalni posel morata biti izbrani prava
vrsta papirja in kakovost tiskanja.

Nastavitve, ki jih lahko preverite:

» Preverite nastavitev kakovosti tiskanja in se prepri¢ajte, da ni nastavljena
prenizko.

» Ko tiskate sliko, nastavite na visoko kakovost tiskanja, kot je na primer Best
(Najboljsa) ali Maximum dpi (Najvec dpi).

5. Preverite, ali so kartuSe s ¢rnilom pravilno namescene. Oranzni jezicek mora biti

odstranjen, nalepka na vrhu kartuSe pa mora biti malo raztrgana.

Za informacije o tem, kako preverite, ali so tiskalne kartuSe pravilno namescene,

glejte »Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100.
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6. Natisnite porocilo o kakovosti tiskanja.

Tiskanje poro¢ila o kakovosti tiskanja
a. V vhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali

A4.

b. Pritisnite Nastavitev.

\

c. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.

d. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Print Quality Report
(Porocilo o kakovosti tiskanja), in nato pritisnite OK.
Naprava natisne porocilo o kakovosti tiskanja, ki ga lahko uporabite za diagnozo
tezav s kakovostjo tiskanja.

7. Porocilo vam pomaga odkriti pomanijkljivosti natisa, na primer progaste ali obledele
barvne pasove oziroma nepravilno besedilo.

Vsebina porocila o kakovosti tiskanja

a. Na strani preverite ravni érnila. Ce v kartusi zmanjkuje &rila in se vam zdi, da je
kakovost tiskanja nespremenljiva, jo zamenjajte. Kakovost tiskanja se obi¢ajno
poslab$a, ko kartuS8am zmanjkuje ¢rnila.

BN [T [ || [ T

Opomba Opozorila in navedbe o ravni &rnila so samo ocene in so
namenjene izkljuéno nacértovanju potreb. Ko se prikaze opozorilno sporocilo
0 nizki ravni ¢rnila, kupite nadomestno kartu$o, da preprecite morebitne
zamude pri tiskanju. Tiskalne kartuSe zamenjajte Sele, ko kakovost tiskanja
postane nesprejemljiva.

b. Poglejte barvne pasove na sredini strani. Pasovi morajo biti neprekinjeni, imeti
ostre robove, in se raztezati v enotni barvi prek cele strani.

Slika 12-1 Barvni pasovi — pri€akovan rezultat

e
o

Crna kartusa

Cian kartusa

Magenta kartusa

Rumena kartusa

Al dh | OIN| -

Foto kartusa
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« Ce je kateri koli od barvnih pasov nepravilno progast, svetlejsi na eni strani
ali vsebuje eno ali ve€ prog razli¢nih barv, sledite naslednjim korakom.

Slika 12-2 Barvni pasovi — nepravilno progasti ali zbledeli (zgornji pas)
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Slika 12-3 Barvni pasovi — mesanje barv (rumen pas vsebuje proge
magenta barve)

o

Preverite ocenjeno koli¢ino &rnila v tiskalnih kartudah.

Preverite, ali je na kartusi, ki ustreza progastemu pasu, odstranjen oranzni

jezicek.

o Ponovno vstavite kartuSo in preverite, ali so vse kartuSe pravilno
namescene.

o Odistite tiskalno glavo in nato ponovno natisnite to diagnosti¢no stran.

- Ce &is&enje tiskalne glave ni odpravilo teZave s kakovostjo tiskanja,
zamenjajte kartu$o, ki se ujema s progastim pasom.

o

Bf Opomba Ce menjava kartuse ni odpravila tezave s kakovostjo
tiskanja, se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.

«  Ce ima kateri koli od barvnih pasov bele proge, sledite naslednjim korakom:
o Poisgite vrstico PHA TTOE pod barvnimi pasovi. Ce je v njej 0, poravnajte
tiskalnik.

o Ceje v vrstici PHA TTOE na strani za diagnozo prikazana druga vrednost
ali €e poravnava ne odpravi tezav, ocistite tiskalno glavo.

B Opomba Ce &is&enje tiskalne glave ni odpravilo teZave s kakovostjo
tiskanja, se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.
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c. Poglejte veliko besedilo nad poravnalnim vzorcem. Oblika bi morala biti ostra in
jasna.

Slika 12-4 Vzorec dela besedila — pricakovan rezultat

| ABCDEFG abcdefg

+ Ceje oblika nazob&ana, poravnaijte tiskalnik in nato ponovno natisnite to
diagnosti¢no stran.

Slika 12-5 Vzorec dela besedila — nazob¢ano besedilo

| ABCDEFG abcdefg
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. Ce je besedilo neenakomerno in na enem koncu nepravilno, odistite tiskalno
glavo in nato ponovno natisnite to diagnostiéno stran. Ce do tega pride po
namestitvi nove ¢rne kartuse, lahko tezavo odpravite priblizno v enem dnevu
s pomocjo samodejnih postopkov servisiranja naprave.

Slika 12-6 Vzorec dela besedila — neenakomerna porazdelitev érnila

i ABCDEFG abcdefg |

+ Ce je besedilo razmazano, preverite, ali je papir zavihan, ogistite tiskalno
glavo in nato ponovno natisnite to diagnosti¢no stran.

Slika 12-7 Vzorec dela besedila — proge ali packe

FABCDEFG abcdefg

d. Poglejte poravnalni vzorec nad barvnimi pasovi. Linije morajo biti ravne in ostre.

Slika 12-8 Poravnalni vzorec — pri¢akovan rezultat

Ce so linije nazob&ane, poravnaite tiskalnik in nato ponovno natisnite to
diagnosti¢no stran.

Slika 12-9 Poravnalni vzorec — nazob¢ane linije
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B Opomba Ce poravnava tiskalnika ni odpravila tezave s kakovostjo tiskanja,
se za pomo¢ obrnite na HP-jevo podporo.

8. Ocistite tiskalne kartuse, ¢e na porocilu o kakovosti tiskanja vidite progasto, zbledelo
ali nepravilno besedilo.

Ciséenje tiskalnih kartus iz programske opreme

a. V vhodni pladenj nalozite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali
A4.

V programu HP Solution Center (Center za reSitve HP) kliknite Settings
(Nastavitve).

c. V Print Settings (Nastavitve tiskanja) kliknite Printer Toolbox (Orodjarna
tiskalnika).

Kliknite jeziCek Device Services (Storitve naprave).
e. Kiiknite Align the Printheads (Poravnaj tiskalne glave).

f. UpoStevajte pozive, vse dokler niste zadovoljni s kakovostjo izpisa, nato kliknite
Done (Kon¢ano).

T
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faza CiS€enja traja priblizno dve minuti ter porabi en list papirja in precejSnjo
koli¢ino ¢rnila. Po koncu vsake faze natisnite preskusno stran in preverite njeno
kakovost. Nadaljujte z naslednjo fazo ¢is€enja le, ¢e so na preskusni strani Se
vedno proge ali bled izpis.
Ce je kakovost tiskanja e vedno slaba, &eprav ste izvedli obe fazi, poskusite
poravnati tiskalnik. Ce se tezave s kakovostjo tiskanja nadaljujejo tudi po
poravnavi in ¢is€enju, se obrnite na HP-jevo podporo.

9. Ce so v porogilu o kakovosti tiskanja napake v poravnavi, na primer skrivljene

navpicne Crte, poravnajte tiskalnik.

Poravnava tiskalnika

a. V vhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali
Ad.

b. Pritisnite Nastavitev.

\

c. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.
d. Pritiskajte gumb s pu$¢ico navzdol, dokler ni oznaceno Align Printer (Poravnava
tiskalnika), in nato pritisnite OK.
Tiskalnik natisne preskusno stran, poravna tiskalno glavo in umeri tiskalnik.
10. Poglejte veliko besedilo nad poravnalnim vzorcem. Oblika bi morala biti ostrain jasna.

Slika 12-10 Vzorec dela besedila — pricakovan rezultat

| ABCDEFG abcdefg
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1.

Ce je besedilo na eni strani neravno in nepravilno in ste namestili novo &rno kartuso,
lahko tezavo odpravite priblizno v enem dnevu s pomoc¢jo samodejnih postopkov
servisiranja naprave.

Slika 12-11 Vzorec dela besedila — neenakomerna porazdelitev ¢rnila

i ABCDEFG abcdefg |

TezZavo lahko odpravite tudi tako, da o€istite tiskalno glavo iz nadzorne plosce.
Vendar na ta nacin porabite ve¢ ¢rnila.

Ciséenje tiskalnih glav z nadzorne plosée
a. Pritisnite Nastavitev.

C\

Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.

Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Clean Printhead
(Ciséenje tiskalne glave), in nato pritisnite OK.

Naprava odisti tiskalne glave.

Ce v porogilu o kakovosti tiskanja ni napak, potem je s tiskalnimi kartusami in &rnilnim
sistemom vse v redu. Kartus ali tiskalnih glav vam ni treba zamenjati. Znova preverite
korake od 1 do 4 v postopku.

Med drugim lahko preverite Se:

Ce je slika zabrisana ali nejasna, preverite njeno logljivost. Poskusite uporabiti
vegjo logljivost slike. Ce tiskate fotografijo ali grafiko pri prenizki logljivosti, bo ob
tiskanju morda nejasna.

Ce je bila spremenjena velikost digitalne fotografije ali rastrske grafike, bo ob
tiskanju morda zabrisana ali nejasna.

Ce izpis na spodnjem delu fotografij popagen zaradi vodoravne &rte, natisnite
fotografijo pri visoki lo¢ljivosti, na primer Best (Najbolj$a) ali Maximum dpi
(Najvec dpi). Druga moznost je, da fotografijo v programski opremi zavrtite za 180
stopin;.

Ce se barve prelivajo, boste mogo&e morali izbrati niZjo kakovost tiskanja. Ali pa
izberite viSjo nastavitev, Ce tiskate fotografijo visoke kakovosti, in se nato
prepricajte, da je v pladnju za papir nalozen foto papir, npr. HP Advanced Photo
Paper. Za informacije o uporabi nagina z najvec dpi glejte » Tiskanje z najve¢
dpi« na strani 66.

Preverite, ali nastavitve robov za dokument ne presegajo podrocja tiskanja
naprave.

IzboljSanje kakovosti tiskanja 125
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12. Ce s prej$njimi koraki tezave niste odpravili, poskusite ugotoviti, katera kartusa
povzro€a tezave, in jo zamenjajte. Vsaka barva kartuse mora ustrezati barvi na strani
za preverjanje kakovosti tiskanja. Ce barva ni enaka, potem ravno ta kartusa
povzroca tezave.

Za informacije o zamenjavi kartus glejte »Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100.

13. Ce s prej$njimi koraki teZave niste odpravili, boste morda morali zamenjati tiskalno
glavo ali poslati tiskalnik na servis.

Pomo¢ poiscite pri HP-jevi podpori.

Obi&cite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Stik s HP) za
informacije o klicanju tehni¢ne podpore.
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Odpravljanje tezav pri tiskanju
S tem poglavjem si pomagaijte pri reSevanju teh tezav pri tiskanju:
» Ovojnice se ne tiskajo pravilno
» Naprava tiska nerazumljive simbole
» Strani dokumenta so se natisnile v napacnem vrstnem redu
* Robovi se niso natisnili, kot bi se morali
* Med tiskanjem tiskalnik izvrze prazen list
» Tiskalnik tiska pocasi

Ovojnice se ne tiskajo pravilno

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: SveZenj ovojnic pravilno naloZite.

» 2. reSitev: Preverite vrsto ovojnice.

» 3. reSitev: Zavihek potisnite v ovojnico, da se ne bo zagozdil.

1. resitev: Svezenj ovojnic pravilno nalozite.

ResSitev: V vhodni pladenj nalozite svezenj ovojnic, tako da bodo zavihki ovojnic
obrnjeni gor in na levo.

Preden ovojnice naloZite, se prepri€ajte, da ste iz vhodnega pladnja odstranili ves
papir.
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Ce Zelite ved informacij, glejte:

»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: Svezenj ovojnic ni bil pravilno nalozen.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Preverite vrsto ovojnice.

Resitev: Ne uporabljajte svetlecih ali reliefnih ovojnic in ovojnic z zaponkami ali
okenci.
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Vzrok: NalozZena je bila napacna vrsta ovojnic.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Zavihek potisnite v ovojnico, da se ne bo zagozdil.
Resitev: Ce se Zelite izogniti zagozdenju papirja, potisnite zavihke v ovojnice.

Vzrok: Zavihki bi se lahko ujeli v valje.

Naprava tiska nerazumljive simbole

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Ponastavite izdelek.

« 2. reSitev: Natisnite predhodno shranjeno razliico dokumenta.

1. reSitev: Ponastavite izdelek.

Resitev: lzdelek in racunalnik za 60 sekund izklopite, nato oba ponovno vklopite in
znova poskusite tiskati.

Vzrok: V izdelku ni bilo razpoloZljivega pomnilnika.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Natisnite predhodno shranjeno razli¢ico dokumenta.

Resitev: |z iste programske aplikacije poskusite natisniti drug dokument. Ce to
deluje, poskusite natisniti Ze prej shranjeno razli€ico dokumenta, ki ni poSkodovana.

Vzrok: Dokument je bil poSkodovan.
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Strani dokumenta so se natisnile v napaénem vrstnem redu

ResSitev: Natisnite dokument v obratnem vrstnem redu. Ko bo tiskanje dokumenta
kon&ano, bodo strani v pravilnem vrstnem redu.

Tiskanje veéstranskega dokumenta od zadnje strani

1. Preverite, ali je papir nalozen v vhodni pladen;.

2. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).

3. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.

4. Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties
(Lastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer
(Tiskalnik) ali Preferences (Nastavitve).

5. Kiliknite jezicek Advanced (Dodatno).

6. V podroc¢ju Layout Options (Moznosti postavitve) izberite Front to Back (Od
spredaj nazaj) v moznosti Page Order (Vrstni red strani).
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¥ Opomba Ce ste za dokument nastavili obojestransko tiskanje, moZnost
Front to Back (Od spredaj nazaj) ni na voljo. Dokument se bo samodejno
natisnil v pravilnem vrstnem redu.

7. Kliknite OK (V redu) in nato Print (Natisni) ali OK (V redu) v pogovornem oknu
Print (Natisni).

B Opomba Ce tiskate ve& izvodov, se najprej natisne en komplet in nato se
zacne tiskati nasledniji.

Vzrok: V nastavitvah tiskanja je bilo dolo¢eno, da se najprej natisne prva stran
dokumenta. Zaradi nacina podajanja papirja v izdelek bo prva stran natisnjena
obrnjena navzgor in na dnu sveznja listov.

Robovi se niso natisnili, kot bi se morali

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Preverite robove tiskanja.

+ 2. reSitev: Preverite nastavitev za velikost papirja.

» 3. reSitev: Svezenj papirja pravilno nalozite.

1. reSitev: Preverite robove tiskanja.

Resitev: Preverite robove tiskanja.
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Preverite, ali nastavitve robov za dokument ne presegajo podrocja tiskanja naprave.

Preverjanje lastnih nastavitev robov

1. Tiskalni posel si oglejte, preden ga poSljete napravi.
V vecini programskih aplikacij to naredite tako, da kliknete meni File (Datoteka)
in nato Print Preview (Predogled tiskanja).

2. Preverite robove. s
Naprava upoSteva robove, ki ste jih nastavili v programski aplikaciji, €e so le ved;ji ’g
od najmanijsih robov, ki jih naprava podpira. Za ve¢ informacij o nastavljanju robov KX
v programski aplikaciji glejte dokumentacijo, ki ste jo dobili skupaj s programsko §
opremo. i

3. Ce z robovi niste zadovoljni, prekligite tiskanje in jih nato v programski aplikaciji 4
prilagodite.

Vzrok: V programski aplikaciji robovi niso bili pravilno nastavljeni.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Preverite nastavitev za velikost papirja.

Resitev: Preverite, ali ste za projekt izbrali ustrezno velikost papirja. Preverite, ali
je v vhodni pladenj nalozen papir prave velikosti.

Vzrok: Nastavitev velikosti papirja morda ni ustrezala projektu, ki ste ga tiskali.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Svezenj papirja pravilno nalozite.

Resitev: |z vhodnega pladnja odstranite svezenj papirja, ponovno nalozite papir in
nato potisnite vodilo za Sirino papirja navznoter, dokler se ne zaustavi ob robu papirja.

Ce Zelite veg informacij, glejte:
»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: Vodila za papir niso bila pravilno nastavljena.

Med tiskanjem tiskalnik izvrze prazen list

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Odstranite vse dodatne strani s konca dokumenta.

« 2. reSitev: Nalozite papir v vhodni pladen;.

1. reSitev: Odstranite vse dodatne strani s konca dokumenta.

ResSitev: V programski aplikaciji odprite datoteko z dokumentom in izbriSite dodatne
prazne strani ali vrstice na koncu dokumenta.

Vzrok: Dokument, ki ste ga tiskali, je vseboval dodatno prazno stran.
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Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Nalozite papir v vhodni pladenj.

Resitev: Ce je v izdelku ostalo samo $e nekaj listov papirja, v vhodni pladen;
nalozite papir. Ce je v vhodnem pladnju $e veliko papirja, ga odstranite in svezenj ob
ravni podlagi poravnajte ter ga nato ponovno nalozite.

Ce Zelite veg informacij, glejte:

»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: lzdelek je podal dva lista papirja.
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Tiskalnik tiska pocasi
Ce je tiskanje zelo po&asno, poskusite z naslednjimi resitvami.

« 1. reSitev: Uporabite nastavitev niZje kakovosti tiskanja.
« 2. reSitev: Preverite ravni ¢rnila.
« 3. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. reSitev: Uporabite nastavitev nizje kakovosti tiskanja.
ResSitev: Preverite nastavitev kakovosti tiskanja. Nac¢ina Best (Najboljse) in
Maximum dpi (Najve€ dpi) zagotavljata najviSjo kakovost, vendar sta pocasnejSa
od Normal (Normalno) ali Draft (Osnutek). Draft (Osnutek) je najhitrejSi nacin
tiskanja.

Izbira hitrosti ali kakovosti tiskanja

1. Preverite, ali je papir nalozen v vhodni pladen,].

2. V programski aplikaciji v meniju File (Datoteka) kliknite Print (Natisni).

3. Preverite, ali je naprava izbrani tiskalnik.

4. Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).
Odvisno od programske aplikacije se ta gumb lahko imenuje Properties
(Lastnosti), Options (Moznosti), Printer Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer
(Tiskalnik) ali Preferences (Nastavitve).

5. Kiliknite jezi¢ek Features (Funkcije).

6. Na spustnem seznamu Paper Type (Tip papirja) izberite vrsto papirja, ki ste ga
nalozili.

7. Na spustnem seznamu Print Quality (Kakovost tiskanja) izberite primerno
kakovost za projekt.

Bf Opomba Ce Zelite izvedeti, s kak&nim dpi bo naprava tiskala na podlagi
nastavitve vrste papirja in kakovosti tiskanja, kliknite Resolution (Locljivost).

Ce zelite ved informacij, glejte:
»Tiskanje z najvec dpi« na strani 66

Vzrok: Nastavitev kakovosti tiskanja je bila nastavljena na visoko.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Preverite ravni ¢rnila.

Resitev: Preverite ocenjeno koli¢ino ¢rnila v kartus$ah s érnilom. Zaradi nezadostne
koli¢ine ¢rnila se lahko tiskalna glava pregreje. Ko se tiskalna glava pregreje, se
tiskalnik upo€asni in omogoci, da se tiskalna glava ohladi.

Bf Opomba Opozorila in indikatorji ravni érnila posredujejo ocene le za
nacrtovanje. Ko prejmete opozorilno sporocilo, da primanjkuje ¢rnila, kupite
nadomestno kartu$o, da se boste izognili moznim zakasnitvam pri tiskanju. Kartus
vam ni treba zamenjati, dokler kakovost tiskanja ne postane nesprejemljiva.
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Ce Zzelite ve¢ informacij, glejte:
»Preverjanje ocenjene ravni ¢rnila« na strani 99

Vzrok: KartuSe s €rnilom morda nimajo dosti ¢rnila.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
Resitev: Pomoc poiscite pri HP-jevi podpori.
Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehnié¢ne podpore.

Vzrok: Nekaj je bilo narobe z napravo.

Odpravljanje tezav pri pomnilniskih karticah
S tem poglavjem si pomagaijte pri reSevanju teh teZzav pri pomnilniskih karticah:
* Moja pomnilniSka kartica v digitalnem fotoaparatu ne deluje vec

¢ |zdelek ne bere iz pomnilniSke kartice
» Fotografij v pomnilniski kartici ne morem prenesti v racunalnik

Moja pomnilniSka kartica v digitalnem fotoaparatu ne deluje veé

Resitev: PomnilniSko kartico v fotoaparatu ponovno formatirajte ali jo formatirajte
v racunalniku z operacijskim sistemom Windows, tako da izberete format FAT. Vel
informacij najdete v dokumentaciji, prilozeni fotoaparatu.

Vzrok: Kartico ste formatirali v raCunalniku z operacijskim sistemom Windows XP.
Windows XP privzeto formatira pomnilniSko kartico kapacitete 8 MB ali manj in 64
MB ali ve€ s formatom FAT32. Digitalni fotoaparati in drugi izdelki uporabljajo format
FAT (FAT16 ali FAT12) in ne prepoznajo kartice, formatirane na format FAT32.
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Izdelek ne bere iz pomnilniske kartice

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: PomnilniSko kartico pravilno vstavite.

« 2. reSitev: PomnilniSko kartico vstavite v ustrezno rezo v napravi.

» 3. reSitev: Odstranite dodatno pomnilniSko kartico.

* 4. reSitev: PomnilniSko kartico v digitalnem fotoaparatu ponovno formatirajte.

1. reSitev: PomnilniSko kartico pravilno vstavite.
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Resitev: PomnilniSko kartico obrnite tako, da bo oznaka obrnjena navzgor, stiki pa
proti izdelku in nato kartico potisnite v ustrezno rezo, da zasveti foto lucka.

Ce pomnilnigke kartice niste pravilno vstavili, se izdelek ne bo odzval, opozorilna
lu¢ka pa bo hitro utripala.

Ko pomnilniSko kartico pravilno vstavite, bo foto lu¢ka nekaj sekund utripala zeleno
in nato svetila.

Vzrok: Kartica je bila napac¢no vstavljena v izdelek.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: PomnilniSko kartico vstavite v ustrezno rezo v napravi.

ResSitev: PomnilniSka kartica mora biti do konca vstavljena v ustrezno rezo v
izdelku.

Ce pomnilnigke kartice niste pravilno vstavili, se izdelek ne bo odzval, opozorilna
lu¢ka pa bo hitro utripala.

Ko pomnilniSko kartico pravilno vstavite, bo foto lu¢ka nekaj sekund utripala zeleno
in nato svetila.

Vzrok: PomnilniSka kartica ni bila do konca vstavljena v ustrezno rezo v izdelku.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Odstranite dodatno pomnilnisko kartico.
ResSitev: Hkrati je lahko vstavljena samo ena kartica.

Ce je vstavljenih veé kartic, bo opozorilna lu¢ka hitro utripala, na radunalni$kem
zaslonu pa se bo pojavilo sporocilo o napaki. Ce Zelite odpraviti tezavo, odstranite
dodatno pomnilnisko kartico.

Vzrok: Vstavili ste ve€ kot eno pomnilnisko kartico.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. reSitev: PomnilniSko kartico v digitalnem fotoaparatu ponovno formatirajte.

Resitev: Preverite, ali je na zaslonu sporocilo o napaki, ki vas opozarja, da so slike
v pomnilniski kartici poSkodovane.

Ce je datoteéni sistem kartice poskodovan, pomnilnigko kartico v digitalnem
fotoaparatu ponovno formatirajte. Ve¢ informacij najdete v dokumentaciji, prilozeni
fotoaparatu.

/\ Previdno S formatiranjem pomnilniske kartice boste zbrisali vse fotografije v
njej. Ce ste prenesli fotografije iz pomnilniSke kartice v raunalnik, jih poskusite
natisniti iz njega. Sicer boste morali znova posneti izgubljene fotografije.

Vzrok: Datotecni sistem pomnilniSke kartice je bil poSkodovan.
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Fotografij v pomnilniski kartici ne morem prenesti v raunalnik
TezZavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
» 1. reSitev: Namestite programsko opremo izdelka.
» 2. reSitev: VKklopite napravo.
« 3. reSitev: Vklopite raunalnik.
» 4. reSitev: Preverite povezavo izdelka z radunalnikom.

1. reSitev: Namestite programsko opremo izdelka.

Resitev: Namestite programsko opremo, ki je bila priloZena izdelku. Ce je
namesc¢ena, ponovno zazenite racunalnik.

Namestitev programske opreme

1. V pogon CD-ROM vstavite CD in zazenite program za namestitev.

2. Ob pozivu kliknite Install More Software (Namesti dodatno programsko
opremo), da se za¢ne namestitveni postopek.

3. Sledite navodilom na zaslonu in navodilom v priro¢niku za namestitev in uporabo,
ki je prilozen izdelku.

Vzrok: Programska oprema izdelka ni bila namescena.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Vklopite napravo.
Resitev: Vklopite izdelek.
Vzrok: Izdelek je bil izklopljen.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Vklopite racunalnik.

Resitev: Vklopite racunalnik
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Vzrok: Racunalnik je bil izklopljen.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

4. resSitev: Preverite povezavo izdelka z racunalnikom.

Resitev: Preverite povezavo izdelka z racunalnikom. Preverite, ali je kabel USB
trdno priklju€en v vrata USB na zadniji strani izdelka. Poskrbite, da bo drugi konec
kabla USB priklju¢en v vrata USB na racunalniku. Ko je kabel pravilno priklju¢en,
izdelek izklopite in ga nato ponovno vklopite. Ce je izdelek povezan z ragunalnikom
prek ziéne ali brezzi¢ne povezave, preverite, ali so povezave aktivne in izdelek
vklopljen.

Vec¢ informacij o nastavitvi naprave in povezovanju z raéunalnikom najdete v navodilih
za namestitev, ki so prilozena napravi.

Vzrok: Izdelek in racunalnik nista bila pravilno povezana.

Odpravljanje tezav pri opti€nem branju
S tem poglavjem si pomagaijte pri reSevanju teh tezav pri opticnem branju:
»  Opti€no prebrana slika je prazna
»  Opti€no prebrana slika ni pravilno obrezana
» Postavitev strani opti€no prebrane slike ni pravilna
* Na opti€no prebrani sliki so namesto besedila pikCaste Crte
+ Oblika besedila ni pravilna
+ Besedilo ni pravo ali ga ni

Optic¢no prebrana slika je prazna
Resitev: Izvirnik poloZite na steklo ali v pladenj za podajanje dokumentov.

«  Ce izvirnik polagate na steklo, ga poloZite s stranjo za tiskanje obrnjeno navzdol
v sprednji desni kot, kot je prikazano spodaj. Ce kopirate fotografijo, jo polozite
na steklo z daljSim robom ob spredniji rob stekla.
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«  Ce izvirnik nalagate v pladenj za podajanje dokumentov, poloZite papir v pladen;
s stranjo za tiskanje obrnjeno navzgor, kot je prikazano spodaj. Strani polozite v
pladenj tako, da gre zgornji del dokumenta napre;.

B Opomba Ce Zelite fotografije kopirati, jih ne nalagajte v pladenj za podajanje
dokumentov. Ce kopirate fotografijo, jo postavite na steklo.

Vzrok: Izvirnik ni bil pravilno namescen na steklo ali v pladenj za podajanje
dokumentov.

Opti¢no prebrana slika ni pravilno obrezana

Resitev: Funkcija samodejnega obrezovanja v programski opremi obreze vse, kar
ni del glavne slike. V&asih tega ne Zelite. V tem primeru lahko samodejno obrezovanje
v programski opremi izklopite in opti¢no prebrano sliko ro¢no obrezete ali je sploh ne
obrezete.

Vzrok: Programska oprema je bila nastavljena tako, da samodejno obreze opti¢no
prebrane slike.

Postavitev strani opticéno prebrane slike ni pravilna

Resitev: Izklopite funkcijo samodejnega obrezovanja v programski opremi, e
zelite obdrzati postavitev strani.
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Vzrok: Samodejno obrezovanje je spremenilo postavitev strani.

Na opti¢no prebrani sliki so namesto besedila pikcaste crte
ResSitev: Naredite ¢rno-belo kopijo izvirnika in jo nato opti¢no preberite.

Vzrok: Ce ste za optiéno branje dokumenta, ki ga nameravate urediti, uporabili
Text (besedilno) vrsto slike, se lahko zgodi, da opti¢ni bralnik ne bo prepoznal barve
besedila. Text (Besedilna) vrsta slike se opti¢no prebere pri locljivosti 300 x 300 dpi
v ¢rno-beli tehniki.

Pri opticnem branju izvirnika z grafikami ali slikami okoli besedila se lahko zgodi, da
opti¢ni bralnik besedila ne bo prepoznal.
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Oblika besedila ni pravilna

ResSitev: Nekatere aplikacije ne podpirajo uokvirjenega oblikovanja besedila.
Uokvirjeno besedilo je ena od nastavitev za opti¢no branje dokumentov v programski
opremi. Ta ohranja kompleksne postavitve (npr. vec stolpcev iz asopisa) tako, da v
aplikaciji ciljnih mest besedilo postavi v razli€ne okvirje (polja). V programski opremi
izberite pravilno obliko, da se ohranita postavitev opti€no prebranega besedila in
oblikovanje.

Vzrok: Nastavitve za opti¢no branje dokumenta so bile napacne.

Besedilo ni pravo ali ga ni

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

+ 1. reSitev: Prilagodite svetlost v programski opremi

+ 2. reSitev: Odistite steklo in notranji del pokrova

« 3. reSitev: Izberite pravilni jezik OCR.

1. reSitev: Prilagodite svetlost v programski opremi

ReSitev: Nastavite svetlost v programski opremi in dokument ponovno opti¢éno
preberite.

Vzrok: Svetlost ni bila pravilno nastavljena.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

2. resitev: Ocistite steklo in notranji del pokrova

Resitev: Izklopite izdelek, izklju€ite napajalni kabel ter z mehko krpo obriSite steklo
in pokrov naprave.

Vzrok: Na steklu ali na pokrovu izdelka so se morda nabrali drobci umazanije. To
lahko povzroci slabo kakovost opti¢nega branja.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Izberite pravilni jezik OCR.

Resitev: V programski opremi izberite pravilni jezik OCR.

B Opomba Ce uporabljate HP Photosmart Essential, programska oprema OCR
mogo&e ni name$&ena v radunalniku. Ce Zelite namestiti programsko opremo
OCR, morate ponovno vstaviti disk programske opreme in izbrati OCR v
moznostih namestitve Custom (Po meri).
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Vzrok: V nastavitvah za opti¢no branje dokumentov ni bil nastavljen pravilni jezik
za opticno prepoznavanje znakov (OCR). OCR language (Jezik OCR) programski
opremi pove, kako naj razume znake, ki so na sliki izvirnika. Ce se OCR language
(Jezik OCR) ne ujema z jezikom izvirnika, opti¢no prebrano besedilo morda ne bo

razumljivo.

Odpravljanje tezav pri kopiranju

S tem poglavjem si pomagaijte pri reSevanju teh tezav pri kopiranju:
» Ko poskusim kopirati, se ne zgodi nic.

* Delov izvirnika ni ali pa so izrezani

» Funkcija Fit to Page (Prilagodi na stran) ne deluje, kot bi morala
* lzpis je prazen.

Ko poskusim kopirati, se ne zgodi ni¢.

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najman;j verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

* 1. reSitev: Vklopite napravo.

» 2. reSitev: Preverite, ali je izvirnik pravilno nalozen.

» 3. reSitev: PoCakaijte, da izdelek kon&a trenutno operacijo.

» 4. reSitev: Izdelek ne podpira vrste papirja ali ovojnice.

« 5. reSitev: Preverite, ali se je papir zagozdil.

1. reSitev: Vklopite napravo.

Resitev: Oglejte si lugko Vklopljeno, ki je na napravi. Ce ne sveti, je naprava
izklopljena. Poskrbite, da bo napajalni kabel ¢vrsto priklju€en v napravo in v vti€nico.
Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Vzrok: Naprava je bila izklopljena.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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2. reSitev: Preverite, ali je izvirnik pravilno nalozen.

Resitev: Izvirnik polozite na steklo ali v pladenj za podajanje dokumentov.

« Ceizvirnik polagate na steklo, ga poloZite s stranjo za tiskanje obrnjeno navzdol
v sprednji desni kot, kot je prikazano spodaj. Ce kopirate fotografijo, jo poloZite
na steklo z daljSim robom ob spredniji rob stekla.
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«  Ce izvirnik nalagate v pladenj za podajanje dokumentov, poloZite papir v pladen;
s stranjo za tiskanje obrnjeno navzgor, kot je prikazano spodaj. Strani polozZite v
pladenj tako, da gre zgornji del dokumenta napre;.

Br Opomba Ce Zelite fotografije kopirati, jih ne nalagajte v pladenj za podajanje
dokumentov. Ce kopirate fotografijo, jo postavite na steklo.

Vzrok: Izvirnik ni bil pravilno namescen na steklo ali v pladenj za podajanje
dokumentov.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Pocakajte, da izdelek konc¢a trenutno operacijo.
Resitev: Preverite lu¢ko izdelka Vklopljeno. Ce utripa, izdelek izvaja opravilo.

Vzrok: Izdelek je bil zaposlen s kopiranjem ali tiskanjem.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

4. resitev: Izdelek ne podpira vrste papirja ali ovojnice.
Resitev: Izdelka ne uporabljajte za kopiranje na ovojnice ali drug papir, ki jih izdelek
ne podpira.
Vzrok: lIzdelek ni prepoznal vrste papirja.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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5. reSitev: Preverite, ali se je papir zagozdil.
Resitev: Odstranite zagozden in strgan papir, ki je ostal v izdelku.

Bf Opomba Z izvirnega dokumenta odstranite vse sponke ali podobne predmete.

Vzrok: V izdelku se je zagozdil papir.

Delov izvirnika ni ali pa so izrezani

Resitev: lzvirnik polozite na steklo ali v pladenj za podajanje dokumentov.

«  Ceizvirnik polagate na steklo, ga poloZite s stranjo za tiskanje obrnjeno navzdol
v sprednii desni kot, kot je prikazano spodaj. Ce kopirate fotografijo, jo poloZite
na steklo z daljS$im robom ob spredniji rob stekla.

«  Ce izvirnik nalagate v pladenj za podajanje dokumentov, poloZite papir v pladen;
s stranjo za tiskanje obrnjeno navzgor, kot je prikazano spodaj. Strani polozite v
pladenj tako, da gre zgornji del dokumenta napre;.
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Br Opomba Ce Zelite fotografije kopirati, jih ne nalagajte v pladenj za podajanje
dokumentov. Ce kopirate fotografijo, jo postavite na steklo.
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Vzrok: Izvirnik ni bil pravilno names&cen na steklo ali v pladenj za podajanje
dokumentov.

Funkcija Fit to Page (Prilagodi na stran) ne deluje, kot bi morala

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Opti€no preberite, povecajte in nato natisnite kopijo.

» 2. reSitev: Preverite, ali je izvirnik pravilno polozen na stekleno plosco.

« 3. reSitev: OCcistite steklo in notranji del pokrova izdelka.

1. reSitev: Opti¢no preberite, povec€ajte in nato natisnite kopijo.

ResSitev: Funkcija Fit to Page (Prilagodi na stran) lahko poveca izvirnik samo do
velikosti, ki jo dovoljuje vas model. 200 % je na primer lahko najvecja povecava, ki jo
dovoljuje vas model. Povecava fotografije za potni list za 200 % morda ne bo dovolj
povecana, da bi se prilegala celotni strani.

Ce Zelite narediti veliko kopijo majhnega izvirnika, ga opti¢no preberite, sliko
povecajte v programski opremi za opti¢no branje HP in nato natisnite kopijo povecane
slike.

Vzrok: Posku$ali ste povecati velikost izvirnika, ki je bil premajhen.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Preverite, ali je izvirnik pravilno polozen na stekleno plos¢o.

ResSitev: Izvirnik polozite v desni spredniji kot stekla, s stranjo za tiskanje navzdol,
kot kaze spodnja slika.
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E¥ Opomba Pladenjza podajanje dokumentov lahko uporabite s funkcijo Fit to
Page (Prilagodi na stran). Ce Zelite uporabiti funkcijo Fit to Page (Prilagodi na
stran), morate izvirnik poloziti na steklo v sprednji desni kot s stranjo za tiskanje
obrnjeno navzdol.

Vzrok: Izvirnik ni bil pravilno namescen na steklo ali v pladenj za podajanje
dokumentov.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Ocistite steklo in notranji del pokrova izdelka.

Resitev: Izklopite izdelek, izklju€ite napajalni kabel ter z mehko krpo obriSite steklo
in notranji del pokrova izdelka.

Vzrok: Na steklu ali na pokrovu izdelka so se morda nabrali drobci umazanije.
Izdelek prebere vse, kar je na steklu, kot del slike.

Izpis je prazen.
Resitev: Izvirnik polozite na steklo ali v pladenj za podajanje dokumentov.

« Ce izvirnik polagate na steklo, ga poloZite s stranjo za tiskanje obrnjeno navzdol
v spredniji desni kot, kot je prikazano spodaj. Ce kopirate fotografijo, jo polozite
na steklo z daljSim robom ob spredniji rob stekla.
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« Ceizvirnik nalagate v pladen;j za podajanje dokumentov, poloZite papir v pladenj
s stranjo za tiskanje obrnjeno navzgor, kot je prikazano spodaj. Strani polozite v
pladenj tako, da gre zgornji del dokumenta napre;.

B Opomba Ce Zelite fotografije kopirati, jih ne nalagajte v pladenj za podajanje
dokumentov. Ce kopirate fotografijo, jo postavite na steklo.

Vzrok: Izvirnik ni bil pravilno namescen na steklo ali v pladenj za podajanje
dokumentov.

Odpravljanje tezav pri faksu
S tem odstavkom si pomagajte pri reSevanju naslednjih tezav:
» lzdelek ima tezave pri poSiljanju in sprejemanju faksov
» lzdelek ne more poSsiljati faksov, lahko pa jih sprejema
* lzdelek ima tezave z ro¢nim poSiljanjem faksa
* Manjkajo strani faksa, ki sem ga poslal.
» Kakovost poslanega faksa je slaba.
» Deli poslanega faksa so odrezani.
» Poslani faks je bil ob sprejemu prazen.
* Prenos faksa je po¢asen.
» Tonifaksa se posnamejo na moj odzivnik
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» lzdelek ne more sprejemati faksov, lahko pa jih poSilja

» lzdelek ima teZzave z ro¢nim posiljanjem faksa

» lzdelek se ne odziva na dohodne faksne klice

* Manjkajo strani faksa, ki sem ga sprejel.

» Faksi so bili sprejeti, vendar se ne natisnejo.

» Deli sprejetega faksa so odrezani.

» Prispel je prazen faks.

» Radunalnik, s katerim sem povezan, ima samo ena vrata za telefon.
* Odkar sem povezal izdelek, na telefonski liniji sli§im stati¢ne Sume.
*  Preizkus faksa ni uspel.

»  Pri poSiljanju faksa prek interneta s telefonom IP mam tezave.

» Porocilo dnevnika faksa kaze na napako.
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Izdelek ima tezave pri posiljanju in sprejemanju faksov
TeZavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najman;j verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
» 1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za poSiljanje faksov.

. resitev: Vklopite napravo.

. resSitev: Prepri¢ajte se, ali uporabljate pravo vrsto telefonskega kabla.

. reSitev: Prepricajte se, ali je ostala oprema v pisarni pravilno priklju€ena.

. reSitev: Odstranite razdelilnik.

. reSitev: Preverite, ali telefonska zidna vti€nica pravilno deluje.

. resSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

. resSitev: Preverite, ali so morda v uporabi drugi telefoni ali oprema na telefonski

» 9. reSitev: Preverite, ali je izdelek priklju¢en na analogno telefonsko linijo.

« 10. resitev: Ce uporabljate storitev DSL, poskrbite za prikljugitev filtra DSL.

« 11. resitev: Ce uporabljate storitev DSL, se prepri¢ajte, da je modem DSL ustrezno

ozemljen.
« 12. resitev: Ce uporabljate pretvornik PBX ali ISDN, poskrbite, da boste uporabljali
vrata, ki so namenjena za uporabo faksa in telefona.

« 13. reSitev: Preverite, ali so se izpisala kakSna sporo ila o napakah, in jih odpravite.
* 14. reSitev: ZmanjSajte hitrost faksa.

«  15. resitev: Ce posiljate faks prek interneta s pomogjo telefona IP, poskusite faks $e
enkrat poslati pozneje.

.
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1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za posiljanje faksov.

Resitev: Poskrbite, da napravo ustrezno nastavite za poSiljanje faksov, v skladu z
opremo in storitvami, ki so vam na voljo na isti telefonski liniji kot naprava. Za dodatne
informacije glejte »Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.
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Nato zaZenite preizkus faksa, da preverite stanje izdelka in se prepri¢ate, ali ste ga
pravilno nastauvili.

Za preizkus nastavitve faksa z nadzorne plosce
1. Vvhodni predal naloZite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.
2. Pritisnite Nastavitev.

\

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.
4. Pritiskajte gumb s puS€ico navzdol, dokler ni oznaceno Zazeni preizkus faksa,
in nato pritisnite OK.
Naprava HP Photosmart na zaslonu prikaze stanje preizkusa in natisne porocilo.
5. Preglejte porocilo.
« Ceje preizkus uspe$en in imate $e vedno teZave s faksiranjem, preglejte
nastavitve faksa, navedene v poro€ilu, da preverite, ali so nastavitve pravilne.
Prazna ali nepravilna nastavitev faksa lahko povzroci tezave pri faksiranju.
« Ceje preizkus neuspesen, v porodilu poiséite dodatne informacije za odpravo
najdenih tezav.
6. Ko od naprave HP Photosmart prejmete porocilo o faksih, pritisnite OK.
Ce je potrebno, odpravite vse tezave in ponovite preizkus.
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Izdelek natisne porogilo z rezultati preizkusa. Ce je preizkus neuspesen, v porogilu
poiscite informacije za reSitev tezave.

Ce zelite ved informacij, glejte:
»Preizkus faksa ni uspel.« na strani 184

Vzrok: Izdelek ni bil pravilno nastavljen za posiljanje po faksu.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Vklopite napravo.

Resitev: Poglejte na zaslon izdelka. Ce je zaslon prazen in gumb Vklopljeno ne
sveti, je izdelek izklopljen. Poskrbite, da bo napajalni kabel &vrsto priklju€en v napravo
in v vti€nico. Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Vzrok: Naprava je bila izklopljena.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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3. resitev: Prepricajte se, ali uporabljate pravo vrsto telefonskega kabla.

Resitev:

Bf Opomba Ta mozna resitev velja le za drzave/regije, pri katerih je v $katli poleg
izdelka prilozen tudi 2-zi¢ni telefonski kabel. Med njih spadajo naslednje drzave:
Argentina, Avstralija, Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gréija, Indija,
Indonezija, Irska, Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini,
Poljska, Portugalska, Rusija, Saudova Arabija, Singapur, épanija, Tajvan, Tajska,
ZDA, Venezuela in Vietnam.

Ta posebni 2-Zilni kabel se razlikuje od bolj obi¢ajnih 4-Zilnih telefonskih kablov, ki jih
morda Ze imate v pisarni. Preverite konec kabla in ga primerjajte z dvema vrstama
kablov, ki sta navedena v nadaljevanju.
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Izdelek povezite prek telefonske zidne vtiCnice s telefonskim kablom, ki je prilozen v
Skatli poleg izdelka.

En konec tega posebnega 2-Zilnega telefonskega kabla prikljucite v vrata z oznako
»1-LINE« na zadniji strani izdelka, drugi konec pa v telefonsko zidno vti¢nico, kot je
prikazano spodaj.

1 | Telefonska zidna vti¢nica

2 | Uporabite telefonski kabel, ki je prilozen v $katli poleg izdelka.

Ce ste uporabili 4-Zilni telefonski kabel, ga izkljugite, poiséite priloZen 2-Zilni telefonski
kabel in ga prikljucite v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni strani izdelka.

Ce je izdelku priloZzen vmesnik za 2-Zilni telefonski kabel, ga lahko v primeru, da je
prilozen 2-zZilni kabel prekratek, uporabite s 4-Zilnim telefonskim kablom. Vmesnik za

Odpravljanje tezav pri faksu 145



Poglavje 12

2-Zilni telefonski kabel prikljucite v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni strani izdelka. 4-
zZilni telefonski kabel prikljucite v odprta vrata na vmesniku in v telefonsko zidno
vtiénico. Ce Zelite ve& informacij o uporabi vmesnika za 2-Zilni telefonski kabel, si
oglejte prilozeno dokumentacijo.

Ce zelite ved informacij o nastavitvi izdelka, si oglejte natisnjeno dokumentacijo, ki je
prilozena izdelku.

Vzrok: Za prikljucitev izdelka ste uporabili napacni telefonski kabel ali pa ste ga
priklju€ili v napacna vrata.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. reSitev: Prepricajte se, ali je ostala oprema v pisarni pravilno prikljuc¢ena.

Resitev:

Bf Opomba Ta mozna resitev velja le za drzave/regije, pri katerih je v $katli poleg
izdelka prilozen tudi 2-zi¢ni telefonski kabel. Med njih spadajo naslednje drzave:
Argentina, Avstralija, Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gréija, Indija,
Indonezija, Irska, Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini,
Poljska, Portugalska, Rusija, Saudova Arabija, Singapur, épanija, Tajvan, Tajska,
ZDA, Venezuela in Vietnam.

Prepricajte se, ali ste v telefonsko zidno vti¢nico pravilno prikljucili izdelek in
morebitno dodatno opremo in storitve, ki si skupaj z izdelkom delijo telefonsko linijo.

Za prikljucitev v telefonsko zidno vti€nico uporabite vrata z oznako 1-LINE na zadnji
strani izdelka. Za prikljucitev katere koli druge naprave, npr. odzivnika ali telefona,
uporabite vrata 2-EXT, kot je prikazano spoda;j.

Telefonska zidna vti¢nica

-

Uporabite telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka.

Telefon (izbirno)

146 Resevanje tezave



Ce zelite ved informacij o nastavitvi izdelka, si oglejte natisnjeno dokumentacijo, ki je
prilozena izdelku.

Vzrok: Druga pisarniSka oprema (npr. odzivnik ali telefon) ni bila pravilno
nastavljena z izdelkom.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

5. reSitev: Odstranite razdelilnik.

Resitev: Telefonski razdelilnik lahko povzro&a tezave pri poSiljanju faksov.
(Razdelilnik je konektor za dva kabla, ki se prikljuéi v telefonsko zidno vti¢nico.) Ce
uporabljate razdelilnik, ga odstranite in prikljuCite izdelek neposredno v telefonsko
zidno vti¢nico.
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Vzrok: Uporabljali ste telefonski razdelilnik.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

6. reSitev: Preverite, ali telefonska zidna vti€nica pravilno deluje.

Resitev: Delujoci telefon in telefonski kabel poskusite povezati prek telefonske
zidne vti€nice, ki jo uporabljate za izdelek, in preverite znak centrale. Ce zvoka
centrale ne sliSite, za popravilo pokli¢ite svoje krajevno telefonsko podjetje.

Vzrok: Telefonska zidna vti¢nica ni pravilno delovala.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

7. resitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.
Resitev: Kakovost zvoka telefonske linije lahko preverite tako, da telefon vkljucite
v telefonsko zidno vti&nico in poslusate, ali se sligijo stati¢ni ali drugi $umi. Ce je do
napake prislo zaradi Sumov v telefonski liniji, se obrnite na posiljatelja, da vam faks
$e enkrat poslje. Ce poskusite znova, bo kakovost morda bolj$a. Ce tezave niste
odpravili, izklopite Na€in odprave napak (ECM) in se obrnite na svoje telefonsko
podijetje.

Za spreminjanje nastavitve ECM z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s pu&&ico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Napredna nastavitev faksa.

3. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni oznac¢eno Na€in odprave napak,
in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Naéin odprave napak.
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Poglavje 12

4. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Off (Izklop) ali On (Vklop).
5. Pritisnite OK.

Vzrok: Pri povezavi telefonske linije prihaja do motenj. Telefonske linije s slabo
kakovostjo zvoka (Sumi) lahko povzrocijo tezave pri poSiljanju faksov.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

8. reSitev: Preverite, ali so morda v uporabi drugi telefoni ali oprema na telefonski
liniji.

ResSitev: Preverite, ali drugi telefoni (telefoni, ki so na isti telefonski liniji, vendar niso
priklju€eni na izdelek) ali druga oprema niso v uporabi ali zasedeni. Z izdelkom na
primer ne morete poslati faksa, ¢e je drug telefon zaseden ali e za poSiljanje e-poste
ali za dostop do interneta uporabljate racunalniski klicni modem.

Vzrok: Morda je bila v uporabi druga oprema, ki je priklju¢ena na isto telefonsko
linijo kot izdelek.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

9. reSitev: Preverite, ali je izdelek priklju¢en na analogno telefonsko linijo.

Resitev: Izdelek priklju€ite na analogno telefonsko linijo, drugace ne boste mogli
posiljati ali sprejemati faksov. Ce Zelite preveriti, ali je telefonska linija digitalna, na
linijo prikljugite obitajni analogni telefon in poslu$ajte znak centrale. Ce ne slisite
normalnega znaka centrale, je telefonska linija morda nastavljena za digitalne
telefone. Izdelek prikljucite na analogno telefonsko linijo in poskusite poslati ali prejeti
faks.

Bf Opomba Ce niste prepritani, kaksne vrste telefon imate (analognega ali
digitalnega), vprasajte svojega ponudnika telefonskih storitev.

Vzrok: lzdelek je bil morda prikljuen v telefonsko zidno vti¢nico, ki je namenjena
digitalnim telefonom.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

10.

resitev: Ce uporabljate storitev DSL, poskrbite za prikljuéitev filtra DSL.

Resitev: Ce uporabljate storitev DSL, preverite, ali ste prikljugili filter DSL, sicer
faksov ne boste mogli uspesno posiljati. Storitev DSL poSlje telefonski liniji digitalni
signal, ki lahko moti izdelek, zaradi ¢esar ta ne more poSiljati in sprejemati faksov.
Filter DSL odstrani digitalni signal in izdelku omogoci pravilno delovanje prek
telefonske linije.

Ce Zelite preveriti, ali ste filter Ze namestili, poslusajte telefonsko linijo ali znak
centrale. Ce se v liniji slisijo statiéni in drugi $umi, verjetno nimate name$&enega filtra
DSL ali pa je namescen napacno. Ponudnik storitev DSL naj vam priskrbi filter DSL.
Ce Ze imate filter DSL, poskrbite, da bo pravilno prikljugen.
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Vzrok: Izdelek je prikljucen na isto telefonsko linijo kot storitev DSL, filter DSL pa
ni bil prikljuc¢en.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

11. resitev: Ce uporabljate storitev DSL, se prepri¢ajte, da je modem DSL ustrezno
ozemljen.

Resitev: Ce modem DSL ni pravilno ozemljen, lahko povzrogi ume na telefonski
liniji. Telefonske linije s slabo kakovostjo zvoka (Sumi) lahko povzrodijo tezave pri
posiljanju faksov. Kakovost zvoka telefonske linije lahko preverite tako, da telefon
vkljucite v telefonsko zidno vti¢nico in poslusate, ali se slisijo stati¢ni ali drugi Sumi.

(]
>
©
N
[]
-
()
Y
c
©
>
(]
N
Q
14

Ce sligite Sume, izklopite modem DSL.

Bf Opomba Ce Zelite informacije o izklopu modema DSL, se za pomog obrnite na
ponudnika DSL.

Modem popolnoma izkljucite iz napajanja za 15 minut, nato pa ga ponovno prikljucite.
Ponovno prisluhnite znaku centrale.
«  Ceje znak centrale brez motenj (brez $umov), poskusite poslati ali prejeti faks.

Bf Opomba V prihodnje lahko na telefonski liniji ponovno zaznate statiéni $um.
Ce izdelek preneha posiljati in sprejemati fakse, ta postopek ponovite.

«  Ce v telefonski liniji $e vedno sligite um, se obrnite na telefonsko podijetje.

Vzrok: Izdelek je priklju¢en na isto telefonsko linijo kot storitev DSL, modem DSL
pa morda ni bil pravilno ozemljen.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

12. resitev: Ce uporabljate pretvornik PBX ali ISDN, poskrbite, da boste uporabljali
vrata, ki so namenjena za uporabo faksa in telefona.

Resitev: Poskrbite, da je izdelek priklju€en v vrata, ki so namenjena za uporabo
faksa in telefona. Prav tako poskrbite, da bo terminalski vmesnik nastavljen na
pravilno vrsto stikala za vaso drzavo/regijo, ¢e je mogoce.

B Opomba Nekateri sistemi ISDN vam omogo&ajo konfiguriranje vrat za posebno
telefonsko opremo. Ena vrata lahko na primer dodelite telefonu in faksu G3, druga
pa razliénim namenom. Ce imate pri povezovanju prek vrat faksa/telefona
pretvornika ISDN tezave, se poskusite povezati prek vrat, ki so namenjena za
uporabo v razliéne namene; oznacena so lahko z nalepko »multi-combi« ali kaj
podobnega.

Ce zelite ved informacij o nastavitvi izdelka za delovanje s telefonskim sistemom PBX
ali linijo ISDN, preberite uporabniski priro€nik, ki je priloZzen izdelku.

Vzrok: Uporabljali ste pretvornik/terminalski vmesnik ISDN ali PBX.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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13. resitev: Preverite, ali so se izpisala kakSna sporocila o napakah, in jih odpravite.

ResSitev: Preverite, ali se je na zaslonu ali v raCunalniku izpisalo sporocilo o napaki
z informacijami o tezavi in navodili za njeno reSevanje. V primeru napake izdelek ne
bo posiljal ali prejemal faksov, dokler napaka ne bo odpravljena.

Stanje izdelka lahko preverite tudi tako, da kliknete Status (Stanje) v HP Solution
Center (Center za reSitve HP).

Vzrok: Neki drugi postopek je povzrocil napako v izdelku.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.
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14. reSitev: ZmanjSajte hitrost faksa.

ReSitev: Morda boste morali fakse poSiljati ali sprejemati pri pocasnejsi hitrosti.
Nastavitev Hitrost faksa poskusite nastaviti na Srednje (14400) ali Po¢asi (9600),
¢e uporabljate nekaj od tega:

* internetno telefonsko storitev,

« sistem narocniske centrale (PBX),
» storitve FolP (faks prek IP) ali

» storitev ISDN.

Za nastavitev hitrosti faksa z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s puScico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Hitrost faksa, in nato

pritisnite OK.
4. Z gumbom s puscico dol izberite eno od naslednjih moznosti in nato pritisnite
OK.
Nastavitev hitrosti faksa Hitrost faksa
Hitro (33600) razli¢ica v.34 (33.600 baudov)
Srednje (14400) razli¢ica v.17 (14.400 baudov)
Pocasi (9600) razli¢ica v.29 (9600 baudov)

Vzrok: Nastavljena Hitrost faksa je bila prehitra.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.
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15. resitev: Ce posiljate faks prek interneta s pomogjo telefona IP, poskusite faks
Se enkrat poslati pozneje.

Resitev: Faks poskusite ponovno poslati malo kasneje. Prepri€ajte se tudi, ali va$
ponudnik internetnih storitev podpira poSiljanje faksov prek interneta.

Ce se tezave nadaljujejo, se obrnite na ponudnika internetnih storitev.

Vzrok: Faks ste posiljali prek interneta s pomocjo telefona IP in pri prenosu je prislo
do tezave.

Izdelek ne more posiljati faksov, lahko pa jih sprejema

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so naStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte Se z
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ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

1

1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za poSiljanje faksov.
2. resitev: Preverite Stevilko faksa.

3. resitev: Stevilko faksa vtipkajte poéasneje.

4. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika

. resitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za posiljanje faksov.

Resitev: Poskrbite, da napravo ustrezno nastavite za posiljanje faksov, v skladu z
opremo in storitvami, ki so vam na voljo na isti telefonski liniji kot naprava. Za dodatne
informacije glejte »Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.

Nato zazenite preizkus faksa, da preverite stanje izdelka in se prepricate, ali ste ga
pravilno nastauvili.

Za preizkus nastavitve faksa z nadzorne plosce
1. Vvhodni predal nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.
2. Pritisnite Nastavitev.

~.\

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.

4. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Zazeni preizkus faksa,
in nato pritisnite OK.
Naprava HP Photosmart na zaslonu prikaze stanje preizkusa in natisne porocilo.

Odpravljanje tezav pri faksu 151



Poglavje 12

5. Preglejte porocilo.

+ Ce je preizkus uspesen in imate $e vedno teZave s faksiranjem, preglejte
nastavitve faksa, navedene v porocilu, da preverite, ali so nastavitve pravilne.
Prazna ali nepravilna nastavitev faksa lahko povzroci tezave pri faksiranju.

« Ceje preizkus neuspesen, v porogilu poiséite dodatne informacije za odpravo
najdenih tezav.

6. Ko od naprave HP Photosmart prejmete porocilo o faksih, pritisnite OK.

Ce je potrebno, odpravite vse teZave in ponovite preizkus.

Izdelek natisne poroéilo z rezultati preizkusa. Ce je preizkus neuspesen, v porogilu
poiscite informacije za resSitev tezave.
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Ce Zelite veg informacij, glejte:

»Preizkus faksa ni uspel.« na strani 184

Vzrok: lzdelek ni bil pravilno nastavljen za posiljanje po faksu.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

2. reSitev: Preverite Stevilko faksa.

ResSitev: Preverite ustreznost in obliko Stevilke faksa, ki ste jo vnesli. Na primer,
morda morate zavrteti predpono »9«, odvisno od telefonskega sistema.

Ce ima vasa telefonska linija sistem PBX, izberite $tevilko za zunanijo linijo, preden
izberete Stevilko faksa.

Vzrok: Stevilka, ki ste jo vnesli pri posiljanju faksa, ni bila v pravilni obliki.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Stevilko faksa vtipkajte poéasneje.
ResSitev: Med vtipkane Stevilke vstavite nekaj presledkov in tako upoc¢asnite hitrost.
Ce boste na primer potrebovali dostop do zunanje linije, vstavite presledek za $tevilko
za dostop, preden zavrtite telefonsko $tevilko. Ce je vada $tevilka 95555555, $tevilka
9 pa omogoc¢a dostop do zunanje linije, bi morda lahko vnesli presledke tako:
9-555-5555. Ce Zelite pri Stevilki faksa, ki jo vna$ate, vnesti presledek, pritisnite gumb
za simbole na tipkovnici (oznacen z zvezdico), dokler se na zaslonu ne prikaze vezaj
(+)-
Faks lahko posljete tudi z nadzorom izbiranja. Tako lahko med izbiranjem posluSate
telefonsko linijo. Lahko nastavite hitrost izbiranja in se med izbiranjem odzivate na
pozive.

Ce zelite veg informacij, glejte:

»Paosiljanje faksa« na strani 87

Vzrok: lzdelek morda za¢ne z izbiranjem prehitro ali prezgodaj.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. resSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika

Resitev: To preverite tako, da poklitete Stevilko faksa in poslugate tone faksa. Ce
ne sliSite tonov faksa, sprejemni faks morda ni vklopljen ali povezan ali pa storitev
glasovne poste moti prejemnikova telefonska linija. Lahko tudi prosite prejemnika,
naj preveri, ali so tezave pri njegovem faksu.

Vzrok: Tezave so bile pri sprejemnem faksu.

Izdelek ima tezave z ro¢nim posiljanjem faksa
TezZavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
« 1. reSitev: Poskrbite, da bo sprejemni faks lahko sprejemal ro¢ne fakse.
« 2. reSitev: Povezite telefon z ustreznimi vrati.
3. reSitev: Faks zacénite poSiljati v treh sekundah po tem, ko zasliSite znak centrale za
faks.
4. reSitev: Zmanj$aijte hitrost faksa.

(]
>
©
N
[]
-
()
Y
c
©
>
(]
N
Q
14

—

. resitev: Poskrbite, da bo sprejemni faks lahko sprejemal ro¢ne fakse.
Resitev: Preverite pri prejemniku, ali njegov faks lahko sprejema fakse ro¢no.
Vzrok: Prejemnikov faks ne podpira roénega sprejemanja faksov.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

N

. resitev: Povezite telefon z ustreznimi vrati.

Resitev:

B Opomba Ta mozna resitev velja le za drzave/regije, pri katerih je v $katli poleg
izdelka priloZzen tudi 2-Zi¢ni telefonski kabel. Med njih spadajo naslednje drzave:
Argentina, Avstralija, Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gr¢ija, Indija,
Indonezija, Irska, Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini,
Poljska, Portugalska, Rusija, Saudova Arabija, Singapur, Spanija, Tajvan, Tajska,
ZDA, Venezuela in Vietnam.

Ce zelite poslati faks roéno, mora biti telefon prikljuéen neposredno v vrata z oznako
2-EXT na izdelku, kot je prikazano spodaj.
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Telefonska zidna vti¢nica

Uporabite telefonski kabel, ki je priloZzen v $katli poleg izdelka.

Telefon

Ce Zelite veg informacij o nastavitvi izdelka s telefonom, glejte natisnjeno
dokumentacijo, ki je prilozena izdelku.

Vzrok: Telefon, ki je sprozil faksni klic, ni bil neposredno povezan z izdelkom ali pa
ni bil ustrezno prikljucen.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Faks zacnite posiljati v treh sekundah po tem, ko zasliSite znak centrale
za faks.
Resitev: Ce posiljate faks roéno, morate v treh sekundah, ko zasli$ite znak centrale
za prejemnikov faks, pritisniti Start Fax (Za¢ni faksiranje), sicer prenos morda ne
bo uspel.
Vzrok: V treh sekundah, potem ko ste sliSali znak centrale za faks, niste pritisnili
Start Fax (Zacni faksiranje).

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

4. resitev: ZmanjSajte hitrost faksa.

ResSitev: Morda boste morali fakse poSiljati ali sprejemati pri pocasnejsi hitrosti.
Nastavitev Hitrost faksa poskusite nastaviti na Srednje (14400) ali Pocasi (9600),
¢e uporabljate nekaj od tega:

* internetno telefonsko storitev,

» sistem naro¢niske centrale (PBX),

« storitve FolP (faks prek IP) ali

+ storitev ISDN.
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Za nastavitev hitrosti faksa z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

C\

o
2. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev 2
faksa, in nato pritisnite OK. ’E
3. Pritiskajte gumb s puS€ico navzdol, dokler ni oznaceno Hitrost faksa, in nato 2
pritisnite OK. %
4. Z gumbom s puscico dol izberite eno od naslednjih moznosti in nato pritisnite 3
OK.
Nastavitev hitrosti faksa Hitrost faksa
Hitro (33600) razli¢ica v.34 (33.600 baudov)
Srednje (14400) razli¢ica v.17 (14.400 baudov)
Pocasi (9600) razli€ica v.29 (9600 baudov)

Vzrok: Nastavitev Hitrost faksa je bila morda nastavljena na prehitro moznost.

Manjkajo strani faksa, ki sem ga poslal.

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

» 2. reSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

» 3. reSitev: Preverite, ali naprava ne pobira ve€ strani iz podajalnika dokumentov.

1. resSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

Resitev: To preverite tako, da poklidete $tevilko faksa in poslusate tone faksa. Ce
ne sliSite tonov faksa, sprejemni faks morda ni vklopljen ali povezan ali pa storitev
glasovne poste moti prejemnikova telefonska linija. Lahko tudi prosite prejemnika,
naj preveri, ali so tezave pri njegovem faksu.

Vzrok: Tezave so bile pri sprejemnem faksu.

2. resSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

ResSitev: Kakovost zvoka telefonske linije lahko preverite tako, da telefon vkljucite
v telefonsko zidno vtiénico in poslugate, ali se slisijo statiéni ali drugi $umi. Ce je do
napake prislo zaradi Sumov v telefonski liniji, se obrnite na posiljatelja, da vam faks
$e enkrat poslje. Ce poskusite znova, bo kakovost morda bolj§a. Ce tezave niste
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odpravili, izklopite Nacin odprave napak (ECM) in se obrnite na svoje telefonsko
podjetje.

Za spreminjanje nastavitve ECM z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s puScico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Napredna nastavitev faksa.

3. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni oznaceno Na€in odprave napak,
in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Na€in odprave napak.

4. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Off (Izklop) ali On (Vklop).

5. Pritisnite OK.

Vzrok: Pri povezavi telefonske linije prihaja do motenj. Telefonske linije s slabo

kakovostjo zvoka (Sumi) lahko povzrogijo tezave pri poSiljanju faksov.
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Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resSitev: Preverite, ali naprava ne pobira ve€ strani iz podajalnika dokumentov.

ResSitev: Natisnite porocilo Zadnja transakcija, da preverite Stevilo strani, ki ste jih
poslali. Ce sta se dve strani sprijeli in bili hkrati povlegeni iz pladnja za podajanje
dokumentov, se tevilo strani v porogilu in dejansko $tevilo strani ne bo ujemalo. Ce
se Stevilo strani iz poro€ila in dejansko Stevilo strani ne ujema, morate morda ocistiti
lo€evalno blazinico v pladnju za podajanje dokumentov.

Tiskanje porocila Zadnja transakcija
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Print Report (Natisni
porocilo), in nato pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Zadnja transakcija, in
nato pritisnite OK.

Vzrok: |z pladnja za podajanje dokumentov sta bili povle€eni dve ali vec strani

hkrati.
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Kakovost poslanega faksa je slaba.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so naStete v vrstnem redu,
od najbolj do najman;j verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

1

1. reSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

2. reSitev: Povecaijte locljivost faksa.

3. reSitev: Poskrbite, da bo steklo disto.

4. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

5. reSitev: Uporabite nastavitev Svetleje/Temneje za potemnitev originala, ki ga
poSiljate po faksu.
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. resitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

ResSitev: Kakovost zvoka telefonske linije lahko preverite tako, da telefon vkljucite
v telefonsko zidno vtiénico in poslu$ate, ali se sligijo statiéni ali drugi $umi. Ce je do
napake prislo zaradi Sumov v telefonski liniji, se obrnite na posiljatelja, da vam faks
$e enkrat poslje. Ce poskusite znova, bo kakovost morda bolj$a. Ce tezave niste
odpravili, izklopite Na€in odprave napak (ECM) in se obrnite na svoje telefonsko
podjetje.

Za spreminjanje nastavitve ECM z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

~.\

2. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Napredna nastavitev faksa.

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Nacin odprave napak,
in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Nacin odprave napak.

4. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Off (Izklop) ali On (Vklop).

5. Pritisnite OK.

Vzrok: Pri povezavi telefonske linije prihaja do motenj. Telefonske linije s slabo

kakovostjo zvoka (Sumi) lahko povzrocijo tezave pri poSiljanju faksov.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Povecajte locljivost faksa.

Resitev: Ce Zelite najkakovostnejse fakse, spremenite logljivost na Fino ali Zelo
fino (Ce je na voljo) ali Photo (Foto).

Vzrok: Nastavitev locljivost faksa je bila nastavljena na nizko lo€ljivost, kot je
Standardno.
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Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resSitev: Poskrbite, da bo steklo Cisto.

Resitev: Ce posiljate fakse s steklene plosée, naredite kopijo, da preverite kakovost
izpisa. Ce je izpis slabe kakovosti, oistite stekleno plo$co.

Vzrok: Morda je bilo umazano steklo na izdelku.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

Resitev: To preverite tako, da pokli¢ete tevilko faksa in poslusate tone faksa. Ce
ne sliSite tonov faksa, sprejemni faks morda ni vklopljen ali povezan ali pa storitev
glasovne poste moti prejemnikova telefonska linija. Lahko tudi prosite prejemnika,
naj preveri, ali so tezave pri njegovem faksu.

Vzrok: TeZave so bile pri sprejemnem faksu.

5. resSitev: Uporabite nastavitev Svetleje/Temneje za potemnitev originala, ki ga
posiljate po faksu.
Resitev: Naredite kopijo, da preverite kakovost izpisa. Ce je izpis presvetel, ga
lahko potemnite, tako da pri poSiljanju faksa prilagodite nastavitev Lighter/Darker
(Svetlejsi/Temnejsi).
Vzrok: Nastavitev Lighter/Darker (SvetlejSi/Temnejsi) je bila morda nastavljena na
presvetlo moznost. Ce posiljate zbledele, zabrisane ali na roko napisane fakse ali

dokumente z vodnim Zigom (npr. rde€ odtis ali Zig), lahko nastavitev Lighter/
Darker (SvetlejSi/Temnejsi) spremenite, da posljete temnejSe fakse od izvirnika.

Deli poslanega faksa so odrezani.
Resitev: Preverite, ali lahko faks, na katerega poSiljate, sprejme velikost papirja, ki
jo uporabljate. Ce je ne, vpradajte prejemnika, ali ima faks, na katerega posiljate,
nastavitev za prilagoditev na stran, s katero se lahko pomanjsa prihajajoci faks na
obi€ajno velikost papirja, kot je Letter ali A4.
Vzrok: Nekateri faksi ne morejo sprejeti faksov, vecjih od velikosti papirja Letter ali
A4. Faks je bil vegji od velikosti papirja Letter ali A4.

Poslani faks je bil ob sprejemu prazen.

ResSitev: Izvirnik polozite v sprednji desni kot steklene plos¢e z natisnjeno stranjo
obrnjeno navzdol.
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Vzrok: Niste nalozili izvirnika ali pa ga niste pravilno nalozili.

Prenos faksa je po€asen.

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Posljite faks v €rno-beli obliki.

. reSitev: Znizajte locljivost faksa.

. reSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

. reSitev: Povecaijte hitrost faksa.

oW N

1. resSitev: Posljite faks v ¢rno-beli obliki.

Resitev: Posiljanje barvnega faksa traja dlje kot posiljanje ¢rno-belega faksa.
Poskusite poslati ¢rno-beli faks.

Vzrok: Poslali ste barvni faks.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Znizajte locljivost faksa.

Resitev: Ce Zelite hitrejsi prenos, uporabite logljivost Standardno. Ta nastavitev
zagotavlja najhitrejSi mozen prenos faksa z najnizjo kakovostjo. Privzeta nastavitev
locljivosti je Fino, zato posiljanje traja dalj ¢asa.

Vzrok: Dokument je vseboval veliko slik ali zelo natanénih podrobnosti.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Preverite, ali so na telefonski liniji motnje.

Resitev: Kakovost zvoka telefonske linije lahko preverite tako, da telefon vkljucite
v telefonsko zidno vti¢nico in poslusate, ali se sliSijo stati¢ni ali drugi Sumi. Ce je do
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napake prislo zaradi Sumov v telefonski liniji, se obrnite na poSsiljatelja, da vam faks
Se enkrat poslje. Ce poskusite znova, bo kakovost morda bolj$a. Ce tezave niste
odpravili, izklopite Na€in odprave napak (ECM) in se obrnite na svoje telefonsko
podjetje.

Za spreminjanje nastavitve ECM z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s pu&cico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Napredna nastavitev faksa.

3. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni oznac¢eno Na€in odprave napak,
in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Nacin odprave napak.

4. Pritiskajte gumb s pus¢ico dol, da oznacite Off (Izklop) ali On (Vklop).

5. Pritisnite OK.

Vzrok: Pri povezavi telefonske linije prihaja do motenj. Telefonske linije s slabo
kakovostjo zvoka (Sumi) lahko povzrocijo tezave pri poSiljanju faksov.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

4. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu prejemnika.

Resitev: To preverite tako, da pokliete $tevilko faksa in poslugate tone faksa. Ce
ne sliite tonov faksa, sprejemni faks morda ni vklopljen ali povezan ali pa storitev
glasovne poste moti prejemnikova telefonska linija. Lahko tudi prosite prejemnika,
naj preveri, ali so tezave pri njegovem faksu.

Vzrok: Tezave so bile pri sprejemnem faksu.

5. reSitev: Povecajte hitrost faksa.

ResSitev: Preverite, ali je moznost Hitrost faksa nastavljena na Hitro (33600) ali
Srednje (14400).

Za nastavitev hitrosti faksa z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s puScico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
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3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Hitrost faksa, in nato

pritisnite OK.

4. Z gumbom s puscico dol izberite eno od naslednjih moznosti in nato pritisnite

OK.

Nastavitev hitrosti faksa

Hitrost faksa

Hitro (33600)

razlicica v.34 (33.600 baudov)

Srednje (14400)

razli€ica v.17 (14.400 baudov)

Pogasi (9600)

razli¢ica v.29 (9600 baudov)

Vzrok: Moznost Hitrost faksa je bila nastavljena na po¢asen prenos.
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Toni faksa se posnamejo na moj odzivnik

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. Resitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z

ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

* 1. reSitev: Poskrbite, da bo odzivnik povezan s pravimi vrati.

« 2. reSitev: Izdelek nastavite tako, da bo fakse sprejemal samodejno.

1. reSitev: Poskrbite, da bo odzivnik povezan s pravimi vrati.

ResSitev:

Bf Opomba Ta mozna resitev velja le za drzave/regije, pri katerih je v $katli poleg
izdelka prilozen tudi 2-zi¢ni telefonski kabel. Med njih spadajo naslednje drzave:
Argentina, Avstralija, Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gr&ija, Indija,
Indonezija, Irska, Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini,
Poljska, Portugalska, Rusija, Saudova Arabija, Singapur, épanija, Tajvan, Tajska,

ZDA, Venezuela in Vietnam.

Ceimate odzivnik na isti telefonski liniji, ki jo uporabljate tudi za faksne klice, poskusite
odzivnik prikljuciti neposredno na izdelek prek vrat z oznako 2-EXT, kot je prikazano

spoda;.
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Telefonska zidna vti¢nica

Prikljucite v vrata IN na odzivniku.

Priklju¢ite v vrata OUT na odzivniku.

Telefon (izbirno)
Odzivnik

|l WIN| -~

Uporabite telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka.

Izdelek mora biti nastavljen na samodejno sprejemanje faksov, nastavitev Stevila
zvonjenj pa mora biti pravilno nastavljena. Stevilo zvonjenj za odziv izdelka mora biti
vedje od $tevila zvonjenj za odziv odzivnika. Ce sta odzivnik in izdelek nastavljena
na isto Stevilo zvonjenj, na katere se odzivata, se bosta na klic odzvali obe napravi,
toni faksa pa se bodo posneli na odzivnik.

Odzivnik nastavite na nizko Stevilo zvonjenj, izdelek pa na najvisje mozno Stevilo
zvonjenj za odziv, ki ga Se podpira. (Najvecje Stevilo zvonjenj je odvisno od drzave/
regije.) Pri tej nastavitvi se odzivnik odzove na klic, izdelek pa nadzoruje linijo. Ce
izdelek zazna tone faksa, bo sprejel faks. Ce gre za glasovni klic, bo odzivnik zabeleZil
dohodno sporodilo.

Informacije o nastavitvi naprave, ko uporabljate odzivnik, najdete v poglavju
»Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.

Vzrok: Odzivnik ni bil pravilno nastavljen za izdelek ali pa je $tevilo zvonjenj
nepravilno nastavljeno.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

2. resitev: lzdelek nastavite tako, da bo fakse sprejemal samodejno.

Resitev: Izdelek nastavite na samodejno odzivanje na dohodne klice tako, da
vkljugite funkcijo Samodejni odziv. Ce je funkcija izklopljena, izdelek ne bo
nadzoroval dohodnih klicev in sprejemal faksov. V tem primeru se bo odzivnik odzval
na faks klic in posnel tone faksa.
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Ce Zelite ved informacij o nastavitvi izdelka, &e imate odzivnik, preberite natisnjeno
dokumentacijo, ki je prilozena izdelku.

Vzrok: Izdelek je bil nastavljen na ro¢no sprejemanje faksov, kar pomeni, da se ne
bo odzval na dohodne klice. Na dohodne faks klice morate odgovarjati osebno, sicer
izdelek ne bo sprejel faksa in bo odzivnik posnel tone faksa.

Izdelek ne more sprejemati faksov, lahko pa jih posilja

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so naStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
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1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za posiljanje faksov.
2. reSitev: Preverite nastavitev Auto Answer (Samodejni odziv).
3. reSitev: Izdelek nastavite na ro€no odzivanje na fakse.

4. resitev: Ce imate ra¢unalnigki klicni modem prikljuen na isto telefonsko linijo kot
izdelek, preverite, ali programska oprema, ki je bila prilozena modemu, ne preprecuje
sprejemanja faksnih klicev.

5. resitev: Ce imate odzivnik na isti telefonski liniji kot izdelek, posnemite novo
odhodno sporocilo.

6. resitev: Ce imate odzivnik na isti telefonski liniji kot izdelek, poskrbite, da bo
povezan s pravimi vrati.

7. resitev: Ce uporabljate storitev znadilnega zvonjenja, se mora nastavitev
Distinctive Ring (Znadilno zvonjenje) ujemati z vrsto zvonjenja za vaso Stevilko faksa.

8. resitev: Ce ne uporabljate storitve znadilnega zvonjenja, mora biti nastavitev
Distinctive Ring (Znadilno zvonjenje) nastavljena na All Rings (Vse vrste zvonjenja).

9. reSitev: Druga oprema na telefonski liniji ne sme zmanjSevati signala faksa.
10. reSitev: Pocistite pomnilnik izdelka.
11. reSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporocila o napakah.

. resitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za posiljanje faksov.

Resitev: Poskrbite, da napravo ustrezno nastavite za poSiljanje faksov, v skladu z
opremo in storitvami, ki so vam na voljo na isti telefonski liniji kot naprava. Za dodatne
informacije glejte »Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.

Nato zazenite preizkus faksa, da preverite stanje izdelka in se prepri¢ate, ali ste ga
pravilno nastauvili.

Za preizkus nastavitve faksa z nadzorne plosce

1. 'V vhodni predal nalozite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.
2. Pritisnite Nastavitev.

\

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni ozna¢eno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.
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4. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni ozna¢eno Zazeni preizkus faksa,
in nato pritisnite OK.

Naprava HP Photosmart na zaslonu prikaze stanje preizkusa in natisne porocilo.

5. Preglejte porocilo.

+ Ce je preizkus uspesen in imate $e vedno teZave s faksiranjem, preglejte
nastavitve faksa, navedene v porocilu, da preverite, ali so nastavitve pravilne.
Prazna ali nepravilna nastavitev faksa lahko povzroci tezave pri faksiranju.

« Ceje preizkus neuspesen, v porogilu poiséite dodatne informacije za odpravo
najdenih tezav.

6. Ko od naprave HP Photosmart prejmete porocilo o faksih, pritisnite OK.

Ce je potrebno, odpravite vse teZave in ponovite preizkus.
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Izdelek natisne poroéilo z rezultati preizkusa. Ce je preizkus neuspesen, v porogilu
poisc¢ite informacije za reSitev tezave.

Ce Zelite veé informacij, glejte:
»Preizkus faksa ni uspel.« na strani 184

Vzrok: lzdelek ni bil pravilno nastavljen za posiljanje po faksu.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

2. reSitev: Preverite nastavitev Auto Answer (Samodejni odziv).

ReSitev: Glede na pisarniSko nastavitev boste izdelek morda lahko nastavili na
samodejno odzivanje na dohodne klice. Ce Zelite preveriti, kateri nacin odziva je
priporodljiv za pisarniSko nastavitev, glejte natisnjeno dokumentacijo, ki je prilozena
izdelku.

Ce mora biti nastavitev Samodejni odziv izklopljena, boste morali pritisniti Start Fax
(Zaéni faksiranje), da boste sprejeli faks.

Vzrok: Nastavitev Samodejni odziv je bila izklopljena, kar pomeni, da se izdelek
na bo odzival na dohodne klice. Na dohodne faksne klice morate odgovoriti osebno,
sicer izdelek ne more sprejemati faksov.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: lzdelek nastavite na roéno odzivanje na fakse.

Resitev: Izdelek nastavite na ro¢no odzivanje na fakse. Faksov ne morete
sprejemati samodejno, Ce je storitev glasovne poste aktivirana na isti telefonski
Stevilki, kot jo uporabljate za faksne klice. Fakse morate sprejemati ro¢no; to pomeni,
da morate na dohodne faksne klice odgovoriti osebno.

Ce zelite ved informacij o nastavitvi izdelka, e imate storitev glasovne poste, glejte
uporabniski priro¢nik, ki je prilozen izdelku.

Vzrok: Storitev glasovne poste je bila aktivirana na isti telefonski Stevilki, kot jo
uporabljate za faksne klice.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. resitev: Ce imate raéunalniski klicni modem prikljuéen na isto telefonsko linijo
kot izdelek, preverite, ali programska oprema, ki je bila prilozena modemu, ne
preprecuje sprejemanja faksnih klicev.
Resitev: Ce imate radunalniski klicni modem prikljuden na isto telefonsko linijo kot
izdelek, preverite, ali programska oprema, ki je bila priloZzena modemu, ni nastavljena
na samodejno sprejemanje faksov. Modemi, ki so nastavljeni na samodejno
sprejemanje faksov, prevzamejo telefonsko linijo za sprejemanje vseh dohodnih
faksov, kar izdelku prepreci sprejemanje faksnih klicev.

Vzrok: Racunalniski klicni modem ste imeli priklju¢en na isto telefonsko linijo kot
izdelek.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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5. resitev: Ce imate odzivnik na isti telefonski liniji kot izdelek, posnemite novo
odhodno sporogilo.
Resitev: Izklopite odzivnik in nato poizku$ajte sprejeti faks. Ce ste faks brez
odzivnika uspesno poslali, tezave morda povzroca odzivnik. Ponovno priklopite
odzivnik in $e enkrat posnemite odhodno sporogilo.

* Posnemite sporocilo, dolgo priblizno 10 sekund.

+ Ko snemate sporo€ilo, govorite pocasi in tiho.

» Na koncu sporocila pustite vsaj 5 sekund tiSine.

* Ko snemate tiSino, v ozadju ne sme biti Suma.

Vzrok: Ce sta odzivnik in izdelek prikljuéena na isto telefonsko linijo, ste morda

naleteli na katero od naslednjih tezav:

»  Odhodno sporogilo je bilo morda predolgo ali preglasno, da bi izdelek lahko
zaznal ton faksa, in faks, ki poSilja, je utegnil prekiniti povezavo.

» Odzivnik morda po odhodnem sporocilu ni imel na razpolago dovolj tiSine, da bi
izdelku omogocil zaznati ton faksa. Ta tezava je najpogostejsa pri digitalnih
odzivnikih.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

6. resitev: Ce imate odzivnik na isti telefonski liniji kot izdelek, poskrbite, da bo
povezan s pravimi vrati.

Resitev:

E¥ Opomba Ta mozna resitev velja le za drzavelregije, pri katerih je v $katli poleg
izdelka priloZzen tudi 2-Zi¢ni telefonski kabel. Med njih spadajo naslednje drzave:
Argentina, Avstralija, Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gr¢ija, Indija,
Indonezija, Irska, Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini,
Poljska, Portugalska, Rusija, Saudova Arabija, Singapur, Spanija, Tajvan, Tajska,
ZDA, Venezuela in Vietnam.

Ceimate odzivnik na isti telefonski liniji, ki jo uporabljate tudi za faksne klice, poskusite
odzivnik prikljuciti neposredno na izdelek prek vrat z oznako 2-EXT, kot je prikazano

Odpravljanje tezav pri faksu 165



Poglavje 12

spodaj. Nastaviti morate tudi pravilno Stevilo zvonjenj, na katera se odzivata odzivnik
in izdelek.
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Telefonska zidna vti¢nica

Prikljucite v vrata IN na odzivniku.

Prikljucite v vrata OUT na odzivniku.

Telefon (izbirno)
Odzivnik

Uporabite telefonski kabel, ki je priloZzen v Skatli poleg izdelka.

||| WIN|=

Izdelek mora biti nastavljen na samodejno sprejemanje faksov, nastavitev Stevila
zvonjenj pa mora biti pravilno nastavljena. Stevilo zvonjenj za odziv izdelka mora biti
vecje od Stevila zvonjenj za odziv odzivnika. Odzivnik nastavite na manjse Stevilo
zvonjenj, izdelek pa na najvecje mozno Stevilo zvonjenj za odziv, ki ga izdelek Se
podpira. (Najvecje Stevilo zvonjenj je odvisno od drzave/regije.) Pri tej nastavitvi se
odzivnik odzove na klic, izdelek pa nadzoruje linijo. Ce izdelek zazna tone faksa, bo
sprejel faks. Ce gre za glasovni klic, bo odzivnik zabeleZil dohodno sporogilo.

Vec¢ informacij o nastavitvi naprave za posiljanje faksov najdete v poglavju
»Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.

Vzrok: Odzivnik morda ni bil pravilno nastavljen za izdelek.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

7. resitev: Ce uporabljate storitev znaéilnega zvonjenja, se mora nastavitev
Distinctive Ring (Znacilno zvonjenje) ujemati z vrsto zvonjenja za vaso Stevilko
faksa.

Resitev: Ce imate za telefonsko Stevilko faksa poseben vzorec zvonjenja
(uporabljate storitev znacilnega zvonjenja prek telefonskega podjetja), se mora
nastavitev Znac¢ilno zvonjenje izdelka z njo ujemati. Ce je npr. telefonsko podjetje
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vasi Stevilki dodelilo dvojni vzorec zvonjenja, mora biti kot nastavitev Znaé€ilno
zvonjenje izbrana moznost Dvojno zvonjenje.

E¥ Opomba Izdelek ne prepozna nekaterih vzorcev zvonjenja, na primer tistih s
spremenljivimi kratkimi in dolgimi vzorci zvonjenja. Ce imate tezave s to vrsto
zvonjenja, prosite telefonsko podjetje, naj vam dodeli neizmeni¢no zvonjenje.

Ce niste uporabnik storitve znadilnega zvonjenja, preverite, ali je nastavitev Znaéilno
zvonjenje izdelka nastavljena na Vsa zvonjenja.

Vzrok: Za telefonsko Stevilko faksa imate poseben vzorec zvonjenja (uporabljate
storitev znacilnega zvonjenja prek telefonskega podjetja), funkcija Znacilno
zvonjenje na izdelku pa se z njo ne ujema.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

8. resitev: Ce ne uporabljate storitve znaéilnega zvonjenja, mora biti nastavitev
Distinctive Ring (Znacilno zvonjenje) nastavljena na All Rings (Vse vrste
zvonjenja).

Resitev: Ce niste uporabnik storitve znagilnega zvonjenja, preverite, ali je
nastavitev Znacéilno zvonjenje izdelka nastavljena na Vsa zvonjenja.

Vzrok: Nastavitev Znacilno zvonjenje ni nastavljena na Vsa zvonjenja (in ne
uporabljate storitve znacilnega zvonjenja).

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

9. reSitev: Druga oprema na telefonski liniji ne sme zmanjSevati signala faksa.

Resitev: Ce je izdelek prikljuéen na isto telefonsko linijo kot druga telefonska

oprema, npr.: odzivnik, raCunalniski klicni modem ali ve€vratna stikalna naprava, se

lahko signal faksa poslabsa. Signal je lahko slabsi tudi, e uporabljate razdelilnik ali
za podaljSanje telefonskega kabla prikljucite dodatne kable. Slabsi signal faksa lahko
povzroc€i tezave med sprejemanjem faksa.

«  Ce uporabljate razdelilnik ali podalj$ke, jih odstranite in poveZite izdelek
neposredno v telefonsko zidno vti€nico.

+  Ce zelite izvedeti, ali povzro&a tezave druga oprema, izklopite iz telefonske linije
vse, razen izdelka, nato pa poskusite sprejeti faks. Ce lahko uspedno sprejmete
fakse brez priklju¢ene druge opreme, teZzave povzro¢a en ali ve¢ delov opreme;
poskusite vsakega posebej ponovno prikljuditi in vsaki¢ sprejeti faks, dokler ne
boste ugotovili, kateri del opreme povzroca tezave.

Vzrok: Signal faksa morda ni dovolj mocan, kar lahko povzroci tezave pri
sprejemanju faksov.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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10.

resitev: Pocistite pomnilnik izdelka.

Resitev: Ce je moZnost Sprejem rezerv. faksa omogo&ena in &e na izdelku pride

do napake, se lahko pomnilgik napolni s faksi, ki $e niso bili natisnjeni, izdelek pa se

ne bo ve¢ odzival na klice. Ce obstaja napaka, ki izdelku preprecuje tiskanje faksov,
poglejte na zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni naslednji pogoji:

» lzdelek je vklopljen. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ lIzdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ve& informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

* V vhodnem pladnju je papir.

* Papir se ni zagozdil.

» Nosilec kartu$ ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartus (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

+  Vratca tiskalne kartu$e so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:

Odpravite morebitne tezave. Izdelek bo samodejno zacel tiskati vse nenatisnjene
fakse iz pomnilnika. Ce Zelite pogistiti pomnilnik, lahko izbri$ete tudi fakse, shranjene
v pomnilniku, in sicer tako, da izklopite izdelek.

Vzrok: Pomnilnik izdelka je bil poln.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

11.

reSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kak§na sporocila o napakah.

Resitev: Ce obstaja napaka, ki izdelku prepreéuje tiskanje faksov, poglejte na

zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni naslednji pogoji:

* lzdelek je vklopljen. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ lzdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ve& informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

* V vhodnem pladnju je papir.

* Papir se ni zagozdil.
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* Nosilec kartus ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartus (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

+  Vratca tiskalne kartuse so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:
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B Opomba Ce je izdelek prikazal sporogilo o poravnavi, morate morda pritisniti
gumb zraven gumba OK, da pocistite sporo€ilo in nadaljujete faksiranje.

Ce odpravite odkrito tezavo, se lahko izdelek za€ne odzivati na dohodne faksne klice.

Vzrok: Napaka je preprecilaizdelku sprejemanje faksov, moznost Sprejem rezerv.
faksa pa je bila nastavljena na Off (Izklop).

Izdelek ima tezave z ro€nim posSiljanjem faksa

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$aijte $e z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: ZmanjSajte hitrost faksa.

« 2. reSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporoc€ila o napakah.

1. reSitev: Zmanjsajte hitrost faksa.

Resitev: Morda boste morali fakse poSiljati ali sprejemati pri po€asnejsi hitrosti.
Nastavitev Hitrost faksa poskusite nastaviti na Srednje (14400) ali Pocasi (9600),
€e uporabljate nekaj od tega:

* internetno telefonsko storitev,

+ sistem naroc¢niske centrale (PBX),

» storitve FolP (faks prek IP) ali

+ storitev ISDN.

Za nastavitev hitrosti faksa z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\
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2. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaéeno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
3. Pritiskajte gumb s pusc&ico navzdol, dokler ni ozna¢eno Hitrost faksa, in nato

pritisnite OK.
4. Z gumbom s pusc€ico dol izberite eno od naslednjih moznosti in nato pritisnite
OK.
A
8(
2 Nastavitev hitrosti faksa Hitrost faksa
Q
-,—sb- Hitro (33600) razli¢ica v.34 (33.600 baudov)
§< Srednje (14400) razli¢ica v.17 (14.400 baudov)
<
® Pocasi (9600) razlicica v.29 (9600 baudov)

Vzrok: Nastavitev Hitrost faksa je bila morda nastavljena na prehitro moznost.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporoc€ila o napakah.
Resitev: Ce obstaja napaka, ki izdelku prepreéuje tiskanje faksov, poglejte na
zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni naslednji pogoiji:

* lzdelek je vkloplien. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ lIzdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ve& informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

* V vhodnem pladnju je papir.

« Papir se ni zagozdil.

» Nosilec kartu$ ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartus (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

Vratca tiskalne kartuge so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:

Bf Opomba Ce je izdelek prikazal sporogilo o poravnavi, morate morda pritisniti
gumb zraven gumba OK, da pocistite sporocilo in nadaljujete faksiranje.

Ce odpravite odkrito teZavo, se lahko izdelek zaéne odzivati na dohodne faksne klice.
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Vzrok: Napaka je preprecilaizdelku sprejemanje faksov, moznost Sprejem rezerv.
faksa pa je bila nastavljena na Off (Izklop).

lzdelek se ne odziva na dohodne faksne klice

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

1

1. reSitev: Vklopite napravo.
2. reSitev: Preverite nastavitev Auto Answer (Samodejni odziv).

3. resitev: Ce uporabljate storitev znadilnega zvonjenja, se mora nastavitev
Distinctive Ring (Znadilno zvonjenje) ujemati z vrsto zvonjenja za va$o Stevilko faksa.

4. resitev: Ce ne uporabljate storitve znadilnega zvonjenja, mora biti nastavitev
Distinctive Ring (Znadilno zvonjenje) nastavljena na All Rings (Vse vrste zvonjenja).

5. reSitev: Podistite pomnilnik izdelka.
6. reSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporocila o napakah.
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. resitev: Vklopite napravo.

Resitev: Poglejte na zaslon izdelka. Ce je zaslon prazen in gumb Vklopljeno ne
sveti, je izdelek izklopljen. Poskrbite, da bo napajalni kabel Evrsto prikljuéen v napravo
in v vti€nico. Izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Vzrok: Naprava je bila izklopljena.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Preverite nastavitev Auto Answer (Samodejni odziv).

Resitev: Glede na pisarniSko nastavitev boste izdelek morda lahko nastavili na
samodejno odzivanje na dohodne klice. Ce Zelite preveriti, kateri nacin odziva je
priporocljiv za pisarniSko nastavitev, glejte natisnjeno dokumentacijo, ki je prilozena
izdelku.

Ce mora biti nastavitev Samodejni odziv izklopljena, boste morali pritisniti Start Fax
(Za€ni faksiranje), da boste sprejeli faks.

Vzrok: Nastavitev Samodejni odziv je bila izklopljena, kar pomeni, da se izdelek
na bo odzival na dohodne klice. Na dohodne faksne klice morate odgovoriti osebno,
sicer izdelek ne more sprejemati faksov.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Ce uporabljate storitev znaéilnega zvonjenja, se mora nastavitev
Distinctive Ring (Znacilno zvonjenje) ujemati z vrsto zvonjenja za vaso Stevilko
faksa.

Resitev: Ce imate za telefonsko $tevilko faksa poseben vzorec zvonjenja
(uporabljate storitev znacilnega zvonjenja prek telefonskega podjetja), se mora
nastavitev Znacilno zvonjenje izdelka z njo ujemati. Ce je npr. telefonsko podjetje
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vasi Stevilki dodelilo dvojni vzorec zvonjenja, mora biti kot nastavitev Znaéilno
zvonjenje izbrana moznost Dvojno zvonjenje.

BY Opomba Izdelek ne prepozna nekaterih vzorcev zvonjenja, na primer tistih s
spremenljivimi kratkimi in dolgimi vzorci zvonjenja. Ce imate tezave s to vrsto
zvonjenja, prosite telefonsko podjetje, naj vam dodeli neizmeni¢no zvonjenje.

Ce niste uporabnik storitve znagilnega zvonjenja, preverite, ali je nastavitev Znaéilno
zvonjenje izdelka nastavljena na Vsa zvonjenja.

Vzrok: Za telefonsko Stevilko faksa imate poseben vzorec zvonjenja (uporabljate
storitev znacilnega zvonjenja prek telefonskega podjetja), funkcija Znacilno
zvonjenje na izdelku pa se z njo ne ujema.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

4. resitev: Ce ne uporabljate storitve znaéilnega zvonjenja, mora biti nastavitev
Distinctive Ring (Znacilno zvonjenje) nastavljena na All Rings (Vse vrste
zvonjenja).
Resitev: Ce niste uporabnik storitve znagilnega zvonjenja, preverite, ali je
nastavitev Znac¢ilno zvonjenje izdelka nastavljena na Vsa zvonjenja.

Vzrok: Nastavitev Znacilno zvonjenje ni nastavljena na Vsa zvonjenja (in ne
uporabljate storitve znacilnega zvonjenja).

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

5. reSitev: Pocistite pomnilnik izdelka.

Resitev: Ce je moZnost Sprejem rezerv. faksa omogodéena in e na izdelku pride

do napake, se lahko pomnilgik napolni s faksi, ki $e niso bili natisnjeni, izdelek pa se

ne bo ve¢ odzival na klice. Ce obstaja napaka, ki izdelku preprecuje tiskanje faksov,
poglejte na zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni nasledniji pogoiji:

* lzdelek je vklopljen. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ lzdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ve& informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

* V vhodnem pladnju je papir.

* Papir se ni zagozdil.

* Nosilec kartu$ ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartus (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

+  Vratca tiskalne kartuge so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:
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Odpravite morebitne teZave. Izdelek bo samodejno zacel tiskati vse nenatisnjene
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fakse iz pomnilnika. Ce Zelite pogistiti pomnilnik, lahko izbri$ete tudi fakse, shranjene
v pomnilniku, in sicer tako, da izklopite izdelek.

Vzrok: Pomnilnik izdelka je bil poln.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

6. resitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporocila o napakah.

Resitev: Ce obstaja napaka, ki izdelku prepreéuje tiskanje faksov, poglejte na
zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni naslednji pogoiji:

Izdelek je vklopljen. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

Izdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ve& informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

V vhodnem pladnju je papir.

Papir se ni zagozdil.

Nosilec kartu$ ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartu$ (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

Vratca tiskalne kartuge so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:
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Bf Opomba Ce je izdelek prikazal sporogilo o poravnavi, morate morda pritisniti
gumb zraven gumba OK, da podcistite sporocilo in nadaljujete faksiranje.

Ce odpravite odkrito tezavo, se lahko izdelek za¢ne odzivati na dohodne faksne klice.

Vzrok: Napaka je preprecilaizdelku sprejemanje faksov, moznost Sprejem rezerv.
faksa pa je bila nastavljena na Off (Izklop).

Manjkajo strani faksa, ki sem ga sprejel.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, poskusajte e z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
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« 1. reSitev: Nalozite papir v vhodni pladen;.
« 2. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu poSiljatelja.

1. resSitev: Nalozite papir v vhodni pladen;j.
Resitev: Papir mora biti pravilno nalozen.

Ce imate omogo&eno funkcijo Sprejem rezerv. faksa, je izdelek morda ob prejemu
faksa tega shranil v pomnilnik. Ko ste papir pravilno nalozili v vhodni pladenj, zacne
izdelek samodejno tiskati vse nenatisnjene fakse iz pomnilnika v takem vrstnem redu,
kot so bili sprejeti. Ce funkcije Sprejem rezerv. faksa nimate omogodene ali &e faks
ni bil shranjen v pomnilnik (e je bil na primer pomnilnik izdelka poln), morate poklicati
posiljatelja in ga prositi, naj vam Se enkrat poslje faks.

Ce zelite ved informacij, glejte:

»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: Papir ni bil pravilno nalozen v vhodni pladenj.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu posiljatelja.

Resitev: PokliCite posiljatelja, da vam pove, koliko strani je bilo poslanih.
Posiljateljev faks mogoce ni uspel podati vseh strani izvirnika.

Vzrok: Tezave so bile pri faksu poSiljatelja.

Faksi so bili sprejeti, vendar se ne natisnejo.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Odstranite zagozdeni papir in nalozite papir v vhodni pladen;.

» 2. reSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporocila o napakabh.
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1. reSitev: Odstranite zagozdeni papir in nalozite papir v vhodni pladen;.
Resitev: Morda je priSlo do zagozdenja papirja ali pa je izdelek ostal brez papirja.
Ce imate omogogeno funkcijo Sprejem rezerv. faksa, je izdelek morda ob prejemu
faksa tega shranil v pomnilnik. Ko odpravite zagozdenje ali nalozite papir v vhodni
pladenj, izdelek samodejno zaéne tiskati vse nenatisnjene fakse iz pomnilnika v
takem vrstnem redu, kot so bili sprejeti. Ce funkcije Sprejem rezerv. faksa nimate
omogocene ali e faks ni bil shranjen v pomnilnik (Ce je bil na primer pomnilnik izdelka
poln), prosite poSiljatelja, naj vam Se enkrat poslje faks.

Ce Zelite ved informacij, glejte:
»Nalaganje medijev« na strani 46
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Vzrok: Prislo je do zagozdenja papirja ali pa je izdelek ostal brez papirja.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Preverite, ali so se na zaslonu izpisala kakSna sporocila o napakah.
Resitev: Ce obstaja napaka, ki izdelku prepreéuje tiskanje faksov, poglejte na
zaslon za informacije o napaki. Preverite, ali so izpolnjeni naslednji pogoji:

* lzdelek je vklopljen. Napravo vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ lzdelek je pravilno nastavljen za posiljanje faksov. Ce Zelite ves informacij, glejte
natisnjeno dokumentacijo.

* V vhodnem pladnju je papir.

*  Papir se ni zagozdil.

* Nosilec kartu$ ni blokiran ali ustavljen. Izklopite izdelek, odstranite predmete, ki
blokirajo nosilec kartus (vkljuéno z materiali embalaze), in izdelek ponovno
vklopite.

+  Vratca tiskalne kartuse so zaprta. Ce niso, jih zaprite, kot je prikazano spodaj:

Bf Opomba Ce je izdelek prikazal sporogilo o poravnavi, morate morda pritisniti
gumb zraven gumba OK, da podcistite sporocilo in nadaljujete faksiranje.

Ce odpravite odkrito tezavo, se lahko izdelek zane odzivati na dohodne faksne klice.

Vzrok: Napaka je preprecilaizdelku sprejemanje faksov, moznost Sprejem rezerv.
faksa pa je bila nastavljena na Off (Izklop).
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Poglavje 12

Deli sprejetega faksa so odrezani.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu poSiljatelja.

« 2. reSitev: Preverite, ali ste papir nalozili v vhodni pladen;.

1. reSitev: Preverite, ali so tezave morda pri faksu posiljatelja.
Resitev: Poklicite posiljatelja in preverite, ali ima tezave s posiljanjem faksa.
Vzrok: Tezave je imel poSiljateljev faks.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Preverite, ali ste papir nalozili v vhodni pladen;j.
ResSitev: Papir mora biti pravilno nalozen.
Ce Zelite veé informacij, glejte:
»Nalaganje medijev« na strani 46

Vzrok: Vodila za Sirino papirja niso bila pravilno nastavljena.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

Prispel je prazen faks.
Resitev: PokliCite poSiljatelja in preverite, ali ima tezave s poSiljanjem faksa.

Vzrok: TeZave je imel poSiljateljev faks.

Racunalnik, s katerim sem povezan, ima samo ena vrata za telefon.

Resitev: Ta mozna reSitev velja le za drzave/regije, za katere je v Skatli izdelku
HP Photosmart prilozen 2-zi¢ni telefonski kabel, na primer: Argentina, Avstralija,
Brazilija, Kanada, Cile, Kitajska, Kolumbija, Gréija, Indija, Indonezija, Irska,
Japonska, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Mehika, Filipini, Poljska, Portugalska,
Rusija, Saudova Arabija, Singapur, Spanija, Tajvan, Tajska, ZDA, Venezuela in
Vietnam.

Ce ima ragunalnik samo ena vrata, boste morali kupiti spodaj prikazani vzporedni
razdelilnik (spojnik). (Vzporedni razdelilnik ima ena vrata RJ-11 spredaj in dvojna
vrata RJ-11 zadaj. Ne uporabljajte 2-linijskega telefonskega razdelilnika,
zaporednega ali vzporednega razdelilnika, ki ima spredaj dvojna vrata RJ-11, zadaj
pa vtic.)

Slika 12-12 Primer vzporednega razdelilnika
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Nastavitev izdelka na skupno glasovno/faks linijo z racunalniskim klicnim

modemom

1. Poiscite telefonski kabel, ki je prikljuéen v hrbtno stran raunalnika (klicni
racunalniski modem) in stensko telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz stenske
telefonske vti€nice in ga vklju€ite v vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka.

2. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka, vklju€ite v
stensko telefonsko vti¢nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani izdelka.

Br Opomba Ce za povezavo med stensko telefonsko vtiénico in izdelkom ne
uporabite prilozenega kabla, faksov verjetno ne boste mogli posiljati. Ta
posebni telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda doma
ali v pisarni ze imate.
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3. lz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka izvlecite beli vtikac.

4. Z drugim telefonskim kablom povezite en konec vrat z oznako 2-EXT na hrbtni
strani izdelka. Drugi konec telefonskega kabla prikljucite v vzporedni razdelilnik
na strani z enojnimi vrati za telefon.

5. Racunalniski modem izkljuCite iz telefonske zidne vti€nice in ga povezite z
vzporednim razdelilnikom na strani z dvojnimi vrati za telefon.

6. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje
faksov v racunalnik, to nastavitev izklopite.

B Opomba Ce v programski opremi za modem ne izklopite nastavitve za
samodejno sprejemanje faksov, izdelek faksov ne bo mogel sprejemati.
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7. (lzbirno) Telefon prikljucite v druga odprta vrata za telefon na vzporednem
razdelilniku.

Slika 12-13 Pogled na hrbtno stran izdelka
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1 | Telefonska zidna vti¢nica

Telefonski kabel, priklju¢en v vrata 2-EXT

Vzporedni razdelilnik

Telefon (izbirno)

Racunalnik z modemom

Dl || WN

Telefonski kabel, ki je prilozen Skatli izdelka, priklju¢en v vrata 1-LINE

8. Zdaj pa se odlocite, ali naj se izdelek na klice odziva samodejno ali ro¢no:

« Ceizdelek nastavite na samodejno odzivanje na klice, to pomeni, da se
odzove na vse dohodne klice in sprejme fakse. V tem primeru izdelek ne bo
lo€il med faksnimi in glasovnimi klici; €e menite, da gre za glasovni klic, se
morate nanj odzvati preden se nanj odzove izdelek. Ce Zelite izdelek nastaviti
na samodejno odzivanje na klice, vkljuCite nastavitev Samodejni odziv.

« Ce izdelek nastavite na roéno odzivanje na fakse, pa to pomeni, da morate
na dohodne faksne klice odgovoriti osebno, drugace izdelek faksov ne bo
mogel sprejeti. Ce Zelite izdelek nastaviti na roéno odzivanje na klice, izkljugite
nastavitev Samodejni odziv.

9. Zazenite preizkus faksa.

Ce dvignete slusalko, preden se izdelek odzove na klic, in s faksa, ki posilja, zaslisite
znak centrale za faks, se boste morali na faksni klic odzvati ro¢no.
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Nastavitev izdelka na skupno glasovno/faks linijo z racunalniskim klicnim

modemom in odzivhikom

1. Poiscite telefonski kabel, ki je prikljuéen v hrbtno stran raunalnika (klicni
racunalniski modem) in stensko telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz stenske
telefonske vti€nice in ga vklju€ite v vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka.

2. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka, vklju€ite v
stensko telefonsko vti¢nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani izdelka.

Br Opomba Ce za povezavo med stensko telefonsko vtiénico in izdelkom ne
uporabite prilozenega kabla, faksov verjetno ne boste mogli posiljati. Ta
posebni telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda doma
ali v pisarni ze imate.
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3. Iz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka izvlecite beli vtikac.

4. Z drugim telefonskim kablom povezite en konec vrat z oznako 2-EXT na hrbtni
strani izdelka. Drugi konec telefonskega kabla prikljucite v vzporedni razdelilnik
na strani z enojnimi vrati za telefon.

5. Racunalniski modem izkljuCite iz telefonske zidne vti€nice in ga povezite z
vzporednim razdelilnikom na strani z dvojnimi vrati za telefon.

6. Odzivnik prikljuCite v druga odprta vrata za telefon na vzporednem razdelilniku.

Br Opomba Ce odzivnika ne poveZete na ta nadin, se lahko nanj posnamejo
toni faksa z oddajnega faksa in z izdelkom morda ne boste mogli sprejemati
faksov.
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7. (Izbirno) Ce va$ odzivnik nima vgrajenega telefona, bi bilo morda bolj pripravno,
¢e bi na njegovi hrbtni strani v vrata »OUT« prikljucili telefon.

Slika 12-14 Pogled na hrbtno stran izdelka
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Telefonska zidna vti¢nica

Telefonski kabel, prikljuéen v vrata 2-EXT

Vzporedni razdelilnik

Telefon (izbirno)
Odzivnik

Racunalnik z modemom

N oo~ WIN| -~

Telefonski kabel, ki je prilozen $katli izdelka, priklju¢en v vrata 1-LINE

8. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje
faksov v racunalnik, to nastavitev izklopite.

Ef Opomba Ce v programski opremi za modem ne izklopite nastavitve za
samodejno sprejemanje faksov, izdelek faksov ne bo mogel sprejemati.

9. Vklopite nastavitev Samodejni odziv.

10. Na izdelku spremenite Stevilo zvonjenj na najvecje Stevilo zvonjenj, ki jih podpira
izdelek. (Najvecje Stevilo zvonjenj je odvisno od drzave/regije.)

11. Odzivnik nastavite tako, da se bo odzval pri majhnem Stevilu zvonjen.

12. ZazZenite preizkus faksa.

Ko telefon zazvoni, se bo odzivnik odzval po Stevilu zvonjenj, ki ste ga nastavili, in

nato predvajal posneti pozdrav. Izdelek medtem nadzoruje klic in ¢aka na tone faksa.

Ce izdelek zazna znak centrale za faks, bo najprej oddal zvok za sprejem faksa in ga

nato sprejel; ¢e znaka centrale za faks ni, izdelek preneha nadzorovati linijo in

odzivnik lahko tako posname glasovno sporogilo.
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Nastavitev izdelka na skupno glasovno/faks linijo z racunalniskim klicnim

modemom in storitvijo glasovne poste

1. Poiscite telefonski kabel, ki je prikljuéen v hrbtno stran raunalnika (klicni
racunalniski modem) in stensko telefonsko vti¢nico. Kabel izvlecite iz stenske
telefonske vti€nice in ga vklju€ite v vrata z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka.

2. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka, vklju€ite v
stensko telefonsko vti¢nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani izdelka.

Br Opomba Ce za povezavo med stensko telefonsko vtiénico in izdelkom ne
uporabite prilozenega kabla, faksov verjetno ne boste mogli posiljati. Ta
posebni telefonski kabel se razlikuje od telefonskih kablov, ki jih morda doma
ali v pisarni ze imate.
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3. lz vrat z oznako 2-EXT na hrbtni strani izdelka izvlecite beli vtikac.

4. Z drugim telefonskim kablom povezite en konec vrat z oznako 2-EXT na hrbtni
strani izdelka. Drugi konec telefonskega kabla prikljucite v vzporedni razdelilnik
na strani z enojnimi vrati za telefon.

5. Racunalniski modem izkljuCite iz telefonske zidne vti€nice in ga povezite z
vzporednim razdelilnikom na strani z dvojnimi vrati za telefon.

6. Ce je programska oprema modema nastavljena na samodejno sprejemanje
faksov v racunalnik, to nastavitev izklopite.

B Opomba Ce v programski opremi za modem ne izklopite nastavitve za
samodejno sprejemanje faksov, izdelek faksov ne bo mogel sprejemati.
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7. (lzbirno) Telefon prikljucite v druga odprta vrata za telefon na vzporednem
razdelilniku.

Slika 12-15 Pogled na hrbtno stran izdelka
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Telefonska zidna vti¢nica

Telefonski kabel, priklju¢en v vrata 2-EXT

Vzporedni razdelilnik

Telefon (izbirno)

Racunalnik z modemom

Telefonski kabel, ki je prilozen Skatli izdelka, priklju¢en v vrata 1-LINE

DOl | WIN| -~

8. Izklopite nastavitev Samodejni odziv.
9. Zazenite preizkus faksa.

Ce dvignete slugalko, preden se izdelek odzove na klic, in s faksa, ki posilja, zaslisite
znak centrale za faks, se boste morali na faksni klic odzvati ro¢no.

Odkar sem povezal izdelek, na telefonski liniji sliSim staticne Sume.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za poSiljanje faksov.

« 2. reSitev: Odstranite razdelilnik.

» 3. reSitev: Uporabite drugo vti¢nico.
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1. reSitev: Preverite, ali je izdelek pravilno nastavljen za posiljanje faksov.

Resitev: Poskrbite, da napravo ustrezno nastavite za poSiljanje faksov, v skladu z
opremo in storitvami, ki so vam na voljo na isti telefonski liniji kot naprava. Za dodatne
informacije glejte »Nastavitev HP Photosmart za faksiranje« na strani 16.

Nato zazenite preizkus faksa, da preverite stanje izdelka in se prepri¢ate, ali ste ga
pravilno nastavili.

Za preizkus nastavitve faksa z nadzorne plosce
1. Vvhodni predal nalozite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.
2. Pritisnite Nastavitev.

\

3. Pritiskajte gumb s pus€ico navzdol, dokler ni oznaceno Tools (Orodja), in nato
pritisnite OK.
4. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni oznageno Zazeni preizkus faksa,
in nato pritisnite OK.
Naprava HP Photosmart na zaslonu prikaze stanje preizkusa in natisne porocilo.
5. Preglejte porocilo.
+ Ce je preizkus uspesen in imate $e vedno teZave s faksiranjem, preglejte
nastavitve faksa, navedene v porocilu, da preverite, ali so nastavitve pravilne.
Prazna ali nepravilna nastavitev faksa lahko povzro¢i tezave pri faksiranju.
« Ceje preizkus neuspesen, v poro&ilu poiéite dodatne informacije za odpravo
najdenih tezav.
6. Ko od naprave HP Photosmart prejmete porocilo o faksih, pritisnite OK.
Ce je potrebno, odpravite vse teZave in ponovite preizkus.
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Izdelek natisne poroéilo z rezultati preizkusa. Ce je preizkus neuspe$en, v porogilu
poiscite informacije za reSitev tezave.

Ce Zelite veg informacij, glejte:
»Preizkus faksa ni uspel.« na strani 184

Vzrok: Izdelek ni bil pravilno nastavljen za posiljanje po faksu.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Odstranite razdelilnik.

Resitev: Telefonski razdelilnik lahko povzro&a tezave pri poSiljanju faksov.
(Razdelilnik je konektor za dva kabla, ki se prikljuéi v telefonsko zidno vti¢nico.) Ce
uporabljate razdelilnik, ga odstranite in prikljucite izdelek neposredno v telefonsko
zidno vti¢nico.

Vzrok: Uporabljali ste telefonski razdelilnik.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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3. reSitev: Uporabite drugo vti€nico.
ResSitev: Poskusite jo prikljuciti v drugo vti€nico.

Vzrok: Niste uporabljali ustrezne ozemljene vti¢nice za izdelek.

Preizkus faksa ni uspel.

Ce poskusate preizkus faksa zagnati z raunalnikom in se ta ne zaZene, morda naprava
izvaja drugo opravilo ali pa je priSlo do napake, ki prepre€uje zagon preizkusa faksa.

Kaj je treba preveriti?

+ lzdelek je pravilno names$éen, priklju¢en na napajanje in povezan z radunalnikom. Ce
zelite ve€ informacij o nastavitvi izdelka, si oglejte prirocnik za namestitev, ki je
prilozen izdelku.

+ lzdelek je vkloplien. Ce ni, izdelek vklopite s pritiskom gumba Vklopljeno.

+ Tiskalne kartu$e so pravilno namesc¢ene, tiskalna kartusa ni blokirana in vratca
tiskalnih kartu$ so zaprta.

* lzdelek tvrenutno ne izvaja drugega opravila, npr. poravnave tiskalnika. Poglejte na
zaslon. Ce izdelek izvaja kak$no opravilo, po€akajte da ga kon¢a in ponovno zazenite
preizkus faksa.

* Na zadnji strani izdelka so nameS¢ena zadnja vratca.

+ Na zaslonu ni sporogil o napakah. Ce se na zaslonu izpi§e sporogilo o napaki, resite
tezavo in ponovno zazenite preizkus faksa.
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Ce zaZenete preizkus faksa in izdelek sporoéi, da preizkus ni uspel, natanéno preberite
naslednje informacije, ki govorijo o tem, kako resiti tezave z namestitvijo tiskalnika. Za
neuspeh razliénih delov preizkusa faksa so lahko krivi razli¢ni vzroki.

» »Preizkus strojne opreme faksa« je spodletel.

» Preizkus »V delujoo telefonsko zidno vti¢nico povezan faks« je spodletel.

» Preizkus »V ustrezna vrata faksa vklju€en telefonski kabel« je spodletel.

» Preizkus »Uporaba pravilne vrste telefonskega kabla s faksom« ni uspel.

» Preizkus »Stanje faksne linije« je spodletel.

* Preizkus »Zaznavanje znaka centrale« je spodletel.
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»Preizkus strojne opreme faksa« je spodletel.

Resitev:

S pritiskom na gumb Vklopljeno na nadzorni plos¢i izdelek izklopite, nato pa iz
zadnje strani izdelka izvlecite napajalni kabel. Po nekaj sekundah napajalni kabel
ponovno poveZite in vklopite izdelek. Ponovno zaZenite preizkus. Ce preizkus
ponovno ne uspe, nadaljujte pregledovanje informacij o odpravljanju napak v tem
poglavju.

Br Opomba Odvisno od tega, kako dolgo je bil izdelek izklopljen, se datum in
ura lahko izbriSeta. Datum in uro boste morda morali ponovno nastaviti
pozneje, ko boste ponovno vkljucili napajalni kabel.
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Poskusite poslati ali sprejeti poskusni faks. Ce lahko faks uspesno po$ljete ali
sprejmete, morda ni tezave.

Ce preizkus izvajate s Fax Setup Wizard (Carovnik za namestitev faksa), se
prepricajte, da izdelek ne izvaja kakSne druge naloge, na primer kopiranja.
Preverite, ali je na zaslonu prikazano sporo€ilo o tem, da izdelek izvaja opravilo.
Ce ga, po¢akajte, da ga dokonca in se ustavi, nato pa zaZenite preizkus.

Ko odpravite vse tezave, ponovno zazenite preizkus faksa, da se prepriCate, ali deluje
in ali izdelek lahko poslje faks. Ce Preizkus strojne opreme faksa $e vedno ne uspe
in imate pri poSiljanju faksov tezave, se obrnite na HP-jevo sluzbo za podporo.
Obisgite spletno stran www.hp.com/support. Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in
nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP) za informacije o klicanju tehni¢ne
podpore.

Preizkus »V delujoco telefonsko zidno vti€nico povezan faks« je spodletel.

Resitev:

Preverite povezavo med telefonsko zidno vticnico in izdelkom ter se prepri¢ajte,
da je telefonski kabel zavarovan.

Uporabite telefonski kabel, ki je prilozen izdelku. Ce za povezavo izdelka prek
telefonske zidne vti¢nice ne boste uporabili prilozenega telefonskega kabla,
morda ne boste mogli poslati ali sprejeti faksa. Ko prikljucite telefonski kabel, ki
je prilozen izdelku, ponovno zazenite preizkus faksa.

Prepricajte se, da ste izdelek pravilno prikljugili v telefonsko zidno vti€nico. En
konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave, vkljudite v stensko
telefonsko vti€nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni strani
izdelka. Ve¢ informacij o nastavitvi izdelka za poSiljanje faksov najdete v
natisnjeni dokumentaciji.
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Poglavje 12

N

Telefonska zidna vti¢nica

2 | Uporabite telefonski kabel, ki je prilozen v Skatli poleg izdelka.

«  Ce uporabljate telefonski razdelilnik, lahko pride do teZav pri posiljanju faksov.
(Razdelilnik je konektor za dva kabla, ki se prikljuci v telefonsko zidno vti¢nico.)
Odstranite razdelilnik in izdelek priklju¢ite neposredno v telefonsko zidno vti¢nico.

» Delujoci telefon in telefonski kabel poskusite povezati s telefonsko zidno vti¢nico,
kijo uporabljate za izdelek, in preverite znak centrale. Ce ne sligite znaka centrale,
telefonsko podjetje prosite, naj preveri linijo.

+  Poskusite poslati ali sprejeti poskusni faks. Ce lahko faks uspe$no posljete ali
sprejmete, morda ni tezave.

Ko odpravite vse tezave, ponovno zazenite preizkus faksa, da se prepriCate, ali deluje
in ali izdelek lahko poslje faks.

Preizkus »V ustrezna vrata faksa vklju¢en telefonski kabel« je spodietel.

Resitev: Telefonski kabel vkljucite v prava vrata.

Telefonski kabel vkljucite v prava vrata

1. En konec telefonskega kabla, ki je prilozen v Skatli poleg naprave, vkljucite v
stensko telefonsko vti¢nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni
strani izdelka.

Bf Opomba Ce napravo s telefonsko zidno vtiénico poveZete prek vrat 2-EXT,
ne boste mogli posiljati ali sprejemati faksov. Vrata 2-EXT so namenjena za
povezovanje druge opreme, kot sta odzivnik ali telefon.
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1 | Stenska telefonska vti¢nica
2 | Uporabite telefonski kabel, ki je priloZzen v Skatli poleg izdelka

2. Ko telefonski kabel prikljucite v vrata z oznako 1-LINE, ponovno zazenite preizkus
faksa, da se prepricate, ali deluje in ali je naprava pripravljena za poSiljanje faksa.
3. Poskusite poslati ali sprejeti preizkusni faks.

Preizkus »Uporaba pravilne vrste telefonskega kabla s faksom« ni uspel.

Resitev:

» lzdelek povezite prek telefonske zidne vtiénice s telefonskim kablom, ki je prilozen
v Skatli poleg izdelka. En konec telefonskega kabla prikljucite v vrata z oznako
»1-LINE« na zadnji strani izdelka, drugi konec pa v telefonsko zidno vti¢nico, kot
je prikazano spodaj.

— )

1-LINE

2-EXT @

1 | Telefonska zidna vti¢nica

2 | Telefonski kabel, ki je priloZzen v Skatli poleg izdelka.
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* Preverite povezavo med telefonsko zidno vtiénico in izdelkom ter se prepricajte,
da je telefonski kabel zavarovan.

Preizkus »Stanje faksne linije« je spodletel.

Resitev:

» lzdelek prikljucite na analogno telefonsko linijo, drugace ne boste mogli posiljati
ali sprejemati faksov. Ce Zelite preveriti, ali je telefonska linija digitalna, na linijo
prikljugite obigajni analogni telefon in poslugajte znak centrale. Ce ne slisite
normalnega znaka centrale, je telefonska linija morda nastavljena za digitalne
telefone. Izdelek priklju¢ite na analogno telefonsko linijo in poskusite poslati ali
prejeti faks.

* Preverite povezavo med telefonsko zidno vti¢nico in izdelkom ter se prepricajte,
da je telefonski kabel zavarovan.

» PrepriGajte se, da ste izdelek pravilno prikljucili v telefonsko zidno vti¢nico. En
konec telefonskega kabla, ki je prilozen v $katli poleg naprave, vkljucite v stensko
telefonsko vti€nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni strani
izdelka. Ce Zelite ved informacij o nastavitvi izdelka za posiljanje faksov, si oglejte
natisnjeno dokumentacijo, ki je prilozena izdelku.

* Morda je vzrok za neuspele preizkuse druga oprema, ki je priklju¢ena na isto
telefonsko linijo kot izdelek. Ce zelite izvedeti, ali teZzave povzro€a druga oprema,
vso opremo, razen izdelka, izklopite iz telefonske linije in ponovno zazenite
preizkus.

o Ce preizkus Preizku$anje stanja faks linije uspe brez prikljusene druge
opreme, teZzave povzro€a en ali ve€ delov opreme. Vsakega posebej ponovno
prikljucite in vsakiC zazenite preizkus, dokler ne boste ugotovili, kateri del
opreme povzroca tezavo.

o Ce preizkus Preizku$anje stanja faks linije brez druge opreme ne uspe,
izdelek prikljucite na delujoCo telefonsko linijo in preglejte informacije o
odpravljanju napak v tem poglavju.

«  Ce uporabljate telefonski razdelilnik, lahko pride do teZav pri posiljanju faksov.

(Razdelilnik je konektor za dva kabla, ki se prikljuCi v telefonsko zidno vti€nico.)

Odstranite razdelilnik in izdelek prikljucite neposredno v telefonsko zidno vti€nico.
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Ko odpravite vse tezave, ponovno zazenite preizkus faksa, da se prepri¢ate, ali deluje
in ali izdelek lahko poslje faks. Ce Preizku$anje stanja faks linije $e vedno ne uspe
in imate pri posiljanju faksov tezave, se obrnite na telefonsko podjetje, naj preverijo
telefonsko linijo.

Br Opomba Ce niste prepritani, kaksne vrste telefon imate (analognega ali
digitalnega), vprasajte svojega ponudnika telefonskih storitev.
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Preizkus »Zaznavanje znaka centrale« je spodietel.

Resitev:

Morda je vzrok za neuspele preizkuse druga oprema, ki je priklju¢ena na isto
telefonsko linijo kot izdelek. Ce zelite izvedeti, ali teZave povzro€a druga oprema,
VSO opremo, razen izdelka, izklopite iz telefonske linije in ponovno zazenite
preizkus. Ce preizkus Preizku$anje zaznavanja znaka centrale uspe brez
priklju¢ene druge opreme, tezave povzroca en ali ve¢ delov opreme. Vsakega
posebej ponovno prikljucite in vsaki¢ zazenite preizkus, dokler ne boste ugotovili,
kateri del opreme povzroca tezavo.

Delujoci telefon in telefonski kabel poskusite povezati s telefonsko zidno vti¢nico,
kijo uporabljate za izdelek, in preverite znak centrale. Ce ne sligite znaka centrale,
telefonsko podjetje prosite, naj preveri linijo.

Prepricajte se, da ste izdelek pravilno prikljugili v telefonsko zidno vti€nico. En
konec telefonskega kabla, ki je priloZzen v $katli poleg naprave, vkljucite v stensko
telefonsko vti¢nico, drugi konec pa v vrata z oznako 1-LINE na hrbtni strani
izdelka. Ce Zelite ved informacij o nastavitvi izdelka za posiljanje faksov, si oglejte
natisnjeno dokumentacijo, ki je prilozena izdelku.
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1 | Telefonska zidna vti¢nica

2 | Uporabite telefonski kabel, ki je priloZzen v Skatli poleg izdelka.

Ce uporabljate telefonski razdelilnik, lahko pride do teZav pri posiljanju faksov.
(Razdelilnik je konektor za dva kabla, ki se prikljuci v telefonsko zidno vti¢nico.)
Odstranite razdelilnik in izdelek prikljucite neposredno v telefonsko zidno vti¢nico.
Ce vas$ telefonski sistem ne uporablja standardnega znaka centrale, kot so
nekateri sistemi PBX, lahko to vodi do neuspelega preizkusa. To ne bo povzrocalo
tezav pri poSiljanju ali sprejemanju faksa. Poskusite poslati ali sprejeti poskusni
faks.
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+  Preverite, ali je nastavitev za drzavo/regijo nastavljena za va$o drzavo/regijo. Ce
nastavitev za drzavo/regijo ni nastavljena ali je nastavljena napacno, je lahko to
vzrok za neuspel preizkusa in lahko boste imeli tezave pri poSiljanju in
sprejemanju faksov.

» lzdelek prikljucite na analogno telefonsko linijo, drugace ne boste mogli posiljati
ali sprejemati faksov. Ce Zelite preveriti, ali je telefonska linija digitalna, na linijo
prikljugite obigajni analogni telefon in poslugajte znak centrale. Ce ne slisite
normalnega znaka centrale, je telefonska linija morda nastavljena za digitalne
telefone. Izdelek prikljucite na analogno telefonsko linijo in poskusite poslati ali
prejeti faks.

E¥ Opomba Ce niste prepri¢ani, kakéne vrste telefon imate (analognega ali
digitalnega), vprasajte svojega ponudnika telefonskih storitev.
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Ko odpravite vse tezave, ponovno zazenite preizkus faksa, da se prepri¢ate, ali deluje
in ali izdelek lahko poslje faks. Ce Preizkusanje zaznavanja znaka centrale Se
vedno ne uspe, se obrnite na svoje telefonsko podjetje, da preveri linijo.

Pri posiljanju faksa prek interneta s telefonom IP mam tezave.
Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
» 1. reSitev: Spremenite hitrost faksa.
« 2. reSitev: Telefonski kabel mora biti povezan s pravimi vrati na izdelku.
« 3. reSitev: Preverite, ali telefonsko podjetje podpira faksiranje prek interneta.

1. reSitev: Spremenite hitrost faksa.

Resitev: Ce imate med uporabo internetnih storitev za faksiranje tezave s
posiljanjem in sprejemanjem faksov, uporabite nizjo hitrost faksiranja. To lahko storite
tako, da spremenite nastavitev Hitrost faksa iz Hitro (33600) (privzeta nastavitev) v
Srednje (14400) ali Pocasi (9600).

Za nastavitev hitrosti faksa z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaéeno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s pusc&ico navzdol, dokler ni ozna¢eno Hitrost faksa, in nato
pritisnite OK.

4. Z gumbom s pusc€ico dol izberite eno od naslednjih moznosti in nato pritisnite
OK.
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Nastavitev hitrosti faksa Hitrost faksa

Hitro (33600) razli€ica v.34 (33.600 baudov)
Srednje (14400) razlicica v.17 (14.400 baudov)
Pocasi (9600) razli¢ica v.29 (9600 baudov)

Vzrok: Ko je izdelek posiljal in sprejemal fakse pri visoki hitrosti (33.600 b/s),
storitev FolP (fax over Internet Protocol) morda ni delovala pravilno.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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2. reSitev: Telefonski kabel mora biti povezan s pravimi vrati na izdelku.

Resitev: Fakse lahko posiljate in sprejemate le, Ce povezete telefonski kabel z vrati
z oznako 1-LINE na izdelku. To pomeni, da morate povezavo z internetom vzpostaviti
prek pretvornika (ki ima obi¢ajno analogno telefonsko vtiénico za povezave prek
faksa) ali prek telefonskega podjetja.

Vzrok: Izdelek ni bil pravilno nastavljen za posiljanje po faksu.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Preverite, ali telefonsko podjetje podpira faksiranje prek interneta.

Resitev: Pri telefonskem podjetju preverite tudi, ali njihova internetna telefonska
storitev podpira faksiranje. Ce ne podpirajo faksiranja, ne boste mogli posiljati in
sprejemati faksov prek interneta.

Vzrok: Vase telefonsko podjetje ne podpira faksiranja prek interneta.

Porocilo dnevnika faksa kaze na napako.

Resitev: Preglejte spodnjo tabelo, ¢e Zelite informacije o napakah v porocilu
Dnevnik faksa. Te informacije vam lahko pomagajo pri odpravljanju tezav, s katerimi
se sreCujete pri uporabi funkcij faksa v izdelku. Tabela prikazuje tudi napake, ki so
znadilne za Naéin odprave napak (ECM). Ce se ista napaka veckrat ponovi, izklopite

ECM.

Koda napake Napaka

(223 Nacin odprave napak) Ene ali ve¢ prejetih strani ni mogoce prebrati.

224

225-231 Ta funkcija ni zdruzljiva s posiljateljevim
faksom.

232-234 Povezava s telefonom je bila prekinjena.

(235-236 Nacin odprave napak)

237

Odpravljanje tezav pri faksu 191
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(nadaljevanje)

Koda napake

Napaka

238
(239-241 Nacin odprave napak)

Posiljateljev faks je poslal nepri¢akovano
komunikacijo.

242 Posiljateljev faks poskusa sprejeti faks,
namesto da bi ga poslal.
243-244 Posiljateljev faks je prehitro koncal sejo.

(245-246 Nacin odprave napak)

247-248
(249-251 Nacin odprave napak)

Prislo je do napake v komunikaciji s
posiljateljevim faksom.

252 Pogoji telefonske linije so bili za sprejem
faksa preslabi.

253 Posiljateljev faks je poskusal uporabiti
nepodprto Sirino strani.

281 Povezava s telefonom je bila prekinjena.

(282 Nacin odprave napak)

283-284

(285 Nacin odprave napak)

286

290 Prislo je do napake v komunikaciji s
posiljateljevim faksom.

291 Prejetega faksa ni mogoce shraniti.

314-320 Ta funkcija ni zdruzljiva s prejemnikovim
faksom.

321 PriSlo je do napake v komunikaciji s
prejemnikovim faksom.

322-324 Pogoiji telefonske linije so bili za posiljanje

faksa preslabi.

(325-328 Nacin odprave napak)

Prejemnikov faks kaze, da ene ali ve¢ strani
ni mogoce prebrati.

329-331

332-337 Prejemnikov faks je poslal nepri¢akovano
(338-342 Nagin odprave napak) komunikacijo.

343

344-348 Povezava s telefonom je bila prekinjena.
(349-353 Nacin odprave napak)

354-355

356-361 Prejemnikov faks je prehitro koncal sejo.
(362—-366 Nacin odprave napak)

367-372 PriSlo je do napake v komunikaciji s
(373-377 Naéin odprave napak) prejemnikovim faksom.

378-380

Resevanje tezave



(nadaljevanje)

Koda napake Napaka

381 Povezava s telefonom je bila prekinjena.

382 Prejemnikov faks ve¢ ne sprejema strani.

383 Povezava s telefonom je bila prekinjena.

390-391 Prislo je do napake v komunikaciji s
prejemnikovim faksom.

Za spreminjanje nastavitve ECM z nadzorne plosce
1. Pritisnite Nastavitev.

\

2. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni oznaceno Napredna nastavitev
faksa, in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Napredna nastavitev faksa.

3. Pritiskajte gumb s pus&ico navzdol, dokler ni ozna¢eno Nacin odprave napak,
in nato pritisnite OK.
Prikaze se meni Na€in odprave napak.

4. Pritiskajte gumb s pusc€ico dol, da oznacite Off (Izklop) ali On (Vklop).

5. Pritisnite OK.

Vzrok: Ce obstaja teZava ali pride do napake med posiljanjem ali sprejemanjem
faksa, se natisne porocilo Dnevnik faksa.
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Napake

V tem poglavju so navedene naslednje kategorije sporocil o izdelku:

Sporodila izdelka
Sporodila, povezana z datotekami

Splosna sporodila v zvezi z uporabnikom

Sporocila, povezana s papirjem

Sporodila, povezana z napajanjem in povezavo

Sporodila, povezana s kartuSami s ¢rnilom in tiskalnimi glavami

Sporocila izdelka

To je seznam sporo il o napakah, povezanih z napravo:

Firmware revision mismatch (Napacna razliCica vdelane programske opreme)
Memory is full (Pomnilnik je poln)

Tezava s pladnjem za foto papir

Pladenj za foto papir se ne more zaskoditi

Pladnja za foto papir ni mogod&e sprostiti
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* Manjkajo¢a programska oprema HP Photosmart

Firmware revision mismatch (Napacna razli€ica vdelane programske opreme)
ReSitev: Pomo¢ poiscite pri HP-jevi podpori.
Obis¢ite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Stevilka razli¢ice vdelane programske opreme izdelka se ni ujemala s
Stevilko razliCice programske opreme.
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Memory is full (Pomnilnik je poln)
ResSitev: Poskusite narediti manj kopij hkrati.

Vzrok: Dokument, ki ste ga kopirali, je presegel zmogljivost pomnilnika izdelka.

Tezava s pladnjem za foto papir

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: V pladenj za foto papir nalozite ve¢ papirja.

. reSitev: Preverite, ali ste papir pravilno nalozili v pladenj za foto papir.

. reSitev: Odstranite odvecen papir iz pladnja za foto papir.

. reSitev: Preverite, ali so listi papirja sprijeti skupaj.

. reSitev: Preverite, ali je foto papir zvit.

. reSitev: Nalagajte samo en list papirja naenkrat.

.
o o | W N

1. reSitev: V pladenj za foto papir nalozite ve¢ papirja.
Resitev: Ce je pladenj za foto papir prazen ali pa je v njem ostalo le $e nekaj listov,
v pladenj za foto papir nalozite ve¢ papirja. Ce je papir v pladnju za foto papir, ga
odstranite, poravnajte svezenj papirja ob ravno podlago in ga ponovno nalozite v
pladenj. Nato sledite pozivom na zaslonu naprave ali racunalnika, da nadaljujete
tiskalni posel.
Pladnja za foto papir ne preobremenijujte; svezenj foto papirja se mora prilegati
pladnju za foto papir in ne sme biti visji od vrha vodila za Sirino papirja.
Vzrok: V pladnju za foto papir ni bilo dovolj papirja.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Preverite, ali ste papir pravilno nalozili v pladenj za foto papir.
ResSitev: Papir mora biti pravilno nalozen v pladen;.
Ce Zelite veg informacij, glejte:

»Nalaganje medijev« na strani 46
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Vzrok: Papir se ni pravilno podajal, ker ni bil pravilno nalozen.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Odstranite odvecéen papir iz pladnja za foto papir.

Resitev: Pladnja za foto papir ne preobremenijujte; svezenj foto papirja se mora
prilegati pladnju za foto papir in ne sme biti visji od vrha vodila za Sirino papirja.

Vzrok: V pladnju za foto papir je bilo nalozenega prevec papirja.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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4. reSitev: Preverite, ali so listi papirja sprijeti skupaj.

Resitev: Papir odstranite iz pladnja za foto papir in ga premesSajte, da ne bo sprijet
skupaj. Papir ponovno nalozite v pladenj za foto papir in ponovno poskusite s
tiskanjem.

Vzrok: Morda sta bila dva ali vec listov papirja sprijeta skupaj.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

5. reSitev: Preverite, ali je foto papir zvit.
Resitev: Ce je foto papir zvit, ga poloZite v plasti¢no vregko in ga neZno upognite
v nasprotno smer, dokler ne postane popolnoma raven. Ce se teZava $e vedno
ponavlja, uporabite foto papir, ki ni zguban.
Vzrok: Foto papir je bil zvit.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

6. reSitev: Nalagajte samo en list papirja naenkrat.
Resitev: V pladenj za foto papir vsaki¢ nalozite samo po en list.

Vzrok: Ce napravo uporabljate v izjemno vlaznem ali suhem okolju, se papir morda
ne bo pravilno podajal.

Pladenj za foto papir se ne more zaskogiti

Resitev: Odstranite izhodni pladenjin ga znova namestite. Izhodni pladenj potisnite
do konca. Preverite, ali je izhodni pladenj spu$¢en do konca in povsem zravnan.

Vzrok: Izhodni pladenj ni bil vstavljen do konca.

Pladnja za foto papir ni mogoce sprostiti
Resitev: Izhodni pladenj potisnite do konca navzdol.
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Vzrok: Izhodni pladenj ni bil spuséen do konca.

Manjkajoc¢a programska oprema HP Photosmart

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Namestite programsko opremo HP Photosmart.

» 2. reSitev: Vklopite napravo.

» 3. reSitev: Vklopite racunalnik.

* 4. reSitev: Preverite povezavo izdelka z raCunalnikom.
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1. reSitev: Namestite programsko opremo HP Photosmart.

Resitev: Namestite programsko opremo HP Photosmart, ki je bila prilozena
izdelku. Ce je namescena, ponovno zazenite racunalnik.

Namestitev programske opreme HP Photosmart
1. V pogon CD-ROM vstavite CD in zaZenite program za namestitev.

2. Ob pozivu kliknite Install More Software (Namesti dodatno programsko opremo)
in namestite programsko opremo HP Photosmart.

3. Sledite navodilom na zaslonu in navodilom v priroéniku za namestitev in uporabo,
ki je prilozen izdelku.

Vzrok: Programska oprema HP Photosmart ni bila namescena.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Vklopite napravo.
ResSitev: Vklopite izdelek.
Vzrok: lzdelek je bil izklopljen.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Vklopite racunalnik.
ResSitev: Vklopite raCunalnik
Vzrok: Racunalnik je bil izklopljen.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

4. resitev: Preverite povezavo izdelka z racunalnikom.

Resitev: Preverite povezavo izdelka z racunalnikom. Preverite, ali je kabel USB
trdno prikljuen v vrata USB na zadnji strani izdelka. Poskrbite, da bo drugi konec
kabla USB priklju¢en v vrata USB na ra¢unalniku. Ko je kabel pravilno priklju¢en,
izdelek izklopite in ga nato ponovno vklopite. Ce je izdelek povezan z raéunalnikom
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prek zZi¢ne ali brezzi¢ne povezave, preverite, ali so povezave aktivne in izdelek
vklopljen.
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Vec¢ informacij o nastavitvi naprave in povezovanju z raéunalnikom najdete v navodilih
za namestitev, ki so prilozena napravi.

Vzrok: Izdelek in raGunalnik nista bila pravilno povezana.

Sporocila, povezana z datotekami
To je seznam sporoCil o napakah, povezanih z datotekami:

« Error reading or writing the file (Napaka pri branju ali pisanju datoteke)
* Unreadable files. NN files could not be read (Neberljive datoteke. Datotek NN ni bilo

mogocCe prebrati)

* Photos not found (Fotografije ni mogoce naijti)

» File not found (Datoteke ni mogoce naijti)

» Invalid file name (Neveljavno ime datoteke)

»  Supported file types for the product (Vrste datotek, ki jih podpira izdelek)
» File corrupted (PoSkodovana datoteka)

Error reading or writing the file (Napaka pri branju ali pisanju datoteke)
Resitev: Preverite, ali sta imeni mape in datoteke pravi.
Vzrok: Programska oprema izdelka datoteke ni mogla odpreti ali shraniti.

Unreadable files. NN files could not be read (Neberljive datoteke. Datotek NN ni bilo
mogoce prebrati)

Resitev: Pomnilnisko kartico ponovno vstavite v izdelek. Ce to ne deluje, fotografije
ponovno posnemite z digitalnim fotoaparatom. Ce ste datoteke Ze prenesli v
racunalnik, jih poskus$ajte natisniti s programsko opremo izdelka. Kopije morda niso
poskodovane.
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Vzrok: Nekatere datoteke v vstavljeni pomnilniski kartici ali priklju€eni napravi za
shranjevanje so bile poSkodovane.

Photos not found (Fotografije ni mogoc¢e naijti)

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

* 1. reSitev: Ponovno vstavite pomnilnisko kartico.

+ 2. reSitev: Natisnite fotografije iz racunalnika.

1. reSitev: Ponovno vstavite pomnilnisko kartico.

Resitev: Ponovno vstavite pomnilnisko kartico. Ce to ne deluje, fotografije ponovno
posnemite z digitalnim fotoaparatom. Ce ste datoteke Ze prenesli v racunalnik, jih
poskus$aijte natisniti s programsko opremo izdelka. Kopije morda niso poskodovane.

Vzrok: Nekatere datoteke v vstavljeni pomnilniski kartici ali priklju€eni napravi za
shranjevanje so bile poSkodovane.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Natisnite fotografije iz raunalnika.

ResSitev: Z digitalnim fotoaparatom posnemite nekaj fotografij ali, Ce ste jih prej
shranili v racunalnik, jih lahko natisnete s pomocjo programske opreme.

Vzrok: Na pomnilniSki kartici ni bilo mogoc€e naijti fotografij.

File not found (Datoteke ni mogoce najti)
ReSitev: Zaprite nekaj aplikacij in ponovno poskusite izvesti opravilo.

Vzrok: V ra€unalniku ni bilo dovolj prostega pomnilnika, da bi ustvarili datoteko za
predogled tiskanja.

Invalid file name (Neveljavno ime datoteke)
Resitev: Preverite, ali so vimenu datoteke neveljavni simboli.

Vzrok: Ime datoteke, ki ste ga vnesli, je bilo neveljavno.

Supported file types for the product (Vrste datotek, ki jih podpira izdelek)
Programska oprema izdelka prepozna le slike JPG ali TIF.

198 Resevanje tezave



File corrupted (PoSskodovana datoteka)

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte $e z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

1. resSitev: Pomnilnisko kartico ponovno vstavite v izdelek.

1. reSitev: PomnilniSko kartico ponovno vstavite v izdelek.

2. reSitev: PomnilniSko kartico v digitalnem fotoaparatu ponovno formatirajte.

Resitev: Ponovno vstavite pomnilnisko kartico. Ce to ne deluje, fotografije ponovno
posnemite z digitalnim fotoaparatom. Ce ste datoteke Ze prenesli v ragunalnik, jih
poskus$aijte natisniti s programsko opremo izdelka. Kopije morda niso poSkodovane.

Vzrok: Nekatere datoteke v vstavljeni pomnilniSki kartici ali priklju€eni napravi za
shranjevanje so bile poSkodovane.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: PomnilniSko kartico v digitalnem fotoaparatu ponovno formatirajte.

Resitev: Preverite, ali je na zaslonu sporocilo o napaki, ki vas opozarja, da so slike
v pomnilniski kartici poSkodovane.

Ce je datote&ni sistem kartice pokodovan, ponovno formatirajte pomnilnigko kartico
v digitalnem fotoaparatu.

/\ Previdno S formatiranjem pomnilniske kartice boste zbrisali vse fotografije v
njej. Ce ste prenesli fotografije iz pomnilniSke kartice v raunalnik, jih poskusite
natisniti iz njega. Sicer boste morali znova posneti izgubljene fotografije.

Vzrok: Datotecni sistem pomnilniSke kartice je bil poSkodovan.

Splosna sporocila v zvezi z uporabnikom

To je seznam sporo€il, povezanih z obi¢ajnimi napakami uporabnikov:

Memory card error (Napaka pomnilniSke kartice)

Cannot crop (Obrezovanje ni mogoce)

Out of disk space (Na trdem disku ni prostora)

Card access error (Napaka pri dostopu do kartice)

Use only one card at a time (PomnilniSke kartice vstavljajte posamic)
Card is inserted incorrectly (Kartica je napacno vstavljena)

Card is damaged (Kartica je poSkodovana)

Card is not fully inserted (Kartica ni popolnoma vstavljena)

Memory card error (Napaka pomnilniSke kartice)

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
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« 1. reSitev: Odstranite vse razen ene pomnilniSke kartice.
» 2. reSitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilniSko kartico.
» 3. reSitev: PomnilniSko kartico vstavite do konca.

1. reSitev: Odstranite vse razen ene pomnilniSke kartice.

ResSitev: Odstranite vse razen ene pomnilniske kartice. Izdelek prebere preostalo
pomnilniSko kartico in prikaze prvo fotografijo, ki je shranjena v pomnilniski kartici.

Vzrok: V izdelek sta bili naenkrat vstavljeni dve pomnilniSki kartici ali vec.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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2. reSitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilnisko kartico.

Resitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilni§ko kartico. Nalepka na
pomnilniski kartici je obrnjena navzgor in bi morala biti berljiva, ko jo vstavite v rezo.

Vzrok: PomnilniSko kartico ste vstavili v napa&ni smeri ali obrnjeno narobe.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Pomnilnisko kartico vstavite do konca.

ResSitev: Odstranite pomnilni§ko kartico in jo ponovno vstavite v rezo za
pomnilniSko kartico, dokler se ne zaustavi.

Vzrok: PomnilniSke kartice niste vstavili do konca.

Cannot crop (Obrezovanje ni mogoce)

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Zaprite nekaj aplikacij ali ponovno zazenite racunalnik.

« 2. reSitev: Izpraznite Ko$ na namizju.

1. reSitev: Zaprite nekaj aplikacij ali ponovno zazenite racunalnik.

ResSitev: Zaprite vse nepotrebne aplikacije. Vkljuéno z aplikacijami, ki se izvajajo v
ozadju, npr. ohranjevalniki zaslona in protivirusni programi. (Ce zaprete protivirusni
program, ga po kon&anju ne pozabite ponovno zagnati.) Poskusite pomnilnik po istiti
tako, da ponovno zazenete racunalnik. Morda boste morali kupiti ve¢ pomnilnika
RAM. Glejte dokumentacijo, ki je bila prilozena racunalniku.

Vzrok: Racunalnik ni imel na voljo dovolj pomnilnika.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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2. reSitev: Izpraznite Ko$ na namizju.
Resitev: |zpraznite Ko$ na namizju. Morda boste morali odstraniti tudi nekaj datotek
s trdega diska; izbriSite na primer zaCasne datoteke.
Vzrok: Za opti¢no branje mora biti na trdem disku racunalnika na voljo vsaj 50 MB
prostora.

Out of disk space (Na trdem disku ni prostora)
Resitev: Zaprite nekaj aplikacij in ponovno poskusite izvesti opravilo.

Vzrok: Racunalnik ni imel na voljo dovolj pomnilnika.
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Card access error (Napaka pri dostopu do kartice)

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo reSitvijo ne odpravite tezave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Odstranite vse razen ene pomnilnisSke kartice.

» 2. reSitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilnisko kartico.

« 3. reSitev: PomnilniSko kartico vstavite do konca.

1. reSitev: Odstranite vse razen ene pomnilniske kartice.

Resitev: Odstranite vse razen ene pomnilniSke kartice. Izdelek prebere preostalo
pomnilnisko kartico in prikaze prvo fotografijo, ki je shranjena v pomnilniski kartici.

Vzrok: V izdelek sta bili naenkrat vstavljeni dve pomnilniski kartici ali vec.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilniSko kartico.

Resitev: Odstranite in ponovno pravilno vstavite pomnilnisko kartico. Nalepka na
pomnilnidki kartici je obrnjena navzgor in bi morala biti berljiva, ko jo vstavite v reZo.

Vzrok: PomnilniSko kartico ste vstavili v napacni smeri ali obrnjeno narobe.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Pomnilnisko kartico vstavite do konca.

Resitev: Odstranite pomnilniSko kartico in jo ponovno vstavite v rezo za
pomnilnisko kartico, dokler se ne zaustavi.

Vzrok: PomnilniSke kartice niste vstavili do konca.

Use only one card at a time (Pomnilniske kartice vstavljajte posamic)

Resitev: Hkrati je lahko vstavljena samo ena kartica.
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Ce je vstavljenih veé kartic, bo opozorilna lu¢ka hitro utripala, na radunalni$kem
zaslonu pa se bo pojavilo sporocilo o napaki. Ce Zelite odpraviti tezavo, odstranite
dodatno pomnilnisko kartico.

Vzrok: V izdelek sta bili naenkrat vstavljeni dve pomnilniski kartici ali vec.

Card is inserted incorrectly (Kartica je napa¢no vstavljena)

ResSitev: PomnilniSko kartico obrnite tako, da bo oznaka obrnjena navzgor, stiki pa
proti izdelku in nato kartico potisnite v ustrezno rezo, da zasveti foto lucka.

Ce pomnilnigke kartice niste pravilno vstavili, se izdelek ne bo odzval, opozorilna
lu€ka pa bo hitro utripala.
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Ko pomnilniSko kartico pravilno vstavite, bo foto lu¢ka nekaj sekund utripala zeleno
in nato svetila.

Vzrok: PomnilniSko kartico ste vstavili v napa&ni smeri ali obrnjeno narobe.

Card is damaged (Kartica je posSkodovana)

Resitev: Ponovno formatirajte pomnilniSko kartico v fotoaparatu ali jo formatirajte
v racunalniku z operacijskim sistemom Windows XP tako, da izberete format FAT.
Vec¢ informacij najdete v dokumentaciji, prilozeni fotoaparatu.

/\ Previdno S formatiranjem pomnilnigke kartice boste zbrisali vse fotografije v
njej. Ce ste prenesli fotografije iz pomnilniSke kartice v racunalnik, jih poskusite
natisniti iz njega. Sicer boste morali znova posneti izgubljene fotografije.

Vzrok: Kartico ste formatirali v racunalniku z operacijskim sistemom Windows XP.
Operacijski sistem Windows XP bo pomnilnisko kartico z 8 MB ali manj in 64 MB ali
vec privzeto formatiral na format FAT32. Digitalni fotoaparati in druge naprave
uporabljajo format FAT (FAT16 ali FAT12) in ne prepoznajo kartice, formatirane na
format FAT32.

Card is not fully inserted (Kartica ni popolnoma vstavljena)

ResSitev: PomnilniSko kartico obrnite tako, da bo oznaka obrnjena navzgor, stiki pa
proti izdelku in nato kartico potisnite v ustrezno rezo, da zasveti foto lucka.

Ce pomnilnigke kartice niste pravilno vstavili, se izdelek ne bo odzval, opozorilna
lu¢ka pa bo hitro utripala.

Ko pomnilniSko kartico pravilno vstavite, bo foto lu¢ka nekaj sekund utripala zeleno
in nato svetila.

Vzrok: PomnilniSke kartice niste vstavili do konca.

Sporocila, povezana s papirjem
To je seznam sporo€il o napakah, povezanih s papirjem:

« Ink s drying (Crnilo se susi)
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Ink is drying (Crnilo se susi)

Resitev: Pri obojestranskem tiskanju morajo biti natisnjeni listi suhi, preden
nadaljujete tiskanje na hrbtni strani. Po¢akajte, dokler izdelek ne potegne
natisnjenega lista za tiskanje na hrbtni strani.

Vzrok: Prosojnice in nekateri drugi mediji se susijo dlje kot obi¢ajno.

Sporocila, povezana z napajanjem in povezavo
To je seznam sporo€il o napakah, povezanih z napajanjem in povezavo:

Improper shutdown (Nepravilen izklop)
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Improper shutdown (Nepravilen izklop)

Resitev: lzdelek vklopite in izklopite s pritiskom na gumb Vklopljeno.

Vzrok: Ko ste izdelek nazadnje uporabljali, ga niste pravilno izklopili. Ce izdelek
izklopite tako, da izklopite stikalo na razdelilniku ali z uporabo stenskega stikala, lahko
pride do poSkodb izdelka.

Sporocila, povezana s kartuSsami s €rnilom in tiskalnimi glavami

To je seznam sporocil o napakah, povezanih s tiskalnimi glavami in kartuSami s &rnilom:

KartuSe v napacni rezi

General printer error (SploSna napaka pri tiskalniku)
NezdruZljive kartuSe s &rnilom

Neustrezna tiskalna glava

Opozorilo glede €rnila

Ink cartridge problem (Tezava kartuSe s ¢rnilom)

Opozorilo 0 zmogljivosti zadrzevanja odveénega ¢rnila
Napaka sistema Crnila

Preverite kartuSe s ¢rnilom.

Namestite tiskalno glavo in nato kartuSe.

Kartusa, ki ni HP-jeva

Original HP ink depleted (Originalno €rnilo HP je porabljeno)
Previously used genuine HP cartridge (Rabljena originalna HP-jeva kartusa)
Videti je, da tiskalne glave ni ali da je poSkodovana.

Tezave s tiskalnimi glavami

Problem s pripravo tiskalnika

Kartu$a s ¢érnilom manjka, je nepravilno namesSéena ali pa ni namenjena za vas
izdelek

Kartuse v napacni rezi

Resitev: Odstranite in ponovno vstavite ozna¢ene kartu$e v pravilne reze tako, da
se barve kartu$ ujemajo z barvo in ikono posamezne reze.
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Ce katera od kartu$ s &rnilom ni vstavljena v pravilno reZo, tiskanje ni mogoge.
Ce zelite ved informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Oznacene kartuse s ¢rnilom so bile vstavljene v napacne reze.

General printer error (SploSna napaka pri tiskalniku)

TeZavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte e z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Ponastavite izdelek.

* 2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. reSitev: Ponastavite izdelek.

Resitev: Izklopite napravo in izklju€ite napajalni kabel. Napajalni kabel ponovno
vkljugite in nato pritisnite gumb Vklopljeno, da vklopite napravo.

Vzrok: V izdelku je priSlo do napake.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

2. resitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

ResSitev: ZapiSite sikodo napake iz sporocila in se nato obrnite na HP-jevo podporo.
Obis¢ite spletno stran:

www.hp.com/support

Ce se zahteva, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Nekaj je bilo narobe z izdelkom.
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Nezdruzljive kartuse s ¢rnilom

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZave, posku$ajte $e z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

» 1. reSitev: Preverite, ali so kartuSe s €rnilom zdruzljive z izdelkom.

+ 2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo

1. reSitev: Preverite, ali so kartuse s ¢rnilom zdruzljive z izdelkom.

Resitev: Preverite, ali uporabljate kartuSe s €rnilom, ki so primerne za vas izdelek.

» Prvi¢, ko nastavite in uporabite HP Photosmart, morate namestiti kartuSe s
¢rnilom, ki so bile dobavljene s tiskalnikom. Na njih za Stevilko kartuSe na nalepki
piSe »SETUP«. Te kartuSe so namenjene prav prvi uporabi tiskalnika.
Naslednje kartu$e, ki jih boste uporabili, ne smejo biti ozna¢ene s »SETUP«.

+  Preverite, ali uporabljate kartuse, ki so zdruZljive z napravo HP Photosmart. Ce
Zelite videti seznam zdruzljivih kartu$ s &rnilom, si oglejte natisnjeno
dokumentacijo, priloZzeno tiskalniku.

(]
>
©
N
[]
-
()
Y
c
©
>
(]
N
Q
14

/\ Previdno HP priporoéa, da kartuge s &rnilom ne zamenjate, dokler nimate za
namestitev pripravljene nove kartuse.

Zamenjajte kartuse &rnilom s kartu$ami, primernimi za HP Photosmart. Ce
uporabljate prave kartude s &rnilom, nadaljujte pri nasledniji reSitvi.

Ce zelite ved informacij, glejte:
* »Naroc¢anje potrebs¢in za &rnilo« na strani 100
* »Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Oznacene kartuse s ¢rnilom niso bile namenjene za uporabo v tem izdelku,
kot je bil trenutno nastavljen.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo

Resitev: Pomoc poiscite pri HP-jevi podpori.

Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehnié¢ne podpore.

Vzrok: KartuSe s ¢rnilom niso namenjene za ta izdelek.

Neustrezna tiskalna glava
Resitev: Pomoc¢ pois¢ite pri HP-jevi podpori.

Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.
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Vzrok: Tiskalna glava ni bila namenjena uporabi pri tem izdelku ali pa je bila
poskodovana.

Opozorilo glede ¢rnila

ResSitev: Ko prejmete opozorilno sporocilo glede &rnila, vam oznacene kartuse s
¢rnilom ni treba zamenjati. Kartus§i morda zmanjkuje €rnila, kar lahko povzrodi slabo
kakovost tiskanja. Za nadaljevanje sledite morebitnim navodilom na zaslonu.

/\ Previdno HP priporo€a, da kartuSe s €rnilom ne zamenjate, dokler nimate za
namestitev pripravljene nove kartuse.
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Ce ste namestili ponovno napolnjeno ali obnovljeno tiskalno kartu$o ali kartu$o, ki jo
je uporabljal drug izdelek, indikator ravni ¢rnila morda ne bo natanéen ali pa ne bo
na voljo.

Opozorila in indikatorji ravni €rnila posredujejo ocene le za nacrtovanje. Ko prejmete
opozorilno sporocilo glede &rnila, kupite nadomestno kartu$o, da ne boste ostali brez.
Kartus$ s ¢rnilom vam ni treba zamenjati, dokler kakovost tiskanja ni nesprejemljiva.

Ce zelite ved informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Oznacene kartuSe s ¢rnilom niso vsebovale dovolj €rnila za pravilno
delovanje.

Ink cartridge problem (Tezava kartuse s €rnilom)

Tezavo poskusite odpraviti z na§lednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Pravilno namestite kartuSe s &rnilom.

» 2. reSitev: Zaprite zapah nosilca kartuse.

« 3. reSitev: Ocistite elektricne kontakte.

* 4. reSitev: Zamenijajte kartuso s &rnilom.

» 5. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. reSitev: Pravilno namestite kartuse s ¢rnilom.

ResSitev: Poskrbite, da bodo vse kartuSe s &rnilom pravilno namescéene. Za
odpravljanje te napake sledite naslednjim korakom.

Preverite, ali so kartusSe s érnilom pravilno namescéene
1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.

2. Odprite vratca za dostop do kartuSe s ¢rnilom tako, da jih dvignete na desni strani
sprednjega dela izdelka, dokler se ne zaskodijo.
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Nosilec kartuSe se pomakne na sredino izdelka.

Br Opomba Preden nadaljujete, podakajte, da se nosilec kartuse neha
premikati.

Kartu$e s &rnilom morajo biti names¢&ene v prave reze.
Oblika ikone in barva kartu$e s ¢rnilom se mora ujemati z rezo, ki ima enako
oblikovano ikono in barvo.

S prstom se pomaknite po vrhu kartus$ s érnilom in tako preverite, ali se katera od
kartu$ ni zaskocila.

Kartu$e, ki $trlijo ven, potisnite navzdol.
Morale bi se zaskociti.

Ce je kartusa $trlela ven in je ni bilo moZno potisniti na svoje mesto, vratca za

dostop do kartuSe s €rnilom zaprite in preverite, ali je sporoc€ilo o napaki izginilo.

+ Ce je sporotilo izginilo, lahko odpravljanje napak kon&ate. Napaka je bila
odpravljena.

«  Ce sporogilo ni izginilo, nadaljujte z naslednjim korakom.

+  Cenobena od kartus s &rnilom ni $trlela ven, nadaljujte z naslednjim korakom.

Poiscite kartuso s €rnilom, navedeno v sporocilu o napaki, in pritisnite jeziCek na

njej, da jo sprostite iz reze.
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8. Kartuso s ¢rnilom pritisnite nazaj na svoje mesto.
Jezi€ek bi se moral zapreti s pokom, ¢e je kartusa s €rnilom pravilno namescena.
Ce se kartusa ni zaprla s pokom, bo jeziéek morda treba poravnati.

9. Kartu$o s ¢rnilom odstranite iz reze.
10. Jezicek nezno upognite stran od kartu$e.

/\ Previdno Previdni bodite, da jezi¢ka ne upognite ve& kot za priblizno
1,27 centimetra.

11. Ponovna namestitev kartuse s ¢rnilom.
Zdaj bi se morala zaskoditi.

12. Vratca za dostop do kartuSe s €rnilom zaprite in preverite, ali je sporogilo o napaki
izginilo.

13. Ce se sporogilo o napaki $e vedno pojavlja, izklopite izdelek in ga nato ponovno
vklopite.
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Vzrok: Oznacene kartuse s ¢rnilom so bile napacno namescene.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resSitev: Zaprite zapah nosilca kartuse.
Resitev: Duvignite roCico zapaha in jo previdno spustite, da se prepriCate, ali je
zapah za varovanije tiskalne glave varno zaprt. Dvignjena rocica zapaha lahko
povzroc€i, da so kartuSe s ¢rnilom nepravilno nameS¢&ene in tezave pri tiskanju. Zapah
mora ostati spus¢en za pravilno namestitev kartu$ s &rnilom.
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Vzrok: Zapah nosilca kartuSe ni bil ustrezno zaprt.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. resitev: Ocistite elektricne kontakte.
Resitev: Ocistite elektricne kontakte kartus.

Preverite, ali je izdelek vklopljen.
Odprite vratca za dostop do kartuSe tako, da dvigujete modro dostopno rocico na
strani naprave, dokler se vratca ne zaskodijo.

Ciséenje elektriénih kontaktov
1.
2.
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Nosilec kartuSe se pomakne na sredino izdelka.

Bf Opomba Preden nadaljujete, podakajte, da se nosilec kartuse neha
premikati.

3. Poiscite kartuSo s &rnilom, navedeno v sporocilu o napaki, in pritisnite jezicek na
njej, da jo sprostite iz reze.
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4. Kartuso s ¢rnilom drzite ob straneh, z dnom obrnjenim navzgor, nato na njej
poiscCite elektricne kontakte.
Elektri€ni kontakti so Stirje majhni pravokotniki iz bakreno ali zlato obarvane
kovine na dnu kartuSe s €rnilom.

1 | Okno ¢rnila
2 | Elektri¢ni kontakti

5. Kontakte obriSite s suho vatirano pal€ko ali gladko krpo.

6. Znotraj izdelka poisCite kontakte v tiskalni glavi.
Kontakti so videti kot niz &tirih bakreno ali zlato obarvanih noZic, ki so obrnjene
tako, da se ujemajo s kontakti na kartusi s &rnilom.
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7. Kontakte obriSite z vatirano palcko ali gladko krpo.
8. Ponovno namestite kartu$o s ¢rnilom.
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9. Vratca kartuSe s ¢rnilom zaprite in preverite, ali je sporocilo o napaki izginilo.
10. Ce se sporoéilo o napaki $e vedno pojavlja, izklopite izdelek in ga nato ponovno
vklopite.

Ce se po &iséenju kontaktov kartu$ e vedno pojavlja to sporogilo, je vasa kartusa
morda poskodovana.

Preverite, ali garancija za kartuSo Se velja in ali je Ze potekel datum garancije.

+ Ce je datum garancije Ze potekel, kupite novo kartu$o s &rnilom.

+ Ce datum garancije $e ni potekel, se obrnite na HP-jevo podporo in zahtevajte
popravilo ali zamenjavo.
Obiscite spletno stran: www.hp.com/support.
Ce se zahteva, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na
HP) za informacije o klicanju tehniéne podpore.

Ce zelite ved informacij, glejte:
* »Podatki o garanciji za kartuSo« na strani 102
* »Menjava tiskalnih kartu$« na strani 100

Vzrok: Elektri¢ne kontakte je bilo potrebno odistiti.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

4. resSitev: Zamenjajte kartuso s ¢rnilom.
Resitev: Zamenjajte oznaceno kartu$o s ¢rnilom.

Ce je kartu$a $e vedno v garanciji, se obrnite na HP-jevo podporo in zahtevaijte
popravilo ali zamenjavo.

Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.
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Poglavje 12

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na
HP) za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Ce Zelite veg informacij, glejte:
»Podatki o garanciji za kartuSo« na strani 102

Vzrok: Oznacene kartuse s ¢rnilom so bile pokvarjene.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

5. resitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

ResSitev: Pomo¢ poiscite pri HP-jevi podpori.
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Obiscite spletno stran: www.hp.com/support.

Ce se zahteva, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Zizdelkom je bilo nekaj narobe.

Opozorilo o zmogljivosti zadrzevanja odvecnega ¢rnila

Resitev: Ce boste po prejetju tega sporogila premikali ali prevaZali izdelek,
poskrbite, da bo stal v pokonénem polozaju, in ga ne nagibajte na stran, da ne pride
do razlitja ¢rnila.

Tiskanje je e vedno mogoce, a se lahko spremeni delovanje &rnilnega sistema.

Vzrok: lzdelek je skoraj izérpal zmogljivost zadrzevanja odvecnega ¢rnila.

Napaka sistema ¢€rnila
ResSitev: Izklopite izdelek, izvlecite napajalni kabel in po€akajte 10 sekund.
Ponovno prikljucite napajalni kabel in vklopite izdelek.
Ce 8e vedno prejemate to sporoéilo, si zapisite kodo napake, ki je napisana v
sporoCilu, in se obrnite na HP-jevo podporo. Obis¢ite spletno stran:
www.hp.com/support
Ce se zahteva, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP) za
informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Prislo je do napake na tiskalni glavi ali na sistemu za dovod ¢€rnila, zato
izdelek ne more vec tiskati.

Preverite kartuse s ¢rnilom.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, poskusajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

+ 1. reSitev: Namestite vseh pet kartu$ s &rnilom.

» 2. reSitev: Preverite, ali ste pravilno namestili kartuse s ¢rnilom.
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« 3. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. reSitev: Namestite vseh pet kartus s ¢rnilom.
Resitev: Namestite vseh pet kartu$ s ¢rnilom.
Ce je vseh pet kartu$ s &rnilom Ze names$&enih, nadaljujte pri naslednji resitvi.
Ce zelite veg informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Vsaj ena kartuSa s ¢rnilom ni bila namescena.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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2. reSitev: Preverite, ali ste pravilno namestili kartuse s érnilom.

Resitev: Poskrbite, da bodo vse kartuse s &rnilom pravilno nameS¢ene. Za
odpravljanje te napake sledite naslednjim korakom.

Preverite, ali so kartuse s ¢rnilom pravilno namescene
1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.

2. Odprite vratca za dostop do kartuSe s ¢rnilom tako, da jih dvignete na desni strani
sprednjega dela izdelka, dokler se ne zaskogijo.

Nosilec kartuSe se pomakne na sredino izdelka.

BY Opomba Preden nadaljujete, podakaijte, da se nosilec kartuse neha
premikati.

3. Kartuse s ¢rnilom morajo biti namescene v prave reze.
Oblika ikone in barva kartuse s ¢rnilom se mora ujemati z rezo, ki ima enako
oblikovano ikono in barvo.
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Poglavje 12

9.

S prstom se pomaknite po vrhu kartus s ¢rnilom in tako preverite, ali se katera od
kartu$ ni zaskocila.

Kartu$e, ki Strlijo ven, potisnite navzdol.
Morale bi se zaskoditi.

Ce je kartusa $trlela ven in je ni bilo moZno potisniti na svoje mesto, vratca za

dostop do kartuSe s ¢rnilom zaprite in preverite, ali je sporocCilo o napaki izginilo.

+ Ce je sporotilo izginilo, lahko odpravljanje napak kongate. Napaka je bila
odpravljena.

+  Ce sporoéilo ni izginilo, nadaljujte z naslednjim korakom.

+ Cenobena od kartu$ s &rnilom ni $trlela ven, nadaljujte z naslednjim korakom.

Pois¢ite kartuSo s €rnilom, navedeno v sporocilu o napaki, in pritisnite jeziek na

njej, da jo sprostite iz reze.

Kartuso s ¢rnilom pritisnite nazaj na svoje mesto.
JeziCek bi se moral zapreti s pokom, e je kartusa s €rnilom pravilno namescena.
Ce se kartusa ni zaprla s pokom, bo jezi¢ek morda treba poravnati.

Kartu$o s érnilom odstranite iz reze.

10. Jezicek nezno upognite stran od kartuse.
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/\ Previdno Previdni bodite, da jezicka ne upognite veé kot za priblizno
1,27 centimetra.
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11. Ponovna namestitev kartuSe s ¢rnilom.
Zdaj bi se morala zaskoditi.

12. Vratca za dostop do kartu$e s €rnilom zaprite in preverite, ali je sporocilo o napaki
izginilo.

13. Ce se sporogilo o napaki e vedno pojavlja, izklopite izdelek in ga nato ponovno
vklopite.

Vzrok: KartuSe s ¢rnilom so bile napa¢no namescene.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

3. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
Resitev: Pomoc poiscite pri HP-jevi podpori.
Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Nekaj je bilo narobe s kartusami s ¢rnilom.

Namestite tiskalno glavo in nato kartuse.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.
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« 1. reSitev: Namestite tiskalno glavo in nato kartuse.
« 2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. resitev: Namestite tiskalno glavo in nato kartuse.
Resitev: Preverite, ali so tiskalna glava in kartuSe namescene.

Ponovna namestitev tiskalnih glav
1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.
2. Odprite vratca kartuSe s &rnilom.
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3. Odstranite vse kartuSe s ¢rnilom, tako da pritisnete jeziCek na kartusi s €rnilom in
nato kartuSo potegnete iz reze. Kartuse s ¢rnilom polozite na list papirja tako, da
bo odprtina za ¢rnilo obrnjena navzgor.

4. Rocico zapaha nosilca kartus dvigujte dokler se ne ustavi.
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Poglavje 12

7. Rocico zapaha previdno spustite.

Bf Opomba Rogico zapaha morate spustiti, preden ponovno vstavite kartuse s
¢rnilom. Dvignjena rocica zapaha lahko povzrodi, da so kartue s ¢rnilom
nepravilno namesc&ene in probleme s tiskanjem. Zapah mora ostati spu§¢en
za pravilno namestitev kartus s ¢rnilom.

8. Barvne ikone nakazujejo, v katero prazno rezo morate potiskati kartuso s ¢rnilom,
dokler se ta ne zaskodi in je Evrsto namescena v rezi.
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Vzrok: Tiskalna glava ali kartuSe s &rnilom niso bile names&ene ali pa so bile
namescene nepravilno.

Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
Resitev: Pomoc poiscite pri HP-jevi podpori.
Obis¢ite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Pri namescanju tiskalne glave ali kartu$ s ¢rnilom so se pojavile tezave.
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Kartusa, ki ni HP-jeva

Resitev: Sledite pozivom na zaslonu, da nadaljujete ali zamenjate oznacene
kartuse s Crnilom.

/\ Previdno HP priporoga, da kartuge s &rnilom ne zamenjate, dokler nimate za
namestitev pripravljene nove kartuse.

HP priporo&a uporabo originalnih kartu§ HP s &rnilom. Originalne HP-jeve kartuSe s
¢rnilom so oblikovane in preskuSene s HP-jevimi tiskalniki. Vedno znova vam
pomagajo pri enostavni izdelavi odli¢nih fotografij.

Bf Opomba HP ne jamé&i za kakovost ali zanesljivost kartus, ki niso HP-jeve.
Garancija ne krije servisa ali popravila tiskalnika, ki je potrebno zaradi uporabe
potrebscin, ki niso HP-jeve.
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Ce mislite, da ste kupili originalne HP-jeve kartuge s &rnilom, obisgite spletno
mesto:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Ce zelite ve¢ informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartu§« na strani 100

Vzrok: Izdelek je zaznal, da ne uporabljate HP-jevega ¢rnila.

Original HP ink depleted (Originalno ¢rnilo HP je porabljeno)

Resitev: Sledite pozivom na zaslonu, da nadaljujete ali zamenjate oznacene
kartuse s €rnilom.

Preverite kakovost tiskanja trenutnega tiskalnega posla. Ce ta ni zadovoljiva, ogistite
tiskalno glavo in poglejte, ali se je kakovost tiskanja izboljSala.

Informacije o ravni ¢rnila ne bodo dostopne.

/A Previdno HP priporo€a, da kartuSe s €rnilom ne zamenjate, dokler nimate za
namestitev pripravljene nove kartuse.

HP priporo¢a uporabo originalnih kartus HP s &rnilom. Originalne HP-jeve kartuse s
¢rnilom so oblikovane in preskusene s HP-jevimi tiskalniki. Vedno znova vam
pomagajo pri enostavni izdelavi odli¢nih fotografij.

Bf Opomba HP ne jamé&i za kakovost ali zanesljivost kartus, ki niso HP-jeve.
Garancija ne krije servisa ali popravila tiskalnika, ki je potrebno zaradi uporabe
potrebsgin, ki niso HP-jeve.

Ce mislite, da ste kupili originalne HP-jeve kartuSe s €rnilom, obis&ite spletno
mesto:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Ce Zelite veg informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100
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Vzrok: Originalno HP-jevo ¢rnilo v oznacenih kartu$ah s ¢rnilom je bilo porabljeno.

Previously used genuine HP cartridge (Rabljena originalna HP-jeva kartusa)

Resitev: Preverite kakovost tiskanja trenutnega tiskalnega posla. Ce ta ni
zadovoljiva, ocistite tiskalno glavo in poglejte, ali se je kakovost tiskanja izboljSala.

Ciséenje tiskalnih glav z nadzorne plosée
1. Pritisnite Nastavitev.
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2. Pritiskajte gumb s pus€ico dol, da oznacite Tools (Orodja), in nato pritisnite
OK.

3. Pritiskajte gumb s pus&ico dol, da oznaéite Clean Printhead (Ci$éenje tiskalne
glave), in nato pritisnite OK.
Naprava ocisti tiskalne glave.

4. Pritisnite katerikoli gumb, da se vrnete v meni Tools (Orodja).

Nato sledite pozivom na zaslonu ali racunalniku.

Bf Opomba HP priporoéa, da kartu$ s &rnilom ne hranite dlje asa zunaj tiskalnika.
Ce namestite rabljeno kartuSo, preverite kakovost tiskanja. Ce ta ni zadovoljiva,
zazenite postopek €iS€enja iz orodjarne.

Vzrok: Originalna HP-jeva kartu$a s €rnilom je bila rabljena v nekem drugem
izdelku.

Videti je, da tiskalne glave ni ali da je poSkodovana.

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite tezave, poskuSajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

+ 1. reSitev: Ponovno namestite tiskalno glavo in kartuse.

+ 2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. reSitev: Ponovno namestite tiskalno glavo in kartuse.

ResSitev: Preverite, ali so tiskalna glava in kartuse namescene.
Ponovna namestitev tiskalnih glav

1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.
2. Odprite vratca kartuSe s ¢rnilom.
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Odstranite vse kartuSe s ¢rnilom in jih zamenjajte na listu papirja, pri ¢emer naj
bo odprtina s €rnilom obrnjena navzgor.

Odstranite tiskalno glavo tako, da jo dvignete.
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Cis&enje tiskalne glave.
Ocistiti je treba tri predele tiskalne glave: plasti¢na dela na obeh straneh Sob za
¢rnilo, rob med Sobami in elektri¢nimi kontakti ter elektricne kontakte.

1 | Plasti¢na dela na straneh Sob

Rob med Sobami in kontakti

Elektri¢ni kontakti

/\ Previdno Predelov s $obami in elektriénimi kontakti se lahko dotikate

samo z materiali za CiS8Cenje in ne s prsti.

Ciséenje tiskalne glave

a. Cisto gladko krpico rahlo navlaZite in z njo obrisite elektrine kontakte od
spodaj navzgor. Pri tem ne preckajte robov med Sobami in elektri€nimi
kontakti. Cistite tako dolgo, da €rnilo na krpici ne bo ve€ vidno.
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b. Uporabite Cisto, rahlo navlazeno gladko krpico, da ocistite ¢rnilo, ki se je
nabralo, in delce z roba med Sobami in kontakti.

c. Uporabite &isto, rahlo navlazeno gladko krpico, da odistite plastiéna dela na
obeh straneh Sob. BriSite stran od Sob.

d. Preden nadaljujete z naslednjim korakom, oCiS¢ene predele obriSite s suho
gladko krpico.
7. Odcistite elektricne kontakte znotraj izdelka.

Cisto gladko krpico navlaZite z ustekleni¢eno ali destilirano vodo.
Elektri¢ne kontakte v izdelku odistite tako, da jih s krpico obriSete od zgoraj
navzdol. Uporabite toliko 8istih krpic, kot bo potrebno. Cistite tako dolgo, da
¢rnilo na krpici ne bo ve¢ vidno.

Ciséenje elektriénih kontaktov v izdelku
a.
b.
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c. Preden nadaljujete z naslednjim korakom, predel obriSite s suho gladko
krpico.
8. Preverite, ali je ro€ica zapaha dvignjena, in nato ponovno vstavite tiskalno glavo.

9. Rocico zapaha previdno spustite.

Bf Opomba Rogico zapaha morate spustiti, preden ponovno vstavite kartuse s
¢rnilom. Dvignjena ro€ica zapaha lahko povzroci, da so kartuSe s ¢rnilom
nepravilno namesc¢ene in probleme s tiskanjem. Zapah mora ostati spus¢en
za pravilno namestitev kartus s ¢rnilom.

10. Barvne ikone nakazujejo, v katero prazno rezo morate potiskati kartuSo s ¢rnilom,
dokler se ta ne zaskodi in je Evrsto namescena v rezi.
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Vzrok: Tiskalna glava ali kartu$e s ¢rnilom niso bile pravilno namesc¢ene.

Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

Resitev: Pomoc poiscite pri HP-jevi podpori.

Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Nekaj je bilo narobe s tiskalno glavo ali kartuSami s ¢rnilom.

Tezave s tiskalnimi glavami

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nasStete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

« 1. reSitev: Ponovno namestite tiskalno glavo.

+ 2. resSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.

1. resSitev: Ponovno namestite tiskalno glavo.

Resitev: Poskrbite, da bo tiskalna glava names¢ena in vratca za dostop do kartu$
s ¢rnilom zaprta.

Ponovno namestite tiskalno glavo.
Ponovna namestitev tiskalnih glav

1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.
2. Odprite vratca kartu$e s ¢érnilom.
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3. Odstranite vse kartuSe s €rnilom in jih zamenjajte na listu papirja, pri ¢emer naj
bo odprtina s €rnilom obrnjena navzgor.

5. Odstranite tiskalno glavo tako, da jo dvignete.
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Cig&enje tiskalne glave.
Ocistiti je treba tri predele tiskalne glave: plasti¢na dela na obeh straneh Sob za
¢rnilo, rob med Sobami in elektricnimi kontakti ter elektricne kontakte.

1 | Plasti¢na dela na straneh Sob

Rob med Sobami in kontakti

Elektriéni kontakti

/\ Previdno Predelov s $obami in elektrinimi kontakti se lahko dotikate

samo z materiali za ¢iS€enje in ne s prsti.

Ciséenje tiskalne glave

a. Cisto gladko krpico rahlo navlaZite in z njo obrisite elektriéne kontakte od
spodaj navzgor. Pri tem ne preckajte robov med Sobami in elektri¢nimi
kontakti. Cistite tako dolgo, da €rnilo na krpici ne bo ve¢ vidno.

Napake 227



Poglavje 12

A
]
73
®
<
Q
=]
=.
[
-
[
ING
Q
<
[}

b. Uporabite Cisto, rahlo navlazeno gladko krpico, da ocistite ¢rnilo, ki se je
nabralo, in delce z roba med Sobami in kontakti.

c. Uporabite &isto, rahlo navlazeno gladko krpico, da odistite plasti¢na dela na
obeh straneh Sob. BriSite stran od Sob.

d. Preden nadaljujete z naslednjim korakom, oc€iS€ene predele obrisite s suho
gladko krpico.

7. Ocistite elektrine kontakte znotraj izdelka.

Ciséenje elektriénih kontaktov v izdelku
a. Cisto gladko krpico navlaZite z ustekleni¢eno ali destilirano vodo.
b.

Elektricne kontakte v izdelku odistite tako, da jih s krpico obriSete od zgoraj
navzdol. Uporabite toliko gistih krpic, kot bo potrebno. Cistite tako dolgo, da
¢rnilo na krpici ne bo ve¢ vidno.
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c. Preden nadaljujete z naslednjim korakom, predel obriSite s suho gladko
krpico.
8. Preverite, ali je roCica zapaha dvignjena, in nato ponovno vstavite tiskalno glavo.

9. Rocico zapaha previdno spustite.

Bf Opomba Rogico zapaha morate spustiti, preden ponovno vstavite kartuse s
¢rnilom. Dvignjena ro€ica zapaha lahko povzroci, da so kartuSe s ¢rnilom
nepravilno namescene in probleme s tiskanjem. Zapah mora ostati spus¢en
za pravilno namestitev kartus s ¢rnilom.

10. Barvne ikone nakazujejo, v katero prazno rezo morate potiskati kartuso s ¢rnilom,
dokler se ta ne zaskod€i in je Evrsto namescena v rezi.
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11. Zaprite vratca kartu$ s €érnilom.
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Vzrok: Nekaj je bilo narobe s tiskalno glavo.
Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
ResSitev: Pomo¢ poiscite pri HP-jevi podpori.

Obiscite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: Nekaj je bilo narobe s tiskalno glavo.

Problem s pripravo tiskalnika

Resitev: Preverite kakovost tiskanja trenutnega tiskalnega posla. Ce ta ni
zadovoljiva, to lahko pomeni, da notranja ura ne deluje in da izdelek ni mogel
servisirati tiskalne glave po urniku. Poskusite izboljSati kakovost tako, da ocistite

tiskalno glavo.

Ciséenje tiskalnih glav z nadzorne plosée
1. Pritisnite Nastavitev.

»\

2. Pritiskajte gumb s puscico dol, da oznacite Tools (Orodja), in nato pritisnite
OK.

3. Pritiskajte gumb s pusgico dol, da oznagite Clean Printhead (Ciséenje tiskalne
glave), in nato pritisnite OK.
Naprava ocisti tiskalne glave.

4. Pritisnite katerikoli gumb, da se vrnete v meni Tools (Orodja).
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Vzrok: Izdelek je bil nepravilno izklopljen.

Kartusa s ¢rnilom manjka, je nepravilno namescena ali pa ni namenjena za vas
izdelek

Tezavo poskusite odpraviti z naslednjimi reSitvami. ReSitve so nastete v vrstnem redu,
od najbolj do najmanj verjetne. Ce s prvo resitvijo ne odpravite teZzave, posku$ajte Se z
ostalimi, dokler tezave ne odpravite.

* 1. reSitev: Vstavite vse kartuSe s ¢rnilom.

« 2. reSitev: Preverite, ali so vse kartuSe pravilno namescene.

» 3. resSitev: Ocistite kontakte kartuSe s Ernilom.

* 4. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
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1. resSitev: Vstavite vse kartuse s €rnilom.
Resitev: Poskrbite, da bodo vse kartuSe s ¢rnilom vstavljene.
Ce Zelite veg informacij, glejte:
»Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Ena ali ve€ kartu$ s €rnilom manjkajo.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.

2. resitev: Preverite, ali so vse kartuse pravilno namescene.

ResSitev: Poskrbite, da bodo vse kartuse s ¢rnilom pravilno names$¢ene. Za
odpravljanje te napake sledite naslednjim korakom.

Preverite, ali so kartuse s ¢rnilom pravilno namescéene
1. Preverite, ali je izdelek vklopljen.

2. Odprite vratca za dostop do kartu$e s ¢rnilom tako, da jih dvignete na desni strani
sprednjega dela izdelka, dokler se ne zaskogijo.

Nosilec kartuSe se pomakne na sredino izdelka.
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Bf Opomba Preden nadaljujete, podakajte, da se nosilec kartu$e neha
premikati.

Kartu$e s &rnilom morajo biti namesc€ene v prave reze.
Oblika ikone in barva kartuSe s €rnilom se mora ujemati z rezo, ki ima enako
oblikovano ikono in barvo.

S prstom se pomaknite po vrhu kartu$ s Ernilom in tako preverite, ali se katera od
kartus ni zaskodila.

Kartu$e, ki Strlijo ven, potisnite navzdol.
Morale bi se zaskoditi.

Ce je kartusa Strlela ven in je ni bilo mozno potisniti na svoje mesto, vratca za

dostop do kartuse s Ernilom zaprite in preverite, ali je sporoCilo o napaki izginilo.

+ Ce je sporotilo izginilo, lahko odpravljanje napak kon&ate. Napaka je bila
odpravljena.

+ Ce sporoéilo ni izginilo, nadaljujte z naslednjim korakom.

« Cenobena od kartu$ s &rnilom ni $trlela ven, nadaljujte z naslednjim korakom.

Poiscite kartuSo s ¢rnilom, navedeno v sporocilu o napaki, in pritisnite jezi¢ek na

njej, da jo sprostite iz reze.
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8. Kartuso s ¢rnilom pritisnite nazaj na svoje mesto.
Jveziéek bi se moral zapreti s pokom, ¢e je kartu$a s ¢rnilom pravilno namescena.
Ce se kartusa ni zaprla s pokom, bo jezi¢ek morda treba poravnati.

9. KartuSo s €rnilom odstranite iz reze.

10. Jezicek nezno upognite stran od kartuse.

/\ Previdno Previdni bodite, da jezicka ne upognite veé kot za pribliZzno
1,27 centimetra.
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11. Ponovna namestitev kartuSe s ¢rnilom.
Zdaj bi se morala zaskoditi.

12. Vratca za dostop do kartu$e s ¢rnilom zaprite in preverite, ali je sporocilo o napaki
izginilo.

13. Ce se sporogilo o napaki $e vedno pojavlja, izklopite izdelek in ga nato ponovno
vklopite.

Ce Zelite veg informacij, glejte:

»Menjava tiskalnih kartus« na strani 100

Vzrok: Vsajena kartusa s ¢rnilom ni bila namescena.
Ce s tem niste odpravili tezave, poskusite z naslednjo resitvijo.
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3. resSitev: Ocistite kontakte kartuse s ¢rnilom.
Resitev: Ocistite elektricne kontakte kartus.

Preverite, ali je izdelek vklopljen.
Odprite vratca za dostop do kartuSe tako, da dvigujete modro dostopno rocico na
strani naprave, dokler se vratca ne zaskocijo.

Ciséenje elektriénih kontaktov
1.
2.

A
]
73
®
<
Q
=]
=.
[
-
[
ING
Q
<
[}

Nosilec kartu$e se pomakne na sredino izdelka.

Bf Opomba Preden nadaljujete, podakajte, da se nosilec kartuse neha
premikati.

3. Poiscite kartuSo s €rnilom, navedeno v sporocilu o napaki, in pritisnite jeziek na
njej, da jo sprostite iz reze.

4. Kartuso s ¢rnilom drzite ob straneh, z dnom obrnjenim navzgor, nato na njej
poiscite elektricne kontakte.
Elektri€ni kontakti so Stirje majhni pravokotniki iz bakreno ali zlato obarvane
kovine na dnu kartu$e s €rnilom.
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1 | Okno ¢rnila
2 | Elektri¢ni kontakti
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5. Kontakte obriSite s suho vatirano pal€ko ali gladko krpo.

6. Znotraj izdelka poiscite kontakte v tiskalni glavi.
Kontakti so videti kot niz Stirih bakreno ali zlato obarvanih nozic, ki so obrnjene
tako, da se ujemajo s kontakti na kartusi s &rnilom.

7. Kontakte obriSite z vatirano pal&ko ali gladko krpo.
8. Ponovno namestite kartuSo s &rnilom.

9. Vratca kartuSe s ¢rnilom zaprite in preverite, ali je sporocilo o napaki izginilo.

10. Ce se sporoéilo o napaki $e vedno pojavlja, izklopite izdelek in ga nato ponovno
vklopite.

Ce se po &iséenju kontaktov kartu$ $e vedno pojavlja to sporogilo, je vasa kartusa
morda poskodovana.
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Preverite, ali garancija za kartuso $e velja in ali je Ze potekel datum garancije.

+ Ce je datum garancije Ze potekel, kupite novo kartu$o s &rnilom.

«  Ce datum garancije $e ni potekel, se obrnite na HP-jevo podporo in zahtevajte
popravilo ali zamenjavo.
Obiscite spletno stran: www.hp.com/support.
Ce se zahteva, izberite drzavo/regijo, in nato kliknite Contact HP (Obrni se na
HP) za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Ce Zelite veg informacij, glejte:

» »Podatki o garanciji za kartuSo« na strani 102

* »Menjava tiskalnih kartuS« na strani 100

Vzrok: Oznadeni kontakti kartuSe s ¢rnilom so bili pokvarjeni.
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Ce s tem niste odpravili teZave, poskusite z naslednjo reitvijo.

4. reSitev: Obrnite se na HP-jevo podporo.
ReSitev: Pomo¢ poiscite pri HP-jevi podpori.
Obisc¢ite spletno mesto: www.hp.com/support.

Ce ste pozvani, izberite drzavo/regijo in nato kliknite Contact HP (Obrni se na HP)
za informacije o klicanju tehni¢ne podpore.

Vzrok: KartuSe s ¢rnilom niso namenjene za ta izdelek.
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13 Zaustavitev trenutne naloge

Zaustavitev tiskalnega posla iz naprave

A Na nadzorni plo&éi pritisnite Prekliéi. Ce se tiskalni posel ne ustavi, ponovno pritisnite
Preklici.
Tiskanje ne bo zaustavljeno tako;.
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14 Tehnicni podatki

To poglavje vsebuje tehni¢ne podatke in mednarodne upravne informacije za napravo
HP Photosmart.

Dodatne specifikacije si oglejte v natisnjeni dokumentaciji, ki je prilozena napravi HP Photosmart.
Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

*  Obvestilo

*  Podatki o €ipu kartuSe

*  Tehnicni podatki

«  Okoljevarstveni program za nadzor izdelka

* Upravna obvestila

» Upravne izjave o brezzi¢ni tehnologiji

»  Upravna telekomunikacijska obvestila

* Japan safety statement

Obvestilo

Obvestila podjetja Hewlett-Packard Company

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez obvestila.

Vse pravice so pridrzane. Razmnozevanie, prirejanie ali prevajanje tega materiala brez predhodnega pisnega dovoljenja podiefja Hewlett-Packard
je prepovedano, razen v primerih, ki jih dovoljuje Zakon o avtorskih pravicah. Garancije za izdelke in storitve podiefia HP so navedene v
garancijskih izjavah, ki so prilozene izdelkom in storitvam. Nicesar v tem dokumentu ne gre razumeti kot dodatne garancije. HP ni odgovoren za
tehniéne ali uredniske napake ali izpuste v tem dokumentu.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft, Windows, Windows XP in Windows Vista so v ZDA zai¢itene blagovne znamke druzbe Microsoft Corporation.

Windows 7 je zai¢itena blagovna znamka ali blagovna znamka druzbe Microsoft Corporation v ZDA in/ali drugih drzavah.

Intel in Pentium sta blagovni znamki ali zas¢iteni blagovni znamki druzbe Intel Corporation ali njenih podruznic v ZDA in drugih drzavah.

Podatki o Cipu kartuse
HP-jeve kartu$e, ki se uporabljajo s to napravo, vsebujejo pomnilniski ¢ip, ki pomaga pri uporabi
naprave. Poleg tega pa ta pomnilniski Cip zbira omejen nabor podatkov o uporabi naprave, med
katerimi so lahko tudi naslednji podatki: datum, ko je bila kartu$a prvi¢ names§¢ena, datum, ko je bila
kartu$a zadnji¢ uporabljena, Stevilo natisnjenih strani s katuso, pokritost strani, uporabljeni nagini
tiskanja, kakrsne koli morebitne napake pri tiskanju in model naprave. Ti podatki omogocajo HP-ju
oblikovati prihodnje izdelke, ki bodo ustrezali tiskalnim potrebam nasih strank.

Podatki, ki so zbrani v pomnilniSkem &ipu kartu$e, ne vsebujejo podatkov, ki bi lahko omogo¢ili
identifikacijo stranke ali uporabnika kartuSe ali izdelka.

HP zbere majhen vzorec pomnilniskih Cipov iz kartuse, ki so vrnjeni HP-jevemu programu za
brezpla¢no vragilo in reciklazo (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/recycle/). Pomnilniski €ipi iz tega vzorca so prebrani in analizirani, da bi lahko izboljSali
prihodnje HP-jeve izdelke. HP-jevi partnerji, ki pomagajo pri recikliranju te kartuse, imajo morda prav
tako dostop do teh podatkov.

Katere koli tretje osebe, ki imajo kartuSo v svoji lasti, imajo morda dostop do anonimnih podatkov v
pomnilniskem &ipu. Ce ne dovolite dostopa do teh podatkov, lahko nastavite &ip na nedelujog nagin.
Toda ko to storite, kartuSe ne morete ve¢ uporabljati v HP-jevih izdelkih.

Ce ste zaskrbljeni zaradi posredovanja teh anonimnih podatkov, lahko onemogogite dostop do njih
tako, da izklopite moznost pomnilniSkega Cipa za zbiranje podatkov o uporabi izdelka.
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Za onemogocitev funkcije za podatke o uporabi
1. Pritisnite Nastavitev.
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2. Pritiskajte gumb s pus¢ico navzdol, dokler ni ozna¢eno Preferences (Moznosti), in nato
pritisnite OK.

3. Pritiskajte gumb s puscico navzdol, dokler ni oznaceno Cartridge Chip Infon (Podatki o Cipu
kartuse), in nato pritisnite OK.

fﬁ‘ Opomba Za ponovno omogocitev funkcije za podatke o uporabi obnovite tovarniSko
privzete nastavitve.

fz? Opomba Ce izklopite moZnost pomnilni$kega &ipa za zbiranje podatkov o uporabi izdelka,
lahko $e naprej uporabljate kartuso v HP-jevem izdelku.

Tehniéni podatki

To poglavje vsebuje tehni¢ne podatke za napravo HP Photosmart. Za popolne tehni¢ne podatke o
izdelku glejte list s podatki o izdelku na naslovu www.hp.com/support.

Sistemske zahteve

Sistemske zahteve in zahteve programske opreme se nahajajo v datoteki Readme (Berime).

Ce zelite informacije o prihodnijih izdajah operacijskih sistemov in podpori, obi$gite HP-jevo spletno
stran za podporo na naslovu www.hp.com/support.

Tehni€ni podatki o okolju

«  Priporo¢ena temperatura okolja za delovanje naprave: 15 °C do 32 °C (od 59 °F do 90 °F)

*  Dovoljena temperatura okolja za delovanje naprave: 5 °C do 40 °C (od 41 °F do 104 °F)

*  Vlaznost: od 15 % do 80 % relativne vlaznosti, brez kondenzacije; pri 28 °C najvecje rosisce

* Razpon temperature, ko naprava ne deluje (ko je skladis¢ena): od -40 °C do 60 °C (od -40 °F
do 140 °F)

* V primeru prisotnosti mo¢nih elektromagnetnih polj je lahko delovanje naprave HP Photosmart
deloma moteno

«  Ce zelite prepregiti motnje, ki lahko nastanejo zaradi potencialno moénih elektromagnetnih polj,
HP priporoca uporabo kabla USB, katerega dolzina je krajSa ali enaka 3 m.

-
% Tehniéni podatki o papirju
§2
= Vrsta Teza papirja Vhodni pladenj’ | Izhodni Pladenj za Pladenj za
o pladenjt foto papir’ podajanje
o
a dokumentov
&
Navaden papir 20 do 24 funtov | Do 125 (papir s | 50 (20 funtov) | ni podatkov do 50
(75 do 90 g/m?) | teZo 20 funtov)
Papir velikosti 20 do 24 funtov | Do 100 (20 10 (75 g/m? ni podatkov do 50
Legal (75 do 90 g/m?) | funtov) papir)
Kartice 110 funtov do 20 25 do 20 ni podatkov
kartote¢ne
maks. (200 g/
m?)
Ovojnice 20 do 24 funtov | do 15 15 ni podatkov ni podatkov
(75 do 90 g/m?)
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(nadaljevanje)

Vrsta Teza papirja Vhodni pladenj’ | Izhodni Pladenj za Pladenj za

pladenjt foto papir’ podajanje
dokumentov

Prosojnice ni podatkov do 40 25 ni podatkov ni podatkov

Nalepke ni podatkov do 40 25 ni podatkov ni podatkov

Foto papir velikosti | 145 funtov do 20 20 do 20 ni podatkov

13x18cm (5x7 2

palcev) (236 g/m?)

Foto papir velikosti | 145 funtov do 20 20 do 20 ni podatkov

10x15cm (4x6 2

palcev) (236 g/m?)

10x 30 cm (4 x 12 | ni podatkov do 40 25 ni podatkov ni podatkov

palcev) panoramski

foto papir

Foto papir velikosti | ni podatkov do 40 25 ni podatkov ni podatkov

216 x 279 mm (8,5

x 11 palcev)

*

Najvecja zmogljivost.

1 Zmogljivost izhodnega pladnja je odvisna od vrste papirja in koli¢ine porabljenega ¢rnila.

HP priporo¢a redno praznjenje izhodnega pladnja. V nacinu kakovosti tiskanja FAST DRAFT
mora biti podalj$ek pladnja podalj§an, konec podalj$ka pa zasukan. Ce podaljek ni zasukan,
bosta papir velikosti Letter in Legal padla na prvi list papirja.

fﬁ Opomba Celoten seznam podprtih velikosti medijev poiS¢ite v gonilniku tiskalnika.

Tehniéni podatki o papirju za pripomocek za obojestransko tiskanje

Vrsta Velikost Teza

Papir Letter: 8,5 x 11 palcev od 60 do 90 g/m? (od 16 do 24 Ib.)
Executive: 7,25 x 10,5 palcev
A4:210 x 297 mm
A5: 148 x 210 mm

Papir za broSure Letter: 8,5 x 11 palcev Do 180 g/m? (48 Ib. bond)
A4: 210 x 297 mm
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Kartice in fotografije 4 x 6 palcev Do 200 g/m? (110 Ib. index)
5 x 8 palcev

10 x 15 cm

A6: 105 x 148,5 mm
Hagaki: 100 x 148 mm

Popacenje poravnave
.006 mm/mm pri navadnem papirju (druga stran)

fz’/f’ Opomba Razpolozljivost vrste medijev se razlikuje glede na drzavo/regijo.
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Tehniéni podatki o tiskanju

»  Hitrost tiskanja je odvisna od zahtevnosti dokumenta

*  Panorama-size printing (Panoramsko tiskanje)

» Nacin: tehnologija thermal inkjet z dovajanjem po potrebi
« Jezik: PCL3 GUI

Tehniéni podatki o optiénem branju

e VKklju€uje tudi urejevalnik slik

» Integrirana programska oprema OCR samodejno pretvori opti¢no prebrano besedilo v besedilo
za urejanje (Ce je namescena)

*  Programski vmesnik, skladen s standardom Twain

»  Lodcljivost: opti¢na najve¢ 4800 x 4800 ppi (odvisno od modela); 19200 ppi napredno
(programska oprema).
Ce Zelite ve& informacij o logljivosti ppi, glejte programsko opremo optiénega bralnika.

»  Barva: 48-bitna barva, 8-bitna sivina (256 odtenkov sive)

* Najvecja povrsina opti¢nega branja na stekleni plos¢i: 21,6 x 29,7 cm

Tehniéni podatki o kopiranju

» Digitalna obdelava slike

* Najvecje Stevilo kopij je odvisno od modela

»  Hitrost kopiranja je odvisna od zahtevnosti dokumenta in modela
*  Najvecja povecava kopije od 200 do 400 % (odvisno od modela)
*  Najvecje pomanjSanje kopije od 25 do 50 % (odvisno od modela)

Tehniéni podatki o faksu
*  Prek naprave mozno posiljanje ¢rno-belih in barvnih faksov.
» Do 110 vnosov hitrega izbiranja (odvisno od modela).

*  Pomnilnik zmogljivosti do 120 strani (odvisno od modela, na osnovi testne slike ITU-T §t. 1 pri
standardni lo¢ljivosti). Bolj zapletene strani ali visja locljivost se prenasajo dlje in porabijo vec
prostora na pomnilniku.

* Ro¢no posiljanje in sprejemanje faksov.

*  Samodejna funkcija Zasedeno, ponovno izbiranje do petkrat (odvisno od modela)
»  Samodejna funkcija Ni odgovora, ponovno izbiranje enkrat (odvisno od modela)

*  Potrditvena porocila in poro€ila o delovanju.

* Faks CCITT/ITU Group 3 z Error Correction Mode (Nacinom odprave napak).

*  Prenos: 33,6 Kb/s.

«  Hitrost: 3 sekunde na stran pri 33,6 Kb/s (na osnovi ITU-T Test Image $t. 1 pri standardni
locljivosti). Bolj zapletene strani ali vi$ja loCljivost se prenasajo dlje in porabijo ve¢ prostora v
pomnilniku.
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*  Zaznavanje zvonjenja s samodejnim preklapljanjem med faksom in odzivnikom.

Foto (dpi) Zelo fino (dpi) Fino (dpi) Standardno (dpi)
Crno- 200 x 200 (8-bitna 300 x 300 200 x 200 200 x 100
belo sivina)
Barvno 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Locljivost tiskanja
Vet o logljivosti tiskanja najdete v programski opremi tiskalnika. Ce Zelite ved informacij, glejte
»QOgled locljivosti tiskanja« na strani 66.
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Izkoristek kartusSe s ¢rnilom
Ce Zelite ve& informacij o ocenjenih izkoristkih kartus, obi$éite stran www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Okoljevarstveni program za nadzor izdelka

Hewlett-Packard je zavezan skrbi za kakovostne izdelke in varovanje okolja. Ta izdelek vklju€uje
moznost recikliranja. Uporabljeno je bilo najmanjSe mozno Stevilo materialov, ki kljub temu
zagotavlja normalno delovanje in zanesljivost. Materiale lahko preprosto razstavite. Vezi in druge
povezave lahko hitro najdete, pridete do njih in jih odstranite z navadnim orodjem. Pomembni deli
so narejeni tako, da lahko zaradi uc€inkovitega razstavljanja in popravila hitro dostopite do njih.

Dodatne informacije pois¢ite na spletni strani HP Commitment to Environment na naslovu:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

*  Ekoloski nasveti

*  Uporaba papirja

* Plastika

*  Podatki o varnosti materiala

*  Program recikliranja

*  Program recikliranja potroSnega materiala za brizgalne tiskalnike HP

« Poraba energije

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Kemicne snovi

« Battery disposal in the Netherlands

« Battery disposal in Taiwan

«  Attention California users

* EU battery directive

Ekoloski nasveti
HP se zavzema za pomo¢€ strankam pri zmanj$evanju onesnazevanja okolja. HP je pripravil spodnje
ekoloske nasvete, ki vam pomagajo, da se osredotodite na to, kako lahko s svojim tiskanjem &im
manj Skodujete okolju. Poleg posebnih funkcij v tem izdelku obis¢ite tudi HP-jevo spletno mesto HP
Eco Solutions, kjer najdete vec¢ informacij o HP-jevih okoljskih pobudah.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Ekoloske funkcije vasega izdelka

» Obojestransko tiskanje: Da bi zmanjsali porabo papirja, tiskajte obojestranske dokumente z
ve¢ stranmi na en list s funkcijo Paper-saving Printing (Tiskanje za varcevanje papirja). Za
dodatne informacije glejte »Uporaba bliznjic za tiskanje« na strani 67.
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*  Smart Web printing (Pametno spletno tiskanje): Vmesnik HP Smart Web Printing (Pametno
spletno tiskanje HP) vkljuuje okni Clip book (Knjiga izrezkov) in Edit Clips (Uredi izrezke),
kier lahko shranite, organizirate ali natisnete izrezke iz spleta. Za dodatne informacije glejte
»Tiskanje spletne strani« na strani 65.

+ Informacije o varéevanju z energijo: Ce Zelite dologiti kvalifikacijski status ENERGY STAR®
tega izdelka, glejte »Poraba energije« na strani 244.

«  Reciklirani materiali: Ce Zelite ve& informacij o recikliranju izdelkov HP, obiggite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Uporaba papirja
Ta izdelek je primeren za uporabo recikliranega papirja, ki ustreza DIN 19309 in EN 12281:2002.

Okoljevarstveni program za nadzor izdelka 243
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Poglavje 14

Plastika

Nad 25 gramov tezki plasti¢ni deli so oznacéeni v skladu z mednarodnimi standardi, ki izboljSujejo
moznost identifikacije plasti¢nih mas po poteku Zivljenjske dobe izdelka v reciklazne namene.

Podatki o varnosti materiala

Podatki o varnosti materiala (PVM) so vam na voljo na HP-jevem spletnem mestu na naslovu:
www.hp.com/go/msds

Program recikliranja

HP ponuja vedno ve¢ programov za vracanje izdelkov in reciklazo v veliko drzavah/regijah in pri
partnerjih z nekaj najvecjimi elektronskimi reciklaznimi centri po vsem svetu. HP ohranja sredstva s
ponovno prodajo nekaterih svojih najbolj priljubljenih izdelkov. Ce Zelite ve& informacij o vraéilu in
recikliranju izdelkov HP obis¢ite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recikliranja potroSnega materiala za brizgalne tiskalnike HP

HP je predan varovanju okolja. HP-jev program reciklaze potroSnega materiala za brizgalne
tiskalnike je na voljo v Stevilnih drzavah/regijah in vam omogo¢a brezplac¢no reciklazo rabljenih
tiskalnih in &rnilnih kartus. Ce Zelite ve& informacij, pojdite na naslednjo spletno stran:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Poraba energije

Oprema za tiskanje in slikovno obdelavo Hewlett-Packard, ki je ozna¢ena z logotipom ENERGY
STAR®, ustreza specifikacijam opreme za slikovno obdelavo ENERGY STAR ameriSke agencije za
varovanje okolja. Na izdelkih za slikovno obdelavo, ki ustrezajo specifikacijam ENERGY STAR, bo
naslednja oznaka:

ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelih izdelkov, ki ustrezajo specifikacijam ENERGY STAR, so na voljo na:
www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over fo a designated collection point for fhe recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment

atthe fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human health and the environment. For more information about where

Jou can drop offyour woste aquipment for recyélng, ploase confoct you local iy sica, your household we disposal servce of 1h shop where you purchosed he product

English

des é usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur e produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la meme fagon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éfes responsable de |'évacuation de vos équipemens usagés e, @ cet effel, vous éfes fenu de les remeire & un point de collecie agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa sanié humaine et d I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usagés, vellez confacter
voire mairie, vore service de fraitement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achefé le produit
Entsorgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl fr die Enfiorgung cuer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeitounk hrer Exisorgung n6gl zom Schats der Unwel bel und gewallersior coss sic aul eine A und Waise recycel werde, sie keing
Gefabrdung [ i Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eckogerate zum Recyceln obgaben komnen, erhallon Sie bei
den rilichen Beharden, Werlsioffhafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofo non deve essere smaltio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solfe. Per uheriort informaziont sui purf i accoll delle @pparscchiature g roiamare, coniaore | proprio comune d residense,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

acién de re: le aparatos elée electror

Fransais

Deutsch

uos d 0s por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea
Este simbolo en el producto o en el embalaie indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el conirario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsobilidad def usuorio enregarl en un pulo de ecogida designado de recicado de oparoles cleciénicos y lécirios. E reciclaj y I recogida por ssparad de esos esiduos
en'el momenfo de lo eliminacién ayudaré a preservar recursos naturales y a garantizar que el recicloje profeja la salud y el medio ambiente, Si desea informacién adicional sobre los
lugares donde puede deiar estos residuos para su reciclado, péngase en coniacio con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domesticos o con la
tienda donde adqirié el produco.

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zaijifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dali informace o fom, kam mozete
vyouzlé zofizentpieo k recyloci, mizle zistolod drodd misn samosprovy, od spolecnsi rovedsic v o i domornino s nebo v obchods, ke fse produld
zakoupil

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, a produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milicef. Hvis du vil vide mere
o or du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lo do Koniakie kommonon def lokale renovationavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 10 leveren ap ot Gongewesen mcamelpary yoor de verwerlng van clgedonkie ekkinsche an elkironische cpparaiaur. De gescheldan nzamelg en verwerking van i Gieckankle

Gpparatuur chaagt bil 10 vl sparan vam natouike bronnen en ot el hergebruik vam matericial op sen wizs i de volksgesondhad en hel miiey escharmt. Voor meer informalie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el ht gemecniahus in v woonPaets, de einingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

Espariol
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Dansk

Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, e fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekir o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab ssésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettivien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Téma fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoittaa, effa tustefta ei saa havittaa falousiatieiden mukana. Kaytiajan velvollisuus on huolehtia sifs, efta havitettava laite
foimitetaan sahko ja laitteiden erillinen kerdys ja kierratys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan mys,
i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveyts o ymparision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vianomaist cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalia.
pIyn éxpnoTev cuckeudy oty Eupenaiki ‘Evaot

To napédv oupPolo orov ebonhiopd A om ouokeuacia Tou unodeikvue o1 To npoidv autd Sev npéner va nerayrel pali pe AMa oikiakd anoppippara. AviiBera, euBivn oag eivar va
anopplyere Tic dyproes ouoKeutc ot pia kaBopiopiv povada oulhoyil anoppippGTY yia Ty avakikhwan dxenoTou hekTpikol Kal hexTpovikol ekonkiopod. H xwpiot oulhoy kai
avakixhwon v GxproTwy cuakeuiy Ba oupPer o SiaThpon Twv PUOIKIY NdpwY kai o Siacpakion on Ba avakukhwBol pe TEoiov TRONO, WoTE va NpoCTATELETaI N Ut TWY
avBpunuwy kai 10 nepiBaMov. lia nepiocdrepee MNNPOGOPIEG OYETIKG pE To MO UNOPEITE Va GROPPIYETE TIG GXPOTEG OUOKEUES Y10 OVAKUKAWON, ENIKOIVGVAGTE | TIG KATA TONOUG ApHOSIES
GPKEG A pe TO kAT AN TO ONoIo AYOPACATE TO NPOIY.

é kezelése a maganhaztarta iz Eurépai Uniban
£z a szimbélum, amely a terméken vagy annak csomagoldsan van feltintetve, azt jelzi, hogy a fermék nem kezelhets eqyiit az egyéb hazlartasi hulladékkal. Az On feladata,
hoay o keseilek hullacekanyagal sltassa lyon Kieioh aydiahelyre, amely az clokitomos 8 & az clekronikus ések o itasaval foglalkozik.
K hulladékanyagok chilonien gyofise e dahasznosiiss hozsdiar o fermészet eroforasok megersGoches, sgydfal or is bitostie, hogy @ hulladel, dtahasenos ass a2
egészségre és a komyezetre nem drialmas modon forténik. Ha téjékoztatdst szeretne kapni azokrdl a helyekrdl, ahol leadhafia djrahasznosiidsra a hulladékanyagokat, forduljon
helyi onkormanyzathos, o haztariasi hulladék begydiiésével foglalkazé vallalaihos vagy o termek forgaimozéiahor.
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ietotaju atbrivosanas no nederigam ieri s méajsaimniecibas

Sis simbols uz erices vai fas iepakojuma norada, ka 3o ierici nedrikst izmest kopa ar parsjiem majsaimniecibas afkritumiem, J0s esat atbildigs par albrivosanos no nederigas ierices,

o nododof noraditaj@ savakianas viels, lai tiklu veikla nederiga elekriska un elekironiska aprikojuma olrreizéj@ parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofrreizaia parsirade
polid aupi dabas resursus un nodrofina 1adu olreizé(o persrad, kos sargd civeky veseliby un apkeriéjo v, Lai g0l papiidu mformacu par 1o, kor oheizé]ai parsrade! var
nogadat nederigo ierici, ludzy, sazinielies ar vielgio pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savakianas dienestu vai veikaly, kurd iegadaiaies So ierici

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba o pakuolés nurodo, kad produkias negali bifi mesias kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama iranga afiduodami jq

] afliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliekama jranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi natoralis itekliai ir uziikrinama, kad jranga

yra perditbla imogaus svelklg I gamig ausojanciu bodu. Dl informacifs opi o, kur gale smest aiickama perdibi kit anga krspkies  ffikomg vielos oy, namy lio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkia

Unylizacia zuiytego spraety prasz ui ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produkiu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J no | recykling fego fypu odpadéw

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i éradowiska naturalnego. Dalsze informacie na femat sposobu utylizacii zuzylych urzqdzef mozna
2yskaé v od h wiodz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w mieiscy zakupu produktu.

icém Eiropas Savienibas privé

Latviski

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no proguto ou na embalagem indica que o produfo ndo pode ser descarfado junfo com o lixo doméstico. No entanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de colefa designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefronicos. A colefa separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ajudam na conservagao dos recursos naturais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a satde das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informagaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em confato com o escritério local de sua cidade, o servico de impeza piblica de seu bairro ou a loja em que
adaquiriu o produfo

Postup poutivatelov v kraiingch Eurépskei Gnie pri vyhadzovan zariadena v domécom pouZivani do adpady

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamend, ze nesmie by vyhodeny s inym komunalnym odpadom. Namiesto toho méte povinnos odovzda tofo zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia elektrickych a elektronickych zariadeni. Separovany zber a recyklacia zariadenia uréeného na odpad poméze chrani prirodné zdroje a
zabezpeci taky spésob recyklacie, ktory bude chrani fudské zdravie a zivotné prostredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacii ziskate na miestnom obecnom drade,

Vo firme zabezpecujice] zber vésho komunélneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kipil

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddati na doloéenem zbimem
meste za recilnanje odpeadin slekiiéne i slekfonske oprertis: Z Jocenim citanjor in reckiraniem cxipadne cprame ob odlaganiy Bosts pomagali shrani nafavne vire in sageiowl
G o odpadna obremd reciirana ke, 46 5e varsie zaravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddts odpadn opramo 2a e Rhranie, ko dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Portugués

Slovenéina
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Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU

Prodkier Gller produkorpackamger med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behsrig éfenvinningssiation
{61 haniering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gomensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkier alervinns pa fai st Kommonala myndighler, sophaniaringelaretag elier bufiken dar varan kapies kan ga mer informafion om var d lémnar
Kasserode produkier for &rorvining

Visxsvpnste Ha 06opyAsae 30 oTambium of & wactHmn ®
Tom CHMON EBPXY MPORYKTG M7 OMGKORKOTA My NIOKG3AG, e MPORYKTST e TPABAC A0 Ce HIXEBPIA J0CRHO C AOMOKHHCIHTE OTIORMLM. BUE MNGTE OTTOROPHOCTTA [ MBxevpMTE
060pyRaHETo 30 OTIORLYM, KATO 70 MPEASISTE KO ONPEACNSH MYHKT 30 PEUMKTHPOKE Ha ENEKTPHNECKD HIK MEXGHHHO OBOPYARAE 3a OTNORHLH. OTRETHOTO CLAPAKS  PeLIKIMPaHE
1 OBOPYABIHETO 30 OTIGHLLM NP MEXESPIAKETO My NOMGFD 30 IANG3RAHETO HA MPHPORKH PECYPCH ¥ FAPGHTHPQ PEUMKTMPOKE, JITPLISHO TOKG, 46 4Q He 30CTPOLIGED YORSLLKOTO
30pase 1 OKOMHATA CPeRa. 30 NoRENE MHPOPHALHA KVAS NOXETE AT OCTABHTE OBOPYREGHETO 30 OTICRLH 30 PELMKTHPAHE CE CELPXETe ChC CHOTHETHHA OBMC 8 fPORT B4, GMPNOTa 30
CUBUPAHE HO OTGALLA AT C MATGIMNG, OT KOKTO TG 30KYHMY NPORYKTA

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul & acest produs nu frebuie aruncat alturi de celelalte deseuri casnice. n loc s& procedafi asfel, aveli
fesponsabitoled 56 va debordsal de achipamentyl uzol predandu 16 un ceniry de olscore dessmnal pentr recicarea deseuriar eleciice 51 oehipamenteior Slachonice

Colectarea si reciclarea separald a_echipameniului uza atunci cand dorifi sa il aruncalli ajuld la conservarea resurselor naturale si asigur reciclarea echipamentului infro manierd care
profejeaz sanalatea umand i mediul. Penru informafii suplimentare despre locul n care se poate preda echipamentul uzat pentru reciclare, luali legatura cu primaria locals, cu
serviciul de salubriate sau cu vanzatorul de la care i achizifionat produsul

Svenska  Slovens

Banrapen

Rom

Kemic¢ne snovi

HP svojim strankam zagotavlja informacije o kemi¢nih snoveh v svojih izdelkih v skladu z zakonskimi
zahtevami, kot je npr. REACH (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta 1907/2006/ES o registraciji,

Okoljevarstveni program za nadzor izdelka 245



Poglavje 14

evalvaciji, avtorizaciji in omejevanju kemikalij). Porocilo o kemicnih snoveh za ta izdelek pois¢ite na
naslovu: www.hp.com/go/reach.

Battery disposal in the Netherlands

CD Batterij niet =] Dit HP Product beyot een Iiihium-mongcnese.-dioxide

— weggooien, maar x batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.

inieveren als KCA. - Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de
geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

BELHEEL

D Please recycle waste batteries.

Attention California users
The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EU battery directive

English

Frangais

Nederlands Dansk Cesky Espaiiol

Eesti

Suomi

)
]
=
z

=

o

Latviski  Magyar

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovencina

Banrapeiw

Roména

European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les paramétres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été concue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifie.

Batterie-Richtlinie der aisck Union

Dieses Produkt enthalt eine Burrene, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fiir die
Lebensdaver des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione Europea relativa alla al e allo di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una batteria utilizzata per preservare I'integritas dei dati dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esté disefiada para durar toda la vida dtil del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria deberda realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice i s bateriel
Tento vyrobek 0bsahu|e bcveru ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin realného ¢asu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mél provést kvalifikovany servisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at iteten for - eller pre
hele produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

lliaeholde d Itid Jukfindsti

llinger og er beregnet il at holde i

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie
Dit product bevo' een batterij die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
ze ! e de | duur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een

dez
gelwaliicentde onderhovdstechnicus worden sigevoetd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida reaalaja kella Vv&i toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaja.
Akut tohib hooldada v6i vahetada ainult kvalnfnseenmd hooldus?ehmk

Euroopan unionin paristodirek
Tama laite sisaltaa pariston, jota kaytetaan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen asetusten sailyttamiseen. Pariston on suunniteltu kestavan laitteen
koko kayttsian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettava patevéan huoltohenkilon tehtavaksi.

Oényia Tng Eupwnaikrg ‘Evwong yia Tig nAekTpikiq oTiAeg

Autb 10 npoidy nepapBaver pia pnatapia, N onola xpNGIHONOIETal yia T SIATAENON TG AKEPAIBTNTAS Twy Sedopiviav PoNoyIol NEaypaTIKoy
XPOvou i Twv puBpicEwY NPoidVTOG Kal Exel OYEdIGOTE £To1 WOTE va SiapkEoel 600 Kai To npoidy. Tuxy anoneipeg emdIdpBwong A avrikardoTaong
authc MG pnatapiac Ba npénel va npay bvian and kataMnha e £VO TEXVIKO.

Az Eurépai unié pek és
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés ideji 6ra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ugy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitasat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Eiropas Savienibas Bateriju direkfiva
Produktam ir baterija, ko izmanto reala laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkta
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificstam darbiniekam.

Europos Sgjungos baterijy ir akumuliatoriy direktyva
Siame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad baty galima prizigréti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius sios baterijos aptarnavimo arba keitimo darbus turi atlikti kvalifikuotas aptarnavimo fechnikas.

Dyrektywa Unii Europ i w sprawie batel akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuie dziatanie produktu. Przeglad lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracaes do produto e
¢ projetada para ter a mesma duracdo que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica j Unie pre ie s batériami
Tento vyrobok obsahu|e batériu, ktora slozi na uchovanie spravnych ddajov hodin redlneho ¢asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celd zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlja natanénost podatkov ure v realnem Easu ali nastavitev izdelka v celotni Zivljenjski dobi izdelka. Kakréno koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblaséeni tehnik.

EU:s batteridirektiv
Produkten innehéller ett batteri som anvénds for att data i kan och
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfra service pé batteriet och byta ut det.

Il Itidskl. Jukti Ini

na. Batteriet ska récka produktens

Owp 3a Ha " cblO3

Toau npogyKT cbabpxa écrepm KORTO Ce uaNON38a 30 NOAABPKAHE HA LENOCTIA HA AGHHMTE HO YOCOBHMKA B PECTHO BPEME MMM HACTPOMKMTE 30
NpoAyKTa, Ch3AAAEHA HA M3ABPXKM NPE3 Uenus XMBOT Ha npoaykTa. CepeuabT Mnu 3aMsHaTa Ha GaTepuaTa TPAGBA AQ Ce M3BBLPLLBA OT KBANMGUUMPAH
TEXHUK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setérilor produsului si care este
proiectatd s& funcfioneze pe infreaga duraté de viaja a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un tehnician de service calificat.

Okoljevarstveni program za nadzor izdelka
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Upravna obvestila

248

HP Photosmart izpolnjuje zahteve o izdelkih upravnih agencij v vasi drzavi/regiji.
Ta odstavek vsebuje naslednje teme:

»  Upravna identifikacijska $tevilka modela

» FCC statement

* VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

*  Notice to users in Japan about the power cord

¢ Notice to users in Korea

¢ Notice to users in Germany

*  Noise emission statement for Germany

*  HP Photosmart Premium Fax C410 series declaration of conformity

Upravna identifikacijska Stevilka modela

Zaradi upravne identifikacije je izdelku dolo¢ena upravna tevilka modela. Upravna Stevilka modela
za izdelek je SDGOB-0826. Te Stevilke ne smete zamenijati s trznim imenom naprave
(HP Photosmart Premium Fax C410 series itd.) ali Stevilkami izdelkov (CQ521A itd.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Tehnic¢ni podatki



VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORERF, VFABEBREMEETT., CORERF. RERETHEAID CLZAMNEL
TVETHN, COEBAZIZAPTLED I VEFHRICEEL TREAThD L, SEEEZ
BIERCIZENHYET. REFEPEBCH >TELVEWYERVWZLTTEL,

VCCI-B

Notice to users in Japan about the power cord

HE@lE, ARENLEERI-RESEVTEL,
EfEchi-BRI—RE, HORRTEEALRIEA,

Notice to users in Korea

B3 7] ol 7|7l& 7P§;%(Ba)9 ﬁxrnr’;ﬂ%%—; gt
= Z1712M F 2 7Hdo
12 HIAE -
(8 g&sur17l) BE XM Al 28 £ Mal—ltr

Notice to users in Germany

Sehanzeige-Arbeitsplatze

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung am Bildschirmarbeitsplatz geméf BildscharbV
vorgesehen.

Noise emission statement for Germany
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Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Upravna obvestila 249
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HP Photosmart Premium Fax C410 series declaration of conformity

L.
(6?] DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SDGOB-0826-rel. 5.0

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: W. Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA
declares, that the product

Product Name and Model: HP Photosmart Premium Fax — C410 Series
Regulatory Model Number: " SDGOB-0826

Product Options: All

Radio Module: SDGOB-0892 (802.11 b/g/n)

Power Adapter: 0957-2259

conforms to the following Product Specificati and Regulati

EMC: Closs B

CISPR 22:2005 + A1: 2005 + A2: 2006 / EN 55022: 2006 + A1: 2007
CISPR 24:1997 + A1: 2001 + A2: 2002 / EN 55024: 1998 + A1: 2001 + A2: 2003
EN 301 489-1 v1.8.1: 2008, EN 301 489-17 v1.3.2: 2008
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2: 2006
IEC 61000-3-3: 1994 + A1: 2001 / EN 61000-3-3: 1995 + A1: 2001 + A2: 2005
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 4
Safety:
IEC 60950 -1: 2005 / EN 60950-1: 2006
IEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A1:2002 +A2:2001
IEC 62311: 2007 / EN 62311: 2008
NOM 019-SCFI-1993, AS/NZS 60950.1: 2003, CNS 14336 2004
Telecom:
EN 300 328 v1.7.1: 2006
TBR21: 1998
FCC Title 47 CFR Part 68, TIA/EIA 968: 2001
Energy Use:
Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External AC-DC and AC-AC Power Supplies

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC, the EuP Directive 2005/32/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC and the European Council
Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general public, and carries the
Ce marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive
2002/95/EC.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.
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December 14, 2009
San Diego, CA

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.:  Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501 www.hp.com/go/certificates

Upravne izjave o brezzi¢ni tehnologiji
V tem poglavju so upravne informacije, ki veljajo za brezzi¢ne izdelke:
»  Exposure to radio frequency radiation
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*  Notice to users in Brazil

*  Notice to users in Canada

*  European Union regulatory notice

*  Notice to users in Taiwan

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such @ manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 c¢m (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Réglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministere des Communications
du Canada. Le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union regulatory notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Low Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Notice to users in Taiwan

RDREREHEEREEIE
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I NERBEAESRESHMERREZ TE.
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Upravna telekomunikacijska obvestila
Naprava HP Photosmart izpolnjuje telekomunikacijske zahteve o izdelkih upravnih uradov v vasi
drzavi/regiji.
Ta odstavek vsebuje naslednje teme:
*  Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

*  Notice to users of the Canadian telephone network

* Notice to users in the European Economic Area

*  Notice to users of the German telephone network

»  Australia wired fax statement
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response o an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject fo state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls fo emergency numbers:

o Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i;’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_'_l to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be @ 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Notice to users of the Canadian telephone network

N

Note @& Il'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. le numéro d’enregistrement atteste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |'enregistrement a été
effectué dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) aftribué & chaque

I-_z/f appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

199 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an inferface might consist
of any combination of devices subject only fo the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Notice to users in the European Economic Area

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial setting.

Notice to users of the German telephone network

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerét und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line

cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.
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Japan safety statement
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