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1 Zaciname

Tato priru¢ka poskytuje podrobné informacie o pouzivani tladiarne a rieSeni problémov.
+ Zjednodu$enie ovladania

+ Ekologické tipy

» Opis sucasti tlaciarne

» Pouzivanie ovladacieho panela tladiarne

* Najdenie Cisla modelu tlatiarne

» Digitalne rieSenia od spolo¢nosti HP

* Vyber tlatového média

+ Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera

*  VlozZenie originalu do automatického podava¢a dokumentov (ADF)
* Vkladanie médii

* Vlozenie pamatovej karty

« Udrzba tlagiarne

* Vypnite tladiaren

Br Poznamka Ak pouZivate tito tladiarefi s poéitatom s opera&nym systémom
Windows XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition alebo Windows 7 Starter
Edition, niektoré funkcie nemusia byt k dispozicii. Dalsie informacie najdete v &asti
Kompatibilné operaéné systémy.

Zjednodusenie ovladania

Tato tlaciaren poskytuje mnozstvo funkcii, vdaka ktorym je dostupna pre
hendikepovanych fudi.

Zrak

Softvér tlaciarne HP dodany s tlagiarfiou je dostupny pre pouzivatelov s poSkodenym
alebo slabym zrakom prostrednictvom pouzivania moznosti a funkcii zjednodu$enia
ovladania opera¢ného systému. Tento softvér podporuje aj vaésinu pomocnych
technoldgii, ako su Eitatky obsahu obrazovky, &itacky Braillovho pisma a aplikacie na
preklad hlasu do textovej podoby. Pre farboslepych pouzivatelov su na farebnych
tla¢idlach a klavesoch pouzivanych v softvéri tlaiarne HP a na ovladacom paneli
tlaCiarne uvedené jednoduché texty alebo ikony vyjadrujuce prislusnu akciu.

Mobilita

Pouzivatelia s postihnutim pohybového aparatu mézu spustat funkcie softvéru tladiarne
HP pomocou prikazov klavesnice. Softvér tlaiarne HP podporuje aj moznosti
zjednodus$enia ovladania systému Windows, ako su funkcie Jednym prstom, Ozvucéenie
klavesov, Filtrovanie klavesov a Klavesy mysSi. Kryty tlaciarne, tla€idla, zasobniky papiera
a vodiace liSty papiera mézu ovladat pouzivatelia s obmedzenou silou a obmedzenym
dosahom.

Podpora

Zaciname 9



Kapitola 1

BlizSie informacie o zjednodus$eni ovladania tejto tlaiarne a zavazku spolo¢nosti HP
tykajuceho sa zjednodus$enia ovladania jej produktov najdete na webovej lokalite
spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/accessibility.

Informacie o zjednodu$eni ovladania pre systém Mac OS X ziskate na webovej lokalite
spolo¢nosti Apple www.apple.com/accessibility.

Ekologické tipy

Spolo¢nost HP je odhodlana pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na zivotné
prostredie. Spolo€nost’ HP poskytuje ekologické tipy uvedené nizsie, aby vam pomohla
zamerat sa na spésoby vyhodnocovania a znizovania vplyvu tlagovych prostriedkov.
Okrem $pecifickych funkcii tejto tlaciarne navstivte webovu lokalitu ekologickych rieSeni
spolo¢nosti HP, kde najdete dalSie informacie o environmentalnych iniciativach
spolo¢nosti HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Informacie o uspore energie: Ak chcete zistit stav spdsobilosti tejto tlaciarne podla
programu ENERGY STAR®, pozrite si Cast Spotreba elektrickej energie.

* Recyklované materialy: Informacie o recyklacii vyrobkov spolo¢nosti HP najdete
na webovej lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Opis sucasti tlaciarne

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

« Pohlad spredu

* Oblast tlaového spotrebného materialu
e Pohlad zozadu

Pohlad spredu
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1 Ovladaci panel

Hlavny zasobnik

Zasuvky pre pamatovu kartu

Sklenena podlozka skenera

a || w (N

Automaticky podava¢ dokumentov

Oblast’ tlaéového spotrebného materialu

1 Pristupovy kryt kazety

2 Atramentové kazety

Pohlad zozadu

=
(  S—

a
e O |
D

S 00 |

1 Port USB (Universal Serial Bus)

2 Port Ethernet

Opis sucasti tlaciarne 11



Kapitola 1

pokracovanie

3 Vstup napajania
4 | 1-LINE (fax)
5 | 2-EXT (telefon)

Pouzivanie ovladacieho panela tlaiarne

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

Prehlad tlacidiel a indikatorov
lkony na displeji ovladacieho panela
Zmena nastaveni tlaciarne

Prehflad tlac¢idiel a indikatorov

Nasledujuca schéma a prislu$na tabulka sluzia ako rychla pomdcka pre funkcie
ovladacieho panela tlaciarne.

? 1 2 abe 3 def
4 ghi 5i 6mno

J 7 pars 8 tuy 9wxyz
X

* @ 0o #—

- A
.

TouchSmart \ )

o

Oznacenie

Nazov a popis

1

Home (Domov): Stlacenim tohto tlacidla sa vratite na tvodnu obrazovku z fubovolnej inej
obrazovky.

Farebny displej: Dotykom ikony na farebnom displeji mézZete vybrat prislu$nu funkciu tlaciarne.

Tlac¢idlo Pomocnik: Sluzi na otvorenie obrazovky Pomocnik.

Klavesnica: Pomocou klavesnice sa zadavaju Cisla a text.

Indikator bezdrétového rozhrania: Indikator svieti, ked je zapnuté bezdrotové radio.

ZrusSit’: slUzi na zastavenie ulohy, ukon€enie obrazovky alebo ukonéenie nastaveni.

N|lo | a |~ ]|DN

Tlagidlo Sipka doprava: SIGZi na navigaciu v nastaveniach na obrazovkach.
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Oznacenie | Nazov a popis
8 Back (Spat): Dotykom tohto tlacidla sa vratite na predchadzajicu obrazovku.
9 Tlagidlo Sipka dolava: SliZi na navigaciu v nastaveniach na obrazovkach.

lkony na displeji ovladacieho panela

lkona

Ucel

Signalizuje, Ze kablové sietové pripojenie je aktivne.

Signalizuje, Ze bezdrotové sietové pripojenie je aktivne. PoCet vinoviek oznacuje
intenzitu signalu. Sluzi pre infrastrukturalny rezim. DalSie informacie najdete v
Casti Nastavenie tlaciarne pre bezdrotovu komunikéciu.

Sluzi na zobrazenie obrazovky s informaciami o atramentovych kazetach
vratane drovni naplnenia. Tato ikona ma €ervené oramovanie, ked niektora
atramentova kazeta vyZaduje pozornost.

Poznamka Upozornenia na Uroven atramentu a prislusné indikatory poskytuju
len odhady na ucely planovania. Ked sa na displeji ovladacieho panela zobrazi
sprava upozorfiujuca na nedostatok atramentu, mali by ste mat pripravenu
nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu tlace. Kazety nemusite
menit, kym sa na displeji nezobrazi vyzva.

Sluzi na zobrazenie obrazovky, na ktorej mézete vytvorit kdpie alebo vybrat
dalSie moznosti.

Sluzi na zobrazenie obrazovky, na ktorej mdzete vytvorit fax alebo vybrat
nastavenia faxu.

Sluzi na zobrazenie obrazovky, na ktorej mézete vytvorit skenovany dokument
alebo zmenit' nastavenia skenovania.

Sluzi na zobrazenie obrazovky Fotografia na vyber moznosti.

Sluzi na zobrazenie obrazovky Nastavenie na generovanie sprav, zmenu
nastaveni faxu a inych udrzbovych nastaveni a pristup na obrazovku Pomocnik.
Téma, ktoru vyberiete na obrazovke Pomocnik, sa otvori v okne pomocnika na
obrazovke pocitaca.

Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne 13
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lkona

Ugel

Sluzi na zobrazenie obrazovky Siet na vyber moznosti.

Zmena nastaveni tlaciarne

Pomocou ovladacieho panela mbézete zmenit reZim a nastavenia tlaCiarne, tlacit’ spravy
alebo ziskat pomoc s pouzivanim tlaCiarne.

Q Tip Ak je tlaCiaren pripojena k pocitacu, nastavenia tlaCiarne mézete zmenit' aj
pouzitim softvérovych nastrojov od spolo¢nosti HP dostupnych v pocitaci, ako su
napriklad softvér tlaciarne HP, HP Utility (Mac OS X) alebo integrovany webovy server
(EWS). Dal$ie informacie o tychto nastrojoch najdete v Sasti Nastroje na spravovanie
tlaCiarne.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

* Vyberrezimu
« Zmena nastaveni tladiarne

Vyber rezimu
Na Uvodnej obrazovke na displeji ovladacieho panela sa zobrazuju dostupné rezimy pre
tlaciaren.

Ak chcete vybrat rezim, dotykom tlacidla Sipka dolava +# alebo Sipka doprava e zobrazte
dostupné rezimy a potom dotykom ikony vyberte poZzadovany rezim. Podla vyziev na
displeji ovlddacieho panela dokoncite ulohu. Na displeji ovladacieho panela sa po
dokonceni Ulohy znova zobrazi Uvodna obrazovka.

Tato €ast obsahuje nasledujiuce témy:

« Postup vyberu iného rezimu
¢ Postup zmeny nastaveni rezimu

Postup vyberu iného rezimu

Dotykom tlacidla * (Spat) sa vratite do hlavnej ponuky. Dotykom tlacidla $ipka dolava
4 alebo Sipka doprava ¢ m6Zete postupne zobrazovat dostupné rezimy a potom
dotykom ikony vybrat pozadovany rezim.

Postup zmeny nastaveni rezimu

1. Po vybere rezimu mézete dotykom tlacidiel so Sipkou postupne prechadzat
zobrazenim dostupnych nastaveni a potom dotykom vybrat nastavenie, ktoré chcete
zmenit.

2. Podla vyziev na obrazovke zmente nastavenia a potom sa dotknite tlaCidla Done
(Hotovo).

Bf Poznamka Pomocou tlagidla *5 (Spét) sa vratite do predchadzajlcej ponuky.
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Zmena nastaveni tlaciarne

Ak chcete zmenit' nastavenia tlaciarne alebo tladit' spravy, pouzite moznosti dostupné na
obrazovke Nastavenie:

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom sa dotknite tlaCidla Setup (Nastavenie).
2. Dotykom Sipok mézete prechadzat obrazovkami.

3. Dotykom poloZiek na obrazovke mézete vyberat obrazovky alebo moznosti.

B Poznamka Dotykom tlagidla Spét *5 sa vratite na predchadzajlicu obrazovku.

Najdenie €isla modelu tladiarne

Okrem nazvu modelu, ktory je uvedeny na prednej strane tlaciarne, ma tato tlaciaren aj
Specifické Cislo modelu. Pomocou tohto Cisla mozete ziskat podporu a identifikovat
spotrebny materidl a prisluSenstvo dostupné pre vasu tlaiarer.

Cislo modelu je vytladené na $titku umiestnenom vnutri tlagiarne, v blizkosti priestoru s
atramentovymi kazetami.

Digitalne rieSenia od spolo€nosti HP
Tato tlaCiarer obsahuje kolekciu digitalnych rieSeni, ktoré vam mézu pomaoct zjednodusit’
a zefektivnit vasu pracu.
Skenovat’ do pocitaca

Pri pouzivani tlaCiarne mézete jednoducho prejst k tlaciarni, dotkndt’ sa tlacidla na
ovladacom paneli tla¢iarne a bud' priamo skenovat dokumenty do pocitaca, alebo ich
rychlo zdiefat' s obchodnymi partnermi ako prilohy e-mailov.

Dalsie informéacie ziskate v ¢asti Skenovanie.

Digitalny fax HP (Fax do PC a Fax do Mac)

Uz nikdy viac nepridete o dblezité faxy nespravne umiestnené medzi harkami v stohu
papiera!

Pomocou funkcii Fax do PC a Fax do Mac mdzete automaticky prijimat faxy a ukladat
ich priamo do pocita¢a. Pomocou funkcii Fax do PC a Fax do Mac mézete jednoducho
ukladat digitalne kopie faxov a tiez eliminovat nepohodint manipulaciu s velkymi
zlozkami papierov.

Okrem toho moézete Uplne vypnut tla¢ faxov, ¢im usetrite peniaze za papier a atrament
a zaroven pomdzete znizit spotrebu papiera a mnozstvo odpadu.

Dalsie informacie ziskate v asti Prijimanie faxov do poéitada (Fax do PC a Fax do

Mac).

Vyber tlacového média

Tato tlaciaren podporuje vacésinu typov kancelarskych médii. Pred zakupenim velkého
mnozstva médii odpori€ame vyskusat rézne typy tlaovych médii. Média znacky HP

Vyber tlacového média 15
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poskytuju optimalnu kvalitu tlage. DalSie informacie o médiach znagky HP najdete na

adrese www.hp.com.

Spoloénost HP odporuca pouzivat na tla¢ a kopirovanie beznych
dokumentov oby¢&ajné papiere s logom ColorLok. VSetky papiere
s logom ColorLok su nezavisle testované, aby spifiali vysoké
Standardy s ohladom na spolahlivost a kvalitu tlace a vytvaranie
dokumentov s jasnymi, Ziarivymi farbami, vyraznejSou Ciernou
farbou, pri¢om schnu rychlejSie nez bezné obycajné papiere.
Hradajte papiere s logom ColorLok s réznymi gramazami a
velkostami od velkych vyrobcov papiera.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

* Odporucéané druhy papiera na tla¢ a kopirovanie

*  Odporucané papiere na tla¢ fotografii

- Tipy na vyber a pouzivanie médii

Odporuéané druhy papiera na tla¢ a kopirovanie

Ak chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu tlae, spolo¢nost HP odporuc¢a pouzivat papiere
HP, ktoré su Specialne navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Brozurovy papier HP

Papier HP Superior pre
atramentové tlaiarne

Tieto papiere maju leskly alebo matny povrch na oboch stranach pre
obojstranné pouzitie. Predstavuju najlepsiu volbu pre reprodukciu s
takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre obalky sprav,
Specidlne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

Ziarivo biely papier HP
na atramentovu tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentov( tla& poskytuje vysoky kontrast
farieb a ostry text. Je dostatocne nepriesvitny na obojstrannu farebnu
tla¢ bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin, sprav a letakov.
Obsahuje technolégiu ColorLok pre mensie rozmazavanie, vyraznejsSiu
giernu a zivSie farby.

Papier HP do tlaCiarne

Papier HP do tlaCiarne je vysokokvalitny viacucelovy papier. Vytvara
dokumenty, ktoré vyzeraju a pésobia lepSim dojmom, nez dokumenty,
ktoré boli vytlatené na Standardnych viacucelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Vyuziva technoldgiu ColorLok zaru€ujicu
menej $muh, zretelnejsie Cierne Casti a zivé farby. Neobsahuje
kyseliny, ¢im sa dosahuje dlhSia Zivotnost dokumentov.

Kancelarsky papier HP

Papier HP do kancelarii je vysokokvalitny viacuc€elovy papier. Hodi sa
na vytvaranie kopii, konceptov, poznamok a inych beznych
dokumentov. Vyuziva technoldgiu ColorLok zaru€ujucu menej Smuh,
zretelnejSie Cierne Casti a zivé farby. Neobsahuje kyseliny, ¢im sa
dosahuje dlhsia zivotnost dokumentov.

Recyklovany
kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacucelovy
papier s 30 % obsahom recyklovanej vlakniny. Vyuziva technolégiu
ColorLok zaru¢ujucu menej Smuh, zretelnejSie Cierne Casti a zivé farby.
Neobsahuje kyseliny, ¢im sa dosahuje dlhSia Zivotnost dokumentov.

Papier HP Premium na
tla¢ prezentacii

Papier HP Professional

Tieto papiere su tazké obojstranné matné papiere idealne pre
prezentacie, navrhy, vykazy a bulletiny. Maju vysokd hmotnost pre
pbsobivy vzhlad a dotyk.
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pokracovanie

Priesvitna félia HP Priesvitna folia HP Premium na atramentovu tla¢ ozZivi vase farebné
Premium na prezentéacie a prida im na posobivosti. Félia sa jednoducho pouziva,
atramentovu tlac fahko sa s fiou zaobchadza, rychlo schne a nerozmazava sa.

Fotograficky papier HP | Prednostou tohto hrubého fotografického papiera je okamzité
Advanced Photo uschnutie, takZe s nim mozno zaobchadzat bez rozmazévania.
Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Vytlacky maju
vzhlad porovnatelny s komeréne spracovanymi fotografiami. Je k
dispozicii v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palca,
10x 15 cm (4 x 6 palca), 13 x 18 cm (5 x 7 palca) a s dvomi povrchovymi
upravami — lesklou alebo jemne lesklou (saténovo matnou).
Neobsahuje kyseliny, ¢im sa dosahuje dlhSia Zivotnost’ dokumentov.

Bezny fotograficky Mbzete lacno tlacit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim
papier HP papiera navrhnutého pre prilezitostnu tla¢ fotografii. Tento cenovo
dostupny fotograficky papier rychlo schne a umozriuje jednoducht
manipulaciu. Pri pouziti tohto papiera ziskajte ostré a jasné obrazky s
fubovolnou atramentovou tlaciarnou. K dispozicii s pololesklym
povrchom vo velkosti 8,5 x11 palca, A4, 4 x 6 palcaa 10 x 15 cm. Je
bez obsahu kyselin z dévodu prediZenia Zivotnosti dokumentov.

Nazehlovacie média Nazehlovacie média HP (pre farebné handricky alebo pre svetlé a biele
HP handri¢ky) su idealnym rieSenim na tvorbu vlastnych triciek z
digitalnych fotografii.

Ak si chcete objednat papiere a dalSi spotrebny material znacky HP, prejdite na webovu
lokalitu www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve zvolte krajinu alebo oblast, podfa pokynov
vyberte svoju tlaciarer a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na stranke.

Bf Poznamka V sudasnosti st niektoré dasti webovej lokality spoloénosti HP dostupné
len v anglic¢tine.

Balenia HP Photo Value Pack:

Balenia HP Photo Value Pack predstavuju pohodiné balenie originalnych atramentovych
kaziet HP a fotografického papiera HP Advanced na Usporu ¢asu a cenovo dostupnu tla¢
profesionalnych fotografii pouzitim tlaCiarne HP. Originalne atramenty HP a fotograficky
papier HP Advanced boli navrhnuté na vzajomnu spolupracu, takze vaSe fotografie budu
mat dlhSiu Zivotnost a Zivé farby s kazdym vytlatkom. Skvelé na vytlacenie fotografii z
celej dovolenky alebo zdielanie viacerych vytlackov.

Odporucané papiere na tla¢ fotografii

Ak chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere
HP, ktoré su Specialne navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Fotograficky papier HP Advanced Photo

Prednostou tohto hrubého fotografického papiera je okamzité uschnutie, takze s nim
mozno zaobchadzat bez rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom
prstov. Vytlacky maju vzhlad porovnatelny s komeréne spracovanymi fotografiami. K
dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane A4, 8,5 x 11 palca, 10 x 15 cm (4 x 6 palca),
13 x 18 cm (5 x 7 palca) a s dvoma povrchmi — lesklym a jemne lesklym (saténovo
matnym). Neobsahuje kyseliny, ¢im sa dosahuje dlhSia Zivotnost dokumentov.

Vyber tlacového média 17


http://www.hp.com/buy/supplies

Kapitola 1

Bezny fotograficky papier HP

Tlacte farebné, bezné zabery s nizkymi nakladmi pouzitim papiera uréeného na
prilezitostnu tla¢ fotografii. Tento cenovo dostupny fotograficky papier rychlo schne, ¢o
ulah¢uje manipulaciu. Pomocou tohto papiera dosiahnete ostré a vyrazné snimky na
kazdej atramentovej tlaciarni. K dispozicii s pololesklym povrchom vo velkosti 8,5 x11
palca, A4, 4 x 6 palca a 10 x 15 cm. Je bez obsahu kyselin z dévodu prediZenia Zivotnosti
dokumentov.

Balenia HP Photo Value Pack

Balenia HP Photo Value Pack predstavuju pohodiné balenie originalnych atramentovych
kaziet HP a fotografického papiera HP Advanced na Usporu ¢asu a cenovo dostupnu tla¢
profesionalnych fotografii pouzitim tlaciarne HP. Originalne atramenty HP a fotograficky
papier HP Advanced boli navrhnuté na vzajomnu spolupracu, takze vase fotografie budu
mat’ dIhSiu Zivotnost a zivé farby s kazdym vytlatkom. Skvelé na vytlacenie fotografii z
celej dovolenky alebo zdielanie viacerych vytlackov.

Ak si chcete objednat papiere a dalSi spotrebny material znacky HP, prejdite na webovu
lokalitu www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve zvolte krajinu alebo oblast, podla pokynov
vyberte svoju tlaciaren a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na stranke.

E¥ Poznamka V sU&asnosti st niektoré &asti webovej lokality spolo&nosti HP dostupné
len v angli¢tine.

Tipy na vyber a pouzivanie médii
Aby ste dosiahli €o najlepSie vysledky, dodrzujte nasledujuce pokyny.
« Vzdy pouzivajte média, ktoré spifiaju $pecifikacie tiagiarne. Dalsie informacie najdete
v asti Specifikacie médii.
* Do zasobnika alebo automatického podavac¢a dokumentov vkladajte naraz iba jeden
typ média.
*  Pri vkladani médii do zasobnikov a automatického podavaca dokumentov dbajte na

spravne viozenie média. Dalsie informacie najdete v astiach Vkladanie médii a
Vlozenie originalu do automatického podava¢a dokumentov (ADF).

e Zasobnik ani al,!tomaticky podéavaé dokumentov neprepliiajte. Dalsie informacie
najdete v Casti Specifikacie médii.

» Zdovodu zabranenia uviaznutiu médii, nekvalitnej tlaci a dal$im problémom s tlatou
nevkladajte do zasobnikov ani automatického podavaca dokumentov nasledujuce
média:

o Viaczlozkové formulare

o PoSkodené, skrutené alebo pokréené médium

o Médium s vyrezanymi miestami alebo perforaciou

o Médium s vyraznou textdrou, s reli€fom alebo s nizkou nasiakavostou atramentu
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o Meédium s prili§ nizkou hmotnostou alebo ktoré sa lahko natahuje
o Meédia, ktoré obsahuju skoby alebo spony

BY Poznamka Ak chcete skenovat, kopirovat alebo faxovat dokumenty, ktoré
obsahuju strany nezodpovedajuce tymto pokynom, pouzite sklenenu podlozku
skenera. DalSie informacie ziskate v ¢asti PoloZenie predlohy na sklenenu

podlozku skenera.

Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera

Originalne dokumenty velkosti Letter mézete kopirovat, skenovat alebo faxovat tak, ze
ich polozite na sklenenu podlozku.

B Poznamka Ak sklenena podlozka a vnutorna strana veka nie su &isté, mnohé
Specialne funkcie nefunguju spravne. DalSie informacie najdete v ¢asti Udrzba
tlaCiarne.

Polozenie predlohy na sklenent podlozku skenera
Pomocou tychto krokov polozte original na sklenenu podlozku skenera.

1. Nadvihnite veko skenera.
2. Polozte original stranou uréenou na tla¢ smerom nadol.

{r Tip Ak potrebujete dalSiu pomoc pri vkladani originalneho dokumentu, tak si
pozrite vyryté pomécky pozdiz okraja sklenenej podlozky.

3. Zatvorte veko.
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Vlozenie originalu do automatického podavaca
dokumentov (ADF)

Po vlozeni dokumentu do zasobnika automatického podavaca dokumentov mézete z
jednej strany kopirovat, skenovat alebo faxovat jednostranové alebo viacstranové
dokumenty s velkostou A4 alebo Letter.

/\ Upozornenie Nevkladajte do ADF fotografie, mohli by sa poskodit.

Bf Pozndamka Dokumenty vefkosti Letter sa nedaju skenovat, kopirovat ani faxovat
pomocou automatického podavaca dokumentov.

Poznamka Niektoré funkcie, napr. funkcia kopirovania Prisposobit’ na stranu,
nefunguju, ak vkladate originaly dokumentov do automatického podavaca
dokumentov. Najprv musite polozit originaly dokumentov na sklenenu podlozku.

Automaticky podava¢ dokumentov ma kapacitu maximalne 35 harkov oby¢ajného
papiera.

Vkladanie originalu dokumentu do zasobnika podava¢a dokumentov
Pomocou tychto krokov vliozte dokument do automatického podavaca dokumentov.

1. Vlozte original do zasobnika podavaca dokumentov potlacenou stranou smerom
nahor. Strany umiestnite tak, aby najprv vchadzal horny okraj dokumentu. Médium
zasunte do automatického podavaca dokumentov, az kym nezaznie ton alebo kym
sa na displeji nezobrazi hlasenie, Ze sa zistili viozené strany.

X Tip Viac informéacii o vkladani originalov do automatického podavaca
dokumentov najdete na schéme vyrytej v zasobniku podavac¢a dokumentov.

2. Posunte prie¢ne vodiace liSty k sebe az po lavu a pravu hranu papiera.
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Br Poznamka Skor ako nadvihnete veko na tladiarni, vyberte zo zasobnika podavada

dokumentov vSetky originaly.

Vkladanie médii

V tejto Casti su uvedené pokyny na vkladanie médii do tla€iarne.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

Vkladanie médii Standardnej velkosti
Vkladanie obalok

Vkladanie kariet a fotografického papiera
Vkladanie priesvitnych folii

Vkladanie médii vlastnej velkosti

Vkladanie médii Standardnej vel'kosti

Postup viozenia média

Podla tychto pokynov mézete viozit Standardné médium.

1.
2,

4,

Zdvihnite vystupny zasobnik.

Co najviac vysunte prieénu vodiacu liStu papiera.

Bf Poznamka Ak vkladate va&sie média, potiahnutim vstupného zasobnika ho
vysurite.

Vlozte médium tladovou stranou smerom nadol pozdiZ pravej strany hlavného
z&sobnika. Skontrolujte, ¢i je médium zarovnané s pravym a zadnym okrajom
zasobnika a &i nepresahuje vyznacenu C&iaru v zadsobniku.

E¥ Poznamka Nevkladajte papier, pokial tiagiaref tlagi.

Posunite vodiace liSty v zasobniku a nastavte ich na vliozeny format média.
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5. Sklopte vystupny zasobnik.
6. Vytiahnite nastavec zasobnika.

BY Poznamka Pritladi dokumentov vaésich nez A3/11x17 palcov Uplne vysufite
nastavec vystupného zasobnika a naklonte zarazku papiera.

Vkladanie obalok

Vkladanie obalok

Podla tychto pokynov mézZete vloZit obalku

1. Zdvihnite vystupny z&sobnik.

2. Co najviac vysurite prieénu vodiacu li$tu papiera.

BY Poznamka Ak vkladate vagsie média, potiahnutim vstupného zasobnika ho
vysurite.
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3. Vlozte obalky podla obrazka. Skontrolujte, ¢i stoh obalok nepresahuje vyznacenu
Ciaru v zasobniku.

T *

E¥ Poznamka Nevkladajte papier, pokial tiagiaref tlagi.

4. Posunte vodiace listy v zasobniku a nastavte ich na vlozeny format média.
Sklopte vystupny zasobnik.
6. Vytiahnite nastavec zasobnika.

o

Vkladanie kariet a fotografického papiera

Postup vkladania kariet a fotografického papiera
Podla tychto pokynov mézete vlozit fotograficky papier.
1. Zdvihnite vystupny zasobnik.

2. Co najviac vysurite prie¢nu vodiacu listu papiera.

Bf Poznamka Ak vkladate vadsie média, potiahnutim vstupného zasobnika ho
vysufite.

3. Vlozte médium tladovou stranou smerom nadol pozdiZ pravej strany hlavného
zasobnika. Skontrolujte, ¢i je médium zarovnané s pravym a zadnym okrajom
zasobnika a €i nepresahuje vyznacenu &iaru v zasobniku. Ak ma fotograficky papier
pozdiz jednej strany odtfhaci okraj, dbajte na to, aby smeroval k prednej strane
tlagiarne.

B Poznamka Nevkladajte papier, pokial tlagiareri tladi.
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4. Posunte vodiace listy v zasobniku a nastavte ich na viozeny format média.
5. Sklopte vystupny zasobnik.
6. Vytiahnite nastavec zasobnika.

Vkladanie priesvitnych folii

Postup vkladania priesvitnych folii
Podla tychto pokynov mdzete vkladat priesvitné folie.

1. Zdvihnite vystupny zasobnik.
2. Co najviac vysuiite prieénu vodiacu li$tu papiera.

BY Poznamka Ak vkladate vagsie média, potiahnutim vstupného zasobnika ho
vysurite.

3. Priesvitné félie vloZte drsnou stranou alebo tladovou stranou smerom nadol pozdiz
pravého okraja hlavného zasobnika. Skontrolujte, ¢i adhézny pasik smeruje k zadnej
Casti tlaciarne a i je stoh priesvitnych folii zarovnany s pravym a zadnym okrajom
zasobnika. Tiez skontrolujte, &i stoh nepresahuje vyznacenu Ciaru v zasobniku.

Bf Poznamka Nevkladajte papier, pokial tlagiaref tiagi.

4. Posunte vodiace listy v zasobniku a nastavte ich na viozeny format média.
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5. Sklopte vystupny zasobnik.
6. Vytiahnite nastavec zasobnika.

Vkladanie médii vlastnej velkosti

Postup vkladania kariet a fotografického papiera

Podla tychto pokynov mézete vkladat média vlastnej velkosti.

/\ Upozornenie Pouzivajte iba také média vlastnej velkosti, ktoré podporuje tlagiarefi.
Dalsie informécie ziskate v &asti Specifikacie médii.

1. Zdvihnite vystupny zasobnik.
2. Co najviac vysuiite prieénu vodiacu listu papiera.

B Poznamka Ak vkladate vagsie média, potiahnutim vstupného zasobnika ho
vysufite.

3. Vlozte médium tladovou stranou smerom nadol pozdiZ pravej strany hlavného
zasobnika. Skontrolujte, ¢i je médium zarovnané s pravym a zadnym okrajom
zasobnika a &i nepresahuje vyznacenu Ciaru v zasobniku.

B Poznamka Nevkladajte papier, pokial tiagiaref tlagi.

4. Posunte vodiace listy v zasobniku a nastavte ich na viozeny format média.
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5. Sklopte vystupny zasobnik.
6. Vytiahnite nastavec zasobnika.

Vlozenie pamat'ovej karty

Ak digitalny fotoaparat pouziva na ukladanie fotografii pamatovua kartu, mézete ju vlozit
do tlaiarne na vytlacenie alebo ulozZenie fotografii.

/\ Upozornenie Ak sa budete snaZit vybrat pamatovu kartu, ked s fiou zariadenie
pracuje, mbéze déjst k poSkodeniu suborov na karte. Kartu mozno bezpecne vybrat,
len ak neblika indikator fotografie. Nikdy nevkladajte naraz viac ako jednu pamatovu
kartu, inak méze dojst k poSkodeniu suborov na paméatovych kartach.

Br Poznamka Tlaciarefi nepodporuje $ifrované pamétové karty.

Dalsie informacie o podporovanych pamétovych kartach najdete v &asti Specifikacie
pamatovych kariet.

Vlozenie pamat'ovej karty

1. Otocte pamatovu kartu tak, aby Stitok smeroval nahor a kontakty aby smerovali k
tlaciarni.

2. Vlozte paméatovu kartu do prislusnej zasuvky pre paméatovu kartu.

Ef Poznamka Do tlagiarne nemozete vloZit viac neZ jednu paméatovu kartu.

Udrzba tla€iarne
Tato Cast obsahuje pokyny na udrziavanie tladiarne v najlepSom prevadzkovom stave.
Tieto udrzbové postupy vykonavajte podla potreby.
« Cistenie sklenenej podlozky skenera
« Cistenie vonkajsich asti
« Cistenie automatického podavaga dokumentov
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Cistenie sklenenej podlozky skenera

Bf Poznamka Prach alebo neéistoty na sklenenej podlozke skenera, vnutornej strane
veka skenera alebo rame skenera mézu spdsobit’ spomalenie vykonu, zniZenie
kvality skenovania a ovplyvnit presnost Specialnych funkcii, napr. prispdsobenia képii
konkrétneho formatu strany.

Cistenie sklenenej podlozky skenera
1. Vypnite tladiaren. DalSie informécie ziskate v &asti Vypnite tlagiarer.
Nadvihnite veko skenera.

@

Makkou handri¢kou, ktora neuvolfiuje vlidkna, navihéenou jemnym Cistiacim
prostriedkom na sklo vygistite sklenenu podlozku. Sklenenu podlozku osuste suchou,
makkou handri¢kou, ktora neuvolfiuje viakna.

/\ Upozornenie Na &istenie sklenenej podlozky skenera pouzivajte len istiaci
prostriedok na sklo. Nepouzivajte Cistiace prostriedky s obsahom abraziv,
acetonu, benzénu a chloridu uhli¢itého, pretoze mozu poskodit sklenenu
podloZku skenera. Nepouzivajte izopropylalkohol, pretoZe na sklenenej podloZzke
zanechava pruhy.

Upozornenie Nestriekajte Cistiaci prostriedok na sklo priamo na sklenenu
podlozku. Keby ste naniesli privela Cistiaceho prostriedku na sklo, mohol by
vniknut pod sklenenu podlozku a poskodit’ skener.

4. Zatvorte veko skenera a zapnite tlaCiaren.
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Cistenie vonkajsich &asti

/A Upozornenie Pred gistenim tlagiarne vypnite napajanie a odpojte napajaci kabel od
elektrickej zasuvky. DalSie informacie ziskate v ¢asti Vypnite tlaciarer.

Méakkou, vlhkou handri¢kou nepustajucej vlidkna utrite z povrchu tladiarne prach, flaky a
8kvrny. VonkajSie Casti tlaCiarne nevyzaduju Cistenie. Do vnutra tlagiarne a na jej ovladaci
panel sa nesmu dostat tekutiny.

Cistenie automatického podavaéa dokumentov

Ak automaticky podava¢ dokumentov odobera viac stran alebo ak neodobera oby¢ajny
papier, mozete vycistit valce a oddelovaciu listu. Zdvihnite kryt automatického podavaca
dokumentov, aby ste sa dostali k jednotke zachytavania, vycistite valce alebo
oddelovaciu liStu a potom kryt zatvorte.

Ak su na skenovanych dokumentoch alebo faxoch viditelné &iary alebo prach, vycistite
plastovy pasik v automatickom podavaci dokumentov.

Cistenie valcov alebo oddelovacej viozky

1. Z podavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.

2. Nadvihnite kryt automatického podavac¢a dokumentov (1).
Takto ziskate pristup k valcom (2) a oddelovace;j liste (3).

-

Kryt automatického podavaca dokumentov
2 | Valce

Oddelovacia vlozka

3. Cistd tkaninu, ktora neuvolfiuje vliakna, zfahka namoéte do destilovanej vody a
vyzmykaijte ju.
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4. Pomocou vihkej tkaniny zotrite usadeniny z valcov a oddelovacej viozky.

E¥ Poznamka Ak usadeniny nie je moZné odstranit pomocou destilovanej vody,
skuste pouzit izopropylovy (Cisty) alkohol.

5. Zatvorte kryt automatického podavaca dokumentov.

Vycistenie plastového pasika v automatickom podavaci dokumentov

Podla tychto pokynov vy istite plastovy pasik vo vnutri automatického podavaca
dokumentov.

1. Vypnite tladiaref a odpojte napajaci kabel. Dal$ie informéacie ziskate v &asti Vypnite
tlaciaren.

E¥ Poznamka V zavislosti od doby odpojenia tlagiarne sa méze vymazat
nastavenie datumu a ¢asu. Po opatovnom pripojeni napajacieho kabla bude
potrebné znova nastavit datum a ¢as.

2. Zdvihnite kryt automatického podavaca dokumentov, kym sa nezastavi, potom
opatrnym vyklopenim uvolnite zapadku.
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3. Pokracujte v zdvihani krytu automatického podavaca dokumentov do zvislej polohy.

5. Plastovy pasik ocistite makkou handri¢kou alebo Spongiou, mierne navihéenou
neabrazivnym Cistiacim pripravkom na sklo.

/\ Upozornenie Na &istenie plastového pasika nepouzivaijte abrazivne pripravky,
acetdn, benzén ani perchloretyl, pretoze ho mézu poskodit. Tekutiny nenanasajte
ani nestriekajte priamo na plastovy pasik. Tekutina by mohla preniknut dovnutra
a poskodit tlaciaren.

30 Zaciname



6. Opatrne sklopte mechanizmus automatického podavaca dokumentov, aby ste

predisli vytlaceniu plastového pasika, potom zatvorte kryt automatického podavaca
dokumentov.

7. Pripojte napajaci kabel a potom zapnite tlaCiaren.

Ef Poznamka Ak stale vidno prach alebo &iary na skenovanych dokumentoch aj
po vycisteni plastového pasika, mdze byt potrebné objednat novy plastovy pasik.
Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/support.

Vypnite tlaciaren

Vypnite tlaCiaren stlaCenim tlacidla LI_J (napajanie) umiestneného na tlaciarni. Pred
odpojenim napajacieho kabla alebo vypnutim predlZzovacieho kabla pockajte, kym
nezhasne indikator napajania. Ak tlaciaren vypnete nespravne, tlaCovy vozik sa nemusi
vratit do spravnej polohy, €o spésobi problémy s atramentovymi kazetami a kvalitou tlace.
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2 Tlac

Vacésinu nastaveni tlace automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenia
mente manualne iba v pripade potreby zmeny kvality tlace, pri tlaci na urcité typy papierov
alebo pri pouzivani $pecialnych funkcii. Dal$ie informacie o vybere najlepsich tlagovych
médii pre vaSe dokumenty najdete v Casti Vyber tlatového média.

Pokracujte vyberom tlaCovej ulohy:

% Tla€ dokumentov
Tlag brozar
|
2
E Tla¢ na Obélky
E Tlag fotografii
Tla€ na Specialny papier alebo na papier
?E vlastnej velkosti
a Tla¢ dokumentov bez okrajov

Tla¢ dokumentov

Bf Poznamka S niektorymi typmi papiera mézete tladit na obe strany harka papiera
(nazyva sa to — ,obojstranna tlag“ alebo ,duplexna tla&“). Dalsie informacie ziskate v
Casti Obojstranna (duplexna) tlac.

Poznamka Pomocou funkcie ePrint od spolo¢nosti HP mozete tlacit odkialkolvek.
Dalsie informacie ziskate v asti HP ePrint.

Postupujte podla pokynov pre vas operacny systém.
» Tla¢ dokumentov (Windows)
* Tla¢ dokumentov (Mac OS X)
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Tlaé¢ dokumentov (Windows)

1.

2.
3.
4

VloZte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit'.

Skontrolujte, €i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

Ak chcete zmenit nastavenia, kliknite na moznost, ktora slizi na otvorenie
dialégového okna Vlastnosti tlaciarne.

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost méze nazyvat Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tla€iaren alebo Predvolby.

Zmente orientaciu papiera na karte Layout (RozloZenie) a nastavenia zdroja papiera,
typu média, velkosti papiera a kvality na karte Paper/Quality (Papier a kvalita). Ak
chcete tladit Ciernobielo, kliknite na kartu Advanced (RozSirené) a potom zmerite
moznost Print in Grayscale (Tla¢ v odtiefioch sivej).

Kliknite na tlacidlo OK.

Tlag spustite kliknutim na tlacidlo Print (Tlagit) alebo OK.

Tla¢ dokumentov (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Vlozte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, &i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouZit.

Podla typu projektu zmerite nastavenia tlace pre prisluSnd moznost v kontextovych
ponukach.

B Poznamka Kliknutim na modry pristupovy trojuholnik vedra volby Printer
(Tlagiaren) rozbalte dialdgové okno tlaCe a zobrazte tieto moznosti.

Kliknutim na tlac€idlo Print (Tlacit) spustite tlac.

Tlac brozur

BY Poznamka Pomocou funkcie ePrint od spolognosti HP méZete tlagit odkialkolvek.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti HP ePrint.

Postupujte podla pokynov pre vas operacny systém.

Tla¢ brozuar (Windows)
Tlag brozur (Mac OS X)

Tlaé brozur (Windows)

Br Poznamka Ak chcete nastavit nastavenia tlade pre vsetky tladové tlohy, vykonajte

1.
2,
3.

zmeny v softvéri tiagiarne HP dodanom s tlagiarfiou. DalSie informécie o softvéri
tlaCiarne HP najdete v Casti Nastroje na spravovanie tladiarne.

Vlozte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit’.
Skontrolujte, &i je vybrata tlaciaren, ktort chcete pouzit.
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4. Ak chcete zmenit nastavenia, kliknite na moznost, ktora slGzi na otvorenie
dialégového okna Vlastnosti tladiarne.
V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost mdze nazyvat Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.
5. Zmente orientaciu papiera na karte Layout (RozloZenie) a nastavenia zdroja papiera,
typu média, velkosti papiera a kvality na karte Paper/Quality (Papier a kvalita). Ak
chcete tladit Ciernobielo, kliknite na kartu Advanced (RozSirené) a potom zmerite
moznost Print in Grayscale (Tlac v odtiefioch sivej).
Kliknite na tlacidlo OK.

7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit’ alebo OK.

o

Tla€ brozur (Mac OS X)

1. Vlozte papier do zasobnika. DalSie informacie ziskate v asti Vkladanie médii.
2. V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit'.

3. Skontrolujte, ¢&i je vybrata tlacCiaren, ktoru chcete pouzit.

4

Kliknite na polozku Typ/Kvalita papiera v kontextovej ponuke (umiestnenej pod
polozkou Orientacia) a potom vyberte nasledujuce nastavenia:

+ Paper Type (Typ papiera): prislusny typ papiera na tla¢ brozur

* Quality (Kvalita): Normal (Normalna) alebo Best (NajlepSia)

BY Poznamka Tieto moZnosti zobrazite kliknutim na modry pristupovy trojuholnik
vedla volby Printer (TlacCiaren).

5. Vyberte lubovolné dalSie poZzadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlacidlo
Print (Tlacit) spustite tlac.

Tla€ na obalky

Nepouzivajte obalky, ktoré maju velmi leskly povrch alebo obsahuju samolepky, spony
a okienka. Takisto nepouzivajte obalky s hrubymi, nepravidelnymi alebo zvinenymi
okrajmi alebo oblastami, ktoré su pokréené, roztrhnuté alebo inak posSkodené.

Dbaijte na to, aby obélky vkladané do tlagiarne boli pevné a mali precizne preloZenia.

B’ Poznamka DalSie informécie o tlagi na obalky najdete v dokumentacii dodanej s
pouzivanym softvérovym programom.

Postupujte podla pokynov pre vas operacny systém.
+ Tla¢ na obalky (Windows)
* Tla¢ na obalky (Mac OS X)

Tlaé na obalky (Windows)
1. Vlozte obalky do zasobnika. DalSie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
2. V ponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlacit).
3. Skontrolujte, ¢&i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.
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4. Ak chcete zmenit nastavenia, kliknite na moznost, ktora slizi na otvorenie

dialégového okna Vlastnosti tlaciarne.

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost méze nazyvat Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tla¢iarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Na karte Layout (RozlozZenie) zmerite orientaciu na hodnotu Landscape (Na Sirku).

Kliknite na kartu Papier a kvalita a potom vyberte prislusny typ obalky v
rozbalovacom zozname Velkost’ papiera.

X Tip Dalsie moznosti pre tlacovu Glohu mozete zmenit pomocou funkcii
dostupnych na inych kartach v tomto dialégovom okne.

Kliknite na tlacidlo OK a potom kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK spustite
tlac.

Tlaé na obalky (Mac OS X)

1.

akrowbd

VloZte obalky do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit’.
Skontrolujte, €i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

Kliknite na prislusnu velkost obalky v kontextovej ponuke Velkost' papiera.
Vyberte moznost Orientation (Orientacia).

E¥ Poznamka Tieto moZnosti zobrazite kliknutim na modry pristupovy trojuholnik
vedla volby Tlaciaren.

Vyberte fubovolné dalSie poZadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tla€idlo
Print (Tlacit) spustite tlac.

Tla¢ fotografii

Vo vstupnom zasobniku nenechavajte nepouzity fotograficky papier. Papier sa méze
zacat krutit, o moéze znizit kvalitu vytlackov. Fotograficky papier by mal byt pred tlacou
rovny.

Postupujte podla pokynov pre vas operaény systém.

Tlac fotografii na fotograficky papier (Windows)
Tlag fotografii na fotograficky papier (Mac OS X)
Tlag fotografii z pamatového zariadenia

Tlac fotografii DPOF

Tla¢ fotografii na fotograficky papier (Windows)

1.

2,
3.
4

Vlozte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.
V ponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlagit).
Skontrolujte, &i je vybrata tlaciaren, ktort chcete pouzit.

Ak chcete zmenit nastavenia, kliknite na moznost, ktora slizi na otvorenie
dialégového okna Vlastnosti tlaiarne.

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost moze nazyvat Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tlaciarne, TlaCiaren alebo Predvolby.
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Ak chcete vytlacit fotografiu Ciernobielo, kliknite na kartu RozSirené a potom zmerite
moznost Tlaéit’ v odtiefioch sivej.

Kliknite na tlac¢idlo OK a potom kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK spustite
tlac.

Tla¢ fotografii na fotograficky papier (Mac OS X)

1.

VloZte papier do zasobnika. DalSie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.

2. V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit'.
3.
4

Skontrolujte, Ci je vybrata tlaciaren, ktort chcete pouzit.

Kliknite na polozku Typ/Kvalita papiera v kontextovej ponuke (umiestnenej pod
polozkou Orientacia) a potom vyberte nasledujuce nastavenia:

» Paper Type (Typ papiera): Prislusny typ fotografického papiera
* Quality (Kvalita): Best (NajlepSia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

299

[ Poznamka Tieto moznosti zobrazite kliknutim na modry pristupovy trojuholnik
vedla volby Printer (Tlaciareri).

Vyberte prislusné moznosti funkcie Photo Fix (Korekcia fotografii):

«  Off (Vypnut): pre fotografiu sa nepouzije funkcia HP Real Life Technologies
(Technologie HP Real Life).

+ Basic (Z&kladné): automaticky zaostri obrazok; pri€om ostrost obrazka sa upravi
iba mierne.

Ak chcete vytladit fotografiu Ciernobielo, kliknite na polozku Odtiene sivej v

kontextovej ponuke Farba a potom vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

+ High Quality (Vysoka kvalita): pouziva na tla¢ fotografii v odtiefioch sivej vSetky
dostupné farby. To vytvara plynulé a prirodzené odtiene sivej.

« Black Print Cartridge Only (Iba Cierna tlacova kazeta): pouziva na tla¢ fotografii
v odtiefioch sivej Cierny atrament. Sivy odtief sa vytvara zmenou vzorov ¢iernych
bodov, ¢o mbéze mat za nasledok zrnity obrazok.

Vyberte lubovolné dalSie poZadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlacidlo

Print (Tlacit) spustite tlac.

Tla¢ fotografii z paméat'ového zariadenia

36

Funkcia Vybrat’ fotografie je k dispozicii iba v pripade, ak pamatova karta neobsahuje

udaje DPOF.

Tlaé vybratych fotografii

1. Pamatovu kartu vliozte do prislusnej zasuvky v tlacdiarni. Na displeji ovladacieho
panela sa zobrazi obrazovka Fotografia.

2. Dotknite sa tlacidla Zobrazit’ a tlacit’. Zobrazia sa fotografie.

3. Vykonaijte jeden z nasledujucich krokov.

Tla¢

a. Dotknite sa tlacidla Select All (Vybrat vSetky).

b. Dotknite sa tlaCidla Settings (Nastavenia), vykonajte zmeny rozloZenia, typu
papiera alebo datumovej znacky a potom vyberte polozku Done (Hotovo).



c. Dotknite sa ikony Print (Tlacit). Zobrazi sa obrazovka s ukazkou. Na tejto
obrazovke mate moznosti na Upravu nastaveni alebo pridanie dalSich fotografii.
Dotykom Sipky right (doprava) a left (dofava) mézete zobrazit ukazku vSetkych

fotografii.

d. Dotykom tlacidla Print (Tlacit) mézete vytladit vSetky fotografie na pamatovej
karte.

-alebo-

a. Dotknite sa fotografie, ktoru chcete vytladit. Fotografia sa zvacési a poskytne
viacero moznosti Uprav.
* Dotykom Sipky up (nahor) a down (nadol) zadajte pocet kopii, ktoré chcete
vytlacit.
* Dotykom ikony Full Screen (Cela obrazovka) zvacsite fotografiu tak, aby
vyplnila celd obrazovku.
» Dotykom tlacidla Edit (Upravit) vykonajte zmeny fotografie pred tlaCou, ako
napriklad otoCenie, orezanie a korekciu ¢ervenych oci.
b. Po dokoné&eni zmien fotografie sa dotknite tlaCidla Done (Hotovo). Zobrazi sa
obrazok s ukazkou vybratej fotografie.
c. Dotknite sa jednej z nasledujucich moznosti.
» Dotykom tlac¢idla Add More (Pridat dalSie) vyberte a upravte dalSie fotografie.

+ Dotykom tlacidla Settings (Nastavenia) vykonajte zmeny spdsobu tlace
fotografii, napriklad rozlozenia, typu papiera a datumovej znacky, a potom
vyberte polozku Done (Hotovo).

* Dotykom tlacidla Print (Tlacit) vytlacte vybraté fotografie.

Tla¢€ fotografii DPOF

Fotografie vybraté pomocou fotoaparatu su fotografie, ktoré ste oznacili na tla¢ pomocou
digitalneho fotoaparatu. Fotoaparat méze identifikovat rozlozenie strany, pocet kopii,
otoCenie a iné nastavenia tlace, zavisi od typu fotoaparatu.

Tlagiaren podporuje format suborov DPOF (Digital Print Order Format) verzie 1.1, takze
nie je nutné znova vyberat fotografie na tlac.

Pri tlai fotografii vybratych pomocou fotoaparatu sa nastavenia tlace v tlaciarni
nepouziju. Nastavenia formatu DPOF pre rozloZenie strany a pocet kdpii prepisu
nastavenia tlaciarne.

2,

[ Poznamka Nie vietky digitalne fotoaparaty umozriuju oznadit' fotografie na tlac.
Pozrite si dokumentaciu dodanu s digitalnym fotoaparatom, ¢i fotoaparat podporuje
format suborov DPOF 1.1.

Tla¢ fotografii vybratych pomocou fotoaparatu prostrednictvom standardu DPOF
1. Pamatovu kartu vlozte do prislusnej zasuvky v tlaciarni.
2. Pri zobrazeni spravy vykonajte nasledovné kroky:
» Dotykom tla¢idla OK médzete vytlacit vSetky fotografie s ozna¢enim DPOF.
Tlaciaren vytlaci vSetky fotografie s oznaéenim DPOF.
* Dotykom tlacidla No (Nie) mézete obist tla¢ DPOF.
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Tla€ na Specialny papier alebo na papier viastnej velkosti

Ak aplikacia podporuje papier vlastnej velkosti, pred tla¢ou dokumentu nastavte tuto
velkost v aplikacii. V opaénom pripade nastavte velkost v ovladadi tlaCiarne. Moze byt
potrebné zmenit format existujucich dokumentov, aby sa dali spravne vytlacit na papier
vlastnej velkosti.

Pouzivajte iba taky papier viastnej velkosti, ktory podporuje tlagiarefi. Dalsie informéacie
najdete v Casti Specifikacie médii.

B Poznamka S niektorymi typmi papiera mézZete tlagit na obe strany harka papiera

(nazyva sa to — ,obojstranna tla&“ alebo ,duplexna tla¢*). Dalsie informacie ziskate v
Casti Obojstranna (duplexnad) tlac.

Postupujte podla pokynov pre vas operacny systém.
« Tlag na Specialny papier alebo na papier viastnej velkosti (Mac OS X)
« Nastavenie vlastnych velkosti (Mac OS X)

Tla¢ na Specialny papier alebo na papier vilastnej velkosti (Mac OS X)

E¥ Poznamka Pred tlatou na papier vlastnej velkosti musite nastavit vlastn( velkost
v softvéri tlaCiarne HP dodanom s tlaciarfiou. Pokyny najdete v Casti Nastavenie
vlastnych velkosti (Mac OS X).

1. Vlozte prisludny papier do zasobnika. Dalsie informacie ziskate v &asti Vkladanie
medii.

2. V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit'.

Skontrolujte, Ci je vybrata tlaciaren, ktort chcete pouzit.

4. V cCasti Destination Paper Size (Cielova velkost papiera) kliknite na polozku Scale
to fit paper size (Upravit na velkost papiera) a potom vyberte vlastnu velkost.
Vyberte fubovolné dalSie pozadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlacidlo
Print (Tlacit) spustite tlac.

d

Nastavenie vlastnych vel'kosti (Mac OS X)

1. V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tla€it’.

2. Vyberte pozadovanu tlaciaren v kontextovej ponuke Format for (Format pre).

3. Vyberte polozku Manage Custom Sizes (Spravovat vlastné velkosti) v kontextovej
ponuke Paper Size (Velkost papiera).

4. Kliknite na znamienko + na lavej strane obrazovky, dvakrat kliknite na polozku
Untitled (Bez nazvu) a zadajte nazov pre novd, vlastnu velkost.

5. Do poli Sirka a Vyska zadajte rozmery a nastavte okraje, ak ich chcete prispdsobit.

6. Kliknite na tlacidlo OK.

Tla¢ dokumentov bez okrajov

Tlag bez okrajov umozriuje tlacit na urcitych typoch médii a na mnohé média
Standardného formatu az po okraje.
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Bf Poznamka Pred tladou dokumentu bez okrajov otvorte stibor v softvérovej aplikacii

a priradte velkost obrazka. Skontrolujte, Ci sa velkost zhoduje s velkostou média, na
ktoré chcete vytlagit obrazok.

Poznamka Nie vSetky aplikacie podporuju tla¢ bez okrajov.

Postupujte podla pokynov pre vas operacny systém.

Tla¢ dokumentov bez okrajov (Windows)
Tla¢ dokumentov bez okrajov (Mac OS X)

Tlaé dokumentov bez okrajov (Windows)

1.

&

Vlozte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v ¢asti Vkladanie médii.

2. V ponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlacit).
3.
4. Ak chcete zmenit nastavenia, kliknite na moznost, ktora sluzi na otvorenie

Skontrolujte, €i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

dialégového okna Vlastnosti tlaciarne.

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost méze nazyvat Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tla€iaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Advanced (RozSirené).
V Casti Tla€ bez okrajov kliknite na polozku Tlacit' bez okrajov.

Kliknite na kartu Papier a kvalita. Vyberte prislusny typ papiera v rozbalovacom
zozname Média.

Kliknite na tlacidlo OK a potom kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK spustite
tlag.

Tlaé dokumentov bez okrajov (Mac OS X)

BY Poznamka Podla tychto pokynov mézZete zapnut tlaé bez okrajov.

hobdh-=

Mac OS 10.6. V Casti Paper Type/Quality (Typ/Kvalita papiera) kliknutim zaciarknite
poli¢ko Print Borderless (Tlacit bez okrajov) a podla potreby upravte nastavenie
polozky Borderless Expansion (Bezokrajové rozSirenie).

Vlozte papier do zasobnika. Dal$ie informacie ziskate v &asti Vkladanie médii.

V ponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlagit).
Skontrolujte, &i je vybrata tlaciaren, ktort chcete pouzit.

Kliknite na polozku Paper Type/Quality (Typ/Kvalita papiera) v kontextovej ponuke

(umiestnenej pod poloZkou Orientation (Orientacia)) a potom vyberte nasledujuce
nastavenia:

* Paper Type (Typ papiera.): prislusny typ papiera
* Quality (Kvalita): Best (NajlepSia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Bf Poznamka Tieto moznosti zobrazite kliknutim na modry pristupovy trojuholnik
vedla volby Printer (Tlaciaren).
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5. V pripade potreby vyberte prislusné moznosti funkcie Photo Fix (Korekcia fotografii):

+  Off (Vypnuté): pre fotografiu sa nepouzije funkcia HP Real Life Technologies
(Technolodgie HP Real Life).

+ Basic (Zakladné): automaticky zaostri obrazok; pri¢om ostrost obrazka sa upravi
iba mierne.

6. Vyberte lubovolné dalSie poZadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlacidlo
Print (Tlacit) spustite tlac.

HP ePrint

Sluzba HP ePrint umoznuje tla¢ z mobilnych telefonov, pocitacov netbook alebo inych
mobilnych zariadeni pripojenych prostrednictvom e-mailu — kdekolvek a kedykolvek.
Pouzitim sluzby mobilného zariadenie a webovych sluzieb tlaCiarne mozete tladit
dokumenty pomocou tlaciarne, ktora méze byt vedla vas alebo tisicky kilometrov
vzdialena.

Na vyuzivanie sluzby HP ePrint potrebujete nasledujiuce komponenty:

« Tlagiaren podporujuca sluzbu HP ePrint, ktora je pripojena na internet (pouzitim kabla
Ethernet alebo bezdrétového pripojenia)

» Zariadenie podporujuce e-maily

Webové sluzby tlaciarne mézete povolit a nastavit podla pokynov na ovladacom paneli

tlagiarne. Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/ePrintCenter.

Obojstranna (duplexna) tla¢

S niektorymi typmi papiera mozete tlait na obe strany harka papiera (nazyva sa to —
»obojstranna tlac* alebo ,duplexna tlac).

Ruénu obojstrannu tla¢ mozno vykonavat tak, ze najprv vytlacite neparne strany, potom
strany prevratite a vytlacite parne strany.

Dalsie informacie ziskate v &asti Pokyny pre obojstrannti (duplexnu) tlag.
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3 Skenovanie

Ovladaci panel tla¢iarne mézete pouzit na skenovanie dokumentov, fotografii a inych
originalov a ich odosielanie do réznych cielov, napriklad do prie€inka v pocitaci. Tieto
originaly mozete tiez skenovat z pocitaca pouzitim softvéru tlaciarne HP dodaného s
tlaCiarfiou alebo programov kompatibilnych s rozhranim TWAIN alebo WIA.

Pri skenovani dokumentov mézete pouzit' softvér tla¢iarne HP na skenovanie
dokumentov do formatu, ktory mézete prehladavat, kopirovat, prilepit a upravit.

2,

¥ Poznamka Niektoré funkcie skenovania st k dispozicii iba po naintalovani softvéru
tlaciarne HP.

Q Tip Ak mate problémy so skenovanim dokumentov, pozrite si Cast RieSenie
problémov so skenovanim.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

» Skenovanie originalu

» Skenovanie vaésieho originalu (A3 alebo 11x17 palcov)
» Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

+ Skenovanie dokumentov ako editovatelného textu

Skenovanie originalu

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

Bf Poznamka Tladiaref musi byt prepojena s poéitatom a obe zariadenia musia byt
zapnuté.
Poznamka Ak skenujete original z ovladacieho panela tlaciarne alebo z pocitaca

pouzitim softvéru tlaciarne HP, pred skenovanim musi byt v pocitaci tiez
nainstalovany a spusteny softvér tlaciarne HP dodany s tlaciarfiou.

Poznamka Ak skenujete original bez okrajov, polozte ho na sklenenu podlozku
skenera, nie do automatického podavaca dokumentov.

+ Skenovanie do pocitaca
« Skenovanie na pamatovu kartu
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Skenovanie do pocitaca

Skenovanie originalu do po¢itaca z ovladacieho panela tlaciarne

Pomocou tychto krokov mézete skenovat z ovladacieho panela.

1.

4,

Polozte original potlacenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podloZky alebo do automatického podava&a dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Castiach PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera a
VloZenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Dotknite sa tlacidla Skenovat’ a potom vyberte polozku Pogéita¢.

2,

[ Poznamka Pouzivatelia systému Windows: Ak sa vas pocita¢ nezobrazuje v
zozname cielov, budete musiet restartovat’ skenovaciu funkciu softvéru tlaciarne
HP v cielovom pocitadi.

Dotykom tlacidla Typ dokumentu vyberte typ dokumentu, ktory chcete ulozit. V
pripade potreby zmerite moznosti skenovania.

Dotknite sa tlacidla Skenovat'.

Skenovanie originalu zo softvéru tla¢iarne HP

1.

Polozte original potlacenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podloZky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Castiach PoloZenie predlohy na sklenenu podlozku skenera a
Vlozenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

V pocitaci otvorte skenovaci softvér HP:

+  Windows: Na pracovnej ploche pogita&a kliknite na tlagidlo Start, vyberte
polozku Programy alebo VSetky programy, vyberte prie¢inok pre vasu tlaciarer
HP a potom vyberte polozku HP Scan (Skenovanie HP).

* Mac OS X: Kliknite na ikonu nastroja HP Utility v doku, kliknite na polozku
Applications (Aplikacie) a potom dvakrat kliknite na polozku HP Scan 3.

Ak chcete spustit skenovanie, kliknite na polozku Skenovat'.

Poznamka Dalsie informéacie najdete v pomocnikovi online dodanom so
skenovacim softvérom.

Skenovanie na pamat’ovu kartu

Skenovanie originalu do pocitaca z ovladacieho panela tlaéiarne

Pomocou tychto krokov mézete skenovat original na pamatovu kartu.

1.

3.

Polozte original potlacenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podlozky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Castiach PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera a
Vlozenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Zasuiite pamatovl kartu. Dal$ie informécie ziskate v ¢asti VloZenie paméatovej
karty.

Dotknite sa tlacidla Skenovat’ a potom vyberte polozku Paméat'ové zariadenie.
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5.

Dotykom tlacidla Typ dokumentu vyberte typ dokumentu, ktory chcete ulozit. V
pripade potreby zmerite moznosti skenovania.

Dotknite sa tlacdidla Skenovat'.

Skenovanie vaésieho originalu (A3 alebo 11x17 palcov)

Dokument, ktory je vacsi nez sklenena podlozka skenera, mbézZete skenovat na dvakrat.
Po skenovani tychto dvoch €asti ich tlaciaren spoji a ulozi ako jeden subor.

BY Poznamka Pri skenovani dokumentov velkosti B nie st podporované moznosti

Cierny TIFF a Cierny PDF.

Minimalny horny a dolny okraj pre velky original musi mat’ velkost aspofi 6 mm (0,24
palca).

Skenovanie originalu z ovladacieho panela tlaciarne

Velky dokument mdzete skenovat pomocou nasledujucich pokynov.

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Skenovat’ a potom vyberte polozku Paméat'ové zariadenie.
Dotykom tlacidla Typ dokumentu vyberte typ dokumentu, ktory chcete ulozit. V
pripade potreby zmerite moznosti skenovania.

Dotknite sa tlacidla Velkost’ papiera a vyberom polozky A3 alebo Ledger (11X17
palcov) vyberte velkost originalneho dokumentu.

Dotykom tlacidla Nastavenia mézete premenovat nazov suboru skenovania alebo
zmenit kvalitu vystupu.

Dotykom tlacidla Skenovat’ sa nacita animacia zobrazujuca, ako vlozit' original
velkosti A3/11x17 na sklenenu podlozku skenera.

Vlozte original podla animacie a potom vyberte polozku Skenovat'.

|
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6. Po zobrazeni vyzvy vyberte polozku Pokracovat'.
7. Prevratte papier na druhu stranu podla animacie a potom vyberte polozku

Skenovat'. Tlaliarefi spoji obe képii do jedného dokumentu.

Skenovanie originalu zo softvéru ArcSoft (iba systém Windows)

1.

Polozte original do pravého alebo lavého zadného rohu sklenenej podlozky tlacovou
stranou nadol. Dalsie informacie ziskate v &asti PoloZenie predlohy na sklenend
podlozku skenera.

V pocitaci otvorte skenovaci softvér.

Na pracovnej ploche poé&itaga kliknite na tlagidlo Start, vyberte poloZku Programy
alebo VSetky programy, vyberte prie€inok pre vasu tlaiaref HP a potom vyberte
polozku HP Scan (Skenovanie HP).

Dotykom tlacidla Velkost’ originalu vyberte velkost originalneho dokumentu a
potom vyberte polozku A3 alebo 11 x 17 palcov.

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webscan je funkcia integrovaného webového servera, ktora umoznuje skenovat
fotografie a dokumenty z tla¢iarne do pocita¢a pomocou webového prehladavaca. Tato
funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainstalovany softvér tladiarne.

E¥ Poznamka Funkcia Webscan nepodporuje skenovanie velkych dokumentov.

Dalsie informacie o pouzivani integrovaného webového servera najdete v asti
Integrovany webovy server.

Postup skenovania pouzitim funkcie webového skenovania

1.

Polozte original potlacenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podlozky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Casti VloZenie originalu na sklenenu podlozku skenera,
Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera alebo VlozZenie originalu do
automatického podavaca dokumentov (ADF).

Otvorte integrovany webovy server. Dal$ie informacie najdete v asti Integrovany
webovy server.

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie), kliknite na polozku Webscan (Webové
skenovanie) na lavej table, vyberte prislusné moznosti a potom kliknite na tla€idlo
Start Scan (Skenovat).

Skenovanie dokumentov ako editovatel'ného textu

Pri skenovani dokumentov mdzete pouzit’ softvér tlaciarne HP na skenovanie
dokumentov do formatu, ktory mozete prehladavat, kopirovat, prilepit a upravit. Tento
postup umoznuje upravit listy, vystrizky z novin a mnohé iné dokumenty.
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Ak chcete zarudit, aby softvér mohol Uspesne skonvertovat vase dokumenty, postupujte
nasledovne:

Skontrolujte Eistotu sklenenej podlozky skenera alebo okienka automatického

podavaca dokumentov.

Ked tlaCiaren skenuje dokument, Smuhy alebo prach na sklenenej podloZke skenera

alebo okienku automatického podavaca dokumentov sa mézu takisto naskenovat a

mozu zabranit softvéru v konverzii dokumentu do editovatelného textu.

Skontrolujte, €i je dokument viozeny spravne.

Pri skenovani dokumentov ako editovatelného textu z automatického podavaca

dokumentov musi byt original vloZzeny do automatického podavaca dokumentov s

hornou stranou smerom dopredu a licom nahor. Pri skenovani zo sklenenej podlozky

skenera musi byt original vlozeny s hornou stranou smerom k pravému okraju
sklenenej podlozky skenera. TieZ skontrolujte, & dokument nie je Sikmo. Dalsie

informacie najdete v ¢astiach PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera a

VloZenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Skontrolujte, ¢i je text dokumentu dobre citatelny.

Ak chcete uspedne skonvertovat dokument na editovatelny text, original musi byt

dobre ¢itatelny a musi mat vysoku kvalitu. Nasledujuce podmienky mozu spdsobit,

Ze softvér neskonvertuje dokument Uspesne:

o Text origindlu je vyblednuty alebo pokréeny.

o Textje prili§ maly.

o Strukttra dokumentu je prili§ zloZita.

o Medzery medzi pismenami textu su velmi malé. Ak text, ktory konvertujete
pomocou softvéru, obsahuje napriklad chybajice alebo kombinované znaky,
pismena ,rn“ sa mézu zobrazit ako pismeno ,m*“.

o Text je na farebnom pozadi. Farebné pozadia mézu spésobovat, ze obrazy v
popredi prili§ splyvaju.
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Kopirovanie

MbzZete robit vysokokvalitné farebné a Ciernobiele kdpie na mnozstvo réznych druhov
papiera.

E¥ Poznamka Ak kopirujete dokument poéas prijimania faxu, fax sa bude ukladat do
pamate tlaciarne, az kym sa nedokon¢i kopirovanie. To méze zmenSit pocet stran
faxu ulozenych v pamati.

Q Tip Ak mate problémy so skenovanim dokumentov, pozrite si €ast RieSenie
problémov s kopirovanim.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

* Kopirovanie dokumentov
* Zmena nastaveni kopirovania

Kopirovanie dokumentov
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Z ovladacieho panela tlaCiarne mézete vytvarat kvalitné kopie.

Postup kopirovania dokumentov

1. Skontrolujte, i je v hlavhom zasobniku vlozeny papier.

2. Polozte original potlacenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podlozky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Castiach Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera a
Vlozenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Br Poznamka Ak kopirujete fotografiu, poloZte ju na sklenent podlozku skenera
licom nadol, ako je to znazornené na ikone na okraji sklenenej podlozky skenera.

3. Dotknite sa tlacidla Copy (Kopirovat).

4. Zmernte lubovolné dalSie nastavenia. BliZSie informacie ziskate v ¢asti Zmena
nastaveni kopirovania.
5. Ak chcete spustit kopirovaciu ulohu, dotknite sa jedného z nasledujucich tlacidiel:

» Spustit’ ¢iernobielo: Sluzi na spustenie Ulohy Ciernobieleho kopirovania.
» Spustit’ farebne: SlGzi na vyber tlohy farebného kopirovania.

B Poznamka Ak mate farebny original, vyberom funkcie Ciernobielo vytvorite
Giernobielu képiu farebného originalu, zatial ¢o vyberom funkcie Farebne
vytvorite celofarebna képiu farebného originalu.

Kopirovanie velkého originalu (A3 alebo 11x17 palcov)

Dokument, ktory je va&Si nez sklenena podlozka skenera, mozete kopirovat skenovanim
dokumentu na dvakrat. Tlaciaren potom vytla€i skenované €asti na jeden harok papiera.

B Poznamka Minimalny horny a dolny okraj pre velky original musi mat velkost aspofi
6 mm (0,24 palca).

Kopirovanie



1. Skontrolujte, ¢i je v hlavhom zasobniku vlozeny papier velkosti A3 alebo 11x17
palcov.

2. Dotknite sa tlacidla Copy (Kopirovat).

3. Dotknite sa zaciarkavacieho policka A3/11x17 na obrazovke Kopirovanie a potom
vyberom polozky Nastavenia zmente fubovolné dalSie nastavenia kopirovania.

Vyberom polozky Black (Ciernobielo) vytvorite giernobielu képiu alebo vyberom
polozky Color (Farebne) vytvorite farebnu képiu.

Vyberte velkost originalu.
Vlozte original podla animacie a potom vyberte polozku Scan (Skenovat).
Po zobrazeni vyzvy vyberte polozku Continue (Pokracovat).

Prevratte original na druhu stranu podla animacie a potom vyberte polozku Scan
(Skenovat). Tlagiaren spoji obe kopie do jedného dokumentu a zobrazi ukazku.

9. Dotykom tlacidla Copy (Kopirovat) vytlacte kopiu.

>

© No o

Zmena nastaveni kopirovania

Kopirovacie ulohy mézete prispdsobit pouzitim rozlicnych nastaveni dostupnych z
ovladacieho panela tlaiarne vratane nasledujucich:

*  Pocet kopii

* Velkost papiera kopie

* Typ papiera kopie

* Rychlost alebo kvalita kopirovania

+ SvetlejSie/tmavsie nastavenia

« Uprava velkosti predldh na rozne velkosti papierov

Tieto nastavenia mézete pouzit pre jednotlivé kopirovacie ulohy alebo ich mézete ulozit
na pouzitie ako predvolené nastavenia pre buduce ulohy.

Postup zmeny nastaveni kopirovania pre jednu ulohu
1. Dotknite sa tlaCidla Copy (Kopirovat).
2. Vyberte nastavenia funkcie kopirovania, ktoré chcete zmenit.

3. Dotknite sa tlacidla Start Black (Spustit’ iernobielo) alebo Start Color (Spustit’
farebne).

Ulozenie aktualnych nastaveni ako predvolenych pre budtce tlohy
1. Dotknite sa tlacidla Copy (Kopirovat).

2. Vykonajte lubovolné zmeny nastaveni funkcie kopirovania a potom sa dotknite
tlacidla Settings (Nastavenia).

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte polozku Set As New Defaults
(Nastavit ako nové predvolby).

4. Dotknite sa tlagidla Yes, change defaults (Ano, zmenit predvolené nastavenia) a
potom vyberte polozku Done (Hotovo).

Zmena nastaveni kopirovania 47



5

Fax

Pomocou tladiarne mozete odosielat a prijimat faxy vratane farebnych faxov. Mézete
naplanovat, aby sa faxy odosielali neskér, a nastavit polozky rychlej volby na rychle a
jednoduché odosielanie faxov na ¢asto pouzivané Cisla. Z ovladacieho panela tlaiarne
mozete nastavit tiez rozne moznosti faxu, napriklad rozliSenie a kontrast medzi jasnymi
a tmavymi Eastami odosielanych faxov.

Bf Poznamka Pred zadatim faxovania skontrolujte, &i je tladiarei spravne nastavena
na faxovanie. Je mozné, ze ste uz prislusné nastavenia vykonali ako sucast
uvodného nastavenia pomocou ovladacieho panela alebo softvéru tlaciarne HP
dodaného s tlagiarfiou. Spravne nastavenie faxu overite spustenim testu nastavenia
faxu prostrednictvom ovladacieho panela. DalSie informacie o teste faxu najdete v
Casti Test nastavenia faxu.

¥ Tip Ak mate problémy so skenovanim dokumentov, pozrite si ast' RieSenie
problémov s faxovanim.

Tato €ast obsahuje nasledujiuce témy:
*  Odoslanie faxu

*  Prijimanie faxov

* Nastavenie poloziek rychlej volby

* Zmena nastaveni faxu

» Faxové a digitalne telefénne sluzby
«  Protokol FolP (fax cez internet)

* Pouzitie sprav

Odoslanie faxu

Fax mézete odoslat réznymi spésobmi. Pomocou ovladacieho panela tlaiarne mézete
odoslat’ ¢iernobiely alebo farebny fax. Fax mozete odoslat’ aj manualne z pripojeného
telefonneho pristroja. Umozni vam to hovorit' s prijemcom pred odoslanim faxu.

Tato Cast obsahuje nasledujtuce témy:

* Odoslanie $tandardného faxu

* QOdoslanie $tandardného faxu z poditaca

* Odoslanie faxu ru€ne prostrednictvom telefénu

* Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vyta€ania
* Odoslanie faxu z pamate

» Naplanovanie odoslania faxu neskér

* Odoslanie faxu viacerym prijemcom

* QOdoslanie faxu v rezime opravy chyb

Odoslanie standardného faxu
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Pomocou ovladacieho panela tladiarne mozete jednoducho odoslat jednostranovy alebo
viacstranovy Ciernobiely alebo farebny fax.

Fax



B Poznamka Ak potrebujete potvrdenie o Uspe$nom odoslani faxu v tlagenej forme,

B14

eSte pred odoslanim faxu zapnite moznost potvrdenia faxu.

Tip Fax mOzete poslat aj ruéne pomocou telefénu alebo funkcie kontrolného
vytacania. Tieto funkcie umozriuju kontrolovat rychlost vytacania. Su uzitoéné, aj ked
chcete telefonat zaplatit telefonnou kartou alebo ked musite odpovedat na ténovu
vyzvu pocas vytacania.

Postup odoslania Standardného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

1.

Polozte original potlaCenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podlozky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v ¢astiach PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera a
VloZenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Dotknite sa tlacidla Fax.

Pomocou klavesnice zadajte €islo faxu.

Q Tip Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového ¢&isla, opakovanym
dotykom tlacidla * zobrazte na displeji poml¢ku (-).

Dotknite sa tlacidla Spustit’ Ciernobielo alebo Spustit’ farebne.
Ak tlaciaren zisti, ze v automatickom podavaci dokumentov je viozeny
original, odosle tento dokument na zadané ¢Eislo.

Q Tip Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, ktory ste mu poslali, skuste
zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie standardného faxu z poéitaca

Dokument v pocitaci mézete odoslat ako fax bez vytlacenia kopie a jeho faxovania z
tlaCiarne.

BY Poznamka Faxy odoslané z poéitata pomocou tejto metddy vyuZivaju faxové

pripojenie tlaCiarne, nie vase internetové pripojenie ani pocitacovy modem. Preto
skontrolujte, Ci je tlaciaren pripojena k fungujucej telefonnej linke a €i je nastavena a
spravne fungujuca funkcia faxu.

Ak chcete pouzit tuto funkciu, musite nainStalovat softvér tlaciarne pouzitim inStalacného
programu na disku CD so softvérom tlagiarne HP dodanom s tladiarriou.

Windows

1.
2,
3.

V pocitadi otvorte dokument, ktory chcete poslat faxom.
V ponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlagit).
Skontrolujte, €i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

Q Tip Vyberte tlaciareni, ktora ma v nazve slovo ,,fax*.

Ak chcete zmenit nastavenia (napriklad pri odosielani dokumentu ako Ciernobieleho
alebo farebného faxu), kliknite na moznost;, ktora slizi na otvorenie dialégového okna
Vlastnosti tlaCiarne. V zavislosti od softvérovej aplikacie sa tato moznost méze

nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tla€iaren alebo Predvolby.
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5. Po zmene lubovolnych nastaveni kliknite na tlacidlo OK.

Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK.

7. Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie pre prijemcu, zmerite lubovolné dalSie
nastavenia pre fax a potom kliknite na tla¢idlo Send Fax (Odoslat fax). Tlaciarefi
zacne vytacat faxové Cislo a faxovat dokument.

o

Mac OS X

1. V poditaci otvorte dokument, ktory chcete poslat faxom.

2. V ponuke Subor v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Tlagit’.
3. Skontrolujte, ¢&i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

X Tip Vyberte tlaciareri, ktora ma v nazve slovo ,,(fax)“.

4. V kontextovej ponuke pod polozkou Orientacia vyberte polozku Prijemcovia faxu.

BY Poznamka Kontextovi ponuku méZete zobrazit kliknutim na modry pristupovy
trojuholnik vedla polozky Vyber tla¢iarne.

5. Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie do zobrazenych poli a potom kliknite na
tlaCidlo Pridat’ k prijemcom.

6. Vyberte polozku Rezim faxu a lubovolné dalSie pozadované moznosti faxu a potom
kliknite na tlaCidlo Odoslat’ fax teraz. Tlaciarer za¢ne vytacat faxové &islo a faxovat
dokument.

Odoslanie faxu ruéne prostrednictvom telefénu

Ruéné odoslanie faxu umozriuje viest s prijemcom rozhovor pred odoslanim faxu. Tato
moznost je uzitocna, ak chcete prijemcu informovat o vaSom zamere odoslat fax pred
odoslanim faxu. Pri ruénom odosielani faxu mézete po€ut vyzvanacie tony, telefénne
vyzvy alebo iné zvuky v sltchadle telefénu. To vam ulah&i pouzitie telefénnej karty pri
posielani faxu.

V zavislosti od nastavenia faxového pristroja prijemcu méze na hovor odpovedat
prijemca alebo m6ze hovor prevziat faxové zariadenie. Ak prijemca prijme volanie,
mébzete s nim pred odoslanim faxu hovorit. Ak hovor prebera faxové zariadenie, mozete
fax odoslat priamo do faxového zariadenia, ked budete pocut faxové tény z prijimacieho
faxového zariadenia.

Ruéné odosielanie faxu z doplnkového telefénu

1. Polozte original potlaenou stranou smerom nadol do pravého predného rohu
sklenenej podlozky alebo do automatického podavaéa dokumentov. Dalsie
informacie najdete v Castiach PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera a
Vlozenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

2. Dotknite sa tlacidla Fax.

3. Zadajte Cislo pomocou tlacidiel telefénu, ktory je pripojeny k tlaciarni.

BY Poznamka Pri manualnom odosielani faxu nepouZivajte klavesnicu na
ovladacom paneli tlaCiarne. Na vytoCenie €isla prijemcu musite pouZit' klavesnicu
telefonu.

50 Fax



4. Ak prijemca prijme volanie, mézete s nim pred odoslanim faxu hovorit.

E¥ Poznamka Ak hovor prebera faxové zariadenie, budete podut faxové tény z
prijimacieho faxového zariadenia. Fax odoSlite podla pokynov v nasledujicom
kroku.

5. Po pripraveni na odoslanie faxu sa dotknite tlaidla Spustit’ Ciernobielo alebo
Spustit’ farebne.

Ef Poznamka Ak sa zobrazi vyzva, vyberte polozku Odoslat fax.

Ak pred odoslanim faxu budete hovorit s prijemcom, informujte ho, Ze po zazneni
faxového signalu musi stlagit tla¢idlo Start na faxovom zariadeni.

Pocas prenosu faxu sa telefénna linka stisi. Vtedy mozete polozit telefén. Ak chcete
pokraCovat' v rozhovore s prijemcom, zostante na linke, kym sa prenos faxu neskonéi.

Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

Funkcia kontrolného vyta€ania umoznuje vytocit' Cislo prostrednictvom ovladacieho
panela tlaciarne tak, ako keby ste ho vytacali na beznom teleféne. Pri odosielani faxu
pomocou funkcie kontrolného vytacania mézete pocut z reproduktorov tladiarne
oznamovacie tony, telefonne vyzvy alebo iné zvuky. To vam umozni odpovedat na vyzvy
pocas vytacania a kontrolovat jeho rychlost.

Q Tip Ak pouzivate telefénnu karty a nezadate dostato¢ne rychlo &islo PIN, tlaCiarenr
mdbze zacat odosielat faxové tony prilis rychlo, v désledku ¢oho sluzba telefonnej
karty nerozpozna vase ¢islo PIN. V tom pripade mézete vytvorit polozku rychlej volby,

do ktorej ulozite Cislo PIN telefonnej karty.

Br Poznamka Zapnite zvuk, inak nebudete po&ut vyzvanaci ton.

Odoslanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania z ovladacieho panela

tlaciarne

1. Vlozte originaly. DalSie informéacie najdete v &astiach PoloZenie predlohy na sklenend
podlozku skenera a Vlozenie originalu do automatického podava¢a dokumentov
(ADF).

2. Dotknite sa tlacidla Fax a potom sa dotknite tlacidla Spustit’ €iernobielo alebo
Spustit’ farebne.
Ak tlaCiaren zisti, ze v automatickom podavaci dokumentov je vlozeny original, budete
pocut oznamovaci ton.

3. Ked sa ozve oznamovaci tén, pomocou klavesnice na ovladacom paneli tlaiarne
zadaijte Cislo.

4. Postupujte podla zobrazenych pokynov.

Q Tip Ak pouzivate na odoslanie faxu telefénnu kartu a mate ¢islo PIN ulozené

ako rychlu volbu, pri vyzve na zadanie Cisla PIN sa dotknite tlacidla iy (Rychla
volba), &im vyberiete polozku rychlej volby, v ktorej je ulozené Cislo PIN.

Po odpovedi faxového pristroja prijemcu sa fax odosle.
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Odoslanie faxu z pamate

Ciernobiely fax mézete naskenovat do paméte a potom ho odoslat z paméte. Tato
funkcia je uzito€na, ak je volané faxové Cislo obsadené alebo do¢asne nedostupné.
Tlagiaren naskenuje originaly do pamate a odoSle ich v Ease, ked sa bude méct pripojit
k prijimaciemu faxovému zariadeniu. Ked tlagiarer naskenuje strany do paméate, mbzete
hned vybrat originaly zo zasobnika podavaca dokumentov alebo sklenenej podlozky
skenera.

Ef Poznamka Z pamate moZete odoslat iba Siernobiely fax.

Odoslanie faxu z pamate

1. Vlozte originaly. Dalsie informécie najdete v Sastiach PoloZenie predlohy na sklenenu
podlozku skenera a VloZenie originalu do automatického podavaca dokumentov
(ADF).

2. Dotknite sa tlacidla Fax a potom sa dotknite tlacidla Nastavenia faxu.
Dotknite sa polozky Scan and Fax (Skenovanie a faxovanie).

d

Pomocou klavesnice zadajte faxové Cislo, dotykom tlacidla (Rychla volba)

vyberte polozku rychlej volby alebo dotykom tlagidla (Histéria hovorov) vyberte
predtym volané alebo prijaté ¢islo.

5. Dotknite sa tlacidla Spustit’ fax.
Tlagiaren naskenuje originaly do pamate a fax odosle, ked bude k dispozicii spojenie
s prijimajucim faxovym zariadenim.

Naplanovanie odoslania faxu neskor
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Ciernobiely fax je mozné naplanovat tak, aby sa odoslal do 24 hodin. To umozni odoslat
Ciernobiely fax neskoro vecer, kedy telefénne linky nie su obsadené a kedy su nizSie
sadzby za telefonovanie. Tlagiarefi automaticky odosle fax v pozadovanom ¢ase.

Naplanovat mézete naraz iba jedno odoslanie faxu. V odosielani faxov vSak mozete
pokraCovat aj poc¢as naplanovaného faxu.

B Poznamka Faxy moéZete odosielat iba ako giernobiele.

Naplanovanie faxu prostrednictvom ovladacieho panela tla¢iarne

1. Vlozte originaly. Dalsie informécie najdete v Sastiach PoloZenie predlohy na sklenenu
podlozku skenera a VlozZenie originalu do automatického podavaca dokumentov
(ADF).

2. Dotknite sa tlacidla Fax a potom sa dotknite tlacidla Nastavenia faxu.

Dotknite sa tlacidla Send Fax Later (Odoslat fax neskér).

4. Pomocou numerickej klavesnice zadajte ¢as odoslania, dotknite sa tlacidla AM alebo
PM a potom vyberte polozku Done (Hotovo).

w



Pomocou klavesnice zadajte faxové Cislo, dotykom tlacidla iy (Rychla volba)

vyberte polozku rychlej volby alebo dotykom tlacidla (Histéria hovorov) vyberte
predtym volané alebo prijaté Cislo.

Dotknite sa tlacidla Spustit’ fax.

Tlaciaren naskenuje vSetky strany a na displeji sa zobrazi naplanovany Cas.
Zariadenie odoSle fax v naplanovanom ¢ase.

ZruSenie naplanovaného faxu

1.

Dotknite sa hlasenia Send Fax Later (Odoslat fax neskor) na displeji.
— ALEBO —

Dotknite sa tlacidla Fax a potom vyberte polozku Nastavenia faxu.
Dotknite sa polozky Cancel Scheduled Fax (Zrusit naplanovany fax).

Odoslanie faxu viacerym prijemcom

Rozoslanie faxov viacerym prijemcom je mozné zoskupenim jednotlivych poloZiek rychlej
volby do skupiny poloZziek rychlej volby.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom pouzitim skupinovej rychlej volby

1.

VloZte originaly. Dal$ie informacie najdete v 8astiach PoloZenie predlohy na sklenen
podlozku skenera a VlozZenie originalu do automatického podavaca dokumentov

(ADF).

Dotknite sa tlacidla Fax, dotykom tlacidla Sy (Rychla volba) vyberte polozku rychlej
volby a potom vyberte skupinu, ktorej chcete odoslat’ fax.

Dotknite sa tlacidla Spustit’ ¢Giernobielo.

Ak tlaCiaren zisti, ze v automatickom podavaci dokumentov je vioZeny original, odosle
tento dokument na kazdé &islo v polozke skupinovej rychlej volby.

EY Poznamka Polozky skupinovej rychlej volby méZete pouzivat iba na
odosielanie Ciernobielych faxov. TlaCiaren naskenuje fax do pamate a potom
vytoci prvé Cislo. Ked sa uskuto€ni spojenie, tlaiaren odosle prvy fax a vytoci
nasledujuce Cislo. Ak je Cislo obsadené alebo neodpoveda, tladiareri postupuje
podla nastaveni poloziek Opakovana volba obsadeného €isla a Opakovana
vol'ba neodpovedajuceho €isla. Ak sa nepodari nadviazat' spojenie, zvoli sa
nasledujuce ¢&islo a vygeneruje sa sprava o chybe.

Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Funkcia Rezim opravy chyb (ECM) zabrariuje strate udajov z dévodu nizkej kvality
telefénnych liniek, a to prostrednictvom detekcie chyb po€as prenosu a automatickych
Ziadosti o opakovanie prenosu €asti, v ktorych sa vyskytli chyby. Toto neovplyviiuje
poplatky za telefén a v pripade kvalitnych telefénnych liniek moézu byt poplatky dokonca
nizsie. Pri nekvalitnych telefénnych linkach rezim opravy chyb zvysuje dobu odosielania,
a tym aj poplatky za telefén, ale odosielanie udajov je ovela spolahlivejSie. Predvolené
nastavenie je Zapnut'. Rezim ECM vypnite len v pripade, ak spésobil zvySenie poplatkov
za telefén a ak sa kvdli znizeniu poplatkov uspokojite s nizSou kvalitou.
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Pred vypnutim nastavenia ECM uvazte nasledujuce. Ak vypnete ECM

« Kuvalita a rychlost prenosu odoslanych a prijatych faxov bude ovplyvnena.
» Zariadenie Rychlost’ faxovania je automaticky nastavené na Stredna.
* Nebudete moct odosielat’ ani prijimat farebné faxy.

Zmena nastavenia rezimu ECM z ovladacieho panela

1. Na Uvodnej obrazovke sa dotknite tladidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku
Nastavenie.

2. Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku RozS$irené
nastavenie faxu.

Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte poloZzku Rezim korekcie chyb.
4. Vyberte polozku Zapnut’ alebo Vypnut'.

(4

Prijimanie faxov

Faxy mozete prijimat automaticky alebo manualne. Ak vypnete moznost Automaticka
odpoved’, faxy mézete prijimat iba manualne. Ak zapnete moznost Automaticka
odpoved (predvolené nastavenie), tlaciarefi bude automaticky prijimat prichadzajuce
volania a faxy po pocte zvoneni uréenom nastavenim Po€et zvoneni pred
odpovedanim. (Predvolena hodnota polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim je pat
zazvoneni.)

Ak prijmete fax velkosti Legal alebo vacsi a tlaciarefi nie je nastavena na pouzitie papiera
velkosti Legal, zmenSi fax tak, aby sa zmestil na vlozeny papier. Ak vypnete funkciu
Automaticka redukcia, tlaciaren vytlaci fax na dvoch stranach.

E¥ Poznamka Ak kopirujete dokument pogas prijimania faxu, fax sa uloZi do paméte
tlaCiarne, az kym sa nedokonéi kopirovanie. To méze zmenSit pocet stran faxu
ulozenych v pamati.

* Manualne prijimanie faxov

* Nastavenie zalozného faxu

* Opakovana tla¢ prijatych faxov z paméate

* Vyzva na prijem faxu

* Poslanie faxov dalej na iné Cislo

» Nastavenie velkosti papiera pre prijimané faxy

* Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov
» Blokovanie nezelanych faxovych Cisel

» Prijimanie faxov do pocitaca (Fax do PC a Fax do Mac)

Manualne prijimanie faxov
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Pocas telefonovania vam moéze osoba, s ktorou hovorite poslat fax po¢as vasho
pripojenia. Hovori sa tomu manualne faxovanie. V tejto ¢asti su pokyny, ktorymi sa musite
riadit, ak chcete prijat manualny fax.

Bf Poznamka Mozete zdvihnGt slichadlo a zagat hovorit alebo poduvat faxové tény.




Manualne mozete prijimat faxy z telefénu, ktory je:

*  Priamo pripojeny k tlaciarni (k portu 2-EXT)
« Pripojeny k rovnakej telefénnej linke, ale nie je priamo pripojeny k tlaciarni

Manualne prijimanie faxov
1. Skontrolujte, Ci je tlaciaren zapnuta a ¢i je v hlavhom zasobniku viozeny papier.
2. Vyberte v8etky originaly zo zasobnika podavaca dokumentov.

3. Ak chcete odpovedat na prichadzajuce volania skor ako tladiaren, nastavte pre
polozku Pocet zvoneni pred odpovedanim vacsi pocet zvoneni. Nastavenie
Automaticka odpoved mézete tiez vypnut, takze tladiaren nebude automaticky
odpovedat na prichadzajuce volania.

4. Ak prave hovorite s odosielatelom, povedzte mu, aby stlagil tiagidlo Start na faxovom

zariadeni.

5. Ked budete pocut faxovy signal z faxového zariadenia odosielatela, vykonajte
nasledovné kroky:
a. Dotknite sa tlacidla Fax a potom vyberte polozku Spustit’ €iernobielo alebo
Spustit’ farebne.
b. Ked tlaciaren za¢ne prijimat fax, mézZete zavesit slichadlo alebo zostat na linke.
Pocas prenosu faxu je na telefénnej linke ticho.

Nastavenie zalozného faxu

V zavislosti od vasich preferencii a bezpe€nostnych poziadaviek mozete nastavit
tlaCiaren tak, aby ukladala vSetky prijaté faxy, len faxy prijaté po€as poruchy tlaCiarne
alebo aby neukladala Ziadne prijaté faxy.

K dispozicii st nasledujuce rezimy zaloznych faxov:

Zapnut’

Predvolena hodnota nastavenia. Ked je rezim zaloznych faxov nastaveny
na hodnotu Zapnut', tlaCiaren bude ukladat vSetky prijaté faxy do pamaéte.
To umozniuje znova vytladit az osem naposledy vytlaéenych faxov, ak st
eSte ulozené v pamati.

Poznamka Ak sa bliZi zaplnenie pamate tlagiarne, pri prijati novych faxov
sa prepiSu najstarsie vytla¢ené faxy. Ak sa pamat zaplIni nevytlacenymi
faxmi, tlaciaren prestane prijimat prichadzajice faxové volania.
Poznamka Obmedzené moznosti paméate spdsobuju, ze velmi velky fax,

napriklad velmi detailna farebna fotografia, sa pri prijati nemusi zmestit do
pamate.

Zapnuty len v
pripade chyby

Po zapnuti tejto moznosti bude tlaciarer ukladat faxy do pamate len v
pripade chyby, ktora zabrani tlagiarni vytlacit faxy (napriklad ak sa minul
papier v tla¢iarni). Tlaciarern bude pokrac¢ovat v ukladani prijatych faxov
hned po uvolneni pamate. (Ak sa pamat zaplni, tlaciaren prestane prijimat
prichadzajlce faxové volania.) Po odstraneni chyby sa faxy ulozené v
pamati automaticky vytlacia a ndsledne odstrania z pamate.

Vypnut’

Faxy sa nikdy neukladaju do pamate. MoZnost Zalozny fax mozete vypnut
napriklad z bezpec¢nostnych dévodov. V pripade chyby, ktora zabrani
tla¢iarni tlacit' (napriklad ak sa minie papier v tlagiarni), tlaciaren zastavi
prijimanie prichadzajucich faxovych volani.
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B Poznamka Ak je povolena funkcia zaloznych faxov a tladiareri vypnete, vetky faxy
ulozené v paméti sa odstrania vratane nevytlacenych faxov, ktoré ste prijali, kym bola
tlagiaren v chybnom stave. V takom pripade sa musite obratit' na odosielatelov, aby
vam znova odoslali vSetky nevytlac¢ené faxy. Zoznam faxov, ktoré ste dostali, ziskate
po vytlaceni polozky Protokol faxov. Protokol faxov sa pri vypnuti tlagiarne
nevymaze.

Nastavenie funkcie zalozného faxu z ovladacieho panela tlaciarne
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava ¢ a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Advanced
Fax Setup (RozSirené nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlac¢idla Backup Fax Reception (Zalozny prijem faxov).
4. Dotknite sa jednej z dostupnych moznosti.

Opakovana tla¢ prijatych faxov z pamite

Ak ste nastavili rezim zaloznych faxov na hodnotu Zapnut', tlaiareri bude ukladat prijaté
faxy do pamate bez ohladu na to, &i je v chybnom stave, alebo nie.

B Poznamka Po zaplneni pamate sa pri prijati novych faxov prepi$u najstarsie
vytlacené faxy. Ak su vSetky faxy ulozené v pamati zatial nevytlacené, tlaCiaren
nebude prijimat’ ziadne faxové volania, kym faxy ulozené v pamati nevytlagite alebo
neodstranite. Faxy v paméati mozete tiez odstranit z bezpe¢nostnych dévodov alebo
z dévodov ochrany sukromia.

V zavislosti od velkosti faxov ulozenych v pamati mozete opakovane vytlagit az osem
poslednych vytlaéenych faxov, ak su este stale ulozené v pamati. M6Zete napriklad
potrebovat opakovane vytladit faxy, ked stratite kopiu posledného vytlacku.

Opatovna tla¢ faxov z paméite pomocou ovladacieho panela tlaéiarne
1. Skontrolujte, €i je v hlavhom zasobniku vlozeny papier.
2. Dotknite sa tla¢idla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).
3. Dotknite sa tlacidla Tools (Nastroje) a potom vyberte polozku Reprint Faxes in
Memory (Opatovna tla¢ faxov z pamate).
Faxy sa vytla€ia v opaénom poradi, v akom boli prijaté, t.j. najskér sa vytlaci posledny
prijaty fax atd.
4. Ak chcete zastavit’ opatovnu tla€ faxov ulozenych v pamati, dotknite sa tlacidla
X (tlagidlo Zrusit).

Vyzva na prijem faxu
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Vyzyvanie umozniuje tlaciarni vyziadat od iného faxového zariadenia odoslanie faxu,
ktory ma vo fronte. Ak pouzijete funkciu Prijimana vyzva, tlaCiaren zavola na Cislo
prislusného faxového zariadenia a vyziada si od neho fax. PrisluSné faxové zariadenie
musi byt nastavené na vyzyvanie a musi mat pripraveny fax na odoslanie.



Bf Poznamka Tladiaref nepodporuje vyzyvacie pristupové kody. Vyzyvacie

pristupové kody su funkciou zabezpecenia, ktora vyzaduje, aby prijimacie faxové
zariadenie poskytlo pristupovy kéd tlaciarni, od ktorej si vyziadalo prijatie faxu.
Skontrolujte, ¢i tlaciaren, od ktorej sa vyzaduje fax, nema nastavené poZzadovanie
pristupového kddu (alebo zmeneny predvoleny pristupovy kod), inak tlaciaren
nebude méct prijat fax.

Nastavenie vyziadania prijmu faxu pomocou ovladacieho panela tlaéiarne

1.

2,
3.
4,

Dotknite sa tlacidla Fax a potom vyberte polozku Nastavenia faxu.
Dotknite sa tlacidla Poll to Receive (Vyzva na prijatie).

Zadaijte faxové Cislo druhého faxového pristroja.

Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit' fax).

Poslanie faxov d’alej na iné Cislo

Tlagiarenh mozete nastavit na preposlanie faxov na iné faxové Cislo. Prijaty farebny fax
sa preposle ako Ciernobiely.

Odporu¢ame skontrolovat, €i je Cislo, na ktoré odosielate dalej, funk&nou faxovou linkou.
Odoslite kontrolny fax, aby ste sa uistili €i faxovy pristroj méze prijimat faxy.

Preposielanie faxov z ovladacieho panela tla¢iarne

1.
2.

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku RozSirené
nastavenie faxu.

Dotknite sa tlacidla Sipka nadol ¥ a potom vyberte poloZku Preposielanie faxov.
Dotykom tlacidla Zapnuté (vytlacit’ a preposlat’) mézete vytlacit' a preposlat fax
alebo vyberom polozky Zapnuté (preposlat’) mézete preposlat fax.

Bf Poznamka Ak tlagiareft nemdze preposlat fax do uréeného faxového zariadenia
(napriklad preto, Ze nie je zapnuté), vytlaci ho. Ak je tlaCiarefi nastavena tak, aby
tlagila spravy o chybach prijatych faxov, vytlaci aj spravu o chybe.

Po vyzve zadajte Cislo faxového zariadenia, ktoré bude prijimat’ preposlané faxy, a
potom sa dotknite tlacidla Done (Hotovo). Zopakujte to pre kazdu z nasledujucich
vyziev: poCiato€ny datum, pociato€ny €as, kone€ny datum a koneény &as.
Preposielanie faxov je aktivované. Dotykom tlac¢idla OK vykonajte potvrdenie.

Ak tlaCiaren strati napajanie, ked je zapnuta moznost Preposielanie faxov, ulozi
nastavenie moznosti Preposielanie faxov a telefénne ¢islo. Ked sa obnovi
napajanie tlaiarne, moznost Preposielanie faxov bude stale nastavena na hodnotu
Zapnuté.

B Poznamka Preposielanie faxov méZete zrusit vyberom polozky Vypnut' v
ponuke Preposielanie faxov.

Nastavenie velkosti papiera pre prijimané faxy

Pre prijimané faxy mozete nastavit' velkost papiera. Vybrata velkost papiera by sa mala
zhodovat s velkostou papiera, ktory je vloZzeny v hlavhom zdsobniku. Faxy sa daju tlacit’
len na papier velkosti Letter, A3, A4 alebo Legal.
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Bf Poznamka Ak je pri prijati faxu v hlavnom zasobniku vloZeny papier nespravne;j
velkosti, fax sa nevytlaci a na displeji sa zobrazi chybové hlasenie. Viozte papier
velkosti Letter alebo A4 a potom dotykom tlacidla OK vytlacte fax.

Nastavenie velkosti papiera pre prijimané faxy prostrednictvom ovladacieho
panela tlaiarne

1. Dotknite sa tlaCidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Zakladné nastavenie
faxu.

3. Dotknite sa tlacidla Velkost’ papiera pre fax a potom vyberte niektori moznost.

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

Nastavenie Automaticka redukcia urcuje, ¢o tlaciaren urobi pri prijati faxu, ktory je prilis
velky pre predvolenu velkost papiera. Toto nastavenie je v predvolenom nastaveni
zapnuté, takze obrazok prichadzajuceho faxu sa zmensi tak, aby sa podla moznosti
zmestil na jednu stranu. Ak je tato funkcia vypnuta, informacie, ktoré sa nezmestia na
prvu stranu, sa vytlacia na druhu stranu. Nastavenie Automaticka redukcia sa pouziva
vtedy, ked prijmete fax velkosti Legal a v hlavhom zasobniku je vloZzeny papier velkosti
Letter.

Funkcia automatického zmensenia je uZito¢na, ked prijmete fax vacsi nez velkost A4/
Letter a v hlavnom zasobniku je viozeny papier velkosti A4/Letter

Nastavenie funkcie automatického zmensovania prostrednictvom ovladacieho
panela tlaciarne

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlac¢idla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku RozSirené
nastavenie faxu.

3. Dotknite sa tla¢idla Automaticka redukcia a potom vyberte polozku On (Zapnut)
alebo Off (Vypnut).

Blokovanie nezelanych faxovych cisel
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Ak si u telefonneho operatora predplatite sluzbu identifikacie volajucich, mézete blokovat
Specifické faxové &isla, takze tlaciaren nebude tladit faxy prijaté z tychto Cisel. Po prijati
prichadzajuceho faxového volania tlaciaren porovna &islo so zoznamom disel
nezelanych faxov a zisti, ¢i sa ma volanie zablokovat. Ak sa €islo zhoduje s Cislom v
zozname blokovanych faxovych E&isel, fax sa nevytlaci. (Maximalny pocet faxovych Cisel,
ktoré mozete blokovat, sa liSi podla typu.)

Bf Poznamka Tato funkcia nie je podporovana vo v&etkych krajinach a oblastiach. Ak
to nie je podporované vo vasej krajine alebo oblasti, polozka Blokovanie
nevyziadanych faxov sa v ponuke Zakladné nastavenie faxu nezobrazi.



Poznamka Ak v zozname identifikacii volajucich nie su pridané Ziadne telefénne
Cisla, predpoklada sa, Ze pouzivatel nema aktivovanu sluzbu identifikacie volajuceho
od telekomunika¢ného operatora.

Pridanie &isel do zoznamu nevyziadanych faxov
Odstranenie Cisel zo zoznamu nevyziadanych faxov
Vytlacenie spravy o nevyziadanych faxoch

Pridanie €isel do zoznamu nevyziadanych faxov

Vybrané Cisla mézete blokovat ich pridanim do zoznamu nevyziadanych faxovych Cisiel.

Postup pridania ¢isla do zoznamu nevyziadanych faxovych €isel

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).
Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Zakladné nastavenie
faxu.

Dotknite sa tlacidla Sipka nadol ¥ a potom vyberte poloZku Blokovanie
nevyziadanych faxov.

Zobrazi sa hlasenie, Ze na blokovanie nevyziadanych faxov sa vyzaduje identifikacia
volajuceho. Pokracujte dotykom tlacidla OK.

Dotknite sa tlacidla Pridat’ €isla.

Ak chcete vybrat faxové €islo na blokovanie v zozname identifikacii volajucich,
dotknite sa tla¢idla Vybrat’ z historie identifikacii volajucich.

— ALEBO -

Ak chcete manualne zadat faxové &islo na blokovanie, vyberte polozku Zadat’ nové
Cislo.

Po zadani faxového €isla na blokovanie sa dotknite tlacidla Done (Hotovo).

B Poznamka Skontrolujte, &i spravne zadavate faxové &islo zobrazené na displeji
ovladacieho panela, a nie faxové &islo zobrazené v hlavi¢ke prijatého faxu,
pretoze tieto Cisla sa mozu lisit.

Odstranenie Cisel zo zoznamu nevyziadanych faxov

Ak uz nechcete blokovat faxové Cislo, mézete ho odstranit zo zoznamu nevyziadanych
faxovych Eisel.

Postup odstranenia ¢isel zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisiel

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava = a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

Dotknite sa tla¢idla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Zakladné nastavenie
faxu.

Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte polozku Blokovanie
nevyziadanych faxov.

Dotknite sa tlacidla Odstranit’ Cisla.
Dotknite sa Cisla, ktoré chcete odstranit, a potom vyberte tlacidlo OK.
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Vytlacenie spravy o nevyziadanych faxoch

Pomocou nasledujiceho postupu mézete vytlacit zoznam blokovanych nevyziadanych
faxovych Eisiel.

Postup vytlaenia spravy o nevyziadanych faxoch

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlaCidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Basic Fax
Setup (Zakladné nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol ¥ a potom vyberte polozku Junk Fax Blocker
(Blokovanie nevyziadanych faxov).

4. Dotknite sa tlacidla Print Reports (Tlacit spravy) a potom vyberte polozku Junk Fax
List (Zoznam nevyziadanych faxov).

Prijimanie faxov do pocitac¢a (Fax do PC a Fax do Mac)
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Pomocou funkcii Fax do PC a Fax do Mac mézete automaticky prijimat faxy a ukladat
ich priamo do pocitata. Pomocou funkcii Fax do PC a Fax do Mac mézete jednoducho
ukladat digitalne kopie faxov a tiez eliminovat nepohodini manipulaciu s velkymi
zloZkami papierov.

Prijaté faxy sa ukladaju ako subory TIFF (Tagged Image File Format). Po prijati faxu sa
zobrazi upozornenie na obrazovke s prepojenim na priec€inok, v ktorom je fax ulozeny.

Subory sa pomenuvaju nasledovne: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777 tif, kde X st informacie
o odosielatelovi, Y je datum a Z je €as prijatia faxu.

B Poznamka Funkcie Fax do PC a Fax do Mac sU k dispozicii iba na prijimanie
Ciernobielych faxov. Farebné faxy sa vytlacia namiesto ich ulozenia do pocitaca.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

« Poziadavky pre funkcie Fax do PC a Fax do Mac

» Aktivacia funkcie Fax do PC a Fax do Mac

« Uprava nastaveni funkcie Fax do PC alebo Fax do Mac

Poziadavky pre funkcie Fax do PC a Fax do Mac

» Spravcovsky pocitac, ktory aktivoval funkciu Fax do PC alebo Fax do Mac, musi byt
neustale zapnuty. Iba jeden pocita¢ méze fungovat ako spravcovsky pocitac funkcie
Fax do PC alebo Fax do Mac.

* Pocitac alebo server obsahujuci cielovy prie€inok musi byt neustale zapnuty. Cielovy
pocita¢ musi byt tiez zapnuty, inak sa faxy neulozia, ak bude pocita¢ v rezime spanku
alebo dlhodobého spanku.

* Vo vstupnom zasobniku musi byt viozeny papier.



Aktivacia funkcie Fax do PC a Fax do Mac

Na pocitaci so systémom Windows mézete pouzit na aktivaciu funkcie Fax do PC
Sprievodcu nastavenim digitalneho faxu. Na pocitaci Macintosh mézete pouzit pombcku
HP Utility.

Postup nastavenia funkcie Fax do PC (Windows)
1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie ziskate v ¢asti Softvér tlaciarne HP

(Windows).
2. Dvakrat kliknite na polozku Akcie faxu a potom dvakrat kliknite na polozku
Sprievodca nastavenim digitalneho faxu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastavenie funkcie Fax do Mac (Mac OS X)
1. Otvorte aplikaciu HP Utility. DalSie informacie ziskate v asti HP Utility (Mac OS X).
2. Kiiknite na ikonu Aplikacia na paneli s nastrojmi.

3. Dvakrat kliknite na polozku HP Setup Assistant a potom postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Uprava nastaveni funkcie Fax do PC alebo Fax do Mac

Nastavenia funkcie Fax do PC mézete kedykolvek aktualizovat z po¢itata pomocou
Sprievodcu nastavenim digitalneho faxu. Nastavenia funkcie Fax do Mac mozete
aktualizovat z pombcky HP Utility.

Funkciu Fax do PC alebo Fax do Mac mézete vypnut a zakazat tak tla¢ faxov z
ovladacieho panela tlaciarne.

Postup upravy nastaveni z ovladacieho panela tlaciarne
1. Dotknite sa tlaCidla = (Sipka doprava) a potom vyberte polozku Nastavenie.

2. Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu, dotknite sa tlacidla Zakladné nastavenie
faxu a potom sa dotknite tlacidla Fax do PC.
3. Vyberte nastavenie, ktoré chcete zmenit. M6Zete zmenit’ nasledujuce nastavenia:
« Zobrazit' nazov hostitel'a pocitaca: Zobrazenie nazvu pocitaca, ktory je
nastaveny na spravovanie funkcie Fax do PC alebo Fax do Mac.
* Vypnut’: Vypnutie funkcie Fax do PC alebo Fax do Mac.

Bf Poznamka Pomocou softvéru tlagiarne HP v poéitadi zapnite funkciu Fax do
PC alebo Fax do Mac.

« Vypnut' tla¢ faxov: Vyberom tejto moznosti nastavite tla faxov pri ich prijati. Aj
ked vypnete tlag, farebné faxy sa budu stale tlacit.

Postup upravy nastaveni zo softvéru tlaciarne HP (Windows)
1. Otvorte softvér tlagiarne HP. DalSie informacie ziskate v ¢asti Softvér tlagiarne HP

(Windows).
2. Dvakrat kliknite na polozku Akcie faxu a potom dvakrat kliknite na polozku
Sprievodca nastavenim digitalneho faxu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Postup Upravy nastaveni zo softvéru tlaciarne HP (Mac OS X)

1.
2,
3.

Otvorte aplikaciu HP Utility. Dal$ie informéacie ziskate v &asti HP Utility (Mac OS X).
Kliknite na ikonu Aplikacia na paneli s nastrojmi.

Dvakrat kliknite na poloZzku HP Setup Assistant a potom postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Vypnutie funkcie Fax do PC alebo Fax do Mac

1.
2,

Dotknite sa tlacidla = (Sipka doprava) a potom vyberte polozku Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu, dotknite sa tla¢idla Zakladné nastavenie
faxu a potom sa dotknite tla¢idla Fax do PC.

Dotknite sa tlacidla Vypnut'.

Nastavenie poloziek rychlej volby

Casto pouzivané faxové &isla médZete nastavit ako polozky rychlej volby. Tento postup
umoznuje rychlo vytogit' tieto Cisla pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

Q Tip Okrem tvorby a spravovania poloziek rychlej volby z ovladacieho panela

tlaiarne mézete tiez pouzit nastroje dostupné v pocitadi, ako napriklad softvér
tlaiarne HP dodany s tlaciarfou a zabudovany webovy server tlaciarne (EWS).
DalSie informacie ziskate v ¢asti Nastroje na spravovanie tlaCiarne.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

.

.

Nastavenie a zmena poloziek rychlej volby
Nastavenie a zmena poloziek skupinovej rychlej volby
Odstranenie poloziek rychlej volby

Tla¢ zoznamu poloziek rychlej volby

Nastavenie a zmena poloziek rychlej vol'by
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Faxové Cisla mdzete ulozit ako polozky rychlej volby.

Nastavenie poloziek rychlej volby

1.

Na ovladacom paneli tlaCiarne sa dotknite tlacidla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
volby.

Dotknite sa tlacidla Pridat/upravit’ rychlu volbu a potom sa dotknite nepouzitého
Cisla polozky.

Zadajte faxové &islo a potom sa dotknite tlagidla Dalej.

2,

[ Poznamka Zadajte ho vratane vetkych pauz alebo inych pozadovanych &isiel,
ako je napriklad smerové &islo, pristupovy kod pre €isla mimo systému
pobockovej ustredne (zvyCajne 9 alebo 0) alebo predvolba pre medzimestsky
hovor.

Zadajte nazov polozky rychlej volby a potom sa dotknite tlacidla Hotovo.



Postup zmeny poloziek rychlej volby

1.

Na ovladacom paneli tlaiarne sa dotknite tlagidla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
volby.

Dotknite sa tla¢idla Pridat/upravit’ rychlu volbu a potom sa dotknite polozZky rychlej
volby, ktoru chcete zmenit.

@k chcete zmenit faxové Cislo, zadajte nové &islo a potom sa dotknite tlacidla
Dalej.

E¥ Poznamka Zadaijte ho vratane véetkych pauz alebo inych poZadovanych &isiel,
ako je napriklad smerové Cislo, pristupovy kod pre €isla mimo systému
pobockovej ustredne (zvyCajne 9 alebo 0) alebo predvolba pre medzimestsky
hovor.

Ak chcete zmenit nazov polozky rychlej volby, zadajte novy nazov a potom sa
dotknite tlacidla Hotovo.

Nastavenie a zmena poloziek skupinovej rychlej volby
Skupiny faxovych €isel mézete ulozit ako polozky skupinovej rychlej volby.

Postup nastavenia poloziek skupinovej rychlej volby

[@9

Poznamka Pred vytvorenim polozky skupinovej rychlej volby musite mat uz
vytvorenu aspon jednu polozku rychlej volby.

Na ovladacom paneli tladiarne sa dotknite tlacidla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
volby.

Dotknite sa tlacidla Skupinova rychla volba a potom sa dotknite nepouzitého Cisla
polozky.

Dotknite sa poloziek rychlej volby, ktoré chcete zahrnut v polozke skupinovej rychlej
volby, a potom sa dotknite tlacidla OK.

Zadajte nazov polozky rychlej volby a potom sa dotknite tladidla Hotovo.

Postup zmeny poloziek skupinovej rychlej volby

1.

Na ovladacom paneli tlaiarne sa dotknite tlaCidla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
vol'by.

Vyberte polozku Skupinova rychla volba a potom sa dotknite polozky, ktoru chcete
zmenit.

Ak chcete pridat polozky rychlej volby do skupiny alebo ich z nej odstranit, dotknite
sa poloziek rychlej volby, ktoré chcete pridat alebo odstranit, a potom sa dotknite
tlacidla OK.

Ak chcete zmenit nazov skupinovej rychlej volby, zadajte novy nazov a potom sa
dotknite tlacidla Hotovo.
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Odstranenie poloziek rychlej volby

Ak chcete odstranit polozky rychlej volby alebo polozky skupinovej rychlej volby,

vykonajte nasledujuce kroky:

1. Na ovladacom paneli tladiarne sa dotknite tlacidla Sipka doprava & a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

2. Dotknite sa tlac¢idla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
volby.

3. Dotknite sa tlacidla Odstranit’ rychlu volbu, dotknite sa polozky, ktord chcete
odstranit, a potom dotykom tlagidla Ano vykonaijte potvrdenie.

2,

[ Poznamka Odstranenim polozky skupinovej rychlej volby sa neodstrania
jednotlivé polozky rychlej volby.

Tla¢ zoznamu poloziek rychlej volby

Ak chcete vytladit zoznam vSetkych poloziek rychlej volby, ktoré boli nastavené,
vykonajte nasledujuce kroky:
1. Vlozte papier do zasobnika. DalSie informéacie ziskate v &asti Vkladanie médii.

2. Na ovladacom paneli tlaCiarne sa dotknite tla¢idla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlacidla Nastavenie.

3. Dotknite sa tlac¢idla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Nastavenie rychlej
volby.

4. Dotknite sa tlacidla Tla¢it’ zoznam rychlej volby.

Zmena nastaveni faxu

Po dokonéeni krokov v tvodnej priruc¢ke dodane;j s tlagiarfiou zmerite vykonanim
nasledujucich krokov Uvodné nastavenia alebo nakonfigurujte iné moznosti faxovania.
« Konfiguracia hlavi¢ky faxu

» Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)

* Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

* Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre sluzbu rozliSujuceho vzoru zvonenia

* Nastavenie typu volby

* Nastavenie moznosti opakovanej volby

* Nastavenie rychlosti faxovania

* Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Konfiguracia hlavi¢ky faxu
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V hlavi¢ke faxu v hornej €asti kazdého faxu, ktory odoslete, sa vytla€i vaSe meno a faxové
Cislo. Spolo¢nost HP odporuc¢a nastavit’ hlavicku faxu pomocou softvéru tlaciarne HP
dodaného s tlac¢iarnou. Hlavicku faxu mdzete nastavit' aj prostrednictvom ovladacieho
panela tlaciarne podla opisu v tejto prirucke.

E¥ Poznamka V niektorych krajinach alebo oblastiach je Gidaj v hlavigke faxu povinny
z0 zakona.




Nastavenie alebo zmena hlavi¢ky faxu
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Nastavenie.

2. Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte poloZzku Basic Fax
Setup (Zakladné nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlacidla Fax Header (Hlavicka faxu).

4. Zadajte vaSe meno alebo nazov spolo¢nosti a potom sa dotknite tlacidla Done
(Hotovo).

5. Zadajte vaSe faxové Cislo a potom sa dotknite tlacidla Done (Hotovo).

Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)

Rezim odpovedania ur€uje, ¢i tlaciaren prijima prichadzajuce volania.

» Zapnutim funkcie Automaticka odpoved’ nastavite tlaCiareri tak, aby automaticky
odpovedala na faxy. Tlaciarefi bude odpovedat na vSetky prichadzajlce volania a
faxy.

* Vypnutim nastavenia Automaticka odpoved’ mézete prijimat faxy len ruéne. V

tomto pripade musite osobne odpovedat na prichadzajuce faxové volania, inak
tlaCiaren tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite satlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Basic Fax
Setup (Zakladné nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlac¢idla Auto Answer (Automaticka odpoved) a potom vyberte polozku
On (Zapnut) alebo Off (Vypnut).
Ked je polozka Automaticka odpoved’ nastavena na hodnotu Zapnut, tlaCiaren
automaticky prijima volania. Ked je polozka Automaticka odpoved’ nastavena na
hodnotu Vypnut’, na volania neodpoveda.

Nastavenie poc¢tu zvoneni pred odpovedanim

Ak zapnete nastavenie Automaticka odpoved’, mézete urcit pocet zvoneni, po ktorom
zariadenie automaticky odpovie na prichadzajuce volanie.

Nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim je délezité v pripade, ak mate na tej istej
telefonnej linke ako tlaciaren pripojeny aj zaznamnik a chcete, aby zadznamnik odpovedal
na telefonat skor ako tlaciaren. Pocet zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre
tlaCiaref na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik.

Mézete napriklad nastavit pre zaznamnik nizky poCet zvoneni a pre tlaiares maximalny
pocet zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre jednotlivé krajiny a
oblasti.) V tomto nastaveni bude na volania odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciaren
bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti faxové tony, prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie
hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Postup nastavenia po¢tu zvoneni pred odpovedanim
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava = a potom vyberte poloZzku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite satlacidla Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Zakladné nastavenie
faxu.
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3. Dotknite sa tlac¢idla Po¢et zvoneni na odpoved.
4. Dotykom tlacidla Sipka nahor & alebo Sipka nadol W mOzete zmenit pocet zvoneni.
5. Dotykom tlagidla Done (Hotovo) prijmite nastavenie.

Zmena vzoru zvonenia pre odpoved’ pre sluzbu rozliSujiceho vzoru zvonenia
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Mnoho telekomunikaénych spolonosti ponuka sluzbu rozliSujucich vzorov zvoneni,
ktora umoznuje mat na jednej linke niekolko telefénnych Cisel. Ked si predplatite tuto
sluzbu, kazdému Cislu bude priradeny iny vzor zvonenia. Tlaciarefi mozete nastavit tak,
aby odpovedala na prichadzajuce volania s konkrétnym vzorom zvonenia.

AK pripojite tlaciaref na linku s rozliSujacimi vzormi zvoneni, poziadajte
telekomunikacného operatora o pridelenie jedného vzoru zvonenia pre hlasové volania
a druhého pre faxové volania. Spolo¢nost HP odporuca poziadat pre faxové &islo o
dvojité alebo trojité zvonenie. Ked tlaciaren zisti prislusSny vzor zvonenia, odpovie na
volanie a prijme fax.

Q Tip Na nastavenie rozliSujuceho zvonenia mézete tiez pouzit funkciu Detekcia vzoru

zvonenia na ovladacom paneli tlaCiarne. Tlagiaren pomocou tejto funkcie rozpozna a
nahra vzor zvonenia prichadzajiceho hovoru a na zaklade tohto hovoru automaticky
uréi rozliujuci vzor zvonenia, ktory priradil vas telekomunikacny operator pre faxové
volania.

Ak nemate sluzbu rozliSujuceho vzoru zvonenia, pouZzite povodny vzor zvonenia, ktory
je VSetky zvonenia.

E¥ Poznamka Tlagiareri nemdze prijimat faxy, ked je hlavné telefénne &islo vyvesené.

Postup zmeny vzoru zvonenia pre odpoved’ v pripade rozliSujiceho zvonenia

1. Skontrolujte, ¢i je tladiaren nastavena na automatické odpovedanie na faxové
volania.

2. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

3. Dotknite sa tlaCidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Advanced
Fax Setup (RozSirené nastavenie faxu).

4. Dotknite sa tlacidla Distinctive Ring (Vzor zvonenia).



Zobrazi sa hlasenie, Ze toto nastavenie by sa nemalo menit, pokial nemate na
rovnakej telefénnej linke viac &isel. Pokraduijte dotykom tlagidla Yes (Ano).
Vykonaijte jeden z nasledujucich krokov:
* Dotknite sa vzoru zvonenia priradeného vasim telekomunikanym operatorom
pre faxové volania.
— ALEBO -
* Dotknite satlacidla Detekcia vzoru zvonenia a potom postupujte podla pokynov
na ovladacom paneli tlaciarne.

B Poznamka Ak funkcia Detekcia vzoru zvonenia nemdze zistit vzor zvonenia
alebo ak ju zruSite predtym, nez dokon¢i detekciu, vzor zvonenia sa automaticky
nastavi na hodnotu VSetky zvonenia.

Poznamka Ak pouzivate systém pobockovej telefénnej ustredne, ktory ma iné
vzory zvoneni pre interné a externé volania, musite volat na faxové gislo z
externého &isla.

Nastavenie typu volby

Tymto postupom nastavte rezim téonovej alebo pulznej volby. Predvolené hodnota
nastavenia od vyrobcu je Ténova. Toto nastavenie zmerite, len ak mate istotu, ze
telefénna linka nemoze pouzivat ténovu volbu.

Bf Poznamka Moznost pulznej volby nie je dostupna vo v$etkych krajinach a

oblastiach.

Nastavenie typu vol'by

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava & a potom vyberte poloZzku Nastavenie.

Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Basic Fax
Setup (Zakladné nastavenie faxu).

Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte polozku Typ volby.

Dotykom vyberte polozku Tone Dialing (Ténova volba) alebo Pulse Dialing (Pulzna
volba).

Nastavenie moznosti opakovanej volby

Ak tlagiareh nemohla odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo
alebo bolo obsadené, tlaciaren sa pokusi o opatovnu volbu na zaklade nastaveni pre
moznosti opatovnej volby obsadeného Cisla a opatovnej volby neodpovedajuceho Eisla.
Pomocou nasledujuceho postupu zapnite alebo vypnite tieto moznosti.

Ak je obsadené, opakovat’ volbu: Ak je zapnuta tato moznost a tlaciarer prijme
obsadzovaci signal, automaticky bude vyta€at' znova. Predvolené nastavenie tejto
polozky od vyrobcu je Zapnuté.

Ak neodpoveda, opakovat’ volbu: Ak je zapnuta tato moznost a prijimajuce faxové
zariadenie neodpoveda, tlaciareri automaticky zopakuje volbu. Predvolené
nastavenie tejto polozky od vyrobcu je Vypnuté.
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Nastavenie moznosti opakovanej volby

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlaCidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte poloZzku Advanced
Fax Setup (RozSirené nastavenie faxu).

3. Dotykom vyberte moznost Ak je obsadené, opakovat’ volbu alebo Ak
neodpoveda, opakovat’ volbu.

Nastavenie rychlosti faxovania

Prenosova rychlost faxu pouzivana na komunikaciu medzi tlagiarfiou a inymi faxovymi
zariadeniami pri odosielani a prijimani faxov sa da nastavit.

Ak pouzivate jeden z nasledujucich systémov, mozno bude potrebné nastavit nizSiu
rychlost faxovania:

* Internetova telefonicka sluzba

* Systém PBX

« faxovanie prostrednictvom protokolu IP (FolP)

* Integrované sluzby digitalnej siete (ISDN)

Ak sa vyskytnu problémy s odosielanim a prijimanim faxov, skuste pouzit nizSie
nastavenie polozky Fax Speed (Rychlost faxovania). V nasledujucej tabulke su uvedené
dostupné nastavenia rychlosti faxovania.

Nastavenie rychlosti faxovania Rychlost’ faxovania
Rychla v.34 (33600 bd)
Stredna v.17 (14400 bd)
Pomala v.29 (9600 bd)

Postup nastavenia rychlosti faxu
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Nastavenie.

2. Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom sa dotknite tlacidla
Advanced Fax Setup (RozSirené nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte polozku Rychlost’ faxu.
4. Dotykom vyberte rychlost.

Nastavenie hlasitosti zvukov faxu
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Pomocou tohto postupu mdzete zvacsit alebo zmensit' hlasitost faxovych zvukov.

Postup nastavenia hlasitosti zvukov faxu
1. Dotknite sa tlaCidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu) a potom vyberte polozku Basic Fax
Setup (Zakladné nastavenie faxu).

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol ¥ a potom vyberte polozku Fax Sound Volume
(Hlasitost zvuku faxu).

4. Dotykom vyberte poloZzku Soft (Slaba), Loud (Silna) alebo Off (Vypnut).



Faxové a digitalne telefonne sluzby

Mnohi telekomunikaéni operatori poskytuju svojim zakaznikom digitalne telefénne
sluzby, ako su napriklad nasledujuce:

DSL: Sluzba DSL (Digital Subscriber Line — digitalna predplatitelska linka)
poskytovana telekomunika¢nou spoloénostou. (Sluzba DSL sa vo va$ej krajine alebo
oblasti m6ze nazyvat ADSL.)

Pobockova ustredna (PBX): Systém privatnej telefonnej pobockovej Ustredne
ISDN: Systém digitalnej siete integrovanych sluzieb (ISDN).
FolP: Lacna telefénna sluzba, ktord umozriuje pomocou tlaiarne odosielat a prijimat’

faxy cez internet. Tento spdsob sa nazyva faxovanie prostrednictvom protokolu IP
(FolP). DalSie informacie ziskate v ¢asti Protokol FolP (fax cez internet).

Tlacgiarne HP su Specificky navrhnuté na pouzivanie s klasickymi analégovymi
telefonnymi sluzbami. Ak pouzivate digitalne telefénne prostredie (napriklad DSL/ADSL,
poboc¢kovu ustredniu alebo ISDN), pri nastavovani tladiarne na faxovanie méze byt
potrebné pouzit digitalno-analégové filtre alebo prevodniky.

Poznamka Spolo¢nost HP nezaruluje, Ze tlaciarer bude kompatibilng so vSetkymi
poskytovatelmi alebo linkami digitalnych sluzieb, vo v8etkych digitadlnych prostrediach
alebo so v8etkymi digitdlno-analégovymi prevodnikmi. VZdy sa odporuca
prediskutovat’ priamo s telekomunikaénym operatorom moznosti spravneho
nastavenia na zaklade nim poskytovanych linkovych sluzieb.

Protokol FolP (fax cez internet)

Mézete si predplatit lacnu teleféonnu sluzbu, ktora umozni pomocou tla€iarne odosielat a
prijimat faxy cez internet. Tento spésob sa nazyva faxovanie prostrednictvom protokolu
IP (FolP).

Sluzbu FolP (poskytovanu telekomunikaénym operatorom) budete pravdepodobne
pouzivat' v nasledujucich pripadoch:

[@9

Ak spolu s faxovym &islom vytacate Specialny pristupovy kéd,
Ak mate konvertor protokolu IP, ktory sa pripaja do siete Internet a poskytuje
analoégové telefénne zasuvky pre faxové pripojenie.

Poznamka Odosielat a prijimat faxy mézete iba pripojenim telefonneho kabla do
portu s ozna€enim ,1-LINE" na tlaciarni. To znamena, Ze sa na Internet musite
pripajat pomocou konvertora IP (poskytujuceho Standardné analdgové telefonne
zasuvky pre faxoveé pripojenia) alebo prostrednictvom telekomunikacného operatora.

Tip Podpora tradiéného faxového prenosu cez fubovolné telefonické systémy s
internetovym protokolom je €asto obmedzena. Ak sa vyskytnu problémy s faxovanim,
skuste pouzit' niz8iu rychlost faxu alebo zakazat rezim opravy chyb faxu (ECM). Ak
v8ak vypnete rezim ECM, nebudete méct odosielat ani prijimat farebné faxy. (Dalsie
informacie o zmene rychlosti faxu najdete v Casti Nastavenie rychlosti faxovania.
Dalsie informéacie o pouzivani rezimu ECM najdete v &asti Odoslanie faxu v reZime

opravy chyb.
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Ak mate otazky o internetovom faxovani, obratte sa na oddelenie technickej podpory pre
internetové faxové sluzby alebo miestneho poskytovatela sluzieb so Ziadostou o dalSiu
pomoc.

Pouzitie sprav

Tlaciarenh mOzete nastavit tak, aby automaticky tlacila chybové spravy a potvrdzujuce
spravy pre kazdy odoslany a prijaty fax. Podla potreby mozete manualne vytladit aj
systémové spravy, ktoré poskytuju uzito¢né systémové informacie o tlaciarni.

V predvolenom nastaveni tlaciaren vytlaci spravu len v pripade problému s odoslanim

alebo prijatim faxu. Po kazdej transakcii sa na displeji ovladacieho panela na kratky ¢as
objavi potvrdzujuce hlasenie oznamujuce, €i bol fax Uspe$ne odoslany.

E¥ Poznamka Ak spravy nie su Sitatelné, odhadované Grovne atramentu moZete
skontrolovat' z ovladacieho panela, softvéru tlaciarne HP alebo softvéru HP Utility
(Mac OS X). DalSie informacie ziskate v Casti Nastroje na spravovanie tlaciarne.

Poznamka Upozornenia na uroveri atramentu a indikatory poskytuju iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety nemusite vymienat dovtedy, kym kvalita
tlace nebude neprijatelna.

Poznamka Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety a tlacova hlava v dobrom stave
a spravne nainstalované. DalSie informacie ziskate v ¢asti Praca s atramentovymi
kazetami.

Tato €ast obsahuje nasledujiuce témy:

» Tlag potvrdeni faxov

» Tlag sprav o chybach faxu

» Tlag a zobrazenie protokolu faxu

* Vymazanie obsahu faxového dennika

» Tlac€ podrobnosti o poslednej faxovej transakcii
» Tla€ spravy o identifikaciach volajucich

* Zobrazenie histérie hovorov

Tla€ potvrdeni faxov
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Ak potrebujete potvrdenie o UspeSnom odoslani faxu v tlaCenej forme, eSte pred
odoslanim faxu postupujte podla tychto pokynov. Vyberte polozku Zapnuté (odoslanie
faxu) alebo Zapnuté (odoslanie a prijatie).

Predvolenym nastavenim potvrdzovania je nastavenie Vypnut. Znamena to, ze
potvrdenie sa netlaci pre kazdy odoslany alebo prijaty fax. Po kazdej transakcii sa na
displeji na kratky ¢as zobrazi sprava o tom, &i bol fax Uspesne odoslany.

Bf Poznamka Ak vyberiete polozku Zapnuté (odoslanie faxu) alebo Zapnuté
(odoslanie a prijatie) a skenujete fax na odoslanie z pamate, mézete do spravy o
potvrdeni odoslania faxu zahrnut obrazok prvej strany faxu.




Povolenie potvrdenia faxu

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava = a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu), dotknite sa tlacidla Sipka nadol
W a potom vyberte poloZzku Fax Reports (Faxové spravy).

Dotknite sa tlacidla Fax Confirmation (Potvrdenie faxu).
Dotykom vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

Vypnut’ Pri uspesnom odoslani a prijme faxov sa netla¢i spravu s potvrdenim.
Toto nastavenie je predvolené.

Zapnuté Tla€ spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany fax.
(odoslanie faxu)

Zapnuté (prijatie | Tla¢ spravy o potvrdeni pre kazdy prijaty fax.
faxu)

Odoslanie a Tlag spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany a prijaty fax.
prijatie

Postup zahrnutia obrazka faxu do spravy

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Nastavenie.
Dotknite sa tlacidla Print Report (Tla€ spravy) a potom vyberte polozku Fax
Confirmation (Potvrdenie faxu).

Dotknite sa tlacidla Zapnuté (odoslanie faxu) alebo Zapnuté (odoslanie a
prijatie).

Dotknite sa tlacidla Potvrdenie faxu s obrazkom.

Tlaé sprav o chybach faxu

Tlagiarenh mozete nakonfigurovat' tak, aby automaticky vytladila spravu v pripade chyby
pocas prenosu alebo prijimania faxu.

Nastavenie tla¢iarne na automaticku tla€ sprav o chybe faxu

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu), dotknite sa tlacidla Sipka nadol
¥ a potom vyberte polozku Fax Reports (Faxové spravy).

Dotknite sa tlacidla Fax Error Report (Sprava o chybe faxu)
Dotykom vyberte jednu z nasledujucich moznosti.

Zapnuté Vytlagi spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba faxu. Toto nastavenie je
(odoslanie a predvolené.

prijatie)

Vypnut Nevytlaci Ziadne spravy o chybach faxu.

Zapnuté Vytlagi spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prenose.

(odoslanie faxu)

Zapnuté (prijatie Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prijimani.
faxu)
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Tla€ a zobrazenie protokolu faxu
Mézete vytlacit dennik faxov, ktoré tlaCiaren odoslala alebo prijala.

Tla€ dennika faxov prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
1. Dotknite sa tlaCidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Nastavenie.

2. Dotknite sa tlac¢idla Fax Setup (Nastavenie faxu), dotknite sa tla¢idla Sipka nadol
W a potom vyberte polozku Fax Reports (Faxové spravy).

3. Dotknite sa tlac¢idla Fax Log (Faxovy dennik).

Vymazanie obsahu faxového dennika
Pomocou nasledujucich krokov vymazte obsah faxového dennika.

E¥ Poznamka Vymazanim faxového dennika sa odstrania aj vietky faxy uloZzené v
pamati.

Vymazanie obsahu faxového dennika prostrednictvom ovladacieho panela
tlaciarne

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).
2. Dotknite sa ikony Nastroje.

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol W a potom vyberte polozku Vy¢€istit’ faxovy
dennik.

Tla¢ podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

Sprava o poslednej faxovej transakcii vytlaci podrobnosti o poslednej faxovej transakcii.
Podrobnosti zahffiaju faxové Cislo, pocet stran a stav faxu.

Tla¢ spravy o poslednej faxovej transakcii
1. Dotknite sa tlaCidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlacidla Fax Setup (Nastavenie faxu), dotknite sa tla¢idla Sipka nadol
W a potom vyberte polozku Fax Reports (Faxové spravy).

3. Dotknite sa tlacidla Last Transaction (Posledna transakcia).

Tla¢ spravy o identifikaciach volajucich

Pomocou nasledujiceho postupu mozete vytlacit zoznam faxovych identifikacii
volajucich.

Postup tlace spravy o identifikaciach volajucich
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

2. Dotknite sa tlaCidla Fax Setup (Nastavenie faxu), dotknite sa tlacidla Sipka nadol
W a potom vyberte polozku Fax Reports (Faxové spravy).

3. Dotknite sa tlacidla Sipka nadol ¥ a potom vyberte poloZku Sprava identifikacii
volajucich.
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Zobrazenie histérie hovorov

Pomocou nasledujuceho postupu mdzete zobrazit histériu vSetkych hovorov
uskuto€nenych z tlaciarne.

Bf Poznamka Histéria hovorov sa neda vytlagit. MéZete ju zobrazit iba z displeja na
ovladacom paneli tlaCiarne.

Postup zobrazenia histérie hovorov
1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Fax.

Dotknite sa tlacidla (Historia hovorov).
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Web

Tlaciaren ponuka inovativne rieSenia s podporou webovych funkcii, ktoré mézu pomaoct
rychlo sa pripojit na internet, ziskat dokumenty a tlacit ich rychlejSie a jednoduchsie — to
vSetko bez pouzitia pocitaca. Okrem toho mézete pouzitim webovej sluzby (Marketsplash
by HP) vytvarat a tlacit marketingové materialy s profesionalnou kvalitou.

Bf Poznamka Ak chcete pouzit tieto webové funkcie, tlagiarefi musi byt pripojena na
internet (pouzitim kabla Ethernet alebo bezdrétového pripojenia). Tieto webové
funkcie nemdzete pouzit, ak je tlaiaren pripojena pouzitim kabla USB.

Poznamka Okrem tychto rieSeni mOZete odosielat’ tlacové ulohy do tladiarne
vzdialene z mobilnych zariadeni. S touto sluzbou nazyvanou HP ePrint mézete tladit
z mobilnych telefénov, pocitacov netbook alebo inych mobilnych zariadeni
pripojenych prostrednictvom e-mailu — kdekolvek a kedykolvek. Dal$ie informéacie
ziskate v Casti HP ePrint.

Tato Cast obsahuje nasledujtuce témy:

« HP Apps
¢ Marketsplash by HP

HP Apps
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Nastroj HP Apps poskytuje rychly a jednoduchy spésob pristupu k obchodnym
informaciam, ich ukladaniu a tlaCi bez pouzitia pocita¢a. Pouzitim nastroja HP Apps
mézete ziskat pristup k obsahu ulozenému na webe, ako su napriklad obchodné
formulare, novinky, archivacia a dalSie — priamo z displeja na ovladacom paneli tlagiarne.

Ak chcete pouzit nastroj HP Apps, tlaCiarefi musi byt pripojena nainternet (pouzitim kabla
Ethernet alebo bezdrétového pripojenia). Tuto sluzbu mézete povolit a nastavit podla
pokynov na ovladacom paneli tlaciarne.

Pravidelne sa pridavaju nové aplikacie a mdzete ich zvolit a prevziat do ovladacieho
panela tlagiarne na pouzivanie.

Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/ePrintCenter.

B Poznamka Zoznam systémovych poZiadaviek pre tito webovu lokalitu najdete v
dasti Specifikacie webovej lokality spolodnosti HP.

Web


http://h30495.www3.hp.com/?jumpid=in_R11549%2FDS&cc=us&lang=en

Marketsplash by HP

RozSirte svoje podnikanie pouzitim nastrojov a sluzieb online od spolo¢nosti HP na
vytvaranie a tla¢ profesionalnych marketingovych materialov. Sluzba Marketsplash
umoznuje vykonavat nasledujuce ¢innosti:

Rychlo a jednoducho vytvarajte uzasné brozury, letéky, vizitky a dalSie dokumenty s
profesionalnou kvalitou. Vyberte si z tisicok prispdsobitelnych $ablén vytvorenych
SpiCkovymi firemnymi grafickymi dizajnérmi.

Rézne moznosti tlace umozniuju ziskat presne to, ¢o potrebujete, v spravnom case.
Tlag na tladiarni poskytuje okamzité, vysokokvalitné vysledky. DalSie moZnosti st k
dispozicii online od spolo¢nosti HP a naSich partnerov. Dosiahnite profesionalnu
kvalitu, ktoru o€akavate, pri minimalizacii nakladov na tlac.

Uchovavaijte vSetky svoje marketingové materialy organizované a dobre dostupné vo
vaSom konte Marketsplash, k dispozicii z fubovolného pocitata a priamo z displeja
ovladacieho panela tla€iarne (len vybrané modely).

Zacnite vyberom polozky Marketsplash by HP v softvéri tlaiarne HP dodanom s vasou
tlagiarfiou. DalSie informacie najdete na webovej lokalite marketsplash.com.

BY Poznamka Zoznam systémovych poZiadaviek pre tuto webovt lokalitu najdete v

casti Specifikacie webovej lokality spoloénosti HP.

Poznamka Nie v3etky nastroje a sluzby Marketsplash su k dispozicii vo vSetkych
krajinach, oblastiach a jazykoch. Najaktualnejsie informacie najdete na lokalite
marketsplash.com.
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http://marketsplash.com

7

Praca s atramentovymi kazetami

Z dévodu zarucenia ¢o najlepsej kvality tlace na tla¢iarni bude potrebné vykonat niekolko
jednoduchych postupov udrzby. Tato ¢ast obsahuje pokyny na zaobchadzanie s
atramentovymi kazetami, na vymenu atramentovych kaziet a zarovnanie a vy istenie
tlaCovej hlavy.

Q Tip Ak mate problémy so skenovanim dokumentov, pozrite si Cast RieSenie

problémov s kvalitou tlace.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

.

.

.

Informacie o atramentovych kazetach a tlatovej hlave
Kontrola pribliznych urovni atramentov

Vymena atramentovych kaziet

Skladovanie spotrebného tlaového materialu
Zhromazdovanie informacii o pouzivani

Informacie o atramentovych kazetach a tlacovej hlave

Nasledujuce tipy pomahaju uchovat atramentové kazety HP v dobrom stave a zarugit
konzistentnu kvalitu tlace.
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Pokyny v tejto pouzivatel'skej prirucke sluzia na vymenu atramentovych kaziet a nie
su uréené na prvu instalaciu.

Ak potrebujete vymenit atramentovu kazetu, pred vybratim starej kazety pockajte,
kym nebudete mat k dispozicii novu atramentovu kazetu na inStalaciu.

/\ Upozornenie Pred vybratim starej atramentovej kazety po¢kaijte, az kym budete
mat k dispozicii novu atramentovu kazetu. Nenechavajte atramentovu kazetu
mimo tlagiarne prili§ dlho. M6ze to spbésobit poSkodenie tladiarne aj atramentovej
kazety.

VSetky atramentové kazety uchovavajte az do ich pouzitia v pédvodnych
neporusenych baleniach.

Atramentové kazety skladujte s rovnakou orientaciou ako obaly zavesené na
regaloch v obchode alebo, ak su vybalené, so Stitkom smerom nadol.

Nezabudnite spravne vypnut tlagiareri. DalSie informacie ziskate v asti Vypnite
tlaiaren.

Atramentové kazety uchovavajte pri izbovej teplote (15 az 35 °C).

Kazety nemusite vymienat, kym nebude kvalita tlace neprijatelna, avsak aj jedna
kazeta, v ktorej sa minul atrament, m6ze spdsobit vyrazné znizenie kvality tlace.
Méze to spdsobit aj zanesena tlaCovéa hlava. Mozné rieSenia zahffiaju kontrolu
odhadovanych urovni atramentu v kazetach a vycistenie tlacovej hlavy. Na vycistenie
tlacovej hlavy sa spotrebuje urcité mnozstvo atramentu.

Nedistite tlaCovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje
sa zivotnost kaziet.

Praca s atramentovymi kazetami



» S atramentovymi kazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy alebo hrubé
zaobchadzanie pocas instalacie mézu spdsobit doCasné problémy s tlacou.
* Ak prepravujete tlaciaren, vykonanim nasledujuceho postupu zabranite tuniku
atramentu z tlagiarne alebo inému poskodeniu tlaciarne:
> Nezabudnite vypnut tlaciaren stlacenim tlacidla napajania. Zostavu tlacovych
hlav musite zaparkovat v servisnej stanici na pravej strane tlagiarne. Dal$ie
informacie ziskate v Casti Vypnite tlaCiaren.
o Atramentové kazety spolu s tlaCovou hlavou musite ponechat nainstalované.

o Tlagiaren musite prepravovat vo vodorovnej polohe; nemala by sa pokladat na
bo¢nu, zadnd, prednud ani hornu stranu.

Suvisiace témy
* Kontrola pribliznych urovni atramentov
«  Udrzba tladovej hlavy

Kontrola pribliznych arovni atramentov

Odhadované urovne atramentu mézete skontrolovat zo softvéru tlaciarne alebo z
integrovaného webového servera. Informacie o pouzivani tychto nastrojov najdete v €asti
Nastroje na spravovanie tladiarne. Tieto informacie mozZete ziskat aj vytlacenim stranky
Stav tlaciarne (pozrite si Cast Popis spravy o stave tladiarne).

2,

[ Poznamka Upozornenia na Uroveri atramentu a indikatory poskytuju iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na
neprijatelnd droven.

Poznamka Ak ste nainstalovali dopiﬁanu alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu,
ktora sa pouzivala v inej tlagiarni, indikator Urovne atramentu moze byt nepresny
alebo nedostupny.

Poznamka Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych
spbsobov, a to aj v procese inicializacie, ktory sluzi na pripravu tlaCiarne a kaziet na
tla€, a pri udrzbe tlatovych hlav, ktora sluzi na uchovavanie tlacovych dyz v Cistote a
na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej
pouZiti urgité zvy$kové mnozstvo atramentu. Dal$ie informécie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.

Vymena atramentovych kaziet

2,

[ Poznamka Informacie o recyklacii pouzitych atramentovych kaziet najdete v Casti
Program spolo¢nosti HP na recyklaciu spotrebného materiélu pre atramentovu tlag.

Ak eSte nemate nahradné atramentové kazety pre tlaciaren, pozrite si Cast Objednavanie
tlaCového spotrebného materialu online.

Vymena atramentovych kaziet 77
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Bf Poznamka V sudasnosti st niektoré &asti webovej stranky spolognosti HP dostupné
len v angli¢tine.

/\ Upozornenie Pred vybratim starej atramentovej kazety pockajte, az kym budete
mat k dispozicii novu atramentovu kazetu. Nenechavajte atramentovi kazetu mimo
tlagiarne prilis dlho. M6ze to spdsobit poSkodenie tlaCiarne aj atramentovej kazety.

Vymena atramentovych kaziet
Pomocou tychto krokov vymernite atramentové kazety.

1. Skontrolujte, &i je tlagiaren zapnuta.
2. Otvorte pristupovy kryt tlaCového vozika.

BY Poznamka Pred pokradovanim pockajte, kym sa tladovy vozik nezastavi.

3. Stlacenim plésky na prednej Casti atramentovej kazety ju uvolnite a potom ju vyberte
Z0 zasuvky.

4. Vyberte novu atramentovu kazetu z balenia potiahnutim oranzového uSka rovno
dozadu, aby sa odstranil plastovy obal z atramentovej kazety.

Bf Poznamka Nezabudnite odstranit plastovy obal z atramentovej kazety pred jej
inStalaciou do tlaciarne, inak tla¢ zlyha.

78 Praca s atramentovymi kazetami



B Poznamka Skontrolujte, &i je plastova plogka Uplne odstranena a &i je nalepka
mierne natrhnutd, aby odkryla vetraci kanal.

6. Pomocou farebnych ikon réznych tvarov zasurite atramentovu kazetu do prazdnej
zasuvky, az kym nezacvakne na miesto a nebude pevne usadena v zasuvke.

/\ Upozornenie Priinstalacii atramentovych kaziet nezdvihajte rukovat zaklopky
na tlacovom voziku. Méze to spdsobit nespravne usadenie atramentovych kaziet
a problémy s tlacou. Zaklopka musi zostat dole, aby sa dali spravne nainstalovat
atramentové kazety.

Vymena atramentovych kaziet 79
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Skontrolujte, i ste atramentovu kazetu zasunuli do zasuvky s ikonou rovnakého tvaru
a rovnakej farby, ako ma instalovana atramentova kazeta.

7. Zopakujte kroky 3 az 6 pre kazdu vymiefianu atramentovu kazetu.
8. Zatvorte pristupovy kryt tlacového vozika.

Suvisiace témy
Objednavanie tlatového spotrebného materialu online

Skladovanie spotrebného tlaéového materialu

Atramentové kazety je mozné nechat' v tlaciarni dlhSiu dobu. Av8ak na zaru€enia
optimalneho stavu atramentovej kazety nezabudnite spravne vypnut tlaciarefi. DalSie
informacie najdete v Casti Vypnite tlaCiarer.

Zhromazd'ovanie informacii o pouzivani

Kazety HP pouzivané s touto tlaciarfiou obsahuju pamatovy C&ip, ktory pomaha pri
prevadzke tlaCiarne.

Tento pamatovy Cip tiez zhromazduje obmedzené mnozstvo informacii o pouzivani
tlaCiarne, ktoré mézu zahffat nasledujuce udaje: datum prvého nainstalovania kazety,
datum ostatného pouzitia kazety, pocet stran vytlaéenych pouzitim kazety, pokrytie stran,
pouzité tlacoveé rezimy, akékolvek chyby tlace, ktoré sa mohli vyskytnat, a model
tlaciarne. Tieto informacie pomahaju spolo¢nosti HP pri navrhu buducich tlaciarni a plneni
tlacovych potrieb jej zakaznikov.

Udaje ziskané z paméatového &ipu kazety neobsahuju informéacie, ktoré by sa dali pouZit
na identifikaciu zakaznika alebo pouzivatela kazety ani ich tlaciarne.

Spolocnost HP zhromazduje vzorky pamatovych Cipov z kaziet, ktoré jej boli vratené, v
ramci jej bezplatného programu zberu a recyklacie (partneri programu HP Planet Partner:
www.hp.com/recycle). Pamatové Cipy z tychto vzoriek sa Citaju a potom skimaju z
dévodu zlepSenia buducich tlagiarni HP. Partneri spolo¢nosti HP, ktori asistuju pri
recyklacii tejto kazety, m6zu mat takisto pristup k tymto udajom.

Kazda dalSia spolo¢nost spracovavajuca kazetu méze mat pristup k anonymnym udajom
na pamatovom Cipe. Ak nechcete umoznit’ pristup k tymto adajom, Cip mbzete znicit.
Avsak po zni¢eni pamatového Cipu sa kazeta nebude dat pouzit v tladiarni HP.
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Ak sa obavate poskytnut tieto anonymné informacie, mozete ich znepristupnit tym, ze
vypnete schopnost pamatového €ipu zhromazdovat informacie o pouzivani tladiarne:

Vypnutie funkcie zhromazd'ovania informacii o pouzivani

1. Na ovladacom paneli tla¢iarne sa dotknite tlacidla Sipka doprava ¢ a potom sa
dotknite tlacidla Setup (Nastavenie).

2. Vyberte polozku Volby a potom vyberte polozku Informacie o €ipe kazety.
3. Dotykom tlac¢idla OK vypnete zhromazdovanie informacii o pouzivani.

Bf Poznamka Kazetu mozete nadalej pouzivat v tlagiarni HP aj po vypnuti schopnosti
pamatového Cipu zhromazdovat informacie o pouzivani tlaiarne.

Zhromazdovanie informacii o pouzivani 81



Vyriesenie problému

V informaciach uvedenych v tejto Casti najdete odporucané rieSenia beznych problémov.
Ak tlaCiaren nefunguje spravne a pomocou tychto odporuc¢ani sa problém nepodarilo
vyriesit, skuste ziskat' pomoc prostrednictvom niektorej z nasledujucich sluzieb podpory.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

.

Technicka podpora spoloénosti HP

VS8eobecné tipy a zdroje rieSenia problémov

RieSenie problémov s tlacou

RieSenie problémov s tladou

RieSenie problémov s kvalitou tlage

RieSenie problémov s podavanim papiera

RieSenie problémov s kopirovanim

RieSenie problémov so skenovanim

Riesenie problémov s faxovanim

RieSenie problémov pouZzitim webovych lokalit a sluzieb spolo¢nosti HP
Riesenie problémov s fotografiami (paméatovou kartou)
RieSenie problémov s kablovou sietou (Ethernet)
RieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim
Konfiguracia brany firewall pre pracu s tladiarnami
RieSenie problémov so spravovanim tladiarne
RieSenie problémov s instalaciou

Popis spravy o stave tladiarne

Opis konfiguraénej strany siete

Odstranovanie uviaznutého papiera

Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Ak mate problém, postupujte nasledovne

1.
2,

Pozrite si dokumentaciu dodanu s tlaciarfiou.

Navstivte webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese
www.hp.com/support. Technicka podpora online spolo¢nosti HP je k dispozicii pre
vSetkych zakaznikov spolo¢nosti HP. Predstavuje najrychlejsi zdroj aktualnych
informacii o tlaciarni a odborni pomoc a zahffiaju nasledujuce funkcie:

* Rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom technickej podpory v rezime online
+ Aktualizacie softvéru a ovladacov tlaciarne HP
» Cenné informacie o rieSeni najCastejSich problémov
* Proaktivne aktualizacie tlaiarne, upozornenia oddelenia technickej podpory
a novinky spolo¢nosti HP dostupné po registracii tlaciarne HP

Vyrie$enie problému
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Dalsie informacie najdete v &asti Ziskanie elektronickej podpory.

3. Zavolajte na oddelenie technickej podpory spolo€nosti HP. MoZnosti technickej
podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od tlagiarne, krajiny alebo oblasti a
jazyka. DalSie informacie najdete v Casti Telefonicka technicka podpora spoloénosti
HP.

Ziskanie elektronickej podpory

Informécie o podpore a zaruke najdete na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese
www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast a
kliknite na polozku Contact HP (HP — Kontakt). Zobrazia sa kontaktné informacie
technickej podpory.

Tato webova stranka ponuka aj technickd podporu, ovladace, spotrebny material,
informacie o objednavani a dalSie moznosti, napriklad:

*  Pristup k strankam podpory online.

* Odoslanie e-mailu spolo¢nosti HP so ziadostou o odpovede na otazky.

* Spojenie sa s technikom spolo¢nosti HP prostrednictvom rozhovoru online.

« Skontrolujte aktualizacie softvéru tlaciarne HP.

Podporu mozete ziskat aj zo softvéru tlaciarne HP (Windows) alebo zo softvéru HP Utility

(Mac OS X), ktory poskytuje jednoduché, detailné rieSenia beznych problémov s tlacou.
Dalsie informacie ziskate v ¢asti Nastroje na spravovanie tladiarne.

Moznosti technickej podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od tlagiarne, krajiny
alebo oblasti a jazyka.

Telefonicka technicka podpora spolo€¢nosti HP

Telefonne Cisla oddeleni technickej podpory a suvisiace tarify uvedené v tejto €asti platia
v Case publikacie a iba pre hovory vykonané cez pevnu linku. Pre mobilné telefény mézu
platit’ iné tarify.

Najaktualnej$i zoznam teleféonnych Cisiel oddeleni technickej podpory spolo¢nosti HP a
informacie o ich spoplathovani najdete na adrese www.hp.com/support.

Pocas zaruénej lehoty mozete ziskat pomoc v Stredisku starostlivosti o zakaznikov
spolo¢nosti HP.

2,

[ Poznamka Spolocnost HP neposkytuje telefonicki podporu tykajlcu sa tlage v
systéme Linux. V8etka podpora sa poskytuje cez Internet na nasledujucej webovej
lokalite: https://launchpad.net/hplip. Kliknutim na tlacidlo Ask a question (Polozit
otazku) mozete spustit proces ziskania technickej podpory.

Webova lokalita HPLIP neposkytuje podporu pre systém Windows ani Mac OS X. Ak
pouzivate tieto operacné systémy, pozrite si stranku www.hp.com/support.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

* Pred telefonatom

* Obdobie poskytovania telefonickej podpory

+ Telefonne gisla podpory

» Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Technicka podpora spolo¢nosti HP 83
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Pred telefonatom

Na linku technickej podpory spolo¢nosti HP zavolajte vtedy, ked budete u pocitaca a
tlaCiarne. Pripravte sa na poskytnutie nasledujucich informéacii:

.

Cislo modelu (dal$ie informécie najdete v &asti Najdenie &isla modelu tlagiarne)

Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)

Spravy zobrazujuce sa v danej situacii

Odpovede na nasledujuce otazky:

o Stala sa uz takato situacia v minulosti?

o Dokazete ju vyvolat znova?

o Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v ¢ase, ked sa zacal
prejavovat tento problém?

o Stalo sa pred touto udalostou nieco iné (napriklad burka alebo premiestnenie
tlaCiarne)?

Obdobie poskytovania telefonickej podpory

Jednoroé&na telefonicka podpora je k dispozicii v Severnej Amerike, Pacifickej Azii a
Latinskej Amerike (vratane Mexika).

Vyrie$enie problému



Telefénne Cisla podpory

Na mnohych miestach poskytuje spolo¢nost HP poc¢as zaru€nej doby telefonicku
podporu bez poplatkov. Niektoré z nizSie uvedenych &isel podpory vSak nemusia byt
bezplatné.

Technicka podpora spolo¢nosti HP 85
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Aktualny zoznam telefonnych Cisel podpory je uvedeny v ¢asti www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 SRS 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 14993 9230 0800 222 47 Rl
021 672 280 Sl gt= 1588-3003
Algérie 021 67 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Argentina (Buenos Aires)  |54-11-4708-1600 3 e (D . 0-:;2;/;(')”0 20007
+
Argentina 0-800-555-5000 uxemburg (Deutsch) o ein
Australia 1300721 147 Madagascar 262 262 5121 21
/;}ustrah_a (out-of-warranty) [1902 910 910 Magyarorszag 06 40 200 629
Osterreich +43 0820 87 4417 7,2 HUF/perc telefonra
doppelter Ortstarif - -
e T
Belgié +32 078 600 019 auriuS _ —
Peak Hours: 0,055 € p/m México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 Maroc 0801 005 010
Peaktiours: 0,055 €im Low Hours: | e derland +31.0900 2020 165
- y 0.10 €/Min
Brasil Paul -11-4004-7751
Braci (Sao Paulo) 3_5800_782_775:3 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Vigeria (01) 2712320
invent) Norge +47 815 62 070
Central America & The www.hp.com/la/soporte zﬁgﬁgfggéiﬁ ;ep,e;m!""
Caribbean Fra mobiltelefon gjelder
Chile 800-360-999 mobiltelefontakster.
FE 1068687980 24791773 et
& 800-810-3888 Panama 1-800-711-2884
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Pert _ 0-800-10111
Costa Rica 0-800-011-1046 Philippines 2867 3551
Ceska republika 810222 222 Polska (22) 583 43 73
1.53 CZN/min oszt potgczenia:- z tel.
stacjonarnego jak za 1 impuls wg
Danmark +45 70 202 845 taryfy operatora,- z tel.
Opkald: 0,145 (kr. pr. min.) komorkowego wg taryfy operatora.
Pr. min. man-ler 08.00-19.30: 0,25 Portugal +351 808 201 492
Pr. min. evrige tidspunkter: 0,125 Custo: 8 céntimos no primeiro
- minuto e 3 céntimos restantes
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 minutos
800-711-2884 Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
(02) 6910602 | |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021 204 7090)
Espafa +34 902 010 059 Poccus (Mocksa) 495 777 3284
0.94 € p/im Poccus (CankT-MeTepBypr) 812 332 4240
49 01605 652 160 =
Deutschland + i
eutsehian 0,14 €/Min aus dem deutschen Singapore +65 6272 5300
Festnetz - bei Anrufen aus Slovenska republika 0850 111 256
Mobilfunknetzen kénnen andere :
Preise gelten South Africa (RSA) 0860 104 771
EMGSa 801-11-75400 Suomi +358 0 203 66 767
. Sverige +46 077 120 4765
Kumpog +800 9 2654 0,23 krfmin
Cuatemala 1-800-711-2684 Switzerland +41 0848 672 672
FEEFATHE (852) 2802 4098 0,08 CHF/min.
India 1-800-425-7737 =4 02-8722-8000
India 91-80-28526900 ‘Ing +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071891 391 o s
+971 4 224 9189 Gloall Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 ey | [Tunisie 23 926 000
+971 4 224 9189 cud| | Tdrkiye (Istanbul, Ankara, 0(212) 444 0307
B izmir & Bursa) Yerel numara: 444 0307
+971 4 224 9189
79714 224 9189 ::? YkpaiHa (044) 230-51-06
Ireland +353 1890 923 902 " 800544747 .
relan . -
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United Kingdom g%ﬁi SFIT? 0369
1.3 cent off-peak per minute - -
talia +39 848 800 871 United States 1-(800)-474-6836
costo telefonico locale Uruguay 0004-054-177
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
EEN 0570-000511 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530
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Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spolo€nost HP méze poskytnut
pomoc za priplatok. Pomoc méze byt k dispozicii aj na webovej lokalite spolo¢nosti HP
venovanej online podpore: www.hp.com/support. Dalie informacie o moZnostiach
technickej podpory ziskate od obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo na telefénnom
Cisle, na ktorom sa poskytuje technicka podpora pre vasu krajinu alebo oblast.

VSeobecné tipy a zdroje rieSenia problémov

2,

[ Poznamka Mnohé z krokov uvedenych niz$ie vyzaduiju softvér tlagiarne HP. Ak ste
nenainstalovali softvér tlaciarne HP, mdzete ho nainstalovat pouzitim disku CD so
softvérom tlagiarne HP dodaného s tlaCiarfiou alebo ho mézete prevziat z webovej
lokality technickej podpory spolo¢nosti HP (www.hp.com/support).

Ak sa stretnete s problémami pri tladi, skuste nasledujuce tipy.

* Informacie o uviaznutom papieri najdete v ¢asti Uvolnenie uviaznutého papiera.

* Informacie o problémoch s podavanim papiera, napr. so zoSikmenim alebo s
vyberanim papiera, najdete v €asti RieSenie problémov s podavanim papiera.

* Indikator napajania svieti a neblika. Ked tla€iaren prvykrat zapnete, inicializacia po
inStalacii atramentovych kaziet trva priblizne 12 minut.

» Sietovy kabel a ostatné kable funguju a su pevne pripojené k tlaciarni. Skontrolujte,
¢i je tlaciaren pevne pripojena k funkénej sietovej elektrickej zasuvke a &i je zapnuta.
Informacie o poziadavkach na elektrické napatie najdete v Casti Elektrické
poziadavky.

» Média su spravne viozené do vstupného zasobnika a nie su uviaznuté v tlaciarni.

» VSetky baliace pasky a materialy su odstranené.

« Tladiaren je nastavena ako aktualna alebo predvolend tlaCiaren. V systéme Windows
ju nastavite ako predvolenu v priecinku Tlacgiarne. V systéme Mac OS X ju nastavite
ako predvolent v &asti Tlag a fax v okne Predvolby systému. Dalsie informacie
najdete v dokumentacii k pocitadu.

* Ak pouzivate pocita¢ so systétmom Windows, nie je vybrana polozka Pause
Printing (Tlac s pauzou).

» Pri vykonavani ulohy nie je spustenych privela programov. Pred dalSim pokusom o
vykonanie ulohy zavrite nepouzivané programy alebo restartujte pocitac.

Témy suvisiace s rieSenim problémov

» RieSenie problémov s tlatou

* RieSenie problémov s tladou

* RieSenie problémov s kvalitou tlace

* RieSenie problémov s podavanim papiera

* RieSenie problémov s kopirovanim

» RieSenie problémov so skenovanim

» RieSenie problémov s faxovanim

» RieSenie problémov s kablovou sietou (Ethernet)
* RieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim
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* RieSenie problémov so spravovanim tlaiarne
* RieSenie problémov s inStalaciou

Riesenie problémov s tlacou

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
» Tladiaren sa neoCakavane vypina

e Zarovnanie zlyha
« Tladiarni trva tla¢ dlho

« Nieco na strane chyba alebo je nespravne

Tlaciaren sa neo¢akavane vypina

Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie
Skontrolujte, Ci je tlaiaren pevne pripojena k funkénej sietovej elektrickej zasuvke.
Informacie o poziadavkach na elektrické napatie najdete v Casti Elektrické poziadavky.

Zarovnanie zlyha

Ak sa zarovnavacia strana zda byt vytlatena iba CiastoCne alebo ak obsahuje svetlé
alebo biele Smuhy, skuste vydcistit' tlacovu hlavu.

Ak zlyha proces zarovnania, skontrolujte, ¢i je do vstupného zasobnika viozeny
nepouzity, oby¢ajny biely papier. Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani
atramentovych kaziet vlozeny farebny papier, zarovnanie zlyha.

Ak proces zarovnania opakovane zlyhava, méze byt chybny snimac alebo atramentova
kazeta. Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na stranku
www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a
kliknite na polozku Kontaktovat’ HP. Zobrazia sa kontaktné udaje oddelenia technickej
podpory.

Tlaciarni trva tla¢ dlho

Kontrola konfiguracie a prostriedkov systému
Skontrolujte, & poéitaé spifia minimaine systémové poziadavky pre tlagiarefi. Dalie
informacie najdete v Casti Systémové poziadavky.

Skontrolujte nastavenia softvéru tlaciarne HP

Rychlost tlace je pomalSia pri zvoleni nastaveni vysokej kvality tlace. Ak chcete zvysit
rychlost tlace, v ovladadi tladiarne vyberte iné nastavenia tlace. DalSie informacie najdete
v Casti Tlac.

Skontrolujte urovne atramentu v atramentovych kazetach

Ak sa v niektorej kazete uplne minul atrament, tlaCiarefi sa méze spomalit, aby sa
zabranilo prehrievaniu tlacovej hlavy.
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Nieco na strane chyba alebo je nespravne

Skontrolujte atramentové kazety

Skontrolujte spravne nainstalovanie atramentovych kaziet a to, ¢i obsahuju dostatok
atramentu. Dal$ie informacie najdete v &asti Kontrola pribliznych Grovni atramentov.

Skontrolujte nastavenia okrajov

Skontrolujte, €i nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast tlace tlaciarne.
DalSie informacie najdete v ¢asti Nastavenie minimalnych okrajov.

Skontrolujte nastavenia farebnej tlace
Skontrolujte, €i v ovladaci tladiarne nie je vybrana moznost Tla€it’ v odtienoch sivej.

Skontrolujte umiestnenie tladiarne a dizku kabla USB

Silné elektromagnetické polia (napriklad tie, ktoré generuju kable USB) mézu niekedy
spOsobit mierne skreslenie vytlackov. Presurite tlaciaren dalej od zdroja
elektromagnetickych poli. Odportéa sa tieZ pouzivat kabel USB s dizkou krat$ou ako 3
metre, aby sa minimalizovali vplyvy tychto elektromagnetickych poli.

Riesenie problémov s tlacou
Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s tlacou:
+ Obdlky sa netlacia korektne
» Tlag bez okrajov
« Tladiaren nereaguje alebo ked sa pokusim tlacit, ni€ sa nedeje
» Tladiaren tlai nezmyselné znaky
» Poradie stran
» Okraje sa netladia podla oéakavania
» Text alebo grafické prvky su na okraji strany odrezané
* Pocas tlaCe vySla prazdna strana
« Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.

Obalky sa netla¢ia korektne
VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, priom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skuSani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
* RieSenie 1: Vlozte stoh obalok spravne
+ RieSenie 2: Skontrolujte typ obalky
* RieSenie 3: Zahnite zalozky dovnutra, aby sa zabranilo uviaznutiu papiera
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Riesenie 1: Vlozte stoh obalok spravne
RieSenie: Vlozte stoh obalok do vstupného zasobnika podla obrazka nizSie.

T 1

Pred vkladanim obalok odstrarite vSetky papiere zo vstupného zasobnika.
Pri¢ina: Balik obalok je vlozeny nespravne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte typ obalky

RiesSenie: Nepouzivajte lesklé obalky, obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré maju
spony alebo okienka.

Pri¢ina: Vlozili ste nespravny typ obalky.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Zahnite zalozky dovnutra, aby sa zabranilo uviaznutiu papiera
RieSenie: Ak chcete zabranit uviaznutiu papiera, vsunte zalozky do obalok.

Pri¢ina: Zalozky sa mozu zachytit vo valéekoch.

Tla€ bez okrajov
* Tlac bez okrajov prinasa iné ako o¢akavané vysledky

Tla¢ bez okrajov prinasa iné ako o¢akavané vysledky

RieSenie: Skuste vytlacit obrdzok v programe na spracovanie fotografii dodanom
s tlaciarfiou.

Pri¢ina: Tlac fotografie bez okrajov zo softvérovej aplikacie, inej ako od spolo¢nosti
HP, poskytuje neoCakavané vysledky.

Tlaciaren nereaguje alebo ked’ sa pokusim tlacit’, ni¢ sa nedeje

Vysku$ajte odstranit’ problém pouZitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pricom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
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neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

RieSenie 1: Zapnite tlatiaren

RieSenie 2: Vlozte papier do vstupného zasobnika

RieSenie 3: Vyberte spravnu tladiareri

Riesenie 4: Skontrolujte stav ovladaca tlaiarne

Riesenie 5: Pockajte, kym tladiareri dokonéi aktudlnu operaciu
Riesenie 6: Odstrante vSetky zruSené tlacové ulohy z tladového frontu
RieSenie 7: Odstrante uviaznuty papier

Riesenie 8: Skontrolujte, i sa tlaovy vozik mbze volne pohybovat
Riesenie 9: Skontrolujte prepojenie tlaiarne s pocitaom

Riesenie 10: Restartujte tlaciarer

Riesenie 1: Zapnite tlaCiaren

RieSenie: Pozrite sa na indikator Napajanie na tlaciarni. Ak nesvieti, tlaCiarer je
vypnuta. Skontrolujte, i je napajaci kabel riadne pripojeny k tlaciarni a zapojeny do
sietovej elektrickej zasuvky. Stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciaren.

Pri€¢ina: Tlaciaren bola vypnuta.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Vlozte papier do vstupného zasobnika

RieSenie: Do vstupného zasobnika viozte papier.

Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:

Vkladanie médii

Pri¢ina: V tlaciarni sa minul papier.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Vyberte spravnu tlaiaren

RieSenie: Skontrolujte, i ste vybrali spravnu tlaCiaren v softvérovej aplikacii.

Q Tip Tlaciaren mdzete nastavit ako predvolend tlaciaren, ¢im zabezpecdite, Ze sa
zvoli automaticky, ak vyberiete v ponuke Print (Subor) v réznych softvérovych
aplikaciach polozku File (Tlagit).

Pri€ina: Tlaciaref nebola aktualne vybrata.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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RieSenie 4: Skontrolujte stav ovladaca tla¢iarne
RieSenie: Stav ovladaca tlagiarne sa zmenil na stav offline alebo zastavit’ tlac.

Kontrola stavu ovladaca tlaciarne

*  Windows: V softvéri tlaciarne HP kliknite na polozku Printer Actions (Akcie
tlaCiarne) a potom kliknite na polozku See What's Printing (Zobrazit, ¢o sa tlaci).

* Mac OS: Otvorte okno System Preferences (Predvolby systému) a potom
kliknite na polozku Print & Fax (Tla¢ a fax). Otvorte tlaCovy front tlaCiarne.

Pri¢ina: Stav ovladaca tlagiarne sa zmenil.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 5: Pockajte, kym tladiaren dokon¢€i aktualnu operaciu

Riesenie: Aktlaciaren vykonavainu ulohu, tlac¢ova uloha sa odlozi, az kym tlaCiaren
nedokon¢i aktualnu ulohu.

Tlag niektorych dokumentov trva dihSie. V pripade, Ze sa po odoslani tlatovej ulohy
do tlaciarne niekolko minut ni¢ nedeje, skontrolujte, ¢i sa na ovladacom paneli
tlaCiarne nezobrazuju nejaké chyby.

Pri¢ina: Tlaciaren je zaneprazdnena inou ulohou.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 6: Odstrante vSetky zruSené tlacové ulohy z tlacového frontu

RieSenie: TlaCova uloha mozno zostala po jej zruseni v tla¢ovom fronte. ZruSena
tlacova uloha blokuje tlacovy front a zabrariuje tlaci dalSej tlaCovej ulohy.

Na pocitaci otvorte priec€inok tladiarni a skontrolujte, ¢i zruSena uloha nezostava v
tlacovom fronte. Skuste ulohu odstranit z tlacového frontu. Ak tlacova uloha zostava
v tla¢ovom fronte, vyskusajte aspori jedno z nasledujucich rieseni:

+ Ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB, odpojte kabel od tlaCiarne,
reStartujte pocita¢ a potom znova pripojte kabel USB k tlaciarni.

* Vypnite tlaciaren, restartujte pocita¢ a potom restartujte tlaciaren.
Pricina: Odstranena tlacova uloha bola v tlacovom fronte.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 7: Odstrante uviaznuty papier

RieSenie: Vyberte uviaznuty papier a vSetky zvysky roztrhaného papiera, ktoré
zostali v tlaciarni.

Dalsie informacie najdete v nasledujucich témach:

Odstraniovanie uviaznutého papiera

Pri¢ina: V tlaCiarni sa zasekol papier.
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Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 8: Skontrolujte, €i sa tlacovy vozik moéze volne pohybovat’

RieSenie: Odpojte napajaci kabel, ak este nie je odpojeny. Skontrolujte, ¢i sa da
tlacovy vozik volne posuvat z jednej strany tlaciarne na druhud. Ak je uviaznuty,
nepokusajte sa ho presunut nasilu.

/\ Upozornenie Na tladovy vozik prili§ netladte. Ak je vozik uviaznuty, jeho
nasilnym presudvanim poskodite tlaciaren.

Pri¢ina: TlaCovy vozik sa zablokoval.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 9: Skontrolujte prepojenie tlaciarne s pocitacom
RieSenie: Skontrolujte prepojenie tladiarne s pocitacom. Skontrolujte, i je kabel
USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane tlaiarne. Skontrolujte, Ci je
druhy koniec kébla USB pripojeny do portu USB v pocitaci. Po pripojeni kabla vypnite
a znova zapnite tlaCiarefl. Ak je tlaciaren pripojena k pocitacu prostrednictvom
kablovej siete, skontrolujte, €i je prislusné pripojenie aktivne a tlaciaren zapnuta.
Ak su kable riadne pripojené a niekolko minut po odoslani tlacovej ulohy do tlaCiarne
sa ni€ nevytlacilo, skontrolujte stav tlaCiarne.

Ak chcete skontrolovat stav tla¢iarne, vykonajte nasledujuce kroky:

Windows
1. Na pracovnej ploche poé&itaga kliknite na tlagidlo Start, vyberte poloZku

Nastavenie a potom kliknite na polozku Tlaciarne alebo Tlac¢iarne a faxy.

- Alebo -

Kliknite na ponuku Start (Start), polozku Control Panel (Ovladaci panel) a potom

dvakrat kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

2. Ak tlagiarne nie su zobrazené na pocitaci v zobrazeni podrobnosti, kliknite na
ponuku View (Zobrazit) a potom kliknite na polozku Details (Podrobnosti).
3. V zavislosti od stavu tlagiarne vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

a. Ak je tlagiaren v rezime Offline, kliknite pravym tlacidlom mysi na tlaciareri a
potom kliknite na polozku Use Printer Online (Pouzit tladiaren v rezime
online).

b. Ak je tlaciaren v rezime Paused (Pozastavené), kliknite pravym tlacidlom
mysi na tlaCiarer a potom kliknite na polozku Resume Printing (Pokracovat
v tlaci).

4. Skuste pouzit tlaCiaren cez siet.

RieSenie problémov s tlacou 93



Kapitola 8

Mac OS X
1. Kiiknite na poloZzku System Preferences (Systémové predvolby) v doku a potom
kliknite na polozku Print & Fax (Tla¢ a fax).

2. Vyberte tlaciaren a kliknite na polozku Tlacovy front.

3. Ak sav zobrazenom diald6govom okne zobrazi text Zastavené ulohy, kliknite na
tlacidlo Spustit’ alohy.

Pric¢ina: Pocita¢ nekomunikoval s tlaciarrou.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 10: Restartujte tlaciaren

RieSenie:

1. Vypnite tlagiaren. DalSie informéacie ziskate v asti Vypnite tlagiarer.

2. Odpojte napajaci kabel. Znova zapnite napajaci kabel do zasuvky a potom
stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaCiaren.

Pric¢ina: Vyskytla sa chyba tlaciarne.

Tlaciaren tla¢i nezmyselné znaky
VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, priom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
* RieSenie 1: Restartujte tlaCiarer
* RieSenie 2: Tla€ predtym uloZenej verzie dokumentu

RieSenie 1: Restartujte tlaciaren

RiesSenie: Na 60 sekind vypnite tlaciaren a pocita¢ a potom obe zariadenia zapnite
a skuste tlagit znova. DalSie informacie ziskate v &asti Vypnite tladiareri.

Pric¢ina: Tlaciarefi nema k dispozicii ziadnu volnu paméat.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Tla¢ predtym ulozenej verzie dokumentu

RiesSenie: Skuste vytlacit iny dokument z tej istej softvérovej aplikacie. Ak to
funguje, potom skuste vytlacit predtym uloZzenu verziu dokumentu, ktora nie je
poskodena.

Pri¢ina: Dokument bol poSkodeny.
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Poradie stran
Vyskus$ajte odstranit problém pouzitim nasledujiceho rieSenia.

« Strany dokumentu sa tladia v nespravnom poradi

Strany dokumentu sa tla¢ia v nespravnom poradi

Riesenie: Vytlacte dokumentvopacnom poradi. Po dokonceni tlate dokumentu su
strany v spravnom poradi.

Pricéina: Nastavenia tlae ur€uju, Ze sa najprv vytlaci prva strana dokumentu. Z
dovodu spdsobu podavania a prechodu papiera cez tlaCiaren je prva strana naspodku
stohu potlacenou stranou smerom nahor.

Okraje sa netla¢ia podl'a o¢akavania
Vyskus$ajte odstranit problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pri€om najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skuSani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.
+ RieSenie 1: Skontrolujte okraje nastavené na tlagiarni
+ RieSenie 2: Skontrolujte nastavenie velkosti papiera
+ RieSenie 3: Vlozte stoh papiera spravne

Riesenie 1: Skontrolujte okraje nastavené na tla€iarni
RieSenie: Skontrolujte okraje nastavené na tlaciarni.

Skontrolujte, €i nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast tlace tlaciarne.

Kontrola nastaveni okrajov

1. Pred odoslanim tlacovej ulohy do tlaCiarne si mozete pozriet jej ukazku.
Vo vacsine softvérovych aplikacii kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite
na polozku Print Preview (Ukazka pred tlacou).

2. Skontrolujte okraje.
Tlagiaren pouziva okraje, ktoré ste nastavili v softvérovej aplikacii, pokial st
vadésie ako minimalne okraje podporované tlagiarfiou. Dal$ie informacie o
nastaveni okrajov v softvérovej aplikacii najdete v dokumentacii k softvéru.

3. Ak vam okraje nevyhovuju, zruste Ulohu tlace a upravte okraje v softvérovej
aplikacii.

E¥ Poznamka Okraje pre strany s velkostou A3/11x17 v hornej a dolnej &asti st
vacSie nez v pripade stran s velkostou Letter.

Priéina: V softvérovej aplikacii nie su spravne nastavené okraje.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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RieSenie 2: Skontrolujte nastavenie velkosti papiera

RieSenie: Skontrolujte, i ste vybrali spravne nastavenie velkosti papiera pre
projekt. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier so spravnou
velkostou.

Pri¢ina: Nastavenie velkosti papiera je mozno nespravne pre projekt, ktory tlacite.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RiesSenie 3: Vlozte stoh papiera spravne

RieSenie: Odstrarite stoh papiera zo vstupného zasobnika, znova vlozte papier a
potom posunite prie¢nu vodiacu listu dovnutra a pritlacte ju k okraju papiera.

Dalsie informéacie najdete v nasledujdcich témach:
Vkladanie médii

Pri¢ina: Vodiace liSty papiera nie su umiestnené spravne.

Text alebo grafické prvky su na okraji strany odrezané
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VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, priom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

.

.

.

.

RieSenie 1: Skontrolujte nastavenie okrajov
RieSenie 2: Skontrolujte rozloZenie dokumentu
RieSenie 3: Vlozte stoh papiera spravne
RieSenie 4: Skuste tladit’ s okrajmi

RieSenie 1: Skontrolujte nastavenie okrajov

Riesenie: Skontrolujte okraje nastavené na tlaciarni.
Skontrolujte, &i nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast tlace tlaciarne.

Kontrola nastaveni okrajov

1. Pred odoslanim tlacovej ulohy do tlaCiarne si mézete pozriet jej ukazku.
Vo vacsine softvérovych aplikacii kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite
na polozku Print Preview (Ukazka pred tlacou).

2. Skontrolujte okraje.
Tlaciaren pouziva okraje, ktoré ste nastavili v softvérovej aplikacii, pokial su
vacésie ako minimalne okraje podporované tladiarfiou. Dalsie informacie o
nastaveni okrajov v softvérovej aplikacii najdete v dokumentacii k softvéru.

3. Ak vam okraje nevyhovuju, zruste ulohu tlace a upravte okraje v softvérovej
aplikacii.

Pri¢ina: V softvérovej aplikacii nie st spravne nastavené okraje.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 2: Skontrolujte rozlozenie dokumentu

RieSenie: Skontrolujte, &i sa rozlozenie tlaeného dokumentu zmesti na velkost
papiera podporovanu tlaciarfiou.

Zobrazenie ukazky rozlozenia tlace

1. VlozZte do vstupného zasobnika papier spravnej velkosti.

2. Pred odoslanim tlaCovej ulohy do tlaiarne si mbézete pozriet jej ukazku.
Vo vacsine softvérovych aplikacii kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite
na polozku Print Preview (Ukazka pred tlacou).

3. Skontrolujte grafické prvky dokumentu a uistite sa, &i sa aktualna velkost zmesti
na tlaCovu plochu tlaciarne.

4. Ak sa grafické prvky na plochu tlace nezmestia, zruste ulohu tlace.

X Tip Niektoré softvérové aplikacie umozfiuju prispdsobit mierku dokumentu
aktualne vybratej velkosti papiera. Velkost dokumentu mozete upravit' i v
dialdgovom okne Properties (Vlastnosti).

Pri¢ina: Dokument, ktory tladite, je vacsi nez papier viozeny vo vstupnom
z&sobniku.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Vlozte stoh papiera spravne
RieSenie: Ak sa papier podava nespravne, mdzu sa orezat ¢asti dokumentu.
Odstranite stoh papiera zo vstupného zasobnika a potom znova vlozte papier.
Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vkladanie médii
Pri¢ina: Papier je vloZeny nespravne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 4: Skuste tlacit' s okrajmi
RieSenie: Skuste tladit' s okrajmi vypnutim moznosti tlaCe bez okrajov.
Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:
Tla¢ dokumentov bez okrajov

Pri¢ina: TlaCe bez okrajov bola povolena. Vyberom moznosti Borderless (Bez
okrajov) sa vytlacena fotografia zvacsila a vycentrovala na prispdsobenie tladitelnej
oblasti strany. V zavislosti od relativnych velkosti digitalnej fotografie a papiera, na
ktory tlaCite, to méze mat za nasledok, zZe niektoré €asti obrazka budu orezané.

Pocas tlace vysla prazdna strana

VyskuSajte odstranit’ problém pouZzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, pricom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
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neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

.

.

.

RieSenie 1: Odstrarite vSetky nadbytoéné strany alebo riadky na konci dokumentu

RieSenie 2: Vlozte papier do vstupného zasobnika

RieSenie 3: Skontrolujte Urovne atramentu

RieSenie 4: Vydistite tlaovu hlavu

RieSenie 5: Vlozte papier do vstupného zasobnika

Riesenie 1: Odstrante vSetky nadbytoéné strany alebo riadky na konci dokumentu

RieSenie: Otvorte subor s dokumentom v softvérovej aplikacii a odstrarite vSetky
nadbytoéné strany alebo riadky na konci dokumentu.

Pri¢ina: Dokument, ktory tlacite, obsahuje dodato¢nu prazdnu stranu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 2: Vlozte papier do vstupného zasobnika

RieSenie: Akv tladiarni zostava iba par harkov, do vstupného zasobnika vlozte viac
papiera. Ak je vo vstupnom zasobniku vela papiera, vyberte ho, zarovnajte stoh
papiera poklepanim o rovny povrch a papier znova vlozte do vstupného zasobnika.

Dalsie informacie najdete v nasledujucich témach:
Vkladanie médii

Pri¢ina: Tlaciaren podala az dva harky papiera.

Riesenie 3: Skontrolujte irovne atramentu

RieSenie: Atramentové kazety pravdepodobne obsahuju malo atramentu.

Prigina: Urovne atramentu su prili§ nizke.

RieSenie 4: Vycistite tlacovu hlavu

RieSenie: Vykonajte vygistenie tladovej hlavy. Dal$ie informacie najdete v &asti
Vydistite tla€ovu hlavu. Ak bola tlaciarefi vypnutd nespravne, méze byt potrebné
vycistit tlacova hlavu.

2,

[ Poznamka Vypnite tlagiaren stlatenim tlacidla Napajanie na tlagiarni. Pred
odpojenim napdjacieho kébla alebo vypnutim prediZzovacieho k&bla pockajte, kym
zhasne indikator Napajanie. Ak tlaciaren vypnete nespravne, tlacovy vozik sa
nemusi vratit do spravnej polohy, o spdsobi problémy s atramentovymi kazetami
a kvalitou tlace.

Pri¢ina: TlaCova hlava bola upchata.
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RiesSenie 5: Vlozte papier do vstupného zasobnika

RieSenie: Akv tlaCiarni zostava iba par harkov, do vstupného zasobnika vlozte viac
papiera. Ak je vo vstupnom zasobniku vela papiera, vyberte ho, zarovnajte stoh
papiera poklepanim o rovny povrch a papier znova vlozZte do vstupného zasobnika.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vkladanie médii

Pri¢ina: Tlaciaref podala az dva harky papiera.

Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.

VyskuSajte odstranit’ problém pouzitim nasledujucich rieSeni. RieSenia su uvedené v
poradi, priom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie
neodstrani problém, pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém
neodstrani.

RieSenie 1: Restartujte tladiaren

RieSenie 2: Skontrolujte, Ci je papier viozeny spravne
Riesenie 3: Skontrolujte nastavenie tlace

Riesenie 4: Vydistite valce

Riesenie 5: Skontrolujte, €i v zariadeni nie je uviaznuty papier
Riesenie 6: Servis tladiarne

RieSenie 1: ReStartujte tlacdiaren

Riesenie: Vypnite tlaiaren a potom odpojte napajaci kabel. Znova zapnite
napajaci kabel do zasuvky a potom stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciareri.

Pricéina: Vyskytla sa chyba tlaciarne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 2: Skontrolujte, i je papier vlozeny spravne

RieSenie: Skontrolujte, ¢i je papier vo vstupnom zasobniku vlozeny spravne.
Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

Vkladanie médii

Pri€ina: Papier nebol vlozeny spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 3: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie: Skontrolujte nastavenia tlace.

» Skontrolujte, ¢i sa nastavenie typu papiera zhoduje s typom papiera viozenym vo
vstupnom zasobniku.

+ Skontrolujte, ¢i nie je nastavena prili$ nizka kvalita tlace.
Vytlagte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Pri¢ina: Nastavenia typu papiera alebo kvality tlace boli nespravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 4: Vycistite valce

RieSenie: Vydistite valce.

Skontrolujte, & méate k dispozicii nasledujuci material:

» Tkanina nepustajuca vlakna alebo iny makky material, ktory sa nedrobi a
neuvolruje vlakna.

» destilovanu, filtrovanu alebo flaskovu vodu (voda z vodovodu mbze obsahovat
nedistoty, ktoré mozu poskodit atramentové kazety).

Pricina: ValCeky su znedistené a je potrebné ich vycistit.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 5: Skontrolujte, €i v zariadeni nie je uviaznuty papier

RieSenie: Skontrolujte, €i nie su zvySky papiera v prednej Casti tlaiarne. Odstrarite
vSetky zvysky, ktoré najdete.

/\ Upozornenie Pri pokuse o odstranenie uviaznutého papiera z prednej asti
tlaCiarne sa méze poskodit tlaéovy mechanizmus. Uviaznuty papier uvoltiujte
vzdy cez zadny pristupovy panel.

Pri€ina: Zvysky papiera mbézu byt pritomné, ale nezistené prostrednictvom
snimaca.

RieSenie 6: Servis tlaCiarne

RieSenie: Ak ste dokoncili vSetky kroky uvedené v predchadzajucom rieSeni,
kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo€nosti HP a poziadajte ich o servis
zariadenia.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast’ a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri€ina: Tlaciaref vyzaduje servis.

Riesenie problémov s kvalitou tlace

Tuto €ast’ pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s kvalitou tlace:

Nespravne, nepresné alebo zlievajuce sa farby
Atrament celkom nevypiiia text alebo grafické prvky
Pri bezokrajovej tladi sa na spodnej ¢asti vytlacku objavuje vodorovny pas alebo

pokrivenie
Vytlacky obsahuju vodorovné pruhy alebo &iary

Vytlagky su bledé alebo maju nevyrazné farby
Vytlacky vyzeraju rozmazané alebo neostré
Zvislé Smuhy

Vytlacky su Sikmé alebo skosené
Atramentové pruhy na zadnej strane papiera
Nekvalitny Cierny text

Tlaciaren tladi pomaly

Udrzba tlagovej hlavy
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Nespravne, nepresné alebo zlievajlice sa farby

102

Ak vytlaCok obsahuje niektory z nasledujucich problémov s kvalitou tlace, skuste pouzit
rieSenia v tejto Casti.

Farby vyzeraju nespravne

Napriklad, zelena farba na vytlacku bola nahradena modrou farbou.

Farby na strane sa zlievaju alebo vyzeraju ako rozmazané. Okraje mézu mat vzhlad
ako perie namiesto ostrych a definovanych okrajov.

Ak farby vyzeraju nespravne, nepresne alebo ak sa zlievaju, skuste pouzit nasledujuce
rieSenia.

RieSenie 1: Skontrolujte, &i pouzivate originalne atramentové kazety HP

RieSenie 2: Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier

Riesenie 3: Skontrolujte typ papiera

RieSenie 4: Skontrolujte urovne atramentu

RieSenie 5: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie 6: Zarovnaijte tlacovu hlavu

RieSenie 7: Vydistite tlaovu hlavu

RieSenie 8: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

Riesenie 1: Skontrolujte, i pouzivate originalne atramentové kazety HP

RieSenie: Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety originalnymi atramentovymi
kazetami znacky HP.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP.
Originalne atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouzitie s
tlaCiarnami znacky HP, €¢o umozriuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

B Poznamka Spolognost HP neru&i za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného
materialu ako znacky HP. Na servis tlaciarne z ddvodu pouzitia neoriginalneho
spotrebného materidlu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, Ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte
nasledujucu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Pouzivali sa atramentové kazety inej znacky ako HP.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 2: Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier

RieSenie: Skontrolujte, Ci je papier vloZzeny spravne a &i nie je pokréeny alebo prilis

hruby.

* Vlozte papier stranou, na ktoru chcete tlacit, smerom nadol. Ak vkladate napriklad
leskly fotograficky papier, vlozte papier lesklou stranou nadol.

» Skontrolujte, Ci je papier polozeny vo vstupnom zasobniku rovno a &i nie je
pokréeny. Ak sa papier nachadza pri tlaci prilis blizko tlaCovej hlavy, mbze sa
rozmazavat atrament. To sa méze stat napriklad v pripade, ak sa papier zdvihne,
pokrci alebo ak je velmi hruby, ako napriklad listova obalka.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vkladanie médii
Pri€ina: Papier bol vloZeny nespravne alebo bol pokréeny alebo prili§ hruby.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Skontrolujte typ papiera

RiesSenie: Spolo¢nost HP odporuc¢a pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre tuto tlaCiareri.

Vzdy tlacte na rovny papier. NajlepSie vysledky pri tlaCi fotografii dosiahnete pouzitim
fotografického papiera HP Advanced.

Specialne média skladujte v pdvodnom obale v uzatvaracom plastovom vrecku na
rovhom povrchu a chladnom, suchom mieste. Po pripraveni na tla€ vyberte iba papier,
ktory chcete ihned pouzit. Po dokon¢eni tlaCe vratte vSetok nepouzity fotograficky
papier do plastového vrecka. Tym zabranite zvineniu fotografického papiera.

B Poznamka Tento problém nemé Ziadnu suvislost so zasobou atramentu. Preto
nie je potrebna vymena tlacovych kaziet ani tlaCovej hlavy.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

Vyber tladového média

Pri€ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny nespravny typ papiera.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 4: Skontrolujte urovne atramentu
Riesenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

B Poznamka Upozornenia na Uroven atramentu a indikatory poskytujd iba
odhadované hodnoty na uc€ely planovania. Ked sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlagi. Atramentové kazety sta¢i vymenit az vtedy, ked bude
kvalita tlaCe neprijatelna.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

Kontrola pribliznych drovni atramentov
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Pri¢ina: Atramentové kazety mézu obsahovat malo atramentu.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 5: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie: Skontrolujte nastavenia tlace.

» Skontrolujte v nastaveniach tlace, i nie su nespravne nastavené farby.
Skontrolujte napriklad to, ¢i dokument nie je nastaveny na tla€ v odtiefioch sive;j.
Alebo skontrolujte, &i rozSirené nastavenia farieb, ako napriklad sytost, jas alebo
ton farieb, nie su nastavené na Upravu vzhladu farieb.

+ Skontrolujte, ¢i sa nastavenie kvality tlaCe zhoduje s typom papiera viozenym v
tlaCiarni.

Ak sa farby zlievaju, mdze byt potrebné zvolit nizSie nastavenie kvality tlace.
Pripadne ak tlagite vysokokvalitnu fotografiu, vyberte vy$sie nastavenie a potom
skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny fotograficky papier, ako
napriklad fotograficky papier HP Advanced.

BY Poznamka Na niektorych obrazovkach pogitagov sa mézu zobrazovat farby
odliSne od vytlatkov na papieri. V takomto pripade nie je Ziadny problém s
tlaCiarfiou, s nastaveniami tlaCe ani atramentovymi kazetami. Nevyzaduje sa
ziadne dalSie rieSenie problémov.

Dalsie informéacie najdete v nasledujdcich témach:

Vyber tlaového média

Pri¢ina: Nastavenia tlace su nespravne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 6: Zarovnajte tlacovu hlavu
RieSenie: Zarovnaijte tlacovu hlavu.
Zarovnanie tlacovej hlavy tla¢iarne méze poméct zarudit’ vynikajucu kvalitu tlace.
Dalsie informéacie najdete v nasledujdcich témach:

Zarovnanie tlacovej hlavy

Pri¢ina: Je potrebné zarovnat tlacové hlavy tlaciarne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 7: Vydcistite tlacovu hlavu

RieSenie: Skontrolujte nasledujuce mozné problémy a potom vy istite tlaCovu
hlavu.

«  Skontrolujte oranzovu odlepovaciu plésku na atramentovych kazetach.
Skontrolujte, ¢i boli uplne odstranené.

« Skontrolujte, &i su vSetky atramentové kazety spravne nainstalované.

* Vypnite tlaCiaren stlatenim tlaCidla napajania. To umoznuje tlaCiarni chranit
tlacovu hlavu.

Po vycisteni tlacovej hlavy vytlaéte spravu o kvalite tlace. Vyhodnotte spravu o kvalite

tlace, aby ste zistili, i problémy s kvalitou tlae stale pretrvavaju.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

« Udrzba tladovej hlavy
« Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vycistit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 8: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

Riesenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pric¢ina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Atrament celkom nevypiia text alebo grafické prvky

Ak atrament nevypifia text alebo obrazok Uplne, takZe sa zda, Ze niektoré &asti chybaju
alebo su prazdne, vyskuSajte nasledujuce rieSenia.

Riesenie 1: Skontrolujte, ¢i pouZivate originalne atramentové kazety HP
RieSenie 2: Skontrolujte Urovne atramentu

Riesenie 3: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie 4: Skontrolujte typ papiera

Riesenie 5: Vydistite tlaCovu hlavu

Riesenie 6: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

Riesenie 1: Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP

RieSenie: Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety originalnymi atramentovymi
kazetami znacky HP.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP.
Originalne atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouzitie s
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tlaciarnami znacky HP, ¢o umozriuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

BY Poznamka Spolo&nost HP neruéi za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného
materialu ako znacky HP. Na servis tladiarne z doévodu pouzitia neoriginalneho
spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedZeni, Ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte
nasledujucu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Pouzivali sa atramentové kazety inej znacky ako HP.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte urovne atramentu

RieSenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

BY Poznamka Upozornenia na Urovefi atramentu a indikatory poskytujd iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ked' sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlagi. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked bude
kvalita tlace neprijatelna.

Dalsie informéacie najdete v nasledujdcich témach:

Kontrola pribliznych urovni atramentov

Pri¢ina: Atramentové kazety mézu obsahovat malo atramentu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie: Skontrolujte nastavenia tlace.

« Skontrolujte, €i sa nastavenie typu papiera zhoduje s typom papiera vloZzenym vo
vstupnom zasobniku.

+ Skontrolujte, ¢i nie je nastavena prili$ nizka kvalita tlace.
Vytladte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Pri¢ina: Nastavenia typu papiera alebo kvality tlace boli nespravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RiesSenie 4: Skontrolujte typ papiera

RieSenie: Spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre tuto tlaciareri.
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Vzdy tla¢te na rovny papier. Najlepsie vysledky pri tlaCi fotografii dosiahnete pouzitim
fotografického papiera HP Advanced.

Specialne média skladujte v pévodnom obale v uzatvaracom plastovom vrecku na
rovnom povrchu a chladnom, suchom mieste. Po pripraveni na tla€ vyberte iba papier,
ktory chcete ihned pouzit. Po dokonceni tlaCe vratte vSetok nepouzity fotograficky
papier do plastového vrecka. Tym zabranite zvineniu fotografického papiera.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

Vyber tlacového média

Pri€ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny nespravny typ papiera.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 5: Vydcistite tlacovu hlavu

RieSenie: Ak predchadzajuce rieSenia nepomohli odstranit’ problém, skuste vycistit
tlacovu hlavu.

Po vycisteni tlacovej hlavy vytladte spravu o kvalite tlae. Vyhodnotte spravu o kvalite
tlage, aby ste zistili, i problémy s kvalitou tlae stéle pretrvavaju.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

«  Udrzba tladovej hlavy
« Tlag a vyhodnotenie spravy o kvalite tlae

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vycistit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 6: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast’ a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri€ina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Pri bezokrajovej tlaci sa na spodnej €asti vytlacku objavuje vodorovny pas alebo
pokrivenie

Ak vytlaCok bez okrajov obsahuje v dolnej €asti rozmazany pés alebo &iaru, vyskuSajte
nasledujuce rieSenia.

RieSenie problémov s kvalitou tlace 107


http://www.hp.com/support

Kapitola 8

B Poznamka Tento problém nemé Ziadnu savislost so zasobou atramentu. Preto nie

je potrebna vymena tlacovych kaziet ani tlacovej hlavy.

RieSenie 1: Skontrolujte typ papiera
RieSenie 2: Pouzite nastavenie vy$Sej kvality tlade
RieSenie 3: Otocdte obrazok

Riesenie 1: Skontrolujte typ papiera

RieSenie: Spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre tuto tlaciareri.

Vzdy tlacte na rovny papier. Najlepsie vysledky pri tlaci fotografii dosiahnete pouzitim
fotografického papiera HP Advanced.

Fotografické média skladujte v pévodnom obale v uzatvaracom plastovom vrecku na
rovnom povrchu a chladnom, suchom mieste. Po pripraveni na tla¢ vyberte iba papier,
ktory chcete ihned pouzit. Po dokonceni tlaCe vratte vSetok nepouzity fotograficky
papier do plastového vrecka. Tym zabranite zvineniu fotografického papiera.

Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:
Vyber tlaového média

Pric¢ina: Vo vstupnom zasobniku je vloZeny nespravny typ papiera.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Pouzite nastavenie vyssej kvality tlace

Riesenie: Skontrolujte, &i nie je nastavena prili§ nizka kvalita tlace.

Vytladte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozlisenie).

Pric¢ina: Kuvalita tlace je nastavena na prili§ nizku hodnotu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Otocte obrazok

RieSenie: Ak problém pretrvava, pomocou softvéru tlaiarne HP alebo inej
softvérovej aplikacie otocte obrazok o 180 stupriov, aby sa svetlomodré, sivé alebo
hnedé odtiene obrazka netlacili v spodnej ¢asti strany.

Pri¢ina: Chyba je viac viditelna v oblastiach s jednoliatymi svetlymi farbami, takze
oto¢enie obrazka mbéze pomaoct.

Vytlacky obsahuju vodorovné pruhy alebo ¢iary
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Vodorovné Smuhy st Smuhy pod pravym uhlom (alebo kolmé) k smeru, v kiorom papier
prechadzal cez tladiaren.
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Ak vytlaCok obsahuje &iary, pruhy alebo znacky, ktoré prechadzaju krizom cez Sirku
strany, vyskuSajte nasledujuce riesenia.

» RieSenie 1: Skontrolujte, Ci je papier vlozeny spravne

» RieSenie 2: Skontrolujte nastavenia tlace

* RieSenie 3: Skontrolujte urovne atramentu

» RieSenie 4: Zarovnaijte tlatovu hlavu

» RieSenie 5: Vydistite tla¢ovu hlavu

* RieSenie 6: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

Riesenie 1: Skontrolujte, i je papier vlozeny spravne
RieSenie: Skontrolujte, ¢i je papier vo vstupnom zasobniku vlozeny spravne.
Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vkladanie médii
Pri€ina: Papier nebol vlozeny spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte nastavenia tlace
RieSenie: Skontrolujte, i nie je nastavena prili§ nizka kvalita tlace.

Vytlagte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Skontrolujte nastavenie média. Skontrolujte, ¢i sa vybraté médium zhoduje s médiom
vlozenym v tlaiarni.

Pricéina: Kvalita tlace na tlaciarni je nastavena na prili§ nizku hodnotu.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Skontrolujte trovne atramentu

RieSenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

B Poznamka Upozornenia na Grovefi atramentu a indikatory poskytuju iba
odhadované hodnoty na Ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tla€i. Atramentové kazety nemusite vymiefiat dovtedy, kym
kvalita tlace nebude neprijatelna.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:

Kontrola priblizZnych drovni atramentov

Pri¢ina: Atramentové kazety mézu obsahovat malo atramentu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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Riesenie 4: Zarovnajte tlacovu hlavu
RieSenie: Zarovnaijte tlacovu hlavu.
Zarovnanie tlacovej hlavy tlagiarne méze poméct zarudit’ vynikajucu kvalitu tlace.
Dalsie informéacie najdete v nasledujdcich témach:

Zarovnanie tlacovej hlavy

Pri¢ina: Je potrebné zarovnat tlacové hlavy tlaciarne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 5: Vycistite tlacovu hlavu

RiesSenie: Skontrolujte nasledujuce mozné problémy a potom vygistite tlacovu
hlavu.

Po vycisteni tlacovej hlavy vytlacte spravu o kvalite tlace. Vyhodnotte spravu o kvalite
tlaCe, aby ste zistili, €i problémy s kvalitou tlaCe stale pretrvavaju.

Dalsie informacie najdete v nasledujucich témach:

« Udrzba tladovej hlavy
* Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vydcistit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 6: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

Riesenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pric¢ina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Vytlacky su bledé alebo maju nevyrazné farby
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Ak farby na vytlacku nie su tak jasné a intenzivne, ako ste o€akavali, vyskusajte
nasledujuce rieSenia.

* RieSenie 1: Skontrolujte nastavenie tlace

* RieSenie 2: Skontrolujte typ papiera

» RieSenie 3: Skontrolujte Urovne atramentu

* RieSenie 4: Vydistite tlacovu hlavu

* RieSenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP
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Riesenie 1: Skontrolujte nastavenie tlace

RieSenie: Skontrolujte nastavenia tlace.

»  Skontrolujte, ¢i sa nastavenie typu papiera zhoduje s typom papiera viozenym vo
vstupnom zasobniku.

» Skontrolujte, Ci nie je nastavena prili§ nizka kvalita tlace.
Vytlagte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Pri¢ina: Nastavenia typu papiera alebo kvality tlace boli nespravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte typ papiera
RieSenie: Spolognost HP odporuca pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre tuto tlaCiareri.
Vzdy tlacte na rovny papier. Najlepsie vysledky pri tlaCi fotografii dosiahnete pouzitim
fotografického papiera HP Advanced.
Specialne média skladujte v pdvodnom obale v uzatvaracom plastovom vrecku na
rovnom povrchu a chladnom, suchom mieste. Po pripraveni na tla€ vyberte iba papier,
ktory chcete ihned pouzit. Po dokonceni tlaCe vratte vSetok nepouzity fotograficky
papier do plastového vrecka. Tym zabranite zvineniu fotografického papiera.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vyber tlaCového média

Pri€ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny nespravny typ papiera.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Skontrolujte trovne atramentu
RieSenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

E¥ Poznamka Upozornenia na Urovefi atramentu a indikatory poskytujd iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tla¢i. Atramentové kazety nemusite vymiefiat dovtedy, kym
kvalita tlace nebude neprijatelna.

Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Kontrola pribliznych drovni atramentov

Pri¢ina: Atramentové kazety mézu obsahovat malo atramentu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.
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RiesSenie 4: Vycistite tlacova hlavu

RieSenie: Ak predchadzajuce rieSenia nepomohli odstranit problém, skuste vy¢istit’
tlaCovu hlavu.

Po vycisteni tlacovej hlavy vytlacte spravu o kvalite tlace. Vyhodnotte spravu o kvalite
tlaCe, aby ste zistili, i problémy s kvalitou tlaCe stale pretrvavaju.

Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:
+  Udrzba tladovej hlavy
+ Tla€ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vydistit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 5: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

Riesenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri¢ina: Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

Vytlaéky vyzeraji rozmazané alebo neostré
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Ak je vytlaCok neostry alebo nejasny, vyskusajte nasledujuce rieSenia.

Ef Poznamka Tento problém nema Ziadnu sUvislost so zasobou atramentu. Preto nie
je potrebna vymena tlacovych kaziet ani tlacovej hlavy.

Q Tip Po skontrolovani rieSeni v tejto Easti mdzete prejst na webovu lokalitu
spolo¢nosti HP, kde mézete najst dalSie tipy na rieSenie problémov. DalSie informacie
ziskate na nasledujucej adrese: www.hp.com/support.

» RieSenie 1: Skontrolujte nastavenie tlace

* RieSenie 2: Pouzite obrazok s vyS§Sou kvalitou

* RieSenie 3: Vytlacte obrazok s mensou velkostou
» RieSenie 4: Zarovnaijte tlacovu hlavu

Riesenie 1: Skontrolujte nastavenie tlace
RieSenie: Skontrolujte nastavenia tlace.

» Skontrolujte, ¢i sa nastavenie typu papiera zhoduje s typom papiera viozenym vo
vstupnom zasobniku.

+ Skontrolujte, ¢i nie je nastavena prili$ nizka kvalita tlace.

Vytlagte obrazok pouzitim nastavenia vysokej kvality tlace, ako napriklad Best
(Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie).

Pri¢ina: Nastavenia typu papiera alebo kvality tlace boli nespravne.
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Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Pouzite obrazok s vyssSou kvalitou
RieSenie: Pouzite obrazok s vy$Sim rozliSenim.
Ak tlagite fotografiu alebo grafiku a rozliSenie je prili$ nizke, vytlacok bude rozmazany
alebo neostry.

Ak ste upravili velkost digitalnej fotografie alebo rastrového obrazka, vytlatky moézu
byt rozmazané alebo neostré.

Pri¢ina: RozliSenie obrazka je nizke.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Vytlacte obrazok s mensou velkost'ou
RiesSenie: Zmensite velkost obrazka a potom ho vytlacte.

Ak tlagite fotografiu alebo obrazok a velkost tlace je nastavena na prili§ vysoku
hodnotu, vytlaGok bude rozmazany alebo neostry.

Ak ste upravili velkost digitalnej fotografie alebo rastrového obrazka, vytlatky mézu
byt rozmazané alebo neostré.

Priéina: Obrazok bol vytlaéeny s va¢sou velkostou.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 4: Zarovnajte tlacovu hlavu
RieSenie: Zarovnaijte tlacovu hlavu.
Zarovnanie tlacovej hlavy tlagiarne mbéze poméct zarudit vynikajucu kvalitu tlace.
Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:

Zarovnanie tlaGovej hlavy

Pri¢ina: Je potrebné zarovnat tlaCové hlavy tladiarne.

2vislé Smuhy
» Vytlacky obsahuju zvislé Smuhy

Vytlacky obsahuju zvislé Smuhy
Zvislé Smuhy su Smuhy paralelné so smerom, v ktorom papier prechadzal cez
tlaciaren.
RieSenie: Spolognost HP odporuca pouzivat papiere HP alebo lubovolné iné typy
papiera, ktoré su vhodné pre tuto tlaCiaren.

Vzdy skontrolujte, ¢i je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tladi
fotografii dosiahnete pouzitim fotografického papiera HP Advanced.
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Specialne média skladujte v pévodnom obale v uzatvaracom plastovom vrecku na
rovnom povrchu a chladnom, suchom mieste. Po pripraveni na tla¢ vyberte iba papier,
ktory chcete ihned pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotograficky
papier do plastového vrecka. Tym zabranite zvineniu fotografického papiera.

B Poznamka Tento problém nema Ziadnu suvislost s atramentovym spotrebnym
materialom. Preto nie je potrebna vymena tlacovych kaziet ani tlacovej hlavy.

Dalsie informacie ziskate tu:

Vyber tlaového média

Pri¢ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny nespravny typ papiera.

Vytlacky su Sikmé alebo skosené
Ak sa vytlacok nezobrazuje rovno na strane, vyskuSajte nasledujuce rieSenia.

« RieSenie 1: Skontrolujte, ¢i je papier vloZzeny spravne
* RieSenie 2: Skontrolujte, Ci je vlozeny iba jeden typ papiera
* RieSenie 3: Skontrolujte, &i je riadne nainstalovany zadny pristupovy panel

RieSenie 1: Skontrolujte, i je papier vlozeny spravne
Riesenie: Skontrolujte, &i je papier vo vstupnom zasobniku vloZeny spravne.
Dalsie informacie najdete v nasledujtcich témach:
Vkladanie médii
Pri¢ina: Papier nebol vlozeny spravne.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte, €i je vlozeny iba jeden typ papiera
Riesenie: Naraz vkladajte iba jeden typ papiera.
Pri¢ina: Vo vstupnom zasobniku bolo vloZzenych viac typov papiera.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Skontrolujte, i je riadne nainstalovany zadny pristupovy panel
RiesSenie: Skontrolujte, ¢i je zadny kryt pevne namontovany.

Ak ste odstranili zadny kryt kvoéli odstraneniu uviaznutého papiera, vratte ho spat.
Opatrne potlacte kryt smerom dopredu, kym nezapadne na miesto.

Pri¢ina: Zadny kryt nebol namontovany pevne.
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Atramentové pruhy na zadnej strane papiera

Ak je na zadnej strane vytlacku rozmazany atrament, vyskusajte nasledujuce rieSenia.

RieSenie 1: Tlaéte na harok oby¢ajného papiera
RieSenie 2: Pockajte, az kym atrament neuschne

RieSenie 1: Tlate na harok oby¢ajného papiera

Riesenie: Vytlacte jeden alebo viacero harkov oby¢ajného papiera, aby sa vpil
vSetok nadbyto¢ny atrament v tlaciarni.

Odstranenie nadbytoéného atramentu pouzitim obycajného papiera

1. VlozZte niekolko harkov oby&ajného papiera do vstupného zasobnika.

2. Pockajte pat minut.

3. Vytla¢te dokument obsahujuci malo textu alebo neobsahujuci ziadny text.

4. Skontrolujte zadnu stranu papiera, €i neobsahuje atrament. Ak je na zadnej strane
papiera stale atrament, skuste tlacit na dalSi harok oby&ajného papiera.

Pri¢ina: Vnutri tlaiarne je nazhromazdeny atrament v mieste, kde lezi pocCas tlace

zadna strana papiera.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusSajte nasledujuce rieSenie.

Riesenie 2: Pockajte, az kym atrament neuschne

RieSenie: Pockajte aspori tridsat minut, az kym neuschne atrament vnutri tlaciarne,
a potom skuste spustit’ tlacovu ulohu znova.

Pri¢ina: Nadbyto¢ny atrament v tladiarni musel uschnut.

Nekvalitny €ierny text

Ak text na vytlackoch nie je ostry a okraje su nerovné, vyskusajte nasledujuce rieSenia.

Riesenie 1: Pred zopakovanim pokusu o opatovnu tlag chvilu pockaijte
Riesenie 2: Pouzite pisma TrueType alebo OpenType

RieSenie 3: Zarovnajte tlacovu hlavu

RieSenie 4: Vydistite tlacovu hlavu

RieSenie 1: Pred zopakovanim pokusu o opatovnu tla¢ chvilfu pockajte

RieSenie: Ak je Cierna kazeta nova, chvilu poc¢kajte, kym funkcia automatického
servisu opravi tento problém. Kvalita Ciernej tlate by sa mala zacat zlepSovat za
niekolko hodin. Ak sa ponahlate, mozete vygistit' tlaCovu hlavu, ale tento proces
pouziva viac atramentu a nekvalitny Cierny text sa méze vyskytnut znova, az kym sa
nevykona automaticky servis.

Pri¢ina: Vela problémov s kvalitou Ciernej tlace sa odstrani vykonanim
automatickych servisnych postupov.

RieSenie problémov s kvalitou tlace 115



Kapitola 8

116

RieSenie 2: Pouzite pisma TrueType alebo OpenType

RieSenie: Pouzitim pisiem TrueType alebo OpenType zaistite, aby tlaCiarer tlacila
pisma s hladkymi okrajmi. Pri vybere pisma hladajte ikonu pisma TrueType alebo
OpenType.

T o

Ikona pisma TrueType Ikona pisma OpenType

Pri¢ina: Pismo ma pouzivatelom definovanu velkost.

Niektoré softvérové aplikacie ponukaju vlastné pisma, ktoré maju pri zvacseni alebo
vytlageni zubaté okraje. Ak budete tlacit text vo forme bitovej mapy, mbéze mat pri
zvacseni alebo vytlageni zubaté okraje.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Zarovnajte tlacovu hlavu

Riesenie: Zarovnaijte tlacovu hlavu.
Zarovnanie tlacovej hlavy tlaiarne méze poméct zarudit’ vynikajucu kvalitu tlace.
Dalsie informacie najdete v nasledujucich témach:

Zarovnanie tlacovej hlavy

Pri¢ina: Je potrebné zarovnat tlacové hlavy tlaciarne.
Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 4: Vycistite tlacovu hlavu

RieSenie: Ak predchadzajuce rieSenia nepomohli odstranit problém, skuste vydistit’
tlacovu hlavu.

Po vycisteni tlacovej hlavy vytlacte spravu o kvalite tlaCe. Vyhodnotte spravu o kvalite
tlaCe, aby ste zistili, i problémy s kvalitou tlaCe stale pretrvavaju.

Dalsie informacie najdete v nasledujdcich témach:

« Udrzba tlagovej hlavy
» Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Pri¢ina: TlaCova hlava potrebuje vycistit.
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Tladiaren tla€i pomaly
Ak tlaCiaren tlaci velmi pomaly, vyskusSajte nasledujuce rieSenia.
+ Rie8enie 1: PouZite niZz8ie nastavenie kvality tlace
* RieSenie 2: Skontrolujte urovne atramentu
+ RieSenie 3: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP

RieSenie 1: Pouzite nizSie nastavenie kvality tlace

RieSenie: Skontrolujte nastavenie kvality tlace. Rezimy Best (Najlepsia) a
Maximum dpi (Maximalne rozliSenie) poskytuju najlepsiu kvalitu, ale s pomalsSie
nez rezimy Normal (Normalna) alebo Draft (Koncept). Rezim Draft (Koncept)
poskytuje najrychlejSiu tlac.

Pricina: Kvalita tlace je nastavena na prili§ vysoku hodnotu.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 2: Skontrolujte trovne atramentu

RieSenie: Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach.

Ef Poznamka Upozornenia na Urovefi atramentu a indikatory poskytujd iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tla€i. Atramentové kazety nemusite vymiefiat dovtedy, kym
kvalita tlace nebude neprijatelna.

Dalsie informéacie najdete v nasledujtcich témach:

Kontrola priblizZnych drovni atramentov

Pri€ina: Atramentové kazety m6zu obsahovat malo atramentu. Nedostatoné
mnozstvo atramentu méze spdsobovat prehrievanie tlaCovej hlavy. Ked sa tlacova
hlava prehrieva, tla€iarefi sa spomali, aby sa mohla ochladit.

Ak sa tym problém neodstranil, vyskusajte nasledujuce rieSenie.

RieSenie 3: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spoloénosti HP

RieSenie: Kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte
ich o servis.

Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku
Contact HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Pri¢ina: Vyskytol sa problém s tlagiarriou.
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Udrzba tlaéovej hlavy

Ak sa pri tlaci vyskytnu problémy, mozno nastal problém s tlacovou hlavou. Postupy
uvedené v nasledujucich €astiach by sa mali vykonavat iba v pripade, ak dostanete takyto
pokyn pri rieSeni problémov s kvalitou tlace.

Vykonavanim postupov zarovnavania a Cistenia sa moze zbyto¢ne plytvat atramentom
a skracovat zivotnost kaziet.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

»  Vydistite tlacovu hlavu

» Zarovnanie tlaCovej hlavy

» Tlag a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace
« Pokrodila udrzba tlaCovej hlavy

« Pokrocila udrzba atramentovych kaziet

Vycistite tlacovu hlavu

Ak su vytlaky pruhované, ak sa tlacia nespravne farby alebo ak niektoré z nich chybaiju,
mdbze byt potrebné vydistit' tlacovu hlavu.

Cistenie prebieha v dvoch fazach. Kazda faza trva priblizne dve minuty, spotrebuje jeden
harok papiera a zvySujuce sa mnozstvo atramentu. Po kazdej faze skontrolujte kvalitu
vytlacenej strany. Nasledujucu fazu Cistenia by ste mali zacat iba v pripade, ak je kvalita
tlate nedostatocna.

Ak sa kvalita tlaCe zda nizka aj po dokon&eni oboch faz Cistenia, skuste vykonat’
zarovnanie hlav tla€iarne. Ak problémy s kvalitou tlaCe pretrvavaju aj po vycisteni tlaCovej
hlavy a zarovnani tlaiarne, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP.

E¥ Poznamka Pri &isteni sa pouZiva atrament, tladové hlavy preto Sistite len v pripade
potreby. Proces Cistenia trva niekolko minat. Po¢as neho moze byt pocut isty hluk.
Pred gistenim tladovych hlav nezabudnite vloZit papier. Dal$ie informacie ziskate v
Casti Vkladanie médii.

Ak nevypnete tlagiaref spravne, moZe to spdsobit problémy s kvalitou tlage. Dalsie
informacie najdete v asti Vypnite tlaciareri.

Cistenie tla¢ovej hlavy z ovladacieho panela

1. Do hlavného vstupného zasobnika viozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti
Letter, A4 alebo Legal.

2. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e a potom vyberte polozku Setup (Nastavenie).

3. Dotknite sa tlacidla Tools (Nastroje) a potom vyberte polozku Clean Printhead
(Vygistit tlaGova hlavu).

Zarovnanie tlacovej hlavy
Tlagiaren automaticky zarovna tlaéovu hlavu pocas pociatocnej instalacie.

Tuto funkciu mézete pouzit, ked sa na stranke s informaciami o stave tlaciarne vytlacia
pruhy alebo biele pruzky cez niektory z farebnych Stvoréekov alebo ak mate problémy s
kvalitou tlace vytlackov.
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Zarovnanie tlacovej hlavy prostrednictvom ovladacieho panela

1. Do hlavného vstupného zasobnika vliozte nepouzity oby¢&ajny biely papier velkosti
Letter, A4 alebo Legal.

2. Na ovladacom paneli tlagiarne sa dotknite tla¢idla Sipka doprava e a potom sa
dotknite tlaCidla Setup (Nastavenie).

3. Dotknite sa tlacidla Tools (Nastroje) a potom vyberte polozku Align Printer
(Zarovnat tlaciaren).

Tla¢ a vyhodnotenie spravy o kvalite tlace

Problémy s kvalitou tlate m6zu mat’ vela pri€in: nastavenia softvéru, nekvalitny subor
obrazka alebo samotny tlatovy systém. Ak nie ste spokojni s kvalitou vytlaCkov, mozete
vytlagit stranu diagnostiky kvality tlace, pomocou ktorej mézete ahSie zistit, &i tlacovy
systém pracuje spravne.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

« Tla€ spravy o kvalite tlace
* Vyhodnotenie strany na diagnostiku kvality tlace

Tla€ spravy o kvalite tlace

Ovladaci panel: Dotknite sa tladidla Setup (Nastavenie), vyberte polozku Print
Report (Tlac spravy), vyberte poloZku Printer Status (Stav tlaciarne) alebo Self-Test
(Autodiagnosticky test) a potom kliknite na tlacidlo OK

| ABCDEFG abcdefg o,
| | |
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Vyhodnotenie strany na diagnostiku kvality tlace
Tato €ast obsahuje nasledujiuce témy:

«  Urovne atramentu

« Spravne farebné pruhy

* Nerovné, nepravidelne pruhované alebo vyblednuté pruhy
* Pravidelné biele pruzky v pruhoch

« Farby pruhov nie su rovhomerné

e Texts velkym Ciernym pismom

» Zarovnavacie vzory

* Ak nevidno Ziadne defekty

Urovne atramentu

A Pozrite sa na indikatory urovne atramentu v riadku 21. Ak su niektoré z pruhovych
indikatorov urovne nizke, méze byt potrebné vymenit danu atramentovu kazetu.

BY Poznamka Upozornenia a indikatory Urovne atramentu poskytujui len odhady na
ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorrujuce na nizku uroven
atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlagi. Kazety nemusite vymienat dovtedy, kym kvalita tlace
nebude neprijatelna.

Spravne farebné pruhy

203020009

Priklad spravnych farebnych pruhov | VSetkych sedem pruhov je jednoliatych, s ostrymi okrajmi
a roztiahnutych s rovnomernou farbou po celej stranke —
tlagiaren pracuje spravne.
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A Pozrite sa na farebné pruhy v strede strany. Malo by sa vytlacit sedem farebnych
pruhov. Farebné pruhy by mali mat ostré okraje. Mali by byt jednoliate (nie s bielymi
alebo inym farebnymi prizkami). Mali by mat rovnomernu farbu po celej ploche.
Pruhy zodpovedaju atramentovym kazetam v tlaiarni nasledovne:

Polozka Farba kazety

1 Cierna atramentova kazeta

2 Azurova atramentova kazeta

3 Purpurova atramentova kazeta
4 Zlta atramentova kazeta

Nerovné, nepravidelne pruhované alebo vyblednuté pruhy

Priklad nespravnych farebnych pruhov | Horny pruh obsahuje nepravidelné pruhy alebo je
vyblednuty.

Priklad nespravnych farebnych pruhov | Horny €ierny pruh je nerovny na jednom konci.

Ak su niektoré pruhy nerovné, nepravidelne prizkované alebo bledé, postupuijte podla
nasledujucich krokov:
1. Skontrolujte, ¢i atramentové kazety obsahuju atrament.

2. Vyberte kazetu prislichajucu pruhu so Smuhami a skontrolujte, i je spravne
odvetrana. DalSie informacie najdete v €asti Vymena atramentovych kaziet.
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3. Znova nainstalujte kazetu a skontrolujte, Ci su vSetky kazety spravne zaistené
zaklopkami. DalSie informacie najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.

4. Vydistite tlacovu hlavu. BlizSie informacie ziskate v ¢asti Vycistite tlacovu hlavu.

5. Skuste vytvorit iny vytlacok alebo zopakovat tla¢ spravy o diagnostike kvality tlace.
Ak problém pretrvava, ale zda sa, Ze vycistenie pomohlo, zopakujte ho.

6. Ak vycistenie nevyrieSilo problém, vymente kazetu, ktora zodpoveda nerovnému
pruhu.

7. Ak vymena atramentovej kazety nepomohla, kontaktujte spolo€nost HP — tlaCovu
hlavu méze byt potrebné vymenit.

Zabranenie problému, ktory spésobuje nerovné pruhy na sprave o diagnostike
kvality tlace:

* Nenechavajte otvorené atramentové kazety dlhSiu dobu mimo tlagiarne.

* Pred odstranenim starej atramentovej kazety poc€kajte, kym nebude nova kazeta
pripravena na instalaciu.

Pravidelné biele pruzky v pruhoch

Ak akékolvek z farebnych pruhov obsahuju pravidelné biele pruzky, postupujte podla
nasledujucich krokov:

Biele pruzky | Pruhy kvality tlace obsahuju biele pruzky.

1. Ak sprava o diagnostike kvality tlace obsahuje text PHA TTOE = 0, zarovnajte
tlagiarefi. DalSie informacie ziskate v 8asti Zarovnanie tladovej hlavy.

2. Ak hodnota PHA TTOE nie je 0 alebo ak zarovnanie nepomdze, vycistite tlacovu
hlavu. Dal$ie informéacie ziskate v &asti Vyg&istite tladovi hlavu.

3. Vytladte inu spravu o diagnostike kvality tlace. Ak su pruzky stale pritomné, ale zda
sa, ze sa zlepsili, skuste vykonat dalSie vyCistenie. Ak sa pruzky zhorsili, kontaktujte
spoloénost HP — mo6ze byt potrebné vymenit tlaCovu hlavu.
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Farby pruhov nie st rovhomerné

Pruhy kvality tlace nie si rovhomerné | Pruhy obsahuju svetlejSie alebo tmavsie €asti.

Ak farba akéhokolvek pruhu nie je rovhomerna, postupujte podla nasledujucich krokov:

1. Ak bola tlagiaren nedavno prepravovana vo vysokej nadmorskej vyske, skuste
vycistit tlacovu hlavu.

2. Ak sa tlaciarefi nedavno neprepravovala, skuste vytlacit’ dalSiu spravu o diagnostike

kvality tlaCe. Tym sa pouZije menej atramentu nez pri Cisteni tlaCovej hlavy, ak to vSak
nie je efektivne, skuste vykonat vycistenie.

3. Zopakujte spravu o diagnostike kvality tlace. Ak sa zda, Ze sa farby zlepsili, pokracujte
v Cisteni. Ak sa farby zhorsili, kontaktujte spolo€¢nost HP — tlacovu hlavu méze byt
potrebné vymenit.

Text s velkym ¢iernym pismom
Pozrite sa na text s velkym pismom nad farebnymi Stvor¢ekmi. | ABCDEFG abcdefg

Pismena by mali byt ostré a Cisté. Ak su pismena zubkované, skuste zarovnat tlaciareri.
Ak su vidno atramentové pruzky alebo Smuhy, vycistite tlacovu hlavu.

| ABCDEFG abcdefg

Priklad spravnych velkych pismen ‘ Pismena su ostré a Cisté — tlaCiaren pracuje spravne.

| ABCDEFG abcdefg

Priklad nespravnych velkych pismen ‘ Pismena su zubkované — zarovnaijte tlaciareri.
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| ABCDEFG abcdefg

Priklad nespravnych velkych pismen | Pismena st rozmazané — vycistite tlaCovu hlavu a
skontrolujte, €i papier nie je zvineny. Z dévodu zabranenia
zvineniu skladujte vSetok papier narovno v utesnenom
obale.

. ABCDEFG abcdefg

Priklad nespravnych velkych pismen | Pismena su na jednom konci zubkované — vycistite
tlacovu hlavu. Ak sa tato chyba vyskytne hned po
nainstalovani novej Ciernej kazety, automatické servisné
postupy tlaciarne mézu vyriesit tento problém priblizne za
den a spouzitim mensSieho mnozstva atramentu nez pri
Cisteni tlacovej hlavy.

Zarovnavacie vzory

Ak farebné pruhy a velké pismena vyzeraju dobre a atramentové kazety nie su prazdne,
pozrite sa na zarovnavaci vzor priamo nad farebnymi pruhmi.

Priklad spravneho zarovnavacieho vzoru ‘ Ciary st rovné.

Priklady nespravneho zarovnavacieho vzoru | Ciary st ziibkované — zarovnaijte tlagiaref. Ak to
nepomoze, kontaktujte spolo¢nost’ HP.

Ak nevidno ziadne defekty

Ak nevidite Ziadne defekty na sprave o kvalite tlace, potom tlaCovy systém pracuje
spravne. Nie je ziadny dévod vymienat spotrebny material ani vykonavat opravu
tlagiarne, pretoze funguju spravne. Ak mate stale problém s kvalitou tlace, skuste
skontrolovat’ niektoré z nasledujucich odporucani:

» Skontrolujte papier.

» Skontrolujte nastavenia tlace.
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»  Skontrolujte, ¢i ma obrazok dostato¢né rozliSenie.

* Ak saproblém zda byt ohrani€eny na pasik v blizkosti okraja vytlacku, oto¢te obrazok
o 180 stupnov pouzitim softvéru tlaciarne HP alebo inej softvérovej aplikacie. Problém
sa nemusi prejavit na druhom konci tlace.

Pokrogcila udrzba tlacovej hlavy

/A Upozornenie Tlagov( hlavu preinétalujte iba ako stgast postupu pre chybové
hlasenia Problém s tlaéovou hlavou

Preinstalovanie tlacovej hlavy
1. Skontrolujte, €i je tlaCiaren zapnuta.
2. Otvorte kryt atramentovej kazety.

3. Vyberte vSetky atramentové kazety a polozte ich na kus papiera s atramentovym
otvorom smerom nahor.
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4. Zdvihnite rukovat zaklopky na tlacovom voziku.
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6. Vycistite tlaCovu hlavu.
Cistit treba tri oblasti tladovej hlavy: plastové rampy na oboch stranach
atramentovych dyz, hranu medzi dyzami a elektrickymi kontaktmi a samotné
elektrické kontakty.

1 | Plastové rampy na stranach dyz

2 | Hrana medzi dyzami a kontaktmi
Elektrické kontakty

/\ Upozornenie Oblasti dyz a elektrickych kontaktov sa nedotykaijte prstami, iba
Cistiacimi materialmi.

Cistenie tladovej hlavy

a. Mierne navihcite €istu handricku nepustajucu vliakna a utrite oblast elektrickych
kontaktov zdola nahor. Nezasahujte za okraj medzi dyzami a elektrickymi
kontaktmi. Cistenie vykonavajte dovtedy, aZ kym nebude na handrigke Ziadny
novy atrament.
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b. Pomocou Cistej, mierne navlihéenej handriCky nepustajucej viakna, utrite vSetok
usadeny atrament a vSetky necistoty z okraja medzi dyzami a kontaktmi.

c. Pomocou Cistej, mierne navlhéenej handri¢ky nepustajucej vlakna, utrite plastové
rampy na oboch stranach dyz. Utierajte smerom od dyz.

d. Pred pokracovanim v nasledujucom kroku utrite predtym vycistené oblasti
dosucha pomocou suchej handri¢ky nepustajucej vliakna.
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7. Vydistite elektrické kontakty vnutri tlaciarne.

Cistenie elektrickych kontaktov v tlaéiarni

a. Zlahka navlh¢ite istu handriCku, nepustajucu vlakna, v balenej alebo
destilovanej vode.

b. Vydistite elektrické kontakty v tlaCiarni ich utretim handri¢kou smerom zhora
nadol. PouZite dostatoény poget gistych handrigiek. Cistenie vykonavajte
dovtedy, az kym nebude na handri¢ke zostavat Ziadny atrament.

c. Pred pokraovanim v nasledujucom kroku utrite oblast dosucha pomocou suchej
handri€ky nepustajucej vlakna.
8. Zdvihnite rukovat zaklopky a potom znova vlozZte tlacovu hlavu.

9. Opatrne spustite rukovat zaklopky smerom nadol.

B Poznamka Rukovat zaklopky musite spustit nadol pred opatovnym vloZenim
atramentovych kaziet. Ponechanie rukovate zaklopky v zdvihnutej polohe méze
mat za nasledok nespravne usadenie atramentovych kaziet a problémy s tlacou.
Zaklopka musi zostat dole, aby sa dali spravne nainstalovat’ atramentové kazety.
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10. Pomocou farebnych ikon réznych tvarov zasunte atramentovu kazetu do prazdnej
zasuvky, az kym nezacvakne na miesto a nebude pevne usadena v zasuvke.

11. Zatvorte kryt atramentovej kazety.

Pokrocila udrzba atramentovych kaziet
Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
« Cistenie okienok snimadov na atramentovych kazetach

Cistenie okienok snimaéov na atramentovych kazetach

Ak sa problém neodstrani, tla¢ méze pokracovat, ale systém zasobovania atramentom
sa mbze spravat odliSne.

/\ Upozornenie Postup &istenia by mal trvat iba niekolko mintt. Po zobrazeni vyzvy
skontrolujte, €i su atramentové kazety znova nainstalované v tla€iarni. Ich ponechanie
mimo tlagiarne na dlhSiu dobu méze spbsobit’ poSkodenie atramentovych kaziet.

Postup Cistenia okienka snimaca na atramentovych kazetach

1. Pripravte si tampdny alebo handriCku nepustajucu viakna na vykonanie postupu
Cistenia.

2. Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta.

3. Otvorte pristupovy kryt atramentovych kaziet jeho nadvihnutim z pravej prednej ¢asti
tlaCiarne tak, aby sa zaistil v nadvihnutej polohe.

130 Vyrie$enie problému



TlaCovy vozik sa presunie do stredu tlaciarne.

E¥ Poznamka Pred pokraovanim pockajte, kym sa tlagovy vozik nezastavi.

4. Vyberte v3etky atramentové kazety a poloZte ich na kus papiera s atramentovymi
otvormi smerom nahor.

Vybratie atramentovych kaziet

a. Stlacenim pl6Sky na atramentovej kazete ju uvolnite a potom ju vyberte zo
zasuvky.

b. PoloZte atramentovu kazetu na harok papiera s atramentovym otvorom smerom
nahor.

c. Zopakujte kroky a aj b pre kazdu atramentovu kazetu.
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Utrite okienko snimaca kazdej atramentovej kazety suchym tampénom alebo
handri¢kou nepustajicou viakna.

Okienko snimaca je oblast s priehfadnym plastom v blizkosti medenych alebo zlato
sfarbenych kovovych kontaktov v dolnej €asti atramentovej kazety. Nedotykajte sa
kovovych kontaktov.

Nain$talujte kazdu atramentovi kazetu do prisluSnej zasuvky. Zatlacte ju nadol, az
kym pléSka nezacvakne na miesto.

Farba a ikona na nalepke kazdej atramentovej kazety sa musi zhodovat' s farbou a
ikonou na zasuvke pre danu atramentovu kazetu.

Zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, ¢i sa chyba odstranila.

Ak sa stale zobrazuje toto chybové hlasenie, vypnite tladiarefi a potom ju znova
zapnite.

Riesenie problémov s podavanim papiera

Tlaciaren alebo zasobnik nepodporuje médium

Pouzivajte len média podporované tlagiarfiou a zasobnikom. Dal$ie informécie najdete
v Casti Specifikacie médii.

Média sa neodoberaju zo zasobnika

Skontrolujte €i je v zasobniku vlozené médium. BlizSie informacie ziskate v Casti
Vkladanie médii. Média pred vlozenim prevzdu$nite.

Zaistite, aby boli vodiace liSty papiera nastavené na spravne znacky v zasobniku pre
format vkladaného média. Skontrolujte aj, ¢i sa vodiace liSty dotykaju stohu, nie vSak
privelmi natesno.

Skontrolujte, ¢i média v zasobniku nie su pokrutené. Narovnajte papier ohnutim proti
smeru krutenia.
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Ak pouzivate tenké Specialne média, uistite sa, ¢i je zasobnik naplneny doplna. Ak
pouzivate Specialne média, ktoré su k dispozicii len v malych mnozstvach, skuste
polozit Specialne média navrch iného papiera, ktory je rovnakej velkosti, aby tak
pomohol naplnit zasobnik. (Niektoré média sa podavaju do tladiarne lepSie, ak je
zasobnik piny.)

Ak pouzivate hrubé Specialne média (napriklad brozurovy papier), viozte ich do
zasobnika tak, aby ho zaplnili zhruba od 1/4 do 3/4. Ak je to potrebné, polozte média
na iny papier s rovnakou velkostou, aby bola vyska stohu v tomto rozmedzi.

Média nevychadzaju spravne
Skontrolujte, €i je Uplne vysunuty nastavec vystupného zasobnika, inak mézu
vytlagené strany vypadavat z tlaciarne.

B Poznamka Pritlagi dokumentov va&sich nez A3/11x17 palcov Uplne vysufite
nastavec vystupného zasobnika a naklonte zarazku papiera.
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.

Vyberte zvySné média z vystupného zasobnika. Do zasobnika mozno vlozit len
obmedzeny pocet harkov.

Strany sa zosSikmuju

.

Skontrolujte, €i su média vlozené v zasobnikoch zarovnané s vodiacimi liStami
papiera. V pripade potreby vytiahnite zasobniky z tladiarne a riadne vlozte média tak,
aby boli spravne zarovnané vodiace liSty.

Média vkladajte do tlaciarne, len ked neprebieha tlac.

Odobera sa viac stran naraz

.

Média pred vlozenim prevzdusnite.

Zaistite, aby boli vodiace listy papiera nastavené na spravne znacky v zasobniku pre
format vkladaného média. Skontrolujte aj, ¢i sa vodiace liSty dotykaju stohu, nie vSak
privelmi natesno.

Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je preplneny.

Ak pouzivate tenké Specialne média, uistite sa, ¢i je zasobnik naplneny doplna. Ak
pouzivate Specialne média, ktoré su k dispozicii len v malych mnozstvach, skuste
polozit’ Specialne média navrch iného papiera, ktory je rovnakej velkosti, aby tak
pomohol naplnit zasobnik. (Niektoré média sa podavaju do tladiarne lepSie, ak je
zasobnik piny.)

Ak pouzivate hrubé Specialne média (napriklad brozurovy papier), viozte ich do
zasobnika tak, aby ho zaplnili zhruba od 1/4 do 3/4. Ak je to potrebné, polozte média
na iny papier s rovnakou velkostou, aby bola vyska stohu v tomto rozmedzi.

Na dosiahnutie optimalneho vykonu a u&innosti pouzivajte média HP.

Riesenie problémov s kopirovanim

Ak sa problém neda vyrieSit pomocou nasledujucich tém, v €asti Technicka podpora
spoloénosti HP vyhladajte informacie o technickej podpore spolo¢nosti HP.
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Nevysla ziadna kopia

Kopie su prazdne

Dokumenty chybaju alebo su vyblednuté

Je zmensena velkost

Kvalita kopirovania je nizka

Su zjavné chyby kopirovania

Tladiaren vytlagi polovicu strany a potom vysunie papier

Nezhoda papiera
Animdcia kopirovania dokumentu s velkostou A3/11x17 sa nezobrazila
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Nevysla ziadna képia

Skontrolujte napajanie

Skontrolujte, €i je spolahlivo pripojeny napajaci kabel a ¢i je tladiaren zapnuta.

Skontrolujte stav tlaciarne

o Tlaciaren moéze byt zaneprazdnena inou ulohou. Pozrite si informacie o stave
uloh zobrazené na displeji ovladacieho panela. Pockajte na dokoncenie
spracovavanej ulohy.

oV tlagiarni m6ze byt uviaznuty papier. Skontrolujte uviaznutie papiera. Pozrite si
Cast’ Uvolnenie uviaznutého papiera.

Skontrolujte zasobniky

Skontrolujte, &i je viozené médium. Dal$ie informacie najdete v &asti Vkladanie

médii.

Képie su prazdne

Skontrolujte média

Média pravdepodobne nespifiaju $pecifikacie spoloénosti Hewlett-Packard
(napriklad médium je prili§ vihké alebo drsné). Dal$ie informéacie najdete v &asti
Specifikacie médii.

Skontrolujte nastavenia

Nastavenie kontrastu je mozno privelmi svetlé. Na ovladacom paneli tlaiarne sa
dotknite tla¢idla Kopirovat’, dotknite sa tlacidla Lighter Darker (SvetlejSie/Tmavsie)
a potom pouzitim Sipok vytvorte tmavsie kopie.

Skontrolujte zasobniky

Ak kopirujete z ADF, skontrolujte, & su originaly vioZené spravne. Dal$ie informacie
ziskate v Casti VloZenie originalu do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Dokumenty chybaju alebo su vyblednuté

Skontrolujte média

Média pravdepodobne nespitiaju $pecifikacie spolognosti Hewlett-Packard

(napriklad médium je prili§ vihké alebo drsné). Dal$ie informéacie najdete v asti

Specifikacie médii.

Skontrolujte nastavenia

Pri¢inou chybajucich alebo vyblednutych dokumentov mbéze byt nastavenie kvality

Fast (Rychlo) (ktora sluzi na vytvaranie kopii v kvalite konceptu). Zmerite toto

nastavenie na moznost Normal (Normalne) alebo Best (Najlepsie).

Skontrolujte original

o Presnost kopie zavisi od kvality a formatu originalu. Pomocou obrazovky
Kopirovanie upravte jas kopie. Ak je original privelmi svetly, v képii to nemozno
kompenzovat ani po nastaveni kontrastu.

o Farebné pozadie mbze spbsobit, Ze obrazy v popredi privelmi splyvaju s pozadim
alebo Ze pozadie je v inom odtieni.

o Ak kopirujete predlohu bez okrajov, polozte ju na sklenenu podlozku skenera, nie
do automatického podavaéa dokumentov. DalSie informacie ziskate v &asti
PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera.

Ak kopirujete fotografiu, polozte ju na sklenenu podlozku skenera, ako je to

znazornené prostrednictvom ikony na skenovacom |6Zku.
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Je zmensena velkost’

.

Mozno bolo prostrednictvom ovladacieho panela tlaiarne nastavené zmensenie
alebo zvacSenie alebo ina funkcia kopirovania na u¢ely zmensenia skenovaného
obrazka. Skontrolujte nastavenia kopirovacej ulohy a uistite sa, ¢i su vhodné pre
normalnu velkost.

Softvér HP moze byt nastaveny na zmensenie skenovaného obrazka. V pripade
potreby zmerite nastavenia. Dal$ie informacie najdete v elektronickom pomocnikovi
softvéru od spolo¢nosti HP.

Kvalita kopirovania je nizka

.

Vykonajte opatrenia na zlepsenie kvality kopirovania

o Pouzivajte kvalitné originaly.

o Spravne vkladajte média. Ak su mé(jié vloZené nespravne, mozu savzoéikmit’ a
spOsobit' vznik nejasnych obrazkov. DalSie informacie najdete v asti Specifikacie
meédii.

o Vytvorte unasaci list a pouzivajte ho na ochranu originalov.

Skontrolujte tlaciaren

o Mozno nie je spravne zatvorené veko skenera.

° Mozno je nutné vydistit vnitornu stranu veka alebo sklenenu podiozku skenera.
DalSie informacie najdete v Casti Udrzba tladiarne.

o Automaticky podavaé& dokumentov méze vyZadovat vyéistenie. DalSie informéacie
najdete v Casti Udrzba tlaciarne.

Su zjavné chyby kopirovania
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Vertikalne biele alebo vyblednuté pasy

Média pravdepodobne nespifiaju $pecifikacie spv)oloc“;nosti Hewlett-Packard
(napriklad médium je prili§ vihké alebo drsné). DalSie informéacie najdete v Casti
Specifikacie médii.

Privelmi svetlé alebo tmavé

Skuste nastavit kontrast a kvalitu képie.

Neziaduce ciary

lyloinoje nutné vydistit vnutornu sgranu veka, ram alebo sklenenu podlozku skenera.
DalSie informécie najdete v €asti Udrzba tladiarne.

Cierne bodky alebo pruhy

Na sklenenej podlozke skenera alebo vnutornej strane veka méze byt atrament,
lepidlo, korekéna tekutina alebo ina neZiaduca latka. Skuste vygistit tlagiaren. DalSie
informacie najdete v asti Udrzba tlagiarne.

Kopia je Sikma alebo nakrivo

Ak pouzivate automaticky podava¢ dokumentov, skontrolujte nasledujice moznosti:
o Skontrolujte, ¢i vstupny zasobnik ADF nie je preplneny.

o Skontrolujte, ¢i sa prie¢ne vodiace listy dotykaju bokov média.
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* Nejasny text
o Skuste nastavit kontrast a kvalitu kopie.

o Predvolené nastavenie vylepSenie mozno nie je vhodné pre prislusnu ulohu.
Skontrolujte toto nastavenie a v pripade potreby ho zmerite na vylepSenie textu
alebo fotografii. BlizSie informacie ziskate v ¢asti Zmena nastaveni kopirovania.

* Neuplne vyplneny text alebo grafika
Skuste nastavit kontrast a kvalitu kopie.
+ Velké, €ierne typy pisma su zobrazené ako machule (nie su hladké)

Predvolené nastavenie vylepSenie mozno nie je vhodné pre prislusnu ulohu.
Skontrolujte toto nastavenie a v pripade potreby ho zmerite na vylep$enie textu alebo
fotografii. BlizSie informacie ziskate v €asti Zmena nastaveni kopirovania.

* Horizontalne zrnité alebo biele pasy vo svetlych az stredne sivych plochach

Predvolené nastavenie vylepSenie mozno nie je vhodné pre prislusnu ulohu.
Skontrolujte toto nastavenie a v pripade potreby ho zmerite na vylepSenie textu alebo
fotografii. BlizSie informacie ziskate v €asti Zmena nastaveni kopirovania.

Tlaciaren vytlaci polovicu strany a potom vysunie papier

Skontrolujte atramentové kazety

Skontrolujte spravne nainstalovanie atramentovych kaziet a to, ¢i obsahuju dostatok
atramentu. Dal$ie informéacie najdete v &asti Nastroje na spravovanie tlagiarne a Kontrola
pribliznych drovni atramentov.

Spolo¢nost HP nerudi za kvalitu neoriginalnych atramentovych kaziet.

Nezhoda papiera

Skontrolujte nastavenia
Skontrolujte, €i velkost a typ viozenych médii suhlasi s nastavenim na ovladacom paneli.

Animacia kopirovania dokumentu s velkost'ou A3/11x17 sa nezobrazila
Musite sa dotknut pola A3/11x17 na obrazovke Copy (Kopia).

Riesenie problémov so skenovanim

Ak sa problém neda vyriesit pomocou nasledujucich tém, v €asti Technicka podpora
spolo¢nosti HP vyhladajte informacie o technickej podpore spolo¢nosti HP.

2,

[ Poznamka Ak zadinate skenovat prostrednictvom pocitaca, pozrite si informacie o
rieSeni problémov v Pomocnikovi softvéru.

» Skener nevykonal skenovanie

» Skenovanie trva pridlho

* Nenaskenovala sa ast dokumentu alebo chyba text
*  Nemozno upravit text

+ Zobrazuju sa chybové hlasenia

+ Skenovany obrazok ma nizku kvalitu
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e Su zjavné chyby skenovania
* Animacia skenovania dokumentu s velkostou A3/11x17 sa nezobrazila

Skener nevykonal skenovanie
» Skontrolujte original

Skontrolujte, &i je original poloZeny spravne na sklenenej podlozke skenera. Dal$ie
informacie najdete v Casti PoloZenie predlohy na sklenenu podlozku skenera.

« Skontrolujte tla¢iaren

Je mozné, Ze tlaciaren po istom intervale nec€innosti prejde z Usporného rezimu, v
dosledku ¢oho sa spracovanie trocha oneskori. Pockajte, kym tlaciaren nezobrazi
uvodnu obrazovku.

» Skontrolujte softvér tlaciarne HP
Skontrolujte, Ci je softvér tlaciarne HP dodany s tlaciarfiou spravne nainstalovany.

Skenovanie trva pridlho
» Skontrolujte nastavenia

o Ak ste nastavili privelmi vysoké rozliSenie, skenovacia uloha potrva dihSie a
vysledkom su vacsie subory. Aby ste pri skenovani a kopirovani dosiahli dobré
vysledky, nepouzivajte vysSie rozliSenie, ako je nutné. Ak chcete skenovat
rychlejSie, zniZe rozlidenie.

o Ak obrazok ziskavate prostrednictvom programu TWAIN, v nastaveniach mézete
zmenit skenovanie originalu na Ciernobiele. Viac informacii najdete v
elektronickom Pomocnikovi pre program TWAIN.

» Skontrolujte stav tlaciarne

Ak ste pred pokusom o skenovanie odoslali tlacovu alebo kopirovaciu ulohu,

skenovanie sa spusti, ak skener nie je obsadeny. TlaCiaren a skener v8ak pouzivaju

zdielanu pamat, takze skenovanie méze byt pomalsie.
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Nenaskenovala sa €ast’ dokumentu alebo chyba text
+ Skontrolujte original

o

o

Skontrolujte, i ste original vlozili spravne. BlizSie informacie ziskate v Casti
Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera.

Ak kopirujete predlohu bez okrajov, poloZte ju na sklenenu podlozku skenera, nie
do automatického podavaéa dokumentov. DalSie informacie ziskate v &asti
PoloZenie predlohy na sklenenu podloZzku skenera.

Farebné pozadia m6zu spdsobovat, Ze obrazy v popredi prili§ splyvaju s
pozadim. Skuste upravit nastavenie pred skenovanim originalu alebo vylepSit
obrazok po naskenovani originalu.

+ Skontrolujte nastavenia

o

o

Skontrolujte, ¢i je vstupny format média dostato¢ne velky pre skenovany original.

Ak pouzivate softvér tlaciarne HP dodany s tla€iarfiou, jeho predvolené
nastavenia m6zu byt nastavené na automatické vykonanie Specifickej ulohy
odliSnej od vasej ulohy. Pokyny na zmenu vlastnosti njdete v elektronickom
pomocnikovi softvéru tlaciarne HP.

Ak ste vybrali moznost skenovania obrazka, softvér od spolo¢nosti HP
automaticky oreze obrazok. Ak vSak chcete skenovat celu stranu, vykonajte
nasledujuce kroky:

Windows: V softvéri tlaiarne HP kliknite na polozku Scanner Actions (Akcie
skenera), kliknite na polozku Scan Properties (Vlastnosti skenovania) a potom
vyberte poloZzku Scan the entire glass (Skenovat celu sklenent podlozku).
Mac OS X: V softvéri tlaciarne HP kliknite na polozku Scan (Skenovat), vyberte
skenovaci profil Pictures (Obrazky), kliknite na poloZku Profile Settings
(Nastavenia profilu) a potom zruste zaciarknutie policka Crop (Orezanie).
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Nemozno upravit’ text
Skontrolujte nastavenia

.

o

Pri skenovani originalu skontrolujte, ¢i ste vybrali typ dokumentu, ktory vytvara
upravitelny text. Ak je text klasifikovany ako grafika, neskonvertuje sa na text.
Ak pouzivate samostatny program na optické rozpoznavanie znakov (OCR),
tento mbze byt prepojeny s textovym procesorom, ktory nevykonava ulohy
optického rozpoznavania znakov (OCR). DalSie informacie najdete v
dokumentacii dodanej s programom OCR.

Skontrolujte, &i ste vybrali jazyk OCR, ktory zodpoveda jazyku pouzitému v
skenovanom dokumente. Dals$ie informécie najdete v dokumentacii dodanej s
programom OCR.

Skontrolujte originaly

o

Pri skenovani dokumentov ako editovatelného textu z automatického podavaca
dokumentov musi byt original vioZzeny do automatického podavaca dokumentov
s hornou stranou smerom dopredu a licom nahor. Pri skenovani zo sklenenej
podlozky skenera musi byt original vlozeny s hornou stranou smerom k pravému
okraju sklenenej podlozky skenera. Tiez skontrolujte, ¢i dokument nie je Sikmo.
Dalsie informacie najdete v &astiach PoloZenie predlohy na sklenent podloZku
skenera a Vlozenie originalu do automatického podava¢a dokumentov (ADF).
Softvér nemusi byt schopny rozpoznat text, ktory ma vefmi malé medzery medzi
pismenami. Ak text, ktory konvertujete pomocou softvéru, obsahuje napriklad
chybajuce alebo kombinované znaky, pismena ,rn“ sa mézu zobrazit’ ako
pismeno ,m".

Presnost’ softvéru zavisi od kvality obrazka, velkosti textu a Struktury originalu a
od kvality samotného skenovania. Uistite sa, Ze original ma dobru kvalitu.
Farebné pozadia mézu spdsobovat, Ze obrazy v popredi prili§ splyvaja.

Zobrazuju sa chybové hlasenia
»,Nemozno aktivovat’ zdroj TWAIN“ alebo ,,Pocas ziskavania obrazka nastala

chyba“
Ak ziskavate obrazok z iného zariadenia, ako je napriklad digitalny fotoaparat alebo

o

iny skener, skontrolujte, Ci je toto iné zariadenie kompatibilné so Standardom TWAIN.

Zariadenia, ktoré nie su kompatibilné so Standardom TWAIN, nepracuju so softvérom
tlaciarne HP.

Skontrolujte, ¢i ste pripojili kabel USB do spravneho portu na zadnej strane pocitaca.
Overte, Ci je vybraty spravny zdroj TWAIN. V programe vyberte moznost Vybrat’

skener v ponuke Subor a skontrolujte zdroj TWAIN.

Skenovany obrazok ma nizku kvalitu
Original je druhotne vytvorenym obrazkom alebo reprodukciou fotografie

Reprodukované fotografie, napriklad fotografie v novinach alebo €asopisoch, sa tlacia
pomocou drobnych bodiek atramentu, ktoré interpretuju pdvodnu fotografiu, €o vSak

znizuje ich kvalitu. Tieto atramentové bodky €asto tvoria neziaduce obrazce, ktoré mozno
zistit pri skenovani alebo tlaci obrazka alebo pri jeho zobrazeni na obrazovke. Ak vam
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nasledujice odporucania nepomézu vyriesit problém, bude zrejme potrebné pouzit
original s lepSiou kvalitou.

o QObrazce sa mézete pokusit eliminovat zmensenim rozmerov obrazka po
naskenovani.

o Vytlatenim naskenovaného obrazka zistite, ¢i sa zlepSila kvalita.

o Skontrolujte, ¢i mate spravne nastavené rozliSenie a farbu vzhladom na typ
skenovacej ulohy.

Na naskenovanom obrazku bude text alebo obrazky nachadzajtice sa na zadnej
strane obojstranného originalu

Pri obojstrannych originaloch sa text alebo obrazky zo zadnej strany mézu ,zliat* do
naskenovaného obrazka, ak su originaly vytlacené na privelmi tenkom alebo
priehfadnom médiu.

Naskenovany obrazok je zoSikmeny (zakriveny)

Original je mozno polozeny nespravne. Uistite sa, Ze pri ukladani originalneho dokumentu
na sklo skenera pouzivate vodiace listy média. DalSie informacie najdete v Casti
Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera.

Kvalita obrazka je pri tlaci vyssia
Obrazok zobrazeny na obrazovke nie vzdy presne znazorriuje kvalitu naskenovaného
obrazka.

o Skuste upravit nastavenia monitora pocitaca, aby pouzil viac farieb (alebo Urovni
sivej). Na pocitatoch so systémom Windows sa takéto nastavenie obvykle vykonava
otvorenim polozky Zobrazenie na ovladacom paneli systému Windows.

o Skuste nastavit rozliSenie a farbu.

Na naskenovanom obrazku su Skvrny, ¢iary, biele vertikalne pasy alebo iné chyby

o Akje sklgnené podloZka skenera znec€istena, snimany obraz nebude optimalne Cisty.
V Casti Udrzba tladiarne su uvedené pokyny na jeho vycistenie.

o Chyby sa m6zu nachadzat na originale, a teda nevznikli pri skenovani.

Grafika sa liSi od originalu

Nastavenie grafiky nemusi byt vhodné pre typ vykonavanej skenovacej ulohy. Skuste

zmenit nastavenie grafiky.

Vykonajte opatrenia na zlepsenie kvality skenovania

o Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

o Ukladajte média spravne. Ak su mégié polozené nespravne, mbézu sa zoSikmit a
sposobit’ vznik nejasnych obrazov. DalSie informacie najdete v Casti Polozenie
predlohy na sklenenu podlozku skenera.

o Nastavte softvér podla toho, ako chcete pouzit naskenovanu stranu.
o Vytvorte unasaci list a pouzivajte ho na ochranu originalov.

o Vygistite sklenent podlozku skenera. Dal$ie informéacie najdete v &asti Cistenie
sklenenej podlozky skenera.
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Su zjavné chyby skenovania

.

Prazdne strany

Skontrolujte, ¢i je originalny dokument umiestneny spravne. Originalny dokument

umiestnite licovou stranou nadol na plochy skener tak, aby bol lavy horny roh

dokumentu umiestneny v spodnom pravom rohu skla skenera.

Privelmi svetlé alebo tmavé

o Skuste upravit nastavenie. Zaistite pouzZivanie spravneho rozlienia a nastavenia
farieb.

o Originalny obrazok méze byt velmi svetly ¢i tmavy alebo vytlaceny na farebnom
papieri.

Neziaduce ciary

Na sklenenej podlozke skenera sa moze nachadzat atrament, lepidlo, korekéna

kvapalina alebo neiiaducarlétka. Skuste vycistit' sklenenu podloZku skenera. DalSie

informacie najdete v €asti Udrzba tladiarne.

Cierne bodky alebo pruhy

o Na sklenenej podlozke skenera sa m6ze nachadzat atrament, lepidlo, korekéna
kvapalina alebo ina neziaduca latka, sklenena podlozka skenera méze byt
znecistena Ci poskriabana alebo moze byt znecistena vnutorna strana veka.
Skuste vycistit' sklenenu pgdloiku skenera a vnutornu stranu veka. DalSie
informacie najdete v asti Udrzba tlaiarne. Ak problém pretrvava aj po vycisteni,
mozno bude potrebna vymena sklenenej podlozky skenera alebo vnutorne;j
strany veka.

o Chyby sa mézu nachadzat na originale, a teda nevznikli pri skenovani.

Nejasny text

Skuste upravit nastavenie. Skontrolujte, ¢i su spravne nastavenia rozliSenia a farieb.

Je zmensena velkost’

§oftvér tlaCiarne HP méze byt nastaveny na zmenSenie skenovaného obrazka.

DalSie informacie o zmene nastaveni najdete v pomocnikovi softvéru tlaciarne HP.

Animacia skenovania dokumentu s velkostou A3/11x17 sa nezobrazila
Musite sa dotknut pola A3/11x17 na obrazovke Scan (Skenovanie).

Riesenie problémov s faxovanim

Tato Cast obsahuje informacie o rieSeni problémov s nastavenim faxu tlaiarne. Ak
tlaCiaren nie je spravne nastavena na faxovanie, mozu sa vyskytnut problémy pri
odosielani faxov, prijimani faxov alebo v oboch pripadoch.

Ak sa vyskytuju problémy pri faxovani, vytlaéte spravu o teste faxu, ktora vam poméze
skontrolovat stav tlaciarne. Ak tlaciareri nie je spravne nastavena na faxovanie, test
zlyha. Tento test vykonajte az po dokon&eni nastavenia tlagiarne na faxovanie. DalSie
informacie najdete v Casti Test nastavenia faxu.

Ak test zlyha, precitajte si informacie v sprave este raz a skiuste pomocou nich vyriesit
zistené problémy. BlizSie informacie ziskate v Casti Zlyhanie testu faxu.

.

.

Zlyhanie testu faxu
Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené slichadlo
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» Tladiarerh ma problémy s odosielanim a prijimanim faxov

» Tladiarei ma problémy s manualnym odosielanim faxov

» Tladiareri nemdze prijimat faxy, ale méze ich odosielat

+ Tladiaren nembze odosielat faxy, ale méze ich prijimat

* Na zaznamniku sa nachadzaju nahrané tény faxu

» Telefénny kabel dodany s tladiarriou nie je dostatoéne dihy
» Farebné faxy sa netladia

+ Pocita€ neméze prijimat faxy (Fax do PC a Fax do Mac)

Zlyhanie testu faxu

Ak spusteny test faxu zlyhal, prezrite si spravu so zakladnymi informéaciami o chybe. Ak
chcete ziskat podrobnejSie informacie, v sprave zistite, ktora Cast testu zlyhala, a skuste
problém vyriedit podla prisluSnej témy v tejto asti.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

» Zlyhanie testu ,Test hardvéru faxu®

» Zlyhanie testu ,Pripojenie faxu k aktivnej telefénnej zasuvke*

+ Zlyhanie testu ,Telefénny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu®
» Zlyhanie testu ,Pouzitie spravneho typu telefénneho kabla s faxom*“
» Zlyhanie testu ,Zistenie oznamovacieho ténu*

» Zlyhanie testu ,Stav faxovej linky*

Zlyhanie testu ,,Test hardvéru faxu“

RieSenie:

* Vypnite tlaciarefl pomocou tlacidla Napajanie na ovladacom paneli tlaciarne a
potom odpojte napajaci kabel zo zadnej strany tlaciarne. Po niekolkych
sekundach znova pripojte napéjaci kabel a potom zapnite napajanie. Znova
spustite test. Ak test opat zlyha, pozrite si dalSie informacie o rieSeni problémov
v tejto Casti.

» Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Uspesne odoSlete alebo prijmete fax,
mozno problém nie je aktualny.

* Ak spustate test zo softvéru Sprievodca nastavenim faxu (Windows) alebo HP
Setup Assistant (Mac OS X), skontrolujte, ¢i tlaCiaren nie je zaneprazdnena
dokoncovanim inej ulohy, napriklad prijimanim faxu alebo vytvaranim kopie.
Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, ze tlaCiarer je zaneprazdnena.
Ak je zaneprazdnena, pred spustenim testu poc¢kajte na dokoncenie ulohy a jej
prechod do stavu necinnosti.

* Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciarer nepripojite do
telefénnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefénneho kabla, méze sa stat,
Ze nebudete moct Uspesne odosielat’ a prijimat faxy. Po pripojeni telefénneho
kabla dodaného s tlaCiarfou znova spustite test faxu.

* Problémy s faxovanim méze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefénnej
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciaren priamo do telefénne;j
zasuvky v stene.

Po vyrie$eni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test
uspesny a Ci je tlaCiaren pripravena na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej
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zlyhava a problémy s faxovanim pretrvavaju, poziadajte o pomoc oddelenie
technickej podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na stranku www.hp.com/support. Ak sa
zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku Contact
HP (Kontaktovat HP). Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej
podpory.

Zlyhanie testu ,,Pripojenie faxu k aktivnej telefénnej zasuvke*

RieSenie:

Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou v stene a tlaiarfiou a
spolahlivost telefénneho kabla.

Pouzivajte len telefénny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlagiarer nepripojite do
telefonnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefonneho kabla, méze sa stat,
Ze nebudete moct Uspesne odosielat’ a prijimat faxy. Po pripojeni telefonneho
kabla dodaného s tlaiarnou znova spustite test faxu.

Skontrolujte spravne pripojenie tladiarne k telefénnej zasuvke v stene. Jeden
koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlagiarfou pripojte do
telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE
na zadnej strane tlagiarne. DalSie informacie o nastaveni tlagiarne na faxovanie
najdete v asti DalSie nastavenie faxu.

Problémy s faxovanim moze spbsobovat’ pouzivanie rozdefovaca telefonnej
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciarefi priamo do telefénnej
zasuvky v stene.

Do telefénnej zasuvky v stene, ktord pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit
fungujuci telefon a telefonny kabel a skontrolujte, i poCujete oznamovaci tén. Ak
nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na telekomunikaéného operatora a
poziadajte o kontrolu linky.

Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Uspesne odoslete alebo prijmete fax,
mozno problém nie je aktualny.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, i bol test
Uspesny a Ci je tlaciaren pripravena na faxovanie.

Zlyhanie testu ,, Telefonny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu“

RiesSenie: Zapojte telefénny kabel do spravneho portu.

1.

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlagiarfiou pripojte do
telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

E¥ Poznamka Ak pouZijete na pripojenie k telefénnej zasuvke v stene port
oznaceny ako 2-EXT, nebudete mdct prijimat ani odosielat faxy. Port 2-EXT
by sa mal pouzivat len na pripojenie inych zariadeni, ako je napriklad
zaznamnik.
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Obrazok 8-1 Pohlad na zadnu stranu tla€iarne

1-LINE 2-EXT

1 | Telefébnna zasuvka

2 | Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte do portu s ozna¢enim ,1-LINE®

2. Po pripojeni telefénneho kabla do portu 1-LINE znova spustite test faxu.
Skontrolujte, ¢i prebehol Uspesne a ¢i je tladiaren pripravena na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax.

* Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciarer nepripojite do
telefénnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefénneho kabla, méze sa stat,
Ze nebudete moct UspesSne odosielat’ a prijimat faxy. Po pripojeni telefénneho
kabla dodaného s tlagiarfiou znova spustite test faxu.

* Problémy s faxovanim méze spdsobovat pouZivanie rozdelovaca telefénnej
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciaren priamo do telefénne;j
zasuvky v stene.

Zlyhanie testu ,,Pouzitie spravneho typu telefonneho kabla s faxom*
RieSenie:

«  Skontrolujte, &i ste na pripojenie do telefénnej zasuvky v stene pouzili telefénny
kabel dodany v baleni s tladiarfiou. Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt
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pripojeny do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tla¢iarne a druhy koniec
do telefénnej zasuvky v stene.

{éf‘\\“%m

1-LINE 2-EXT

-

Telefénna zasuvka

2 | Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte do portu s ozna¢enim ,1-LINE*

Ak telefénny kabel dodany s tlagiarfiou nie je dostatoéne dlhy, méZete ho predizit
pomocou kablovej spojky. Kablovu spojku mézete kupit v predajniach s
telefébnnym prisluSenstvom. Budete potrebovat’ aj dalSi telefénny kabel. Méze to
byt Standardny telefénny kabel, ktory uz mozno mate doma alebo v kancelarii.

« Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a
spolahlivost telefénneho kabla.

« Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciaren nepripojite do
telefonnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefonneho kabla, méze sa stat,
Ze nebudete moct Uspesne odosielat’ a prijimat faxy. Po pripojeni telefonneho
kabla dodaného s tlaCiarfiou znova spustite test faxu.

*  Problémy s faxovanim méze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefénnej
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit’ tlaCiareri priamo do telefonnej
zasuvky v stene.
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Zlyhanie testu ,,Zistenie oznamovacieho tonu*

RieSenie:

.

Zlyhanie testu mbézu spbsobit’ iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo&nu telefonnu
linku s tlaCiarfiou. Aby ste zistili, i problémy spésobuje iné zariadenie, odpojte
vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova spustite test. Ak test Test zistenia
oznamovacieho téonu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez problémoyv,
problémy spdsobuje najmenej jedno zariadenie; skuste ich postupne po jednom
zapajat’ a vzdy znova spustit’ test, aby ste zistili, ktoré zariadenie spésobuje
problémy.

Do telefonnej zasuvky v stene, ktoru pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit
fungujuci telefon a telefonny kabel a skontrolujte, &i po€ujete oznamovaci tén. Ak
nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na telekomunikaéného operatora a
poziadajte o kontrolu linky.

Skontrolujte spravne pripojenie tladiarne k telefénnej zasuvke v stene. Jeden
koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte do
telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

Problémy s faxovanim mdze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefénne;j
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit’ tladiaren priamo do telefénne;j
zasuvky v stene.

Test moze zlyhat, ak telefonny systém nepouziva Standardny oznamovaci ton,
napriklad v pripade niektorych systémov pobockovej ustredne. Nespdsobi to
vSak problémy pri odosielani alebo prijimani faxov. Pokuste sa odoslat alebo
prijat’ skusobny fax.

Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny alebo oblasti. Ak nie je spravne
nastavena krajina alebo oblast, méze doéjst k zlyhaniu testu a problémom pri
odosielani a prijimani faxov.

Tlagiaren pripojte k analdégovej telefénnej linke, inak nebudete moct odosielat ani
prijimat faxy. Ak chcete zistit, i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej
obyc€ajny analdgovy telefon a skontrolujte, i poCujete oznamovaci ton. Ak
nepocujete normalny oznamovaci ton, teleféonna linka moéze byt nastavena pre
digitélne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skuste odoslat’
alebo prijat fax.

Pouzivajte len telefénny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciarefi nepripojite do
telefénnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefénneho kabla, méze sa stat,
ze nebudete méct UspesSne odosielat a prijimat faxy. Po pripojeni telefénneho
kabla dodaného s tlagiarfou znova spustite test faxu.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, €i bol test
uspesny a €i je tlaciaren pripravena na faxovanie. Ak test zistenia oznamovacieho
ténu nadalej zlyhava, obratte sa na telekomunikaéného operatora a poziadajte o
kontrolu telefonnej linky.
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Zlyhanie testu ,,Stav faxovej linky*

RieSenie:

Tlagiaren pripojte k analégovej telefonnej linke, inak nebudete moct odosielat’ ani
prijimat faxy. Ak chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej
obyc¢ajny analégovy telefon a skontrolujte, i poCujete oznamovaci ton. Ak
nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt nastavena pre
digitalne telefény. Tlaciaren pripojte k analdégovej telefonnej linke a skuste odoslat
alebo prijat fax.

Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaiarfiou a

spolahlivost telefénneho kabla.

Skontrolujte spravne pripojenie tlaiarne k telefénnej zasuvke v stene. Jeden

koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlagiarfou pripojte do

telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s oznagenim 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

Zlyhanie testu mdzu spésobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu

linku s tlaCiarfiou. Aby ste zistili, i problémy spbsobuje iné zariadenie, odpojte

vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova spustite test.

o Ak Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, jedno alebo viac zariadeni spdsobuje problémy; skuste ich
postupne po jednom zapajat a vzdy znovu spustit' test, aby ste zistili, ktoré
zariadenie spbdsobuje problémy.

o Ak test Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni,
pripojte tlaciaren k fungujucej telefonnej linke a pokracujte v ¢itani informacii
o rieSeni problémov v tejto Casti.

Problémy s faxovanim mbze spdsobovat’ pouzivanie rozdelovaca telefonnej

linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky

v stene.) Skuste odstranit rozdefovac a pripojit tlaciarefi priamo do telefénnej

zasuvky v stene.

Pouzivajte len telefénny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlagiarer nepripojite do

telefonnej zasuvky v stene pomocou dodaného telefonneho kabla, méze sa stat,

Ze nebudete méct UspeSne odosielat a prijimat faxy. Po pripojeni telefénneho

kabla dodaného s tlaCiarfiou znova spustite test faxu.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, &i bol test
uspesny a ¢i je tlaciaren pripravena na faxovanie. Ak test stavu faxovej linky nadalej
zlyhava a problémy pri faxovani nadalej pretrvavaju, obratte sa na
telekomunikacného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené sluchadlo

Riesenie: Pouzivate nespravny typ telefénneho kabla. Skontrolujte, &i na pripojenie
tlaCiarne k telefénnej linke pouzivate telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak
telefénny kabel dodany s tlagiarfiou nie je dostatoéne dlhy, méZete ho predizit
pomocou kablovej spojky. Kablovu spojku mézete kupit v predajniach s telefonnym
prislusenstvom. Budete potrebovat aj dalSi telefénny kabel. M6ze to byt Standardny
telefénny kabel, ktory uz mozno mate doma alebo v kancelarii.
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RieSenie: Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istu telefénnu linku
ako tlaciaren. Skontrolujte, ¢i sa nepouzivaju podvojné telefény (teleféony na rovnakej
telefénnej linke, ktoré vSak nie su pripojené k tlaciarni) alebo iné zariadenia, alebo €i
nie su vyvesené ich sluchadla. TlaCiarefi nemdzete napriklad pouzivat na faxovanie,
ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate modem pocitaca na odosielanie
e-mailov alebo na pristup na Internet.

Tla€iarefh ma problémy s odosielanim a prijimanim faxov

RieSenie: Skontrolujte, €ije tlaiaren zapnuta. Pozrite sa na displej tlaCiarne. Ak sa
na displeji ni€¢ nezobrazuje a indikator Napajanie nesvieti, tlaCiaren je vypnuta.
Skontrolujte, &i je napajaci kabel riadne pripojeny k tlaciarni a zapojeny do sietovej
elektrickej zasuvky. Stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciareri.

Spolo¢nost HP odporuca pockat po zapnuti tlaCiarne pat minat a az potom odosielat
alebo prijimat faxy. TlaCiarefi nemo6ze odosielat’ ani prijimat faxy, kym prebieha
inicializacia po zapnuti.

RieSenie: Ak bola povolena funkcia Fax do PC alebo Fax do Mac, mozno nebudete
moct odosielat’ alebo prijimat faxy, ak sa zapIni paméat faxov (obmedzena pamatou
tlaciarne).

RieSenie:

» Skontrolujte, ¢i ste na pripojenie do telefénnej zasuvky v stene pouzili telefénny
kabel dodany v baleni s tlaciarfiou. Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt
pripojeny do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaiarne a druhy koniec
do telefonnej zasuvky v stene, ako je to zobrazené nizSie.

1-LINE 2-EXT

1 | Telefénna zasuvka

2 | Telefénny kabel dodany v baleni s tladiarfiou pripojte do portu s ozna¢enim ,1-LINE*

Ak telefénny kabel dodany s tladiarfiou nie je dostatoéne dihy, méZete ho predizit
pomocou kablovej spojky. Kablovu spojku mézete kupit v predajniach s
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telefonnym prisluSenstvom. Budete potrebovat aj dalsi telefonny kabel. Moze to
byt Standardny telefénny kabel, ktory uz mozno mate doma alebo v kancelarii.
Do teleféonnej zasuvky v stene, ktorl pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit
fungujuci telefon a telefénny kabel a skontrolujte, €i poCujete oznamovaci tén. Ak
nepocujete oznamovaci ton, poziadajte o pomoc telekomunikaéného operatora.
Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istu telefénnu linku ako
tlaCiaren. Tlaciarefi nemé&zete napriklad pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny
podvojny telefén alebo ak pouzivate modem pocitaca na odosielanie e-mailov
alebo na pristup na Internet.

Skontrolujte, & chybu nepésobil iny proces. Skontrolujte, &i sa na displeji alebo
na obrazovke pocitaca nezobrazilo chybové hlasenie s informaciami o probléme
a jeho rieSeni. V pripade chyby nebude tlaciareri az do odstranenia chybového
stavu odosielat’ ani prijimat faxy.

Telefénnu linku méze rusit Sum. Telefénne linky s nizkou kvalitou zvuku (so
Sumom) mézu spdsobovat problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku
telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefénny pristroj a skontrolujte, ¢i sa
na linke vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak poc€ujete Sum, vypnite rezim Rezim
opravy chyb (ECM) a skiiste zopakovat faxovanie. Dal$ie informacie ziskate

v €asti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb.

Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete
moct uspedne faxovat. Dalsie informacie najdete v Sasti Konfiguracia B:
Nastavenie tlaciarne s pripojkou DSL.

Skontrolujte, &i tlaciarefi nie je pripojena k telefonnej zasuvke v stene, ktora je
nastavena pre digitalne telefony. Ak chcete zistit, i telefénna linka nie je digitalna,
pripojte k nej oby€ajny analdgovy telefén a skontrolujte, ¢i poCujete oznamovaci
tén. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka méze byt
nastavena pre digitalne telefony.

Ak pouzivate pobockovu Ustrednu alebo konvertor/terminalovy adaptér linky
ISDN, podla moznosti skontrolujte, ¢i je tladiaren pripojena k spravnemu portu a
¢i je terminalovy adaptér nastaveny na spravny typ prepinaca pre vasu krajinu
alebo oblast. Dalie informacie najdete v &asti Konfiguracia C: Nastavenie
tladiarne so systémom pobockovej telefonnej Ustredne alebo s linkou ISDN.
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* Ak tlagiaren pouziva spolo¢nu telefénnu linku so sluzbou DSL, je mozné, ze
modem DSL mdze byt nespravne uzemneny. Nespravne uzemneny modem DSL
mbze vytvarat Sum na telefonnej linke. Telefonne linky s nizkou kvalitou zvuku
(so Sumom) mézu spdsobovat problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku
telefénnej linky. Do telefénnej zasuvky v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvajte, &i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak poCujete Sum, vypnite
modem DSL a Uplne ho odpojte od napajania aspon na 15 minut. Znovu zapnite
modem DSL a poc¢uvajte oznamovaci ton.

BY Poznamka Staticky $um sa mdze vyskytnGt na linke v budticnosti znova. Ak
tlaCiaren prestane odosielat a prijimat faxy, zopakujte uvedeny postup.

Ak sa na telefonnej linke stale vyskytuje Sum, obratte sa na telefénnu spolo¢nost.
Informacie o vypnuti modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

* Problémy s faxovanim méze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefénnej
linky. (Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky
v stene.) Skuste odstranit rozdefovac a pripojit’ tlaciarefi priamo do telefonne;j
z4suvky v stene.

Tlaciarei ma problémy s manualnym odosielanim faxov

RieSenie:

B Poznamka Nasleduijuce riedenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa
spolu s tladiarnou dodava dvojzilovy telefonny kabel. Sem patria: Argentina,
Austrdlia, Brazilia, Kanada, Cile, Cina, Kolumbia, Grécko, India, Indonézia, irsko,
Japonsko, Korea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny, Pol'sko,
Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

»  Skontrolujte, ¢i je telefon, ktory pouzivate na inicializaciu faxového volania,
priamo pripojeny k tla€iarni. Pri manualnom odosielani faxu musi byt telefon
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pripojeny priamo do portu s oznac¢enim 2-EXT na tlagiarni, ako je to znazornené

v 1-LINE

2-EXT

-

Telefénna zasuvka

Telefénny kabel dodany v baleni s tlagiarfiou pripojte do portu s ozna¢enim ,1-LINE®

Telefon

Ak manualne odosielate fax z telefénu, ktory je pripojeny priamo k tlagiarni, musite
pouzit klavesnicu telefénu. Nemébzete pouzit klavesnicu na ovladacom paneli
tlaiarne.

Bf Poznamka Ak pouzivate sériovy telefénny systém, pripojte telefén priamo
nad kabel tlaciarne s pripojenou telefébnnou zastrékou.

Tla€iaren nemoze prijimat’ faxy, ale méze ich odosielat’

RieSenie:

Ak nepouzivate sluzbu rozliSujucich vzorov zvoneni, skontrolujte, ¢i je funkcia
Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia tladiarne nastavena na hodnotu Vsetky
zvonenia. Dal$ie informéacie najdete v 8asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved
pre sluzbu rozliSujuceho vzoru zvonenia.

Ak je polozka Automaticka odpoved’ nastavena na hodnotu Vypnut, budete
musiet prijimat faxy manualne, inak tlaciaren fax neprijme. Informacie o
manualnom prijimani faxov najdete v ¢asti Manualne prijimanie faxov.

Ak mate sluzbu odkazovej schranky na tom istom telefénnom disle, ktoré
pouzivate na faxové volania, faxy musite prijimat manualne, nie automaticky. To
znamena, ze na prichadzajuce faxové volania musite odpovedat’ osobne.
Informacie o nastaveni tlaCiarne, ak mate sluzbu odkazovej schranky, najdete v
Casti Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou postou. Informacie o
manualnom prijimani faxov najdete v ¢asti Manualne prijimanie faxov.
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Ak je pocitatovy modem pripojeny k rovnakej telefonnej linke ako tlaciaren,
skontrolujte, ¢i nie je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov.
Modemy nastavené na automatické prijimanie faxov prevezmu pri prijimani
vSetkych prichadzajicich faxov kontrolu nad telefénnou linkou, ¢im zabrania
tlaCiarni prijimat faxové volania.

Ak je na spolo¢nej telefénnej linke s tlaciarfiou pripojeny zaznamnik, mohol sa

vyskytnut jeden z nasledujucich problémov:

o Nastavenie zaznamnika nemusi byt spravne pre tlaCiaren.

o Odosielana sprava méze byt prilis dlha alebo prili§ hlasna a neumozni
tlagiarni zistit faxové tony, €o mdze spdsobit’ odpojenie faxového zariadenia
odosielatela.

o Je mozné, ze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostato¢ne dlha
chvilu ticha, takze tlaciaren nie je schopna rozoznat faxové tony. Tento
problém sa vyskytuje najCastejSie pri pouzivani tlaiarne s digitalnymi
zaznamnikmi.

Problémy by mohli vyrie$it’ nasledujuce opatrenia:

o Ak mate k tej istej telefonnej linke, ktord pouzivate na faxové volania,
pripojeny aj zaznamnik, skuste ho pripojit priamo k tlaciarni, ako je to opisané
v Casti Pripad |: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom.

o Skontrolujte, ¢i je tlaciaren nastavena na automatické prijimanie faxov.
Informacie o nastaveni tlaiarne na automatické prijimanie faxov najdete v
Casti Prijimanie faxov.

o Skontrolujte, ¢i je moznost Po€et zvoneni pred odpovedanim nastavena na
vacsi po€et zvoneni ako zaznamnik. BlizSie informacie ziskate v Casti
Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim.

o Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez
zaznamnika, problém pravdepodobne spdsoboval zaznamnik.

o Znovu pripojte zaznamnik a opat nahrajte spravu odkazu. Nahrajte spravu s
dizkou priblizne 10 sekind. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a nie prili§
nahlas. Na konci hlasovej spravy ponechajte aspori 5-sekundové ticho. Na
pozadi nahravky tohto tichého Useku by nemal byt Ziadny Sum. Pokuste sa
znovu prijat fax.

B Poznamka Niektoré digitalne zaznamniky nemusia nechat tichy usek
nahrany na konci spravy odkazu. Pre kontrolu si spravu odkazu prehrajte.
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Ak je tlaCiaren pripojena k spolo¢nej telefénnej linke s inymi typmi telefénnych
zariadeni, ako je napriklad zaznamnik, pocitacovy telefonicky modem alebo
viacportovy prepinag, troven faxového signalu sa méze znizit. Uroven signalu
sa mdze znizit aj v pripade, ak pouzivate rozdelovaé alebo ak kvéli predizeniu
telefénnych kablov pripojite dalSie kable. Zoslabeny faxovy signal moze
sposobovat problémy s prijimanim faxov.

Ak chcete zistit, i problémy spbésobuje iné zariadenie, skuste odpoijit' od
telefénnej linky vsetky zariadenia okrem tlaCiarne a pokuste sa znova prijat fax.
Ak mozete Uspesne prijimat faxy bez inych zariadeni, problémy spésobuje
niektoré zo zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skuste ich postupne po
jednom zapajat a vzdy znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie spdsobuje
problémy.

Ak mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové gislo (pomocou sluzby
rozliSujucich vzorov zvoneni od telekomunikaéného operatora), skontrolujte, i je
funkcia Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia v tlaciarni nastavena na prislusnu
hodnotu. Dalsie informacie najdete v &asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved
pre sluzbu rozliSujuceho vzoru zvonenia.

Tla€iaren nemoze odosielat’ faxy, ale méze ich prijimat’

RieSenie:

Tlagiarenh mozno vytaca prilis rychlo alebo prili§ skoro. Medzi jednotlivé €islice
budete mozno musiet viozit pauzy. Ak chcete napriklad pred vyto€enim
telefonneho Cisla ziskat spojenie na vonkajsiu linku, za vytacané pristupové Cislo
vloZte pauzu. Ak vytacate Cislo 95555555 a Cislica 9 sluzi na pristup na vonkajsiu
linku, pauzy vlozite nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete zadat pauzu do
zadavaného faxového C&isla, opakovanym dotykom tlaidla Medzera (#) zobrazte
na displeji pomi¢ku (-).

Fax mézete odoslat aj pomocou funkcie kontrolného vytacania. To vam umozni
pocas vyta€ania po€uvat tony na telefénnej linke. Mézete urcit rychlost vytacania
a pocas vytacania reagovat na vyzvy. BlizSie informacie ziskate v ¢asti Odoslanie
faxu prostrednictvom kontrolného vytacania.

Cislo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format alebo sa vyskytol
problém s prijimajucim faxovym zariadenim. Skontrolujte to vyto¢enim faxového
Cisla z telefénu a vypocutim faxovych tonov. Ak nepocujete faxové tény,
prijimacie faxové zariadenie moze byt vypnuté alebo odpojené, alebo sluzba
odkazovej schranky rusi telefénnu linku prijemcu. Poziadajte tiez prijemcu, aby
skontroloval, & sa nevyskytol problém prijimacieho faxového zariadenia.
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Na zaznamniku sa nachadzaju nahrané tény faxu

RieSenie:

.

Ak mate k tej istej telefénnej linke, ktord pouzivate na faxové volania, pripojeny
aj zaznamnik, skuste ho pripojit' priamo k tlagiarni, ako je to opisané v Casti Pripad
I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom. Ak nepripojite zaznamnik
odporucanym spdsobom, na zaznamnik sa mézu nahravat tény faxu.
Skontrolujte, &i je tlaiaren nastavena na automatické prijimanie faxov a &i je
nastavenie polozky Po€et zvoneni pred odpovedanim spravne. Pocet zvoneni
do odpovedania musi byt nastaveny pre tla¢iaren na vac¢siu hodnotu ako pre
zaznamnik. Ak ste zaznamnik aj tlaciaren nastavili na rovnaky pocet zvoneni do
odpovedania, na volanie budu odpovedat obe zariadenia a na zaznamnik sa
nahraju faxové tony.

Odporu€ame nastavit pre zaznamnik nizky pocet zvoneni do odpovedania a pre
tlaciareri maximalny pocet zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni
sa liSi pre jednotlivé krajiny a oblasti.) V tomto nastaveni bude na volania
odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciarefi bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti
faxové tény, prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra
odkaz. Dalsie informacie najdete v asti Nastavenie poétu zvoneni pred
odpovedanim.

Teleféonny kabel dodany s tlaciariiou nie je dostato¢ne dlhy

RieSenie: Ak telefénny kabel dodany s tlaciarfiou nie je dostato¢ne dlhy, mbzete
ho prediZit pomocou kablovej spojky. Kablovti spojku mézete kupit v predajniach s
telefébnnym prisluSenstvom. Budete potrebovat aj dalSi telefonny kabel. Méze to byt
Standardny telefonny kabel, ktory uz mozno mate doma alebo v kancelarii.

Q Tip Ak bol s tlaiarnou dodany adaptér pre dvojzilovy telefénny kabel, mézete

ho pouZit spolu so §tvorzilovym kablom na prediZenie kabla. Informacie o pouZiti
adaptéra pre dvojzilovy telefonny kabel najdete v dokumentacii k adaptéru.

Predizenie telefonneho kabla

1.

Jeden koniec telefonneho kabla dodaného s tladiarriou pripojte do kablovej spojky
a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
Dalsi telefonny kabel pripojte do volného portu na kablovej spojke a do telefénnej
zasuvky v stene.

Farebné faxy sa netlacia

Priéina: Moznost Tla¢ prichadzajucich faxov je vypnuta.

RieSenie: Ak chcete tlacit farebné faxy, je potrebné na ovladacom paneli tlaciarne
skontrolovat, €i je zapnutd moznost tlace prichadzajucich faxov.
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Pocita¢ nemodze prijimat’ faxy (Fax do PC a Fax do Mac)

Ak ste nastavili funkciu Fax do PC alebo Fax do Mac a ak je tlaiarefi pripojena k
pocitacu pouzitim kabla USB, skontrolujte nasledujuce moznosti.

Pri¢ina: PocitaC vybrany pre prijimanie faxov je vypnuty.
RieSenie: Uistite sa, Ze je pocCitac vybrany na prijimanie faxov po cely ¢as zapnuty.

Pric¢ina: Na inStalaciu a prijimanie faxov su nakonfigurované dva rozli¢né pocitace
a jeden z nich je mozno vypnuty.

Riesenie: Ak je pocitac prijimajuci faxy iny, nez bol poc¢ita¢ pouzity na instalaciu,
obidva pocitace musia byt po cely ¢as zapnuté.

Pricina: Funkcia Fax do PC alebo Fax do Mac nie je aktivovana alebo pocita¢ nie
je nakonfigurovany na prijimanie faxov.

RieSenie: Aktivujte funkciu Fax do PC alebo Fax do Mac a skontrolujte, ¢ije poc€itac
nakonfigurovany na prijimanie faxov.

Riesenie problémov pouzitim webovych lokalit a sluzieb
spoloénosti HP

V tejto Casti su uvedené rieSenia beznych problémov s pouzivanim webovych lokalit a
sluzieb spolo&nosti HP.

* RieSenie problémov pouzitim webovych sluzieb spoloénosti HP
* RieSenie problémov s pouzivanim webovych lokalit spoloénosti HP

RieSenie problémov pouzitim webovych sluzieb spolo¢nosti HP

Ak mate problémy s pouzivanim aplikacie HP Apps alebo inych webovych sluzieb z
ovladacieho panela tlagiarne, skontrolujte nasledujice moznosti:

« Skontrolujte, &i je tlaiaren pripojena na internet.

B Poznamka Ak chcete pouzivat webové funkcie tlagiarne, tlagiareft musi byt
pripojena na internet (pouzitim kabla Ethernet alebo bezdrétového pripojenia).
Tieto webové funkcie nemozete pouzit, ak je tlaciaren pripojena pouzitim kabla
USB.

« Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbo€ovac, prepinac alebo
smerovac.

* Ak pripajate tlaciarefi pouzitim kabla Ethernet, dbajte na to, aby ste tladiaren
nepripojili na siet pouzitim telefénneho kabla alebo prekrizeného kabla a aby bol
kabel Ethernet riadne pripojeny k tlagiarni. Dal$ie informécie ziskate v &asti RieSenie
problémov s kablovou sietou (Ethernet).

* Ak pripdjate tlaciaren pouzitim bezdrétového pripojenia, skontrolujte, ¢i bezdrétova
siet funguje spravne. Dal$ie informécie ziskate v &asti Rie$enie problémov s
bezdrétovym pripojenim.
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Riesenie problémov s pouzivanim webovych lokalit spoloénosti HP

Ak mate problémy s pouzivanim webovych lokalit spolo¢nosti HP z vasho pocitaca,
skontrolujte nasledujuce moznosti:

»  Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocita€ pripojeny do siete.
«  Skontrolujte, & webovy prehladavag spifia minimaine systémové poZiadavky. Dalsie
informacie ziskate v Casti Specifikacie webovej lokality spolo€nosti HP.

* Ak webovy prehladavaé pouziva fubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie
na Internet, skuste vypnut tieto nastavenia. DalSie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s webovym prehladavacom.

RieSenie problémov s fotografiami (pamat'ovou kartou)

Ak sa problém neda vyriesit pomocou nasledujucich tém, vyhladajte informacie o
technickej podpore spolo¢nosti HP na adrese VyrieSenie problému.

2,

[ Poznamka Ak zadinate s operaciou s pamatovou kartou prostrednictvom poditaca,
pozrite si informacie o rieSeni problémov v Pomocnikovi softvéru.

« Tladiareri nemdze precitat pamatovu kartu
« Tladiareri nemdze preditat fotografie na paméatovej karte

Tla¢iaren neméze precitat’ pamat'ovu kartu
+ Skontrolujte paméat'ovu kartu

o Skontrolujte, &i pouzivate pamatovu kartu podporovaného typu. Dal$ie informéacie
ziskate v Casti Vlozenie pamatovej karty.

o Niektoré pamatové karty obsahuju prepinac, ktory riadi ich pouzivanie.
Skontrolujte, i je prepina¢ nastaveny tak, aby bolo mozné Citat z paméatove;j
karty.

o Skontrolujte, ¢i sa na koncoch pamatovej karty nenachadzaju necistoty alebo
latky, ktoré upchavaju otvor alebo zabranuju styku s kovovym kontaktom. O¢istite
kontakty handri¢kou, ktora neuvolfiuje vlakna, navihéenou trochou
izopropylalkoholu.

o Skontrolujte spravne fungovanie pamatovej karty jej otestovanim s inymi
zariadeniami.

« Skontrolujte zasuvku pre pamat'ovu kartu

o Skontrolujte, i je celd pamatova karta zasunuta do spravnej zasuvky. BlizSie
informacie ziskate v €asti Vlozenie paméatovej karty.

o Vyberte pamatovu kartu (ked neblika indikator) a baterkou zasviette do prazdne;j
zasuvky. Pozrite sa, €i niektoré z malych kolikov vo vnutri nie su ohnuté. Ked je
pocita¢ vypnuty, ohnuté koliky mbézZete opatrne narovnat koncom tenkého,
vypnutého guldckového pera. Ak je kolik ohnuty tak, Ze sa dotyka iného kolika,

vymefite &itadku pamatovych kariet alebo odneste tlagiarefi do servisu. Dal$ie
informacie ziskate v Casti VyrieSenie problému.

o Skontrolujte, Ze je v zasuvkach naraz vlozena len jedna pamatova karta. Ak je
vlozenych viac pamatovych kariet, na displeji ovladacieho panela by malo byt
zobrazené chybové hlasenie.

RieSenie problémov s fotografiami (paméatovou kartou) 157



Kapitola 8

Tla¢iaren neméze precitat’ fotografie na pamat'ovej karte
Skontrolujte paméat'ovu kartu
Pamatova karta mbze byt posSkodena.

Riesenie problémov s kablovou siet'ou (Ethernet)

Ak nedokazete pripojit tlaciaren na kablovu siet (Ethernet), vykonajte jednu alebo viacero
z nasledujucich uloh.

Bf Poznamka Po oprave niektorej z nasledujtcich poloZiek znovu spustite instaladny

program.

RieSenie vS§eobecnych problémov so sietou
Vytvoreny sietovy port sa nezhoduje s adresou IP tladiarne (Windows)

RieSenie vSeobecnych problémov so siet'ou

Ak nedokazete nainstalovat softvér tlaciarne HP dodany s tlaciarfiou, skontrolujte
nasledujuce body:

.

Vsetky kablové pripojenia k pocitac¢u a tlaCiarni su spolahlivé.
Siet je schopna prevadzky a sietovy smerovac je zapnuty.
VSetky aplikacie vratane programov na ochranu pred virusmi, na ochranu pred

programami typu spyware a bran firewall su zatvorené alebo zakazané (v pripade
pocitacov so systémom Windows)

Tlaciaren je nainStalovana v rovnakej podsieti ako pocitace, ktoré ju budu pouZzivat.

Ak inStalacny program nedokaze najst tlaciaren, vytlacte konfiguracnu stranku siete a v
inStalanom programe ru¢ne zadajte adresu IP. DalSie informacie najdete v €asti Opis
konfiguracnej strany siete.

Aj ked sa neodporuca priradit tlaCiarni staticku adresu IP, skuste to urobit, mozno sa tak
vyrieSia niektoré problémy s inStalaciou (napriklad konflikt s osobnou branou firewall).

Vytvoreny siet'ovy port sa nezhoduje s adresou IP tlaiarne (Windows)

Ak pouzivate pocita¢ so systémom Windows, skontrolujte, &i sa sietové porty vytvorené
v ovladaci tla¢iarne zhoduju s adresou IP tlagiarne:

1.

Vytlaéte konfiguraénu stranku siete tlaciarne.

2. Na pracovnej ploche pogitaga kliknite na tlagidlo Start, vyberte polozku

Nastavenie a potom kliknite na polozku Tlaciarne alebo Tlaciarne a faxy.

— ALEBO -

Kliknite na ponuku Start (Start), polozku Control Panel (Ovladaci panel) a potom
dvakrat kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

Kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu tlaciarne, kliknite na polozku Properties
(Vlastnosti) a potom kliknite na kartu Ports (Porty).

Vyberte port TCP/IP pre tlaciarer a potom kliknite na polozku Configure Port
(Konfigurovat port).
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5. Skontrolujte, ¢i sa adresa IP uvedena v dialdégovom okne zhoduje s adresou IP
uvedenou na konfiguracnej stranke siete. Ak sa adresy IP liSia, zmerite adresu IP v
dialégovom okne tak, aby sa zhodovala s adresou na konfiguracnej stranke siete.

6. Dvojitym kliknutim na tlagidlo OK ulozte nastavenia a zatvorte dialégové okna.

Riesenie problémov s bezdrétovym pripojenim

Ak tlaciaren po dokonceni nastavenia bezdrétového pripojenia a instalacii softvéru
tlaciarne HP nekomunikuje so sietou, vykonajte aspori jednu z nasledujucich uloh v
poradi uvedenom nizSie.

» Zakladné rieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim

* RozS8irené rieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim

Zakladné rieSenie problémov s bezdrotovym pripojenim

Vykonajte nasledujuce kroky v poradi, v akom su uvedené.

Br Poznamka Ak je to prvy raz, o nastavujete bezdrotové pripojenie a pouzivate
softvér tlaciarne HP dodany s tlagiarfiou, skontrolujte, &i je kabel USB pripojeny k
tlaciarni a pocitacu.

Krok 1 — skontrolujte, ¢i svieti indikator bezdrétového pripojenia (802.11)

Ak modry indikator v blizkosti tlac¢idla bezdrétového pripojenia tlaciarne HP nesvieti,
pravdepodobne nie je zapnuté bezdrétové rozhranie. Ak chcete zapnut bezdrotové
rozhranie, dotknite sa tlacidla Sipka doprava e, dotknite sa tladidla Network (Siet),
dotknite sa tlacidla Wireless (Bezdrotové), dotknite sa tlacidla Wireless Radio
(Bezdrotové radio) a potom vyberte polozku Yes (Ano).

Br Poznamka Ak tlagiareri podporuje siet Ethernet, skontrolujte, & k nej nie je pripojeny
kabel Ethernet. Pripojenim kébla Ethernet sa vypne bezdrétové rozhranie tlaciarne.

Krok 2 - restartujte sucasti bezdrétovej siete

Vypnite smerovag a tlaciarer a potom ich znova zapnite v tomto poradi: najprv smerovaé
a potom tlaciaren. Ak sa nemdzete pripojit, vypnite smerovag, tla€iareri a pocitac.
Niekedy sa problém so sietovou komunikaciou vyrieSi vypnutim napajania a jeho
opatovnym zapnutim.

Krok 3 — spustite test bezdrotovej siete

V pripade problémov s bezdrotovou sietou spustite test bezdrotovej siete. Ak chcete
vytladit testovaciu stranu bezdrétovej siete, dotknite sa tlacidla Sipka doprava [, dotknite
sa tlacCidla Network (Siet), dotknite sa tlacidla Wireless (Bezdrétové) a potom vyberte
polozku Wireless Network Test (Test bezdrétovej siete). Ak sa podari zistit' zdroj
problému, vytlaena sprava o teste bude zahffiat odporucania, ktoré mézu poméct
vyrieSit dany problém.

RieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim 159



Kapitola 8

RozsSirené rieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim

160

Ak ste vyskusali odporucania uvedené v Casti Zakladné rieSenie problémov a stale
nemdzete pripojit tlaciaren na bezdrétovu siet, skuste pouzit’ nasledujuce odporucania v
uvedenom poradi:

Krok 1: Skontrolujte, ¢i je pocita¢ pripojeny k sieti

Krok 2: Skontrolujte, &i je tlaCiaren pripojena na vasu sief

Krok 3: Skontrolujte, &i softvér brany firewall neblokuje komunikaciu
Krok 4: Skontrolujte, €i je tladiarer online a pripravena

Krok 5: Skontrolujte, &i je ako predvoleny ovladac tladiarne nastavena bezdrbtova
verzia tladiarne (iba systém Windows)

Krok 6: Skontroluijte, Ci je spustena sluzba HP Network Devices Support (len systém
Windows)

Krok 7: Pridajte hardvérové adresy k bezdrétovému pristupovému bodu (WAP)

Krok 1: Skontrolujte, i je poc€ita¢ pripojeny k sieti

Kontrola kablového pripojenia (Ethernet)
A Mnohé pocitace obsahuju indikatory vedla portu na pripojenie kabla Ethernet zo

smerovaca. Zvy€ajne su tam dva indikatory, jeden z nich svieti a jeden blika. Ak
pocita¢ obsahuje tieto indikatory, skontrolujte, i svietia. Ak tieto indikatory nesvietia,
skuste znova pripojit kabel Ethernet k po¢itaCu a smerovacu. Ak indikatory stale
nesvietia, pravdepodobne sa vyskytol problém so smerovacom, kdblom Ethernet
alebo pocitacom.

Bf Poznamka Pogitade Macintosh svetelné indikatory nemaju. Ak chcete
skontrolovat pripojenie Ethernet na pocitaci Macintosh, kliknite v Doku na poloZku
System Preferences (Systémové predvolby) a potom kliknite na polozku
Network (Siet). Ak pripojenie Ethernet funguje spravne, v zozname pripojeni
vidno polozku Built-in Ethernet (Zabudovana siet’ Ethernet) spolu s adresou
IP a dalSimi informaciami o stave. Ak sa v zozname polozka Built-in Ethernet
(Zabudovana siet' Ethernet) neobjavi, mozno ide o problém so smerovacom,
kablom Ethernet alebo pogitadom. Dalsie informacie ziskate kliknutim na tlagidlo
Pomocnik v okne.
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Kontrola bezdrétového pripojenia

1. Skontrolujte, &i je v poditadi zapnuta bezdrétova komunikacia. (DalSie informacie
najdete v dokumentacii dodanej s pocitacom.)

2. Ak nepouzivate jedinecny nazov siete (SSID), potom je mozné, Ze vas bezdrotovy
pocita¢ by mohol byt pripojeny na blizku siet, ktora nie je vasa.
Nasledujuce kroky vam mézu pomdct zistit, Ci je pocitaC pripojeny na vasu siet.

Windows

a. Na pracovnej ploche poéitaga kliknite na tlagidlo Start, kliknite na polozku
Ovladaci panel, vyberte polozku Siet'ové pripojenia, kliknite na polozku
Zobrazit’ stav siete a potom kliknite na polozku Ulohy.
alebo
Kliknite na polozku Start (Start), vyberte polozku Settings (Nastavenia), kliknite
na polozku Control Panel (Ovladaci panel), dvakrat kliknite na polozku Network
Connections (Sietové pripojenia), kliknite na ponuku View (Zobrazit) a potom
vyberte polozku Details (Podrobnosti).

Nechajte otvorené dialégové okno nastaveni siete a pokracujte nasledujicim
krokom.

b. Odpojte napajaci kabel z bezdrétového smerovaca. Stav pripojenia pocitata by
sa mal zmenit na Not Connected (Nepripojené).

c. Znova pripojte napajaci kabel k bezdrétovému smerovacu. Stav pripojenia by sa
mal zmenit na Connected (Pripojené).

Mac OS X

A Vo vrchnej €asti obrazovky na paneli s ponukou kliknite na ikonu AirPort.
Pomocou ponuky, ktora sa objavi, mozno urcit, ¢i je funkcia AirPort zapnuta, a
ku ktorej bezdrbtovej sieti je pocitac pripojeny.

B Poznamka Ak chcete podrobnejsie informacie o pripojeni AirPort, kliknite v
Doku na polozku System Preferences (Systémové predvolby) a potom
kliknite na polozku Network (Siet). Ak bezdrétové pripojenie funguje spravne,
v zozname pripojeni sa vedla poloZky AirPort objavi zelena bodka. Dalsie
informacie ziskate kliknutim na tladidlo Pomocnik v okne.

Ak sa vam nedari pripojit pocita¢ na vasu siet, kontaktujte osobu, ktora nastavila siet,
alebo vyrobcu smerovaca, pretoze sa mohol vyskytnut problém s hardvérom smerovaca
alebo pocitaca.

Ak méte pristup na Internet a pouzivate pocita€ so systémom Windows, program HP
Network Assistant je k dispozicii aj na adrese www.hp.com/sbso/wireless/tools-
setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN na pomoc s nastavenim siete. (Tato webova
lokalite je k dispozicii iba v anglictine.)

Krok 2: Skontrolujte, ¢i je tlaCiaren pripojena na vasu siet’

Ak tlagiarefi nie je pripojena na rovnaku siet’ ako pocitag, nebudete ju méct pouzivat cez
siet. Podla krokov uvedenych v tejto Casti zistite, Ci je tlaCiarer aktivne pripojena na
spravnu siet.
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Bf Poznamka Ak bezdrétovy smerovaé alebo zakladiova stanica Apple AirPort
pouzivaju skryty identifikator siete SSID, tlaCiaren nezisti siet automaticky.

Odpoved’: Skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena na siet’

1. Ak tlaCiareri podporuje siet Ethernet a je pripojena na siet Ethernet, skontrolujte, Ci
do zadnej Casti tladiarne nie je pripojeny kabel Ethernet. Ak je do zadnej Casti
pripojeny kabel Ethernet, bezdrétové rozhranie je vypnuté.

2. Ak je tlaGiaren pripojena na bezdrétovu siet, vytlacte konfiguraénu stranu
bezdrétového pripojenia tlagiarne. Dalsie informacie najdete v &asti Opis
konfigura€nej strany siete.

A Po vytlageni tejto stranky skontrolujte stav siete a adresu URL:

Stav siete « Akje stav siete Pripravené, tlaCiaren je
aktivne pripojena na siet.

« Ak je stav siete Offline, tlaiaren nie je
pripojena na siet. Spustite test
bezdrbtovej siete (pouzitim pokynov
na zaciatku tejto Casti) a postupuijte
podla odporucani.

URL Adresa URL zobrazena tu je sietovou
adresou, ktoru priradil tlagiarni smerovac.
Budete ju potrebovat na pripojenie k
integrovanému webovému serveru.

B: Skontrolujte, éi mbzete zobrazit’ server EWS

A Po potvrdeni, ze pocita€ aj tlaCiarefi maju aktivne pripojenie na siet, mbzete overit,
¢i su obe zariadenia na rovnakej sieti, a to pristupom na integrovany webovy server
(EWS) tlagiarne. Dal$ie informacie najdete v asti Integrovany webovy server.

Pristup na server EWS

a. V pocitaCi otvorte webovy prehladavac, ktory obvykle pouzivate na pristup na
Internet (napriklad Internet Explorer alebo Safari). Do pola pre adresu zadajte
adresu URL tlaciarne tak, ako je uvedena na stranke konfiguracie siete (napriklad
http://192.168.1.101).

E¥ Poznamka Ak pouZivate prehladavad so serverom proxy, mozno ho budete
musiet' vypnut, aby ste ziskali pristup k integrovanému webovému serveru
(EWS).

b. Ak mozete ziskat pristup na sever EWS, skuste pouzit tlaCiaren cez siet
(napriklad na tlag), aby ste zistili, ¢i bolo nastavenie siete Uspesné.

c. Ak nemdzete ziskat pristup na sever EWS alebo ak mate stale problémy s
pouzitim tlaCiarne cez siet, pokracujte nasledujucou ¢astou tykajucou sa bran
firewall.

Krok 3: Skontrolujte, ¢i softvér brany firewall neblokuje komunikaciu

Ak nembzete ziskat pristup na server EWS a s istotou viete, ze pocita€ aj tlaciareft maju
aktivne pripojenie na rovnaku siet, komunikaciu méze blokovat bezpeénostny softvér
brany firewall. Do¢asne vypnite vSetok bezpecnostny softvér brany firewall spusteny v
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pocitaci a potom skuste znova ziskat pristup na server EWS. Ak mbzete ziskat pristup
na server EWS, skuste pouzit tlaciareri (na tlac).

Ak mézete ziskat pristup na server EWS a pouzit tlaciaren pri vypnutej brane firewall,
budete musiet upravit konfiguraciu brany firewall tak, aby umoznila pog¢itacu a tlaciarni
komunikovat medzi sebou cez siet. Dal$ie informacie najdete v &asti Konfiguracia brany
firewall pre pracu s tlaiarnami.

Ak mézete ziskat pristup na server EWS, ale stale nemézete pouzit tlaiaren ani po
vypnuti brany firewall, skuste zapnut softvér brany firewall, aby rozpoznal tlaciareri.

Krok 4: Skontrolujte, ¢i je tla€iaren online a pripravena
Ak mate nainstalovany softvér tlaciarne HP, m&zete skontrolovat stav tlaCiarne z pocitaca
a zistit, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo offline, €o by zabrariovalo jej pouzitiu.

Ak chcete skontrolovat stav tladiarne, vykonajte nasledujuce kroky:

Windows

1. Na pracovnej ploche pogita&a kliknite na tlagidlo Start, vyberte poloZku
Nastavenie a potom kliknite na polozku Tlagiarne alebo Tla€iarne a faxy.
- Alebo -
Kliknite na ponuku Start (Start), polozku Control Panel (Ovladaci panel) a potom
dvakrat kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

2. Aktlagiarne nie su zobrazené na pocitaci v zobrazeni podrobnosti, kliknite na ponuku
View (Zobrazit) a potom kliknite na polozku Details (Podrobnosti).

3. V zavislosti od stavu tlagiarne vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

a. Ak je tlaciaren v rezime Offline, kliknite pravym tlacidlom mySi na tlaciaren a
potom kliknite na poloZku Use Printer Online (PouZit tlaiaref v rezime online).

b. Ak je tlaCiaren v rezime Paused (Pozastavené), kliknite pravym tladidlom mysi
na tlaCiaren a potom kliknite na polozku Resume Printing (Pokracovat' v tlaci).

4. Skuste pouzit tlaCiaren cez siet.

Mac OS X

1. Kliknite na polozku System Preferences (Systémové predvolby) v doku a potom
kliknite na polozku Print & Fax (Tla¢ a fax).

2. Vyberte tlagiaren a kliknite na polozku Tla¢ovy front.

3. Ak sav zobrazenom dialégovom okne zobrazi text Zastavené ulohy, kliknite na
tla¢idlo Spustit’ ulohy.

Ak mézete pouzit tlaciaren po vykonani vysSie uvedenych krokov, ale po¢as dalSieho

pouzivania tlaCiarne zistite, Ze priznaky pretrvavaju, komunikaciu pravdepodobne rusi

brana firewall. Ak stale nemézete pouzit tlaciaren cez siet, pokracujte nasledujicou

Castou, kde ziskate dalSiu pomoc s rieSenim problémov.

Krok 5: Skontrolujte, i je ako predvoleny ovlada¢ tlaciarne nastavena bezdrétova
verzia tlac¢iarne (iba systém Windows)

Ak nainstalujete softvér tlaciarne HP znova, inStalator méze vytvorit’ druht verziu
ovladaca tlaciarne v prie€inku Tla€iarne alebo Tlaciarne a faxy. Ak mate problémy s
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tlacou alebo pripojenim k tla¢iarni, skontrolujte, €i je nastavena ako predvolena spravna
verzia ovladaca tlaciarne.

1. Na pracovnej ploche pogita&a kliknite na tlagidlo Start, vyberte poloZku
Nastavenie a potom kliknite na poloZzku Tla€iarne alebo Tla€iarne a faxy.
- Alebo -
Kliknite na ponuku Start (Start), poloZku Control Panel (Ovladaci panel) a potom
dvakrat kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

2. Zistite, Ci je verzia ovladaca tlaciarne v prie€inku Printers (Tlaciarne) alebo Printers
and Faxes (Tlaciarne a faxy) pripojena bezdrétovo:

a. Pravym tlacidlo mysi kliknite na ikonu tla€iarne a potom kliknite na polozku
Properties (Vlastnosti), Document Defaults (Predvolby dokumentu) alebo
Printing Preferences (Predvolby tlace).

b. Na karte Ports (Porty) najdite port v zozname obsahujici zna¢ku zaciarknutia.
Verzia ovladaca tlaciarne, ktora je pripojena bezdrétovo, ma uvedeny ako popis
portu Standard TCP/IP Port (Standardny port TCP/IP) vedla znacky
zaciarknutia.

3. Kiliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu tlaCiarne tej verzie ovladaca tlaciarne, ktora
je pripojena bezdrétovo, a potom kliknite na polozku Nastavit’ ako predvolenu
tlaciaren.

B Poznamka Ak je v priedinku pre tlagiaren viac nez jedna ikona, kliknite pravym
tlac¢idlom mysi na ikonu tlaCiarne tej verzie ovladaca tlaCiarne, ktora je pripojena
bezdrétovo, a potom kliknite na polozku Nastavit’ ako predvolenu tlaciaren.

Krok 6: Skontrolujte, ¢i je spustena sluzba HP Network Devices Support (len
systém Windows)

Restartovanie sluzby HP Network Device Support (Podpora siet'ovych zariadeni

HP)

1. Odstrante vSetky tlacové ulohy, ktoré s momentalne v tlacovom fronte.

2. Na pracovnej ploche pocitaca kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Tento
pocita¢ alebo Pocita¢ a potom kliknite na polozku Sprava.

3. Dvakrat kliknite na poloZzku Services and Applications (Sluzby a aplikacie) a potom
kliknite na polozku Services (Sluzby).

4. Prejdite nadol v zozname sluzieb, kliknite pravym tlacidlom my3i na polozku HP
Network Devices Support (Podpora sietovych zariadeni HP) a potom kliknite na
polozku Restart (Restartovat).

5. Po restartovani sluzby skuste znova pouzit' tlaiaren cez siet.

Ak modzete pouzit tlaciaren cez siet, nastavenie siete bolo Uspesné.

Ak stale nemdzete pouzit tlaciaren cez siet alebo ak musite pravidelne vykonavat tento
krok, ked chcete pouzit tlaCiarer cez siet, komunikaciu pravdepodobne rusi brana
firewall.

Ak to stale nepomaha, pravdepodobne sa vyskytol problém s konfiguraciou siete alebo
smerovacom. Kontaktujte osobu, ktora nastavila vasu siet, alebo vyrobcu smerovaca a
poziadajte ich o pomoc.
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Krok 7: Pridajte hardvérové adresy k bezdrétovému pristupovému bodu (WAP)

Filtrovanie adries MAC je bezpe€nostna funkcia, v ktorej sa bezdrétovy pristupovy bod
(WAP) konfiguruje pomocou zoznamu adries MAC (nazyvanych aj ,hardvérové adresy*)
zariadeni, ktoré smu ziskat pristup na siet cez bezdrétovy pristupovy bod. Ak bezdrotovy
pristupovy bod nema hardvérovu adresu zariadenia, ktoré sa snazi ziskat pristup na siet,
odmietne tomuto zariadeniu pristup na siet. Ak bezdrétovy pristupovy bod filtruje adresy
MAC, je nutné pridat adresu MAC tlaiarne do zoznamu schvalenych adries MAC pre
bezdrétovy pristupovy bod.

«  Vytladte konfiguraénu stranku siete. DalSie informacie ziskate v asti Opis
konfiguraénej strany siete.

»  Otvorte konfiguraény program bezdrétového pristupového bodu a pridajte
hardvérovu adresu tlaciarne do zoznamu schvalenych adries MAC.

Konfiguracia brany firewall pre pracu s tladiarnami

Osobna brana firewall, ¢o je bezpe€nostny softvér spusteny v pocitaci, méze blokovat
sietovl komunikaciu medzi tlaCiarfiou a pocitacom.

V pripade problémov, ako napriklad:
» Tladiaren sa nepodarilo najst’ pri instalacii softvéru HP

* Neda sa tlacit, tlacova uloh zasekla v tlacovom fronte alebo tlaciaren prechadza do
rezimu offline

» Komunikaéné chyby skenovania alebo hlasenia o zaneprazdneni skenera
» Stav tlagiarne sa neda zobrazit v pocitadi

Brana firewall moze branit tlaciarni v oznamovani pocitacom v sieti, kde ju moézu najst.
Ak softvér tlaCiarne HP nemoze najst tlaCiaref pocCas inStalacie (a viete, ze tlaciaren je
pripojena na siet) alebo ste uz uspedne nainstalovali softvér tlaciarne HP a vyskytuju sa
problémy, skuste vykonat’ nasledujuce kroky:

1. Ak pouzivate pocita¢ so systémom Windows, v konfiguraénej pomédcke brany firewall
vyhladajte moznost déverovat po€itatom v lokalnej podsieti (niekedy sa nazyva
,oblast* alebo ,zéna“). Doverovanim vSetkym pocitatom v lokalnej podsieti mézu
pocitace a zariadenia vo vasej domacnosti alebo firme komunikovat medzi sebou a
zaroven byt chranené pred hrozbami Internetu. Toto je najjednoduchSie pouzitelny
pristup.

2. Ak nemate moznost doverovat pocitatom v lokalnej podsieti, pridajte vstupny port
UDP 427 do zoznamu povolenych portov vasej brany firewall.

B Poznamka OdliSovanie medzi vstupnymi a vystupnymi portami vyZaduiju iba
niektoré brany firewall.

Dalsim beznym problémom je, Ze softvér od spoloénosti HP nie je nastaveny ako
doéveryhodny softvér pre vasu branu firewall a tato mu nepovoli pristup na siet. Méze k
tomu dojst, ak ste v nejakych dialdgovych oknach brany firewall pri inStalacii softvéru HP
odpovedali ,blokovat™.
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Ak sa to stane a ak pouzivate pocita¢ so systémom Windows, skontrolujte, i su
nasledujuce programy v zozname déveryhodnych aplikacii brany firewall; pridajte vSetky,
ktoré chybaju.
* hpgkygrp.exe, umiestneny v priecinku C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpgscnvw.exe, umiestneny v prie€inku C:\program files\HP\digital imaging\bin
-alebo-
hpiscnapp.exe, umiestneny v prie€inku C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpgste08.exe, umiestneny v prie€inku C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpqtra08.exe, umiestneny v prieCinku C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpqthb08.exe, umiestneny v prieCinku C:\program files\HP\digital imaging\bin

B Poznamka Informacie o konfiguracii nastaveni portov brany firewall a o postupe
pridavania suborov HP do zoznamu ,déveryhodnych aplikacii“ najdete v
dokumentacii k brane firewall.

Niektoré brany firewall spésobuju problémy aj po ich vypnuti. Ak problémy pretrvavaju
aj po konfiguracii brany firewall podla popisu uvedeného vysSie a ak pouzivate
pocita¢ so systémom Windows, mdze byt potrebné odinstalovat softvér brany
firewall, aby ste mohli pouzivat tlaCiaren cez siet.

RozSirené informacie o brane firewall

Vas$a tlaCiaren pouziva aj nasledujuce porty a méze byt potrebné ich otvorit v konfiguracii
brany firewall. Vstupné porty (UDP) su cielovymi portami pocitaca a vystupné porty (TCP)
su cielovymi portami tlaCiarne.

* Vstupné porty (UDP): 137, 138, 161, 427

» Vystupné porty (TCP): 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500

Porty sa pouzivaju pre nasledujuce funkcie:

Tla¢
*  Porty UDP: 427, 137, 161
*  Port TCP: 9100

Odovzdanie fotografickej pohladnice
* Porty UDP: 137, 138, 427
* Port TCP: 139

Skenovanie
«  Port UDP: 427
* Porty TCP: 9220, 9500

Stav tlaciarne HP
Port UDP: 161

Faxovanie
Port UDP: 427
¢ Port TCP: 9220
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InStalacia tlaciarne HP
Port UDP: 427

RiesSenie problémov so spravovanim tlaciarne

V tejto Casti su uvedené rieSenia beznych problémov vyskytujucich sa pri spravovani
tlaCiarne. Tato €ast obsahuje nasledujucu tému:

« Server EWS sa neda otvorit

2,

[ Poznamka Ak chcete pouzit integrovany webovy server (EWS), tlaciarefi musi byt
pripojena na siet pouzitim pripojenia Ethernet alebo bezdrétového pripojenia. Server
EWS nemdzete pouzit, ak je tlaciaren pripojena k pocitaCu pomocou kabla USB.

Server EWS sa neda otvorit’

Skontrolujte nastavenie siete

» Skontrolujte, ¢i na pripojenie tladiarne na siet nepouzivate telefonny kabel alebo
prekrizeny kabel.

+ Skontrolujte, Ci je sietovy kabel spofahlivo pripojeny k tlaciarni.

» Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovagc, prepinac alebo
smerovac.

Skontrolujte pocitac
Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocita¢ pripojeny do siete.

B Poznamka Ak chcete pouzit integrovany webovy server (EWS), tlagiareft musi byt
pripojena na siet pouzitim pripojenia Ethernet alebo bezdrétového pripojenia. Server
EWS nemdzete pouzit, ak je tlaciarefi pripojena k pocitacu pomocou kabla USB.

Skontrolujte webovy prehl'adavaé

«  Skontrolujte, & webovy prehladavaé spiiia minimalne systémové poziadavky. Blizsie
informacie ziskate v Casti Systémové poziadavky.

* Ak webovy prehladava¢ pouziva lubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie
na Internet, skuste vypnut tieto nastavenia. Dal$ie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s webovym prehladavacom.

»  Skontrolujte, ¢i mate zapnuté subory ,cookie” a jazyk JavaScript vo webovom
prehladavagi. Dal$ie informéacie néjdete v dokumentacii dodanej s webovym
prehfadavacom.

Skontrolujte adresu IP tlaciarne

* Ak chcete skontrolovat adresu IP tlaCiarne, zistite ju vytlaéenim konfiguranej strany
siete. Dotknite sa Sipky doprava, vyberte polozku Nastavenie, vyberte polozku
Siet’ a potom vyberte polozku Tla€it’ nastavenia siete.

+ Z prikazového riadka vykonajte prikaz ping na adresu IP tlaCiarne.
Napriklad, ak je adresa IP 123.123.123.123, do vyzvy MS-DOS ju zadajte
nasledovne:
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C:\Ping 123.123.123.123

o Otvorte aplikaciu Terminal (k dispozicii v prie¢inku Applications > Utilities) a
zadaijte nasledujuci prikaz: ping 123.123.123

o Otvorte aplikaciu Network Utility (k dispozicii v prieinku Applications > Utilities)
a kliknite na kartu Ping.

Ak sa zobrazi odpoved, adresa IP je spravna. Ak sa zobrazi hlasenie o uplynuti ¢asu,
adresa IP je nespravna.

Riesenie problémov s instalaciou

Ak sa problém neda vyriesit pomocou nasledujlcich tém, vyhladajte informacie o
technickej podpore spolo¢nosti HP na adrese VyrieSenie problému.

¢ Odporucania pre instalaciu hardvéru
* odporucania tykajuce sa inStalacie softvéru tlaciarne HP
* RieSenie problémov so sietou

Odporucania pre instalaciu hardvéru
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

« Tipy pre hardvér
« Skontrolujte, &i su spravne nainstalované atramentové kazety

Tipy pre hardvér

Skontrolujte tlaciaren

»  Skontrolujte, &i z vnutornej aj vonkajsej ¢asti tlaCiarne boli kompletne odstranené
baliace pasky a baliaci material.

» Skontrolujte, Ci je v tlaCiarni viozeny papier.
»  Skontrolujte, ¢i nesvietia ani neblikaju ziadne indikatory okrem indikatora

pripravenosti, ktory musi svietit. Ak blika vystrazny indikator, skontrolujte hlasenia na
ovladacom paneli tlaCiarne.

Skontrolujte kablové pripojenia

»  Skontrolujte, ¢i su vSetky pouzivané kable funkéné.

» Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel spolahlivo pripojeny k tlaciarni a k funkénej
elektrickej zasuvke.

Skontrolujte tlacovu hlavu a atramentové kazety

« Skontrolujte, &i su vSetky atramentové kazety spolu s tlacovou hlavou pevne
nain$talované v zasuvkach so spravnym farebnym kédom. Na kazdu z nich pevne
zatlacte, aby sa zarucil spravny kontakt. TlaCiareri neméze fungovat, ak nie su vSetky
nainstalované.

«  Skontrolujte, ¢i su spravne zatvorené vSetky zarazky a kryty.
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Skontrolujte, ¢i st spravne nainstalované atramentové kazety

1.
2.

1.

12.

13.

Skontrolujte, &i je tlaciaref zapnuta.
Otvorte pristupovy kryt atramentovych kaziet jeho nadvihnutim z pravej prednej asti
tlagiarne tak, aby sa zaistil v nadvihnutej polohe.

B Poznamka Pred pokradovanim pockaijte, kym sa tladovy vozik nezastavi.

Skontrolujte, &i su atramentové kazety nainStalované do spravnych zasuviek.
Dbajte na to, aby sa tvar a farba ikony atramentovej kazety a zasuvky zhodovali.

Postvanim prsta pozdiz horného okraja atramentovych kaziet vyhladajte kazety,
ktoré nie su zacvaknuté uplne nadol.

Zatlacte nadol na vSetky kazety, ktoré vy€nievaju.

Musia zacvaknut nadol na svoje miesto.

Ak atramentova kazeta vyCnievala a dala sa zacvaknut spat nadol na svoje miesto,
zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, ¢i sa uz nezobrazuje
chyba.

* Ak sa uz chyba nezobrazuje, ukongcite rieSenie problémov. Chyba bola
odstranena.

* Ak sa chyba stale zobrazuje, pokracujte nasledujucim krokom.

* Ak ziadne z atramentovych kaziet nevycnievali, pokracujte nasledujicim krokom.
Vyhladajte atramentovu kazetu oznacenu v chybovom hlaseni a potom ju stlacenim
pl6sky na atramentovej kazete uvolnite zo zasuvky.

Zatlacte atramentovu kazetu spat nadol na miesto.

Pl6Ska by mala pri spravnom usadeni atramentovej kazety zacvaknut. Ak
atramentova kazeta nezacvakla, méze byt potrebné znova upravit polohu pl6sky.

Vyberte atramentovu kazetu zo zasuvky.

. Opatrne ohnite pl6sku smerom od atramentovej kazety.

/\ Upozornenie Davajte pozor, aby ste neohli plésku o viac neZ 1,27 cm.

Znova nain$talujte atramentovu kazetu.
Teraz by mala zacvaknut nadol na svoje miesto.

Zatvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a skontrolujte, €i sa uz chyba
nezobrazuje.

Ak sa chyba stale zobrazuje, vypnite tlaiaren a potom ju znova zapnite.

odporucéania tykajuce sa instalacie softvéru tla¢iarne HP

Skontrolujte pocitacovy systém

Skontrolujte, &i pocitac pouziva niektory z podporovanych operaénych systémov.
Skontrolujte, & poéitaé spifia aspof miniméalne systémové poziadavky.

V aplikacii Spravca zariadeni v systéme Windows skontrolujte, &i nie su zakazané
ovladace rozhrania USB.

Ak pouzivate pocita€ so systémom Windows a poc¢ita¢ nerozpoznal tla€iaren, spustite
odinstalaénu pomécku (util\ccc\uninstall.bat na indtalaénom disku CD) a upline
odinstalujte ovladag tlaciarne. Restartujte pocitac a preinstalujte ovladac tlaciarne.
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Skontrolujte pripravné kroky instalacie

Skontrolujte, i pouzivate inStalacny disk CD, ktory obsahuje spravny softvér tlaciarne
HP pre vas operacny systém.

Pred inStalaciou softvéru tlaciarne HP skontrolujte, ¢i su ukonéené vSetky ostatné
programy.

Ak pocita¢ nerozpozna zadanu cestu k jednotke CD-ROM, skontrolujte, ¢i ste zadali
spravne pismeno jednotky.

Ak pocita¢ nerozpozna instalacny disk CD v jednotke CD-ROM, skontrolujte, €i
inStalacny disk CD nie je poSkodeny. Ovladac tlaciarne mozete prevziat z webovej
lokality spolo€nosti HP (www.hp.com/support).

B Poznamka Po oprave problémov spustite indtalany program znova.

RieSenie problémov so siet'ou

Riesenie vSeobecnych problémov so sietou

.

Ak nemdzete nainStalovat softvér tlagiarne HP, skontrolujte nasledujuce body:

o VSetky kablové pripojenia k pocitacu a tlaCiarni su spolahlivé.

o Siet je schopna prevadzky a sietovy smerovac je zapnuty.

o Na pocitacoch so systémom Windows su vSetky aplikacie, vratane programov na
ochranu pred virusmi, programov na ochranu pred spywerom a firewallov,
zatvorené alebo zakazané.

o Skontrolujte, Ci je tlaiaren nainstalovana v rovnakej podsieti ako pocitace, ktoré
ju budu pouzivat.

° Akinstalacny program nedokaze najst tlaCiaren, vytlacte konfiguracnu stranku
siete a v inStalaénom programe ruc€ne zadajte adresu IP. DalSie informacie
najdete v €asti Opis konfiguraénej strany siete.

Ak pouzivate pocita¢ so systémom Windows, skontrolujte, i sa sietové porty

vytvorené v ovladadi tladiarne zhoduju s adresou IP tlagiarne:

o Vytlacte konfiguracnu stranku siete tlaiarne.

o Kliknite na tlagidlo Start (Start) a potom kliknite na polozku Printers (Tlagiarne)
alebo Printers and Faxes (Tlaciarne a faxy).

— Alebo -
Kliknite na ponuku Start (Start), na polozku Control Panel (Ovladaci panel), a
dvakrat kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

o Kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu tlaciarne, kliknite na polozku
Properties (Vlastnosti) a potom kliknite na kartu Ports (Porty).

> Vyberte port TCP/IP pre tlaCiareri a potom kliknite na poloZzku Configure Port
(Konfigurovat' port).

o Skontrolujte, ¢i sa adresa IP uvedena v dialdgovom okne zhoduje s adresou IP
uvedenou na konfiguracnej stranke siete. Aksa adresy IP liSia, zmente adresu IP
v dialégovom okne tak, aby sa zhodovala s adresou na konfiguracnej stranke
siete.

o Dvojitym kliknutim na tlacidlo OK uloZte nastavenia a zatvorte dialégové okna.
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Problémy pri pripojeni do kablovej siete

* Ak saindikator Siet’ na ovladacom paneli tladiarne nerozsvieti, uistite sa, ¢i su
splnené vsetky podmienky uvedené v Casti ,RieSenie vSeobecnych problémov so
sietou”.

» Ajked sa neodporuca priradit tlagiarni staticku adresu IP, skuste to urobit, mozno sa
tak vyrieSia niektoré problémy s inStalaciou (napriklad konflikt s osobnou branou
firewall).

Obnovenie predvolenych nastaveni siete v tla€iarni

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [, dotknite sa tlaCidla Network (Siet), dotknite sa
tlacidla Restore Network Defaults (Obnovit predvolené nastavenia siete) a potom
vyberte polozku Yes (Ano). Zobrazi sa hlasenie, Ze boli obnovené predvolené
nastavenia siete.

2. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava e, dotknite sa tlacidla Reports (Spravy) a potom
vyberom polozky Print Network Configuration Page (Vytlacit konfiguraénu stranku
siete) vytlacte konfiguranu stranku siete a skontrolujte, €i boli obnovené predvolené
nastavenia siete.

Popis spravy o stave tladiarne

Pomocou spravy o stave tladiarne mdzete vykonavat nasledujuce ulohy:

» Zobrazenie aktualnych informacii o tla¢iarni a stave atramentovej kazety
* Pomoc pri rieSeni problémov

Sprava o stave tlaiarne obsahuje aj dennik nedavnych udalosti.

Ak sa potrebujete telefonicky spojit so spoloénostou HP, ¢asto je vhodné predtym vytladit
spravu o stave tlaciarne.
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Sprava o stave tla¢iarne

1. Informacie o tlaciarni: Zobrazuje informacie o tlagiarni (ako napriklad nazov
tlaCiarne, Cislo modelu, sériové Cislo a Cislo verzie firmvéru) a zaroven informacie o
pouzivani a pocte stran vytlaCenych zo zasobnika.

2. Informacie o systéme distribuicie atramentu: Zobrazuje informacie o
atramentovych kazetach, ako napriklad odhadované urovne atramentu.

B Poznamka Upozornenia na urovefi atramentu a indikatory poskytujl iba
odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku
uroven atramentu, zvazte zakupenie nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym
oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety nemusite vymienat dovtedy, kym

kvalita tlace nebude neprijatelna.

3. Dalsia pomoc: Poskytuje informacie o dostupnych metédach hladania dal$ich
informacii o tlaciarni a informacie o diagnostike problémov.

Postup vytlacenia spravy o stave tladiarne

A Dotknite sa tlacidla Instalacia, vyberte poloZzku Spravy, vyberte polozku Sprava o

stave tlaciarne.
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Opis konfiguraénej strany siete

Ak je tlaCiaren pripojena na siet, mézete vytlacit konfiguraénu stranku siete a zistit z nej
nastavenia siete pre tlaciaren. Konfiguracna strana siete vam pomoze vyriesit problémy
s pripojenim na siet. Ak sa potrebujete telefonicky spojit so spolo&nostou HP, je vhodné
vytladit’ predtym tuto stranu.

Konfiguracéna strana siete

1. VSeobecné informacie: Zobrazuje informacie o aktualnom stave a type aktivheho
pripojenia siete a dalSie informacie, napr. URL integrovaného webového servera.

2. Kablova 802.3: Zobrazuje informacie o aktivnom kablovom sietovom pripojeni, ako
je adresa IP, maska podsiete, predvolena brana a hardvérova adresa tlaciarne.

3. Bezdroétova siet’ 802.11: Obsahuje informacie, ako je adresa IP, rezim komunikacie,
nazov siete, typ overenia a sila signalu.

4. mDNS: Zobrazuje informacie o pripojeni k sluzbam Multicast Domain Name System
(mDNS). Sluzby mDNS sa typicky pouzivaju v malych sietach na rozpoznavanie
adries IP a nazvov (prostrednictvom portu UDP 5353), kde sa nepouziva tradiény
server DNS.

5. SLP: Zobrazuje informacie o aktualnom pripojeni prostrednictvom protokolu SLP
(Service Location Protocol). Protokol SLP vyuzivaju aplikacie spravovania siete na
spravovanie tlaCiarne. Tlaciareri podporuje protokol SNMPv1 v sietach typu IP.

Tla€ konfiguracnej strany siete z ovladacieho panela tlaciarne

Dotknite sa tlacidla InStalacia, vyberte polozku Spravy, vyberte polozku Konfiguraéna
strana siete.
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Odstranovanie uviaznutého papiera

Pocas tlacovej ulohy sa média obCas zaseknu. Skuste nasledujucimi spdsobmi znizit

vyskyt zaseknuti papiera.

« Skontrolujte, i tlacite na njédié spinajuce pozadované $pecifikacie. Blizsie
informacie ziskate v ¢asti Specifikacie médii.

«  Skontrolujte, & média, na ktoré tladite, nie su pokréené, prehnuté alebo poskodené.

«  Skontrolujte, &i je tladiaren &ista. Dal$ie informacie najdete v Sasti Udrzba tlagiarne.

«  Skontrolujte, & st zasobniky spravne naplnené &i nie st preplnené. Dalsie informacie
najdete v Casti Vkladanie médii.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

« Uvolnenie uviaznutého papiera
* Predchadzanie uviaznutiu papiera

Uvolnenie uviaznutého papiera

174

Ak bol do hlavného zasobnika vlozeny papier, je mozno potrebné odstranit uviaznuty
papier zo zadného krytu.

Papier méze zaseknut aj v automatickom podavaci dokumentov. Zaseknutie papiera v
automatickom podavaci dokumentov méze spdsobit’ niekolko beznych €innosti:

* Umiestnenie prili§ vela papiera do automatického podavaca dokumentov. Informacie
0 maximalnom pocte harkov povolenom pre automaticky podava¢ dokumentov
najdete v Casti PoloZenie predlohy na sklenenu podlozku skenera.

* Pouzivanie prili§ hrubého alebo prili§ tenkého papiera v tlaciarni.

* Pokus o pridanie papiera do automatického podava¢a dokumentov v dobe, ked
tlaCiarer podava strany.

Uvolnenie uviaznutého papiera zo zadného krytu
Uviaznuty papier odstranujte podla nasledujucich krokov.

1. Stlaéenim pldsky na lavej strane zadného krytu uvolnite kryt. Odstrarite kryt jeho
potiahnutim smerom od tlaciarne.

/\ Upozornenie Pri pokuse o odstranenie uviaznutého papiera z prednej asti
tlaCiarne sa méze poskodit tlaovy mechanizmus. Uviaznuty papier vzdy
odstranujte cez zadny kryt.
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2. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

/\ Upozornenie Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, & na
valcoch a kolieskach vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera. Ak
neodstranite vSetky kusky papiera z tladiarne, mézu uviaznut aj dalSie papiere.

3. Nasadte zadny kryt na miesto. Opatrne potlacte kryt smerom dopredu, kym
nezapadne na miesto.

4. Dotykom tlacidla OK pokracuijte v aktudlnej ulohe.

Postup uvolnenia zaseknutého papiera v automatickom podavaci dokumentov
1. Zdvihnite kryt automatického podavaca dokumentov.
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2. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

/\ Upozornenie Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, & na
valcoch a kolieskach vnutri tladiarne nezostali zvySky roztrhaného papiera. Ak
neodstranite vSetky kusky papiera z tlaciarne, mdzu uviaznut aj dalSie papiere.

3. Zatvorte kryt automatického podavaca dokumentov.

Predchadzanie uviaznutiu papiera
Dodrziavanim nasledujucich pokynov predidete uviaznutiu papiera.

» Zvystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

*  Pokruteniu a pokreniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovne;j
polohe v utesnenom obale.

«  Skontrolujte, Ci sa papier zaloZzeny vo vstupnom zasobniku nezvinil a ¢i okraje nie su
zahnuté alebo natrhnuté.

* Vo vstupnom zasobniku nekombinujte rézne druhy a velkosti papiera. Do vstupného
zasobnika zakladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

» Vodidla papiera vo vstupnom zasobniku nastavte tak, aby sa tesne dotykali vSetkych
papierov. Skontrolujte, €i vodidla Sirky papiera neohybaju papier vo vstupnom
zasobniku.

* Papier nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika nasilu.

. I?ouiivajte typy papiera odportéané pre tlagiarefi. Dal$ie informacie najdete v &asti
Specifikacie médii.

B Poznamka Vlhkost mdZe spdsobovat zvinenie papiera, a tym uviaznutie papiera.
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A Specifikacie produktu

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
+ Informacie o zaruke

«  Specifikacie tladiarne

*  Homologizaéné informacie

*  Program dozoru nad ekoldgiou vyrobkov
» Licencie tretich stran

Informacie o zaruke
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
* Vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti Hewlett-Packard
»  Zaruéné informacie o kazetach s atramentom
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Vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti Hewlett-Packard

Vyrobok znaéky HP Trvanie obmedzenej zaruky

Média so softvérom 90 dni

Tladiaren 1 rok

Tlacové alebo atramentové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu ,skonéenia

zarucnej lehoty” vytlaceného na kazete, pricom plat skorsia z
tychto udalost. Tato zaruka sa nevztahuje na atramentové
produkty znacky HP, ktoré boli opatovne naplnené, prerobené,
renovované, nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

Tlacové hlavy (tyka sa iba vyrobkov s tlacovymi hlavami, | 1 rok

ktoré smu vymienat sami zakaznici)

Doplnky 1 rok (ak nie je uvedené inak)

A. Rozsah obmedzenej zaruky
. Spolo¢nost Hewlett-Packard (HP) zarucuje kone¢nému pouzivatelovi, ze vy35|e uvedené produkty znacky HP nebudu

© © N o O

=
o

mat ziadne materialové ani vyrobné vady pocas obdobia uvedeného vyssie, ktoré zacina plynut datumom zakudpenia
produktu zakaznikom.

. Pre softvérové produkty plati obmedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych prikazov.

Spoloc¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.

. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normélnom pouzivani produktu, a nevztahuje

sa na ziadne iné problémy, vratane tych, ktoré vznikli v dosledku:

a. nespravnej udrzby alebo upravy;

b. pouzivania softvéru, médii, stciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;

c. prevadzky nevyhovujucej $pecifikaciam produktu;

d. neopravnenych Uprav alebo zneuzitia.

. Pri tlaciarenskych produktoch znacky HP nema pouzitie kazety, ktorti nevyrobila spolo¢nost HP, alebo opéatovne

naplnenej kazety ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore spolo¢nosti HP uzavretu so
zaékaznikom. Ak vSak zlyhanie alebo poskodenie tlaciarne suvisi s pouzitim naplne iného vyrobcu ako spolo¢nosti HP,
opatovne naplnenej atramentovej kazety alebo atramentovej kazety s uplynutou zarukou, spolo¢nost HP si Gctuje
Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v suvislosti s odstrariovanim konkrétnej chyby alebo
poskodenia tlaciarne.

. Ak spolo¢nost HP dostane pocas prislusnej zaruénej lehoty oznamenie o chybe lubovolného produktu, na ktory sa

vztahuje zaruka, spolo¢nost HP bud' opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spolo¢nosti HP.

. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP v

primeranej lehote po oznameni chyby vrati kipnu cenu daného produktu.

. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny produkt

spolo¢nosti HP.

. Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je prinajmensom

totozna s funkénostou nahradzaného produktu.

. Produkty zna¢ky HP m6Zu obsahovat upravované ¢asti, sucasti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné s

novymi.

. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt HP

distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dalSie zaru¢né sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno ziskat v
kazdom autorizovanom stredisku sluZieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany spoloénostou HP
alebo autorizovanym dovozcom.

B. Obmedzenia zaruky

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, ANI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ALEBO PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLIKOVANE, éLEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI NA
KONKRETNY U

C. Obmedzenia zodpovednosti

1.

2.

V rozsahu povolenom miestnou legislativou si prava na napravu udelené v tomto zaru¢nom vyhlaseni jedinymi a
vyluénymi pravami na napravu zakaznika.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY UVEDENYCH V
TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU \% ZIADNOM PRIPADE
ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME ZVLASTNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, Cl UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, PROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE, ATO BEZ OHADU NA UPOZORNENIE NA
MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislatva

1.

Toto zaruéné vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik moéze mat aj iné prava, ktoré sa
menia podla jednotlivych Statov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podla jednotlivych krajin kdekolvek inde
na svete.

.V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaru¢né vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude sa mat za to, Ze toto

zaruéné vyhlasenie bude upravené tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podla takejto miestnej

legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zarué¢ného vyhlasenia nemusia pre zakaznika platit. Napr. niektoré

Staty v USA ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zakaznika (napr.
Velka Britania);

b. inak obmedzit schopnost' vyrobcu uplatnit takéto odmietnutia alebo obmedzenia;

c. udelit zakaznikovi dalSie zaruéné prava, Specifikovat trvanie dal$ich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca neméze
odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk.

ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA — S VYNIMKOU ZAKONOM

POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZUJU ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE

PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informacia o obmedzenej zaruke HP

Vazeny zékaznik,

v prilohe s uvedené mena a adresy spoloénosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju plnenia z obmedzenej zaruky HP (zaruka
vyrobcu) vo vasej krajine.

Pokial mate na zaklade vasej kiipnej zmluvy voci predavajicemu prava zo zakona presahujtice zaruku vyrobcu, také
prava nie st uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
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Zarucné informacie o kazetach s atramentom

Zaruka na kazety HP plati, ak sa produkt pouziva v uréenom tlacovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na tlagové kazety HP, ktoré boli dopifiané, recyklované, renovované a pouZivané
nespravne alebo nedovolenym spésobom.

Zaruka na produkt plati po€as celej zaru¢nej doby az do datumu skoncenia zaruky alebo kym sa

neminie atrament HP. Datum skonc&enia zaruky vo formate RRRR/MM je uvedeny na produkte
nasledovne:

Informacie o zaruke 179
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Specifikacie tladiarne

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

Fyzické Specifikacie

Funkcie a mozZnosti tladiarne
Specifikacie procesora a pamate
Systémové poziadavky
Specifikécie sietového protokolu

Parametre integrovaného webového servera

Specifikacie médii
RozliSenie tlace
Specifikacie kopirovania

Specifikacie faxu
Specifikacie skenovania

Specifikacie webovej lokality spoloénosti HP

Prevadzkové prostredie
Elektrické poziadavky
Specifikacia akustickych emisii
Specifikacie paméatovych kariet

Fyzické Specifikacie

Velkost’ (Sirka x hibka x vys$ka)

603 x 292 x 287,6 mm (23,7 x 11,5 x 11,3 palcov)

Hmotnost tlaciarne (bez spotrebného tlacového materialu)
12 kg (26,5 Ib)

Funkcie a moznosti tlaciarne

Funkcia

Kapacita

Konektivita

*  Zariadenie kompatibilné s USB 2.0 high
speed

+ Kablova siet (Ethernet)

* Bezdrotova siet 802.11n

Atramentové kazety

Styri atramentové kazety (&ierna, Zlta,
purpurova, azurova)

Kapacita spotrebného materialu

Viac informacii o odhadovanej kapacite
atramentovych kaziet najdete na stranke
www.hp.com/pageyield/.

Jazyky tlaciarne

HP PCL 3 GUI

Zatazovy cyklus

Az 7000 stran za mesiac

Podpora jazyka ovladacieho panela tlaciarne

Dostupnost jazykov sa liSi podla krajiny alebo
oblasti.

Bulharsky, chorvatsky, ¢esky, dansky,
holandsky, anglicky, finsky, francuzsky,
nemecky, grécky, madarsky, taliansky,

japonsky, korejsky, norsky, polsky, portugalsky,

rumunsky, rusky, zjednoduseny &insky,
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Funkcia Kapacita

slovensky, slovinsky, Spanielsky, Svédsky,
tradiény €insky, turecky.

Specifikacie procesora a pamite
Procesor: 192 MHz s jadrom ARM9
Pamat: 128 MB DDR1

Systémové poziadavky

|§/f’ Poznamka NajaktualnejsSie informacie o podporovanych operaénych systémoch

a systémovych poziadavkach najdete na adrese www.hp.com/support.

Kompatibilné operaéné systémy

Windows XP Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7
Mac OS X (v10.5, v10.6)
Linux (dalSie informacie najdete na stranke http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html).

Systémové poziadavky

Microsoft Windows XP (32-bitovy) Service Pack 2: Intel Pentium I, Celeron® alebo kompatibilny
procesor s taktovacou frekvenciou 233 MHz alebo vy$Sou, 128 MB RAM, 750 MB miesta na
pevnom disku, jednotka CD-ROM/DVD alebo pripojenie na internet, port USB

Microsoft Windows Vista: 32-bitovy (x86) alebo 64-bitovy (x64) procesor s taktovacou
frekvenciou 800 MHz, 512 MB RAM, 2,0 GB miesta na pevnom disku, jednotka CD-ROM/DVD
alebo pripojenie na internet, port USB

Microsoft Windows 7: 32-bitovy (x86) alebo 64-bitovy (x64) procesor s taktovacou frekvenciou
1 GHz, 1 GB (32-bitovy) alebo 2 GB (64-bitovy) RAM, 1,5 GB miesta na pevnom disku, jednotka
CD-ROM/DVD alebo pripojenie na internet, port USB

Mac OS X (v10.5.8, v10.6): Procesor PowerPC G4, G5 alebo Intel Core, 300 MB volného miesta
na pevnom disku

Specifikacie sietového protokolu

Kompatibilné sietové operacné systémy

Windows XP (32-bitovy) (vydania Professional a Home Edition), 32-bitovy a 64-bitovy Windows
Vista (vydanie Ultimate Edition, Enterprise Edition a Business Edition), Windows 7 (32-bitovy a
64-bitovy)

Windows Small Business Server 2003 (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 2003 Server (32-bitovy
a 64-bitovy), Windows 2003 Server R2 (32-bitovy a 64-bitovy, vydanie Standard Edition,
Enterprise Edition)

Windows Small Business Server 2008 (64-bitovy), Windows 2008 Server (32-bitovy a 64-
bitovy), Windows 2008 Server R2 (64-bitovy, vydanie Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X v10.5, v10.6

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4,0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4.5

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix XenApp 5.0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Metaframe XP s Feature Release 3
Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
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*  Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

*  Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services

*  Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services s Citrix XenApp 5.0
*  Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatibilné sietové protokoly
TCP/IP

Sprava siete

Integrovany webovy server

Funkcie

Moznost dialkovej konfiguracie a spravy sietovych zariadeni

Parametre integrovaného webového servera

Poziadavky
» Siet zalozena na TCP/IP (siete zaloZené na IPX/SPX nie su podporované)

*  Webovy prehladava¢ (Microsoft Internet Explorer 7.0 alebo vy$Sia verzia, Opera 8.0 alebo
vysSia verzia, Mozilla Firefox 1.0 alebo vySSia verzia, Safari 1.2 alebo vySSia verzia alebo Google
Chrome)

« Sietové spojenie (nemozno pouzivat integrovany webovy server pripojeny priamo k pocitau
prostrednictvom kabla USB)

* Internetové pripojenie (vyzadované pre niektoré funkcie)

|§/f’ Poznamka Integrovany webovy server mozete otvorit aj bez pripojenia na Internet.
Niektoré funkcie v8ak nebudu k dispozicii.

*  Musi byt na rovnakej strane brany firewall ako tlaciaren.

Specifikacie médii

Pomocou tabuliek Informacie o podporovanych velkostiach a Informéacie o podporovanych typoch
a hmotnostiach médii mézete zistit, aké média mdzete pouzivat vo vasej tlaciarni a aké funkcie budu
pre ne k dispozicii. Informacie o tlacovych okrajoch pouzivanych tlagiarfiou najdete v Casti
Nastavenie minimalnych okrajov. Pokyny na obojstrannu tla¢ najdete v ¢asti Pokyny pre obojstrannu
(duplexnu) tlag.

Informacie o Specifikaciach podporovanych médii

Vzdy pouzivajte spravne nastavenie typu médii v ovladadi tlaciarne a konfigurujte zasobniky pre
spravny typ médii. Spolo¢nost HP odporuca otestovat kazdy papier pred jeho zakipenim vo velkych
mnozstvach.

* Informacie o podporovanych velkostiach

* Informacie o podporovanych typoch a hmotnostiach médii

Informacie o podporovanych vel'kostiach

Velkost’ média Hlavny zasobnik automaticky podavaé
dokumentov

Standardné velkosti médii

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 | 4 v
x 11 palcov)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.
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Velkost’ média

Hlavny zasobnik

automaticky podavacé
dokumentov

Americky format Legal (216 x
356 mm; 8,5 x 14 palcov)

v

v

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7
palca)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

v

v

Americky format Executive
(184 x 267 mm; 7,25 x 10,5
palca)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17
x 10,12 palca)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x
9,8 palca)

<

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3
palca)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

<

A6 (105 x 148 mm; 4,13 x 5,83
palca)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

HV (101 x 180 mm; 4,0 x 7,1
palca)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

13 x 18 cm (5 x 7 palcov)
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

AN

Velkost’' B

11 x 14 palcov
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

12 x 12 palcov
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

B4 (JIS) (257 x 364 mm)

Tabloid (11 x 17 palcov)
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

Super B (13 x 19 palcov)
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

A3 (297 x 420 mm; 11,69 x
16,54 palca)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

AN N N N N AN

A3+ (330 x 483 mm; 12,99 x
18,98 palca)

AN

Specifikacie tlagiarne
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Velkost’ média

Hlavny zasobnik

automaticky podavaé
dokumentov

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

Obalky

Americka obalka ¢. 10 (105 x
241 mm; 4,12 x 9,5 palca)

Obalka C6 (114 x 162 mm; 4,5
X 6,4 palca)

Japonska obalka Chou ¢. 3
(120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 palca)

Japonska obalka Chou €. 4 (90
x 205 mm; 3,5 x 8,1 palca)

Japonska obalka Kaku €. 2
(240 x 332 mm; 9,45 x 13,07
palca)

Obalka Monarch (3,88 x 7,5
palca)

Obalka na pohladnice (111 x
162 mm; 4,4 x 6 palcov)

3/4 obalka €. 6 (91 x 165 mm;
3,6 x 6,5 palca)

NN NS XN NS

Karty

Indexova karta (76,2 x 127
mm; 3 x 5 palcov)

<

Indexova karta (102 x 152 mm;
4 x 6 palcov)

<

Indexova karta (127 x 203 mm;
5 x 8 palcov)

Fotografické média

3x5(76,2x 180 mm; 3x 5
palcov)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

4x6(102x 152 mm; 4 x 6
palcov)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

5x7 (13 x 18 cm; 5 x 7 palcov)
Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

8 x 10 (8 x 10 palcov)
Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

<

10x 15 ¢cm
Podporuje aj tla¢ bez okrajov.
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Velkost’ média

Hlavny zasobnik

automaticky podavacé
dokumentov

Karta 10 x 15 cm
Podporuje aj tla€ bez okrajov.

v

Fotografia L (89 x 127 mm; 3,5
x 5 palcov)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

v

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0
palca)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

Karta 4 x 6 (102 x 152 mm; 4 x
6 palcov)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

Velkost Cabinet (120 x 165
mm; 4,7 x 6,5 palca)

Podporuje aj tla¢ bez okrajov.

Dalsie média

Ofuku hagaki** (200 x 148 mm;
7,9 x 5,8 palca)

AN

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x
5,8 palca)

Podporuje aj tla€ bez okrajov.

<

Média vlastnej velkosti so
Sirkou 76,2 az 330,2 mmas
dizkou 127 az 1117 mm (Sirka
3 az 13 palcov a dizka 5 aZ 44
palcov)

Vlastna velkost média nie je
podporovana v systéme
Windows.

** Tlac€iaren je kompatibilna iba s oby€ajnymi kartami hagaki a kartami hagaki na atramentovu tla¢
od Japonskej posty. Nie je kompatibilna s fotografickymi kartami hagaki od Japonskej posty.

Informacie o podporovanych typoch a hmotnostiach médii

Umiestnen | Typ Hmotnost’ Kapacita

ie

Vstupny Papier 60 az 105 g/m? max. 150 harkov
zasobnik obyc&ajného papiera

(16 az 28 Ib,
kancelarsky)

(15 mm alebo 0,59 palca
v stohu)

Priesvitné folie

max. 55 harkov

(15 mm alebo 0,59 palca
v stohu)

Fotografické média

280 g/m?

max. 40 harkov
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Umiestnen | Typ Hmotnost’ Kapacita
ie
(75 Ib, kancelarsky (12 mm alebo 0,47 palca
papier) v stohu)
Nalepky max. 40 harkov
(8 mm alebo 0,31 palca
v stohu)
Obalky 75 az 90 g/m? max. 15 harkov
(20 az 24 Ib, (8 mm alebo 0,31 palca
kancelarska obalka) v stohu)
Karty max. 200 g/m? max. 40 kariet
(110 Ib, indexova karta) | (8 mm alebo 0,31 palca
v stohu)
Vystupny VSetky podporované média max. 100 harkov
zasobnik oby¢&ajného papiera (tla¢
textu)
Automatick | Papier 60 az 75 g/m? (16 az 20 | 35 harkov
y podavac libier)
dokumento
v
Nastavenie minimalnych okrajov
Okraje dokumentu sa musia zhodovat' s tymito nastaveniami okrajov v orientacii na vysku (alebo ich
prekracovat).
¥
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&
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Média (1) Lavy (2) Pravy (3) Horny (4) Dolny
okraj okraj okraj okraj*

U.S. Letter 3,0 mm 3,0 mm 3,0mm (0,125 | 3,0 mm

U.S. Legal (0,125 palca) | (0,125 palca) | palca) (0,125 palca)

Ad

U.S. Executive
U.S. Statement
B5
A5
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pokracovanie

Média (1) Lavy (2) Pravy (3) Horny (4) Dolny
okraj okraj okraj okraj*

Karty

Média vlastnej velkosti

Fotografické média

11 x 14 palcov Tabloid 5,0 mm 5,0 mm 20 mm (0,788 | 20 mm (0,788

12 x 12 palcov Tabloid (0,197 palca) | (0,197 palca) | palca) palca)

Tabloid B4 (JIS)

Tabloid

Tabloid Super B

Tabloid A3

Tabloid A3+ (330 x 483 mm)

Obalky 3,0 mm 3,0 mm 3,0mm (0,125 | 14,3 mm
(0,125 palca) | (0,125 palca) | palca) (0,563 palca)

|§/f’ Poznamka Vlastné velkosti papiera podporuje iba systém Mac OS X.

Pokyny pre obojstrannu (duplexnu) tla¢

VZdy pouZivajte média, ktoré spifiaji $pecifikacie tlagiarne. DalSie informacie najdete v asti

Specifikacie médii.

Netlaéte na obe strany priesvitnych félii, obalok, fotografického papiera, lesklé média ani na
papier lahsi ako 16 Ib (60 g/m?) alebo tazsi ako 28 Ib (105 g/m?). Tieto typy médii sa mdzu

zaseknut.

Viacero typov médii vyZaduje konkrétnu orientaciu pri tladi na obe strany harka. Tieto zahffiaju
hlavi¢kovy papier, predtlaceny papier, papier s vodotlacou a perforovany papier. Ak tlacite z

pocitaca so systémom Windows, tlagiaren vytlaci najprv prva stranu média. Vlozte médium so
stranou uréenou na tlaé smerom nadol.

RozliSenie tlace

RozliSenie ¢iernobielej tlace

RozliSenie Ciernobielej tlate max. 1200 x 600 dpi (pri tlaci z pocitaca)

Rozlisenie farebnej tlace
Az 4800 x 1200 dpi, optimalizované na vybranych fotografickych papieroch HP so vstupnym

rozlisenim 1200 dpi Medzi fotografickymi papiermi su nasledujtce:

o

o

o

HP Premium Plus Photo (fotograficky papier HP Premium Plus)
HP Premium Photo (fotograficky papier HP Premium)
HP Advanced Photo (fotograficky papier HP Advanced)

Specifikacie kopirovania

Digitalne spracovanie obrazu

Kapacita vstupného zasobnika automatického podavaca dokumentov: 35 harkov oby€ajného

papiera

Digitalne priblizenie: od 25 do 400 % (podla modelu)
Prispdsobenie na stranu, vlastna velkost, kopirovanie preukazov
Rychlosti kopirovania sa liSia podla zloZitosti dokumentu

Specifikacie tlagiarne
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* Kopirovanie preukazov
* max. 8 stran na zoradenie kopii

Pozrite nasledujucu tabulku, podla ktorej ur€ite, ktoré nastavenie typu papiera vybrat v zavislosti
od papiera vlozeného v hlavnhom zasobniku.

Druh papiera Nastavenie pomocou ovladacieho
panela tlaciarne

Obyc¢ajny papier Normalny papier

Jasny biely papier HP Normalny papier

Papier HP Premium Presentation, matny Bezny matny

Iné papiere pre atramentové tlaiarne Bezny matny

Fotograficky papier HP Premium Plus Fotograficky papier Premium

Fotograficky papier HP Premium Fotograficky papier Premium

Fotograficky papier HP Advanced Photo Fotograficky papier Premium

Fotograficky papier HP Everyday, pololeskly Bezny fotograficky papier

Fotograficky papier HP Everyday, matny Bezny matny

Iné fotografické papiere Fotograficky papier

Priehladna félia HP Premium Inkjet Priesvitna folia

Nazehlovacie médium HP BezZny matny

Fotografické karty HP Fotograficky papier Premium

Iné Specialne papiere Bezny matny

Lesklé pohladnice Fotograficky papier Premium

Matné pohladnice Bezny matny

Papier HP Brochure & Flyer, leskly Brozurovy papier, leskly

Papier HP Brochure & Flyer, matny Brozurovy papier, matny

Iné lesklé brozury Brozurovy papier, leskly

Iné matné brozury Brozurovy papier, matny

Specifikacie faxu

*  Funkcia Walk-up ¢Ciernobieleho a farebného faxovania.

* Az 99 poloziek rychlej volby (podla modelu).

* Pamat az pre 100 stran (podla modelu, na zaklade testovacieho obrazka ITU-T &.1 pri
Standardnom rozli$eni). Pri zloZitejSich stranach alebo vy$Som rozliseni spracovanie trva dihsie
a pouziva viac pamate. Na pocet stran, ktoré sa daju ulozit do paméate, mézu mat vplyv aj dalSie
funkcie tlaciarne, ako napriklad kopirovanie.

* Ruéné odosielanie a prijimanie faxov.

» Automaticka opakovana volba obsadeného &isla, az pat pokusov (podla modelu).

»  Potvrdenia a spravy o ¢innosti.

*  Fax CCITT/ITU skupiny 3 s rezimom opravy chyb (ECM).

*  Prenos rychlostou 33,6 Kb/s.
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Rychlost’ 3 sekundy na stranku pri prenose rychlostou 33,6 kb/s (na zaklade testovacieho
obrazku ITU-T ¢&.1 pri Standardnom rozli$eni). Pri zlozZitejSich stranach alebo vy$Som rozliSeni
bude spracovanie trvat dlhSie a pouzije sa viac pamate.

RozliSovanie zvonenia s automatickym prepinanim medzi faxom a odkazovacom.
Blokovanie nevyziadanych faxov

Digitalny fax

o Archivacia faxov do pocitaca alebo na siet bez pouzitia papiera

o Odosielanie faxov z pocitata bez pouzitia papiera

Energeticky nezavisla pamat faxov na ukladanie faxov po minuti papiera

Fotografia (dpi) Velmi jemné Dobré (dpi) Standardné (dpi)
(dpi)
Ciernobi | 196 x 203 (8-bitova 300 x 300 196 x 203 196 x 98
elo stupnica Sedej)
Farebne | 300 x 300 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specifikacie skenovania

Integrovany softvér OCR automaticky prevedie naskenovany text na text, ktory sa da upravit
Rychlost’ skenovania zavisi od zlozitosti dokumentu

Rozhranie kompatibilné so Standardom Twain

RozliSenie: 4800 x 4800 ppi (optické)

Farebny rezim: 24-bitové farby RGB, 8-bitova Skala odtiefiov sivej farby (256 urovni sivej farby)
Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 216 x 355,6 mm
Skenovanie na pamatovu kartu

Skenovanie do e-mailu pre subory PDF a JPEG

Skenovanie do pocitaca a sietového priecinka

Specifikacie webovej lokality spolo¢nosti HP
Pre tuto tladiaren su k dispozicii nasledujuce webové funkcie:

HP Apps

Marketsplash by HP
HP ePrint

Poziadavky

Webovy prehladavac (Microsoft Internet Explorer 6.0 alebo vysSia verzia, Mozilla Firefox 2.0
alebo vyssia verzia, Safari 3.2.3 alebo vy$Sia verzia alebo Google Chrome 3.0) s doplnkom
Adobe Flash (verzia 10 alebo vysSia).

Pripojenie na internet

Prevadzkové prostredie

Prevadzkové prostredie

Prevadzkova teplota: 5 az 40 °C (41 az 104 °F)

Odporuc¢ana prevadzkova teplota: 15° az 32 °C (59° az 90 °F)
Odporuc¢ana relativna vihkost: 20 az 80 % bez kondenzacie

Skladovacie prostredie
Skladovacia teplota: - 40 az 60 °C (- 40 az 140 °F)
Relativna vlhkost pocas skladovania: max. 90 % bez kondenzacie pri teplote 60 °C (140 °F)
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Elektrické poziadavky

Napajaci zdroj
Univerzalny napdjaci adaptér (externy)

Poziadavky na napajanie
Vstupné napatie: 100 az 240 VAC (+ 10 %), 50/60 Hz (+ 3 Hz)
Vystupné napatie: 32 Vdc pri 1560 mA

Spotreba elektrickej energie
28,4 wattov pri tlaci (rezim rychleho konceptu), 32,5 wattow pri kopirovani (rezim rychleho konceptu)

Specifikacia akustickych emisii

Tlag v konceptnom rezime, urovne hluku podla normy ISO 7779

Akusticky tlak (pozicia osoby stojacej v blizkosti):
LpAm 56 (dBA)

Akusticky vykon
LwAd 7,0 (BA)

Specifikacie pamét'ovych kariet

* Maximalny odporu€any pocet suborov na paméatovej karte: 1 000

* Maximalna odporucana velkost jednotlivého siboru: maximalne 12 megapixelov, maximale 8
MB

*  Maximalna odport¢ana velkost pamatovej karty: 8 GB (len polovodicoveé)

@ Poznamka Priblizenie sa k niektorej z maximalnych odpori¢anych hodnét na paméatovej karte
moze spdsobit spomalenie vykonu tladiarne.

Podporované typy pamatovych kariet
»  Secure Digital

» High Capacity Secure Digital

*  Memory Stick

*  MultiMediaCard (MMC)

»  xD-Picture Card
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Homologizaéné informacie
Tlagiareh spifia poZiadavky homologiza&nych Gradov na produkty vo vasej krajine alebo oblasti.
Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
*  Vyhlasenie k predpisom FCC
* Poznamka pre pouzivatelov v Korei
* Vyhlasenie o sulade s VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku
* Poznamka o napajacom kabli pre pouzivatelov v Japonsku
*  Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko
*  Prehlasenie o indikatore LED
» Poznamka o zaobchadzani s periférnymi zariadeniami pre Nemecko
*  Oznam pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: poziadavky uradu FCC
»  Upozornenie pre pouzivatelov kanadskej telefonnej siete
»  Oznamenie pre pouzivatelov v Europskom hospodarskom priestore
*  Oznam pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Nemecku
»  Australske vyhlasenie pre kablové faxy
» Informacie o regulaénych predpisoch pre bezdrétové produkty
*  Homologizaéné Eislo modelu

*  Vyhlasenie o zhode
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Vyhlasenie k predpisom FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Poznamka pre pouzivatelov v Koérei

AMEXF SHLHEBS 7171)

ol 7l7lE HiYRE
R0l A8 4
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lesLict,

Vyhlasenie o sulade s VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

COEERF. VSABERRITEETY . COXKBERF. RERBETHEATHELEAMELT
WETH, COEBEMNSTFPTLE DV ZRERISERLTERAEING L, ZEREESIE
EITIENHYET  IREGRBAZEICH>TELVRYIELELTTEL,

VCCI-B
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Poznamka o napajacom kabli pre pouzivatelov v Japonsku

HEZE, AHEALEERI-REHEVTEL,
B hL-BRI— R, HORRTEEAEREEA,

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Prehlasenie o indikatore LED

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Poznamka o zaobchadzani s periférnymi zariadeniami pre Nemecko

Das Geréit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Oznam pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: poziadavky uradu FCC

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject fo state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls fo emergency numbers:

o Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i}? Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_'_l to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be @ 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Upozornenie pre pouzivatelov kanadskej telefénnej siete

N

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. le numéro d’enregistrement atteste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cetfte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) aftribué & chaque

I-_z/{> appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. Lla terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the

power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are

connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an inferface might consist
of any combination of devices subject only fo the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Oznamenie pre pouzivatelov v Eur6pskom hospodarskom priestore

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Oznam pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Nemecku

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Informacie o regulaénych predpisoch pre bezdrétové produkty

Tato Cast obsahuje nasledujuce informacie o vyhlaSkach tykajucich sa bezdrétovych vyrobkov:

.

.

.

.

.

Expozicia radiofrekvenénym Ziarenim

Oznam pre pouzivatelov v Brazilii
Oznam pre pouzivatelov v Kanade
Oznam pre pouzivatelov na Taiwane

Homologizaény oznam pre Eurépsku Uniu
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Expozicia radiofrekvenénym ziarenim

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio
frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits,
human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches) during normal
operation.

Oznam pre pouzivatelov v Brazilii

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Oznam pre pouzivatelov v Kanade

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Oznam pre pouzivatelov na Taiwane
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Homologizaény oznam pre Eurépsku Uniu

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

*  Low Voltage Directive 2006/95/EC
*  EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter
provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

*  R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity marking
placed on the product.

ce®

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This product
may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels 1-13). For
outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used. For the latest
requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Homologizaéné cislo modelu
Pre potreby homologizac¢nej identifikacie je tladiareri oznagena homologizaénym &islom modelu.
Homologizac¢né €islo modelu pre vasu tlaciareri je SNPRC-1005-01. Toto homologiza¢né €islo
modelu by sa nemalo zamienat' s obchodnym nazvom (Sirokoformatova tlaciaren HP Officejet 7500A
(E910) e-All-in-One) ani s €islom produktu.
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Vyhlasenie o zhode

@

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name:

Supplier’s Address:
declares, that the product
Product Name and Model:

Regulatory Model Number:"

Product Options:
Radio Module

Power adaptor:

SAFETY:

EMC:

Telecom:

Energy Use:

Supplementary Information:

Singapore
3 March 2010

Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1005-01-B
138, Depot Road, #02-01, #04-01

Singapore 109683
HP Officejet 7500A Wide Format e-All-in-One Printer
SNPRC-1005-01

All

SDGOB-0892

0957-2271

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

IEC60950-1:2005 (2nd Edition) / EN60950-1:2006
EN 62311:2008

CISPR 22:2005 + A1:2005/EN55022:2006 + A1:2007 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

ETSI EN301 489-1 V1.8.1:2008-04, ETSI EN301 489-17 V1.3.2:2008-04

TBR 21: 1998%

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part 1, Issue 9, Feb 2005

EN 300 328 V1.7.1:2006

Regulation (EC) No. 1275/2008

ENERGY STAR ® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009

Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External Ac-Dc and Ac-Ac
Power Supplies

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the
EuP Directive 2005/32/EC & the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the C€ marking accordingly. In addition, it complies with
the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause
1.
4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may

not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Customer Assurance, Business Printing Division

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 i ), Germany www.hp. rtificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Homologizaéné informacie
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Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje vyrabat kvalitné vyrobky sposobom, ktory prispieva k
ochrane zivotného prostredia. Na potrebu budiceho recyklovania sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto
produktu. Pocet typov materialu bol obmedzeny na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na
spravnu funkénost a spolahlivost vyrobku. Jednotlivé typy materidlov sa od seba daju jednoducho
oddelit. Spony a iné spoje je mozné lahko najst, su dobre pristupné a daju sa rozobrat pomocou
beznych nastrojov. Délezité Casti su skonstruované tak, aby v pripade nutnej opravy boli dobre
pristupné a demontovatelné.

Dalsie informacie najdete na webovej stranke venovanej angaZovanosti spoloénosti HP v
problematike Zivotného prostredia na lokalite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

*  Vyuzitie papiera

+ Plasty

* Informacné listy o bezpecnosti materialu

*  Program recyklovania

*  Program spoloénosti HP na recyklaciu spotrebného materidlu pre atramentovu tla¢

«  Likvidacia vyradenych zariadeni pouzivatelmi v domacnostiach v Eurépskej unii

»  Spotreba elektrickej energie

*  Chemické latky
«  Upozornenia RoHS (iba Cina)

Vyuzitie papiera
Tato tlaciaren je vhodna na pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a
EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych Standardov,
¢o zvySuje moznost ich identifikacie pre ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.

Informacéné listy o bezpe€nosti materialu

Informacné listy o bezpecnosti materialu (MSDS) je mozné ziskat na webovej lokalite spolo¢nosti
HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolo¢nost Hewlett-Packard ponuka stale vaésie mnozstvo programov vratenia a recyklacie
vyrobkov v mnohych krajinach a oblastiach a spolupracuje s najva¢simi strediskami pre recyklaciu
elektroniky na svete. Spolo¢nost Hewlett-Packard Setri zdroje opatovnym predajom svojich
najoblbenejsich vyrobkov. DalSie informécie tykajlce sa recyklacie vyrobkov HP najdete na
lokalite:

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program spoloénosti HP na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentovu tlaé¢
Spolo¢nost HP sa zavazuje k ochrane Zivotného prostredia. Program spolo¢nosti HP recyklovania
spotrebného materialu pre atramentovu tla¢ je dostupny v mnohych krajinach &i oblastiach a
umozfiuje bezplatnti recyklaciu pouZitych tladovych a atramentovych kaziet. Dal$ie informacie
najdete na webovej lokalite:

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Specifikacie produktu
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Likvidacia vyradenych zariadeni pouzivatelmi v domacnostiach v Eurépskej unii

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Insiead, it is your responsibility fo dispose of your waste
eqipment b hancing i ver o o designied colecion poini o he recyeling of wasie lcical and olcoic equipmen’. e seporsle collecion and ecycing o your wasie cquipmeri
at e fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human healh and the environment. For more information about where
you can drop off your wasle equipment for recycling, please conact your local ity office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe product

ion des équi usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements Usagés el, a cel effel, vous éfes fenu de les remelire & un point de collecle agréé pour le recyclage des
Gauipemens dleciiques of dleciomques usagés. Lo 1, | evacustion o Ie recyclage séperes d vos équipaments uscigés pematlen e préserver es ressources nafurelies & de s'ossurer
que ces équipements son! recyclés dans le respect de fa sanfé humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, veuillez confacter
volre mairie, volre service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achelé le produ
Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produki nicht zusammen mit dem Resimill ensorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantworiung, das
Gerat o ciner anisprathanden Siell fr die Enftorgung der Wiederverwertung von Elckirogeraien alor Arl abzogeboen (- B. ein Werioffel) D separate Sammiong on
Recyceln lhrer alten Elekirogeréite zum Zeifpunki ihrer Entsorgung fragt zum Schufz der Umwelt bei und gewahrleistel, doss sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefahrdung fir die Gesundheit des Menschen und der Umwelt darsielll. Weitere Informationen darilber, wo Sie alte Elekirogerdte zum Recyceln abgeben konnen, erhalten Sie bei
den érlichen Behorden, Weristofihafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben
Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europe
Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodofto non deve essere smalito assieme agli alti rifiuti domesiic. Gli utenti devono prowedere allo
smallimento dele apparecchiature da roflamare portandole ol luogo di raccola indicato per il riciclaggio delle apparecchialure elelriche ed elefroniche. Lo raccolla e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da roflamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali e garanfiscono che foli opparecchiafure vengano roflamate
nel rispetto dell'ambiente e della flela della salute. Per ulterior informazioni sui punti di raccolia dele opparecchiafure da roflamare, conlafiare il proprio comune di residenze,
il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale & stafo acquistato il prodotto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Esic simbalo en ol produclo o.on ef ambalaje 2o que o 56 pusde destchar o produclo onio con 108 rescuos domésicos. or i conrario, i debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
ol momento de 1@ shminacion ayudord & preservr recurcos nalurcles y & garanizer Que ol reci oo proela o saud y ol medio ambienie. 51 desea INormaion adiconal sobre s
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su civdad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
ionda donde adauino o producio

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuie, ze fento produkt nesmi byt likvidovén prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, 7 vyslouilé
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist uréenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostatnym
SBérem o recyllaci napomahé zachovent prrodnich z0rofd & zajfufe 26 recyklace probhne zpbsabam chrénicim dské zdrowt @ 2o prosedl, Dali nfermace o fom, kom Mizets
vyslouzile zorizentpreot k recyci,mizete zitolod drody misn emosprevy, od spolecnsi provedsic voz o lkidaci domovniho odpoc nebo v obehode, kde e produd
zokoupil

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i E!

U

Dette symbol pé produkiet eller pé deis emballage indikerer, at produkiet ikke mé boriskaffes sammen med ande husholdningsaffald. | stede er det dit ansvar af boriskaffe affoldsudsiyr
ved f aflevere det pa deril beregnede indsamlingssieder med henblik pé genbrug of elekirisk og elekironisk offaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dit affaldsudstyr ps
tidspunklet for boriskaffelse er med il t bevare naturlige ressaurcer og sikre, ot genbrug finder sied pa en méde, der beskylter menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
om o du kan aflevere ai cfidsucslyr Tl ganbrug, Lan d koniakie kommonen, def lokale renovationovessen eller den fortening, hver do kebie produkie
Afvoer van door ikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw afgedankle apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankie elekirische en elektronische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt bii fof het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
v o o eHanhe apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de reinigingsdienst of de winkel waar u het product

bt aangeschol

English

Francais

Deutsch

Italiano

Espariol

Gesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroopa Liidus

Ku footel i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejéaimete hulka. Teie kohus on via farbefuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri a elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab sadsta loodusvarasid ning fagada, et kiilemine foimub inimesie fervisele fa keskkonnale ohuiul

Lisateavet selle kohta, kuhu sae ufliseeritava seadme kilemiseks viia, saate kiida kohalikust omavalitsuses!, olmejaimete ufliseerimispunkiist véi kauplusesi, kust fe seadme

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Témé fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoiftao, eff fuofefta ei saa havifiaa talovsiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta haitettava laite
foimitelaan sahks- ja i laifieiden erillnen kerays ja kierrélys saasiaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan my®s,

el ierys iopafiuy avals, foka sueilee hmistn ervey i o ymparsios. Soe aniaessa lisfelofa atiden krrtyspaikosa potklisia vranemeisife eyl i tuofeen
jélleenmyyiala

Anéppiyn éxpnotey ouoktuiv omy Eupwnaii Evaon
To napov aupfSoho otov sEoniopd ) om dugkeUaoia Tou UNOBEIKYUE 6T To npoiéy auTd Sev npénei va nerayTel palj pe Ma oiKiaKa anoppipara. AviiBera, euBiavn oa eivar va

5
Y crospiyer nic ot ouorcuts e o raopouian ovcba oubloyie anopppycry Yo my ovarixduan Ggenorou nargprod ror pacipayod doraios. H xwpor ouori ol
Bl ovorukuon ruv bypnotuy ouoxeui B oupBaker om Siaripnon Twv plokiY nopuy Kal ot biacpakion 6n Ba avakukhwBol p Troiov TpoMG, GoTe va npooTaTEiETal N u
FJ o v6punuv ka1 1o nepiBéhhov. a nepioobiepec nhpogopics oxerIka b 10 ol HMOpEiTe va aNoppIYETE TG GPOTEG GUOKEUES Y1 GVAKUKAGN, ENIKONWVIGTE e TG KaTA T10M0US GPHOSIES
PXEG ] HE T KATGOTN|IG AN To ONoIo GYOPAOATE T0 NPOIBY.
A kezelése a magénhéztarta az Eurépai Unishan
£z 0 szimbdlun, Gmely  feéken vogy amnck csemagolasan von fellinsive, czi ez, hogy o ermak nom kezcheld cayutaz egyeb hoziorisi hylodékdal Az On fledole,
hogy a készilék hulladékanyagait eljuitossa olyan kijelolt yGitchelyre, amely az elekiromos s oz elekironikus G i lalkozik

Magyar

A hulladékanyagok elkilonitett gyditese s Girahasznositésa hozzéiérul @ fermészeli ercforrasok megérzésehez, egytal az is biztosifio, hogy a hulladék Girahasznositésa oz
eqészségre & a komyezeire nem crclnos moden trénik, Ho téiékoeilas szerene kapni azokiol @ helyekrl, ohol eadhata irohasznosicir @ huledétanyagkal,forclon

elyi &nkormanyzathoz, a hazlartasi hulladek begytitésével foglalkozé valalathoz vagy o termék forgalmazéiahoz.
Lietotéju atbrivosands no nederigam iericem Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradtaia savakianas vieta, lai fiktu veikia nederiga elekriska un elekfroniska aprikojuma ofreize{a parsirade. Specicla nederigas ierices savakiana un ofreizea parsirade
palige taup dabas rasursus on nedroina 1ad oleizéio parsad, kas sarg civeky vesahiby un apkGrElo vl ol 10l papids mformacl pat o, ko olreisejol parsrodelvar
nogada nederigo ferici, ladzy, sazinisties ar vietgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikaly, kura iegadaiaties o ierici
Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produkias negali bt ismestas kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama jrangq afiduodomi ja
{ aliekamos elekironikos i elekiros jrangos perdirbimo punktus. Jei afliekama jranga bus askirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralus istekliai ir uzlikrinama, kad jranga
yra perdirbla zmogaus sveikatq i gamiq tausojanciu budu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesfi atliskama perdirbti skirtq irangq kreipkites | afifinkama vietos farmyba, namy ukio
afliky isvezimo tamyba arba | parduotuve, kuricje pirkote produkia
Utylizacja zuzytego sprzetu przez yeh w Unii
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
Aosarezenic 2u5yiego Sreais 40 wysnatammege ponk gromadsania suyiych orzacsen slekiycsnych | lakiromicamych. Gromadssnis 64obno | rec/king oG iypw odpadow
ooy Sia 40 ochtony sasobow natvalnyeh {est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nafurainego. Dalsze informacie na femat sposoby ulylizacii zvzylych urzadzen mozna
¢ wladz lokalnych, w e Shimoiacym 56 uswaniom odpadom Tob w miefscs 2akupe produkiy

Latvi

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unico Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-slefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo do

descarte ajudam na conservacao dos recursos nafuras e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma @ profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

informacaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enfre em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza piblica de sev bairro ou a loja em que

adquiriv o produto

p poutivatel'ov v krajinach Eurépskej tnie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komunainym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbemom

mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia clekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na o moze chrani prirodne zdroje o

zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani fudske zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,

vo fime zabezpecujice] zber vésho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil

Ravnanie z odpadno opremo v gospos znotra Evropske uni

To znok no zdel il ambolo zdelka pomori, o zdla e smole odagat skupai = drugimi gespodinskimi odpadk, Odpodno gpremo sfo doln oddalina doocene zimom

mestu za recikliranie odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohranifi naravne vire in zagotovili,
o odpacho oprema reciirana fko, do se vare zdavi fudin e Ve inormaci| o mesih ir lohko oddte odpatdno opremo 73 reclrane,lho dobie na obéin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Portugués

a  Slovenéina

(assering av for - och iEU
Prodlder sler produkforaackaimgar med den hér symbolen Fr n kasseros meel vanlig hushéllsofal. 1 séle har d ansvar f6r it procikien lamnas il en behsrig éfervinningssition
{61 hanfering o o} och clokranikaredurier Genom af amna asserade produkier il &erdnning hdlper d i afl bevara véra gemensqmma nafurtsssrser. Dession skyddas bade
ménniskor och milion nar produkler afervinns pé rait saff. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller bufiken dar varan koptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produlder for &fervinning

Spotreba elektrickej energie

TlaCové a obrazové zariadenia Hewlett-Packard oznacené logom ENERGY STAR® vyhovuju
Specifikaciam americkej Agentury na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection

Program dozoru nad ekoldgiou vyrobkov 201
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Agency, EPA) pre obrazové zariadenia. Obrazové produkty vyhovujuce Specifikaciam programu

ENERGY STAR su oznacené nasledujucou znackou:

ENERGY STAR

ENERGY STAR je servisna znamka americkej Agentury pre ochranu zZivotného prostredia (EPA)
registrovana v USA. Ako partner programu ENERGY STAR, spolo¢nost HP stanovila, Ze tento

vyrobok spifia kritéria programu ENERGY STAR tykajlice sa energetickej Uginnosti.

Dalsie informéacie o modeloch obrazovych zariadeni vyhovujtcich $pecifikaciam programu ENERGY

STAR su uvedené na nasledujucej adrese:

www.hp.com/go/energystar

Chemické latky
Spoloénost HP je odhodlana poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej
produktoch v sulade so zakonnymi poziadavkami, ako je napriklad norma REACH (nariadenie ES
¢. 1907/2006 Eurépskeho parlamentu a Eurépskej rady). Vykaz chemického zloZenia tohto produktu

mézete najst na nasledujucej adrese: www.hp.com/go/reach

Upozornenia RoHS (iba Cina)

Tabulka s toxickymi a nebezpeénymi latkami

=
BEBEEYRE
BREPE (BFEETRSREHERNE)
) BEAENRNIE

Sl B Ed & *0m | ZapE | ZunEm
A= 0 0 0 0 0 0
B (0] 0 (0] 0 0 (0]
FEEET S X 0 0 0 0 0
BEEEY X 0 0 0 0 0
| B RER* X 0 0 0 0] 0
BRERITENNEE (0] (0] (0] (0] (0] (0]
Weh KA X Q Q Q Q Q
AN X X 0 0 0 0
P 48 e A4~ X (0] (0] o] (0] (0]
BBt AR X Q Q 0] Q (0]
B NEH ARG 0 0 0 0 0 0
ShER e R X (0] (0] 0] (0] (0]
0: IBULEBHMAIE Y —MRPBENXMESEENR , ERIETSIT11363-2006 HFRH

X EUEHHERANI—MRPELE—HETENXNESEEYR , EBE TSJI/T11363-2006 HIBRHI

X REAERNSERERRAT = REE TENEENESES RN

*PLERERTERX LSRR

Specifikacie produktu



http://www.hp.com/go/energystar
http://www.hp.com/go/reach

Licencie tretich stran
Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
+  HP Officejet 7500A (E910) e-All-in-One

HP Officejet 7500A (E910) e-All-in-One
LICENSE.aes-pubdom--crypto
/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject
to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. INNO EVENT SHALL THE
AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER
LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM,
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

LICENSE.open_ssl--open_ssl
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Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)

All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions are
aheared to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,
Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation included with this distribution
is covered by the same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be
removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author of the parts
of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or in documentation (online or textual)
provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgement:
"This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com)" The
word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being used are not
cryptographic related :-).

4. |If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory
(application code) you must include an acknowledgement: "This product includes software
written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE,
DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code cannot

be changed. i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution licence
[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions

and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.
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3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or promote
products derived from this software without prior written permission. For written permission,
please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY EXPRESSED

OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES

OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN

NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY

DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES

(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR

SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER

CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,

OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE

USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or promote
products derived from this software without prior written permission. For written permission,
please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY EXPRESSED
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN
NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
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SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.

ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by SUN MICROSYSTEMS, INC., and
contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

I* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE

* FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
* DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
* OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
*HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
* LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY

* OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF

* SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib

zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library

version 1.2.3, July 18th, 2005
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Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied warranty. In no event will the authors
be held liable for any damages arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial
applications, and to alter it and redistribute it freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not claim that you wrote the
original software. If you use this software in a product, an acknowledgment in the product
documentation would be appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be misrepresented as
being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.
Jean-loup Gailly Mark Adler
jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for Comments) 1950 to 1952
in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt (zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt
(gzip format).
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Spotrebny material a
prislusenstvo HP

V tejto asti st uvedené informacie o spotrebnom materiali a prisluSenstve znacky HP pre tuto
tla¢iaren. Tieto informacie sa m6zu zmenit; najnovsie aktualizacie najdete na webovej lokalite
spolo¢nosti HP (www.hpshopping.com) Nakupovat mozete aj prostrednictvom webovej lokality.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

¢ Objednavanie tlatového spotrebného materialu online
*  Spotrebny material

Objednavanie tlaéového spotrebného materialu online

Ak si chcete objednat spotrebny material online alebo vytvorit tladitelny nakupny zoznam, otvorte
softvér tlaciarne HP dodany s vaSou tlaciarfiou a potom kliknite na ikonu Shopping (Nakup). Vyberte
polozku Shop for Supplies Online (Internetovy obchod so spotrebnym materialom). Softvér
tlagiarne HP odosle s vasim povolenim informacie o tlaciarni vratane Cisla modelu, sériového &isla
a odhadovanych urovni atramentu. Automaticky sa zvoli spotrebny material HP vhodny pre vasu
tlagiaren. Mézete zmenit mnozstva, pridat alebo odstranit polozky a potom vytlagit zoznam alebo
kupit jednotlivé polozky cez Internet v obchode spolo¢nosti HP alebo v inych internetovych
obchodoch (moznosti sa liSia podla krajiny alebo oblasti). Informacie o kazetach a prepojenia na
internetové obchody sa zobrazia aj v hlaseniach upozorfiujucich na stav atramentu.

Objednavat mozete aj cez Internet na adrese www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve zvolte krajinu
alebo oblast, podla pokynov vyberte svoju tlaciarer a potom spotrebny material, ktory potrebujete.

@ Poznamka Objednavanie kaziet online sa nepodporuje vo vSetkych krajinach/oblastiach.
Mnohych krajin sa vSak tykaju informacie o objednavani pomocou telefénu, prevadzkach
miestnych obchodov a tlagi zoznamu kupovanych poloziek. Okrem toho mézete vybrat moznost
How to Buy (Ako kupit) v hornej ¢asti stranky www.hp.com/buy/supplies na ziskanie informacii
o zakupeni produktov znacky HP vo vasej krajine.

Spotrebny material
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Tato Cast sa tyka nasledujucich tém:

*  Atramentové kazety
« Média HP

Atramentové kazety

Objednavanie kaziet online sa nepodporuje vo v§etkych krajinach/oblastiach. Mnohych krajin sa
vSak tykaju informacie o objednavani pomocou telefénu, prevadzkach miestnych obchodov a tlaci
zoznamu kupovanych poloziek. Okrem toho mézete vybrat moznost How to Buy (Ako kupit) v hornej
Casti stranky www.hp.com/buy/supplies na ziskanie informacii o zakdpeni produktov znacky HP vo
vasej krajine.

Cislo atramentovej kazety najdete na nasledovnych miestach:

* V zabudovanom webovom serveri kliknutim na kartu Nastroje a potom v €asti Informacie o
produkte kliknutim na polozku Mierka atramentu. Dal$ie informacie ziskate v &asti Integrovany
webovy server.

* Na oznaceni vymienanej atramentovej kazety.

* Na stranke s informaciami o stave tlaciarne (pozrite si ¢ast Popis spravy o stave tladiarne).
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fz?f’ Poznamka Upozornenia a indikatory Urovne atramentu poskytuju len odhady na tGéely
planovania. Ked sa na displeji ovladacieho panela zobrazi sprava upozorriujica na nedostatok
atramentu, mali by ste mat pripravenu nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu
pri tladi. Kazety nemusite menit, kym sa na displeji nezobrazi vyzva.

Média HP

Ak chcete objednat média, napriklad papier HP Premium, prejdite na stanku www.hp.com.

ColorLock

TECHNOLOGY

Spoloénost HP odporuca pouzivat na tlaé beznych dokumentov
oby¢ajné papiere s logom ColorLok. VSetky papiere s logom
ColorLok st nezavisle testované, aby spifiali vysoké Standardy s
ohladom na spoflahlivost a kvalitu tlace a vytvaranie dokumentov
so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou Ciernou farbou a na
rychlejSie schnutie nez bezné obyc¢ajné papiere. Hladajte typy
papiera s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od hlavnych vyrobcov papiera.
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C Dalsie nastavenie faxu

Po dokonéeni vSetkych krokov uvedenych v priru¢ke Zaciname s pracou dokongite nastavenie faxu
podfa pokynov v tejto Casti. Prirucku Za¢iname s pracou si odloZte na neskorsie pouZzitie.

V tejto Casti zistite, ako nastavit tladiaren tak, aby faxovanie uspes$ne fungovalo so zariadeniami a
sluzbami na tej istej telefénnej linke.

Q Tip Mobzete pouzit aj aplikacie Sprievodca nastavenim faxu (Windows) alebo HP Setup
" Assistant (Mac OS X), ktoré vam pomézu rychlo vykonat niektoré déleZité nastavenia faxu, ako
napriklad rezim odpovedania a informacie v hlavi¢ke faxu. Tieto nastroje su k dispozicii
prostrednictvom softvéru tlaciarne HP nainstalovaného s tlaciarfiou. Po spusteni tychto
nastrojov dokongite nastavenie faxu podla pokynov v tejto Casti.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
* Nastavenie faxovania (paralelné telefénne systémy)

+ Nastavenie sériového faxu

* Test nastavenia faxu

Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

Pred nastavenim tlaciarne na faxovanie musite zistit, aky typ telefonneho systému sa pouziva vo
vasej krajine alebo oblasti. Pokyny na nastavenie faxovania saliSia podla toho, ¢i mate sériovy alebo
paralelny telefénny systém.

* Akvasu krajinu alebo oblast nenajdete v tabulke uvedenej nizSie, pravdepodobne mate sériovy
teleféonny systém. V sériovom telefénnom systéme nemdzete pouzit' typ konektora na vaSom
zdielanom telefénnom zariadeni (modemy, telefény a zaznamniky) na fyzické pripojenie k portu
,2-EXT* na tla¢iarni. Namiesto toho musi byt kazdé zariadenie pripojené do telefénnej zasuvky
v stene.

|§/f’ Poznamka V niektorych krajinach alebo oblastiach, v ktorych sa pouzivaju sériové typy
telefonnych systémov, moéze byt k telefénnemu kablu dodanému s tlagiarfiou pripojena
dalSia telefénna zastréka. Tak mozno k telefénnej zasuvke v stene, do ktorej ste zapojili
tlaciarni, pripojit aj iné telekomunikaéné zariadenia.
Mbze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému pre vasu
krajinu alebo oblast.

* Ak je vaSa krajina alebo oblast uvedena v tabulke nizSie, pravdepodobne mate paralelny
telefonny systém. V paralelnom telefonnom systéme mézete zdielané telefénne zariadenia
pripojit k telefonnej linke prostrednictvom portu ,2-EXT* na zadnej strane tlaciarne.

|§/f’ Poznamka Ak mate paralelny telefénny systém, spoloénost HP odporuca pouzit na
pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dvojzilovy telefonny kabel dodany s
tlagiarnou.

Tabul'ka C-1 Krajiny/oblasti s paralelnym typom teleféonneho systému

Argentina Australia Brazilia
Kanada Cile Cina
Kolumbia Grécko India
Indonézia irsko Japonsko
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Krajiny/oblasti s paralelnym typom telefénneho systému pokracovanie

Korea Latinska Amerika Malajzia
Mexiko Filipiny Polsko
Portugalsko Rusko Saudska Arabia
Singapur Spanielsko Taiwan
Thajsko USA Venezuela
Vietnam

Ak si nie ste isti, ktory druh telefénneho systému mate (paralelny alebo sériovy), overte si to u vasej
telefénnej spolo¢nosti.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
*  Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

*  Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

»  Konfiguracia B: Nastavenie tladiarne s pripojkou DSL

» Konfiguracia C: Nastavenie tladiarne so systémom pobockovej telefénnej Ustredne alebo s
linkou ISDN

* Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSujuceho vzoru zvonenia na tej istej linke
* Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka
* Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

*  Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitatovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

*  Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym modemom

*  Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

* Pripad J: Zdielana hlasova a faxova linka s po¢itatovym modemom a zdznamnikom

» Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitaovym modemom a hlasovou sluzbou

Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost’ alebo kancelariu
Na Uspesné faxovanie potrebujete poznat typy zariadeni a sluzieb (ak su k dispozicii) zdielajucich
rovnaku telefonnu linku s tlaciarfiou. Toto je dblezité, pretoze na spravne pouzivanie faxovania mbze
byt nutné pripojit’ niektoré z existujucich kancelarskych zariadeni priamo k tlaciarni a takisto moze
byt potrebné zmenit niektoré nastavenia faxu.
1. Zistite, Ci je vas telefénny systém sériovy alebo paralelny (pozrite si Cast Nastavenie faxovania

(paralelné telefénne systémy)).

a. Sériovy telefonny systém — pozrite si Cast Nastavenie sériového faxu.

b. Paralelny telefonny systém — prejdite ku kroku 2.

2. \Vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb zdielajucich vasu faxovu linku.

« DSL: Sluzba DSL (Digital Subscriber Line — digitalna predplatitelska linka) poskytovana
telekomunikaénou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo va$ej krajine alebo oblasti moze
nazyvat ADSL.)

* Pobockova ustredna (PBX): Telefonny systém PBX (systém pobockovej Ustredne) alebo
systém ISDN (Integrované sluzby digitalnej siete)

»  Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia: Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia od
telekomunikacénej spolo¢nosti poskytuje viacero telefonnych &isiel s réznymi vzormi
zvonenia.

* Hlasové volania: Hlasové volania sa prijimaju na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré
pouzivate pre faxové volania na tlaciarni.
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+ PocitaCovy telefonicky modem: Na jednej telefonnej linke mate pripojenu tlaciaren aj
pocitacovy telefonicky modem. Ak odpoviete kladne na fubovolnl z nasledujucich otazok,

pouzivate pocitacovy telefonicky modem:

o Odosielate faxy priamo zo softvérovych aplikacii v poc&itaci a prijimate faxy do aplikacii
prostrednictvom telefonického pripojenia?
o Odosielate a prijimate e-mailové spravy pocitaom prostrednictvom telefonického

pripojenia?

o Mate z pocitaca pristup na Internet prostrednictvom telefonického pripojenia?
»  Zaznamnik: Zaznamnik, ktory odpoveda na hlasové volania na tom istom telefénnom ¢&isle,
ktoré pouzivate pre faxové volania na tlagiarni.
»  Sluzba odkazovej schranky: Predplatena odkazova schranka od telekomunikacne;j
spolognosti na rovnakom ¢€isle, ktoré pouzivate pre faxové volania na tlagiarni.
3. V nasledujucej tabulke vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb, ktoré pouzivate doma alebo v
kancelarii. Potom vyhladajte odpori¢ané nastavenie faxu. V nasledujlcej ¢asti su krok za
krokom uvedené pokyny pre kazdy pripad.

@ Poznamka Ak nastavenie, ktoré pouzivate v domacnosti alebo v kancelarii, nie je opisané v
tejto Casti, nastavte tlaciaref ako bezny analdgovy telefén. Skontrolujte, ¢i je jeden koniec
telefénneho kabla dodaného so zariadenim pripojeny do telefénnej zasuvky v stene a druhy
koniec do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne. Ak pouzivate iny typ kabla,
moézu sa vyskytnat problémy s prijimanim alebo odosielanim faxov.

Moze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému pre vasu krajinu

alebo oblast.

Iné zariadenia a sluzby zdielajuce vasu faxovu linku

DSL | Pob | Sluzba
ock | rozliSuj
ova | uceho
ustr | vzoru
edn | zvoneni
a a
(PB

X)

Hlaso
vé
volani
a

Pocitacov
y modem

Zaznamnik

Sluzba
odkazo
vej
schran
ky

Odporucané
nastavenie faxu

Pripad A:
Samostatna faxova

linka (neprijimaju sa

hlasové volania)

Konfiguracia B:
Nastavenie tladiarne

s pripojkou DSL

Konfiguracia C:
Nastavenie tladiarne
SO systémom
pobockovej

telefénnej ustredne
alebo s linkou ISDN

Pripad D: Faxovanie
so sluzbou
rozliSujuceho vzoru

zvonenia na tej istej
linke
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pokracovanie

Iné zariadenia a sluzby zdielajuce vasu faxovu linku Odporucané
nastavenie faxu

DSL | Pob | Sluzba | Hlaso | Poéitacov | Zaznamnik | Sluzba
ock | rozliSuj | vé y modem odkazo
ova | uceho volani vej
ustr | vzoru a schran
edn | zvoneni ky

a a
(PB
X)

v Pripad E: Zdielana
hlasova a faxova
linka

v v Pripad F: Zdielana
hlasova a faxova
linka s hlasovou

postou

v Pripad G: Faxovéa
linka zdielana s
pocitatovym
modemom
(neprijimaju sa

hlasové volania

v v Pripad H: Zdiefana
hlasova a faxova
linka s poCitaovym
modemom

v v Pripad I: Zdielana
hlasova a faxova
linka so
zadznamnikom

v v v Pripad J: Zdielana
hlasova a faxova
linka s po€itacovym
modemom a
zaznamnikom

v v v Pripad K: Zdielana
hlasova a faxova
linka s po€itacovym
modemom a
hlasovou sluzbou
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Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate Ziadne hlasové volania a nemate k nej pripojené
ziadne iné zariadenia, pripojte tlaCiaren podla pokynov v tejto Casti.

Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

/%N%W

1-LINE 2-EXT

1 Telefonna zasuvka
2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznaéenim
1-LINE.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlac¢iarne so samostatnou faxovou linkou

1. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tladiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

BY Poznamka Mbze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouZzijete na pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dodany telefonny kabel,
mozno nebudete moct uspesne faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa lisi od
telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

nastavenie (dve zvonenia).
4. Spustite test faxu.
Ked zazvoni telefon, tlaciarefi automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet
zvoneni pred odpovedanim. Tlagiaren zac¢ne vysielat tony prijimania faxu do odosielajuceho
faxového pristroja a prijme fax.

Konfiguracia B: Nastavenie tlaciarne s pripojkou DSL

Ak prostrednictvom telekomunikaéného operatora pouzivate sluzbu DSL a k tlaciarni nemate
pripojené Ziadne iné zariadenia, medzi telefénnu zasuvku v stene a tlaciaren pripojte filter DSL podla
pokynov v tejto ¢asti. Filter DSL odstranuje digitalny signal, ktory moze rusit tlaciaren, takze tlaciaren
potom mbze spravne komunikovat's telefénnou linkou. (Sluzba DSL sa vo vas$ej krajine alebo oblasti
moze nazyvat ADSL.)
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fz?f’ Poznamka Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete méct pomocou tlaciarne
odosielat ani prijimat faxy.

Pohl'ad na zadnu stranu tlaciarne

w 1-LINE 2-EXT

1 Telefénna zasuvka

2 Filter a kabel DSL (alebo ADSL) dodany poskytovatelom sluzby DSL

3 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznacenim
1-LINE.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne s pripojenim DSL
1. Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni s tlaciarfiou pripojte do otvoreného portu na
filtri DSL a druhy koniec do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

@ Poznamka Moze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie filtra DSL k tla¢iarni dodany kabel, nemusi sa dat spravne
faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa |iSi od telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate
doma alebo v kancelarii.

Sucastou dodavky je len jeden telefénny kabel, pre toto nastavenie budete zrejme
potrebovat dalSie telefonne kable.

3. Dalsi kabel pripojte z filtra DSL do telefénnej zasuvky v stene.
4. Spustite test faxu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzZieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Konfiguracia C: Nastavenie tlaCiarne so systémom pobockovej telefonnej tstredne
alebo s linkou ISDN
Ak pouzivate telefonny systém PBX alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, postupujete takto:
* Ak pouzivate systém pobockovej Ustredne alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN,
pripojte tlaciareri do portu, ktory je uréeny pre fax a telefon. Tiez skontrolujte, &i je terminalovy
adaptér pripojeny k spravnemu typu prepinaca pre vasu krajinu alebo oblast.

B Poznamka Niektoré systémy ISDN umozriuju konfigurovat porty pre $pecifické telefonne
zariadenia. Napriklad mézete jeden port vyhradit' pre telefon a fax Skupiny 3 a druhy port
na rozne Ucely. Ak sa vyskytuju problémy pri pripojeni k portu pre fax/teleféon na konvertori
ISDN, skuste pouzit port vyhradeny na rézne Gcely, méze byt oznaceny ako ,multi-combi®
alebo podobne.

* Ak pouzivate telefonny systém PBX, vypnite oznamenie prichadzajuceho hovoru.

Fj Poznamka Mnohé digitalne systémy pobockovej Ustredne obsahuju tén ¢akajuceho
hovoru, ktory je v predvolenom nastaveni zapnuty. Tento ton ¢akajuceho hovoru rusi vSetku
faxovd komunikaciu a pomocou tlac¢iarne nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Pokyny
na vypnutie tonu ¢akajuceho hovoru najdete v dokumentacii dodanej so systémom
telefénnej pobockovej Ustredne.

* Ak telefénna linka pouziva systém PBX, musite pred vytoéenim faxového ¢&isla vytogit Cislo
vonkajsej linky.

* Na pripojenie tlaciarne k teleféonnej zasuvke v stene pouzite dodany kabel. V opaénom pripade
sa mbze stat, Zze nebudete moct Uspesne faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa liSi od
telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii. Ak je dodany telefénny kabel
prili§ kratky, moZzete si v predajni elektroniky zakupit kablovt spojku a predizit ho.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému pre vasu krajinu
alebo oblast.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho

poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o d'alSiu pomoc.

Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSujiceho vzoru zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatenu sluzbu rozliSujucich vzorov zvoneni (od telekomunikaéného operatora), ktora
umoznuje mat na jednej telefénnej linke viac telefonnych Cisiel, pri€om sa pre kazdé pouziva iny
vzor zvonenia, nastavte tlaciarer podla pokynov v tejto ¢asti.

Pohlad na zadnu stranu tlacdiarne

1-LINE 2-EXT
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Telefonna zasuvka

Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznaenim
1-LINE.

Mbze byt potrebné pripojit dodany teleféonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so sluzbou rozliSujucich vzorov zvoneni

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

1.

4.

5.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Moéze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému

pre vasu krajinu alebo oblast.

Ak nepouZzijete na pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dodany telefénny kabel,
mozno nebudete mdct Uspesne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

Zmerite nastavenie Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory
teleféonna spolo€nost pridelila vaSmu faxovému ¢islu.

’Lﬁ/r‘ Poznamka V predvolenom nastaveni tlaciarefi odpoveda na vSetky vzory zvoneni. Ak

e

nenastavite moznost’ Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia tak, aby zodpovedala vzoru,
ktory telekomunikaény operator priradil k vaSmu faxovému &islu, tlaciarer bude odpovedat
na hlasové aj faxové volania, pripadne nebude odpovedat vdbec.

Tip Na nastavenie rozliSujuceho zvonenia mdzete tiez pouzit funkciu Detekcia vzoru
zvonenia na ovladacom paneli tlaciarne. Tlagiarefi pomocou tejto funkcie rozpozna a nahra
vzor zvonenia prichadzajuceho hovoru a na zaklade tohto hovoru automaticky urci
rozliujuci vzor zvonenia, ktory priradil vas telekomunikacny operator pre faxové volania.
Dalsie informacie najdete v asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre sluZbu
rozliSujuceho vzoru zvonenia.

nastavenie (dve zvonenia).

Spustite test faxu.

Tlaciarer bude automaticky odpovedat na volania s prisluSnym vzorom zvonenia (nastavenie
Sluzba rozliSujuceho vzoru zvonenia) po zvolenom pocte zvoneni (nastavenie Pocet zvoneni
pred odpovedanim). Tlaciareri za¢ne vysielat' tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového
pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.
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Pripad E: Zdiel'ana hlasova a faxova linka

Ak na jednom telefénnom ¢€isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefénnej linke nemate
pripojené ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo odkazovu schranku), nastavte tlaCiareri podla
pokynov v tejto Casti.

Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

ey

J
\/
» 1-LINE
2-EXT
1 Telefénna zasuvka
2 Telefénny kabel dodany v baleni s tladiarfiou pripojte k portu s oznacenim
1-LINE.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Telefon (volitelny)

Instalacia tlaCiarne so zdiefanou hlasovou a faxovou linkou

1. Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaCiarne.

F_lﬁ’ Poznamka M®bze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouZijete na pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dodany telefonny kabel,
mozno nebudete moct uspesne faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

2. \Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

* Ak mate paralelny telefénny systém, vyberte bielu zastr€ku z portu oznaceného 2-EXT na
zadnej strane tlaCiarne a pripojte do tohto portu telefonny kabel.

* Ak pouzivate sériovy telefonny systém, pripojte teleféon priamo nad kabel tlaciarne s
pripojenou telefénnou zastrékou.
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3. Teraz sa musite rozhodnut, &i chcete, aby tlaiaren odpovedala na volania automaticky, alebo
manualne:

* Ak nastavite tladiarefi na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vSetky
prichadzajuce volania a faxy. Tlaciaren nebude méct v tomto pripade rozpoznat faxové a
hlasové volania. Ak sa domnievate, Ze prichadzajuce volanie je hlasové, budete musiet na
volanie odpovedat skér, ako na volanie odpovie tlacgiaref. Ak chcete nastavit’ tlaCiarer na
automatické odpovedanie na volania, zapnite funkciu Automaticka odpoved..

* Ak nastavite tla¢iarefi na manualne prijimanie faxov, na prichadzajlce faxové volania
budete musiet odpovedat osobne, inak tlagiaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren
na manualne odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved'.

4. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skér ako tlaciarer a budete pocéut tény faxu z odosielajiceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manuaine.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad F: Zdiefana hlasova a faxova linka s hlasovou postou
Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom telefénnom ¢&isle a zaroven mate
prostrednictvom telekomunikaéného operatora predplatenu sluzbu odkazovej schranky, nainstalujte
tlaciaren podfa pokynov v tejto Casti.

|§/f’ Poznamka Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na
faxové volania, faxy nemdézete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru€ne. To znamena,
Ze na prichadzajuce faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat
faxy automaticky, obratte sa na telefénnu spolo¢nost a predplatte si sluzbu rozliSujiceho vzoru
zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecéte samostatnu telefénnu linku.

Pohl'ad na zadnu stranu tlaciarne

1-LINE 2-EXT

1 Teleféonna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlagiarfiou pripojte do portu s
oznacenim ,1-LINE"

Mbze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.
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Nastavenie tlaciarne s odkazovou schrankou

1. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tladiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
Méze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému pre vasu krajinu
alebo oblast.

Fj Poznamka Moze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouZijete na pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dodany telefonny kabel,
mozno nebudete moéct Uspesne faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved..
3. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude
moct prijimat faxy. Musite spustit fax manualne este predtym, nez zdvihne linku zaznamnik.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzZieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitacovym modemom (neprijimaju sa hlasové
volania)
Ak mate faxovu linku, na ktorej sa neprijimaju hlasové volania, a mate k nej pripojeny pocitatovy
modem, nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto asti.

@ Poznamka Ak mate pocitacovy telefonicky modem, tento zdiela telefénnu linku s tlagiarfiou.
Nemézete pouzivat modem aj tlaciareri si¢asne. Napriklad nemézete pouzit tladiaren na
faxovanie, ak pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup
na Internet.

* Nastavenie tlaiarne s pocitatovym telefonickym modemom

* Nastavenie tlaiarne s pocitaovym modemom DSL/ADSL

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom
Ak pouzivate tu istu telefénnu linku na odosielanie faxov aj pre pocitacovy telefonicky modem,
nastavte tlaciaren podla tychto pokynov.

Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

==

L 4 1-LINE °%

2-EXT
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Telefonna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte do portu s
oznacenim ,1-LINE®
Mbze byt potrebné pripojit dodany teleféonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Pocita¢ s modemom

Nastavenie tlaCiarne s pocitacovym telefonickym modemom

1.
2,

7.

Z portu s ozna€enim 2-EXT na zadnej strane tladiarne vyberte bielu zastréku.

Vyhladajte telefénny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky
modem) do telefénnej zasuvky v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho do portu
s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Mo&ze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouZzijete na pripojenie tlaciarne do teleféonnej zasuvky v stene dodany telefénny kabel,
mozno nebudete moct UspesSne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa liSi od
telefonnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto
nastavenie.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu,
tla¢iarert nebude moéct prijimat faxy.

Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

nastavenie (dve zvonenia).
Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, tlaciarern automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet
zvoneni pred odpovedanim. Tlaciaren za¢ne vysielat tény prijimania faxu do odosielajuceho
faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Nastavenie tlaciarne s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL
Ak mate linku DSL a pouzivate ju na odosielanie faxov, nastavte fax podla tychto pokynov.

7\ 1-LINE 2EXT fe—
— . ==
—
000
—
1 Telefénna zasuvka
2 Paralelny rozdelovac
3 Filter DSL/ADSL

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného s tladiarfiou pripojte do portu
1-LINE na zadnej strane tlaciarne. Druhy koniec kabla pripojte k filtru
DSL/ADSL.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

4 Pocita¢

5 Pocitatovy modem DSL/ADSL

@ Poznamka Musite si zakupit paralelny rozdelovaé. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11
na prednej strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny
rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny rozdefova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej
strane a konektorom na zadnej strane.

Priklad paralelného rozdelovaca

=
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Nastavenie tlaCiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL
1. Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfou pripojte do filtra DSL a
druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

@ Poznamka Mobze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie filtra DSL k zadnej strane tlaciarne dodany kabel, nemusi sa
dat spravne faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa liSi od telefonnych kablov, ktoré uz
pouzivate doma alebo v kancelarii.

Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
Paralelny rozdefovac pripojte do zasuvky v stene.
Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, tladiarern automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet
zvoneni pred odpovedanim. Tlacgiarer zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajuceho
faxového pristroja a prijme fax.

U

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad H: Zdiefana hlasova a faxova linka s poé¢itaovym modemom

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne sposoby pripojenia tlaciarne
k pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢&i ma pocita¢ jeden alebo dva telefénne porty.

r_lﬁ’ Poznamka Ak ma vas pocitac iba jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac
(nazyvany aj kablova spojka). (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a
dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovag, sériovy
rozdelovag ani paralelny rozdelova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na
zadnej strane.)

» Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocéitatovym modemom telefonického pripojenia siete
»  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocéitatovym modemom DSL/ADSL

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitatovym modemom telefonického
pripojenia siete
Ak pouzivate teleféonnu linku na faxové aj telefénne hovory, nastavte fax na zaklade tychto pokynov.

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne
k pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocita¢ jeden alebo dva teleféonne porty.

F_lﬁ Poznamka Ak ma vas pocita¢ iba jeden teleféonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac
(nazyvany aj kablova spojka). (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a
dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy
rozdelovac ani paralelny rozdelova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na
zadnej strane.)

Priklad paralelného rozdelovaca
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Nastavenie tlaciarne na telefénnej linke zdielanej s pocitacom s dvomi telefénnymi portami

Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

[ala]
B
G

[

1-LINE

2-EXT

Telefénna zasuvka

Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznacenim
1-LINE.

Méze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Pocita¢ s modemom

Telefon

Z portu s oznaCenim 2-EXT na zadnej strane tlaiarne vyberte bielu zastr¢ku.

Vyhladajte telefénny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky
modem) do telefénnej zasuvky v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky a zapojte ho do portu
s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tladiarne.

Pripojte telefén do portu ,OUT* v zadnej Casti pocitatového modemu.

Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte do telefonnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

fﬁ Poznamka Moze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouZijete na pripojenie tlaciarne do telefénnej zasuvky v stene dodany telefonny kabel,
mozno nebudete moéct Uspesne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto
nastavenie.

fﬁ Poznamka Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu,
tlaciaren nebude mact prijimat faxy.
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6. Teraz sa musite rozhodnut, &i chcete, aby tlaiaren odpovedala na volania automaticky, alebo
manualne:

* Ak nastavite tladiarefi na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vSetky
prichadzajuce volania a faxy. Tlaciaren nebude méct v tomto pripade rozpoznat faxové a
hlasové volania. Ak sa domnievate, Ze prichadzajuce volanie je hlasové, budete musiet na
volanie odpovedat skér, ako na volanie odpovie tlacgiaref. Ak chcete nastavit’ tlaCiarer na
automatické odpovedanie na volania, zapnite funkciu Automaticka odpoved..

* Ak nastavite tla¢iarefi na manualne prijimanie faxov, na prichadzajlce faxové volania
budete musiet odpovedat osobne, inak tlagiaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren
na manualne odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved'.

7. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skér ako tlaciarer a budete pocéut tény faxu z odosielajiceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manuaine.

Ak pouzivate telefonnu linku na hlasové volania, faxové volania a poc¢itacovy modem telefonického
pripojenia siete, nastavte fax podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzZieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitaovym modemom DSL/ADSL
Ak ma pocita¢ modem DSL/ADSL, postupujte podla tychto pokynov

Teleféonna zasuvka

Paralelny rozdelovac

Filter DSL/ADSL

Telefonny kabel dodany s tlaciarfiou

Mbze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Modem DSL/ADSL

Pocita¢

Telefon
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@ Poznamka Musite si zakupit paralelny rozdelovaé. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11
na prednej strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny
rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny rozdefova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej
strane a konektorom na zadnej strane.

Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tlaciarne s poé¢itacovym modemom DSL/ADSL
1. Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

E/f Poznamka Telefény v inych Gastiach domacnosti alebo kancelarie zdielajuce rovnaké
telefonne ¢&islo so sluzbou DSL musite pripojit' k dalsim filtrom DSL, inak bude pri hlasovych
hovoroch pocut Sum.

2. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarriou pripojte do filtra DSL a
druhy koniec pripojte do portu s oznaenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

E/f Poznamka Mbze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie filtra DSL k tladiarni dodany kabel, nemusi sa dat spravne
faxovat. Tento Specialny telefonny kabel sa liSi od telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate
doma alebo v kancelarii.

3. Ak mate paralelny telefonny systém, vyberte bielu zastréku z portu oznaéeného 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne a pripojte do tohto portu telefénny kabel.

Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

Paralelny rozdelovac¢ pripojte do zasuvky v stene.

Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefon, tlaciaref automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet
zvoneni pred odpovedanim. Tlagiaren zac¢ne vysielat tony prijimania faxu do odosielajuceho
faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o d'alSiu pomoc.

No o
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Pripad I: Zdiel'ana hlasova a faxova linka so zaznamnikom
Ak na jednom telefénnom &isle prijimate hlasové aj faxové volania a mate aj zaznamnik, ktory
odpoveda na hlasové volania na tom istom telefénnom ¢€isle, nastavte tlaCiaren podla pokynov v
tejto Casti.

PohFad na zadnu stranu tladiarne

Teleféonna zasuvka

Dodany telefonny kabel pripojte do portu 1-LINE na zadnej strane tladiarne

Mo6ze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

3

Zaznamnik

4

Telefén (volitelny)

Nastavenie tlaciarne so zdiefanou hlasovou a faxovou linkou so zaznamnikom

1.
2,

Z portu s ozna€enim 2-EXT na zadnej strane tladiarne vyberte bielu zastréku.

Odpojte zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho do portu s oznaéenim 2-EXT na
zadnej strane tlaciarne.

B Poznamka Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlagiarni, faxové tony z odosielajuceho
faxového pristroja sa mézu zaznamenat na zaznamnik a tlaciarefi nebude méct’ prijimat
faxy.

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tladiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

@ Poznamka M®bze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie tlaciarne do telefonnej zasuvky v stene dodany telefénny kabel,
mozno nebudete méct UspeSne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa liSi od
telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.
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4. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefén, mézete pripojit telefén do zadnej
Casti zaznamnika do portu ,Out”.

|§/f’ Poznamka Ak vas zaznamnik neumozniuje pripojenie externého teleféonu, mézete si kupit
a pouzit' paralelny rozdelovac¢ (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj
telefonu k tlaciarni. Na tieto pripojenia mézete pouzit’ Standardné telefénne kable.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
6. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

7. Zmernte nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlagiarni na maximalny pocet
zvoneni, ktory podporuje tladiaren. (Maximalny pocet zvoneni sa li$i pre jednotlivé krajiny a
oblasti.)

8. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany

pozdrav. Tlagiaren bude pocas tejto doby sledovat volanie a ,poCuvat” faxové tony. Ak sa zistia

prichadzajuce faxové tény, tlaciareri vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocéut Ziadne
faxové tény, tlaciaren zastavi monitorovanie linky a telefonny zaznamnik méze nahrat hlasovu
spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho

poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad J: Zdiel'ana hlasova a faxova linka s poc¢itacovym modemom a zaznamnikom

Ak na jednom telefénnom Cisle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefénnej linke je
pripojeny aj poc¢itaCovy modem a zaznamnik, tlaciareri nastavte podla pokynov v tejto Casti.

@ Poznamka KedzZe pocitatovy modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaéiarfiou, nebudete ich
moct pouzivat stucasne. Tlaciarefi nemoézete pouzit na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate
pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

« Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitatovym modemom a zédznamnikom
« Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocéitaovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom

Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s poc¢itaovym modemom a zaznamnikom

V zavislosti od poctu telefénnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne
k pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocita¢ jeden alebo dva telefénne porty

’Lﬁ/r‘ Poznamka Ak ma vas pocitac len jeden teleféonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac
(nazyvany aj kablova spojka) zobrazeny nizsie. (Paralelny rozdefovaé ma jeden port RJ-11 na
prednej strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny
rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny rozdefova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej
strane a konektorom na zadnej strane.)

Priklad paralelného rozdelovaca
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Nastavenie tlaCiarne na telefénnej linke zdielanej s pocitacom s dvomi telefonnymi portami

Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

A |__——

7/

00o

1-LINE &

2-EXT

]

1 Teleféonna zasuvka

Telefénny port "IN" poéitaca

Telefénny port "OUT" pocitaca

Telefén (volitelny)

Zaznamnik

Pocita¢ s modemom

N |o ||~ [w DN

Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznaéenim
1-LINE.

Moze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

1. Z portu s oznaCenim 2-EXT na zadnej strane tlaCiarne vyberte bielu zastrku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitaovy telefonicky
modem) do telefénnej zasuvky v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho do portu
s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

3. Odpojte telefonny zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho do portu s ozna¢enim
,OUT" na zadnej strane pocitaca (pocitacovy telefonicky modem).

4. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tladiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

@ Poznamka M®bze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie tlaciarne do telefonnej zasuvky v stene dodany telefénny kabel,
mozno nebudete moct Uspesdne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.
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5. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, mozete pripojit telefén do zadnej
Casti zaznamnika do portu ,Out”.

fz?f’ Poznamka Ak vas zaznamnik neumozniuje pripojenie externého teleféonu, mézete si kupit
a pouzit' paralelny rozdelovac¢ (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj
telefénu k tlaciarni. Na tieto pripojenia moézete pouzit Standardné teleféonne kable.

6. Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto
nastavenie.

fz?f’ Poznamka Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu,
tlaciarer nebude moct prijimat faxy.

7. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

8. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

9. Zmerite nastavenie polozky Pocet zvoneni na odpoved’ na najvy$si mozny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlagiaren. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre jednotlivé krajiny a oblasti.)

10. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany
pozdrav. Tlaciareri bude pocas tejto doby sledovat volanie a ,pocuvat* faxové tony. Ak sa zistia tony
prichadzajuceho faxu, tlaciareri vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut Ziadne faxové
tény, tlagiaren zastavi monitorovanie linky a telefonny zaznamnik nahra hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitatovym modemom DSL/ADSL a
zdznamnikom

1 Teleféonna zasuvka

2 Paralelny rozdelovaé

3 Filter DSL/ADSL

4 Teleféonny kabel dodany s tlaciarfiou zapojeny do portu 1-LINE na zadnej
strane tlaciarne
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pokracovanie

Mbze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

Modem DSL/ADSL

Pocitac

Zaznamnik

o | N | |o

Telefon (volitelny)

F_lﬁ’ Poznamka Musite si zakupit' paralelny rozdelovac. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11
na prednej strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy teleféonny
rozdelovag, sériovy rozdelovac ani paralelny rozdelova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej
strane a konektorom na zadnej strane.

=

Nastavenie tlaCiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL
1. Filter DSL/ADSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL/ADSL.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Telefony vinych €astiach domacnosti/kancelarie zdielajuce rovnakeé telefonne
Cislo so sluzbou DSL/ADSL musite pripojit k dal$im filtrom DSL/ADSL, inak bude pri
hlasovych hovoroch po€ut Sum.

2. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte do filtra DSL/
ADSL a druhy koniec pripojte do portu s oznaéenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Mo&ze byt potrebné pripojit dodany telefonny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie filtra DSL/ADSL k tlac¢iarni dodany kabel, nemusi sa dat
spravne faxovat. Tento Specidlny telefénny kabel sa liSi od telefénnych kablov, ktoré uz
pouzivate doma alebo v kancelarii.

3. Filter DSL/ADSL pripojte k rozdelovacu.

4. Odpojte zaznamnik od telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s ozna¢enim 2-EXT na
zadnej strane tlaCiarne.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tony faxu z odosielajuceho
faxového pristroja sa mézu zaznamenat na zaznamnik a tlagiarefi nemusi prijat faxy.

Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

Zmerite nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet
zvoneni, ktory podporuje tlagiaren.

© N oo

@ Poznamka Maximalny pocet zvoneni sa liSi podla krajiny alebo oblasti.

9. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany
pozdrav. Tlaciarefi bude pocas tejto doby sledovat volanie a ,pocuvat*” faxové tény. Ak sa zistia tony
prichadzajuceho faxu, tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut Ziadne faxové
tony, tlaciareri zastavi monitorovanie linky a telefénny zaznamnik méze nahrat hlasovu spravu.
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Ak pouzivate rovnaku telefénnu linku na telefonovanie, faxovanie a pocitaovy modem DSL,
nastavte fax podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s po¢itaovym modemom a hlasovou
sluzbou

Ak na jednom telefénnom ¢&isle prijimate hlasové aj faxové volania, na tej istej telefénnej linke
pouzivate pocitacovy telefonicky modem a mate aj predplatenu sluzbu odkazovej schranky od
telekomunika&ného operatora, tladiaren nastavte podla pokynov v tejto Casti.

’Lﬁ/r‘ Poznamka Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom &isle, ktoré pouzivate na
faxové volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ruéne. To znamena,
Ze na prichadzajuce faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat
faxy automaticky, obratte sa na telefénnu spolo€nost a predplatte si sluzbu rozliSujuceho vzoru
zvonenia alebo si na faxovanie zabezpec¢te samostatnu telefénnu linku.

KedZe pocitacovy modem zdiela jednu telefonnu linku s tlaciarnou, nebudete ich méct pouzivat
sucasne. Tlaciaren nemozete pouzit’ na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate pocitacovy
telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne

k pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocita¢ jeden alebo dva telefénne porty.

* Ak ma vas pocitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany
aj kablova spojka) zobrazeny nizSie. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac,
sériovy rozdelovac ani paralelny rozdelova¢ s dvomi portami RJ-11 na prednej strane a
konektorom na zadnej strane.)

Priklad paralelného rozdelovaca

s

* Ak ma vas pocita¢ dva telefonne porty, nastavte tlaciaren podla postupu uvedeného nizSie.

Pohl'ad na zadnu stranu tlaciarne

1-LINE ==

2-EXT
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1 Teleféonna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaCiarfiou pripojte k portu s
oznacenim 1-LINE.

Mé6ze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru
poskytovanému pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Paralelny rozdelovac
4 Pocita¢ s modemom
5 Telefon

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiefanej s po¢itacom s dvomi telefénnymi portami

1.
2,

6.
7.

Z portu s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

Vyhladajte telefénny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky
modem) do telefénnej zasuvky v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky a zapojte ho do portu
s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaCiarne.

Pripojte telefén do portu ,OUT" v zadnej asti pocitatového modemu.

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tladiarfiou pripojte do telefénnej
zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

B Poznamka Mbze byt potrebné pripojit dodany telefénny kabel k adaptéru poskytovanému
pre vasu krajinu alebo oblast.
Ak nepouzijete na pripojenie tlaciarne do telefonnej zasuvky v stene dodany telefénny kabel,
mozno nebudete moct Uspesdne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefénnych kablov, ktoré uz pouzivate doma alebo v kancelarii.

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto
nastavenie.

B Poznamka Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu,
tlaGiaren nebude moct prijimat faxy.

Vypnite nastavenie Automaticka odpoved..
Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajuce faxové volania, inak tlaCiaren nebude
moct prijimat faxy.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tladiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Nastavenie sériového faxu

Informacie o nastaveni tlaciarne na faxovanie pomocou sériového telefénneho systému najdete na
webovej lokalite na konfiguraciu faxu pre vasu krajinu alebo oblast.

Rakusko www.hp.com/at/faxconfig
Nemecko www.hp.com/de/faxconfig
Svaijéiarsko (franctzsky) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Svajéiarsko (nemecky) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Velka Britania www.hp.com/uk/faxconfig
Finsko www.hp.fi/faxconfig
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pokracovanie

Dansko www.hp.dk/faxconfig
Svédsko www.hp.se/faxconfig
Norsko www.hp.no/faxconfig
Holandsko www.hp.nl/faxconfig

Belgicko (holandsky)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgicko (francuzska oblast)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugalsko www.hp.pt/faxconfig
Spanielsko www.hp.es/faxconfig
Francuzsko www.hp.com/fr/faxconfig
irsko www.hp.com/ie/faxconfig
Taliansko www.hp.com/it/faxconfig

Test nastavenia faxu

Test nastavenia faxu slUzi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na
faxovanie. Tento test vykonajte az po dokonéeni nastavenia tladiarne na faxovanie. V teste sa
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vykonaju nasledujuce kontroly:

.

.

.

.

.

.

Kontrola hardvéru faxu

Overenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlaciarni
Kontroluje, ¢&i je telefénny kabel pripojeny do spravneho portu
Kontrola oznamovacieho ténu

Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Otestuje stav pripojenia vasej teleféonnej linky

Tlaciaren vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, prestudujte si v sprave informacie o
moznosti odstranenia problému a test zopakuijte.

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaéiarne

1.

Tlagiarer nastavte na faxovanie v sulade s pokynmi pre $pecificku konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

Pred spustenim testu skontrolujte, &i su nainStalované atramentové kazety a ¢i je do vstupného
zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

Na ovladacom paneli tlaciarne sa dotknite tla¢idla $ipka doprava [ a potom vyberte poloZku
Setup (Nastavenie).

Vyberte polozku Tools (Nastroje) a potom vyberte polozku Spustit’ test faxu.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

Prestuduijte si spravu.

* Ak test prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou
nastaveni faxu uvedenych v sprave overte, €i sU spravne nastavenia. Problémy pri faxovani
moézu byt spdsobené prazdnym alebo nespravnym nastavenim faxu.

»  Aktestzlyhd, prestuduijte si informacie v sprave este raz a najdite mozné rieSenie problému.
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D Nastavenie siete

Nastavenia siete pre tlaciarefi mézete spravovat pomocou ovladacieho panela tlaciarne na zaklade
pokynov v nasledujlcej asti. DalSie rozsirené nastavenia su k dispozicii v integrovanom webovom
serveri, konfiguraénom a stavovom nastroji, ktory sa otvara z webového prehladava¢a pomocou
existujliceho sietového pripojenia tlagiarne. Dal$ie informacie najdete v ¢asti Integrovany webovy
server.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

* Zmena zakladnych nastaveni siete

* Zmena predvolenych nastaveni siete

* Nastavenie tladiarne pre bezdrétovd komunikaciu
*  Odinstalujte a znova nainstalujte softvér tlaciarne HP

Zmena zakladnych nastaveni siete

Moznosti ovladacieho panela umozriuje nastavit a spravovat bezdrdtové pripojenie a vykonavat
rézne Ulohy spravy siete. Patri sem zobrazenie nastaveni siete, obnovenie pédvodnych nastaveni
siete, zapnutie a vypnutie bezdrétového radia a zmena nastaveni siete.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
»  Zobrazenie a tla¢ nastaveni siete

*  Vypnutie a zapnutie bezdrétového radiového pripojenia

Zobrazenie a tla¢ nastaveni siete

Prehlad nastaveni siete mézete zobrazit na ovladacom paneli tladiarne alebo v programe Network
Toolbox. Mézete vytlacit podrobnejsiu stranu konfiguracie siete obsahujucu zoznam vSetkych
délezitych nastaveni siete, ako je adresa IP, rychlost pripojenia, server DNS a server mDNS. Dalsie
informacie o nastaveniach siete najdete v Casti Opis konfigura€nej strany siete.

Vypnutie a zapnutie bezdrétového radiového pripojenia

Bezdrétové radiové pripojenie je v predvolenom nastaveni zapnuté, €o oznacuje modry indikator na

prednej strane tlaCiarne. Zariadenie je pripojené na bezdrétovu siet len pri zapnutom radiovom

pripojeni. Ak je vSak tlaciaren pripojena na kablovu siet alebo pouzivate pripojenie USB, radiové

pripojenie sa nevyuziva. V takom pripade mézete radiové spojenie vypnut.

1. Dotknite sa tlacidla Sipka doprava & a potom vyberte polozku Network (Siet).

2. Dotknite sa tla¢idla Wireless (Bezdrétové), vyberte polozku Wireless Radio (Bezdrétoveé radio)
a potom vyberom polozky On (Zapnut) zapnite radio alebo vyberom polozky Off (Vypnut)
vypnite radio.

Zmena predvolenych nastaveni siete

Pre vase potreby su k dispozicii rozSirené nastavenia siete. Tieto nastavenia smu menit iba skuseni
pouzivatelia. RozSirené nastavenia zahffiaju polozky Rychlost’ pripojenia, Nastavenia adresy
IP a Predvolena brana.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
* Nastavenie rychlosti prepojenia

»  Zobrazenie nastaveni protokolu IP

* Zmena nastaveni IP
» Obnovenie predvolenych nastaveni siete
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Nastavenie rychlosti prepojenia
Rychlost’ prenosu Udajov v sieti je mozné menit. Predvolené je nastavenie Automaticky.

1.
2,

Dotknite sa tladidla ipka doprava [ a potom vyberte polozku Network (Siet).

Vyberte polozku Advanced Setup (RozSirené nastavenie) a potom vyberte polozku Link
Speed (Rychlost linky).

Dotknite sa Cisla vedla rychlosti linky, ktoré zodpoveda vasmu sietovému hardvéru:

* 1. Automatic (1. Automaticky)

* 2.10-Full (2. 10 — duplexne)

* 3. 10-Half (3. 10 — poloduplexne)

*  4.100-Full (4. 100 — duplexne)

» 5.100-Half (5. 100 — poloduplexne)

Zobrazenie nastaveni protokolu IP
Zobrazenie adresy IP tlaciarne:

.

Vytladte konfiguraéna stranku siete. Dal$ie informacie ziskate v dasti Opis konfiguraénej strany
siete.

Alebo otvorte program Network Toolbox (Windows), kliknite na kartu Network Settings
(Nastavenia siete), kliknite na kartu Wired (Kablové) alebo Wireless (v zavislosti od aktualneho
pripojenia) a potom kliknite na polozku IP Settings (Nastavenia adresy IP).

Zmena nastaveni IP
Predvolenym nastavenim adresy IP je hodnota Automaticky. V tomto nastaveni sa adresa IP
nastavuje automaticky. Pokrocili pouzivatelia vSak m6zu manualne zmenit nastavenia, ako
napriklad adresu IP, masku podsiete alebo predvolenu branu.

A

6.

Upozornenie Pri manualnom priradovani adresy IP postupuje opatrne. Ak pocas instalacie
zadate neplatnu adresu IP, sietové komponenty sa nebudu méct spojit' s tlaCiarfiou.

Dotknite sa tladidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Network (Siet).

Vyberte polozku Advanced Setup (RozSirené nastavenie) a potom vyberte polozku IP
Settings (Nastavenie adresy IP).

Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Zze zmenou adresy IP sa odstrani tlaCiaren zo siete.
Pokracujte dotykom tlacidla OK.

V predvolenom nastaveni sa zvoli moznost Automatic (Automaticky). Ak chcete manualne
zmenit nastavenia, dotknite sa tlacidla Manual (Manuaine).

Dotknite sa nastavenia adresy IP:

* IP Address (Adresa IP)

» Subnet Mask (Maska podsiete)

+ Default Gateway (Predvolena brana)

Zadajte zmeny a potom sa dotknite tlacidla Done (Hotovo).

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

1.
2,

Dotknite sa tlacidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku Network (Siet).

Dotknite sa tlacidla Restore Network Defaults (Obnovit predvolené nastavenia siete) a potom
vyberte poloZku Yes (Ano).

Poznamka Vytlacte konfiguracnu stranku siete a skontrolujte, ¢i boli obnovené nastavenia
siete. Dalsie informacie najdete v &asti Opis konfiguraénej strany siete.

Na zaklade predvoleného nastavenia je nazov siete (SSID) nastaveny na moznost ,hpsetup“a
rezim komunikacie na moznost ,ad hoc".
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Nastavenie tladiarne pre bezdrétovi komunikaciu
Tlaciarert mdzete nastavit na bezdroétovd komunikaciu.

|§/f’ Poznamka Ak sa vyskytnu problémy, pozrite si ast RieSenie problémov s bezdrétovym

pripojenim.

Skontrolujte, &i tlaciaren nie je pripojena na siet pomocou sietového kabla.

Odosielacie zariadenie musi mat zabudované moznosti 802.11 alebo nain$talovanu bezdrétovu
kartu 802.11.

TlacCiaren a pocitace, ktoré ju pouzivaju, musia byt v rovnakej podsieti.

Mozno budete chciet pred instalaciou softvéru tlaciarne HP zistit nastavenia siete. Informacie
mozZzete ziskat od spravcov systému alebo vykonanim nasledujicich uloh:

Ziskajte nazov siete alebo Identifikator setu sluzieb (SSID) a rezim komunikacie (infrastruktara
alebo ad hoc) z konfiguraéného programu pre bezdrétovy pristupovy bod (WAP) siete alebo zo
sietovej karty pocitaca.

Zistite typ Sifrovania pouzivany v sieti, napr. Wired Equivalent Privacy (WEP).

Zistite bezpe€nostné heslo alebo Sifrovaci kIu¢ bezdrétového zariadenia.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

Postup nastavenia bezdrétovej komunikacie pouzitim Sprievodcu nastavenim bezdrétove;j siete
Vysvetlivky k nastaveniam bezdrétovej siete 802.11

Test bezdrétového pripojenia

Zmena spdsobu pripojenia

Pokyny na zaistenie zabezpec&enia bezdrbétovej siete

Pokyny na znizenie ruSenia v bezdrétovej sieti

Postup nastavenia bezdrotovej komunikacie pouzitim Sprievodcu nastavenim
bezdrétovej siete

Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete umoznuje jednoduchy spdsob nastavenia a spravy
bezdrétového pripojenia (infradtrukturalne pripojenia aj pripojenia ad hoc) tlaciarne.

|§/f’ Poznamka Pred pripojenim na infradtrukturalnu siet musite mat nastavenu a funkénu

>

229y

bezdrétovu siet.

Nastavte hardvér tlaciarne. Pozrite si Uvodnu prirucku alebo instalaénu priru¢ku dodanu s
tlaciarfiou.

Na ovladacom paneli tlagiarne sa dotknite tlagidla Sipka doprava [ a potom vyberte polozku
Network (Siet).

Dotknite sa tlacidla Wireless (Bezdrotové), vyberte polozku Wireless Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete) a potom sa dotknite tlacidla OK.

Nastavenie dokoncite podla pokynov na displeji.

Poznamka Ak nemdzete najst nazov siete (SSID) a klu¢ WPA alebo pristupovu frazu WEP,
obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila bezdrétovu siet.

Poznamka Ak chcete pripojit tlaciarefi pouzitim pripojenia ad hoc, pripojte pocita¢ na siet' s
nazvom siete (SSID) ,hpsetup®. (Tento nazov siete je predvolenou sietou ad hoc vytvorenou
tlaciarfiou.)

Ak bola tlaciarer predtym nakonfigurovana pre inu siet, mozete obnovit predvolené nastavenia
siete, aby tlaciaret mohla pouzit siet' ,hpsetup®. Ak chcete obnovit predvolené nastavenia siete,
vykonajte nasledujuce kroky:

Nastavenie tlaciarne pre bezdrétovd komunikaciu 237



Priloha D

Vysvetlivky k nastaveniam bezdrétovej siete 802.11
Nazov siete (SSID)

Tlaciarer v predvolenom nastaveni vyhlada nazov bezdrétovej siete alebo identifikator SSID s
nazvom ,hpsetup®. Vasa siet méze mat odliSny identifikator SSID.

Rezim komunikacie

K dispozicii su dve moznosti rezimu komunikacie:

Siet’ ad hoc: V sieti ad hoc je tlaciaref nastavena na rezim komunikacie ad hoc a komunikuje
priamo s ostatnymi bezdrétovymi zariadeniami bez pouzitia bezdrétového pristupového bodu
(WAP).

VSetky zariadenia v sieti ad hoc musia:

o Byt kompatibilné s 802.11

o Mat nastaveny rezim ad hoc ako rezim komunikacie

o Mat ten isty nazov siete (SSID)

o Byt v tej istej podsieti a na rovnakom kanale

o Mat rovnaké nastavenia zabezpecenia 802.11

Infrastrukturalna siet’ (odporuca sa): V infrastrukturalne;j sieti je tlaCiarer nastavena do
rezimu infradtrukturalnej komunikacie a cez WAP komunikujte s ostatnymi kablovymi aj
bezdrétovymi zariadeniami pripojenymi na siet. Pristupové body WAP v malych sietach obvykle
funguju ako smerovace alebo brany.

Nastavenia zabezpecenia

Overovanie v sieti: Predvolené nastavenie tlagiarne od vyrobcu je ,Otvorené®, kedy nie je
potrebné zabezpe&enie na overovanie ani ifrovanie. DalSie moZné hodnoty su
,OpenThenShared" (Otvorené a potom zdielané), ,Shared” (Zdielané) a ,\WPA-PSK" (Wi-Fi®
Protected Access Pre-Shared Key — vopred zdielany kfu¢ WPA).

WPA zvySuje uroven ochrany bezdrétovo prenasanych udajov a riadenia pristupu do

existujucich a buducich sieti Wi-Fi. Odstrariuje vSetky zname slabiny Sifrovania WEP,

pévodného zabezpectovacieho mechanizmu v $tandarde 802.11.

WPA2 je druhou generaciou zabezpecenia WPA, podnikovym a sukromnym pouzivatelom Wi-

Fi poskytuje vysoku Uroven zaistenia, ze do ich bezdrétovych sieti ziskaju pristup len

autorizovani pouzivatelia.

Sifrovanie Gdajov:

o Wired Equivalent Privacy (WEP) poskytuje zabezpecenie prostrednictvom Sifrovania
Udajov odosielanych radiovym prenosom z jedného bezdrétového zariadenia do iného
bezdrétového zariadenia. Zariadenia v sieti s povolenym Sifrovanim WEP pouzivaju na
kédovanie udajov kluc¢e WAP. Ak vasa siet pouziva Sifrovanie WEP, musite poznat
pouzivany klu¢ (kluc¢e) WEP.

B Poznamka Sifrovanie zdielanym klu¢om WEP nie je podporované.

o WPA pouziva na Sifrovanie Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) a pouziva overenie
802.1X s jednym zo Standardnych typov protokolu Extensible Authentication Protocol
(EAP), ktoré su dnes dostupné.

o WPA2 poskytuje nov schému Sifrovania, Advanced Encryption Standard (AES). AES sa
definuje v rezime counter cipher-block chaining mode (CCM) a podporuje Nezavisly
zakladny subor sluzieb (IBSS) za u¢elom povolenia zabezpec€enia medzi klientskymi
pracovnymi stanicami pracujucimi v rezime ad hoc.

Test bezdrétového pripojenia

VytlaGenim testovacej stranky bezdrétovej siete zistite informacie o bezdrétovom pripojeni tlaiarne.
Testovacia stranka bezdrétovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, jej adrese MAC a
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adrese IP. Ak je tlaiaren pripojena na siet, testovacia stranka zobrazi podrobnosti o nastaveniach
siete.

A Ovladaci panel tlagiarne: Dotknite sa tlacidla Sipka doprava ¥, vyberte polozku Network
(Siet), vyberte polozku Wireless (Bezdrotova) a potom vyberte polozku Wireless Network
Test (Test bezdrétovej siete).

Zmena sposobu pripojenia

Postup zmeny spoésobu pripojenia (Windows)

F_lﬁ Poznamka Ak vykonavate zmenu na bezdrétové pripojenie, uistite sa, Ze k tlaciarni nie je
pripojeny kabel Ethernet. Pripojenim kabla Ethernet sa vypne bezdrétové rozhranie tlaciarne.

1. Napracovnej ploche pogitaéa kliknite na tlagidlo Start, vyberte polozku Programy alebo V&etky
programy, kliknite na polozku HP, vyberte nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Pripojit’
novu tlaciaren.

2. Postupujte podfa pokynov na obrazovke.

Postup zmeny sposobu pripojenia (Mac OS X)
1. Otvorte aplikaciu HP Utility. Dal$ie informacie ziskate v dasti HP Utility (Mac OS X).
2. Kiiknite na ikonu Aplikacia na paneli s nastrojmi.

3. Dvakrat kliknite na polozku HP Setup Assistant a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Pokyny na zaistenie zabezpecenia bezdrotovej siete
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
»  Pridanie hardvérovej adresy k WAP

« DalSie pokyny

Pridanie hardvérovej adresy k WAP

Filtrovanie MAC je zabezpecovacia funkcia, v ktorej sa WAP konfiguruje pomocou zoznamu adries
MAC (nazyvanych aj ,hardvérové adresy“) zariadeni, ktoré smu ziskat pristup do siete cez WAP.

Ak WAP nema hardvérovu adresu zariadenia, ktoré sa snazi ziskat' pristup do siete, pristup

zariadenia do siete odmietne.

Ak bezdrétovy pristupovy bod filtruje adresy MAC, je nutné pridat adresu MAC tla¢iarne do zoznamu

schvalenych adries MAC pre bezdrétovy pristupovy bod.

1. Vytlacte konfiguracnu stranku siete. Informacie o konfiguraénej stranke siete najdete v Casti
Opis konfiguracnej strany siete.

2. Otvorte konfiguraény program bezdrétového pristupového bodu a pridajte hardvérovu adresu
tla¢iarne do zoznamu schvalenych adries MAC.

Dalsie pokyny

Na zaistenie zabezpecenia bezdrotovej siete reSpektujte nasledujuce pokyny:

*  Pouzivajte heslo tvorené minimalne 20 nahodnymi znakmi. Heslo WPA mbze mat az 64 znakov.

*  Ako heslo nepouzivajte bezné slova a frazy, jednoduché sledy znakov (ako all 1s) a osobné
informacie, ktoré mozno lahko identifikovat. Vzdy pouzivajte nahodné retazce tvorené velkymi
a malymi pismenami, islicami a Specialnymi znakmi, napr. interpunk&nymi znamienkami.

* Heslo pravidelne merite.

*  Zmente predvolené heslo od vyrobcu na pristup spravcu k pristupovému bodu alebo
bezdrétovému smerovacu. Pri niektorych smerovaoch mozno zmenit aj nazov spravcu.

+ Ak je to mozné, vypnite pristup spravcu cez bezdrotové pripojenie. Ak to urobite, na zmenu
konfiguracie sa budete musiet’ pripojit k smerovacu prostrednictvom kablového spojenia
Ethernet.
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Ak je to mozné, vypnite na smerovadi vzdialeny pristup spravcu cez Internet. Na Sifrované
pripojenie k poéitau beziacemu za smerovacom a vykonanie zmien konfiguracie z lokalneho
pocitaca, do ktorého mate pristup cez Internet, moézete pouzit vzdialenu pracovnu plochu.
Aby ste zabranili nahodnému pripojeniu do inej bezdrétovej siete, vypnite nastavenie
automatického pripojenia do nepreferovanych sieti. Tato moznost je v predvolenom nastaveni
v systéme Windows XP zakazana.

Pokyny na znizenie rusenia v bezdrotovej sieti
Nasledujuce tipy vam pomozu znizit moznosti ruSenia v bezdrétovej sieti:

Bezdrbtové zariadenia uchovavajte mimo velkych kovovych predmetov, ako su napriklad skrine
na spisy, a inych elektromagnetickych zariadeni, napr. mikrovinnych rur a bezdrétovych
telefénov, pretoze mézu rusit radiovy signal.

Bezdrétové zariadenia uchovavajte mimo velkych murovanych konstrukcii a inych stavebnych
konstrukcii, pretoze tieto objekty pohlcuju radiové viny a znizuju silu signalu.

V ramci siete s infrastruktdrou umiestnite WAP do centralnej polohy s bezdrétovymi
zariadeniami v sieti na dohlad.

VSetky bezdrotové zariadenia v sieti uchovavajte vo vzdjomnom dosahu.

Odinstalujte a znova nainstalujte softvér tlaciarne HP
Ak je insStalacia neuplna alebo ak ste pripojili kabel USB k pocitacu este pred tym, nez sa zobrazila
prislusna vyzva na obrazovke inStalacie softvéru tlac¢iarne HP, méze byt potrebné odinstalovat a
znova nainstalovat’ softvér tlaiarne HP dodany s tlaciarfiou. Nestaci jednoducho odstranit subory
softvéru tlaCiarne z pocitaca. Musia sa riadne odstranit poméckou na odinstalovanie, ktora sa
nainstalovala spolu so softvérom tlagiarne HP.

Odinstalovanie z pocita¢a so systémom Windows, metoda 1

1.

9.

Odpoijte tlaciareri od pocitaca. Nepripajajte ju k pocitacu, kym nedokonéite preinstalovanie
softvéru tlaciarne HP.

Na pracovnej ploche poéitaéa kliknite na tlagidlo Start, vyberte polozku Programy alebo VSetky
programy, kliknite na polozku HP, kliknite na nazov tladiarne a potom kliknite na polozku
Odinstalovat'.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Po otazke, ¢i chcete odstranit zdiefané subory, kliknite na polozku No (Nie).

Ak subory odstranite, ostatné programy, ktoré ich pouzivaju, nemusia pracovat spravne.
Restartujte pocitac.

Ak chcete preinstalovat softvér tlaciarne HP, vloZte disk CD so softvérom tlaciarne HP do
jednotky CD pocitaca a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Po vyzvani softvérom tlaciarne HP na pripojenie pripojte tlaciaren k pocitacu.

Stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciaren.

Po pripojeni a zapnuti tlaiarne méze byt potrebné pockat niekolko minat, kym sa dokoncia
vSetky udalosti systému ,Plug and Play*.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Odinstalovanie z pocitac¢a so systémom Windows, metéda 2

@ Poznamka Tento spdsob pouZite, ak v ponuke Start systému Windows nie je k dispozicii

polozka Uninstall (Odinstalovat).
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6.

Na pracovnej ploche poé&itaga kliknite na tlagidlo Start, vyberte polozku Nastavenie, kliknite na
polozku Ovladaci panel a potom kliknite na polozku Pridanie alebo odstranenie
programov.

- Alebo -

Kliknite na ponuku Start (Start), na poloZzku Control Panel (Ovladaci panel), a dvakrat kliknite
na polozku Programs and Features (Programy a a funkcie).

Vyberte nazov tladiarne a potom kliknite na polozku Change/Remove (Zmenit alebo odstranit)
alebo Uninstall/Change (Odinstalovat alebo zmenit).

Postupuijte podl'a pokynov na obrazovke.

Odpoijte tlaciareri od pocitaca.

Restartujte pocitac.

@ Poznamka Je dodlezité, aby ste pred restartovanim pocitaca odpojili tlagiarer. Nepripajajte
tlagiaren k pocitacu, kym nedokoncite preinstalovanie softvéru tlaciarne HP.

Do jednotky CD pogitaca vlozte disk CD so softvérom tlaciarne HP a potom spustite inStalacny
program.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Odinstalovanie z pocéitaca so systémom Macintosh, metoda 1

1.
2,
3.

7.

Otvorte aplikaciu HP Utility. Pokyny najdete v ¢asti Otvorenie pomécky HP Utility.
Kliknite na ikonu aplikacie na paneli s nastrojmi.

Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller (Odinstalator HP).

Postupuijte podl'a pokynov na obrazovke.

Po odinstalovani softvéru tlaciarne HP resStartujte pocitac.

Ak chcete preinstalovat softvér tlaciarne HP, vlozte disk CD so softvérom tlaciarne HP do
jednotky CD pocitaca.

Na pracovnej ploche otvorte disk CD a potom dvakrat kliknite na polozku HP Installer (InStalator
HP).

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Odinstalovanie z poéitaca so systémom Macintosh, metéda 2

1.

Otvorte program Finder, vyberte polozku Applications (Aplikacie), vyberte polozku HP a potom
vyberte model vasej tlaciarne.

Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller.
Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.
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E Nastroje na spravovanie tlaCiarne

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:
»  Softvér tlaciarne HP (Windows)

«  HP Utility (Mac OS X)

* Integrovany webovy server

Softvér tlaciarne HP (Windows)
Softvér tlaciarne HP dodany s tlaciarfiou poskytuje informacie o udrzbe tlaciarne.

@ Poznamka Softvér tlac¢iarne HP mozete nainstalovat z disku CD so softvérom tlaciarne HP,
ak pogitaé spifia systémové poZiadavky.

Otvorenie softvéru tlaciarne HP

Na pracovnej ploche poéita&a kliknite na tlagidlo Start, vyberte polozku Programy alebo VSetky
programy, vyberte polozku HP a potom kliknite na tlaciarer HP.

HP Utility (Mac OS X)

Pomécka HP Utility obsahuje nastroje na konfiguraciu nastaveni tlace, kalibraciu tlaéiarne,
objednavanie spotrebného materialu cez Internet a vyhladavanie informacii o technickej podpore
na webovej lokalite.

@ Poznamka Na pocitaci Macintosh sa funkcie dostupné v programe HP Utility liSia podla
vybratej tlaciarne.

Upozornenia na uroven atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na ucely
planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujuce na nizku Uroven atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlagi. Kazety nemusite vymienat
dovtedy, kym kvalita tlace nebude neprijatelna.

%)~ Tip Po otvoreni programu HP Utility ziskate pristup k odkazom na ponuku doku vyberom a
podrzanim tlacidla mysi nad prislusnou ikonou programu HP Utility v doku.

Otvorenie pomodcky HP Utility

Postup otvorenia pomocky HP Utility
AV doku kliknite na ikonu softvéru HP Utility.

|§/f’ Poznamka Ak sa ikona nezobrazuje v doku, kliknite na ikonu bodového svetla na pravej
strane panela s ponukou, do pola zadajte prikaz HP Utility a potom kliknite na polozku
HP Utility (Pombcka HP).

Integrovany webovy server

Ked je tlaciaren pripojena na siet, pomocou integrovaného webového servera mézete zobrazit
informacie o stave, zmenit nastavenia a spravovat tlaciarer z pocitaca.
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|§/f’ Poznamka Zoznam systémovych poZiadaviek pre integrovany webovy server najdete v Casti
Parametre integrovaného webového servera.

Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni mézete potrebovat heslo.

Vstavany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny k sieti internet.
Niektoré funkcie vSak nebudu k dispozicii.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
* Informacie o suboroch ,cookie*

*  Otvorenie integrovaného webového servera

Informacie o suboroch ,,cookie“

Integrovany webovy server (EWS) umiestni po¢as prehladavania na vas pevny disk velmi malé
textové subory (subory ,cookie®). Tieto subory umozriuju integrovanému webovému serveru
rozpoznat' pocita¢ pri najblizSej navsteve. Ak nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento
vyber sa zapamata ulozenim do suboru cookie, aby sa pri nasledujucom pristupe na server EWS
zobrazili stranky v danom jazyku. Niektoré subory cookies sa na konci kazdej relacie vymazu
(napriklad subor cookie, v ktorom je uloZeny vybrany jazyk), iné (napriklad subor cookie, v ktorom
su ulozené predvolby konkrétneho pouzivatela) su v pocitaci ulozené, kym ich nevymazete rucne.
Prehladava¢ mozete konfigurovat' tak, aby prijimal vSetky subory cookie, alebo ho mbézete
konfigurovat tak, aby vas upozorfioval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoznuje rozhodnut sa
v pripade kazdého suboru cookie, ¢ ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych
suborov ,cookie“ mbzete pouzit aj prehladavac.

F_lﬁ Poznamka Ak zvolite moznost vypnut subory ,cookie”, v zavislosti od tlaCiarne vypnete aj
niektoré z nasledujucich funkcii:

»  Spustenie od miesta, kde ste opustili aplikaciu (to je uzitoéné najma pri pouziti sprievodcov
instalaciou)

* Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS

»  Prispbsobenie domovskej stranky servera EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych Udajov a suborov cookie a postupe zobrazenia
alebo odstranenia suborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

Otvorenie integrovaného webového servera

F_lﬁ Poznamka Tlaciaren musi byt pripojena na siet a musi mat adresu IP. Adresa IP a nazov
hostitel'a pre tlaCiaren su uvedené v sprave o stave. DalSie informacie najdete v €asti Opis
konfiguraénej strany siete. .

Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela,
ktoré boli pridelené tlaciarni.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, zadajte ju do webového prehladavaca nasledovne:
http://123.123.123.123.

Q Tip Po otvoreni integrovaného webového servera ho mézete ulozit do zalozZiek, aby ste ho
~ mali rychlo k dispozicii.

Tip Ak pouzivate prehladava¢ Safari v pocitaci Macintosh, server EWS mozZete otvorit' aj
kliknutim na tla¢idlo panela s nastrojmi otvorenej knihy (umiestnené v blizkosti hornej ¢asti okna
prehladavaca), kliknutim na polozku Bonjour v zozname Collections (Kolekcie) a potom
vyberom nazvu tlagiarne.
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F Postupy

« ZacCiname

+ Tac

+  Skenovanie

*  Kopirovanie

+  Fax

*  Praca s atramentovymi kazetami

*  VyrieSenie problému
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G Chyby (Windows)

Tento zoznam obsahuje niektoré z chyb, ktoré sa mbézu zobrazit na obrazovke pocitaca (v systéme
Windows), a spdsob ich odstranenia.

PIna pamét pre faxy
Tlaciarer je odpojena
Upozornenie na atrament
Problém s tlacovou hlavou
Problém s kazetou

Nezhoda papiera

Vozik kazety sa neda posuvat
Zaseknutie papiera

V tladiarni uz nie je papier

Tladiareri je offline
Tladiaren je pozastavena

Dokument sa nepodarilo vytladit
VSeobecna chyba tladiarne
Dvierka alebo kryt su otvorené

Je nainstalovana predtym pouzivana atramentova kazeta

Pina pamat’ pre faxy

Ak je povolena funkcia zalozného prijmu faxov alebo digitalneho faxu HP (Fax do PC alebo Fax do
Mac) a zariadenie ma problém (napriklad zaseknutie papiera), zariadenia bude ukladat
prichadzajuce faxy do pamate, az kym sa problém neodstrani. AvSak pamat zariadenia sa moze
zaplnit faxmi, ktoré es$te neboli vytlatené alebo prenesené do pocitaca.

Ak chcete vyriesit tento problém, vyrieSte vSetky pripadné problémy so zariadenim.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti Rie$enie problémov s faxovanim.

Tlaciaren je odpojena
Pocita¢ nemdze komunikovat s tladiarfiou, pretoze sa vyskytla jedna z nasledujucich udalosti:

Tlaciarer je vypnuta.

Kabel pripajajuci tlaciarer — ako napriklad kabel USB alebo sietovy kabel (Ethernet) — je
odpojeny.

Ak je tlaciaren pripojena na bezdroétovu siet, bezdrotové pripojenie sa prerusilo.

Ak chcete vyriesit tento problém, skiste pouzit’ nasledujuce rieSenia:

Skontrolujte, ¢i je zariadenie zapnuté a Ci svieti indikator LIJ (Napajanie).

Skontrolujte, & funguje napajaci kabel a ostatné kable a &i st pevne pripojené k tlagiarni.
Skontrolujte, &i je napajaci kabel pevne pripojeny k fungujucej, sietovej elektrickej zasuvke.
Ak je zariadenie pripojené na siet, skontrolujte, &i siet funguje spravne. DalSie informacie ziskate
v Casti RieSenie problémov s kablovou sietou (Ethernet).

Ak je zariadenie pripojené na bezdrétovu siet, skontrolujte, ¢i bezdrotova siet funguje spravne.
DalSie informacie ziskate v ¢asti RieSenie problémov s bezdrétovym pripojenim.

Upozornenie na atrament
V atramentovej kazete identifikovanej v hlaseni je malo atramentu.
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Upozornenia a indikatory Urovne atramentu poskytuju len odhady na uGcely planovania. Ked sa na
displeji ovladacieho panela zobrazi sprava upozorfiujuca na nedostatok atramentu, mali by ste mat
pripravend nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu pri tlaci. Atramentovu kazetu
nie je potrebné menit ihned, ale az vtedy, ked je kvalita tlace neuspokojiva.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v €asti Vymena atramentovych kaziet.

Informacie o objednavani atramentovych kaziet najdete v Casti Spotrebny material a prisluSenstvo
HP.

Informacie o recyklacii pouzitého atramentového spotrebného materialu najdete v ¢asti Program
spolo€nosti HP na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentovu tlac.

@ Poznamka Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli€nych spdsobov, a
to aj v procese inicializacie, ktory slizi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢. Okrem toho, ¢ast
usadeného atramentu zostava v kazete aj po pouziti. DalSie informéacie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.

Problém s tlaéovou hlavou
TlaCova hlava identifikovana v sprave chyba, nezistila sa alebo je nespravne nainstalovana v
tlagiarni.
Ak chcete vyriesit tento problém, skuste pouzit nasledujuce rieSenia. RieSenia st uvedené v poradi,
pricom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie neodstrani problém,
pokracujte v skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém neodstrani.
» RieSenie 1: Vypnite tlaciarefi a znovu ju zapnite
» RieSenie 2: Vydistite elektrické kontakty
* RieSenie 3: Vymerite tladovu hlavu

RieSenie 1: Vypnite tlaciaren a znovu ju zapnite
Vypnite tlagiaren a znova ju zapnite.
Ak problém pretrvava, skuste pouZit nasledujuce rieSenie.

RiesSenie 2: Vydcistite elektrické kontakty

Vy¢istite elektrické kontakty na tlagovej hlave. DalSie informacie ziskate v &asti Pokrogila Gdrzba
tlacovej hlavy.
Ak problém pretrvava, skuste pouZit nasledujuce rieSenie.

Riesenie 3: Vymeiite tlacovu hlavu
Vymefite tlagovt hlavu. Dal$ie informacie ziskate v Sasti Spotrebny material a prisluSenstvo HP.

@ Poznamka Ak je tlatova hlava stale v zaruke, obratte sa na oddelenie technickej podpory
spolo&nosti HP a poZiadajte o servis alebo vymenu. Dal$ie informéacie o zaruke na tlagovu hlavu
najdete v Casti Technicka podpora spolo€nosti HP.

Ak problém pretrvava aj po vymene kazety, kontaktujte oddelenie technickej podpory spolo¢nosti
HP. Dal$ie informacie ziskate v ¢asti Technicka podpora spolo&nosti HP.

Problém s kazetou

Atramentova kazeta identifikovana v hlaseni chyba, je poSkodena alebo vliozena do nespravnej
zasuvky v tlaciarni.

@ Poznamka Ak je kazeta identifikovana v sprave ako nekompatibilna, pozrite si Cast Spotrebny
material a prisluSenstvo HP, kde najdete informacie o ziskani kaziet pre tlaciarer.
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Ak chcete vyriesit tento problém, skuste pouzit nasledujuce rieSenia. RieSenia st uvedené v poradi,
pricom najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie neodstrani problém,
pokracuijte v skiSani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém neodstrani.

Riesenie 1: Vypnite tlaiaren a znovu ju zapnite

Riesenie 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety
RieSenie 3: Vydcistite elektrické kontakty
Riesenie 4: Vymernite atramentovu kazetu

RieSenie 1: Vypnite tla€iaren a znovu ju zapnite
Vypnite tlaCiaren a znova ju zapnite.
Ak problém pretrvava, skuste pouZzit nasledujice rieSenie.

RieSenie 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety
Skontrolujte, &i su spravne nainstalované vSetky atramentové kazety:

1.
2,

5.

Skontrolujte, &i je tlaciaref zapnuta.
Otvorte pristupovy kryt tlacového vozika.

@ Poznamka Pred pokracovanim pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi.

Stlacenim pl6Sky na prednej Casti atramentovej kazety ju uvolnite a potom ju vyberte zo
z4asuvky.

Zasunte atramentovu kazetu do prazdnej zasuvky, az kym nezacvakne na miesto a nebude
pevne usadena v zasuvke.

/\ Upozornenie Priinstalacii atramentovych kaziet nezdvihajte rukovat zaklopky na
tlaéovom voziku. M6ze to spdsobit nespravne usadenie atramentovych kaziet a problémy
s tlacou. Zaklopka musi zostat dole, aby sa dali spravne nainstalovat atramentové kazety.

Zatvorte pristupovy kryt tlacového vozika a skontrolujte, ¢i sa uz chybové hlasenie nezobrazuje.

Ak problém pretrvava, skuste pouZit nasledujlce rieSenie.

RiesSenie 3: Vydcistite elektrické kontakty
Vycistite elektrické kontakty na atramentovej kazete.

1.

4,
5.
6.

Otvorte pristupovy kryt tlaCového vozika a pockajte, kym sa tlaCovy vozik neprestane
pohybovat'.

Vyberte kazetu a poloZte ju na kus papiera tak, aby pl6Ska s dyzami smerovala nahor.
Namocte tampén alebo iny jemny material nepustajuci viakna, ktory neprilipne na kazety, v
destilovanou vode a potom z neho stlatenim odstrante vacsinu vihkosti. Tampén musi byt iba
mierne navlhéeny.

Vycistite kontakty atramentovej kazety. Nedotykajte sa dyz.
Vysuste elektrické kontakty pomocou nového, €istého tampénu.
Znova nainstalujte atramentovu kazetu a potom zatvorte pristupovy kryt tlaového vozika.

Ak problém pretrvava, skuste pouzit nasledujice rieSenie.

RieSenie 4: Vymenite atramentovu kazetu
Vymefite oznagenl atramentovi kazetu. DalSie informéacie ziskate v &asti Spotrebny material a
prisluSenstvo HP.
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@ Poznamka Ak je kazeta stale v zaruke, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti

HP a poZiadajte o servis alebo vymenu. DalSie informacie o zaruke na atramentové kazety
najdete v Casti Informacie o zaruke na atramentové kazety. Ak problém pretrvava aj po vymene
kazety, kontaktujte oddelenie technickej podpory spolognosti HP. Dal$ie informacie ziskate

v Casti Technicka podpora spolo€nosti HP.

Nezhoda papiera
Velkost alebo typ papiera vybraté v ovladaci tlaiarne sa nezhoduju s papierom viozenym v tlagiarni.
Tento problém sa pokuste vyrieSit jednou z nasledujucich moznosti:

Do tlagiarne vloZte spravny papier a potom stlaéte tlagidlo OK. Dal$ie informacie najdete v Gasti
Vkladanie médii

Stlacte tlacidlo x (Zrusit) na ovladacom paneli tlaciarne, vyberte ind velkost papiera v ovladaci
tlaciarne a potom znova vytlaéte dokument.

Vozik kazety sa neda posuvat’
Niec€o blokuje vozik atramentovej kazety (Cast tlaCiarne, ktora drzi atramentové kazety).

Ak chcete odstranit prekazku, stlacenim tlacidla 'LIJ (Napajanie) vypnite tlaciarefi a potom
skontrolujte, ¢i sa v nej nezasekol papier.
Dalsie informacie ziskate v asti Odstrafiovanie uviaznutého papiera.

Zaseknutie papiera
V tla€iarni sa zasekol papier.
Pred pokusom o odstranenie zaseknutého papiera skontrolujte nasledujuce polozky:

Skontrolujte, &i je vioZeny papier, ktory spifia $pecifikacie a nie je pokréeny, preloZeny ani
poskodeny. Dal$ie informacie ziskate v asti Specifikacie médii.
Skontrolujte, &i je tladiaren gista. Dalsie informéacie ziskate v éasti Udrzba tlagiarne.

Skontroluijte, &i je v zasobnikoch vioZené médium a &i nie su preplnené. DalSie informacie
ziskate v Casti Vkladanie médii.

Pokyny na odstranenie zaseknutého papiera a dalSie informacie o zabrafiovani zaseknutiu papiera
najdete v ¢asti Odstrafiovanie uviaznutého papiera.

V tlaciarni uz nie je papier
Predvoleny zasobnik je prazdny. VlozZte viac papiera a potom stlacte tlacidlo OK.
Dalsie informacie ziskate v ¢asti Vkladanie médii.

Tlaciaren je offline

Tlagiareri je momentalne offline. Tlaciaren v rezime offline sa neda pouzit. Ak chcete zmenit stav
tlaciarne, vykonajte nasledujuce kroky:

1.

Kliknite na Start (Start), presurite ukazovatel mysi na polozku Settings (Nastavenia) a potom
kliknite na moznost’ Printers (Tlaciarne) alebo Printers and Faxes (TlaCiarne a faxy).

- Alebo -

Kliknite na ponuku Start (Start), polozku Control Panel (Ovladaci panel) a potom dvakrat
kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

Ak tlaciarne uvedené v dialdgovom okne nie su uvedené v zobrazeni Details (Podrobnosti),
kliknite na ponuku View (Zobrazit) a potom kliknite na polozku Details (Podrobnosti).
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3. Ak je tlagiaren v rezime Offline, kliknite pravym tlacidlom mysi na tlaCiarer a potom kliknite na
polozku Pouzit’ tlaCiaren v rezime online.

4. Skuste pouzit tlaciareri znova.

Tlaciaren je pozastavena

Tlaciaren je momentalne pozastavena. Po¢as pozastavenia sa nové ulohy pridavaju do frontu, ale
netlacia sa.

Ak chcete zmenit stav tlaiarne, vykonajte nasledujuce kroky.

1. Kliknite na Start (Start), presufite ukazovatel mysi na polozku Settings (Nastavenia) a potom
kliknite na moznost Printers (Tlaciarne) alebo Printers and Faxes (Tlacgiarne a faxy).
- Alebo -
Kliknite na ponuku Start (Start), polozku Control Panel (Ovladaci panel) a potom dvakrat
kliknite na polozku Printers (Tlaciarne).

2. Ak tlaciarne uvedené v diald6govom okne nie su uvedené v zobrazeni Details (Podrobnosti),
kliknite na ponuku View (Zobrazit) a potom kliknite na polozku Details (Podrobnosti).

3. Ak je tlaciaren v rezime Pozastavené, kliknite pravym tlacidlom mysi na tlaciarefi a potom
kliknite na polozku Pokracovat’ v tlaci.

4. Skuste pouzit tlaciarefl znova.

Dokument sa nepodarilo vytlagéit’
Tlaciarni sa nepodarilo vytlacit dokument, pretoZe sa vyskytol problém s tlaovym systémom.
Informacie o rieSeni problémov s tlatou najdete v asti RieSenie problémov s tladou.

Vseobecna chyba tlaciarne
Vyskytol sa problém s tlaiarnou. Takéto problémy mézete zvy€ajne vyriesit vykonanim
nasledujucich krokov:

1. Stlaenim tlacidla LIJ (Napajanie) vypnite tlaciareri.

2. Odpojte napajaci kabel a potom ho znova pripojte.

3. Stlacenim tlacidla LIJ (Napajanie) zapnite tlaciaren.

Ak tento problém pretrvava, zapiste si kdd chyby uvedeny v hlaseni a potom kontaktujte oddelenie
technickej podpory spolognosti HP. DalSie informacie o kontaktovani oddelenia technickej podpory
spolo¢nosti HP najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Dvierka alebo kryt su otvorené
Predtym, nez bude mact tlaCiaren tla¢it dokumenty, musite zatvorit vSetky dvierka a kryty.

Q Tip Po uplnom zatvoreni vacsSina dvierok a krytov zacvakne na svoje miesto. Ak problém
pretrvava aj po riadnom zatvoreni vSetkych dvierok a krytov, kontaktujte oddelenie technickej
podpory spolognosti HP. Dalsie informacie ziskate v ¢asti Technicka podpora spoloénosti HP.

Je nainstalovana predtym pouzivana atramentova kazeta
Atramentova kazeta identifikovana v sprave bola predtym pouzivana v inej tlaciarni.

Atramentové kazety mézete pouzivat' v roznych tlaciarfiach, ak v8ak bola kazeta ponechana mimo
tlaciarne dlhSiu dobu, méze to ovplyvnit kvalitu tlace dokumentov. Ak pouZijete atramentové kazety,
ktoré sa pouzivali v inej tladiarni, méze byt tiez nepresny indikator Urovne atramentu alebo nemusi
byt vébec k dispozicii.
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Ak je kvalita tlade neuspokojiva, skuste vydistit tladové hlavy. Dalsie informacie ziskate v asti
Vydistite tlaCovu hlavu.

@ Poznamka Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spdsobov, a
to aj v procese inicializacie, ktory slUzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tlag, a pri udrzbe
tlaGovych hlav, ktora sluzi na uchovavanie tlaCovych dyz v Cistote a na zaru€enie plynulého
prietoku atramentu. Okrem toho, ¢ast usadeného atramentu zostava v kazete aj po pouziti.
Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/inkusage.

Dalsie informacie o skladovani atramentovych kaziet najdete v dasti Skladovanie spotrebného
tlaCového materialu.
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Sikmé koépie 136

test pripojenia k telefénnej
zasuvke, zlyhanie 144

testy faxu 143

tipy 87

tlac 88, 89

uviaznutie, papier 176

zaznamniky 155

zlyhanie testu faxovej linky

148
zlyhanie testu hardvéru
faxu 143

zlyhanie testu
oznamovacieho ténu
faxu 147
zlyhanie testu pripojenia
telefénneho kabla faxu
144
zlyhanie testu typu
telefonneho kabla faxu
145
zoSikmené strany 134
riesSit problémy
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kvalita tlace 119
potvrdenie, fax 70
tlaCova hlava 118
zlyhanie testu faxu 143
spravy o chybach, fax 71
stav
konfigura¢na strana siete
173
sprava o stave tlaCiarne
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prijem 54
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zubaté 115
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faxové spravy 70

faxy 56
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DPOF 37
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nezmyselné znaky 94
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faxe 72
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pomala 88
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problémov 117

prazdny vytlatok 97

protokoly faxu 72
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sprava o kvalite tlace 119

vyblednuté 110
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90

zvislé Smuhy 113
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Mac OS 39

Windows 39
tla¢ brozar

tlac 34
tla¢ fotografii

Mac OS 36

Windows 35
tlaciaren

bez odozvy 90
tlacidla, ovladaci panel 12
tla¢ obalky 34
tla¢ obalok
Mac OS 35
tlacova hlava
Cistenie 118
tlaéova hlava, zarovnanie 118
tlacové hlavy
Cisla suciastok 208
objednavanie cez Internet
208
tmavé obrazky, rieSenie
problémov
kopie 136
naskenované obrazky 142
ténova volba 67

TWAIN
nemozno aktivovat zdroj
140
typ pripojenia
zmenit 239
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U
udrzba
atramentova kazeta 130
Cistenie tlaCovej hlavy 118
diagnosticka stranka 119
kontrola drovni
atramentov 77
sprava o kvalite tlace 119
tlacova hlava 118
vymena atramentovych
kaziet 77
zarovnanie tlacovej hlavy
118
ulozenie
faxy v pamati 55
Uprava
text v programe na optické
rozpoznavanie znakov
(OCR) 44
urovne atramentov, kontrola
77
uviaznutie
nevhodné média 18
papier 174,176
uviaznuty papier
odstranenie 174

\")
velkost
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rieSenie problémov s
kopirovanim 136
vertikalne pruhy na koépiach,
rieSenie problémov 136
viacnasobné podavanie,
rieSenie problémov 134
vkladanie kariet 23, 25
vkladanie obélok 22
vkladanie priesvitnych félii 24
vloZenie
fotografia 23, 25
zasobnik 21, 22
vloZenie média 21
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vyblednuté kopie 135
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rieSenie problémov 136
vyhlasenie o zhode (DOC)
199
vymazanie obsahu
protokoly faxu 72
vymena atramentovych kaziet
77
vystupny zasobnik
podporované média 186
umiestnenie 10
vyzva na prijem faxu 56
vzor zvonenia pre odpoved
paralelné telefénne
systémy 216
zmena 66

w
webové lokality
environmentalne
programy 200
informacie o zjednoduseni
ovladania 10
webové stranky
informacny list o kapacite
spotrebného materialu
180
objednavanie spotrebného
materialu a
prisluSenstva 208
podpora zakaznikov 83
Webscan 44
Windows
bez okrajov 39
nastavenia tlace 33
odinstalovanie softvéru
tlaCiarne HP 240
systémové poziadavky
181
tla€ brozar 33
tla¢ fotografii 35

y4
zabezpecenie
bezdrétova komunikacia
239
nastavenia bezdrétového
pripojenia 238
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zadny pristupovy panel
obrazok 11
odstranovanie uviaznutého
papiera 174
zaklopka tlacovej hlavy,
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zalozny fax 55
zarovnanie tlacovej hlavy 118
zaruka 178
zasobnik
kapacita 185
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vkladanie médii 21
zatazovy cyklus 180
zaznamnik
nahrané tony faxu 155
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(paralelné telefénne
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modemom 228
zjednodu$enie ovladania 9
zobrazenie
nastavenia siete 235
zoSikmenie, rieSenie problémov
skenovanie 141
tla¢ 134
zrnité alebo biele pasy na
kopiach, rieSenie
problémov 137
zrusenie
naplanovany fax 53
Zrusit 12
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