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1 Komma igang

| den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du l6ser
problem som kan uppsta.

+ Hjalpmedel
» Miljétips

»  Oversikt av skrivarens delar

* Anvéanda skrivarens kontrollpanel

» Hitta skrivarens modellnummer

» HP Digital Solutions

+ Vélja utskriftsmaterial

« L&gga ett original pa skannerglaset
* Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren
+ Fylla pa material

» Satta i ett minneskort

» Underhalla skrivaren

+ Stang av skrivaren

2,

[ Anmarkning Om du anvander skrivaren med en dator som kor Windows XP Starter
Edition, Windows Vista Starter Edition eller Windows 7 Starter Edition kanske inte alla
funktioner ar tillgangliga. Mer information finns i avsnittet Kompatibilitet mellan

operativsystem.

Hjalpmedel
Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel fér personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvanda den HP-programvara som féljer med skrivaren
tack vare de hjalpmedelsalternativ och funktioner som finns i operativsystemet.
Programvaran kan aven anvandas med de flesta typer av hjalpteknik, t.ex. skarmlasare,
Braille-lasare och tal-till-text-program. For att underlatta for de anvandare som ar
fargblinda &r de fargade knapparna och flikarna i HP-programvaran och pa skrivarens
kontrollpanel férsedda med enkla text- eller ikonetiketter med information om atgarden.

Rorlighet

For att underlatta for anvandare som ar rorelsehindrade kan funktionerna i HP-
programvaran utféras med tangentbordskommandon. HP-programvaran stéder
dessutom de hjalpmedelsalternativ som finns i Windows, som StickyKeys, ToggleKeys,
FilterKeys och MouseKeys. Skrivarens luckor, knappar, pappersfack och pappersledare
kan hanteras av anvandare med begransad styrka och rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel for den har skrivaren och om HPs engagemang for
produkthjalpmedel finns pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

Information om hjalpmedel fér Mac OS X finns pa Apples webbplats pa www.apple.com/
accessibility.
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Miljotips
HP har atagit sig att hjalpa kunderna att minska sin miljopaverkan. HP har tagit fram
miljétipsen nedan for att hjalpa dig utvardera och minska din utskriftsrelaterade

miljdpaverkan. Férutom de specifika funktionerna i den har skrivaren finns mer
information om HPs miljdinitiativ pa webbplatsen HP Eco Solutions.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

» Stromsparinformation: Du kan ta reda pA ENERGY STAR®-kvalificeringsstatusen
for den har skrivaren genom att ga till Stromférbrukning.

+ Atervunna material: Mer information om &tervinning av HP-produkter finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Oversikt av skrivarens delar

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:
* Framsida

*  Omradet for forbrukningsmaterial

» Baksida

Framsida

1 Kontrollpanel

2 Huvudfack

3 Platser fér minneskort

4 Skannerglas

5 Automatisk dokumentmatare
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Omradet for forbrukningsmaterial

1 Blackpatronslucka

2 Blackpatroner

Baksida

1 USB-port (Universal Serial Bus)

Ethernet-port

Stromtillforsel

1-LINE (fax)

a |~ |w (N

2-EXT (telefon)

Oversikt av skrivarens delar 11
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Anvanda skrivarens kontrollpanel

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

Oversikt &ver knappar och lampor
Ikoner i kontrollpanelens fonster
Andra skrivarinstallningarna

Oversikt 6ver knappar och lampor

Foljande diagram och tabell ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens
kontrollpanel.

A7 ’ ? 1 2 abc 3 def

< > 4 ghi 5k 6mno
J 7 pars 8ty 9wxyz

° X *x@ 0 # e

TouchSmart \ )

~\

Siffra

Namn och beskrivning

Hem: Tryck har nar du vill aterga till startskarmen fran nagon av de andra skarmarna.

Farggrafikfonster: Valj en skrivarfunktion genom att trycka pa motsvarande ikon i
farggrafikfonstret.

Hjalp: Oppnar hjalpskarmen.

Knappsats: Anvand knappsatsen for att mata in siffror och text.

Lampa for tradlost: Lampan lyser nar den tradldsa radion ar pa.

Avbryt: Avbryter ett pagaende jobb, stanger en skarm eller avslutar installiningarna.

Hogerpil: Anvands for att navigera genom installningarna pa skarmarna.

Tillbaka: Tryck har nar du vill aterga till féregaende skarm.

© |0 ([N | o |~ w

Vansterpil: Anvands for att navigera genom instéllningarna pa skarmarna.

12
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Ikoner i kontrollpanelens fonster

lkon

Anviandning

Visar att det finns en tradbunden natverksanslutning.

Visar att det finns en tradlos natverksanslutning. Signalstyrkan indikeras av
antalet bojda streck. Detta galler for infrastrukturlage. Mer information finns i
avsnittet Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.

Visar en skarm dar du kan se information om blackpatronerna, inklusive
blacknivaer. Nar en blackpatron behdver ses dver ar kanten runt den har ikonen
rod.

Anmarkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart
uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag
blackniva visas bér du ha en ny blackpatron till hands for att undvika férseningar.
Du behdver inte byta ut patroner férran du ombeds att goéra det.

Visar en skarm dar du kan gora kopior eller valja andra alternativ.

Visar en skarm dar du kan skapa ett fax eller valja faxinstallningar.

Visar en skarm dar du kan skanna eller &ndra skanningsinstallningar.

Visar fotoskarmen dar du kan valja olika alternativ.

Visar instéllningsskarmen dar du kan generera rapporter och &ndra fax- och
andra underhallsinstallningar samt komma at hjalpskarmen. Nar du valjer ett
amne pa hjalpskarmen, éppnas ett hjalpfonster pa datorns bildskarm.

Visar natverksskarmen dar du kan valja olika alternativ.

Anvanda skrivarens kontrollpanel 13
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Andra skrivarinstillningarna

14

Anvand kontrollpanelen foér att andra skrivarens lagen och installningar, skriva ut
rapporter eller for att fa hjalp med att anvanda skrivaren.

Q Tips Om skrivaren ar ansluten till en dator kan du aven andra skrivarinstallningarna
med hjélp av HP-programverktygen som finns pa datorn, som HPs
skrivarprogramvara, HP-verktyg (Mac OS X) eller den inbdddade webbservern
(EWS). Mer information om dessa verktyg finns i Verktyg for skrivarhantering.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:
* Vilja lage
«  Andra skrivarinstallningarna

Vilja lage
Startskarmen pa kontrollpanelen visar de lagen som &r tillgangliga for skrivaren.

Valj ett lage genom att trycka pa vansterpil + eller hdgerpil = for att se vilka lagen som
ar tillgangliga och tryck sedan pa ikonen for 6nskat lage. Folj anvisningarna pa
kontrollpanelen for att slutfora atgarden. Nar atgarden slutforts visar kontrollpanelen
aterigen startskarmen.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

» Sa héar véljer du ett annat lage
e S& hér andrar du installningar for ett lage

Sa har valjer du ett annat ldage

Tryck pa *5 om du vill aterga till huvudmenyn. Tryck pa vansterpil 4 eller hogerpil = om
du vill bladdra igenom de tillgéngliga ldgena och valj sedan dnskat lage genom att trycka
pa dess ikon.

Sa har andrar du instéllningar for ett lage

1. Nar du har valt ett Iage trycker du pa pilknapparna for att bladdra igenom de
tillgangliga installningarna och trycker sedan pa den instalining du vill andra.

2. Andra installningarna genom att félja anvisningarna i fénstret och tryck darefter pa
Klar.

B Anmirkning Anvand *5 om du vill aterga till fsregadende meny.

Andra skrivarinstillningarna

Om du vill andra skrivarens installningar eller skriva ut rapporter anvander du alternativen
pa installationsskarmen:

1. Tryck pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.

2. Tryck pa pilarna for att bladdra igenom sk&rmarna.

3. Tryck pa skarmalternativen for att valja skarmar eller alternativ.

B Anmirkning Tryck pa Tillbaka 5 nar du vill aterga till foregaende skarm.
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Hitta skrivarens modellnummer

Forutom modellnamnet som star angivet pa skrivarens framsida, har denna skrivare aven
ett specifikt modellnummer. Du anvander detta nummer for att fa support och identifiera
de forbrukningsartiklar och tillbehér som ar tillgangliga for skrivaren.

Modellnumret ar tryckt pa en etikett pa insidan av skrivaren, nara blackpatronerna.

HP Digital Solutions
Skrivaren har en samling digitala I6sningar med vars hjalp du kan forenkla och
effektivisera ditt arbete.
Skanna till dator

Med hjalp av skrivaren kan du helt enkelt ga fram: till skrivaren, trycka pa en knapp pa
dess kontrollpanel och antingen skanna dokument direkt till en dator eller snabbt dela
med dig av dem till affarspartner i form av e-postbilagor.

Mer information finns i avsnittet Skanna.
HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)
Tappa aldrig mer bort viktiga fax som rakar hamna i en pappersbunt!

Anvand Faxa till PC och Faxa till Mac nar du vill att inkommande fax ska tas emot
automatiskt och sparas direkt i datorn. Med Faxa till PC och Faxa till Mac kan du enkelt
lagra digitala kopior av faxen och aven undvika bekymret med stora pappersarkiv.

Dessutom kan du stdnga av faxutskrift helt och hallet — vilket sparar papper och black
samtidigt som pappersforbrukning och spill minskar.

Mer information finns i avsnittet Ta emot fax pa datorn (Faxa till PC och Faxa till Mac).

Valja utskriftsmaterial

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra tillsammans med de flesta typer av
kontorsmedier. Det basta ar att testa olika typer av utskriftsmedier innan man képer stora
kvantiteter. Anvand HP-medier om du vill ha basta maéjliga utskriftskvalitet. Besok HPs
webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-medier.

HP rekommenderar vanliga papper med ColorLok-logotypen for
utskrift och kopiering av vanliga dokument. Alla papper med
ColorLok-logotyp testas individuellt fér att uppfylla hdga
standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet och
producerar dokument med tydliga, klara farger och djupa svarta
nyanser som torkar snabbare &n annat vanligt papper. Titta efter
papper med ColorLok-logotypen — de storre papperstillverkarna
har dem i en rad olika vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

» Rekommenderade papper for utskrift och kopiering
+ Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

» Tips for val och anvandning av material

Valja utskriftsmaterial 15


http://www.hp.com

Kapitel 1

Rekommenderade papper for utskrift och kopiering
Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper

som ar sarskilt framtaget fér den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP broschyrpapper

HP superior-papper for
blackstraleskrivare

Dessa papper ar bestrukna med glattad eller matt yta pa bada sidor for
dubbelsidig anvandning. De passar perfekt for nastintill fotografisk
atergivning till féretagsbilder for rapportomslag, speciella
presentationer, broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

HP Bright White-papper
for blackstraleskrivare

HP Bright White-papper for blackstraleskrivare ger hog kontrast och
skarp text. Papperet ar tillrackligt tdckande for farganvandning pa bada
sidor utan att utskriften lyser igenom, vilket gor det idealiskt for
nyhetsbrev, rapporter och flygblad. Det ar tillverkat med ColorLok-
teknik for att ge mindre kladd, djupare svarta och livfulla farger.

HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerffunktionspapper av hdg kvalitet. Det ger
dokument som ser ut och kdnns mer gedigna ut &n dokument som
skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det ar
tillverkat med ColorLok-teknik fér att ge mindre kladd, djupare svarta
och livfulla farger. Det &r syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det &r
lampligt for kopior, utkast, PM och andra vardagsdokument. Det ar
tillverkat med ColorLok-teknik for att ge mindre kladd, djupare svarta
och livfulla farger. Det &r syrafritt for att ge dokument med langre
hallbarhet.

HP atervunnet

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hég kvalitet

kontorspapper med 30 % atervunna fibrer. Det ar tillverkat med ColorLok-teknik for att
ge mindre kladd, djupare svarta och livfulla farger. Det ar syrafritt for att
ge dokument som haller langre.

HP Premium Dessa papper ar tunga dubbelsidiga matta papper som passar perfekt

presentationspapper for presentationer, offerter, rapporter och nyhetsbrev. De bestar av

HP Professional papper

kraftigt heavyweight-papper for effektfullt utseende och kansla.

HP Premium Inkjet OH-
film

HP Premium OH-film for blackstraleskrivare gor dina
fargpresentationer levande och effektfulla. Filmen ar lattanvand och
torkar snabbt utan att kladda.

HP Advanced
fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering utan
kladd. Det star emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter
kanns och ser ut som foton som framkallats professionellt. Det finns i
flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x 6 tum), 13 x
18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat
(satinmatt). Det ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP fotopapper for
vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till Iag kostnad med ett papper utformat
for fotoutskrifter for vardagsbruk. Detta fotopapper till verkomligt pris
torkar snabbt, vilket gor det enkelt att hantera. Du far skarpa, tydliga
bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det
finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x 6 tum och
10 x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

HP transfertryck for t-
shirt

HP transfertryck for t-shirt (for fargade tyger eller for ljusa eller vita
tyger) ar perfekt nar du vill skapa personliga tréjor fran dina digitala
foton.
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Om du vill bestalla HP-papper och annat forbrukningsmaterial, ga till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, féljer anvisningarna for att valja din
skrivare och klickar sedan pa en av kdpléankarna pa sidan.

299

[ Anmarkning Vissa delar av HPs webbplats ar fortfarande bara tillgéngliga pa
engelska.

HP fotovardepaket:

HP fotovardepaket ar praktiska paket med HPs originalblackpatroner och HP Advanced
fotopapper som gor att du sparar tid och slipper prova dig fram for att skriva ut
professionella foton till dverkomligt pris pa din HP-skrivare. HPs originalblack och HP
Advanced fotopapper ar utformade for att fungera tillsammans for att ge livfulla och
hallbara foton i utskrift efter utskrift. Perfekt nar du vill skriva ut alla semsterbilder eller
flera kopior for att ge bort.

Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvénder HP-papper
som &r sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP Advanced fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish fér enkel hantering utan kladd. Det star
emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som foton som
framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15
cm (4 x 6 tum), 13 x 18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat
(satinmatt). Det ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till 1ag kostnad, pa papper som utformats for vanliga
fotoutskrifter. Detta fotopapper till verkomligt pris torkar snabbt, vilket gér det enkelt att
hantera. Du far skarpa, tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare
som helst. Det finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x 6 tum och 10
x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang héllbarhet.

HP fotovardepaket

HP fotovardepaket ar praktiska paket med HPs originalblackpatroner och HP Advanced
fotopapper som gor att du sparar tid och slipper prova dig fram for att skriva ut
professionella foton till dverkomligt pris pa din HP-skrivare. HPs originalblack och HP
Advanced fotopapper ar utformade for att fungera tillsammans for att ge livfulla och
hallbara foton i utskrift efter utskrift. Perfekt nar du vill skriva ut alla semesterbilder eller
flera kopior for att ge bort.

Om du vill bestalla HP-papper och annat foérbrukningsmaterial, ga till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, féljer anvisningarna for att valja din
skrivare och klickar sedan pa en av kdplénkarna pa sidan.

29

[ Anmarkning Vissa delar av HPs webbplats ar fortfarande bara tillgéngliga pa
engelska.
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Tips for val och anvandning av material
Bast resultat far du om du féljer nedanstaende riktlinjer:
* Anvand alltid medier som éverenstammer med skrivarens specifikationer. Mer
information finns i avsnittet Mediespecifikationer.

» Placera endast en typ av material 4t gangen i ett pappersfack eller i den automatiska
dokumentmataren (ADM).

* Nar du placerar medier i pappersfacken och den automatiska dokumentmataren
maste du se till att de hamnar ratt. Mer information finns i Fylla pa material och Lagga
ett original i den automatiska dokumentmataren.

»  Overfyll inte facken eller dokumentmataren. Mer information finns i avsnittet
Mediespecifikationer.

« For attforhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska
du undvika att anvanda féljande medier i pappersfacken och den automatiska
dokumentmataren:

o Blanketter i flera delar
o Material som &r skadat, bojt eller skrynkligt
o Material med utskurna partier eller perforeringar

o Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar blacket
sa bra

o Material som ar for latt eller som Iatt stracks
o Material som innehaller haftklamrar eller gem

Bf Anmirkning Om du vill skanna, kopiera eller faxa dokument som innehaller
sidor som inte foljer dessa riktlinjer, ska du anvanda skannerglaset. Mer
information finns i avsnittet Lédgga ett original pa skannerglaset.

Lagga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera, skanna eller faxa original upp till Legal-storlek genom att lagga dem pa
glaset.

B Anmirkning Manga av specialfunktionerna fungerar inte tillfredsstéllande om
glaset och lockets insida ar smutsiga. Mer information finns i avsnittet Underhalla
skrivaren.

Lagga ett original pa skannerglaset
Folj dessa steg nar du lagger ett original pa skannerglaset.

1. Lyft skannerlocket.
2. Placera originalet med utskriftssidan nedat.

Q Tips Om du behdver mer hjalp om att Idgga i original kan du félja de markeringar
som ar ingraverade utmed glasets kant.
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3. Stang locket.

Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren

Du kan kopiera, skanna eller faxa ett enkelsidigt dokument bestaende av en eller flera
sidor i A4- eller Letter-storlek genom att 1dgga det i den automatiska dokumentmataren.

/\ Viktigt Lagg inte foton i den automatiska dokumentmataren eftersom de kan
skadas.

Br Anmirkning Dokument i Legal-storlek kan inte skannas, kopieras eller faxas med
den automatiska dokumentmataren.

Anmarkning Vissa funktioner, till exempel Sidanpassa kopieringsfunktionen,
fungerar inte nar du lagger originalen i den automatiska dokumentmataren. Du maste
placera originalen pa glaset.

Dokumentmatarfacket rymmer hégst 35 ark vanligt papper.

Sa har lagger du ett original i dokumentmatarfacket
Folj dessa steg nar du lagger i ett dokument i den automatiska dokumentmataren.

1. L&gg i originalet med trycksidan uppat i dokumentmatarfacket. Lagg sidorna sa att
dokumentets 6verkant matas in forst. Skjut in papperet i den automatiska
dokumentmataren tills du hor en signal eller ser ett meddelande i grafikfonstret om
att enheten har upptackt de sidor som du placerat i dokumentmataren.

Q Tips Om du vill ha mer hjélp med att Idgga i original i den automatiska
dokumentmataren kan du titta pa diagrammet pa fackets insida.
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2. Tryck ihop pappersledarna mot materialets hdgra och vanstra kant.

B Anmirkning Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket innan du faller upp

skrivarens lock.

Fylla pa material

Det har avsnittet innehaller anvisningar for hur du fyller pa medier i skrivaren.

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

Fylla pa medier av standardformat

Fylla pa kuvert
Fylla pa kort och fotopapper

Fylla pa OH-ark
Fylla pa medier i specialstorlek

Fylla pa medier av standardformat

20

Fylla pa material

Fo6lj de har anvisningarna nar du fyller pa medier av standardformat.

1.

Lyft utmatningsfacket.

2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som méjligt.

Bf Anmirkning Om du fyller pa medier av stérre storlek drar du ut
inmatningsfacket sa att det forlangs.
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Lagg i materialet 1angs huvudfackets hdgerkant med utskriftssidan nedat. Se till att
bunten ligger mot fackets hdgra och bakre kant och inte éverskrider linjemarkeringen
i facket.

Bf Anmairkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
Fall ner utmatningsfacket.
Dra ut forlangningsdelen.

B Anmirkning Nar du skriver ut dokument som ar stérre an A3/11 x 17 tum ska
du dra ut utmatningsfackets forlangningsdel sa langt det gar och falla upp
pappersstoppet.
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Fylla pa kuvert

Sa har fyller du pa kuvert
Folj de har anvisningarna nar du l&gger i ett kuvert

1. Lyft utmatningsfacket.
2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mogjligt.

BY Anmarkning Om du fyller pa medier av stérre storlek drar du ut
inmatningsfacket sa att det forlangs.

3. Placera kuverten enligt bilden. Kontrollera att bunten med kuvert inte dverskrider
linjemarkeringen i facket.

T 1

Bf Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4. Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
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Fall ner utmatningsfacket.
Dra ut férlangningsdelen.

Fylla pa kort och fotopapper

Sa har fyller du pa kort och fotopapper

Folj de har anvisningarna nar du fyller pa fotopapper.

1.
2,

g

Lyft utmatningsfacket.
Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mojligt.

Bf Anmirkning Om du fyller pa medier av stérre storlek drar du ut
inmatningsfacket sa att det forlangs.

Lagg i materialet langs huvudfackets hdgerkant med utskriftssidan nedat. Se till att

bunten ligger mot fackets hdgra och bakre kant och inte dverskrider linjemarkeringen
i facket. Om fotopapperet har en flik lAngs en av kanterna, ska du se till att fliken ar
riktad mot skrivarens framsida.

B Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagéende utskrift.

Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
Fall ner utmatningsfacket.
Dra ut forlangningsdelen.
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Fylla pa OH-ark

Sa har fyller du pa OH-ark
Félj de har anvisningarna nar du fyller pa OH-ark.

1. Lyft utmatningsfacket.
2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som méjligt.

Bf Anmirkning Om du fyller pa medier av stérre storlek drar du ut
inmatningsfacket sa att det forlangs.

3. L&agg i OH-arken langs huvudfackets hégerkant med den grova sidan eller
utskriftssidan nedat. Se till att den sjalvhaftande remsan ar vand mot skrivarens
baksida och att bunten med OH-ark ligger mot fackets hdgra och bakre kanter.
Kontrollera ocksa att bunten inte 6verskrider linjemarkeringen i facket.

Bf Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4. Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
Fall ner utmatningsfacket.
6. Dra ut forlangningsdelen.

o

Fylla pa medier i specialstorlek

Sa har fyller du pa kort och fotopapper
F&lj de har anvisningarna nar du fyller pa medier i specialstorlek.

/\ Viktigt Anvand bara sadana medier i specialstorlek som stéds av skrivaren. Mer
information finns i avsnittet Mediespecifikationer.

1. Lyft utmatningsfacket.
2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mgijligt.

BY Anmirkning Om du fyller pa medier av stérre storlek drar du ut
inmatningsfacket sa att det forlangs.

24 Komma igang



3. Lagg i materialet langs huvudfackets hogerkant med utskriftssidan nedat. Se till att
bunten ligger mot fackets hdgra och bakre kant och inte dverskrider linjemarkeringen
i facket.

Bf Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4. Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
Fall ner utmatningsfacket.
6. Dra ut férlangningsdelen.

o

Satta i ett minneskort

Om du anvander ett minneskort med din digitalkamera for att lagra foton kan du sétta i
minneskortet i skrivaren och skriva ut eller spara dina foton.

/\ Viktigt Om du férsdker ta ut ett minneskort nar enheten laser pa det kan filerna pa
kortet skadas. Det &r sakert att ta ut ett kort endast nar fotolampan inte blinkar. Satt
inte heller i mer en ett minneskort i taget eftersom &ven detta kan skada filerna pa
minneskorten.

Br Anmirkning Skrivaren stéder inte krypterade minneskort.

Om du vill ha mer information om vilka minneskort som stods, se
Minneskortsspecifikationer.

Satta in ett minneskort
1. Vrid minneskortet sa att det har etiketten vand uppat och kontakterna mot skrivaren.
2. Satt minneskortet i motsvarande minneskortplats.

BY Anmarkning Du kan inte satta i flera minneskort i skrivaren.
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Underhalla skrivaren

| det har avsnittet far du instruktioner om hur du héaller skrivaren i toppskick. Utfér
nedanstaende underhall vid behov.
* Rengdra skannerglaset

* Rengéra utsidan
* Rengdra den automatiska dokumentmataren (ADM)

Rengoéra skannerglaset

B Anmirkning Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stéd eller
skannerramen kan férsamra prestanda, ge samre skanningskvalitet eller negativt
paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen for att passa in kopior i en sarskild
sidstorlek.

Sa har rengor du skannerglaset
1. Stang av skrivaren. Mer information finns i avsnittet Sténg av skrivaren.

2. Lyft skannerlocket.
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3. Rengor glaset med hjalp av en mjuk, luddfri trasa som du har sprayat med ett milt
fonsterrengdringsmedel. Torka glaset med en torr, mjuk, luddfri trasa.

/\ Viktigt Anvand bara fonsterrengéringsmedel for att rengéra skannerglaset.
Undvik rengdringsmedel som innehaller slipmedel, aceton, bensen eller
koltetraklorid eftersom dessa @mnen kan skada glaset. Undvik isopropylalkohol
eftersom det kan efterlamna streck pa glaset.

Viktigt Spraya inte rengdringsmedlet direkt pa glaset. Om du anvander for
mycket rengdringsmedel kan vatskan lacka in under glaset och forstéra skannern.

4. Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.

Rengoéra utsidan

/A Varning Innan du rengdr skrivaren stanger du av den och drar ut strémsladden ur
eluttaget. Mer information finns i avsnittet Sténg av skrivaren.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och flackar fran
holjet. Skrivarens utsida behover inte rengdras ytterligare. Hall vatskor borta fran insidan
av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.

Rengora den automatiska dokumentmataren (ADM)

Om den automatiska dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte kan
mata in vanligt papper, kan du rengdra valsarna och separationsdynan. Oppna luckan till
den automatiska dokumentmataren sa att du kommer at matningsenheten, rengér
valsarna eller separationsdynan och stang sedan luckan.
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Om det blir streck eller damm pa skannade dokument eller fax, ska du rengéra
plastremsan i den automatiska dokumentmataren.

Gora ren valsarna eller separationsdynan

1. Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.

2. Oppna luckan till den automatiska dokumentmataren (1).
Nu kommer du Iatt &t valsarna (2) och separationsdynan (3).

N

Lucka till automatisk dokumentmatare

Valsar

3 | Separationsdyna

3. Fukta en luddfri rengéringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur 6verflodigt
vatten.

4. Anvand den fuktiga rengdringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och
separationsdynan.

EBY Anmarkning Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, férsék med
alkohol (isopropyl).

5. Stang locket pa den automatiska dokumentmataren.
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Sa har rengor du plastremsan inuti den automatiska dokumentmataren
Folj de har anvisningarna nar du rengér plastremsan inuti dokumentmataren.

1. Stang av skrivaren och dra ur strémsladden. Mer information finns i avsnittet Stdng
av skrivaren.

BY Anmirkning Beroende pa hur lange skrivaren ar urkopplad, kan datum och tid
raderas. Du kanske maste stalla in datum och tid pa nytt nar du ansluter
stromsladden igen.

2. Lyftlocket pa den automatiska dokumentmataren maximalt och band forsiktigt locket
for att lossa haken.

L P—
O —

— 'llllg\

7y
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3. Fortsatt att lyfta locket pa den automatiska dokumentmataren till vertikal position.

5. Rengor plastremsan med en mjuk trasa eller svamp som &r latt fuktad med ett milt
rengoringsmedel for glas.

/\ Viktigt Anvéand inte slipande rengéringsmedel, aceton, bensen eller
koltetraklorid pa plastremsan eftersom dessa @mnen kan skada den. Lat inte

vatska rinna ut pa plastremsan och spreja inte vatska direkt pa den. Den kan rinna
in pa insidan och skada skrivaren.
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6. Sank forsiktigt ned den automatiska dokumentmatningsmekanismen sa att inte
plastremsan flyttas och stang sedan locket.

7. Anslut stromsladden och sla sedan pa skrivaren.

B Anmirkning Om det fortfarande ar damm eller linjer vid skanning efter att
plastremsan ar rengjord kan du behdva bestélla en ny plastremsa. Mer
information finns pa www.hp.com/support.

Stang av skrivaren

Stang av skrivaren genom att trycka pa LIJ-knappen pa skrivaren. Vanta tills stromlampan
slocknat innan du drar ur strémsladden eller stanger av ett grenuttag. Om du stanger av
skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt Iage och du kan fa problem med
blackpatronerna och utskriftskvaliteten.
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2 Skriva ut

Det flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du
behdver andra installningarna manuellt bara nar du vill andra utskriftskvaliteten for en
viss typ av papper eller film eller anvander specialfunktioner. Mer information om hur du
valjer det basta utskriftsmaterialet for dina dokument finns i Valja utskriftsmaterial.

Fortsatt genom att valja en utskrift:

% Skriva ut dokument

Skriva ut broschyrer

— &
2
E Skriva ut pa kuvert
E Skriva ut foton
Skriva ut pa papper i specialstorlek eller
?E anpassad storlek

a Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument

Skriva ut dokument

Bf Anmairkning Pa vissa typer av papper kan du skriva ut pa bada sidorna av arket
(kallas “dubbelsidig utskrift” eller “duplexutskrift”). Mer information finns i avsnittet
Dubbelsidig utskrift (duplex).

Anmaérkning Med hjalp av HPs ePrint-funktion kan du skriva ut fran vilken plats som
helst. Mer information finns i avsnittet HP_ePrint.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

e Skriva ut dokument (Windows)
e Skriva ut dokument (Mac OS X)
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Skriva ut dokument (Windows)
1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
4

Om du vill &ndra instéallningarna klickar du pa alternativet som dppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren.

Beroende pa vilket program du anvander kan detta alternativ heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Andra papperets orientering pé fliken Layout och papperskalla, medietyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstéllining pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill skriva ut
i svartvitt klickar du pa fliken Avancerat och andrar alternativet for Skriv ut i
graskala.

6. Klicka pa OK.
7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut dokument (Mac OS X)
1. Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
4

. Andra utskriftsinstéliningarna for varje alternativ i popup-menyerna sa att de passar
for ditt projekt.

B Anmirkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen fér Skrivare for att
expandera utskriftsdialogrutan och komma at dessa alternativ.

5. Klicka pa Skriv ut sa startas utskriften.

Skriva ut broschyrer

B Anmarkning Med hjalp av HPs ePrint-funktion kan du skriva ut fran vilken plats som
helst. Mer information finns i avsnittet HP ePrint.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

»  Skriva ut broschyrer (Windows)
»  Skriva ut broschyrer (Mac OS X)

Skriva ut broschyrer (Windows)

B Anmirkning Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du
andringarna i den HP-programvara som medféljde skrivaren. Om du vill ha mer
information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

1. Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pd material.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
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Om du vill andra instéllningarna klickar du pa alternativet som 6ppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren.

Beroende pa vilket program du anvander kan detta alternativ heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Andra papperets orientering pa fliken Layout och papperskalla, medietyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstallning pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill skriva ut
i svartvitt klickar du pa fliken Avancerat och andrar alternativet for Skriv ut i
graskala.

Klicka pa OK.

Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut broschyrer (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

Klicka pa Papperstyp/kvalitet i popup-menyn (finns under instéllningen Riktning)
och valj sedan féljande instéallningar:

+ Papperstyp: 6nskad typ av broschyrpapper
+ Kvalitet: Normal eller Basta

BY Anmirkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen fér Skrivare for att
komma at dessa alternativ.

Gor 6vriga utskriftsinstaliningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut pa kuvert

Nar du valjer kuvert ska du undvika sadana som har valdigt glattad yta, sjalvhaftande
flikar, haftklamrar eller fonster. Undvik ocksa kuvert med tjocka, oregelbundna eller krokta
kanter eller omraden som ar skrynkliga, sénderrivna eller skadade pa annat satt.

Kontrollera att de kuvert som du anvander i skrivaren &r ordentligt ihoplimmade och att
vecken ar skarpa.

Bf Anmirkning Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det

program som du skriver ut fran.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut pa kuvert (Windows)
Skriva ut kuvert (Mac OS X)

Skriva ut pa kuvert (Windows)

1.
2,
3.

Lagg i kuvert i facket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
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4. Om du vill andra installningarna klickar du pa alternativet som éppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren.
Beroende pa vilket program du anvander kan detta alternativ heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Pafliken Layout andrar du orienteringen till Liggande.

6. Klicka pa fliken Papper/kvalitet och valj sedan lamplig kuverttyp fran listrutan
Pappersstorlek.

X Tips Du kan &ndra fler alternativ for utskriftsjobbet genom att anvénda
funktionerna pa de oOvriga flikarna i dialogrutan.

7. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.

Skriva ut kuvert (Mac OS X)
1. L&gg i kuvert i facket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att den skrivare du vill anvanda ar vald.
Klicka pa 6nskad kuvertstorlek i popup-menyn Pappersformat.
Valj ett alternativ for Orientering.

akrowbd

B Anmirkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen fér Skrivare for att
komma at dessa alternativ.

6. Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut foton

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan boja sig, vilket
kan férsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bér vara plana fore utskrift.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.
» Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)

»  Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

»  Skriva ut foton fran en minnesenhet

»  Skriva ut DPOF-foton

Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)
1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.
4

Om du vill &ndra instéllningarna klickar du pa alternativet som dppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren.
Beroende pa vilket program du anvander kan detta alternativ heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa fliken Avancerat och andrar
alternativet for Skriv ut i graskala.

6. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.
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Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

1.

2.
3.
4

7.

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att den skrivare du vill anvanda &r vald.

Klicka pa Papperstyp/Kvalitet i popup-menyn (finns under instéllningen Riktning)
och valj sedan féljande installningar:

+  Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
» Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

B Anmarkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen for Skrivare for att
komma &t dessa alternativ.

Valj 6nskade alternativ for Korrigera foto:

+ Av: ingen HP Real Life-teknik tillampas pa bilden.

* Normal: bilden fokuseras automatiskt, och justerar bildens skérpa nagot.

Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa Graskala i popup-menyn Farg och

valjer sedan nagot av féljande alternativ:

+ Hog kvalitet: anvander alla tillgangliga farger for utskrift av foton i graskala. Detta
resulterar i mjuka och naturliga gra nyanser.

+ Endast svart blackpatron: anvander svart black for utskrift av foton i graskala.
De gré nyanserna skapas genom olika ménster av svarta punkter, vilket kan gora
att bilden ser grynig ut.

Gor évriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut foton fran en minnesenhet

36

Funktionen Valj foton &r endast tillganglig om minneskortet inte har nagot DPOF-
innehall.

Sa har skriver du ut markerade foton

1.

Satti minneskortet i ratt kortplats pa skrivaren. Fotoskarmen visas i grafikfonstret pa
kontrollpanelen.

Tryck pa Visa & Skriv. Fotona visas.
Gor nagot av foljande:
a. Tryck pa Markera alla.

b. Tryck pa Instéllningar for att andra layout, papperstyp eller datumstampel och
valj sedan Klar.

c. Tryck pa Skriv ut. Skarmen for férhandsgranskning visas. P& denna skarm har
du mojlighet att andra installningarna eller lagga till fler foton. Tryck pa hoger-
och vanster-pilen for att visa alla foton.

d. Tryck pa Skriv ut for att skriva ut samtliga foton pa minneskortet.
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- Eller -

a. Tryck pa ett foto som du vill skriva ut. Fotot forstoras och du far flera
redigeringsalternativ.

» Tryck pa uppat- och nedat-pilarna fér att ange hur manga kopior du vill skriva
ut.

» Tryck pa ikonen for Full skdarmstorlek for att forstora fotot sa att det fyller
hela skarmen.

» Tryck pa Redigera om du vill andra fotot innan du skriver ut det med t.ex.
Rotera, Beskar eller Korrigera réda égon.

b. Nar du ar klar med dina &ndringar trycker du pa Klar. En férhandsvisning av det
valda fotot Gppnas.

c. Tryck pa ett av féljande alternativ.
« Tryck pa Léagag till fler om du vill valja och redigera fler foton.

*  Tryck pa Instéllningar om du vill &ndra sattet pa vilket fotona skrivs ut, som
t.ex. layout, papperstyp och datumstampel och val darefter Klar.

*  Tryck pa Skriv ut for att skriva ut de valda fotona.

Skriva ut DPOF-foton

Kameramarkerade foton &r foton du har markerat for utskrift med digitalkameran.
Beroende pa vilken kamera du har kan den identifiera sidlayout, antalet kopior, rotation
och andra utskriftsinstallningar.

Skrivaren stéder DPOF-filformatet 1.1 (Digital Print Order Format), sa du behover inte
markera om de foton som ska skrivas ut.

Nar du skriver ut foton som markerats med kameran galler inte skrivarens
utskriftsinstaliningar. DPOF-installningarna for sidlayout och antal kopior géller fére
skrivarens installningar.

BY Anmirkning Du kan inte mérka upp foton for utskrift pa alla kameror. Las
dokumentationen som medféljer digitalkameran for att se om din kamera stdéder
DPOF-filformatet 1.1.

Sa har skriver du ut kameramarkerade bilder med DPOF-standarden
1. Satti minneskortet i ratt kortplats pa skrivaren.
2. Nar en uppmaning visas gor du nagot av foljande:
*  Tryck pa OK om du vill skriva ut alla DPOF-markta foton.
Skrivaren skriver ut alla DPOF-markta foton.
* Tryck pa Nej om du vill hoppa éver DPOF-utskriften.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet
innan du skriver ut dokumentet. | annat fall anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan
behdva formatera om befintliga dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i
specialstorlek.

Anvand bara sadant papper i specialstorlek som stdds av skrivaren. Mer information finns
i avsnittet Mediespecifikationer.
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B Anmirkning Pa vissa typer av papper kan du skriva ut pa bada sidorna av arket

(kallas “dubbelsidig utskrift” eller “duplexutskrift”). Mer information finns i avsnittet
Dubbelsidig utskrift (duplex).

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (Mac OS X)
Konfigurera specialstorlekar (Mac OS X)

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (Mac OS X)

Bf Anmairkning Innan du kan skriva ut pa papper i specialstorlek maste du konfigurera

(4

specialstorleken i den HP-programvara som medfdljde skrivaren. Instruktioner finns
i Konfigurera specialstorlekar (Mac OS X).

Lagg i onskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
material.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att den skrivare du vill anvanda ar vald.

Under Destinationens pappersstorlek klickar du pa Anpassa pappersstorlek och
valjer sedan den anpassade pappersstorleken.
Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Konfigurera specialstorlekar (Mac OS X)

1.

o

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

2. Valj onskad skrivare i popup-menyn Format for.
3.
4

Valj Hantera egna storlekar i popup-menyn Pappersstorlek.

Klicka pa + till vanster pa skarmen, dubbelklicka paA Namnlds och skriv ett namn for
den nya specialstorleken.

Ange matten i rutorna Bredd och Hojd och stall in marginalerna, om sa énskas.
Klicka pa OK.

Skriva ut kantlosa (utfallande) dokument

Med kantlds utskrift kan du skriva ut till kanterna av vissa fotomaterialtyper och manga
materialstorlekar av standardtyp.

38

B Anmirkning Innan du skriver ut ett kantlést dokument ska du &ppna filen i ett

program och stélla in bildstorleken. Kontrollera att bildstorleken stdmmer med
storleken pa det material som du ska skriva ut bilden pa.

Anmarkning Det ar inte alla program som kan hantera utfallande (kantlds) utskrift.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

.

.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Windows)
Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)

Skriva ut



Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Windows)

El o
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Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Kontrollera att den skrivare du vill anvénda &r vald.

Om du vill &ndra instéallningarna klickar du pa alternativet som dppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren.

Beroende pa vilket program du anvander kan detta alternativ heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Avancerat.

Klicka pa Skriv ut kantlost vid alternativet Kantlés utskrift.

Klicka pa fliken Papper/Kvalitet. VValj papperstyp pa i listrutan Medier.
Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)

Bf Anmirkning Folj de har anvisningarna nér du aktiverar utfallande utskrift.

Mac OS 10.6. Ga till Papperstyp/kvalitet, klicka for att markera rutan Skriv ut
utfallande och justera instéllningen av Expansion av utfallande om det behovs.

1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
4. Klicka pa Papperstyp/kvalitet i popup-menyn (finns under installiningen Riktning)
och valj sedan féljande installningar:
» Papperstyp: Onskad papperstyp
» Kvalitet: Basta eller Maximal dpi
B Anmirkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen fér Skrivare for att
komma at dessa alternativ.
5. Valj 6nskade alternativ for Korrigera foto, om det behdvs:
* Av:ingen HP Real Life-teknik tillampas pa bilden.
* Normal: bilden fokuseras automatiskt, och justerar bildens skarpa nagot.
6. Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.
HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut fran mobiltelefoner, netbooks eller andra mobila enheter
som &r anslutna via e-post — var som helst, nar som helst. Med hjalp av din mobila
operatorstjanst och skrivarens webbtjanster kan du skriva ut dokument pa en skrivare
som kan sta alldeles bredvid dig eller tusentals mil bort.

For att anvanda HP ePrint-tjansten behdver du féljande komponenter:

En HP ePrint-férberedd skrivare som ar ansluten till internet (antingen via en
Ethernet-kabel eller tradlost)

En enhet med fungerande e-postfunktion
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Du aktiverar och konfigurerar skrivarens webbtjanster genom att folja anvisningarna pa
skrivarens kontrollpanel. Mer information finns pa www.hp.com/go/ePrintCenter.

Dubbelsidig utskrift (duplex)
Pa vissa typer av papper kan du skriva ut pa bada sidorna av arket (kallas “dubbelsidig
utskrift” eller “duplexutskrift”).

Du kan skriva ut pa bada sidorna av arket manuellt genom att forst skriva ut udda sidor,
vanda pa bladen, och sedan skriva ut jamna sidor.

Mer information finns i avsnittet Riktlinjer for dubbelsidig utskrift (duplexutskrift).
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3 Skanna

Du kan anvanda skrivarens kontrollpanel for att skanna dokument, foton och andra
original och skicka dem till olika destinationer, som t.ex. en mapp pa en dator. Du kan
aven skanna dessa original fran datorn med hjalp av antingen den HP-programvara som
medfoljer skrivaren eller TWAIN- eller WIA-anpassade program.

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument
till ett format som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera.

2,

[ Anmarkning Du kan inte anvanda vissa skanningsfunktioner innan du har
installerat HP-programvaran pa datorn.

Q Tips Om du har problem med att skanna dokument, se Lésa skanningsproblem

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

+ Skanna ett original

+ Skanna ett storre original (A3 eller 11x17 tum)
» Skanna med hjélp av Webscan

» Skanna dokument som redigerbar text

Skanna ett original

Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:

BY Anmarkning Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.
Anmaérkning Om du skannar ett original fran skrivarens kontrollpanel eller fran
datorn med hjalp av HPs skrivarprogramvara, maste den HP-programvara som
medfdljde skrivaren aven vara installerad och igang pa datorn innan du bérjar skanna.

Anmarkning Om du skannar ett kantldst (utfallande) original, ska du placera det pa
skannerglaset och inte i den automatiska dokumentmataren.

» Skanna till en dator
» Skanna till ett minneskort
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Skanna till en dator

Sa har skannar du ett original till en dator fran skrivarens kontrollpanel

Folj
1.

4,

dessa steg nar du skannar fran kontrollpanelen.

Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hdrnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pa Skanna och valj sedan Dator.

Bf Anmirkning Windows-anvandare: Om din dator inte visas i listan éver
destinationer behdver du starta om skanningsfunktionen i HP-programvaran pa
maldatorn.

Tryck pa Dokumenttyp och vélj vilken typ av dokument du vill spara. Andra vid behov
skanningsinstallningarna.

Tryck pa Starta skanning.

Sa har skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara

1.

3.
@

Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Oppna HPs skanningsprogram pa datorn:

*  Windows: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla
program och valj mappen for din HP-skrivare. Darefter véljer du HP Skanning.

+ Mac OS X: Klicka pa ikonen for HP-verktyg i Dock, klicka p4 Program och
dubbelklicka darefter pa HP Skanning 3.

Starta skanningen genom att klicka pa Skanna.

Anmarkning Mer information finns i direkthjalpen som medféljde
skanningsprogrammet.

Skanna till ett minneskort
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Sa har skannar du ett original till en dator fran skrivarens kontrollpanel

Folj
1.

d

Skanna

dessa steg nar du skannar ett original till ett minneskort.

Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Satt i ett minneskort. Mer information finns i avsnittet Satta i ett minneskort.
Tryck pa Skanna och valj sedan Minnesenhet.

Tryck pa Dokumenttyp och valj vilken typ av dokument du vill spara. Andra vid behov
skanningsinstéllningarna.

Tryck pa Starta skanning.




Skanna ett storre original (A3 eller 11x17 tum)

Du kan skanna ett dokument som ar storre &n skannerglaset genom att skanna det i tva
delar. Nar du skannat de tva delarna sammanfogar skrivaren dem och sparar dem som
en enda fil.

B¥ Anmirkning TIFF svart och PDF svart stdds inte fér skanning i B-format.
Topp- och bottenmarginalen i ett stort original maste vara minst 6 mm (0,24 tum).

Sa har skannar du ett original fran skrivarens kontrollpanel
Folj de har anvisningarna nar du skannar ett stort dokument.

1. Tryck pa Skanna och valj sedan Minnesenhet.

2. Tryck pa Dokumenttyp och valj vilken typ av dokument du vill spara. Andra vid behov
skanningsinstallningarna.

3. Tryck pa Pappersstorlek och valj antingen A3 eller Ledger (11X17 ") beroende pa
hur stort originaldokumentet ar

4. Tryck pa Instéllningar for att dopa om den skannade filen ELLER andra kvaliteten.

5. Valj Starta skanning for att Iasa in den animering som visar hur du ska placera
A3/11x17-originalet pa skannerglaset.

Lagg i originalet sa som animeringen visar och valj sedan Skanna.

6. Valj Fortsatt nar du uppmanas gora det.

7. Vrid papperet sa som animeringen visar och valj sedan Skanna. Skrivaren
sammanfogar de tva kopiorna till ett dokument.
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Sa har skannar du ett original fran ArcSoft (endast Windows)

1. L&gg originalet med kopieringssidan nedat i det bakre hogra eller vanstra hornet av
glaset. Mer information finns i avsnittet Ladgga ett original pa skannerglaset.

2. Oppna skanningsprogramvaran pa datorn.
Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program och
valj mappen for din HP-skrivare. Darefter valjer du HP Skanning.

3. Tryck pa Storlek original for att valja originaldokumentets storlek och valj sedan
A3 eller 11 x 17 tum.

Skanna med hjalp av Webscan

Webscan ar en funktion i den inbaddade webbservern som later dig skanna foton och
dokument fran skrivaren till datorn med hjalp av en webblasare. Den har funktionen ar
tillganglig aven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

B Anmirkning Webscan stéder inte skanning av stora dokument.

Mer information om den inbyggda webbservern finns i avsnittet Den inbdddade
webbservern.

Sa har skannar du med Webscan

1. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hornet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Om du vill ha mer information, se Lagga ett
original pa skannerglaset eller Légga ett original pa skannerglaset eller Légga ett
original i den automatiska dokumentmataren.

2. Oppna den inbéaddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Den inbéddade
webbservern.

3. Kilicka pa fliken Skanna, klicka pa Webscan i den vanstra rutan, valj dnskade
instéllningar och klicka sedan pa Starta skanning.

Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument
till ett format som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Pa sa satt kan du redigera
brev, nyhetsklipp och manga andra dokument.
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GoOr sa har for att sdkerstalla att programvaran kan konvertera dina dokument:

Kontrollera att skannerglaset eller fonstret i den automatiska
dokumentmataren ar rent.

Nar skrivaren skannar dokumentet kan dven flackar eller damm pa skannerglaset
eller dokumentmatarfonstret skannas, vilket kan hindra programvaran fran att
konvertera dokumentet till redigerbar text.

Kontrollera att du lagt i dokumentet pa ratt satt.

Nar du skannar dokument som redigerbar text fran den automatiska
dokumentmataren maste originalet ligga i dokumentmataren med 6verdelen framat
och framsidan uppat. Nar du skannar fran skannerglaset maste originalet ligga med
overdelen mot skannerglasets hogra kant. Se ocksa till att dokumentet inte hamnat
snett. Mer information finns i LAgga ett original pa skannerglaset och Légga ett
original i den automatiska dokumentmataren.

Kontrollera att texten i dokumentet ar tydlig.

For att konverteringen till redigerbar text ska lyckas maste originalet vara tydligt och
av hog kvalitet. Féljande omstandigheter kan leda till att programvaran inte lyckas
konvertera dokumentet korrekt:

o Originalet har blek text eller ar skrynkligt.
o Texten ar for liten.
o Dokumentets struktur ar fér komplex.

o Texten ar for tat. Om till exempel texten som programvaran konverterar saknar
tecken eller innehaller kombinerade tecken, kan "rn" visas som "m".

o Texten star mot en fargad bakgrund. Fargade bakgrunder kan gora att bilderna i
forgrunden blir for otydliga.
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Kopiera

Du kan skapa kopior av hog kvalitet i farg eller svartvitt pa material av manga olika typer
och storlekar.

B Anmirkning Om du haller pa att kopiera ett dokument nér ett fax anlander, lagras
faxet i skrivarens minne tills kopieringen ar klar. Detta kan reducera antalet faxsidor
som lagras i minnet.

Q Tips Om du har problem med att skanna dokument, se Lésa kopieringsproblem.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

* Kopiera dokument
«  Andra kopieringsinstéllningar

Kopiera dokument
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Du kan gora kvalitetskopior fran skrivarens kontrollpanel.

Sa har kopierar du dokument
1. Se till att det ligger papper i huvudfacket.

2. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Bf Anmirkning Om du kopierar ett foto ska du placera det pa skannerglaset med
framsidan nedat (se ikonen i kanten av skannerglaset).

d

Tryck pa Kopiera.

4. Andra eventuella ytterligare installningar. Mer information finns i Andra
kopieringsinstallningar

5. For att starta kopieringen trycker du pa nagot av foljande:

» Start Svart: Anvands for att valja svartvit kopiering.

» Start Farg: Anvands for att valja fargkopiering.

B Anmirkning Om du har ett fargoriginal och véljer Svart far du en svartvit kopia
av fargoriginalet, medan funktionen Farg ger en fullfargskopia av fargoriginalet.

Kopiera ett stort original (A3 eller 11x17 tum)

Du kan kopiera ett dokument som &r stérre an skannerglaset genom att skanna det i tva
delar. Darefter skriver skrivaren ut de skannade delarna pa ett enda pappersark.

B Anmirkning Topp- och bottenmarginalen i ett stort original maste vara minst 6 mm
(0,24 tum).

1. Se till att det ligger A3- eller 11x17-tumspapper i huvudfacket.
2. Tryck pa Kopiera.

Kopiera
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Tryck pa markeringsrutan for A3/11x17 pa kopieringsskadrmen och valj sedan
Instéllningar om du vill andra nagra andra kopieringsinstaliningar.

Valj Svart om du vill ha en svartvit kopia eller Farg om du vill ha en fargkopia.
Valj originalets storlek.

Lagg i originalet s& som animeringen visar och valj sedan Skanna.

Valj Fortsatt nar du uppmanas gora det.

Vrid originalet sa& som animeringen visar och valj sedan Skanna. Skrivaren
sammanfogar de tva kopiorna till ett dokument och dppnar en férhandsvisning.

Tryck pa Kopiera for att skriva ut kopian.

Andra kopieringsinstillningar

Du kan anpassa kopieringsjobb med hjélp av de olika instéllningar som &r tillgéngliga pa
skrivarens kontrollpanel. De omfattar foljande:

Antal kopior

Kopieringspappersstorlek

Papperstyp fér kopiering

Kopieringshastighet eller -kvalitet

Installning av ljusare/morkare

Anpassa originalets storlek till olika pappersstorlekar

Du kan anvanda dessa installningar fér enstaka kopieringsjobb, men du kan aven spara
dem och anvanda dem som standardinstallningar fér framtida jobb.

Sa har andrar du kopieringsinstéllningarna for ett enstaka jobb

1.
2,
3.

Tryck pa Kopiera.
Valj de kopieringsinstallningar som du vill andra.
Tryck pa Start Svart eller Start Farg.

Sa har sparar du de aktuella instéllningarna som standard for kommande jobb

1.
2.

3.
4,

Tryck pa Kopiera.

Gor eventuella &ndringar av kopieringsinstallningarna och tryck sedan pa
Instéllningar.

Tryck pa nedatpil W och valj sedan Ange som nya std.inst. .

Tryck pa Ja, andra standardinstéllningarna och valj sedan Kilar.
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Fax

Du kan anvanda skrivaren for att skicka och ta emot fax, aven fargfax. Du kan
schemalagga fax och skicka dem vid en senare tidpunkt och snabbt och enkelt skicka
fax genom att ange kortnummer fér nummer du ofta anvander. Pa skrivarens
kontrollpanel kan du ocksa stélla in ett antal faxalternativ, till exempel upplésning och
kontrasten mellan ljusa och mérka partier i de fax du skickar.

B Anmirkning Innan du bérjar faxa ska du kontrollera att skrivaren &r korrekt
konfigurerad for faxning. Du kanske gjorde detta redan nér du installerade skrivaren,
antingen via kontrollpanelen eller med hjalp av den HP-programvara som medféljde
skrivaren. Du kan kontrollera att faxfunktionerna &r konfigurerade pa ratt satt genom
att kora faxtestet fran kontrollpanelen. Om du vill ha mer information om faxtestet, se
Testa faxinstallningar.

¥ Tips Om du har problem med att skanna dokument, se Lésa faxproblem.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

»  Skicka ett fax

* Taemot ett fax

« Stélla in korthnummer

«  Andra faxinstallningar

« Faxtjanster och digitala telefontjanster
* FolP (Faxa dver Internet-protokoll)

* Anvanda rapporter

Skicka ett fax

Du kan skicka ett fax med flera olika metoder. Om du anvéander skrivarens kontrollpanel
kan du skicka ett fax i svartvitt eller farg. Du kan ocksa skicka ett fax manuellt fran en
ansluten telefon. Da kan du prata med mottagaren innan du skickar faxet.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

» Skicka ett standardfax

» Skicka ett standardfax fran datorn

» Skicka ett fax manuellt fran en telefon

» Skicka ett fax med évervakad uppringning

»  Skicka ett fax frAn minnet

» Schemaldgga en tidpunkt fér senare sandning av ett fax
»  Skicka ett fax till flera mottagare

» Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Skicka ett standardfax
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Du kan Iatt skicka ett enkelsidigt eller flersidigt fax i svartvitt eller farg fran skrivarens
kontrollpanel.

Fax



Bf Anmirkning Om du vill ha en utskriven bekréftelse pa att faxmeddelandet har
skickats, aktiverar du funktionen for faxbekraftelse innan du skickar faxet.

Q Tips Du kan aven skicka ett fax manuellt fran en telefon eller genom att anvénda
" 6vervakad uppringning. Med dessa funktioner kan du kontrollera hastigheten pa
uppringningen. De ar aven praktiska nar du vill betala for samtalet med ett telefonkort
och du maste besvara inspelade fragor genom att trycka pa knappar.

Sa har skickar du ett standardfax fran skrivarens kontrollpanel

1. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ldgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2. Tryck pa Faxa.
3. Skriv faxnumret med knappsatsen.

Q Tips Om du vill Iagga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett
streck (-) visas i fonstret.

4. Tryck pa Start Svart eller Start Farg.
Om skrivaren detekterar ett original i den automatiska dokumentmataren,
skickas dokumentet till det nummer som du har angett.

Q Tips Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet, kan du prova
med att andra uppldsningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan skicka ett dokument pa datorn som ett fax utan att behdva skriva ut en kopia av
det och faxa det fran skrivaren.

BY Anmiarkning Vid den har metoden att skicka fax fran datorn anvénds skrivarens
faxanslutning och inte din internetanslutning eller ditt datormodem. Darfér maste du
se till att skrivaren ar ansluten till en fungerande telefonlinje och att faxfunktionen ar
konfigurerad och fungerar som den ska.

For att du ska kunna anvanda den har funktionen maste du installera
skrivarprogramvaran med hjalp av installationsprogrammet som finns p& den CD med
HP-programvara som medféljde skrivaren.

Windows

1. Oppna det dokument p& datorn som du vill faxa.

2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

X Tips Valj den skrivare som har “fax” i namnet.
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4. Omdubehdver andrainstallningarna (om du t.ex. vill vdlja att skicka dokumentet som
ett svartvitt fax eller ett fargfax) klickar du pa det alternativ som ¢ppnar dialogrutan
Egenskaper for skrivaren. Beroende pa vilket program du anvander kan detta
alternativ heta Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller
Instéllningar.

5. Na&r du andrat 6nskade installningar klickar du pa OK.
Klicka pa Skriv ut eller OK.

7. Ange faxnumret och annan information fér mottagaren, andra eventuella ytterligare
instéllningar for faxet och klicka sedan pa Skicka fax. Skrivaren borjar sla faxnumret
och faxa dokumentet.

o

Mac OS X

1. Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.

2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

% Tips Valj den skrivare som har “(Fax)” i namnet.

4. Valj Faxmottagare i popup-menyn under installningen Orientering.

Bf Anmirkning Klicka pa den bla triangeln intill alternativen fér Skrivare sa att
popup-menyn visas.

5. Skriv faxnumret och &vrig information i de rutor som visas och klicka sedan pa Lagg
till mottagare.

6. Valj Faxlage och eventuella andra faxalternativ och klicka pa Skicka fax nu.
Skrivaren borjar sla faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett fax manuellt fran en telefon
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Nar du skickar ett fax manuellt kan du ringa ett telefonsamtal och tala med mottagaren
innan du skickar faxet. Detta ar praktiskt om du vill informera mottagaren om att du
kommer att skicka ett fax innan faxet gar ivag. Nar du skickar ett fax manuellt kan du héra
kopplingstoner, telefonuppmaningar eller andra ljud genom telefonluren. Detta gor att du
enkelt kan anvanda ett telefonkort for att skicka ett fax.

Beroende pa hur mottagarens fax ar installd kan mottagaren svara i telefonen eller sa
kan faxen ta emot samtalet. Om en person svarar i telefonen kan du tala med mottagaren
innan du skickar faxet. Om en faxapparat besvarar samtalet kan du skicka faxet direkt till
faxapparaten nar du hor faxtoner fran den mottagande faxapparaten.

Sa har skickar du ett fax manuellt fran en anknytningstelefon

1. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2. Tryck pa Faxa.

Fax



3.

Sla numret pa knappsatsen pa den telefon som ar ansluten till skrivaren.

B Anmirkning Anvand inte knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel nar du
skickar ett fax manuellt. Du maste sla mottagarens nummer pa telefonens
knappsats.

Om mottagaren svarar, kan du prata med honom/henne innan du skickar faxet.

EZ Anmirkning Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att héra faxtoner
fran den mottagande faxapparaten. Ga vidare till nasta steg for att dverfora faxet.

Nar du ar redo att skicka faxet trycker du pa Start Svart eller Start Farg.

B Anmirkning Valj Skicka fax om du uppmanas att gora det.

Om du talar med mottagaren innan du skickar faxet ska du saga till denne att trycka
pa Start pa faxapparaten efter att ha hort faxtonerna.

Telefonlinjen ar tyst under faxoéverféringen. Nu kan du lagga pa luren. Om du vill
fortsatta att prata med mottagaren later du bli att lagga pa luren och vantar tills
faxdverforingen ar klar.

Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

Med 6vervakad uppringning kan du sla ett nummer pa skrivarens kontrollpanel precis
som om du ringde till en vanlig telefon. Nar du skickar ett fax med dvervakad uppringning
kan du hora kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen eller andra ljud via skrivarens
hogtalare. Pa sa satt kan du svara pa uppmaningar medan du ringer och bestamma
takten i uppringningen.

Xy

Tips Om du anvéander ett telefonkort och inte anger PIN-koden snabbt nog kanske
skrivaren borjar skicka faxsignaler for snabbt, vilket gor att PIN-koden inte kdnns igen
av telefonkortstjansten. Om sa ar fallet kan du skapa ett kortnummer for telefonkortets
PIN-kod.

Br Anmirkning Se till att volymen &r paslagen, annars hérs ingen kopplingston.

Sa har skickar du ett fax med 6vervakad uppringning fran skrivarens kontrollpanel

1.

2,

Lagg i dina original. Mer information finns i Lédgga ett original pa skannerglaset och
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pa Faxa och sedan pa Start Svart eller Start Farg.

Om skrivaren detekterar att det finns ett original i den automatiska dokumentmataren
hérs en kopplingston.

Nar du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens
kontrollpanel.

Folj eventuella meddelanden som visas.

X Tips Om du anvander ett telefonkort for att faxa och har lagrat PIN-koden som

ett kortnummer, trycker du pa (Kortnummer) for att valja det kortnummer dar
du lagrat PIN-koden nar du ombeds ange denna.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.
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Skicka ett fax fran minnet

Du kan skanna ett svartvitt fax till minnet och sedan skicka faxet frdn minnet. Denna
funktion ar anvandbar om det faxnummer du férsdker na ar upptaget eller inte kan nas
for tillfallet. Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar dem sa fort den kan
ansluta sig till den mottagande faxen. Nar skrivaren skannat sidorna till minnet kan du ta
bort originalen fran dokumentmatarfacket eller skannerglaset pa en gang.

B Anmirkning Du kan endast skicka svartvita fax fran minnet.

Skicka ett fax fran minnet

1. L&gg i dina original. Mer information finns i Lédgga ett original pa skannerglaset och
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2. Tryck pa Faxa och sedan pa Faxinstéllningar.
Tryck pa Skanna och faxa.

d

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen, tryck pa iy (Kortnummer) for att valja

ett kortnummer eller tryck pa (Samtalshistorik) for att valja ett tidigare uppringt
eller mottaget nummer.

5. Tryck pa Starta fax.
Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma fram
pa den mottagande faxapparaten.

Schemaléagga en tidpunkt for senare siandning av ett fax
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Du kan schemalagga en tidpunkt for ett svartvitt fax sa att det skickas inom 24 timmar.
Pa sa vis kan du till exempel skicka ett svartvitt fax sent pa kvallen, nar telefonlinjerna
inte ar lika upptagna och telefontaxan ar lagre. Skrivaren skickar automatiskt dina fax nar
den angivna tiden ar inne.

Du kan bara schemalagga ett fax i taget. Du kan fortsatta att skicka fax pa vanligt satt
aven nar ett fax ar schemalagt.

EY Anmirkning Du kan endast skicka fax i svartvitt.

Sa har schemalédgger du en tidpunkt for ett fax fran skrivarens kontrollpanel

1. L&gg i dina original. Mer information finns i Légga ett original pa skannerglaset och
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2. Tryck pa Faxa och sedan pa Faxinstallningar.
Tryck pa Skicka fax senare.

4. Ange den tid da faxet ska skickas med hjalp av knappsatsen, tryck pa FM eller EM
och valj sedan Kiar.

(4

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen, tryck pa [T (Kortnummer) for att valja

ett kortnummer eller tryck pa (Samtalshistorik) for att valja ett tidigare uppringt
eller mottaget nummer.

6. Tryck pa Starta fax.
Skrivaren skannar alla sidor och den schemalagda tidpunkten visas i grafikfonstret.
Faxet skickas pa den schemalagda tidpunkten.



Sa har annullerar du en schemalagd tidpunkt for ett fax
1. Tryck pa meddelandet Skicka fax senare i grafikfonstret.
— ELLER -
Tryck pa Faxa och valj sedan Faxinstéllningar.
2. Tryck pa Avbryt schemalagt fax.

Skicka ett fax till flera mottagare

Du kan skicka ett fax till flera mottagare samtidigt genom att gruppera enskilda
kortnummer till gruppkortnummer.

Skicka ett fax till flera mottagare med hjalp av gruppkortnummer

1. L&gg i dina original. Mer information finns i Lédgga ett original pa skannerglaset och
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pa Faxa, tryck pa (Kortnummer) for att valja ett kortnummer och valj sedan
den grupp du vill faxa till.

3. Tryck pa Start Svart.

Om skrivaren detekterar att det finns ett original i den automatiska dokumentmataren,
skickas dokumentet till alla nummer som ingar i kortnummergruppen.

Bf Anmirkning Du kan endast anvanda kortnummergrupper for att skicka fax i
svartvitt. Skrivaren skannar faxet till minnet och slar sedan det férsta numret. Nar
en forbindelse upprattats skickar den faxet och slar nadsta nummer. Om ett
nummer ar upptaget eller du inte far nagot svar, foljer skrivaren installningarna
for Upptaget ring igen och Inget svar ring igen. Om det inte gar att uppratta
nagon forbindelse slar skrivaren ndsta nummer och genererar en felrapport.

Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Felkorrigering (ECM) forebygger dataférluster till foljd av daliga telefonlinjer genom att
detektera fel som uppstar under éverféring och automatiskt begara en ny dverforing av
felaktiga segment. Samtalsavgifterna paverkas inte, eller kan till och med bli lagre, pa val
fungerande telefonlinjer. Pa daliga telefonlinjer forlanger ECM sandningstiden och
samtalsavgifterna, men skickar data pa ett mycket mer tillforlitligt satt.
Standardinstéllningen ar Pa. Stang bara av ECM om det ger betydligt hdgre
samtalsavgifter och om du kan godta en samre kvalitet pa éverféringarna for att fa
minskade avgifter.

Innan du stanger av felkorrigering bér du fundera éver féljande punkter. Om du stéanger
av felkorrigering:

« Kuvaliteten och éverféringshastigheten for fax som du skickar och tar emot paverkas.
» Faxhastighet stalls automatiskt in pa Medel.

* Kan du inte langre skicka eller ta emot fax i farg.

Sa har andrar du felkorrigeringsinstéllningen fran kontrollpanelen

1. Tryck pa hogerpil = pa startskdrmen och valj sedan Instéllningar.
2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
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3. Tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Felkorrigering.
4. ValjPaeller Av.

Ta emot ett fax

Du kan ta emot fax automatiskt eller manuellt. Om du sténger av alternativet Autosvar
maste du ta emot fax manuellt. Om du aktiverar alternativet Autosvar (vilket ar
standardinstallningen) tar skrivaren automatiskt emot inkommande samtal och tar emot
fax efter det antal ringsignaler som anges i instaliningen av Ringsignaler fore svar.
(Standardinstaliningen av Ringsignaler fore svar ar fem ringsignaler.)

Om du far ett fax i Legal-storlek eller stérre och skrivaren inte ar installd for att anvanda
papper i Legal-storlek, férminskar skrivaren faxet sa att det ryms pa det papper som ligger
i skrivaren. Om du har inaktiverat funktionen Automatisk forminskning skrivs faxet ut
pa tva sidor.

Bf Anmirkning Om du haller pa att kopiera ett dokument nér ett fax anlander, lagras
faxet i skrivarens minne tills kopieringen ar klar. Detta kan reducera antalet faxsidor
som lagras i minnet.

» Ta emot ett fax manuellt

* Ange att fax ska sakerhetskopieras

»  Skriva ut mottagna fax frdn minnet pa nytt

* Soka for att ta emot fax

* Vidarebefordra fax till ett annat nummer

* Ange pappersstorlek fér mottagna fax

* Ange automatisk féorminskning fér inkommande fax

» Sparra odnskade faxnummer

» Ta emot fax pa datorn (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Ta emot ett fax manuelit
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Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar
uppkopplad. Detta kallas fér manuell faxning. Folj anvisningarna i det har avsnittet nar
du tar emot ett manuellt fax.

B Anmirkning Du kan lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som ar.

« Direktansluten till skrivaren (via 2-EXT-porten)
* Ansluten till samma telefonlinje, men inte direkt till skrivaren

Sa har tar du emot fax manuellt
1. Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i huvudfacket.
2. Ta bort alla original fran dokumentmataren.

3. Ange ett hogt antal for instéllningen Ringsignaler fore svar sa att du hinner svara
pa det inkommande samtalet innan skrivaren svarar. Du kan dven stanga av
installningen Autosvar sa att skrivaren inte tar emot samtal automatiskt.

Fax



Om du talar i telefon med avsandaren instruerar du denne att trycka pa Start pa
faxapparaten.
Nar du hor faxtoner fran en sandande faxapparat ska du gora foljande:

a. Tryck pa Faxa och sedan pa Start Svart eller Start Farg.

b. Nar skrivaren bérjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar pa linjen.
Telefonlinjen ar tyst under faxdverforingen.

Ange att fax ska sdkerhetskopieras

Beroende pa egna 6nskemal och sakerhetskrav kan du konfigurera skrivaren sa att den
lagrar alla fax den tar emot, endast de fax den tar emot nar ett fel har uppstatt pa skrivaren
eller inga mottagna fax.

Det finns foljande lagen for sékerhetskopiering av fax till minnet:

Pa

Standardinstaliningen. Nar sakerhetskopiering av fax till minnet ar Pa lagrar
skrivaren alla mottagna fax i minnet. Da kan du skriva ut upp till atta av de
senast utskrivna faxen igen om de fortfarande finns kvar i minnet.

Anmarkning Nar det ar ont om skrivarminne skrivs de aldsta faxen som
redan skrivits ut 6ver nar skrivaren tar emot nya fax. Om minnet fylls med
fax som inte skrivits ut slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.

Anmaérkning Om du far ett fax som ar for stort, till exempel ett mycket
detaljerat fargfoto, kanske det inte lagras i minnet pa grund av
utrymmesbrist.

Endast vid fel

GOr att skrivaren bara lagrar fax i minnet om ett fel uppstar som hindrar
skrivaren fran att skriva ut fax (t.ex. om papperet tar slut i skrivaren).
Skrivaren fortsatter att lagra inkommande fax sa lange minnet racker. (Om
minnet blir fullt slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.) Nar
felet atgardats skrivs de fax som ar lagrade i minnet ut automatiskt och tas
sedan bort frdn minnet.

Av

Fax lagras aldrig i minnet. Till exempel kanske du vill stdnga av
sakerhetskopiering av fax av sakerhetsskal. Om ett fel uppstar som hindrar
skrivaren fran att skriva ut (om papperet tar slut i skrivaren t.ex.) slutar
skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.

Bf Anmirkning Om sakerhetskopiering av fax till minnet ar aktivt och du stanger av
skrivaren, tas alla fax som ar lagrade i minnet bort, inklusive alla outskrivna fax som
kan ha tagits emot medan det var fel pa skrivaren. Du maste ta kontakt med
avsandarna och be dem skicka om alla outskrivna fax. Om du vill ha en lista 6ver
mottagna fax kan du skriva ut din Faxlogg. Faxlogg rensas inte nar skrivaren stangs

av.

Sa hir anger du att fax ska sékerhetskopieras pa skrivarens kontrollpanel

1.

Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstallningar.
3. Tryck pa Fax tas emot i minnet.
4. Tryck pa ett av de tillgangliga alternativen.
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Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

Om du stéller in laget for sdkerhetskopiering av fax till minnet pa Pa lagras de mottagna
faxen i minnet, oavsett om fel uppstatt i skrivaren.

Bf Anmirkning Nar minnet blivit fullt skrivs de aldsta utskrivna faxen éver nar nya fax
tas emot. Om alla lagrade fax &r outskrivna tar inte skrivaren emot nagra faxsamtal
forran du skrivit ut eller tagit bort faxen fran minnet. Du kan ocksa vilja ta bort fax fran
minnet av sékerhets- eller personliga skal.

Beroende pa storleken pa faxen i minnet kan du skriva ut upp till atta av de senast
utskrivna faxen, om de fortfarande finns i minnet. Du kanske vill skriva ut ett fax igen, om
du har forlorat den senaste utskriften.

Sa har skriver du ut fax i minnet fran skrivarens kontrollpanel

1. Se till att det ligger papper i huvudfacket.
2. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Instéllningar.
3. Tryck pa Verktyg och valj sedan Skriv ut fax i minnet.

Fax skrivs ut i omvand ordning, d.v.s. det senaste faxet skrivs ut forst.
4. Om du vill stoppa utskriften av faxen fran minnet trycker du pa X (knappen Avbryt).

Soka for att ta emot fax

Med avsokningsfunktionen kan skrivaren be en annan faxapparat att skicka ett fax som
finns i dess ko. Nar du anvander funktionen S6k for hamtning, ringer skrivaren upp den
angivna faxapparaten och ber den skicka faxet. Den andra faxapparaten maste vara
installd fér avsokning och ha ett fax som ar klart att skickas.

Bf Anmirkning Skrivaren stéder inte kodad avsokning. Kodad avsdkning &r en
sakerhetsfunktion som kraver att den mottagande faxenheten uppger en kod till den
skrivare den soker av. | annat fall kan inte faxmeddelandet tas emot. Se till att den
skrivare du soker av inte kraver ett I16senord (eller har &ndrat
standardkodinstallningen). Annars kommer inte skrivaren att kunna ta emot faxet.

Konfigurera s6kning for hamtning av fax via skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa Faxa och vélj sedan Faxinstéllningar.

2. Tryck pa Sok for hamtning.

3. Ange faxnumret till den andra faxmaskinen.

4. Tryck pa Starta fax.

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Du kan stélla in skrivaren sa att den vidarebefordrar dina fax till ett annat faxnummer.
Mottagna fargfax vidarebefordras i svartvitt.
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HP rekommenderar att du kontrollerar att det nummer du vidarebefordrar till &r en
fungerande faxlinje. Skicka ett testfax sa att du vet att faxapparaten kan ta emot de fax
du vidarebefordrar.

Sa har vidarebefordrar du fax fran skrivarens kontrollpanel

1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3. Tryck pa nedatpil W och valj sedan Vidarebef. av fax.
4

Tryck pa Pa (Utskrift och vidarebef) for att skriva ut och vidarebefordra faxet, eller
valj Pa (Vidarebefordran) for att enbart vidarebefordra det.

B Anmirkning Om skrivaren inte lyckas vidarebefordra faxet till den angivna
faxapparaten (om denna t.ex. inte ar paslagen) skriver skrivaren ut faxet. Om du
staller in att skrivaren ska skriva felrapporter for mottagna fax skriver den aven ut
en felrapport.

5. Skriv numret till den faxapparat dit faxen ska vidarebefordras och tryck sedan pa
Klar. Upprepa detta for féljande installningar: startdatum, starttid, slutdatum och
sluttid.

6. Vidarebefordran av fax aktiveras. Tryck pa Ok for att bekréafta.

Om skrivaren forlorar sin strémférsérjning medan Vidarebef. av fax stélls in, sparar
den instaliningen av Vidarebef. av fax samt telefonnumret. Nar strémmen kommer
tillbaka ar instaliningen av Vidarebef. av fax fortfarande Pa.

Bf Anmirkning Du kan avbryta vidarebefordran av fax genom att vélja Av i menyn
Vidarebef. av fax.

Ange pappersstorlek for mottagna fax

Du kan valja pappersstorlek for mottagna fax. Den pappersstorlek du valjer ska vara
densamma som den som ligger i huvudfacket. Fax kan bara skrivas ut pa papper i
storlekarna Letter, A3, A4 eller Legal.

B Anmirkning Om papper av fel storlek ligger i huvudfacket nér faxet tas emot, skrivs
inte faxet ut och ett felmeddelande visas i grafikfénstret. Lagg i papper i storleken
Letter eller A4 och tryck sedan pa OK for att skriva ut faxet.

Sa hér anger du pappersstorlek for mottagna fax fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Installningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstéllningar for fax.

3. Tryck pa Faxpappersstorlek och vélj sedan ett alternativ.

Ange automatisk forminskning fér inkommande fax

Med instéllningen Automatisk forminskning bestammer du vad som ska hédnda om
skrivaren tar emot ett fax som ar for stort for den férvalda pappersstorleken. Om
funktionen ar aktiverad (standardinstallning), forminskas faxet sa att det far plats pa en
sida (om det &r mgjligt). Om den ar avsténgd skrivs information som inte far plats pa den
forsta sidan ut pa en andra sida. Automatisk forminskning ar anvandbart nar du far ett
fax i Legal-format och papper i Letter-format ar pafyllt i huvudfacket.
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Automatisk forminskning ar anvandbart nar du far fax som ar stérre an A4/Letter-format
och det ligger A4/Letter-papper i huvudfacket

Sa har anger du automatisk forminskning fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3. Tryck pa Automatisk forminskning och valj sedan Pa eller Av.

Sparra oonskade faxnummer
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Om du abonnerar pa en nummerpresentationstjanst hos din teleoperatér kan du sparra
vissa faxnummer sa att skrivaren inte skriver ut fax fran dessa nummer. Nar ett
inkommande fax tas emot stdammer skrivaren av numret mot en lista dver odnskade
faxnummer fOr att avgoéra ifall samtalet ska sparras. Om numret finns med i listan 6ver
sparrade faxnummer, skrivs faxet inte ut. (Hur manga faxnummer som kan spéarras
varierar mellan olika modeller.)

Bf Anmirkning Funktionen stdds inte i alla lander/regioner. Om den inte stéds i ditt
land/din region visas inte Skrapfaxsparr i menyn Basinstéllningar for fax.

Anmaérkning Om det inte finns nagra telefonnummer i nummerpresentationslistan
forutsatts det att du inte har abonnerat pa nagon nummerpresentationstjanst hos
teleoperatoren.

e Lagga till nummer pa skrapfaxlistan
¢ Tabort nummer fran skrapfaxlistan
e Skriva ut en skrapfaxrapport

Lagga till nummer pa skrapfaxlistan

Du kan blockera nummer genom att Iagga till dem i skrapfaxlistan.

Sa har lagger du till nummer pa skrapfaxlistan
1. Tryck pa hdgerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.

3. Tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Skrapfaxsparr.

4. Ett meddelande talar om att en nummerpresentationstjanst kravs for att sparra
skrapfax. Tryck pa OK for att fortsatta.

5. Tryck pa Lagg till nummer.

6. Om du vill valja ett faxnummer som ska sparras fran nummerpresentationslistan
trycker du pa Valj fran nummerpresent.historik.
- Eller -
Om du vill ange ett nummer som ska sparras manuellt valjer du Ange nytt
nummer.

7. Efter att du angivit det faxnummer som ska sparras trycker du pa Kilar.

2,

& Anmarkning Se till att du anger faxnumret som det visas i kontrollpanelens
grafikfonster och inte som det faxnummer som star i faxrubriken pa det mottagna
faxet, eftersom detta nummer kan vara annorlunda.




Ta bort nummer fran skrapfaxlistan

Om du inte langre vill sparra ett faxnummer kan du ta bort det fran skrapfaxlistan.

Sa har tar du bort nummer fran skrapfaxlistan

1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Installningar.

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstéllningar for fax.
Tryck pa nedatpil W och valj sedan Skrapfaxsparr.

Tryck pa Ta bort nummer.

Markera det nummer du vill ta bort och klicka sedan pa OK.

Dl ol

Skriva ut en skriapfaxrapport

Sa har skriver du ut en lista 6ver sparrade skrapfaxnummer.

Sa har skriver du ut en skrapfaxrapport

1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.
3. Tryck pa nedatpil ® och valj sedan Skrapfaxsparr.

4. Tryck pa Skriv ut rapporter och valj sedan Skrapfaxlista.

Ta emot fax pa datorn (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Du kan anvanda Faxa till PC och Faxa till Mac nar du vill att inkommande fax ska tas
emot automatiskt och sparas direkt i datorn. Med Faxa till PC och Faxa till Mac kan du
enkelt lagra digitala kopior av faxen och aven undvika bekymret med stora pappersarkiv.

Mottagna fax sparas som TIFF (Tagged Image File Format). Sa snart ett fax tagits emot
far du ett meddelande pa skarmen med en lank till mappen dar faxet har sparats.

Filerna namnges enligt féljande princip: XXXX_YYYYYYYY_Z77777 tif, dar X &r
avsandarens information, Y ar datumet och Z den tid da faxet togs emot.

Bf Anmirkning Faxa till PC och Faxa till Mac &r endast tillgangligt fér mottagning av
svartvita fax. Fargfax skrivs ut istallet for att sparas i datorn.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

« Krav for Faxa till PC och Faxa till Mac
» Aktivera Faxa till PC och Faxa till Mac
« Andra instéllningarna av Faxa till PC eller Faxa till Mac

Krav for Faxa till PC och Faxa till Mac

« Administratorsdatorn, den dator som aktiverade funktionen Faxa till PC eller Faxa till
Mac, maste alltid vara paslagen. Endast en dator kan agera som administratérsdator
for Faxa till PC eller Faxa till Mac.

» Destinationsmappens dator eller server maste alltid vara paslagen.
Destinationsdatorn maste aven vara aktiv. Faxen sparas inte om datorn ar i vilo- eller
vantelage.

» Det maste finnas papper i inmatningsfacket.
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Aktivera Faxa till PC och Faxa till Mac

Pa en dator med Windows kan du anvanda guiden for konfiguration av digital fax for att
aktivera Faxa till PC. P& en Macintosh-dator kan du anvéanda HP-verktyg.

Sa har konfigurerar du Faxa till PC (Windows)

1. Oppna HP-skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet
HPs skrivarprogramvara (Windows).

2. Dubbelklicka pa Faxatgarder och dubbelklicka sedan pa Guide for konfiguration
av digital fax.

3. Folj de anvisningar som visas pa skarmen.

Sa har konfigurerar du Faxa till Mac (Mac OS X)

1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i avsnittet HP-verktyget (Mac OS X).
2. Klicka pa ikonen Program i verktygsfaltet.

3. Dubbelklicka pa HP Instédllningsassistent och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Andra instillningarna av Faxa till PC eller Faxa till Mac

Du kan nar som helst uppdatera installningarna for Faxa till PC fran datorn fran guiden
for konfiguration av digital fax. Du kan uppdatera installningarna fér Faxa till Mac fran HP-
verktyg.

Du kan stdnga av Faxa till PC eller Faxa till Mac och inaktivera utskrift av fax fran
skrivarens kontrollpanel.

Sa har andrar du instéllningarna fran skrivarens kontrollpanel

1. Tryck pa e (hdgerpilen) och vélj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar, Basinstéllningar fér fax och darefter pa Faxa till PC.
3. Valj den instalining som du vill andra. Du kan &ndra féljande instaliningar:

* Visa PC:ns vardnamn: Visar namnet pa den dator som ar konfigurerad for att
hantera Faxa till PC eller Faxa till Mac.

+ Stidng av: Stanger av Faxa till PC eller Faxa till Mac.

BY Anmirkning Anvand HP-programvaran pa din dator for att aktivera Faxa till
PC eller Faxa till Mac.

+ Inaktivera faxutskrift: Valj alternativet for att skriva ut fax nar de tas emot. Aven
om du stanger av utskrift, skrivs fargfax fortfarande ut.

Sa har andrar du instéllningarna fran HP-programvaran (Windows)

1. Oppna HP-skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet
HPs skrivarprogramvara (Windows).

2. Dubbelklicka pa Faxatgarder och dubbelklicka sedan pa Guide for konfiguration
av digital fax.

3. Folj de anvisningar som visas pa skarmen.
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Sa har andrar du instillningarna fran HP-programvaran (Mac OS X)

1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i avsnittet HP-verktyget (Mac OS X).
2. Kilicka pa ikonen Program i verktygsfaltet.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.

Stanga av Faxa till PC eller Faxa till Mac

1. Tryck pa e (hdgerpilen) och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar, Basinstéllningar for fax och darefter pa Faxa till PC.
3. Tryck pa Stédng av.

Stalla in korthummer

Du kan stalla in faxnummer som du anvander ofta som kortnummer. Pa sa satt kan du
snabbt sla numren fran skrivarens kontrollpanel.

Q Tips Forutom att skapa och hantera kortnummer fran skrivarens kontrollpanel kan
du dven anvanda olika verktyg som finns pa datorn, som t.ex. den HP-programvara
som foljer med skrivaren och skrivarens inbaddade webbserver (EWS). Mer
information finns i avsnittet Verktyg for skrivarhantering.

I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

» Stélla in och &ndra korthummer

+ Stalla in och éndra korthnummergrupper
» Ta bort kortnummerposter

»  Skriva ut en kortnummerlista

Stalla in och andra kortnummer

Du kan lagra faxnummer som kortnummer.

Sa har stéller du in korthummer

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.
Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Ange kortnr.

Tryck pa Léagg till/andra kortnr och tryck sedan pa ett oanvant nummer.

Skriv ditt faxnummer och tryck sedan pa Nasta.

PN

Bf Anmirkning Se till att du inkluderar eventuella pauser eller andra nédvéndiga
nummer, som t.ex. riktnummer, atkomstnummer till externa linjer (vanligen 9 eller
0) eller landsprefix.

5. Skriv ett namn for kortnumret och tryck sedan pa Kilar.

Sa har andrar du kortnummer

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.
2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Ange kortnr.

3. Tryck pa Lagg till/andra kortnr och tryck sedan pa det kortnummer du vill &ndra.
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4. Om du vill andra faxnumret skriver du det nya numret och trycker sedan pa Nasta.

BY Anmarkning Se till att du inkluderar eventuella pauser eller andra nédvéndiga

nummer, som t.ex. riktnummer, atkomstnummer till externa linjer (vanligen 9 eller

0) eller landsprefix.

5. Om du vill andra namnet for kortnumret skriver du det nya namnet och trycker sedan
pa Klar.

Stélla in och dndra korthummergrupper

Du kan lagra grupper av faxnummer som kortnummergrupper.

Sa har stéller du in poster for korthummergrupper

EZ Anmirkning Innan du kan skapa en post fér en kortnummergrupp maste du ha
skapat minst ett kortnummer.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.
Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Ange kortnr.
Tryck pa Kortnummergrupp och tryck sedan pa ett oanvant nummer.

Tryck pa de kortnummer du vill ha med i kortnummergruppen och tryck sedan pa
OK.

5. Skriv ett namn for kortnumret och tryck sedan pa Kilar.

PoON-=

Sa hér andrar du poster for kortnummergrupper

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil & och sedan pa Instéllningar.
Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Ange kortnr.

Valj Kortnummergrupp och tryck sedan pa den post du vill andra.

Om du vill lagga till eller ta bort kortnummerposter fran gruppen trycker du pa de
kortnummerposter du vill inkludera eller ta bort och trycker sedan pa OK.

5. Om du vill andra namnet fér kortnummergruppen skriver du det nya namnet och
trycker sedan pa Kilar.

Ll

Ta bort kortnummerposter
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Sa har tar du bort kortnummerposter eller poster for kortnummergrupper:

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.
2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Ange kortnr.

3. Tryck pa Ta bort kortnummer, tryck pa den post du vill ta bort och bekrafta sedan
genom att trycka pa Ja.

Bf Anmirkning Nar du raderar en post fran en kortnummergrupp tar du inte bort
den enskilda kortnummerposten.




Skriva ut en korthummerlista
Sa har skriver du ut en lista 6ver alla kortnummerposter som du stallt in:

1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hoégerpil = och sedan pa Instéllningar.
3. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Ange kortnr.

4. Tryck pa Skriv ut lista med kortnummer.

Andra faxinstéllningar

Nar du har utfért stegen i installationshandboken som féljde med skrivaren, anvander du
féljande steg for att andra ursprungsinstallningarna eller konfigurera andra faxalternativ.
» Konfigurera faxrubriken

* Ange svarslage (autosvar)

« Stalla in antalet ringsignaler fére svar

+ Andra svarssignalsménstret for distinkt ringning

+ Stélla in uppringningstyp

« Stalla in alternativ for ateruppringning

* Ange faxhastighet

« Stalla in faxens ljudvolym

Konfigurera faxrubriken

| faxrubriken langst upp pa alla fax du skickar anges ditt namn och faxnummer. HP
rekommenderar att du staller in faxrubriken med hjalp av den HP-programvara som
medféljde skrivaren. Du kan ocksa stalla in faxrubriken fran skrivarens kontrollpanel enligt
nedanstaende beskrivning.

2,

& Anmarkning | vissa lander/regioner erfordras en faxrubrik enligt lag.

Sa har skapar du eller andrar en faxrubrik

1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Instéllningar.

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstéllningar for fax.
Tryck pa Faxrubrik.

Ange ditt eget eller ditt féretags namn och tryck sedan pa Klar.
Ange ditt faxnummer och tryck sedan pa Kilar.

abkoebd

Ange svarslage (autosvar)
Svarslaget avgér om skrivaren ska ta emot inkommande samtal.

» Aktivera installningen Autosvar om du vill att skrivaren ska ta emot fax
automatiskt. Skrivaren tar da emot alla inkommande samtal och fax.

+ Stang av installningen Autosvar om du vill ta emot fax manuellt. Du maste vara dar
och ta emot faxet personligen, annars tas inte faxet emot pa skrivaren.
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Sa har staller du in svarslage

1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.
3. Tryck pa Autosvar och valj sedan Pa eller Av.

Nar Autosvar ar Pa tar skrivaren emot samtal automatiskt. Nar Autosvar ar Av tar
den inte emot samtal.

Stalla in antalet ringsignaler fore svar

Om du aktiverar instéllningen Autosvar kan du ange hur manga ringsignaler som ska
ges innan enheten automatiskt besvarar det inkommande samtalet.

Installningen av Ringsignaler fore svar ar viktig om du har en telefonsvarare pa samma
telefonlinje som skrivaren, eftersom du i sa fall vill att telefonsvararen ska svara fére
skrivaren. Antalet ringsignaler fore svar pa skrivaren bor vara storre an antalet
ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.

Stall till exempel in telefonsvararen pa ett Iagre antal signaler och skrivaren sa att den
svarar efter det maximala antal signaler som kan stéllas in. (Det hdgsta antalet
ringsignaler varierar i olika Iander/regioner.) Med den héar installningen tar
telefonsvararen emot samtal och skrivaren évervakar linjen. Om skrivaren upptacker
faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet ar ett réstsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Sa har stéller du in antalet ringsignaler fére svar

Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.
Tryck pa Ringsign. f svar.

Tryck pa uppatpil & eller nedatpil W om du vill &ndra antalet ringsignaler.
Tryck pa Klar for att acceptera instéllningen.

aprobd-=

Andra svarssignalsménstret fér distinkt ringning
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Manga teleoperatorer erbjuder en funktion for distinkta ringsignaler som gor att du kan
ha flera telefonnummer pa samma telefonlinje. Om du abonnerar pa denna tjanst far varje
nummer ett eget ringsignalsmaénster. Du kan ange att skrivaren ska ta emot inkommande
samtal med ett visst ringsignalsmonster.

Om du ansluter skrivaren till en linje med distinkta ringsignaler, ber du teleoperatéren
tilldela ett ringsignalsménster for réstsamtal och ett for faxsamtal. HP rekommenderar att
du begar tva eller tre ringningar for faxnummer. Nar skrivaren upptacker det angivna
ringsignalsmonstret tas samtalet och faxet emot.

Q Tips Du kan aven anvanda funktionen for detektering av ringsignalsménster pa
skrivarens kontrollpanel for att stalla in distinkta svarssignaler. Med denna funktion
kanner skrivaren igen och registrerar ringsignalsmonstret hos ettinkommande samtal
och skiljer med utgangspunkt i detta samtal automatiskt ut det ringsignalsmonster
som din teleoperatdr anvander for faxsamtal.

Om du inte har en distinkt ringningstjanst anvander du standardsignalmoénstret, som ar
Alla signaler.



Bf Anmairkning Skrivaren kan inte ta emot fax om huvudtelefonnumret anvands.

Sa har dndrar du svarssignalsmonstret for distinkt ringsignal
Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot faxsamtal automatiskt.
Tryck pa hogerpil j= och valj sedan Installningar.

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
Tryck pa Svarssignaler.

Ett meddelande visas som talar om att installningen inte bér &ndras om du inte har
flera nummer pa samma telefonlinje. Tryck pa Ja for att fortsatta.

GOr nagot av foljande:

1.

akroebd

@

Tryck pa det signalménster som din teleoperatér anvander for faxsamtal.
- Eller -

Tryck pa Detektering av ringsignalsmoénster och folj anvisningarna pa
skrivarens kontrollpanel.

Anmarkning Om funktionen fér detektering av ringsignalsmonster inte kan
detektera moénstret eller om du avbryter funktionen innan den slutforts, stalls
ringsignalsmonstret automatiskt in pa Alla signaler.

Anmarkning Om du anvander ett PBX-telefonsystem som har olika
ringsignalsmonster for interna och externa samtal maste du ringa upp faxnumret
fran ett externt nummer.

Stalla in uppringningstyp

Anvand den har proceduren nar du vill stalla in ton- eller pulsuppringning.
Standardinstalliningen ar Ton. Du bér endast éndra installningen om du ar saker pa att
din telefonlinje inte kan anvanda tonval.

BY Anmirkning Pulsvalsalternativet &r inte tillgangligt i alla 1ander/regioner.

Sa har stéller du in uppringningstypen
Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

1.

2,
3.
4

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstéllningar for fax.
Tryck pa nedatpil W och valj sedan Uppringningstyp.
Tryck for att valja Tonval eller Pulsval.
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Stiélla in alternativ for ateruppringning

Om det inte gick att skicka ett fax pa grund av att numret hos mottagaren var upptaget

eller inte svarade, forsoker skrivaren ringa upp igen enligt instaliningarna av alternativen

for ateruppringning. Anvand féljande procedur for att aktivera eller inaktivera alternativen.

* Ring igen om upptaget: Om det har alternativet ar paslaget ringer skrivaren
automatiskt upp igen om den far en upptagetsignal. Standardinstéaliningen for detta
alternativ ar Pa.

* Ring igen om inget svar: Om det hér alternativet ar paslaget ringer skrivaren
automatiskt upp igen om mottagarfaxen inte svarar. Standardinstallningen for detta
alternativ ar Av.

Sa har stiller du in alternativen for ateruppringning
1. Tryck pa hogerpil e och valj sedan Instéllningar.
2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéallningar.

3. Tryck pa alternativet Ring igen om upptaget eller Ring igen om inget svar for att
valja det.

Ange faxhastighet
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Du kan ange faxhastigheten mellan skrivaren och andra faxapparater nar du skickar och
tar emot fax.

Om du anvander nagot av foljande kan du behdva sanka faxhastigheten:
* En IP-telefontjanst

* En privat telefonvaxel

* FolP (Faxa Over Internet-protokoll)

* En ISDN-tjanst

Om du har problem med att skicka och ta emot fax kan du prova med en lagre
Faxhastighet. | tabellen nedan visas vilka installningar fér faxhastighet som finns.

Instéllning for faxhastighet Faxhastighet
Snabb v.34 (33600 baud)
Medel v.17 (14400 baud)
Langsam v.29 (9600 baud)

Sa har stiller du in faxhastighet

1. Tryck pa hdgerpil e och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3. Tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Faxhastighet.

4. Tryck pa en hastighet for att valja den.
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Stélla in faxens ljudvolym
Med den har proceduren kan du héja eller sénka faxens ljudvolym.

Sa har stéller du in faxens ljudvolym

1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Installningar.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.
3. Tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Faxljudvolym.

4. Tryck pa Lag, Hog eller Av for att valja det.

Faxtjanster och digitala telefontjanster

Manga teleoperatorer erbjuder sina kunder digitala telefontjanster som t.ex. foljande:

+ DSL: En DSL-tjanst genom ditt telefonbolag. (DSL kallas aven ADSL.)
+ PBX: Ett telefonsystem med en privat vaxel (PBX)
* |ISDN: Ett ISDN-system.

* FolP: En billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren
genom att ga via internet. Denna metod kallas FolP (Faxa 6ver Internet-protokoll).
Mer information finns i avsnittet FolP (Faxa dver Internet-protokoll).

HPs skrivare ar konstruerade for att anvandas med traditionella analoga telefontjanster.
Om du befinner dig i en digital telefonmiljé (som DSL/ADSL, PBX eller ISDN) kan du
behdva anvanda filter eller konverterare for digitalt till analogt nar du konfigurerar
skrivaren for fax.

B Anmirkning HP garanterar inte att skrivaren &r kompatibel med alla digitala tjanster
eller operatorer, i alla digitala miljéer eller med alla konverterare for digitalt till analogt.
Vi rekommenderar alltid att du talar direkt med teleoperatéren for att hitta ratt
konfigurationsalternativ for just deras tjanster.

FolP (Faxa over Internet-protokoll)

Du kanske kan abonnera pa en billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot
fax med skrivaren genom att ga via internet. Denna metod kallas FolP (Faxa 6ver
Internet-protokoll).

Du anvander férmodligen en FolP-tjanst (som tillhandahalls av din teleoperatér) om du:

» Slar en speciell kod tillsammans med faxnumret.

* Haren IP-omvandlare som ar ansluten till internet och som har analoga telefonportar
for faxanslutningen.

Bf Anmirkning Du kan bara skicka och ta emot fax genom att ansluta telefonsladden
till "1-LINE"-porten pa baksidan av skrivaren. Det betyder att din anslutning till internet
maste ske antingen genom en omvandlare (som tillhandahaller vanliga analoga
telefonjack for faxanslutningar) eller genom din teleoperator.
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- Tips Stodet for traditionell faxséndning via IP-telefonsystem &r ofta begrénsat. Om
" du har problem med att faxa kan du prova att vélja en langsammare faxhastighet eller
inaktivera felkorrigeringslaget for fax (ECM). Om du stadnger av ECM kan du emellertid
inte skicka och ta emot fargfax. (Om du vill veta mer om hur du &ndrar faxhastigheten,
se Ange faxhastighet. Mer information om hur du anvander ECM finns i Skicka ett fax

i felkorrigeringslage.

Om du har fragor angaende faxning via Internet kontaktar du supportavdelningen hos
leverantéren av Internet-faxtjansterna eller din lokala operatér for att fa hjalp.

Anvanda rapporter

Du kan stélla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser
for varje fax som du skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter
manuellt vid behov. Dessa rapporter ger praktisk systeminformation om skrivaren.

Som standard ar skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det &r problem med
att skicka eller ta emot ett fax. En bekraftelse som talar om huruvida faxsandningen
lyckats visas kort i fonstret pa kontrollpanelen efter varje transaktion.

B Anmirkning Om rapporterna inte ar Iasliga kan du kontrollera de beriknade
blacknivaerna fran kontrollpanelen, HP-programvaran (Windows) eller HP-verktyget
(Mac OS X). Mer information finns i avsnittet Verktyg fér skrivarhantering.

Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om att
blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du
undviker forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner férrén utskriftskvaliteten
blir oacceptabel.

Anmarkning Kontrollera att skrivhuvudet och blackpatronerna ar i gott skick och
korrekt installerade. Mer information finns i avsnittet Anvanda blackpatroner.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

«  Skriva ut faxbekraftelserapporter

»  Skriva ut faxfelrapporter

»  Skriva ut och ldsa faxloggen

* Rensa faxloggen

»  Skriva ut uppgifter om den senaste faxdverféringen
»  Skriva ut en rapport éver nummerpresentation

* Visa samtalshistorik

Skriva ut faxbekraftelserapporter
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Om du behdver en skriftlig bekraftelse pa att faxmeddelandet har skickats, aktiverar du
funktionen for faxbekraftelse innan du skickar faxet. Valj antingen Pa (faxséandning) eller
Pa (sdandn och mottagn).

Standardinstallningen for faxbekraftelse ar Av. Detta innebér att det inte skrivs ut nadgon
bekraftelserapport for varje fax som skickas eller tas emot. Ett meddelande som bekraftar
att ett fax har sants visas i teckenfonstret efter varje éverforing.
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Bf Anmirkning Du kan lagga till en bild av den férsta sidan av faxet pa
faxbekraftelserapporten om du véljer Pa (faxséandning) eller Pa (sdndn och
mottagn) och om du skannar faxet for att skicka det fran minnet.

Sa har aktiverar du faxbekréftelse
1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa nedatpil W och valj darefter
Faxrapporter.

3. Tryck pa Faxbekriftelse.
4. Tryck pa ett av féljande alternativ for att vélja det.

Av Ingen bekraftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax. Detta
ar standardinstaliningen.

Pa (faxsandning) | Skriver ut en faxbekréaftelserapport for varje fax du skickar.

Pa Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.
(faxmottagning)

Sandning och Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar emot.
mottagning

Sa har lagger du till en bild av faxet pa rapporten

Tryck pa hogerpil l= och valj sedan Instéllningar.

Tryck pa Skriv ut rapport och valj sedan Faxbekréftelse.
Tryck pa Pa (faxsandning) eller Pa (séandn och mottagn).
Tryck pa Faxbekraftelse med bild.

PN

Skriva ut faxfelrapporter

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel uppstar
under sandning eller mottagning av fax.

Sa har stiller du in skrivaren sa att faxfelrapporter skrivs ut automatiskt

1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar, tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Faxrapporter.
3. Tryck pa Felrapport for fax.

4. Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Pa (sandn och Skrivs ut nar ett faxfel intraffar. Detta ar standardinstallningen.
mottagn)
Av Inga faxfelrapporter skrivs ut.

Pa (faxséndning) | Skrivs ut nar ett faxdverféringsfel intraffar.

Pa Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.
(faxmottagning)
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Skriva ut och lasa faxloggen
Du kan skriva ut en logg Over de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

Sa har skriver du ut faxloggen fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa nedatpil ¥ och valj darefter
Faxrapporter.

3. Tryck pa Faxlogg.

Rensa faxloggen
Anvand féljande anvisningar for att rensa faxloggen.

B Anmarkning Nar du rensar faxloggen tas dven alla fax som &r lagrade i minnet bort.

Sa har rensar du faxloggen fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Verktyg.

3. Tryck pa nedatpil ¥ och valj sedan Rensa faxlogg.

Skriva ut uppgifter om den senaste faxéverforingen

| rapporten om det senaste faxet skrivs uppgifter om den senaste faxéverféringen ut.
Uppgifterna omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

Sa har skriver du ut rapporten om det senaste faxet

1. Tryck pa hogerpil = och vélj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa nedatpil ¥ och valj darefter
Faxrapporter.

3. Tryck pa Senaste transaktionen.

Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

Med den har proceduren kan du skriva ut en lista éver de faxnummer som skickat fax till
dig.

Sa har skriver du ut en rapport 6ver nummerpresentation
1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa nedatpil W och valj darefter
Faxrapporter.

3. Tryck pa nedatpil W och valj sedan Rapport 6ver nummerpresentation.
Visa samtalshistorik

Anvand féljande procedur om du vill se en historik éver de samtal som ringts fran
skrivaren.
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Bf Anmirkning Samtalshistoriken kan inte skrivas ut. Du kan endast visa den pa

displayen pa skrivarens kontrollpanel.

Sa har visar du samtalshistoriken

1. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Fax.

Tryck pa (samtalshistorik).

Anvanda rapporter
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Webben

Skrivaren erbjuder innovativa webbférberedda I6sningar som kan hjélpa dig att snabbt
komma at internet, fa tag pa dokument och skriva ut dem snabbare och med mindre
problem — allt utan att behéva anvanda nagon dator. Dessutom kan du anvanda en
webbtjanst (Marketsplash by HP) for att skapa och skriva ut marknadsmaterial av
professionell kvalitet.

B Anmirkning Fér att du ska kunna anvanda webbfunktionerna méste skrivaren vara
ansluten till internet (antingen via en Ethernet-kabel eller en tradlés anslutning). Du
kan inte anvanda dessa webbfunktioner om skrivaren ar ansluten med hjalp av en
USB-kabel.

Anmarkning Utdver dessa losningar kan du skicka utskriftsjobb till skrivaren fran
mobila enheter. Med denna tjanst, som kallas HP ePrint, kan du skriva ut fran
mobiltelefoner, netbooks eller andra mobila enheter som ar anslutna via e-post — var
som helst, nar som helst. Mer information finns i avsnittet HP_ePrint.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

« HP Apps
¢ Marketsplash by HP

HP Apps
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HP Apps erbjuder ett snabbt och enkelt satt att komma at, lagra och skriva ut
foretagsinformation utan dator. Genom att anvanda HP Apps kan du fa tillgang till innehall
som ar lagrat pa webben, som foéretagsblanketter, nyheter, arkiv och annat — direkt fran
skrivarens kontrollpanel.

For att du ska kunna anvanda HP Apps maste skrivaren vara ansluten till internet
(antingen via en Ethernet-kabel eller eller en tradlés anslutning). Du aktiverar och
konfigurerar denna tjanst genom att folja anvisningarna pa skrivarens kontrollpanel.

Med jamna mellanrum tillkommer nya Apps som du kan valja att ladda ned till skrivarens
kontrollpanel.

Mer information finns pa www.hp.com/go/ePrintCenter.

E¥ Anmirkning En lista 6ver de systemkrav som géller for denna webbplats finns i
Specifikationer for HPs webbplats.

Webben
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Marketsplash by HP

Fa din verksamhet att vaxa genom att anvanda HPs verktyg och tjanster online for att ta
fram och skriva ut professionellt marknadsmaterial. Med Marketsplash kan du goéra
féljande:

Snabbt och enkelt skapa fantastiska broschyrer, flygblad, visitkort och annat med
professionell kvalitet. Valj bland tusentals anpassningsbara mallar som skapats av
prisbeldnta grafiska formgivare.

Tack vare det varierade utbudet av utskriftsalternativ kan du fa exakt det du behéver,
nar du behover det. Skriv ut det pa din skrivare fér omedelbara resultat av hog kvalitet.
Andra alternativ ar tillgangliga online fran bade HP och véra partner. Fa den proffsiga
kvalitet du férvantar dig med minimerade utskriftskostnader.

Ha allt ditt marknadsmaterial organiserat och lattillgangligt pa ditt Marketsplash-
konto, som kan nas fran vilken dator som helst och direkt fran skrivarens kontrollpanel
(géller endast vissa modeller).

Du kommer igang genom att valja Marketsplash by HP i den skrivarprogramvara fran
HP som medfdljde skrivaren. Om du vill ha mer information kan du bestka
marketsplash.com.

BY Anmirkning En lista 6ver de systemkrav som galler for denna webbplats finns i

Specifikationer for HPs webbplats.

Anmarkning Vissa Marketsplash-verktyg och -tjanster &r bara tillgangliga i vissa
lander/regioner och pa vissa sprak. Besok marketsplash.com om du vill ha den mest
aktuella informationen om detta.
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Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta mgjliga utskriftskvalitet fran skrivaren behdver du utféra nagra enkla
underhallsprocedurer. Det har avsnittet innehaller riktlinjer for hur du hanterar
blackpatroner, instruktioner for hur du byter ut blackpatroner samt justerar och rengér
skrivhuvudet.

Q Tips Om du har problem med att skanna dokument, se Fels6kning av

utskriftskvaliteten

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

.

.

.

Information om bl&ckpatronerna och skrivhuvudet

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Byta blackpatroner

Foérvara férbrukningsmaterial

Insamling av information om anvandning

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Fdéljande tips hjalper dig att underhalla HPs blackpatroner och se till att utskriftskvaliteten
bibehalls.
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Instruktionerna i den har guiden berdr utbyte av blackpatroner och ar inte avsedda
att anvandas vid den forsta installationen.

Om du behdver byta ut en blackpatron, se forst till att du har en ersattningspatron
redo innan du tar bort den gamla blackpatronen.

/\ Viktigt Ta inte bort en gammal blackpatron férran du har en ny att ersétta den
med. LAmna inte blackpatronen utanfor skrivaren nagon langre tid. Da kan bade
skrivaren och blackpatronen skadas.

Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalférpackningen tills de behdvs.
Forvara blackpatronerna vanda at samma hall som de hanger i butiken, eller om du
har tagit ut dem ur kartongen, med etiketten nedat.

Se till att stdnga av skrivaren ordentligt. Mer information finns i avsnittet Sténg av
skrivaren.

Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).

Du behdver inte byta ut blackpatronerna férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel,
men om en eller flera patroner ar tomma kan det resultera i en markbart forsamrad
utskriftskvalitet. Forsamrad utskriftskvalitet kan ocksa bero pa att skrivhuvudet &r
tilltdppt. Kontrollera hur mycket black som beraknas finnas kvar i blackpatronerna och
rengor skrivhuvudet. Vid rengdring av skrivhuvudet gar det at en del black.

Rengor inte skrivhuvudet i onédan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd
forkortas.
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* Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt
under installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

» Vid transport av skrivaren, gor féljande for att férhindra blackspill fran skrivaren eller
att nagon annan skada uppstar pa skrivaren:

o Se till att du stdnger av skrivaren genom att trycka pa strombrytaren.
Skrivhuvudsenheten ska vara parkerad pa hoger sida i skrivaren, i
servicestationen. Mer information finns i avsnittet Stdng av skrivaren.

o Se till att blackpatronerna och skrivhuvudet ar installerade.

o Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan,
framsidan eller upp-och-ned.

Se dven
» Kontrollera de uppskattade blacknivaerna
« Underhéll av skrivhuvudet

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Du kan kontrollera de berdknade blacknivaerna via skrivarprogramvaran eller den
inbaddade webbservern. Information om hur du anvander dessa verktyg finns i Verktyg
for skrivarhantering. Du kan aven skriva ut skrivarstatussidan for att se denna information
(se Tolka skrivarstatusrapporten).
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[ Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdndamal. Nar du far en varning om att
blacket haller pa att ta slut bér du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du
undviker forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronen forran utskriftskvaliteten
ar oacceptabel.

Anmarkning Om du harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron, eller
en patron som anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en felaktig
indikation eller vara otillganglig.

Anmaérkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i
utskriftsprocessen, bland annat under den initieringsprocess som forbereder
skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av skrivhuvudet som
utfors for att halla utskriftsmunstyckena Oppna sa att blacket kan floda jamnt.
Dessutom lamnas lite black kvar i patronen nar den ar férbrukad. Mer information
finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Byta blackpatroner
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& Anmarkning Information om atervinning av forbrukade blackpatroner finns i HPs
program for atervinning av férbrukningsmaterial till blackstraleskrivare.

Om du inte redan har utbytespatroner for skrivaren, se Bestalla férbrukningsmaterial
online.
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Bf Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats &r fér ndrvarande endast tillgéngliga pa
engelska.

/\ Viktigt Tainte bort en gammal blackpatron forran du har en ny att ersatta den med.
Lamna inte blackpatronen utanfor skrivaren nagon langre tid. Da kan bade skrivaren
och blackpatronen skadas.

Sa har byter du blackpatronerna
Folj dessa steg nar du byter ut blackpatroner.

1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen
2. Oppna luckan till skrivarvagnen.

BY Anmiarkning Vénta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3. Tryck pa fliken pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut
den fran hallaren.

4. Ta ut den nya blackpatronen ur férpackningen genom att dra den orange fliken rakt
bakat for att ta bort plasthéljet fran blackpatronen.

Bf Anmirkning Se till att du tar bort plasthéljet fran bléckpatronen innan du séatter
in den i skrivaren, annars fungerar inte utskriften.
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5. Vrid det orange locket sa att det lossnar.

Bf Anmirkning Se till att plastfilken tagits bort helt och hallet och att etiketten ar
nagot sdnderriven sa att ventilationskanalen syns.

6. Med ledning av de fargade symbolerna skjuter du in blackpatronen pa den tomma
platsen tills du kédnner att den snapper fast ordentligt.

/\ Viktigt Lyftinte upp sparrhandtaget pa skrivarvagnen for att sétta in
blackpatronerna. Da kan blackpatronerna rubbas ur sin plats och problem med

utskriften uppsta. Sparren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta
ordentligt pa plats.
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Kontrollera att ikonen och fargen pa det uttag dar du satter in blackpatronen ar likadan
som pa blackpatronen.

7. Upprepa steg 3 till 6 for varje blackpatron du byter.
8. Stang luckan till skrivarvagnen.

Se dven
Bestalla forbrukningsmaterial online

Forvara forbrukningsmaterial

Blackpatroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sakerstélla att
blackpatronens funktion bevaras pa basta satt maste du dock stédnga av skrivaren
ordentligt. Mer information finns i avsnittet Stang av skrivaren.

Insamling av information om anvandning
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De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som
underlattar anvandningen av skrivaren.

Minneskretsen samlar dven in ett begrénsat antal uppgifter om anvéandningen av
skrivaren, vilka kan omfatta foljande: det datum da blackpatronen forst installerades, det
datum da blackpatronen senast anvandes, det antal sidor som skrivits ut med
blackpatronen, tackning av sidorna, de utskriftsldgen som anvants, eventuella utskriftsfel
som kan ha uppstatt samt skrivarmodellen. Denna information hjalper HP att utveckla
framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov.

De data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information som
kan anvandas for att identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs
kostnadsfria retur- och atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle).
Minneskretsarna som anvands lases av och studeras for att kunna férbattra framtida HP-
skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna blackpatroner kan ocksa ha tillgang till
dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i
minneskretsen. Om du inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du gora
minneskretsen obrukbar. Nar du har avaktiverat minneskretsen kan den dock inte
anvandas i nagon HP-skrivare.
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Om det kanns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du géra den
otillganglig genom att stdnga av minneskretsens formaga att samla in information om
anvandningen av skrivaren:

Stanga av insamling av information om anvdndning

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hogerpil = och sedan pa Instéllningar.
2. Valj Instéllningar och tryck pa Information pa patronchip.

3. Tryck pa OK for att stdnga av insamling av information om anvandning

B Anmirkning Om du sténger av minneskretsens férméaga att samla in information
om anvandning av skrivaren, kan du &nda fortsatta att anvanda blackpatronen i HP-
skrivaren.
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Losa ett problem

| det har avsnittet far du forslag pa hur du kan I6sa vanliga problem. Om skrivaren inte
fungerar som den ska och du inte lyckas I6sa problemet med hjalp av dessa forslag kan
du fa hjalp via nagon av féljande supporttjanster.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

.

Support fran HP
Allmanna tips for felsdkning och resurser

Losa utskriftsproblem

Fels6kning — utskrift

Felsdkning av utskriftskvaliteten

Lésa pappersmatningsproblem

Loésa kopieringsproblem

Ldésa skanningsproblem

Losa faxproblem

Lésa problem med HPs webbplatser och webbtjanster
Lbsa fotoproblem (problem med minneskort)

Loésa problem med tradbundna natverk (Ethernet)
Lésa problem med tradlés kommunikation

Konfigurera din brandvagg sa att den fungerar med skrivare
Ldsa skrivarhanteringsproblem

Felsdkning av installationsproblem

Tolka skrivarstatusrapporten

Forsta natverkets konfigurationssida

Atgérda papper som fastnat

Support fran HP
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Fo6lj stegen nedan om du har problem

1.

Las dokumentationen som medfdljde skrivaren.

2. Besok HPs webbplats for online-support pa www.hp.com/support. HPs online-

support ar tillganglig for alla HP-kunder. Det &r den snabbaste kallan till aktuell
produktinformation och experthjalp och innehaller foljande:

+ Snabb kontakt med behdriga supporttekniker online
» Uppdateringar av programvara och drivrutiner for HP-skrivaren
* Anvandbar felsdkningsinformation for vanliga problem

+ Fdrebyggande skrivaruppdateringar, supportmeddelanden och HP newsgrams
som ar tillgangliga nar du registrerat HP-skrivaren

Mer information finns i avsnittet Elektronisk support.

Ring HPs support. Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare,
land/region och sprak. Mer information finns i avsnittet Support fran HP per telefon.

L&sa ett problem
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Elektronisk support

Information om support och garanti finns pa HPs webbplats pa www.hp.com/support. Valj
land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du vill
ha kontaktinformation for teknisk support.

Webbplatsen tillhandahaller aven teknisk support, drivrutiner, tillbehor,
bestallningsinformation och annat, till exempel:

»  Gatill supportsidorna.

« Skicka ett e-brev till HP om problemet.

+ Chatta med en HP-tekniker pa Internet.

+ SOk efter uppdateringar av HP-programvaran.

Du kan aven fa support via HPs skrivarprogramvara (Windows) eller HP-verktyget (Mac

OS X), som tillhandahaller enkla steg-for-steg-lésningar pa vanliga utskriftsproblem. Mer
information finns i avsnittet Verktyg fér skrivarhantering.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.

Support fran HP per telefon

Telefonnumren till support och de angivna kostnaderna ar de som galler vid tidpunkten
for publiceringen och avser endast samtal via det fasta telefonnatet. Olika
samtalskostnader galler for olika mobiltelefonoperatorer.

En aktuell lista dver telefonnumren till HPs support och information om samtalskostnader
finns pa www.hp.com/support.

Du kan fa hjalp av HPs kundtjanst under garantiperioden.
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[ Anmarkning HP geringen telefonsupport for Linux-utskrifter. All support ges online
pa foljande webbplats: https://launchpad.net/hplip. Klicka pa knappen Ask a
question (Stall en fraga) for att inleda supportprocessen.

Webbplatsen HPLIP ger ingen support for Windows eller Mac OS X. Om du anvander
dessa operativsystem bestker du _www.hp.com/support.

Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:

* Innan du ringer
* Giltighetstid for telefonsupport

e Telefonnummer till support
« Efter qgiltighetstiden for telefonsupport

Innan du ringer

Ring HPs support nar du befinner dig vid datorn och skrivaren. Var beredd att lamna
féljande uppgifter:

* Modellnummer (mer information finns i Hitta skrivarens modellnummer)
» Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)

Support fran HP 81


http://www.hp.com/support
http://h20180.www2.hp.com/apps/Lookup?h_lang=[$h_lang]_cc=us&cc=us&h_page=hpcom&lang=en&h_client=S-A-R163-1&h_pagetype=s-001&h_query=HP+Officejet+7500+E910
https://launchpad.net/hplip
http://h20180.www2.hp.com/apps/Lookup?h_lang=[$h_lang]_cc=us&cc=us&h_page=hpcom&lang=en&h_client=S-A-R163-1&h_pagetype=s-001&h_query=HP+Officejet+7500+E910
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* Meddelanden som visas nar situationen uppstar
» Svar pa foljande fragor:
o Har detta intraffat forut?
o Kan situationen aterskapas?
o Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt
da denna situation uppstod?
o Intraffade nagot annat innan situationen uppstod (som ett askvader eller flytt av
skrivaren)?

Giltighetstid for telefonsupport
Ett ars telefonsupport i Nordamerika, Sydostasien och Latinamerika (inklusive Mexiko).
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Telefonnummer till support

Pa manga platser erbjuder HP avgiftsfri telefonsupport under garantiperioden. Vissa av
telefonnumren till support ar dock kanske inte avgiftsfria.
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Den mest aktuella listan éver telefonsupportnummer finns pa www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 SRS 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl gt= 1588-3003
Algérie 021 67 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Argentina (Buenos Aires)  |54-11-4708-1600 0.15 €/min
Argentina 0-800-555-5000 Luxemburg (Deutsch) ;?gé/a(i)no 40 007
Australia 1300 721 147 Madagascar 262 262 51 21 21
/;}ustrah_a (out-of-warranty) [1902 910 910 Magyarorszag 06 40 200 629
Osterreich ;:3 32?%]18;3#?1 7 7,2 HUF/perc telefonra
17212049 e Sl Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 078 600 019 Mauritius 262 262 210 404
Peak Hours: 0,055 € pim Meéxico (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 Maroc 0801 005 010
Dok diours: 0,055 €im Low Hours: | e derland +31 0900 2020 165
- 0.10 €/Min
E:Z::: (Sao Paulo) gi;;;jggf‘;;;? New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Vigeria (01) 271 2320
invent) Norge +4781562070
Central America & The www.hp.com/la/soporte P 35 R et min.,
Caribbean Fra mobiltelefon gjelder
Chile 800-360-999 mobiltelefontakster.
HE 1068687980 24791773 s
th 800-810-3888 Panama 1-800-711-2884
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Pert _ 0-800-10111
Costa Rica 0-800-011-1046 Philippines 2867 3551
Ceska republika 810 222 222 Polska (225834373
1.53 CZNimin stacjonamoge jak za 1 impuls wg
Danmark +4570 202 845 taryfy operatora,-  tel.
Opkald: 0,145 (kr. pr. min.) komorkowego wg taryfy operatora.
Pr. min. man-ler 08.00-19.30: 0,25 | | Portugal +351 808 201 492
Pr. min. evrige tidspunkter: 0,125 Custo: 8 céntimos no primeiro
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 miniigs ® centimos restantos
800-711-2884 Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
(02) 6910602 | |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021 204 7090)
Espafa +34 902 010 059 Poccus (Mocksa) 495 777 3284
0.94 € p/m Poccus (CankT-MeTepBypr) 812 332 4240
France +33 0969 320 435 800 897 1415 PO
Deutschiand 014 i sus dom deutschen | | Singapore +65 6272 5300
Festnetz - bei Anrufen aus Slovenska republika 0850 111 256
B herzen konnen andete. || South Africa (RSA) 0860 104 771
Erata 5011175400 Suomi +358 0 203 66 767
Kumpog +800 9 2654 Sverige vaborT 1204765
Guatemala 1-800-711-2884 Switzerland +41 0848 672 672
FEEFATHE (852) 2802 4098 0,08 CHF/min.
India 1-800-425-7737 =4 02-8722-8000
India 91-80-28526900 ny +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071891 391 o s
+971 4 224 9189 Gloall Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 ey | [Tunisie 23 926 000
+971 4 224 9189 oug| | Tarkiye (Istanbul, Ankara, |0(212) 444 0307
N -1 |lzmir & Bursa) Yerel numara: 444 0307
fort4 224 5169 5 i 2305
Ireland +353 1890 923 902 i 60054 47 47 ol ol S
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Efter giltighetstiden for telefonsupport
Nar telefonsupportperioden upphort kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra

avgift. Hjalp kan aven vara tillganglig pa HPs supportwebbplats: www.hp.com/support.

Kontakta en HP-aterforsaljare eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill

veta mer om tillgangliga supportalternativ.

Allmanna tips for felsékning och resurser

2,

[ Anmarkning Manga av de foljande stegen kraver HP-programvara. Om du inte har

installerat HP-programvaran kan du installera den fran den CD med HP-programvara

som medféljde skrivaren, eller ladda ned den fran HPs supportwebbplats
(www.hp.com/support).

Prova med detta nar du borjar med att felsdka ett utskriftsproblem.

Information om papperstrassel finns i Atgérda papperstrassel.

Information om pappersmatningsproblem, t.ex. sned inmatning eller att papperet inte
plockas upp, finns i Lésa pappersmatningsproblem.

Kontrollera att strdmlampan ar tdnd och inte blinkar. Forsta gangen skrivaren slas pa
tar det ungefar 12 minuter att initiera enheten nar blackpatronerna har installerats.
Kontrollera att strdmsladden och évriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till
skrivaren. Kontrollera att skrivaren &r ordentligt ansluten till ett fungerande
vaxelstrdmsuttag och paslagen. Angaende spanningskrav, se Elektricitetskrav.
Kontrollera att material har fyllts pa korrekt i inmatningsfacket och inte har fastnat i
skrivaren.

Kontrollera att all forpackningstejp och allt skyddsmaterial har tagits bort.
Kontrollera att skrivaren har valts som aktuell skrivare eller standardskrivare. |
Windows anger du enheten som standardskrivare i mappen Skrivare. | Mac OS X
staller du in den som standardskrivare i sektionen Skrivare och fax i
Systeminstallningar. Mer information finns i datorns dokumentation.

Kontrollera att Gor paus i utskrift inte ar markerat om du anvander en dator med
Windows.

Kontrollera att du inte har fér manga program éppna nar du forsdker utféra en uppagift.
Stang program som inte anvands eller starta om datorn innan du gor ett nytt férsok
att utféra uppgiften.

Felsokningsavsnitt

Lbsa utskriftsproblem

Fels6kning — utskrift

Felsdkning av utskriftskvaliteten

Ldsa pappersmatningsproblem

Lésa kopieringsproblem

Losa skanningsproblem

Lésa faxproblem

Lésa problem med tradbundna natverk (Ethernet)
Lésa problem med tradlés kommunikation
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Kapitel 8

* LOsa skrivarhanteringsproblem
* Felsdkning av installationsproblem

Losa utskriftsproblem

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

» Skrivaren stings ovantat av

* Justering misslyckas

» Skrivaren tar Iang tid pa sig for att skriva ut
* Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt

Skrivaren stings ovéntat av

Kontrollera stromtillférseln och natanslutningen

Kontrollera att skrivaren ar ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstromsuttag.
Angaende spanningskrav, se Elektricitetskrav.

Justering misslyckas

Om justeringssidan bara skrivs ut till viss del eller om den innehaller ljusa eller vita strak
kan du prova med att rengéra skrivhuvudet.

Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt
vitt papper i inmatningsfacket. Inriktning misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna.

Om justeringen misslyckas flera ganger kan det bero pa en defekt sensor eller
blackpatron. Kontakta HPs support. Ga till www.hp.com/support. Om du uppmanas vélja
land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP och las om vart du ringer for
att fa teknisk support.

Skrivaren tar lang tid pa sig for att skriva ut

Kontrollera systemkonfigurationen och resurserna

Kontrollera att datorn uppfyller de minimisystemkrav som skrivaren staller. Mer
information finns i avsnittet Systemkrav.

Kontrollera instéllningarna i HP-programvaran

Utskriftshastigheten blir lAangsammare nar du valjer installningar for hdgre
utskriftskvalitet. Om du vill héja utskriftshastigheten ska du vélja andra
utskriftsinstallningar i skrivardrivrutinen. Mer information finns i avsnittet Skriva ut.

Kontrollera blacknivaerna i patronerna

Om en blackpatron har helt slut pa black kan skrivaren skriva ut lAngsammare for att
forhindra 6verhettning av skrivhuvudet.
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Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt

Kontrollera blackpatronerna

Se till att ratt blackpatroner ar installerade och att blacket inte haller pa att ta slut i
patronerna. Mer information finns i avsnittet Kontrollera de uppskattade blécknivaerna.

Kontrollera att marginalerna ar ratt installda

Kontrollera att marginalinstallningarna for dokumentet inte 6verskrider det omrade som
gar att skriva ut med skrivaren. Mer information finns i avsnittet Stalla in minsta

marginaler.

Kontrollera instédllningarna for fargutskrift
Kontrollera att Skriv ut i graskala inte har valts i skrivardrivrutinen.

Kontrollera skrivarens placering och ldngden pa USB-kabeln

Hoga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge
utskrifter som ar nagot forvrangda. Flytta skrivaren fran kallan till de elektromagnetiska
falten. Virekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som ar kortare an 3 meter
for att minimera effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Felsdkning — utskrift

| det har avsnittet far du hjalp att I6sa foljande utskriftsproblem:

» Kuvert skrivs ut felaktigt

» Utfallande utskrift

« Skrivaren ger inget gensvar eller sa hander ingenting nér jag férsdker skriva ut
»  Skrivaren skriver ut tecken utan innebérd

+ Sidfélid

» Marginaler skrivs inte ut som férvantat

» Text eller bilder ar beskurna i kanterna pa sidan

* En av de utskrivna sidorna ar tom

+ Papperet matas inte in fran inmatningsfacket

Kuvert skrivs ut felaktigt

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar I0st.

« Losning 1: Lagg i bunten med kuvert pa ratt satt

+ Losning 2: Kontrollera kuverttypen

+ Losning 3: Undvik papperstrassel genom att vika in flikarna
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Loésning 1: Lagg i bunten med kuvert pa ratt satt

Atgard: Lagg i en bunt med kuvert i inmatningsfacket enligt bilden nedan.

T 1

Se till att du tar bort allt papper fran inmatningsfacket innan du lagger i kuverten.
Orsak: En kuvertbunt har lagts i felaktigt.

Om detta inte I16ste problemet kan du forséka med nasta l6sning.

Losning 2: Kontrollera kuverttypen

Atgard: Anvand inte blanka eller reliefmdnstrade kuvert, inte heller kuvert med
klamrar eller fonster.

Orsak: Fel kuverttyp hade lagts i.

Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta 16sning.

Losning 3: Undvik papperstrassel genom att vika in flikarna

Atgird:  Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.
Orsak: Flikarna kan fastna i valsarna.

Utfallande utskrift

« Kantl6s (utfallande) utskrift ger ovantade resultat

Kantlos (utfallande) utskrift ger ovdntade resultat

Atgard: Prova med att skriva ut bilden fran det foto- och bildbehandlingsprogram
som medfoljde skrivaren.

Orsak: Utskrift av en ramlos (utfallande) bild i programvara som inte ar fran HP ger
ovantade resultat.
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Skrivaren ger inget gensvar eller sa hinder ingenting nar jag forsoker skriva ut

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den férsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

Lésning 1: Starta skrivaren

Lésning 2: Lagg i papper i inmatningsfacket

Lésning 3: Valj ratt skrivare

Ldsning 4: Kontrollera skrivardrivrutinens status

Lésning 5: Vanta tills skrivaren ar klar med sin nuvarande uppgift
Lésning 6: Ta bort alla avbrutna utskriftsjobb fran kén

Lésning 7: Ta bort papper som sitter fast

Lésning 8: Se till att skrivarvagnen kan réra sig fritt

LAsning 9: Kontrollera anslutningen mellan skrivaren och datorn
Losning 10: Starta om skrivaren

Lésning 1: Starta skrivaren

Atgard: Titta pa Strom-lampan pé skrivaren. Om den inte lyser &r skrivaren
avstangd. Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till skrivaren och till ett
vagguttag. Starta skrivaren genom att trycka pa Strém-knappen.

Orsak: Skrivaren var avstangd.
Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.

Losning 2: Lagg i papper i inmatningsfacket

Atgard: Lagg papper i inmatningsfacket.
Mer information finns i:

Fylla pa4 material

Orsak: Det var slut pa papper i skrivaren.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 3: Valj ratt skrivare

Atgérd: Kontrollera att du valt ratt skrivare i programmet.

X Tips Om du valjer skrivaren som standardskrivare valjs skrivaren automatiskt
nar du trycker pa Skriv ut i menyn Arkiv i olika program.

Orsak: Skrivaren var inte vald som standardskrivare.
Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.
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Losning 4: Kontrollera skrivardrivrutinens status

Atgard: Skrivardrivrutinens status kan ha éndrats till antingen urkopplad eller
avbryt utskrift.

Sa har kontrollerar du skrivardrivrutinens status

+ Windows: Ga till HPs skrivarprogramvara, klicka pa Skrivaratgarder och klicka
sedan pa Se vad du kan skriva ut.

+  Mac 0S: Oppna Systeminstillningar och vélj Skrivare och fax. Oppna
skrivarkon for skrivaren.

Orsak: Skrivardrivrutinens status hade andrats.

Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta 16sning.

Losning 5: Vanta tills skrivaren ar klar med sin nuvarande uppgift

Atgard: Om skrivaren utfér en annan uppgift blir utskriften fordrdjd tills skrivaren ar
klar med den pagaende uppgiften.

En del dokument tar lang tid att skriva ut. Om inget har skrivits ut flera minuter efter
att du har skickat utskriftsjobbet till skrivaren ska du se efter om det visas ett
meddelande pa kontrollpanelen.

Orsak: Skrivaren var upptagen med en annan uppgift.
Om detta inte I16ste problemet kan du forsdka med nasta l16sning.

Loésning 6: Ta bort alla avbrutna utskriftsjobb fran kén

Atgard: En utskrift kan vara kvar i kén efter att den har avbrutits. Den avbrutna
utskriften orsakar stopp i kén och hindrar nasta utskrift.

Oppna skrivarmappen fran datorn och se om den avbrutna utskriften finns kvar i
utskriftskon. Forsok radera utskriften fran kon. Om utskriften finns kvar i kén, forsok
med en eller bada av foéljande atgéarder:

*  Om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel ska du koppla bort denna fran
skrivaren, starta om datorn och darefter ateransluta USB-kabeln till skrivaren.

« Stang av skrivaren, starta om datorn och starta sedan om skrivaren.
Orsak: En raderad utskrift fanns fortfarande i kon.
Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta 16sning.

Losning 7: Ta bort papper som sitter fast

Atgard: Ta bort papperet som fastnat och eventuellt sénderrivet papper som finns
kvar i skrivaren.

Mer information finns i:
Atgérda papper som fastnat

Orsak: Papper hade fastnat i skrivaren.
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Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 8: Se till att skrivarvagnen kan rora sig fritt

Atgird: Koppla ur strémsladden om detta inte redan &r gjort. Kontrollera att
skrivarvagnen kan réra sig smidigt fran skrivarens ena sida till den andra. Om den
har fastnat ska du inte forstka tvinga den att rora sig.

/\ Viktigt Se till att du inte anvénder kraft for att fa skrivarvagnen att réra sig. Om
vagnen har fastnat och du tvingar loss den kommer skrivaren att skadas.

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.
Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nésta I6sning.

Losning 9: Kontrollera anslutningen mellan skrivaren och datorn

Atgird:  Kontrollera anslutningen mellan skrivaren och datorn. Kontrollera att USB-
kabeln sitter ordentligt fasti USB-porten pa baksidan av skrivaren. Se till att den andra
anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har anslutits
ordentligt stanger du av skrivaren och startar den sedan igen. Om skrivaren ar
ansluten till datorn via ett tradbundet natverk ska du kontrollera att denna anslutning
ar aktiv och att skrivaren ar paslagen.

Om anslutningarna ar ordentligt gjorda och inget har skrivits ut flera minuter efter att
du har skickat utskriftsjobbet till skrivaren ska du kontrollera skrivarstatusen.

Sa har kontrollerar du skrivarens status:

Windows

1. Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Instéllningar och klicka sedan
pa Skrivare eller Skrivare och fax.
- Eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa
Skrivare.

2. Om skrivarna pa din dator inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn
Visa och véljer Detaljerad lista.

3. GOr nagot av foljande, beroende pa vad skrivaren har for status:

a. Om det star Offline vid skrivaren hdgerklickar du pa skrivaren och valjer
Anviénd skrivaren online.

b. Om det star Pausad vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och véljer
Fortsatt utskriften.

4. Forsok att anvanda skrivaren via natverket.

Mac OS X

1. Klicka pa Systeminstallningar i Dock och klicka pa Skrivare och fax.

2. Markera skrivaren och klicka sedan pa Utskriftsko.

3. Om Utskrifter stoppade visas i dialogrutan klickar du pa Starta utskrifter.

Orsak: Datorn kommunicerade inte med skrivaren.
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Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 10: Starta om skrivaren

Atgard:
1. Stang av skrivaren. Mer information finns i avsnittet Stdng av skrivaren.

2. Dra ur stromsladden. Anslut stromsladden igen och tryck pa Strom-knappen for
att sla pa skrivaren.

Orsak: Ett fel hade uppstatt pa skrivaren.

Skrivaren skriver ut tecken utan innebord

Sidféljd

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga |6sningen forst. Om den férsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar Iost.

* Loésning 1: Starta om skrivaren

» Loésning 2: Skriv ut en tidigare sparad version av dokumentet

Losning 1: Starta om skrivaren

Atgard: Sténg av skrivaren och datorn. Vanta minst en minut och starta sedan om
skrivaren och datorn och forsok skriva ut igen. Mer information finns i avsnittet Sténg
av skrivaren.

Orsak: Det fanns inget tillgdngligt minne i skrivaren.

Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Losning 2: Skriv ut en tidigare sparad version av dokumentet

Atgard: Prova med att skriva ut ett annat dokument fran samma program. Om detta
fungerar ska du prova med att skriva ut en tidigare sparad oskadd version av
dokumentet.

Orsak: Dokumentet var skadat.

Forsok atgarda problemet med hjalp av foljande 16sning.

¢ Sidorna i dokumentet kom ut i fel ordning

Sidorna i dokumentet kom ut i fel ordning

Atgard: Skriv ut dokumentet i omvénd ordning. Nar dokumentet skrivits ut &r
sidorna i ratt ordning.
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Orsak: Utskriftsinstallningarna var installda sa att forsta sidan av dokumentet
skrevs ut forst. Pa grund av det satt som papperet matas in i skrivaren skrivs den
forsta sidan ut med framsidan uppat langst ned i bunten.

Marginaler skrivs inte ut som forvantat

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar I0st.

+ Lésning 1: Kontrollera skrivarmarginalerna

» Loésning 2: Verifiera papperets storleksinstéallning

+ Losning 3: Lagg i pappersbunten p4 ratt satt

Losning 1: Kontrollera skrivarmarginalerna
Atgiard: Kontrollera skrivarmarginalerna.

Kontrollera att marginalinstéliningarna fér dokumentet inte dverskrider det omrade
som gar att skriva ut med skrivaren.

Sa har kontrollerar du marginalinstallningarna

1. Forhandsgranska utskriften innan du skickar den till skrivaren.
Klicka pa Arkiv och sedan pa Férhandsgranskning i de flesta program.

2. Kontrollera marginalerna.
Sa lange minimimarginalerna éverskrids i skrivaren anvander den de marginaler
som du har angett i programmet. Om du vill veta mer om hur du stéller in
marginaler i programmet kan du ga till den dokumentation som medféljde
programmet.

3. Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte &r ndjd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.

B Anmarkning Nar det géller A3/11x17-sidor &r topp- och bottenmarginalerna
storre an pa sidor i Letter-storlek.

Orsak: Du har inte angett marginalerna pa ratt satt i programmet.
Om detta inte I6ste problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 2: Verifiera papperets storleksinstélining

Atgard: Kontrollera att du har valt ratt pappersstorlek. Kontrollera att du har lagt i
papper med réatt storlek i inmatningsfacket.

Orsak: Installningen fér papperstyp kanske inte var ratt installd for det dokument
du skrev ut.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsdka med nasta I6sning.
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L6ésning 3: Lagg i pappersbunten pa ratt satt

Atgard: Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket, 1agg i papperet pa nytt och
skjut pappersledaren for bredd inat tills den stannar vid kanten av papperet.

Mer information finns i:

Fylla pa material
Orsak: Pappersledarna var inte i ratt position.

Text eller bilder @r beskurna i kanterna pa sidan
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Forsok I6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

.

Losning 1: Kontrollera att marginalerna ar ratt installda
Losning 2: Kontrollera dokumentets layout

Losning 3: Lagg i pappersbunten pé ratt satt

Ldsning 4: Forsék skriva ut med kanter

Losning 1: Kontrollera att marginalerna ar ratt instéllda

Atgird:  Kontrollera skrivarmarginalerna.

Kontrollera att marginalinstéliningarna for dokumentet inte éverskrider det omrade
som gar att skriva ut med skrivaren.

Sa har kontrollerar du marginalinstéllningarna

1. Foérhandsgranska utskriften innan du skickar den till skrivaren.
Klicka pa Arkiv och sedan pa Férhandsgranskning i de flesta program.

2. Kontrollera marginalerna.
Sa lange minimimarginalerna éverskrids i skrivaren anvander den de marginaler
som du har angett i programmet. Om du vill veta mer om hur du staller in
marginaler i programmet kan du ga till den dokumentation som medféljde
programmet.

3. Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte &r n6jd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.

Orsak: Du har inte angett marginalerna pa ratt satt i programmet.

Om detta inte I16ste problemet kan du forséka med nasta l6sning.
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Losning 2: Kontrollera dokumentets layout

Atgird: Kontrollera att dokumentets layout ryms pé ett pappersformat som
fungerar tillsammans med skrivaren.

Sa har forhandsgranskar du utskriftens layout

1. L&gg i papper av ratt storlek i inmatningsfacket.

2. Forhandsgranska utskriften innan du skickar den till skrivaren.
Klicka pa Arkiv och sedan pa Férhandsgranskning i de flesta program.

3. Kontrollera bilderna i dokumentet sa att de ryms inom det det omrade som gar
att skriva ut med skrivaren.

4. Du kan avbryta utskriftsjobbet om bilderna inte ryms inom det utskrivbara omradet
pa sidan.

3

- Tips | en del program kan du andra dokumentets storlek sa att det ryms pa den
valda pappersstorleken. Du kan dessutom andra dokumentets storlek i
dialogrutan Egenskaper for utskrifter.

Orsak: Storleken pa det dokument du skrev ut var storre an storleken pa det papper
som lag i inmatningsfacket.

Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta I6sning.

Losning 3: Lagg i pappersbunten pa ratt satt

Atgard: Om papperet inte matas pa ratt satt kan det medféra att delar av
dokumentet beskars.

Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket och 1agg sedan i papperet igen.
Mer information finns i:

Fylla pa4 material

Orsak: Papperet hade inte lagts i pa ratt satt.

Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.

Losning 4: Forsok skriva ut med kanter

Atgard: Férsok att skriva ut med kanter (ej utfallande) genom att stinga av det
kantlésa alternativet.

Mer information finns i:
Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument

Orsak: Utfallande utskrift var aktiverad. Genom att vélja alternativet Kantlos,
forstorades och centrerades det utskrivna fotot for att passa det utskrivbara omradet
pa sidan. Beroende pa storleken pa det digitala fotot och papperet du skriver ut pa,
kan detta leda till att vissa delar pa bilden beskars.
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En av de utskrivna sidorna ar tom

Forsok lI6sa problemet med hjalp av foljande I16sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga |6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

» Loésning 1: Ta bort eventuella extra sidor eller rader i slutet av dokumentet

» Loésning 2: Lagga papper i inmatningsfacket

» Loésning 3: Kontrollera blacknivaerna

* LO&sning 4: Rengdr skrivhuvudet

* Losning 5: Lagg i papper i inmatningsfacket

Loésning 1: Ta bort eventuella extra sidor eller rader i slutet av dokumentet

Atgird: Oppna dokumentet i programmet och se efter om det finns nagra tomma
sidor eller rader i slutet av dokumentet. Ta i sa fall bort dem.

Orsak: Dokumentet som du skrev ut innehdll en extra sida som var tom.
Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Loésning 2: Lagga papper i inmatningsfacket

Atgard: Om skrivaren bara har nagra fa ark kvar, lagger du i mer papper i
inmatningsfacket. Om det finns gott om papper i inmatningsfacket tar du bort det, slar
pappersbunten Iatt mot en plan yta och Iagger tillbaka den i inmatningsfacket.

Mer information finns i:
Fylla p4 material
Orsak: Tva ark papper matades in i skrivaren.

Lésning 3: Kontrollera blacknivaerna
Atgard: Blacket kanske haller pa att ta slut i blackpatronerna.
Orsak: Blacknivaerna ar for laga.

Losning 4: Reng6r skrivhuvudet

Atgard: Utfor rengéring av skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet Rengéra
skrivhuvudet. Skrivhuvudet kan behdva rengbéras om skrivaren sténgts av pa
olampligt satt.

Bf Anmirkning Sténg av skrivaren genom att trycka pa Strém -knappen pa
skrivaren. Vanta tills Strom-lampan slocknat innan du drar ur strémsladden eller
stanger av ett grenuttag. Om du sténger av skrivaren pa fel satt atergar inte
skrivarvagnen till ratt I1age och du kan fa problem med blackpatronerna och
utskriftskvaliteten.

Orsak: Skrivhuvudet var tilltappt.
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Losning 5: Lagg i papper i inmatningsfacket

Atgard: Om skrivaren bara har nagra fa ark kvar, lagger du i mer papper i
inmatningsfacket. Om det finns gott om papper i inmatningsfacket tar du bort det, slar
pappersbunten Iatt mot en plan yta och lagger tillbaka den i inmatningsfacket.

Mer information finns i:

Fylla pa material
Orsak: Tva ark papper matades in i skrivaren.

Papperet matas inte in fran inmatningsfacket

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I16sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar I0st.

Losning 1: Starta om skrivaren

Lésning 2: Se till att papperet har lagts i korrekt
Lésning 3: Kontrollera utskriftsinstallningarna
Lésning 4: Rengdr valsarna

Lésning 5: Kontrollera om papper har fastnat
Lésning 6: Se till att skrivaren far service

Losning 1: Starta om skrivaren

Atgérd: Sténg av skrivaren och koppla sedan ur strémsladden. Anslut
stromsladden igen och tryck pa Strom-knappen for att sla pa skrivaren.

Orsak: Ett fel hade uppstatt pa skrivaren.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Se till att papperet har lagts i korrekt

Atgird: Kontrollera att papper &r rétt ilagt i inmatningsfacket.
Mer information finns i:

Fylla pa material

Orsak: Pappret hade inte lagts i korrekt.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 3: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgird: Kontrollera utskriftsinstéliningarna.

* Kontrollera att installningen av papperstyp éverensstimmer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

» Kontrollera installningen for utskriftskvalitet och kontrollera att den inte &r installd
pa for 1ag kvalitet.

Skriv ut bilden med en hég kvalitetsinstallining, som Bésta eller Maximalt dpi
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Orsak: Instéllningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.
Om detta inte I6ste problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Loésning 4: Rengor valsarna

Atgird: Rengdr valsarna.

Du behéver féljande material:

» Enluddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar sénder eller slapper
fibrer.

» Destillerat eller filtrerat vatten eller vatten pa flaska (kranvatten kan innehalla
féroreningar som kan skada blackpatronerna).

Orsak: Valsarna var smutsiga och behévde rengoras.

Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Losning 5: Kontrollera om papper har fastnat

Atgard: Se efter om det finns pappersskrap i den framre delen av skrivaren. Om
du hittar skrap tar du bort det.

/\ Viktigt Om du forsoker atgarda papperstrassel fran framsidan av skrivaren kan
du skada utskriftsmekanismen. Atgérda alltid papperstrassel via den bakre
atkomstpanelen.

Orsak: Det kan finnas pappersskrap som sensorn inte detekterat.
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Losning 6: Se till att skrivaren far service

Atgard: Om du provat alla de féregéende lésningarna utan resultat ska du vanda
dig till HPs support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas vélja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Skrivaren behover service.

Felsokning av utskriftskvaliteten

| det har avsnittet far du hjalp att I6sa foljande utskriftskvalitetsproblem:

Felaktiga, inexakta eller blédande farger

Blacket fyller inte fullstédndigt i texten eller bilderna
Utskrifterna har ett férvrangt horisontellt falt ndra sidans underkant
Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer
Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger
Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa

Vertikala strimmor

Utskrifterna ar sneda eller skeva

Blackstrimmor pa baksidan av papperet

Dalig svart text

Skrivaren skriver ut langsamt

Underhall av skrivhuvudet

Felaktiga, inexakta eller blédande farger

Om utskriften har nagot av foljande kvalitetsproblem kan du prova I6sningarna i det har
avsnittet.

Fargerna ser felaktiga ut
Till exempel ersattes gront av blatt i utskriften.

Fargerna gar i varandra eller ser ut som om de smetats ut pa sidan. Kanterna kan
vara suddiga istallet for skarpa och definierade.

Om fargerna verkar fel, inte ar exakta eller flyter in i varandra, forséker du med nagon av
féljande I6sningar.

Lésning 1: Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner
Losning 2: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
Lésning 3: Kontrollera papperstypen

Lésning 4: Kontrollera blacknivaerna

Ldsning 5: Kontrollera utskriftsinstallningarna

Lésning 6: Justera skrivhuvudet

Losning 7: Rengor skrivhuvudet

Lésning 8: Kontakta HPs support
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Losning 1: Kontrollera att du anvander dkta HP-blackpatroner
Atgard: Kontrollera om bléckpatronerna ar dkta HP-blackpatroner.

HP rekommenderar att du endast anvénder dkta HP-blackpatroner. Akta HP-
blackpatroner &r utformade och testade med HP-skrivare sa att du enkelt far utmarkta
resultat, gang efter gang.

BY Anmiarkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillfrlitligheten
hos tillbehdr fran andra tillverkare. Service eller reparation av skrivaren till foljd av
att tillbehor fran andra tillverkare &n HP anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvandes.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 2: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket

Atgard: Setill att papperet ar korrekt ilagt och att det inte &r skrynkligt eller for tjockt.

» Lagg i papperet med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat
fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

» Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte &r skrynkligt.
Om papperet ligger for nara skrivhuvudet under utskriften, kan blacket kladdas
ut. Det kan intraffa om papperet ar upphdjt, skrynkligt eller mycket tjockt, till
exempel ett kuvert.

Mer information finns i:

Fylla p4 material

Orsak: Papperet hade lagts i felaktigt eller var skrynkligt eller for tjockt.
Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta l16sning.

Losning 3: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvéander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for skrivaren.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i sin ursprungliga férpackning i en aterforslutningsbar
plastpase pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut
tar du bara fram det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med
utskriften lagger du tillbaka oanvént fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att
fotopapperet rullar sig.

BY Anmarkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med
blacktillbehoéren. Darfér behdver du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.
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Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.

Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.

Losning 4: Kontrollera blacknivaerna
Atgard: Kontrollera de uppskattade blécknivaerna i blackpatronerna.

Bf Anmirkning | varningar om lag blackniva och blécknivaindikatorer anges

uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner férréan
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 5: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgird: Kontrollera utskriftsinstéliningarna.

@

Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i utskriftsinstallningarna.
Kontrollera till exempel om dokumentet ar installt for utskrift med graskala. Du
kan annars titta om avancerade farginstallningar, som mattnad, ljusstyrka eller
fargton ar installda for att andra fargernas utseende.

Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet verensstammer med den
papperstyp som ligger i inmatningsfacket.

Du kan behoéva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i varandra. Om
du skriver ut ett foto med hog kvalitet kan du valja en hdgre utskriftskvalitet och
forsakra dig om att fotopapper, som HP Advanced fotopapper ligger i
inmatningsfacket.

Anmarkning Pa vissa datorskdrmar kan fargerna se nagot annorlunda ut &n i
utskriften pa papper. | sa fall ar det inget fel pa skrivaren, utskriftsinstaliningarna
eller blackpatronerna. Ingen ytterligare felsékning kravs.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Utskriftsinstallningarna var felaktiga.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.
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Losning 6: Justera skrivhuvudet

Atgard: Justera skrivhuvudet.
Genom att justera skrivaren kan du sakerstalla forstklassig utskriftskvalitet.
Mer information finns i:

Justera skrivhuvudet

Orsak: Skrivaren behdvde justeras.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Loésning 7: Rengor skrivhuvudet

Atgard: Kontrollera féljande potentiella problem och rengér skrivhuvudet.

» Kontrollera den orange dragfliken pa blackpatronerna. Se till att de tagits bort helt
och héllet.

* Kontrollera att alla blackpatroner ar korrekt installerade.

+ Setill att du stédnger av skrivaren genom att anvanda strombrytaren. D& kan
skrivaren skydda skrivhuvudet ordentligt.

Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera

utskriftskvalitetsrapporten fér att se om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar.

Mer information finns i:

* Underhall av skrivhuvudet

+  Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Orsak: Skrivhuvudet behévde rengdras.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 8: Kontakta HPs support

Atgard: Kontakta HPs support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och 1as om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Blacket fyller inte fullstindigt i texten eller bilderna

102

Prova med foljande I6sningar om blacket inte fyller i texten eller bilden fullstandigt sa att
det ser ut som om delar saknas eller ar tomma.

.

.

.

Losning 1: Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner

Lésning 2: Kontrollera blacknivaerna

Ldsning 3: Kontrollera utskriftsinstéliningarna

Lésning 4: Kontrollera papperstypen
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* Losning 5: Rengdr skrivhuvudet
* Loésning 6: Kontakta HPs support

Losning 1: Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner
Atgard: Kontrollera om blackpatronerna ar akta HP-bléckpatroner.

HP rekommenderar att du endast anvander ékta HP-blackpatroner. Akta HP-
blackpatroner ar utformade och testade med HP-skrivare sa att du enkelt far utmarkta
resultat, gang efter gang.

B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos icke-HP-férbrukningsmaterial. Service eller reparation av skrivaren till foljd av
att tillbehor fran andra tillverkare an HP anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt dkta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvandes.
Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med néasta I6sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna
Atgard: Kontrollera de uppskattade blécknivaerna i blackpatronerna.

B Anmirkning | varningar om lag bléckniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behéver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:
Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
Om detta inte I6ste problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 3: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgird: Kontrollera utskriftsinstéliningarna.

« Kontrollera att installningen av papperstyp éverensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

» Kontrollera instaliningen for utskriftskvalitet och kontrollera att den inte ar installd
pa for 1ag kvalitet.
Skriv ut bilden med en hég kvalitetsinstalining, som Bésta eller Maximalt dpi.

Orsak: Installningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.

Om detta inte 16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.
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Losning 4: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvéander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for skrivaren.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i sin ursprungliga férpackning i en aterforslutningsbar
plastpase pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut
tar du bara fram det papper du tdnker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med
utskriften lagger du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att
fotopapperet rullar sig.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.
Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Loésning 5: Rengor skrivhuvudet

Atgird: Om tidigare 16sningar inte l6ser problemet, férsdk rengéra skrivhuvudet.

Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera
utskriftskvalitetsrapporten for att se om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar.

Mer information finns i:

* Underhall av skrivhuvudet
« Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Orsak: Skrivhuvudet behévde rengdras.

Om detta inte 16ste problemet kan du forséka med nasta l6sning.

Losning 6: Kontakta HPs support

Atgard: Kontakta HPs support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas vélja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Utskrifterna har ett forvrangt horisontellt falt nara sidans underkant

Prova foljande Idsningar om din utfallande utskrift har ett suddigt band eller en suddig
linje i nederkanten.
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Bf Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med blacktillbehéren.
Darfér behdver du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

* Loésning 1: Kontrollera papperstypen
« Lo6sning 2: Anvand en battre installning av utskriftskvalitet
* Losning 3: Rotera bilden

Losning 1: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for skrivaren.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotomaterial i sin ursprungliga féorpackning i en aterforslutningsbar plastpase
pa ett plant underlag pa ett sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara
fram det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger
du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att fotopapperet rullar
sig.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.
Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta I6sning.

Losning 2: Anvand en béttre instéllning av utskriftskvalitet

Atgard: Kontrollera instéliningen fér utskriftskvalitet och kontrollera att den inte ar
installd pa for lag kvalitet.

Skriv ut bilden med en hdg kvalitetsinstallning, som Bésta eller Maximalt dpi..
Orsak: Utskriftskvaliteten var installd pa en for lag kvalitet.
Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 3: Rotera bilden

Atgard: Om problemet kvarstar anvander du HP-programvaran eller nagot annat
program for att rotera bilden 180 grader sa att de ljusbla, gra eller bruna nyanserna
pa bilden inte skrivs ut langst ned pa sidan.

Orsak: Defekten ar meridgonfallande i omraden med ljusa, enhetliga farger, sa det
kan hjalpa att rotera bilden.

Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer

Horisontella strimmor ar strimmor som ar vinkelrata mot den riktning i vilken papperet
matas genom skrivaren.
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Prova féljande I6sningar om utskriften har linjer, strimmor eller marken som gar fran sida
till sida 6ver hela sidans bredd.

.

.

.

Lésning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt
Lésning 2: Kontrollera utskriftsinstaliningarna
L6sning 3: Kontrollera blacknivaerna

Losning 4: Justera skrivhuvudet

Losning 5: Rengér skrivhuvudet

Ldsning 6: Kontakta HPs support

Losning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt

Atgird: Kontrollera att papper &r réatt ilagt i inmatningsfacket.
Mer information finns i:

Fylla pa material

Orsak: Pappret hade inte lagts i korrekt.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 2: Kontrollera utskriftsinstédllningarna

Atgard: Kontrollera instéliningen for utskriftskvalitet och kontrollera att den inte &r
installd pa for 1ag kvalitet.

Skriv ut bilden med en hég kvalitetsinstalining, som Bésta eller Maximalt dpi

Kontrollera medieinstallningarna. Kontrollera att det valda materialet stammer
overens med det material som placerats i skrivaren.

Orsak: For lag utskriftskvalitet var installd pa skrivaren.
Om detta inte I16ste problemet kan du forsdka med nésta 16sning.

Lésning 3: Kontrollera blacknivaerna

Atgard: Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna.

2,

[ Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.
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Losning 4: Justera skrivhuvudet

Atgard: Justera skrivhuvudet.
Genom att justera skrivaren kan du sakerstalla forstklassig utskriftskvalitet.
Mer information finns i:

Justera skrivhuvudet

Orsak: Skrivaren behévde justeras.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 5: Rengor skrivhuvudet

Atgird: Kontrollera féljande potentiella problem och rengér skrivhuvudet.

Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera
utskriftskvalitetsrapporten for att se om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar.

Mer information finns i:

« Underhall av skrivhuvudet
«  Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Orsak: Skrivhuvudet behdvde rengoras.

Om detta inte I16ste problemet kan du férséka med nasta 16sning.

Losning 6: Kontakta HPs support

Atgard: Kontakta HPs support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas vélja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och Ias om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger

Om fargerna i utskriften inte ar sa klara och intensiva som du tankt dig kan du prova
féljande I6sningar.

Ldsning 1: Kontrollera utskriftsinstaliningarna

Losning 2: Kontrollera papperstypen

Losning 3: Kontrollera bldcknivaerna

Losning 4: Rengdr skrivhuvudet

Losning 5: Kontakta HPs support
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Losning 1: Kontrollera utskriftsinstdllningarna

Atgard: Kontrollera utskriftsinstéllningarna.

» Kontrollera att installningen av papperstyp 6verensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

+ Kontrollera installningen for utskriftskvalitet och kontrollera att den inte ar installd
pa for lag kvalitet.
Skriv ut bilden med en hdg kvalitetsinstalining, som Béasta eller Maximalt dpi

Orsak: Instéllningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.
Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta 16sning.

Losning 2: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvéander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for skrivaren.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i sin ursprungliga férpackning i en aterforslutningsbar
plastpase pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut
tar du bara fram det papper du tdnker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med
utskriften lagger du tillbaka oanvént fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att
fotopapperet rullar sig.

Mer information finns i:
Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.
Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Lésning 3: Kontrollera blacknivaerna

Atgard: Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna.

2,

[ Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.
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Losning 4: Rengor skrivhuvudet
Atgard: Om tidigare 16sningar inte l6ser problemet, forsék rengdra skrivhuvudet.

Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera
utskriftskvalitetsrapporten for att se om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar.

Mer information finns i:

« Underhall av skrivhuvudet
«  Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Orsak: Skrivhuvudet behévde rengéras.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 5: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HPs support fér service.
Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa

Prova foljande I6sningar om dina utskrifter blir suddiga eller otydliga.

Bf Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med blécktillbehdren.
Darfor behover du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

:0- Tips Nar du gattigenom lésningarna i det har avsnittet kan du ga till HPs webbplats
och se om det finns nagon ytterligare felsdkningshjalp. Mer information finns pa:
www.hp.com/support.

* Losning 1: Kontrollera utskriftsinstallningarna
» Loésning 2: Anvand en bild av hégre kvalitet

» Loésning 3: Skriv ut bilden i mindre storlek

* L&sning 4: Justera skrivhuvudet

Losning 1: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgird: Kontrollera utskriftsinstéliningarna.

« Kontrollera att installningen av papperstyp éverensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

» Kontrollera instéllningen for utskriftskvalitet och kontrollera att den inte ar installd
pa for lag kvalitet.

Skriv ut bilden med en hog kvalitetsinstallning, som Basta eller Maximalt dpi
Orsak: Instéliningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.

Om detta inte I0ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.
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Losning 2: Anvand en bild av hogre kvalitet
Atgard: Anvand en bild med hégre upplésning.

Om du skriver ut ett foto eller en bild och uppldsningen ar for I1ag blir resultatet suddigt
eller oskarpt.

Om du andrat storlek pa ett digitalfoto eller en rasterbild kan resultatet bli suddigt eller
oskarpt.

Orsak: Bilden hade lag uppldsning.

Om detta inte I16ste problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 3: Skriv ut bilden i mindre storlek
Atgard: Minska bildens storlek och skriv sedan ut den.

Om du skriver ut ett foto eller en bild och upplésningen ar for hég kan resultatet bli
suddigt eller oskarpt.

Om du andrat storlek pa ett digitalfoto eller en rasterbild kan resultatet bli suddigt eller
oskarpt.

Orsak: Bilden skrevs utien for stor storlek.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 4: Justera skrivhuvudet
Atgard: Justera skrivhuvudet.
Genom att justera skrivaren kan du sakerstalla forstklassig utskriftskvalitet.
Mer information finns i:

Justera skrivhuvudet

Orsak: Skrivaren behdévde justeras.

Vertikala strimmor
« Utskrifterna har vertikala strimmor

Utskrifterna har vertikala strimmor

Vertikala strimmor ar strimmor som ar parallella med den riktning i vilken papperet
matas genom skrivaren.

Atgard: HP rekommenderar att du anvéander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for skrivaren.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i sin ursprungliga férpackning i en aterforslutningsbar
plastpase pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut
tar du bara fram det papper som du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med
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utskriften lagger du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att
fotopapperet rullar sig.

B Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med
blacktillbehéren. Darfér behdver du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.

Utskrifterna ar sneda eller skeva
Prova foljande I6sningar om utskrifterna inte hamnar rakt pa sidan.

» Ldsning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt
e Loésning 2: Se till att du bara anvander en typ av papper
« Lodsning 3: Kontrollera att den bakre atkomstpanelen sitter ordentligt pa plats

Losning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt
Atgird: Kontrollera att papper &r réatt ilagt i inmatningsfacket.
Mer information finns i:
Fylla pa material
Orsak: Pappret hade inte lagts i korrekt.
Om detta inte 16ste problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 2: Se till att du bara anvander en typ av papper
Atgard: Lagg bara i en papperstyp i taget.
Orsak: Fler olika typer av papper lag i inmatningsfacket.
Om detta inte I6ste problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Lésning 3: Kontrollera att den bakre atkomstpanelen sitter ordentligt pa plats
Atgard: Kontrollera att den bakre luckan sitter ordentligt pa plats.

Om du har tagit bort den bakre luckan for att atgarda papperstrassel, satter du tillbaka
den. Tryck forsiktigt luckan framat tills du kanner att den snapper pa plats.

Orsak: Den bakre luckan satt inte fast ordentligt.

Blackstrimmor pa baksidan av papperet
Prova foljande I6sningar om det har smetat black pa baksidan av utskriften.

* Loésning 1: Skriv ut en sida pa vanligt papper
e Loésning 2: Vanta tills blacket torkat
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L6ésning 1: Skriv ut en sida pa vanligt papper

Atgard: Skriv ut flera sidor pa vanligt papper s& att eventuellt 6verflodigt black i
skrivaren absorberas.

Sa har tar du bort 6verflédigt black med hjalp av vanligt papper
1. Lagg ett antal ark vanligt papper i inmatningsfacket.

2. Vanta fem minuter.

3. Skriv ut ett dokument med lite eller ingen text.

4

Kontrollera om det kommer black pa baksidan av papperet. Om det fortfarande
kommer black pa baksidan kan du férsoka med att skriva ut &nnu en sida pa
vanligt papper.

Orsak: Black som samlats inuti skrivaren dar papperets baksida passerar under
utskriften.

Om detta inte I6ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Losning 2: Vanta tills blacket torkat

Atgird: Vanta minst en halvtimme s att blacket inuti skrivaren hinner torka och
gOr sedan om utskriften.

Orsak: Det dverflodiga blacket i skrivaren behdver fa torka.

Dalig svart text

112

Prova féljande I16sningar om texten i dina utskrifter inte ar skarp och kanterna ar ojamna.

.

.

.

Loésning 1: Vanta innan du forséker skriva ut pa nytt
Lésning 2: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt
Losning 3: Justera skrivhuvudet

Losning 4: Rengér skrivhuvudet

L6ésning 1: Vanta innan du férsoker skriva ut pa nytt

Atgard: Om den svarta blackpatronen &r ny bér du vanta for att se om skrivarens
automatiska underhallsrutiner I6ser problemet. Kvaliteten pa utskrifter i svart bor bli
battre efter nagra timmar. Om du inte har tid att vanta kan du rengéra skrivhuvudet,
men da forbrukas mer black och den daliga utskriftskvaliteten i svart text kan
aterkomma tills de automatiska underhallsrutinerna slutférts.

Orsak: Manga kvalitetsproblem i svarta utskrifter forsvinner nar de automatiska
underhallsrutinerna utférts.
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Losning 2: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt

Atgard: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt om du vill vara séker pé att
skrivaren ska kunna skriva ut jAmn text. Nar du valjer ett teckensnitt kan du kontrollera
om det ar markerat med en TrueType- eller OpenType-ikon.

T o

TrueType-ikon OpenType-ikon

Orsak: Teckensnittet hade anpassad storlek.

En del tillampningsprogram har anpassade teckensnitt som far hackiga kanter nar de
forstoras eller skrivs ut. Om du skriver ut bitmappad text kan den ocksa fa taggiga
kanter nar du skriver ut eller férstorar den.

Om detta inte 16ste problemet kan du foérséka med néasta 16sning.

Lésning 3: Justera skrivhuvudet
Atgard: Justera skrivhuvudet.
Genom att justera skrivaren kan du sakerstélla férstklassig utskriftskvalitet.
Mer information finns i:
Justera skrivhuvudet

Orsak: Skrivaren behovde justeras.

Om detta inte I6ste problemet kan du férs6ka med nasta I6sning.

Losning 4: Rengor skrivhuvudet
Atgard: Om tidigare I6sningar inte |8ser problemet, férsék rengdra skrivhuvudet.

Nar du har rengjort skrivhuvudet skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport. Utvardera
utskriftskvalitetsrapporten for att se om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar.

Mer information finns i:

« Underhall av skrivhuvudet
e  Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Orsak: Skrivhuvudet behévde rengéras.
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Skrivaren skriver ut langsamt
Prova féljande I6sningar om skrivaren skriver ut mycket ldngsamt.

¢ Losning 1: Anvand en utskriftsinstalining for lagre kvalitet
« Ldsning 2: Kontrollera blacknivaerna
¢ Lo&sning 3: Kontakta HPs support

Losning 1: Anvand en utskriftsinstéllning for lagre kvalitet

Atgard: Kontrollera instéliningen av utskriftskvalitet Basta och Maximal dpi ger
den basta kvaliteten men ar langsammare an Normal eller Utkast. Utkast ger den
snabbaste utskriftshastigheten.

Orsak: Utskriftskvaliteten var installd pa en for hog kvalitet.
Om detta inte I16ste problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna
Atgard: Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna.

2,

[ Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black. Om det inte finns tillrackligt
med black kan skrivhuvudet bli éverhettat. Nar skrivhuvudet blir dverhettat fungerar
skrivaren langsamt sa att den hinner svalna.

Om detta inte I6ste problemet kan du férsoka med nasta I6sning.

Losning 3: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HPs support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP
och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivaren.

Underhall av skrivhuvudet

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast
utféra procedurerna i foljande avsnitt om du far meddelanden om att géra det for att I6sa
problem angaende utskriftskvalitet.
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Att utfora justering och rengéring nar det inte behdvs kan slésa pa blacket och férkorta
blackpatronernas livslangd.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* Rengoéra skrivhuvudet

* Justera skrivhuvudet

» Skriva ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport
« Avancerat underhéll av skrivhuvud

« Avancerat underhall av blackpatroner

Rengora skrivhuvudet

Om utskriften &r randig eller har felaktiga eller saknade farger, kanske skrivhuvudet
behdver rengoras.

Rengoringen gors i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark
papper och mer black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter varje
steg. Du ska endast pabdrja nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten &r dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfért bada rengéringsfaserna kan
du prova med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar &ven
efter justering och rengéring, bér du kontakta HPs support.

Bf Anmirkning Vid rengdring anvands bléck, sa skrivhuvudet bér endast rengéras nar
det ar nddvandigt. Rengoringsprocessen tar nagra minuter. Det kan héras en del ljud
under processen. Innan du rengdr skrivhuvudena ska du se till att det finns papper i
skrivaren. Mer information finns i Fylla pa material.

Om du inte stanger av skrivaren pa ratt satt kan det uppsta problem med
utskriftskvaliteten. Mer information finns i avsnittet Stang av skrivaren.

Sa har rengor du skrivhuvudet med hjélp av kontrollpanelen

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket.

2. Tryck pa hogerpil = och valj sedan Instéllningar.
3. Tryck pa Verktyg och valj sedan Rengor skrivhuvud.

Justera skrivhuvudet
Skrivaren justerar skrivhuvudet automatiskt under den ursprungliga installationen.

Du kanske vill anvanda den har funktionen nar det férekommer rénder eller vita linjer
genom nagon av fargstaplarna i skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

Sa har justerar du skrivhuvudet med hjélp av kontrollpanelen

1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket.

2. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hoégerpil = och sedan pa Instéllningar.
3. Tryck pa Verktyg och valj sedan Justera skrivaren.
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Skriva ut och utvdrdera en utskriftskvalitetsrapport

Utskriftsproblem kan ha manga orsaker: installningar i programvaran, en dalig bildfil eller
sjalva utskriftssystemet. Om du inte ar n6jd med kvaliteten pa dina utskrifter kan en
diagnostisk sida for utskriftskvalitet hjélpa dig ta reda pa om utskriftssystemet fungerar
som det ska.

Det har avsnittet innehaller foljande:

»  Sa hér skriver du ut en kvalitetsrapport
* Sa har utvarderar du den diagnostiska sidan for utskriftskvalitet

Sa har skriver du ut en kvalitetsrapport

Kontrollpanelen: Tryck pa Installallningar, valj Skriv ut rapport, valj Skrivarstatus
eller Sjalvtest och klicka sedan pa OK

| ABCDEFG abcdefg  o..mei
| | |

Sa har utvarderar du den diagnostiska sidan for utskriftskvalitet
Det har avsnittet innehaller foljande:

« Blacknivaer

» Bra fargfalt

« Qjamna, oregelbundet strimmiga eller svagt fargade falt

* Regelbundna vita strimmor i falten

« Fargerna i falten ar inte enhetliga

»  Svart text med stort teckensnitt
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» Justeringsmonster
*  Om du inte hittar nagra fel

Blacknivaer

A Titta pa indikatorerna for blackniva pa rad 21. Om nagon av indikatorerna visar lag
niva kanske du maste byta den motsvarande blackpatronen.

Bf Anmirkning | varningar om lag blackniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringséndamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Bra fargfalt

20232009

Exempel pa bra fargfalt | Samtliga sju falt ar helt fyllda, har skarpa kanter och har jamn och
enhetlig farg dver hela sidan - skrivaren fungerar korrekt.

A Titta pa fargfalten i mitten av sidan. Det ska finnas sju fargfalt. Fargfalten ska ha
skarpa kanter. De ska vara jamnt fyllda (inte innehalla strimmor av vitt eller andra
farger). Fargen ska vara enhetlig dver hela faltet.

Falten motsvarar blackpatronerna i skrivaren enligt féljande:

Falt Blackpatronsfarg

1 Svart blackpatron

2 Cyanfargad blackpatron

3 Magentaféargad blackpatron
4 Gul blackpatron
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Ojamna, oregelbundet strimmiga eller svagt fargade falt

Exempel pa daliga fargfalt ‘ Det 6versta faltet har oregelbundna strimmor eller svag farg.

Exempel pa daliga fargfalt | Det 6versta svarta faltet ar ojamnt i den ena anden.

Om nagot av félten ar ojamnt, har oregelbundna strimmor eller ar svagt fargade féljer du
dessa anvisningar:

1.
2,

ok

Kontrollera att det finns black i blackpatronerna.

Ta ut den blackpatron som motsvarar det strimmiga faltet och kontrollera att den inte
ar tilltappt. Mer information finns i avsnittet Byta blackpatroner.

Satt tillbaka blackpatronen och kontrollera att alla patroner sitter ordentligt pa plats.
Mer information finns i Byta blackpatroner

Rengdr skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra skrivhuvudet

Prova att skriva ut igen eller skriv ut den diagnostiska rapporten for utskriftskvalitet
pa nytt. Om problemet kvarstar, men rengdringen ser ut att ha hjalpt, upprepa
rengoringen.

Om det inte gar att I6sa problemet genom rengéring byter du ut den blackpatron som
motsvarar det ojamna faltet.

Om det inte hjalper att byta ut blackpatronen ska du kontakta HP - skrivhuvudet
kanske maste bytas ut.
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Sa har forbygger du problem som orsakar ojamna félt pa den diagnostiska
rapporten for utskriftskvalitet:

* Undvik att lamna 6ppnade blackpatroner utanfoér skrivaren under langre tid.

« Vanta tills en ny blackpatron ar redo att installeras innan du tar bort en gammal
blackpatron.

Regelbundna vita strimmor i falten

Om det finns regelbundna vita strimmor i ndgot av fargfalten ska du gora foljande:

Vita strimmor | Falten pa utskriftskvalitetsrapporten innehaller vita strimmor.

1. Om det stdr PHA TTOE = 0 pa den diagnostiska utskriftskvalitetsrapporten ska du
justera skrivaren. Mer information finns i Justera skrivhuvudet.

2. OmPHATTOE inte ar 0, eller om det inte hjalper att justera skrivaren, ska du rengéra
skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra skrivhuvudet.

3. Skriv ut ytterligare en diagnostisk utskriftskvalitetsrapport. Om det fortfarande finns
strimmor men utskriften anda ser ut att ha blivit battre provar du med att upprepa
rengdringen. Om strimmorna blir varre ska du kontakta HP - skrivhuvudet kanske
maste bytas ut.

Fargerna i filten ar inte enhetliga

Falt pa utskriftskvalitetsrapport ar inte enhetliga | Falten innehaller ljusare eller mérkare delar.
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Om fargen i nagot av falten inte ar enhetlig ska du goéra féljande:

1. Om skrivaren nyligen transporterats vid en hég altitud provar du med att rengéra

skrivhuvudet.

2. Om skrivaren inte transporterats nyligen kan du férséka med att skriva ut ytterligare
en diagnostisk utskriftskvalitetsrapport. Detta férbrukar mindre black &n en rengéring
av skrivhuvudet, men om det inte har nagon effekt ska du forséka med en rengoring.

3. GOr ett nytt forsdk med den diagnostiska utskriftskvalitetsrapporten. Om fargerna ser
ut att forbattras fortsatter du med rengdringen. Om fargerna blir samre ska du
kontakta HP - skrivhuvudet kanske maste bytas ut.

Svart text med stort teckensnitt

Titta pa texten med stort teckensnitt ovanfor fargblocken. | ABCDEFG abcdefg Tecknen
ska vara skarpa och tydliga. Om tecknen &r ojamna provar du med att justera skrivaren.
Om det finns strimmor eller flackar av black rengér du skrivhuvudet.

| ABCDEFG abcdefg

Exempel pa text med stort teckensnitt av bra

kvalitet

Bokstaverna ar skarpa och tydliga - skrivaren
fungerar korrekt.

| ABCDEFG abcdefg

Exempel pa text med stort teckensnitt av dalig Bokstaverna ar hackiga - justera skrivaren.

kvalitet

| ABCDEFG abcdefg

Exempel pa text med stort teckensnitt av
dalig kvalitet

Bokstaverna ar flackiga - reng6r skrivhuvudet och
kontrollera om papperet ar bojt. For att undvika att
papperet bojer sig ska du foérvara det plant i en
aterforslutningsbar pase.

. ABCDEFG abcdefg

Exempel pa text med stort teckensnitt av
dalig kvalitet

Bokstéaverna ar ojamna i den ena anden - rengoér
skrivhuvudet. Om denna defekt uppstar direkt efter
det att en ny svart blackpatron installerats, kan
skrivarens automatiska underhallsrutiner I6sa
problemet efter en dag eller tva, vilket forbrukar
mindre black &n en rengoring av skrivhuvudet.
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Justeringsmonster

Om fargstaplarna och texten med stort teckensnitt ser OK ut och blackpatronerna inte ar
tomma, ska du titta pa justeringsmonstret direkt ovanfor fargstaplarna.

Exempel pa ett bra justeringsmonster ‘ Linjerna ar raka.

Exempel pa ett daligt justeringsmonster | Linjerna &r hackiga - justera skrivaren. Om detta inte
fungerar kontaktar du HP.

Om du inte hittar nagra fel

Om du inte hittar nagra fel i utskriftskvalitetsrapporten betyder det att utskriftssystemet
fungerar som det ska. Eftersom skrivaren fungerar som den ska finns detingen anledning
att byta ut tillbehor eller utfora service pa den. Om du fortfarande har problem med
utskriftskvaliteten finns det nagra andra saker du kan kontrollera:

» Kontrollera papperet.

« Kontrollera utskriftsinstallningarna.

« Kontrollera att bilden har tillrackligt hég upplésning.

+ Om problemet verkar vara begrénsat till ett band i narheten av kanten pa utskriften
kan du anvédnda HP-programvaran eller nagot annat program for att rotera bilden 180
grader. Defekten kanske inte syns i andra dnden av utskriften.

Avancerat underhall av skrivhuvud

A\ Varning Skrivhuvudet ska endast installeras om nar detta ingar i proceduren for att
atgarda felmeddelandet Problem med skrivhuvud.
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Sa hér installerar du om skrivhuvudet
1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.
2. Oppna bléackpatronsluckan.

uppat.
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5. Ta bort skrivhuvudet genom att lyfta det rakt uppat.

6. Rengor skrivhuvudet.
Det finns tre omraden pa skrivhuvudet som behdver rengdras: de sluttande
platstytorna pa bada sidor av blackmunstyckena, kanten mellan munstyckena och de
elektriska kontakterna samt de elektriska kontakterna.

1 | Sluttande plastytor pa bada sidor om blackmunstyckena

2 | Kant mellan munstycken och kontakter
Elektriska kontakter

/\ Viktigt Vidrér munstycket och de elektriska kontakterna endast med
rengoringsmaterial (inte med fingrarna).
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Sa har rengor du skrivhuvudet

a. Fukta en luddfri trasa latt och torka av omradet runt elkontakterna nedifran och
upp. Gainte langre an kanten mellan munstyckena och de elektriska kontakterna.
Fortsatt tills det inte syns nagot nytt black pa trasan.

b. Anvand enren, Iatt fuktad luddfri trasa och torka bort black och skrap som samlats
i omradet mellan munstyckena och kontakterna.

c. Anvand en ren, latt fuktad luddfri trasa for att torka av de sluttande plastytorna pa
bada sidor av munstyckena. Torka bort fran munstyckena.
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d. Torka de rengjorda omradena torra med en torr trasa som inte luddar innan du
fortsatter med nasta steg.

7. Rengdr de elektriska kontakterna inuti skrivaren.

Sa har rengor du de elektriska kontakterna i skrivaren
a. Fukta en ren, luddfri trasa med flaskvatten eller destillerat vatten.

b. Rengor de elektriska kontakterna i skrivaren genom att torka av dem uppifran och
ned med trasan. Anvand sa manga rena dukar som behovs. Fortsatt tills det inte
syns nagot black pa duken.

c. Torka av med en torr trasa som inte luddar innan du fortsatter med nasta steg.
8. Se till att sparrhandtaget ar upphdjt och satt sedan in skrivhuvudet igen.

9. Sank sparrhandtaget forsiktigt.

B Anmirkning Se till att du sénker sparrhandtaget innan du satter tillbaka
blackpatronerna. Om sparrhandtaget lamnas i uppféllt ldge kanske
blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan uppsta problem vid utskrift.
Sparren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa plats.
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10. Med ledning av de fargade symbolerna skjuter du in blackpatronen pa den tomma
platsen tills du k&nner att den snapper fast ordentligt.

11. Sténg luckan till blackpatronerna.

Avancerat underhall av blackpatroner
Det har avsnittet innehaller féljande amnen:
* Rengor sensorfénstren pa blackpatronerna

Rengor sensorfonstren pa blackpatronerna

Om problemet inte I8ser sig kan utskriften fortsétta, men blacksystemet kan uppféra sig
annorlunda.

/\ Viktigt Rengéringsproceduren tar endast nagra minuter. Se till att blackpatronerna
satts tillbaka i skrivaren nar sa kravs. Om blackpatronerna lamnas utanfor skrivaren
en langre tid kan de ta skada.

Sa har rengor du sensorfonstret pa blackpatronerna
1. Anvand tops eller en luddfri trasa for rengdringsproceduren.
2. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

3. Oppna blackpatronsluckan genom att lyfta den till héger pa skrivarens front, tills
luckan fastnar i 6ppet lage.

126 L&sa ett problem



Skrivarvagnen flyttas till mitten av skrivaren.

B Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsétter.

4. Ta bort alla blackpatroner och placera dem pa en bit papper med blackdppningen
uppat.

Sa har tar du bort blackpatronerna

a. Tryck pa fliken pa blackpatronen sa att patronen lossnar och ta sedan ut den fran
hallaren.

b. Placera blackpatronen pa ett papper med blacképpningen uppat.

c. Upprepa steg a och b for alla blackpatroner.

5. Torka av kontakterna pa varje blackpatron med en torr tops eller luddfri trasa.
Sensorfonstret &r en litet omrade av klarplast intill de fyra sma rektangelformade
koppar- eller guldfargade metall pa blackpatronens undersida. Forsok att inte vidrora
metallkontakterna.
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6. Satt varje blackpatron pa sin plats. Tryck ned den tills fliken snapper pa plats.
Matcha fargen och ikonen pa varje blackpatron med fargen och ikonen vid
blackpatronens plats.

7. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felet har atgardats.
8. Omfelmeddelandet fortfarande visas stanger du av skrivaren och startar om den igen.

Losa pappersmatningsproblem
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Materialet fungerar inte i skrivaren eller facket

Anvand endast medier som stdds av skrivaren och det fack som anvands. Mer
information finns i avsnittet Mediespecifikationer.

Materialet hamtas inte upp fran facket

Kontrollera att det finns material i facket. Mer information finns i Fylla pa material.
Separera materialet fran varandra innan det Iaggs i facket.

Kontrollera att pappersledarna ar anpassade efter markeringen i facket fér den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot bunten,
dock inte for nara.

Se till att materialet i facket inte ar bojt. Slata ut papperet genom att bdja det i motsatt
riktning.

Kontrollera att facket ar helt fyllt om du anvander ett tunt specialmaterial. Om du inte
har s& mycket av specialmaterialet placerar du det ovanpa annat papper med samma
storlek sa att facket fylls upp. (Vissa material hamtas lattare upp ifall facket ar fullt.)
Om du anvander tjockt specialpapper, t.ex. broschyrpapper, fyller du pappersfacket
till mellan 25% och 75% av fackets totala kapacitet. Om det behdvs placerar du
papperet ovanpa annat papper med samma storlek sa att facket fylls till ratt niva.
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Materialet kommer inte ut pa ratt satt

Kontrollera att utmatningsfackets férlangningsdel ar utdragen, annars kan de
utskrivna sidorna ramla ned fran skrivaren.

B Anmirkning Nar du skriver ut dokument som ar stérre an A3/11 x 17 tum ska
du dra ut utmatningsfackets forlangningsdel sa langt det gar och falla upp
pappersstoppet.

Ta bort en del av materialet fran utmatningsfacket. Det finns en gréans for hur manga
ark facket kan ta.

Papperen matas in snett

Se till att materialet ligger an mot fackens pappersledare. Om det behévs drar du ut
facken ut skrivaren och ser till att materialet ligger korrekt och ser till att
pappersledarna ar korrekt justerade.

Lagg bara material i skrivaren nar ingen utskrift pagar.
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Flera sidor i taget plockas upp

.

Separera materialet fran varandra innan det laggs i facket.

Kontrollera att pappersledarna ar anpassade efter markeringen i facket fér den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot bunten,
dock inte for nara.

Kontrollera att inte facket har fyllts pa med fér mycket papper.

Kontrollera att facket ar helt fyllt om du anvander ett tunt specialmaterial. Om du inte
har sa mycket av specialmaterialet placerar du det ovanpa annat papper med samma
storlek sa att facket fylls upp. (Vissa material hamtas lattare upp ifall facket ar fullt.)
Om du anvander tjockt specialpapper, t.ex. broschyrpapper, fyller du pappersfacket
till mellan 25% och 75% av fackets totala kapacitet. Om det behdvs placerar du
papperet ovanpa annat papper med samma storlek sa att facket fylls till ratt niva.
Anvand HPs material for basta prestanda och effektivitet.

Losa kopieringsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper laser du informationen om HP-support i
Support fran HP.

.

.

Ingen kopia kom ur enheten

Kopieringspapperet ar tomt

Dokument saknas eller ar suddiga

Storleken minskas

Kopieringskvaliteten ar dalig

Uppenbara kopieringsfel

En halv sida skrivs ut och darefter matas papperet ut

Fel papperstyp
Animeringen for kopiering av A3/11x17 visades inte

Ingen kopia kom ur enheten

130

.

Kontrollera stréommen
Kontrollera att stromsladden sitter fast ordentligt och att skrivaren ar paslagen.
Kontrollera skrivarens status

o Skrivaren kan vara upptagen med ett annat jobb. Titta i fonstret pa kontrollpanelen
om det finns nagon statusinformation. Vanta tills alla paAgaende jobb ar klara.

o Nagot kan ha fastnat i skrivaren. Kontrollera om nagot har fastnat. Se Atgérda

apperstrassel.
Kontrollera facken

Kontrollera att det ligger ratt sorts material i skrivaren. Mer information finns i Fylla pa
material.
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Kopieringspapperet ar tomt

Kontrollera materialet

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till exempel
vara for fuktigt eller for grovt). Avsnittet Mediespecifikationer innehaller ytterligare
information.

Kontrollera instéllningarna

Installningen av kontrasten kan vara for ljus. Ga till skrivarens kontrollpanel, tryck pa
Kopiera och sedan pa Ljusare/Morkare och anvéand darefter pilarna for att géra
kopiorna morkare.

Kontrollera facken

Om du kopierar fran den automatiska dokumentmataren kontrollerar du att originalen
har placerats korrekt. Mer information finns i avsnittet LAgga ett original i den
automatiska dokumentmataren.

Dokument saknas eller ar suddiga

Kontrollera materialet

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till exempel

vara for fuktigt eller for grovt). Avsnittet Mediespecifikationer innehaller ytterligare

information.

Kontrollera instéllningarna

Kvalitetsinstallningen Snabb (vilket ger utskrifter med utkastkvalitet) kan vara

anledningen till att dokument saknas eller &r suddiga. Ange instaliningen Normal eller

Basta i stallet.

Kontrollera originalet

o Kopians kvalitet &r beroende av originalets kvalitet och storlek. Anvand skarmen
Kopiera for att justera kopians ljusstyrka. Om originalet &r for ljust gar detta
kanske inte att kompensera pa kopian dven om du justerar kontrasten.

o Fargade bakgrunder kan medféra att bilder i forgrunden inte framstar sa tydligt,
eller att bakgrunden far en annan nyans.

o Om du kopierar ett kantlost (utfallande) original, ska du placera det pa
skannerglaset och inte i den automatiska dokumentmataren. Mer information
finns i avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset.

Om du kopierar ett foto maste du lagga det pa skannerglaset pa det satt som indikeras

av ikonen pa skannerbadden.

Storleken minskas

Funktionen for forstoring/férminskning eller ndgon annan kopieringsfunktion kan ha
stallts in fran skrivarens kontrollpanel i syfte att férminska den skannade bilden.
Kontrollera instéllningarna for kopieringsjobbet sa att du &r saker pa att de ger normal
storlek.

HP-programvaran kan vara instélld s4 att den férminskar den skannade bilden. Andra
installningarna om det behovs. Ga till direkthjalpen i HP-programvaran for ytterligare
information.
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Kopieringskvaliteten ar dalig

.

.

Vidta atgarder for att forbattra kvaliteten
o Anvand original av hog kvalitet.

o Placera materialet pa ratt satt. Om materialet placeras felaktigt kan det bli skevt
vilket ger suddiga kopior. Avsnittet Mediespecifikationer innehaller ytterligare
information.

o Anvand eller tillverka ett underlagspapper for att skydda dina original.

Kontrollera skrivaren

o Skannerlocket kanske inte ar helt stangt.

o Skannerglaset eller lockets insida kan behdva rengéras. Mer information finns i
Underhalla skrivaren.

o Den automatiska dokumentmataren (ADM) kan beh&va rengéras. Mer
information finns i Underhalla skrivaren.

Uppenbara kopieringsfel
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.

Vertikala vita eller suddiga rander

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till exempel
vara for fuktigt eller for grovt). Avsnittet Mediespecifikationer innehaller ytterligare
information.

For ljusa eller for mérka
Justera kontrasten och instéllningarna fér kopieringskvalitet.
Odnskade streck

Skannerglaset, lockets insida eller ramen kan behéva rengdras. Mer information finns
i Underhalla skrivaren.

Svarta punkter eller flackar

Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa
skannerglaset eller lockets insida. Prova med att rengdra skrivaren. Mer information
finns i Underhalla skrivaren.

Kopian ar sned eller skev

Om du anvander den automatiska dokumentmataren (ADM) ska du kontrollera
féljande:

o Kontrollera att ADM-inmatningsfacket inte ar for fullt.

o Kontrollera att ADM-breddjusterarna ligger an mot materialets sidor.
Suddig text

o Justera kontrasten och instéllningarna fér kopieringskvalitet.

o Standardinstéllningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs andrar du den sa att texten eller fotografierna ser
battre ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstéliningar.

Ofullsténdig text eller grafik pa kopior
Justera kontrasten och instéllningarna fér kopieringskvalitet.
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» Stora, svarta typsnitt ser flackiga ut (ar ojamna)

Standardinstallningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs andrar du den sa att texten eller fotografierna ser battre
ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstallningar.

» Horisontella korniga eller vita streck i ljusgra till mellangra omraden
Standardinstallningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs andrar du den sa att texten eller fotografierna ser battre
ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstallningar.

En halv sida skrivs ut och darefter matas papperet ut

Kontrollera blackpatronerna

Se till att ratt blackpatroner ar installerade och att blacket inte haller pa att ta slut i
patronerna. Mer information finns i Verktyg fér skrivarhantering och Kontrollera de
uppskattade blacknivaerna.

HP Iamnar inte nagra garantier for kvaliteten pa blackpatroner fran andra tillverkare.

Fel papperstyp

Kontrollera instéllningarna

Kontrollera att storleken och typen for materialet som har laddats éverensstammer med
instéllningarna pa kontrollpanelen.

Animeringen for kopiering av A3/11x17 visades inte
Forsakra dig om att du trycker pa A3/11x17-rutan pa skarmen Kopiera.

Losa skanningsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper laser du informationen om HP-support i
Support fran HP.

Bf Anmirkning Om du startar skanningen fran en dator laser du
felsdkningsinformationen i hjélpen for programvaran.

* Inget hande i skannern

« Skanningen tar fér lang tid

+ En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text
» Det garinte att redigera text

* Felmeddelanden visas

» Skannade bilder har dalig kvalitet

* Uppenbara skanningsfel

* Animeringen fér skanning av A3/11x17 visades inte
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Inget hdande i skannern
* Kontrollera originalet

Se till att originalet ar korrekt placerat pa skannerglaset. Mer information finns i
avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset.

« Kontrollera skrivaren

Skrivaren haller kanske pa att aterga fran stromsparlage efter en tids inaktivitet, vilket
kan fordréja processen en kort stund. Vanta tills startskdrmen visas pa skrivaren.

* Kontrollera HP-programvaran
Se till att den HP-programvara som medféljde skrivaren ar korrekt installerad.

Skanningen tar for lang tid
* Kontrollera installningarna
o En hog instéllning for uppldsning kan innebéra att skanningen gar langsammare
och att filerna blir stérre. Om du vill ha basta méjliga resultat nar du skannar eller
kopierar valjer du en uppldsning som inte ar hdgre an nédvandigt. Om du sanker
upplésningen gar skanningen snabbare.
o Omdu laser in en bild med TWAIN kan du andra installningarna och i stéllet
skanna i svartvitt. Mer information finns i direkthjalpen for programmet TWAIN.
» Kontrollera skrivarens status
Om du skickat en utskrift eller ett kopieringsjobb innan du férsdkte skanna pabdrjas
skanningen om skannern inte ar upptagen. Utskrifts- och skanningsprocesserna
delar dock minne, vilket innebar att skanningen kan ga langsammare.
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En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text
« Kontrollera originalet

o

Kontrollera att originalet placerats korrekt. Mer information finns i Lagga ett
original pa skannerglaset.

Om du kopierar ett kantldst (utfallande) original, ska du placera det pa
skannerglaset och inte i den automatiska dokumentmataren. Mer information
finns i avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset.

Fargad bakgrund kan gora att bilder i forgrunden inte framstar sa tydligt. Forsok
med att justera instéllningarna innan du skannar originalet, eller forbattra bilden
nar du skannat den.

* Kontrollera instéllningarna

o

Kontrollera att storleken pa det material som matas in &r tillréckligt stort for det
original som du skannar.

Om du anvander den HP-programvara som medféljde skrivaren kan
standardinstallningarna i HP-programvaran vara installda pa att automatiskt
utféra en annan specifik uppgift an den du férsoker utfora. Ga till direkthjalpen i
HP-programvaran for anvisningar om hur du andrar installningarna.

Om du har valt ett alternativ for bildskanning, beskar HP-programvaran bilden
automatiskt. Om du dock vill skanna hela sidan ska du goéra sa har:
Windows: Ga till HP-programvaran, klicka pa Skanneratgarder, klicka pa
Skanningsegenskaper och vélj sedan Skanna hela glaset.

Mac OS X: Ga till HP-programvaran, klicka pa Skanna, valj skanningsprofilen
Bilder, klicka pa Profilinstéllningar och avmarkera darefter kryssrutan
Beskar.

Det gar inte att redigera text
+ Kontrollera instéllningarna

o

Nar du skannar originalet ska du valja en dokumenttyp som skapar redigerbar
text. Om texten ar klassificerad som grafik konverteras den inte till text.

Om du anvander ett separat OCR-program (optisk teckenigenkanning) kan detta
program vara lankat till en ordbehandlare som inte klarar att utféra OCR-uppgifter.
Mer information finns i dokumentationen som féljde med OCR-programmet.
Settill att du valt ett OCR-sprak som motsvarar spraket i det dokument du skannar.
Mer information finns i dokumentationen som féljde med OCR-programmet.

* Kontrollera originalen

o

Nar du skannar dokument som redigerbar text fran den automatiska
dokumentmataren maste originalet ligga i dokumentmataren med dverdelen
framat och framsidan uppat. Nar du skannar fran skannerglaset maste originalet
ligga med Overdelen mot skannerglasets hogra kant. Se ocksa till att dokumentet
inte hamnat snett. Mer information finns i LAgga ett original pa skannerglaset och
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Programvaran kanske inte kanner igen text som ar for tat. Om till exempel texten
som programvaran konverterar saknar tecken eller innehaller kombinerade
tecken, kan "rn" visas som "m".
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o Hur val programvaran lyckas beroer pa originalets bildkvalitet, textstorlek och
struktur samt pa kvaliteten hos sjalva skanningen. Se till att du har ett original
med god bildkvalitet.

o Fargade bakgrunder kan gora att bilderna i férgrunden blir for otydliga.

Felmeddelanden visas

"Det gar inte att aktivera TWAIN-kalla" eller "Ett fel uppstod nar bilden lastes in"

o Om du registrerar en bild frin en annan enhet, som t.ex. en digitalkamera eller en
annan skanner ska du se till att den andra enheten &r TWAIN-kompatibel. Enheter
som inte ar TWAIN-kompatibla fungerar inte med HP-programvaran.

o Kontrollera att du har anslutit USB-kabeln till ratt port pa4 datorns baksida.

o Bekrafta att ratt TWAIN-kalla ar markerad. Det gor du i programvaran genom att valja
Vilj skanner pa Arkiv-menyn.

Skannade bilder har dalig kvalitet

Originalet ar en kopia av ett fotografi eller en bild

Tryckta fotografier, som till exempel finns i tidningar, trycks med sma punkter som utgor
en tolkning av det ursprungliga fotografiet och genom detta blir bildkvaliteten sédmre.
Dessa sma prickar bildar ofta o6nskade monster som kanns av nar bilden skannas, skrivs
ut eller visas pa en skarm. Om féljande forslag inte rattar till problemen kan du behéva
anvanda ett original som har hdgre kvalitet.

o Forsok att eliminera ménstren genom att forminska bilden efter skanningen.
o Skriv ut den skannade bilden foér att se om kvaliteten forbattrats.

o Kontrollera att dina installningar for upplosning och farg ar de ratta for den typ av
skanning du utfér.

Text eller bilder pa baksidan av ett dubbelsidigt original visas i skanningen

Om du anvander ett dubbelsidigt original kan text eller bilder fran den andra sidan lysa
igenom om du anvander material som ar for tunt eller genomskinligt.

Den skannade bilden ar skev (sned)

Originalet kan ha lagts i pa fel satt. Anvand pappersledarna nar du placerar originalet pa
skannerglaset. Ytterligare information finns pa Lagga ett original pa skannerglaset.
Bildkvaliteten ar battre vid utskrift

Den bild som visas pa datorskarmen ar inte alltid en rattvisande avbildning av kvaliteten
pa skanningen.

o Prova med att justera installningarna for datorskarmen sa att den visar fler farger

(eller graskalor). | Windows goér du vanligtvis detta genom att 6ppna Bildskdrm pa
Kontrollpanelen i Windows.

o Andra instéliningarna fér upplésning och farg.

Den skannade bilden innehaller flackar, rander, vertikala vita streck eller andra
defekter

o Om skannerglaset ar smutsigt blir inte den skannade bilden sa tydlig som den boér
vara. Instruktioner for rengoring finns i Underhalla skrivaren.

o Defekterna kanske inte har uppstatt vid skanningen utan finns pa originalet.
Grafik ser inte ut som pa originalet

Den grafikinstallning som du anvander kanske inte lampar sig for den typ av skanning
som du gor. Forsok med att andra grafikinstallningarna.
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Vidta atgarder for att forbattra kvaliteten

o

o

Anvand original av hég kvalitet.

Placera materialet pa ratt satt. Om materialet placeras felaktigt pa skannerglaset kan
det bli skevt vilket ger suddiga bilder. Ytterligare information finns pa Lagga ett original

pa skannerglaset.
Justera programvaruinstallningarna i enlighet med hur bilden som ska skannas ska
anvandas.

Anvand eller tillverka ett underlagspapper for att skydda dina original.
Rengdér skannerglaset. Mer information finns i Rengéra skannerglaset.

Uppenbara skanningsfel

Tomma sidor

Kontrollera att originaldokumentet placerats korrekt. Placera originaldokumentet med
framsidan nedat pa flatbaddsskannern. Det 6vre vanstra hérnet av dokumentet ska
vara placerat i det nedre hogra hérnet av skannerglaset.

For ljusa eller for mérka

o Forsok med att justera installningarna. Anvand ratt installningar for upplésning
och farg.

o Originalbilden kan vara mycket ljus eller mycket mork eller ar kanske utskriven
pa fargat papper.

Oonskade streck

Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa

skannerglaset. Prova med att rengdra skannerglaset. Mer information finns i

Underhalla skrivaren.

Svarta punkter eller flackar

o Det kan finnas black, klister, korrigeringsvétska eller andra substanser pa
skannerglaset, skannerglaset kan vara smutsigt eller repigt eller ocksa kan
lockets insida vara smutsig. Prova med att rengéra skannerglaset och
dokumentstddet innanfér locket. Mer information finns i Underhalla skrivaren. Om
problemet kvarstar efter rengéring kanske du maste byta ut skannerglaset eller

dokumentstddet.
o Defekterna kanske inte har uppstatt vid skanningen utan finns pa originalet.
Suddig text

Forsok med att justera instaliningarna. Kontrollera att du anvander ratt installningar
fér upplosning och farg.
Storleken minskas

HP-programvaran kan vara installd sa att den férminskar den skannade bilden. Ga
till hjalpen for HP-programvaran om du vill veta mer om hur du andrar installningarna.

Animeringen fér skanning av A3/11x17 visades inte
Forsakra dig om att du trycker pa A3/11x17-rutan pa skdrmen Skanna.
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Losa faxproblem

Det har avsnittet innehaller information om felstkning av faxfunktionen pa skrivaren. Om
skrivaren inte ar korrekt installd for fax kan du fa problem med att skicka eller ta emot fax,
eller bade och.

Om du har problem med att faxa kan du skriva ut en faxtestrapport for att kontrollera
skrivarens status. Testet misslyckas om skrivaren inte ar korrekt installd for fax. Utfor det
har testet nar du ar klar med att stalla in skrivaren for fax. Mer information finns i avsnittet
Testa faxinstallningar.

Om testet misslyckas boér du lasa igenom rapporten for att fa veta hur du ska ratta till
eventuella problem. Mer information finns i Faxtestet misslyckades.

« Faxtestet misslyckades

» Luren av visas konstant i teckenfénstret

» Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

»  Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

» Skrivaren kan inte ta emot fax, men den kan skicka fax

« Skrivaren kan inte skicka fax, men den kan ta emot fax

» Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

» Telefonsladden som medféljde skrivaren ar inte tillrackligt lang
» Fargfax skrivs inte ut

» Datorn kan inte ta emot fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Faxtestet misslyckades

Om du kor ett faxtest och det misslyckas, titta igenom rapporten for att fa grundlaggande
information om felet. Fér mer detaljerad information, klicka pa rapporten for att se vilken
del av testet som misslyckades och las sedan om motsvarande @mne i det har avsnittet
for forslag pa Iésningar.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

+ Faxens maskinvarutest misslyckades

« Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

» Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

» Testet "Anvanda ratt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades
» "Test av avkanning av kopplingston misslyckades"

« Faxlinjetestet misslyckades
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Faxens maskinvarutest misslyckades

Atgérd:

.

Sténg av skrivaren med hjalp av Strom-knappen pa skrivarens kontrollpanel och
dra sedan ur stromsladden pa baksidan av skrivaren. Efter nagra sekunder satter
du i strdmsladden igen och slar pa strommen. Kor testet igen. Om testet
misslyckas igen fortsatter du att ga igenom felsdkningsinformationen i det har
avsnittet.

Skicka och ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte
ar nagot problem.

Om du kor testet fran Faxinstallningsguiden (Windows) eller HP
Instédllningsassistent (Mac OS X), férvissa dig om att skrivaren inte ar upptagen
med en annan uppgift, sdsom att ta emot ett fax eller att kopiera. Se efter om det
finns ett meddelande i fénstret som sager att skrivaren &r upptagen. Om skrivaren
ar upptagen vantar du tills den ar klar och redo fér nya uppgifter innan du kor
testet.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta
skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit i den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kora faxtestet
igen.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet ingen for att kontrollera att det blir godkant
och att skrivaren ar klar for faxning. Om Faxmaskinvarutest fortsatter att misslyckas
och du har problem med att faxa bér du kontakta HPs support. Ga till www.hp.com/
support. Om du uppmanas vélja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa
Kontakta HP och Ias om vart du ringer for att fa teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

Atgérd:

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta
skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit i den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kora faxtestet
igen.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena anden av
telefonsladden som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den
andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren. Mer information om att
stalla in skrivaren for fax finns i Ytterligare faxinstallningar.
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*  Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

» Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander
for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston
kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera linjen.

» Skicka och ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte
ar nagot problem.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant
och att skrivaren ar klar for fax.

Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

Atgard: Anslut telefonsladden till rétt port.

1. Anslutden ena anden av telefonsladden som medf6ljde skrivaren till telefonjacket
och anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

B Anmirkning Om du anvander 2-EXT-porten for att anslutning till
telefonjacket kan du inte skicka eller ta emot fax. 2-EXT-porten bor endast
anvandas for att ansluta annan utrustning, som t.ex. en telefonsvarare.

Bild 8-1 Baksidan av skrivaren

[

f — —

1-LINE 2-EXT

-

Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-
porten

2. Nar du har anslutit telefonsladden till 1-LINE-porten kor du faxtestet igen for att
kontrollera att skrivaren fungerar och att den ar klar for fax.

3. Skicka och ta emot ett testfax.
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» Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta
skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kéra faxtestet
igen.

*  Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Testet "Anvanda ritt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

Atgird:

» Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medféljde skrivaren for
anslutning till telefonjacket. Den ena anden av denna sladd ska vara ansluten till
1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren och den andra till telefonjacket.

1-LINE 2-EXT

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-
porten

Om den telefonsladd som medfdljde skrivaren inte ar tillrackligt Iang kan du
anvanda ett skarvdon for att forlanga den. Du kan kopa ett skarvdon i en
elektronikaffar som saljer telefontillbehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske
redan har hemma eller pa kontoret.

» Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

Lésa faxproblem 141



Kapitel 8

142

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta
skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kéra faxtestet
igen.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

"Test av avkdnning av kopplingston misslyckades™

Atgird:

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att
testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom
att koppla bort allt fran telefonlinjen och sedan kora testet igen. Om Avkédnning
av kopplingston lyckas utan utrustningen &r det ndgon av de externa enheterna
som orsakar problemet. Préva att Idgga till en enhet i taget och kor testet igen.
Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander
for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hér ndgon kopplingston
kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera linjen.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena énden av
telefonsladden som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den
andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Om ditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sdsom vissa
privata telefonvaxlar, kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka nagra
problem med att skicka och ta emot fax. Forsok att skicka eller ta emot ett testfax.

Kontrollera att installningen for land/region &r korrekt. Om land/region inte har
stallts in eller om instaliningen ar felaktig, kan testet misslyckas och du kan fa
problem med att skicka eller ta emot fax.

Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka
eller ta emot fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att
ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om
du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att telefonlinjen ar avsedd for
digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och forséok skicka eller
ta emot ett fax.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta
skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kéra faxtestet
igen.

L&sa ett problem



Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant
och att skrivaren ar klar for fax. Om testet av detektering av kopplingston fortsatter
att misslyckas kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera telefonlinjen.

Faxlinjetestet misslyckades

Atgard:

.

Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka
eller ta emot fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att
ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om
du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att telefonlinjen ar avsedd for
digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och férsok skicka eller
ta emot ett fax.

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena anden av

telefonsladden som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den

andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att

testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom

att koppla bort allt fran telefonlinjen och sedan kéra testet igen.

o Om Faxlinjetest lyckades utan utrustningen ar det nagon av de externa
enheterna som orsakar problemet. Préva att Idgga till en enhet i taget och kér
testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

o Om Faxlinjetest misslyckades utan den 6vriga utrustningen ansluter du
skrivaren till en fungerande telefonlinje och fortsatter med nasta
felsbkningssteg i det har avsnittet.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en

kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort

linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med

skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta

skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har
anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren ska du kora faxtestet
igen.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant
och att skrivaren ar klar for fax. Om testet av faxlinjestatus fortsatter att misslyckas
och du far problem nar du férsoker faxa kontaktar du teleoperatéren och ber dem
kontrollera telefonlinjen.

Luren av visas konstant i teckenfonstret

Atgird: Du anvénder fel typ av telefonsladd. Férsakra dig om att du anvénder den
telefonsladd som levererades med skrivaren for attansluta skrivaren till telefonlinjen.
Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte ar tillrackligt 1ang kan du anvanda
ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en elektronikaffar som
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saljer telefontillbehdr. Du behdver ocksa ytterligare en telefonsladd, som kan besta
av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske redan har hemma eller pa kontoret.

Atgard: Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan
vara i bruk. Kontrollera att ingen anknytningstelefon (telefon pa4 samma telefonlinje
men inte kopplad till skrivaren) eller annan utrustning anvands och att luren ligger pa.
Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en anslutningstelefon
anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd anslutning for att skicka
e-post eller koppla upp dig mot Internet.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

Atgard: Kontrollera att skrivaren &r paslagen. Titta i skrivarens grafikfénster. Om
fonstret ar tomt och Strom-lampan ar slackt, ar skrivaren avstéangd. Kontrollera att
stromsladden &r ordentligt ansluten till skrivaren och till ett vdgguttag. Starta skrivaren
genom att trycka pa Strom-knappen.

Nar du har startat skrivaren rekommenderar HP att du vantar fem minuter innan du
skickar eller tar emot fax. Skrivaren kan inte skicka eller ta emot fax under sin
initieringsrutin.

Atgird: Om Faxa till PC eller Faxa till Mac har aktiverats, kanske du inte kan skicka
eller ta emot fax om faxminnet ar fullt (begransas av skrivarens minne).

Atgard:
* Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medféljde skrivaren for
anslutning till telefonjacket. Den ena anden av denna sladd ska vara ansluten till

1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren och den andra till telefonjacket. Se
nedan.

1-LINE 2-EXT

N

Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-
porten
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Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte ar tillrackligt lang kan du
anvanda ett skarvdon for att forlanga den. Du kan kopa ett skarvdon i en
elektronikaffar som saljer telefontillbehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske
redan har hemma eller pa kontoret.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander
for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston
kontaktar du teleoperatéren och ber om hjalp.

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i
bruk. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en
anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd
anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Kontrollera om nagon annan process har osakat ett fel. Se efter i grafikfonstret
eller pa datorn om det visas ett felmeddelande om vad det ar fér problem och hur
du kan I6sa det. Om det har uppstatt ett fel kan skrivaren inte skicka eller ta emot
fax forran felet har atgardats.

Det kan vara stérningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus)
kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen genom att
ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat brus. Om du hér
brus ska du stédnga av Felkorrigering (ECM) och gora ett nytt forsok att faxa. Mer
information finns i avsnittet Skicka ett fax i felkorrigeringslage.

Om du anvander en DSL-linje ska ett DSL-filter vara anslutet. Annars gar det inte
att faxa. Mer information finns i avsnittet Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL.

Forsakra dig om att skrivaren inte &r ansluten till ett telefonjack som ar
konfigurerat for digitala telefoner. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar
digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna efter en
kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner.

Om du anvander en féretagsvaxel (PBX) eller en ISDN-omvandlare/
terminaladapter ska du kontrollera att skrivaren ar ansluten till ratt port och att
terminaladaptern om mgjligt ar installd pa ratt omkopplartyp for ditt land/din
region. Mer information finns i avsnittet Fall C: Konfigurera skrivaren fér ett PBX-
telefonsystem eller en ISDN-linje.
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Om skrivaren anvander samma telefonlinje som en DSL-tjanst ar DSL-modemet
kanske inte ordentligt jordat. Om DSL-modemet inte ar ordentligt jordat kan det
skapa brus pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka
faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen genom att ansluta en
telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat brus. Om du hér brus
stdnger du av DSL-modemet och later strommen vara helt bruten i minst 15
minuter. Starta DSL-modemet igen och lyssna pa kopplingstonen.

EZ Anmiarkning Du kanske marker brus pa telefonlinjen vid ett senare tillfalle.
Om skrivaren slutar att skicka och ta emot fax upprepar du denna procedur.

Om det fortfarande finns brus pa telefonlinjen, kontakta teleoperatéren. Kontakta
din DSL-leverantér om du vill ha information om hur du stanger av DSL-modemet.
Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en
kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort
linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

Atgard:

BY Anmarkning Denna méjliga I6sning géller endast i lander/regioner dér en sladd

med 2 ledare medfdljer skrivaren, det vill sdga: Argentina, Australien, Brasilien,
Kanada, Chile, Kina, Colombia, Grekland, Indien, Indonesien, Irland, Japan,
Korea, Latinamerika, Malaysia, Mexiko, Filippinerna, Polen, Portugal, Ryssland,
Saudiarabien, Singapore, Spanien, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela och
Vietnam.
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Se till att den telefon som du anvander for att initiera faxsamtalet &r ansluten direkt
till skrivaren. Om du vill skicka ett fax manuellt maste telefonen vara ansluten
direkt till 2-EXT-porten pa skrivaren. Se nedan.

= —1J
EN _7/
= -\ 1-Ne

2-EXT

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-
porten

3 | Telefon

Om du skickar ett fax manuellt fran en telefon som ar ansluten direkt till skrivaren
maste du sla numret pa telefonens knappsats nar du skickar faxet. Du kan inte
anvanda knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.

BY Anmirkning Om du anvénder ett telefonsystem av seriell typ, anslut
telefonen direkt till skrivarkabelns vaggkontakt.

Skrivaren kan inte ta emot fax, men den kan skicka fax

Atgird:

Om du inte anvander nagon tjanst for distinkt ringning fran teleoperatdren ska du
se till att funktionen Svarssignaler pa skrivaren ar installd pa Alla signaler. Mer
information finns i avsnittet Andra svarssignalsménstret for distinkt ringning.

Om Autosvar ar installt pa Av maste du ta emot fax manuellt, annars kan
skrivaren inte ta emot faxet. Om du vill veta mer om hur du tar emot fax manuellt,
se Ta emot ett fax manuellt.

Du kan inte ta emot fax automatiskt utan maste ta emot dem manuellt om du har
en rostbrevladetjanst pa samma telefonnummer som du anvander till fax. Detta
medfor att du maste vara pa plats och ta emot inkommande fax personligen. Om
du vill veta hur du staller in skrivaren nar du har en réstbreviadetjanst, se Fall F:
Delad rost- och faxlinje med réstpost. Om du vill veta mer om hur du tar emot fax
manuellt, se Ta emot ett fax manuelit.
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*  Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje som
skrivaren ska du kontrollera att modemprogrammet inte ar installt pa att ta emot
fax automatiskt. Modem som &r konfigurerade for att ta emot fax automatiskt tar
over telefonlinjen for att ta emot alla inkommande fax, vilket hindrar skrivaren fran
att ta emot faxsamtal.

*  Omdu har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren kan nagot av
foéljande problem uppsta:

o

o

Din telefonsvarare &r inte korrekt installd for skrivaren.

Det utgaende meddelandet kan vara for langt eller ha for hogt ljud for att
skrivaren ska kunna kadnna av faxsignalerna, och den sdndande faxapparaten
kan kopplas bort.

Din telefonsvarare kanske inte tillater tillrackligt lang tystnad efter det
utgdende meddelandet for att skrivaren ska kunna kanna av faxsignalerna.
Det har problemet ar vanligare med digitala telefonsvarare.

Féljande atgarder kan hjalpa dig att [6sa dessa problem:

o

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander for fax,
kan du prova att ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren pa det satt som
beskrivs i Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare.

Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot fax automatiskt. Om du vill
veta hur du staller in skrivaren for att ta emot fax automatiskt, se Ta emot ett
fax.

Kontrollera att installningen Ringsignaler fore svar ar instélld pa fler
ringsignaler an telefonsvararen. Mer information finns i Stalla in antalet
ringsignaler fére svar.

Koppla ur telefonsvararen och forsok att ta emot ett fax. Om faxning fungerar
utan telefonsvararen kan det vara den som orsakar problemet.

Anslut telefonsvararen igen och spela in ett nytt meddelande. Spela in ett
meddelande som ar ungefar 10 sekunder langt. Tala langsamt och med lag
roststyrka nar du spelar in meddelandet. Ldmna minst 5 sekunders tystnad
efter réstmeddelandet. Det bor inte finnas nagot bakgrundsljud nar du spelar
in den tysta perioden. Férsok ta emot ett fax igen.

BY Anmirkning Vissa digitala telefonsvarare behaller inte inspelad tystnad
i slutet av utgdende meddelanden. Hoér efter genom att spela upp
meddelandet.
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Om skrivaren delar telefonlinje med annan telefonutrustning, till exempel en
telefonsvarare, ett datormodem med uppringd anslutning eller en kopplingsdosa
med flera portar, kan faxsignalen reduceras. Signalnivan kan ocksa reduceras
om du anvander en linjedelare eller ansluter extra kablar for att férlanga
telefonsladden. En reducerad faxsignal kan orsaka problem vid faxmottagning.
Du kan ta reda pa vilken utrustning som orsakar problemet genom att koppla loss
allt utom skrivaren fran telefonlinjen. Forstk sedan ta emot ett fax. Om du lyckas
ta emot fax nar 6vrig utrustning ar bortkopplad, ar det nagon av de externa
enheterna som orsakar problemet. Prova att Iagga till en enhet i taget och kor
testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.
Om du har ett sarskilt ringsignalsmoénster for faxnumret (med en distinkt ringtjanst
fran teleoperattren), maste du se till att Svarssignaler-funktionen pa skrivaren
ar installd p4 motsvarande satt. Mer information finns i avsnittet Andra
svarssignalsmonstret fér distinkt ringning.

Skrivaren kan inte skicka fax, men den kan ta emot fax

Atgérd:

Skrivaren kanske ringer upp alltfér snabbt eller alltfér snart. Du kanske maste
lagga in nagra pauser i nummersekvensen. Om du till exempel maste na en
extern linje innan du slar telefonnumret kan du lagga till en paus efter
atkomstnumret. Om numret du vill sla &r 95555555 och 9 ar atkomstnumret for
en extern linje kan du lagga till pauser enligt féljande: 9-555-5555. Om du vill
lagga till en paus i faxnumret trycker du pa Mellanslag (#) flera ganger tills ett
streck (-) visas i fonstret.

Du kan ocksa skicka ett fax med dvervakad uppringning. Pa sa satt kan du lyssna
pa telefonlinjen nar du ringer upp. Du kan stalla in uppringningens hastighet och
fa anvisningar medan du ringer upp. Mer information finns i Skicka ett fax med
Overvakad uppringning.

Det nummer du angav nar du skickade faxet ar inte i korrekt format eller s& ar det
problem med den mottagande faxenheten. Kontrollera detta genom att sla
faxnumret fran en telefon och lyssna efter faxsignaler. Om du inte hor nagra
faxsignaler kanske den mottagande faxenheten inte ar paslagen eller ansluten
eller sa kan en rostbreviadetjanst stora mottagarens telefonlinje. Du kan ocksa
be mottagaren att kontrollera om det ar nagot fel pa den mottagande faxenheten.
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Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

Atgard:

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander for fax, kan
du prova att ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren pa det satt som beskrivs
i Fall I: Delad r6st- och faxlinje med telefonsvarare. Om du inte ansluter
telefonsvararen pa rekommenderat satt kan det spelas in faxsignaler pa
telefonsvararen.

Kontrollera att skrivaren ar installd pa att ta emot fax automatiskt och att
installningen av Ringsignaler fore svar ar korrekt. Antalet ringsignaler fore svar
pa skrivaren bor vara hogre &n antalet ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.
Om telefonsvararen och skrivaren &r instéllda pa samma antal ringsignaler fore
svar sa besvarar bada enheterna samtalet. Da spelas faxsignalerna in pa
telefonsvararen.

Stall in telefonsvararen pa ett Iagre antal signaler och skrivaren sa att den svarar
efter det maximala antal signaler som kan stéllas in. (Det hogsta antalet
ringsignaler varierar i olika lander/regioner.) Med den har instéllningen besvarar
telefonsvararen samtal och skrivaren 6vervakar linjen. Om skrivaren upptacker
faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet ar ett rostsamtal spelas meddelandet
in pa telefonsvararen. Mer information finns i avsnittet Stélla in antalet ringsignaler
fére svar.

Telefonsladden som medféljde skrivaren ar inte tillrdckligt lang

Atgard: Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte &r tillrackligt lang kan
du anvanda ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en
elektronikaffar som saljer telefontillbehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske redan
har hemma eller pa kontoret.

Q Tips Om skrivaren levererades med en adapter for telefonsladd med 2 ledare

kan du anvanda den med en telefonsladd med 4 ledare for att géra sladden langre.
Mer information om hur du anvander adaptern fér sladd med 2 ledare finns i den
medféljande dokumentationen.

Sa har forlanger du telefonsladden

1.

Anslut den ena dnden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan
av skrivaren.

2. Anslut en annan telefonsladd till den lediga porten pa skarvdonet och till

telefonjacket.

Fargfax skrivs inte ut

Orsak: Alternativet for utskrift av inkommande fax ar inaktiverat.

Atgard: Nar du skriver ut fArgfax ska du se till att alternativet for utskrift av
inkommande fax ar aktiverat pa skrivarens kontrollpanel.
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Datorn kan inte ta emot fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Kontrollera féljande ifall du har stallt in Faxa till PC eller Faxa till Mac och skrivaren
ar ansluten till datorn med hjalp av en USB-kabel.

Orsak: Den dator som har valts for att ta emot fax ar avstangd.

Atgard: Kontrollera att den dator som har valts for att ta emot fax &r igang
kontinuerligt.

Orsak: Olika datorer har valts for administration och mottagning av fax, och en av
dessa datorer kan vara avstangd.

Atgird: Om olika datorer har valts fér administration och mottagning av fax, maste
bada dessa datorer vara igang kontinuerligt.

Orsak: Faxa till PC eller Faxa till Mac ar inte aktiverat, eller sa ar datorn inte
konfigurerad for att ta emot fax.

Atgiard: Aktivera Faxa till PC eller Faxa till Mac och se till att datorn &r konfigurerad
for att ta emot fax.

Losa problem med HPs webbplatser och webbtjanster

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem vid anvandning av HPs
webbplatser och webbtjanster.

Losa problem med HPs webbtjanster
Lésa problem med HPs webbplatser

Losa problem med HPs webbtjanster

Om du har problem med att anvéanda HP Apps eller andra webbtjanster fran skrivarens
kontrollpanel ska du kontrollera féljande:

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet.

B Anmirkning Fér att du ska kunna anvinda skrivarens webbfunktioner maste
skrivaren vara ansluten till internet (antingen via en Ethernet-kabel eller eller en
tradlés anslutning). Du kan inte anvanda dessa webbfunktioner om skrivaren ar
ansluten med hjalp av en USB-kabel.

Kontrollera att hubb, switch eller router i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Om du ansluter skrivaren med hjélp av en Ethernet-kablel far du inte ansluta skrivaren
till natverket med hjalp av en telefonsladd eller en korsad kabel. Se aven till att
Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Losa problem med trédbundna natverk (Ethernet).

Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlds anslutning ska du kontrollera att
det tradlésa natverket fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Losa
problem med tradlés kommunikation.
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Loésa problem med HPs webbplatser

Om du har problem med att anvdnda HPs webbplatser fran datorn ska du kontrollera

foljande:

» Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.

» Kontrollera att webbléasaren uppfyller de angivna systemkraven. Mer information finns
i avsnittet Specifikationer fér HPs webbplats.

* Om din webblasare anvander proxyinstallningar for att ansluta till Internet, ska du
stdnga av dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen for din
webblasare.

Losa fotoproblem (problem med minneskort)

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper Iaser du informationen om HP-support pa

Lbésa ett problem.

B Anmirkning Om du startar en minneskortatgérd fran en dator laser du
felsdkningsinformationen i hjalpen for programvaran.

e Skrivaren kan inte ldsa minneskortet
« Skrivaren kan inte ldsa foton pd minneskortet

Skrivaren kan inte lasa minneskortet
« Kontrollera minneskortet

o Kontrollera att minneskortet ar av en typ som stdéds. Mer information finns i Satta
i ett minneskort.

o Vissa minneskort har en omkopplare som styr hur de kan anvandas. Kontrollera
att omkopplaren ar installd sa att det gar att Iasa fran kortet.

o Kontrollera andarna pa minneskortet sa att det inte finns smuts eller skrap i nagot
hal eller pa en metallkontakt. Rengdr kontakterna med en luddfri trasa och en liten
mangd isopropylalkohol.

o Kontrollera att minneskortet fungerar som det ska genom att testa det i andra
enheter.

¢ Kontrollera minneskortsfacket

o Kontrollera att minneskortet sitter helt pa plats i ratt fack. Mer information finns i
Satta i ett minneskort.

o Tautminneskortet (narlampan inte blinkar) och lys med en ficklampa i den tomma
kortplatsen. Se efter om nagot av de sma stiften inuti &r bojt. Nar datorn ar
avstangd kan du rata ut latt bojda stift med hjalp av spetsen pa en tunn, infalld
kulspetspenna. Om ett stift har bojts sa att det ror vid ett annat stift ska du byta
ut minneskortldsaren eller [lamna in skrivaren for service. Mer information finns i
avsnittet L6sa ett problem.

o Kontrollera att endast ett minneskort at gangen satts in i facket. Ett felmeddelande
visas pa displayen for kontrollpanelen om mer an ett minneskort satts in.
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Skrivaren kan inte lasa foton pa minneskortet
Kontrollera minneskortet
Minneskortet kan vara skadat.

Losa problem med tradbundna natverk (Ethernet)

Om du inte kan ansluta skrivaren till ett tradbundet natverk (Ethernet), ska du utféra en
eller flera av de féljande uppgifterna.

Bf Anmiarkning Nar du har atgérdat nagot av féljande ska du kéra
installationsprogrammet igen.

* Allman felsékning for natverk
* Den natverksport som skapats matchar inte skrivarens |P-adress (Windows)

Allman felsékning for natverk

Om du inte lyckades installera den HP-programvara som medféljde skrivaren ska du
kontrollera att:

» Alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.

» Natverket ar igang och natverkshubben &r paslagen.

« Allaprogram, aven virusprogram, antispionprogram och brandvaggar ar stingda eller
inaktiverade pa datorer med Windows.

» Skrivaren ar installerad i samma delnat som de datorer som ska anvanda skrivaren.
Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren, skriver du ut

natverkskonfigurationssidan och anger IP-adress manuellt i installationsprogrammet.
Mer information finns i avsnittet Forsta natverkets konfigurationssida.

Trots att du inte bor tilldela skrivaren en statisk IP-adress kan det I6sa vissa
installationsproblem (som t.ex. en konflikt med en personlig brandvéagg).

Den néatverksport som skapats matchar inte skrivarens IP-adress (Windows)

Om du anvander en dator med Windows kontrollerar du att natverksportarna som
skapades i skrivardrivrutinen matchar skrivarens IP-adress:
1. Skriv ut skrivarens natverkskonfigurationssida
2. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Installningar och klicka sedan pa
Skrivare eller Skrivare och fax.
- Eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

3. Hogerklicka pa skrivarikonen, klicka pa Egenskaper och klicka sedan pa fliken
Portar.

4. Valj TCP/IP-porten for skrivaren och klicka sedan pa Konfigurera port.

5. Kontrollera att IP-adressen i dialogrutans lista matchar IP-adressen pa
natverkskonfigurationssidan. Om IP-adresserna ar olika ska du &ndra IP-adressen i
dialogrutan sa att den stammer med adressen pa natverkskonfigurationssidan.

6. Spara installningarna och sténg dialogrutorna genom att klicka tva ganger pa OK.
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Losa problem med tradlés kommunikation

Om skrivaren inte kan kommunicera med natverket nar du har konfigurerat de tradlésa
funktionerna och installerat HP-programvaran, ska du utféra en eller flera av de féljande
uppgifterna i den ordning de visas nedan.

* Grundlaggande felsékning av tradlésa funktioner

» Avancerad felsdkning av tradldsa funktioner

Grundldggande fels6kning av tradlésa funktioner

Utfor foljande steg i den ordning de réknas upp.

Bf Anmirkning Om det ar férsta gangen du konfigurerar den tradlésa anslutningen
och du anvander den medfdljande HP-programvaran, se till att USB-kabeln &r
ansluten till skrivaren och datorn.

Steg 1 - Se till att lampan for tradlost (802.11) lyser

Om den bla lampan intill skrivarens knapp for tradlés kommunikation inte lyser kan det
handa att de tradlésa funktionerna inte har aktiverats. Aktivera de tradlésa funktionerna
genom att trycka pa hogerpil =, Natverk, Tradlost och Tradlds radio och darefter valja
Ja.

B Anmirkning Om skrivaren stoder Ethernet-nétverk, se till att en Ethernet-kabel inte
har anslutits till den. Om du ansluter en Ethernet-kabel stédngs skrivarens tradlésa
funktioner av.

Steg 2 - Starta om komponenterna i det tradlésa natverket

Sténg av routern och skrivaren och sla sedan pa demigen i féljande ordning: routern forst
och sedan skrivaren. Om du fortfarande inte kan ansluta stanger du av routern, skrivaren
och datorn. Ibland kan ett problem med natverkskommunikationen |6sas genom att du
sténger av strdmmen och sedan satter pa den igen.

Steg 3 - Kor testet av tradlost natverk

Om du har problem med det tradlésa natverket kor du testet for tradldst natverk. For att
skriva ut en testsida for det tradldsa natverket trycker du pa hogerpil =, Natverk och
Tradlost och véljer sedan Test av tradlost natverk. Om ett problem upptécks innehaller
den utskrivna testrapporten rekommendationer som kan hjélpa till att I6sa problemet.

Avancerad fels6kning av tradlosa funktioner

Om du har provat foérslagen i avsnittet om grundlaggande fels6kning och fortfarande inte
kan ansluta skrivaren till det tradldsa natverket, kan du prova med féljande atgarder i den
ordning de raknas upp:

» Steg 1. Kontrollera att datorn &r ansluten till natverket

» Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

» Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen

» Steg 4. Kontrollera att skrivaren ar online och startklar
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» Steg 5. Kontrollera att den tradidsa versionen av skrivaren ar installd som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)

» Steg 6. Kontrollera att tjansten Stéd for HPs natverksenheter ar igdng (endast

Windows)

» Steg 7. Lagg till maskinvaruadresser i en WAP (Wireless Access Point)

Steg 1. Kontrollera att datorn ar ansluten till natverket

Sa har kontrollerar du en kabeldragen natverksanslutning (Ethernet)

A Manga datorer har indikatorlampor bredvid den port dar Ethernet-kabeln fran routern
ansluts till datorn. Vanligen finns det tva indikatorlampor, en som lyser med fast sken
och en som blinkar. Om din dator har indikatorlampor ser du efter om de lyser. Om
lamporna inte lyser kan du prova med att ateransluta Ethernet-kabeln till datorn och
routern. Om lamporna fortfarande inte lyser kan det vara problem med routern,
Ethernet-kabeln eller datorn.

Bf Anmirkning Macintosh-datorer har inga indikatorlampor. Du kontrollerar
Ethernet-anslutningen pa en Macintosh-dator genom att klicka pa
Systeminstéllningar i Dock och sedan klicka pa Natverk. Om Ethernet-
anslutningen fungerar som den ska visas Inbyggt Ethernet i listan med
anslutningar, tillsammans med IP-adressen och annan statusinformation. Om
Inbyggt Ethernet inte visas i listan kan det vara problem med routern, Ethernet-
kabeln eller datorn. Klicka pa Hjalp i fonstret fér mer information.

Sa hiar kontrollerar du en tradlés anslutning

1. Set till att datorns tradlésa funktioner har aktiverats. (Mer information finns
i dokumentationen som medféljde datorn.)

2. Om du inte anvander ett unikt natverksnamn (SSID) ar det mdjligt fér den tradlésa
datorn att ansluta sig till ett natverk i narheten som inte ar ditt.
Med hjalp av foljande steg kan du avgéra om datorn ar ansluten till ditt natverk.

Windows

a. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen, val;j
Natverksanslutningar, klicka pa Visa natverksstatus och klicka sedan pa
Uppgifter.
eller
Klicka pa Start, valj Installningar, klicka pa Kontrollpanelen, dubbbelklicka pa
Natverksanslutningar, klicka pA menyn Visa och vélj sedan Detaljerad lista.
Lat natverksdialogrutan vara 6ppen och fortsatt till ndsta steg.

b. Koppla ur stromsladden fran den tradlésa routern. Statusen fér datorns anslutning
bor andras till Inte ansluten.

c. Ateranslut strémsladden till den tradldsa routern. Anslutningsstatusen bér andras
till Ansluten.
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Mac OS X

A Klicka pa ikonen AirPort i menyfaltet 6verst pa skarmen. | den meny som visas
kan du se om AirPort ar aktiverat och vilket tradldst natverk datorn ar ansluten till.

B Anmirkning Om du vill ha mer detaljerad information om AirPort-
anslutningen klickar du pa Systeminstallningar i Dock och klickar sedan pa
Natverk. Om den tradliésa anslutningen fungerar som den ska visas en grén
prick bredvid AirPort i listan éver anslutningar. Klicka pa Hjalp i fonstret for
mer information.

Om du inte lyckas ansluta datorn till natverket ska du kontakta den natverksansvarige
eller tillverkaren av routern eftersom det kan vara ett hardvarufel pa routern eller datorn.

Om du kan ansluta dig till Internet och anvander en dator med Windows, kan du dven
anvanda HP Network Assistant pa www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.htmi?
jumpid=reg_R1002_USEN for att fa hjalp att konfigurera ett natverk. (Denna webbplats
ar endast tillganglig pa engelska.)

Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

Om skrivaren inte ar ansluten till samma natverk som datorn kan du inte anvanda
skrivaren via natverket. Ta reda pa om skrivaren har en aktiv anslutning till ratt natverk
genom att ga igenom stegen i det har avsnittet.

B Anmirkning Om den tradiésa routern eller Apple AirPort-basstationen anvander ett
dolt SSID kommer skrivaren inte att detektera natverket automatiskt.

Svar: Kontrollera att skrivaren @r med i natverket

1. Om skrivaren stoder Ethernet-natverk och ar ansluten till ett Ethernet-natverk, se till
att ingen Ethernet-kabel ar ansluten pa baksidan av skrivaren. Om en Ethernet-kabel
ar ansluten pa baksidan ar de tradldsa funktionerna inaktiverade.

2. Om skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk skriver du ut skrivarens
konfigurationssida for tradlost natverk. Mer information finns i avsnittet Férsta
natverkets konfigurationssida.

A Nar sidan har skrivits ut kontrollerar du natverksstatus och URL:

Natverksstatus «  Om natverksstatusen ar Klar innebar
det att skrivaren har en aktiv anslutning
till ett natverk.

«  Om natverkstatusen ar Offline ar
skrivaren inte ansluten till ett natverk.
Kor testet for tradlost natverk (med
hjalp av anvisningarna i bérjan pa detta
avsnitt) och folj eventuella
rekommendationer.

URL Den URL som visas har ar den
natverksadress som skrivaren har tilldelats
av routern. Du behdéver den for att kunna
ansluta till den inbaddade webbservern.
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B: Kontrollera att du kan na startsidan fér den inbaddade webbservern

A Nardu konstaterat att bade datorn och skrivaren har aktiva anslutningar till ett natverk
kan du verifiera att de ar anslutna till samma natverk genom att ga till startsidan for
skrivarens inbaddade webbserver (EWS). Mer information finns i avsnittet Den
inbdddade webbservern.

Sa har 6ppnar du EWS

a. Oppna den webbldsare som du normalt anvander fér att surfa pa internet (t.ex.
Internet Explorer eller Safari.) | adressfaltet skriver du in skrivarens webbadress
(URL) sasom den visas pa natverkskonfigurationssidan (t.ex. http:/
192.168.1.101).

Bf Anmirkning Om du anvander en proxyserver i webblésaren kanske du
maste inaktivera den for att kunna nad EWS.

b. Om du kan komma &t den inbédddade webbservern ska du férséka anvanda
skrivaren via naverket (foérsok skriva ut) for att se om natverksinstallationen
lyckats.

c. Omdu inte kommer at den inbaddade webbservern eller fortfarande har problem
med att anvanda skrivaren via natverket ska du fortsatta till nadsta avsnitt om
brandvaggar.

Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen

Om du inte kommer at den inbaddade webbservern och du ar saker pa att bade datorn
och skrivaren har aktiva anslutningar till samma natverk kan det handa att
brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen. Inaktivera tillfalligt eventuella
brandvaggsprogram som kérs pa datorn och férsék sedan att komma at den inbaddade
webbservern igen. Om du kommer at den inbaddade webbservern kan du prova att
anvanda skrivaren (for att skriva ut).

Om du kan na startsidan och anvanda din skrivare nar brandvéaggen ar inaktiverad maste
du konfigurera om brandvaggsinstaliningarna sa att datorn och skrivaren kan
kommunicera med varandra via natverket. Mer information finns i avsnittet Konfigurera
din brandvagg sa att den fungerar med skrivare.

Om du kan na den inbaddade webbservern men fortfarande inte kan anvanda skrivaren
trots att brandvaggen ar inaktiverad ska du foérsoka fa brandvaggsprogrammet att
identifiera skrivaren.

Steg 4. Kontrollera att skrivaren ar online och startklar

Om HP-programvaran ar installerad kan du kontrollera skrivarens status fran datorn for
att se om den &ri pauslage eller ej ansluten och darmed hindrar dig fran att anvanda den.
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Sa har kontrollerar du skrivarens status:

Windows
1. Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Instéllningar och klicka sedan pa
Skrivare eller Skrivare och fax.
- Eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.
2. Om skrivarna pa din dator inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn
Visa och véljer Detaljerad lista.
3. GOr nagot av foljande, beroende pa vad skrivaren har for status:
a. Om det star Offline vid skrivaren hdgerklickar du pa skrivaren och véljer Anvand
skrivaren online.
b. Om det star Pausad vid skrivaren hogerklickar du pa skrivaren och véljer Fortsatt
utskriften.
4. Forsok att anvanda skrivaren via natverket.

Mac OS X

1. Klicka pa Systeminstallningar i Dock och klicka pa Skrivare och fax.

2. Markera skrivaren och klicka sedan pa Utskriftsko.

3. Om Utskrifter stoppade visas i dialogrutan klickar du pa Starta utskrifter.

Om du kan anvéanda skrivaren nar du gatt igenom ovanstaende steg men marker att
symtomen kvarstar nar du fortsatter anvanda skrivaren, kan det bero pa en konflikt med
brandvaggen. Om du fortfarande inte kan anvanda skrivaren via natverket ska du
fortsatta till nasta avsnitt dar du far ytterligare felsdkningstips.

Steg 5. Kontrollera att den tradlésa versionen av skrivaren &r instélld som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)

Om du installerar HP-programvaran pa nytt kan installationsprogrammet skapa en andra
version av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare och fax. Om du har
problem med att skriva ut fran eller ansluta till skrivaren ska du kontrollera att ratt version
av skrivardrivrutinen &r installd som standardskrivare.

1. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Instéllningar och klicka sedan pa
Skrivare eller Skrivare och fax.
- Eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.
2. Tareda paom versionen av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare och
fax ar ansluten tradlost:
a. Hogerklicka pa skrivarikonen och klicka sedan pa Egenskaper,
Dokumentstandard eller Utskriftsinstallningar.
b. Pa fliken Portar ser du efter om det finns en port med en bockmarkering i listan.
Den version av skrivardrivrutinen som ar ansluten tradlést har Standard TCP/IP
Port som portbeskrivning bredvid bockmarkeringen.
3. Hogerklicka pa skrivarikonen for den version av skrivardrivrutinen som ar ansluten
tradlést och klicka sedan pa Anvand som standardskrivare.
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Bf Anmirkning Om det finns flera ikoner i mappen fér skrivaren, hégerklickar du pa
skrivarikonen for den version av skrivardrivrutinen som ar ansluten tradlost, och klicka
sedan pa Anvand som standardskrivare.

Steg 6. Kontrollera att tjansten Stod for HPs natverksenheter ar igang (endast
Windows)

Sa har startar du om tjansten Stéd for HPs natverksenheter

1. Radera eventuella utskriftsjobb som finns i utskriftskon.

2. Pa skrivbordet hogerklickar du pa Den har datorn eller Dator och klickar sedan pa
Hantera.

3. Dubbelklicka pa Tjanster och program och klicka sedan pa Tjanster.

4. Bladdra nedat genom listan med tjanster, hogerklicka pa Stod for HPs
natverksenheter och vélj sedan Starta om.

5. Nar tjansten startats om gor du ett nytt forsdk att anvanda skrivaren via natverket.

Om du kan anvanda skrivaren via natverket har du lyckats stalla in natverket korrekt.

Om du fortfarande inte kan anvanda skrivaren via natverket eller om du med jamna
mellanrum maste utféra detta steg for att kunna anvanda skrivaren via natverket, kan det
bero pa en konflikt med brandvaggen.

Om det fortfarande inte fungerar kan det vara problem med natverkskonfigurationen eller
routern. Vand dig till de natverksansvarige eller tillverkaren av routern.

Steg 7. Lagg till maskinvaruadresser i en WAP (Wireless Access Point)

MAC-filtrering ar en sakerhetsfunktion dar en tradlos atkomstpunkt (WAP) konfigureras
med en lista 6ver MAC-adresser (kallas dven "maskinvaruadresser") for enheter som
beviljats atkomst till natverket via den tradlosa atkomstpunkten (WAP). Om
maskinvaruadressen for en enhet som forsdker komma at natverket inte finns i
atkomstpunkten (WAP), nekas enheten tilltrade till natverket. Om MAC-adresser filtreras
maste skrivarens MAC-adress laggas till i listan dver behériga MAC-adresser i
atkomstpunkten.

«  Skriv ut konfigurationssidan for natverk. Mer information finns i Férsta natverkets
konfigurationssida.

+  Oppna WAP-konfigurationsverktyget och lagg till skrivarens maskinvaruadress i
listan 6ver accepterade MAC-adresser.

Konfigurera din brandvagg sa att den fungerar med
skrivare
En personlig brandvagg, dvs. ett sédkerhetsprogram som kérs pa din dator, kan blockera
natverkskommunikationen mellan din skrivare och din dator.
Om du har nagot av féljande problem:

»  Skrivaren hittas inte nar du installerar HP-programvara

« Detgarinte att skriva ut, utskriftsjobbet fastnar i kon eller sa stalls skrivaren in i offline-
lage
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¢ Du far meddelanden om kommunikationsfel med skannern eller om att skannern ar
upptagen
* Du kan inte se skrivarstatusen pa datorn

Brandvaggen kanske hindrar skrivaren fran att tala om for datorerna i natverket var den
finns. Om HP-programvaran inte lyckas hitta skrivaren under installationen (och du ar
saker pa att skrivaren finns i natverket) eller du redan har installerat HP-programvaran
och sedan stéter pa problem, kan du férséka med foljande:

1. Om du anvander en dator som kdr Windows letar du efter ett alternativ i verktyget for
brandvaggskonfiguration som litar pa datorer pa det lokala subnatet (ibland aven
kallat "scope" eller "zon"). Om du staller in detta kan alla datorer och enheter i ditt
hem eller pa ditt kontor kommunicera med varandra samtidigt som de fortfarande har
ett skydd ut mot Internet. Detta ar den enklaste metoden.

2. Om du inte har nagon installning for att definiera datorerna i det lokala delnatet som
sakra ska du lagga till inkommande UDP-port 427 till brandvaggens lista éver tillatna
portar.

2,

[ Anmarkning Det &r inte alla brandvéaggar som kréaver att du skiljer mellan
inkommande och utgadende portar, men vissa gor det.

Ett annat vanligt problem ar att HP-programvaran inte ar installd som ett sakert program
i brandvaggen och darfor inte far atkomst till natverket. Det kan hdnda om du valde
"blockera" i eventuella brandvaggsdialogrutor som visades nar du installerade HP-
programvaran.

Om detta intraffar och om du anvander en Windows-dator ska du kontrollera att féljande
program finns i brandvaggens lista dver sakra program. Lagg till dem som saknas.
* hpgkygrp.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin
* hpgscnvw.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin
- Eller -
hpiscnapp.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin
* hpgste08.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin
* hpqtra08.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin
* hpqthb08.exe, finns i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

BY Anmirkning Ga till brandvéggsdokumentationen och 14s om hur du konfigurerar
brandvaggens portinstallningar och hur du lagger till HP-filer i listan 6ver "sakra" filer.

Vissa brandvaggar fortsatter att orsaka konflikter &ven da du inaktiverat dem. Om du
fortfarande har problem trots att du konfigurerat brandvaggen enligt beskrivningen
ovan och om du anvander en Windows-dator, kanske du behover avinstallera
brandvaggsprogramvaran for att skrivaren ska kunna anvandas via natverket.

Avancerad information om brandvaggar

Fdljande portar anvands ocksa av din skrivare och kan behdva dppnas i
brandvaggskonfigurationen. Inkommande portar (UDP) ar destinationsportar pa datorn
medan utgaende portar (TCP) ar destinationsportar pa skrivaren.

* Inkommande portar (UDP): 137, 138, 161, 427

» Utgaende portar (TCP): 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500
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Dessa portar anvands for foljande andamail:

Utskrift
+ UDP-portar: 427, 137, 161
*+  TCP-port: 9100

Overforing fran fotokort
* UDP-portar: 137, 138, 427
. TCP-port: 139

Skanning
*  UDP-port: 427
*  TCP-portar: 9220, 9500

HP-skrivarstatus
UDP-port: 161

Fax
*  UDP-port: 427
*  TCP-port: 9220

HP-skrivarinstallation
UDP-port: 427

Losa skrivarhanteringsproblem

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem i samband med skrivarhantering.
| det har avsnittet ingar féljande avsnitt:

« Det gar inte att 6ppna den inbdddade webbservern

Bf Anmirkning For att du ska kunna anvénda den inb&dddade webbservern maste
skrivaren vara ansluten till Ethernet- eller tradldst natverk. Du kan inte ansluta den
inbaddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med hjalp av en USB-
kabel.

Det gar inte att 6ppna den inbaddade webbservern

Kontrollera natverksinstéllningarna

« Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta
skrivaren till natverket.

« Kontrollera att natverkskabeln &r ordentligt ansluten till skrivaren.
» Kontrollera att hubb, switch eller router i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn
Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.
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B Anmirkning For att du ska kunna anvianda den inbaddade webbservern maste

skrivaren vara ansluten till ett Ethernet- eller tradldst natverk. Du kan inte ansluta den
inbdddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med hjalp av en USB-
kabel.

Kontrollera webblasaren

Kontrollera att webblasaren uppfyller systemkraven. Mer information finns i
Systemkrav.

Om din webblasare anvander proxyinstallningar for att ansluta till Internet, ska du
stédnga av dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen for din
webblasare.

Se till att JavaScript och cookies ar aktiverade i din webblasare. Mer information finns
i dokumentationen for din webblasare.

Kontrollera skrivarens IP-adress

Du kan kontrollera skrivarens IP-adress genom att skriva ut en

natverkskonfigurationssida dar IP-adressen ar angiven. Tryck pa hogerpilen, valj

Installningar , valj Natverk och val;j slutligen Skriv ut natverksinstallningar.

Skicka PING till skrivaren med |IP-adressen fran kommandoprompten.

Om IP-adressen t.ex. ar 123.123.123.123, skriver du féljande i MS-DOS-prompten:

C:\Ping 123.123.123.123

o Oppna Terminal (tillgangligt i mappen Program > Verktygsprogram) och skriv
féljande: ping 123.123.123

- Oppna Natverksverktyg (finns i mappen Program > Verktygsprogram) och klicka
pa fliken Ping.

Om ett svar visas ar IP-adressen korrekt. Om ett time-out-svar visas ar IP-adressen

ar inkorrekt.

Felsokning av installationsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper Iaser du informationen om HP-support pa
Losa ett problem.

.

.

.

Férslag om maskinvaruinstallation
férslag angaende installation av HP-programvara
Ldsa natverksproblem

Forslag om maskinvaruinstallation

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

Maskinvarutips
Kontrollera att blackpatronerna ar korrekt installerade
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Maskinvarutips

Kontrollera skrivaren

« Se till att all forpackningstejp och material har avlagsnats fran skrivarens utsida och
insida.

* Kontrollera att det finns papper i skrivaren.

+ Kontrollera att inga lampor blinkar férutom Klar-lampan, som ska lysa. Om
varningslampan blinkar ska du titta efter meddelanden pa skrivarens kontrollpanel.

Kontrollera maskinvarans anslutningar
+ Se till att alla sladdar eller kablar som anvands fungerar.

» Se till att stromsladden ar korrekt ansluten bade till skrivaren och ett fungerande
eluttag.

Kontrollera skrivhuvud och blackpatroner

» Kontrollera att skrivhuvudet och alla blackpatroner sitter ordentligt fast pa ratt plats
enligtfargkoderna. Tryck pa varje skrivhuvud sa att de har ordentlig kontakt. Skrivaren
fungerar inte om de inte ar installerade.

+ Set till att alla sparrar och luckor ar ordentligt stdngda.

Kontrollera att blackpatronerna ar korrekt installerade
1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

2. Oppna blackpatronsluckan genom att lyfta den till héger pa skrivarens front, tills
luckan fastnar i 6ppet lage.

Bf Anmirkning Vénta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3. Kontrollera att blackpatronerna sitter pa sina respektive platser.
Matcha ikonens form och blackfargen i blackpatronen med platsen med samma
ikonform och farg.

4. Stryk med fingret 6ver blackpatronernas ovansida for att kdnna efter om det finns
nagon blackpatron som inte sitter som den ska.

5. Tryck ned de blackpatroner som eventuellt sticker upp.
De ska da snappa pa plats.

6. Om en blackpatron sticker upp och du snappte den pa plats, stang luckan och se om
felet har forsvunnit.

» Auvsluta felsékningen har om felet har férsvunnit. Felet har atgardats.
» Fortsatt med nasta steg om felet fortfarande kvarstar.
* Omingen av blackpatronerna sticker upp, gar du vidare till nasta steg.

7. Lokalisera den blackpatron som anges i felmeddelandet och tryck sedan pa fliken pa
blackpatronen for att ta ut den ur facket.

8. Tryck tillbaka blackpatronen pa plats.

Fliken ska ge ifran sig en snappande ljud nar blackpatronen sitter som den ska. Om
blackpatronen inte snapper till, kanske fliken behdver justeras.

9. Ta bort blackpatronerna fran platsen.
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10. Bgj forsiktigt bort fliken fran patronen.

/\ Viktigt Var noga med att inte boja fliken mer &n ca 1,27 cm (0,5 tum).

11. Satt tillbaka blackpatronen.

Nu ska den sndppa pa plats.
12. Sténg blackpatronsluckan och kontrollera om felet har férsvunnit.
13. Om felet kvarstar stédnger du av skrivaren och startar om den igen.

forslag angaende installation av HP-programvara

Kontrollera datorn

« Se till att datorn har ett av de operativsystem som kravs installerat.

»  Se till att datorn uppfyller systemkraven.

* | Enhetshanteraren i Windows kontrollerar du att USB-drivrutinerna inte har
inaktiverats.

*  Om du anvander Windows och datorn inte upptacker skrivaren kor du
avinstallationsprogrammet (util\ccc\uninstall.bat pa installations-cd:n) for att utféra en
fullstédndig avinstallation av skrivardrivrutinen. Starta om datorn och installera om
skrivardrivrutinen.

Kontrollera att allt &r klart for installationen

» Se till att du anvander den installations-cd som innehaller ratt HP-programvara for
ditt operativsystem.

* Innan du installerar HP-programvaran ska alla andra program vara stangda.

* Om den sokvag till cd-enheten du skriver inte fungerar kontrollerar du
enhetsbeteckningen.

* Om datorn inte kan identifiera installations-cd:n i cd-enheten, ska du understka
installations-cd:n for att se om den &r skadad. Du kan ladda ned skrivardrivrutinen
fran HPs webbplats (www.hp.com/support).

B Anmirkning Nar du har atgérdat eventuella problem ska du kéra
installationsprogrammet igen.

Lésa natverksproblem
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Allmén fels6kning for natverk

* Om detinte gar att installera HP-programvaran kontrollerar du att:
o Alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.
o Natverket ar igang och natverkshubben ar paslagen.

o Alla program, dven virusprogram, antispionprogram och brandvéaggar ar stdngda
eller inaktiverade pa datorer med Windows.
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o Kontrollera att skrivaren ar installerad i samma delnat som de datorer som ska
anvanda skrivaren.

o Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren, skriver du ut
natverkskonfigurationssidan och anger IP-adressen manuellt i
installationsprogrammet. Mer information finns i avsnittet Férsta natverkets
konfigurationssida.

* Om du anvander en dator med Windows kontrollerar du att natverksportarna som
skapades i skrivardrivrutinen matchar skrivarens IP-adress:

o Skriv ut skrivarens natverkskonfigurationssida.

o Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax.

-Eller-
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa
Skrivare.

o Hogerklicka pa skrivarikonen, klicka pa Egenskaper och klicka sedan pa fliken
Portar.

o Valj TCP/IP-porten for skrivaren och klicka sedan pa Konfigurera port.

o Kontrollera att IP-adressen i dialogrutans lista matchar IP-adressen pa
natverkskonfigurationssidan. Om IP-adresserna ar olika ska du éndra IP-
adressen i dialogrutan sa att den stdmmer med adressen pa
natverkskonfigurationssidan.

o Spara instaliningarna och stang dialogrutorna genom att klicka tva ganger pa
OK.

Problem med att ansluta till tradbundet natverk.

*  Om lampan fér Natverk pa skrivarens kontrollpanel inte tdnds bér du kontrollera att
alla villkor i "Allman felsdkning for natverk" ar uppfyllida.

» Trots att du inte bor tilldela skrivaren en statisk IP-adress kan det |6sa vissa
installationsproblem (som t.ex. en konflikt med en personlig brandvagg).

Sa har aterstéller du skrivarens natverksinstéllningar

1. Tryck pa hogerpil =, Natverk och Aterst. std.inst. f. nétv. och vilj darefter Ja. Ett
meddelande visas som talar om att standardinstaliningarna for natverket har
aterstallts.

2. Tryck pa hogerpil = och Rapporter och valj sedan Skriv ut konfigurationssidan for
néatverket for att skriva ut en konfigurationssida dar du kan kontrollera att
natverksinstallningarna har aterstallts.

Tolka skrivarstatusrapporten

Anvand skrivarstatusrapporten for att:

» Visa aktuell skrivarinformation och status for blackpatron
* Felsbka problem

Skrivarstatusrapporten innehaller &ven en logg 6ver de senaste handelserna.

Om du behoéver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du
ringer.
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Status for skrivare
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1. Skrivarinformation: Visar information om skrivaren (t.ex. skrivarnamn,
modellnummer, serienummer och den fasta programvarans versionsnummer) samt
information om anvandning.

2. Information om blackférsorjningssystemet: Visar information om
blackpatronerna, t.ex. uppskattade blacknivaer.

Bf Anmirkning | varningar om lag bléckniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

3. Mer hjélp: Ger information om olika satt att fa mer information om skrivaren samt
information om hur man diagnostiserar problem.

Sa har skriver du ut skrivarstatusrapporten
A Tryck pa Installation, valj Rapporter, valj Status for skrivare.

Forsta natverkets konfigurationssida

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida
for att visa skrivarens natverksinstallningar. Du kan anvanda natverkskonfigurationssidan
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som ett hjalpmedel vid felsdkning av natverksanslutningsproblem. Om du behover
kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut den har sidan innan du ringer.

Natverkets konfigurationssida

1. Allman information: Visar information om natverkets aktuella status, anslutningstyp
och annan information sdsom URL-adressen till den inbaddade webbservern.

2. 802.3 Fast: Visar information om aktiv natverksanslutning sadsom IP-adress,
delnatsmask, standardnatport och skrivarens maskinvaruadress.

3. 802.11 tradlost: Visar information om den aktiva tradldsa natverksanslutningen
sasom IP-adress, kommunikationslage, natverksnamn, autentiseringstyp och
signalstyrka.

4. mDNS: Visar information om den aktiva mDNS-anslutningen (Multicast Domain
Name System). mDNS-tjanster anvands vanligen i sma natverk for uppldsning av IP-
adresser och namn (via UDP port 5353) om en vanlig DNS-server inte anvands.

5. SLP: Visar information om den aktuella SLP (Service Location Protocol)-
anslutningen. SLP anvands av natverksadministrationstillampningar for
skrivarhantering. Skrivaren stdéder SNMPv1-protokollet i IP-natverk.

Sa har skriver du ut en natverkskonfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel
Tryck pa Installation, valj Rapporter, valj Konfigureringssida for natverk.
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Atgirda papper som fastnat

Ibland fastnar papperet i skrivaren under utskriften. Genom féljande atgarder undviker
du att papperet fastnar.

» Kontrollera att du skriver ut pa material som stdmmer med specifikationerna. Mer
information finns i Mediespecifikationer.

» Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

» Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Mer information finns i avsnittet Underhalla
skrivaren.

» Kontrollera att materialet ligger ratt i facken och att de inte ar for fulla. Ytterligare
information finns pa Fylla pa material.

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

«  Atgarda papperstrassel
¢ Undvika papperstrassel

Atgirda papperstrassel

Om papperet var placerat i huvudfacket kanske du maste rensa bort papperstrassel fran
den bakre luckan.

Papper kan ocksa fastna i den automatiska dokumentmataren (ADM). Det finns ett antal
saker som kan orsaka papperstrassel i den automatiska dokumentmataren:

* Du har lagt fér mycket papper i dokumentmatarfacket. Information om det maximala
antalet ark som far laggas i den automatiska dokumentmataren finns i Lagga ett
original pa skannerglaset.

* Du har anvant papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.
* Du har forsokt lagga i papper i dokumentmatarfacket medan skrivaren matar in
papper.

Sa har atgardar du papperstrassel fran den bakre luckan
Folj dessa steg nar du atgardar papperstrassel.

1. Frigor den bakre luckan genom att trycka in fliken pa vanster sida av den. Avlagsna
luckan genom att dra bort den fran skrivaren.

/\ Viktigt Om du forsdker atgarda papperstrassel fran framsidan av skrivaren kan
du skada utskriftsmekanismen. Atgérda alltid papperstrassel via den bakre
luckan.
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Dra férsiktigt ut papperet ur rullarna.

/\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran valsarna ska du
kontrollera att det inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti
skrivaren. Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det
uppstar papperstrassel igen.

Sétt tillbaka den bakre luckan. Tryck forsiktigt luckan framat tills du kénner att den
fastnar.

Tryck pa OK nar du vill ateruppta det pagaende jobbet.

Sa har atgardar du papperstrassel i den automatiska dokumentmataren

1.

Lyft av locket fran den automatiska dokumentmataren.
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2. Dra forsiktigt ut papperet ur rullarna.

/\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran valsarna ska du
kontrollera att det inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti
skrivaren. Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det
uppstar papperstrassel igen.

3. Stang locket till den automatiska dokumentmataren.

Undvika papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

170

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller béjt genom att férvara allt material plant i
en forslutningsbar férpackning.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bdjda
eller trasiga.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela
pappersbunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Tryck ihop pappersledaren for bredd sa att den ligger tatt mot pappersbunten. Se till
att pappersledaren for bredd inte bojer papperet.
Skjut inte in papperet for Iangt i inmatningsfacket.

Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren. Mer information finns i
avsnittet Mediespecifikationer.

Bf Anmirkning Fukt kan fa papperet att béja sig och darigenom orsaka

papperstrassel.

L&sa ett problem



A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
*  Garantinformation

«  Skrivarspecifikationer

* Information om féreskrifter

*  Miljéprogram

» Licenser fran tredje part

Garantinformation
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
*  Hewlett-Packards deklaration fér begransad garanti
»  Garantiinformation fér blackpatroner
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Hewlett-Packards deklaration for begransad garanti

HP-produkt Omfattning

Programvarumedia 90 dagar

Skrivare 1ar

Blackpatroner Tills HP-blacket ar slut eller till och med det sista

giltighetsdatum som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar
forst). Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa,
andrats, reparerats, missbrukats eller manipulerats.

Skrivhuvuden (géller endast produkter med 1ar

skrivhuvuden som kunden sjélv kan byta ut)

Tillbehor 1 ar om inte annat anges
A. Omfattning

1.

2.

3.

Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte &r behaftad med material- eller

tillverkningsfel under ovan angivna tid. Garantin géller fran och med inképsdatum.

For programvaruprodukter géller endast HP:s begréansade garanti om det inte gar att kora

programmeringsinstruktionerna. HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel.

HP:s begrénsade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till foljd av normal anvandning och técker inte andra

typer av problem, inklusive sadana som uppstar till foljd av:

a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvandning av programvara, media, delar eller forbrukningsartiklar som inte tillhandahallits eller omfattas
av support av HP

c. anvéandning som faller utanfér produktspecifikationen

d. obehorig anvandning eller felaktig anvandning.

. Vad géller skrivare fran HP paverkar inte anvéndning av patroner som ej tillverkats av HP eller anvandning av pafyllda

patroner kundens garanti eller eventuella supportéverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren
beror pa anvandning av patroner fran andra leverantérer &n HP, eller pa en pafylld eller for gammal blackpatron,
kommer dock HP att debitera standardserviceavgifter for tid och material for att atgéarda felet eller skadan.

. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som tacks av HP:s garanti skall HP antingen

reparera eller byta ut produkten efter eget gottfinnande.

. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som técks av garantin skall HP betala tillbaka produktens

inkdpspris inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

. HP &rinte skyldigt att reparera, ersatta eller erldgga kompensation fér en produkt férran kunden returnerat den

defekta produkten till HP.

. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under férutsattning att dess funktionalitet minst

motsvarar den produkt som ersatts.

. HP:s produkter kan innehalla ateranvanda delar, komponenter eller material som &r likvardiga nya.
. HP:s begransade garanti géller i alla lander dar den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal for ytterligare

garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgangliga hos alla av HP auktoriserade serviceféretag i
lander dar produkten séljs av HP eller av en auktoriserad importor.

B. Begransningar i garantin

SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS
TREDJEPARTSLEVERANTORER INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.

C. Ansvarsbegransning

1.

2.

| den utstrackning lagen foreskriver utgér den erséattning som anges i denna garanti den enda gottgérelse kunden har
rétt till.

UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,
SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT
ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.

D. Lokal lagstiftning

1.

2.

Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra rattigheter, som kan variera i olika

stater i USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i 6vriga varlden.

| det fall da denna garanti strider mot den lag som géller dar kunden anvander HP-produkten, ska denna garanti

anses modifierad sa att den dverensstammer med denna lag. | vissa lander &r friskrivningar och begrénsningar

i garantin inte tillatna, varfor ovanstaende friskrivningar och begransningar inte galler alla kunder. | exempelvis vissa

stater i USA, liksom i vissa andra lander (daribland vissa provinser i Kanada), &r féljande tillatet:

a. Forhindra att friskrivningarna och begransningarna i denna garanti begransar konsumentens lagstadgade
rattigheter (t.ex. i Storbritannien).

b. | 6vrigt begransa en tillverkares mojligheter att havda sadana friskrivningar och begrénsningar, eller

c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid for underférstadda garantier som tillverkaren inte kan
fransaga sig eller forbjuda begransningar i giltighetstid for underforstadda garantier.

MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA

GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJNING AV HP-PRODUKTER

TILL SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

Information om HP's begransade garanti

Kara Kund,

Av bilagda férteckning framgar namn och adress till det HP-féretag som svarar for HP's begrénsade garanti (fabriksgaranti)
i Sverige.

Ni kan dven ha tilkommande lagstadgade rattigheter som foljer av Ert avtal med inkdpsstéllet. Dessa rattigheter
inskranks inte av fabriksgarantin.

Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm

Teknisk information



Garantiinformation for blackpatroner
Garantin for HPs blackpatroner galler nar de anvands i de HP-enheter som de ar avsedda for.
Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt
satt eller andrats pa nagot satt.
Under garantiperioden omfattas produkten av garantin sa lange HP-blacket inte tar slut eller
garantins slutdatum passeras. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM, pa produkten
enligt bilden nedan:
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Skrivarspecifikationer

Det héar avsnittet innehaller féljande d&mnen:
»  Fysiska specifikationer

»  Skrivarens funktioner och kapacitet

»  Specifikationer fér processor och minne

»  Systemkrav
»  Specifikationer fér natverksprotokoll

»  Specifikationer fér den inbaddade webbservern

»  Mediespecifikationer

»  Utskriftsupplésning

»  Kopieringsspecifikationer

»  Faxspecifikationer

»  Specifikationer for skanning

»  Specifikationer fér HPs webbplats
*  Driftsmiljé

«  Elektricitetskrav

»  Specifikation for ljudemission

»  Minneskortsspecifikationer

Fysiska specifikationer

Storlek (bredd x djup x hojd)
603 x 292 x 287,6 mm (23,7 x 11,5 x 11,3 tum)

Skrivarens vikt (utan forbrukningsmaterial)
12 kg (26,5 Ib)

Skrivarens funktioner och kapacitet

174

Funktion

Kapacitet

Anslutningsmojligheter

* USB 2.0-kompatibel héghastighetsenhet
»  Tradbundna natverk (Ethernet)
+ Tradlost 802.11n

Blackpatroner

Fyra blackpatroner (svart, gul, magenta, cyan)

Livslangd P4 sidan www.hp.com/pageyield/ finns mer
information om blackpatronernas uppskattade
livslangd.

Skrivarsprak Stod for HP PCL 3 GUI

Utskriftskapacitet Upp till 7000 sidor i manaden

Stodd for sprak pa skrivarens kontrollpanel

Vilka sprak som finns varierar efter land/region.

Bulgariska, kroatiska, tjeckiska, danska,
nederlandska, engelska, finska, franska, tyska,
grekiska, ungerska, italienska, japanska,
koreanska, norska, polska, portugisiska,
rumanska, ryska, forenklad kinesiska,
slovakiska, slovenska, spanska, svenska,
traditionell kinesiska och turkiska.

Teknisk information
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Specifikationer for processor och minne
Processor: 192 MHz ARM9 core
Minne: 128 MB DDR1

Systemkrav

|§/f’ Anmarkning For den senaste informationen om vilka operativsystem som stdds och aktuella

systemkrav kan du ga till sidan www.hp.com/support.

Kompatibilitet mellan operativsystem

Windows XP Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7
Mac OS X (v10.5, v10.6)
Linux (fér mer information, se http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html).

Systemkrav

Microsoft Windows XP (32-bitars) Service Pack 2: Intel Pentium Il -, Celeron® - eller kompatibel
processor; 233 MHz eller mer; 128 MB RAM, 750 MB harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet
eller internetanslutning, USB-port

Microsoft Windows Vista: 800 MHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 512 MB RAM,
2,0 GB harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port

Microsoft Windows 7: 1 GHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 1 GB (32-bitars)
eller 2 GB (64-bitars) RAM, 1,5 GB harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller
internetanslutning, USB-port

Mac OS X (v10.5.8, v10.6): PowerPC G4-, G5- eller Intel Core-processor, 300 MB ledigt
harddiskutrymme

Specifikationer fér nitverksprotokoll

Kompatibilitet mellan natverk och operativsystem

Windows XP (32-bitars) (Professional och Home Editions), Windows Vista 32-bitars och 64-
bitars (Ultimate Edition, Enterprise Edition och Business Edition), Windows 7 (32-bitars och 64-
bitars)

Windows Small Business Server 2003 32-bitars och 64-bitars, Windows 2003 Server 32-bitars
och 64-bitars, Windows 2003 Server R2 32-bitars och 64-bitars (Standard Edition, Enterprise
Edition)

Windows Small Business Server 2008 64-bitars, Windows 2008 Server 32-bitars och 64-bitars,
Windows 2008 Server R2 64-bitars (Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X v10.5, v10.6

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4,0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services
Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0
Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2
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Kompatibla natverksprotokoll
TCP/IP

Natverkshantering

Inbédddad webbserver

Funktioner

Majlighet till fiarrstyrd konfiguration och hantering av natverksenheter

Specifikationer for den inbdddade webbservern

Krav
» Ett TCP/IP-baserat natverk (IPX/SPX-baserade natverk stods inte)

* En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 7.0 eller senare, Opera 8.0 eller senare,
Mozilla Firefox 1.0 eller senare, Safari 1.2 eller senare eller Google Chrome)

*  En natverksanslutning (du kan inte anvanda den inbaddade webbservern om den ar ansluten
direkt till datorn med en USB-kabel)

*  Eninternetanslutning (for vissa funktioner)

F_lﬁ Anmarkning Du kan 6ppna den inbyggda webbservern utan att vara ansluten till internet.
Emellertid ar vissa funktioner inte tillgéngliga.

+ Den maste finnas pa samma sida av brandvaggen som skrivaren.

Mediespecifikationer
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Med hjalp av tabellerna Ta reda pa vilka storlekar som kan anvandas och Medietyper och -vikter
som kan anvéandas tar du reda pa vilka material du kan anvanda med din skrivare och vilka funktioner
som materialet kan anvandas med. Se avsnittet Stalla in minsta marginaler for information om de
utskriftsmarginaler som skrivaren anvander, se avsnittet Riktlinjer fér dubbelsidig utskrift
(duplexutskrift) for riktlinjer som ska foljas vid utskrift pa bada sidor av ett papper.

Specifikationer for medier som kan anvandas
Anvand alltid ratt instalining av materialtyp i skrivardrivrutinen och konfigurera facken for ratt
materialtyp. HP rekommenderar att du testar papper innan du kdper stora mangder.

* Tareda pa vilka storlekar som kan anvéndas

*  Medietyper och -vikter som kan anvandas

Ta reda pa vilka storlekar som kan anvéandas

Mediestorlek Huvudfack ADM

Standardmediestorlekar

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 | v
x 11 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5
x 14 tum)

AN
A\

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7
tum)

<
<

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

Teknisk information



(fortsattning)

Mediestorlek

Huvudfack

ADM

U.S. Executive (184 x 267 mm;
7,25 x 10,5 tum)

v

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17
x 10,12 tum)

Stoéder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

v

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x
9,8 tum)

<

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3
tum)

Stdder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

<

A6 (105 x 148 mm; 4,13 x 5,83
tum)

Stdder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

HV (101 x 180 mm; 4,0 x 7,1
tum)

Stdder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

13 %18 cm (5 x 7 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

B-format

11 x 14 tum

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

12 x 12 tum

Stoéder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

B4 (JIS) (257 x 364 mm)

Tabloid (11 x 17 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

Super B (13 x 19 tum)

Stoéder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

A3 (297 x 420 mm; 11,69 x
16,54 tum)

Stoéder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

Skrivarspecifikationer
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(fortsattning)

Mediestorlek

Huvudfack

ADM

A3+ (330 x 483 mm; 12,99 x
18,98 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

v

Kuvert

U.S. #10-kuvert (105 x 241
mm; 4,12 x 9,5 tum)

C6 Envelope (114 x 162 mm;
4,5 x 6,4 tum)

Japanska kuvert Chou #3 (120
x 235 mm; 4,7 x 9,3 tum)

Japanska kuvert Chou #4 (90
x 205 mm; 3,5 x 8,1 tum)

Japanska kuvert Kaku #2 (240
x 332 mm; 9,45 x 13,07 tum)

Monarch Envelope (3,88 x 7,5
tum)

Kortkuvert (111 x 162 mm; 4,4
x 6 tum)

Kuvert nr 6 3/4 (91 x 165 mm;
3,6 x 6,5 tum)

ANEAN AN RN BN BN BN ERN

Kort

Indexkort (76,2 x 127 mm; 3 x
5 tum)

<

Indexkort (102 x 152 mm; 4 x 6
tum)

AN

Indexkort (127 x 203 mm; 5x 8
tum)

Fotomaterial

3x5(76,2x 180 mm; 3 x 5tum)

Stoder aven utfallande
(kantlés) utskrift.

4x6 (102 x 152 mm; 4 x 6 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

5x7(13x18 cm; 5 x 7 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlés) utskrift.

8x 10 (8 x 10 tum)

Stoder dven utfallande
(kantlds) utskrift.

Teknisk information



(fortsattning)

Mediestorlek

Huvudfack

ADM

10x15cm

Stdder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

v

10 x 15 cm flik

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

v

Photo L (89 x 127 mm; 3,5 x 5
tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0
tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

4 x 6 flik (102 x 152 mm; 4 x 6
tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

Cabinet-storlek (120 x 165
mm; 4,7 x 6,5 tum)

Stoder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

Ovriga medier

Ofuku hagaki** (200 x 148 mm;
7,9 x 5,8 tum)

<

Hagaki**, 100 x 148 mm (3,9 x
5,8 tum)

Stdder aven utfallande
(kantlds) utskrift.

<

Material i specialstorlekar med
en bredd pa 76,2 till 330,2 mm
och en langd pa 127 till 1117
mm (en bredd pa 3 till 13 tum
och en langd pa 5 till 44 tum).

Medier i specialstorlek stods
inte i Windows.

** Skrivaren ar endast kompatibel med vanligt och blackstrale-hagaki fran Japan Post. Den &r inte
kompatibel med foto-hagaki fran Japan Post.

Medietyper och -vikter som kan anvdandas

Plats Typ Vikt Kapacitet
Inmat- Papper 60 till 105 g/m? Upp till 150 ark vanligt
ningsfack (16 till 28 Ib bond) papper

Skrivarspecifikationer 179



Bilaga A

180

(fortsattning)

Plats

Typ

Vikt

Kapacitet

(bunt pa 15 mm eller
0,59 tum)

OH-film

Upp till 55 ark

(bunt pa 15 mm eller
0,59 tum)

Fotomaterial

280 g/m?
(75 Ib bond)

Upp till 40 ark

(bunt pa 12 mm eller
0,47 tum)

Etiketter

Upp till 40 ark

(bunt pa 8 mm eller 0,31
tum)

Kuvert

75 till 90 g/m?
(20 till 24 Ib bond-kuvert)

Upp till 15 ark

(bunt pa 8 mm eller 0,31
tum)

Kort

Upp till 200 g/m?
(110 Ib index)

Upp till 40 kort

(bunt pa 8 mm eller 0,31
tum)

Utmatnings
fack

Allt utskriftsmaterial som kan
anvandas

Upp till 100 ark vanligt
papper (textutskrift)

Automatisk
dokument
matare

Papper

60 till 75 g/m? (16 till 20
Ib. bond)

35 ark

Stélla in minsta marginaler
Dokumentets marginaler maste stdmma 6verens med (eller Gverstiga) installningarna fér marginaler
i stdende orientering.

¥ ¥
130 {3
| x
0 !
sl alle - wiat
Utskriftsmaterial (1) Vanster- | (2) Hoger- (3) Marginal i | (4) Marginal i
marginal marginal overkanten nederkanten
*
U.S. Letter 3,0 mm 3,0 mm 3,0mm (0,125 | 3,0 mm
U.S. Legal (0,125 tum) (0,125 tum) tum) (0,125 tum)
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Utskriftsmaterial

(1) Vanster-
marginal

(2) Hoger-
marginal

(3) Marginal i
overkanten

(4) Marginal i
nederkanten

A4

U.S. Executive

U.S. Statement

B5

A5

Kort

Medier i specialstorlek
Fotomaterial

11x14-tums Tabloid
12x12-tums Tabloid

B4 (JIS) Tabloid

Tabloid

Super B Tabloid

A3 Tabloid

A3+ (330x483 mm Tabloid

5,0 mm
(0,197 tum)

5,0 mm
(0,197 tum)

20 mm (0,788
tum)

20 mm (0,788
tum)

Kuvert

3,0 mm
(0,125 tum)

3,0 mm
(0,125 tum)

3,0mm (0,125
tum)

14,3 mm
(0,563 tum)

F_lﬁ Anmarkning Endast Mac OS X stéder anpassade pappersstorlekar.

Riktlinjer for dubbelsidig utskrift (duplexutskrift)
* Anvand alltid medier som 6verenstammer med skrivarens specifikationer. Mer information finns
i avsnittet Mediespecifikationer.

»  Skriv inte ut pa bada sidor av OH-film, kuvert, fotopapper, glattade material eller papper som
vager mindre an 16 Ib bond (60 g/m?) eller mer &n 28 Ib bond (105 g/m?). Sadana papper kan

fastna i skrivaren.

* Manga medietyper kraver en viss orientering nar du skriver ut pa bada sidor av papperet. Det
ror sig bland annat om brevpapper, fortryckt papper, papper med vattenstamplar och halat
papper. Nar du skriver ut fran en dator som kér Windows skrivs den forsta sidan ut forst. Fyll pa
material med framsidan nedat.

Utskriftsupplésning

Upplosning (svart)

Svarta utskrifter med upp till 1200 x 600 dpi (vid utskrift fran en dator)

Upplosning (farg)

Upp till 4800 x 1200 dpi optimerad fargutskrift pa utvalda HP-fotopapper med 1200 dpi in.

Fotopapperen kan vara foljande:

o HP Premium Plus fotopapper

o HP Premium fotopapper
o HP Advanced fotopapper
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Kopieringsspecifikationer

» Digital bildbehandling

+  ADM-inmatningsfackets kapacitet: 35 ark vanligt papper
* Digital zoom: fran 25 till 400 % (varierar beroende pa modell)

» Sidanpassa, Anpassa storlek, ID-kopiering

»  Kopieringshastigheten varierar och beror pa hur sammansatt dokumentet ar

» ID-kopiering
»  Upp till 8 sidor for sortering av kopior

Anvand tabellen nedan for att se vilken papperstyp du ska valja. Vilken installning du ska géra beror

pa vilket papper som ligger i huvudfacket.

Papperstyp

Instéllning pa skrivarens
kontrollpanel

Vanligt papper

Vanligt papper

HP Bright White-papper

Vanligt papper

HP Premium Presentation-papper, matt

For vardagsbruk, matt

Andra blackstralepapper

For vardagsbruk, matt

HP Premium Plus fotopapper

Premium-fotopapper

HP Premium fotopapper

Premium-fotopapper

HP Advanced fotopapper

Premium-fotopapper

HP fotopapper for vardagsbruk, medelglattat

For vardagsbruk, foto

HP fotopapper for vardagsbruk, matt

For vardagsbruk, matt

Andra fotopapper

Fotopapper

HP Premium Inkjet Transparency

OH-film

HP Iron-on Transfer

For vardagsbruk, matt

HP fotokort

Premium-fotopapper

Andra specialpapper

For vardagsbruk, matt

Glattat gratulationskort

Premium-fotopapper

Matt gratulationskort

For vardagsbruk, matt

HP papper for broschyrer och flygblad, glattat

Broschyr glatt

HP papper for broschyrer och flygblad, matt

Broschyr matt

Annat glattat broschyrpapper

Broschyr glatt

Annat matt broschyrpapper

Broschyr matt

Faxspecifikationer
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»  Faxi svartvitt och farg

*  Upp till 99 kortnummer (varierar beroende pa modell)
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Minne for upp till 100 sidor (varierar beroende pa modell, baseras pa ITU-T Test Image 1 med
standardupplésning). Mer komplexa sidor och hégre upplosning tar lIangre tid att skriva ut och
anvander mer minne. Aven andra funktioner pa skrivaren, som t.ex. kopiering, kan paverka hur
manga sidor som ryms i minnet.

Manuell sandning och mottagning av fax.

Automatisk ateruppringning upp till fem ganger (varierar beroende pa modell).
Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.

33,6 kbit/s dverforing.

3 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplsning). Komplexare
sidor eller hdgre uppldsning tar langre tid och anvander mer minne.

Automatisk omkoppling mellan telefonsvarare och faxmottagning.
Skrapfaxsparr

Digital fax

o Papperslost faxarkiv till PC eller natverk

o Papperslds faxsandning fran PC

Bestandigt faxminne som behaller fax nar papperet tar slut

Foto (dpi) Mycket hog (dpi) | Hog (dpi) Standard (dpi)
Svart 196 x 203 (8-bitars 300 x 300 196 x 203 196 x 98
graskala)
Féarg 300 x 300 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specifikationer fér skanning

Integrerat OCR-program som automatiskt konverterar skannad text till redigerbar text
Skanningshastigheten varierar och beror pa hur sammansatt dokumentet ar
Twain-kompatibelt granssnitt

Uppldsning: 4800 x 4800 ppi optisk

Farg: 24 bitar per RGB-farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)

Maximal skanningsstorlek fran glaset: 216 x 355,6 mm

Skanna till minneskort

Skanna till e-post fér PDF och JPEG

Skanna till PC och natverksmapp

Specifikationer for HPs webbplats
Foljande webbfoérberedda funktioner ar tillgangliga for den har skrivaren:

HP Apps

Marketsplash by HP
HP ePrint

Krav

En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senare, Mozilla Firefox 2.0 eller
senare, Safari 3.2.3 eller senare eller Google Chrome 3.0) med Adobe Flash-plug-in (version
10 eller senare).

En internetanslutning
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Driftsmiljo

Driftsmiljo

Temperatur under drift: 5° till 40°C

Rekommenderad driftstemperatur: 15 ° till 32 °C (59 ° till 90 °F)
Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80 % icke-kondenserande

Forvaringsmiljo
Forvaringstemperatur: -40° till 60°C
Relativ luftfuktighet vid forvaring: Upp till 90 % icke kondenserande vid en temperatur pa 60° C

Elektricitetskrav
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Natenhet
Universell natadapter (extern)

Stromforsorjning
Inspanning: 100 till 240 V~ (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Utspanning: 32 V likstrém vid 1560 mA

Stromforbrukning
28,4 W vid utskrift (&get for snabbutkast); 32,5 W vid kopiering (laget fér snabbutkast)

Specifikation for ljudemission

Utskrift i utkastlage, ljudnivaer enligt ISO 7779

Ljudtryck (vid sidan av enheten)
LpAm 56 (dBA)

Ljudeffekt
LwAd 7,0 (BA)

Minneskortsspecifikationer

*  Maximalt rekommenderat antal filer pa ett minneskort: 1000
*  Maximal rekommenderad storlek fér enskilda filer: Max 12 megapixel, max 8 MB
*  Maximal rekommenderad minneskortsstorlek: 8 GB (endast solid state)

BY Anmirkning Om du nérmar dig nagon av de maximala gréanserna pa ett minneskort kan
skrivarens prestanda forsamras.

Minneskorttyper som stods

»  Secure Digital

» High Capacity Secure Digital
*  Memory Stick

*  MultiMediaCard (MMC)

»  xD-Picture Card

Teknisk information



Information om foreskrifter

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.

Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

FCC-information
Meddelande till anvéndare i Korea
Information om VCCI-kompatibilitet (klass B) fér anvéndare i Japan

Meddelande till anvandare i Japan om natsladden
Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

Meddelande om LED-indikatorlampor

Holjets glans hos kringenheter (fér Tyskland)

Meddelande till anvandare av telefonnatet i USA: FCC-krav

Meddelande till anvéndare av det kanadensiska telefonnatet

Meddelande till anvandare inom EES

Meddelande till anvandare av det tyska telefonnatet
Angéaende tradbunden fax i Australien

Information om féreskrifter for tradlésa produkter
Regulatoriskt modellnummer
Overensstammelsedeklaration

Information om foéreskrifter

185



Bilaga A

FCC-information

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Meddelande till anvandare i Korea
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Information om VCCIl-kompatibilitet (klass B) for anvandare i Japan
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Meddelande till anvdndare i Japan om nétsladden
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Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande om LED-indikatorlampor

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Holjets glans hos kringenheter (for Tyskland)

Das Geréit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Meddelande till anvandare av telefonnatet i USA: FCC-krav
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject fo state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls fo emergency numbers:

o Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i}? Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_'_l to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be @ 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Meddelande till anvandare av det kanadensiska telefonnatet

N

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. le numéro d’enregistrement atteste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cetfte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) aftribué & chaque

I-_z/{> appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. Lla terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the

power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are

connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an inferface might consist
of any combination of devices subject only fo the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Meddelande till anvandare inom EES

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Meddelande till anvdndare av det tyska telefonnétet

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Angaende tradbunden fax i Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Information om foéreskrifter for tradlésa produkter
Det har avsnittet innehaller foljande bestammelser betraffande tradlésa produkter:

.

.

.

.

.

Exponering for radiofrekvent energi
Meddelande till anvandare i Brasilien

Meddelande till anvandare i Kanada

Meddelande till anvandare i Taiwan
Regulatorisk information fér EU
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Exponering for radiofrekvent energi

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits,
human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches) during normal
operation.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Meddelande till anvandare i Kanada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Regulatorisk information fér EU

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

*  Low Voltage Directive 2006/95/EC
*  EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter
provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

*  R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity marking
placed on the product.

ce®

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This product
may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels 1-13). For
outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used. For the latest
requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsdndamal. Det
regulatoriska modellnumret for din produkt &r SNPRC-1005-01. Detta regulatoriska nummer far inte
forvaxlas med produktnamnet (HP Officejet 7500A (E910) Wide Format e-All-in-One) eller
produktnumret.
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Overensstiammelsedeklaration

@

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name:

Supplier’s Address:
declares, that the product
Product Name and Model:

Regulatory Model Number:"

Product Options:
Radio Module

Power adaptor:

SAFETY:

EMC:

Telecom:

Energy Use:

Supplementary Information:

Singapore
3 March 2010

Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1005-01-B
138, Depot Road, #02-01, #04-01

Singapore 109683
HP Officejet 7500A Wide Format e-All-in-One Printer
SNPRC-1005-01

All

SDGOB-0892

0957-2271

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

IEC60950-1:2005 (2nd Edition) / EN60950-1:2006
EN 62311:2008

CISPR 22:2005 + A1:2005/EN55022:2006 + A1:2007 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

ETSI EN301 489-1 V1.8.1:2008-04, ETSI EN301 489-17 V1.3.2:2008-04

TBR 21: 1998%

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part 1, Issue 9, Feb 2005

EN 300 328 V1.7.1:2006

Regulation (EC) No. 1275/2008

ENERGY STAR ® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009

Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External Ac-Dc and Ac-Ac
Power Supplies

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the
EuP Directive 2005/32/EC & the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the C€ marking accordingly. In addition, it complies with
the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause
1.
4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may

not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Customer Assurance, Business Printing Division

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 i ), Germany www.hp. rtificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Miljoprogram
Hewlett-Packard stravar efter att producera sina produkter pa ett miljévanligt satt. Den har produkten
har konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen
eller tillforlitigheten forsémrats. Olika material har utformats sa att de kan separeras pa ett enkelt
satt. Fasten och andra anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med hjalp av vanliga
verktyg. Delar med hog prioritet har konstruerats sa att du snabbt kan komma at dem nar de ska tas
bort eller repareras.

Mer information finns pa HPs webbplats for miljofragor:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:

« Pappersanvandning

* Plast

* Informationsblad om materialsakerhet

+  Atervinningsprogram

*  HPs program fér atervinning av férbrukningsmaterial till blackstraleskrivare
»  Privathushallens avfallshantering inom EU

e Strémférbrukning

* Kemiska substanser

* RoHS-meddelanden (endast Kina)

Pappersanvdndning
Denna skrivare ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plast

Plastdelar som vager mer &n 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gér det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Informationsblad om materialsékerhet (MSDS) kan erhallas fran HPs webbplats pa:
www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populdra produkterna. Information om atervinning av HPs produkter
finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial till blackstraleskrivare

HP varnar om miljon. Med HPs atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera Iander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Privathushallens avfallshantering inom EU

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Insiead, it is your responsibility fo dispose of your waste
eqipment b hancing i ver o o designied colecion poini o he recyeling of wasie lcical and olcoic equipmen’. e seporsle collecion and ecycing o your wasie cquipmeri
at e fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human healh and the environment. For more information about where
you can drop off your wasle equipment for recycling, please conact your local ity office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe product

ion des équi usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements Usagés el, a cel effel, vous éfes fenu de les remelire & un point de collecle agréé pour le recyclage des
Gauipemens dleciiques of dleciomques usagés. Lo 1, | evacustion o Ie recyclage séperes d vos équipaments uscigés pematlen e préserver es ressources nafurelies & de s'ossurer
que ces équipements son! recyclés dans le respect de fa sanfé humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, veuillez confacter
volre mairie, volre service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achelé le produ

Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produki nicht zusammen mit dem Resimill ensorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantworiung, das
Gerat o ciner anisprathanden Siell fr die Enftorgung der Wiederverwertung von Elckirogeraien alor Arl abzogeboen (- B. ein Werioffel) D separate Sammiong on
Recyceln lhrer alten Elekirogeréite zum Zeifpunki ihrer Entsorgung fragt zum Schufz der Umwelt bei und gewahrleistel, doss sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefahrdung fir die Gesundheit des Menschen und der Umwelt darsielll. Weitere Informationen darilber, wo Sie alte Elekirogerdte zum Recyceln abgeben konnen, erhalten Sie bei
den érlichen Behorden, Weristofihafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europe

Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodofto non deve essere smalito assieme agli alti rifiuti domesiic. Gli utenti devono prowedere allo
smallimento dele apparecchiature da roflamare portandole ol luogo di raccola indicato per il riciclaggio delle apparecchialure elelriche ed elefroniche. Lo raccolla e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da roflamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali e garanfiscono che foli opparecchiafure vengano roflamate
nel rispetto dell'ambiente e della flela della salute. Per ulterior informazioni sui punti di raccolia dele opparecchiafure da roflamare, conlafiare il proprio comune di residenze,

il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale & stafo acquistato il prodotto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Esic simbalo en ol produclo o.on ef ambalaje 2o que o 56 pusde destchar o produclo onio con 108 rescuos domésicos. or i conrario, i debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
ol momento de 1@ shminacion ayudord & preservr recurcos nalurcles y & garanizer Que ol reci oo proela o saud y ol medio ambienie. 51 desea INormaion adiconal sobre s
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su civdad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
ionda donde adauino o producio

ikvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tafo znacka na produkty nebo na jeho obalu oznatuie, Ze fenfo produkt nesmi byt likvidovén prosiym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, Ze vyslouzile
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist uréenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostatnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovani prirodnich zdroj a zaijisfuje, ze recy(lece probehne zpusobem chrénicim lidské zdravi a zivotni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mozete
vyloualezatzen piedl K recyklaci, mizle ziskl od (Todd misn samesprcvy od spolocnoi provecic svoz lkidact domorniho odad nebo v obehode, e sie produld
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i E

U

Dette symbol pé produkiet eller pé deis emballage indikerer, at produkiet ikke mé boriskaffes sammen med ande husholdningsaffald. | stede er det dit ansvar af boriskaffe affoldsudsiyr
ved f aflevere det pa deril beregnede indsamlingssieder med henblik pé genbrug of elekirisk og elekironisk offaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dit affaldsudstyr ps
tidspunklet for boriskaffelse er med il t bevare naturlige ressaurcer og sikre, ot genbrug finder sied pa en méde, der beskylter menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
om o du kan aflevere ai cfidsucslyr Tl ganbrug, Lan d koniakie kommonen, def lokale renovationovessen eller den fortening, hver do kebie produkie
Afvoer van door ikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw i uw afgedankle apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankie elekirische en elektronische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt bii fof het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
v o o eHanhe apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de reinigingsdienst of de winkel waar u het product

bt aangeschol

English

Francais

Deutsch

Italiano

Espariol

Gesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroopa Liidus

Ku footel i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejéaimete hulka. Teie kohus on via farbefuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri a elekiroonikaseadmete
siliseerimiskohia. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab séasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohutu

Lisateavet selle kohta, kuhu sae ufliseeritava seadme kilemiseks viia, saate kiida kohalikust omavalitsuses!, olmejaimete ufliseerimispunkiist véi kauplusesi, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kofitalouksissa Euroopan unionin alueella
Témé fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoiftao, eff fuofefta ei saa havifiaa talovsiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta haitettava laite
foimitelaan sahks- ja i laifieiden erillnen kerays ja kierrélys saasiaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan my®s,

el ierys iopafiuy avals, foka sueilee hmistn ervey i o ymparsios. Soe aniaessa lisfelofa atiden krrtyspaikosa potklisia vranemeisife eyl i tuofeen
jélleenmyyiala

Anéppiyn axpnorev cuokeuov omy Eupenaikh Eveon
To napov aupfSoho otov sEoniopd ) om dugkeUaoia Tou UNOBEIKYUE 6T To npoiéy auTd Sev npénei va nerayTel palj pe Ma oiKiaKa anoppipara. AviiBera, euBiavn oa eivar va
anoppiyere i Syenercs vyt o i raiopiopen yorda cukloyic anoppiTuY Yo my ovarJrhuon dleneou nkaaprkay o1 Marporob onhioyod. H xupiar oo a1
avaurhuon Tav GxproTy ovakeuy Ba oupBaNel om drathenon Twv GUOIKLY nopWY Kai o diacpakion on Ba avakukwBobv e TEroiov TpAno, tote va npocrareuera  uyeia i
@vBpinuy Kai o nEpIBANAOY. 10 nEpICCATEpES TANPOROPIEG OYETIKA e T0 NOL LNOPETE Vel GMOPPIETE TIG AYPIOTEG OUOKEUE Y1a VaKUKAWGT), ENIKOIVWAGTE e TiG KaTd TOnouS appodIEG
GPYES 1 b 0 KardoTG AN T0 OO0 GYOPAGATE T NPoIOY.
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A kezelése a az Eurépai Unishan

£z 0 szimbdlun, Gmely  feéken vogy amnck csemagolasan von fellinsive, czi ez, hogy o ermak nom kezcheld cayutaz egyeb hoziorisi hylodékdal Az On fledole,

hogy o kész0lék bullaciékanyagal slvhassa olyan Kielal ayGiiShelyre, amely az elekiromos és az elekironikus G i lalkozik

A hulladékanyagok elkilonitett gyditese s Girahasznositésa hozzéiérul @ fermészeli ercforrasok megérzésehez, egytal az is biztosifio, hogy a hulladék Girahasznositésa oz

eqészségre & a komyezeire nem crclnos moden trénik, Ho téiékoeilas szerene kapni azokiol @ helyekrl, ohol eadhata irohasznosicir @ huledétanyagkal,forclon
elyi Gnkormanyzathoz, a haztartasi hulladék begyditésével foglalkozo vallalathoz vagy @ fermek forgalmazéighoz.

Lietotéju atbrivosands no nederigam iericem Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas

Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradtaia savakianas vieta, lai fiktu veikia nederiga elekriska un elekfroniska aprikojuma ofreize{a parsirade. Specicla nederigas ierices savakiana un ofreizea parsirade
palige taup dabas rasursus on nedroina 1ad oleizéio parsad, kas sarg civeky vesahiby un apkGrElo vl ol 10l papids mformacl pat o, ko olreisejol parsrodelvar
nogada nederigo ferici, ladzy, sazinisties ar vietgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikaly, kura iegadaiaties o ierici

Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produkias negali bt ismestas kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama jrangq afiduodomi ja
{ aliekamos elekironikos i elekiros jrangos perdirbimo punktus. Jei afliekama jranga bus askirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralus istekliai ir uzlikrinama, kad jranga
yra perdirbla zmogaus sveikatq i gamiq tausojanciu budu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesfi atliskama perdirbti skirtq irangq kreipkites | afifinkama vietos farmyba, namy ukio
alleky i3vezimo farmyba arba | parductuve, kurioie pirkote produkia

Utylizacja zuzytego sprzetu przez yeh w Unii

Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
Aosarezenic 2u5yiego Sreais 40 wysnatammege ponk gromadsania suyiych orzacsen slekiycsnych | lakiromicamych. Gromadssnis 64obno | rec/king oG iypw odpadow
praycaym se d ochrony 3asobow naturalnych | (54 bezpiecany dla 24rout  Sodowiska nalufingao. Dalsze mformacis na emat spesoba uylzacl Zo2ylyeh uzadzen mosna

¢ wladz lokalnych, w e Zajmujqcym sie usuwaniem odpadéw Iub w miejscu zakupu produkiu

Magyar

Latvi

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unico Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-slefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo do

descarte ajudam na conservacao dos recursos nafuras e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma @ profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

informacaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enfre em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza piblica de sev bairro ou a loja em que

adquiriv o produto

p poutivatel'ov v krajinach Eurépskej tnie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komunainym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbemom

mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia clekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na o moze chrani prirodne zdroje o

zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani fudske zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,

vo fime zabezpecujice] zber vésho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil

Ravnanie z odpadno opremo v gospos znotra Evropske uni

To znok no zdel il ambolo zdelka pomori, o zdla e smole odagat skupai = drugimi gespodinskimi odpadk, Odpodno gpremo sfo doln oddalina doocene zimom

mestu za recikliranie odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohranifi naravne vire in zagotovili,
o odpacho oprema reciirana fko, do se vare zdavi fudin e Ve inormaci| o mesih ir lohko oddte odpatdno opremo 73 reclrane,lho dobie na obéin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Portugués

a  Slovenéina

ssering av for - och iEU
Prodlder sler produkforaackaimgar med den hér symbolen Fr n kasseros meel vanlig hushéllsofal. 1 séle har d ansvar f6r it procikien lamnas il en behsrig éfervinningssition
{61 hanfering o o} och clokranikaredurier Genom af amna asserade produkier il &erdnning hdlper d i afl bevara véra gemensqmma nafurtsssrser. Dession skyddas bade
ménniskor och milion nar produkler afervinns pé rait saff. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller bufiken dar varan koptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produlder for &fervinning

Stromforbrukning

Hewlett-Packards utskrifts- och bildbehandlingsutrustning som ar markt med ENERGY STAR®-
logotypen kvalificerar sig enligt den amerikanska miljdskyddsmyndighetens ENERGY STAR-
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specifikationer for bildbehandlingsutrustning. Féljande markning finns pA ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

ENERGY STAR ar ett USA-registrerat servicemarke tillhérande U.S. EPA. | egenskap av ENERGY
STAR-partner har HP faststallt att denna produkt foljer riktlinjerna i ENERGY STAR avseende
effektivt energiutnyttjande.

Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Kemiska substanser
HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som anvands i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning (EG)
nr 1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns p4 www.hp.com/go/reach

RoHS-meddelanden (endast Kina)

Tabell med giftiga och farliga &mnen

e
BEEEEWRK
REFE (BFEEFRSREHERSE)
" EHEEEYRATE
ikl B E3 & R ZapE | ZEBER
AEMER 0 0 0 0 0 0
Bk 0 0 0 0 0 0
FEEET S X 0 0 0 0 0
BEEEG X 0 0 0 0 0
| EREE" X 0 0 0 0 0
[ EETaNES" 0 0 0 0 0 0
Rz KA X 0 0 0 0 0
AENC X X 0 0 0 0
) 4% i 44+ X 0 0 0 0 0
B3R X 0 0 0 0 0
EERCEEE 0 0 0 0 0 0
SR X 0 0 0 0 0
0: IELLEHNAEY —MRPEBENXMEFEENR , ERIETSIT11363-2006 HIFRE
X ERHBEERANY - MRPELE-—HIENXHEEEEYR , RS TSI/T11363-2006 KR
X AMRERSRNSERRBART - RER THENBENIES RS
PR RERA FERX LA R

196 Teknisk information


http://www.hp.com/go/energystar
http://www.hp.com/go/reach

Licenser fran tredje part
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:
+  HP Officejet 7500A (E910) e-All-in-One

HP Officejet 7500A (E910) e-All-in-One
LICENSE.aes-pubdom--crypto
/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject
to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. INNO EVENT SHALL THE
AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER
LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM,
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

LICENSE.open_ssl--open_ssl
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Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)

All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions are
aheared to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,
Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation included with this distribution
is covered by the same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be
removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author of the parts
of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or in documentation (online or textual)
provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgement:
"This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com)" The
word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being used are not
cryptographic related :-).

4. |If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory
(application code) you must include an acknowledgement: "This product includes software
written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE,
DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code cannot

be changed. i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution licence
[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions

and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.
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3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or promote
products derived from this software without prior written permission. For written permission,
please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY EXPRESSED

OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES

OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN

NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY

DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES

(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR

SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER

CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,

OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE

USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or promote
products derived from this software without prior written permission. For written permission,
please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY EXPRESSED
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN
NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
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SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.

ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by SUN MICROSYSTEMS, INC., and
contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

I* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE

* FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
* DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
* OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
*HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
* LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY

* OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF

* SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib

zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library

version 1.2.3, July 18th, 2005

Teknisk information



Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied warranty. In no event will the authors
be held liable for any damages arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial
applications, and to alter it and redistribute it freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not claim that you wrote the
original software. If you use this software in a product, an acknowledgment in the product
documentation would be appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be misrepresented as
being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.
Jean-loup Gailly Mark Adler
jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for Comments) 1950 to 1952
in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt (zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt
(gzip format).
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B Forbrukningsmaterial och

tillbehor fran HP

| det har avsnittet finns information om férbrukningsartiklar och tillbehér till skrivaren fran HP.
Informationen kan komma att bli inaktuell. Du hittar de senaste uppdateringarna pa HPs webbplats
(www.hpshopping.com). Pa webbplatsen kan du &ven képa vara produkter.

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

« Bestélla férbrukningsmaterial online
*  Foérbrukningsmaterial

Bestalla forbrukningsmaterial online

Om du vill bestalla féorbrukningsmaterial online eller skapa en utskrivbar inkdpslista ppnar du den
HP-programvara som medféljde skrivaren och klickar pa Shoppa. Valj Kop tillbehor online. HP-
programvaran 6verfor med din tillatelse skrivarinformation som omfattar modellnummer,
serienummer och beraknade blacknivaer. De HP-férbrukningsartiklar som fungerar i din skrivare ar
forvalda. Du kan andra antal, lagga till eller ta bort objekt, och sedan skriva ut listan eller handla
online pa HP Store eller fran andra aterforsaljare online (alternativ varierar efter land/region).
Patroninformation och lankar till onlineshopping visas ocksa i meddelanden om laga bléacknivaer.
Du kan aven bestélla online genom att besdka www.hp.com/buy/supplies. Valj land/region, om du
ombeds gora det, folj anvisningarna for att valja din skrivare och sedan de férbrukningsartiklar du
behover.

’Lﬁ/r‘ Anmaérkning Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga
lander har dock information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut
en inkopslista. Du kan aven vélja alternativet 'How to Buy' 6verst pa sidan www.hp.com/buy/
supplies for att fa information om hur man képer HP-produkter i ditt land.
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Det héar avsnittet innehaller féljande underavsnitt:

«  Blackpatroner
e Utskriftsmaterial fran HP

Blackpatroner

Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/regioner. Manga lander har dock
information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en inképslista. Du
kan aven vélja alternativet 'How to Buy' 6verst pa sidan www.hp.com/buy/supplies for att fa
information om hur man koper HP-produkter i ditt land.

Blackpatronens artikelnummer finns pa foljande platser:

* |l deninbaddade webbservern genom att klicka pa fliken Tools (Verktyg) och sedan klicka pa
Ink Gauge (Blackmatare) under Product Information (Produktinformation). Mer information
finns i avsnittet Den inbdddade webbservern.

*  Pa etiketten pa den blackpatron som du byter ut.
*  Pa skrivarstatussidan (se Tolka skrivarstatusrapporten).

’Lﬁ/r‘ Anmaérkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som
ar avsedda for planeringsandamal. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bér du ha en ny
blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut patroner férréan du
ombeds att gora det.
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Utskriftsmaterial fran HP
Om du vill bestalla material, t.ex. HP Premium-papper, gar du till www.hp.com.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for
utskrift av vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotypen
har genomgatt oberoende tester for att uppfylla hga standarder
for tillférlitlighet och utskriftskvalitet och ger dokument med skarpa
COIOI’LOCI( och livfulla farger, djupare svarta och kortare torktid &n andra

TECHNOLOGY vanliga papper. Titta efter papper med ColorLok-logotypen med
en rad olika vikter och storlekar fran stora papperstillverkare.
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C Ytterligare faxinstallningar

Nar du ar klar med alla steg i installationshandboken féljer du instruktionerna i det har avsnittet och
konfigurerar faxinstallningarna. Spara installationshandboken, den kan behdvas vid ett senare
tillfalle.

| det har avsnittet |ar du dig konfigurera skrivaren sa att faxfunktionerna fungerar tillsammans med
utrustning och tjanster som du kanske redan har pa samma telefonlinje som skrivaren.

Q Tips Du kan aven anvanda Faxinstallningsguiden (Windows) eller HP Instéliningsassistent
~ (Mac OS X) fér att fa hjalp med att snabbt géra nagra viktiga faxinstélliningar, till exempel
svarslage och faxrubrik. Du nar dessa verktyg via den HP-programvara som du installerade
tillsammans med skrivaren. Nar du har anvant dessa verktyg foljer du anvisningarna i det har
avsnittet for att slutféra faxinstallningarna.

Det héar avsnittet innehaller féljande d&mnen:
»  Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

»  Konfigurering av fax av seriell typ
» Testa faxinstéllningar

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

Innan du bérjar stélla in skrivaren for fax ska du ta reda pa vilken typ av telefonsystem som anvands
dar du bor. Anvisningarna for faxinstallning skiljer sig at beroende pa om du har ett telefonsystem
av seriell eller parallell typ.

»  Omditt land/din region inte finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av seriell
typ. | ett seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den delade telefonutrustningen (modem,
telefoner och telefonsvarare) inte anslutas fysiskt till "2-EXT"-porten pa skrivaren. Istallet maste
all utrustning anslutas till ett telefonjack i vaggen.

|§/f’ Anmarkning | vissa lander/regioner som anvander seriella telefonsystem kan den
telefonsladd som medféljde skrivaren vara férsedd med en extra vaggkontakt. Med hjalp av
denna kan du ansluta annan telefonutrustning till det vaggjack dar du ansluter skrivaren.
Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

*  Om ditt land/din region finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av parallell typ.
| ett telefonsystem av parallell typ kan du ansluta delad telefonutrustning till telefonlinjen genom
att anvanda "2-EXT"-porten pa skrivarens baksida.

r_lﬁ’ Anmarkning Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP att du
anvander den telefonsladd med 2 ledare som medféljde skrivaren for att ansluta den till
telefonjacket.

Tabell C-1 Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan
Korea Latinamerika Malaysia
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Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ (fortsattning)

Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Om du osaker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du
teleoperatéren.

Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

»  Valja ratt faxinstallningar for hemmet eller kontoret

» Fall A: Separat faxlinje (inga ingéende réstsamtal)

»  Fall B: Konfigurera skrivaren fér DSL

»  Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
» Fall D: Faxa med distinkt ringning pa samma linje

+ Fall E: Delad rést- och faxlinje

» Fall F: Delad rost- och faxlinje med réstpost

+ Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

» Fall H: Delad rést- och faxlinje med datormodem

» Fall I: Delad rést- och faxlinje med telefonsvarare

+  Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

+ Fall K: Delad rgst- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Vilja ratt faxinstallningar for hemmet eller kontoret

For att kunna faxa behéver du veta vilka typer av utrustning och tjanster (i forekommande fall) som
delar telefonlinje med skrivaren. Detta ar viktigt eftersom du kan behéva ansluta en del av din
befintliga kontorsutrustning direkt till skrivaren, och du kan ocksa behéva &ndra vissa faxinstallningar
innan du kan faxa.

1. Tareda pa om telefonsystemet ar seriellt eller parallellt (se Konfigurera faxfunktioner (parallella
telefonsystem)).

a. Telefonsystem av seriell typ — se Konfigurering av fax av seriell typ.
b. Telefonsystem av parallell typ - ga till steg 2.

2. Valj den kombination av utrustning och tjanster som delas med faxlinjen.
» DSL: En DSL-tjanst genom ditt telefonbolag. (DSL kallas aven ADSL.)
*  PBX: Ett PBX-telefonsystem eller ett ISDN-system.

» Olika ringsignaler: En tjanst med olika ringsignaler via ditt telefonbolag ger flera
telefonnummer med olika ringsignalsmonster.

» Rostsamtal: Rostsamtal tas emot pa samma telefonnummer som faxsamtal pa skrivaren.

+  Datormodem fér uppringd anslutning: Ett datormodem for uppringd anslutning pad samma
telefonlinje som skrivaren. Om du svarar Ja pa nagon av féljande frdgor anvander du ett
datormodem for uppringd anslutning:

o Skickar du och tar emot fax direkt till och fran datorprogram via en uppringd anslutning?
o Skickar du och tar emot e-post pa datorn via en uppringd anslutning?
> Anvander du internet pa datorn via en uppringd anslutning?
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» Telefonsvarare: En telefonsvarare som besvarar réstsamtal pa samma telefonnummer som
du anvander for att ta emot fax pa skrivaren.
» Rostbrevladetjanst: Ett rostbreviddeabonnemang via telefonbolaget pA samma nummer
som du anvander for faxsamtal pa skrivaren.
3. Valj en kombination av utrustning och tjanster i tabellen nedan som passar situationen pa ditt
kontor eller hemma hos dig. Leta sedan ratt pa den rekommenderade faxinstallningen. | de
avsnitt som foljer finns stegvisa instruktioner for varje situation.

@ Anmaérkning Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i det har
avsnittet installerar du skrivaren som en vanlig analog telefon. Se till att du anvander den
medféljande telefonsladden. Anslut den ena anden till telefonjacket och den andra till 1-LINE-
porten pa baksidan av skrivaren. Om du anvander en annan telefonsladd kan du fa problem
med att skicka och ta emot fax.

Du kanske méaste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Annan utrustning eller andra tjdnster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstallning

DSL | PBX | Distinkt | Rost- | Dator- Telefon- Rost-
ring- samta | modem svarare post-
signal | for tjdnst
uppringd
anslut-
ning

Fall A: Separat
faxlinje (inga
ingaende rostsamtal)

v Fall B: Konfigurera
skrivaren for DSL

v Fall C: Konfigurera
skrivaren for ett PBX-

telefonsystem eller
en ISDN-linje
v Fall D: Faxa med

distinkt ringning pa
samma linje

Fall E: Delad rost-
och faxlinje

Fall F: Delad rést- och
faxlinje med réstpost

AN

<
<

\/ Fall G: Faxlinje som
delas med

datormodem (inga
réstsamtal tas emot)

v v Fall H: Delad rést-
och faxlinje med
datormodem

v v Fall |: Delad rést- och

faxlinje med
telefonsvarare
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(fortsattning)

Annan utrustning eller andra tjanster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstéllning
DSL | PBX | Distinkt | Rost- | Dator- Telefon- Rost-
ring- samta | modem svarare post-
signal | for tjanst
uppringd
anslut-
ning
v v v Fall J: Delad rést- och

faxlinje med
datormodem och

telefonsvarare

v v v Fall K: Delad rést-
och faxlinje med
datormodem och

telefonsvarare

Fall A: Separat faxlinje (inga ingdende réstsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har nagon annan
utrustning ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

Telefonjack

Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
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Sa har konfigurerar du skrivaren for en separat faxlinje

1. Anslut den ena énden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

fz?f’ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden fran vaggtelefonjacket till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar
som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Aktivera installningen Autosvar.

3. (Valfritt) Andra instéllningen Ringsignaler fére svar till den lagsta installningen (tva signaler).
4. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsignaler fore svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande
faxapparaten och tar emot faxet.

Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

Om du abonnerar pa en DSL-tjanst hos din teleoperatér och inte ansluter nagon utrustning till
skrivaren ska du félja anvisningarna i det har avsnittet for att ansluta ett DSL-filter mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. DSL-filtret tar bort den digitala signalen som kan stéra skrivaren,
sa att skrivaren kan kommunicera pa korrekt satt med telefonlinjen. (DSL kallas dven ADSL.)

B Anmirkning Om du har en DSL-linje och inte ansluter ett DSL-filter, kommer du inte att kunna
skicka eller ta emot fax pa skrivaren.

Skrivaren sedd bakifran

w 1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack
2 DSL-filter (eller ADSL) och sladd fran DSL-leveranttren
3 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta

till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
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Sa har konfigurerar du skrivaren fér DSL

1.
2,

3.
4.

Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde skrivaren till DSL-filtrets 6ppna port,
och den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

@ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Om det bara foljde med en telefonsladd kan du behéva skaffa fler telefonsladdar for den
har installationen.

Anslut en extra telefonsladd fran DSL-filtret till telefonjacket.
Gor ett faxtest.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Om du anvander en privat telefonvaxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gér du féljande:

Om du anvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/-terminaladapter ansluter du
skrivaren till porten som ar avsedd for fax och telefon. Se aven till att terminaladaptern ar installd
pa ratt typ av vaxel for ditt land/region, om det &r mgjligt.

’Lﬁ/r‘ Anmaérkning Pa3 vissa ISDN-system kan du konfigurera portarna for specifik
telefonutrustning. Du kan till exempel tilldela en port for telefon och Group 3-fax och en
annan for andra andamal. Om du har problem med att ansluta till fax/telefonporten kan du
prova att anvanda den port som ar avsedd for flera olika &ndamal. Den kan vara markt "multi-
combi” eller liknande.

Om du anvander ett PBX-system stéller du in samtal vantar-tonen pa "av".

@ Anmaérkning Manga digitala PBX-system har en vanteton som ar paslagen som standard.
Denna vanteton stor alla faxdverféringar och du kan inte skicka eller ta emot fax med
skrivaren. Ga till den dokumentation som medféljde PBX-telefonsystemet fér anvisningar
om hur du inaktiverar vantetonen.

Om du anvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar faxnumret.

Forsakra dig om att du anvander den medfdljande telefonsladden fér anslutningen mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. Om du inte gér det kanske du inte kan faxa. Denna specialsladd
ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.
Om den medféljande telefonsladden ar for kort kan du kdpa ett skarvdon i en elektronikaffar for
att forlanga sladden.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.
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Fall D: Faxa med distinkt ringning pa samma linje

Om du abonnerar pa distinkt ringning (fran teleoperatéren) som gor att du kan ha flera
telefonnummer pa en telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalsmonster, konfigurerar du
skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Sa hér konfigurerar du skrivaren med distinkt ringning

1. Anslut den ena énden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

fj%““ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden fran vaggtelefonjacket till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar
som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Aktivera instéllningen Autosvar.
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3. Andra instéllningen av Svarssignaler s& att den motsvarar det ménster som teleoperatéren
tilldelat ditt faxnummer.

@ Anmaérkning Som standard ar skrivaren installd for att ta emot alla samtal oavsett
ringsignalsmoénster. Om du inte stéller in Svarssignaler sa att det matchar det
ringsignalsmonster som tilldelats ditt faxnummer kan skrivaren ta emot bade rostsamtal och
faxsamtal eller tar kanske inte emot nagra samtal alls.

. Tips Du kan aven anvanda funktionen for detektering av ringsignalsmoénster pa skrivarens
kontrollpanel for att stalla in distinkta svarssignaler. Med denna funktion ka&nner skrivaren
igen och registrerar ringsignalsmonstret hos ett inkommande samtal och skiljer med
utgadngspunkt i detta samtal automatiskt ut det ringsignalsmonster som din teleoperatér
anvander for faxsamtal. Mer information finns i avsnittet Andra svarssignalsménstret fér
distinkt ringning.

e

4. (Valfritt) Andra instéllningen Ringsignaler fére svar till den lagsta instéllningen (tva signaler).
5. Gor ett faxtest.

Skrivaren tar automatiskt emot de inkommande samtal som har det valda ringsignalsmonstret
(Svarssignaler-installningen) efter det valda antalet signaler (Ringsignaler fore svar-
installningen). Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sandande faxapparaten och tar
emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall E: Delad rost- och faxlinje

Om du far rost- och faxsamtal pA samma telefonnummer och du inte har nagon annan
kontorsutrustning (eller réstpost) pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

%N%Wk

v 1-LINE

2-EXT

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

3 Telefon (valfritt)
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Sa har konfigurerar du skrivaren for en delad rést- och faxlinje

1.

Anslut den ena énden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

|§/f’ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden fran vaggtelefonjacket till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar
som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Gor nagot av foljande:

*  Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-porten
pa baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

*  Om du anvéander ett telefonsystem av seriell typ, kan du ansluta telefonen direkt till
skrivarkabelns vaggkontakt.

Nu maste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal - automatiskt eller

manuellt:

*  Omdu konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer allainkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och réstsamtal i detta fall.
Om du misstanker att ett samtal &r ett rostsamtal maste du svara fore skrivaren. Du stéller
in skrivaren sa att samtal tas emot automatiskt genom att aktivera Autosvar.

*  Omdu staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren for att ta emot
samtal manuellt stanger du av Autosvar.

4. Gor ett faxtest.
Om du svarar fore skrivaren och hor en faxton fran en sandande fax, maste du besvara faxsamtalet

manuellt.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

Om du far rost- och faxsamtal till samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en

rostbrevliadetjanst hos teleoperatdren, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har

avsnittet.

@ Anmarkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en rostposttjanst pa samma

telefonnummer som du anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet
personligen. Om du i stéllet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren om ett
abonnemang med distinkt ringning eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.
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Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta
till "1-LINE"-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren for rostpost

1. Anslut den ena &nden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.
Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

@ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Stang av Autosvar.
3. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren. Du maste initiera den manuella faxfunktionen innan réstbreviadan fangar upp samtalet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingaende rostsamtal och du samtidigt har ett
datormodem anslutet till linjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

F_lﬁ’ Anmarkning Om du har ett datormodem for uppringd anslutning delar detta modem
telefonlinjen med skrivaren. Du kan inte anvanda bade modemet och skrivaren samtidigt. Du
kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander datormodemet
for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

»  Konfigurera skrivaren for ett datormodem fér uppringd anslutning
+  Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem
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Konfigurera skrivaren for ett datormodem fér uppringd anslutning
Om du anvander samma telefonlinje for att skicka fax och for uppringningsmodemet, féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar skrivaren.

Skrivaren sedd bakifran

[}
]

1l

!

°

L 4 1-LINE 8

0

2-EXT

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till "1-LINE"-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

3 Dator med modem

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan
av skrivaren.

3. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

fz?f’ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
avaktivera den installningen.

fz?f’ Anmaérkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

5. Aktivera instéliningen Autosvar.
(Valfritt) Andra instéliningen Ringsignaler fore svar till den lagsta installningen (tva signaler).
7. Gor ett faxtest.

g
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Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsignaler fore svar. Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den sandande
faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Om du har en DSL-linje och anvander telefonlinjen till att skicka fax, féljer du anvisningarna nedan
nar du konfigurerar faxfunktionen.

—
1-LINE 2-EXT =
1 Telefonjack
2 Parallell linjedelare
3 DSL/ADSL-filter

Anslut ena &nden av kabeln pa det telefonjack som medfoljde skrivaren
till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren. Anslut andra anden av
sladden till DSL/ADSL-filtret.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

4 Dator

5 DSL/ADSL-modem

ﬁﬁ‘ Anmarkning Du behdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-
port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.

Exempel pa en parallell linjedelare
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Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leveranttren.

2. Anslutden ena anden av telefonsladden som medféljde enheten till DSL-filtret, och anslut sedan
den andra &nden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

|§/f’ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till
baksidan av skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot
de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.
Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
6. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instaliningen
Ringsignaler fore svar. Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande
faxapparaten och tar emot faxet.

oo

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borijar.

’Lﬁ/r‘ Anmarkning Om datorn bara har en telefonport, behdver du képa en parallell linjedelare. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand
inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har
tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

» Delad rést- och faxlinje med datormodem fér uppringd anslutning
* Delad rést/fax med DSL/ADSL-modem

Delad rost- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander en telefonlinje for bade fax- och telefonsamtal, foljer du anvisningarna nedan nar
du konfigurerar faxfunktionen.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

@ Anmérkning Om datorn bara har en telefonport, behéver du kdpa en parallell linjedelare. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand
inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har
tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Exempel pa en parallell linjedelare
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Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Skrivaren sedd bakifran

=
=
1-LINE
] 2-EXT
1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta

till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

3 Dator med modem

4 Telefon

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁz?r Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

5. Om modemets programvara &r installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
avaktivera den installningen.

r_% Anmarkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.
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6. Nu maste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal - automatiskt eller
manuellt:

*  Omdu konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och réstsamtal i detta fall.
Om du misstanker att ett samtal &r ett rostsamtal maste du svara fore skrivaren. Du stéller
in skrivaren sa att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar.

*  Omdu staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren for att ta emot
samtal manuellt stdnger du av Autosvar.

7. GoOr ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor en faxton fran en sandande fax, maste du besvara faxsamtalet
manuellt.

Om du anvander telefonlinjen for rést- och faxsamtal samt datormodemet for uppringd anslutning,
foljer du anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost/fax med DSL/ADSL-modem
Félj anvisningarna nedan om datorn har ett DSL/ADSL-modem

[

1-LINE

¢
i 7'
&5
2-EXT uL:_—)

jig

5

il

!

1 Telefonjack

Parallell linjedelare

DSL/ADSL-filter

Al DN

Medféljande telefonsladd

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

DSL/ADSL-modem

6 Dator

7 Telefon
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fz?f’ Anmarkning Du behdver képa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-
port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.

Exempel pa en parallell linjedelare

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantdren.

@ Anmaérkning Telefoner placerade pa andra stéllen som har samma telefonnummer med
DSL-tjanst maste kopplas till ett extra DSL-filter, annars kommer ett stérande ljud att héras
under réstsamtal.

2. Anslut den ena dnden av den medféljande telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan den
andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

@ Anmaérkning Du kanske méaste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.
Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instélliningen
Ringsignaler fore svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sandande
faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

o o M

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem) 219



Bilaga C

Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

Om du féar rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har en telefonsvarare som
svarar pa inkommande rostsamtal pa det har telefonnumret, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE
2-EXT
1 Telefonjack
2 Anslut den medféljande telefonsladden till 1-LINE-porten pa skrivarens
baksida

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

3 Telefonsvarare

4 Telefon (valfritt)

Sa hér konfigurerar du skrivaren for en delad rost- och faxlinje med telefonsvarare
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

ﬁﬁ‘ Anmarkning Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran
en sandande faxapparat registreras pa telefonsvararen, och du kan inte ta emot fax pa
skrivaren.

3. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁﬁ‘ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvénder den medfdljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.
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4. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten
"OUT" pa baksidan av telefonsvararen.

@ Anmaérkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du képa
och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till
skrivaren. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.

5. Aktivera instaliningen Autosvar.

6. Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

7. Andrainstéliningen av Ringsignaler fére svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som
stdds av skrivaren. (Det maximala antalet ringsignaler varierar mellan olika 1ander/regioner.)

8. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som

du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet

("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler for inkommande fax detekteras avger skrivaren

faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att

Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala

tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall J: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare
Om du far bade rost- och faxsamtal p4 samma telefonnummer och samtidigt har ett datormodem
och en telefonsvarare anslutna pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

|§/f’ Anmarkning Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda
modemet och skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa
samtidigt som du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

* Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare
* Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-modem och telefonsvarare

Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

F_lﬁ’ Anmarkning Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt
bilden nedan. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa
baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell
linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Exempel pa en parallell linjedelare
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Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE

2-EXT

1 Telefonjack

"IN"-telefonport pa datorn

"UT"-telefonport pa datorn

Telefon (valfritt)

Telefonsvarare

Dator med modem

N |o ||~ [w|N

Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "OUT"-porten pa baksidan av
datorn (datorns modem).

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

E/f Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.
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5. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten
"UT" pa baksidan av telefonsvararen.

rff Anmaérkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du képa
och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till
skrivaren. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.

6. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
avaktivera den instéllningen.

rff Anmérkning Om du inte avaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

7. Aktivera instéllningen Autosvar.

8. Stall in telefonsvararen s3 att den svarar efter fa signaler.

9. Andra instéliningen av Ringsignaler fére svar pa enheten till det maximala antal signaler som
stdds av din produkt. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

10. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som

du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet

("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler for inkommande fax detekteras avger skrivaren

faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att

Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala

tjiansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-modem och telefonsvarare

1 Telefonjack

2 Parallell linjedelare

3 DSL/ADSL-filter

4 Den medféljande telefonsladden ansluten till 1-LINE-porten pa
skrivarens baksida
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(fortsattning)

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

DSL/ADSL-modem

Dator

Telefonsvarare

o | N | | o

Telefon (valfritt)

’Lﬁ/r‘ Anmaérkning Du maste kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port
pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar,
en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en
kontakt pa baksidan.

=

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL/ADSL-filter fran DSL/ADSL-leverantoren.

F_lﬁ’ Anmarkning Telefoner placerade péa andra stallen hemma/pa kontoret och som har
samma telefonnummer som DSL/ADSL-tjansten maste kopplas till extra DSL/ADSL-filter,
annars kommer ett stérande ljud att horas under réstsamtal.

2. Anslut den ena anden av den medféljande telefonsladden till DSL/ADSL-filtret och sedan den
andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

F_lﬁ’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL/ADSL-filtret
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Anslut DSL/ADSL-filtret till linjedelaren.

4. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

F_lﬁ’ Anmarkning Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran
en sandande faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot
fax pa skrivaren.

Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

O Noo

Andra instéliningen av Ringsignaler fére svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som
stéds av skrivaren.

F_lﬁ’ Anmarkning Det hdgsta antalet ringsignaler varierar mellan olika Iander/regioner.

9. GoOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som
du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler fér inkommande fax detekteras avger skrivaren
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faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du anvander samma telefonlinje for telefon, fax och har ett DSL-modem foljer du anvisningarna
nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall K: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare
Om du tar emot rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem pa samma
telefonlinje och dessutom abonnerar pa en rostposttjanst fran teleoperatéren konfigurerar du
skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

fz?f’ Anmarkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst paA samma
telefonnummer som du anvander for fax. parallella telefonsystem. Det medfor att du méaste vara
dar och ta emot faxet personligen. Om du i stallet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du
teleoperatdren om ett abonnemang med distinkt ringning eller skaffar en separat telefonlinje for
faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om du anvander
datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar

datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

*  Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt bilden nedan.
(En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan.
Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare
som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Exempel pa en parallell linjedelare

*  Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen nedan.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE ==

2-EXT
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1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

3 Parallell linjedelare
4 Dator med modem
5 Telefon

Sa hér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1.
2.

6.
7.

Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

Anslut den ena énden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

BY Anmirkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket
till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Om modemets programvara &r installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
avaktivera den installningen.

BY Anmirkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstéliningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

Sténg av Autosvar.
Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurering av fax av seriell typ

Mer information om hur du konfigurar skrivarens faxfunktion med ett seriellt telefonsystem finns pa
webbplatsen for faxkonfiguration for ditt land/din region.
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Osterrike www.hp.com/at/faxconfig
Tyskland www.hp.com/de/faxconfig
Schweiz (franska) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Schweiz (tyska) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Storbritannien www.hp.com/uk/faxconfig
Finland www.hp.fi/faxconfig
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http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig

(fortsattning)

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Nederlanderna www.hp.nl/faxconfig
Belgien (hollandska) www.hp.be/nl/faxconfig
Belgien (franska) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig

Testa faxinstallningar
Du kan testa faxinstéllningarna for att kontrollera skrivarens status och férsakra dig om att den ar
korrekt installd for fax. Utfor det har testet nar du ar klar med att stélla in skrivaren for fax. Testet gor
foljande:

Testar faxens maskinvara

Kontrollerar att ratt telefonsladd ar ansluten till skrivaren
Kontrollerar att telefonsladden &r ansluten till ratt port
Kontrollerar att det finns en kopplingston

Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

Skrivaren skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas bor du Iasa igenom
rapporten for att veta hur du ska ratta till problemet och darefter kora testet igen.

Sa har testar du faxinstéllningarna via skrivarens kontrollpanel

1. Stall in skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.
2. Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i
inmatningsfacket innan du startar testet.
3. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa hdgerpil = och véljer dérefter Instillningar.
4. Valj Verktyg och sedan Kor faxtest.
Skrivaren visar teststatusen i grafikfonstret och skriver ut en rapport.
5. Las igenom rapporten.

*  Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstéllningarna i rapporten &r riktiga. En tom eller felaktig faxinstallning kan skapa
problem vid faxning.

*  Om testet misslyckas bor du lasa igenom rapporten for att veta hur du ska ratta till eventuella
problem.
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Natverksinstallation

Du kan hantera natverksinstallningarna for skrivaren via skrivarens kontrollpanel enligt
beskrivningen i nasta avsnitt. Fler avancerade instaliningar ar tillgangliga i den inbaddade
webbservern, ett konfigurations- och statusverktyg som du nar fran webblasaren med hjélp av en
befintlig natverksanslutning till skrivaren. Mer information finns i avsnittet Den inbaddade
webbservern.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

+  Andra grundldggande nétverksinstallningar

+  Andra avancerade nétverksinstéliningar

»  Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation

* Avinstallera och installera om HP-programvaran

Andra grundliaggande nétverksinstéllningar

Pa kontrollpanelen kan du konfigurera och hantera en tradlds anslutning och utféra olika uppgifter
for natverkshantering. Dessa omfattar visning av natverksinstallningarna, aterstallning av natverkets
standardinstallningar, paslagning och avstangning av den tradlésa radion samt andring av
natverksinstallningarna.

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

»  Visa och skriva ut natverksinstéllningar

» Sla pa och sténga av den tradlésa radion

Visa och skriva ut natverksinstallningar

Du kan visa en 6versikt av natverksinstallningarna pa skrivarens kontrollpanel eller i Verktygslada
for natverk. Du kan skriva ut en mer detaljerad konfigurationssida for natverk med en lista 6ver med
alla viktiga natverksinstaliningar som IP-adress, lankhastighet, DNS och mDNS. Mer information om
natverksinstallningarna finns i Foérsta natverkets konfigurationssida.

Sla pa och stidnga av den tradlésa radion

Den tradlésa radion ar som stanadrd paslagen, vilket indikeras av den bla lampan pa skrivarens

framsida. Radion maste vara pa for att skrivaren ska kunna forbli ansluten till ett tradlost natverk.

Om skrivaren emellertid ar ansluten till ett tradbundet natverk eller om du har en USB-anslutning,

anvands inte radion. | sa fall kanske du vill stdnga av radion.

1. Tryck pa hégerpil = och vélj sedan Nétverk.

2. Tryck pa Tradlost, valj Tradlos radio och valj sedan Pa om du vill sla pa radion eller Av om du
vill stdnga av den.

Andra avancerade nitverksinstillningar
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De avancerade natverksinstéallningarna ar avsedda att underlatta for anvandaren. Savida du inte ar
en avancerad anvandare bor du emellertid inte &ndra nagon av dessa installningar. De avancerade
installningarna omfattar Lankhastighet, IP-instéllningar och Standard-gateway.

Det héar avsnittet innehaller féljande d&mnen:
»  Ange lankhastighet

*  Visa IP-instéllningar
+  Andra IP-instéllningarna

+  Aterstélla nétverksinstallningar

Natverksinstallation



Ange lankhastighet

Du kan andra den hastighet med vilken data dverfors via natverket. Standardinstallningen ar
Automatisk.

1. Tryck pa hégerpil = och vélj sedan Nétverk.

2. Valj Avancerade instéllningar och sedan Lankhastighet.

3. Tryck pa den siffra bredvid lankhastigheten som matchar din natverksmaskinvara:
* 1. Automatisk

*  2.10 - hel
*+ 3.10 - halv
*  4.100 - hel

* 5.100 - halv

Visa IP-instéllningar
Sa har visar du skrivarens IP-adress:
»  Skriv ut konfigurationssidan for natverk. Mer information finns i Forsta natverkets
konfigurationssida.
»  Eller 6ppna Verktygslada for natverk (Windows), klicka pa fliken Natverksinstéllningar, klicka

pa fliken Kabelanslutet eller Tradlost (beroende pa den aktuella anslutningen) och klicka
sedan pa IP-instéllningar.

Andra IP-instillningarna

Standardinstaliningen for IP-instéllningarna ar Automatisk, som gor att IP-installningarna stalls in
automatiskt. Om du ar en erfaren anvandare kanske du vill &ndra uppgifter som IP-adress, natmask
eller standardgateway manuellt.

/\ Viktigt Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress
under installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en forbindelse med skrivaren.

1. Tryck pa hégerpil = och valj sedan Nitverk.
2. Valj Avancerade instéllningar och sedan IP-instéllningar.

3. Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du
andrar IP-adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

4. Automatiskt ar valt som standard. Om du vill &ndra installningarna manuellt trycker du pa
Manuellt.

5. Tryck pa IP-installningen:
* IP-adress
* Natmask
» Standardgateway
6. Gor andringarna och tryck sedan pa Kiar.

Aterstilla natverksinstillningar
1. Tryck pa hégerpil = och vélj sedan Nétverk.
2. Tryck pa Aterst. std.inst. f. nétv. och valj sedan Ja.

r_lﬁ’ Anmarkning Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att natverksinstallningarna
har aterstallts. Ytterligare information finns pa Forsta natverkets konfigurationssida.

Natverksnamnet (SSID) ar "hpsetup" och kommunikationslaget "ad hoc" som standard.

Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation
Du kan konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.
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@

Anmaérkning Titta i Lésa problem med tradlés kommunikation om du stéter pa problem.

Kontrollera att skrivaren inte ar ansluten till natverket med en natverkskabel.
Sandenheten maste ha inbyggda 802.11-funktioner eller ett tradlost 802.11-kort installerat.
Skrivaren och de datorer som anvander skrivaren maste finnas i samma delnat.

Innan du installerar HP-programvaran kanske du vill ta reda pa instéllningarna for ditt natverk. Be
att fa uppgifterna fran de systemansvariga, eller goér foljande:

.

Ta reda pa natverksnamnet eller SSID (Service Set Identifier) och kommunikationslaget
(infrastruktur eller ad hoc) fran konfigurationsverktyget for natverkets WARP eller datorns
natverkskort.

Ta reda pa vilken typ av kryptering natverket anvander (t.ex. WEP, Wired Equivalent Privacy).
Ta reda pa den tradldsa enhetens sakerhetslésenord eller krypteringsnyckel.

Det héar avsnittet innehaller féljande damnen:

Sa héar staller du in tradlés kommunikation med hjalp av guiden for tradids installation
Instéllningar for tradldst 802.11-nétverk
Testa den tradlésa anslutningen

Byta anslutningsmetod

Riktlinjer for att garantera sakerheten i det tradlésa natverket

Riktlinjer for att minska stérningar pa ett tradlost natverk

Sa har stéller du in tradlos kommunikation med hjalp av guiden for tradlos
installation

Med guiden for tradlos installation kan du pa ett enkelt satt konfigurera och hantera en tradlés
anslutning till din skrivare (bade infrastruktur- och ad hoc-anslutningar).

Lad

Anmaérkning For att du ska kunna ansluta dig till ett infrastrukturnatverk maste du ha ett
konfigurerat fungerande tradlést natverk.

Konfigurera skrivarhardvaran. Ga till den startguide eller installationsaffisch som medféljde
skrivaren.

P4 skrivarens kontrollpanel trycker du pa hégerpil [ och véljer dérefter Nétverk.
Tryck pa Tradlost, valj Guide for tradlos installation och tryck sedan pa OK.
Slutfér installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Anmaérkning Om du inte kan hitta natverksnamnet (SSID) och WPA-nyckeln eller WEP-
I6senordet ska du vanda dig till den natverksansvarige eller den person som konfigurerade det
tradlésa natverket.

Anmarkning Om du vill ansluta skrivaren med hjalp av en ad hoc-anslutning ska du ansluta
skrivaren till det natverk som har namnet (SSID) “hpsetup”. (Detta natverksnamn ar det
standard-ad hoc-natverk som skapas av skrivaren.)

Om skrivaren tidigare konfigurerats for ett annat natverk kan du aterstalla natverkets
standardinstaliningar sa att skrivaren kan anvanda “hpsetup®. Sa har aterstaller du natverkets
standardinstaliningar:

Instéllningar for tradlost 802.11-natverk
Natverksnamn (SSID)

Som standard letar skrivaren efter ett tradlost natverksnamn (SSID) som ar "hpsetup”. Ditt natverk
kan ha ett annat SSID.

Kommunikationsldage
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Det finns tva kommunikationssattsalternativ:
* Ad hoc: | ett ad hoc-natverk ar skrivaren instélld pa kommunikationssattet ad hoc och
kommunicerar direkt med andra tradiésa enheter utan att anvanda WAP.

Alla enheter pa ad hoc-natverket maste

o vara 802.11-kompatibla

o ha dator-till-dator (ad hoc) som kommunikationslage

o ha samma natverksnamn (SSID)

o vara pa samma delnat och samma kanal

o ha samma sakerhetsinstallningar fér 802.11

* Infrastruktur (rekommenderas): | ett infrastrukturnatverk ar skrivaren installd pa
kommunikationssattet infrastruktur och kommunicerar med andra enheter i natverket, oavsett
om enheterna ar tradbundna eller tradlosa, via WAP. WAP fungerar vanligen som routrar eller
gateways i sma natverk.

Sakerhetsinstallningar

+ Natverksautentisering: Fabriksinstéliningen fér enheten ar "Oppen", vilket inte kraver nagon
sakerhet for behorighet eller kryptering. De andra méjliga vardena ar

"OpenThenShared" (Oppen, darefter delad) "Shared" (Delad) och "WPA-PSK" (Wi-Fi®

Protected Access Pre-Shared Key).

Med WPA ¢kar datasakerhetsnivan och atkomstkontrollen i befintliga och framtida Wi-Fi-

natverk. Det kan hantera alla kanda sarbara punkter i WEP, den ursprungliga

sakerhetsmekanismen i 802.11-standarden.

WPA2 ar andra generationens WPA-sakerhet och ger féretag och Wi-Fi-anvandare en hég

sakerhetsniva, vilket innebar att endast behdriga anvandare kan fa atkomst till sina tradlésa

natverk.

» Datakryptering:

o Med WEP (Wired Equivalent Privacy) uppnas 6kad sakerhet genom att krypterade data
skickas med radiovagor fran en tradlés enhet till en annan. Enheter pa ett WEP-aktiverat
natverk kodar data med WEP-nycklar. Om natverket anvander WEP behdver du kanna till
vilken eller vilkka WEP-nycklar som anvands.

r_lﬁ Anmarkning Delad WEP-nyckelkryptering stods inte.

o | WPA anvands THIP (Temporal Key Integrity Protocol) fér kryptering och 802.1X-
autentisering med en av de EAP-standardtyper (Extensible Authentication Protocol) som
finns idag.

o WPA2 innehaller ett nytt krypteringsstdd, AES (Advanced Encryption Standard). AES
definieras i CCM-lage (counter cipher-block chaining mode) och stéder IBSS (Independent
Basic Service Set) for att mojliggora sakerhet mellan klientarbetsstationer i ad hoc-lage.

Testa den tradlésa anslutningen
Skriv ut testsidan om tradiés kommunikation sa far du information om skrivarens traddlésa anslutning.
Testsidan for tradlés kommunikation innehaller information om skrivarens status, MAC-adress och
IP-adress. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk visar testsidan uppgifter om
natverksinstallningarna.

A Skrivarens kontrollpanel: Tryck pa hogerpil e, valj Natverk, valj Tradlést och valj sedan Test
av tradlost natverk.
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Byta anslutningsmetod

Sa hér byter du anslutningsmetod (Windows)

’Lﬁ/r‘ Anmarkning Om du byter till en tradlés anslutning ska du kontrollera att ingen Ethernet-kabel
ar ansluten till skrivaren. Om du ansluter en Ethernet-kabel stangs skrivarens tradldsa funktioner
av.

1. Gattill datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP, valj
skrivarens namn och klicka sedan pa Anslut en ny skrivare.

2. Folj de anvisningar som visas pa skarmen.

Sa har byter du anslutningsmetod (Mac OS X)

1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i avsnittet HP-verktyget (Mac OS X).
2. Klicka pa ikonen Program i verktygsfaltet.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.

Riktlinjer for att garantera sdkerheten i det tradlosa natverket

Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:
*  Sa har lagger du till maskinvaruadresser i en WAP
¢ Andra riktlinjer

Sa har lagger du till maskinvaruadresser i en WAP

MAC-filtrering &r en sakerhetsfunktion dar en WAP konfigureras med en lista éver MAC-adresser
(kallas aven "maskinvaruadresser") for enheter som har atkomstbehdérighet till natverket via
WAP:en.

Om maskinvaruadressen for en enhet som forsoker komma at natverket inte finns i atkomstpunkten
(WAP), nekas enheten tilltrade till natverket.

Om MAC-adresser filtreras maste skrivarens MAC-adress laggas till i listan 6ver behériga MAC-
adresser i atkomstpunkten.

1. Skriv ut natverkets konfigurationssida. Information om néatverkskonfigurationssidan finns i
Forsta natverkets konfigurationssida.

2. Oppna WAP-konfigurationsverktyget och I&gg till skrivarens maskinvaruadress i listan éver
accepterade MAC-adresser.

Andra riktlinjer
Folj de har riktlinjerna om du vill ha ett sékert natverk:

* Anvand ett I6senord med minst 20 slumpmassigt valda tecken. Du kan anvanda upp till 64
tecken i ett WPA-l6senord.

« Undvik vanliga ord och meningar, enkla teckensekvenser (t.ex. bara ettor) och personligt
identifierbar information som I6senord. Anvand alltid blandade strangar bestaende av gemener
och versaler, siffror och, om det gar, specialtecken (t.ex. skiljetecken).

+  Andra Idsenordet med jamna mellanrum.

+  Andra standardidsenordet som du fick av tillverkaren fér administratérsbehérighet till
atkomstpunkten eller den tradldsa routern. For vissa routrar kan du andra administratérsnamnet
ocksa.

»  Stang av administratérsbehdrigheten 6ver tradlés om méjligt. Om du gér det maste du ansluta
till routern med en kabelansluten Ethernet-anslutning nar du vill géra konfigurationsandringar.
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Stang om mojligt av routerns fjarranslutna administratérsbehérighet éver internet. Du kan
anvanda Fjarrskrivbord om du vill skapa en krypterad anslutning till en dator som kérs bakom
routern och géra konfigurationsandringar fran den lokala datorn som du har atkomst till Gver
Internet.

Stang av installningen for att automatisk ansluta till ett oprioriterat natverk om du vill undvika att
ansluta till nAgon annans tradlésa natverk av misstag. Den har funktionen ar inaktiverad som
standard i Windows XP.

Riktlinjer for att minska storningar pa ett tradlést natverk
Pa foljande satt kan du minska stérningar i ett tradlést natverk:

Se till att de tradldsa enheterna inte ar i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap och andra
elektromagnetiska enheter, som t.ex. mikrovagor och sladdldsa telefoner, eftersom dessa objekt
kan stdra radiosignaler.

Se till att de tradlosa enheterna inte ar i narheten av murverk och andra byggnadsstrukturer
eftersom dessa objekt kan absorbera radiovagor och sénka signalstyrkan.

| ett infrastrukturnatverk placerar du WAP pa en central plats inom synhall fér de tradlésa
enheterna i natverket.

Se till att alla tradlésa enheter i natverket &r sa nara varann som mojligt.

Avinstallera och installera om HP-programvaran

Om installationen ar ofullstandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du uppmanades
att gora det, kan du behdva avinstallera och installera om den HP-programvara som medféljde
skrivaren. Ta inte bort programvaran genom att radera skrivarens programfiler fran datorn. Ta bort
dem pa korrekt satt genom att anvanda det avinstallationsverktyg som installerades tillsammans
med HP-programvaran.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 1

1.

9.

Koppla bort skrivaren fran datorn. Anslut den inte till datorn forrén du har installerat om HP-
programvaran.

Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP, valj
skrivarens namn och klicka sedan pa Avinstallera.

Félj anvisningarna pa skarmen.

Om du blir tillifragad om du vill ta bort delade filer klickar du pa Nej.

Andra program som anvander dessa filer kanske inte fungerar som de ska om filerna tas bort.
Starta om datorn.

Installera om HP-programvaran genom att satta i cd:n med HP-programvara i datorns cd-enhet
och félja anvisningarna pa skarmen.

Anslut skrivaren nar HP-programvaran uppmanar dig att ansluta den till datorn.

Starta skrivaren genom att trycka pa Strom-knappen.

Nar du har anslutit och slagit pa skrivaren kanske du maste vanta nagra minuter innan alla plug-
and-play-handelser har slutforts.

Félj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 2

|§/f’ Anmaérkning Anvand denna metod om alternativet Avinstallera inte finns pa Start-menyn i

Windows.
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1. Pa datorns skrivbord klickar du pa Start, véljer Installningar, klickar pa Kontrollpanelen och
klickar sedan pa Lagg till/Ta bort program.
- Eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Program och
Funktioner.

2. Markera skrivarnamnet och klicka sedan pa Andra/Ta bort eller Avinstallera/Andra.
Folj anvisningarna pa skarmen.

3. Koppla bort skrivaren fran datorn.

4. Starta om datorn.

r_lﬁ’ Anmarkning Det ar viktigt att du kopplar bort skrivaren innan du startar om datorn. Anslut
inte skrivaren till datorn férrén du har installerat om HP-programvaran.

5. Sattin cd:n med HP-programvara i datorns cd-enhet och starta sedan installationsprogrammet.
6. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Macintosh-dator, metod 1
1. Oppna HP-verktyget. Instruktioner finns i Oppna HP-verktyget.
2. Klicka pa ikonen Program i verktygsfaltet.
3. Dubbelklicka pa HP Avinstallation.
Foélj anvisningarna pa skarmen.

Nar HP-programvaran har avinstallerats startar du om datorn.

Installera om HP-programvaran genom att satta i cd:n med HP-programvara i datorns cd-enhet.
Pa skrivbordet 6ppnar du cd:n och dubbelklickar sedan pa HP Installerare.

Folj anvisningarna pa skarmen.

No ok

Sa hér avinstallerar du fran en Macintosh-dator, metod 2

1. Oppna Finder, vélj Program, valj HP och vélj sedan din skrivarmodell.
2. Dubbelklicka pa HP Avinstallation.

3. Folj de anvisningar som visas pa skarmen.
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E Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
*  HPs skrivarprogramvara (Windows)

*  HP-verktyget (Mac OS X)

+ Den inbdddade webbservern

HPs skrivarprogramvara (Windows)
Den HP-programvara som medféljde skrivaren innehaller information om underhall av skrivaren.

|§/f’ Anmarkning HPs skrivarprogramvara kan installeras fran HPs program-cd under férutsattning
att datorn uppfyller systemkraven.

Oppna HP-programvaran

Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program, valj HP och klicka
sedan pa din HP-skrivare.

HP-verktyget (Mac OS X)

HP-verktyget innehaller verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera
skrivaren, bestalla férbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

r_lﬁ Anmarkning Pa en Macintosh-dator varierar de tillgangliga funktionerna HP-verktyget
beroende pa vilken skrivare som valts.
| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsdndamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan
du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdéver inte byta ut
blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

X): Tips Néar HP-verktyget ar 6ppet kan du nd Dock-menyns genvagar genom att markera ikonen
for HP-verktyget i Dock och halla musknappen nedtryckt.

Oppna HP-verktyget

Sa har oppnar du HP-verktyget
A Klicka pa ikonen for HP-verktyget i Dock.

’Lﬁ/r‘ Anmaérkning Om ikonen inte visas i Dock klickar du pa stralkastarikonen till héger om
menyfaltet, skriver HP-verktyget irutan och klickar sedan pa HP-verktyget som du skrivit
in.

Den inbaddade webbservern

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda den inbaddade webbservern om du vill visa
statusinformation, andra installningar och hantera enheten fran din dator.

|§/f’ Anmarkning En lista 6ver de systemkrav som galler fér den inbaddade webbservern finns i
Specifikationer fér den inbdddade webbservern.

For att visa eller andra vissa installningar kan du behéva ett [6senord.

Du kan 6ppna och anvanda den inbaddade webbservern utan att vara ansluten till internet.
Emellertid ar vissa funktioner inte tillgangliga.
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Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:
*«  Om cookies
«  Oppna den inbdddade webbservern

Om cookies

Den inbaddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du
surfar. Med hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn nasta gang du
besdker webbplatsen. Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjélper en cookie till att
komma ihag vilket sprak du har valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till EWS-
servern. Vissa cookies tas bort i slutet av varje session (t.ex. den cookie som lagrar det valda
spraket), medan andra (t.ex. den cookie som lagrar kundspecifika instélliningar) lagras pa datorn tills
du tar bort dem manuellit.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera
den sa att du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookies som du
vill tillata eller neka. Du kan dven anvénda webblésaren for att ta bort odnskade cookies.

@ Anmaérkning Om du véljer att inaktivera cookies kommer du aven att inaktivera en eller flera
av de foljande funktionerna, beroende pa vilken skrivare du har:

»  Starta pa det stélle dar du Iamnade programmet (sarskilt anvandbart nar du anvander
installationsguider)

* Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for EWS
*  Gora den inbaddade webbserverns hemsida personlig

Information om hur du andrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort
cookies finns i den dokumentation som medféljer din webblasare.

Oppna den inbaddade webbservern
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@ Anmaérkning Skrivaren maste vara ansluten till ett natverk och ha en IP-adress. Skrivarens
IP-adress och vardnamn anges pa statusrapporten. Mer information finns i avsnittet Forsta
natverkets konfigurationssida. .

| en webblasare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det vardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress ar t.ex. 123.123.123.123, anger du foljande adress i webblasaren: http://
123.123.123.123.

Q Tips Nar du har 6ppnat den inbaddade webbservern kan du skapa ett bokmarke for sidan sa
~ att du snabbt kan atervanda till den.

Tips Om du anvander Safari pa en Macintosh kan du ocksa 6ppna den inbaddade
webbservern genom att klicka pa knappen med en 6ppen bok i verktygsfaltet (nara
webblésarfonstrets 6verkant), klicka pa Bonjour i listan Samlingar och dérefter vélja skrivarens
namn.

Verktyg for skrivarhantering



F Hurgorjag?

«  Komma igan

e Skriva ut

* Skanna
» Kopiera
+  Fax

*  Anvanda blackpatroner
* LO&sa ett problem
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G Fel (Windows)

I den har listan finns nagra av de fel som du kan se pa datorskarmen (Windows) och hur du atgardar
dem.

*  Faxminnet ar fullt
»  Skrivaren urkopplad

«  Blackvarning
«  Skrivhuvudsproblem

«  Blackpatronsproblem

«  Felaktigt papper

»  Blackpatronshallaren kan inte réra sig
« Papperstrassel

*  Slut pa papper i skrivaren

»  Skrivare frankopplad

»  Skrivare pausad

* Det gick inte att skriva ut dokumentet
*  Allmant skrivarfel

«  Enlucka ar 6ppen
« Enredan anvand blackpatron &r installerad

Faxminnet ar fullt

Om Fax tas emot i minnet eller HP Digital Fax (Faxa till PC eller Fax till Mac) ar aktiverat och ett
problem har uppstatt pa enheten (t.ex. papperstrassel), sparar enheten inkommande fax i minnet
tills problemet ar atgardat. Enhetens minne kan dock fyllas med fax som annu inte skrivits ut eller
Overforts till datorn.

Du I8ser detta problem genom att atgarda det problem som uppstatt pa enheten.
Mer information finns i avsnittet Lésa faxproblem.

Skrivaren urkopplad
Datorn kan inte kommunicera med skrivaren eftersom nagot av féljande har intraffat:
*  Skrivaren har stangts av.

* Den kabel som anvands for att ansluta skrivaren - t.ex. en USB-kabel eller en natverkskabel
(Ethernet) - har kopplats ifran.

*  Om skrivaren ar ansluten till ett tradldst natverk har den tradlésa férbindelsen brutits.
Du atgardar detta problem genom att forsdka med féljande I6sningar:

Kontrollera att enheten &r pa och att lampan R,IJ (Strém) lyser.
*  Kontrollera att strémsladden och 6vriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till skrivaren.
«  Kontrollera att strémsladden ar ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstromsuttag.

*  Om enheten ar ansluten till ett natverk kontrollerar du att natverket fungerar som det ska. Mer
information finns i avsnittet Losa problem med tradbundna natverk (Ethernet).

*  Om enheten ar ansluten till ett tradlost natverk kontrollerar du att det tradldsa natverket fungerar
som det ska. Mer information finns i avsnittet Lésa problem med tradlés kommunikation.

Blackvarning
Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.
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Varningar och indikatorer for blackniva utgor enbart uppskattningar for att underlatta planeringen.
Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.
Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Mer information om hur du bestaller blackpatroner finns i Férbrukningsmaterial och tillbehér frén
HP.

Information om atervinning av férbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
férbrukningsmaterial till blackstraleskrivare.

|§/f’ Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland
annat under den initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift.
En del blackrester blir dessutom kvar i blackpatronen efter det att den férbrukats. Mer information
finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Skrivhuvudsproblem

Det skrivhuvud som anges i meddelandet saknas, kan inte detekteras eller ar felaktigt installerat i
skrivaren.

Du atgardar detta problem genom att forséka med féljande I6sningar. Lésningarna réknas upp i tur
och ordning med den troligaste I10sningen férst. Om den forsta I6sningen inte atgardar problemet
ska du prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

« Losning 1: Stang av skrivaren och sla pa den igen
* Loésning 2: Rengor de elektriska kontakterna
*  Ldésning 3: Byt ut skrivhuvudet

Losning 1: Stiang av skrivaren och sla pa den igen
Stang av skrivaren och sla pa den igen.
Om problemet kvarstar fors6ker du med nasta I6sning.

Losning 2: Rengor de elektriska kontakterna

Rengdr de elektriska kontakterna pa skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet Avancerat
underhall av skrivhuvud.

Om problemet kvarstar forséker du med nasta I6sning.

Losning 3: Byt ut skrivhuvudet
Byt ut skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet FGrbrukningsmaterial och tillbehér fran HP.

|§/f’ Anmarkning Om garantin fortfarande galler for skrivhuvudet, kontaktar du HP Support for
service eller utbyte. Mer information om skrivhuvudsgarantin finns i Support fran HP.

Om problemet kvarstar nar du har bytt ut patronen ska du kontakta HPs support. Mer information
finns i avsnittet Support fran HP.

Blackpatronsproblem
Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, &r skadad eller ar isatt pa fel plats i skrivaren.

r_lﬁ’ Anmarkning Om den blackpatron som anges i meddelandet ar inkompatibel, ga till
Forbrukningsmaterial och tillbehor fran HP for information om hur du skaffar blackpatroner till
skrivaren.
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Du atgardar detta problem genom att férséka med foljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur
och ordning med den troligaste l16sningen forst. Om den férsta I6sningen inte atgardar problemet
ska du fortséatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Ldsning 1: Sténg av skrivaren och sla pa den igen

* Ldsning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt
» Losning 3: Rengdr de elektriska kontakterna
* Ldsning 4: Byt blackpatronen

Losning 1: Stidng av skrivaren och sla pa den igen
Sténg av skrivaren och sla pa den igen.
Om problemet kvarstar forsoker du med nasta I6sning.

L6ésning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt
Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:
1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.
2. Oppna luckan till skrivarvagnen.

F_lﬁ Anmarkning Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3. Tryck pa fliken pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut den fran
hallaren.

4. Skjut in blackpatronen i den tomma platsen tills den fastnar med ett klickljud och sitter stadigt
pa plats.

/\ Viktigt Lyft inte upp sparrhandtaget pa skrivarvagnen for att satta in blackpatronerna. Da
kan blackpatronerna rubbas ur sin plats och problem med utskriften uppsta. Sparren maste
vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta ordentligt pa plats.

5. Stang luckan till skrivarvagnen och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.
Om problemet kvarstar forsoker du med nasta I6sning.

Losning 3: Rengor de elektriska kontakterna
Rengor de elektriska kontakterna pa blackpatronen.
1. Oppna luckan till skrivarvagnen och vénta tills vagnen slutat réra sig.
2. Ta ut blackpatronen och placera den pa ett papper med munstycket uppat.

3. Doppa en rengoringsduk eller nagot annat mjukt material som inte luddar eller fastnar pa
blackpatronerna i destillerat vatten och vrid sedan ur det mesta av vattnet. Duken ska bara vara
latt fuktad.

4. Rengor blackpatronernas kontakter. Ror inte vid munstyckena.
5. Torka de elektriska kontakterna med en ny, ren duk.

6. Satti blackpatronen pa nytt och stang luckan till skrivarvagnen.
Om problemet kvarstar forsoker du med nasta I6sning.

Losning 4: Byt blackpatronen

Byt ut den blackpatron som anges. Mer information finns i avsnittet Férbrukningsmaterial och
tillbehor fran HP.

@ Anmaérkning Om garantin fortfarande galler for blackpatronen, kontaktar du HP Support for
service eller utbyte. Mer information om blackpatronsgarantin finns i Garantiinformation for
blackpatroner. Om problemet kvarstar nar du har bytt ut patronen ska du kontakta HPs support.
Mer information finns i avsnittet Support fran HP.
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Felaktigt papper

Den pappersstorlek eller -typ som &r vald i skrivardrivrutinen stammer inte 6verens med det papper
som placerats i skrivaren.

Du atgardar detta problem genom att férs6ka med nagon av féljande I6sningar:
»  Fyll paratt papperstyp i skrivaren och tryck sedan pa OK. Mer information finns i Fylla pa material

Tryck pa x (Avbryt) pa skrivarens kontrollpanel, valj en annan pappersstorlek i
skrivardrivrutinen och skriv sedan ut dokumentet igen.

Blackpatronshallaren kan inte rora sig
Nagot blockerar blackpatronshallaren (dar blackpatronerna ar placerade i skrivaren).

Avlagsna blockeringen genom att trycka pa LI_J (Strém) for att stdnga av enheten och kontrollera
sedan om nagot har fastnat.

Mer information finns i avsnittet Atgérda papper som fastnat.

Papperstrassel
Papper har fastnat i skrivaren.
Innan du férsoker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera foljande:

»  Setill att du fyllt pa papper som uppfyller specifikationerna och inte ar skrynkligt, vikt eller skadat.
Mer information finns i avsnittet Mediespecifikationer.

»  Forséakra dig om att skrivaren ar ren. Mer information finns i avsnittet Underhalla skrivaren.
»  Kontrollera att facken ar pafyllda pa ratt satt och inte éverfulla. Mer information finns i avsnittet
Fylla pa material.

For anvisningar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper
fastnar, se Atgérda papper som fastnat.

Slut pa papper i skrivaren
Standardfacket ar tomt. Fyll pa mer papper och tryck pa OK.
Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.

Skrivare frankopplad

Skrivaren ar frankopplad. Sa lange skrivaren ar frankopplad kan den inte anvandas. Sa har andrar
du skrivarens status:
1. Klicka pa Start, peka pa Installningar och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax.
- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.
2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en Detaljerad lista klickar du pa menyn Visa och
véljer Detaljerad lista.

3. Om det star Offline vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och véaljer Anvand skrivaren
online.

4. Forsok anvanda skrivaren igen.

Skrivare pausad
Skrivaren ar i pauslage. Nar skrivaren ar i pauslage laggs nya jobb till i kn men de skrivs inte ut.
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Sa har andrar du skrivarens status:

1. Klicka pa Start, peka pa Instéllningar och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax.
-eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en Detaljerad lista klickar du p4 menyn Visa och
véljer Detaljerad lista.

3. Om det star Pausad vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och valjer Fortsatt utskriften.
4. Forsok anvanda skrivaren igen.

Det gick inte att skriva ut dokumentet

Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.

Mer information om hur du I8ser utskriftsproblem finns i Lésa utskriftsproblem.

Allmant skrivarfel

Det var problem med skrivaren. Vanligtvis kan du l6sa denna typ av problem genom att ga igenom
féljande steg:

1. Tryck pa LI_J (Strém) for att stdnga av skrivaren.

2. Koppla ur strdmsladden och anslut den sedan igen.

3. Tryck pa Ll,} (Strém) for att stdnga av skrivaren.

Om problemet kvarstar antecknar du felkoden i meddelandet och kontakta HPs support. Information
om hur du kontaktar HPs support finns i Support fran HP.

En lucka ar 6ppen

Alla luckor och lock méaste vara stangda for att skrivaren ska kunna skriva ut dokument.

Q Tips De flesta luckor och lock snapper pa plats nar de stangs helt. Om problemet kvarstar trots
" att du sténgt alla luckor och lock ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer information finns
i avsnittet Support fran HP.

En redan anvand blackpatron ar installerad

Den blackpatron som anges i meddelandet har redan anvants i en annan skrivare.

Du kan anvanda samma blackpatron i flera skrivare, men om patronen befunnit sig utanfér en
skrivare en langre tid kan utskriftskvaliteten i dina dokument paverkas. Om du anvander
blackpatroner som anvéants i nagon annan skrivare kan det ocksa vara sa att blacknivaindikatorn
visar fel niva eller inte kan anvandas.

Om utskriftskvaliteten inte ar tillrackligt bra kan du prova med att rengéra skrivhuvudena. Mer
information finns i avsnittet Rengdra skrivhuvudet.

@ Anmaérkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland
annat under den initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift,
och vid underhall av skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att
blacket kan fléda jamnt. En del blackrester blir dessutom kvar i blackpatronen efter det att den
forbrukats. For mer information, se www.hp.com/go/inkusage.

Mer information om hur du férvarar blackpatroner finns i Férvara férbrukningsmaterial.
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ADSL, konfigurera fax med
parallella telefonsystem
208
alternativ for ateruppringning,
stallain 66
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B
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blackflackar 99
blacknivaer, kontrollera 75
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(parallella
telefonsystem) 216
delad med fax och réstpost
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logg, rensa 70
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65
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Overvakad uppringning 51,

53
faxa

distinkt ringning (parallella
telefonsystem) 210
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installationstyper 205

konfiguration med delad
telefonlinje (parallella
telefonsystem) 211

konfiguration med separat
linje (parallella
telefonsystem) 207

modem, delas med
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telefonsystem) 213

modem- och réstlinje, delad
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telefonsystem) 216

modem och telefonsvarare,
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telefonsystem) 221
pappersstorlek 57
rostpost, konfigurera
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telefonsystem) 212
schemalagga 52
skicka 48
soka for att ta emot 56
telefonsvarare, konfigurera
(parallella
telefonsystem) 220

telefonsvarare och modem,

delad med (parallella
telefonsystem) 221
faxa manuellt
skicka 50, 51
taemot 54
Faxskarm 13
felkorrigeringslage 53
felmeddelanden
det gar inte att aktivera
TWAIN-kélla 136
felrapporter, fax 69
felsdka
avkanning av kopplingston
for fax, test,
misslyckades 142
fax 138
faxens maskinvarutest
misslyckades 139

faxlinjetest misslyckades
143

faxtest 138

flera sidor i taget plockas
upp 130

kopiering 130

media hamtas inte upp fran
facket 128

pappersmatningsproblem
128

ratt typ av telefonsladd med
faxen, test,
misslyckades 141

saknad eller felaktig
information 87

skanning 133

skeva kopior 132

skeva sidor 129

skrivarstatusrapport 165

telefonjacktest for fax,
misslyckades 139

telefonsvarare 150

test av anslutning av
telefonsladd, fax,
misslyckades 140

tips 85

trassel, papper 170

utskrift 86
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164
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problem med tradlést 154
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skicka fax 144, 146, 149
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tradbundet natverk 153

utskrift 87
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felsoka skannern 134
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om 235
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telefonsystem) 210
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telefonsystem) 221
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specifikationer 182
Kopiera 13
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felsbka 130
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utskrift 39
Skriva ut foton 36
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Mac OS X
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HP-verktyget 235
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180
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94
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material
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fastnat 168
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felsbka 130
Meddelanden fran Hewlett-
Packard 3
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skeva sidor 129
medier
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specialstorlekar 37
specifikationer 176
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anvandas 176
typer och vikter som kan
anvandas 179
medier i specialstorlek
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milj6 184
miljdprogram 194
minne
skriva ut fax igen 56
sparafax 55
minneskort
felsdokning 152

skriva ut DPOF-filer 37
skriv ut filer 36
specifikationer 184
sattai 25
MMC-minneskort
sattai 25
modellnummer 166
modem
delad med fax- och rostlinje
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telefonsystem) 216
delad med fax och rostpost
(parallella
telefonsystem) 225
delad med fax och
telefonsvarare (parallella
telefonsystem) 221
delas med fax (parallella
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IP-installningar 229
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kommunikation 229
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|6sa problem 164
operativsystem som stods
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protokoll som stéds 176
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skanna 41
P
papper

bestalla 203

inmatning misslyckas 97
storlek, ange for fax 57
trassel 168, 170
pappersmatningsproblem,
felsbka 128
papper som fastnat
atgarda 168
parallella telefonsystem
DSL-konfiguration 208
installationstyper 205
ISDN-konfiguration 209
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telefonlinje 211
konfiguration med separat
linje 207
konfigurera telefonsvarare
220
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modem och telefonsvarare,
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PBX-konfiguration 209
stélla in distinkt ringning
210
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209
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portar, specifikationer 174
problem

utskrift 87
processorspecifikationer 175
programvara

garanti 172

OCR 44

Webscan 44
pulsval 65
punkter, felsdka

skanning 137
punkter eller flackar, felsoka

kopior 132

R
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radiostorning

information om foreskrifter

190
minska 233
rapport
test av tradlost 231
rapporter

bekraftelse, fax 68
diagnostik 116
faxtestet misslyckades
138
fel, fax 69
skrivhuvud 114
utskriftskvalitet 116
redigera
texti OCR-program 44
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192
rengora
automatisk
dokumentmatare 27
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skrivhuvud 115
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faxloggar 70
ringsignaler fore svar 64
rander i skanningar, felsoka
136
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konfigurera med fax
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konfigurera med fax och
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S
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felsbka 87
schemalagga fax 52
Secure Digital-minneskort
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sidor per manad
(utskriftskapacitet) 174
skanna
fran skrivarens
kontrollpanel 41
fran Webscan 44
kvalitet 136
OCR 44
skanningsskarm 13
specifikationer for
skanning 183
skannerglas
lokalisera 10
lagg i original 18
rengdra 26
skanning
felmeddelanden 136
felsbka 133
langsam 134
skanningsskarm 13
skeva sidor, felsoka
utskrift 129
skevhet, felsdka
kopia 132
skanning 136
skicka fax
felsokning 144, 146, 149
fran minnet 52
manuellt 50
schemalagga 52
standardfax 48
overvakad uppringning 51,
53
skicka fax till flera mottagare
skicka 53
skicka skanningar
felsbka 133
for OCR 44
skrivardrivrutin
garanti 172
skrivare
inget gensvar 89
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skanna fran 41
skicka fax 49
skrivarprogramvara (Windows)
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6ppna 235
skrivarstatusrapport
information pa 165
skriva ut
fax 56
faxrapporter 68
foton fran DPOF-fil 37
uppgifter om det senaste
faxet 70
Skriva ut broschyrer
utskrift 34
Skriva ut foton
Mac OS 36
Windows 35
skriva ut igen
fax fran minnet 56
Skriva ut kuvert

Mac OS 35
skriva ut pa kuvert 34
skrivhuvud

rengéra 115
skrivhuvud, justera 115
skrivhuvuden

artikelnummer 202

bestélla online 202
skriv ut

diagnostisk sida 116

faxloggar 70

felaktiga marginaler 93

kuvert skrivs ut pa fel satt

87
tom utskrift 96
utskriftskvalitetsrapport
116
skrapfaxlage 58
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fax i minnet 55
specifikationer

driftsmiljo 184

elektricitet 184
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forvaringsmiljo 184

ljudemissioner 184

medier 176

natverksprotokoll 176
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systemkrav 175
sprak, skrivar- 174
spanningsspecifikationer 184
sparrade faxnummer
konfigurera 58
standardinstallningar
kopiera 47
status
konfigurationssida for
natverk 166
statusrapport for skrivare
166
statusikoner 13
storlek
felsdka kopiering 131
skanningar, felsoka 137
streck
kopior, felsoka 132
skanning, felsbka 136
skanningar, felsoka 137
strom
felsokning 86
specifikationer 184
stromuttag, hitta 11
suddiga kopior 131
suddiga streck pa kopior,
felsbka 132
support 80
svarssignalsmonster
parallella telefonsystem
210
andra 64
svarta punkter eller flackar,
felsdka
kopior 132
skanning 137
svartvita sidor
fax 48
kopia 46
systemkrav 175
sakerhet
tradldsa installningar 231
tradlds kommunikation
232
sakerhetskopiera fax 55
sOka for att ta emot fax 56
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ta emot fax
automatiskt 54
automatiskt svarslage 63
avsoka 56

felsokning 144, 147
manuellt 54
ringsignaler fére svar 64
sparra nummer 58
vidarebefordra 56
teknisk information
faxspecifikationer 182
kopieringsspecifikationer
182
minneskortsspecifikatione
r 184
specifikationer for
skanning 183
telefon, faxa fran
skicka 50
telefon, fax fran
skicka, 50
taemot 54
telefonjack, fax 139
telefonjacktest, fax 139
telefonlinje,
svarssignalsmonster 64
telefonsladd
ansluten till ratt port, test,
misslyckades 140
forlanga 150
test av ratt typ,
misslyckades 141
telefonsupport 81
telefonsvarare
faxsignaler spelas in 150
konfigurera for fax och
modem 221
konfigurera med fax
(parallella
telefonsystem) 220
temperaturspecifikationer 184
test, fax
faxlinje 143
installningar 227
kopplingston,
misslyckades 142
maskinvara, misslyckades
139
misslyckades 138
portanslutning,
misslyckades 140
ratt typ av telefonsladd med
faxen, test,
misslyckades 141
telefonjack 139
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test av avkanning av
kopplingston,
misslyckades 142
test av ratt port, fax 140
testrapport om tradlost
utskrift 231
text
beskurna 94
flackig pa kopior 133
hackig 112
inte ifylld 102
jamna teckensnitt 112
kan inte redigeras efter
skanning, felsbka 135
ofullstandig pa kopior 132
saknas fran skanning,
felsbka 135
suddiga skanningar 137
suddig pa kopior, felsdka
132
tecken utan inneb6rd 92
textifarg, och OCR 44
tillbehor

garanti 172
statusrapport for skrivare
166

tomma sidor, felsoka
kopiering 131
skanning 137
tonval 65
trassel
medier som bor undvikas
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papper 168, 170
tradlés kommunikation
avancerad felsdkning av
tradlésa funktioner 154
grundlaggande felsdkning
av tradldsa funktioner
154
guide 230
information om féreskrifter
190
installningar 230
konfigurera 229
minska stérning 233
radio, stdnga av 228
sakerhet 232

TWAIN
det gar inte att aktivera
kalla 136

U
underhall
blackpatron 126
byta blackpatroner 75
diagnostisk sida 116
justera skrivhuvud 115
kontrollera blacknivaer 75
rengor skrivhuvudet 115
skrivhuvud 114
utskriftskvalitetsrapport
116
uppringningstyp, stallain 65
USB-anslutning
port, hitta 11
port, placering 10
specifikationer 174
utmatningsfack
lokalisera 10
medier som kan anvandas
180
utskrift
felaktiga marginaler 94
felsbka 86
felsokning 87
foton fran minneskort 36
forvrangd utskrift 104
ingenting hander 89
kantlos utskrift misslyckas
88
kvalitet, felsdkning 99,
102, 105, 109
langsam 86
langsamt, felsok 114
omvand sidfoljd 92
suddig 107
tecken utan innebérd 92
vertikala strimmor 110
utskriftsinstallningar
utskriftskvalitet 99
utskriftskapacitet 174
utskriftskvalitet
blackflackar 99
utskriftskvalitetsrapport 116
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vertikala rander pa kopior,
felsoka 132
vidarebefordra fax 56
visa
natverksinstallningar 228
vita band eller rander, felsoka
kopior 132
skanningar 136

vita streck eller rander, fels6ka

copies 133
volym

faxljud 67
W

webbplatser
bestalla forbrukningsartiklar
och tillbehdr 202
informationsblad om
livslangd 174
kundsupport 81
miljoprogram 194
Webbplatser
information om hjalpmedel
9
Webscan 44
Windows
avinstallera HP-
programvara 233
kantlésa 39
skriva ut broschyrer 33
Skriva ut foton 35
systemkrav 175
utskriftsinstallningar 33

X
xD-Picture-minneskort
sattai 25
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atervinna
blackpatroner 194
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Overvakad uppringning 51, 53
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