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Vorgehensweise

Informationen zur Verwendung Ihres HP Drucker

,Druckerkomponenten“ auf Seite 5

,Einlegen von Medien* auf Seite 19

LAuswechseln der Patronen“ auf Seite 27
.Beseitigen eines Papierstaus” auf Seite 37
WIiFi Protected Setup (WPS)“ auf Seite 31
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2 Erste Schritte mit dem HP
Drucker

*  Druckerkomponenten

» Funktionen des Bedienfelds

» Status-LEDs

» Status-LED flr kabellose Kommunikation

Druckerkomponenten

Zufuhrfach
Papierquerfihrung fiir Zufuhrfach
Bedienfeld

Zugangsklappe zu den Patronen

Ausgabefach

Ausgabefachverlangerung (auch Fachverlangerung genannt)

Patronen
USB-Schnittstelle

Stromanschluss: Verwenden Sie das Produkt nur mit dem mitgelieferten HP Netzteil.
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Funktionen des Bedienfelds
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Ein (Taste und LED): Hiermit schalten Sie das Produkt ein oder aus. Auch wenn das Produkt
ausgeschaltet ist, verbraucht es noch geringfligig Strom. Damit die Stromzufuhr zum Produkt
vollstédndig unterbrochen wird, schalten Sie es aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.

Abbrechen: Stoppt die aktuelle Operation. Ruft wieder den vorherigen Bildschirm auf dem
Druckerdisplay auf.

Schnellformulare: Zeigt das Meni Schnellformulare auf dem Druckerdisplay an. Driicken Sie
die Tasten fiir Auswahl, um das zu druckende Formular auszuwahlen.

Taste ,,Kabellos“: Zeigt das MenU ,Kabellos" auf dem Druckerdisplay an.

LED ,,Kabellos“: Zeigt an, ob eine kabellose Verbindung vorhanden ist.

Auswahl (Tasten): Diese Tasten dienen zum Auswahlen von Menipunkten auf dem
Druckerdisplay.

Druckerdisplay: Zeigt die geschétzten Tintenfillstdnde der Tintenpatronen an. Driicken Sie
die Taste Schnellformulare oder die Taste ,Kabellos“, um die Menus fiir diese Optionen auf
dem Druckerdisplay anzuzeigen.

Patronen-LED: Zeigt niedrigen Tintenfillstand oder ein Druckpatronenproblem an.

Achtung-LED: Zeigt an, dass ein Papierstau vorliegt oder kein Papier mehr im Drucker
vorhanden ist bzw. ein Ereignis, das einen Benutzereingriff erfordert.

6 Erste Schritte mit dem HP Drucker



Status-LEDs

Wenn das Produkt eingeschaltet ist, leuchtet die Netz-LED. Wenn vom Produkt ein
Auftrag verarbeitet wird, blinkt die LED. Weitere blinkende LEDs weisen auf Fehler hin,
die sich vom Benutzer beheben lassen. Weitere Informationen zu blinkenden LEDs und
den erforderlichen MaRnahmen finden Sie weiter unten.

Verhalten

Losung

Netz-LED + Achtung-LED blinken schnell
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Das Ausgabefach ist geschlossen, es
ist kein Papier mehr vorhanden, oder
es liegt ein Papierstau vor.

Vorbereiten der Facher"”

auf Seite 42, korrektes ,Einlegen
von Medien® auf Seite 19 oder
.Beseitigen eines Papierstaus*”

auf Seite 37. Wahlen Sie
anschliefend OK auf dem
Druckerdisplay aus, um fortzufahren.

Netz-LED blinkt schnell + beide Patronen-LEDs blinken
schnell + Achtung-LED leuchtet
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Die Zugangsklappe zu den Patronen
ist offen.

SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu
den Patronen. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Vorbereiten der
Facher" auf Seite 42.

Beide Patronen-LEDs blinken schnell + die Achtung-LED
leuchtet
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Der Patronenwagen ist blockiert.

Offnen Sie die Zugangsklappe zu den
Patronen, und schieben Sie den
Patronenwagen nach rechts, um die
Blockierung aufzuheben. Wahlen Sie
anschliefend OK auf dem
Druckerdisplay aus, um fortzufahren.
Weitere Informationen finden Sie
unter ,Beseitigen der Blockierung des
Patronenwagens* auf Seite 42.

Eine oder beide Patronen-LEDs leuchten

nn

Die angegebene Patrone weist einen
niedrigen Tintenfullstand auf.
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Wechseln Sie die Patrone aus, wenn
die Druckqualitat nicht mehr
akzeptabel ist.

Eine oder beide Patronen-LEDs blinken

s
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Die Schutzfolie befindet sich noch an
den Patronen, die Patronen sind nicht
eingesetzt, inkompatibel oder defekt.

Ziehen Sie die rosafarbene
Schutzfolie von den Patronen ab.
Setzen Sie fehlende Patronen ein,
oder setzen Sie kompatible Patronen
ein. Beachten Sie die Anweisungen
unter ,Erkennen einer defekten
Patrone” auf Seite 42, um

Status-LEDs 7
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(Fortsetzung)

Verhalten

Losung

festzustellen, ob nur eine Patrone
defekt ist

Alle LEDs blinken schnell
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Der Drucker befindet sich in einem
Fehlerstatus.

Setzen Sie das Produkt zurlick, um
den Fehlerstatus zu beheben.

1. Schalten Sie das Produkt aus.
2. Ziehen Sie das Netzkabel ab.

3. Warten Sie eine Minute, und
schlieBen Sie dann das Netzkabel
wieder an.

4. Schalten Sie das Produkt ein.
Besteht das Problem weiterhin,

wenden Sie sich an ,HP Support*
auf Seite 43.

Status-LED fiuir kabellose Kommunikation

Verhalten der LED

Losung

Aus

Kein Funksignal vorhanden. Driicken
Sie die Taste ,Kabellos”, um den
kabellosen Druck zu aktivieren und auf
das Menu ,Kabellos* auf dem
Druckerdisplay zuzugreifen.

Blinken

Zeigt an, dass der Drucker nach einer
kabellosen Verbindung sucht. Warten
Sie, bis die kabellose Verbindung
hergestellt wurde. Ist keine
Verbindung méglich, vergewissern
Sie sich, dass sich der Drucker in
Reichweite des Funksignals befindet.

Schnelles Blinken

Fehler beim kabellosen Betrieb. Lesen
Sie die Meldungen auf dem
Druckerdisplay.
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Ein

Die kabellose Verbindung wurde
hergestellt, und Sie kdnnen drucken.
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3 Drucken

Wabhlen Sie einen Druckauftrag aus, um fortzufahren.

,Drucken von Dokumenten® auf Seite 9

‘ ,Drucken von Fotos" auf Seite 10

E ,Bedrucken von Briefumschldgen® auf Seite 11

Drucken von Dokumenten

So drucken Sie von einer Softwareanwendung aus:
1. Vergewissern Sie sich, dass das Ausgabefach geoffnet ist.
2. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von Medien* auf Seite 19.
3. Klicken Sie in der Softwareanwendung auf die Schaltflache Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.
5. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiflt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

P
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Wahlen Sie die gewiinschten Optionen aus.

» Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder
Querformat aus.

» Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitédt das entsprechende
Papierformat und den Papiertyp in den Dropdown-Listen Papierformat und
Medien aus.

» Klicken Sie auf Erweitert, um in der Liste Druckerfunktionen die entsprechende
Ausgabequalitat auszuwahlen.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlielen.
Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

Hinweis Sie kénnen Dokumente nicht nur einseitig, sondern auch beidseitig
bedrucken. Klicken Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitidt oder Layout auf
Erweitert. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Zu druckende Seiten die Option Nur
Seiten mit ungerader Seitenzahl drucken aus. Klicken Sie zum Drucken auf OK.
Nachdem die Seiten mit ungerader Seitenzahl gedruckt wurden, nehmen Sie das
Dokument aus dem Ausgabefach. Legen Sie das Papier mit der leeren Seite nach
oben wieder in das Zufuhrfach. Kehren Sie zum Dropdown-Menu Zu druckende
Seiten zurlick, und wahlen Sie dann Nur Seiten mit gerader Seitenzahl drucken
aus. Klicken Sie zum Drucken auf OK.

Drucken von Fotos

So drucken Sie ein Foto auf Fotopapier:

1.
2.

3.
4,

Vergewissern Sie sich, dass das Ausgabefach gedffnet ist.

Nehmen Sie das gesamte Papier aus dem Zufuhrfach, und legen Sie dann das
Fotopapier mit der zu bedruckenden Seite nach oben ein.

Br Hinweis Wenn das verwendete Fotopapier perforierte Streifen besitzt, legen Sie
es mit den Streifen nach oben in das Fach ein.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von Medien® auf Seite 19.
Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.

Drucken



5. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heil’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

6. Wahlen Sie die gewlinschten Optionen aus.

* Wabhlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder
Querformat aus.

* Wabhlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat das entsprechende
Papierformat und den Papiertyp in den Dropdown-Listen Papierformat und
Medien aus.

» Klicken Sie auf Erweitert, um in der Liste Druckerfunktionen die entsprechende
Ausgabequalitat auszuwahlen.

E¥ Hinweis Wechseln Sie zum Einstellen der maximalen Auflésung (in dpi) zur
Registerkarte Papier/Qualitat, und wahlen Sie in der Dropdown-Liste Medien die
Option Fotopapier, hochste Qualitat aus. Vergewissern Sie sich, dass Sie in
Farbe drucken. Rufen Sie dann die Registerkarte Erweitert auf, und wahlen Sie
Ja in der Dropdown-Liste Mit max. Auflésung drucken aus. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,Drucken mit maximaler Auflésung”
auf Seite 14.

7. Klicken Sie auf OK, um zum Dialogfenster Eigenschaften zuriickzukehren.

8. Klicken Sie auf OK und anschlielend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder
OK.

BY Hinweis Lassen Sie unbenutztes Fotopapier niemals im Zufuhrfach liegen. Wenn
das Papier sich wellt, wird die Druckqualitat beeintrachtigt. Fotopapier muss vor dem
Drucken ganz glatt sein.

BY Hinweis Gedruckte Fotos weisen an allen vier Kanten des Bilds einen Rand auf.

Bedrucken von Briefumschlagen

Sie kénnen einen oder mehrere Umschlage in das Zufuhrfach des HP Drucker einlegen.
Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Umschlage oder Umschlage mit
Klammerverschluss oder Fenster.

BY Hinweis Genauere Hinweise zum Formatieren von Text fiir das Drucken auf
Briefumschlage finden Sie in den Hilfedateien Ihres Textverarbeitungsprogramms.
Um optimale Ergebnisse zu erzielen, sollten Sie fir die Absenderadresse auf dem
Umschlag ein Etikett verwenden.

So bedrucken Sie Umschlage:
1. Vergewissern Sie sich, dass das Ausgabefach gedffnet ist.
2. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

3. Legen Sie die Briefumschlage rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite
muss nach oben weisen. Achten Sie darauf, dass sich die Umschlagklappe links
befindet.

4. Schieben Sie die Briefumschlage bis zum Anschlag in den Drucker.

Bedrucken von Briefumschlagen 11
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5. Schieben Sie die Papierflihrung fest gegen die Umschlagkanten.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von Medien“ auf Seite 19.
6. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

7. Wahlen Sie die gewilinschten Optionen aus.

* Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitét einen Typ fir Normalpapier

aus.

» Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert, und wahlen Sie die entsprechende
UmschlaggréRe im Dropdown-Men( Papierformat aus.

8. Klicken Sie auf OK und anschlieRend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder

OK.

Schnellformulare

12

Drucken Sie mithilfe von Schnellformulare Biiroformulare, Papiertypen und Spiele.
* Drlicken Sie die Taste Schnellformulare am Drucker.

«  Auf dem Druckerdisplay werden die Menuoptionen fiir Schnellformulare angezeigt.
* Drlcken Sie die Taste Auswahl, um eine Option auszuwahlen.

% Tipp Erhdhen Sie die Kopienanzahl, indem Sie die Taste Auswahl gedriickt
halten oder mehrmals driicken.

Tipps fur erfolgreiches Drucken

Fir einen erfolgreichen Druck miissen die HP Patronen korrekt funktionieren und der
Tintenfilllstand muss ausreichend hoch sein. Aulkerdem muss das Papier korrekt
eingelegt und auf dem Produkt miissen die korrekten Einstellungen festgelegt sein.

Tipps zu Patronen
» Verwenden Sie Original HP Patronen.
+ Setzen Sie die schwarze und die dreifarbige Patrone korrekt ein.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Auswechseln der Patronen*
auf Seite 27.

Drucken



Vergewissern Sie sich, dass der Tintenflillstand der Patronen ausreichend hoch ist.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Uberpriifen der geschatzten
Tintenflllstdnde” auf Seite 25.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Optimieren der Druckqualitat*

auf Seite 35.

Tipps zum Einlegen von Papier

Legen Sie einen Stapel Papier (nicht nur ein Blatt) ein. Das Papier im Stapel muss
dasselbe Format und denselben Typ aufweisen, um Papierstaus zu vermeiden.
Legen Sie Papier mit der zu bedruckenden Seite nach oben ein.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und
die Kanten nicht geknickt oder eingerissen sind.

Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegt. Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrung das Papier im Zufuhrfach
nicht zusammendruckt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Einlegen von Medien*

auf Seite 19.

Tipps zu den Druckereinstellungen

Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat des Drucktreibers den
entsprechenden Papiertyp und die gewlinschte Druckqualitat im Dropdown-Menu
Medien aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert, und wahlen Sie im Dropdown-Men(
Papier/Ausgabe das entsprechende Papierformat aus.

Klicken Sie auf das Desktop-Symbol fiir den HP Drucker, um die Druckersoftware zu
offnen. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Druckeraktionen und dann auf
Voreinstellungen festlegen, um den Drucktreiber zu 6ffnen.

BY Hinweis Sie kénnen auch auf die Druckersoftware zugreifen, indem Sie auf
Start > Programme > HP > HP Deskjet 3000 J310 Series > HP Deskjet 3000
J310 Series klicken.

Tipps fur erfolgreiches Drucken 13
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Hinweise

» Original HP Tintenpatronen sind fiir HP Drucker und HP Papier entwickelt und
getestet, damit Sie stets problemlos ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

Bf Hinweis HP kann die Qualitat und Zuverl&ssigkeit des Zubehérs und der
Verbrauchsmaterialien von anderen Herstellern nicht garantieren.
Produktwartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von Zubehor und
Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller zuriickzufiihren sind, fallen nicht unter
die Garantie.

Rufen Sie folgende Website auf, um zu Uberpriifen, ob Sie Original HP
Tintenpatronen erworben haben:

www.hp.com/go/anticounterfeit

+ Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfillstdnde sind lediglich
Schatzwerte, die der besseren Planung dienen.

B Hinweis Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenfiillstand
angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mogliche
Verzdégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen die Patronen erst
ersetzen, wenn die Druckqualitat nicht mehr ausreichend ist.

» Sie kdnnen Dokumente nicht nur einseitig, sondern auch beidseitig bedrucken.

BY Hinweis Klicken Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitit oder Layout auf die
Schaltflache Erweitert. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Zu druckende Seiten
die Option Nur Seiten mit ungerader Seitenzahl drucken aus. Klicken Sie zum
Drucken auf OK. Nachdem die Seiten mit ungerader Seitenzahl gedruckt wurden,
nehmen Sie das Dokument aus dem Ausgabefach. Legen Sie das Papier mit der
leeren Seite nach oben wieder in das Zufuhrfach. Kehren Sie zum Dropdown-
Menl Zu druckende Seiten zuriick, und wahlen Sie dann Nur Seiten mit
gerader Seitenzahl drucken aus. Klicken Sie zum Drucken auf OK.

*  Drucken nur mit schwarzer Tinte

BY Hinweis Wenn ein Schwarzweildokument nur mit schwarzer Tinte gedruckt
werden soll, klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert. Wahlen Sie im
Dropdown-Meni In Graustufen drucken die Option Nur schwarze Tinte aus,
und klicken Sie dann auf OK. Wird auf der Registerkarte Papier/Qualitét oder
Layout die Option SchwarzweiB angezeigt, wahlen Sie diese Option aus.

@7 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Drucken mit maximaler Auflosung
Verwenden Sie den Modus mit maximaler Auflosung (dpi), um hochwertige, gestochen
scharfe Bilder auf Fotopapier zu drucken.

Den technischen Daten zur Druckauflosung kénnen Sie den maximalen dpi-Wert
entnehmen.

14 Drucken
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Das Drucken mit maximaler Aufldsung dauert langer als mit den anderen
Qualitatseinstellungen, und es wird sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

So drucken Sie im Modus ,,Maximale Auflésung*

1.

2.
3.
4

g

10.
1.

Vergewissern Sie sich, dass sich im Zufuhrfach Fotopapier befindet.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahilt ist.

Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat.
Klicken Sie in der Dropdown-Liste Medien auf Fotopapier, hochste Qualitat.

B¥ Hinweis Soll mit maximaler Aufldsung gedruckt werden, miissen sie auf der
Registerkarte Papier/Qualitat in der Dropdown-Liste Medien die Option
Fotopapier, hochste Qualitat auswahlen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert.

Wahlen Sie im Bereich Druckerfunktionen die Option Ja in der Dropdown-Liste In
max. Auflésung drucken aus.

Wahlen Sie im Dropdown-Menii Papier/Ausgabe die Option Papierformat aus.
Klicken Sie auf OK, um das Fenster mit den erweiterten Optionen zu schlielRen.

Bestatigen Sie die Orientierung auf der Registerkarte Layout, und klicken Sie dann
zum Drucken auf OK.

Drucken mit maximaler Auflésung 15
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4 Grundlagen zum Papier

Sie kénnen viele verschiedene Papiertypen und Papierformate in lhren HP Drucker
einlegen, u. a. Papier im Format Letter oder DIN A4, Fotopapier, Transparentfolien und
Umschlage.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
,Einlegen von Medien“ auf Seite 19
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Empfohlenes Papier fiur den Druck

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen, empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier,
das speziell fur die zu druckende Projektart konzipiert ist.

Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht verfligbar.

ColorLok

HP empfiehlt Normalpapier mit dem ColorLok Logo, um alltdgliche Dokumente zu
drucken und zu kopieren. Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden unabhangig
voneinander auf hochste Standards bei Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei
wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben sowie kraftigere
Schwarzténe und ein schnelleres Trocknungsverhalten aufweisen als Normalpapier.
Suchen Sie nach Papier anderer Hersteller, das das ColorLok Logo sowie verschiedene
Gewichte und Formate aufweist.

HP Advanced Fotopapier

Ein starkes Fotopapier mit sofort trocknender Oberflache —fiir ein problemloses Handling
ohne Verschmieren der Tinte. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und
unempfindlich gegen Fingerabdriicke. lhre Ausdrucke sehen aus, als waren sie in einem
Fotolabor hergestellt worden. Dieses Papier ist in verschiedenen Formaten erhaltlich, u.
a. DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), 10 x 15 cm (mit oder ohne AbreiRstreifen) und 13
x 18 cm und zwei Finishes — glanzend oder seidenmatt. Es handelt sich um saurefreies
Papier fir besonders langlebige Dokumente.

HP Fotopapier fiir den tiaglichen Gebrauch

Verwenden Sie Papier, das fiir den Druck fiir den Freizeitbedarf entwickelt wurde, um
farbenfrohe, alltédgliche Schnappschiisse zu geringen Kosten zu drucken. Das

Grundlagen zum Papier 17
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kostengtinstige Fotopapier trocknet schnell und ist einfach zu handhaben. Auf ihm
drucken alle Tintenstrahldrucker gestochen scharfe Bilder. Es ist in mehreren
Papierformaten mit seidenmattem Finish verfugbar, einschliellich DIN A4, 22 x 28 cm
(8,5x 11 Zoll) und 10 x 15 cm (mit oder ohne Abreilstreifen). Damit die Fotos langlebiger
sind, ist es saurefrei.

HP Broschiirenpapier oder HP Superior Inkjet-Papier

Dabei handelt es sich um Papier mit hochglanzender oder matter Beschichtung auf
beiden Seiten fiir den beidseitigen Druck. Es ist optimal bei Reproduktionen in
fotoahnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fur Deckblatter von Geschéaftsberichten,
anspruchsvollen Prasentationen, Broschiren, Mailings und Kalendern.

HP Premium Prasentationspapier oder HP Professional Papier

Dabei handelt es sich um schwere, beidseitig bedruckbare matte Papiere, die sich perfekt
fur Prasentationen, Angebote, Berichte und Newsletter eignen. Das kraftige, schwere
Papier sieht nicht nur eindrucksvoll aus, sondern fiihlt sich auch ausgezeichnet an.

HP Inkjet-Papier, hochweil

HP Papier, hochweil® ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen Text.
Das Papier ist nicht durchscheinend, sodass es sich fir beidseitigen Farbdruck eignet.
Es ist also die ideale Wahl fiir Newsletter, Berichte und Flugblatter. Es ist mit der ColorLok
Technologie ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarzténe und
brillante Farben sicherzustellen.

HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten Dokumente
wirken echter als auf Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es ist
mit der ColorLok Technologie ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere
Schwarzténe und brillante Farben sicherzustellen. Es handelt sich um saurefreies Papier
fir besonders langlebige Dokumente.

HP Officepapier

HP Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet sich fiir Kopien,
Entwirfe, Memos und andere alltédgliche Dokumente. Es ist mit der ColorLok Technologie
ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarzténe und brillante
Farben sicherzustellen. Es handelt sich um saurefreies Papier fir besonders langlebige
Dokumente.

HP Transferpapier zum Aufbiigeln

HP Transferpapier zum Aufbuigeln (fur farbige Stoffe und oder fir helle oder weilRe
Stoffe) ist die ideale Lésung zum Herstellen eigener T-Shirts mithilfe Ihrer digitalen Fotos.

HP Premium Transparentfolien

Mit HP Premium Transparentfolien verleihen Sie farbigen Prasentationen noch mehr
Lebendigkeit und Ausdruck. Diese Folie ist einfach in der Verwendung und Handhabung
und trocknet schnell und ohne zu verschmieren.

18 Grundlagen zum Papier



HP Photo Value Pack

HP Photo Value Packs bieten niitzliche Kombinationen aus Original HP Patronen und
HP Advanced Fotopapier, mit denen Sie mit Ihrem HP Drucker problemlos und mit
geringem Zeitaufwand kostengunstige Fotos in Profiqualitéat drucken kdnnen. Original HP
Tinten und HP Advanced Fotopapier wurden eigens aufeinander abgestimmt, um
langlebige Fotos mit brillanter Farbgebung Druck fiir Druck sicherzustellen. Sie eignen
sich hervorragend, um alle lhre Urlaubsfotos oder mehrere Fotos, die gemeinsam genutzt
werden sollen, zu drucken.

Bf Hinweis Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in Englisch verfiigbar.

Bestellen Sie HP Papier und anderes Zubehor auf der Website www.hp.com/buy/
supplies. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land bzw. lhre Region aus,
befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des gewlinschten Produkts, und klicken Sie
dann auf einen der Links zum Kaufen.
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Einlegen von Medien
A Wahlen Sie ein Papierformat aus, um fortzufahren.
Einlegen von grofRformatigem Papier

a. Anheben des Zufuhrfachs
1 Heben Sie das Zufuhrfach an.

b. Absenken des Ausgabefachs

[l Senken Sie das Ausgabefach ab, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs
heraus.

Einlegen von Medien 19
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c. Schieben der Papierquerfiihrung nach links
[1 Schieben Sie die Papierquerfuhrung nach links.
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d. Legen Sie Papier ein.

[1 Legen Sie den Papierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach oben in das Zufuhrfach ein.

4

[1 Schieben Sie den Papierstapel bis zum Anschlag nach unten.

[l Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts, bis diese die Papierkante
berdhrt.
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Einlegen von kleinformatigem Papier
a. Anheben des Zufuhrfachs
[1 Heben Sie das Zufuhrfach an.

b. Absenken des Ausgabefachs

[J Senken Sie das Ausgabefach ab, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs
heraus.

c. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.
[1 Schieben Sie die Papierquerfihrung nach links.

Einlegen von Medien 21
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d. Legen Sie Papier ein.

[1 Legen Sie den Fotopapierstapel mit der schmalen Kante nach unten und der
zu bedruckenden Seite nach oben in das Papierfach ein.

[1 Schieben Sie den Papierstapel bis zum Anschlag nach vorne.
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Br Hinweis Wenn das verwendete Fotopapier perforierte Streifen besitzt,
legen Sie es mit den Streifen nach oben in das Fach ein.

[1 Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts, bis diese die Papierkante
beruhrt.

Einlegen von Briefumschlagen
a. Anheben des Zufuhrfachs
[J Heben Sie das Zufuhrfach an.
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b. Absenken des Ausgabefachs

11 Senken Sie das Ausgabefach ab, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs
heraus.
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c. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.
{1 Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

) Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Hauptzufuhrfach.
d. Legen Sie Briefumschlage ein.

{1 Legen Sie einen oder mehrere Briefumschlage rechtsbiindig in das
Zufuhrfach. Die zu bedruckende Seite muss nach oben weisen. Achten Sie
darauf, dass sich die Umschlagklappe links befindet und nach unten zeigt.

{1 Schieben Sie den Stapel Briefumschlage bis zum Anschlag nach unten.

01 Schieben Sie die Papierquerfihrung nach rechts an den Umschlagstapel
heran.

Einlegen von Medien 23
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5 Verwenden von Patronen

Uberpriifen der geschéatzten Tintenfiillstinde
Bestellen von Tintenzubehdr

Auswechseln der Patronen

Verwenden des Einzelpatronenmodus
Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen

Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Wenn Sie ermitteln mochten, wann eine Patrone ausgetauscht werden muss, kénnen
Sie den Tintenflllstand sehr leicht priifen. Die Tintenfiillstande zeigen an, wie viel Tinte
sich noch ungefahr in den Patronen befindet.

So liberpriifen Sie die Tintenfiillstande mithilfe der Druckersoftware:

1.

Klicken Sie auf das Desktop-Symbol des HP Druckers, um die Druckersoftware zu
offnen.

B Hinweis Sie kénnen auch auf die Druckersoftware zugreifen, indem Sie auf
Start > Programme > HP > HP Deskjet 3000 J310 Series > HP Deskjet 3000
J310 Series klicken.
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Klicken Sie im Druckersoftware auf Geschatzter Tintenfiillstand.

Hinweis Wenn Sie eine wiederbeflllte oder wiederaufgearbeitete Patrone
einsetzen oder eine Patrone, die bereits in einem anderen Produkt verwendet wurde,
ist die Anzeige des Tintenflllstands ggf. ungenau oder sie fehlit.

Hinweis Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenflllstdnde sind
lediglich Schatzwerte, die der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in
Bezug auf einen niedrigen Tintenfillstand angezeigt wird, sollten Sie eine
Ersatzpatrone bereithalten, um mégliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden.
Sie mussen die Patronen jedoch erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr
zufriedenstellend ist.

Hinweis Die Tinte aus den Patronen wird wahrend des Druckvorgangs auf
unterschiedliche Weise verwendet, z. B. wahrend der Aufwarmphase, die das
Produkt und die Druckpatronen auf den Druckvorgang vorbereitet, sowie wahrend
der Druckkopfwartung, durch die die Druckdisen frei und der Tintenfluss gleichmafig
bleiben. Dariiber hinaus verbleiben nach der Verwendung Tintenrlickstédnde in den
Patronen. Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/go/inkusage.

Bestellen von Tintenzubehor

Bestimmen Sie vor dem Bestellen von Patronen die korrekte Patronennummer. Die
Patronennummer ist auf dem Etikett auf der Patrone aufgedruckt. Ist keine alte Patrone
verfugbar, finden Sie die Nummer am Drucker oder in der Druckersoftware.

Verwenden von Patronen 25
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Kapitel 5

Position der Patronennummer am Drucker
A Die Patronennummer befindet sich innen in der Zugangsklappe zu den Patronen.

@  Product No.
[Z1 HP Ink
{@ XXX Cartridge XX
Model No. XXXXX

Sammae

| pr

Bestimmen der Patronennummer anhand der Druckersoftware

1. Klicken Sie auf das Desktop-Symbol fiir den HP Drucker, um die Druckersoftware zu
offnen.

BY Hinweis Sie kdnnen auch auf die Druckersoftware zugreifen, indem Sie auf
Start > Programme > HP > HP Deskjet 3000 J310 Series > HP Deskjet 3000
J310 Series klicken.

2. Kilicken Sie in der Druckersoftware auf Zubehor online einkaufen. Bei Verwendung
dieses Links wird automatisch die richtige Patronennummer angezeigt.

Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehdr und
Verbrauchsmaterialien fir den HP Drucker zu bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender
Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des
gewunschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum Kaufen.

B Hinweis Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Landern/Regionen
unterstitzt. Wenn in lhrem Land/lhrer Region keine Online-Bestellung moglich ist,
kénnen Sie sich dennoch die Informationen zum Zubehér und zu den
Verbrauchsmaterialien anzeigen lassen und eine Liste fiir lhren Einkauf bei einem
lokalen HP Handler drucken.

Verwandte Themen
LAuswahlen der richtigen Patronen® auf Seite 26

Auswahlen der richtigen Patronen

26

HP empfiehlt, dass Sie Original HP Patronen verwenden. Original HP Patronen sind
speziell fir HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos Uber einen langen
Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

Verwandte Themen
,Bestellen von Tintenzubehor” auf Seite 25

Verwenden von Patronen
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Auswechseln der Patronen

So wechseln Sie die Patronen aus:
1. Uberpriifen Sie die Stromzufuhr.
2. Legen Sie Papier ein.
3. Entfernen Sie die Patrone.
a. SchlieRen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

Warten Sie, bis sich der Patronenwagen in der Mitte des Produkts befindet.

b. Driicken Sie auf die Patrone, um diese frei zu geben, und entfernen Sie die
Patrone anschlielend aus der Halterung.
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4. Setzen Sie eine neue Patrone ein.
a. Nehmen Sie die Patrone aus der Verpackung.

Auswechseln der Patronen 27
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b. Entfernen Sie das Kunststoffband mithilfe des rosafarbenen Streifens.
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d. Schlieen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.
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5. Richten Sie die Patronen aus.

Verwandte Themen
e, Auswahlen der richtigen Patronen® auf Seite 26
« ,Bestellen von Tintenzubehor” auf Seite 25

Verwenden des Einzelpatronenmodus

Verwenden Sie den Einzelpatronenmodus, wenn der HP Drucker mit nur einer Patrone
drucken soll. Der Einzelpatronenmodus wird gestartet, sobald eine Druckpatrone aus
dem Patronenwagen entfernt wird. Im Einzelpatronenmodus kénnen vom Produkt nur
vom Computer empfangene Druckauftrdge gedruckt werden.

B Hinweis Wenn der HP Drucker im Einzelpatronenmodus arbeitet, wird eine
entsprechende Meldung auf dem Bildschirm angezeigt. Wenn die Meldung zum
Drucken im Einzelpatronenmodus angezeigt wird und zwei Druckpatronen eingesetzt
sind, vergewissern Sie sich, dass von beiden Druckpatronen die Schutzfolie
abgezogen wurde. Wenn die Schutzfolie die Kontakte einer Druckpatrone bedeckt,
kann das Produkt nicht erkennen, dass die Druckpatrone eingesetzt ist.
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Beenden des Einzelpatronenmodus

Setzen Sie zwei Druckpatronen in den HP Drucker ein, um den Einzelpatronenmodus zu
beenden.

Verwandte Themen
LAuswechseln der Patronen” auf Seite 27

Gewahrleistungsinformationen fur Patronen

Die Gewahrleistung fiir die HP Druckpatronen ist gultig, wenn das Produkt im
zugewiesenen HP Druckgerat eingesetzt wird. Diese Gewahrleistung umfasst keine
HP Tintenprodukte, die wieder aufgefillt, wieder verwertet, wieder aufbereitet, falsch
verwendet oder an denen Anderungen vorgenommen wurden.

Wahrend der Gewahrleistungsfrist gilt die Gewahrleistung fur das Produkt, solange die

HP Tinte nicht aufgebraucht wird und das Enddatum fiir die Gewahrleistung noch nicht

erreicht wurde. Der Ablauf der Gewahrleistungsfrist ist auf dem Produkt im Format JJJJ/
MM/TT aufgedruckt (siehe Abbildung):

Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen 29
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Eine Ausfertigung der HP Erklarung zur begrenzten Gewahrleistung finden Sie in der
gedruckten Dokumentation, die mit dem Produkt geliefert wurde.
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6 Anschlussmoglichkeiten

Hinzufligen des HP Drucker zu einem Netzwerk

*  WIFi Protected Setup (WPS)
* Alternative Methode flir kabellose Verbindungen

* USB-Verbindung

WiFi Protected Setup (WPS)

Wenn Sie den HP Drucker ber WPS (WiFi Protected Setup) mit einem kabellosen
Netzwerk verbinden méchten, benétigen Sie Folgendes:

Ein kabelloses 802.11 Netzwerk mit einem WPS-fahigen Wireless Router oder
Zugriffspunkt.

Einen Desktop- oder Laptop-Computer mit Unterstiitzung fiir kabellose Netzwerke
oder eine Netzwerkkarte (NIC). Der Computer muss mit dem kabellosen Netzwerk
verbunden sein, in dem der HP Drucker installiert werden soll.

So stellen Sie mithilfe von WiFi Protected Setup (WPS) eine Verbindung mit dem
HP Drucker her:

1. Fihren Sie eine der folgenden Optionen aus:

Verwenden der WPS-Tastenmethode
A Richten Sie die kabellose Verbindung ein.

0 Dricken Sie die Taste ,Kabellos* auf dem Bedienfeld, um die Optionen im
Mend ,Kabellos“ auf dem Druckerdisplay anzuzeigen.

Wahlen Sie auf dem Druckerdisplay die Option Wireless-Einstellungen aus.
Wahlen Sie WPS aus.

Wahlen Sie Tastenmethode aus, und befolgen Sie die auf dem
Druckerdisplay angezeigten Anweisungen.

B Hinweis Vom Produkt wird ein Timer gestartet, der ungeféhr zwei Minuten lauft.
In dieser Zeit muss die entsprechende Taste am Netzwerkgerat gedrickt werden.
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Verwenden der PIN-Methode
A Richten Sie die kabellose Verbindung ein.

Driicken Sie die Taste ,Kabellos" auf dem Bedienfeld, um die Optionen im
Menu ,Kabellos* auf dem Druckerdisplay anzuzeigen.

Wahlen Sie auf dem Druckerdisplay die Option Wireless-Einstellungen aus.
Wahlen Sie WPS aus.
Wahlen Sie PIN aus. Auf dem Druckerdisplay wird eine PIN angezeigt.
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[J Geben Sie die entsprechende PIN auf einem WPS-fahigen Router oder einem
anderen Netzwerkgerat ein.

[ Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Druckerdisplay.

BY Hinweis Vom Produkt wird ein Timer gestartet, der ungefahr zwei Minuten lauft.
In dieser Zeit muss die entsprechende PIN auf dem Netzwerkgerat eingegeben
werden.

2. Zeigen Sie die Animation fur dieses Thema an.

Alternative Methode fiir kabellose Verbindungen

Sie bendtigen Folgendes, um den HP Drucker mit einem integrierten kabellosen WLAN
802.11 Netzwerk zu verbinden:

[1 Ein Wireless 802.11 Netzwerk, das einen Wireless Router oder einen Zugriffspunkt
enthalt.

Wenn Sie Ihren HP Drucker mit einem kabellosen Netzwerk verbinden, das tber
einen Internetzugang verfiigt, empfiehlt HP die Verwendung eines Wireless Router
(Zugriffspunkt oder Basisstation), der das DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol) verwendet.

[1 Einen Desktop- oder Laptop-Computer mit Unterstiitzung fir kabellose Netzwerke
oder eine Netzwerkkarte (NIC). Am Computer muss ein USB-Anschluss verfiigbar
sein, um das Produkt voriibergehend anzuschlieRen. Der Computer muss mit dem
kabellosen Netzwerk verbunden sein, in dem Sie den HP Drucker installieren
mochten.

[1 Der Netzwerkname der Ihrem Heimnetzwerk zugewiesen ist. Dieser wird auch als
SSID bezeichnet.

[J  WEP-Schlissel oder WPA-Passphrase (bei Bedarf)

So schlieBen Sie das Gerit an:
1. Legen Sie die CD mit der Produktsoftware in das CD-Laufwerk des Computers ein.

2. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

SchlielRen Sie nach der entsprechenden Aufforderung das Produkt mit dem
mitgelieferten USB-Kabel an den Computer an. Befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen, um die Einstellungen fiir das kabellose Netzwerk einzugeben. Das
Produkt versucht dann, eine Verbindung zum Netzwerk herzustellen. Wenn die
Verbindung nicht moglich ist, befolgen Sie die Anweisungen, um das Problem zu
beheben. Versuchen Sie danach erneut, eine Verbindung herzustellen.

3. Nach Abschluss der Einrichtung werden Sie aufgefordert, das USB-Kabel zu
entfernen und die kabellose Netzwerkverbindung zu testen. Sobald die Verbindung
mit dem Netzwerk hergestellt wurde, installieren Sie die Software auf jedem
Computer, der Uiber das Netzwerk auf das Produkt zugreift.

>
=]
(7]
(2]
>
=
(7]
(7]
3
O:
Qe
(2]
=
x
o
=
o
=]

Weitere Informationen finden Sie unter ,Tipps zum Einrichten und Verwenden eines
Netzwerkdruckers“ auf Seite 33.

USB-Verbindung

Der HP Drucker unterstitzt einen auf der Ruckseite befindlichen USB 2.0 High-Speed-
Anschluss zum Verbinden mit einem Computer.
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So schlieBen Sie das Produkt iiber ein USB-Kabel an:
A Weitere Informationen zum AnschlielRen an einen Computer mithilfe eines USB-

Kabels finden Sie in den Installationsanweisungen, die mit lhrem Produkt geliefert
wurden.

E¥ Hinweis SchlieRen Sie das USB-Kabel erst nach Aufforderung an das Produkt
an.

So aktivieren Sie die Druckerfreigabe unter Windows:
A Lesen Sie die entsprechenden Informationen im Benutzerhandbuch Ihres Computers

oder in der Online-Hilfe von Windows.

Tipps zum Einrichten und Verwenden eines
Netzwerkdruckers

Beachten Sie beim Einrichten und Verwenden eines Netzwerkdruckers die folgenden
Tipps:

Vergewissern Sie sich beim Einrichten eines kabellosen Netzwerkdruckers, dass der
Wireless Router bzw. der Zugriffspunkt eingeschaltet ist. Der Drucker sucht wahrend
der Wireless-Einrichtung nach Wireless Routern und listet die Namen der Netzwerke
auf dem Computer auf.

Wenn lhr Computer mit einem VPN-Netzwerk (Virtual Private Network) verbunden
ist, missen Sie die Verbindung zum VPN trennen, bevor Sie auf ein anderes Gerat
(wie den Drucker) im Netzwerk zugreifen kdnnen.

Vorgehensweise zum Auffinden der Sicherheitseinstellungen fur das Netzwerk.
Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Informationen zum Dienstprogramm zur Netzwerkdiagnose und weitere Tipps zur
Fehlerbehebung. Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.
Vorgehensweise zum Wechseln von einer USB- zu einer kabellosen Verbindung.
Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Vorgehensweise zum Verwenden lhrer Firewall und Antivirusprogramme wahrend
der Druckereinrichtung. Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen
zuzugreifen.
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7 Losen von Problemen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Optimieren der Druckqualitat
Beseitigen eines Papierstaus
Drucken nicht moglich
Netzwerke

HP Support

@ Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Optimieren der Druckqualitat

1.

Vergewissern Sie sich, dass Sie Original HP Patronen verwenden.

2. Uberpriifen Sie die Druckeigenschaften, um sicherzustellen, dass der korrekte

Papiertyp und die gewtiinschte Papierqualitat in der Dropdown-Liste Medien
ausgewahlt sind. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Druckeraktionen und dann
auf Voreinstellungen festlegen, um die Druckeigenschaften zu 6ffnen.
Uberpriifen Sie, ob die geschatzten Tintenfiillstande niedrig sind. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,Uberpriifen der geschatzten
Tintenfillstande” auf Seite 25. Sind die Tintenfillstdnde in den Patronen niedrig,
missen die Patronen ggf. ausgewechselt werden.

Ausrichten der Patronen

So richten Sie die Patronen iiber die Druckersoftware aus:

B Hinweis Durchdas Ausrichten der Patronen wird eine Ausgabe in hoher Qualitét
sichergestellt. Vom HP Drucker werden Sie zum Ausrichten der Patronen
aufgefordert, wenn Sie nach dem Einsetzen einer neuen Patrone ein Dokument
drucken.

a. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in das
Zufuhrfach ein.

b. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Druckeraktionen und dann auf
Wartungsaufgaben, um die Drucker-Toolbox zu 6ffnen.

c. Die Drucker-Toolbox wird angezeigt.

d. Klicken Sie auf Tintenpatronen ausrichten. Das Produkt druckt eine
Ausrichtungsseite.
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5. Drucken Sie eine Diagnoseseite, wenn der Tintenflillstand der Patronen niedrig ist.

So drucken Sie eine Diagnoseseite:

a. Legen Sie unbenutztes weifles Normalpapier im Format Letter oder A4 in das
Zufuhrfach ein.

b. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Druckeraktionen und dann auf
Wartungsaufgaben, um die Drucker-Toolbox zu &ffnen.

c. Kilicken Sie auf Diagnosedaten drucken, um eine Diagnoseseite zu drucken.
Uberpriifen Sie die Farbfelder (Blau, Magenta, Gelb und Schwarz) auf der
Diagnoseseite. Wenn die farbigen Felder oder das schwarze Feld Streifen
aufweisen oder die Felder teilweise nicht bedruckt sind, lassen Sie die Patronen
automatisch reinigen.

6. Lassen Sie die Patronen automatisch reinigen, wenn in den farbigen Feldern und im
schwarzen Feld auf der Diagnoseseite Streifen oder leere Bereiche zu sehen sind.

So lassen Sie die Patronen automatisch reinigen:

a. Legen Sie unbenutztes weifles Normalpapier im Format Letter oder A4 in das
Zufuhrfach ein.

b. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Druckeraktionen und dann auf
Wartungsaufgaben, um die Drucker-Toolbox zu &ffnen.

c. Klicken Sie auf Tintenpatronen reinigen. Befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm.
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Besteht das Problem danach weiterhin, klicken Sie hier, um online auf weitere
Informationen zur Fehlerbehebung zuzugreifen.

Beseitigen eines Papierstaus

Ggf. mussen Sie Papierstaus beseitigen.

So beseitigen Sie einen Papierstau:

1. Drlicken Sie die Taste ,Abbrechen®, um den Stau automatisch beseitigen zu lassen.
Sollte dies nicht funktionieren, mussen Sie den Papierstau manuell beseitigen.

2. Bestimmen, wo der Papierstau aufgetreten ist

Zufuhrfach

Wenn der Papierstau in der Nahe des hinteren Zufuhrfachs aufgetreten ist, ziehen
Sie das Papier vorsichtig aus dem Zufuhrfach.

Ausgabefach

* Wenn der Papierstau in der Nahe des vorderen Ausgabefachs aufgetreten ist,
ziehen Sie das Papier vorsichtig aus dem Ausgabefach.

4

» Sie mussen ggf. die Zugangsklappe zum Patronenwagen 6ffnen und den
Patronenwagen nach rechts schieben, um den Papierstau beseitigen zu kdnnen.
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Im Innern des Druckers

* Wenn der Papierstau im Innern des Druckers aufgetreten ist, 6ffnen Sie die
Reinigungsklappe auf der Unterseite des Druckers. Driicken Sie auf die seitlichen
Rasten der Klappe.

» Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

+ Schlief’en Sie die Reinigungsklappe. Driicken Sie die Klappe vorsichtig in
Richtung Drucker, bis sie auf beiden Seiten einrastet.

3. Dricken Sie die Taste OK auf dem Bedienfeld, um den aktuellen Auftrag fortzusetzen.

Besteht das Problem danach weiterhin, klicken Sie hier, um online auf weitere
Informationen zur Fehlerbehebung zuzugreifen.

Vermeiden von Papierstaus
» Legen Sie nicht zu viel Papier in das Zufuhrfach ein.
» Nehmen Sie das Papier im Ausgabefach in regelmaRigen Abstédnden heraus.
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Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und
die Kanten nicht geknickt oder eingerissen sind.

Legen Sie ausschlieBlich Stapel in das Zufuhrfach ein, die aus einem einheitlichem
Papiertyp in einheitlichem Format bestehen.

Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegt. Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrung das Papier im Zufuhrfach
nicht zusammendruckt.

Schieben Sie das Papier nicht zu weit in das Zufuhrfach hinein.

Besteht das Problem danach weiterhin, klicken Sie hier, um online auf weitere
Informationen zur Fehlerbehebung zuzugreifen.

Drucken nicht moglich

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist und sich Papier im Fach
befindet. Ist weiterhin kein Druck mdglich, probieren Sie die folgenden Ldsungen in der
angegebenen Reihenfolge:

1.
2.
3.

Priifen Sie, ob Fehlermeldungen vorliegen, und beheben Sie die Ursachen.
Ziehen Sie das USB-Kabel des Druckers ab, und schlief3en Sie es wieder an.

Stellen Sie sicher, dass sich das Produkt nicht im Pausen- oder Offlinemodus
befindet.

So stellen Sie sicher, dass sich das Produkt nicht im Pausen- oder
Offlinemodus befindet:

Bf Hinweis HP stellt ein Dienstprogramm zur Druckerdiagnose zur Verfiigung,
Uber das sich dieses Problem automatisch beheben Iasst.

@7 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen. Wenn dies
nicht der Fall ist, gehen Sie wie folgt vor:

a. Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:
*  Windows 7: Klicken Sie im Windows-Men( Start auf Gerate und Drucker.
* Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menu Start auf
Systemsteuerung und anschlieBend auf Drucker.
*  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Men( Start auf Systemsteuerung
und anschlieend auf Drucker und Faxgerate.
b. Doppelklicken Sie auf das Symbol fur Ihr Produkt, um die Druckwarteschlange
zu 6ffnen.
c. Vergewissern Sie sich, dass im Menu Drucker die Optionen Drucker anhalten
oder Drucker offline verwenden nicht markiert sind.

d. Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten
Druckversuch.
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4. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Standarddrucker eingestellt ist.

So stellen Sie sicher, dass das Produkt als Standarddrucker eingestelit ist:

B Hinweis HP stellt ein Dienstprogramm zur Druckerdiagnose zur Verfiigung,
Uber das sich dieses Problem automatisch beheben Iasst.

@3 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen. Wenn dies
nicht der Fall ist, gehen Sie wie folgt vor:

a. Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:
*  Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Gerate und Drucker.
* Windows Vista: Klicken Sie im Windows-MenU Start auf
Systemsteuerung und anschlief3end auf Drucker.
*  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Meni Start auf Systemsteuerung
und anschlieBend auf Drucker und Faxgerite.
b. Vergewissern Sie sich, dass das korrekte Produkt als Standarddrucker eingestellt
ist.
Der Standarddrucker ist mit einem Hakchen in einem schwarzen oder griinen
Kreis markiert.

c. Wenn das falsche Produkt als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das richtige Produkt, und wahlen Sie die Option Als
Standarddrucker festlegen aus.

d. Versuchen Sie erneut, Ihr Produkt zu verwenden.
5. Starten Sie die Druckwarteschlange neu.

So starten Sie die Druckwarteschlange neu:

BY Hinweis HP stellt ein Dienstprogramm zur Druckerdiagnose zur Verfiigung,
Uber das sich dieses Problem automatisch beheben lasst.

@3 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen. Wenn dies
nicht der Fall ist, gehen Sie wie folgt vor:

a. Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

Windows 7

» Klicken Sie im Windows-MenU Start auf Systemsteuerung, System und
Sicherheit und anschlieend auf Verwaltung.

» Doppelklicken Sie auf Dienste.

* Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann
auf Eigenschaften.

» Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der
Einstellung Starttyp die Option Automatisch markiert ist.

* Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter
Dienststatus auf Start und dann auf OK.
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Windows Vista

Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung, System und
Wartung und anschlieRend auf Verwaltung.

Doppelklicken Sie auf Dienste.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann
auf Eigenschaften.

Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der
Einstellung Starttyp die Option Automatisch markiert ist.

Wenn der Dienst nicht bereits ausgefihrt wird, klicken Sie unter
Dienststatus auf Start und dann auf OK.

Windows XP

Klicken Sie im Windows-Menu Start mit der rechten Maustaste auf
Arbeitsplatz.

Klicken Sie auf Verwalten und dann auf Dienste und Anwendungen.
Doppelklicken Sie auf Dienste, und wahlen Sie dann Druckwarteschlange
aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange, und klicken
Sie dann auf Neu starten, um den Service neu zu starten.

b. Vergewissern Sie sich, dass das korrekte Produkt als Standarddrucker eingestellt

ist.

Der Standarddrucker ist mit einem Hakchen in einem schwarzen oder griinen
Kreis markiert.

c. Wenn das falsche Produkt als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das richtige Produkt, und wéahlen Sie die Option Als
Standarddrucker festlegen aus.

d. Versuchen Sie erneut, lhr Produkt zu verwenden.
Fuhren Sie einen Neustart des Computers aus.
Leeren Sie die Druckwarteschlange.

So leeren Sie die Druckwarteschlange:

BY Hinweis HP stellt ein Dienstprogramm zur Druckerdiagnose zur Verfiigung,
Uber das sich dieses Problem automatisch beheben lasst.

@7 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen. Wenn dies

nicht der Fall ist, gehen Sie wie folgt vor:

a. Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

b. Doppelklicken Sie auf das Symbol fur Ihr Produkt, um die Druckwarteschlange
zu 6ffnen.

Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Gerate und Drucker.
Windows Vista: Klicken Sie im Windows-MenU Start auf
Systemsteuerung und anschlieRend auf Drucker.

Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Systemsteuerung
und anschlieRend auf Drucker und Faxgerate.

c
[
£
2
Qo
o
S
o
c
o
>
c
[
0
0
|

Drucken nicht maglich 41


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70011-win-3000-j310&h_lang=deempty
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c. Klicken Sie im Meni Drucker auf Alle Dokumente abbrechen oder
Druckdokument I6schen, und klicken Sie dann zur Bestatigung auf Ja.

d. Wenn sich weiterhin Dokumente in der Warteschlange befinden, fiihren Sie einen
Neustart des Computers aus, und starten Sie einen erneuten Druckversuch.

e. Uberpriifen Sie erneut, ob die Druckwarteschlange leer ist, und starten Sie dann
einen erneuten Druckversuch.
Wenn die Druckwarteschlange nicht leer ist oder wenn diese zwar leer ist, aber
die Druckauftrage weiterhin nicht gedruckt werden, fahren Sie mit dem nachsten
Schritt zur Lésung des Problems fort.

Besteht das Problem danach weiterhin, klicken Sie hier, um online auf weitere
Informationen zur Fehlerbehebung zuzugreifen.

Beseitigen der Blockierung des Patronenwagens

Entfernen Sie Fremdkérper, die den Patronenwagen blockieren (z. B. Papier).

Bf Hinweis Verwenden Sie zum Beseitigen von Papierstaus keine Werkzeuge oder
sonstigen Gegensténde. Gehen Sie stets vorsichtig vor, wenn Sie gestautes Papier
aus dem Inneren des Produkts entfernen.

@7 Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Erkennen einer defekten Patrone

Wenn die LEDs der dreifarbigen und der schwarzen Patrone blinken und die Netz-LED
leuchtet, befindet sich ggf. an beiden Patronen noch Schutzfolie oder beide sind nicht
eingesetzt. Vergewissern Sie sich zunachst, dass das rosafarbene Klebeband von
beiden Patronen entfernt wurde und dass beide Patronen eingesetzt sind. Wenn die
LEDs der beiden Patronen weiterhin blinken, ist ggf. mindestens eine der Patronen
defekt. So bestimmen Sie, ob eine Patrone defekt ist:

1. Nehmen Sie die schwarze Patrone heraus.
2. SchlieRen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

3. Wenn die Netz-LED (Ein) blinkt, muss die dreifarbige Patrone ausgewechselt
werden. Wenn die Netz-LED (Ein) nicht blinkt, muss die schwarze Patrone
ausgewechselt werden.

Vorbereiten der Facher

Offnen des Ausgabefachs
A Das Ausgabefach muss gedffnet sein, um den Druck starten zu kénnen.
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SchlieBen der Zugangsklappe zu den Patronen

A Die Zugangsklappe zu den Patronen muss geschlossen sein, um den Druck starten
zu kénnen.

‘ Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

Netzwerke

» Vorgehensweise zum Auffinden der Sicherheitseinstellungen fir das Netzwerk.
Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

* Informationen zum Dienstprogramm zur Netzwerkdiagnose und weitere Tipps zur
Fehlerbehebung. Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

* Vorgehensweise zum Wechseln von einer USB- zu einer kabellosen Verbindung.
Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen.

* Vorgehensweise zum Verwenden lhrer Firewall und Antivirusprogramme wahrend
der Druckereinrichtung. Klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen
zuzugreifen.

HP Support

* Reqistrieren des Produkts

»  Ablauf beim Support

» Telefonischer Support durch HP

»  Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen
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Registrieren des Produkts

Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um sich registrieren zu lassen. Dadurch
profitieren Sie von einem schnelleren Service, einem effektiveren Support und Hinweisen
zum Produktsupport. Wenn der Drucker nicht beim Installieren der Software registriert
wurde, kdnnen Sie die Registrierung jetzt unter folgender Adresse vornehmen: http:/
www.register.hp.com.

Ablauf beim Support

Fiihren Sie bei einem Problem die folgenden Schritte aus:

1. Lesen Sie die im Lieferumfang des Produkts enthaltene Dokumentation.

2. Besuchen Sie die HP Support-Website unter www.hp.com/support. Der HP Online-
Support steht allen Kunden von HP zur Verfligung. Unsere Kunden erhalten hier
immer die neuesten Produktinformationen und Hilfestellung von unseren erfahrenen
Fachleuten:

+ Schneller Kontakt mit qualifizierten Supportmitarbeitern

+ Aktualisierungen der Software und Druckertreiber fir das Produkt

*  Wichtige Produktinformationen und Fehlerbehebungsinformationen zu haufig
auftretenden Problemen

» Proaktive Produkt-Updates, Supporthinweise und HP Neuigkeiten, die beim
Registrieren des Produkts angezeigt werden

3. Rufen Sie beim HP Support an. Supportoptionen und -verfligbarkeit variieren je nach
Produkt, Land/Region und Sprache.

Telefonischer Support durch HP

Die verfugbaren Optionen flr den telefonischen Support variieren je nach Produkt, Land/
Region und Sprache.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
» Dauer des telefonischen Supports

* Anrufen beim HP Support

e Telefonnummern fiir den Support

* Nach Ablauf des telefonischen Supports

Dauer des telefonischen Supports

Telefonischer Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen Raum und in
Lateinamerika (einschlieBBlich Mexiko) fir den Zeitraum von einem Jahr verfligbar.
Informationen zur Dauer der kostenlosen telefonischen Unterstltzung in Europa, im
Nahen Osten und in Afrika finden Sie unter www.hp.com/support. Es fallen die tblichen
Telefongeblhren an.

Anrufen beim HP Support

Begeben Sie sich an lhren Computer, und stellen Sie ggf. das Gerat in Reichweite auf.
Halten Sie die folgenden Informationen bereit:
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*  Produktname (HP Deskjet 3000 J310 series)
*  Modellnummer (innen in der Zugangsklappe zu den Tintenpatronen)

‘-l Sso
#-mduc:No

XXXXXX g 1 we I"k XX
\ Y, Cartridge
*‘Dﬂﬂ No. XXXX}

. P

«  Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des Gerats)
*  Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden
* Antworten auf die folgenden Fragen:

o |st dieses Problem schon einmal aufgetreten?

o Konnen Sie das Problem erneut herbeifiihren?

o Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor das
Problem aufgetreten ist?

o |st etwas anderes geschehen, bevor das Problem aufgetreten ist (z. B. ein
Gewitter, das Gerat wurde transportiert usw.)?

Telefonnummern fiir den Support

Eine aktuelle HP Liste mit den Telefonnummern fiir den Support und den zugehdrigen
Gebuhren finden Sie unter www.hp.com/support.

Nach Ablauf des telefonischen Supports

Nach Ablauf des telefonischen Supports kdnnen Sie das HP Support-Angebot gegen
eine zusatzliche Geblhr weiterhin in Anspruch nehmen. Sie erhalten auch Unterstlitzung
auf der HP Support-Website: www.hp.com/support. Wenden Sie sich an Ihren HP
Handler, oder rufen die Support-Telefonnummer fir Ihr Land/Ihre Region an, und
erkundigen Sie sich nach den Méglichkeiten zur weiteren Unterstitzung.

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Gebiihr sind erweiterte Serviceangebote fiir den HP Drucker
verfugbar. Rufen Sie www.hp.com/support auf, und wahlen Sie lhr Land/Ihre Region aus.
Prifen Sie dann im Bereich fir Services und Gewahrleistung, welche erweiterten
Serviceangebote zur Verfugung stehen.
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8 Technische Daten

Die technischen Daten und die internationalen Zulassungsinformationen fiir den HP Drucker finden
Sie in diesem Abschnitt.

Weitere Spezifikationen und technische Daten finden Sie in der gedruckten Dokumentation des HP
Drucker.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Hinweis

»  Sperzifikationen

*  Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung
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e Zulassungsinformationen

Hinweis

Hewlett-Packard Company weist auf Folgendes hin:

Die Informationen in diesem Dokument kénnen jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.

Alle Rechte vorbehalten. Die Verfielfaltigung, Adaptation oder Ubersetzung dieses Materials ist ohne vorherige schriffliche Genehmigung von
Hewlett-Packard verboten, mit Ausnahme des Umfangs, den die Urheberrechtsgesetze zulassen. Die einzigen Gewdhrleistungen fiir HP-Produkte und
Dienste werden in den Gewahrleistungserklérungen beschrieben, die im Lieferumfang unserer Produkie und Dienste enthalten sind. Keine in diesem
Dokument beschriebene Bedingung stellt eine zusatzliche Gewdhrleistung dar. HP ist nicht haftbar fir technische oder redaktionelle Fehler sowie
Auslassungen.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft, Windows, Windows XP und Windows Vista sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

Windows 7 ist eine eingetragene Marke oder Marke der Microsoft Corporation in den USA und/oder in anderen Landern.

Intel und Pentium sind Marken oder eingetragene Marken der Intel Corporation oder seiner Tochterunternehmen in den USA und in anderen Landern.

Spezifikationen
Dieser Abschnitt enthalt die technischen Daten des HP Drucker. Die vollstandigen
Produktspezifikationen finden Sie auf dem Produktdatenblatt unter www.hp.com/support.

Systemanforderungen
Informationen zu zukiinftigen Betriebssystem-Releases sowie Supportinformationen finden Sie auf
der HP Support-Website unter www.hp.com/support.

Umgebungsbedingungen
»  Empfohlener Betriebstemperaturbereich: 15 bis 32 °C (59 bis 90 °F)
*  Max. Betriebstemperatur: 5 bis 40 °C (41 bis 104 °F)

» Luftfeuchtigkeit: 15 bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit, nicht kondensierend; 28 °C maximaler
Taupunkt

»  Lagerungstemperatur: —40 bis 60 °C (—40 bis 140 °F)

*  Wenn starke elektromagnetische Felder vorhanden sind, kann die Ausgabe des HP Drucker
leicht verzerrt sein.

*  HP empfiehlt die Verwendung eines hdchstens 3 m langen USB-Kabels, um Stérungen aufgrund
von potenziell starken elektromagnetischen Feldern zu reduzieren

Zufuhrfachkapazitat

Blatt Normalpapier (80 g/m? [20 Ib]): Bis zu 50
Umschlage: Bis zu 5

Karteikarten: Bis zu 20

Blatt Fotopapier: Bis zu 20
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Ausgabefachkapazitat

Blatt Normalpapier (80 g/m? [20 Ib]): Bis zu 30
Umschlage: Bis zu 5

Karteikarten: Bis zu 10

Blatt Fotopapier: Bis zu 10

Papierformat
Eine vollstéandige Liste der unterstltzten Druckmedienformate finden Sie in der Druckersoftware.

Papiergewicht

Normalpapier: 64 bis 90 g/m? (16 bis 24 Ib)
Umschlage: 75 bis 90 g/m? (20 bis 24 Ib)
Karten: bis zu 200 g/m?

Fotopapier: Bis zu 280 g/m? (75 Ib)
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Druckspezifikationen

»  Druckgeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab
*  Drucktechnologie: Thermischer Tintenstrahldruck

*  Druckersprache: PCL3 GUI

Druckauflésung

Entwurfsmodus
*  Farbeingabe/Rendering Schwarzweif3: 300x300 dpi
*  Ausgabe (Schwarzweifd/Farbe): Automatisch

Normaler Modus
»  Farbeingabe/Rendering Schwarzweif3: 600x300 dpi
*  Ausgabe (Schwarzweild/Farbe): Automatisch

Normal — Modus ,,Optimal*
»  Farbeingabe/Rendering Schwarzweif3: 600x600 dpi
*  Ausgabe: 600x1200 dpi (Schwarzweill), Automatisch (Farbe)

Foto — Modus ,,Optimal“
»  Farbeingabe/Rendering Schwarzweif3: 600x600 dpi
*  Ausgabe (Schwarzweil3/Farbe): Automatisch

Modus mit maximaler Aufléung
»  Farbeingabe/Rendering Schwarzweil3: 1200x1200 dpi
*  Ausgabe: Automatisch (Schwarzweil}), 4800x1200 dpi optimiert (Farbe)

Technische Daten zur Stromversorgung

0957-2286
»  Eingangsspannung: 100 — 240 V Wechselstrom (+/- 10 %)
«  Eingangsfrequenz: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

0957-2290
»  Eingangsspannung: 200 — 240 V Wechselstrom (+/- 10 %)
»  Eingangsfrequenz: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

ﬁz? Hinweis Verwenden Sie das Produkt ausschlieRlich mit dem von HP gelieferten Netzteil.
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Ergiebigkeit der Patronen

Weitere Informationen zur Ergiebigkeit von Patronen finden Sie auf der folgenden HP Website:
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustikinformationen

Wenn Sie Zugriff auf das Internet haben, kénnen Sie akustische Informationen von der HP Website
abrufen. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support.

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Hewlett-Packard hat sich der umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte
verpflichtet. Das Gerat ist so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten
Materialien wurde auf ein Minimum reduziert, ohne die Funktionalitédt und Zuverlassigkeit
einzuschranken. Verbundstoffe wurden so entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die
Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht zuganglich und kénnen mit
gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden. Wichtige Komponenten wurden so entwickelt,
dass bei Demontage- und Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann.

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Hinweise zum Umweltschutz

¢+ Papier

*  Kunststoff

« Datenblatter zur Materialsicherheit

*  Recycling-Programm

*  Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

* Leistungsaufnahme

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Chemische Substanzen
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Hinweise zum Umweltschutz

HP engagiert sich zusammen mit seinen Kunden, um die Umweltauswirkungen der verwendeten
Produkte zu reduzieren. HP hat die folgenden Hinweise zum Umweltschutz bereitgestellt, damit Sie
sich auf Methoden konzentrieren kénnen, die es Ihnen gestatten, die Umweltauswirkungen der von
Ihnen gewahlten Druckausstattung zu beurteilen und zu reduzieren. Neben den speziellen
Merkmalen dieses Produkts kénnen Sie die HP Eco Solutions Website besuchen, um weitere
Informationen zu den Umweltinitiativen von HP zu erhalten.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Die Umweltschutzmerkmale lhres Produkts

* Informationen zum sparsamen Energieverbrauch: Weitere Informationen zum ENERGY
STAR® Zertifizierungsstatus dieses Produkts finden Sie unter www.hp.com/go/energystar.

* Recyclingmaterialien: Weitere Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf
folgender Website:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Papier
Dieses Produkt ist fir die Verwendung von Recyclingpapier gemaf DIN 19309 und EN 12281:2002
geeignet.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung 49
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Kapitel 8

Datenblatter zur Materialsicherheit
Sicherheitsdatenblatter finden Sie auf der HP Webseite unter:
www.hp.com/go/msds

Recycling-Programm

HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-
Programmen an und kooperiert mit einigen der weltweit gréf3ten Recycling-Zentren fiir Elektronik.
Durch den Wiederverkauf seiner gangigsten Produkte tragt HP zur Bewahrung naturlicher
Ressourcen bei. Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf der Website

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

HP setzt sich fiir den Schutz der Umwelt ein. Das Recycling-Programm fiir HP Inkjet-
Verbrauchsmaterial wird in vielen Landern/Regionen angeboten und ermdglicht es Ihnen,
gebrauchte Druckpatronen kostenlos einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen
finden Sie auf der folgenden Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Leistungsaufnahme

Hewlett-Packard Druck- und Bildbearbeitungsausstattung, die mit dem ENERGY STAR® Logo
versehen ist, wurde gemafl den ENERGY STAR Spezifikationen fiir Bildbearbeitungsausstattung
der US-Umweltbehdrde zertifiziert. Das folgende Zeichen befindet sich auf ENERGY STAR
zertifizierten Bildbearbeitungsprodukten:

ENERGY STAR

Weitere Informationen zu Modellzulassungsnummern fiir ENERGY STAR zertifzierte
Bildbearbeitungsprodukte finden Sie unter: www.hp.com/go/energystar

50 Technische Daten


http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/go/energystar

Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
at the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 recycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where
Jou can drop offyour woste aquipment for recyélng, ploase confoct you local iy sica, your household we disposal servce of 1h shop where you purchosed he product

des ¢ usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.
Au'contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usages el a cet effe, vous efes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa santé humaine e de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
volre mairie, volre service de fraifement des dachets ménagers ou le magasin ot vous avez achete e produit

English

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl fr die Enfiorgung cuer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeitounk hrer Exisorgung n6gl zom Schats der Unwel bel und gewallersior coss sic aul eine A und Waise recycel werde, sie keing
Gefabrdung [ i Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eckogerate zum Recyceln obgaben komnen, erhallon Sie bei
den srlichen Behorden, Weristofthéfen oder dor, wo Sie das Geraf erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofo non deve essere smaltio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solfe. Per uheriort informaziont sui purf i accoll delle @pparscchiature g roiamare, coniaore | proprio comune d residense,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparclos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las auforidades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dal3i informace o fom, kam mozete
vyloualé zofizentpieo k recylci, mizle zistolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o i domovnito odpody nebo v obchode, ke e produkd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o hor du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lan do Koniakie kommonon def lokale renovaionavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Deutsch
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Espatiol

Gesky

Dansk

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen incamelpary yoor de verwerlng van clgedonkie ekkinsche an eldkironische cpparaiaur. De gescheldan zamelg en verwerking van i Sieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natoulike bronen en 1ot el hergebruik vam material op sen wizs i de volksgesondhad en hel miiey Bescharmt. Voor meer informalie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hf gemecniohus in v woonPaets, de eimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, i fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekir o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab séésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Téma fuotieessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittac, efd fuofefta ei saa havifiad folousiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta hanvitettava laite
toimitetaan sahko- ja laifteiden erillinen keréys ja kierréitys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myss,
i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveys o ympaision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vionomaiste cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalta.
Anéppiyn éxpnoTwy ouokcuv oy Eupwnaiki ‘Eveor
To napév aupfoho orov ckonkiopd 1 ot cuokeuacia Tou unodeikvie & 10 npoidy autd Sev npinel va nerayrel pali pe AMa oikiaka anoppippara. AviiBera, euBivn cag evar va
anopplyere Tig dxprioTeg ouoKeués ot pia kaBopiopéivi povada cuoyg anoppippaTLY Yia TV avakukhwon axpnotou nhekTpikol kal nhextpovikol ckoniopot. H ywpior culhoy kai
avakikhwon Ty GyproTwy oukeuwy Ba cupBalel om Siatienon Twv PUGIKWY nbpWY Kai o Siacpaion o1 Ba avakukhwBoly pe TEroiov TpdNo, WoTE va npooTatEleTal N uyeia TWY
avBpinwy Kai 1o nepiBaMov. i nepioodTepes MANPOGOPIES OXETIKA | TO Mol PNOPEITE Va GMOPPIYETE TIG GXPNOTES OUCKEULS Y1G GVAKUKAWOT), ENIKOIVWVAGTE JE TIG KAT8 TONOUG appodIES
GPXEG 1) HE TO KATAOTNA AN T0 ONOIO GYOPAOATE 10 NPGIOY.
¢ kezelése a magénhaztarta z Eurépai Unisban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladékkal. Az On feladata,
hogy & Keorilek hulladikamyagar shutassa olyan Kiclah oyGiiohelyre, amely ax elekomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGitése és jrahasznositsa hozza|rul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék uirahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatést szeretne kapni azokrd| o helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.
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Magyar

s majsaimni

ietotiju atbrivosanas no nederigam feric pas Savienibas priva s
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka S ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vietd, lai ikt veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizé(a parsirade. Speciala nederigas jerices savakiana un ofeizeia parstrade
elid Taup dabas resursus on nocrosina fadu olreizélo parshad kas sarga citveky veselibe un ApkEEo vidh Lof egbla papidy informaciu por fo, kor olraizéior parsradat var
Rogadal mederigo ferd, iezy, saziniefies ar viséjo pasveldiby, maisaimniacibas lkatum scvaksanos dienesty voi velkall, hurd Jegadaiaiics 5o erci

Latviski

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba o pakuolés nurodo, kad produkias negali bifi mesias kartu su kifomis namy Gkio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama iranga afiduodami jq

] afliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliekama jranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi natoralis istekliai ir uziikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalg ir gamiq fausojanciu bidu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesf ailikamq perdirbli skirlq jrangg kreipkies | aiifinkama viefos farnyba, namy dkio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkiq

Unylizacia zuiytego spraety prasz u ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i [est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiadz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w miescy zakupu produktu.

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produfo ou na embalagem indica que o produfo ndo pode ser descarado junto com o lixo domésico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descariados @ um ponto de colefa designado para a reciclagem de equipamenos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momento do

descarie ajudam na conservagéo dos recursos naturais e garaniem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais

informagaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de impeza piblica de sev bairmo ou a loja em que

adquiriv o produfo.

Postup poutivatelov v kraiinéch Eurdpske] unie pri vyhadzovani zariadenia v demécom poutivani do edpadu

Tento symbol na produkie alebo na jeho obale znamena, Ze nesmie by vyhodeny s inym komunélnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom

miesle, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na odpad pomoze chréni prirodné zdroje a

Zabezpeci 1oky sposob recyklbie, Koy buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Dalsie informacie © separovanom zbere a recyllacis (skale na miesmom obecnom orade,

vo firme zabezpecujicej zber vasho komundlneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupili

Lietuviskai

Polski

Portugués

Slovenéina

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddai na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanjs odpedin. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in recianiem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne wire in sagerowl
o b odpadna obremd reciirana ke, 46 se varsie zdravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddats odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodkier ller produkiorpackaimgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkia lervinns pé fai st Kommunala myadigheler, sophanieringeiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mlormation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Vixespnane wa obopynsane 1a ornamsum or 5 wacrm .
Tom CHMBoN BupXy MPORYKTG WITM ONGKOBKGTG My MOKG38, WE MPORYKTHT HE T80 0 CE WEXEBPM J0EAHO C AOHAKAKCKHTE OTIGRbLMH. BUE WMaTe GTTOBOPHOCTIG G WEXBYPIHTE

ROy Ao S G, Kt 16 TeREETS W PRGN Y S5 P WEIHG 1, SRORTEAASESe A MK SBCPY RSN 0 OB, OTHBEOTS CWEAPENG i POHKTADHS
0 CEopARAHETd 33 GTRCHIL TP VEKEpIHGTS HY MWERS 31 ST G FEABCRAY PECYPEM 1 PGPS PP, YEmeiAEre 1RG4 H e SO SonenoTe
A6 A OXOTHAT CPaRa. 30 MGseue HHGOPMOLYS KMAS HOXETE A3 CTORMTE CBOPYAEGHETD 30 GTIGEAA 30 POLHKTMPHE Co CRYPXETE Ch CLOTBSTHIA OHC 8 TP B, DAPHATE 33
v wes CTIGE A AT . MRS DY KO TG Sy ORI

Svenska  Slovens

Banrapon

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alaturi de celelalte deseuri casnice. In loc s procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajutd la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre locul in care se podte preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Rome

Chemische Substanzen
HP hat sich verpflichtet, seine Kunden ber die Verwendung chemischer Substanzen in HP
Produkten in dem Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung 51
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EG Nr. 1907/2006 des Europdischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den
in diesem Produkt verwendeten Chemikalien finden Sie unter: www.hp.com/go/reach.

Zulassungsinformationen
Der HP Drucker erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in Ihrem Land/Ihrer Region.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
*  Zulassungsmodellnummer
+ FCC statement
»  Notice to users in Korea

¢ VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

¢ Notice to users in Japan about the power cord
*  HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity
*  European Union Regulatory Notice
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*  Rechtliche Hinweise zu kabellosen Produkten

Zulassungsmodellnummer

Dem Gerat wurde zu ldentifizierungszwecken eine modellspezifische Zulassungsnummer
zugewiesen. Die Zulassungsmodellnummer Ihres Produkts lautet VCVRA-1005. Diese
Modellidentifikationsnummer darf nicht mit dem Produktnamen (z. B. HP Deskjet 3000 J310 series)
oder der Modellnummer (z. B. CB730A) verwechselt werden.
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

c
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e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

A 0| 7|7 M8 (BT MALHFEES B
Sie b Al 71712M F 2 7bEolM AL83stE Ng SHo2 5,
(128 SSELIIZ)| o e xjofolf A 8F 4+ SLICH

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER. VSABERFRITEETY . COEKER. RERRTHERATHLEZAMELT
WETA, CORENFIDFOTLEDaV ZERISERLTERSN L, REREESIE
BT ENHYFET  BUIRERAZICH > TELLRYRLELTTEL,

VCCI-B
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Notice to users in Japan about the power cord
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HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity

ﬂ]® DECLARATION OF CONFORMITY
F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: VCVRA-1005-01

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: SE 34" Street, Vancouver, WA 98683-8906, USA §
declares, that the product 3
Product Name and Model: HP Deskjet 3000 printer J310 series 2
Regulatory Model Number:"  VCVRA-1005 7
Product Options: All s
Radio Module: SDGOB-0892 5
Power Adapters: 0957-2286 2

0957-2290 (China and India only)
conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Class B
CISPR 22:2005 + A1:2005 + A2:2006/ EN 55022:2006 + A1:2007
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2:2006
IEC 61000-3-3: 1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 + A2:2005
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 4
Safety:
IEC 60950-1:2005 / EN 60950-1:2006
IEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A1:2002 +A2:2001
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
Telecom:
EN 300 328 V1.7.1
EN 301 489-1 V1.6.1
EN 301 489-17 V1.3.2
Energy Use:
Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006,/95/EC, the EMC
Directive 2004/108/EC, the EuP Directive 2005/32/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC and the
European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public, and carries the C€ marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

November 3, 2009
Vancouver, WA

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
u.Ss.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.com/go/certificates
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—
®
(1)
=2
=
(7
(2]
=2
[}
=)
I
-~
[}
=}

Kapitel 8

56

European Union Regulatory Notice

Zulassungshinweise fiir die Europaische Gemeinschaft

Produkte, die das CE-Siegel tragen, erfilllen die folgenden EG-Richtlinien:

= Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG
= EMV-Richtlinie 2004/108/EG
= EuP-Richtlinie 2005/32/EG

Die CE-Konformitat dieses Produkts gilt nur dann, wenn es mit dem korrekten, mit
CE-Siegel versehenen und von HP gelieferten Netzteil mit Strom versorgt wird.

Wenn das Produkt Telekommunikationsfunktionalitat besitzt, erfillt es auch die
wesentlichen Anforderungen der folgenden EG-Richtlinie:

= R&TTE-Richtlinie 1999/5/EG

Die Einhaltung dieser Richtlinien umfasst die Konformitat mit harmonisierten
europaischen Standards (Europaische Normen), die in der Konformitatserklarung fur die
EG aufgelistet sind, die von HP fir dieses Produkt oder diese Produktfamilie ver&ffentlicht
wurde. Auf die Einhaltung dieser Richtlinien wird durch eine der folgenden
Konformitatssiegel auf dem Produkt hingewiesen.

Das folgende CE-Siegel gilt fir Produkte ohne Telekommunikationsfunktionalitat und fiir
EG-harmonisierte Telekommunikationsprodukte wie kabelgebundene Faxgerate und
Wireless-Bluetooth.

C€

Das folgende CE-Siegel gilt fur nicht EG-harmonisierte Telekommunikationsprodukte wie
Wireless-LAN.

ce®

Die kabellose (Wireless) Telekommunikationsfunktionalitat dieses Produkts darf in
folgenden EG- und EFTA-Landern verwendet werden:

Belgien, Bulgarien, Déanemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, Grof3britannien, Irland, Island, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien,
Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn und Zypern.

Rechtliche Hinweise zu kabellosen Produkten
Dieser Abschnitt enthalt die folgenden rechtlichen Hinweise fiir kabellose Produkte:

Exposure to radio frequency radiation

Notice to users in Brazil

Notice to users in Canada

Notice to users in Taiwan

European Union regulatory notice

Technische Daten



Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.
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Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Notice to users in Taiwan
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European Union regulatory notice

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices
France

L'utilisation de cet equipement (2.4 GHz Wireless LAN) est soumise a certaines
restrictions: Cet equipement peut etre utilise a l'interieur d'un batiment en utilisant
toutes les frequences de 2400 a 2483.5 MHz (Chaine 1-13). Pour une utilisation en
environement exterieur, vous devez utiliser les frequences comprises entre 2400-2454
MHz (Chaine 1-9). Pour les dernieres restrictions, voir http://www.arcep.fr

Italia
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E’necessaria una concessione ministeriale anche per I'uso del prodotto. Verifici per
favore con il proprio distributore o direttamente presso la Direzione Generale
Pianificazione e Gestione Frequenze.

58 Technische Daten



Index

D
Dauer des telefonischen
Supports
Dauer des Supports 44
Drucken
Spezifikationen 48

G
Gewahrleistung 45

N

Nach Ablauf des Support-
Zeitraums 45

Netzwerk
Netzwerkkarte 32

Netzwerkanschluss
Netzwerkkarte 31

Netzwerkkarte 31, 32

P
Papier
empfohlene Typen 17

R
Rechtliche Hinweise
kabellose Produkte 56
Recycling
Druckpatronen 50

S
Support

Gewabhrleistung 45
Support, Ablauf 44
Systemanforderungen 47

T

Technische Daten

Programm zur
umweltfreundlichen
Produktherstellung 49

Umwelt

Umgebungsbedingungen

47

z
Zulassungsinformationen
Zulassungsmodell-
nummer 52

Druckspezifikationen 48
Systemanforderungen 47
Umgebungsbedingungen
47
Telefonischer Support 44

U
Umgebung

59



60



	Inhalt
	Vorgehensweise
	Erste Schritte mit dem HP Drucker
	Druckerkomponenten
	Funktionen des Bedienfelds
	Status-LEDs
	Status-LED für kabellose Kommunikation

	Drucken
	Drucken von Dokumenten
	Drucken von Fotos
	Bedrucken von Briefumschlägen
	Schnellformulare
	Tipps für erfolgreiches Drucken

	Verwenden von Patronen
	Überprüfen der geschätzten Tintenfüllstände
	Bestellen von Tintenzubehör
	Auswechseln der Patronen
	Verwenden des Einzelpatronenmodus
	Beenden des Einzelpatronenmodus

	Gewährleistungsinformationen für Patronen

	Anschlussmöglichkeiten
	Hinzufügen des HP Drucker zu einem Netzwerk
	WiFi Protected Setup (WPS)
	Alternative Methode für kabellose Verbindungen
	USB-Verbindung

	Tipps zum Einrichten und Verwenden eines Netzwerkdruckers

	Lösen von Problemen
	Optimieren der Druckqualität
	Beseitigen eines Papierstaus
	Drucken nicht möglich
	Netzwerke
	HP Support
	Registrieren des Produkts
	Ablauf beim Support
	Telefonischer Support durch HP
	Dauer des telefonischen Supports
	Anrufen beim HP Support
	Telefonnummern für den Support
	Nach Ablauf des telefonischen Supports

	Zusätzliche Gewährleistungsoptionen


	Technische Daten
	Hinweis
	Spezifikationen
	Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung
	Zulassungsinformationen
	European Union Regulatory Notice
	Rechtliche Hinweise zu kabellosen Produkten
	Exposure to radio frequency radiation
	Notice to users in Brazil
	Notice to users in Canada
	Notice to users in Taiwan
	European Union regulatory notice



	Index


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


