HP Deskjet 3000 J310 series
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Slik gjer du det

Leer hvordan du bruker HP-skriver

"Skriverdeler" pa side 5

"Legge i medier" pa side 17

"Bytte ut patronene" pa side 24

"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 34

"WPS (WiFi Protected Setup)" pa side 29

Slik gjgr du det
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2 Bli kjent med HP-skriver

»  Skriverdeler

*  Funksjoner pa kontrollpanelet
« Statuslamper

» Tradlgslampe

Skriverdeler

Stregmtilkobling: Bruk bare stremadapteren som er levert av HP

1 | Innskuff

2 | Papirbreddeskinne for innskuffen

3 | Kontrollpanel

4 | Blekkpatrondeksel .
o

5 | Utskuff 2
=

6 | Utskuffens forlenger (refereres til som forlengeren) i’

7 | Patroner I
2

8 | USB-port £

9 E
<
[
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Kapittel 2

Funksjoner pa kontrollpanelet

1 | Pa-knapp og lampe: Slar produktet pa eller av. Nar produktet er av, bruker det fortsatt litt stram.

w
;__' Sla av produktet og trekk deretter ut stramledningen for & gjgre det helt stremlgst.
g 2 | Avbryt: Stopper den aktuelle operasjonen. Bringer deg tilbake til forrige skjermbilde pa
3 skriveren.
[1]
= 3 | Hurtigskjemaer: Viser Hurtigskjemaer-menyen pa skriverskjermen. Bruk Valg-knappene til &
% velge skjemaet du vil skrive ut.
% 4 | Tradlesknapp: Viser tradlgsmenyen pa skriverskjermen.
‘_<l: 5 | Tradlgslampe: Angir om det er en tradlgs tilkobling.
6 | Valg-knapper: Bruk knappene til & velge menyelementer pa skriverskjermen.
7 | Skriverskjerm: Viser beregnede blekknivaer for blekkpatronene. Trykk pa Hurtigskjemaer-
knappen eller tradlesknappen for & se menyer for disse alternativene pa skriverskjermen.
8 | Blekkpatronlampe: Angir lite blekk eller problem med blekkpatron.

Varsellampe: Angir at det er papirstopp, at skriveren er tom for papir eller en annen hendelse
som krever din oppmerksomhet.
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Statuslamper

Nar produktet er slatt pa, er pa/av-knappen tent. Nar produktet behandler en jobb, blinker
pa/av-lampen. Flere blinkende lamper angir feil som du kan Igse. Se nedenfor for a leere

om blinkende lamper og hva du skal gjare.

Virkemate

Lasning

Pa-lampen blinker raskt + Varsellampen blinker raskt

e, '

- Cd -
-— _+—
L d - Ld

/[|\\

I|\

Utskuffen er lukket, det er tomt for
papir eller papir har kjart seg fast.

"Klargjere skuffene" pa side 40,
"Legge i medier" pa side 17 riktig
eller "Fjerne fastkjgrt papir"

pa side 34. Velg deretter OK pa
skriverskjermen for & fortsette.

Pa-lampen blinker raskt + begge patronlampene blinker
raskt + varsellampen er tent

\\ll/ \\|I
~ :+E+Eﬁ‘

Blekkpatrondekselet er apent.

Lukk blekkpatrondekslet. Se
"Klargjgre skuffene" pa side 40 hvis
du vil ha mer informasjon.

Begge patronlampene blinker raskt + varsellampen er
tent

ol
B + -6

//I\\

Patronvognen sitter fast.

Apne patrondekselet og beveg
vognen mot hgyre for & fierne
hindringen. Velg deretter OK pa
skriverskjermen for & fortsette. Se
"Lgsne patronvognen" pa side 39
hvis du vil ha mer informasjon.

En eller begge patronlampene er tent

nn

Det er lite blekk i den aktuelle
blekkpatronen.

Bytt ut patronen nar utskriftskvaliteten
ikke lenger er akseptabel.

En eller begge patronlampene blinker

w1
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Det er tape pa patronene, de er ikke
installert, erinkompatible eller defekte.
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Fjern den rosa plasttapen pa
patronene, hvis den fremdeles er der.
Settinn patroner hvis de mangler, eller
sett inn kompatible patroner. Se
"Identifisere en defekt patron”

pa side 39 for a finne ut om bare én
patron er defekt

Alle lamper blinker raskt

Skriveren er i en feiltilstand.

Nullstill produktet for a avslutte
feiltilstanden.

1. Sla av produktet.
2. Trekk ut stramledningen.

Statuslamper 7



Kapittel 2

(forts.)
Virkemate Lesning
| | \ | / 3. Ventetminutt, og koble deretter til
N\, N\, \ stremledningen igjen.
i
— - = < 4. Sla pa produktet.
- ~ - ~ , .
/ Hvis problemet vedvarer, kontakter du
/| W 71 |\ /I I W\ "HPs kundestette" pa side 41.
Tradlgslampe

Lampens virkemate

Losning

Off (Av)

Tradlgse signaler er av. Trykk pa
tradlesknappen for & aktivere tradlas
utskrift og apne tradlgsmenyen pa
skriverskjermen.

Blinker

Angir at skriveren sgker etter en
tradlgs tilkobling. Vent til tilkoblingen
er etablert. Hvis tilkoblingen ikke kan
etableres, méa du kontrollere at
skriveren er innenfor
dekningsomradet til det tradlgse
signalet.

Blinker raskt

Det har oppstatt en feil. Se
meldingene pa skriverskjermen.

Pa

Tradlgs tilkobling er etablert, og du
kan skrive ut.
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3  Skriv ut

Velg en utskriftsjobb for & fortsette.

"Skrive ut dokumenter" pa side 9

| "Skrive ut fotografier" pa side 10

"Skrive ut pa konvolutter" pa side 11

Skrive ut dokumenter

Slik skriver du ut fra et program
1. Kontroller at utskuffen er apen.
2. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Se "Legge i medier" pa side 17 hvis du vil ha mer informasjon.
3. Kiikk pa Skriv ut-knappen i programmet du bruker.
Kontroller at produktet ditt er den valgte skriveren.
5. Kilikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

6. Velg riktige alternativer.
» | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende papirretning.

» | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirsterrelse og papirtype fra
nedtrekkslistene Papirstorrelse og Medier.

» Klikk pa Avansert for a velge riktig utskriftskvalitet fra Skriverfunksjoner-listen.

P
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Kapittel 3

7.
8.

Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
Klikk pa Skriv ut eller OK for a starte utskriften.

B Merk Du kan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret i stedet for bare én

side. Klikk pa Avansert-knappen i kategorien Papir/kvalitet eller Oppsett. Fra
menyen Sider a skrive ut velger du Skriv ut bare oddetallssider. Klikk pa OK for
a skrive ut. Nar oddetallssidene av dokumentet er skrevet ut, tar du ut dokumentet
fra utskuffen. Legg papiret tilbake i innskuffen med den blanke siden vendt opp. Ga
tilbake til menyen Sider a skrive ut, og velg Skriv ut bare partallssider. Klikk pa
OK for & skrive ut.

Skrive ut fotografier

Skrive ut et fotografi pa fotopapir

1.
2,

Kontroller at utskuffen er apen.
Fjern alt papir fra innskuffen, og legg i fotopapiret med utskriftssiden opp.

BY Merk Huvis fotopapiret har perforert avrivningskant, legger du fotopapiret
avrivningskanten er gverst.

Se "Legge i medier" pa side 17 hvis du vil ha mer informasjon.
Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

Kontroller at produktet ditt er den valgte skriveren.

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Velg riktige alternativer.
» | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende papirretning.

» | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirstarrelse og papirtype fra
nedtrekkslistene Papirsterrelse og Medier.
» Kilikk pa Avansert for a velge riktig utskriftskvalitet fra Skriverfunksjoner-listen.

Skriv ut



7.
8.

B Merk For maksimal opplasning gér du til kategorien Papir/kvalitet og velger
Fotopapir, best kvalitet fra Medier-listen. Kontroller at du skriver ut i farger. Ga
deretter til kategorien Avansert og velg Ja fra listen Skriv ut med maksimal
opplesning. Du finner mer informasjon i "Skrive ut med Maksimal opplgsning"
pa side 13.

Klikk pa OK for & ga tilbake til dialogboksen Egenskaper.
Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

B Merk Ikke la ubrukt fotopapir bli liggende i innskuffen. Papiret kan krglle seg, noe

som kan redusere kvaliteten pa utskriften. Fotopapiret ma veere flatt for utskrift.

BY Merk Utskrevne fotografier vil ha en kant rundt alle fire sidene av bildet.

Skrive ut pa konvolutter

Du kan legge én eller flere konvolutter i innskuffen i HP-skriver. lkke bruk glansede eller
pregede konvolutter eller konvolutter som har klips eller vinduer.

BY Merk Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du formaterer tekst som skal

skrives ut pa konvolutter, se hjelpefilene til tekstbehandlingsprogrammet. For best
mulig resultat ber du bruke etiketter for returadressen pa konvolutter.

Slik skriver du ut pa konvolutter

1.
2,
3.

Kontroller at utskuffen er apen.
Skyv papirskinnen helt ut til venstre.

Legg konvoluttene i hayre side av skuffen. Utskriftssiden skal vende opp. Klaffen skal
veere pa venstre side.

Skyv konvoluttene inn i skriveren til de stopper.
Skyv papirskinnen tett inntil kanten pa konvoluttene.

I

»B

Se "Legge i medier" pa side 17 hvis du vil ha mer informasjon.
Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Skrive ut pa konvolutter 11



Kapittel 3

7. Velg riktige alternativer.
» | kategorien Papir/kvalitet velger du en Vanlig papir-type.
+ Kiikk pa Avansert-knappen og velg riktig konvoluttstgrrelse fra nedtrekksmenyen
Papirstorrelse.
8. Kiikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.
Hurtigskjemaer

Bruk Hurtigskjemaer til & skrive ut kontorskjemaer, forskjellige papirtyper og spill.

Trykk pa Hurtigskjemaer-knappen pa skriveren.
Pa skriverskjermen vil du se menyalternativene for Hurtigskjemaer.
Trykk pa Valg for & velge et alternativ.

X Tips @k antall kopier ved & holde nede eller trykke flere ganger pa Valg-
knappen.

Tips for vellykket utskrift

For vellykket utskrift ma HP-patronene fungere riktig og ha tilstrekkelig blekk, papiret ma
veere lagt i riktig og produktet ma ha riktige innstillinger.

12

Blekkpatrontips

Bruk ekte HP-blekkpatroner.
Sett inn bade den svarte og den trefargers patronen riktig
Du finner mer informasjon i "Bytte ut patronene” pa side 24.

Kontroller de beregnede blekknivaene i patronene for & forsikre deg om at det er nok
blekk.

Du finner mer informasjon i "Kontrollere de beregnede blekknivaene" pa side 23.
Du finner mer informasjon i "Forbedre utskriftskvaliteten" pa side 33.

Tips om a legge i papir

Skriv ut

Legg i en bunke med papir (ikke bare ett ark) Alt papiret i bunken ma ha samme
starrelse og veere av samme type for & unnga papirstopp

Legg i papiret med utskriftssiden opp
Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil hele papirbunken.
Kontroller at papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

Du finner mer informasjon i "Legge i medier" pa side 17.



Tips for skriverinnstillinger

» | kategorien Papir/kvalitet i skriverdriveren velger du riktig papirtype og kvalitet fra
Medier-listen.

« Klikk pa Avansert-knappen og velg riktig Papirsterrelse fra Papir/utskrift-menyen.

+  Klikk pa HP-skriver-ikonet pa skrivebordet for & apne Skriverprogramvare. |
Skriverprogramvare klikker du pa Skriverhandlinger og deretter Angi
innstillinger for & apne skriverdriveren.

B Merk Du kan ogsa apne Skriverprogramvare ved a klikke pa Start >
Programmer > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000 J310
series

Merknader

« Originale HP-blekkpatroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du
alltid far gode resultater.

Bf Merk HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er
fra HP. Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt
rekvisita fra andre enn HP, dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener at du har kjegpt ekte HP-blekkpatroner, gar du til:
www.hp.com/go/anticounterfeit

« Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.

Bf Merk Nardu ser et varsel om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for &
unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatroner fgr
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

« Du kan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret i stedet for bare én side.

B Merk Klikk pa4 Avansert-knappen i kategorien Papir/kvalitet eller Oppsett. Fra
menyen Sider a skrive ut velger du Skriv ut bare oddetallssider. Klikk pa OK
for & skrive ut. Nar oddetallssidene av dokumentet er skrevet ut, tar du ut
dokumentet fra utskuffen. Legg papiret tilbake i innskuffen med den blanke siden
vendt opp. Ga tilbake til menyen Sider a skrive ut, og velg Skriv ut bare
partallssider. Klikk pa OK for & skrive ut.

»  Skrive ut med bare svart blekk

Ifz? Merk Hyvis du vil skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk, klikker
du pa Avansert-knappen. Fra nedtrekksmenyen Skriv ut i gratoner velger du
Bare svart blekk. Klikk deretter pa OK. Hvis du ser Svart-hvitt som et alternativ
i kategorien Papir/kvalitet eller Oppsett, velger du det.

@3 Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon.

Skrive ut med Maksimal opplasning

Bruk maksimal opplasning for & skrive ut skarpe bilder i hgy kvalitet pa fotopapir.

Skrive ut med Maksimal opplasning 13
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Kapittel 3

14

Se de tekniske spesifikasjonene for a finne utskriftsopplgsningen ved maksimal
opplasning.

Utskrift med maksimal oppl@sning tar lengre tid enn utskrift med andre innstillinger, og
krever mye diskplass.

Skrive ut med maksimal oppl@sning

1.

2
3.
4

o

7.
8.

9.
10.
11.

Skriv ut

Pass pa at du har lagt fotopapir i innskuffen.

. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

Kontroller at produktet ditt er den valgte skriveren.
Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Papir/kvalitet.
| Medier-listen klikker du pa Fotopapir, best kvalitet.

B Merk Fotopapir, best kvalitet ma velges fra Medier-listen i kategorien Papir/
kvalitet for a aktivere utskrift med maksimal opplasning.

Klikk pa Avansert-knappen.

| omradet Skriverfunksjoner velger du Ja fra nedtrekkslisten Skriv ut med
maksimal opplgsning.

Velg Papirsterrelse fra nedtrekksmenyen Papir/utskrift.
Klikk pa OK for & lukke de avanserte alternativene.
Bekreft Papirretning i kategorien Oppsett, og klikk pa OK for & skrive ut.



4 Grunnleggende om papir

Du kan legge mange forskjellige papirtyper og -starrelser i HP-skriver, blant annet Letter-
eller A4-papir, fotopapir, transparenter og konvolutter.

Denne delen inneholder falgende emner:

"Legge i medier" pa side 17

Anbefalt papir for utskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er
spesielt utformet for den typen prosjekt du skriver ut.
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Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen
du befinner deg i.

ColorLok

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse
dokumenter. Alt papir med ColorLok-logoen er uavhengig testet for & tilfredsstille de heye
standardene for palitelighet og utskriftskvalitet, for & produsere dokumenter med skarpe,
livfulle farger og kraftigere svart, og for a terke raskere enn ordingert papir. Se etter papir
med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.

HP Advanced-fotopapir

Dette tykke fotopapiret terker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot
vann, flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte
fotografier. Det er tilgjengelig i mange sterrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 x 15
cm (med eller uten avrivningskant) og 13 x 18 cm, og i to finisher - glanset eller mykt
glanset (matt sateng). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Everyday Photo Paper

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift.
Dette rimelige fotopapiret tarker raskt for & gi enklere handtering. Papiret gir skarpe og
klare bilder med en hvilken som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig med halvglanset
finish i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer og 10 x 15 cm (med eller uten
avrivningskant). Det er syrefritt for & gi mer holdbare fotografier.

Grunnleggende om papir 15
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Kapittel 4

HP Brochure Paper eller HP Superior Inkjet Paper

Dette papiret er glanset eller matt pa begge sider slik at det kan brukes pa begge sidene.
Det er det perfekte valget for fotorealistiske reproduksjoner og forretningsgrafikk til
rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser og kalendere.

HP Premium Presentation Paper eller HP Professional Paper

Dette er tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og
nyhetsbrev. Det er tykt papir med imponerende egenskaper.

HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. Det er
ugjennomsiktig nok til at tosidige fargeutskrifter ikke skinner gjennom, noe som gjer det
ideelt til nyhetsbrev, rapporter og flygeblader. Det har ColorLok-teknologi for mindre
smitte, kraftigere svart og livfulle farger.

HP utskriftspapir

HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager dokumenter som ser
ut og fales som om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard
flerfunksjons- eller kopipapir. Det har ColorLok-teknologi for mindre smitte, kraftigere
svart og livfulle farger. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Office Paper

HP Office Paper er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til kopier, utkast,
notater og andre dagligdagse dokumenter. Det har ColorLok-teknologi for mindre smitte,
kraftigere svart og livfulle farger. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP pastrykningspapir
HP pastrykningspapir (for fargede tekstiler eller for lyse og hvite tekstiler) er den ideelle
Iasningen nar du vil lage egne t-skjortemotiver fra digitale fotografier.

HP Premium Inkjet transparentfilmer

HP Premium Inkjet transparentfilm gj@r fargepresentasjoner livfulle slik at de gjer sterre
inntrykk. Denne filmen er enkel & bruke og handtere, og den terker hurtig uten flekker.

HP gkonomifotopakker

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-patroner og HP Advanced-fotopapir slik
at du sparer tid og kan vaere sikker pa at du skriver ut rimelige fotografier i profesjonell
kvalitet med HP-skriver. Originalt HP-blekk og HP Advanced-fotopapir er laget for a virke
sammen slik at fotografiene blir holdbare og livfulle, utskrift etter utskrift. Flott for utskrift
av alle feriebildene eller flere eksemplarer som kan deles.

BY Merk Noen deler av nettstedet er i dag bare tilgjengelig pa engelsk.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com/buy/
supplies. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, fglger instruksjonene pa
skjermen for & velge produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

16 Grunnleggende om papir
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Legge i medier
A Velg en papirstarrelse for & fortsette.
Slik legger du i papir i full sterrelse

a. Laft innskuffen
[1  Leaft innskuffen.
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b. Senk utskuffen
[1 Senk utskuffen og trekk ut forlengeren.

c. Skyv papirbreddeskinnen mot venstre
[1  Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

Legge i medier 17
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d. Leggipapir.
[l Legg bunken med papir i innskuffen med kortsiden frem og utskriftssiden opp.
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[1 Skyv papirbunken ned til den stopper.
[1 Skyv papirbreddeskinnen mot hgyre til den stopper mot kanten av papiret.

Legge i papir med liten starrelse
a. Laft innskuffen
[ Leaft innskuffen.
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b. Senk utskuffen
[1 Senk utskuffen og trekk ut forlengeren.
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c. Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.
1 Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

d. Leggi papir.
[1 Legg inn bunken med fotopapir med den korte siden ned og utskriftssiden
opp.
[1  Skyv papirbunken inn til den stopper.

Ef Merk Huvis fotopapiret har perforert avrivningskant, legger du fotopapiret
avrivningskanten er gverst.

(1 Skyv papirbreddeskinnen mot hgyre til den stopper mot kanten av papiret.

Legge i medier 19
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Legge i konvolutter
a. Laft innskuffen
[ Leaft innskuffen.

b. Senk utskuffen
[1 Senk utskuffen og trekk ut forlengeren.

c. Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.
[1 Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

20 Grunnleggende om papir
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Fjern alt papir fra hovedinnskuffen.

d. Legg i konvolutter.

O

0
0

Legg inn en eller flere konvolutter helt til hgyre i innskuffen. Utskriftssiden skal
vende opp. Klaffen skal vaere pa venstre side og vende ned.

Skyv konvoluttbunken ned til den stopper.

Skyv papirbreddeskinnen til hgyre mot bunken med konvolutter til den
stopper.

Legge i medier 21
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5 Arbeide med blekkpatroner

» Kontrollere de beregnede blekknivaene
» Bestille blekkpatroner

» Bytte ut patronene

* Bruke enkeltpatronmodus

* Informasjon om blekkpatrongaranti

Kontrollere de beregnede blekknivaene

Du kan enkelt kontrollere blekknivaet for & finne ut om du snart ma skifte ut en
blekkpatron. Blekkforsyningsnivaet viser omtrent hvor mye blekk som er igjen i
blekkpatronene.

Slik kontrollerer du blekknivaene fra Skriverprogramvare
1. KIlikk pa HP-skriver-ikonet pa skrivebordet for & apne Skriverprogramvare.

B Merk Du kan ogsa apne Skriverprogramvare ved a klikke pa Start >
Programmer > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000 J310
series

2. | Skriverprogramvare klikker du pa Beregnede blekknivaer.
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Bf Merk Hvis du har satt inn en etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en
patron har veert brukt i en annen skriver, kan blekknivaindikatoren vaere ungyaktig
eller utilgjengelig.

Merk Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte patronene
far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Merk Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen,
inkludert i initialiseringsprosessen, som klargjgr produktet og patronene for utskrift,

og under service av skrivehodet, som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt.
Noe overskuddsblekk vil ogsa veere igjen i patronen etter at den er brukt. Du finner

mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.

Bestille blekkpatroner

Far du bestiller patroner, ma du finne riktig patronnummer. Patronnummeret er trykt pa
etiketten pa patronen. Hvis du ikke har en gammel patron a se pa, kan du finne nummeret
pa skriveren og i skriverprogramvaren.

Finne patronnummeret pa skriveren
A Patronnummeret finner du pa innsiden av patrondekselet.

Arbeide med blekkpatroner 23
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Finne patronnummeret i Skriverprogramvare
1. KIikk pa HP-skriver-ikonet pa skrivebordet for & apne Skriverprogramvare.

BY Merk Du kan ogsa apne Skriverprogramvare ved & klikke pa Start >
Programmer > HP > HP Deskjet 3000 J310 series > HP Deskjet 3000 J310
series

2. | Skriverprogramvare klikker du pa Kjep rekvisita online. Nar du bruker denne
lenken, vises riktig patronnummer automatisk.

Hvis du vil bestille ekte HP-blekkpatroner til HP-skriver, gar du til www.hp.com/buy/
supplies. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene pa
skjermen for & velge produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

B Merk Elektronisk bestilling av blekkpatroner stgttes ikke i alle land eller regioner.
Hvis det ikke er tilgjengelig i ditt land / din region, kan du likevel vise informasjon om
rekvisita og skrive ut en liste som du kan ha som referanse nar du kjgper hos en lokal
HP-forhandler.

Beslektede emner
"Velge riktige blekkpatroner" pa side 24

Velge riktige blekkpatroner

HP anbefaler at du bruker originale HP-blekkpatroner. Originale HP-blekkpatroner er
konstruert og testet sammen med HP-skrivere for & gi deg flotte resultater, gang etter

gang.

Beslektede emner
"Bestille blekkpatroner" pa side 23

Bytte ut patronene

Slik bytter du ut blekkpatronene
1. Kontroller strgmtilfarselen.
2. Leggi papir.

24 Arbeide med blekkpatroner
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3. Taut patron.
a. Apne blekkpatrondeksel.

Vent til patronvognen har flyttet seg til midten av produktet.
b. Trykk ned for & Igsne patronen, og ta den deretter ut av sporet.
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4. Settinn ny patron.
a. Ta patronen ut av emballasjen.

b. Fjern plasttapen ved hjelp av fliken.

Bytte ut patronene 25
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5. Juster blekkpatronene.

Beslektede emner
*  "Velge riktige blekkpatroner" pa side 24
- "Bestille blekkpatroner" pa side 23

Bruke enkeltpatronmodus

Bruk enkeltpatronmodus for & bruke HP-skriver med bare én blekkpatron.
Enkeltpatronmodus startes nar en av blekkpatronene fiernes fra blekkpatronvognen. |
enkeltpatronmodus kan produktet bare skrive ut jobber fra datamaskinen.

26 Arbeide med blekkpatroner



Br Merk NarHP-skriver bruker enkeltpatronmodus, vises en melding pa skjermen. Hvis
meldingen vises og det er satt inn to blekkpatroner i produktet, ma du kontrollere at
beskyttelsestapen av plast er fiernet fra begge blekkpatronene. Hvis
beskyttelsesteipen av plast dekker blekkpatronkontaktene, registrerer ikke produktet
at blekkpatronen er satt inn.

Avslutte enkeltpatronmodus

Sett inn to blekkpatroner i HP-skriver for a avslutte enkeltpatronmodus.

Beslektede emner
"Bytte ut patronene" pa side 24

Informasjon om blekkpatrongaranti

HPs blekkpatrongaranti gjelder nar produktet brukes i den tiltenkte utskriftsenheten fra
HP. Denne garantien dekker ikke HP-blekkpatronprodukter som er etterfylt, gjenbrukt,
renovert, brukt uriktig eller klusset med.

| garantiperioden dekkes produktet sé lenge HP-blekket ikke er oppbrukt og garantien
ikke er utlgpt. Utlgpsdatoen til garantien, i formatet AAAA/MM/DD, finner du pa produktet,
som angitt her:
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Se den trykte dokumentasjonen som fulgte med produktet for & fa en kopi av HPs
erklaering om begrenset garanti.

Informasjon om blekkpatrongaranti 27
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6 Tilkobling

Legge til HP-skriver i et nettverk

«  WPS (WiFi Protected Setup)

« Alternativ metode for tradlgs tilkobling

+  USB-tilkobling

WPS (WiFi Protected Setup)

Hvis du skal koble HP-skriver til et trddlast nettverk ved & bruke WPS (WiFi Protected
Setup), trenger du fglgende:

Et tradlgst 802.11-nettverk som inkluderer en WPS-aktivert tradlgs ruter eller et
tilgangspunkt.

En stasjonzer eller baerbar datamaskin med stette for tradlgst nettverk eller et
nettverkskort (NIC). Datamaskinen ma veere koblet til det tradlgse nettverket som du
har tenkt & installere HP-skriver i.

Slik kobler du til HP-skriver ved bruk av WiFi Protected Setup (WPS)
1. Gjer ett av folgende:

Bruke PBC-metoden (Push Button)
Sett opp tradlgs tilkobling.

A

@

Trykk pa tradlgsknappen pa kontrollpanelet for & apne tradlesmenyen pa
skriverskjermen.

Velg Tradlgsinnstillinger fra skriverskjermen.
Velg WPS.
Velg Trykknapp og felg instruksjonene pa skriverskjermen.

Merk Produktet starter en tidtaker for omtrent to minutter, og den tilsvarende
knappen pa nettverksenheten ma trykkes i lgpet av denne tidsperioden.

Bruke PIN-metode
Sett opp tradlgs tilkobling.

A

Trykk pa tradlgsknappen pa kontrollpanelet for & apne tradlgsmenyen pa
skriverskjermen.

Velg Tradlgsinnstillinger fra skriverskjermen.

Velg WPS.

Velg PIN. Det vises en PIN-kode pa skriverskjermen.

Skriv PIN-koden pa WPS-aktivert ruter eller annen nettverksenhet.
Folg instruksjonene pa skriverskjermen.

Tilkobling
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BY Merk Produktet starter en tidtaker for omtrent to minutter, og den PIN-koden méa
skrives inn pa nettverksenheten i lapet av denne tidsperioden.

2. Vis animasjonen for dette emnet.

Alternativ metode for tradlgs tilkobling

Nar du skal koble HP-skriver til et integrert tradlast WLAN 802.11-nettverk, trenger du
felgende:

[ Ettradlgst 802.11-nettverk som inkluderer en tradlgs ruter eller tilgangspunkt.

Hvis du kobler HP-skriver til et traddlgst nettverk som har Internett-tilgang, anbefaler
HP at du bruker en tradlgs ruter (tilgangspunkt eller basestasjon) som benytter DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol).

[ En stasjonzer eller baerbar datamaskin med stette for tradlgst nettverk eller et
nettverkskort (NIC). Datamaskinen ma ha en ledig USB-port for midlertidig tilkobling
til produktet. Datamaskinen ma vaere koblet til det tradlgse nettverket som du har
tenkt & installere HP-skriver i.

[ Nettverksnavnet som er tildelt hjemmenettverket. Ogsa kalt SSID.

[l WEP-ngkkel eller WPA-tilgangsnakkel (hvis ngdvendig).

Slik kobler du til produktet
1. Sett inn produktets programvare-CD i datamaskinens CD-ROM-stasjon.

2. Folg instruksjonene pa skjermen.
Nar du ser en melding om det, kobler du produktet til datamaskinen ved hjelp av USB-
kabelen som fulgte med i esken. Fglg instruksjonene pa skjermen for a angi
innstillingene for det tradlgse nettverket. Produktet vil forsgke & koble seg til
nettverket. Hvis tilkoblingen mislykkes, felger du ledetekstene for & Iase problemet
og praver pa nytt.

3. Narinstalleringen er fullfgrt, blir du bedt om & koble fra USB-kabelen og teste den
tradlgse nettverksforbindelsen. Nar produktet kobler seg til nettverket, installerer du
programvaren pa hver datamaskin som skal bruke produktet via nettverket.

Se "Tips for konfigurering og bruk av en nettverksskriver" pa side 31 hvis du vil ha mer

informasjon.

=

g USB-tilkobling

E HP-skriver stotter en USB 2.0 High Speed-port pa baksiden for tilkobling til en
datamaskin.

Slik kobler du til produktet med USB-kabelen

A Se installeringsinstruksjonene som fulgte med produktet for a finne informasjon om
hvordan du kobler til en datamaskin med en USB-kabel.

BY Merk Ikke koble USB-kabelen til produktet far du ser en melding om det.

Aktivere skriverdeling pa en Windows-datamaskin
A Les i brukerveiledning som fulgte med datamaskinen, eller se den elektroniske
hjelpen i Windows.

30 Tilkobling



Tips for konfigurering og bruk av en nettverksskriver

Disse tipsene kan veaere nyttige nar du skal konfigurere og bruke en nettverksskriver:

* Nar du skal konfigurere den tradlgse nettverksskriveren, ma du passe pa at den
tradlgse ruteren eller tilgangspunktet er slatt pa. Skriveren sgker etter tradlgse rutere
og viser en liste over nettverksnavn pa datamaskinen under tradlgsoppsettet.

* Hvis datamaskinen er koblet til et VPN (Virtual Private Network), ma du koble fra VPN
for du far tilgang til andre enheter i nettverket, inkludert skriveren.

» Leer hvordan du finner sikkerhetsinnstillingene for nettverket. Klikk her for a koble til
Internett for mer informasjon.

« Leer om verktgyet for nettverksdiagnostikk og andre problemlgsingstips. Klikk her for
a koble til Internett for mer informasjon.

* Leer hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling. Klikk her for &
koble til Internett for mer informasjon.

* Leer hvordan du arbeider med brannmuren og anti-virusprogrammer under
installeringen av skriveren. Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon.
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7 Lose et problem

Denne delen inneholder falgende emner:

» Forbedre utskriftskvaliteten

* Fjerne fastkjgrt papir

¢ Kan ikke skrive ut
¢ Nettverk
* HPs kundestgtte

@’ Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon.

Forbedre utskriftskvaliteten

1. Kontroller at du bruker ekte HP-patroner.

2. Kontroller utskriftsegenskapene for a forsikre deg om at du har valgt riktig papirtype
og utskriftskvalitet fra Medier-listen. | Skriverprogramvare klikker du pa
Skriverhandlinger og deretter Angi innstillinger for & dpne utskriftsegenskapene.

3. Kontroller de beregnede blekknivaene for & finne ut om det er lite blekk i patronene.
Du finner mer informasjon i "Kontrollere de beregnede blekknivaene" pa side 23. Hvis
det er lite blekk i patronene, ber du vurdere & bytte dem ut.

4. Justere blekkpatronene

Slik justerer du patronene fra Skriverprogramvare

B Merk Ved a justere blekkpatronene sikrer du et resultat av hgy kvalitet. HP-

c.
d.

skriver ber deg om a justere patronene nar du skal skrive ut et dokument etter &
ha satt inn en ny patron.

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

| Skriverprogramvare klikker du pa Skriverhandlinger og deretter
Vedlikeholdsoppgaver for & apne Skriververktoykasse.

Da apnes Skriververkteykasse.
Klikk pa kategorien Juster blekkpatroner. Produktet skriver ut en justeringsside.

5. Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside

a.
b.

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

| Skriverprogramvare klikker du pa Skriverhandlinger og deretter
Vedlikeholdsoppgaver for & apne Skriververktoykasse.

Klikk pa Skriv ut diagnostikkinformasjon for & skrive ut en diagnostikkside. Se
pa de bla, magenta, gule og svarte boksene pa diagnostikksiden. Hvis du ser
striper i de fargede boksene eller den svarte boksen, eller hvis deler av boksene
ikke har farge, utfgrer du automatisk rengjgring av blekkpatronene
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6. Rengjar blekkpatronene automatisk hvis diagnostikksiden viser striper eller
manglende farger i boksene med farger og svart.

Slik rengjor du patronene automatisk
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller Ad-starrelse i innskuffen.
b. | Skriverprogramvare klikker du pa Skriverhandlinger og deretter
Vedlikeholdsoppgaver for 8 apne Skriververktoykasse.
c. Klikk pa Rens blekkpatroner. Fglg veiledningen pa skjermen.
Hvis lasningene ovenfor ikke lgste problemet, klikker du her for mer
problemlgsingsinformasjon pa Internett.

Fjerne fastkjort papir

Fjern fastkjart papir.

Fjerne fastkjort papir
1. Trykk pa Avbryt-knappen for & preve a fierne det fastkjgrte papiret automatisk. Hvis
det ikke virker, ma du fierne papiret manuelt.

2. Finn det fastkjgrte papiret

Innskuff
Hvis papiret er i naerheten av bakre innskuff, drar du papiret forsiktig ut av innskuffen.
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Utskuff

Hvis papiret er i neerheten av fremre utskuff, drar du papiret forsiktig ut av
utskuffen.

v4

Du mé kanskje apne blekkpatrondekselet og skyve blekkpatronvognen mot hgyre
for a fa tak i papiret.

Innsiden av skriveren

Hvis papiret er inne i skriveren, apner du dekselet pa undersiden av skriveren.
Trykk pa tappene pa begge sider av dekselet.

Fjern fastkjgrt papir.

Fjerne fastkjort papir 35
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* Lukk dekselet. Skyv dekselet forsiktig mot skriveren til begge lasene klikker pa
plass.

3. Trykk pa OK-knappen pa kontrollpanelet for & fortsette utskriftsjobben.

Hvis lasningene ovenfor ikke lgste problemet, klikker du her for mer
problemlgsingsinformasjon pa Internett.

Forhindre papirstopp

» Ikke legg for mye i innskuffen.

« Ta ut utskrevet papir av utskuffen ofte.

+ Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bayd eller revet.

» lkke kombiner ulike papirtyper og -sterrelser i innskuffen, alt papiret i innskuffen ma
vaere av samme type og starrelse.

» Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil hele papirbunken.
Kontroller at papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

+ |kke tving papiret for langt fremover i innskuffen.

Hvis lasningene ovenfor ikke lgste problemet, klikker du her for mer
problemlgsingsinformasjon pa Internett.

Kan ikke skrive ut

Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i skuffen. Hvis du fremdeles ikke kan
skrive ut, prgver du fglgende i rekkefalge:

1. Se etter og lgs eventuelle feilmeldinger
2. Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen.
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3. Kontroller at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet

Slik kontrollerer du at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet

B Merk HP har et verktgy for skriverdiagnostikk som kan |gse problemet

b.
c.

d.

automatisk.

@7 Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon. Ellers fglger du trinnene
nedenfor.

Gjer ett av felgende, avhengig av operativsystemet:

*  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og
skrivere.

*  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sa pa Skrivere.

*  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sé pa Skrivere og telefakser.

Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskgen.

Pa Skriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans
utskrift midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

Hvis du har gjort endringer, praver du a skrive ut igjen.

4. Kontroller at produktet er angitt som standardskriver.

Slik kontrollerer du at produktet er angitt som standardskriver

Merk HP har et verktay for skriverdiagnostikk som kan lgse problemet
automatisk.

@7 Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon. Ellers fglger du trinnene
nedenfor.

Gjer ett av felgende, avhengig av operativsystemet:

*  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og
skrivere.

*  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sa pa Skrivere.

+  Windows XP: P4 Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sa pa Skrivere og telefakser.

Kontroller at riktig produkt er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden

av.

Hvis feil produkt er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig produkt

og velger Angi som standardskriver.

Prav & bruke produktet igjen.
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Kapittel 7

5. Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

B Merk HP har et verktgy for skriverdiagnostikk som kan I@se problemet
automatisk.

@3 Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon. Ellers fglger du trinnene
nedenfor.

a. Gjor ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 7

» Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og
sikkerhet og sa pa Administrative verktey.

* Dobbeltklikk pa Tjenester.

» Hgyreklikk pa Print Spooler og klikk pd Egenskaper.

» | kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at
Automatisk er valgt.

* Hovis tienesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og
deretter pa OK.

Windows Vista

» Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og
vedlikehold, Administrative verktoy.

* Dobbeltklikk pa Tjenester.

* Hoayreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pad Egenskaper.

» | kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at
Automatisk er vaigt.

» Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og
deretter pa OK.

Windows XP
» Pa Start-menyen i Windows hgyreklikker du pa Min datamaskin.
» Kilikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.
» Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.
* Hayreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for a starte tjenesten
pa nytt.
b. Kontroller at riktig produkt er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden
av.

c. Huvis feil produkt er angitt som standardskriver, hayreklikker du pa riktig produkt
og velger Angi som standardskriver.

d. Prov a bruke produktet igjen.
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6. Start datamaskinen pa nytt.
7. Tem utskriftskgen.

Slik temmer du utskriftskeen

B Merk HP har et verktgy for skriverdiagnostikk som kan |gse problemet
automatisk.

@3 Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon. Ellers falger du trinnene
nedenfor.

a. Gjor ett av folgende, avhengig av operativsystemet:
* Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og
skrivere.
*  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sa pa Skrivere.
*  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og
sa pa Skrivere og telefakser.
b. Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskgen.
c. Pa Skriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern
utskriftsdokument. Klikk deretter pa Ja for & bekrefte.
d. Huvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og
frosgker a skrive ut pa nytt.
e. Kontroller utskriftskgen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk & skrive
ut pa nytt.
Hvis utskriftsk@gen ikke er tom, eller hvis den er tom men jobber likevel ikke skrives
ut, fortsetter du til neste lgsning.

Hvis lgsningene ovenfor ikke lgste problemet, klikker du her for mer
problemlgsingsinformasjon pa Internett.

Lasne patronvognen

Fjern eventuelle gjenstander, for eksempel papir, som blokkerer blekkpatronvognen.

Br Merk Ikke verktay eller andre objekter til & fierne fastkjart papir. Utvis alltid
forsiktighet nar du fierner fastkjort papir fra innsiden av produktet.

@’ Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon.

Identifisere en defekt patron

Hvis lampen for bade den trefargers og den svarte patronen blinker og pa/av-lampen er
tent, kan det skyldes at det fremdeles er tape pa begge patronene eller at patronene
mangler. Fgrst ma du undersgke om den rosa tapen er fiernet fra begge patronene, og
deretter om begge patronene er satt inn. Hvis begge patronlampene fremdeles blinker,
kan den ene eller begge patronene veere defekt. Gjgr felgende for & finne ut om en patron
er defekt:
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Kapittel 7

1. Ta ut den svarte patronen.

2. Lukk blekkpatrondekslet.
3. Huvis Pa-lampen blinker, er det den trefargers patronen som ma byttes ut. Hvis Pa-
lampen ikke blinker, bytter du ut den svarte patronen.

Klargjere skuffene

Apne utskuffen
A Utskuffen ma vaere apen for utskriften starter.

Lukk blekkpatrondekslet
A Blekkpatrondekselet ma veere lukket fgr utskriften kan starte.

. Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon.

Nettverk

* Leer hvordan du finner sikkerhetsinnstillingene for nettverket. Klikk her for & koble til
Internett for mer informasjon.

» Laer om verktgyet for nettverksdiagnostikk og andre problemlgsingstips. Klikk her for
a koble til Internett for mer informasjon.
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* Leer hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling. Klikk her for &
koble til Internett for mer informasjon.

* Leer hvordan du arbeider med brannmuren og anti-virusprogrammer under
installeringen av skriveren. Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon.

HPs kundestotte

» Regqistrere produktet

» Kundestgtteprosessen

* HPs kundestgtte via telefon
* Andre garantialternativer

Registrere produktet

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte
og varsler om produktstatte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte
programvaren, kan du registrere na pa http://www.register.hp.com.

Kundestotteprosessen

Folg denne fremgangsmaten hvis du har problemer:
1. Se dokumentasjonen som fulgte med produktet.

2. Besgk HPs nettsted for kundestgtte pd www.hp.com/support. HPs nettbaserte
kundestgatte er tilgjengelig for alle HP-kunder. Det er den raskeste kilden til oppdatert
produktinformasjon og eksperthjelp, og omfatter fglgende:

» Rask tilgang til kvalifiserte kundestettespesialister
* Programvare- og skriverdriveroppdateringer for produktet
»  Verdifull produkt- og problemlgsingsinformasjon for vanlige problemer
» Proaktive produktoppdateringer, kundestgttevarsler og nyhetsbrev som er
tilgjengelig nar du registrerer produktet
3. Ring HPs kundestgtte. Kundestgttealternativer og -tilgjengelighet varierer med
produkt, land/region og sprak.

HPs kundestgtte via telefon
Telefonstgttealternativer og tilgjengelighet varierer, avhengig av produkt, land/region og
sprak.
Denne delen inneholder falgende emner:
» Telefonstetteperiode
* Ringe kundestgtte
» Telefonnumre for kundestatte
» Etter telefonstgtteperioden

Telefonstatteperiode

Ett ars telefonstette er tilgjengelig i Nord-Amerika, Stillehavsomradet av Asia og Latin-
Amerika (inkludert Mexico). For & finne varigheten av telefonstgtte i Europa, Midtgsten
og Afrika kan du ga til www.hp.com/support. Vanlige telefonkostnader kommer i tillegg.
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Kapittel 7

Ringe kundestotte

Ring HP kundestatte nar du er ved datamaskinen og produktet. Vaer forberedt pa & oppgi
felgende informasjon:

*  Produktnavn (HP Deskjet 3000 J310 series)

* Modellnummer (finnes pa innsiden av blekkpatrondekselet)
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»  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av produktet)
* Meldinger som vises nar situasjonen oppstar
*  Veer forberedt pa & svare pa disse spgrsmalene:
o Har denne situasjonen oppstatt far?
o Kan du gjenskape situasjonen?
o Hadde du nylig lagt til ny maskinvare eller programvare pa datamaskinen da
denne situasjonen oppsto?
o Hendte det noe annetiforkant av denne situasjonen (som tordenvaer, at produktet
ble flyttet, osv.)?

Telefonnumre for kundestotte

Du finner den nyeste HP-listen over telefonnumre til kundestgtte, og informasjon om
kostnader, p& www.hp.com/support.

Etter telefonstotteperioden

Etter at telefonstgtteperioden er utlgpt, kan du fa hjelp fra HP mot en avgift. Hjelp kan
ogsa veere tilgjengelig pa HPs nettsted for kundestette: www.hp.com/support. Kontakt
HP-forhandleren eller ring telefonnummeret for kundestgtte i ditt land eller din region for
a finne ut mer om kundestgttealternativene.

Andre garantialternativer

Utvidede garantiordninger er tilgjengelig for HP-skriver mot en tilleggskostnad. G4 til
www.hp.com/support, velg land/region og sprak, og utforsk deretter omradet for tjenester
og garantier for a finne informasjon om de utvidede serviceplanene.
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8 Teknisk informasjon

De tekniske spesifikasjonene og informasjon om internasjonale forskrifter for HP-skriver finnes i
denne delen.

Du finner flere spesifikasjoner i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP-skriver.
Denne delen inneholder falgende emner:

*  Merknad

»  Produktspesifikasjoner

*  Program for miljigmessig produktforvaltning

* Informasjon om forskrifter
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Merknad

Merknader fra Hewlett-Packard Company
Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.

Med enerett. Gjengivelse, tilpasning eller oversettelse av dette materialet er ikke fillatt uten at det ferst er innhentet skriftlig tillatelse fra
Hewlett-Packard, med unntak av det som er fillatt i henhold til lover om opphavsrett. De eneste garantiene for HPs produkter og tienester er angitt i
den utirykte garantien som folger med slike produkter og tienester. Ingenting i dette dokumentet kan tolkes som en tilleggsgaranti. HP er ikke
erstatningsansvarlig for tekniske eller andre typer feil eller utelatelser i dette dokumentet.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft, Windows, Windows XP og Windows Vista er registrerte varemerker i USA for Microsoft Corporation.

Windows 7 er enten et registrert varemerke eller varemerke for Microsoft Corporation i USA og/eller andre land.

Intel og Pentium er varemerker eller registrerte varemerker for Intel Corporation eller dets datterselskaper i USA og andre land.

Produktspesifikasjoner

Denne delen inneholder tekniske spesifikasjoner for din HP-skriver. Du finner komplette
produktspesifikasjoner i produktets dataark pa www.hp.com/support.

Systemkrav

Hvis du gnsker informasjon om fremtidige operativsystemversjoner og stotte, kan du besgke HPs
nettsted for kundestgtte pa www.hp.com/support.

Miljospesifikasjoner

*  Anbefalt driftstemperaturomrade: 15 °C til 32 °C (59 °F til 90 °F)

«  Tillatt driftstemperaturomrade: 5 °C til 40 °C (41 °F til 104 °F)

»  Fuktighet: 15% til 80% RF, ikke-kondenserende; 28 °C maksimalt duggpunkt

*  Temperatur nar ikke i bruk (oppbevaring): -40 °C til 60 °C (-40 °F til 140 °F)

*  Ved sterke elektromagnetiske felter kan utdata fra HP-skriver pavirkes i noen grad.

+  HP anbefaler at du bruker en USB-kabel mindre enn eller lik 3 m for @ minimere stgy som skyldes
felt med potensielt hgye elektromagnetiske verdier

Innskuffkapasitet

Vanlige papirark (80 g/m?): Opptil 50

Konvolutter: Opptil 5

Indekskort: Opptil 20

Fotopapir: Opptil 20

Utskuffkapasitet

Vanlige papirark (80 g/m?): Opptil 30

Konvolutter: Opptil 5

Indekskort: Opptil 10

Fotopapir: Opptil 10
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Kapittel 8

Papirstorrelse
Se i skriverprogramvaren hvis du vil ha en fullstendig liste over sterrelser som stettes.

Papirvekt

Vanlig papir: 64 til 90 g/m? (16 til 24 pund)
Konvolutter: 75 til 90 g/m? (20 til 24 pund)

Kort: Opptil 200 g/m? (indekskort maksimalt 110 pund)
Fotopapir: Opptil 280 g/m? (75 pund)

Utskriftsspesifikasjoner

»  Utskriftshastighetene varierer, avhengig av hvor sammensatt dokumentet er.
*  Metode: Termisk blekkskriver (drop-on-demand)

»  Sprak: PCL3 GUI
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Utskriftsopplesning

Utkastmodus
» Fargeinndata/svart gjengivelse: 300 x 300 dpi
e Utskrift (svart/farge): Automatisk

Normal modus
« Fargeinndata/svart gjengivelse: 600 x 300 dpi
e Utskrift (svart/farge): Automatisk

Vanlig-Best-modus
» Fargeinndata/svart gjengivelse: 600 x 600 dpi
e Utskrift: 600 x 1200 dpi (svart), Automatisk (farge)

Foto-Best-modus
»  Fargeinndata/svart gjengivelse: 600 x 600 dpi
»  Utskrift (svart/farge): Automatisk

Maksimal oppl@sning
»  Fargeinndata/svart gjengivelse: 1200 x 1200 dpi
»  Utskrift: Automatisk (svart), 4800 x 1200 optimerte dpi (farge)

Stremspesifikasjoner

0957-2286

* Inngangsspenning: 100 - 240 V vs (+/- 10%)
*  Nettfrekvens: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

0957-2290

» Inngangsspenning: 200 - 240 V vs (+/- 10%)
*  Nettfrekvens: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

B Merk Bruk bare stremadapteren som er levert av HP.

Patronkapasitet
Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for & finne informasjon om beregnet kapasitet.

Akustisk informasjon
Hvis du har Internett-tilgang, kan du fa akustisk informasjon fra felgende HP-nettsted: Ga til:
www.hp.com/support.
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Program for miljgmessig produktforvaltning

Hewlett-Packard forplikter seg til & produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette
produktet er utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig
som vi sikrer tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de er
lette a ta fra hverandre. Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle & finne, komme til og fierne
ved hjelp av vanlige verktgy. Deler med hgy prioritet er utformet for enkel tiigang med sikte pa
demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Denne delen inneholder falgende emner:

*  Miljgtips

«  Papirbruk

* Plast

»  Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

*  Gjenvinningsprogram

*  Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita

»  Stremforbruk

« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

*  Kjemiske stoffer
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Miljotips

HP har forpliktet seg til & hjelpe kunder med & redusere belastningen pa miljget. HP har gitt
miljgtipsene nedenfor for & hjelpe deg med a fokusere pa mater du kan vurdere og redusere
virkningen av dine utskriftsvalg. | tillegg til de spesifikke funksjonene i dette produktet kan du besgke
HPs nettsted Eco Solutions for & finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljgfunksjoner i ditt produkt

* Informasjon om stremsparing: Hvis du vil finne ENERGY STAR®-kvalifiseringsstatusen for
dette produktet, kan du se www.hp.com/go/energystar.

* Resirkulerte materialer: Hvis du gnsker mer informasjon om gjenvinning av HP-produkter, kan
du besgke:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Papirbruk
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er
lettere a identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted pa adressen:
www.hp.com/go/msds

Gjenvinningsprogram

HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med
noen av de stgrste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP bevarer
ressurser ved a videreselge noen av sine mest populaere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon
om resirkulering av HP-produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Kapittel 8

Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til & ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er
tilgjengelig i mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner
mer informasjon pa dette nettstedet:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra Hewlett-Packard som er merket med ENERGY STAR®-
logoen, er kvalifisert i henhold til U.S. Environmental Protection Agencys ENERGY STAR-
spesifikasjoner for bildebehandlingsutstyr. Falgende merke vil veere p4 ENERGY STAR-kvalifiserte
bildebehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

Ytterligere modellinformasjon om ENERGY STAR-kvalifiserte bildebehandlingsprodukter finner du
pa: www.hp.com/go/energystar
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment

at the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 recycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where

Jou can drop offyour woste aquipment for recyélng, ploase confoct you local iy sica, your household we disposal servce of 1h shop where you purchosed he product

des ¢ usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.
Au'contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usages el a cet effe, vous efes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa santé humaine e de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
volre mairie, volre service de fraifement des dachets ménagers ou le magasin ot vous avez achete e produit

English

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl fr die Enfiorgung cuer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeitounk hrer Exisorgung n6gl zom Schats der Unwel bel und gewallersior coss sic aul eine A und Waise recycel werde, sie keing
Gefabrdung [ i Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eckogerate zum Recyceln obgaben komnen, erhallon Sie bei
den srlichen Behorden, Weristofthéfen oder dor, wo Sie das Geraf erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofo non deve essere smaltio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solfe. Per uheriort informaziont sui purf i accoll delle @pparscchiature g roiamare, coniaore | proprio comune d residense,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparclos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las auforidades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dal3i informace o fom, kam mozete
vyloualé zofizentpieo k recylci, mizle zistolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o i domovnito odpody nebo v obchode, ke e produkd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o hor du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lan do Koniakie kommonon def lokale renovaionavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen incamelpary yoor de verwerlng van clgedonkie ekkinsche an eldkironische cpparaiaur. De gescheldan zamelg en verwerking van i Sieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natoulike bronen en 1ot el hergebruik vam material op sen wizs i de volksgesondhad en hel miiey Bescharmt. Voor meer informalie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hf gemecniohus in v woonPaets, de eimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

Deutsch
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Espatiol

Gesky

Dansk

Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, i fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekir o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab séésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Téma fuotieessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittac, efd fuofefta ei saa havifiad folousiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta hanvitettava laite
toimitetaan sahko- ja laifteiden erillinen keréys ja kierréitys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myss,
i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveys o ympaision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vionomaiste cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalta.
Anéppiyn éxpnoTwy ouokcuv oy Eupwnaiki ‘Eveor
To napév aupfoho orov ckonkiopd 1 ot cuokeuacia Tou unodeikvie & 10 npoidy autd Sev npinel va nerayrel pali pe AMa oikiaka anoppippara. AviiBera, euBivn cag evar va
anopplyere Tig dxprioTeg ouoKeués ot pia kaBopiopéivi povada cuoyg anoppippaTLY Yia TV avakukhwon axpnotou nhekTpikol kal nhextpovikol ckoniopot. H ywpior culhoy kai
avakikhwon Ty GyproTwy oukeuwy Ba cupBalel om Siatienon Twv PUGIKWY nbpWY Kai o Siacpaion o1 Ba avakukhwBoly pe TEroiov TpdNo, WoTE va npooTatEleTal N uyeia TWY
avBpinwy Kai 1o nepiBaMov. i nepioodTepes MANPOGOPIES OXETIKA | TO Mol PNOPEITE Va GMOPPIYETE TIG GXPNOTES OUCKEULS Y1G GVAKUKAWOT), ENIKOIVWVAGTE JE TIG KAT8 TONOUG appodIES
GPXEG 1) HE TO KATAOTNA AN T0 ONOIO GYOPAOATE 10 NPGIOY.
¢ kezelése a magénhaztarta z Eurépai Unisban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladékkal. Az On feladata,
hogy & Keorilek hulladikamyagar shutassa olyan Kiclah oyGiiohelyre, amely ax elekomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGitése és jrahasznositsa hozza|rul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék uirahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatést szeretne kapni azokrd| o helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.
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Magyar

s majsaimni

ietotiju atbrivosanas no nederigam feric pas Savienibas priva s
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka S ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vietd, lai ikt veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizé(a parsirade. Speciala nederigas jerices savakiana un ofeizeia parstrade
elid Taup dabas resursus on nocrosina fadu olreizélo parshad kas sarga citveky veselibe un ApkEEo vidh Lof egbla papidy informaciu por fo, kor olraizéior parsradat var
Rogadal mederigo ferd, iezy, saziniefies ar viséjo pasveldiby, maisaimniacibas lkatum scvaksanos dienesty voi velkall, hurd Jegadaiaiics 5o erci

Latviski

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba o pakuolés nurodo, kad produkias negali bifi mesias kartu su kifomis namy Gkio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekama iranga afiduodami jq

] afliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliekama jranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi natoralis istekliai ir uziikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalg ir gamiq fausojanciu bidu. Dél informacijos apie fai, kur galite ismesf ailikamq perdirbli skirlq jrangg kreipkies | aiifinkama viefos farnyba, namy dkio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkiq

Unylizacia zuiytego spraety prasz u ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i [est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiadz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w miescy zakupu produktu.

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produfo ou na embalagem indica que o produfo ndo pode ser descarado junto com o lixo domésico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descariados @ um ponto de colefa designado para a reciclagem de equipamenos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momento do

descarie ajudam na conservagéo dos recursos naturais e garaniem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais

informagaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em confato com o escrifério local de sua cidade, o servico de impeza piblica de sev bairmo ou a loja em que

adquiriv o produfo.

Postup poutivatelov v kraiinéch Eurdpske] unie pri vyhadzovani zariadenia v demécom poutivani do edpadu

Tento symbol na produkie alebo na jeho obale znamena, Ze nesmie by vyhodeny s inym komunélnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom

miesle, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na odpad pomoze chréni prirodné zdroje a

Zabezpeci 1oky sposob recyklbie, Koy buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Dalsie informacie © separovanom zbere a recyllacis (skale na miesmom obecnom orade,

vo firme zabezpecujicej zber vasho komundlneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupili

Lietuviskai

Polski

Portugués

Slovenéina

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddai na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanjs odpedin. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in recianiem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne wire in sagerowl
o b odpadna obremd reciirana ke, 46 se varsie zdravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddats odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodkier ller produkiorpackaimgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkia lervinns pé fai st Kommunala myadigheler, sophanieringeiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mlormation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Vixespnane wa obopynsane 1a ornamsum or 5 wacrm .
Tom CHMBoN BupXy MPORYKTG WITM ONGKOBKGTG My MOKG38, WE MPORYKTHT HE T80 0 CE WEXEBPM J0EAHO C AOHAKAKCKHTE OTIGRbLMH. BUE WMaTe GTTOBOPHOCTIG G WEXBYPIHTE

ROy Ao S G, Kt 16 TeREETS W PRGN Y S5 P WEIHG 1, SRORTEAASESe A MK SBCPY RSN 0 OB, OTHBEOTS CWEAPENG i POHKTADHS
0 CEopARAHETd 33 GTRCHIL TP VEKEpIHGTS HY MWERS 31 ST G FEABCRAY PECYPEM 1 PGPS PP, YEmeiAEre 1RG4 H e SO SonenoTe
A6 A OXOTHAT CPaRa. 30 MGseue HHGOPMOLYS KMAS HOXETE A3 CTORMTE CBOPYAEGHETD 30 GTIGEAA 30 POLHKTMPHE Co CRYPXETE Ch CLOTBSTHIA OHC 8 TP B, DAPHATE 33
v wes CTIGE A AT . MRS DY KO TG Sy ORI

Svenska  Slovens

Banrapon

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alaturi de celelalte deseuri casnice. In loc s procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajutd la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre locul in care se podte preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Rome

Kjemiske stoffer
HP er forpliktet til & gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for &
overholde juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -
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Kapittel 8

radet). Du finner en rapport med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/
reach.

Informasjon om forskrifter
HP-skriver oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.
Denne delen inneholder fglgende emner:
»  Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer
+ FCC statement
»  Notice to users in Korea

¢ VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

¢ Notice to users in Japan about the power cord
*  HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity
*  European Union Regulatory Notice

-
(1)
=
=
()
=
2
o
=]
3
D
(2]

-
o
=}

¢ Informasjon om tradlgsforskrifter

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er VCVRA-1005. Dette nummeret ma ikke
forveksles med markedsfgringsnavnet (HP Deskjet 3000 J310 series, osv.) eller produktnummeret
(CB730A, osv.).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:
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e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

A 0| 7|7 M8 (BT MALHFEES B
Sie b Al 71712M F 2 7bEolM AL83stE Ng SHo2 5,
(128 SSELIIZ)| o e xjofolf A 8F 4+ SLICH

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER. VSABERFRITEETY . COEKER. RERRTHERATHLEZAMELT
WETA, CORENFIDFOTLEDaV ZERISERLTERSN L, REREESIE
BT ENHYFET  BUIRERAZICH > TELLRYRLELTTEL,

VCCI-B
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Kapittel 8

Notice to users in Japan about the power cord

HEZE, BRENEBRI-RESEVTZL,
B BRI —RE, HORRTEERERIEA,
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HP Deskjet 3000 J310 series declaration of conformity

ﬂ]® DECLARATION OF CONFORMITY
F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: VCVRA-1005-01

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company s
Supplier's Address: SE 34" Street, Vancouver, WA 98683-8906, USA @
declares, that the product E
Product Name and Model: HP Deskjet 3000 printer J310 series '-g
Regulatory Model Number:"  VCVRA-1005 =
Product Options: All »
Radio Module: SDGOB-0892 g
Power Adapters: 0957-2286 2

0957-2290 (China and India only)
conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Class B
CISPR 22:2005 + A1:2005 + A2:2006/ EN 55022:2006 + A1:2007
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003
IEC 61000-3-2: 2005 / EN 61000-3-2:2006
IEC 61000-3-3: 1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 + A2:2005
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 4
Safety:
IEC 60950-1:2005 / EN 60950-1:2006
IEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A1:2002 +A2:2001
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
Telecom:
EN 300 328 V1.7.1
EN 301 489-1 V1.6.1
EN 301 489-17 V1.3.2
Energy Use:
Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006,/95/EC, the EMC
Directive 2004/108/EC, the EuP Directive 2005/32/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC and the
European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public, and carries the C€ marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

November 3, 2009
Vancouver, WA

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
u.Ss.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.com/go/certificates
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European Union Regulatory Notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

= Low Voltage Directive 2006/95/EC
= EMC Directive 2004/108/EC
= EuP Directive 2005/32/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

= R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for
this product or product family. This compliance is indicated by one of the following
conformity markings placed on the product.

The following CE marking is valid for non-telecommunications products and for EU
harmonized telecommunication products, such as wired fax, and wireless Bluetooth.

C€

The following CE marking is valid for EU non-harmonized telecommunications
products, such as wireless LAN.

ce®

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the
following EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland,
France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein,
Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak

Republic, Romania, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Informasjon om tradlesforskrifter
| denne delen finner du falgende informasjon om forskrifter vedrgrende tradlgse produkter:

Exposure to radio frequency radiation
Notice to users in Brazil

Notice to users in Canada

Notice to users in Taiwan
European Union regulatory notice

Teknisk informasjon



Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Notice to users in Taiwan

KD REFREHFHERETENE

F+®
ERXDBAORZEDRGEBH | FEHT , A7, BRAEREYTEEARER
8, MADRRBER 2 BRI,

Rl

EIHRSEEBR S EATEVERNRLRTEALERS  CRRATERRHN By
BER , tREEETES S SEEER.

BEEEERE  BRESEAEEXCERERE, RYRFRAERATVZAEEER
I, NEBERBERAERESHERRETE.
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European Union regulatory notice

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices
France

L'utilisation de cet equipement (2.4 GHz Wireless LAN) est soumise a certaines
restrictions: Cet equipement peut etre utilise a l'interieur d'un batiment en utilisant
toutes les frequences de 2400 a 2483.5 MHz (Chaine 1-13). Pour une utilisation en
environement exterieur, vous devez utiliser les frequences comprises entre 2400-2454
MHz (Chaine 1-9). Pour les dernieres restrictions, voir http://www.arcep.fr

Italia
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E’necessaria una concessione ministeriale anche per I'uso del prodotto. Verifici per
favore con il proprio distributore o direttamente presso la Direzione Generale
Pianificazione e Gestione Frequenze.
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