e-ALL-IN-ONE C310 SERIES
Start setup here...

Verify box contents.

QD PHOTOSMART PREMIUM Inside...

* Not included with all models

Unpack printer. Remove all tape, protective film, and packing material.

Connect and power on.

@ Important! Do not connect a USB cable unless prompted by the software!
(Windows® only)

vs

7
Connect the power cord and adapter. Press @ to turn on the HP Photosmart.
Follow the Setup Wizard. WiFi Protected Setup (WPS)

This HP Photosmart supports WiFi Protected Setup
(WPS) @ for easy one-button wireless setup.

* During setup, if you are prompted for WPS and
you have a WPS router, press the WPS button on
the router. The wireless LED on the printer will turn
on if the connection is successful.

* Otherwise, follow the setup wizard on the printer

B to follow the instructi the display t
e sure o foflow ine insiructions on e dispiay 1o display to be guided through wireless setup.

guide you through setting up and connecting the
HP Photosmart, including how to set up a networked
printer connection and install ink cartridges.

Register your HP Photosmart.
Get quicker service and support alerts by
registering at www.register.hp.com.

Printed in [English]
Printed in [Korean]

© 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P. CN503-90063

For computers without a CD/DVD drive, go to
www.hp.com/support to download and install the
software.
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Setup troubleshooting

Check the power cord.

*  Make sure the power cord is firmly connected to both the printer and the power adaptor. An
LED on the power supply will be lit if the power cord is working.
* If you are using a power strip, check that the power strip is turned on. Or, plug the printer

directly into a power outlet.

* Test the power outlet to make sure that is working. Plug in another appliance that you know
works, and see if it has power. If not, there may be a problem with the power outlet.
* If you plugged the printer into a switched outlet, check that the outlet is turned on.

1. Turn off the printer, and then unplug the power cord. Plug the power cord back in, and then

press the @) button to turn on the printer.

2. Take care not to press the @) button too quickly. Press it only once. It might take a few minutes
for the printer fo turn on, so if you press the (@ button more than once, you might be turing

off the printer.

3. If you have completed all the above steps, but are still having a problem, contact HP support

for service. Go to

Make sure that your HP Photosmart is set as the
default printer and is not offline.
1. On the Windows taskbar, click Start.
2. Then click Control Panel.
3. Then open:
* Devices and Printers (Windows 7)
* Printers (Vista)
*  Printers and Faxes (XP)

Look to see if your printer has a check mark in
a circle next fo it. If not, right-click the printer
icon and choose “Set as default printer” from
the menu.

If you still cant print, or if the Windows

software installation failed:

1. Remove the CD from your computer’'s CD
drive, and then disconnect the printer from
the computer.

2. Restart the computer.

3. Temporarily disable any firewall software
and close any anti-virus software.

4. |nsert the printer software CD into the
computer CD drive, then follow the
onscreen instructions fo install the printer
software. Do not connect the USB cable
until you are told to do so.

5. After the installation finishes, restart the
computer and any security software you
disabled or closed.

Uninstall and reinstall the software.

The uninstaller removes all the HP software
components that are specific to this HP
Photosmart. It does not remove any components
that are shared by other printers or programs.

To uninstall the software:

1. Disconnect the printer from your computer.

2. Open the Applications: Hewlett-Packard
folder.

3. Double-click HP Uninstaller. Follow the
onscreen instructions.

To install the software:

1. Insert the CD into your computer’'s CD
drive.

2. On the desktop, open the CD, then
double-click the HP Installer.

3. Follow the onscreen instructions.
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Get to know your HP Photosmart

Display The color touch screen displays menus,
photos, and messages. Flick horizontally or vertically
to scroll through photos and menu items.

Home Returns to the Home screen (the default screen
when you turn on the product).

9 Back Returns to the previous screen.

Photo Opens the Photo menu where you can view,
edit, print, and save your photos.

Copy Opens the Copy menu where you can select a
copy type or change the copy setfings.

Scan Opens the Scan menu where you can select a
destination for your scan.

e Cancel Stops the current operation.

Help Touch Help on the Home screen to see all Help
topics. Touch Help on any screen to see Help for that
screen.

Apps Provides a quick and easy way to access and
print information from the Internet, such as maps,
coupons, coloring pages, and puzzles.

Setup Opens the Setup menu where you can change
product settings and perform maintenance functions.

Ink Levels Opens the Ink menu to show estimated ink
levels.

Manager Opens the Manager where you can remove
Apps from your My Favorites list.

Wireless* Opens the Network menu where you can
access the Wireless Setup Wizard and WiFi Protected
Setup.

HP ePrint Opens the Web Services menu where can
view and print your prinfer’s email address.

*Wireless Light States

0

off

The wireless radio is off.

®O—

On (Steady)

The wireless radio is on and the printer is
connected fo the network.

Flashing (Slowly)

The wireless radio is on but it is not
connected fo a network. It may be trying to
connect.

e LED for Memory Card Slots

Flashing (Quickly)

The printer failed to connect to the network
using WiFi Protected Setup.

Q Memory Card Slots (DUO, SD-MMC)




Features and tips

Print

Copy

Scan

Get more info

Print photos directly from a memory card in various sizes and papers. Use the Photo

menu on the printer display for browsing photos, applying automatic fixes, and making
selections.

Print documents and photos from software applications on a connected computer.

When installing new cartridges, see the graphic on the cartridge wrap for instructions. Make
sure fo remove the plastic wrap and the orange tab before twisting off the orange plastic cap.
The first time you set up and use the HP Photosmart, make sure o install the ink cartridges that
were shipped with your device. These cartridges are specially formulated for the first-time use
of your printer.

Make sure you have sufficient ink. To check the estimated ink levels, select Settings on the
printer display, select Tools, then select Display Estimated Levels.

Photo Black cartridges are compatible with this printer.

Ink usage
Ink from the cartridges is used in the printing process in several ways, including:

Initialization, which prepares the printer and cartridges for printing.
Printhead servicing, which keeps print nozzles clear and ink flowing smoothly.

Also, some residual ink is left in the cartridge after it is used. For more information, go to:

Make color or black and white copies. Use the Copy menu on the printer display to choose
color, actual size of original or resize to fit, quality setting (draff, normal, and best), paper
size, and the number of copies.

Load single-sheet or thin originals, print side down, on the right front corner of the glass.

For thick originals, like a page in a book, remove the lid. Place the original, print side down,
into the right front corner of the glass. If possible, lay the lid on top of the original to provide
a white background.

Scan photographs or documents. Use the Sean menu on the printer display fo select Scan to
PC, Scan to Card, or Reprint. Then, load the original, print side down, on the right front corner
of the glass. Choose a scan shoricut: Photo to File, Photo to Email, or PDF Document.

If you are scanning fo a connected computer, the scanning software will open for you to make
adjustments and other selections, including the location of the scan file.

For best scanning, keep the glass and the back of the lid clean. The scanner interprets any
spot or mark detected as part of the scan image.

Find more information
Additional product information can be found in the onscreen Help and Readme file that are
installed with the HP Photosmart software.

Onscreen Help includes instructions on product features and troubleshooting. It also provides
product specifications, legal notices, environmental, regulatory, and support information, plus
links to more information online on the web.

The Readme file contains HP support contact information, operating system requirements, and
the most recent updates to your product information.

To access the onscreen Help from your computer:

Windows XP, Vista, Win 7: Click Start > All Programs > HP > Photosmart C310 series > Help.
Mac OS X v10.5 and v10.6: In Finder, click Help > Mac Help. In the Help Viewer, choose HP
Product Help from the Mac Help pop-up menu.
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What's new? Web Services

HP ePrint

HP Apps

ePrintCenter

Specs

How to get started with HP ePrint

To use HP ePrint, you must have your printer connected to a network with an Internet connection.

*  Press the Wireless button on the HP Photosmart front panel.

*  Select the Web Services menu from the printer display. From here, you can turn the service on
or off, display the printer's email address, and print an information page.

Print from anywhere

HP’s free ePrint service provides an easy way to print from email, anywhere and anytime. Just

forward an email to your printer’s email address from your computer or mobile device, and both

the email message and recognized attachments will print.

*  HP ePrint might not have come with your printer, but you can easily add it via product update.
See for availability and details.

*  Attachments may print differently than they appear in the software program which created
them, depending on the original fonts and layout options used.

*  Free product updates are provided with this service. Some updates may be required to enable
certain functionality.

Your printer is protected

To help prevent unauthorized email, HP assigns a random email address to your printer, never

publicizes this address, and by default does not respond to any sender. HP ePrint also provides

industry-standard spam filtering and transforms email and attachments to a print-only format to

reduce the threat of a virus or other harmful content.

*  The HP ePrint service does not filter emails based on content, so it cannot prevent
objectionable or copyrighted material from being printed.

Print the web, without a computer

Select an Apps icon on the printer display to print pages for the whole family.

Note: An Internet connection is required.

*  Use the Quick Forms app locally. Print calendars, notebook and graph paper, even puzzles.

* Add more Apps from the web. Print coloring pages, greeting cards, and more!

Free product updates are provided with this service. Some updates may be required to enable
certain functionality.

Use the HP ePrintCenter website

Use HP's free ePrintCenter website to set up increased security for HP ePrint, specify the email
addresses that are allowed to send email to your printer, get more HP Apps, and access other free
services.

Go to the ePrintCenter website for more information and specific terms and conditions:

Power specifications

Note: Use this printer only with the power adapter supplied by HP.
*  Power adapter: 09572271 (Brazil - 0957-2289)

* Input voltage: 100 to 240 Vac

* Input frequency: 50-60 Hz

* Power consumption: 85W Maximum, 50W Average
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Network Printer Setup

Changing from USB to wireless network connection
- /'_c. If you initially set up your prinfer using a USB connection fo your computer, you can switch the

connection to a wireless network connection by following these steps.

UsSB

fo To change from USB to wireless connection: To change from USB to wireless connection:
Wireless 1. Click Start, click HP, click Photosmart C310 1.  On the HP Photosmart front panel,
series, then click USB to Wireless. Keep press the Wireless button to display the
your USB cable connected until prompted Wireless menu on the printer display.
<( )) to disconnect it. 2. Select Wireless Settings, then Wireless
2. Follow the instructions on the displayed Setup Wizard on the display.
r screens. 3. Follow the steps in the Wireless Setup
*  Click Next to move from one screen to Wizard to connect the printer.
the next. 4. To add the printer, go to System
*  Click Help to get additional information Preferences, select Print & Fax, then
about what is required on that screen. click the + button under the Printers list
at the left. Select your printer from the
list.

Troubleshooting for a wireless printer setup

Check that your printer is connected to your network.
Run a Wireless Network Test to check that your printer is on the network. To do this:

1. On the HP Photosmart front panel, press the Wireless button to display the Wireless menu
on the printer display.

2. Select Run Wireless Network Test on the display.

3. The Wireless Network Test Report is automatically printed.

¢ Check the top of the report to see if anything failed during the test.

*  See the Diagnostic Summary of all tests performed, and whether or not your printer
passed.

* View the Configuration Summary to identify the Network Name (SSID), Hardware
Address (Mac), and IP address.

If your printer is not connected to the network:

1. Press the Wireless button on the Printer Display to open the Wireless menu. Select
Wireless Setup Wizard.

2. Follow the instructions on the screen.

For additional help with setting up a wireless connection, go fo the Wireless Printing Center
site:
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Fixing connectivity issues

You may have picked the wrong network or typed in your network name (SSID)
incorrectly.
Check these seftings to ensure that they are correct.

You may have typed your wireless password (WEP key or WPA passphrase) incorrectly.

* If you are using encryption on your network, you'll need to enter a key. These are case-
sensitive so be sure that it has been entered correctly.

*  If the network name (SSID) or the wireless password are not found automatically during
installation, and you don't already know them, you can download the Network Diagnostic
Utility, which can help you locate them.

*  The Network Diagnostic Utility runs on computers with Windows XP SP3, Vista, or Windows
7 OS. The computer should also be wirelessly connected to your network. To download the
Network Diagnostic Utility, go to:

You may have a router problem.
Try restarting both the printer and the router by turning off the power on each. Then, turn them
both on again.

Your computer may not be connected to your network.
Make sure that the computer is connected to the same network to which the HP Photosmart is
connected.

Your computer may be connected to a Virtual Private Network (VPN).

Temporarily disconnect from the VPN before proceeding with the installation. Being connected fo
a VPN is like being on a different network. You will need to disconnect from the VPN fo access the
printer over the home network.

Security software may be blocking communication.

Security software (firewall, anti-virus, anti-spyware) installed on your computer may be blocking
communication between the printer and the computer. An HP Diagnostic Utility runs during
installation and can identify firewalls installed on the printer.

Go to: for more help with firewalls. Try temporarily
disconnecting your firewall, anti-virus, or anti-spyware applications to see if you can finish

the installation successfully. You should re-enable the security applications after installation is
complete.

Setup your firewall software to allow communication over UDP port 427 (Windows).

After software installation

If your printer has been successfully installed, but you are having trouble printing:

e Turn off the router, printer, and computer. Then, turn on router, printer, and computer - in that
order.

* If powering down and up doesn’t solve the problem, run the Network Diagnostic Utility
(Windows):

* Goto: to download the Network Diagnostic Utility, then
run it.
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HP printer limited warranty statement

HP product Duration of limited warranty

Software Media 90 days

Printer 1 year

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed

on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This
warranty does not cover HP ink products that have been refilled,
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with.

Printheads (only applies to products with customer 1 year
replaceable printheads)
Accessories 1 year unless otherwise stated

A. Extent of limited warranty

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects
in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase by the
customer.

2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not
warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use of
a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to
service the printer for the particular failure or damage.

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall,

within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the
product being replaced.

9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in
the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some governments
outside the United States (including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer
(e.g., the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP Limited Warranty
Dear Customer,

You will find below the name and address of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your
country.

You may have additional statutory rights against the seller based on your purchase agreement. Those rights are not
in any way affected by this HP Limited Warranty.

Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, 63-74 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2

United Kingdom: Hewlett-Packard Ltd, Cain Road, Bracknell, GB-Berks RG12 1HN

Malta: Hewlett-Packard International Trade B.V., Malta Branch, 48, Amery Street, Sliema SLM 1701, MALTA

South Africa: Hewlett-Packard South Africa Ltd, 12 Autumn Street, Rivonia, Sandton, 2128, Republic of South Africa
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PHOTOSMART PREMIUM Bagian dalam...
QD e-ALL-IN-ONE C310 SERIES

Mulai pemasangan dari sini...
Periksa isi kemasan.

* Tidak tercakup di semua model

Buka kemasan printer. Lepaskan semua pita, selotip pelindung, dan bahan pengemas.
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Hubungkan dan nyalakan.

@ Penting! Jangan hubungkan kabel USB sampai diperintahkan perangkat lunak!
(hanya Windows®)

vs

7
Hubungkan kabel daya dan adaptor. Tekan @ untuk menyalakan HP Photosmart.
Ikuti Wisaya Konfigurasi. Konfigurasi WiFi Berproteksi (WPS)

HP Photosmart ini mendukung Konfigurasi WiFi Berproteksi
(WPS) @ untuk konfigurasi nirkabel praktis satu tombol.

* Selama konfigurasi berlangsung, jika pada tampilan
Anda diminta Konfigurasi WiFi Berproteksi (WPS)
dan perute Anda mendukung metode ini, tekan
tombol WPS pada perute. LED nirkabel pada printer
akan menyala jika berhasil tersambung.

Atau, ikuti wisaya konfigurasi pada tampilan printer
untuk panduan dalam mengonfigurasi nirkabel.

Pastikan mengikuti petunjuk pada tampilan untuk .
memandu Anda mengonfigurasi dan menyambungkan

HP Photosmart, termasuk cara mengonfigurasi sambungan

printer berjaringan dan memasang kartrid tinta.

Daftarkan HP Photosmart Anda.

Dapatkan layanan yang lebih cepat dan notifikasi
dukungan dengan mendaftarkan produk di
www.register.hp.com.

Untuk komputer yang tidak dilengkapi kandar CD/DVD,
kunjungi www.hp.com/support untuk mengunduh dan
menginstal perangkat lunak.
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Mengatasi masalah pemasangan

Periksa kabel daya.

*  Pastikan kabel daya tersambung dengan benar ke printer dan adaptor daya. LED pada catu
daya akan menyala jika kabel daya berfungsi.

* Jika Anda menggunakan terminal daya, pastikan terminal tersebut sudah dinyalakan. Atau,
hubungkan printer langsung ke stopkontak daya.

*  Lakukan tes stopkontak daya untuk memastikannya berfungsi. Hubungkan peralatan lainnya
yang Anda ketahui dapat berfungsi, lalu perhatikan apakah peralatan tersebut dialiri daya.
Jika tidak dialiri daya, mungkin ada masalah dengan stopkontak daya.

* Jika Anda menghubungkan printer ke stopkontak bersaklar, pastikan saklarya sudah
dinyalakan.

pu| psoypg

1. Matikan printer, kemudian cabut kabel listriknya. Hubungkan kembali kabel daya, kemudian
tekan tombol @) untuk menghidupkan printer.

2. Hati-hati agar tidak menekan tombol @) terlaly cepat. Tekan tombol sekali saja. Mungkin
diperlukan beberapa menit untuk printer dapat menyala, karena itu jika Anda menekan
tombol @) lebih dari sekali, Anda akan mematikan printer.

3. Jika Anda telah menyelesaikan semua langkah di atas, namun masih bermasalah, hubungi
dukungan HP untuk mendapatkan layanan. Kunjungi
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Pastikan HP Photosmart disetel sebagai printer  Hapus dan instal ulang perangkat lunak.

standar dan tersambung. Penghapus instalasi akan menghapus

1. Pada baris tugas Windows, klik Start semua komponen perangkat lunak HP yang
(Mulai). berhubungan dengan HP Photosmart ini.

2. Kemudian klik Control Panel (Panel Kontrol).  Penghapus instalasi tidak akan menghapus

3. Kemudian buka: komponen yang dipakai bersama dengan
* Devices and Printers (Perangkat dan produk atau program lain.

Printer) (Windows 7)

* Priniers (Priner) (ViSt‘?) Untuk menghapus instalasi perangkat lunak:
*  Printers and Faxes (Printer dan Faks) (XP) 1 pyjyskan sambungan printer dari komputer.
2. Buka Aplikasi: Map Hewlett-Packard.
Perhatikan printer Anda apakah ada tanda pe@ pitas: iap Tewetl ackare.

) - . 3. Klik dua kali HP Uninstaller. Ikuti petunjuk
centang pada lingkaran di sebelahnya. Jika oda lavar
tidak, klik kanan ikon printer lalu pilih “Atur P var

sebagai printer standar” dari menu.
Untuk menginstal perangkat lunak:

Jika Anda masih tidak dapat mencetak atau 1. Masukkan CD ke dalam kandar CD

instalasi perangkat lunak Windows gagal: komputer Anda.

1. Keluarkan CD dari kandar CD komputer, kemudian 2. Pada desktop, buka CD, kemudian klik dua
putuskan sambungan printer dari komputer. kali HP Installer.

2. Inisiasi ulang komputer. 3. Ikuti petunjuk pada layar.

3. Nonaktifkan untuk sementara setiap
perangkat lunak firewall dan tutup semua
perangkat lunak antivirus.

4. Masukkan CD perangkat lunak printer ke dalam
kandar CD komputer, kemudian ikuti petunjuk
pada layar untuk menginstal perangkat lunak
printer. Jangan hubungkan kabel USB sampai
Anda diperintahkan untuk melakukannya.

5. Setelah instalasi selesai, inisiasi ulang komputer
dan setiap perangkat lunak keamanan yang
telah dinonaktifkan atau ditutup.
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Mengenal HP Photosmart

Tampilan Layar sentuh berwarna menampilkan menu,
foto, dan pesan. Jentik secara horizontal atau vertikal
untuk menelusuri foto dan pilihan menu.

Laman Kembali ke layar laman (layar standar yang
tampil setelah produk dihidupkan).

9 Kembali Kembali ke layar sebelumnya.

Foto Membuka menu Photo (Foto), di mana Anda
dapat melihat, mengedit, mencetak, dan menyimpan
foto Anda.

Salin Membuka menu Copy (Salin), di mana
Anda dapat memilih jenis salinan atau mengubah
pengaturan salin.

Pindai Membuka menu Scan (Pindai), di mana Anda
dapat memilih tujuan untuk pindaian Anda.

e Batal Menghentikan operasi saat ini.

Bantuan Sentuh Bantuan pada layar laman untuk
melihat semua topik bantuan. Sentuh Bantuan pada
layar untuk melihat Bantuan untuk layar itu.

Apps Menyediakan cara cepat dan praktis untuk
mengakses dan mencetak informasi dari Internet,
seperti peta, kupon, halaman mewarnai, dan puzzle.

Pengaturan Membuka menu Setup (Pengaturan), di
mana Anda dapat mengubah pengaturan produk
dan menjalankan fungsi perawatan.

Level Tinta Membuka menu Ink (Tinta) untuk
menampilkan perkiraan level tinta.

Manajer Membuka Manager (Manaijer), di mana
Anda dapat menghapus aplikasi dari daftar
Favoritku.

Nirkabel* Membuka menu Network (Jaringan), di
mana Anda dapat mengakses Wisaya Konfigurasi
Nirkabel dan Konfigurasi WiFi Berproteksi.

HP ePrint Membuka menu Web Services (Layanan
Web), di mana Anda dapat melihat dan mencetak
alamat email printer.

0

*Kondisi Lampu Nirkabel

Mati

Radio nirkabel dimatikan.

®O—

Nyala (Konstan)

Radio nirkabel hidup dan printer dihubung-
kan ke jaringan.

Berkedip (Lambat) Radio nirkabel hidup tapi tidak dihubung-
kan ke jaringan. Radio mungkin sedang
e LED untuk Slot Kartu Memori mencoba menyambung.
Berkedip (Cepat) Printer gagal menyambung ke jaringan

Q Slot Kartu Memori (DUO, SD-MMC)

menggunakan Konfigurasi WiFi Berproteksi.
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Fitur dan tip

Cetak

Salin

Pindai

Dapatkan info
lainnya

Cetak foto langsung dari kartu memori dalam berbagai ukuran dan kertas. Gunakan menu
Photo (Foto) pada tampilan printer untuk meramban foto, menerapkan perbaikan otomatis,
dan membuat pilihan.

Cetak dokumen dan foto dari aplikasi perangkat lunak pada komputer yang terhubung.

Saat memasang kartrid bary, lihat gambar pada bungkus kartrid untuk mendapatkan petunjuk.
Pastikan untuk melepas bungkus plastik dan tab oranye sebelum melepas sumbat plastik oranye.
Pada kali pertama Anda memasang dan menggunakan HP Photosmart, pastikan memasang
kartrid tinta yang disertakan dengan perangkat Anda. Kartrid-kartrid ini diformulasikan
secara khusus untuk penggunaan printer pada kali pertama.

Pastikan Anda memiliki cukup tinta. Untuk memeriksa perkiraan level tinta, pilih Settings
(Pengaturan) pada tampilan printer, pilih Tools (Alat Bantu), lalu pilih Display Estimated Levels
(Tampilkan Perkiraan Level).

Kartrid Hitam Foto kompatibel dengan printer ini.

Penggunaan tinta
Tinta dari kartrid digunakan dalam proses pencetakan melalui beberapa cara, termasuk:

Inisialisasi, yang akan menyiapkan printer dan kartrid untuk pencetakan.
Layanan kepala cetak, yang akan menjaga saluran tinta tetap bersih dan aliran tinta lancar.

Selain itu, sedikit sisa tinta akan tertinggal dalam kartrid setelah habis digunakan. Untuk
mendapatkan informasi lebih lanjut, kunjungi:

Buat salinan warna atau hitam putih. Gunakan menu Copy (Salin) pada tampilan printer
untuk memilih warna, ukuran aktual dokumen asli atau sesuaikan ukuran, pengaturan kualitas
(draf, normal, dan terbaik), ukuran kertas, dan jumlah salinan.

Muatkan satu lembar atau dokumen asli yang tipis dengan muka cetak menghadap ke
bawah pada sudut kanan depan kaca.

Untuk dokumen asli yang tebal seperti selembar halaman buku, lepaskan sungkup. Tempatkan
dokumen asli dengan muka cetak menghadap ke bawah pada sudut kanan depan kaca. Jika
memungkinkan, rebahkan sungkup di atas dokumen asli untuk memberikan latar belakang putih.

Pindai fotografi atau dokumen. Gunakan menu Secan (Pindai) pada tampilan printer untuk
memilih Scan to PC (Pindai ke PC), Scan to Card (Pindai ke Kartu), atau Reprint (Cetak Ulang).
Kemudian, muatkan dokumen asli dengan muka cetak menghadap ke bawah pada sudut
kanan depan kaca. Pilih pintasan pindai: Photo to File (Foto ke Berkas), Photo to Email (Foto
ke Email), atau PDF Document (Dokumen PDF).

Jika Anda memindai ke komputer yang terhubung, perangkat lunak pemindaian akan terbuka
agar Anda dapat membuat penyesuaian dan pilihan lain, termasuk lokasi berkas pindai.
Untuk pemindaian terbaik, kaca dan bagian dalam sungkup harus selalu bersih. Pemindai
akan menerjemahkan bercak atau noda apapun sebagai bagian dari citra pindai.

Menemukan informasi lebih lanjut
Informasi lainnya fentang produk dapat ditemukan dalam Bantuan pada layar dan berkas
Readme yang terinstal dalam perangkat lunak HP Photosmart.

Bantuan pada layar berisi petunjuk tentang fitur produk dan pemecahan masalah. Di dalamnya
juga terdapat informasi spesifikasi produk, maklumat hukum, lingkungan, pengaturan, dan
informasi dukungan, serta tautan ke informasi lebih lanjut secara daring di web.

Di dalam berkas Readme terdapat informasi kontak dukungan HP, persyaratan sistem operasi,
dan pembaruan paling ferkini untuk informasi produk Anda.

Untuk mengakses Bantuan pada layar dari komputer:

Windows XP, Vista, Win 7: Klik Start (Mulai) > All Programs (Semua Program) > HP >
Photosmart C310 series > Help (Bantuan).

Mac OS X v10.5 dan v10.6: Dari Pencari, klik Help (Bantuan) > Mac Help (Bantuan Mac).
Dalam Help Viewer (Penampil Bantuan), pilih HP Product Help (Bantuan Produk HP) dari
menu cuat Mac Help (Bantuan Mac).
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Apa yang baru? Layanan Web

HP ePrint

HP Apps

ePrintCenter

Spesifikasi

Cara memulai dengan HP ePrint

Untuk menggunakan HP ePrint, printer Anda harus dihubungkan ke jaringan dengan koneksi Internet.

* Tekan tombol Wireless (Nirkabel) pada panel depan HP Photosmart.

¢ Pilih menu Web Services (Layanan Web) dari tampilan printer. Dari sini, Anda dapat mengaktifkan
atau menonaktitkan layanan, menampilkan alamat email printer, dan mencetak halaman informasi.

Mencetak dari manapun

Layanan ePrint gratis dari HP menyediakan cara mudah untuk mencetak email dari mana

saja dan kapan saja. Cukup teruskan email ke alamat email printer Anda dari komputer atau

perangkat selular, maka pesan email dan lampiran yang dapat dikenal akan dicetak.

*  HP ePrint mungkin tidak disertakan dengan prinfer, namun Anda dapat dengan mudah
menambahkannya melalui pembaruan produk. Lihat untuk
ketersediaan dan informasi defail.

*  Hasil cetak lampiran mungkin berbeda dari yang ditampilkan dalam program perangkat lunak
yang membuatnya, tergantung pada jenis huruf awal dan pilihan tata letak yang digunakan.

*  Pembaruan gratis untuk produk disertakan dengan layanan ini. Sejumlah pembaruan mungkin
diperlukan untuk mengaktifkan fungsi tertentu.

Bahasa Indonesia

Printer Anda diproteksi

Untuk membantu mencegah masuknya email ilegal, HP mengirimkan email acak ke printer Anda.

Jangan pernah sebarkan alamat ini dan alamat ini dirancang untuk tidak merespons pengirim

manapun. HP ePrint juga menyediakan filter spam standar industri dan mengubah email beserta

lampirannya menjadi format yang hanya dapat dicetak sehingga mengurangi ancaman virus atau

konten berbahaya lainnya.

* Layanan HP ePrint tidak akan memfilter email berdasarkan konten, karena itu fitur ini tidak
akan bisa mencegah dicetaknya materi terlarang atau materi yang memiliki hak cipta.

Mencetak dari web tanpa komputer

Pilih ikon Apps pada tampilan printer untuk mencetak halaman untuk dinikmati seluruh anggota keluarga.

Catatan: Diperlukan koneksi Internet.

*  Gunakan aplikasi Quick Forms secara lokal. Cetak kalender, buku nota, dan kertas grafis,
bahkan puzzle.

Menambahkan aplikasi lainnya dari web. Mencetak halaman mewarnai, kartu ucapan, dan lainnyal
Pembaruan gratis untuk produk disertakan dengan layanan ini. Sejumlah pembaruan mungkin
diperlukan untuk mengaktifkan fungsi tertentu.

Menggunakan situs web HP ePriniCenter

Gunakan situs web ePrintCenter gratis dari HP untuk menginstal pembaruan keamanan untuk
HP ePrint, menetapkan alamat email yang diperbolehkan untuk mengirim email ke printer Anda,
mendapatkan aplikasi lain, dan mengakses layanan gratis lainnya.

Kunjugi situs web ePrintCenter untuk informasi lebih lanjut serta syarat dan ketentuan khusus:

Spesifikasi daya

Catatan: Gunakan printer ini hanya dengan adaptor daya yang disediakan oleh HP.
*  Adaptor daya: 09572271 (Brazil - 0957-2289)

* Tegangan masuk: 100 s.d 240 Vac

*  Frekuensi masuk: 50-60 Hz

*  Pemakaian daya: Maksimum 85W, Rata-rata 50W



www.hp.com/go/ePrintCenter
www.hp.com/go/ePrintCenter
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Konfigurasi Printer Berjaringan
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Nirkabel
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Mengubah dari koneksi USB ke nirkabel
Jika pada awalnya Anda memasang printer menggunakan koneksi USB ke komputer, Anda dapat
mengubah koneksi tersebut menjadi koneksi jaringan dengan mengikuti langkah-langkah ini.

Untuk mengubah koneksi dari USB ke nirkabel:  Untuk mengubah koneksi dari USB ke nirkabel:
1. Klik Start (Mulai), klik HP, klik Photosmart 1. Pada panel depan HP Photosmart,

C310 series, kemudian klik USB to Wireless tekan tombol Wireless (Nirkabel) untuk
(USB ke Nirkabel). Biarkan kabel USB menampilkan menu Wireless (Nirkabel)
terhubung sampai diperintahkan untuk pada tampilan prinfer.
melepasnya. 2. Pilih Wireless Settings (Pengaturan Nirkabel),
Ikuti petunjuk pada layar yang ditampilkan. kemudian Wireless Setup Wizard (Wisaya
*  Klik Next (Lanjut) untuk berpindah dari Konfigurasi Nirkabel) pada tampilan.
satu layar ke layar berikutnya. 3. Ikuti langkah-langkah dalam Wisaya konfigurasi
*  Kilik Help (Bantuan) untuk mendapatkan Nirkabel untuk menghubungkan printer.
informasi lainnya tentang apa yang 4. Untuk menambahkan printer, buka System
diminta pada layar itu. Preferences (Preferensi Sistem), pilih Print

& Fax (Cetak & Faks), kemudian klik
tombol + dalam daftar Printer di sebelah
kiri. Pilih printer dari daftar.

Mengatasi masalah pemasangan printer nirkabel

Pastikan printer Anda terhubung ke jaringan.

Jalankan Wireless Network Test (Tes Jaringan Nirkabel) untuk memastikan printer Anda
berada dalam jaringan. Untuk melakukan ini:

1. Pada panel depan HP Photosmart, tekan tombol Wireless (Nirkabel) untuk menampilkan
menu Wireless (Nirkabel) pada tampilan printer.
2. Pilih Run Wireless Network Test (Jalankan Tes Jaringan Nirkabel) pada tampilan.
3. Wireless Network Test Report (Laporan Tes Jaringan Nirkabel) secara otomatis akan
dicetak.
*  Periksa bagian atas laporan untuk melihat adakah sesuatu yang gagal selama tes.
* Llihat Ringkasan Diagnostik untuk seluruh tes yang telah dijalankan, dan apakah
printer Anda lolos atau tidak.
¢ Lihat Ringkasan Konfigurasi untuk mengidentifikasi Nama Jaringan (SSID), Alamat
Perangkat Keras (Mac), dan alamat IP.

Jika printer Anda tidak terhubung ke jaringan:

1. Tekan tombol Wireless (Nirkabel) pada Tampilan Printer untuk membuka menu Wireless
(Nirkabel). Pilih Wireless Setup Wizard (Wisaya Konfigurasi Nirkabel).

2. lkuti petunjuk pada layar.

Untuk bantuan lainnya tentang pengonfigurasian koneksi nirkabel, kunjungi situs Wireless
Printing Center:



www.hp.com/go/wirelessprinting

Memperbaiki masalah konektivitas

NN Anda mungkin telah memilih jaringan yang salah atau keliru mengetikkan nama
Q @ ? jaringan (SSID).
M 0 Periksa pengaturan ini untuk memastikannya benar.
? Anda mungkin telah keliru mengetikkan kata sandi nirkabel (kode WEP atau frasa
hg sandi WPA).
* Jika Anda menggunakan enkripsi pada jaringan, Anda harus memasukkan kode. Kode-kode
ini peka huruf besar/kecil, karenanya pastikan Anda telah memasukkannya dengan benar.
* Jika nama jaringan (SSID) atau kata sandi nirkabel tidak ditemukan secara otomatis saat
menginstal, dan Anda belum mengetahuinya, Anda dapat mengunduh Network Diagnostic

Utility, yang dapat membantu Anda mengenalinya.
*  Network Diagnostic Utility berjalan pada komputer dengan sistem operasi Windows XP SP3,
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Vista, atau Windows 7. Komputer ini juga harus dihubungkan ke jaringan secara nirkabel.
Untuk mengunduh Network Diagnostic Utility, kunjungi:

Anda mungkin memiliki masalah dengan perute.
Cobalah menginisiasi ulang printer dan perute dengan mematikan masing-masing daya.
Kemudian, nyalakan lagi.

Komputer Anda mungkin tidak terhubung ke jaringan.
Pastikan komputer telah terhubung ke jaringan yang sama tempat HP Photosmart tersambung.

Komputer Anda mungkin terhubung ke Jaringan Privat Virtual (VPN).

Putuskan sambungan dari VPN untuk sementara sebelum meneruskan instalasi. Mencoba
menyambung ke VPN seperti menyambung ke jaringan lainnya. Anda harus memutuskan
sambungan dari VPN untuk mengakses printer melalui jaringan lokal.

Perangkat lunak keamanan mungkin memblokir komunikasi.

Perangkat lunak keamanan (firewall, antivirus, anti (without -) spyware) yang terinstal pada
komputer Anda mungkin memblokir komunikasi antara printer dan komputer. HP Diagnostic
Utility akan berjalan secara otomatis selama instalasi berlangsung dan dapat memberikan pesan
tentang apa yang mungkin diblokir oleh firewall.

Kunijungi: untuk bantuan lebih lanjut mengenai firewall. Coba
putuskan sambungan firewall, anti (without -) virus, atau aplikasi anti (without -) spyware Anda
untuk sementara guna mengetahui apakah Anda bisa berhasil menyelesaikan instalasi ini. Anda
harus mengaktifkan kembali aplikasi keamanan setelah instalasi selesai.

Konfigurasikan perangkat lunak firewall Anda agar dapat berkomunikasi melalui rongga 427
UDP (Windows).

Setelah menginstal perangkat lunak

Jika printer Anda telah berhasil diinstal, namun Anda memiliki masalah pencetakan:

*  Matikan perute, printer, dan komputer. Kemudian, hidupkan perute, printer, dan komputer
dalam urutan ini.

* Jika prosedur mematikan dan menghidupkan kembali tidak mengatasi masalah, jalankan
Network Diagnostic Utility (Windows):

*  Kunjungi: untuk mengunduh Network Diagnostic Utility,
kemudian jalankan.


www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

Pernyataan jaminan terbatas printer HP

Produk HP Durasi jaminan terbatas

Media Perangkat Lunak 90 hari

Printer 1 tahun

Print cartridge atau kartrid tinta Sampai tinta HP habis atau tanggal "akhir jaminan" yang tertera

pada kartrid sudah tercapai, mana saja yang lebih dulu.
Jaminan ini tidak mencakup produk tinta HP yang sudah diisi
ulang, dimanufaktur ulang, dipulihkan, disalah-gunakan, atau
dikutak-katik.

A. Masa berlaku jaminan terbatas
1. Hewlett-Packard (HP) menjamin kepada pelanggan pengguna-akhir, bahwa produk-produk HP yang ditentukan di
atas akan bebas dari kerusakan dalam bahan dan pengerjaan selama masa yang ditentukan di atas, yang mana
masa tersebut dimulai pada tanggal pembelian oleh pelanggan.
. Untuk produk-produk perangkat lunak, jaminan terbatas HP hanya berlaku untuk kegagalan melaksanakan petunjuk
pemrograman. HP tidak menjamin bahwa pengoperasian produk apa pun akan bebas dari gangguan atau kesalahan.

3. Jaminan terbatas HP hanya mencakup kerusakan yang timbul akibat penggunaan produk secara normal, dan tidak
mencakup masalah lain apapun, termasuk yang timbul akibat dari:

a. Perawatan atau modifikasi yang tidak layak;

b. Perangkat lunak, media, suku-cadang, atau persediaan yang tidak disediakan atau didukung oleh HP;
c. Pengoperasian di luar spesifikasi produk;

d. Modifikasi yang tidak berwenang atau penyalah-gunaan.

4. Untuk produk-produk printer HP, penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang tidak mempengaruhi
jaminan kepada pelanggan atau kontrak dukungan HP apa pun dengan pelanggan. Namun, jika printer gagal atau
rusak karena penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang atau kartrid tinta kadaluwarsa, HP akan
membebankan biaya waktu standar dan bahan untuk menservis printer, untuk kegagalan atau kerusakan tersebut.

5. Jika HP menerima pemberitahuan tentang kerusakan dalam produk apapun yang tercakup oleh jaminan HP sewaktu
masa jaminan masih berlaku, maka HP akan memperbaiki atau mengganti produk, atas opsi HP.

6. Jika, sebagaimana berlaku, HP tidak dapat memperbaiki atau mengganti produk rusak, yang tercakup oleh jaminan
HP, maka dalam batas waktu yang wajar setelah pemberitahuan tentang kerusakan, HP akan mengganti biaya
pembelian untuk produk tersebut.

7. HP tidak berkewajiban untuk memperbaiki, mengganti, atau mengembalikan uang sampai pelanggan mengembalikan
produk rusak ke HP.

8. Produk pengganti apapun dapat merupakan produk baru atau seperti baru, asalkan produk tersebut memiliki fungsi
yang setidaknya sama dengan produk yang diganti.

9. Produk-produk HP dapat terdiri dari suku-cadang, komponen, atau bahan yang dimanufaktur ulang, yang kinerjanya
sama seperti yang baru.

10. Keterangan Jaminan Terbatas HP berlaku di negara/wilayah manapun, di mana produk HP yang tercakup jaminan
didistribusikan oleh HP. Kontrak untuk layanan jaminan tambahan, seperti layanan di tempat, dapat menjadi tersedia
dari fasilitas servis HP resmi manapun di negara-negara/wilayah-wilayah tempat produk didistribusikan oleh HP atau
oleh importir resmi.

B. Pembatasan jaminan
SEJAUH DIIZINKAN OLEH UNDANG-UNDANG SETEMPAT, BAIK HP MAUPUN PIHAK KETIGA TIDAK MEMBUAT
JAMINAN ATAU KETENTUAN LAIN APAPUN, BAIK TERSURAT ATAU TERSIRAT, MENGENAI KEMAMPUAN
UNTUK DIPERDAGANGKAN (MERCHANTABILITY), KUALITAS YANG MEMUASKAN, SERTA KESESUAIAN
UNTUK TUJUAN TERTENTU.

C. Pembatasan tanggung jawab

1. Sepanjang yang diijinkan oleh undang-undang setempat, ganti rugi yang diberikan dalam Keterangan Jaminan ini
merupakan satu-satunya ganti-rugi ekslusif bagi pelanggan.

2. SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, KECUALI KEWAJIBAN-KEWAJIBAN YANG DITETAPKAN
DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, DAN DALAM HAL APAPUN, HP ATAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGA
TIDAK DIKENAKAN TANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHUSUS,
SEWAKTU-WAKTU, ATAUPUN SEBAGAI AKIBAT, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, MAUPUN
TEORI HUKUM LAINNYA DAN DILAPORKAN-TIDAKNYA KEMUNGKINAN ATAS KERUSAKAN DIMAKSUD.

D. Undang-undang setempat

1. Keterangan Jaminan ini memberikan kepada pelanggan hak hukum tertentu. Pelanggan kemungkinan memiliki juga
hak lainnya yang berbeda pada setiap negara bagian di Amerika Serikat, dari propinsi lainnya di Kanada, dan dari
negara/wilayah lainnya di seluruh dunia.

2. Sebatas perbedaan antara Keterangan Jaminan ini dengan hukum setempat, maka Keterangan Jaminan akan
diperbaiki agar seiring dengan hukum setempat yang dimaksud. Bedasarkan hukum setempat tersebut, mungkin
penafian dan pembatasan tertentu dari Keterangan Jaminan ini tidak berlaku bagi pelanggan. Sebagai contoh,
beberapa negara bagian di Amerika Serikat, dan beberapa pemerintahan di luar Amerika Serikat (termasuk
propinsi-propinsi di Kanada), mungkin:

a. Melarang penafian dan pembatasan dalam Keterangan Jaminan ini untuk membatasi undang-undang hak
konsumen (misalnya, di Kerajaan Inggris);

b. Kalau tidak, membatasi kemampuan produsen untuk memberlakukan penafian atau pembatasan dimaksud; atau

c. Memberikan hak jaminan tambahan bagi pelanggan, mencantumkan batas waktu jaminan yang ditetapkan, yang
mana produsen tidak dapat menafikan, atau menerapkan pembatasan atas masa jaminan dimaksud.

3. PERSYARATAN DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, KECUALI SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM,
TIDAK MENGECUALIKAN, MEMBATASI, ATAU MENGUBAH, DAN MENAMBAHKAN HAK UNDANG-UNDANG
YANG DIWAJIBKAN, YANG BERLAKU ATAS PENJUALAN PRODUK-PRODUK HP KEPADA PARA PELANGGAN
DIMAKSUD.
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[=] Kepala cetak (hanya berlaku untuk produk dengan 1 tahun
g- kepala cetak yang dapat diganti oleh pelanggan)
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