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Hjaelp

Kom godt i gang

Denne vejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser
eventuelle problemer.

* Hijeelp til handicappede

+  Oko-tip

*  Om printerens dele

» Brug af printerens kontrolpanel

» Sadan finder du printerens modelnummer

» HP Digitale lgsninger

» Valg af printmedier

» llaegning af en original pa scannerglaspladen

» llaegning af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF)
» lleegning af medier

+ Isaettelse af et hukommelseskort

» Installere tilbehgret (kun nogle modeller)

» Vedligeholde printeren

+  Sluk printeren

Br Bemark! Hvis du bruger printeren sammen med en computer, der kgrer Windows
XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition eller Windows 7 Starter Edition,
er visse funktioner ikke tilgeengelige. Se Operativsystemkompatibilitet for at fa flere
oplysninger.

til handicappede

Denne printer indeholder en raekke funktioner, som seetter personer med handicap i
stand til at bruge den.

Syn

Den HP-printersoftware, der falger med printeren kan benyttes af brugere med nedsat
syn via operativsystemets indstillinger og funktioner for handicappede. Softwaren
understatter endvidere de fleste hjeelpeprogrammer, f.eks. skaermleesere, brailleleesere
og programmer, der omsaetter tale til tekst. Farvelagte knapper og faner i softwaren og
pa printerens kontrolpanel er forsynet med enkle tekst- eller ikonetiketter, der angiver
den pagealdende handling.

Bevagelse

For brugere med beveegelseshandicap kan HP-sofwarefunktionerne udfgres vha.
tastaturkommandoer. HP-softwaren understatter endvidere Windows-funktionerne til
hjeelp til handicappede, f.eks. Traege taster, Til/fra-taster, Filtertaster og Musetaster.
Printerens daeksler, knapper, papirbakker og papirstyr kan betjenes af brugere med
begraensede kraefter og begreenset raekkevidde.

Support

Kom godt i gang 9
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Du kan finde flere oplysninger om denne printers handicapfunktioner og HP's fokus pa
produkters handicapvenlighed pa HP's webside pa adressen www.hp.com/
accessibility.

Oplysninger om handicapfunktioner i Mac OS X finder du pa Apples webside pa
adressen www.apple.com/accessibility.

Oko-tip

HP er engageret i at hjeelpe kunderne med at reducere miljgbelastningen. HP har
udformet nedenstadende Jko-tip for at hjaelpe dig med at fokusere pa mader, der kan
fastsla og reducere pavirkningen af dine printervalg. Udover de specifikke funktioner i
denne printer, kan du pa websitet HP Eco Solutions lzese mere om HP's miljgmaessige
initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Dupleksudskrivning: Brug papirbesparende udskrivning til at udskrive tosidede
dokumenter med flere sider pa ét ark. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks) for
at fa flere oplysninger.

« Energibesparelse: Se Strgmforbrug for at se denne printers ENERGY STAR®
status.

* Genbrug af materialer: Yderligere oplysninger om genbrug af HP-produkter finder
du pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Om printerens dele

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Set forfra
¢ Omrade til udskriftsforbrugsvarer

» Setbagfra

10 Kom godt i gang
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Set forfra

-

Automatisk dokumentfader

Kontrolpanel

Farvedisplay

Hukommelseskortholdere

Udskriftsbakke

Bakkeforlaenger

Hovedbakke

Scannerglasplade

O |0 | N[Ol ||l W|IDN

Scannerlagets bagside

Om printerens dele
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Omrade til udskriftsforbrugsvarer

1 Bleekpatrondeeksel

2 Blaekpatroner

Set bagfra

1

1 USB-port (Universal Serial Bus)

Ethernet-port

2
3 Stremstik
4

1-LINE (fax)
2-EXT (telefon)

5 | Bageste adgangsdeeksel (kun nogle modeller)

6 | Automatisk dupleksenhed (kun visse modeller)

12 Kom godt i gang



Brug af printerens kontrolpanel

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
» Oversigt over knapper og indikatorer
« |koner pa kontrolpanelets display

* /Endre printerindstillinger

Oversigt over knapper og indikatorer

Folgende diagram og tilhgrende tabel giver et hurtigt overblik over kontrolpanelets

funktioner.

s

o 7 1
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= x e

:IJ:\'I.
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B e

Etiket Navn og beskrivelse

1 Hjem: Tryk pa denne for at ga tilbage til startsiden fra andre skeermbilleder.

2 Farvedisplay: Tryk pa dette ikon pa farvedisplayet for at vaelge en printerfunktion.

3 Hjzelp: Abner skeermbilledet Hjzelp.

4 Tastatur: Brug tastaturet til at indtaste tal og tekst.

5 Indikator for tradles: Indikatoren for tradlgs er teendt, nar den tradlgse radio er teendt (kun
nogle modeller).

6 Annuller: Stopper et job, afslutter et skaermbillede eller afslutter indstillinger.

7 Hgjre pil: Navigerer gennem punkterne i skeermbillederne.

8 Tilbage: Tryk pa denne for at vende tilbage til forrige skaermbillede.

9 Venstre pil: Navigerer gennem punkterne i skeermbillederne.

Brug af printerens kontrolpanel
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Ikoner pa kontrolpanelets display

Ikon

Formal

Viser, der er en opkoblet netveerksforbindelse.

Viser, der er en tradlgs netvaerksforbindelse. Antallet af buede streger angiver
signalstyrken. Dette er for infrastrukturtilstand. Se Konfigurere printeren til
tradlgs kommunikation for at fa flere oplysninger.

Viser et skeermbillede med oplysninger om bleekpatronerne, herunder hvor
meget bleek der i dem. Dette ikon har en rgd kant, nar blaekpatronerne kraever
indgriben.

Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater til
planleegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal
du serge for at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af
udskrivningen. Du behaver ikke at udskifte blaekpatronerne, fer du bliver
anmodet om det.

Viser et skeermbillede, hvor du kan tage kopier eller vaelge andre muligheder.

Viser et skaermbillede, hvor du kan oprette en fax eller vaelge faxindstillinger.

Viser et skeermbillede, hvor du kan scanne eller &endre scanningsindstillinger.

Viser skaermbilledet Foto, hvor du kan veelge indstillinger.

Viser opsaetningsskaermbilledet, hvor du kan oprette rapporter, aendre fax- og
vedligeholdelsesindstillinger samt fa adgang til menuen Hjeelp. Det emne, du
veelger i Hjeelp-skaermbilledet, abnes i et Hjeelp-vindue pa computerskeermen.

Viser skaermbilledet Netveerk, hvor du kan veelge indstillinger.

14
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AEndre printerindstillinger

Brug kontrolpanelet til at @endre printerens tilstand og indstillinger, udskrive rapporter
eller fa hjaelp til brug af printeren.

X0 Tip! Hvis printeren er tilsluttet en computer, kan du endvidere sendre
" printerindstillingerne vha. HP-softwarevaerktgjer pa computeren, f.eks. HP-
printersoftware, HP Utility (Mac OS X) eller den integrerede webserver (EWS). Der
er flere oplysninger om disse vaerktgjer i Printerens administrationsveerktgjer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Veelge tilstand
e /AEndre printerindstillinger

Velge tilstand
Hovedskaermbilledet pa kontrolpanelet viser de forskellige tilstande for printeren.

Du veelger en tilstand ved at trykke pa venstre pil 4 eller hgjre pil e for at fa vist de
tilgeengelige tilstande og derefter trykke pa ikonet for at veelge den @nskede tilstand.
Falg vejledningen pa kontrolpaneldisplayet for at faerdiggere jobbet.
Kontrolpaneldisplayet vender tilbage til hovedskaermbilledet, nar jobbet er feerdig.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

« Séadan veelger du en anden tilstand
« Sadan aendres indstillinger for en tilstand

Sadan valger du en anden tilstand

Tryk pa knappen *5 (Tilbage) for at komme tilbage til hovedmenuen. Tryk pa venstre
pil 4 eller hgjre pil = for at rulle gennem tilgaengelige tilstande, og tryk derefter pa
ikonet for den gnskede tilstand.

Sadan a&ndres indstillinger for en tilstand

1. Nar du har valgt en tilstand, skal du trykke pa pil-knapperne for at rulle gennem de
tilgaengelige indstillinger og derefter trykke pa den indstilling, der skal eendres.

2. Folg vejledningen pa displayet for at sendre indstillingerne, og tryk pa Udfert.

Br Bemark! Brug knappen *5 (Tilbage) for at komme tilbage forrige menu.

AEndre printerindstillinger

Brug punkterne i skaermbilledet Opsaetning, hvis du skal eendre printerindstillinger eller
udskrive rapporter:

1. Tryk pa hgjre pil ¢ og derefter pa Opsaetning.

2. Tryk pa pilene for at rulle gennem skaermbillederne.

3. Tryk pa skaermpunkterne for at veelge skaermbilleder eller indstillinger.

Br Bemaerk! Brug *n knappen for at komme tilbage til forrige menu.

Brug af printerens kontrolpanel 15
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Sadan finder du printerens modelnummer

Ud over modelnavnet, der vises pa printerens front, har den et specifikt modelnummer.
Brug dette nummer i forbindelse med support samt anskaffelse af forbrugsvarer og
tilbehar til printeren.

Modelnummeret findes pa en etiket inden i printeren i nserheden af omradet med
bleekpatronerne.

HP Digitale Igsninger
Der folger en samling digitale Igsninger med printeren, som kan hjeelpe dig med at
forenkle og stremline arbejdet.
Scan til computer

Ved at trykke pa en knap pa printerens kontrolpanel kan du scanne dokumenter direkte
til en computer eller hurtigt sende dem til forretningspartnere via e-mail.

Se Scanning for at fa flere oplysninger.
HP Digital fax (Fax til pc og Fax til Mac)
Slut med at fa forlagt vigtige faxer!

Brug Fax til pc og Fax til mac til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa
computeren. Med Fax til pc og Fax til Mac kan du nemt gemme digitale kopier af dine
fax, sa du undgar en masse papir.

Du kan endvidere helt slukke for faxprint — det sparer penge og bleek, og samtidig
undgar man, at der bruges en masse ungdigt papir.

Se Modtage fax pa en computer (Fax til pc og Fax til Mac) for at fa flere oplysninger.

Valg af printmedier

Printeren er fremstillet til at kunne bruge de fleste former for kontorpapir. Prav
forskellige papirtyper, fer du keber starre meengder. Brug HP papir for at fa den bedste
udskriftskvalitet. P4 HP's websted www.hp.com finder du flere oplysninger om HP

papir.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til
udskrivning og kopiering af almindelige dokumenter. Alt papir
med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og printkvalitet, giver dokumenter med skarpe,
levende farver samt dyb sort, og terrer endvidere hurtigere end
almindeligt papir. Se efter papir med ColorLok-symbolet i
forskellige veegte og starrelser fra starre papirproducenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Anbefalet papir til udskrivning og kopiering

» Anbefalede fotopapirtyper til udskrivning

« Tip i forbindelse med valg og brug af medier

16 Kom godt i gang
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Anbefalet papir til udskrivning og kopiering

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageeldende
opgave, for at opna den bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.

HP Brochure Paper

HP Superior Inkjet
Paper

Dette papir fas med blank eller mat overflade pa begge sider, sa det
kan bruges til dobbeltsideprint. Det er det oplagte valg til neesten-
fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider,
seerlige praesentationer, brochurer, mailings og kalendere.

HP Bright White Inkjet
Paper

HP Bright White Inkjet Paper giver hgjkontrastfarver og skarp tekst.
Papiret er uigennemsigtigt, sa der kan skrives pa begge sider i farver.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter
og foldere. Det er udstyret med ColorLok-teknologi, hvilket giver
mindre udtvaering, dybere sort og levende farver.

HP Printing Paper

HP Printing Papir er multifunktionspapir af hgj kvalitet. Det giver
dokumenter, der ser ud og fgles mere solide, end dokumenter der er
udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det har
ColorLok Technology, hvilket giver mindre udtveering, federe sort og
levende farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med leengere
levetid.

HP Office Paper

HP kontorpapir er multifunktionspapir af hgj kvalitet. Det er velegnet
til kopier, udkast, notater og andre almindelige dokumenter. Det har
ColorLok Technology, hvilket giver mindre udtveering, federe sort og
levende farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med leengere
levetid.

HP Office Recycled
Paper

HP Office Recycled Paper (HP genbrugspapir til kontorbrug) er et
universalpapir i hgj kvalitet med 30% genbrugsfibre. Det har ColorLok
Technology, hvilket giver mindre udtveering, federe sort og levende
farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med laengere levetid.

HP Premium
Presentation Paper

HP Professional Paper

Dette papir er kraftigt papir med en mat overflade pa begge sider og
er perfekt til preesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbrev. Det er
meget kraftigt papir, der gar indtryk.

HP Premium Inkjet
Transparency Film

HP Premium Inkjet-transparenter ger dine farvepraesentationer
levende og endnu mere imponerende. Disse transparenter er nemme
at bruge og handtere, og de tarrer hurtigt, sa risikoen for udtveering
mindskes.

HP Advanced Photo
Paper (avanceret
fotopapir)

Dette tykke fotopapir har en overflade, der terrer omgaende, hvilket
gor det nemt at handtere uden udtveering. Det er modstandsdygtigt
over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil feles og
ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere sterrelser, A4, 8,5 x 11",
10 x 15 cm (4 x 6"), 13x18 cm (5 x7") og med to overflader — blank
eller satin mat. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med leengere
levetid.

HP Everyday Photo
Paper

Print farverige snapshots til en overkommelig pris pa dette papir til
generel fotoprint. Det er et gkonomisk fotopapir, der tarrer hurtigt, sa
det er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan
bruges i alle bleekprintere. Fas med halvblank finish i 8,5 x11", A4, 4 x
6" og 10 x 15 cm. Det er syrefrit, hvilket ggr, at billederne holder
lzengere.

Valg af printmedier 17
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(fortsat)

HP Iron-On Transfers HP Iron-on Transfers (til farvede stoffer eller til lyse eller hvide stoffer)
er ideelt il fremstilling af hjemmelavede t-shirts med dine egne
digitalbilleder.

Ga til www.hp.com/buy/supplies, hvis du skal bestille HP-papir eller andre
forbrugsvarer. Veelg land/omréde, hvis du bliver bedt om det, falg vejledningen for at
veelge den @nskede printer, og klik derefter pa et link til shopping.

Br Bemaerk! Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.

Anbefalede fotopapirtyper til udskrivning

18

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageeldende
opgave, for at opna den bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.

HP Advanced Photo Paper (avanceret fotopapir)

Dette tykke fotopapir har en overflade, der terrer omgéende, hvilket ger det nemt at
handtere uden udtvaering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk
og fugt. Dine udskrifter vil feles og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere
starrelser, herunder A4, 8,5 x 11", 10 x15cm (4 x6"), 13x 18 cm (5 x 7") og to
overflader — blank eller mat (satin mat). Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med
leengere levetid.

HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige, hverdagsbilleder med lave omkostninger pa papir, der er beregnet til
almindelig fotoudskrivning. Dette prisvenlige fotopapir tarrer hurtigt og er nemt at
handtere. Fa skarpe, tydelige billeder, nar du bruger dette papir sammen med en
hvilken som helst inkjet printer. Fas med halvblank finish i 8,5 x11", A4, 4 x 6" og 10 x
15 cm. Det er syrefrit, hvilket ger, at billederne holder lsengere.

HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs er praktiske pakker med originale HP-blaekpatroner og HP
Advanced Photo Paper, sa du er sikker pa at fa bleek og papir, der passer sammen og
kan bruges i din HP-printer. Original HP-blaek og HP Advanced Photo Paper er
fremstillet til at arbejde sammen, sa du far holdbare fotos med levende farver hver
gang. En perfekt Igsning, nar du vil udskrive feriebillederne, eller hvis du skal udskrive
mange kopier af et billede.

Ga til www.hp.com/buy/supplies, hvis du skal bestille HP-papir eller andre
forbrugsvarer. Veaelg land/omrade, hvis du bliver bedt om det, falg vejledningen for at
veelge den @nskede printer, og klik derefter pa et link til shopping.

B Bemark! Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pé engelsk.

Kom godt i gang
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Tip i forbindelse med valg og brug af medier

Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.

Brug altid medier, der overholder printerspecifikationerne. Se Mediespecifikationer
for at fa flere oplysninger.

Laeg kun én type papir i en bakke eller i den automatiske dokumentfader (ADF).
Serg for, at papiret ligger korrekt i bakkerne og i ADF'en. Se lleegning af medier
eller llzegning af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa
yderligere oplysninger.

Overfyld ikke bakkerne eller ADF'en. Se Mediespecifikationer for at fa flere
oplysninger.

Laeg ikke folgende medier i bakkerne eller i ADF'en, da de kan give papirstop,
darlig udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

o Flerbladede formularer

o Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

o Medier med udstansninger eller perforeringer

o Medier med en kraftig struktur eller praegning, eller som ikke er beregnet til
blaek

o Medier, der er for tynde eller lette at strackke
o Medier med heefteklammer eller clips

FEE)

Er Bemaerk! Brug scannerens glasplade, hvis du skal scanne, kopiere eller faxe
dokumenter, der indeholder sider, som ikke overholder disse retningslinjer. Se
llzegning af en original pa scannerglaspladen for at fa flere oplysninger.

ll2gning af en original pa scannerglaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler op til Letter- eller A4-stgrrelse ved at
lzegge dem pa glaspladen.

Br Bemaerk! Mange af specialfunktionerne fungerer ikke korrekt, hvis glaspladen og

lagets underside ikke er rene. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

Sadan lagges en original pa scannerglaspladen

Falg disse trin, nar du skal lsegge en original pa scannerglaspladen.

1.

Laft scannerlaget.

2. Laeg original i med udskriftssiden nedad.

Q Tip! Yderligere oplysninger om placering af originaler finder du i vejledningen,
der er praeget under glaspladen.

llaegning af en original pa scannerglaspladen 19
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3. Luk laget.

lllegning af en original i den automatiske dokumentfader
(ADF)

Du kan kopiere, scanne eller faxe et 1-sidet, enkelt- eller flersidet dokument i A4- eller
Letter-format ved at placere dokumentet i den automatiske dokumentfgder.

/\ Forsigtig! Leeg ikke fotografier i den automatiske dokumentfgder, da det kan

gdelaegge dine fotos.
B Bemark! Tosidede dokumenter i Legal-format kan ikke scannes, kopieres eller

faxes vha. ADF'en.
Bemaerk! Visse indstillinger, f.eks. kopieringsfunktionen Tilpas til side fungerer
ikke, hvis der laegges originaler i den automatiske dokumentfgder. Originalerne skal

leegges pa glaspladen.
Der kan maksimalt vaere 35 ark almindeligt papir i dokumentfaderen.

Sadan lagges en original i dokumentfaderbakken
Falg disse trin, nar du skal laegge et dokument i den automatiske dokumentfader.
Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfgderen. Laeg siderne, sa

toppen af dokumentet indfgres farst. Skub mediet ind i den automatiske
dokumentfader, indtil du hgrer en lyd, eller der vises en meddelelse pa displayet,

som angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

1.

Q Tip! Yderligere oplysninger om ileegning af originaler i den automatiske
dokumentfader finder du i diagrammet, der er indgraveret i
dokumentfaderbakken.
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2. Skub papirstyrene indad mod mediets hgjre og venstre kant, indtil de ikke kan
komme lzengere.

Br Bemark! Tag originalerne ud af dokumentfederens bakke, inden du lgfter
printerens lag.

llaegning af medier

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan man laegger papir i printeren.
Dette afsnit indeholder falgende emner:

» llaegge papir i stort format

* llaeg konvolutter

» lleegge kort og fotopapir

» lla=gge transparenter

» lla=gge specialmedier

ll2gge papir i stort format

Sadan ilegger du medier

Falg denne vejledning, nar du skal ilaegge almindeligt papir.
1. Loft udskriftsbakken op.

2. Skub papirbreddestyret sa langt ud, det kan komme.

llzegning af medier
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3. Leaeg papiret i langs med bakkens hgjre kant med udskriftssiden nedad. Papiret skal
ligge op ad bakkens hgjre og bageste kant, og papirstakken ma ikke veere hgjere
end markeringen i bakken.

Br Bemaerk! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirstyrene i bakken i forhold til det ilagte medieformat.
5. Saenk udskriftsbakken.
6. Traek bakkeforlaengeren ud.

lleg konvolutter

Sadan ileegges konvolutter
Felg denne vejledning, nar du skal illegge konvolutter

1. Left udskriftsbakken op.
2. Skub papirbreddestyret sa langt ud, det kan komme.
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3. Leeg konvolutter i som vist i illustrationen. Konvolutstakken méa ikke vaere hgjere
end markeringen i bakken.

T *

Bf Bemark! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirstyrene i bakken i forhold til det ilagte medieformat.
Seenk udskriftsbakken.
6. Traek bakkeforleengeren ud.

o

__rrl’-r __/I
|7 e A

o Al
2=,

lla=gge kort og fotopapir

Sadan ilegges kort og fotopapir
Falg denne vejledning, nar du skal ilaeegge fotopapir.

1. Loft udskriftsbakken op.

2. Skub papirbreddestyret sa langt ud, det kan komme.

3. Leeg mediet i langs med bakkens hgjre kant med udskriftssiden nedad. Papiret skal
ligge op ad bakkens hgjre og bageste kant, og den ma ikke vaere hgjere end
markeringen i bakken. Hvis fotopapiret har en afrivningskant langs den ene side,
skal denne pege mod printerens front.

B Bemark! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirstyrene i bakken i forhold til det ilagte medieformat.
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5. Saenk udskriftsbakken.
6. Traek bakkeforlaengeren ud.

llegge transparenter

Sadan ileegges transparenter
Falg denne vejledning, nar du skal ilaegge transparenter.

1. Lgft udskriftsbakken op.
2. Skub papirbreddestyret sa langt ud, det kan komme.

3. Laeeg transparenterne langs bakkens hgjre kant med udskriftssiden nedad.
Kleebestrimlen skal pege mod bagsiden af printeren, og transparenterne skal ligge
op ad den hgjre og bageste kant i bakken. Stakken ma endvidere ikke vaere hgjere
end markeringen i bakken.

Br Bemark! Leeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirstyrene i bakken i forhold til det ilagte medieformat.
Saenk udskriftsbakken.
6. Traek bakkeforlaengeren ud.

o

ll=gge specialmedier

Sadan ileegges kort og fotopapir
Falg denne vejledning, nar du skal ilaegge specialpapir.

/\ Forsigtig! Brug kun specialpapir, der understgttes af printeren. Se
Mediespecifikationer for at fa flere oplysninger.
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1. Loft udskriftsbakken op.

2. Skub papirbreddestyret sa langt ud, det kan komme.

3. Leeg mediet i langs med bakkens hgjre kant med udskriftssiden nedad. Papiret skal
ligge op ad bakkens hgjre og bageste kant, og stakken ma ikke vaere hgjere end
markeringen i bakken.

B Bemaerk! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirstyrene i bakken i forhold til det ilagte medieformat.
Seenk udskriftsbakken.
6. Treek bakkeforleengeren ud.

o

Isaettelse af et hukommelseskort

Hvis dit digitalkamera bruger et hukommelseskort til at gemme fotos, kan du saette
hukommelseskortet i printeren og udskrive eller gemme fotos.

/\ Forsigtig! Hvis du tager et hukommelseskort ud, mens der er adgang til det, kan
det beskadige filerne pa kortet. Det er kun sikkert at fierne kortet, nar fotolampen
ikke blinker. Du ma heller ikke saette flere hukommelseskort i ad gangen, da dette
ligeledes kan beskadige filerne pa hukommelseskortet.

Br Bemaerk! Printeren understotter ikke krypterede hukommelseskort.

Se Hukommelseskortspecifikationer for at fa yderligere oplysninger om
hukommelseskort.

Iseetning af et hukommelseskort

1. Drej hukommelseskortet, sa etiketten vender opad, og kontakterne vender mod
printeren.

2. Saet hukommelseskortet i den tilhgrende hukommelseskortholder.

Br Bemark! Du kan kun szette ét hukommelseskort i printeren ad gangen.

Installere tilbehoret (kun nogle modeller)

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Installation af dupleksenhed
*  Aktiver ekstraudstyr i printerdriveren
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Installation af dupleksenhed

Du kan udskrive pa begge sider af et ark papir. Se Udskrivning pa begge sider
(dupleks) for at fa yderlige oplysninger om brugen af dupleksenheden.

Sadan installeres dupleksenheden
A Szt dupleksenheden fast i printerens venstre side. Skub dupleksenhedens hgjre

side ind, indtil den klikker pa plads.

Aktiver ekstraudstyr i printerdriveren

26

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Windows-computere
Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Macintosh-computere

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Windows-computere

1.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Hajreklik pa printerikonet, og klik p4 Egenskaber.

Veelg fanen Enhedsindstillinger. Klik pa det ekstraudstyr, du vil aktivere, klik pa
Installeret i rullemenuen, og klik derefter pa OK.

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Macintosh-computere

Mac OS'et aktiverer automatisk alt ekstraudstyr i printerdriveren, nar du installerer
printersoftwaren. Hvis du tilfajer nyt ekstraudstyr, skal du fglge denne fremgangsmade:

Mac OS X

1.
2,
3.
4. Veelg de funktioner, du gnsker at installere, og klik derefter pa OK.

AbnSystempraferencer, og vaelg Printer og fax
Klik pa Indstillinger og Forbrugsvarer.
Klik pa fanen Driver.
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Vedligeholde printeren
| dette afsnit findes en vejledning i, hvordan printeren holdes i perfekt stand. Udfar
disse vedligeholdelsesprocedurer efter behov.

* Renggring af scannerglaspladen
* Renggring af enhedens yderside
* Renggre den automatiske dokumentfader (ADF)

Renggring af scannerglaspladen

Br Bemaerk! Stov eller snavs pa scannerglaspladen, scannerlagets bagside eller
scannerrammen kan saenke udskrivningshastigheden, forringe kvaliteten af
scanninger og pavirke ngjagtigheden af szerlige funktioner, som f.eks. at tilpasse
kopier til et bestemt sideformat.

Sadan rengeres scannerglaspladen
1. Sluk printeren. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.
2. Loft scannerlaget.

3. Renger glasset med en blgd, fnugfri klud, som er fugtet med et mildt
renggringsmiddel til glas. Tgr glasset af med en tar, blgd, fnugfri klud.

/\ Forsigtig! Renggr kun glaspladen med renggringsmidler til glas. Benyt ikke
slibemidler, acetone, benzen eller kultetraklorid, da disse midler kan beskadige
scannerglaspladen. undga isopropylalkohol, da det kan efterlade striber pa
glasset.

Forsigtig! Spray ikke glasrens direkte pa glasset. Hvis der anvendes for
meget glasrens, kan det treenge ind under glasset og gdeleegge scanneren.

4. Luk scannerlaget, og teend printeren.

Renggring af enhedens yderside

/\ Advarsel! Sluk for strammen og tag netledningen ud af stikkontakten, far
printeren renggres.
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Brug en blgd, fugtig klud, der ikke fnugger, til at fierne stgv, pletter og smuds fra
kabinettet. Printerens ydre skal ikke rengares. Pas p4a, at der ikke kommer veeske ind i
printeren eller i kontrolpanelet.

Renggre den automatiske dokumentfader (ADF)

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis den automatiske
dokumentfader henter flere sider, eller hvis den ikke henter almindeligt papir. Laft
daekslet over den automatiske dekumentfader for at fa adgang til optageenheden i den
automatiske dokumentfader, renger rullerne eller skilleanordningen, og luk daekslet
igen.

Rens plastikstrimlen i ADF'en, hvis der er streger eller maerker efter stgv pa scannede
dokumenter eller faxer.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen
1. Fjern alle originaler fra dokumentfgderbakken.
2. Loft den automatiske dokumentfgdermekanisme (1).
Det giver nem adgang til rullerne (2) og skilleanordningen (3).

N

Automatisk dokumentfaderdaeksel

Ruller

3 | Skilleanordning

3. Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaeske
ud af kluden.

4. Brug den fugtige klud til at fierne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

Br Bemaerk! Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prave at bruge
isopropylalkohol.

5. Luk deekslet til den automatiske dokumentfader.
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Rengor plastikstriben i den automatiske dokumentfader
Falg denne vejledning, nér du skal renggre plastikstriben inden i ADF'en.

1. Sluk printeren, og tag netledningen ud af stikket. Se Sluk printeren for at fa flere
oplysninger.

B Bemark! Afhaengigt af hvor laenge printeren har veeret uden strem, kan
datoen og klokkeslaettet vaere blevet slettet. Du skal muligvis indstille dato og
klokkesleet igen, nar du igen tilslutter strammen.

2. Loft deekslet pa den automatiske dokumentfader, indtil den stopper, og lirk derefter
forsigtigt laget for at frigere lasen.

3. Fortseet med at lgfte daekslet til den automatiske dokumentfader til lodret position.

4. Loft den automatiske dokumentfegdermekanisme.
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5. Renggr plastikstriben med en blgd klud eller svamp, fugtet let med et
renggringsmiddel til glas, der ikke indeholder slibemiddel.

/\ Forsigtig! Der ma ikke benyttes slibemidler, acetone, benzen eller
kultetraklorid pa plaststriben, da disse midler kan beskadige den. Der ma ikke
placeres eller sprgjtes vaeske direkte pa plastikstriben. Vaesken kan Igbe ind i
printeren og beskadige den.

6. Saenk forsigtigt den automatiske dokumentfadermekanisme, sa plastikstriben ikke
forskubbes, og luk derefter deekslet til den automatiske dokumentfader.

7. Seet netledningen i, og teend printeren.

Y Bemaerk! Hvis der forsat vises stgv eller linier p& det scannede materiale efter
renggring af plastikstriben, er du ngdt til at bestille en ny plastikstribe.
Yderligere oplysninger findes i HP Support.

Sluk printeren

Sluk printeren vha. LI_J—knappen pa printeren. Tag ikke netledningen ud, og sluk ikke for
en stikdase, far stremindikatoren slukkes. Hvis printeren slukkes forkert, vender
blaekpatronholderen ikke tilbage til den korrekte position, hvilket kan give problemer
med bleekpatronerne og udskriftskvaliteten.
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2 Udskrivning

De fleste indstillinger handteres automatisk af programmet. Du behgver kun aendre
indstillingerne manuelt, nar du vil eendre udskriftskvaliteten, udskrive pa bestemte
papirtyper, eller nar du anvender specialfunktioner. Der er flere oplysninger om valg af
de bedste udskriftsmedier til dine dokumenter i Valg af printmedier.

Veelg et udskriftsjob for at fortseette.

2

Udskrivning af dokumenter

Udskrivning af brochurer

|
e x

Udskrivning pa konvolutter

E Udskrivning af fotos

Udskrivning pa papir i specialformat

a Udskrivning af dokumenter uden rammer

Udskrivning af dokumenter

Br Bemark! Pa visse papirtyper kan du udskrive pa begge sider af papiret (kaldet
tosidet udskrivning eller dupleksudskrivning). Se Udskrivning pa begge sider
(dupleks) for at fa flere oplysninger.

Bemaerk! Du kan udskrive overalt vha. HP's ePrint funktion. Se HP ePrint for at fa
flere oplysninger.

Falg vejledningen for dit operativsystem.

» Udskrive dokumenter (Windows)
« Udskrive dokumenter (Mac OS X)
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Udskrive dokumenter (Windows)

1.

2,
3.
4

Laeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa det punkt, der dbner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Preeferencer.

Ret papirretningen under fanen Layout samt papirkilde, papirtype, papirstarrelse
og kvalitet under fanen Papir/Kvalitet. Klik pa fanen Avanceret og indstillingen
Udskriv i gratoner, hvis du vil udskrive i sort/hvid.

Klik pa OK.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrive dokumenter (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Laeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Foretag relevante aendringer af udskriftsindstillingerne i pop-up-menuen, sa de
passer til dit projekt.

Br Bemaerk! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte Printer for at bne
udskrivningsdialogboksen og fa adgang til disse indstillinger.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrivning af brochurer

B Bemark! Du kan udskrive overalt vha. HP's ePrint funktion. Se HP ePrint for at fa

flere oplysninger.

Falg vejledningen for dit operativsystem.

Udskrive brochurer (Windows)
Udskrive brochurer (Mac OS X)

Udskrive brochurer (Windows)
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Bemaerk! Hvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du
foretage aendringerne i den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere
oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvaerktgjer.

Leeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa det punkt, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhzengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Preeferencer.

Udskrivning



Ret papirretningen under fanen Layout samt papirkilde, papirtype, papirsterrelse
og kvalitet under fanen Papir/Kvalitet. Klik pa fanen Avanceret og indstillingen
Udskriv i gratoner, hvis du vil udskrive i sort/hvid.

Klik pa OK.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrive brochurer (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Laeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa Paper Type/Quality (Papirtype/Kvalitet) i pop-up menuen (findes under
indstillingen Orientation (Retning)), og veelg felgende indstillinger:

* Paper Type (Papirtype): det relevante brochurepapir
* Quality (Kvalitet): Normal eller Best (Bedst)

B Bemark! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte Printer for at fa
adgang til disse indstillinger.

Veelg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

Udskrivning pa konvolutter

Undga konvolutter med en meget glat overflade, selvkleebende klaebestof, heegter eller
ruder. Undga ligeledes konvolutter med tykke, ujeevne eller bgjede kanter, eller
omrader, der er krollet, i stykker eller pa anden made beskadiget.

De konvolutter, der benyttes, skal have en teet struktur og skarpe foldninger.

Br Bemaerk! Der er flere oplysninger om udskrivning pa konvolutter i

dokumentationen til det program, du benytter.

Falg vejledningen for dit operativsystem.

Udskrive pa konvolutter (Windows)
Udskrive pa konvolutter (Mac OS X)

Udskrive pa konvolutter (Windows)

hobd-=

Laeg konvolutter i papirbakken. Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa det punkt, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afheengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Skift retningen til Liggende under fanen Layout.
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6. Klik pa fanen Papir/Kvalitet, og veelg den relevante kuverttype pa rullelisten
Papirstorrelse.

Q Tip! Du kan aendre flere indstillinger for udskrivningsjobbet via de andre faner i
dialogboksen.

7. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrive pa konvolutter (Mac OS X)

Laeg konvolutter i papirbakken. Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa den relevante konvolutstgrrelse i pop-up-menuen Paper Size
(Papirstarrelse).

5. Veelg indstillingen Orientation (Retning).

hPoObN-=

Br Bemark! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte Printer for at fa
adgang til disse indstillinger.

6. Vealg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

Udskrivning af fotos

Efterlad ikke ubrugt fotopapir i papirbakken. Papiret kan krglle, hvilket kan resultere i
en darligere udskriftskvalitet. Fotopapir skal veere glat, far der udskrives.

Folg vejledningen for dit operativsystem.

»  Udskrive fotos pa fotopapir (Windows)

»  Udskrive fotos pa fotopapir (Mac OS X)

»  Udskrivning af fotos fra en hukommelsesenhed
« Udskrivning af DPOF-fotos

Udskrive fotos pa fotopapir (Windows)
1. Leeg papir i papirbakken. Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
3. Kontroller, at den korrekte printer er valgt.
4. Klik pa det punkt, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhzengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Preeferencer.

5. Klik pa fanen Avanceret og indstillingen Udskriv i gratoner, hvis du vil udskrive
fotoet i sort/hvid.

6. Kiik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrive fotos pa fotopapir (Mac OS X)
1. Leeg papir i papirbakken. Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
3. Kontroller, at den korrekte printer er valgt.
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Klik pa Paper Type/Quality (Papirtype/Kvalitet) i pop-up menuen (findes under
indstillingen Orientation (Retning), og veelg felgende indstillinger:

Paper Type: (Papirtype) Den gnskede fotopapirtype
Kvalitet: Best (Bedst) eller Maximum dpi (Maksimal dpi)

Br Bemaerk! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte Printer for at fa

adgang til disse indstillinger.

Veelg de relevante indstillinger for Photo Fix (Fotoforbedring):

Off (Slukket): anvender ingen HP Real Life-teknologier i forbindelse med
billedet.

Basic (Grundlaeggende): saetter automatisk billedet i fokus; justerer
billedskarphed moderat.

Hvis du vil udskrive fotoet i sort/hvid, skal du klikke pa Gratoner i pop-up menuen
Farve og derefter veelge én af fglgende indstillinger:

High Quality (Hgj kvalitet): Denne indstilling bruger alle de tilgaengelige farver
til at udskrive fotos i gratoner. Det giver jaevne og naturlige gratoner.

Black Print Cartridge Only (Kun sort blaekpatron): Bruger sort bleek til at
udskrive fotos i gratoner. Gratonerne skabes af forskellige mgnstre af sorte
prikker, hvilket kan give et kornet billede.

7. Vealg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

Udskrivning af fotos fra en hukommelsesenhed

Funktionen Veaelg fotos er kun tilgaengelig, hvis hukommelseskortet ikke indeholder
DPOF-indhold.

Sadan udskrives de valgte fotos

Saet hukommelseskortet i den korrekte holder pa printeren. Fotoskaermbilledet
vises pa kontrolpanelets display.

Tryk pa Vis & Udskr.. Fotoene vises.
Gor ét af folgende:

1.

a.
b.

Tryk pa Marker alt.

Tryk pa Indstillinger for at eendre layout, papirtype eller datostempel, og veelg
Udfort.

Tryk pa Udskriv. Der vises et eksempel. Pa dette skeermbillede kan du justere
indstillingerne og tilfaje flere fotos. Tryk pa hejre og venstre pilene for at se
alle fotoene.

Tryk pa Udskriv for at udskrive alle fotoene pa hukommelseskortet.
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-eller-

a. Tryk pa det foto, du vil udskrive. Fotoet forstarres, og du far flere
redigeringsmuligheder.

* Tryk pa op og ned pilene for at angive, hvor mange kopier der skal
udskrives.

* Tryk pa ikonet for Fuldskaerm for at forstarre fotoet, sa det fylder hele
skaermen.

* Tryk pa Rediger for at sendre fotoet far udskrivning. Du kan f.eks. rotere,
beskaere og fierne rgde gjne.

b. Klik pa Udfert, nar du er faerdig med at aendre fotoet. Der vises et billede af det
valgte foto.

c. Veelg en af felgende muligheder:
« Tryk pa Tilfgj flere for at vaelge og redigere flere fotos.

» Tryk pa Indstillinger for at 2endre den made, hvorpa fotoene udskrives p3,
f.eks. layout, papirtype og datostempel, og veelg Udfort.

* Tryk pa Udskriv for at udskrive det valgte fotos.

Udskrivning af DPOF-fotos

Kameravalgte fotos er fotos, der er markeret til udskrivning med dit digitalkamera.
Afheengigt af kameraet, kan det muligvis identificere sidelayout, antal kopier, rotation
og andre udskriftsindstillinger.

Printeren understgtter Digital Print Order Format (DPOF) filformat 1.1, sa du ikke
behgver at vaelge de fotos, der skal udskrives, igen.

Nar du udskriver kameravalgte fotos, benyttes udskriftsindstillingerne pa printeren ikke;
DPOF-indstillingerne for sidelayout og antal kopier tilsidesaetter indstillingerne pa
printeren.

B Bemark! Det er ikke muligt at kode fotos til udskrivning pé alle digitalkameraer.
Se dokumentationen, der fulgte med digitalkameraet, hvis du vil vide mere om,
hvordan kameraet understotter DPOF-filformatet 1.1.

Sadan udskrives kameravalgte fotos ved hjalp af DPOF-standard
1. Seet hukommelseskortet i den korrekte holder pa printeren.
2. Gaor ét af fglgende, nar du bliver bedt om det:

+ Tryk pa OK for at udskrive alle DPOF-kodede fotos.

« Tryk pa Nej for ikke at benytte DPOF-udskrivning.

Udskrivning pa papir i specialformat
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Hvis dit program understgtter papir i specialformat, skal du indstille papirsterrelsen i
programmet, far du udskriver dokumentet. Hvis ikke, skal du indstille formatet i
printerdriveren. Det kan vaere ngdvendigt at omformatere dokumenter, der skal
udskrives pa papir i specialformat.

Brug kun brugerdefineret papir, der understettes af printeren. Se Mediespecifikationer
for at fa flere oplysninger.
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Br Bemark! Det er kun muligt at definere brugerdefinerede mediestarrelser i HP-

udskrivningssoftwaren under Mac OS X.

Bemaerk! Pa visse papirtyper kan du udskrive pa begge sider af papiret (kaldet to-
sidet udskrivning eller dupleksudskrivning). Se Udskrivning pa begge sider
(dupleks) for at fa flere oplysninger.

Falg vejledningen for dit operativsystem.

Udskrive pa papir i specialformat (Mac OS X)
Oprette specialformater (Mac OS X)

Udskrive pa papir i specialformat (Mac OS X)

Bemaerk! Fgr du udskriver pa papir i specialformat, skal du oprette den
brugerdefinerede starrelse i den HP-software, der fulgte med printeren. Du finder
en vejledning under Oprette specialformater (Mac OS X).

Laeg det relevante papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere
oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa Skaler til papir under Destinationspapirformat, og veelg derefter den
brugerdefinerede stgrrelse.
Veelg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa Udskriv.

Oprette specialformater (Mac OS X)

1.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

2. Veelg den gnskede printer i pop-up-menuen Format for.
3.
4

Veelg Handter specialformater i pop-up menuen Papirformat.

Klik pa plusset (+) til venstre pa skeermen, dobbeltklik pa lkke-navngivet, og skriv
navnet pa den nye starrelse.

Indtast malene i felterne Width (Bredde) og Height (Hajde), og indstil margenerne,
hvis du vil tilpasse dem.

Klik pa OK.

Udskrivning af dokumenter uden rammer

Nar du udskriver uden ramme, kan du udskrive til kanterne af visse fotomedietyper og
en lang reekke standardmedieformater.

F_%’ Bemaerk! Fgr du udskriver et dokument uden ramme, skal du abne filen i et

program og angive billedstarrelsen. Sagrg for, at stgrrelsen passer til den
papirstarrelse, billedet skal udskrives pa.

Bemaerk! Ikke alle programmer kan udskrive uden ramme.
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Folg vejledningen for dit operativsystem.

Udskrive dokumenter uden rammer (Windows)
Udskrive dokumenter uden rammer (Mac OS X)

Udskrive dokumenter uden rammer (Windows)

1.

2.
3.
4

@

Laeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa det punkt, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhzengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Klik pa fanen Avanceret.

Klik pa Print Borderless (Udskriv uden ramme) under indstillingen Borderless
Printing (Udskrivning uden ramme).

Klik pa fanen Papir/kvalitet. Veelg den relevante papirtype pa rullelisten Medier.
Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrive dokumenter uden rammer (Mac OS X)

By

PoON-=

Bemark! Fglg denne vejledning, nar der skal udskrives uden kant.

Mac OS 10.6. Marker afkrydsningsfeltet Print Borderless (Udskriv uden ramme)
under Paper Type/Quality (Papirtype/kvalitet), og juster indstillingen Borderless
Expansion (Udvidelse af Udskriv uden ramme) efter behov.

Leeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa4 Paper Type/Quality (Papirtype/Kvalitet) i pop-up menuen (findes under
indstillingen Orientation (Retning), og vaelg felgende indstillinger:

« Paper Type (Papirtype): Den gnskede papirtype

+ Kvalitet: Best (Bedst) eller Maximum dpi (Maksimal dpi)

Br Bemark! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte Printer for at fa
adgang til disse indstillinger.

Veelg de relevante indstillinger for Photo Fix (Fotoforbedring), hvis ngdvendigt:
» Slukket: anvender ingen HP Real Life-teknologier i forbindelse med billedet.

» Grundlaggende: szetter automatisk billedet i fokus; justerer billedskarphed
moderat.

Veelg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

HP ePrint

Med HP ePrint kan du udskrive fra e-mail-tilsluttede mobiltelefoner, netbooks eller
andre mobile enheder — nar som helst og hvor som helst. Med enhedens tjeneste og
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printerens Web Services kan du udskrive dokumenter pa en printer, der kan sta ved
siden af dig eller mange tusinde kilometer vaek.

Hvis du vil bruge HP ePrint-tjenesten, skal du bruge felgende komponenter:

En HP ePrint-aktiveret printer, der er tilsluttet internettet (enten via et Ethernet-
kabel eller en tradlgs forbindelse)

En enhed, der har en aktiv e-mail-funktion.

Falg vejledningen pa printerens kontrolpanel for at aktivere og konfigurere printerens
Web Services. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/ePrintCenter.

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Du kan udskrive pa begge sider af et ark papir enten manuelt eller automatisk ved
hjeelp af duplexenheden.

Br Bemark! Printerdriveren understgtter ikke manuel dupleksudskrivning.

Udskrivning pa begge sider af papiret kraever, at der installeres HP-tilbehgr il
automatisk dobbeltsideprint (dupleksenhed).

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret
Udfgrelse af dupleksudskrivning

Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret

Brug altid medier, der overholder printerspecifikationerne. Se Mediespecifikationer
for at fa flere oplysninger.

Angiv indstillinger for tosidet udskrivning i dit program eller i printerdriveren.

Udskriv ikke pa begge sider af transparenter, konvolutter, fotopapir, blanke medier
eller papir, der er lettere end 60 g/m 2 eller kraftigere end 105 g/m?2. Der kan opsta
papirstop i forbindelse med disse medietyper.

Flere medier skal leegges i papirbakken i en specifik retning, nar du udskriver pa
begge sider af et ark. Det geelder brevpapir, fortrykt papir og papir med
vandmaerker og huller. Nar du udskriver fra en computer, der karer Windows,
udskriver printeren den fgrste side af mediet fgrst. Leeg mediet i med den side, der
skal udskrives pa, nedad.

| forbindelse med automatisk tosidet udskrivning holder printeren mediet, til
blaekket er tart, nar der er skrevet pa den farste side. Nar bleekket er tort, treekkes
mediet tilbage ind i printeren, og den anden side udskrives. Mediet laegges i
udbakken, nar udskrivningen er feerdig. Tag ikke fat i det, far udskrivningen er
feerdig.

Du kan udskrive pa begge sider af understgttede brugerdefinerede medier ved at
vende mediet og fgre det ind i printeren igen. Se Mediespecifikationer for at fa flere
oplysninger.
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Udferelse af dupleksudskrivning
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B Bemark! Du kan udfgre manuel udskrivning ved ferst at udskrive siderne med

ulige numre, vende siderne om og derefter udskrive siderne med lige numre. Se
Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret for at fa flere oplysninger.

Sadan udskrives automatisk pa begge sider af papiret (Windows)

1.

2

Leeg det snskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under Retningslinjer
for udskrivning pa begge sider af papiret og lleegning af medier.

Kontroller, at dupleksenheden er installeret korrekt. Se Installation af dupleksenhed
for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i et abent dokument, og veelg Layout og Udskriv
pa begge sider for at benytte dupleksudskrivning.

Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa OK.
Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives der automatisk pa begge sider af papiret (Mac OS X)

@

S I

Bemark! Folg denne vejledning for at aktivere udskrivning pa begge sider af
papiret samt eendre indbindingsindstillinger.

Mac OS 10.5. Klik pa Two-Sided Printing (2-sidet udskrivning) under Copies &
Pages (Kopier og sider), og veelg den relevante indbindingstype.

Mac OS 10.6.Marker afkrydsningsfeltet Two-Sided (Tosidet) ved siden af
indstillingerne Copies and Collated (Kopier og Seetvis) i udskriftsdialogboksen.
Tjek, at duplekstilbehgret er aktiveret i printerdriveren, hvis indstillingen Two-Sided
(Tosidet) ikke er tilgeengelig. Veelg indbindingstype i panelet Layout.

Lzeg det snskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under Retningslinjer
for udskrivning pa begge sider af papiret og lleegning af medier.

Kontroller, at dupleksenheden er installeret korrekt. Se Installation af dupleksenhed
for at fa flere oplysninger.

Kontrollér, at du bruger den korrekte printer og sidestarrelse i Sidelayout.
Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.

Veelg funktionen udskrivning pa begge sider.

Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa Udskriv.

Udskrivning



3 Scanning

Du kan bruge printerens kontrolpanel til at scanne dokumenter, fotos og andre
originaler og derefter sende dem til f.eks. en mappe pa en computer. Du kan ogsa
scanne originalerne vha. den HP-software, der falger med printeren, samt TWAIN-
eller WIA-kompatible programmer pa en computer.

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et
format, du kan s@ge i, kopiere, indsaette og redigere.

Br Bemark! Nogle scanningsfunktioner er kun tilgaengelige, nar du har installeret
HP-softwaren.

0 Tip! Se Lgs scanningsproblemer, hvis du har problemer med at scanne
dokumenter.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Scanne en original

* Scanning vha. Webscan

* Scanne dokumenter som redigerbar tekst

Scanne en original

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Br Bemark! Printeren og computeren skal veere forbundet og teendt.

Bemaerk! Hvis du scanner en original via printerens kontrolpanel eller fra din
computer vha. HP-printersoftwaren, skal den HP-software, der fglger med
printeren, installeres og kere pa computeren, fgr du starter scanningen.

Bemaerk! Hvis du scanner en original uden kant, skal originalen laegges pa
glaspladen, og ikke i ADF'en.

* Scanning til en computer
» Scanne til et hukommelseskort
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Scanning til en computer

Sadan scannes en original til en computer fra printerens kontrolpanel

Brug disse trin, nar du skal scanne fra kontrolpanelet.

1.

3.

4,

Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Se lleegning af en original pa scannerglaspladen eller llsegning af en
original i den automatiske dokumentfader (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

Tryk pa Scan, og vaelg Computer.

Br Bemark! Windows-brugere: Hvis computeren ikke findes pa
destinationslisten, skal du genstarte HP-softwarens scanningsfunktion pa
destinationscomputeren.

Tryk pa Dokumenttype for at vaelge den dokumenttype, der skal gemmes. Tilpas
scanningsindstillingerne, hvis der er brug for det.

Tryk pa Start scanning.

Sadan scannes en original via HP-printersoftwaren

1.

3.

Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i

ADF'en. Se lleegning af en original pa scannerglaspladen eller llaegning af en

original i den automatiske dokumentfader (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

Abn scanningssoftwaren p& computeren:

*  Windows: Klik pa start Start pa skrivebordet, vaelg Programmer eller Alle
programmer, vaelg HP-printerens mappe, og veelg HP Scan.

+ Mac OS X: Klik pa HP Utility-ikonet i dokken, klik pad Applications
(Applikationer), og dobbeltklik pa HP Scan 3.

Klik pa Scan for at starte scanningen.

Bf Bemark! Se den online Hjeelp, der fulgte med scanningssoftwaren for at f&

yderligere oplysninger.

Scanne til et hukommelseskort
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Sadan scannes en original til en computer fra printerens kontrolpanel

Brug disse trin, nar du skal scanne en original til et hukommelseskort.

1.

Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Se llzegning af en original pa scannerglaspladen eller llzegning af en
original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere oplysninger.
Indsaet et hukommelseskort. Se Iseettelse af et hukommelseskort for at fa flere
oplysninger.

Tryk pa Scan, og vaelg Hukommelsesenhed.

Tryk pa Dokumenttype for at veelge den dokumenttype, der skal gemmes. Tilpas
scanningsindstillingerne, hvis der er brug for det.

Tryk pa Start scanning.

Scanning



Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den integrerede webserver, der kan bruges til at scanne fotos
og dokumenter fra printeren til computeren vha. en webbrowser. Funktionen er altid
tilgeengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Sadan scanner du vha. Webscan

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Der er flere oplysninger i Leegge en original pa glaspladen, llsegning af en
original pa scannerglaspladen eller llzegning af en original i den automatiske
dokumentfgder (ADF).

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Scan, klik pA Webscan i venstre rude, vaelg de gnskede indstillinger,
og klik pa Start scanning.

Scanne dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et
format, du kan s@ge i, kopiere, indsaette og redigere. Du kan saledes redigere breve,
udklip fra aviser samt mange andre dokumenter.

Gor fglgende for at sikre, at softwaren kan konvertere dokumenterne:

Tjek, at scannerens glasplade eller ADF-vinduet er rent.

Nar printeren scanner dokumentet, kan eventuelle pletter eller stgv pa glaspladen

eller ADF-vinduet blive scannet med, og forhindre softwaren i at konvertere

dokumentet til redigerbar tekst.

Kontroller, at dokumentet ligger korrekt.

Nar du scanner dokumenter som redigerbar tekst fra ADF'en, skal originalen

leegges i ADF'en med toppen fremad og forsiden opad. Nar der scannes fra

glaspladen, skal originalen lzegges i hgjre side af glaspladen med forsiden opad.

Dokumentet ma ikke ligge skeevt. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen

eller llzegning af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa

yderligere oplysninger.

Dokumentets tekst skal vaere tydelig.

Hvis dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vare tydelig

og i hgj kvalitet. Fglgende kan gere, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet:

o Teksten pa originalen er falmet eller krgllet.

o Teksten er for lille.

o Dokumentets struktur er for kompleks.

o Der er for lidt mellemrum i teksten. Hvis den tekst softwaren konverterer har
kombinerede tegn, kan "rn" optraeede som "m."

o Teksten star pa en farvet baggrund. Farvede baggrunde kan gere, at billeder i
forgrunden flyder ud.
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4 Kopiering

Du kan fremstille kopier i farver og i gratoner i hgj kvalitet pa flere forskellige papirtyper
og -formater.

B Bemark! Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen
i printerens hukommelse, indtil kopieringen er faerdig. Det kan reducere det antal
faxsider, der kan gemmes i hukommelsen.

- Tip! Se Losning af kopieringsproblemer, hvis du har problemer med at scanne
" dokumenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Kopiere dokumenter
« /Endre indstillinger for kopiering

Kopiere dokumenter

Du kan fremstille kvalitetskopier fra printerens kontrolpanelet.

Sadan kopierer du dokumenter
1. Kontroller, at der ligger papir i hovedbakken.

2. Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Se llzegning af en original pa scannerglaspladen eller llsegning af en
original i den automatiske dokumentfader (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

Br Bemaerk! Hvis du skal kopiere et foto, skal du laegge det med forsiden nedad
mod gla,spladen, som vist i ikonet i kanten af scannerglasset.

3. Tryk pa Kopier.

4. Ret eventuelt yderligere indstillinger. Yderligere oplysninger finder du under £ndre
indstillinger for kopiering

5. Tryk pa et af falgende for at starte et kopieringsjob:
« Start, Sort: For at vaelge et sort/hvidt kopieringsjob.
« Start, Farve: For at veelge et kopieringsjob i farver.

Br Bemaerk! Hvis du har en farveoriginal, giver Sort en sort/hvid-kopi af
farveoriginalen, og hvis du trykker pa Farve, far du en farvekopi af
farveoriginalen.

AEndre indstillinger for kopiering
Du kan tilpasse kopieringsjob vha. forskellige indstillinger via printerens kontrolpanel,
herunder fglgende:

« Antal kopier
» Kopipapirsterrelse
*  Kopipapirtype
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Kopikvalitet
Indstillinger for Lysere/markere
Tilpasse originaler til forskellige papirstarrelser

Du kan bruge disse indstillinger til et enkelt job, eller du kan gemme dem, s& de bruges
som standardindstillinger for fremtidige job.

Sadan a&ndrer du kopiindstillinger for et enkelt job

1.
2,
3.

Tryk pa Kopier.
Veelg de kopieringsindstillinger, du vil sendre.
Tryk pa Start, Sort eller Start, Farve.

Sadan gemmes de aktuelle indstillinger som standarder for fremtidige job

1.
2,

Tryk pa Kopier.

Foretag de gnskede aendringer af kopieringsindstillingerne, og tryk pa
Indstillinger.

Tryk pa pil ned W, og veelg Veaelg som nye standarder.

Tryk pa Ja, skift standardindstillinger, og vaelg Udfert.
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5 Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan
planleegge, at afsendelsen af en fax skal ske pa et senere tidspunkt og oprette
kortnumre, sa du hurtigt og nemt kan sende faxer til ofte anvendte numre. Du kan ogsa
angive en raekke faxindstillinger fra kontrolpanelet, f.eks. oplgsning, samt kontrasten
mellem lys/mgrke pa de faxer, du sender.

B Bemark! Kontroller, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at
faxe. Det har du maske allerede gjort i forbindelse med den indledende opsaetning
vha. kontrolpanelet eller det HP-software, der fulgte med enheden. Du kan
kontrollere, om faxen er opsat korrekt ved at kare faxopseetningstesten fra
kontrolpanelet. Der er flere oplysninger om faxtesten i Test af faxopsaetning.

- Tip! Se Lagsning af faxproblemer, hvis du har problemer med at scanne
dokumenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Afsendelse af en fax

* Modtagelse af en fax

*  Opsaetning af korthumre

* Redigering af faxindstillinger

« Faxtjenester og digitale telefontjenester
« Faxover internetprotokol

* Brug af rapporter

Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader. Via printerens kontrolpanel kan du
sende en sort/hvid eller farvefax. Du kan ogsa sende en fax manuelt fra en tilsluttet
telefon. Pa den made kan du tale med modtageren, for du sender faxen.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Afsendelse af en standardfax

» Sende en standardfax fra computeren

« Afsendelse af en fax manuelt fra en telefon

« Afsendelse af en fax ved hjeelp af overvaget opkald
» Afsendelse af en fax fra hukommelsen

» Planlaegning af en fax, der skal sendes senere

* Sende en fax til flere modtagere

» Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en standardfax

Du kan nemt sende en fax pa en eller flere sort/hvid-sider eller farvesider via printerens
kontrolpanel.
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Br Bemaerk! Hvis du gnsker at f en udskrift med en bekreeftelse pa, at faxerne er

Xy

afsendt, skal du sla faxbekreeftelse til, inden du begynder at faxe.

Tip! Du kan ogsa sende en fax manuelt fra en telefon eller ved hjeelp af et
overvaget opkald. Derved kan du styre opkaldets hastighed. Funktionerne er ogsa
nyttige, nar du vil registrere opkaldet pa et telefonkort, og du skal reagere pa tonen
under opkaldet.

Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1.

Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Se llzegning af en original pa scannerglaspladen eller llaegning af en
original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

Tryk pa Fax.
Indtast faxnummeret pa tastaturet.

Q Tip! Huvis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du
trykke pa * flere gange, indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

Tryk pa Start, Sort eller Start, Farve.
Hvis printeren registrerer et dokument i den automatiske dokumentfader,
sender den det pageeldende dokument til det nummer, du har indtastet.

Q Tip! Hvis modtageren rapporterer om problemer med kvaliteten af den fax, du
har sendt, kan du forsgge at eendre faxens oplgsning eller kontrast.

Sende en standardfax fra computeren

Du kan sende et dokument pa computeren som en fax uden at udskrive en kopi og
faxe den fra printeren.

Br Bemark! Faxer, der sendes fra computeren pa denne made, bruger printerens

faxforbindelse, og ikke internetforbindelsen eller computermodemet. Printeren skal
derfor veere tilsluttet en telefonlinje, og faxfunktionen skal k@re uden problemer.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du installere printersoftwaren vha. det
installationsprogram, der leveres pa den HP software-cd, der falger med printeren.

Windows

1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.

2. KIlik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

3. Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Q Tip! Veelg den printer, hvor der star “fax” ud for navnet.

4. Hovis du vil @ndre indstillinger (f.eks. sende dokumentet som en sort/hvid fax eller
en farvefax), skal du klikke pa det punkt, der abner dialogboksen Egenskaber.
Afheengigt af programmet kan dette punkt hedde Egenskaber, Indstillinger,
Indstil printer, Printer eller Praferencer.

5. Klik pa OK, nar du har andret eventuelle indstillinger.
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6. Klik pa Udskriv eller OK.

7. Skriv faxnummeret og de @vrige oplysninger, tilpas eventuelt andre faxindstillinger,
og klik pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Mac OS X

1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2. Kilik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

3. Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Q Tip! Veelg den printer, hvor der star “(Fax)” ud for navnet.

4. Velg Fax Recipients (Faxmodtagere) i pop-up-menuen under indstillingen
Orientation (Retning).

Br Bemark! Klik pa den bla trekant ved siden af den valgte printer for at fa vist
denne pop-up menu.

5. Skriv faxnummeret og de @vrige oplysninger i felterne, og klik pa Add to
Recipients (Fgj til modtagere).

6. Veelg Faxtilstand samt eventuelle andre faxindstillinger, og klik pd Send Fax Now
(Send fax nu). Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Afsendelse af en fax manuelt fra en telefon
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Hvis du sender en fax manuelt, kan du ringe op og tale med modtageren, for du sender
faxen. Det er praktisk, hvis du gnsker at give modtageren besked om, at du sender en
fax til vedkommende. Der hgres en klartone, telefonprompter eller andre lyde i
telefonrgret, nar du sender en fax manuelt. Du kan saledes nemt bruge et opkaldskort
til at sende din fax.

Afhaengigt af, hvordan modtagerens faxmaskine er opsat, kan modtageren eller
faxmaskinen tage telefonen. Hvis en person tager telefonen, kan du tale med
vedkomende, inden du sender faxen. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, kan du
sende faxen direkte til faxmaskinen, nar du harer tonerne fra den modtagende
faxmaskine.

Sadan sendes en fax manuelt fra en telefon med lokalnummer

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en. Se llzegning af en original pa scannerglaspladen eller llaegning af en
original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Fax.
3. Ring nummeret op ved hjeelp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Br Bemark! Brug ikke tastaturet pa printerens kontrolpanel, nar du sender en fax
manuelt. Du skal bruge tastaturet pa telefonen til at ringe modtagernummeret

op.




4. Hvis modtageren besvarer telefonopkaldet, kan du tale med modtageren, fgr du
sender faxen.

@ Bemark! Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hgres der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine. Fortsaet til naeste trin for at sende faxen.

5. Tryk pa Start Sort eller Start Farve, nar du er klar til at sende faxen.

Ef Bemark! Veelg Send fax, hvis du bliver bedt om det.

Hvis du taler med modtageren, inden du sender faxen, kan du bede modtageren
om at trykke pa Start pa vedkommendes faxmaskine, nar de hgrer faxtoner.
Telefonlinjen er tavs, mens faxen transmitteres. Pa dette tidspunkt kan du laegge
reret pa. Hvis du fortsat vil tale med modtageren, kan du blive pa linjen, indtil
faxtransmissionen er fuldfart.

Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald

Nar du overvager opkaldet, kan du taste nummeret fra printerens kontrolpanel pa
samme made, som nar du bruger en almindelig telefon. Nar du sende en fax vha.
overvaget opkald, kan du hare klartoner, telefon-prompter eller andre lyde via
printerens hgijttalere. Du kan sa svare pa eventuelle prompter, mens du trykker
nummeret, samt kontrollere hvor hurtigt, der ringes op.

%0 Tip! Hvis du bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtig nok,
" begynder printeren at sende faxtoner for tidligt, hvilket medfarer, at PIN-koden ikke
genkendes af korttjenesten. | dette tilfeelde kan du oprette et kortnummer med PIN-
koden til din telefonkort.

Br Bemark! Kontroller, at lydstyrken er skruet op, ellers kan du ikke here klartonen.

Sadan sendes en fax ved hjalp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

1. Leeg originalerne i. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller llsegning
af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere
oplysninger.

2. Tryk pa Fax og derefter pa Start Sort eller Start Farve.
Hvis printeren registrerer en original i dokumentfgderen, vil du kunne hgre en
klartone.

3. Nar du hgrer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hjeelp af tastaturet pa
kontrolpanelet.

4. Folg eventuelle anvisninger, der matte komme.

Q Tip! Hvis du bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet

er gemt som et kortnummer, skal du trykke pa og veelge det kortnummer,
der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

Du kan scanne en sort/hvid fax til hukommelsen og derefter sendes faxen fra
hukommelsen. Denne funktion er nyttig, hvis det faxnummer, du prgver at fa fat i, er
optaget eller midlertidigt utilgeengeligt. Printeren scanner originalerne til hukommelsen
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og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar printeren har
scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fierne originalerne fra
dokumentfaderbakken eller scannerens glasplade.

B Bemark! Du kan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

1. lleeg originalerne. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller llaegning af
en original i den automatiske dokumentfader (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Fax og derefter pa Faxindstillinger.
Tryk pa Scan og fax.

d

Skriv faxnummeret vha. taltastaturet, tryk pa (Kortnummer) for at vaelge et

kortnummer, eller tryk pa (Opkaldshistorik) for at vaelge et tidligere brugt
indgaende eller udgaende nummer.

5. Tryk pa Start fax.
Printeren scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens
faxmaskine bliver ledig.

Planlagning af en fax, der skal sendes senere
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Fax

Du kan planleegge afsendelse af en sort/hvid-fax inden for de naeste 24 timer. Pa den
made kan du sende en sort/hvid-fax sent om aften, f.eks. nar telefonlinjerne ikke er sa
optaget, eller nar taksterne er lavere. Printeren sender automatisk faxen pa det
angivne tidspunkt.

Du kan kun planlaegge afsendelse af én fax ad gangen. Du kan dog sende faxer som
normalt, selvom der er planlagt en faxafsendelse.

B Bemark! Du kan kun sende faxer i sort/hvid.

Sadan planlagges en faxafsendelse fra printerens kontrolpanel

1. lleeg originalerne. Se lleegning af en original pa scannerglaspladen eller llsegning af
en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Fax og derefter pa Faxindstillinger.
Tryk pa Send fax senere.

4. Angiv afsendelsestidspunktet vha. det numeriske tastatur, tryk pa AM eller PM, og
veelg Udfort.

ad

o L

5. Skriv faxnummeret vha. taltastaturet, tryk pa & (Kortnummer) for at vaelge et

kortnummer, eller tryk pa (Opkaldshistorik) for at veelge et tidligere brugt
indgaende eller udgaende nummer.
6. Tryk pa Start fax.

Printeren scanner alle sider, og det planlagte tidspunktet vises pa displayet. Faxen
sendes pa det planlagte tidspunkt.



Sadan annulleres en planlagt fax

1. Tryk pa meddelelsen Send fax senere pa displayet.
— ELLER -
Tryk pa Fax og veelg derefter Faxindstillinger.

2. Tryk pa Annuller planlagt fax.

Sende en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere modtagere pa én gang ved at gruppere kortnumre i
grupper.

Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppeopkald

1. Leeg originalerne i. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller llsegning
af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa yderligere
oplysninger.

Tryk pa Fax, tryk pa (Kortnummer) for at veelge et kortnummer og derefter den
gruppe, der skal faxes til.

3. Tryk pa Start sort.

Hvis printeren registrerer et dokument i dokumentfgderen, sender den det
pageeldende dokument til alle numrene i gruppekortnummeret.

B Bemark! Du kan kun bruge gruppekortnumre til at sende faxer i sort/hvid.
Printeren scanner faxen til hukommelsen og ringer til det ferste nummer. Nar
der er oprettet forbindelse, sendes faxen, og printeren ringer til det naeste
nummer Hvis et nummer er optaget eller ikke svarer, fglger printeren
indstillingerne for Ring igen ved optaget og Intet svar. Ring igen. Hvis der
ikke kan oprettes forbindelse, ringes der op til det neeste nummer, og der
oprettes en fejlrapport.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Fejlretningstilstand (ECM) forhindrer tab af data pga. darlige telefonforbindelser ved
at registrere fejl, der opstar under transmissionen og automatisk bede om ny
transmission af den fejlbehaeftede del. Det aendrer ikke telefonafgiften — den kan
faktisk blive mindre ved gode telefonforbindelser. | forbindelse med darlige forbindelser
sger ECM sendetiden og telefonafgiften, men de sendte data bliver meget mere
palidelige. Standardindstillingen er Til. Deaktiver kun ECM, hvis det far
telefonregningen til at stige markant, og du kan acceptere en darligere kvalitet.

Far du slar denne indstilling fra, bgr du overveje fglgende. Hvis du slar ECM fra

+ Kuvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og
modtager, bliver pavirket.

+ Faxhastighed saettes automatisk til Mellem.

* Kan du ikke lzengere sende og modtage farvefax.

Sadan a&ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet

1. Tryk pa hgjre pil = pa startskaermbilledet, og veelg Opsaetning.
2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Avanceret faxopsatning.
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3. Tryk pa pil ned w, og veelg Fejlretningstilstand.
4. Velg Til eller Fra.

Modtagelse af en fax

Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen
Autosvar, skal du modtage faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar
(standardindstillingen), besvarer printeren automatisk alle indgaende opkald og
modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring fer svar.
(Standardveerdien for Ring for svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller starre, og printeren ikke er sat til at bruge
papir i Legal-format, tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger
i printeren. Hvis du har deaktiveret funktionen Automatisk reduktion, udskriver
printeren faxen over to sider.

B Bemark! Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen
i printerens hukommelse, indtil kopieringen er faerdig. Det kan reducere det antal
faxsider, der kan gemmes i hukommelsen.

* Manuel modtagelse af en fax

* Indstilling af backup af fax

*  Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

» Brug af Poll til at modtage en fax

» Videresendelse af faxer til et andet nummer

* Angivelse af papirstgrrelsen for modtagne faxer

* Angivelse af automatisk reduktion for indgdende faxer
« Blokere ugnskede faxnumre

* Modtage fax pa en computer (Fax til pc og Fax til Mac)

Manuel modtagelse af en fax
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Fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du
behgver laegge pa. Det kaldes manuel faxmodtagelse. Brug vejledningen i dette afsnit,
nar du skal modtage en manuel fax.

B Bemark! Du kan Igfte reret for at tale eller lytte efter faxtoner.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er:

» Direkte tilsluttet printeren (via 2-EXT-porten)
» Pa den samme telefonlinje, men ikke sluttet direkte til printeren

Sadan modtages en fax manuelt
1. Kontroller, at printeren er taendt, og at der er lagt papir i hovedbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentf@derbakken.

3. Seetindstillingen Ring fer svar til et hgijt tal, s du kan besvare det indgaende
opkald, fer printeren svarer. Eller deaktiver indstillingen Autosvar, sa printeren ikke
besvarer indgaende opkald automatisk.



4. Hovis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa
Start pa vedkommendes faxmaskine.

5. Gor folgende, nar du hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine:
a. Tryk pa Fax og veelg Start Sort eller Start Farve.

b. Du kan lzegge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage
faxen. Telefonlinjen er stille under faxtransmissionen.

Indstilling af backup af fax

Afheengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at
gemme alle faxer, den modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren,
eller ingen af de faxer, den modtager.

Foelgende tilstande for backup af fax er tilgeengelige:

Til

Standardindstillingen. Nar backup af fax er Til, gemmer printeren alle
modtagne faxer i hukommelsen. Du har s& mulighed for at genudskrive
de sidste 8 udskrevne faxer, hvis de stadig ligger i hukommelsen.

Bemaerk! Nar printerhukommelsen er ved at veere brugt, overskriver
den de forst udskrevne faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis
hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet, holder printeren
op med at besvare indgaede faxopkald.

Bemaerk! Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret
farvefoto, kan det ikke gemmes i hukommelsen pa grund af
hukommelsesbegraensningerne.

Kun ved fejl

Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som
forhindrer printeren i at udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber ter for
papir). Printeren fortsaetter med at gemme indgéende faxer, sa laenge der
er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder printeren
op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er Iast, udskrives de
faxer, der er gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra
hukommelsen.

Fra

Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du @nsker maske at deaktivere
backup af fax af sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer
printeren i at udskrive (f.eks. hvis printeren Igber ter for papir), holder
printeren op med at besvare indgaende opkald.

Br Bemaerk! Hvis backup af fax er aktiveret, og du slukker printeren, slettes alle de
faxer der ligger i hukommelsen, inklusive eventuelle faxer, der blev modtaget,
under fejltiilstanden og derfor ikke er udskrevet. Kontakt afsenderne, og bed dem
om at sende de faxer, der ikke blev udskrevet, igen. Der findes en liste over de
faxer, du har modtaget i Faxlog. Faxlog ryddes ikke, nar printeren slukkes.

Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopseetning, og veaelg derefter Avanceret faxopsatning.
3. Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

4. Tryk pa en af de tilgeengelige muligheder.
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Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

Hvis du indstiller backup af fax til Til, gemmes de modtagne faxer i hukommelsen,
uanset om der er en fejl pa printeren eller ej.

B Bemark! Nar hukommelsen fyldes op, overskrives de zldste udskrevne faxer,
nar der modtages nye faxer. Hvis ingen af de gemte faxer er udskrevet, modtager
printeren ikke nogen faxopkald, far du udskriver eller sletter faxerne i
hukommelsen. Det vil maske ogsa veere relevant at slette faxerne i hukommelsen
af hensyn til sikkerheden eller af private hensyn.

Afhaengigt af starrelserne pa faxene i hukommelsen kan du udskrive op til otte af de
senest udskrevne fax, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan f.eks. fa brug for at
udskrive fax igen, hvis du mister kopien af den sidste udskrift.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel

1. Kontroller, at der ligger papir i hovedbakken.

2. Tryk pa hgjre pil = 0g vaelg Opsaetning.

3. Veelg Vaerktajer, og veelg derefter Udskriv faxer i hukommelsen igen.
Faxene udskrives i omvendt raekkefalge, som de blev modtaget, hvor den senest
modtagne fax udskrives farst osv.

4. Tryk pa X (knappen Annuller), hvis du vil stoppe genudskrivningen af faxer fra
hukommelsen.

Brug af Poll til at modtage en fax

Med polling kan printeren sende en forespgrgsel til en anden faxmaskine om at sende
en fax, som befinder sig i keen. Hvis du bruger funktionen Poll til modtagelse, ringer
printeren til den pageeldende faxmaskine og anmoder om faxen. Den angivne
faxmaskine skal veere konfigureret til polling og have en fax klar til afsendelse.

Br Bemaerk! Printeren understatter ikke adgangskoder ved polling. Adgangskoder
ved polling er en sikkerhedsfacilitet, der kraever, at den modtagende faxmaskine
(din) sender en adgangskode til den printer, den poller, for at modtage faxen.
Kontroller, at den printer, du poller, ikke er indstillet til adgangskode (eller at
standardadgangskoden ikke er eendret), da printeren i sa fald ikke kan modtage
faxen.

Sadan indstilles polling for at modtage en fax via printerens kontrolpanel
1. Tryk pa Fax og veelg derefter Faxindstillinger.

2. Tryk pa Poll til modtagelse.

3. Indtast faxnummeret til den anden faxmaskine.

4. Tryk pa Start fax.

Videresendelse af faxer til et andet nummer

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. En
modtaget farvefax videresendes i sort/hvid.
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HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende
faxlinje. Send en testfax for at kontrollere, at faxmaskinen kan modtage de
videresendte faxer.

Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Avanceret faxopsatning.
3. Tryk pa pil ned ¥, og veelg Videresend fax.
4

. Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller veelg
Til (Videresend) for at videresende faxen.

Bf Bemark! Hvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne
faxmaskine (f.eks. hvis der er slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren
er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med modtagne faxer, udskriver
den ogsa en fejlrapport.

5. Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte
faxmeddelelser, og tryk pa Udfert. Gentag for hver af fglgende indstillinger:
startdato, starttidspunkt, slutdato og slutidspunkt.

6. Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK for at bekreaefte.

Hvis der slukkes for strammen til printeren, nar Videresend fax er aktiveret,
gemmer den indstillingen Videresend fax og telefonnummeret. Nar printeren igen
far strgm, er indstillingen Videresend fax stadig Til.

Br Bemaerk! Du kan annullere videresendelse af fax ved at veelge Fra i menuen
Videresend fax.

Angivelse af papirsterrelsen for modtagne faxer

Du kan veelge papirformat for modtagne faxer. Det format, du veelger, skal svare til det,
der ligger i hovedbakken. Faxer kan kun udskrives péa fglgende papir: Letter, A3, A4
eller Legal.

Br Bemaerk! Hvis der ligger en forkert papirstgrrelse i hovedbakken, nar du
modtager en fax, udskrives faxen ikke, og der vises en fejlmeddelelse pa displayet.
Laeg Letter eller A4 papir i, og tryk pa OK for at udskrive faxen.

Sadan angives papirsterrelsen for modtagne faxer via printerens kontrolpanel
1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.

3. Tryk pa Faxpapirstr, og veelg et format.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

Indstillingen Automatisk reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere
modtagne faxer, der er for store til standardpapirstgrrelsen. Denne indstilling er som
standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax reduceres, sa det passer pa én
side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, vil tekst/billeder, der ikke kan vaere
pa én side, blive udskrevet pa en anden side. Automatisk reduktion er nyttig, nar du
modtager en fax i Legal-starrelse, og der ligger Letter-papir i papirbakken.
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Automatisk reduktion er praktisk, hvis du modtager en fax, der er starre end A4/Letter,
og der ligger A4/Letter-papir hovedbakken.

Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel
1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsatning.

2. Tryk pa Faxopsatning, og vaelg derefter Avanceret faxopsatning.
3. Tryk pa Automatisk reduktion, og veelg Til eller Fra.

Blokere ugnskede faxnumre

Hvis du abonnerer pa en Vis nummer-tieneste hos dit teleselskab, kan du blokere for
specifikke faxnumre, sa printeren ikke udskriver faxer, der modtages fra disse numre.
Nar der modtages et indgaende faxopkald, sammenligner printeren nummeret med en
liste over ugnskede faxnumre for at afggre, om det skal blokeres. Hvis nummeret
findes pa listen med blokerede faxnumre, udskrives faxen ikke. (Det maksimale antal
numre, der kan blokeres, afhaenger af modellen.)

B Bemark! Denne funktion understattes ikke i alle lande/omrader. Hvis ikke den
understgttes i dit land, vises punktet Blokering af reklamefax ikke i menuen
Grundlaggende faxopsatning.

Bemaerk! Hyvis der ikke er telefonnumre i opkalds-id-listen, antages det, at der
ikke abonneres pa Vis nummer-tjenesten hos telefonselskabet.

« Tilfgjelse af numre pa listen over reklamefax
« Sletning af numre pa listen over reklamefax
« Udskrive en reklamefaxrapport

Tilfojelse af numre pa listen over reklamefax
Du kan spaerre specifikke numre ved at tilfgje dem til listen over reklamefax.

Sadan tilfejes et nummer pa listen over reklamefax

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.

3. Tryk pa pil ned ¥, og veelg Blokering af rekl.fax.

4. Der vises en meddelelse, der forteeller, at det er ngdvendigt at have Vis nummer,

hvis der skal kunne blokeres for fax. Tryk pa OK for at fortsaette.

Tryk pa Tilfej numre.

6. Hvis du vil veelge et faxnummer, der skal blokeres, pa opkalds-id-listen, skal du
trykke pa Veelg fra opkalds-id historik.
- eller -
Hvis du manuelt vil indtaste et faxnummer, som skal blokeres, skal du veaelge
Indtast nyt nummer.

7. Nar du har indtastet et faxnummer, der skal blokeres, skal du trykke pa Udfert.

o

Br Bemark! Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det
faxnummer, der star gverst i faxtitien pa den modtagne fax, da det kan vaere et
andet nummer.
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Sletning af numre pa listen over reklamefax

Hvis du ikke lzengere gnsker at blokere et faxnummer, kan du slette det fra listen med
reklamefaxnumre.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax

Tryk pa hgjre pil ¢ og veelg Opsaetning.

Tryk pa Faxopsatning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.
Tryk pa pil ned W, og veelg Blokering af rekl.fax.

Tryk pa Fjern nummer.

Tryk pa de numre, der skal fiernes, og veelg OK.

abroobd=

Udskrive en reklamefaxrapport

Brug felgende procedure, nar du skal udskrive en liste over blokerede
reklamefaxnumre.

Sadan udskriver du en reklamefaxrapport

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopseetning, og veaelg derefter Basisfaxopsatning.
3. Tryk pa pil ned ¥, og veelg Blokering af rekl.fax.

4. Tryk pa Udskriv rapporter og veelg Reklamefaxliste.

Modtage fax pa en computer (Fax til pc og Fax til Mac)

Du kan bruge Fax til pc og Fax til mac til automatisk at modtage og gemme fax direkte
pa computeren. Med Fax til pc og Fax til Mac kan du nemt gemme digitale kopier af
dine fax, sa du undgar en masse papir.

Modtagne fax gemmes i TIFF-format (Tagged Image File Format). Nar der er modtaget
en fax, vises en meddelelse pa skaermen med et link til den mappe, hvor faxen er
gemt.

Filerne navngives pa fglgende made: XXXX_YYYYYYYY_Z77777 tif, hvor X er
afsenders oplysninger, Y er datoen, og Z er det klokkesleet faxen blev modtaget.

Br Bemaerk! Fax til pc og Fax til Mac kan kun bruges til at modtage sort-hvide fax.
Farvefax udskrives og gemmes ikke pa computeren.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Krav i forbindelse med Fax til pc og Fax til Mac
» Aktivere Fax til pc og Fax til Mac

*  /AEndre indstillinger for Fax til pc eller Fax til Mac

Krav i forbindelse med Fax til pc og Fax til Mac

* Administratorcomputeren — den computer, der aktiverer Fax til pc eller Fax til Mac —
skal altid veere teendt. Der kan kun vaere én administratorcomputer i forbindelse
med Fax til pc og Fax til Mac.

» Destinationsmappens computer eller server skal altid veere teendt.
Destinationscomputeren ma heller ikke veere i dvaletilstand.

» Papir skal laegges i papirbakken.
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Aktivere Fax til pc og Fax til Mac

Pa computere med Windows kan du bruge guiden til opsaetning af digital fax til at
aktivere Fax til pc. P& en Macintosh-computer kan du bruge HP Utility.

Sadan opsattes Fax til pc (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se HP-printersoftware (Windows) for at fa flere
oplysninger.

2. Dobbeltklik pad Faxhandlinger, og dobbeltklik p& Guide til opsatning af digital
fax.

3. Folg vejledningen pa skeermen.

Sadan klargeres Fax til Mac (Mac OS X)

1. Abn HP Utility. Se HP Utility (Mac OS X) for at fa flere oplysninger.

2. Kilik pa i applikationsikonet pa vaerktgjslinjen.

3. Dobbeltklik pa HP Setup Assistant, og fglg vejledningen pa skeermen.

AEndre indstillinger for Fax til pc eller Fax til Mac
Du kan altid opdatere indstillingerne for Fax til pc pa computeren via guiden til
opsaetning af digital fax. Du kan opdatere indstillingerne for Fax til Mac via HP Utility.

Du kan deaktivere Fax til pc eller Fax til Mac samt udskrivning af faxer via printerens
kontrolpanel.

Sadan a&ndres indstillinger fra printerens kontrolpanel

1. Tryk pa = (hajre pil), og vaelg Setup (Installer).

2. Tryk pa Faxopsatning, Grundlaaggende faxopsatning og Fax til pc.
3. Veelg den indstilling, du vil eendre. Du kan aendre fglgende indstillinger:

* Vis pc-vaertsnavn: Viser navnet pa den computer, der administrerer Fax til pc
eller Fax til Mac.

* Deaktiver: Deaktiverer Fax til pc eller Fax til Mac.

B Bemark! Brug HP-softwaren pa computeren til at aktivere Fax til pc eller
Fax til Mac.

» Deaktiver faxudskrivning: Vaelg denne indstilling for at udskrive faxer, nar de
modtages. Hvis du deaktiverer udskrivning, udskrives farvefaxer dog stadig.

Sadan andres indstillingerne fra HP-softwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se HP-printersoftware (Windows) for at fa flere
oplysninger.

2. Dobbeltklik pa Faxhandlinger, og dobbeltklik pa Guide til opszetning af digital
fax.

3. Folg vejledningen pa skeermen.




Sadan &ndres indstillingerne fra HP-softwaren (Mac OS X)

1.
2,
3.

Abn HP Utility. Se HP Utility (Mac OS X) for at & flere oplysninger.
Klik pa i applikationsikonet pa vaerktgjslinjen.
Dobbeltklik pad HP Setup Assistant, og folg vejledningen pa sksermen.

Deaktivere Fax til pc eller Fax til Mac

1.
2,
3.

Tryk pa = (hajre pil), og veelg Setup (Installer).
Tryk pa Faxopsatning, Grundlaeggende faxopsatning og Fax til pc.
Tryk pa Sluk.

Opseatning af korthumre

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kortnumre. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene via printerens kontrolpanel.

Q Tip! Udover at oprette og administrere kortnumre via printerens kontrolpanel, kan

du ogsa bruge veerktajer pa computeren, f.eks. den HP-software, der falger med
printeren, samt printerens integrerede webserver (EWS). Se Printerens
administrationsveerktgjer for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Opseaetning og aendring af korthumre
Opseetning og eendring af gruppekortnumre
Sletning af korthumre

Sadan udskriver du en liste med kortnumre

Opseetning og @ndring af kortnumre

Du kan gemme faxnumre som kortnumre.

Sadan oprettes kortnumre

1.

5.

Tryk pa hagjre pil = og derefter pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Opsatning af kortnumre.
3.
4

Tryk pa Tilfej/rediger korthummer, og tryk pa et tal, der ikke benyttes.
Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa Naeste.

B Bemark! Husk at medtage eventuelle pauser eller obligatoriske tal, f.eks.
omradekode, kode til numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et
landepraefiks.

Skriv navnet pa kortnummeret, og tryk pa Udfert.

Sadan andres kortnumre

1.
2,
3.

Tryk pa hgjre pil p og derefter pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Faxopsatning, og veelg derefter Opsatning af kortnumre.
Tryk pa Tilfgj/rediger kortnummer, og tryk pa det kortnummer, du vil endre.
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4. Hvis du vil 2endre faxnummeret, skal du skrive det nye nummer og trykke pa

Naeste.

Br Bemark! Husk at medtage eventuelle pauser eller obligatoriske tal, f.eks.
omradekode, kode til numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et
landepreefiks.

Hvis du vil endre navnet pa kortnummeret, skal du skrive det nye navn og trykke
pa Udfert.

Opsatning og @ndring af gruppekortnumre

Du kan gemme gruppefaxnumre som gruppekortnumre.

Sadan oprettes gruppekortnumre

B Bemark! For du kan oprette et gruppekortnummer, skal der findes mindst ét

ok oObd-=

kortnummer.

Tryk pa hajre pil = 0og derefter pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Opsaetning af kortnumre.

Tryk pa Gruppekortnummer, og tryk pa et tal, der ikke benyttes.

Tryk pa de kortnumre, der skal indga i gruppekortnummeret, og tryk pa OK.
Skriv navnet pa kortnummeret, og tryk pa Udfert.

Sadan a&ndres gruppekortnumre

1.

2.
3.
4

Tryk pa hgjre pil = og derefter pd Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Faxopsatning, og veelg derefter Opsatning af kortnumre.
Veelg Gruppekortnummer, og tryk pa det nummer, der skal tilfgjes.

Hvis du vil tilfaje eller fierne kortnumre i gruppen, skal du trykke pa de kortnumre,
der skal inkluderes eller slettes og trykke pa OK.

Hvis du vil 2endre navnet pa gruppekortnummeret, skal du skrive det nye navn og
trykke pa Udfert.

Sletning af kortnumre

Gar fglgende, hvis du vil slette kortnumre eller gruppekortnumre:

1.
2,
3.

Tryk pa hajre pil = og derefter pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Opsaetning af kortnumre.

Tryk pa Slet kortnummer, tryk pa det nummer, der skal slettes, og tryk pa Ja for at
bekreefte.

Br Bemark! De enkelte kortnumre i gruppen slettes ikke, nar du sletter et
gruppekortnummer.

Sadan udskriver du en liste med kortnumre
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Gor folgende for at udskrive en liste over dine kortnumre:

1.
2.

Leeg papir i papirbakken. Se llaegning af medier for at fa flere oplysninger.
Tryk pa hgjre pil = og derefter pd Opsaetning pa printerens kontrolpanel.




3. Tryk pa Faxopsatning, og veelg derefter Opsatning af kortnumre.
4. Tryk pa Udskriv korthummerliste.

Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den opseetningsvejledning, som fulgte med printeren, skal du
bruge falgende trin for at aendre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere
andre funktioner for afsendelse af fax.

» Konfiguration af faxtitel

* Angivelse af svartilstanden (autosvar)

* Angivelse af antal ringetoner fer svar

» /ndring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

» Indstilling af opkaldstype

» Angivelse af indstillinger for genopkald

* Angivelse af faxhastigheden

» Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxtitel

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP
anbefaler, at du opretter faxtitien vha. den HP-software, der falger med printeren. Du
kan ogsa opretter faxtitien via printerens kontrolpanel, som beskrevet her.

Br Bemaerk! | visse lande/omrader er oplysningerne i faxtitien pakraevet ved lov.

Sadan angives eller &ndres faxtitlen

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.
Tryk pa Faxtitel.

Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Udfert.
Indtast faxnummert, og tryk derefter pa Udfort.

akrowbd

Angivelse af svartilstanden (autosvar)
Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller e;.
« Aktiver indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare faxer automatisk.
Printeren besvarer alle indgéende opkald og faxer.

« Deaktiver indstillingen Autosvar, hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal veere
til stede for at modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages
faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopseetning, og veaelg derefter Basisfaxopsatning.
3. Tryk pa Autosvar, og veelg Til eller Fra.

Nar Autosvar er Til, besvarer printeren automatisk alle opkald. Nar Autosvar er
Fra, besvarer den ikke opkald.
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Angivelse af antal ringetoner fer svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autosvar, kan du angive, efter hvor mange ring printeren
automatisk besvarer indgaende opkald.

Indstillingen Ring fer svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje
som printeren, fordi telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af
ring fgr svar for printeren skal veere hgjere end antallet af ring far svar for
telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det
maksimale antal ring. (Det maksimale antal ringninger afheenger af land/omrade). |
denne opsaetning vil telefonsvareren besvare opkaldet, og printeren vil overvage linjen.
Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er
et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan angives antallet af ring for svar

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.
Tryk pa Ring fer svar.

Tryk pa pil op 4 eller pil ned ¥ for at @endre antallet af ring.
Tryk pa Udfert for at acceptere denne indstilling.

akhob

AEndring af ringemenster for besvarelse med bestemt ringetone
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Mange telefonselskaber tilbyder en funktion med bestemt ringetone, som ger det
muligt at have flere telefonnumre pa samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne
tjeneste, vil hvert nummer have sit eget ringemgnster. Du kan indstille printeren til at
besvare indgadende opkald med et bestemt ringemanster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til
at tildele ét ringemgnster til taleopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du
anmoder om dobbelt eller tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer
det bestemte ringemenster, besvares opkaldet, og faxen modtages.

- Tip! Du kan ogsa bruge funktionen Registrering af ringemenster i printerens
" kontrolpanel til at angive bestemte ringetoner. Med denne funktion genkender og
optager printeren et indgaende opkalds ringemgnster, og fastsaetter automatisk -
baseret pa dette opkald - det bestemte ringemeanster, som telefonselskabet har
tildelt faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle
ringninger.

B Bemark! Printeren kan ikke modtage faxer, nar rgret er taget af
hovedtelefonnummeret.

Sadan &ndres ringemeonster for svar

Kontroller, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.
Tryk pa hajre pil = 0g veelg Opsaetning.

Tryk pa Faxopsatning, og veelg derefter Avanceret faxopsatning.
Tryk pa Ringemgnster for svar.

Ao bh-=



Der vises en meddelelse, der forteeller, at du ikke bar sendre denne indstilling, med
mindre du har flere numre pa den samme linje. Tryk pa Ja for at fortsaette.
Gor ét af folgende:
» Tryk pa det ringemenster, telefonselskabet har tildelt faxopkald.
— Eller —
« Tryk pa Registrer ringemegnster, og fglg vejledningen pa printerens
kontrolpanel.

B Bemark! Hvis funktionen Registrer ringemenster ikke registrerer et
ringemeanster, eller hvis du annullerer denne funktion, fer den er feerdig, saettes
ringemgnsteret automatisk tilAlle ringninger.

Bemaerk! Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige
ringemgnstre til interne og eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et
eksternt nummer.

Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller pulsopkald. Fabriksstandardindstillingen
er Tone. Du skal ikke aendre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke
kan bruge toneopkald.

Br Bemark! Funktionen Pulsopkald er ikke tilgaengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen

1.

Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.
3.
4. Tryk for at veelgeToneopkald eller Pulsopkald.

Tryk pa pil ned ¥, og veelg Opkaldstype.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den,
ikke svarede eller var optaget, vil den fors@ge at ringe op igen pa basis af
indstillingerne Ring igen ved optaget og Intet svar ring igen. Gar felgende for at
aktivere eller deaktivere indstillingerne.

Ring igen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk
op igen, hvis der er optaget. Standardindstillingen er Til.

Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op
igen, hvis den modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Fra.

Sadan angives indstillingerne for Genopkald

1.
2,
3.

Tryk pa hgjre pil  0og veelg Opsaetning.
Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Avanceret faxopsatning.

Tryk for at veelge de gnskede indstillinger for Ring igen ved optaget eller Intet
svar. Ring igen.
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Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og
andre faxmaskiner ved afsendelse og modtagelse af faxer.

Hvis du bruger én af fglgende, kan det vaere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til
en lavere hastighed:

* Eninternettelefontjeneste

* Et PBX-system

* FolP (Fax over Internet Protocol)

* En ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at seenke
Faxhastigheden. | nedenstaende tabel findes de tilgaengelige indstillinger for

faxhastighed.
Indstilling for faxhastighed Faxhastighed
Hurtig v.34 (33600 baud)
Mellem v.17 (14400 baud)
Langsom v.29 (9600 baud)

Sadan angives faxhastigheden

1. Tryk pa hgjre pil = 0og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsatning, og tryk derefter pa Avanceret faxopsatning.
3. Tryk pa pil ned W, og veelg Faxhastighed.

4. Tryk pa den valgte hastighed.

Indstille lydstyrken for fax

Brug denne procedure il at @ge eller saenke lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for fax

1. Tryk pa hgjre pil = 0og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, og veelg derefter Basisfaxopsatning.
3. Tryk pa pil ned W, og veelg Lydstyrke for fax.

4. Veelg Lav, Hgj eller Fra.

Faxtjenester og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaber tilbyder digitale telefontjenester som:

« DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes
muligvis ADSL i dit land).

+ PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange)

* ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

« FolP: En billig telefontjeneste, som ger det muligt at sende og modtage faxer, nar
printeren benytter internettet. Denne metode kaldes FoiP (Fax over Internet
Protocol). Se Fax over internetprotokol for at fa flere oplysninger.
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HP-printere er designet til at benyttes sammen med traditionelle analoge
telefontjenester. Hvis du har et digitalt telefonsystem (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller
ISDN), skal du muligvis bruge et digital-til-analog filter eller en konverterer, nar du
klarger printeren til fax.

Br Bemaerk! HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenester
eller udbydere, i alle digitale miljger eller med alle digitale-til-analoge konverterer.
Det anbefales altid at tage kontakt til telefonselskabet for at fa de korrekte
opseetningsindstillinger til de tjenester, de udbyder.

Fax over internetprotokol

Du kan abonnere pa en billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage
faxer, nar printeren benytter internettet. Denne metode kaldes FoiP (Fax over Internet
Protocol).

Du benytter sandsynligvis en FolP-tjeneste (fra dit telefonselskab), hvis du:

* Indtaster en speciel adgangskode sammen med faxnummeret eller

* Har en IP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge
telefonporte til faxforbindelsen

Br Bemaerk! Du kan kun sende og modtage fax ved at szette en telefonledning i
porten meerket "1-LINE" bag pa enheden. Det betyder, at du skal have
internetforbindelse via en konverter (som giver dig almindelige telefonstik til
faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

X+ Tip! Understottelse af traditionelle faxoverfarsler via
" internetprotokoltelefonsystemer er ofte begraenset. Hvis du oplever problemer, nar
du faxer, kan du prgve at bruge en langsommere hastighed eller deaktivere ECM
(Error-Correction Mode). Hvis du deaktiverer ECM, kan du imidlertid ikke sende og
modtage farvefaxer. (Der er oplysninger om aendring af faxhastigheden i Angivelse
af faxhastigheden. Der er flere oplysninger om brug af ECM i Afsendelse af en fax i
fejlretningstilstand.

Hvis du har spegrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din
internetudbyder.

Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for
alle de faxer, du sender og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter.
Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem

ved afsendelse eller modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en
bekraeftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display, som angiver, om faxen blev sendt.

Br Bemark! Huvis ikke du kan leese rapporterne, kan du tjekke de estimerede
blaekniveauer via kontrolpanelet, HP-softwaren (Windows) eller HP Utility (Mac OS
X). Se Printerens administrationsveerktgjer for at f& flere oplysninger.
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Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrerende bleekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Bemeerk! Kontroller, at skrivehovedet og bleekpatronerne er i orden og installeret
korrekt. Se Blaekpatroner for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

« Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

« Udskrivning af faxfejlrapporter

« Udskrivning og visning af faxloggen

» Sletning af faxloggen

» Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion
« Udskrive en opkalds-id-rapport

* Vise opkaldshistorik

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

66

Hvis du vil have en udskrift med en bekraeftelse pa, at faxerne er afsendt, skal du
benytte felgende fremgangsmade for aktivere bekraeftelsesfunktionen, fer, du sender
faxer. Vaelg Til (Fax afsend). eller Til (Send og modtag).

Standardindstillingen for faxbekraeftelse er Fra. Nar denne indstilling er valgt, udskrives
der ikke en bekraeftelsesrapport for hver fax, der sendes eller modtages. Efter hver
transaktion vises der kortvarigt en meddelelse pa displayet, som angiver, om
faxoverfarslen er fuldfert.

B Bemark! Du kan medtage et billede af faxens farste side i bekraeftelsesrapporten
for sendt fax, hvis du veelger Til (Faxafsend.) eller Til (Send og modtag), og hvis
du scanner faxen til send fra hukommelse.

Sadan aktiveres faxbekraeftelse

1. Tryk pa hgjre pil = 0og veelg Opsaetning.
2. Tryk pa Faxopseetning, tryk pa pil ned ¥, og vaelg Faxrapporter.
3. Tryk pa Faxbekreeftelse.
4. Velg en af falgende muligheder:
Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekreeftelse, nar du sender og
modtager fax uden problemer. Dette er standardindstillingen.
Til Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du sender.
(Faxafsendelse)
Til Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du
(Faxmodtagelse) | modtager.
Send & modtag Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du sender
og modtager.

Fax



Sadan medtages et billede af faxen i rapporten

1. Tryk pa hgjre pil = 0g vaelg Opsaetning.

2. Tryk pa Udskriv rapport og veelg Faxbekraeftelse.
3. Tryk pa Til (Fax afsend). eller Til (Send og modtag).
4. Tryk pa Faxbekrzaeftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar
en fejl under afsendelse eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk
1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, tryk pa pil ned W, og veelg Faxrapporter.

3. Tryk pa Faxfejlrapport.

4. Veelg en af fglgende:

Til (Send og Udskriver, hvis der opstar en faxfejl. Dette er standardindstillingen.
modtag)

Fra Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Til Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl.

(Faxafsendelse)

Til Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
(Faxmodtagelse)

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel

1. Tryk pa hgjre pil ¢ og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, tryk pa pil ned W, og veelg Faxrapporter.
3. Tryk pa Faxlog.

Sletning af faxloggen
Brug felgende trin til at slette faxloggen.

Br Bemark! Nar faxloggen ryddes, slettes alle faxer i hukommelsen.

Sadan slettes faxloggen via printerens kontrolpanel
1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Veerktgjer.

3. Tryk pa pil ned ¥, og veelg Rydfaxlog.

Brug af rapporter
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Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste
faxtransaktion. Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion

1. Tryk pa hgjre pil = 0og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopseetning, tryk pa pil ned ¥, og vaelg Faxrapporter.
3. Tryk pa Sidste transaktion.

Udskrive en opkalds-id-rapport
Brug felgende procedure, nar du skal udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport

1. Tryk pa hgjre pil = og veelg Opsaetning.

2. Tryk pa Faxopsaetning, tryk pa pil ned W, og veelg Faxrapporter.
3. Tryk pa pil ned ¥ og veelg Opkalds-id-rapport.

Vise opkaldshistorik

Brug fglgende procedure for at fa vist en oversigt de opkald, der er foretaget fra
printeren.

B Bemark! Opkaldshistorikken kan ikke udskrives. Du kan kun se den pa displayet
pa printerens kontrolpanel.

Sadan far du vist opkaldshistorikken
1. Tryk péa hgjre pil = og veelg Fax.

Tryk pa (Opkaldshistorik).
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Web

Printeren tilbyder nye web-lgsninger, der giver hurtig adgang til internettet og hurtigt
kan hente dokumenter og udskrive dem uden problemer — og alt dette uden brug af en
computer. Du kan endvidere bruge en Web-tjeneste (Marketsplash by HP) til at
fremstille og udskrive professionelt marketingmateriale.

Br Bemaerk! Hvis du vil bruge disse webfunktioner, skal printeren veere tilsluttet
internettet (via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse). Du kan ikke
bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.

Bemaerk! Udover disse Igsninger kan du sende udskriftsjobs til printeren fra
mobile enheder. Med denne tjeneste, kaldet HP ePrint, kan du udskrive fra e-mail-
tilsluttede mobiltelefoner, netbooks eller andre mobile enheder — nar som helst og
hvor som helst. Se HP _ePrint for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

*  HP Apps
* Marketsplash by HP

HP Apps

Med HP Apps kan du nemt og hurtigt fa adgang til, gemme og udskrive forretningsinfo
uden brug af en computer. Vha. HP Apps kan du fa adgang til indhold pa nettet, f.eks.
forretningsformularer, nyheder, arkivering mv. — direkte fra displayet pa printerens
kontrolpanel.

Hvis du vil bruge HP Apps, skal printeren veere tilsluttet internettet (via en Ethernet-
forbindelse eller en tradlgs forbindelse). Foelg vejledningen pa printerens kontrolpanel
for at aktivere og konfigurere denne tjeneste.

Der tilfgjes labende nye Apps, og du kan vaelge at downloade dem, s& de kan bruges
via printerens kontrolpanel.

Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/ePrintCenter.

Br Bemark! Se HP-webstedsspecifikationer for at fa vist en liste over
systemkravene til denne webside.
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Marketsplash by HP

Udvid din forretning med onlinevaerktgjer og tienester fra HP til fremstilling og
udskrivning af professionelt marketingmateriale. Du kan ggre falgende med
Marketsplash:

70

Nemt og hurtigt fremstille flotte professionelle brochurer, foldere, visitkort mv. Vaelg
mellem tusindvis af skabeloner, der kan tilpasses, fremstillet af prisbelgnnede
professionelle grafikere.

Forskelige printindstillinger gar det muligt at fa ngjagtigt det, man har brug for.
Udskriv med det samme professionelle print. Der er flere muligheder online fra HP
og vores partnere. Fa den professionelle kvalitet, du forventer, og minimer samtidig
omkostningerne til udskrivning.

Hold styr pa marketingmateriale i din Marketsplash-konto, som du far adgang til via
en computer eller direkte via displayet pa printerens kontrolpanel (kun visse
modeller).

Du kommer i gang ved at veelge Marketsplash by HP i den HP-printersoftware, der
fulgte med printeren. Besag marketsplash.com, hvis du vil have flere oplysninger.

B Bemark! Se HP-webstedsspecifikationer for at fa vist en liste over

Web

systemkravene til denne webside.

Bemaerk! lkke alle Marketsplash-veerktgjer og -tienester findes i alle lande/
omrader eller pé alle sprog. Besag marketsplash.com for at f& de nyeste
oplysninger.
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7 Blakpatroner

Hvis du vil sikre dig, at du far den bedste udskriftskvalitet fra din printer, skal du udfgre
nogle enkle vedligeholdelsesprocedurer. | dette afsnit far du en vejledning i, hvordan
du handterer bleekpatronerne og udskifter, justerer og renser dem.

Q Tip! Se Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten, hvis du har problemer

med at scanne dokumenter.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Oplysninger om blaekpatroner og skrivehovedet

Kontrol af det ansldede blaekniveau

Udskiftning af bleekpatroner

Opbevaring af forbrugsvarer

Indsamling af brugsoplysninger

Oplysninger om blakpatroner og skrivehovedet

Falgende tip kan vaere en hjeelp ved vedligeholdelse af HP-blaekpatroner og sikrer en
ensartet udskriftskvalitet.

Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaskpatroner og
kan ikke bruges til en farstegangsinstallation.

Nar du skal udskifte en blaekpatron, skal du ikke tage den gamle patron ud, far du
har en ny klar.

/\ Forsigtig! Tag farst den gamle blaskpatron ud, nar du har en ny klar. Lad ikke
blaekpatronen ligge uden for printeren i laengere tid. Det kan beskadige savel
enheden som blaekpatronen.

Opbevar alle blaekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.
Gem bleekpatroner med samme side opad, som de heenger eller star pa hylderne i
forretningen. Hvis ikke de ligger i aesken, skal etiketten vende nedad.

Printeren skal veere slukket korrekt. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.
Opbevar blaekpatronerne ved stuetemperatur (15 - 35° C).

Du behgver ikke udskifte patronerne, far udskriftskvaliteten bliver uacceptabel,
men hvis udskriftskvaliteten bliver markant darlig, kan det skyldes at en eller flere
af patronerne er lgbet tar. Det kan ogsa skyldes et tilstoppet skrivehoved. Prgv i sa
fald at tjekke det estimerede blaekniveau i patronerne og rense skrivehovedet. Der
bruges blzek i forbindelse med rensning af skrivehovedet.

Renger kun skrivehovedet, nar det er pakreevet. Det bruger blaek og forkorter
patronernes levetid.

Bleekpatroner 71



Kapitel 7

» Handter bleekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udseettes
for anden hardhaendet behandling i forbindelse med iszettelse, kan det give
midlertidige udskriftsproblemer.

» Hvis du flytter produktet, skal du gere felgende for at undga, at der leekker blaek fra
printeren, eller den beskadiges:

o Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa Afbryderen.
Skrivehovedenheden parkeres i servicestationen i hgjre side af printeren. Se
Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

o Tag ikke bleekpatronerne og skrivehovedet ud.
o Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke leegges pa siden,
bagsiden, fronten eller toppen.
Relaterede emner
» Kontrol af det ansldede bleekniveau
» Vedligeholdelse af skrivehoveder

Kontrol af det anslaede blaekniveau

Du kan tjekke de estimerede bleekniveauer via printersoftwaren eller den integrerede
webserver. Yderligere oplysninger om brugen af disse veerktgjer finder du under
Printerens administrationsveerktgjer. Du kan ogsa udskrive printerstatussiden med
disse oplysninger (se Printerstatusrapporten).

B Bemark! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, for udskriftskvaliteten bliver
uacceptabel.

Bemaerk! Hvis du har installeret en efterfyldt eller aendret blaekpatron, eller hvis
bleekpatronen har veeret brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren veere
ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

Bemaerk! Der bruges blaek fra patronerne til flere ting under printprocessen,
herunder initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til
udskrivning, og ved skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket
kan flyde frit. Der vil endvidere altid veere lidt bleek tilbage i patronen, nar den er
brugt. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/inkusage.

Udskiftning af blaekpatroner
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B Bemark! Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under
Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar.

Se Online bestilling af printforbrugsvarer, hvis du ikke allerede har nye blaekpatroner til
printeren.

B Bemark! Nogle dele af HP-webstedet findes p.t. kun i en engelsk udgave.

/\ Forsigtig! Tag ferst den gamle blaekpatron ud, nar du har en ny klar. Lad ikke
blaekpatronen ligge uden for printeren i laengere tid. Det kan beskadige savel
enheden som blaekpatronen.

Bleekpatroner
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Gor folgende, nar du skal seette nye patroner i.

Sadan udskiftes blakpatronerne
1. Printeren skal veere taendt.
2. Abn adgangsdaekslet til blaekpatronholderen.

B Bemark! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortsaetter.

3. Tryk pa tappen foran pa blaekpatronen for at friggre den, og tag den ud af holderen.

4. Tag den nye blaekpatron ud af emballagen ved at treekke den orange traekflig lige
tilbage og fijerne plastikket omkring blaekpatronen.

B Bemark! Husk at fierne plastikindpakningen fra blaekpatronen, fgr du
installerer den i printeren.
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5. Dej den orange heaette rundt, sa den braekker af.

Br Bemark! Plastiktappen skal veere fiernet helt, og etiketten skal veere revet lidt
i stykker, s& man kan se luftkanalen.

6. Skub bleekpatronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads. Brug de farvede
ikoner som en hjeelp til at se, hvor de enkelte patroner skal sidde.

/\ Forsigtig! Lgft ikke lasehandtaget pa bleekpatronholderen, nar du installerer
blaekpatronerne. Hvis du gar det, kan blaekpatronerne komme til at sidde
forkert. Lasen skal veere nede, sa bleekpatronerne sidder korrekt.

Sarg for at seette blaekpatronen ind pa den plads, der har det samme ikon og den
samme farve som den patron, du installerer.

7. Gentag trin 3 til 6 for hver blaekpatron, der skal udskiftes.
8. Luk adgangsdeekslet til blaekpatronholderen.

Relaterede emner
Online bestilling af printforbrugsvarer
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Opbevaring af forbrugsvarer

Blaekpatroner kan blive siddende i printeren i leengere tid. Du far dog mest ud af
blaekpatronerne ved at slukke for printeren. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

Indsamling af brugsoplysninger

De HP-patroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der
arbejder sammen med printeren.

Denne hukommelseschip indsamler endvidere oplysninger om brugen af printeren.
Disse oplysninger kan omfatte: Den dato, patronen fgrste gang blev installeret, den
data, patronen sidst blev brugt, antal udskrevne sider med denne patron, sidedaekning,
anvendte tilstande, eventuelle udskrivningsfejl samt printermodellen. HP bruger
oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt
opfylder kundernes behov.

Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan
bruges til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's
gratis returnerings- og genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle).
Hukommelseschippene leeses og studeres og bruges til at forbedre fremtidige HP-
printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have adgang til disse
data.

Eventuelle tredjeparter, der matte veere i besiddelse af patronen, kan ogsa have
adgang til de anonyme data pa hukommelseschippen. Hvis du ikke gnsker, at disse
oplysninger skal veere tilgaengelige, kan du deaktivere hele chippen. Hvis du
deaktiverer en chip, kan patronen imidlertid ikke laengere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke @nsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du
gere dem utilgeengelige ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle
brugsoplysninger om printeren.

Sadan deaktiveres indsamlingen af brugsoplysninger

1. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.

2. Velg Preeferencer og derefter Blaekpatronchip-info.

3. Tryk pa OK for at deaktivere indsamlingen af brugsoplysninger.

Br Bemark! Du kan stadig bruge patronen i HP-printeren, selvom du deaktiverer
hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printeren.
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Lasning af problemer

Oplysningerne i dette afsnit kommer med forslag til Igsning af almindelige problemer.
Hvis printeren ikke fungerer korrekt, og disse forslag ikke lgser problemet, kan du
preve at bruge en af fglgende supportmuligheder for at fa hjeelp.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

HP Support
Generelle fejlfindingstip og -ressourcer

Lgsning af udskrivningsproblemer

Fejlfinding i forbindelse med udskrivning

Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten

L@sning af problemer med papirindfgring

La@sning af kopieringsproblemer

Lgs scanningsproblemer

Lgsning af faxproblemer

Lagsning af problemer vha. HP-websider og tjenester
Lasning af fotoproblemer (hukommelseskort)

Lasning af problemer i forbindelse med kabelforbundne netvaerk (Ethernet)
Lgsning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller)
Konfigurere firewallen til at arbejde sammen med printere
Lgsning af printerstyringsproblemer

Fejlfinding i forbindelse med installationsproblemer
Printerstatusrapporten

Om netveerkskonfigurationssiden

Fijernelse af papirstop

HP Support
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Hvis du har et problem, skal du felge disse trin

1.
2,

Laes dokumentationen, som fulgte med printeren.

Besgg HP's websted for online support pa www.hp.com/support. HP's
onlinesupport er tilgaengelig for alle HP-kunder. Det er her, du hurtigst finder de
nyeste produktoplysninger og kan fa ekspertrad. Der er f.eks.:

* Hurtig adgang til kvalificerede onlinesupportspecialister

» Software- og driveropdateringer til HP-printeren

» Nyttige oplysninger om fejlfinding ved almindelige problemer

* Proaktive printeropdateringer, supportbeskeder og HP nyheder, som er
tilgeengelige, nar du registrerer HP-printeren

Se Elektronisk support for at fa flere oplysninger.

Kontakt HP Support. Supportmuligheder og tilgeengeligheden af support varierer

afhaengigt af land/omrade og sprog. Se HP's telefonsupport for at fa flere

oplysninger.
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Elektronisk support

Oplysninger om support og garanti findes pa HP's webside www.hp.com/support. Hvis
du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pad Kontakt HP for
at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Dette websted tilbyder ogsa teknisk support, drivere, forbrugsvarer,
bestillingsoplysninger og andre muligheder. Du kan f.eks.:

» Fa adgang til online supportsider.

» Sende en e-mail til HP for at fa svar pa dine spgrgsmal.

+ Komme i kontakt med en HP-tekniker ved hjaelp af online-chat.

« Tjekke, om der er HP-softwareopdateringer.

Du kan ogsa fa support via HP-printersoftwaren (Windows) eller HP Utility (Mac OS X),

som stiller nemme, trinvise lgsninger pa almindeligt forekomne udskrivningsproblemer
til radighed. Se Printerens administrationsveerktgjer for at fa flere oplysninger.

Supportmuligheder og tilgaengeligheden af support varierer afhaengigt af land/omrade
0g sprog.

HP's telefonsupport

De her angivne supporttelefonnumre og tilhgrende omkostninger er geeldende ved
udgivelse og gaelder kun for opkald via fastnettelefoner. Der kan vaere andre priser for
mobiltelefoner.

Du finder den nyeste liste med telefonnumre til HP Support og tilhgrende takster pa
www.hp.com/support.

| garantiperioden kan du fa hjeelp hos HP's kundesupport.

Br Bemark! HP yder ikke telefonisk support for Linux-udskrivning. Alt support fas
online pa fglgende website: https://launchpad.net/hplip. Klik pa Ask a question
(Stil et spagrgsmal) for at begynde supportproceduren.

Websiden HPLIP Web yder ikke support for Windows eller Mac OS X. Hvis du
bruger disse operativsystemer, skal du besgge www.hp.com/support.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Inden du ringer
» Periode med telefonsupport

*  Numre til telefonsupport
» Efter perioden med telefonsupport

Inden du ringer

Ring til HP support, mens du star foran computeren og printeren. og hav fglgende
oplysninger ved handen:

*  Modelnummer (der er flere oplysninger i S&dan finder du printerens modelnummer)
« Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)
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* De meddelelser, der vises, nar problemet opstar
» Svar pa felgende spargsmal:

o Er dette sket far?

o Kan du genskabe problemet?

o Har du installeret ny hardware eller software pa computeren omkring det
tidspunkt, da problemet opstod?

o Er der sket andet fgr dette problem (f.eks. tordenvejr, printeren er blevet flyttet
mv.)?

Periode med telefonsupport

Et ars telefonsupport er tilgeengelig i Nordamerika, Asien og Latinamerika (inkl.
Mexico).
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Numre til telefonsupport

Mange steder tilbyder HP telefonisk support via gratisnumre i garantiperioden. Det er
ikke n@dvendigvis alle supportnumre, der er gratisnumre.
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Du finder den nyeste liste med telefonnumre til HP Support pa www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 SRS 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl gt= 1588-3003
Algérie 021 67 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Argentina (Buenos Aires)  |54-11-4708-1600 0.15 €/min
Argentina 0-800-555-5000 Luxemburg (Deutsch) ;?gé/a(i)no 40 007
Australia 1300 721 147 Madagascar 262 262 51 21 21
/;}ustrah_a (out-of-warranty) [1902 910 910 Magyarorszag 06 40 200 629
Osterreich ;:3 32?%]18;3#?1 7 7,2 HUF/perc telefonra
17212049 e Sl Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 078 600 019 Mauritius 262 262 210 404
Peak Hours: 0,055 € pim Meéxico (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 Maroc 0801 005 010
Dok diours: 0,055 €im Low Hours: | e derland +31 0900 2020 165
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Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonisk support udigber, skal du betale et gebyr for at fa hjeelp fra
HP. Du kan ogsa fa hjeelp pa HP's websted for onlinesupport: www.hp.com/support.
Kontakt HP-forhandleren, eller ring pa det supporttelefonnummer, der er angivet for dit
land/omrade, for at fa oplyst mulighederne for support.

Generelle fejlfindingstip og -ressourcer

Br Bemark! Mange af nedenstaende trin kraever brug af HP-software. Hvis ikke du

har installeret HP-softwaren, kan du installere den fra den cd med HP-software, der

fulgte med printeren, eller du kan downloade softwaren fra HP's webside til support

(www.hp.com/support).

Prav fglgende, nar du begynder at fejlfinde et udskrivningsproblem.

Papirstop, se Fjernelse af papir, der sidder fast.

Problemer med papirindfering, f.eks. skeev indfering og papiroptagning, se Lgsning
af problemer med papirindfgring.

Tjek, at stremindikatoren er taendt og ikke blinker. Nar printeren taendes forste
gang, tager det ca. 12 minutter at initialisere printeren, efter at blaekpatronerne er
installeret.

Netledningen og andre kabler fungerer, og de er sluttet korrekt til printeren.
Kontroller, at printeren er tilsluttet en stikkontakt, der virker og er teendt. Der er
oplysninger om spaending i Elektriske krav.

Papiret er lagt rigtigt i papirbakken, og der ikke sidder papir fast i printeren.

Al emballagetape og -materialer er fiernet.

Printeren er valgt som aktuel printer eller standardprinter. | Windows skal du angive
printeren som standardprinter i mappen Printere. | Mac OS X skal du angive
printeren som standardprinter i afsnittet Print & Fax under systempraeferencerne.
Du kan fa flere oplysninger i computerens dokumentation.

Hvis du bruger en computer, der kgrer Windows, er Stop udskrivning midlertidigt
ikke valgt.

Du kerer ikke for mange programmer, nar du prgver at udfgre et job. Luk
programmer, du ikke bruger, eller genstart computeren, fgr du prever at udfere
jobbet igen.

Emner om fejlfinding

L@sning af udskrivningsproblemer

Fejlifinding i forbindelse med udskrivning

Fejlifinding i forbindelse med udskriftskvaliteten

Lasning af problemer med papirindfgring

Lasning af kopieringsproblemer

L@s scanningsproblemer

Lgsning af faxproblemer

Lasning af problemer i forbindelse med kabelforbundne netveerk (Ethernet)
Lasning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller)
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Kapitel 8

¢ Lgsning af printerstyringsproblemer
« Fejlfinding i forbindelse med installationsproblemer

Losning af udskrivhingsproblemer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

*  Printeren lukker uventet ned

» Justering mislykkes

* Printeren er lang tid om at udskrive

» Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Printeren lukker uventet ned

Kontroller, at der er strem, og at forbindelsen er i orden

Kontroller, at printeren er tilsluttet en stikkontakt, der virker. Der er oplysninger om
speending i Elektriske krav.

Justering mislykkes

Prav at rense skrivebordet, hvis justeringssiden kun er delvis udskrevet, eller hvis der
er lyse eller hvide streger.

Hvis justeringen ikke lykkes, kan det skyldes, at der ikke ligger almindeligt, nyt hvidt
papir i papirbakken. Hvis du har lagt farvet papir i papirbakken, nar du justerer
bleekpatronerne, vil justeringen mislykkes.

Hvis justeringen mislykkes flere gange, er faleren eller bleekpatronen muligvis defekt.
Kontakt HP support. Ga til www.hp.com/support. Hvis du bliver bedt om det, skal du
veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt HP for at fa oplysninger om, hvordan
du kontakter teknisk support.

Printeren er lang tid om at udskrive

Kontrollere systemkonfigurationen og systemressourcerne

Kontroller, at computeren lever op til minimumsystemkravene for printeren. Se
Systemkrav for at fa flere oplysninger.

Kontroller indstillingerne i HP-softwaren

Udskrivningshastigheden er langsommere, nar du veelger indstillinger til hgj
udskriftskvalitet. Du @ger udskrivningshastigheden igen ved at veelge andre
udskriftsindstillinger i printerdriveren. Se Udskrivning for at fa flere oplysninger.

Kontroller blaekniveauet i patronerne

Hvis en patron er helt tom, kan printeren udskrive langsommere for at undga, at
skrivehovedet overophedes.
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Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Tjek blaekpatronerne

Kontroller, at du har installeret de korrekte blaekpatroner, og at de ikke er ved at Igbe
tar for bleek. Se Kontrol af det ansldede bleekniveau for at f& flere oplysninger.

Kontroller margenindstillingerne

Kontroller, at margenindstillingerne for dokumentet ikke overskrider udskriftsomradet
for printeren. Se Indstilling af minimummargener for at fa flere oplysninger.

Kontroller farveudskriftsindstillingerne
Kontroller, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Kontroller printerens placering og USB-kablets l&2ngde

Hgjelektromagnetiske felter (f.eks. dem der skabes af USB-kabler) kan nogen gange
give mindre forvraengning af udskriften. Flyt printeren vaek fra kilden med
elektromagnetiske felter. Det anbefales endvidere at benytte et USB-kabel, der maks.
er 3 meter langt for at minimere effekten af disse elektromagnetiske felter.

Fejlfinding i forbindelse med udskrivning

Brug dette afsnit til at lase falgende udskrivningsproblemer:

» Konvolutter udskrives forkert

» Udskrivning uden rammer

» Printeren svarer ikke, eller der sker ikke noget, nar jeg prgver at udskrive
» Printeren udskriver uforstaelige tegn

+ Sideraekkefalge

» Margenerne udskrives ikke som forventet

» Tekst eller grafik er skaret af ved kanten pa siden

* Der blev udskrevet en tom side

» Der indfgres ikke papir fra papirbakken

Konvolutter udskrives forkert

Prav fglgende Igsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raekkefelge med
den mest sandsynlige Igsning farst. Gennemga Igsningerne i reekkefglge, indtil
problemet er Igst, hvis den ferste lgsning ikke lgser problemet.

* Lasning 1: Laeg konvolutterne korrekt i

* Lgsning 2: Kontroller konvoluttypen

+ Lesning 3: Stop klapperne ind i konvolutterne
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Losning 1: Laeg konvolutterne korrekt i
Lesning: Laeg en stak konvolutter i papirbakken i henhold til nedenstaende
billede.

T 1

Tag alt papir ud af papirbakken, fgr du laegger konvolutterne i.
Arsag: En stak konvolutter var lagt forkert i.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontroller konvoluttypen
Lesning: Brug ikke blanke eller praegede konvolutter eller konvolutter med
haegter eller ruder.
Arsag: Der var lagt en forkert type konvolut i printeren.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Stop klapperne ind i konvolutterne
Lesning: Hvis du vil undgéa papirstop med konvolutter, skal du stoppe
konvolutklapperne ind i konvolutterne.

Arsag: Konvolutklapperne kan komme til at side fast i rullerne.

Udskrivning uden rammer
« Uventede resultater ved udskrivning uden ramme

Uventede resultater ved udskrivning uden ramme
Lesning: Prgv at udskrive billedet fra det billedbehandlingsprogram, der fulgte
med printeren.

Arsag: Udskrivning af et billede uden ramme fra et program fra en anden
leverandgr gav et uventet resultat.
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Printeren svarer ikke, eller der sker ikke noget, nar jeg prever at udskrive

Prav folgende Igsninger for at Igse problemet. Lasningerne er vist i raekkefglge med
den mest sandsynlige Igsning farst. Gennemga Igsningerne i reekkefglge, indtil
problemet er Igst, hvis den farste lgsning ikke lgser problemet.

* Lesning 1: Taend printeren.

* Lgsning 2: Leeg papir i papirbakken

» Lwosning 3: Veelg den korrekte printer

* Losning 4: Tjek printerdriverens status

* Lasning 5: Vent, indtil printeren er feerdig med den aktuelle handling.

* Losning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra kgen

* Lgsning 7: Fjern det fastkgrte papir

» Lasning 8: Segrg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen

» Lgsning 9: Kontroller forbindelsen mellem printeren og computeren

* Legsning 10: Genstart printeren

Losning 1: Taend printeren.

Lesning: Se pa Stremafbryder-indikatoren pa printeren. Hvis den ikke er teendt,
er printeren slukket. Kontroller, at netledningen er korrekt tilsluttet printeren og en
stikkontakt. Tryk pa Stremafbryder-knappen for at taende printeren.

Arsag: Printeren var slukket.
Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Laeg papir i papirbakken
Losning: Laeg papir i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Printeren er Igbet tor for papir.

Prav neaeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Vaelg den korrekte printer
Lesning: Kontroller, at du har valgt den korrekte printer i programmet.

Q Tip! Du kan indstille printeren som standardprinteren for at sikre, at printeren
veelges automatisk, nar du veelger Udskriv i menuen Filer i de forskellige
programmer.

Arsag: Printeren er ikke standardprinteren.
Prav neeste lgsning, hvis det ikke lgste problemet.
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Losning 4: Tjek printerdriverens status

Lesning: Printerdriverens status kan vaere aendret til offline eller stop
udskrivning.

Sadan kontrollerer du printerdriverens status

* Windows: Klik pa Printer Actions (Printerhandlinger) og derefter pa See
What's Printing (Se, hvad der udskrives) i HP-printersoftwaren.

+ Mac 0S: Abn Systempraeferencer, og klik pa Udskriv & fax. Abn printerens
udskrivningska.

Arsag: Printerdriverens status var sendret.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 5: Vent, indtil printeren er faerdig med den aktuelle handling.

Lesning: Huvis printeren er i gang med en anden opgave, holdes dit job tilbage,
indtil denne opgave er feerdig.

Nogle dokumenter er laenge om at blive udskrevet. Kontroller, om der er fejl pa
kontrolpanelet, hvis der ikke er udskrevet noget flere minutter efter, at du har sendt
et udskriftsjob til printeren.

Arsag: Printeren var optaget af en anden opgave.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra keen

Lesning: Et udskriftsjob kan blive i kgen, efter det er annulleret. Det annullerede
udskriftsjob stopper kaen og forhindrer det naeste job i at blive udskrevet.

Abn printermappen fra computeren, og kontroller, om det annullerede job stadig er i
udskriftskgen. Prav at slette jobbet fra kgen. Prav det ene eller begge af falgende
forslag, hvis udskriftsjobbet stadig er i keen:

» Huvis printeren er tilsluttet via et USB-kabel, skal du tage kablet ud af printeren,
genstarte computeren og saette USB-kablet i printeren igen.

» Sluk printeren, genstart computeren, og genstart printeren.
Arsag: Et slettet udskriftsjob var stadig i kaen.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 7: Fjern det fastkorte papir

Lesning: Fjern det papir, der sidder fast, samt eventuelt iturevet papir inden i
printeren.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Fjernelse af papirstop

Arsag: Der sad papir fast i printeren.
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Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 8: Serg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen

Losning: Tag netledningen ud, hvis det ikke allerede er gjort. Kontroller, at
patronholderen kan flyttes fra side til side i printeren. Tving den ikke frem og
tilbage, hvis den sidder fast.

/\ Forsigtig! Brug ikke vold. Hvis holderen sidder fast, beskadiges printeren,
hvis du prever at flytte holderen.

Arsag: Blzekpatronholderen var stoppet.

Prov neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 9: Kontroller forbindelsen mellem printeren og computeren

Losning: Kontroller forbindelsen mellem printeren og computeren. Kontroller, at
USB-kablet sidder fast i USB-porten bag pa printeren. Kontroller, at den anden
ende af USB-kablet er sat i en USB-port pa computeren. Nar kablet er tilsluttet
korrekt, skal du slukke for printeren og derefter teende den igen. Hvis printeren er
tilsluttet computeren via en opkoblet forbindelse, skal du sikre dig, at de respektive
forbindelser er aktive, og printeren er taendt.

Kontroller printerens status, hvis alle ledninger sidder korrekt, og der ikke er
udskrevet noget flere minutter efter, at du har sendt et udskriftsjob.

Gaor fglgende for at tjekke printerens status:

Windows
1. Klik pa Start pa skrivebordet, vaelg Indstillinger, og klik derefter pa Printere
eller Printere og faxenheder.
— Eller —
Klik pa Start, klik p& Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere og
faxenheder.
2. Klik pa menuen Vis, og klik pa Detaljer, hvis computerens printere ikke vises
med detaljer.
3. Gor ét af fglgende, afhaengig af printerens status:
a. Hovis produktet er Offline, skal du hgjreklikke pa det og klikke pa Brug
printeren online.
b. Huvis printeren er Midlertidigt afbrudt, skal du hgjreklikke pa det og veelge
Fortsaet udskrivning.
4. Prgv at bruge printeren via netvaerket.
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Mac OS X

1. Klik pa System Preferences (Systempreeferencer) i dock'en, og klik derefter pa
Udskriv og fax.

2. Velg printeren, og klik pa Print Queue (Printka).

3. Kilik pa Start Jobs (Start jobs), hvis der star Jobs Stopped (Jobs stoppet) i
den dialogboks, der abnes.

Arsag: Computeren kommunikerede ikke med printeren.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 10: Genstart printeren

Lesning:

1. Sluk printeren. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

2. Tag netledningen ud af stikket. Seet netledningen i igen, og tryk derefter pa
Stremafbryder-knappen for at teende printeren.

Arsag: Der opstod en fejl pa printeren.

Printeren udskriver uforstaelige tegn

Prev felgende Igsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raekkefglge med
den mest sandsynlige Iasning fgrst. Gennemga lgsningerne i reekkefglge, indtil
problemet er lgst, hvis den ferste Igsning ikke Igser problemet.

Lasning 1: Genstart printeren
Lasning 2: Udskriv en tidligere gemt version af dokumentet

Losning 1: Genstart printeren

Lasning: Sluk printeren og computeren i 60 sekunder. Teend derefter dem
begge, og prev at udskrive igen. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

Arsag: Der var ingen ledig hukommelse i printeren.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Udskriv en tidligere gemt version af dokumentet

Lesning: Prgv at udskrive et andet dokument fra det samme softwareprogram.
Hvis dette fungerer, kan du prgve at udskrive en tidligere gemt version af det
dokument, der er gdelagt.

Arsag: Dokumentet var beskadiget.

Sideraekkefolge
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Prav fglgende Igsning for at lgse problemet.

Siderne i dokumentet kom ud i en forkert reekkefelge
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Siderne i dokumentet kom ud i en forkert raekkefolge

Lesning: Udskriv dokumentet i omvendt raekkefalge. Nar dokumentet er
feerdigudskrevet, ligger siderne i den rigtige reekkefglge.

Arsag: Udskriftsindstillingerne var angivet til at udskrive den ferste side af
dokumentet farst. P& grund af den made papiret fgres ind i enheden pa, ligger den
forste side med udskriftssiden opad nederst i stakken.

Margenerne udskrives ikke som forventet

Prav felgende Igsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raekkefglge med
den mest sandsynlige Igsning farst. Gennemga Igsningerne i reekkefglge, indtil
problemet er Igst, hvis den farste Igsning ikke lgser problemet.

* Lgsning 1: Kontroller margenerne

» Legsning 2: Kontroller indstillingen for papirstarrelse

* Lasning 3: Laeg papiret korrekt i

Lasning 1: Kontroller margenerne
Losning: Kontroller margenerne.

Kontroller, at margenindstillingerne for dokumentet ikke overskrider
udskriftsomradet for printeren.

Sadan kontrolleres margenindstillingerne

1. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, for du sender det til printeren.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

2. Kontroller margenerne.
Printeren bruger de margener, du har angivet i softwareprogrammet, sa leenge
de ikke overstiger printerens minimumsmargener. Der er flere oplysninger om
angivelse af marginer i dit program i den tilhgrende dokumentation.

3. Annuller udskriftsjobbet, hvis margenerne ikke er tilfredsstillende, og indstil
derefter margenerne i programmet.

Arsag: Margenerne var ikke indstillet korrekt i softwareprogrammet.

Prov neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Kontroller indstillingen for papirstarrelse

Losning: Kontroller, at du har valgt den korrekte indstilling for papirstgrrelse til
dokumentet. Kontroller, at du har lagt den korrekte papirstarrelse i papirbakken.

Arsag: Indstillingen for papirstarrelse var muligvis ikke korrekt for det projekt, du
ville udskrive.

Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Losning 3: Lag papiret korrekt i

Lesning: Tag papirstakken ud af papirbakken, laeg den i igen, og skub
papirbreddestyret ind mod papirets kant.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papirstyrene var ikke placeret korrekt.

Tekst eller grafik er skaret af ved kanten pa siden

Prov fglgende Igsninger for at Igse problemet. Lasningerne er vist i raekkefglge med
den mest sandsynlige Igsning fgrst. Gennemga lasningerne i reekkefglge, indtil
problemet er Igst, hvis den ferste Igsning ikke Igser problemet.
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Lasning 1: Kontroller margenindstillingerne
Lasning 2: Tjek dokumentets layout
Lgsning 3: Leeg papiret korrekt i

Lgsning 4: Prgv at udskrive med ramme

Losning 1: Kontroller margenindstillingerne

Lesning: Kontroller margenerne.

Kontroller, at margenindstillingerne for dokumentet ikke overskrider
udskriftsomradet for printeren.

Sadan kontrolleres margenindstillingerne

1. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, far du sender det til printeren.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

2. Kontroller margenerne.
Printeren bruger de margener, du har angivet i softwareprogrammet, sa laenge
de ikke overstiger printerens minimumsmargener. Der er flere oplysninger om
angivelse af marginer i dit program i den tilhgrende dokumentation.

3. Annuller udskriftsjobbet, hvis margenerne ikke er tilfredsstillende, og indstil
derefter margenerne i programmet.

Arsag: Margenerne var ikke indstillet korrekt i softwareprogrammet.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Lesning 2: Tjek dokumentets layout

Losning: Kontroller, at det dokumentlayout, du forsgger at udskrive, passer til en
papirstgrrelse, som understgttes af printeren.

Sadan vises et eksempel pa udskriftslayoutet

1. Leeg den rigtige papirstgrrelse i papirbakken.

2. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, far du sender det til printeren.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

3. Kontroller, at starrelsen pa grafikken i dokumentet stemmer overens med
printerens udskriftsomrade.

4. Annuller udskriftsjobbet, hvis grafikken ikke passer i sidens udskriftsomrade.

Q Tip! | nogle programmer er det muligt at skalere dokumentet, sa det passer til
den papirstarrelse, der er valgt pa det givne tidspunkt. Du kan ogsa skalere et
dokuments stgrrelse i dialogboksen Egenskaber for udskrivning.

Arsag: Starrelsen pa det dokument, du var ved at udskrive, var stgrre end
starrelsen pa det papir, der ligger i papirbakken.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 3: Laeg papiret korrekt i
Lesning: Hvis papiret indfgres forkert, skeeres noget af dokumentet muligvis af.
Tag papirstakken ud af papirbakken, og laeg den i igen.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papiret var ikke lagt rigtigt i.
Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Prov at udskrive med ramme

Losning: Prgv at udskrive med ramme ved at deaktivere indstillingen Uden
ramme.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Udskrivning af dokumenter uden rammer

Arsag: Udskrivning uden ramme var aktiveret. Da indstillingen Uden ramme var
valgt, blev fotoet forsta@rret og centreret, sa det passede til sidens udskriftomrade.
Afhaengig af den relative starrelse pa det digitale foto og det papir, der udskrives
pa, kan det medfare, at dele af billedet skeeres vaek.
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Prav fglgende Igsninger for at Igse problemet. Lgsningerne er vist i raekkefglge med
den mest sandsynlige Igsning fgrst. Gennemga lasningerne i reekkefglge, indtil
problemet er Igst, hvis den ferste lgsning ikke lgser problemet.

Lgsning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer i slutningen af dokumentet
Lgsning 2: Laeg papir i papirbakken

Lgsning 3: Kontroller bleekniveauet

Lgsning 4: Rens skrivehovedet

L@sning 5: Laeg papir i papirbakken

Losning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer i slutningen af dokumentet

Lesning: Abn dokumentfilen i programmet, og fiern eventuelle ekstra sider eller
linjer i slutningen af dokumentet.

Arsag: Det dokument, du var ved at udskrive, indeholdt en ekstra tom side.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Laeg papir i papirbakken

Lesning: Laeg mere papir i papirbakken, hvis der kun er fa ark tilbage. Hvis der
er rigeligt papir i papirbakken, skal du fijerne papiret, sla papirbunken mod en plan
overflade og laegge den tilbage i papirbakken.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Printeren farte to stykker papir ind.

Loasning 3: Kontroller blaeekniveauet

Losning: Blaskpatronen kan vaere ved at lgbe ter for blaek.

Arsag: Blakniveauet er for lavt.

Losning 4: Rens skrivehovedet

Lesning: Feerdigger rensningen af skrivehovedet. Se Rens skrivehovedet for at
fa flere oplysninger. Hvis printeren har veeret slukket forkert, skal skrivehovedet
maske renses.

Br Bemaerk! Sluk printeren vha. Stremafbryder-knappen pa printeren. Tag ikke
netledningen ud, og sluk ikke for en stikdase, for Stremafbryder indikatoren
slukkes. Hvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen ikke tilbage
til den korrekte position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og
udskriftskvaliteten.

Arsag: Skrivehovedet var tilstoppet.
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Lesning 5: Laeg papir i papirbakken

Lesning: Laeg mere papir i papirbakken, hvis der kun er fa ark tilbage. Hvis der
er rigeligt papir i papirbakken, skal du fijerne papiret, sla papirbunken mod en plan
overflade og lzegge den tilbage i papirbakken.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Printeren farte to stykker papir ind.

Der indfores ikke papir fra papirbakken

Prav fglgende Igsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raekkefelge med
den mest sandsynlige Igsning farst. Gennemga lgsningerne i reekkefelge, indtil
problemet er Igst, hvis den ferste lgsning ikke lgser problemet.

Lasning 1: Genstart printeren

Lasning 2: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Lasning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne
Losning 4: Rens rullerne

Lasning 5: Kontroller for papirstop

La@sning 6: Servicer printeren

Lasning 1: Genstart printeren

Lesning: Sluk printeren, og tag netledningen ud. Saet netledningen i igen, og tryk
derefter pa Stremafbryder-knappen for at taende printeren.

Arsag: Der opstod en fejl pa printeren.

Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller, at papiret ligger korrekt

Losning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

llzegning af medier

Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.

Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Losning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne
Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.
« Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

« Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og sarg for, at den ikke er indstillet
for lavt.

Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.

Prov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Rens rullerne

Lesning: Rens rullerne.

Searg for at have felgende ved handen:

« En fnugfri klud eller andet bladt materiale, der ikke skiller ad eller efterlader
fibre.

+ Destilleret eller filtreret vand eller flaskevand (postevand kan indeholde
affaldsstoffer, der kan beskadige blaekpatronerne).

Arsag: Rullerne var smudsige og skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 5: Kontroller for papirstop

Lesning: Tjek, om der er papirstykker foran i printeren. Fjern eventuelle
papirstykker.

/\ Forsigtig! Hvis du praver at fierne fastsiddende papir via printerens forside,
kan udskrivningsmekanismen beskadiges. Fjern altid fastsiddende papir via
bagdeekslet.
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Arsag: Der kan vaere papirstykker, som sensoren ikke har fundet.

Lasning 6: Servicer printeren

Lesning: Kontakt HP Support vedrgrende service, hvis du har gennemgaet alle
trin i ovenstdende Igsninger.

Ga til: www.hp.com/support.

Veelg dit land eller omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pad Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Printeren skal serviceres.

Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten

Brug dette afsnit til at Igse falgende kvalitetsproblemer:

Forkerte, ungjagtige eller udigbne farver

Teksten eller grafikken er ikke helt fyldt ud med bleek
Der er en vandret forvreenget streg i bunden af siden pa en udskrift uden rammer
Udskrifter har vandrette streger eller linjer

Udskrifter er blege eller har matte farver

Udskrifter er slgrede eller uskarpe

Lodrette streger

Udskrifter er skra eller skaeve

Bleekstreger bag pa papiret

Darlig sort tekst

Udskrivning tager lang tid

Vedligeholdelse af skrivehoveder

Forkerte, ungjagtige eller udigbne farver

Prav lgsningerne i dette afsnit, hvis du har et af fglgende kvalitetsproblemer i
forbindelse med udskrivning.

Farver ser forkert ud
Grgn er f.eks. blevet erstattet af bla pa udskriften.

Farver lgber ud i hinanden, eller ser ud som om de er tveeret ud over siden.
Kanterne er maske ikke skarpe og afgraensede.

Prov felgende Igsningsforslag, hvis farverne ser forkerte ud, er ungjagtige eller Igber
ind i hinanden.

Lasning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner
Lasning 2: Kontroller papiret i papirbakken.

Lasning 3: Kontrollér papirtypen

Lasning 4: Kontroller bleekniveauet

Lasning 5: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lasning 6: Juster skrivehovedet
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Lasning 7: Rens skrivehovedet
La@sning 8: Kontakt HP Support

Losning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner

Lesning: Kontroller, om dine patroner er originale HP-blaekpatroner.

HP anbefaler, at du anvender originale HP blaekpatroner. Originale HP-
bleekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere, sa du gang pa gang
far fantastiske resultater.

Br Bemark! HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i
forbindelse med forbrugsvarer fra andre producenter. Service eller reparation,
som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke omfattet af
garantien.

Ga til fglgende website, hvis du mener, du har kgbt originale HP-bleekpatroner:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsag: Der blev brugt blsekpatroner fra en anden producent.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Kontroller papiret i papirbakken.

Lesning: Kontroller, at papiret ligger korrekt, at det ikke er krallet eller for tykt.

» Papiret skal ilaegges saledes, at den side, der skal udskrives pa, vender nedad.
Hvis du f.eks. laegger blankt fotopapir i, skal det lzegges i med den blanke side
nedad.

» Serg for, at papiret ligger fladt i papirbakken og ikke er krgllet. Hvis papiret er
for teet pa skrivehovedet under udskrivning, kan blaekket blive tvaeret ud. Dette
kan ske, hvis papiret er haevet, krgllet eller meget tykt, f.eks. en konvolut.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papiret var ilagt forkert, eller det var krallet eller for tykt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontrollér papirtypen

Losning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er
velegnet til printeren.

Serg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan
forsegles, og lad den ligge pa en plan flade et keligt og tert sted. Nar du er klar til at
udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du har taenkt dig at bruge med
det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den made
undgar du, at fotopapiret kraller.
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B Bemark! Dette problem har intet at gare med bleekforsyningen. Det er derfor
ikke nedvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Kontroller blaekniveauet
Lesning: Kontroller det ansldede bleekniveau i blaekpatronerne.

B Bemark! Advarsler og indikatorer vedrarende blaekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt bleekniveau, bgr du s@rge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blackpatroner, fgr kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansldede blaekniveau
Arsag: Der er maske ikke nok bleek i bleekpatronerne.

Prov neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 5: Kontroller udskriftsindstillingerne

Losning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

» Kontroller udskriftsindstillingerne for at se, om farveindstillingerne er forkerte.
Kontroller f.eks. om dokumentet er sat til at udskrives i gratoner. Eller kontroller
om de avancerede farveindstillinger, som maetning, lysstyrke eller farvetone, er
sat til at eendre farvernes udseende.

« Kontroller indstillingen for udskriftskvalitet, og sarg for, at den passer til den
papirtype, der ligger i papirbakken.

Veelg en lavere udskriftskvalitet, hvis farverne Igber ud i hinanden. Veelg en
hgjere indstilling, hvis du udskriver fotos i hgj kvalitet, og laeg fotopapir, f.eks.
HP Avanceret fotopapir i papirbakken.

Br Bemaerk! Pa nogle computerskeerme kan farverne se anderledes ud, end nar
de udskrives pa papir. Det betyder ikke, at der er noget galt med printeren,
udskriftsindstillingerne eller blaekpatronerne. Der er ikke brug for yderligere
fejlfinding.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Udskriftsindstillingerne var forkerte.
Prov naeste lgsning, hvis det ikke lgste problemet.
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Losning 6: Juster skrivehovedet
Lesning: Juster skrivehovedet.
Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

Juster skrivehovedet

Arsag: Printeren skulle justeres.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 7: Rens skrivehovedet
Lesning: Tjek, om der er nogen af felgende potentielle problemer, og rens
derefter skrivehovedet.
» Tjek, den orange treekflig pa blaekpatronerne. Den skal vaere helt fiernet.
» Kontroller, at alle blaekpatroner er installeret korrekt.
« Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa Afbryderknappen. Det giver
printeren mulighed for at beskytte skrivehovedet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Vedligeholdelse af skrivehoveder
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 8: Kontakt HP Support
Losning: Kontakt HP Support.

Ga til: www.hp.com/support.

Veelg dit land eller omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Teksten eller grafikken er ikke helt fyldt ud med blak
Prav falgende Igsninger, hvis blaekket ikke udfylder tekst eller billeder helt, sa der
mangler noget.
* Legsning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner
* Lgsning 2: Kontroller bleekniveauet
* Legsning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne
* Loasning 4: Kontrollér papirtypen
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e Lgsning 5: Rens skrivehovedet
* Lesning 6: Kontakt HP Support

Lasning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blakpatroner
Lesning: Kontroller, om dine patroner er originale HP-blaekpatroner.

HP anbefaler, at du anvender originale HP blaekpatroner. Originale HP-
bleekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere, sa& du gang pa gang
far fantastiske resultater.

Bf Bemark! HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i
forbindelse med forbrugsvarer fra andre producenter. Service eller reparation,
som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke omfattet af
garantien.

Ga til felgende website, hvis du mener, du har kbt originale HP-blaekpatroner:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsag: Der blev brugt blaekpatroner fra en anden producent.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller blaekniveauet

Lesning: Kontroller det ansldede bleekniveau i blaekpatronerne.

B Bemark! Advarsler og indikatorer vedrarende blaekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du serge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blackpatroner, fgr kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det anslaede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok bleek i blaskpatronerne.
Prov naeste lgsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne

Losning: Kontroller udskriftsindstillingerne.
» Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

« Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og sgrg for, at den ikke er indstillet
for lavt.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.
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Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Kontrollér papirtypen
Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er
velegnet til printeren.

Serg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan
forsegles, og lad den ligge pa en plan flade et keligt og tert sted. Nar du er klar til at
udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du har taenkt dig at bruge med
det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made
undgar du, at fotopapiret krgller.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 5: Rens skrivehovedet

Lesning: Prov at rense skrivehovedet, hvis ingen af Iasningsforslagene laste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Vedligeholdelse af skrivehoveder
« Udskrive og gennemgé en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 6: Kontakt HP Support
Losning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa
Kontakt HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.
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Der er en vandret forvranget streg i bunden af siden pa en udskrift uden rammer

Prav fglgende lgsninger, hvis der er et forvraenget band eller en en forvreenget streg
nederst pa udskriften.

Br Bemaerk! Dette problem har intet at gere med bleekforsyningen. Det er derfor ikke
ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

* Lgsning 1: Kontrollér papirtypen
* L@sning 2: Brug en indstilling for bedre udskriftskvalitet.
* Lesning 3: Roter billedet

Lesning 1: Kontrollér papirtypen
Losning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er
velegnet til printeren.

Searg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar fotopapiret i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan
forsegles, og lad den ligge pa en plan flade et kaligt og tert sted. Nar du er klar til at
udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du har taeenkt dig at bruge med
det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made
undgar du, at fotopapiret krgller.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Brug en indstilling for bedre udskriftskvalitet.

Losning: Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og serg for, at den ikke er
indstillet for lavt.

Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum dpi.
Arsag: Udskriftskvaliteten var indstillet for lavt.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 3: Roter billedet

Lesning: Hvis problemet fortsaetter, skal du bruge HP-softwaren eller et andet
program til at rotere billedet 180 grader, sa de lysebla, gra eller brune nuancer i
billedet ikke udskrives i bunden af siden.

Arsag: Fejlen er mere tydelig i omrader med ensartede lyse farver, sa det kan
muligvis hjeelpe at rotere billedet.
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Udskrifter har vandrette streger eller linjer

Vandrette streger er streger pa tvaers af papiret i forhold til den retning, papiret fores
ind i printeren.

Prev felgende Igsninger, hvis dine udskrifter har linjer, streger eller meerker pa tveers af
siden.

* Legsning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt

* Legsning 2: Kontroller udskriftsindstillingerne.

* Lesning 3: Kontroller bleekniveauet

* Lgsning 4: Juster skrivehovedet

* Losning 5: Rens skrivehovedet

* Lesning 6: Kontakt HP Support

Loasning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Lesning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Kontroller udskriftsindstillingerne.

Lesning: Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og serg for, at den ikke er
indstillet for lavt.

Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum dpi.

Kontroller papirindstillingerne. De valgte papirindstillinger skal svare til det papir,
der er lagt i.

Arsag: Udskriftkvalitetsindstillingen pa printeren er indstillet for lavt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Loasning 3: Kontroller blaeekniveauet
Lesning: Kontroller det ansladede bleekniveau i bleekpatronerne.

Br Bemark! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Kontrol af det anslaede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok bleek i blaekpatronerne.
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Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Juster skrivehovedet
Losning: Juster skrivehovedet.
Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
Juster skrivehovedet

Arsag: Printeren skulle justeres.
Prav neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 5: Rens skrivehovedet

Lesning: Tjek, om der er nogen af fglgende potentielle problemer, og rens
derefter skrivehovedet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Vedligeholdelse af skrivehoveder
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 6: Kontakt HP Support
Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Veelg dit land eller omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter paA Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Udskrifter er blege eller har matte farver

Prov fglgende Igsninger, hvis farverne pa dine udskrifter ikke er s& klare og intense,
som du forventer.

* Lasning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

* Lesning 2: Kontrollér papirtypen

» Lgsning 3: Kontroller bleekniveauet

* Losning 4: Rens skrivehovedet

» Lgsning 5: Kontakt HP Support
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Losning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

« Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

« Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og sarg for, at den ikke er indstillet
for lavt.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontrollér papirtypen

Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er
velegnet til printeren.

Sarg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan
forsegles, og lad den ligge pa en plan flade et keligt og tert sted. Nar du er klar til at
udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du har taenkt dig at bruge med
det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made
undgar du, at fotopapiret kreller.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontroller bleekniveauet

Lesning: Kontroller det ansldede bleekniveau i bleekpatronerne.

Br Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansldede bleekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok bleek i blaekpatronerne.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Lesning 4: Rens skrivehovedet

Losning: Prgv at rense skrivehovedet, hvis ingen af lasningsforslagene lgste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

« Vedligeholdelse af skrivehoveder
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 5: Kontakt HP Support

Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Veelg dit land eller omréde, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Udskrifter er slgrede eller uskarpe

Prev fglgende lgsninger, hvis udskrifterne er uskarpe.

[@9

Bemaerk! Dette problem har intet at gare med blaekforsyningen. Det er derfor ikke
ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Tip! Nar du har gennemgaet Igsningerne i dette afsnit, kan du ga til HP's webside
for at se, om der er yderligere forslag til fejlfinding. Du finder disse oplysninger pa:
www.hp.com/support.

Lasning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne
Lasning 2: Brug en hgjere billedkvalitet.
Lgsning 3: Udskriv billedet i en mindre stgrrelse
Lgsning 4: Juster skrivehovedet

Lesning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

Losning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

» Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

» Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og sgrg for, at den ikke er indstillet
for lavt.

Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.
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Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Brug en hgjere billedkvalitet.

Losning: Brug en hgjere oplgsning.

Hvis du udskriver et foto eller grafik, og oplgsningen er for lav, bliver udskriften
slgret eller uskarp.

Hvis der er aendret starrelse pa et digitalt foto eller rastergrafik, kan udskriften blive
slgret eller uskarp.

Arsag: Billedets oplgsning er for lav.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Udskriv billedet i en mindre storrelse

Losning: Reducer billedets stgrrelse, og udskriv igen.

Hvis du udskriver et foto eller grafik, og udskriftst@rrelsen er for stor, bliver
udskriften slgret eller uskarp.

Hvis der er eendret starrelse pa et digitalt foto eller rastergrafik, kan udskriften blive
slgret eller uskarp.

Arsag: Billedet blev udskrevet i for stor en storrelse.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Juster skrivehovedet

Lesning: Juster skrivehovedet.
Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

Juster skrivehovedet

Arsag: Printeren skulle justeres.

Lodrette streger

106

Udskrifter har lodrette streger

Udskrifter har lodrette streger

Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er
velegnet til printeren.

Serg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan
forsegles, og lad den ligge pa en plan flade et keligt og tert sted. Nar du er klar til at
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udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du har taeenkt dig at bruge med
det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made
undgar du, at fotopapiret krgller.

B Bemark! Dette problem har intet at gere med blaekforsyningen. Det er derfor
ikke ngdvendigt at udskifte blackpatronerne eller skrivehovedet.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Valg af printmedier
Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.

Udskrifter er skra eller skave
Prav fglgende Igsninger, hvis det udskrevne ikke star lige pa papiret.

* Lesning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
* Lesning 2: Kontroller, at der kun er lagt én type papir i bakken.
* Lgsning 3: Kontroller, at det bageste adgangsdaeksel sidder rigtigt.

Lasning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Losning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller, at der kun er lagt én type papir i bakken.
Lesning: Laeg kun én papirtype i ad gangen.
Arsag: Der |4 flere typer papir i papirbakken.
Prgv naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontroller, at det bageste adgangsdaksel sidder rigtigt.
Lesning: Kontroller, at bagdaekslet er sat korrekt pa.

Hvis du har taget det bageste deeksel af for at fijerne fastsiddende papir, skal du
seette det pa plads igen. Skub forsigtigt deekslet fremad, indtil det lases pa plads.

Arsag: Bagdaekslet sad ikke korrekt.
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Blakstreger bag pa papiret
Prav fglgende lgsninger, hvis der er udtvaeret blaek bag pa dine udskrifter.
» Lesning 1: Udskriv en side pa almindeligt papir
* Lesning 2: Vent til blaekket torrer

Lesning 1: Udskriv en side pa almindeligt papir

Lesning: Udskriv én eller flere sider pa almindeligt papir, sa eventuel
overskydende blaek inden i printeren opsuges.

Sadan fjernes overskydende blak vha. almindeligt papir
1. Laeg flere ark almindeligt papir i papirbakken.

Vent 5 minutter.

Udskriv et dokument med lidt eller ingen tekst.

Se, om der er bleek bag pa papiret. Prgv at udskrive nok en side almindeligt
papir, hvis der stadig er blaek bag pa papiret.

PN

Arsag: Blaek akkumuleret inden i printeren, hvor papiret hviler under udskrivning.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Vent til bleekket torrer

Lesning: Vent mindst 30 minutter, sa bleekket inden i printeren tgrrer, og prov at
udskrive jobbet igen.

Arsag: Det overskydende blsek inden i printeren skulle tgrre ud.

Darlig sort tekst

Prav fglgende lgsninger, hvis teksten pa dine udskrifter ikke fremstar klart, og kanterne
er ujeevne.

* Lgsning 1: Vendt lidt, fgr du prever at udskrive igen

» Lesning 2: Brug TrueType eller OpenType skrifttyper

* Legsning 3: Juster skrivehovedet

¢ Logsning 4: Rens skrivehovedet

Losning 1: Vendt lidt, for du praver at udskrive igen

Lesning: Vent pa den automatiske servicering, hvis den sorte patron er ny.
Kvaliteten pa sort print skulle blive bedre i Igbet af nogle timer. Hvis ikke du har tid
til at vente, kan du rense skrivehovedet. Det bruger imidlertid mere blaek, og den
sorte tekst vil maske stadig veere af darlig kvalitet, indtil den automatiske
servicering er gennemfgrt.

Arsag: Mange kvalitetsproblemer i forbindelse med sort print Izses automatisk,
nar den automatiske servicering er gennemfart.
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Losning 2: Brug TrueType eller OpenType skrifttyper

Losning: Brug TrueType-fonte eller OpenType-fonte for at sikre, at printeren
udskriver skrifttyperne uden problemer. Se efter TrueType- eller OpenType-ikonet,
nar du skal veelge en skrifttype.

T o

TrueType-ikon OpenType-ikon

Arsag: Skrifttypen har en specialstarrelse.

I nogle programmer kan brugeren definere skrifttyper, som far takkede kanter, nar
de forstarres eller udskrives. Desuden kan du, hvis du udskriver bitmaptekst, ogsa
komme ud for, at teksten far takkede kanter, nar den forstarres eller udskrives.

Prov neeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Juster skrivehovedet
Losning: Juster skrivehovedet.
Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
Juster skrivehovedet

Arsag: Printeren skulle justeres.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lasning 4: Rens skrivehovedet

Losning: Prgv at rense skrivehovedet, hvis ingen af lasningsforslagene lgste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

« Vedligeholdelse af skrivehoveder
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
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Udskrivning tager lang tid
Prov falgende Igsninger, hvis printeren udskriver meget langsomt.
» Lesning 1: Brug en lavere kvalitetsindstilling
* Lgsning 2: Kontroller bleekniveauet
* Lesning 3: Kontakt HP Support

Losning 1: Brug en lavere kvalitetsindstilling

Lesning: Kontroller indstillingen for udskriftskvalitet. Bedst og Maksimum dpi
giver den bedste kvalitet, men er langsommere end Normal eller Kladde. Kladde
giver den hurtigste udskrivning.

Arsag: Udskriftskvaliteten var indstillet for hgijt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontroller bleekniveauet
Lesning: Kontroller det anslaede bleekniveau i bleekpatronerne.

Br Bemark! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt bleekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansldede blaekniveau

Arsag: Der er méske ikke nok blzek i blaekpatronerne. Hvis der ikke er nok blaek,
kan skrivehovedet blive overophedet. Hvis det sker, bliver printeren langsommere,
sa skrivehovedet kan kgle af.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontakt HP Support
Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Veelg dit land eller omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med printeren.

Vedligeholdelse af skrivehoveder

Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis et problem med
skrivehovedet. Gennemgéa kun procedurerne i de fglgende afsnit i forbindelse med
lzsning af kvalitetsproblemer.
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Hvis justerings- og renseprocedurerne udfgres ungdvendigt bruges der ungdvendigt
bleek.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Rens skrivehovedet

» Juster skrivehovedet

» Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport
» Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

» Avanceret vedligeholdelse af blaekpatronerne

Rens skrivehovedet

Hvis der er streger pa de udskrevne sider, eller udskriften har forkerte eller manglende
farver, kan du prgve at rense skrivehovedet.

Der er to rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark
papir og en del bleek. Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Ker
kun neeste fase af rensningen, hvis udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har gennemgéet begge renseniveauer,
kan du prgve at justere printeren. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer
med udskriftskvaliteten efter rensning og justering.

Br Bemark! Der bruges bleek i forbindelse med rensningen, sé rens kun
skrivehovederne, nar det er ngdvendigt. Renseprocessen tager et par minutter.
Processen kan indebaere nogen stgj. Husk at laegge papir i, far du renser
skrivehovederne. Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.

Hvis ikke printeren slukkes korrekt, kan det give problemer med udskriftskvaliteten.
Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

Sadan renses skrivehovedet fra kontrolpanelet

1. Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.
2. Tryk pa hgjre pil = 0g vaelg Opsatning.

3. Tryk pa Veerktejer og veelg derefter Rens skrivehoveder.

Juster skrivehovedet
Printeren justerer automatisk skrivehovedet under opsaetningen.

Du kan bruge denne funktion, nar printerstatussiden indeholder striber eller hvide linjer
i nogle af de farvede blokke, eller hvis du har problemer med kvaliteten.

Sadan justeres skrivehovedet fra kontrolpanelet

1. Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.

2. Tryk pa hajre pil e og derefter pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
3. Tryk pa Vaerktgjer og veelg derefter Juster printer.

Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Problemer med udskriftskvaliteten kan have mange arsager: Programindstillinger, en
darlig billedfil eller selve printsystemet. Hvis du ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten,
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kan en diagnosticering af udskriftkvaliteten hjaelpe dig med at fastsla, om printsystemet
fungerer som det skal.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e Sadan udskrives en udskriftkvalitetsrapport
« Sadan leeser du diagnosticeringssiden for udskriftskvaliteten

Sadan udskrives en udskriftkvalitetsrapport

Kontrolpanel: Tryk pa Opsaetning, vaelg Udskriv rapport, vaelg Printerstatus eller
Selvtest, og klik pa OK
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Sadan leser du diagnosticeringssiden for udskriftskvaliteten
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Blaekniveauer

«  Gode farvebjaelker

» Takkede, ujeevne, stribede eller falmede bjaelker
» Ensartede hvide striber i bjaelkerne

« Bjeelkernes farve er ikke ensartet

»  Stor sort tekst

* Justeringsmegnstre

» Hvis du ikke ser nogen defekter
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Blakniveauer

A Se pa bleekniveauindikatorerne i linje 21. Hvis nogen af sgjlerne er lave, skal du
sandsynligvis udskifte den pagaeldende bleekpatron.

Bf Bemark! Advarsler og indikatorer for bleekniveauet giver kun estimater til
planlaegningsformal. Nar du far en advarsel vedrgrende bleek, ber du serge for
at skaffe nye patroner, sa de ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne,
for kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Gode farvebjalker

SO220OQ

Eksempel pa Alle 7 bjeelker er fyldt, har skarpe kanter og har den samme farve over
korrekte farvesgjler | hele siden, hvilket vil sige, at printeren fungerer som den skal.

A Se pa farvebjeelkerne midt pa siden. Der skal vaere 7 farvebjeelker. Farvebjaelkerne
skal have skarpe kanter. De skal vaere helt daekket (ikke hvide striber eller striber i
andre farver). De skal have den samme farve over det hele.

Bjeelkerne svarer til bleekpatronerne i printeren pa falgende made:

Nummer Patronfarve

1 Sort blaekpatron

2 Cyan blaekpatron

3 Magenta blaekpatron
4 Gul bleekpatron
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Takkede, ujevne, stribede eller falmede bjalker

Eksempel pa forkerte farvesgijler ‘ Den gverste bjaeke er stribet eller falmet.

Eksempel pa forkerte farvesgjler | Den @verste sorte bjeelke er takket i den ene ende.

Falg disse trin, hvis nogen af bjeelkerne er takkede, har ujeevne striber eller er falmede:

1. Kontroller, at der er blek i blaekpatronerne.

2. Tag den patron ud, der svarer til den stribede bjeelke, og kontroller, at den ikke er
tilstoppet. Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa flere oplysninger.

3. Seet patronen i igen, og tjek at alle patronerne sidder korrekt. Yderligere
oplysninger finder du under Udskiftning af blaekpatroner

4. Rens skrivehovedet. Yderligere oplysninger finder du under Rens skrivehovedet

5. Prgv at udskrive noget andet eller udskrive diagnosticeringsrapporten igen. Rens
patronen igen, hvis problemet stadig er der, men det ser ud til, at rensningen har
hjulpet.

6. Udskift den patron, der svarer til den takkede bjaelke, hvis rensning ikke lgser
problemet.

7. Kontakt HP, hvis det ikke hjaelper at udskifte patronen. Det kan veere, at
skrivehovedet skal udskiftes.

Sadan undgar du, at de problemer der gav de takkede bjalker i
diagnosticeringsrapporten, opstar igen:

» Lad ikke abne bleekpatroner ligge uden for printeren i laengere tid.
* Tag ferst den gamle patron ud, nar du har en ny klar.
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Ensartede hvide striber i bjeelkerne

Falg disse trin, hvis en eller flere farvebjeelker har regelmaessige hvide streger:

Hvide striber | Der er hvide striber i printkvalitetssgjlerne.

Juster printeren, hvis der star PHA TTOE = 0 i diagnosticeringsrapporten. Se
Juster skrivehovedet for at fa flere oplysninger.

Rens skivehovedet, hvis PHA TTOE ikke er O, eller justeringen ikke lgser
problemet. Se Rens skrivehovedet for at fa flere oplysninger.

Udskriv en anden printkvalitetsdiagnosticeringsrapport. Prgv at kgre en rensning
igen, hvis stregerne stadig er der, men det ser ud til at have hjulpet. Kontakt HP,
hvis stregerne bliver veerre, da det kan veere, at skrivehovedet skal udskiftes.

Bjaelkernes farve er ikke ensartet

Udskriftskvalitet - bjeelker er ikke ensartede | Bjeelkerne har lyse eller magrke omrader.

Falg disse trin, hvis farven i en eller flere af bjeelkerne ikke er ensartet:

1.

Prgv at rense skrivehovedet, hvis printeren for nylig har vaeret transporteret i hgjere
luftlag.

Hvis det ikke er tilfaeldet, skal du prgve at udskrive diagnosticeringsrapporten igen.
Det bruger mindre bleek end en skrivehovedrensning. Hvis ikke det virker, skal du
prgve at udfgre en rensning.

Udskriv printkvalitetsdiagnosticeringsrapporten igen. Fortsaet rensningen, hvis det
ser ud til at farverne er blevet bedre. Kontakt HP, hvis farverne er blevet veerre, da
det kan veere, at skrivehovedet skal udskiftes.
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Stor sort tekst

Se pa teksten med de store typer over farveblokkene. | ABCDEFG abcdefg Teksten
skal veere skarp og tydelig. Prgv at justere printeren, hvis bogstaverne er takkede.
Rens skrivehovedet, hvis der er streger eller blaekpletter.

| ABCDEFG abcdefg

Eksempel pa korrekt tekst ‘ Bogstaverne er skarpe og klare — printeren fungerer korrekt.

| ABCDEFG abcdefg

Eksempel pa forkert tekst ‘ Bogstaverne er takkede — juster printeren.

| ABCDEFG abcdefg

Eksempel pa
forkert tekst

Bogstaverne er tveeret ud — rens skivehovedet, og tiek, om papiret er bgjet.
Opbevar alt papir fladt i en pose, der kan lukkes, for at undga at det bgjes.

. ABCDEFG abcdefg

Eksempel pa
forkert tekst

Bogstaverne er takkede i den ene ende — rens skrivehovedet. Hvis problemet
opstar lige efter, der er installeret en ny sort patron, vil printerens automatiske
serviceringsrutiner maske lgse problemet inden for en dags tid, hvilket bruger
mindre blaek end en skrivehovedrensning.

Justeringsmanstre

Kig pa justeringsmensteret lige over farvebjeelkerne, hvis bjeelkerne og teksten ser
rigtig ud, og blaekpatronerne ikke er tomme.

Eksempel pa et korrekt justeringsmeanster ‘ Linjerne er lige.
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Eksempel pa forkert Linjerne er takkede — juster printeren. Kontakt HP, hvis det
justeringsmenster ikke lgser problemet.

Hvis du ikke ser nogen defekter

Hvis der ikke er fejl i printkvalitetsrapporten, fungerer systemet som det skal. Der er
ikke grund til at udskifte forbrugsstoffer eller fa printeren serviceret. Hvis der stadig er
kvalitetsproblemer, kan du prgve at tiekke folgende:

Kontroller papiret.
Kontroller udskriftsindstillingerne.
Kontroller, at billedet har en tilstraekkelig hgj oplgsning.

Hvis problemet er et band nzer kanten af papiret, kan du bruge HP-softwaren eller
et andet program, til at rotere billedet 180 grader. Problemet optraeder maske ikke i
den anden ende af udskriften.

Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

/A Advarsel! Geninstaller kun skrivehoveder som en del af proceduren i forbindelse

med Problem med skrivehoved-fejimeddelelser.

Sadan geninstalleres skrivehovedet

1.

Kontroller, at printeren er teendt.

2. Abn deekslet til blaeekpatronerne.
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3. Tag alle bleekpatroner ud, og lazeg dem pa et stykke papir med blaek&bningen opad.
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6. Rens skrivehovedet.
Der er tre omrade pa skrivehovedet, der skal renses: Plastikkanterne pa begge
sider af blaekdyserne, kanten mellem dyserne og de elektriske kontakter og de
elektriske kontakter.

1 | Plastikkanterne pa siderne af dyserne

2 | Kant mellem dyser og kontakter
3 | Elektriske kontaktflader

/\ Forsigtig! Ror kun ved dysen og omradet med de elektriske kontakter med
rensemateriale, ikke med fingrene.

Sadan renser du skrivehovedet

a. Fugt en ren fnugfri klud, og after de elektriske kontakter nedefra og op. Kar ikke
hen over kanten mellem dyserne og de elektriske kontakter. Fortsaet
rensningen, indtil der ikke lsengere kommer blzsek pa kluden.

b. Brug en ny fugtet og fnugfri klud til at afterre eventuelt akkumuleret blaek mv.
fra kanten mellem dyserne og kontakterne.
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c. Brug en ny fugtet fnugfri klud til at aftgrre plastikkanterne pa begge sider af
dyserne. Tor veek fra dyserne.

d. Tgr omraderne efter med en tgr fnugfri klud, fgr du fortsaetter til naeste trin.
7. Rens de elektriske kontakter inden i printeren.

Sadan renses printerens elektriske kontakter
a. Fugt en ren fnugfri klud med destilleret vand eller vand fra flaske.

b. Rens de elektriske kontakter ved at fgre kluden oppefra og ned. Brug sa mange
klude, som der er brug for. Fortsaet rensningen, indtil der ikke laengere er blaek
pa kluden.

c. Ter omradet med en ter fnugfri klud, sa det er tart, far du fortsaetter til neeste
trin.

8. Sorg for at lasehandtaget er abent, og saet skrivehovedet pa plads igen.
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9. Seenk forsigtigt lasehandtaget.

B Bemark! Husk at seenke lasehandtaget, fer du szetter blaekpatronerne pa
plads igen. Hvis ldsehandtaget er lgftet, kan det betyde, at patronerne ikke
sidder fast, sa der opstar problemer under udskrivning. Lasen skal vaere nede,
sa bleekpatronerne sidder korrekt.

10. Skub bleekpatronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads. Brug de farvede
ikoner som en hjeelp til at se, hvor de enkelte patroner skal sidde.

11. Luk daekslet til bleekpatronerne.

Avanceret vedligeholdelse af bleekpatronerne
Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Rens sensorvinduet pa patronerne

Rens sensorvinduet pa patronerne

Udskrivning kan godt fortsaettes, selv om problemet ikke er Igst, men blaeksystemet
kan opfgre sig anderledes, end det plejer.

/\ Forsigtig! Renseproceduren tager kun et par minutter. Sget blaekpatronerne
tilbage i printeren, nar du far besked pa det. Hvis de ligger uden for printeren i for
lang tid, kan de blive defekte.

Sadan renses sensorvinduet pa patronerne
1. Du skal bruge vatpinde eller en fnugfri klud i forbindelse med rensningen.
2. Printeren skal veere teendt.
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3. Abn daekslet til bleekpatronholderen ved at Iafte foran til hajre pa printere, indtil
deekslet lases fast.

Patronholderen flytter ind midt i printeren.

Br Bemark! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, for du fortseetter.

4. Tag alle blaekpatroner ud, og leeg dem pa et stykke papir med bleekabningen opad.

Sadan tages blekpatronerne ud
a. Tryk pa tappen pa blaekpatronen for at friggre den, og tag den ud af holderen.

b. Laeg bleekpatronen pa et ark papir med blaekabningen opad.
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c. Gentag trin a og b for hver blaekpatron.

5. Ter sensorvinduet pa patronerne med en tgr vatpind eller en fnugfri klud.

Sensorvinduet er det klare stykke plastik i naerheden af de kobber- eller
guldfarvede kontaktflader i bunden af bleekpatronerne. Rgr ikke ved
metalkontakterne.

Saet blaekpatronerne pa plads igen. Tryk ned, indtil tappen gar pa plads.
Farven og ikonet pa de enkelte blackpatronetiketter skal svare til farven og ikonet i
den tilhgrende holder.

7. Luk deekslet til bleekpatronerne, og kontroller, at fejlmeddelelsen er vaek.
8. Sluk printeren, og teend den igen, hvis du stadig far denne fejimeddelelse.

Lesning af problemer med papirindfaring

Mediet kan ikke bruges i printeren eller bakken

Brug kun papir, som printeren og den benyttede bakke understgtter. Se
Mediespecifikationer for at fa flere oplysninger.

Printeren tager ikke mediet fra en bakke

Kontroller, at der er placeret et medie i bakken. Du kan finde yderligere oplysninger
under lleegning af medier. Luft medierne fgr ilaegning.

Kontroller, at papirstyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakken for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sarg for, at styrene sidder taet mod stakken,
men uden at presse imod.

Kontroller, at mediet i bakken ikke er krgllet. Ret mediet ved forsigtigt at bgje det
den anden ve;j.
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» Nar du anvender tynde specialmedier, skal du sgrge for, at bakken er helt fuld.

Hvis du anvender specialmedier, der kun er tilgeengelige i sma maengder, skal du
forsgge at placere disse specielle medier oven pa det andet papir i samme
starrelse, sa papirbakken bliver fuld. (Nogle medier er lettere at fa fat i, nar bakken
er fuld.)

* Huvis du bruger tykke specialmedier (f.eks. papir til brochurer), skal du ileegge
medier, sa bakken er mellem 1/4 og 3/4 fuld. Placer om ngdvendigt medierne oven
pa andet papir i samme format, sa stakkens hgjde er inden for dette omrade.

Medier kommer ikke ud korrekt
» Kontroller, at bakkeforlaengeren er trukket helt ud; ellers kan udskrifterne falde ud
af printeren.

* Fjern alle ophobede medier fra udskriftsbakken. Der er graenser for, hvor mange
ark bakken kan indeholde.

Siderne traekkes skavt

« Kontroller, at papir, der er lagt i bakkerne, ligger korrekt mellem papirstyrene. Traek
eventuelt bakkerne ud af printeren, og leeg papiret i igen, idet du sikrer dig, at
papirstyrene sidder korrekt.

* Leeg ikke papir i printeren under udskrivning.

Der indferes flere ark ad gangen

* Luft medierne fgr ilaegning.

» Kontroller, at papirstyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakken for det
medieformat, du har lagt i bakken. Serg for, at styrene sidder teet mod stakken,
men uden at presse imod.

» Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

» Nar du anvender tynde specialmedier, skal du sgrge for, at bakken er helt fuld.
Hvis du anvender specialmedier, der kun er tilgaengelige i sma maengder, skal du
fors@ge at placere disse specielle medier oven pa det andet papir i samme
starrelse, sa papirbakken bliver fuld. (Nogle medier er lettere at fa fat i, nar bakken
er fuld.)

* Hvis du bruger tykke specialmedier (f.eks. papir til brochurer), skal du ilsegge
medier, s& bakken er mellem 1/4 og 3/4 fuld. Placer om ngdvendigt medierne oven
pa andet papir i samme format, sa stakkens hgjde er inden for dette omrade.

* Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.
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Losning af kopieringsproblemer

Hvis falgende forslag ikke lgser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under HP Support.

* Der kom ingen kopi ud

+ Kopierne er blanke

* Manglende eller udviskede dokumenter

+ Stegrrelsen formindskes

» Darlig kopikvalitet

» Der er tydelige kopieringsfeijl

» Printeren udskriver en halv side, hvorefter den fgrer papiret ud

» Papiruoverensstemmelse

Der kom ingen kopi ud
* Kontrollér, at stremmen er sat til
Kontroller, at netledningen sidder korrekt, og at printeren er teendt.
* Tjek printerens status

o Printeren kan vaere optaget af et andet job. Tjek, om der er oplysninger om
jobstatus pa kontrolpanelets display. Vent, indtil et eventuelt job er faerdig.

> Printeren kan have papirstop. Kontrollér, om der er papirstop. Se Fjernelse af
papir, der sidder fast.

« Efterse bakkerne

Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i. Du kan finde yderligere oplysninger i llaegning
af medier.

Kopierne er blanke

* Kontrollér medie
Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan
f.eks. vaere for fugtigt eller for ujaevnt). Se Mediespecifikationer for at fa yderligere
oplysninger.

» Kontrollér indstillingerne
Kontrastindstillingen kan veaere for lys. Tryk pa Kopier pa printerens kontrolpanel,
tryk pa Lysere/Morkere, og brug pilene til at gere kopierne markere.

+ Efterse bakkerne
Hvis du kopierer fra ADF'en, skal du sikre dig, at originalerne er lagt korrekt i. Se
llzegning af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF) for at fa flere
oplysninger.
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Manglende eller udviskede dokumenter

Kontrollér medie

Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan

f.eks. vaere for fugtigt eller for ujaevnt). Se Mediespecifikationer for at fa yderligere

oplysninger.

Kontrollér indstillingerne

De manglende eller udviskede dokumenter kan skyldes, at udskriftskvaliteten er

indstillet til Hurtig (som giver kopier i kladdekvalitet). Skift indstillingen til Normal

eller Bedst.

Kontrollér originalen

o Kopiens ngjagtighed afheenger af originalens kvalitet og stgrrelse. Brug
kopieringsskarmbilledet til at justere kopiens klarhed. Hvis originalen er for
lys, kan kopien ikke altid kompensere for det, selvom du justerer kontrasten.

o En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok
frem, eller at baggrunden far en anden nuance.

o Hvis du kopierer en original uden kant, skal originalen lsegges pa glaspladen,
og ikke i ADF'en. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen for at fa flere
oplysninger.

Hvis du kopierer et foto, skal det laegges pa glaspladen som angivet af ikonet pa

scanneren.

Stoerrelsen formindskes

Funktionen Forstar/formindsk eller en anden funktion kan veere valgt pa printerens
kontrolpanel, sa det scannede billede reduceres. Tjek indstillingerne for
kopieringsjobbet for at sikre, at de er indstillet til normal starrelse.
HP-softwareindstillingerne er maske sat til at reducere det scannede billede. Ret
indstillingerne hvis nagdvendigt. Der er flere oplysninger i online hjeelpen til HP-
softwaren.

Darlig kopikvalitet
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Forsgg at forbedre kopikvaliteten ved at folge folgende trin

o Brug kvalitetsoriginaler.

o lleeg mediet korrekt. Hvis mediet ikke er ilagt korrekt, kan det blive indfgrt skeevt
og derved forarsage utydelige billeder. Se Mediespecifikationer for at fa
yderligere oplysninger.

o Anvend eller lav et baereark til beskyttelse af dine originaler.

Tjek printeren

o Scannerlaget er maske ikke lukket ordentligt.

o Scannerglasset eller lagets bagside skal maske renses. Du kan finde yderligere
oplysninger i Vedligeholde printeren.

o Den automatiske dokumentfgder (ADF) skal muligvis renses. Du kan finde
yderligere oplysninger i Vedligeholde printeren.
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Der er tydelige kopieringsfejl

* Lodrette hvide eller udviskede striber
Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan
f.eks. vaere for fugtigt eller for ujeevnt). Se Mediespecifikationer for at fa yderligere
oplysninger.

* For lys eller mork
Prav at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.

* uenskede streger
Scannerglasset, lagets bagside eller rammen skal maske renses. Du kan finde
yderligere oplysninger i Vedligeholde printeren.

+ Sorte prikker eller streger
Der kan vaere blzek, lim, rettelak eller andet pa scannerglasset eller lagets bagside.
Prav at renggre printeren. Du kan finde yderligere oplysninger i Vedligeholde
printeren.

* Kopien er skra eller skaev
Tjek falgende, hvis du bruger den automatiske dokumentfgder (ADF):

o Segrg for, at ADF-papirbakken ikke er for fyldt.

o Serg for, at ADF-breddestyrene ligger teet ind mod siderne af mediet.

« Utydelig tekst
o Prgv at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.

o Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om ngdvendigt aendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under ZAndre indstillinger for
kopiering.

» Tekst eller grafik er ikke ordentligt udfyldt
Prav at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.

* Der er udtvaret store, sorte skrifttypeafsnit (ikke skarpe)
Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om n@dvendigt aendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under Zndre indstillinger for
kopiering.

* Vandrette grynede eller hvide striber i omrader, der er lyse- eller mellemgra
Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om n@dvendigt aendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under Z£ndre indstillinger for
kopiering.

Printeren udskriver en halv side, hvorefter den forer papiret ud

Kontrollér blakpatronerne

Kontroller, at du har installeret de korrekte blaekpatroner, og at de ikke er ved at Igbe
tor for bleek. Du kan finde yderligere oplysninger i Printerens administrationsveerktgjer
og Kontrol af det anslaede bleekniveau.

HP kan ikke garantere for kvaliteten af blaekpatroner fra andre leverandgrer.
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Papiruoverensstemmelse

Kontroller indstillingerne

Kontrollér, at den ilagte mediestgrrelse og -type svarer til indstillingerne pa
kontrolpanelet.

Las scanningsproblemer

Hvis falgende forslag ikke lgser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under HP Support.

B Bemark! Hvis du starter scanningen fra en computer, kan du finde oplysninger
om fejlfinding i softwarehjaelpen.

* Scanneren gjorde ingenting

* Scanningen tager for lang tid

* En del af dokumentet blev ikke scannet, eller der mangler tekst
» Det er ikke muligt at redigere tekst

» Der vises fejlmeddelelser

« Darlig billedkvalitet ved scanning

» Der er tydelige scanningsfejl

Scanneren gjorde ingenting

* Kontrollér originalen

Kontroller, at originalen ligger korrekt pa glaspladen Se llaegning af en original pa
scannerglaspladen for at fa flere oplysninger.

* Tjek printeren.
Printeren kan vaere ved at afslutte energisparetilstand efter en periode uden
aktivitet, hvilket forsinker behandlingen lidt. Vent, indtil startskaermbilledet vises pa
printeren.

* Kontroller HP-softwaren
Kontroller, at den HP-software, der fulgte med printeren, er installeret korrekt.

Scanningen tager for lang tid
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* Kontrollér indstillingerne

o Huvis indstillingen af oplgsningen er for hgj, tager scanningsjobbet lzengere tid
og resulterer i stagrre filer. Hvis du vil opna et godt resultat, nar du scanner eller
kopierer, skal du ikke bruge en hgjere oplgsning end ngdvendigt. Du kan
mindske oplgsningen, hvis du vil opna en hurtigere scanning.

o Hvis du henter et billede via TWAIN, kan du andre indstillingerne, sa originalen
scannes i sort/hvid. Du kan finde flere oplysninger om TWAIN-programmet i
online Hjaelp.

* Tjek printerens status

Hvis du sendte et udskrifts- eller kopijob, inden du forsggte at scanne, startes
scanningen, hvis scanneren er ledig. Printeren og scanneren deler imidlertid
hukommelse, hvilket betyder, at scanningen maske tager leengere tid.
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En del af dokumentet blev ikke scannet, eller der mangler tekst
* Kontrollér originalen

o

Kontrollér, at originalen er lagt korrekt i. Du kan finde yderligere oplysninger
under llzegning af en original pa scannerglaspladen.

Hvis du kopierer en original uden kant, skal originalen laegges pa glaspladen,
og ikke i ADF'en. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen for at fa flere
oplysninger.

En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok
frem. Prav at justere indstillingerne, inden du scanner originalen, eller prev at
forbedre billedet, efter at du har scannet originalen.

» Kontrollér indstillingerne

o

o

Searg for, at mediestarrelsen er stor nok til den original, der skal scannes.

Hvis du bruger den HP-software, der fulgte med printeren, er
standardindstillingerne heri maske sat til automatisk at udfere en anden opgave
end den, du forsgger at udfgre. | online hjeelpen til HP-softwaren kan du se,
hvordan du aendrer egenskaberne.

Hvis du har valgt en billedscanningsindstilling, beskaerer HP-softwaren
automatisk billedet. Udfer falgende trin, hvis du @nsker at scanne hele siden:
Windows: Klik pa Scannerhandlinger og Scanningsegenskaber i HP-
softwaren, og veelg derefter Scan hele glasset.

Mac OS X: | HP-softwaren skal du klikke pa Scan, vaelge scanningsprofilen
Billeder, klikke pa Profilindstillinger og fierne markeringen i afkrydsningsfeltet
Beskeer.

Det er ikke muligt at redigere tekst
» Kontrollér indstillingerne

o

Nar du scanner originalen, skal du huske at vaelge en dokumenttype, der giver
redigerbar tekst. Hvis teksten er klassificeret som grafik, konverteres den ikke
til tekst.

Hvis du bruger et separat OCR-program (Optical Character Recognition), kan
det vaere knyttet til et tekstbehandlingsprogram, der ikke kan udfgre OCR-
opgaver. Se den dokumentation, der fulgte med OCR-programmet, for at fa
flere oplysninger.

Tjek, at du har valgt et OCR-sprog, der svarer til det sprog, der er brugt i det
scannede dokument. Se den dokumentation, der fulgte med OCR-programmet,
for at fa flere oplysninger.

« Kontrollér originalerne

o

Nar du scanner dokumenter som redigerbar tekst fra ADF'en, skal originalen
leegges i ADF'en med toppen fremad og forsiden opad. Nar der scannes fra
glaspladen, skal originalen leegges i hgjre side af glaspladen med forsiden
opad. Dokumentet ma ikke ligge skeevt. Se llaegning af en original pa
scannerglaspladen eller lleegning af en original i den automatiske
dokumentfader (ADF) for at fa yderligere oplysninger.

Softwaren genkender maske ikke tekst med for lille et mellemrum. Hvis den
tekst softwaren konverterer har kombinerede tegn, kan "rn" optreede som "m."

Lgs scanningsproblemer 129



Kapitel 8

o Softwarens ngjagtighed afhaenger af billedkvaliteten, tekstens starrelse,
originalens struktur samt selve scanningens kvalitet. Sarg for at originalerne
har en god billedkvalitet.

o Farvede baggrunde kan ggre, at billeder i forgrunden flyder ud.

Der vises fejimeddelelser

"TWAIN-kilden kunne ikke aktiveres" eller "Der opstod en fejl under modtagelsen

af billedet"

o Hvis du har faet et billede fra en anden enhed, f.eks. et digitalkamera eller en
anden scanner, skal du sikre dig, at enheden er TWAIN-kompatibel. Enheder, der
ikke er TWAIN-kompatible, fungerer ikke med HP-softwaren.

o Kontrollér, at du har tilsluttet USB-kablet til den rigtige port pa bagsiden af
computeren.

o Kontrollér, at den korrekte TWAIN-kilde er valgt. Kontrollér TWAIN-kilden ved at
klikke pa Vaelg Scanner i menuen Filer i softwaren.

Darlig billedkvalitet ved scanning

Hvis originalen er en kopi af et fotografi eller et billede

Genoptrykte fotografier, som f.eks. i aviser eller blade, trykkes i form af sma

blaekprikker, hvilket forringer kvaliteten drastisk. Bleekprikkerne danner ofte ugnskede

mgnstre, som kan ses, nar billedet scannes eller udskrives, eller nar det vises pa en

skaerm. Hvis falgende forslag ikke lgser problemet, kan det vaere nadvendigt at bruge

en version af originalen, der er af en bedre kvalitet.

o Pregv at reducere starrelsen af det scannede billede for at eliminere mgnstrene.

o Udskriv det scannede billede for at se, om kvaliteten er bedre.

o Kontrollér, at oplgsningen og farveindstillingerne passer til den type scanningsjob,
du udfgrer.

Tekst og billeder pa bagsiden af en tosidet original kan ses pa det scannede

dokument

Tosidede originaler kan forarsage, at tekst eller billeder traenger igennem fra bagsiden

til det scannede dokument, hvis originalen er trykt pa et medie, der er for tyndt eller for

transparent.

Det scannede billede er skavt

Originalen kan vaere anbragt forkert. Brug mediestyrene, nar du anbringer originalen

pa scannerglaspladen. Yderligere oplysninger findes i llaegning af en original pa

scannerglaspladen.

Billedkvaliteten er bedre, nar billedet udskrives

Det viste billede pa skaermen er ikke altid en preecis gengivelse af scanningskvaliteten.

o Prgv at justere indstillingerne pa computerskaermen for at fa vist flere farver (eller
gratoner). Pa Windows-computere kan denne justering normalt foretages ved at
abne Vis pa Windows-kontrolpanelet.

o Pregv at justere oplgsningen og farveindstillingerne.
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Det scannede billede viser blakklatter, linjer, lodrette hvide striber eller andre

fejl

o Hvis scannerglasset er snavset, vil det fremstillede billedes klarhed ikke vaere
optimal. Se Vedligeholde printeren for at fa yderligere vejledning.

o Disse fejl kan skyldes originalen eller vaere et resultat af scanningsprocessen.

Grafikken ser anderledes ud end pa originalen

Grafikindstillingerne passer maske ikke til det scanningsjob, du udfgrer. Prgv at aendre
grafikindstillingerne.

Forsgg at forbedre scanningskvaliteten ved at folge folgende trin
o Brug originaler af hgj kvalitet.

> Anbring mediet korrekt. Hvis mediet ikke er anbragt korrekt pa scannerglaspladen,
kan det blive skeevt og derved forarsage utydelige billeder. Yderligere oplysninger
findes i llaegning af en original p4 scannerglaspladen.

o Justér softwareindstillingerne i henhold til den planlagte brug af den scannede side.
o Anvend eller lav et beereark til beskyttelse af dine originaler.

o Renggr scannerglasset. Du kan finde yderligere oplysninger i Renggring af
scannerglaspladen.

Der er tydelige scanningsfejl
* Blanke sider
Kontrollér, at originalen er anbragt korrekt. lleeg det originale dokument med
forsiden nedad pa flatbedscanneren med det gverste venstre hgjre anbragt i det
nederste hgjre hjgrne af scannerglaspladen.
*  Forlys eller mork

o Prgv at justere indstillingerne. Sarg for at bruge den korrekte oplgsning og de
korrekte farveindstillinger.
o Det originale billede kan vaere meget lyst, meget markt eller trykt pa farvet
papir.
* ugnskede streger
Der kan veere blzek, lim, rettelak eller andet pa scannerglasset. Prgv at rense
scannerglasset. Du kan finde yderligere oplysninger i Vedligeholde printeren.
» Sorte prikker eller streger
o Der kan veere blaek, lim, rettelak eller andet pa scannerglasset, scannerglasset
kan vaere snavset eller ridset eller Idgets underside kan veere snavset. Prgv at
rense scannerglasset og lagets bagside. Du kan finde yderligere oplysninger i
Vedligeholde printeren. Hvis renggringen ikke Igser problemet, skal scannerens
glasplade eller lagets bagside maske udskiftes.
o Disse fejl kan skyldes originalen eller vaere et resultat af scanningsprocessen.
« Utydelig tekst
Prgv at justere indstillingerne. Kontrollér, at oplgsningen og farveindstillingerne er
korrekte.
« Storrelsen formindskes

HP-softwareindstillingerne er maske sat til at reducere det scannede billede. Der er
flere oplysninger om andring af denne indstilling i hjeelpen til HP-softwaren.
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Losning af faxproblemer

Dette afsnit indeholder oplysninger om fejlfinding i forbindelse med faxopsaetning pa
printeren. Hvis printeren ikke er konfigureret korrekt til fax, kan du opleve problemer,
nar du sender og modtager fax.

Hvis du far problemer, kan du udskrive en faxtestrapport, hvor du kan tjekke printerens
status. Testen mislykkes, hvis printeren ikke er opsat korrekt til fax. Udfar denne test,
nar du har klargjort printeren til fax. Se Test af faxopsaetning for at fa flere oplysninger.

Hvis testen mislykkes, skal du laese rapporten for at finde ud af, hvordan du kan lgse
de fundne problemer. Du kan finde yderligere oplysninger under Faxtesten

mislykkedes.

« Faxtesten mislykkedes

« Displayet viser, at telefonrgret er taget af

» Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

» Printeren har problemer med at sende en fax manuelt

» Printeren kan ikke modtage faxer, men den kan godt sende fax
» Printeren kan ikke sende fax, men den kan godt modtage faxer
* Der er optaget faxtoner pad min telefonsvarer

« Den telefonledning, der fulgte med printeren, er for kort.

« Farvefaxer udskrives ikke

« Computeren kan ikke modtage fax (Fax til pc og Fax til Mac)

Faxtesten mislykkedes

Hvis du har kert en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i
rapporten. Hvis du vil have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten,
hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter gennemga det relevante emne i dette
afsnit for at finde en Igsening.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

« Faxhardwaretesten mislykkedes

» Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes
« Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes
» Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

» Testen "Dial Tone Detection" mislykkedes

» Testen "Fax Line Condition" mislykkes
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Faxhardwaretesten mislykkedes

Losning:

Sluk printeren ved at trykke pa Stremafbryder-knappen pa kontrolpanelet, og
tag derefter netledningen ud af stikket bag pa printeren. Szt netledningen i
igen efter nogle sekunder, og teend for strammen. Kgr testen igen. Fortsaet
med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette afsnit, hvis testen stadig
mislykkes.

Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en
fax, er der muligvis ikke noget problem.

Hvis du kearer testen fra guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Setup
Assistant (Mac OS X), skal du sikre dig, at printeren ikke er optaget af en
anden opgave, f.eks. er ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontroller
displayet for at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis
den er optaget, skal du vente, til den er faerdig og klar, far du kerer testen.

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prav at fierne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP
Support for at fa hjeelp, hvis Test af faxhardware fortsat mislykkes, og du har
problemer med at sende og modtage fax. Ga til www.hp.com/support. Hvis du
bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt HP for
at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes

Losning:

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er i orden.

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Kontroller, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa veeggen. Tilslut den
ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren. Se
Yderligere faxopsaetning for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du
konfigurerer printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse.
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Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prav at fijerne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.

Prgv at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der
bruges til printeren, og tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for
at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis du ikke kan hgre en klartone.

Prov at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en
fax, er der muligvis ikke noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Losning: Seet telefonledningen i den korrekte port.

1.

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til
vaegstikket, og tilslut derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa
printeren.

B Bemark! Hvis du bruger 2-EXT-porten til tilslutning til vaegstikket, kan du
ikke sende eller modtage faxer. 2-EXT-porten skal kun bruges til at tilslutte
andet udstyr, f.eks. en telefonsvarer.

Figur 8-1 Bagsiden af printeren
[

—

-

Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Nar du har tilsluttet telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE, skal du
kare faxtesten igen for at sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende
og modtage faxer.

3. Prov at sende eller modtage en testfax.
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» Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfelgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Ker faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

* Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prgv at fierne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.

Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

Losning:

* Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren
til veegstikket. Den ene ende af telefonledningen skal saettes i porten meerket 1-
LINE bag pa printeren, og den anden ende i vaegstikket.

1 | Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok,
kan du bruge et samlestik til at forleenge den. Du kan kgbe et samlestik i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr. Du far ogsé brug for en anden
telefonledning, hvilket kan vaere en almindelig telefonledning, som du maske
allerede har derhjemme eller pa kontoret.

» Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er i orden.

* Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

* Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prav at fierne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.
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Testen "Dial Tone Detection” mislykkedes

Lasning:

» Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at
testen mislykkes. Hvis du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et
problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra telefonlinjen og kere testen
igen. Hvis testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden det
andet udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at
tilfeje det @vrige udstyr et ad gangen, og ker testen hver gang, indtil du finder
ud af, hvilket udstyr der forarsager problemet.

* Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der
bruges til printeren, og tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for
at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis du ikke kan hgre en klartone.

» Kontroller, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Tilslut den
ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

» Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prav at fijerne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.

* Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse
PBX-systemer, kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke give
problemer med at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en
testfax.

+ Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/
omrade ikke er indstillet eller er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du
kan fa problemer med at sende og modtage faxer.

» Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan
sende eller modtage faxer. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital ved at
slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone. Hvis du ikke
hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen veere beregnet til digital telefoni. Slut
printeren til en analog telefonlinje, og prev at sende eller modtage en fax.

» Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen
Registrering af ringetone fortsat mislykkes, skal du kontakte telefonselskabet og
bede dem kontrollere telefonlinjen.
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Testen "Fax Line Condition" mislykkes

Loasning:

» Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan
sende eller modtage faxer. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital ved at
slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone. Hvis du ikke
hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni. Slut
printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

» Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er i orden.

» Kontroller, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Tilslut den
ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

* Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at
testen mislykkes. Hvis du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et
problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra telefonlinjen og kare testen
igen.

o Hvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfares uden det andet
udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prov at tilfgje
det @vrige udstyr et ad gangen, og kar testen hver gang, indtil du finder ud
af, hvilket udstyr der forarsager probleme.

o Hvis Test af faxlinjens tilstand ogsa mislykkes, nar det andet udstyr ikke
er tilsluttet, skal du slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortseette
med fejlfindingsoplysningerne i dette afsnit.

* Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En fordeler er et stik med to ledninger, der
seettes i telefonstikket). Prav at fierne fordeleren og slutte printeren direkte til
vaegstikket.

* Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfalgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Nar du har Igst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af
faxlinjeforhold fortsat mislykkes, og du har problemer med faxafsendelse/
faxmodtagelse, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Displayet viser, at telefonroret er taget af

Lesning: Du bruger en forkert type telefonledning. Serg for at bruge den
telefonledning, der fulgte med printeren, til at slutte printeren til telefonlinjen. Hvis
den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok, kan du
bruge et samlestik til at forleenge den. Du kan kgbe et samlestik i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbeher. Du far ogsa brug for en anden
telefonledning, hvilket kan veere en almindelig telefonledning, som du maske
allerede har derhjemme eller pa kontoret.
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Lesning: Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan veere i brug.
Kontroller, at ingen lokaltelefoner (telefoner pa den samme linje, men som ikke er
tilsluttet printeren) eller andet udstyr er i brug eller taget af. Du kan f.eks. ikke bruge
printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis rgret pa en lokaltelefon er taget af,
eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa
internettet.

Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

Lesning: Printeren skal vaere teendt. Se pa printerens display. Hvis displayet er
tomt, og Stremafbryder-indikatoren ikke lyser, er printeren slukket. Kontroller, at
netledningen er korrekt tilsluttet printeren og en stikkontakt. Tryk pa
Stremafbryder-knappen for at teende printeren.

Nar printeren er teendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender
eller modtager en fax. Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den
initialiseres efter at vaere blevet teendt.

Lesning: Huvis Fax til pc eller Fax til Mac er aktiveret, kan du maske ikke sende
og modtage faxer, hvis faxhukommelsen er fuld (sterrelsen afhaenger af printerens
hukommelse).

Lasning:

* Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren
til vaegstikket. Den ene ende af telefonledningen skal saettes i porten maerket 1-
LINE bag pa printeren, og den anden ende i vaegstikket som vist herunder.

= |

1-LINE 2-EXT

N

Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok,
kan du bruge et samlestik til at forleenge den. Du kan kebe et samlestik i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehar. Du far ogsa brug for en anden
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telefonledning, hvilket kan veere en almindelig telefonledning, som du maske
allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der
bruges til printeren, og tjek, om der er en klartone. Kontakt det lokale
telefonselskab for at fa hjeelp, hvis du ikke kan hgre en klartone.

Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan veere i
brug. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis
reret pa en lokaltelefon er taget af, eller hvis du bruger computerens
opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

Tjek, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontroller, om der er en
fejlmeddelelse pa displayet eller pa computerskaermen, der angiver problemet,
og hvordan du lgser det. Hvis der er opstaet en fejl, kan printeren ikke sende
eller modtage faxmeddelelser, far problemet er Igst.

Der kan veere stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan
give faxproblemer. Kontroller telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til
telefonstikket pa veeggen og lytte efter statisk stgj eller anden stgj. Hvis du
hgrer stgj, skal du sla Fejlretningstilstand (ECM) fra og pregve at faxe igen. Se
Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand for at fa flere oplysninger.

Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSL-
filter, da du ellers ikke kan sende og modtage faxmeddelelser. Se Opsaetning
B: Opsaetning af printeren med DSL for at fa flere oplysninger.

Kontroller, at printeren ikke er tilsluttet et veegstik, der er beregnet til
digitaltelefoner. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en
normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en
normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

Hvis du bruger et PBX-system (Private Branch eXchange) eller en ISDN-
konverter/terminaladapter (Integrated Services Digital Network), skal du
kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at terminaladapteren er
indstillet korrekt til dit land/omrade, hvis det er muligt. Se Opseetning C:
Opseetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje for at fa
flere oplysninger.
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» Huvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-
modemmet muligvis ikke korrekt jordforbundet. Hvis DSL-modemmet ikke er
korrekt jordforbundet, kan det give stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig
lydkvalitet (staj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket i
vaeggen og lytte efter statisk eller anden stgj. Hvis du herer stgj, skal du slukke
for DSL-modemmet og slukke helt for stremmen i mindst 15 minutter. Taend for
DSL-modemmet igen, og Iyt efter klartonen.

B Bemark! Du kan muligvis opleve statisk stgj pa telefonlinjen igen pa et
senere tidspunkt. Gentag processen, hvis printeren holder op med at
modtage og sende fax.

Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er stgj pa telefonlinjen. Kontakt din
DSL-udbyder for at fa support og oplysninger om at slda DSL-modemet fra.

* Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelse og faxmodtagelse. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fijerne fordeleren og slutte printeren
direkte til vaegstikket.

Printeren har problemer med at sende en fax manuelt

Losning:

Br Bemark! Denne mulige lgsning geelder kun i de lande/omrader, hvor der
ligger en 2-leders telefonledning i kassen med printeren, blandt andet:
Argentina, Australien, Brasilien, Canada, Chile, Kina, Colombia, Graekenland,
Indien, Indonesien, Irland, Japan, Korea, Latinamerika, Malaysia, Mexico,
Filippinerne, Polen, Portugal, Rusland, Saudi-Arabien, Singapore, Spanien,
Taiwan, Thailand, USA, Venezuela og Vietnam.

» Den telefon, du bruger til at starte faxopkaldet, skal vaere direkte forbundet til
printeren. Telefonen skal veere tilsluttet direkte til den port, der er maerket 2-
EXT, for at du kan sende en fax manuelt.

— =l

M
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N

Telefonstik i veeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Telefon
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Hvis du sender en fax manuelt fra den telefon, der er sluttet direkte til printeren,
skal du bruge tastaturet pa telefonen til at sende faxen. Du kan ikke bruge
tastaturet pa printerens kontrolpanel.

Br Bemaerk! Hvis du anvender et serielt telefonsystem, skal du tilslutte
telefonen direkte oven pa det printerkabel, der er udstyret med et veegstik.

Printeren kan ikke modtage faxer, men den kan godt sende fax

Losning:

Hvis du ikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal funktionen
Ringemonster for svar pa printeren seettes til Alle ringninger. Se Andring af
ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.
Hvis Auto-svar er sat til Fra, skal du modtage faxer manuelt, da printeren
ellers ikke modtager dem. Der er oplysninger om manuel modtagelse af faxer i
Manuel modtagelse af en fax.

Hvis du har en voicemailtjeneste pa samme telefonnummer, som du bruger til
faxopkald, bliver du ngdt til at modtage fax manuelt og ikke automatisk. Det
betyder, at du skal veere tilstede og selv besvare indgaende faxopkald. Der er
oplysninger om opsaettelse af printeren, nar du benytter en voicemail-tieneste i
Opsaetning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail. Der er oplysninger om manuel
modtagelse af faxer i Manuel modtagelse af en fax.

Hvis du har et computeropkaldsmodem pa& samme telefonlinje som printeren,

skal du kontrollere, at softwaren, der fulgte med modemmet, ikke er indstillet til

at modtage faxmeddelelser automatisk. Modemer, der er konfigureret til at

modtage fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle indgaende

fax, hvilket forhindrer printeren i at modtage faxopkald.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det give

felgende problemer:

o Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med
printeren.

o Din besked pa telefonsvareren kan veere for lang eller for hgj til, at printeren
kan registrere faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde
forbindelsen.

o Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa
printeren kan na at registrere faxtoner. Dette problem er mest udbredt med
digitale telefonsvarere.

Folgende handlinger kan hjaelpe med til at lgse disse problemer:

o Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til
faxopkald, kan du prgve at slutte telefonsvareren direkte til printeren, som
beskrevet i Opsaetning |: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer.

o Segrg for, at printeren er sat til at modtage faxer automatisk. Der er
oplysninger om opsaetning af printeren til modtagelse af faxer manuelt i
Modtagelse af en fax.

o Kontrollér, at indstillingen Ring fer svar er indstillet til flere ringninger end
telefonsvareren. Du kan finde yderligere oplysninger under Angivelse af
antal ringetoner for svar.
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o Afbryd telefonsvareren, og pragv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller
modtage en fax uden telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der
forarsager problemet.

o Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag
en besked, der varer ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke,
nar du optager din besked. Efterlad mindst 5 sekunders stilhed efter
talebeskeden. Der mé ikke veere baggrundsstgj, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

Br Bemark! Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den
indspillede stilhed i slutningen af beskeden pa telefonsvareren. Afspil
beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.

Hvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sdsom en
telefonsvarer, et computeropkaldsmodem eller en omskifterboks til flere porte,
kan niveauet for faxsignalet reduceres. Signalniveauet kan ogsa reduceres,
hvis du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at forleenge
telefonledningen. Et reduceret faxsignal kan give problemer ved
faxmodtagelse.

Afmonter alt udstyr bortset fra printeren fra telefonlinjen for at finde ud af, om
det andet udstyr giver problemer, og prgv derefter at modtage en fax. Hvis du
kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr
anledning til problemet. Prov at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og
derefter modtage en fax hver gang du tilfgjer udstyr, indtil du finder ud af,
hvilket udstyr der forarsager problemet.

Hvis du har et seerligt ringemg@nster til dit faxnummer (brug af en bestemt
ringetonetjeneste via dit telefonselskab), skal du sikre dig, at Ringemenster
for svar pa printeren er indstillet p4 samme made. Se Andring af ringemanster
for besvarelse med bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.
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Printeren kan ikke sende fax, men den kan godt modtage faxer

Losning:

Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indsaette
nogle pauser i talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du
trykker telefonnummeret, skal du indszette en pause efter adgangsnummeret.
Hvis dit nummer er 95555555, og 9 giver adgang til en ekstern linje, kan du
indseette pauser pa felgende made: 9-555-5555. Hvis du vil tilfgje en pause i
det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa mellemrum (#) flere
gange, indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

Du kan ogsa sende fax ved at overvage opkaldet. P4 den made kan du lytte til
telefonlinjen, mens du kalder op. Du kan indstille opkaldshastigheden og
reagere pa prompter, nar du kalder op. Du kan finde yderligere oplysninger
under Afsendelse af en fax ved hjeelp af overvaget opkald.

Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller
der er problemer med modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret
fra en telefon, og Iyt efter faxtoner for at undersage det. Hvis du ikke kan hagre
faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke teendt eller tilsluttet, eller en
voicemail-tjeneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med
modtagerfaxmaskinen.

Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

Losning:

Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald,
kan du prgve at slutte telefonsvareren direkte til printeren, som beskrevet i
Opseetning I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer. Hvis du ikke tilslutter
telefonsvareren som anbefalet, kan der optages faxtoner pa telefonsvareren.

Kontroller, at printeren er sat til modtage faxer automatisk, og at indstillingen
Ring fer svar er korrekt. Antallet af ring fgr svar for printeren skal veere hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og
printeren er indstillet til det samme antal ring fer svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det
maksimale antal ring, som enheden understgtter. (Det maksimale antal ring
afheenger af land/omrade). | denne opsaetning vil telefonsvareren besvare
opkaldet, og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner,
modtager den faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil
telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse. Se Angivelse af antal
ringetoner fgr svar for at fa flere oplysninger.

Den telefonledning, der fulgte med printeren, er for kort.

Losning: Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er
lang nok, kan du bruge et samlestik til at forleenge den. Du kan kgbe et samlestik i
en elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr. Du far ogsa brug for en anden
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telefonledning, hvilket kan veere en almindelig telefonledning, som du maske
allerede har derhjemme eller pa kontoret.

X Tip! Hvis der fulgte en 2-ledet teleledningsadapter med, kan du bruge den
" sammen med en 4-ledet telefonledning, sa den bliver leengere. Se den
medfelgende dokumentation for at fa yderligere oplysninger om at bruge den 2-
ledede telefonledningsadapter.

Sadan forlzenges telefonledningen

1. Seet den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, i fordeleren
og den anden ende i porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

2. Tilslut en anden telefonledning til den abne port pa fordeleren og til
telefonstikket pa vaeggen.

Farvefaxer udskrives ikke
Arsag: Funktionen til udskrivning af indg&ende faxer er slukket.

Losning: Hvis du vil udskrive farvefaxer, skal du sgrge for, at funktionen til
udskrivning af indgaede faxer i printerens kontrolpanel er aktiveret.

Computeren kan ikke modtage fax (Fax til pc og Fax til Mac)

Tjek felgende, hvis du har opsat Fax til pc eller Fax til Mac, og printeren er tilsluttet
computeren via et USB-kabel.

Arsag: Computeren, der er valgt til at modtage faxer, er slukket.

Lesning: Sgrg for, at computeren, der er valgt til at modtage faxer, er altid er
teendt.

Arsag: Forskellige computere er konfigureret til opsaetning og modtagelse af
faxer, og én af dem kan veaere slukket.

Lesning: Hvis den computer, der modtager faxer, er forskellig fra den, der er
anvendt til opsaetning, bgr begge computere altid veere teendte.

Arsag: Faxtil pc eller Fax til Mac er ikke aktiveret, eller computeren er ikke
konfigureret til at modtage fax.

Losning: Aktiver Fax til pc eller Fax til Mac, og serg for, at computeren er
konfigureret til at modtage fax.

Losning af problemer vha. HP-websider og tjenester

Dette afsnit indeholder Igsninger pa almindelige problemer i forbindelse med brug af
HP-websider og -tjenester.

¢ Lasning af problemer vha. HP Web services
¢ Lgsning af problemer vha. HP-websider
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Lesning af problemer vha. HP Web services

Tjek felgende, hvis du har problemer med HP Apps eller andre webtjenester via
printerens kontrolpanel:

Kontroller, at printeren er tilsluttet internettet.

B Bemaerk! Hvis du vil bruge printerens webfunktioner, skal printeren veere
tilsluttet internettet (via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse). Du
kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-
kabel.

Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer
korrekt.

Hvis printeren er tilsluttet vha. et Ethernet-kabel, skal du sikre dig, at du ikke har
sluttet printeren til netvaerket vha. en telefonledning eller et crossover-kabel, og at
Ethernet-kablet sidder korrekt i printeren. Se Lgsning af problemer i forbindelse
med kabelforbundne netveerk (Ethernet) for at fa flere oplysninger.

Hvis du tilslutter printeren via en tradlgs forbindelse, skal du sikre dig, at det
tréddlgse netveerk fungerer korrekt. Se Lasning af problemer med tradlgs (kun
udvalgte modeller) for at fa flere oplysninger.

Losning af problemer vha. HP-websider

Tjek felgende, hvis du har problemer med at bruge HP-websider via computeren:

Kontroller, at computeren, du bruger, er tilsluttet til netvaerket.

Webbrowseren skal opfylde minimumskravene til systemet. Se HP-
webstedsspecifikationer for at fa flere oplysninger.

Hvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til
internettet, skal du prgve at deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til
din webbrowser for at fa flere oplysninger.

Losning af fotoproblemer (hukommelseskort)

Hvis fglgende forslag ikke lgser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under HP Support.

Br Bemark! Hvis du starter en handling med hukkomelseskort fra en computer, kan

du finde oplysninger om fejlfinding i softwarehjaelpen.

Printeren kan ikke la&ese hukommelseskortet
Printeren kan ikke leese fotoene pa hukommelseskortet

Printeren kan ikke lzese hukommelseskortet

Kontrollér hukommelseskortet

o Kontroller, at hukommelseskortet understottes. Se Iseettelse af et
hukommelseskort for at fa flere oplysninger.

o Nogle hukommelseskort er udstyret med en kontakt, der styrer brugen af
kortene. Kontrollér, at kontakten er sat, saledes at hukommelseskortet kan
leses.
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o Undersgg hukommelseskortet for snavs eller materialer, der lukker et hul eller
gdelaegger en metalkontakt. Rens kontakterne med en fnugfri klud og en lille
maengde isopropylalkohol.

o Tjek, at hukommelseskortet fungerer korrekt ved at teste det med andre
enheder.

« Kontrollér hukommelseskortholderen

o Kontrollér, at hukommelseskortet er sat helt ned i den korrekte holder. Du kan
finde yderligere oplysninger under Iseettelse af et hukommelseskort.

o Tag hukommelseskortet ud (nar indikatoren ikke blinker) og lys ind i den tomme
holder. Tjek, om nogen af de sméa ben inde i holderen er bgjet. Nar computeren
er slukket, kan du udrette ben, der er svagt bgjet, med spidsen af en kuglepen,
hvor selve pennen er trukket ind. Hvis et ben er bgjet sa meget, at det rarer et
andet ben, skal hukommelseskortlaeseren skiftes ud, eller printeren skal sendes
til service. Se HP Support for at fa flere oplysninger.

o Kontrollér, at der kun er indfart et hukommelseskort ad gangen i holderne. Der
vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet, hvis der indfgres mere end ét
hukommelseskort.

Printeren kan ikke lzese fotoene pa hukommelseskortet
Kontrollér hukommelseskortet
Hukommelseskortet kan veere gdelagt.

Losning af problemer i forbindelse med kabelforbundne
netvaerk (Ethernet)

Udfar et eller flere af falgende trin, hvis ikke du kan slutte printeren til et kabelforbundet
(Ethernet) netveaerk.

B Bemark! Nar du har rettet eventuelle fejl i det felgende, skal du kere
installationsprogrammet igen.

¢ Generel netveerksfejlfinding
« Den oprettede netvaerksport matcher ikke enhedens IP-adresse (Windows)

Generel netvaerksfejlfinding

Hvis ikke du kan installere den HP-software, der fulgte med printeren, skal du

kontrollere at:

» Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

* Netveerket fungerer, og netvaerks-hub'en er taendt.

* Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og
firewalls, er lukket eller deaktiveret pa computere, der kgrer Windows

* Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger
printeren.

Hvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
netveerkskonfigurationssiden og angive IP-adressen manuelt i installationsprogrammet.
Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa flere oplysninger.
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Det anbefales generelt ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan
muligvis lgse visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig firewall)
ved at gare det.

Den oprettede netvaerksport matcher ikke enhedens IP-adresse (Windows)

Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de

netveerksporte, der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse:

1. Udskriv printerens netveerkskonfigurationsside

2. Kilik pa Start pa skrivebordet, vaelg Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller
Printere og faxenheder.

- eller -
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

3. Hagjreklik pa printerikonet, klik pad Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.

Vaelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Konfigurer port.

5. Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som IP-adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du eendre IP-
adressen i dialogboksen, sa den svarer til adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden.

6. Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

>

Losning af problemer med tradlegs (kun udvalgte modeller)

Hvis printeren ikke kan kommunikere med netvaerket efter opsaetningen af den
tradlgse funktion og installation af HP-softwaren, skal du udfare en eller flere af
nedenstaende forslag i den viste reekkefglge.

* Grundleeggende fejlfinding i forbindelse med problemer med tradlgs (kun udvalgte
modeller)

» Avanceret fejlfinding i forbindelse med tradlas

Grundlzeggende fejlfinding i forbindelse med problemer med tradlgs (kun
udvalgte modeller)

Gennemga felgende trin i den angivne reekkefolge.

Br Bemaerk! Huvis det er farste gang, du konfigurerer en tradlgs forbindelse, og du
bruger den medfalgende HP-software, skal du sikre dig, at USB-kablet er tilsluttet
printeren og computeren.

Trin 1 — Kontroller, om indikatoren for tradles (802.11) er taendt

Hvis den bla indikator i neerheden af printerens Tradlgs-knap ikke lyser, er de tradlgse
funktioner muligvis ikke aktiveret. Aktiver tradlgse ved at trykke pa hgjre pil =,
Netveerk, Tradles, Tradles radio og derefter vaelge Ja.

Br Bemaerk! Hvis printeren understgtter Ethernet-netveerk, mé Ethernet-kablet ikke
veere tilsluttet enheden. Nar der tilsluttes et Ethernet-kabel, deaktiveres produktets
tradlgse funktioner.
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Trin 2 — Genstart komponenterne i det tradlese netvaerk

Sluk routeren og printeren, og teend dem i falgende reekkefelge: routeren fagrst og
derefter printeren. Hvis det fortsat ikke er muligt at oprette forbindelse til netvaerket,
skal du slukke routeren, printeren og din computer. Det kan nogle gange hjalpe at

slukke for strammen og derefter taende igen for at genskabe en
netveerkskommunikation.

Trin 3 — Kor testen for tradlgst netvaerk

Ker testen for det tradlgse netvaerk i forbindelse med problemer med tradlgst netveerk.
Tryk pa hgjre pil =, Netvaerk og Tradlgs, og veelg Test af tradlest netvaerk for at
udskrive siden med testen af det tradlgse netveerk. Hvis der registreres et problem,
omfatter den udskrevne rapport anbefalinger, der kan vaere med til at Igse problemet.

Avanceret fejlfinding i forbindelse med tradlgs

148

Hvis du har prgvet forslagene i afsnittet med grundlaeggende fejlfinding og stadig ikke
kan slutte printeren til det trddl@se netveerk, kan du pr@ve falgende forslag i den
angivne reekkefolge:

Trin 1: Kontroller, at din computer er tilsluttet netveerket.

Trin 2: Kontroller, at printeren er tilsluttet dit netveerk.

Trin 3: Kontrollér, om firewallsoftwaren blokerer kommunikationen

Trin 4: Kontroller, at printeren er online og klar

Trin 5: Kontroller, at den tradlgse version af printeren er valgt som standardprinter

(kun Windows).

Trin 6: Kontroller, at HP Network Devices Support-tienesten kgrer (kun Windows)
Trin 7: Fgj hardwareadresser til et tradlast adgangspunkt (WAP)

Trin 1: Kontroller, at din computer er tilsluttet netvaerket.

Sadan tjekker du en kabelforbundet Ethernet-forbindelse
A Mange computere har indikatorer ved siden af den port, hvor Ethernet-kablet fra

routeren seettes i computeren. Der er som regel to indikatorer — den ene er teendt,
og den anden blinker. Kontroller om indikatorerne er taendt, hvis din computer har
sadanne indikatorer. Prov at saette Ethernet-kablet i computeren og routeren igen,
hvis indikatorerne er slukket. Hvis der stadig ikke er lys i indikatorerne, kan der
veere routeren, Ethernet-kablet eller computeren, der forarsager problemet.

Br Bemark! Macintosh-computere har ikke indikatorlamper. Hvis du vil
kontrollere Ethernet-tilslutningen pa en Macintosh-computer, skal du klikke pa
System Preferences (Systempraeferencer) i dock'en og derefter klikke pa
Netvaerk. Hvis Ethernet-tilslutningen fungerer korrekt, vises Indbygget
Ethernet i listen over tilslutninger sammen med IP-adressen og andre
statusoplysninger. Hvis Built-in Ethernet (Indbygget Ethernet) ikke vises i
listen, kan der veere en problem med routeren, Ethernet-kablet eller din
computer. Klik pa Hjaelp i vinduet for at fa flere oplysninger.
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Sadan tjekkes en tradles forbindelse

1. Kontrollér, at computerens tradlgse forbindelse er aktiveret. (Se den
dokumentation, der fulgte med din computer, for at fa yderligere oplysninger.)

2. Huvis ikke du bruger et unikt netvaerksnavn (SSID), kan din tradlgse computer vaeret
tilsluttet et andet netveerk i naerheden.
Felgende kan hjselpe dig med at fastsla, om computeren er tilsluttet dit netvaerk.

Windows

a. Kilik pa Start pa skrivebordet, klik pa Kontrolpanel, veelg
Netvaerksforbindelser, klik pa Vis netvaerksstatus og derefter pa Opgaver.
Eller
Klik pa Start, vaelg Indstillinger, klik pa Kontrolpanel, dobbeltklik pa
Netvaerksforbindelser, klik p& menuen Vis, og veelg Detaljer.
Lad netvaerksdialogboksen veaere aben, nar du fortsaetter med naeste trin.

b. Tag netledningen ud af den tradlgse router. Computerens forbindelsesstatus
ndres nu til Ikke Tilsluttet.

c. Seet netledningen i den tradlgse router igen. Status for forbindelsen aendres nu
til Tilsluttet.

Mac OS X

A Kilik pa AirPort-ikonet pa menulinjen gverst i skaermbilledet. Fra den viste
menu kan du afgere, om Airport er slaet til, og hvilket tradlgst netvaerk din
computer er tilsluttet.

Br Bemark! Yderligere oplysninger om din AirPort-tilslutning kan du fa ved at
klikke pa System Preferences (Systempraferencer) i dock'en og derefter
klikke pa Netvaerk. Hvis den tradlgse tilslutningen fungerer korrekt, vises en
gren prik ved siden af AirPort i listen over tilslutninger. Klik pa Hjeelp i
vinduet for at fa flere oplysninger.

Kontakt den person, der har konfigureret dit netveerk, eller producenten af routeren,
hvis du ikke kan slutte computeren til netvaerket, da der kan veere et hardwareproblem
med routeren eller computeren.

Hvis du kan fa adgang til internettet og benytter en computer, der karer Windows, kan
du ogsa fa adgang til HP Network Assistant pa www.hp.com/sbso/wireless/tools-
setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN og fa hjeelp til at konfigurere netvaerket. (Dette
website er kun pa engelsk.)

Trin 2: Kontroller, at printeren er tilsluttet dit netveerk.

Hvis printeren ikke er tilsluttet det samme netvaerk som computeren, kan printeren ikke
bruges over netveerket. Fglg trinene i dette afsnit for at finde ud af, om printeren er
tilsluttet det korrekte netvaerk.

Br Bemaerk! Hvis den tradlgse router eller Apple AirPort basisstation bruger et skjult
SSID, kan printeren ikke automatisk registrere netvaerket.
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A: Kontroller, at printeren er tilsluttet netvaerket

1. Hvis HP-enheden understatter Ethernet-netveaerk og er tilsluttet et Ethernet-
netvaerk, skal du kontrollere, at der ikke er tilsluttet et Ethernet-kabel bag pa
printeren. Hvis der sidder et Ethernet-kabel bag pa enheden, er den tradlgse
tilslutning deaktiveret.

2. Huvis printeren er sluttet til et tradlast netveerk, kan du udskrive printerens tradlgse
konfigurationsside. Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa flere oplysninger.
A Tjek netveerksstatus og URL pa den udskrevne side:

Netvaerksstatus * Huvis netveerksstatus er Klar, er
printeren tilsluttet et netvaerk og klar.

« Huvis netveerksstatus er Offline, er
printeren ikke tilsluttet et netveerk. Kar
testen for det tradlgse netveerk (ved
hjeelp af vejledningen i begyndelsen
af dette afsnit), og falg
anbefalingerne.

URL-adresse Den her viste URL, er den
netvaerksadresse, som routeren har tildelt
printeren. Du skal bruge denne for at
oprette forbindelse til den integrerede
webserver.

B: Prgv, om du kan fa adgang til den integrerede webserver

A Efter du har konstateret, at bade computeren og printeren har aktive tilslutninger til
et netveerk, kan du undersgge, om de befinder sig pa det samme netveerk ved at fa
adgang til printerens integrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at
fa flere oplysninger.

Sadan far du adgang til den integrerede webserver
a. Abn den webbrowser, som du normalt bruger til at f4 adgang til internettet pa
din computer (f.eks. Internet Explorer eller Safari). Indtast printerens URL i

adressefeltet, som angivet pa netvaerkskonfigurationssiden (f.eks. http://
192.168.1.101).

B Bemark! Hvis du bruger en proxy-server i browseren, skal den muligvis
deaktiveres, for at du kan fa adgang til den integrerede webserver.

b. Prgv at bruge HP-enheden via netveerket (prav f.eks. at udskrive), hvis du kan
fa adgang til den integrerede webserver, for at se, om netveerksopsaetningen er
i orden.

c. Fortseet til nseste afsnit vedrgrende firewalls, hvis du ikke kan f& adgang til den
integrerede webserver, eller du stadig har problemer med at bruge printeren via
netveerket.

Trin 3: Kontrollér, om firewallsoftwaren blokerer kommunikationen

Hvis du ikke kan fa adgang til EWS og er sikker pa, at bade computeren og printeren
har aktive tilslutninger til det samme netvaerk, blokerer firewallsikkerhedssoftwaren
muligvis for kommunikationen. Sla midlertidigt den firewallsikkerhedssoftware fra, der
karer pa din computer, og prev derefter at fa adgang til EWS igen. Hvis du kan fa
adgang til EWS'en, kan du preve at bruge printeren (til udskrivning).
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Hvis du kan fa adgang til EWS'en og bruge printeren, nar firewall'en er deaktiveret,
skal du omkonfigurere firewall-indstillingerne, s& computeren og printeren kan
kommunikere med hinanden i netveerket. Se Konfigurere firewallen til at arbejde
sammen med printere for at fa flere oplysninger.

Hvis du kan fa adgang til den integrerede webserver, men stadig ikke kan bruge
printeren, selvom firewall'en er deaktiveret, kan du prgve at fa firewall-softwaren til at
genkende printeren.

Trin 4: Kontroller, at printeren er online og klar

Hvis HP-softwaren er installeret, kan du tjekke printerens status via computeren for at
se, om den er i pausetilstand eller offline, sa du ikke kan bruge den.

Gar folgende for at tjekke printerens status:

Windows

1. Klik pa Start pa skrivebordet, vaelg Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller
Printere og faxenheder.
— Eller -
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. Klik pa menuen Vis, og klik pa Detaljer, hvis computerens printere ikke vises med
detaljer.

3. Gaor ét af folgende, afhaengig af printerens status:

a. Huvis produktet er Offline, skal du hgjreklikke pa det og klikke pa Brug
printeren online.

b. Hvis printeren er Midlertidigt afbrudt, skal du hgjreklikke pa det og veelge
Fortsat udskrivning.

4. Prgv at bruge printeren via netveerket.

Mac OS X
1. Kilik pa System Preferences (Systempraeferencer) i dock'en, og klik pa Print &
Fax.

2. Veelg printeren, og klik pa Print Queue (Printkg).

3. Kiik pa Start Jobs (Start jobs), hvis der star Jobs Stopped (Jobs stoppet) i den
dialogboks, der abnes.

Hvis du kan bruge printeren, efter du har udfgrt ovenstaende trin, men du stadig
oplever problemer, nar du bruger printeren, kan det veere firewall'en, der giver
problemer. Fortsaet til neeste afsnit for yderligere fejlfindingstip, hvis du stadig ikke kan
bruge printeren i et netvaerk.

Trin 5: Kontroller, at den tradlgse version af printeren er valgt som
standardprinter (kun Windows).

Hvis du installerer HP-softwaren igen, opretter installationsprogrammet muligvis en
anden version af printerdriveren i mappen Printere eller Printere og faxenheder. Hvis
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du har problemer med at udskrive eller oprette forbindelse til printeren, skal du
kontrollere, at den rigtige version af printerdriveren er indstillet som standard.

1. Kilik pa Start pa skrivebordet, veelg Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller

Printere og faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. Tjek, om den version af printerdriveren, der er i mappen Printere eller Printere og
faxenheder er tilsluttet tradlgst.

a. Hajreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber,
Dokumentstandarder eller Udskriftsindstillinger.

b. Se efter en port med et hak pa listen under fanen Porte. For den version af
printerdriveren, der er tilsluttet tradlgst, star der Standard TCP/IP-port som
portbeskrivelse ved siden af hakket.

3. Hgjreklik pa printerikonet for den version af printedriveren, der er tilsluttet tradlgst,
og klik pa Benyt som standardprinter.

B Bemaerk! Hvis der er mere end ét ikon i printermappen, skal du hgjreklikke pa
printerikonet for den printerdriverversion, der er tilsluttet tradlast, og klikke pa
Benyt som standardprinter.

Trin 6: Kontroller, at HP Network Devices Support-tjenesten karer (kun Windows)

Sadan genstartes tjenesten "HP Network Devices Support"
1. Slet eventuelle udskriftsjob i udskriftsk@en.

2. Hgjreklik pa Denne computer eller Computer pa skrivebordet, og klik pa
Administrer.

3. Dobbeltklik pa Tjenester og programmer, og klik pa Tjenester.
4. Hgjreklik pa HP Network Devices Support pa listen, og klik pa Genstart.
5. Prov at bruge printeren via netvaerket, nar tjenesten er genstartet.

Hvis du kan bruge printeren i netveerket, er netveerksopseetningen korrekt.

Hvis du stadig ikke kan bruge printeren i netveerket, eller hvis du jaevnligt skal udfere
dette trin for at kunne bruge printeren i netvaerket, kan det vaere firewall'en, der giver
problemer.

Hvis du stadig har problemer, kan det maske skyldes netvaerkskonfigurationen eller
routeren. Kontakt den person, der har konfigureret netvaerket eller producenten af
routeren for at fa hjeelp.

Trin 7: Foj hardwareadresser til et tradlgst adgangspunkt (WAP)

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlast adgangspunkt (WAP) er
konfigureret med en liste over MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser") pa
enheder, der har adgang til netveerket via WAP'et. Hvis WAP'et ikke har
hardwareadressen pa en enhed, der forsgger at fa adgang til netveerket, naegter
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WAP'et enheden adgang til netvaerket. Hvis WAP'et filtrerer pd MAC-adresser, skal
printerens MAC-adresse fgjes til WAP'ets liste over accepterede MAC-adresser.

»  Udskriv netveerkskonfigurationssiden. Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa
flere oplysninger.

+  Abn WAP'ets konfigurationsprogram, og fgj derefter printerens hardwareadresse til
listen over accepterede MAC-adresser.

Konfigurere firewallen til at arbejde sammen med printere

En personlig firewall, som er et sikkerhedsprogram, der kerer pa computeren, kan
blokere for netveerkskommunikationen mellem printeren og computeren.

Hvis du oplever nogen af fglgende problemer:

» Printeren blev ikke fundet ved installation af HP-software

» Der kan ikke udskrives, udskriftsjobbet sidder fast i kaen, eller printeren gar offline
« Scanningskommunikationsfejl eller meddelelser om, at scanneren er optaget

» Du kan ikke fa vist printerstatus pa computeren

Det kan muligvis veere firewallen, der forhindrer printeren i at give computerne i
netveerket besked om, hvor den kan findes. Hvis HP-softwaren ikke kan finde printeren
under installation (og du ved, at printeren findes pa netvaerket), eller du allerede har
installeret HP-softwaren og oplevet problemer, kan du prave fglgende:

1. Hvis du benytter en computer, som karer Windows, skal du i
konfigurationshjzaelpeprogrammet til firewallen se efter en mulighed for at stole pa
computere pa det lokale undernet (nogle gange kaldet "scope" eller "zone"). Nar
der er tiltro til alle computere i det lokale net, kan dine computere og enheder
hjemme eller pa kontoret kommunikere indbyrdes, samtidig med at de er beskyttet
mod internettet. Dette er den nemmeste metode.

2. Hovis du ikke har en indstilling til tiltro til computere i det lokale net, skal du fgje
indgaende UDP port 427 til din firewalls liste over tilladte porte.

@ Bemaerk! Det er ikke alle firewalls, der kraever, at der skelnes mellem
indgaende og udgaende porte.

Et andet problem kan veere, at firewall'en ikke ser HP-softwaren, som software, der er
tillid til, og som skal have adgang til netveerket. Det kan ske, hvis du har svaret "bloker"
i eventuelle firewall dialogbokse, der blev vist, mens du installerede HP-softwaren.

Hvis det sker, og hvis du bruger en Windows-computer, skal du kontrollere, at falgende
programmer findes pa firewallens liste over programmer, der er tillid til. Hvis der
mangler nogen, skal de tilfgjes.
* hpqgkygrp.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
* hpqgscnvw.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
-eller-
hpiscnapp.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
*  hpqgste08.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
* hpqtra08.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
* hpqthb08.exe i C:\programmer\HP\ digital imaging\bin
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@ Bemaerk! | dokumentationen til firewall'en kan du se, hvordan du konfigurerer
firewall'ens portindstillinger, og hvordan du fgjer HP-filer til listen over programmer,
der er tiltro til.

Nogle firewalls fortszetter med at give problemer, selv efter du har deaktiveret dem.
Hvis du forseetter med at have problemer efter konfiguration af firewallen, som
beskrevet ovenfor, og hvis du bruger en computer, der karer Windows, er du
muligvis ngdt til at afinstallere firewallsoftwaren for at kunne bruge printeren via
netvaerket.

Avancerede firewall-oplysninger

Falgende porte bruges ogsé af printeren og skal méaske abnes i din firewall-
konfiguration. Indgaende porte (UDP) er destinationsporte pa computeren, mens
udgaende porte (TCP) er destinationsporte pa printeren.

* Indgaende (UDP) porte: 137, 138, 161, 427

* Udgaende (TCP) porte: 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500

Portene bruges til felgende funktioner:

Udskrivning
* UDP-porte: 427, 137, 161
¢ TCP-port: 9100

Overforsel fra fotokort
* UDP-porte: 137, 138, 427
«  TCP-port: 139

Scanning
«  UDP-port: 427
*  TCP-porte: 9220, 9500

HP printerstatus
UDP-port: 161

Faxfunktioner
«  UDP-port: 427
*+  TCP-port: 9220

HP printerinstallation
UDP-port: 427

Losning af printerstyringsproblemer
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Dette afsnit indeholder Igsninger pa almindelige problemer i forbindelse med styring af
printeren. Dette afsnit indeholder falgende emner:

« EWS kan ikke abnes
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Br Bemark! Hvis du skal bruge en integreret webserver (EWS), skal printeren vaere

tilsluttet et netvaerk via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse (kun
visse modeller). Du kan ikke bruge den integrerede webserver, hvis printeren er
tilsluttet computeren via et USB-kabel.

EWS kan ikke abnes

Kontroller netvaerksopsatningen

Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte
printeren til netveerket.

Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.

Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer
korrekt.

Kontroller computeren
Kontroller, at computeren, du bruger, er tilsluttet til netvaerket.

Br Bemark! Hvis du skal bruge en integreret webserver (EWS), skal printeren vaere

tilsluttet et netvaerk via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse (kun
visse modeller). Du kan ikke bruge den integrerede webserver, hvis printeren er
tilsluttet computeren via et USB-kabel.

Kontroller din webbrowser

Kontroller, at webbrowseren lever op til minimumsystemkravene. Du kan finde
yderligere oplysninger under Systemkrav.

Hvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til
internettet, skal du prgve at deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til
din webbrowser for at fa flere oplysninger.

Sarg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se
dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

Tjek printerens IP-adresse

Tjek printerens IP-adresse ved at udskrive en netveerkskonfigurationsside. Tryk pa

Opsatning, vaelg Netvarksopsatning, og vaelg Udskriv netvaerksindstillinger.

Ping printeren fra kommandoprompten ved hjeelp af IP-adressen.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive felgende i MS-DOS-

prompten:

C:\Ping 123.123.123.123

I Mac OS X kan du bruge en af fglgende metoder:

> Abn Terminal (findes i mappen Applications > Utilities (Programmer og
hjeelpeveerktgijer)), og skriv felgende: ping 123.123.123

> Abn Network Utility (findes i mappen Applications > Utilities (Programmer og
hjeelpeveerktgijer)), og klik pa fanen Ping.

Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt. Hvis der sker en timeout, er IP-

adressen forkert.
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Fejlfinding i forbindelse med installationsproblemer

Hvis felgende forslag ikke lgser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under HP Support.

» Forslag til installation af hardware

» forslag i forbindelse med installation af HP-softwaren

* Lgsning af netveerksproblemer

Forslag til installation af hardware

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Hardwaretip
« Kontroller, at blaekpatronerne er installeret korrekt

Hardwaretip

Tjek printeren.
» Serg for, at alt emballagemateriale og tape er fiernet uden om og inden i printeren.
« Kontroller, at der er papir i printeren.

* Tjek, at der ikke er nogen indikatorer, der er teendt eller blinker, bortset fra Klar-
indikatoren. Tjek, om der er meddelelser pa printerens kontrolpanel, hvis
advarselsindikatoren blinker.

Kontroller hardwareforbindelserne.
« Kontroller, at de anvendte ledninger og kabler er i god stand.

» Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til bade printeren og stikkontakten pa
veeggen.

Tjek skrivehovedet og blakpatronerne

« Kontroller, at skrivehovedet og alle blaekpatroner sidder i de korrekte holdere
(farven pa holderen svarer til patronfarven). Tryk godt ned pa hver patron for at
sikre korrekt kontakt. Printeren fungerer kun, nar skrivehovedet og patronerne er
installeret.

» Sorg for, at alle lase og deeksler er lukket korrekt.

Kontroller, at bleekpatronerne er installeret korrekt
1. Printeren skal veere teendt.

2. Abn daekslet til blaskpatronholderen ved at lafte foran til hgjre pa printere, indtil
deekslet lases fast.

Br Bemaerk! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, fgr du fortseetter.

3. Kontroller, at bleekpatronerne er installeret i de korrekte sokler.
Ikonet og farven pa blaekpatronen skal svare til ikonet og farven pa soklen.

4. Kaor fingeren hen over toppen af blaekpatronerne for at kontrollere, at alle patroner
er kommet helt ned pa plads.
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1.

12.
13.

Tryk de patroner ned, der matte stikke op.
De glider nu pa plads.

Hvis en blaekpatron stak op, og du nu har sat den pa plads, skal du lukke daekslet
til blaekpatronerne, og se, om problemet er Igst.

» Stop fejlfinding her, hvis fejlmeddelelsen er vaek. Fejlen er Igst.

» Fortseet til neeste trin, hvis fejlen ikke er vaek.

» Fortseet til naeste trin, hvis ingen af blaskpatronerne stak op.

Friger den bleekpatron, der er angivet i fejlmeddelelsen, ved at trykke pa tappen pa
bleekpatronen.

Tryk bleekpatronen ned pa plads igen.

Tappen bgr klikke pa plads, nar bleekpatronen sidder korrekt. Hvis blaekpatronen
ikke klikker pa plads, skal tappen maske justeres igen.

Tag blaekpatronen ud af soklen.

. Bgj forsigtigt tappen vaek fra blaskpatronen.

/\ Forsigtig! Pas pa ikke at bgje tappen laengere ud end ca. 1,27 cm (0.5").

Seet blaeekpatronen i igen.

Den ber nu klikke pa plads.

Luk daekslet til blaekpatronerne, og kontroller, at fejlen er veek.
Sluk printeren, og taend den igen, hvis fejlen stadig opstar.

forslag i forbindelse med installation af HP-softwaren

Kontroller computersystemet

Kontroller, at computeren kgrer et af de understgttede operativsystemer.
Kontroller, at computeren opfylder systemkravene.

Kontroller, at USB-driverne ikke er blevet deaktiveret i Enhedshandtering i
Windows.

Hvis du bruger en computer med Windows, og computeren ikke kan registrere
printeren, skal du kere afinstallationsprogrammet (util\cccnstall.bat pa installations-
cd'en) for at foretage en fuldsteendig afinstallation af printerdriveren. Genstart
computeren, og installer printerdriveren igen.

Kontroller, at forudsatningerne for at kunne installere korrekt, er opfyldt

Searg for at bruge installations-cd'en, der indeholder den korrekte HP-software til
operativsystemet.

Inden HP-softwaren installeres, skal du kontrollere, at alle andre programmer er
lukket.

Hvis computeren ikke kan finde den sti til cd-rom-drevet, som du har indtastet, skal
du kontrollere, at du har angivet det korrekte drevbogstav.

Kontroller, om cd'en er beskadiget, hvis computeren ikke genkender installations-
cd'en i cd-rom-drevet. Du kan hente printerdriveren pa HP's webside (www.hp.com/
support).

Bemaerk! Kor installationsprogrammet igen, efter at problemerne er Igst.
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Kapitel 8
Lesning af netvaerksproblemer

Generel netvaerksfejlfinding
* Huvis du ikke kan installere HP-softwaren, skal du kontrollere, at:

o Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

o Netveerket fungerer, og netvaerks-hub'en er taendt.

o Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og
firewalls, er lukket eller deaktiveret pa computere, der kgrer Windows.

o Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger
printeren.

o Huvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
netvaerkskonfigurationssiden og angive IP-adressen manuelt i
installationsprogrammet. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa flere
oplysninger.

* Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de
netveerksporte, der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse:

o Udskriv printerens netveerkskonfigurationsside.

o Klik pa Start og Printere eller Printere og faxenheder.

— Eller -
Klik pa Start, klik pA Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

o Hgjreklik pa printerikonet, klik pad Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.

o Vaelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Konfigurer port.

o Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som IP-adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du eendre
IP-adressen i dialogboksen, s& den svarer til adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden.

o Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer ved tilslutning til et kabelforbundet netvaerk

» Hvis netvaerksindikatoren pa kontrolpanelet ikke taendes, skal du kontrollere, at
alle betingelserne i "Generel netvaerksfejlfinding" er opfyldt.

» Det anbefales generelt ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan
muligvis lgse visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig
firewall) ved at gare det.

Sadan nulstilles printerens netvarksindstillinger

1. Tryk pa Netvaerk og Gendan netvaerksstandarder, og veelg Ja. Der vises en
meddelelse, der forteeller, at netvaerkets standardvaerdier er genindleest.

2. Tryk pa Rapporter, og vaelg derefter Udskriv netvaerkskonfigurationsside for at
udskrive netvaerkskonfigurationssiden og kontrollere, at netvaerksindstillingerne er
nulstillet.
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Printerstatusrapporten

Brug printerstatusrapporten til at:

» Se aktuelle printeroplysninger og blaekpatronstatus
» Hijeelp til fejlfinding af printerproblemer

Printerstatusrapporten indeholder endvidere en log over de seneste haendelser.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive en
printerstatusrapporten, far du ringer.

Printerstatusrapport
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Printerstatusrapporten
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1. Printeroplysninger: Viser oplysninger om printeren (printernavn, modelnummer,
serienummer og versionsnummer for firmwaren) samt brugsoplysninger.

2. Oplysninger om blzkleveringssystem: Oplysninger om blaekpatronerne, f.eks.
det skgnnede blaekniveau.

Br Bemark! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater.
Nar du far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten
ikke er tilfredsstillende.

3. Yderligere hjaelp: Giver oplysninger om, hvordan du finder flere oplysninger om
printeren samt oplysninger om diagnosticering af problemer.

Sadan udskrives printerstatusrapporten
A Tryk pa Opsatning, vaelg Rapporter, veelg Printerstatusrapport.

Om netvaerkskonfigurationssiden

Huvis printeren er tilsluttet et netvaerk, kan du udskrive en netvaerkskonfigurationsside
med printerens netveerksindstillinger. Du kan bruge netvaerkskonfigurationssiden som
en hjeelp i forbindelse med fejlfinding af netvaerksproblemer. Hvis du far brug for at
kontakte HP, er det en god idé at udskrive denne side, far du ringer.

1. Generelle oplysninger: Viser netveerkets aktuelle status og forbindelsestypen
samt andre oplysninger som f.eks. URL-adressen til den integrerede webserver.

2. 802.3 Alm. netvaerk: Viser oplysninger om den aktive kabelforbundne
netveerksforbindelse, f.eks. IP-adressen, undernetmasken, standard-gatewayen og
printerens hardwareadresse.
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802.11 tradles (visse modeller): Viser oplysninger om din tradlgse
netveerksforbindelse, f.eks. veertsnavnet, IP-adressen, undernetmasken, standard-
gatewayen, og serveren.

Diverse: Viser oplysninger om mere avancerede netveerksindstillinger.

Port 9100: Printeren understatter ra IP-udskrivning via TCP-port 9100. Denne
HP-specifikke TCP/IP-port pa printeren er standardudskrivningsporten. Du far
adgang til den via HP-software (for eksempel HP Standard Port).

LPD: LPD (Line Printer Daemon) refererer til protokoller og programmer, der er
knyttet til linieprinterspoolingsydelser, der kan veere installeret pa forskellige
TCP/IP-systemer.

Bf Bemaerk! LPD-funktionaliteten kan anvendes pa alle
vaertsimplementeringer af LPD, der overholder RFC 1179-dokumentet.
Konfigurationsprocessen af printere og spoolere kan vaere forskellig. Der
henvises til dokumentationen til dit system for oplysninger om konfiguration
af disse systemer.

Bonjour: Bonjour-tjenester (som bruger mDNS eller Multicast Domain Name
System) bruges normalt i sma netveerk til IP-adresse og navnefortolkning (via
UDP-port 5353), hvor der ikke anvendes en almindelig DNS-server.

SLP: SLP (Service Location Protocol) er en Internet standardnetvaerksprotokol,
der leverer en ramme, sa netvaerksprogrammer kan registrere
netvaerkstjenesters eksistens, placering og konfiguration i virksomhedsnetvaerk.
Denne protokol ger det lettere at finde og bruge netvaerksressourcer som f.eks.
printere, webservere, faxmaskiner, videokameraer, filsystemer, backupenheder
(banddrev), databaser, mapper, mailservere og kalendere.

Microsoft Web Services: Aktiver eller deaktiver Microsoft Web Services
Dynamic Discovery-protokollerne (WS Discovery) eller Microsoft Web Services
for Devices (WSD) Print-tjenester, der understettes af printeren. Deaktiver ikke-
anvendte print-tjenester for at hindre adgang via disse tjenester.

Br Bemark! Du kan finde flere oplysninger om WS Discovery og WSD Print
pa www.microsoft.com.

SNMP: SNMP (Simple Network Management Protocol) bruges af
netveerksadministrationsprogrammer til enhedshandtering. Printeren
understgtter SNMPv1 protokol i IP-netvaerk.

WINS: Hvis du har en DHCP-server (Dynamic Host Configuration Protocol) pa
dit netveerk, vil printeren automatisk hente sin IP-adresse fra denne server og
registrere sit navn med alle RFC 1001- og 1002-overensstemmende dynamiske
navnetjenester, blot der er specificeret en WINS-server (Windows Internet
Naming Service) IP-adresse.

Tilsluttede pc'er: Viser de computere, som er tilsluttet denne printer, og hvornar
disse computere sidst fik adgang til printeren.

Sadan udskrives netvaerkskonfigurationssiden fra printerens kontrolpanel
Tryk pa hajre pil = pa skeermen Home (start), og veelg derefter Opsatning. Tryk pa
Rapporter, og veelg derefter Netvaerkskonfigurationsside.
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Fjernelse af papirstop

Papir kan saette sig fast under udskrivning. Prav fglgende for at undgé papirstop.

» Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der opfylder specifikationerne. Du kan finde
yderligere oplysninger under Mediespecifikationer.

» Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.

» Printeren skal veere ren. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

« Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte.
Yderligere oplysninger findes i llzegning af medier.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Fjernelse af papir, der sidder fast
* Undgaelse af papirstop

Fjernelse af papir, der sidder fast
Hvis papiret var lagt i hovedbakken, skal du maske fierne papiret via bagdeekslet.

Papiret kan ogsa seette sig fast i den automatiske dokumentfader (ADF), Forskellige
almindelige handlinger kan ggre, at papiret seetter sig fast i ADF'en:

* Der anbringes for meget papir i dokumentfaderbakken. Der er oplysninger, om hvor
mange sider der kan lzegges i ADF'en i llzegning af en original pa
scannerglaspladen.

» Der bruges papir, som er for tykt eller for tyndt til printeren.
» Der geres fors@g pa at lsegge papir i ADF'en, mens printeren indfarer sider.

Sadan afhjalpes papirstop
Felg disse trin for at fierne papirstop.

1. Tag fati hgjre side af dupleksenheden, skub til venstre, og traek den ind mod dig
selv.
— Eller —
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Skub pa venstre side af det bageste adgangsdeeksel, lad det glide til hajre, og traek
dupleksenheden ind mod dig selv.

/\ Forsigtig! Hvis du prgver at fierne fastsiddende papir via printerens forside,
kan udskrivningsmekanismen beskadiges. Fjern altid fastsiddende papir
gennem dupleksenheden.

2. Traek papiret forsigtigt ud af rullerne.

/\ Forsigtig! Hvis papiret rives i stykker, nar du praver at fierne det fra rullerne,
skal du kontrollere, at det ikke saetter sig fast i rullerne og hjulene. Hvis ikke du
far fiernet alt papiret, kan der let opsta papirstop igen.

3. Seet dupleksenheden eller det bageste adgangsdaeksel pa igen. Skub forsigtigt
deekslet fremad, indtil det Iases pa plads.

4. Tryk pa OK for at fortseette til det aktuelle job.

Sadan afhjaelpes papirstop i den automatiske dokumentfeder (ADF)
1. Abn ADF'ens daeksel.
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Traek papiret forsigtigt ud af rullerne.

/\ Forsigtig! Hvis papiret rives i stykker, nar du praver at fierne det fra rullerne,
skal du kontrollere, at det ikke saetter sig fast i rullerne og hjulene. Hvis ikke du
far fiernet alt papiret, kan der let opsta papirstop igen.

Luk ADF'ens daeksel.

Undgaelse af papirstop
Felg disse retningslinjer for at undga papirstop.

164

Fjern ofte papir, der er udskrevet, fra udskriftsbakken.

Du kan undga kregllet eller bajet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket.
Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne
kanter.

Bland ikke forskellige papirtyper og -stgrrelser i papirbakken. Hele papirbunken i
papirbakken skal vaere af samme type og stgrrelse.

Juster papirbreddestyrene i papirbakken, sa de altid er taet pa kanten af papiret.
Kontroller, at papirbreddestyrene ikke bgjer papiret i papirbakken.

Skub ikke papiret for langt indad i papirbakken.
Brug papirtyper, der anbefales til printeren. Se Mediespecifikationer for at fa flere
oplysninger.

B Bemaerk! Luftfugtighed kan fa papiret til krglle, hvilket giver papirstop.
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder falgende emner:

»  Garantioplysninger
*  Printerspecifikationer

*  Lovpligtige oplysninger

»  Product stewardship-miljgprogram
»  Tredjepartslicenser

Garantioplysninger
Dette afsnit indeholder fglgende emner:
* Hewlett-Packard erklaering om begraenset garanti
*  Oplysninger om garanti pa blaekpatroner
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Hewlett-Packard erklaering om begraenset garanti

HP-produkt Varigheden af den begransede garanti
Softwaremedie 90 dage

Printer 1ar

Printer- eller blaekpatroner Ved opher af den forste af falgende to perioder: Indtil

HP-blzekket er opbrugt, eller nar den garantiperiode, der er trykt
pa patronen, er udlgbet. Denne garanti daekker ikke
HP-blaekprodukter, som er blevet genopfyldt, genfremstillet,
oppoleret, anvendt forkert eller manipuleret.

Skrivehoveder (geelder kun produkter med 1ar

skrivehoveder, som kunden selv kan udskifte)

Tilbehar 1 ar, medmindre andet er angivet

A. Varigheden af den begraensede garanti

1.

2.

3.

Hewlett-Packard (HP) garanterer slutbrugeren, at HP-produkterne, der er angivet ovenfor, er fri for fejl i materialer og
udfgrelse i ovennaevnte periode, som begynder pa datoen for kundens keb af produktet.

| forbindelse med softwareprodukter gaelder HP's begraensede garanti kun i tilfeelde af manglende udfgrelse af
programinstruktionerne. HP garanterer ikke, at produkternes drift vil forega fejlfrit og uden afbrydelser.

HP’s begreensede garanti daekker kun defekter, som opstar ved normal brug af produktet, og deekker ikke andre
problemer, herunder problemer, som opstar pga.:

a. Forkert vedligeholdelse eller zendring.

b. Software, medier, dele eller tilbehgr, der ikke er leveret af eller understettes af HP.

c. Drift ud over produktets specifikationer.

d. Uautoriseret andring eller forkert brug.

. | forbindelse med HP-printerprodukter har brugen af ikke-HP-bleekpatroner eller en genopfyldt bleekpatron ingen

indflydelse pa kundens garanti eller HP's supportkontrakt med kunden. Skulle der opsta fejl eller skader pa printeren,
der kan henferes til brugen af en ikke-HP-blaekpatron eller en genopfyldt blaekpatron, opkreever HP imidlertid
standardbetaling for tids- og materialeforbrug ved service pa printeren i forbindelse med den pageeldende fejl eller
skade.

. Hvis HP i garantiperioden adviseres om fejl pa et produkt, der er omfattet af HP’s garanti, vil HP efter eget valg enten

reparere eller ombytte produktet.

. Hvis HP ikke kan henholdsvis reparere eller ombytte et defekt produkt, som er omfattet af HP’s garanti, skal HP inden

for rimelig tid efter at veere blevet adviseret om defekten, refundere kabsprisen for produktet.

. HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere, fgr kunden har returneret det defekte produkt til HP.
. Et ombytningsprodukt kan vaere et nyt produkt eller et produkt svarende til et nyt produkt, forudsat det som minimum

har samme funktionalitet som det produkt, det erstatter.

. HP-produkter kan indeholde oparbejdede dele, komponenter eller materialer, der, hvad ydelse angar, svarer til

nye dele.

. HP’s begraensede garanti geelder i alle lande, hvor det deekkede HP-produkt distribueres af HP. Kontrakter om

yderligere garantiservice, f.eks. service pa stedet, kan aftales med alle autoriserede HP-servicesteder i de lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importer.

B. Begreensninger i garantien

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, UDSTEDER HP ELLER HP’'S
TREDJEPARTSLEVERAND@RER IKKE NOGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVERKEN
UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegraensninger

1.

2.

| det omfang, det tillades af lokal lovgivning, er rettighederne i denne garanti kundens eneste og eksklusive
rettigheder.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, MED UNDTAGELSE AF DE FORPLIGTELSER, DER
SPECIFIKT ER ANGIVET | DENNE GARANTIERKLARING, ER HP ELLER HP'S TREDJEPARTSLEVERANDYRER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN DIREKTE, INDIREKTE ELLER AFLEDT SKADE, HVAD ENTEN DER ER TALE OM
ET KONTRAKTRETLIGT FORHOLD, ET FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT ELLER NOGET ANDET JURIDISK
BEGREB, OG UANSET OM DER ER ADVISERET OM RISIKOEN FOR SADANNE SKADER.

D. Lokal lovgivning

1.

2.

Denne garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra

stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land til land andre steder i verden.

| det tilfeelde at denne garantierkleering er i uoverensstemmelse med lokal lovgivning, skal denne garantierklaering

modificeres, sa den bringes i overensstemmelse med den pagaeldende lovgivning. Under en sadan lokal lovgivning vil

visse fraskrivelser og begreensninger i denne garantierklaering muligvis ikke geelde for kunden. Visse stater i USA kan

i lighed med en raekke regeringer uden for USA (inkl. provinser i Canada) f.eks.:

a. Udelukke, at frasigelserne og begraensningerne i denne garanti begraenser en forbrugers lovmeaessige rettigheder
(f.eks. i Storbritannien).

b. Pa anden made begraense en producents mulighed for at gennemtvinge sadanne frasigelser og begraensninger.

c. Give kunden yderligere garantirettigheder, angive varigheden af underforstaede garantier, som producenten ikke
kan frasige sig, eller ikke tillade begraensninger i varigheden af underforstaede garantier.

. BETINGELSERNE | DENNE GARANTIERKLARING TILSIDESATTER, BRGRANSER ELLER A£NDRER

IKKE, MED UNDTAGELSE AF HVOR DER ER JURIDISK GRUNDLAG HERFOR, OG ER ET TILLAG TIL DE
UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER GALDENDE FOR SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE
KUNDER.

Information om HP’s begraensede mangeludbedring

Keere kunde,
Vedheeftet finder De navn og adresse pa de HP-selskaber, som yder HP’s mangeludbedring i Danmark.

Herudover kan De have opnaet rettigheder overfor szlger af HP’s produkter i henhold til Deres kgbsaftale. HP’s
regler om mangeludbedring begraenser ikke sadanne rettigheder.

Danmark: Hewlett-Packard A/S, Engholm Parkvej 8, DK-3450 Alleroed
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Oplysninger om garanti pa blaekpatroner

Garantien pa HP-blaekpatroner gaelder, nar produktet er brugt i den dertil bestemte HP-
udskrivningsenhed. Denne garanti deekker ikke HP-bleekprodukter, der er blevet efterfyldt,
genforarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.

| garantiperioden er produktet deekket, sa la&enge HP-blaekpatronen ikke er tom, og
garantiperiodens slutdato ikke er overskredet. Slutdatoen, i formatet ar/maned, findes pa
produktet som angivet:
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Printerspecifikationer
Dette afsnit indeholder felgende emner:
»  Fysiske specifikationer
»  Printerfunktioner og -kapaciteter
»  Specifikationer for processor og hukommelse

*  Systemkrav
»  Specifikationer for netvaerksprotokol

»  Serverspecifikationer for integreret webserver

*  Mediespecifikationer

»  Udskriftsoplgsning

»  Kopispecifikationer

»  Faxspecifikationer

*  Scanningsspecifikationer

» HP-webstedsspecifikationer

»  Driftsforhold

«  Elektriske krav

»  Specifikationer for akustisk emission
*  Hukommelseskortspecifikationer

Fysiske specifikationer

Storrelse (bredde x dybde x hgjde)
*  Printer: 476,1 x 409,3 x 258,3 mm

¢ Printer med dupleksenhed: 476,1 x 449,5 x 258,3 mm

Printerens vagt (uden printerforbrugsvarer)
e Printer: 7,9 kg
*  Printer med dupleksenhed: 8,25 kg

Printerfunktioner og -kapaciteter

Funktion

Kapacitet

Tilslutning

+ USB 2.0-kompatibel med hgj hastighed
+ Kabelforbundet netveerk (Ethernet)
*  Wireless 802.11n

Bleekpatroner

Fire bleekpatroner (sort, gul, magenta, cyan)

Forsyningskapacitet

Besgg www.hp.com/pageyield/ for at fa
yderligere oplysninger om blaekpatroners
beregnede kapacitet.

Printersprog

HP PCL 3 GUI

Normeret forbrug

Op til 7000 sider pr. maned

Sprog pa printerens kontrolpanel

De tilgeengelige sprog varierer efter land/
omréade.

Bulgarsk, kroatisk, tjekkisk, dansk, hollandsk,
engelsk, finsk, fransk, tysk, graesk, ungarsk,
italiensk, japansk, koreansk, norsk, polsk,
portugisisk, rumeensk, russisk, kinesisk
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(fortsat)

Funktion Kapacitet

(forenklet), slovakisk, slovensk, spansk,
svensk, kinesisk (traditionelt), tyrkisk.

Specifikationer for processor og hukommelse
Processor: 192 MHz ARM9 core
Hukommelse: 64 MB DDR1

Systemkrav

|§/f’ Bemaerk! Du finder de nyeste oplysninger om understgttede operativsystemer og
systemkrav pa www.hp.com/support.

Operativsystemkompatibilitet

*  Windows XP Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7

*+  Mac OS X (v10.5, v10.6)

»  Linux (Se http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html for yderligere oplysninger).

Systemkrav
*  Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 2: Intel Pentium Il , Celeron® eller kompatibel

processor; 233 MHz eller stgrre; 128 MB RAM, 750 MB ledig harddiskplads, cd-rom/dvd-drev

eller internetforbindelse, USB-port

*  Microsoft Windows Vista: 800 MHz 32-bit (x86) eller 64-bit (x64) processor, 512 MB RAM, 2,0

GB ledig plads pa harddisken, cd-rom/dvd-drev eller internetforbindelse, USB-port

*  Microsoft Windows 7: 1 GHz 32-bit (x86) eller 64-bit (x64) processor; 1 GB (32-bit) eller 2 GB

(64-bit) RAM, 1,5 GB harddiskplads, cd-rom/dvd-drev eller internetforbindelse, USB port

*  Mac OS X (v10.5.8, v10.6): PowerPC G4, G5, eller Intel Core processor, 300 MB ledig
harddiskplads

Specifikationer for netvaerksprotokol

Operativsystemkompatibilitet til netvaerk

*  Windows XP (32-bit) (Professional and Home Editions), Windows Vista 32-bit og 64-bit
(Ultimate Edition, Enterprise Edition and Business Edition), Windows 7 (32-bit og 64-bit)

*  Windows Small Business Server 2003 32-bit og 64-bit, Windows 2003 Server 32-bit og 64-bit,

Windows 2003 Server R2 32-bit og 64-bit (Standard Edition, Enterprise Edition)

*  Windows Small Business Server 2008 64-bit, Windows 2008 Server 32-bit og 64-bit,
Windows 2008 Server R2 64-bit (Standard Edition, Enterprise Edition)

«  Citrix XenDesktop 4

«  Citrix XenServer 5.5

*  MacOS X v10.5,v10.6

*  Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

*  Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4,0
*  Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5
*  Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0

*  Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature

Release 3
*  Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
*  Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services
*  Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services
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*  Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0
*  Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatible netvarksprotokoller
TCP/IP

Netvaerksstyring

Integreret webserver

Funktioner

Mulighed for fiernkonfiguration og -administration af netveerksenheder

Serverspecifikationer for integreret webserver

Krav
*  TCP/IP-baseret netvaerk (IPX/SPX-baserede netveerk understgttes ikke)

+  En webbrowser (Microsoft Internet Explorer 7.0 eller senere, Opera 8.0 eller senere, Mozilla
Firefox 1.0 eller senere, Safari 1.2 eller senere eller Google Chrome)

»  En netveerksforbindelse (Du kan ikke bruge den integrerede webserver, hvis den er tilsluttet
direkte til en computer med et USB-kabel)

* Eninternetforbindelse (pakreevet til visse funktioner).

r_lﬁ Bemaerk! Du kan abne den integrerede webserver uden at have forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke veere tilgaengelige.

* Den skal veere pa samme side af en firewall som printeren.

Mediespecifikationer
Brug tabellerne Understottede formater og Understgttede medietyper og -veegt til at finde det
papir, der kan bruges i printeren, samt afggre, hvilke funktioner der kan bruges i forbindelse med
papiret. Oplysninger om printerens udskriftsmarginer findes i afsnittet Indstilling af
minimummargener, og i afsnittet Vejledning i dobbeltsideprint kan du se, hvordan du udskriver pa
begge sider af papiret.

Specifikationer for understottede medier

Brug altid den korrekte papirtypeindstilling i printerdriveren, og indstil bakkerne til den korrekte
papirtype. HP anbefaler, at du afpr@ver papirtypen, for det indkabes i starre partier.

* Understgttede formater
* Understgttede medietyper og -vaegt

Understottede formater

Mediestorrelse Papirbakk | Dupleksenhed ADF
e (kun visse
modeller)

Standardmedieformater

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11
tommer)

<

v v

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14
tommer)

<
<

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tommer)

<
<
AN
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(fortsat)

Mediestorrelse Papirbakk | Dupleksenhed ADF

e (kun visse
modeller)

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x | v

10,5 tommer)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 ‘/ \/

tommer)

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x 9,8 ‘/ ‘/

tommer)

B7 (88 x 125 mm; 3,5 x 4,9 tommer)* V’

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tommer) V" ‘/

A4 uden ramme (210 x 297 mm; 8,3 x V’

11,7 tommer)

A5 uden ramme (148 x 210 mm; 5,8 x \/

8,3 tommer)

B5 uden ramme (182 x 257 mm; 7,17 x \/

10,12 tommer)

HV (101 x 180 mm; 4,0 x 7,1 tommer) V"

Kabinetstgrrelse (120 x 165 mm; 4,7 x V"

6,5 tommer)

13 x 18 cm (5 x 7 tommer) V’

Kabinet uden ramme (120 x 165 mm; V’

4,7 x 6,5 tommer)

Uden ramme (13 x 18 mm; 5 x 7 \/

tommer)

Konvolutter

Konvolut U.S. nr. 10 (105 x 241 mm; \/

4,12 x 9,5 tommer)

C6 Konvolut (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 ‘/

tommer)

Konvolut Japanese Chou nr. 3 (120 x V"

235 mm; 4,7 x 9,3 tommer)

Konvolut Japanese Chou nr. 4 (90 x V’

205 mm; 3,5 x 8,1 tommer)

Monarch-konvolut \/

Card-konvolut (111 x 162 mm; 4,4 x 6 \/

tommer)

Nr. 6 3/4 konvolut (91 x 165 mm; 3,6 x V"

6,5 tommer)

Kort

Printerspecifikationer
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(fortsat)

Mediestarrelse

Papirbakk
e

Dupleksenhed
(kun visse
modeller)

ADF

Kartotekskort (76,2 x 127 mm; 3 x 5
tommer)

Kartotekskort (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

v

Kartotekskort (127 x 203 mm; 5 x 8
tommer)

A\

AB-kort (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83
tommer)

AB6-kort uden ramme (105 x 148,5 mm;
4,13 x 5,83 tommer)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8
tommer)

Ofuku hagaki**

Hagaki* uden ramme (100 x 148 mm;
3,9 x 5,8 tommer)**

ANANIANIAN AN ENER YA

Fotomedier

Fotomedier (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

Fotomedier (5 x 7 tommer)

Fotomedier (8 x 10 tommer)

Fotomedier (10 x 15 cm)

Foto L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 tommer)

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0 tommer)

Fotomedier uden ramme (102 x 152
mm; 4 x 6 tommer)

Fotomedier uden ramme (5 x 7
tommer)

Fotomedier uden ramme (8 x 10
tommer)

Fotomedier uden ramme (8,5 x 11
tommer)

Fotomedier uden ramme (10 x 15 cm)

Foto L uden ramme (89 x 127 mm; 3,5
x 5 tommer)

2L uden ramme (178 x 127 mm; 7,0 x
5,0 tommer)

ANIANANIEN AN IV IS ANANASANA NN
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Mediestorrelse

Papirbakk
e

Dupleksenhed
(kun visse
modeller)

ADF

B5 uden ramme (182 x 257 mm; 7,2 x
10,1 tommer)

B7 uden ramme (88 x 125 mm; 3,5 x
4,9 tommer)

4 x 6 fane uden ramme (102 x 152 mm;
4 x 6 tommer)

Uden ramme 10 x 15 cm fane

Uden ramme 4 x 8 fane (10 x 20 cm)

HV uden ramme (101 x 180 mm; 4,0 x
7,1 tommer)

Dobbelt A4 uden ramme (210 x 594
mm; 8,3 x 23,4 tommer)

4 x 6 fane (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

10 x 15 cm fane

4 x 8 cm fane / 10 x 20 cm fane

ANAN NN AN ANAN NN

Andre medier

Brugerdefinerede medier mellem 76,2
til 216 mm brede og 101 til 762 mm
lange (3 til 8,5" brede og 4 til 30" lange)

<

Medier i specialformat (ADF), som er
mellem 127 til 216 mm brede og 241 il
305 mm lange (5 til 8,5 tommer brede
0g 9,5 til 12 tommer lange)

Panorama (4 x 10 tommer, 4 x 11
tommer og 4 x 12 tommer)

<

Panorama uden ramme (4 x 10
tommer, 4 x 11 tommer og 4 x 12
tommer)

AN

** Printeren understgtter kun almindelig og inkjet hagaki fra Japan Post. Den understatter ikke

foto hagaki fra Japan Post.

Understottede medietyper og -vagt

Bakke Type

Veaegt

Kapacitet

Papirbakke | Papir

60 til 105 g/m?

Op til 150 ark
almindeligt papir
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(fortsat)
Bakke Type Vaegt Kapacitet
(16 til 28 Ib bond) (15 mm eller 0,59"
stablet)
Transparenter Op til 55 ark
(15 mm eller 0,59"
stablet)
Fotomedier 280 g/m? Op til 40 ark
(75 Ib bond) (12 mm eller 0,47"
stablet)
Etiketter Op til 40 ark
(8 mm eller 0,31"
stablet)
Konvolutter 75 til 90 g/m? Op til 15 ark
(20 til 24 1b bond- (8 mm eller 0,31"
konvolut) stablet)
Kort Op til 200 g/m? Op til 40 kort
(110 Ib kartotekskort) (8 mm eller 0,31"
stablet)
Udskriftsba | Alle understgttede medier Op til 100 ark
kke almindeligt papir
(tekstudskrivning)
Automatisk | Papir 60 til 75 g/m? 35 ark
dokumentf
ader

Indstilling af minimummargener
Dokumentets margener skal svare til (eller vaere stgrre) end disse margenindstillinger i stdende
papirretning.

15O {3
0 *
¥ ek - wia®

Medier (1) Venstre (2) Hajre (3) (4)
margen margen Topmargen Bundmarge
n*
U.S. Letter 3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm
U.S. Legal
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Medier

(1) Venstre
margen

(2) Hojre
margen

(3

Topmargen

4
Bundmarge
n*

A4

U.S. Executive
U.S. Statement
B5

A5

Kort
Specialmedier:
Fotomedier

Konvolutter

3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm 14,4 mm

r_lﬁ Bemaerk! Brugerdefineret papirstgrrelse understgttes kun under Mac OS X.

Vejledning i dobbeltsideprint

Brug altid medier, der overholder printerspecifikationerne. Se Mediespecifikationer for at fa
flere oplysninger.

Udskriv ikke pa begge sider af transparenter, konvolutter, fotopapir, blanke medier eller papir,
der er lettere end 60 g/m 2 eller kraftigere end 105 g/m?. Der kan opsta papirstop i forbindelse
med disse medietyper.

Flere medier skal lsegges i papirbakken i en specifik retning, nar du udskriver pa begge sider
af et ark. Det gaelder brevpapir, fortrykt papir og papir med vandmaerker og huller. Nar du
udskriver fra en computer, der kgrer Windows, udskriver printeren den ferste side af mediet
forst. Laeg mediet i med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Udskriftsoplesning

Oplgsning ved sort udskrivning
Op til 600 dpi sort (ved udskrivning fra en computer)

Oplosning ved farveudskrivning

Op til 4800 x 1200 optimeret dpi farveudskrivning pa HP-fotopapir med 1200 input dpi. Fotopapir
omfatter fglgende:

o

o

o

HP Premium Plus Photo (HP ekstra fint foto)
HP fint foto-
HP avanceret foto-

Kopispecifikationer

Digital billedbehandling

ADF-bakkens kapacitet: 35 ark almindeligt papir

Digital zoom: fra 25 til 400% (afhaengigt af modellen)

Tilpas til side, Brugerdef. starrelse, Id kopi

Kopihastigheder varierer, alt efter hvor kompliceret dokumentet er
Id-kopi

Op til 8 sider til saetvis kopiering
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Se fglgende tabel for at finde ud af, hvilken papirtypeindstilling du ber vaelge for det papir, der

ligger i hovedbakken.

Papirtype

Indstilling pa printerens
kontrolpanel

Almindeligt papir

Almindeligt papir

HP ekstra hvidt papir

Almindeligt papir

HP Premium Presentation Paper, Matte (ekstra fint mat
praesentationspapir)

Everyday Matte

Andet inkjet-papir

Everyday Matte

HP Premium Plus Photo Papers (ekstra fint fotopapir)

Premium Photo Paper

HP Premium Photo Papers (ekstra fint fotopapir)

Premium Photo Paper

HP Advanced Photo Paper (avanceret fotopapir)

Premium Photo Paper

HP Everyday Photo Paper, Semi-gloss (halvblankt
fotopapir til daglig brug)

Everyday Photo Paper

HP Everyday Photo Paper, Matte (mat fotopapir til
daglig brug)

Everyday Matte

Andet fotopapir

Fotopapir

HP Premium Inkjet Transparency

Transparent

HP Iron-on Transfer

Everyday Matte

HP Photo Cards (fotokort)

Premium Photo Paper

Andet specialpapir

Everyday Matte

Glossy Greeting Card (Blanke lykgnskningskort)

Premium Photo Paper

Matte Greeting Card (Matte lykanskningskort)

Everyday Matte

HP Brochure & Flyer Paper, Glossy (blankt brochure-
og reklamepapir)

Brochure Glossy

HP Brochure & Flyer Paper, Matte (mat brochure- og
reklamepapir)

Brochure Matte

Anden blank brochure

Brochure Glossy

Anden mat brochure

Brochure Matte

Faxspecifikationer

Sort/hvid- og farvefax.
Op til 99 kortnumre (afhaenger af modellen)

*  Op til 100-siders hukommelse (afhaenger af modellen, baseret pa TU-T Test Image #1 med
standardoplgsning). Mere komplicerede sidder eller hgjere oplgsning tager laengere tid og
bruger mere hukommelse. Andre printerfunktioner som kopiering kan endvidere pavirke
antallet af sider, der kan gemmes i hukommelsen.

* Manuel faxafsendelse og -modtagelse.
+ Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afhaengigt af modellen).
»  Bekreeftelses- og aktivitetsrapporter.
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CCITT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.
33,6 Kbps-overfgrsel.

3 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplekse sider eller sider i hgjere oplgsning tager leengere tid og
bruger mere hukommelse.

Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.
Blokering af reklamefax

Digital fax

o Papirlgs faxarkivering til pc eller netvaerk

o Sende papirlgs fax fra pc

Fast faxhukommelse til opbevaring af faxer

Foto (dpi) Meget fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 196 x 203 (8-bit 300 x 300 196 x 203 196 x 98
gratoner)
Farve 300 x 300 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Scanningsspecifikationer

Integreret OCR-software konverterer automatisk scannet tekst til redigerbar tekst
Scanningshastigheder varierer, alt efter hvor kompliceret dokumentet er
Twain-kompatibel brugerflade

Opl@sning: 4800 x 4800 ppi optisk

Farve: 24-bit pr. RGB farve, 8-bit gratoner (256 niveauer af gra)

Maksimal scanningsstarrelse fra glaspladen: 216 x 297 mm

Scan til hukommelseskort

Scan til e-mail for PDF og JPEG

Scan til pc og netvaerksmappe

HP-webstedsspecifikationer
Folgende webfunktioner er tilgaengelige for denne printer:

HP Apps

Marketsplash by HP
HP ePrint

Krav

Webbrowser (Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere, Mozilla Firefox 2.0 eller senere,
Safari 3.2.3 eller senere eller Google Chrome 3.0) med Adobe Flash plug-in (version 10 eller
senere).

Internetforbindelse

Driftsforhold

Driftsmiljo

Driftstemperatur: 5° til 40° C

Anbefalet driftstemperatur: 15° til 32° C

Anbefalet relativ luftfugtighed: 20 til 80 % ikke kondenseret

Opbevaringsmiljo
Opbevaringstemperatur: -40° til 60° C
Relativ luftfugtighed ved opbevaring: Op til 90% ikke-kondenserende ved en temperatur pa 60° C
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Elektriske krav

Stremforsyning
Universel stremadapter (ekstern)

Stremkrav
Indgangsspaending: 100 til 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Udgangsspaending: 32 VDC ( -7% og +10% ) ved 1560 mA

Stremforbrug
28.4 watt ved udskrivning (hurtig kladdetilstand); 32.5 watt ved kopiering (hurtig kladdetilstand)

Specifikationer for akustisk emission
Udskrivning i Kladde-tilstand, stgjniveau ifalge 1ISO 7779

Lydtryk (ved siden af printeren)
LpAm 55 (dBA)

Lydniveau
LwAd 6,8 (BA)

Hukommelseskortspecifikationer
»  Maksimalt anbefalede antal filer pa et hukommelseskort: 1,000
* Anbefalet maks. stgrrelse pa hver enkelt fil: Maks. 12 megapixel, maks. 8 MB
*  Maksimalt anbefalet hukommelseskortstarrelse: 8 GB (kun solid state)

’Lﬁ/r Bemaerk! Hvis et hukommelseskort kommer op i naerheden af det anbefalede maksimum,
kan det medfare, at printeren arbejder langsommere end forventet.

Understottede hukommelseskorttyper
»  Secure Digital

* High Capacity Secure Digital

*  Memory Stick

*  MultiMediaCard (MMC)

»  xD-Picture Card
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Lovpligtige oplysninger
Printeren opfylder krav fra regulative organer i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

FCC-erklaering
Meddelelse til brugere i Korea
VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

Erkleering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland
LED-indikatorerkleering

Glans fra perifere enheders kabinet - Tyskland

Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

Meddelelse til brugere i det europeeiske gkonomiske samarbejde
Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Erkleering vedrerende opkoblet fax for Australien

Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

Lovpligtigt modelnummer

Overensstemmelseserkleering (DOC)

Lovpligtige oplysninger
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FCC-erklaering

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Meddelelse til brugere i Korea

A-EXt eHLEZ(BE 7171)

0| 7I7|E HIYFEoE Mxmt XM S5 L2 7I7IZM, FHXIHoIME E8 2ZE
X0l AL E 4= UELICH

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklzaring for brugere i Japan
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VCCI-B
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Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

HEZE, AHEALEERI-REHEVTEL,
B hL-BRI— R, HORRTEEAEREEA,

Erklzering vedrerende stgjudsendelse for Tyskland

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

LED-indikatorerkleering

LED indicator statement
The displey LEDs meel the requirements of EN 608251,

Glans fra perifere enheders kabinet - Tyskland

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

182

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject fo state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls fo emergency numbers:

o Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i}? Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_'_l to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be @ 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

N

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. le numéro d’enregistrement atteste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cetfte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) aftribué & chaque

I-_z/{> appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. Lla terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the

power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are

connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an inferface might consist
of any combination of devices subject only fo the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Meddelelse til brugere i det europaiske skonomiske samarbejde

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Erklzering vedrerende opkoblet fax for Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter
Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:
»  Udseettelse for hgjfrekvensstraling
* Meddelelse til brugere i Brasilien
* Meddelelse til brugere i Canada
* Meddelelse til brugere i Taiwan
«  Lovgivningsmaessige oplysninger for EU
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Udsaettelse for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits,
human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches) during normal
operation.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Meddelelse til brugere i Canada

Notice to users in Canada/Note @ l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Meddelelse til brugere i Taiwan
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Tilleeg A

Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

*  Low Voltage Directive 2006/95/EC
*  EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter
provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

+  R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity marking
placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This product
may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels 1-13). For
outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used. For the latest
requirements, see http://www.art-telecom.fr.

ltaly

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Lovpligtigt modelnummer
Produktet har et lovmeessigt modelnummer af hensyn til identifikationsformal. Produktets
lovmaessige modelnummer er SNPRC-1004-01 eller SNPRC-1004-02. Dette lovmaessige nummer
ma ikke forveksles med marketingnavnet (HP Officejet 6500A (E710) e-All-in-One series) eller
produktnummeret.
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Overensstemmelseserklaring (DOC)

QD DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1004-01-A

Supplier's Address: 138, Depot Road, #02-01,#04-01

Singapore 109683

declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet 6500A Plus e-All-in-One

Regulatory Model Number:" SNPRC-1004-01
Product Options: Al
Power adaptor: 0957-2271
Radio Module Number: SDGOB-0892
to the ing Product ificati and
SAFETY: IEC 60950-1, Ed 2 (2005) / EN 60950-1, Ed 2 (2006)

EN 62311:2008

EMC: CISPR 22:2005 +A1:2005 / EN55022:2006 +A1:2007 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Telecom: EN 301 489-1V1.8.1:2008 / EN 301 489-17 V1.3.2:2008
EN 300 328 V1.7.1: 2006
TBR 21: 1998”
FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68
TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Energy Use: Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External AC-DC and AC-AC Power
supplies

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number is the
main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing name or the
product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, EuP Directive 2005/32/EC,
the R&TTE Directive 99/5/EC and the European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public and carries the (43 marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Singapore Customer Assurance, Business Printing Division
February 2010

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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@

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’'s Name:

Supplier’s Address:

declares, that the product

Product Name and Model:

Regulatory Model Number:"

Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1004-02-A

138, Depot Road, #02-01,#04-01
Singapore 109683

HP Officejet 6500A e-All-in-One

SNPRC-1004-02

Product Options: All
Power adaptor: 0957-2271
conforms to the ing Product ificati and

SAFETY: IEC 60950-1, Ed 2 (2005) / EN 60950-1, Ed 2 (2006)

EN 62311:2008

EMC: CISPR 22:2005 +A1:2005 / EN55022:2006 +A1:2007 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TBR 21: 1998°

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

TELECOM:

Energy Use: Regulation (EC) No. 1275/2008

ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure

Regulation (EC) No. 278/2009

Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External AC-DC and AC-AC Power
supplies

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number is the
main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing name or the
product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, EuP Directive 2005/32/EC,
the R&TTE Directive 99/5/EC and the European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of Electromagnetic fields to the general
public and carries the Ce marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Singapore Customer Assurance, Business Printing Division
February 2010

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Product stewardship-miljgprogram

Hewlett-Packard er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made.
Dette produkt er designet til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men
funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt
kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme at finde, f& adgang til og fierne med
almindeligt veerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles
og repareres.

Besg@g HP's websted Commitment to the Environment for at fa yderligere oplysninger pa
adressen:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

*  Papirbrug
*  Plastik

+ Datablade vedrgrende materialesikkerhed

»  Genbrugsprogram

*  Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

» Bortskaffelse af affaldsudstyr — brugere i private husholdninger i EU
+  Strgmforbrug

+  Kemiske stoffer

* RoHS-meddelelser (kun Kina)

Papirbrug
Denne printer er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN
12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der
forbedrer muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedregrende materialesikkerhed
Datablade om materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted:
www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram
HP tilbyder stadig flere varereturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens sterste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer
ved at videreseaelge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af
HP-produkter pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehor

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange
lande/omrader og ger det muligt gratis at indsende printpatroner og blaekpatroner til genbrug. Du
kan finde yderligere oplysninger ved at besgge falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Tilleeg A

Bortskaffelse af affaldsudstyr — brugere i private husholdninger i EU

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates thot fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Instead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste eleciical and clecironic equipment. The separate collection and recycli ur waste squipment
e e of disposal will bl 15 consarve naforol resources and ansure hat J s recycled In s manner frat profech buman hoali o fhe snwironment. For more nfarmation abod where
Jou ca Grop off your wasle aauipment for fecyeng, pioase coniad! your local oy ofice, your hovsahold wesi dispossl serice o Ihe shop where you purchasec The product
Evacuation des équipements usagés par les ufilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

Lo présence de ce symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme facon que vos déchets courants
Au'conlraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements usagés e, & cef effel, vous éfes fenu de les remelire @ un paint de collecle agrés pour le recyclage des
aquipements élaciiqes o lectonidues usagee. Lo i, [evacustion of I ecyclage sspares d vos &qlpements uscigds parmeliant ds préserer e ressources natureles o e ¢‘assurer
que ces équipements son recyclés dans le respect de fa sanié humaine el de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecle des équipements usagés, veuillez confacer
Volre mirie, voe service de fraitement des déchels ménagers ou le magasin ot vous avez achelé le produ,

Enm?ung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibl an, doss das Produkt nicht zusammen mit dem Restmill enfsorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Gerat an einer entsprechenden Stelle fur die Enfsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertsioffhof). Die separate Sammlung unt
Rocycoln res alfon Elokirogerdie zum Zeifpur frer Eaisorgung nagt zum Scho der Umwell bei ond gewdhrieior dass sie auf cine Ar und Waise tocyeelt werden, die ksing
Gofhirdung 1 cie Gesundhet des Menschen und der Unweldarsali Welere nformationen dariber.wo Sie ale Elskiogerdie zum Recyceln abgeber konnen, srhalion Sie bei
den rlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Guesto simbolo che appare sul prodofio o sulla confezione indica che i prodofio non deve essere smaltto assieme agli alr rifiuti domesiici. Gli ufenti devono provedere allo
smaliimento delle apparecchiature da roftamare periandole ol luogo di raccola indicato per il iciclaggio delle apparecchiafure elefriche ed cleftroniche. Lo raccalla e il riciclaggio
separali delle apparecchialure da roflamare in fase di smalfimento fovoriscono la conservatzione dele risorse nafurali e garantiscono che fali apperecchiafure vengano roflamae
nel rispetio dell'ambiente e della tutela della salufe. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolia delle apparecchiature da roftamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodoto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambalaje indica e 1o 56 pusde destchor el products jonta con los resduos domésticos. Pr el conrario, s debe eliminar este fipa de resduo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
o momento de la elminacion ayudard & preserar recurcos nalurcles y o garantsar due ol ecicoje protea 1a saud y o medlio amblente. i decea Iformacion adicional sobre Ios
lugares donde puede dsar estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las avtoridades locales de su ciudad, con el senvicio de gestion de residucs domésticos o con la
tienda donde adauirié el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tolo znacka na produklu nebo na jeho obalu oznacuie, e fento produk nesmi by

English

Frangais

Italiano

Espaiiol

{1 ikidovan prestim whozenim do bézneho domomiho odpodu, Odpovide 2 o, 2o vysousie
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zatizeni samostanym
Shérem  recyblaci napomaha zachovén! prradnich z8refd & zaluf, 26 recyklace probahne zposobem ehrénicim ldské zdav o Zvoii prosedt, Dol informace o fom, kam mizete
vyloutlézatzentpiedol K ecyhlci, e zskl o Grod misn somosprevy od spolecnos provedic 1oz o kidaci domevniho odpadu nebo v obchods, ke e prodd
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU
Detfe symbol pé produkiet ller pa defs emballage indikerer, af produkiet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot Gleert 46l pé derl barcgnede mdsamiingsioder med henblik pé enbrug of clokirisk og slekironisk affaldousayr Don separate ndsamiing g Genbrug of i afidldsscsyr po
tidspunkdet for boriskaffelse er med fil of bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskytier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vi vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affoldsudsiyr fil genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovafionsvaesen cller den forreining, hvor du koble produket.

er van door iculi i de Europese Unie
Dit symbool op het produc of de verpakking geet aan dat dit product niet mag worden algovcerd el hel afvol. Het is uw uw afgedankie apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedanke elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
apparatuur draagt bi tof het sparen van natuurlijke bronnen en fot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
waar u uw ulge fankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplaats, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroo idus.
Kui toofel vai foote pakendil on see simbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbefuks muutunud seade selleks effenahtud elekiri- ja elekiroonikaseadmete
ufiliseerimiskohta. tﬁnhseenlamoe seadmete eraldi kogumine ja kaitlemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, et kaitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsusest, olmejaaimete ufiliseerimispunklist véi kaupHusesl, kust te seadme
stsite.

Eesti

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinfa osoilia, effa fuofefta ei soa haviftid falousiéiteiden mukana. Kayitsian velvollisuus on huolehia sifs, efia havitetteva laite
foimitetaan sahks- i laitteiden erillinen kerays ja kierratys sacistaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefan myss,

st keraiys taphy avalo, oko suojlee hmiste frveyt o ymparisto. Sao anitaessa sitof ffeiden Keratyspaikoisa paikalisila vitnomaisto fteyhioil i fuoeon
jalleenmyyialta

Anoppiyn & i ouokeudv omy Eupwnaiki Eveot
To napov aupfioko arov sEonhiops f o GuoKeuasia Tou UnoBeikyuEr éri To npoiby aurd Sev npénei va nerayTei pall i GWha oikiaxa anoppippara. AviiBera, cuBlivn oo civar va
GNOPPIYETE TiG GYNOTEG OUOKEUE o ia KaBopiopiv Hovaa cukhoyi anoppipiaaY yia Ty avakikhuon dxprorou nhextpikod kai nhekrpovikou eEonhiopou. H xwpiom oubkoy Kkai
avaxukhuon v Gypnatuy ouokcuav Ba oupake om diampnon Ty pUOIKAY NopWY Kail o Saoeakion or Ba avaxuKkwBoly e TEToloV TPONO, wTE va HpoCTaTEUETaI 1 Uyeia TV
avBpinu Kai 10 nepiPAkov. [ nEpICGOTEPEG NAPOGOIEG GYETIKG E 10 N0y HNOPEITE Va GMOPPIETE IS GYPIOTEG GUOKEUE Y10 VAKUKALITR, ENIKOIVIVAGTE p T KaTa TM0UG apHOBIES
9pXEG ) To KaTdoTa Gn To ONoIo AYOPAGATE T0 NPOIBY.
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A kezelése a a az Eurépai Uniéban

Ez a szimbslum, amely o terméken vagy annak csomagolasan van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermék nem kezelhets cayt oz egyéb haztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o készulé hlladskanyogai cluiasso olyan kol gygihelre, amely oz lekromos s oz elekironikus G foglalko:

A hulladékanyagok elkulsnitett gyditése és Girahasznositgsa hozzéérul a fermészeli ersforrasok megérzésehez, egytal ozt is biztosifia, hogy o hulladék Girahasznositésa oz
eqészségro & a komyezele nem cricmos mocen oréni, Ho éikozlle szerene kopni azoled] & hlyekl, ol eadhota Gitahasznosicra o huladékenyogokal, fordjon
a helyi dnkormanyzathoz, a héztartasi hulladék begyiitésével foglalkozé vallalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotdju atbri as no igam iericém Eiropas pri a
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jos esaf aibildigs par abrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradiaia savakianas viets, lai iktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeja parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofreizejo parsirade
pelide taupit dabas resursus, un nedroin 16d oreizélo parshad, kas sarod ek veseiw un ApkGriEjo vl Ll 16g0io papldy Iformcls par 1, kor oireineial parsadel var
nogadat nederigo ierii, ladzy, sazinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibos afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties o ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jos privalote ismesti savo afliekama irangq afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nofuralus istekliai ir uzfikrinama, ked iranga
yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanéiu budu. Del informacios apie fai, kur galite ismesfi afliekama perdirbti skirlq jrangq kreipkités | afifinkama vietos tarmyba, namy okio
svezimo tarnybq arba | parduotuve, kurioje pirkote produktg.

Utylizacja zuzytego sprzetu preez 6 ych w Uni
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie naTez\r/ wyrzucat razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punkiu gromadzenia zuzylych urzadzen elekirycznych i elekiranicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw
prayezynia i do oehvany sosobcw narinych s bezpicany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolsze nornatie 1o femal sposoby ilizaci 2vziych wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujgeym sie usuwaniem odpadéw lub w miejscu zakupu produkiu.

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Uniéo Européia

Este simbolo no ou na embalagem indica que o produfo néo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, ¢ sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponfo de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefrénicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momento
descarte ojudom na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informacaes sobre onde descarlar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriv o produ.

Postup pouiivatel'ov v krajinach Eurépske] Gnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komunalnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zabezpecuie recyKlacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného no odpad poméze chrani prirodné zdroje a
Taozpect ok sposeb retyMacie, Kory bude chrn fudske scrvie o Zwoiné presiedic. Dalie mformbeis 3 saparovanom sbers a recyblaci sskate na miesnom Gbecnom rade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkd kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske u
To znck na zdel o embelozi izdelka pomen, 4o izdelka n smele odlagal skupoi 2 chugini gospodinikini odpaclki Odpodno epremo sie dofzni cddai na dolocenem zbimem
mestu za recikliranje odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili,
o bo odpachs oprema reckirans ko, da s vaie ecovie fud nolole. Vec nformaci o msil ke ohio oddote odpado cpremo 25 recilranie, lahko dobit na obcin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Kassering av fér hem- och iEU

Prodler aler produkferpockangar med den hér symbolen Fr nf kasseras med varligt ushéllsovall. 1 stelet hor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig éferinningssiation
for hanfering ov el- och elekironikprodukter. Genom aft lamna kasserade produkter il fervinning hidlper du fill aff bevara véra gemensamma nafurresurser. Dessutom skyddas béde
ménmiskor oeh il né produkia aferinns ph a1 st Kommanale myndigheler, sophaniaringsrelag el bufiken dor varan Kopies kan ga met mformation om ver d amnar
kosserade produkier for afervinning.

Svenska Slovenséina Slovenéina

Stremforbrug

Hewlett-Packard print- og billedbehandlingsudstyr, der er maerket med ENERGY STAR®-logoet,
opfylder U.S. Environmental Protection Agency’s ENERGY STAR-specifikationer for

190 Tekniske oplysninger



billedbehandlingsudstyr. Fglgende maerke optraeder pa billedbehandlingsprodukter, der opfylder
ENERGY STAR-specifikationerne:

ENERGY STAR

ENERGY STAR er et amerikansk registreret maerke tilhgrende U.S. EPA. Som ENERGY STAR-
partner, har HP bestemt, at dette produkt opfylder ENERGY STAR-retningslinjerne for effektiv
energiudnyttelse.

Der er flere oplysninger om ENERGY STAR-mzerkede billedbehandlingsprodukter pa:
www.hp.com/go/energystar

Kemiske stoffer

Hos HP er vi forpligtet til at forsyne vores kunder med oplysninger om kemiske stoffer i vores
produkter i henhold til lovkrav som fx REACH (Europaparlamentets og Rédets forordning nr.
1907/2006l). Oplysninger om kemiske stoffer i naervaerende produkt findes pa: www.hp.com/go/
reach

RoHS-meddelelser (kun Kina)

Tabel over giftige og sundhedsskadelige substanser
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Dette afsnit indeholder felgende emner:
»  HP Officejet 6500A (E710) e-All-in-One series

HP Officejet 6500A (E710) e-All-in-One series

LICENSE.aes-pubdom--crypto
/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE
* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining

a copy of this software and associated documentation files (the

"Software"), to deal in the Software without restriction, including

without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,

distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to

permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to

the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included

in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
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CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.
LICENSE.open_ssl--open_ssl

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)

All rights reserved.

This package is an SSL implementation written

by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as

the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms

except that the holder is Tim Hudson (th@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
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HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT

LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or

derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be

copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without

modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the

distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this

software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project

for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"

nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following

acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project

for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
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OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the

distribution.
3. All advertising materials mentioning features or use of this

software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project

for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"
4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to

endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact

openssl-core@openssl.org.
5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"

nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.
6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following

acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project

for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).
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Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.

ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by

SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.
LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software
* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE

* FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
* DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
* OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

* HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT

* LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
* OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
* SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib

zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library

version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied

warranty. In no event will the authors be held liable for any damages

arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,

including commercial applications, and to alter it and redistribute it
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freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software
in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for

Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt

(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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B HP forbrugsvarer og tilbehor

Dette afsnit indeholder oplysninger om HP-forbrugsvarer og tilbeher til printeren. Oplysningerne
kan zendres. Du finder de nyeste opdateringer pa HP's webside (www.hpshopping.com). Du kan
ogsa foretage indkeb gennem webstedet.

Dette afsnit indeholder felgende emner:
*  Online bestilling af printforbrugsvarer

*  Forbrugsvarer

Online bestilling af printforbrugsvarer

Abn den HP-software, der fulgte med printeren, og klik pa4 Shopping for at bestille forbrugsvarer
online eller udskrive en indkgbsseddel. Veelg Keb forbrugsvarer online. HP-softwaren overferer,
med din tilladelse, printeroplysninger, inklusive modelnummer, serienummer og anslaet
bleekniveau. De HP-forbrugsvarer, der kan bruges i din printer, er valgt pa forhand. Du kan endre
antal, tilfgje eller fierne varer, og derefter udskrive listen eller kabe online i HP-butikken eller hos
en anden online-forhandler (mulighederne afhaenger af land/omrade). Patronoplysninger og link til
online-butikker vises ogsa i forbindelse med meddelelser om blaekpatroner.

Du kan ogsa bestille online pa www.hp.com/buy/supplies. Vaelg land/omrade, hvis du bliver bedt
om det, falg vejledningen for at vaege din printer og derefter de gnskede forbrugsvarer.

@ Bemaerk! Onlinebestilling af bleekpatroner understgttes ikke i alle lande/omrader. Mange
lande har dog oplysninger om, hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik, og
udskriver en indkgbsseddel. Desuden kan du veelge funktionen How to Buy (Sadan keber du)
gverst pa websiden www.hp.com/buy/supplies for at fa oplysninger om, hvordan du keber
HP-produkter i dit land.

Forbrugsvarer
Dette afsnit indeholder felgende emner:
»  Blaekpatroner
* HP papir

Blakpatroner
Onlinebestilling af bleekpatroner understgttes ikke i alle lande/omrader. Mange lande har dog
oplysninger om, hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik, og udskriver en
indkgbsseddel. Desuden kan du veelge funktionen How to Buy (Sadan kgber du) gverst pa
websiden www.hp.com/buy/supplies for at fa oplysninger om, hvordan du keber HP-produkter i dit
land.
Du kan finde bleekpatronnummeret pa felgende steder:

» |l den integrerede webserver ved at klikke pa fanen Veaerktajer og derefter klikke pa
Blaekmaler under Produktoplysninger. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

* Pa etiketten pa den blaekpatron, du udskifter.
»  Pa printerstatussiden (se Printerstatusrapporten).

@ Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater til
planleegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt bleekniveau, skal du sgrge for at
have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke at
udskifte blaekpatronerne, fgr du bliver anmodet om det.
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HP papir
Du kan bestille medier, som f.eks. HP Premium Paper, pa4 www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-logo til udskrivning
af generelle dokumenter Alt papir med ColorLok-logoet er testet i
henhold til hgje standarder for driftsikkerhed og kvalitet, og giver
dokumenter med skarpe levende farver og dyb sort. Det tgrrer
endvidere hurtigere end almindeligt papir. Se efter papir med
ColorLok-logoet i forskellige vaegte og sterrelser fra sterre
papirproducenter.
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Yderligere faxopsatning

Nar du har udfgrt alle trin i opseetningsvejledningen, skal du fglge instruktionerne i dette afsnit for
at fuldfere faxopseetningen. Opbevar opsaetningsvejledningen til senere brug.

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer
sammen med det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

B15

Tip! Du kan ogsa bruge guiden Faxopsaetning (Windows) eller HP Setup Assistant (Mac OS
X) som en hjeelp til hurtigt at vaelge en raekke vigtige faxindstillinger, f.eks. svartilstand og
oplysninger til faxtitien. Du far adgang til disse veerktgjer via den HP-software, du installerede
sammen med printeren. Fglg procedurerne i dette afsnit for at afslutte faxopseetningen, nar du
har kert disse veerktgjer.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Opseetning af fax (parallelle telefonsystemer)
Faxopseetning til serielt telefonsystem

Test af faxopsaetning

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/omrade, inden du begynder
konfigurationen af printeren til fax. Instruktionerne til konfigurering af fax varierer, afhaengigt af om
du har et serielt eller parallelt telefonsystem.

200

Hvis dit land/omrade ikke findes i nedenstaende tabel, har du muligvis et serielt
telefonsystem. | et serielt telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemers,
telefoners og telefonsvareres) stiktype ikke fysisk tilslutning til "2-EXT"-porten pa printeren. Alt
udstyr skal i stedet tilsluttes telefonstikket pa vaeggen.

|§/f’ Bemaerk! | nogle lande/omrader, hvor der benyttes serielle telefonsystemer, kan den
telefonledning, der leveres sammen med printeren, have et ekstra vaegstik. Det gor det
muligt at tilslutte andre telekommunikationsenheder til vaegstikket, nar du tilslutter
printeren.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer il dit
land.

Hvis dit land/omrade findes i nedenstaende tabel, har du muligvis et parallelt telefonsystem. |
et parallelt telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via "2-EXT"-porten
bag pa printeren.

29y

Bemaerk! Hvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-
ledede telefonledning, der fulgte med printeren, til at tilslutte printeren til telefonstikket i
vaeggen.

Tabel C-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Greekenland Indien
Indonesien Irland Japan
Korea Latinamerika Malaysia
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Lande/omrader med et parallelt telefonsystem (fortsat)

Mexico Filippinerne Polen
Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du spgrge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Valg af den korrekte faxopsaetning til hjemmet eller kontoret

Opsaetning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Opseaetning B: Opsaetning af printeren med DSL

Opsaetning C: Opseetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Opseetning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Opseaetning E: Delt tale-/faxlinje

Opseaetning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail

Opseaetning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

Opsaetning H: Delt tale-/faxlinje med computermodem

Opsaetning I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

Opsaetning J: Delt tale-/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Opseaetning K: Delt tale-/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsaetning til hjemmet eller kontoret

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der
eventuelt benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte
noget af det eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa aendre nogle
faxindstillinger, for du kan faxe.

1. Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem (se Opsaetning af fax
(parallelle telefonsystemer)).
a. Serielt telefonsystem — se Faxopseetning til serielt telefonsystem.
b. Parallelt telefonsystem — ga til trin 2.

2. Veelg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

» DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes
muligvis ADSL i dit land).

«  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange) eller et ISDN-system (Integrated
Services Digital Network).

»  Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjieneste med forskellige ringetoner via dit
telefonselskab far du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

* Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald
pa printeren.

»  Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som
printeren. Hvis du svarer ja til et eller flere af falgende spgrgsmal, bruger du et
computeropkaldsmodem:

o Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

o Sender og modtager du e-mails p4 computeren via en opkaldsforbindelse?
o Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?
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+ Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer,
som du bruger til faxopkald pa printeren.
*  Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab p4 samme nummer,
som du bruger til faxopkald pa printeren.
3. Veelg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsaetningen hjemme eller pa
kontoret, i nedenstaende tabel. Find derefter den anbefalede faxopseetning. Der er trinvise
instruktioner i de falgende afsnit.

@ Bemaerk! Hvis den aktuelle konfiguration hjemme eller pa kontoret ikke er beskrevet i dette
afsnit, skal du konfigurere printeren som en normal analog telefon. Kontroller, at du bruger
den telefonledning, der fulgte med i kassen. Saet den ene ende i telefonstikket pa vaeggen, og
den anden ende i porten mzaerket 1-LINE bag pa printeren. Hvis du bruger en anden
telefonledning, kan der opsta problemer under afsendelse og modtagelse af fax.

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der passer il dit land.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet
faxopsaetning

DSL | PBX | Bestem | Taleo | Computer | Telefonsv | Voice
t pkald | opkaldsm | arer mail-
ringeto odem tjienest
netjene e

ste

Opseetning A:
Separat faxlinje (der
modtages ingen
taleopkald)

v Opséeetning B:
Opseetning af
printeren med DSL

\/ Opseetning C:
Opseetning af
printeren med et
PBX-telefonsystem
eller en ISDN-linje

v Opsaetning D: Fax
med en bestemt
ringetone pa den
samme linje

Opseetning E: Delt
tale-/faxlinje

A\

<

v Opsaetning F: Delt

tale-/faxlinje med
voicemail

V’ Opseetning G:
Faxlinje delt med
computeropkaldsmo
dem (der modtages
ingen taleopkald)

v v Opseetning H: Delt
tale-/faxlinje med
computermodem
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet
faxopsaetning

DSL | PBX | Bestem | Taleo | Computer | Telefonsv | Voice
t pkald | opkaldsm | arer mail-
ringeto odem tjenest
netjene e

ste

v v Opszetning I: Delt

tale-/faxlinje med
telefonsvarer

v v v Opsaetning J: Delt
tale-/faxlinje med

computermodem og
telefonsvarer

v v v Opsaetning K: Delt
tale-/faxlinje med
computeropkaldsmo

dem og voicemail

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr
sluttet til denne telefonlinje, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Bagsiden af printeren

m
&
l:{::__—
1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-

LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.
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Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten meerket 1-LINE bag pa printeren.

|§/f’ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfelgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Aktivér indstillingen Autosvar.
3. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring for svar.
4. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen
Ring fer svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender
faxen, og modtager derefter faxen.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem veegstikket og printeren, hvis
du har en DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren.
Dette DSL-filter fierner det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere
korrekt med telefonlinjen. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit land).

@ Bemaerk! Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og
modtage faxer pa denne printer.

Bagsiden af printeren

—
_— )
e N

o i

1 Telefonstik i veeggen

2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL), der leveres af DSL-leverandgren

3 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-
LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.
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Sadan opsattes printeren med DSL

1.
2,

3.
4,

Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til den ledige port pa DSL-
filteret, og slut den anden ende til porten maerket 1-LINE bagpa printeren.

@ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.
Da der kun medfglger én telefonledning, skal du muligvis bruge en ekstra telefonledning
til denne opseetningstype.

Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
Ker en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sgrge for
at gore fglgende:

Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes
til den port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at
terminaladapteren er indstillet til den korrekte switchtype til landet/omradet.

@ Bemaerk! Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt
telefonudstyr. Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til
forskellige formal. Hvis der opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten
pa ISDN-konverteren, kan du prgve at bruge den port, der er beregnet til forskellige
formal. Den er muligvis maerket "multi-combi” eller lignende.

Sla tonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

@ Bemark! Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er
aktiveret. Denne ventetone forstyrrer faxoverfgrsler, og du vil ikke kunne sende eller
modtage faxer pa printeren. | dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se,
hvordan du deaktiverer ventetonen.

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, fgr du
ringer faxnummeret op.

Brug den medfglgende ledning til at slutte printeren til telefonstikket pa vaeggen. Ellers kan
der opstar faxproblemer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de
telefonledninger, som du méaske allerede har derhjemme eller pa kontoret. Hvis den
medfalgende ledning er for kort, kan du kabe en et koblingsled i en elektronikbutik og
forleenge den.

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der passer il dit land.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.
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Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som ggr det muligt at
have flere telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opsaette
printeren som beskrevet i dette afsnit.

Bagsiden af printeren

Telefonstik i vaeggen

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-
LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Sadan opsaettes printeren med en bestemt ringetone

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten meerket 1-LINE bag pa printeren.

1.

4.

|§/f’ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der

passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfelgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Aktivér indstillingen Autosvar.

Veelg en indstilling for Ringemenster for svar, der passer til det mgnster, som
telefonselskabet har tildelt dit faxnummer.

|§/f’ Bemaerk! Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du

indstiller Ringemeonster for svar til at svare til det ringemgnster, der er tildelt
faxnummeret, vil printeren bade besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil
den slet ikke svare.

Tip! Du kan ogsa bruge funktionen Registrering af ringemgnster i printerens
kontrolpanel til at angive bestemte ringetoner. Med denne funktion genkender og optager
printeren et indgaende opkalds ringemegnster, og fastsaetter automatisk - baseret pa dette
opkald - det bestemte ringemganster, som telefonselskabet har tildelt faxopkald. Se
Andring af ringemegnster for besvarelse med bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.

(Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring for svar.
5. Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgéende opkald, der har det ringemenster, du veelger
(indstillingen Ringemeonster for svar) efter det antal ring, du veelger (indstillingen Ring for svar).

Yderligere faxopsaetning



Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og
modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Opsatning E: Delt tale-/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet
kontorudstyr (eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette
afsnit.

Bagsiden af printeren

—— P
e

|

1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, il tilslutning til 1-
LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

3 Telefon (valgfri)

Sadan konfigureres printeren til en delt tale-/faxlinje
1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

@ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra veegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Gor ét af folgende:

»  Fjern det hvide stik fra porten meaerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt
telefonsystem, og slut derefter en telefon til denne port.

*  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du szette telefonen oven pa det printerkabel, der
er udstyret med et vaegstik.
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3. Nu skal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

* Hovis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle
indgaende opkald og modtager fax. | dette tilfaelde kan printeren ikke skelne mellem fax-
og taleopkald. Hvis du venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, fgr
printeren besvarer det. Aktiver indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald
automatisk.

* Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv veere til stede for at
besvare indgédende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og harer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du
besvare faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Opsaetning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer
pa en voicemail-tieneste via telefonselskabet, skal du opseette printeren som beskrevet i dette
afsnit.

@ Bemaerk! Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste
pa det samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser
manuelt, hvilket betyder, at du skal veere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du
i stedet for gnsker at modtage faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte
telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt ringetonetjeneste eller anskaffe en separat
telefonlinje til fax.

Bagsiden af printeren

i
4
€
1 Telefonstik i veeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-

LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.
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Sadan opsattes printeren med voicemail

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer il dit land.

@ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfelgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar.
3. Kor en faxtest.

Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.
Du skal starte faxen, for en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen
taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et
computermodem til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

r_lﬁ Bemaerk! Hvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du
kan ikke bruge modemet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe,
hvis du bruger computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

*  Opseetning af printeren med et computeropkaldsmodem
*  Opseetning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du
benytte fglgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Bagsiden af printeren

"'-:——._F(“d_.'!. |

|

EE=—

2-EXT
1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-

LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.
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(fortsat)

3 Computer med modem

Sadan opsaettes printeren med et computeropkaldsmodem

1. Fjern det hvide stik fra porten meerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemet) og
i telefonstikket pa veeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og saet det i porten
meerket 2-EXT bag pa printeren.

3. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten meerket 1-LINE bag pa printeren.

E/f Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfelgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal
indstillingen deaktiveres.

E/f Bemaerk! Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i
softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

5. Aktivér indstillingen Autosvar.

6. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring for svar.

7. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen
Ring fer svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender
faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet
udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte fglgende
fremgangsmade for at indstille faxen.

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler
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3

DSL/ADSL-filter

Saet den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, i
porten 1-LINE bag pa printeren. Saet den anden ende i DSL/ADSL-
filtret.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

Computer

DSL/ADSL-computermodem

Br Bemark! Du skal kebe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én

RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to
RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1.
2,

o e

6.
Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen
Ring for svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender
faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og slut den
anden ende til porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du

muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i veeggen.
Kgr en faxtest.

Opsatning H: Delt tale-/faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik
der er pa computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.
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@ Bemaerk! Du skal kabe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled), hvis
computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét
stik pa bagsiden).

« Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem
«  Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte falgende
fremgangsmade til at indstille faxen.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, athaengig af hvor mange telefonstik
der er pa computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

|‘_'§/r‘ Bemark! Du skal kabe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa en coupler), hvis
computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét
stik pa bagsiden).

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-
porten.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

3 Computer med modem

4 Telefon
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1. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemet) og
i telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og seet det i porten
meerket 2-EXT bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

4. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

@ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra veegstikket til printeren, kan du

muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du méaske allerede har derhjemme eller p& kontoret.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal
indstillingen deaktiveres.

@ Bemaerk! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i
softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Nu skal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

* Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle
indgaende opkald og modtager fax. | dette tilfaelde kan printeren kan ikke skelne mellem
fax- og taleopkald. Hvis du venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, far
printeren besvarer det. Aktiver indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald
automatisk.

» Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv veere til stede for at
besvare indgéende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Ker en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og herer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du
besvare faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du
benytte fglgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem
Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem
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1 Telefonstik i veeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledning, der fulgte med printeren

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

5 DSL/ADSL-modem
6 Computer
7 Telefon

@ Bemaerk! Du skal kebe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én
RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to
RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1. Skaf et DSLfilter fra din DSL-leverandgr.

|§{P Bemaerk! Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med
DSL-tienesten, skal sluttes til ekstra DSL-filtre, da der ellers kan forekomme stgj i
forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og slut den
anden ende til porten meerket 1-LINE bag pa printeren.

|§{P Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller p& kontoret.

3. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt
telefonsystem, og slut derefter en telefon til denne port.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen
Ring fer svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender
faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet
udstyr.

o a
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Opsaetning I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en
telefonsvarer, der besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsaette printeren som
beskrevet i dette afsnit.

Bagsiden af printeren

s = |

- -
i

«_[ .

1-LINE

5

Telefonstik i veeggen

Brug den medfalgende telefonledning til at foretage tilslutningen til 1-LINE-
porten bag péa printeren

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

3

Telefonsvarer

4

Telefon (valgfri)

Sadan opsattes printeren med en delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

1.
2,

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa veeggen, og saet den i porten maerket
2-EXT bag pa printeren.

ﬁz?r Bemaerk! Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske
faxtoner fra en afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan ikke modtage fax
pa printeren.

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag péa printeren.

ﬁz?r Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra veegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du méaske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

(Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en
telefon til "OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

ﬁz?r Bemaerk! Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon,
kan du anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte
bade telefonsvareren og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til
disse tilslutninger.

Aktivér indstillingen Autosvar.
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6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

7. Seetindstillingen Ring fer svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren
understgtter. (Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade).

8. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din
indspillede velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der
registreres indgaende faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen.
Hvis der ikke er nogen faxtoner, holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren
kan optage en eventuel besked.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet
udstyr.

Opsatning J: Delt tale-/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et
computermodem og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren
som beskrevet i dette afsnit.

@ Bemaerk! Da computeropkaldsmodemet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge
modemet og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

« Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer
» Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, athaengig af hvor mange telefonstik
der er pa computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

’Lﬁ/r Bemaerk! Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som
vist nedenfor, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én
RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to
RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden).

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

Bagsiden af printeren
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Telefonstik i vaeggen

Telefonstikket "IN" (ind) pa computeren

Telefonstikket "OUT" (ud) pa computeren

Telefon (valgfri)

Telefonsvarer

Computer med modem

N|lo|la| b~ |IDN

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-
porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

10.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemet) og
i telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og seet det i porten
meerket 2-EXT bag pa printeren.

Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa veeggen, og saet den i porten "OUT"
bag pa computeren (computeropkaldsmodemet).

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra veegstikket til printeren, kan du
muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

(Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en
telefon til "OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Hovis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon,
kan du anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte
bade telefonsvareren og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til
disse tilslutninger.

Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal
indstillingen deaktiveres.

Br Bemark! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i
softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

Aktivér indstillingen Autosvar.
Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

Ret indstillingen Ring fer svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren
understetter. (Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade.)

Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din
indspillede velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der
registreres indgaende faxtoner, sender printeren faxmodtagelsestoner og modtager derefter
faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner, holder printeren op med at overvage linjen, sa
telefonsvareren kan optage en eventuel besked.
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Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet

udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

2.EXT

Telefonstik i vaeggen

Parallel telefonlinjefordeler

DSL/ADSL-filter

Al |DN

Den telefonledning, der fulgte med printeren, sluttet til 1-LINE-porten
bag pa printeren.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

DSL/ADSL-modem

Computer

Telefonsvarer

| N[O | o,

Telefon (valgfri)

@ Bemaerk! Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-
port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en
seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden
og ét stik pa bagsiden.

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler
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Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1. Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandgr.

’Lﬁ/r Bemaerk! Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med
DSL/ADSL-tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre. Ellers kan der forekomme
stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL/ADSL-filteret, og
slut derefter den anden ende til porten meerket 1-LINE bag pa printeren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL/ADSL-filtret til printeren, kan
du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

3. Slut DSL/ADSL-filteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten
meerket 2-EXT bag pa printeren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Huvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske
faxtoner fra en afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke
modtage fax pa printeren.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i veeggen.
Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

© N oo

Saet indstillingen Ring fer svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren
understatter.

’Lﬁ/r Bemaerk! Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kaor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din
indspillede velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der
registreres indgaende faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen.
Hvis der ikke er nogen faxtoner, holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren
kan optage en eventuel besked.

Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du
benytte fglgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet
udstyr.

Opsatning K: Delt tale-/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail
Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et
computermodem pa samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via
telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

|§/f’ Bemaerk! Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtieneste
pa det samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser
manuelt, hvilket betyder, at du skal veere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du
i stedet for gnsker at modtage faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte
telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt ringetonetjeneste eller anskaffe en separat
telefonlinje til fax.
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Da computeropkaldsmodemet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemet og
printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik
der er pa computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

» Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist
nedenfor, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én
RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to
RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden).

Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

»  Konfigurer printeren som beskrevet nedenfor, hvis computeren har to telefonstik.

Bagsiden af printeren

R . 1

I Jien

B =

1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-
LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

3 Parallel telefonlinjefordeler
4 Computer med modem
5 Telefon

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1. Fjern det hvide stik fra porten meerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemet) og
i telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og seet det i porten
meerket 2-EXT bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.
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4. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut
derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

@ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du

muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes
end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal
indstillingen deaktiveres.

@ Bemaerk! Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i

softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar.
7. Kor en faxtest.

Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet

udstyr.

Faxopsaetning til serielt telefonsystem

Oplysninger om, hvordan du indstiller printerens faxfunktion til brug med et serielt telefonsystem,
finder du pa det websted, der anvendes til faxkonfiguration for dit land/omrade.

Dstrig

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (fransk)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (tysk)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp.fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Holland www.hp.nl/faxconfig

Belgien (flamsk)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (fransk)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankrig www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig
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Tilleeg C

Test af faxopsaetning

Du kan teste faxopsaetningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen
fungerer som den skal. Udfgr denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen gor
folgende:

»  Kontrollerer faxhardwaren

*  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
«  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

*  Omder er klartone

«  Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

« Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Printeren udskriver en rapport med testresultaterne. Laes rapporten for at finde ud af, hvordan du
kan lgse problemet, hvis testen mislykkes. Kgr derefter testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsaetning eller kontoropsaetning.

2. Kontrollér, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i
papirbakken, inden du starter testen.

3. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
4. Velg Vaerktejer, og veelg derefter Kor faxtest.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
5. Gennemga rapporten.

+  Kontroller faxindstillingerne, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, om de er
korrekte, hvis testen blev bestaet. En manglende eller forkert faxindstilling kan give
problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse.

» Lees rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du
afhjeelper eventuelle problemer.
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D Netvaerksopsatning

Du kan administrere netvaerksindstillingerne via printerens kontrolpanel som beskrevet i naeste
afsnit. Du kan fa adgang til yderligere avancerede indstillinger i den integrerede webserver
(EWS), et konfigurations- og statusvaerktgj, som du far adgang til fra din webbrowser via en
eksisterende netvaerksforbindelse til printeren. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.
Dette afsnit indeholder falgende emner:

»  /AEndre grundleeggende netveerksindstillinger

*  /Endring af de avancerede netvaerksindstillinger

*  Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

*  Af- og geninstallation af HP-softwaren

Andre grundlaaggende netveerksindstillinger

Indstillingerne pa kontrolpanelet giver dig mulighed for at oprette og handtere en tradlgs
forbindelse samt udfere forskellige netvaerksadministrationsopgaver. Disse omfatter visning af
netveerksindstillinger, gendannelse af netvaerksstandarder, aktivering og deaktivering af den
tradlgse kommunikation samt sendring af netveerksindstillingerne.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
+  Visning og udskrivning af netveerksindstillinger
* Teende eller slukke den tradlgse radio

Visning og udskrivning af netvaerksindstillinger
Du kan fa vist en oversigt over netvaerksindstillingerne pa printerens kontrolpanel eller via
Netvaerksveerktgjskassen. Du kan udskrive en mere detaljeret netvaerkskonfigurationsside med
alle de vigtigste netvaerksindstillinger, f.eks. IP-adresse, forbindelsens hastighed, DNS og mDNS.
Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa flere oplysninger om netveerksindstillingerne.

Taende eller slukke den tradlgse radio

Den tradlgse radio er som standard aktiveret, hvilket angives af den bla lampe foran pa printeren.
Radioen skal forblive aktiveret, hvis den tradlgse forbindelse skal bevares.
Radiokommunikationen benyttes ikke, hvis din printer er sluttet til et kabelforbundet netvaerk, eller
hvis du har en USB-forbindelse. | det tilfeelde kan du deaktivere radioforbindelsen.

1. Tryk pa hgjre pil & og veelg Netveerk.
2. Tryk pa Tradlgs, veelg Tradles radio og derefter Til for at aktivere radioen, eller Fra for at
dekativere den.

AEndring af de avancerede netvaerksindstillinger

De avancerede netveerksindstillinger er medtaget, s du kan fa adgang til dem. Du begr dog ikke
ndre disse indstillinger, med mindre du er en erfaren bruger. De avancerede indstillinger
omfatter forbindelseshastighed, IP-indstillinger og standardgateway.

Dette afsnit indeholder falgende emner:
* Indstilling af forbindelseshastighed
*  Visning af IP-indstillinger

*  /Endre IP-indstillinger
*  Nulstille netveerksindstillinger
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Indstilling af forbindelseshastighed
Du kan eendre den hastighed, hvormed data overfgres over netveerket. Standardindstillingen er

Automatisk.

1. Tryk pa hgjre pil e og veelg Netvaerk.

2. Velg Avanceret opsatning, og veelg derefter Forbindelseshastighed.

3. Tryk pa tallet ved siden af den hastighed, der passer til din netveerkshardware:

* 1. Automatisk

*  2.10 fuld
* 3.10 halv
* 4.100 fuld
+ 5.100 halv

Visning af IP-indstillinger
Sadan far du vist enhedens IP-adresse:

.

Udskriv netveerkskonfigurationssiden. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa flere
oplysninger.

Eller, abn netvaerksveerktgjskassen (Windows), klik pa Netvaerksindstillinger, klik pa fanen
Almindeligt eller Tradlgst (afhaenger af den aktuelle forbindelse), klik pa IP-indstillinger.

AEndre IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne veelges
automatisk. Hvis du imidlertid er en erfaren bruger, vil du maske selv eendre indstillinger som IP-
adressen, subnet-masken eller standardgatewayen.

/\ Forsigtig! Pas pa, nar du selv tildeler en IP-adresse. Hvis du angiver en ugyldig IP-adresse

6.

under installationen, kan netvaerkskomponenterne ikke fa forbindelse til printeren.

Tryk pa hejre pil = og veelg Netvaerk.
Veelg Avanceret opsatning, og veelg derefter IP-indstillinger.

Der vises en meddelelse, der forteeller, at hvis IP-adressen andres, fiernes printeren fra
netvaerket. Tryk pa OK for at fortsaette.

Automatisk er valgt som standard. Tryk pa Manuelt, hvis du selv vil foretage andringerne.
Tryk pa IP-indstillingen:

+ |IP-adresse

* Undernetmaske

+ Standardgateway

Indtast dine aendringer, og tryk derefter pa Udfert.

Nulstille netvaerksindstillinger

1.
2,

Tryk pa hejre pil = og veelg Netvaerk.
Tryk pa Gendan netveaerksindstillinger, og vaelg Ja.

@ Bemaerk! Udskriv netveerkskonfigurationssiden, og kontrollér, at netvaerksindstillingerne er

blevet nulstillet. Yderligere oplysninger findes i Om netvaerkskonfigurationssiden.

Som standard er netvaerksnavnet (SSID) angivet til “hpsetup” og kommunikationstilstanden til
“ad hoc”.

Konfigurere printeren til tradles kommunikation
Du kan konfigurere printeren til tradles kommunikation.
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|§/f’ Bemaerk! Se Lgsning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller), hvis der opstar

problemer.
Kontroller, at printeren ikke er sluttet til netveerket med et netvaerkskabel.

Den enhed, der sender, skal have indbygget 802.11-funktioner eller have installeret et
802.11-tradlgst kort.

Printeren og de computere, som benytter den, skal vaere pa samme undernetmaske.

For du installerer HP-softwaren, kan det vaere en god ide af kende netvaerksindstillingerne. Du
kan fa disse oplysninger hos din systemadministrator eller pa falgende made:

Find netvaerkets netveerksnavn eller SSID (Service Set Identifier) og kommunikationstilstand

(infrastruktur eller ad hoc) i konfigurationshjaelpeprogrammet til netveerkets tradlgse
adgangspunkt (WAP) eller computerens netveerkskort.

Find ud af, hvilken krypteringstype dit netveerk bruger, f.eks. WEP (Wired Equivalent Privacy).

Find den tradlgse enheds sikkerhedsadgangskode eller krypteringsnagle.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Séadan opseettes tradlgs kommunikation vha. guiden Tradlgs opseetning
Om 802.11-indstillinger for tradlgst netveerk

Teste den tradlgse forbindelse

AEndring af tilslutningsmetode

Retningslinjer for sikring af tradlgs netveerkssikkerhed

Retningslinjer for reduktion af interferens pa et tradlgst netvaerk

Sadan opsattes tradles kommunikation vha. guiden Tradlgs opsatning

Med guiden Tradlgs opsaetning er det nemt at indstille og handtere en tradlgs forbindelse til
printeren (bade infrastruktur- og ad hoc-forbindelser).

r_lﬁ Bemaerk! Nar du skal oprette forbindelse til et infrastrukturnetveerk, skal der kare et tradlgst

P obd

netvaerk.

Installer printerhardwaren. Se den startvejledning eller opsaetningsplakat, der fulgte med
printeren.

Tryk pa hgjre pil e og veelg Netvaerk pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Tradlgs, veelg Guiden Tradlgs opsatning, og tryk pa OK.
Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

Bemaerk! Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret det
tradlgse netvaerk, hvis ikke du kan finde netveerksnavnet (SSID).

Bemaerk! Huvis du vil tilslutte printeren vha. en ad hoc-forbindelsen, skal du slutte
computeren til netvaerksnavnet (SSID) “hpsetup®. (Dette netvaerksnavn er standard for ad
hoc-netveerk oprettet af printeren).

Hvis printeren tidligere har veeret konfigureret til et andet netvaerk, kan du gendanne
standardnetvaerksindstillingerne, sa printeren benytter “hpsetup®. Ger felgende for at
gendanne standardnetveerksindstillingerne:

Om 802.11-indstillinger for tradlest netvaerk
Netvaerksnavn (SSID)

Som standard s@ger printeren efter det tradlgse netvaerksnavn eller et SSID ved navn "hpsetup.”
Dit netvaerk kan have et andet SSID.

Kommunikationstilstand

Konfigurere printeren til tradles kommunikation
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Du kan veelge mellem to forskellige kommunikationstilstande:
* Ad-hoc: | et ad hoc-netvaerk er printeren indstillet til ad hoc-kommunikationstilstand og
kommunikerer direkte med andre tradlgse enheder uden brug af et WAP.

Alle enheder i ad hoc-netvaerket skal opfylde nedenstaende krav:

o De skal veere 802.11-kompatible

> De skal have ad hoc som kommunikationstilstand

> De skal have samme netvaerksnavn (SSID)

o De skal vaere i samme undernet og pa samme kanal

o De skal have de samme 802.11-sikkerhedsindstillinger

* Infrastruktur (anbefales): | et infrastrukturnetveerk er printeren sat til
infrastrukturkommunikation og kommunikerer med andre enheder i netvaerket, uanset om det
er opkoblede eller tradlgse enheder, via et WAP. WAP'er fungerer generelt som routere eller
gateways i sma netvaerk.

Sikkerhedsindstillinger

+ Netvaerksgodkendelse: Printerens standardindstilling fra fabrikken er 'Abent', hvilket ikke
kreever godkendelses- eller krypteringssikkerhed. @vrige mulige veerdier er: 'Abent og delt’,

'Delt' og 'WPA-PSK' (Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

WPA gger beskyttelses- og adgangskontrolniveauet for tradlgse data i forhold til eksisterende

og fremtidige Wi-Fi-netveerk. Teknologien afhjeelper alle de kendte mangler ved WEP, som er

den oprindelige indbyggede sikkerhedsmekanisme i 802.11-standarden.

WPA2 er anden generation inden for WPA-sikkerhed og giver virksomheder og forbrugere,

der anvender Wi-Fi, stor sikkerhed for, at kun autoriserede brugere kan fa adgang til deres

tradlgse netveerk.

« Datakryperting:

o WEP giver sikkerhed ved at kryptere data, der bliver sendt med radiobglger fra en tradlgs
enhed til en anden. Enheder i netveerk, hvor WEP er aktiveret, koder data ved hjaelp af
WEP-nggler. Hvis netvaerket anvender WEP, skal du kende de(n) WEP-ngagle(r), der
anvendes.

@ Bemaerk! Delt WEP-ngglekryptering understottes ikke.

o WPA bruger TKIP-protokollen (Temporal Key Integrity Protocol) til kryptering og anvender
802.1X-godkendelse med en af de EAP-standardtyper (Extensible Authentication
Protocol), der findes i dag.

> | WPA2 benyttes en ny krypteringsmetode - AES (Advanced Encryption Standard). AES
er defineret i CCM-teellertilstand (Cipher-block Chaining Mode) og understatter IBSS
(Independent Basic Service Set) til at aktivere sikkerhed mellem klientarbejdsstationer,
der arbejder i ad hoc-tilstand.

Teste den tradlgse forbindelse

Udskriv testsiden for tradlgs for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse. Siden
indeholder oplysninger om printerens status, MAC-adresse og |P-adresse. Hvis printeren er
tilsluttet et netveerk, indeholder testsiden informationer om netvaerksindstillingerne.

A Printerens kontrolpanel: Tryk pa hgjre pil &, veelg Netvaerk, veelg Tradlgs, og veelg Test af
tradlost netvaerk.

AEndring af tilslutningsmetode

Sadan @&ndres tilslutningsmetoden (Windows)

’Lﬁ/r Bemaerk! Hvis du vil sendre til tradlgs forbindelse, ma Ethernet-kablet ikke have vaeret
tilsluttet printeren. Nar der tilsluttes et Ethernet-kabel, deaktiveres produktets tradlgse
funktioner.
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1. Klik pa Start pa skrivebordet, vaelg Programmer eller Alle programmer, klik pa HP, veelg
printernavnet, og klik pa Tilslut ny printer.

2. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan a&ndres tilslutningsmetoden (Mac OS X)

1. Abn HP Utility. Se HP Utility (Mac OS X) for at f4 flere oplysninger.

2. Kilik pa i applikationsikonet pa veerktgjslinjen.

3. Dobbeltklik pa HP Setup Assistant, og folg vejledningen pa skaermen.

Retningslinjer for sikring af tradles netveerkssikkerhed

Dette afsnit indeholder falgende emner:
+ Sadan fgjes hardwareadresser til et WAP

*  Andre retningslinjer

Sadan fojes hardwareadresser til et WAP

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlast adgangspunkt (WAP) er konfigureret med
en liste over MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser") pa enheder, der har adgang til
netveerket via WAP'et.

Hvis WAP'et ikke har hardwareadressen pa en enhed, der forsgger at fa adgang til netveerket,
naegter WAP'et enheden adgang til netvaerket.

Hvis WAP'et filtrerer pA MAC-adresser, skal printerens MAC-adresse fajes til WAP'ets liste over
accepterede MAC-adresser.

1. Udskriv netveerkskonfigurationssiden. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa
oplysninger om netvaerksindstillingerne.

2. Abn WAP'ets konfigurationsprogram, og fgj derefter printerens hardwareadresse il listen over
accepterede MAC-adresser.

Andre retningslinjer

Foelg nedenstaende retningslinjer for at opretholde sikkerheden i det tradlgse netvaerk:

*  Brug en adgangskode med mindst 20 tilfaeldige tegn. Der ma veere op til 64 tegn i en WPA-
adgangskode.

* Undga almindelige ord eller saetninger, nemme tegnsekvenser (som f.eks. udelukkende 1-
taller) og personlige identifikationsoplysninger som adgangskoder. Brug altid vilkarlige
strenge sammensat af store og sma bogstaver, tal og hvis tilladt specialtegn som f.eks.
tegnseaetning.

»  Sorg for at @&endre adgangskoden regelmaessigt.

»  Sorg for at @ndre den standardadgangkode, som producenten har angivet for
administratoradgang til adgangspunktet eller den tradlgse router. Med visse routere er det
ogsa muligt at aendre administratorens.

+ Deaktiver administratoradgang via tradlgs, hvis det er muligt. Hvis du ger dette, skal du
oprette forbindelse til routeren med en ledningstilsluttet Ethernet-forbindelse, nar du vil a2endre
konfigurationen.

» Deaktiver ekstern administratoradgang over internettet pa routeren, hvis det er muligt. Du kan
bruge Fjernskrivebord til at oprette en krypteret forbindelse til en computer, der karer bag din
router, og foretage konfigurationsaendringer fra den lokale computer, du har adgang til over
internettet.

+ For at undga utilsigtet tilslutning til andres tradlgse netvaerk, skal du deaktivere indstillingen
for automatisk oprettelse af forbindelse til netveerk, der ikke er foretrukne. Denne funktion er
som standard deaktiveret i Windows XP.
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Retningslinjer for reduktion af interferens pa et tradlest netvaerk
Felgende tip vil hjeelpe med at reducere risikoen for interferens i et tradlgst netvaerk:

* Placer ikke de tradlgse enheder i naerheden af store metalgenstande, f.eks. arkivskabe, og
andre elektromagnetiske enheder, f.eks. mikrobglgeovne og tradlgse telefoner, da disse
genstande kan forstyrre radiosignalerne.

*  Placer ikke de tradlgse enheder i neerheden af store murvaerkskonstruktioner og andre
bygningskonstruktioner, da disse genstande kan opsuge radiobglgerne og formindske
signalstyrken.

*  Placer WAP'et centralt, i et infrastruktur-netveerk, sa der er frit sigt til det fra de tradlese
enheder i netveerket.

* Placer alle tradlgse enheder i netveerket, sa de er indenfor hinandens raekkevidde.

Af- og geninstallation af HP-softwaren

228

Hvis installationen er ufuldsteendig, eller hvis du har tilsluttet USB-kablet til computeren, far du
blev bedt om det under installationen af HP-softwaren, skal du muligvis afinstallere og
geninstallere softwaren. Du ma ikke blot slette programfilerne til printeren pa computeren. Sgrg
for at slette dem korrekt ved hjaelp af funktionen til fiernelse af installationen, der fulgte med HP-
softwaren.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 1

1. Tag kablet ud af printeren og computeren. Saet det ikke i computeren, fgr du har
geninstalleret HP-softwaren.

2. Kilik pa Start pa skrivebordet, veelg Programmer eller Alle programmer, klik pa HP, klik pa
printernavnet, og klik pa Afinstaller.

3. Folg vejledningen pa skeermen.
4. Huvis du bliver spurgt, om du vil fierne delte filer, skal du klikke pa Nej.

Andre programmer, der bruger disse filer, fungerer muligvis ikke korrekt, hvis filerne slettes.
5. Genstart computeren.

6. Saet HP software-cd'en i computerens cd-drev, og felg vejledningen pa skeermen for at
geninstallere softwaren.

7. Tilslut printeren, néar du bliver bedt om at slutte den til computeren.

8. Tryk pa knappen Stremafbryder for at teende printeren.
Efter du har tilsluttet og teendt printeren, skal du maske vente nogle minutter, mens alle Plug
and Play-handlinger fuldferes.

9. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 2

@ Bemaerk! Brug denne metode, hvis Afinstaller ikke er tilgaengelig i menuen Start i
Windows.

1. Klik pa Start pa skrivebordet, vaelg Indstillinger, klik pa Kontrolpanel, og klik derefter pa
Tilfej/Fjern programmer.
— Eller —
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pA Programmer og funktioner.
2. Veelg produktnavnet, og klik pa Rediger/fjern eller Fjern/Rediger.
Falg vejledningen pa skeermen.
3. Tag kablet ud af printeren og computeren.
4. Genstart computeren.

|§/f’ Bemaerk! Det er vigtigt, at du tager kablet ud af printeren, for du genstarter computeren.
Slut ikke printeren til computeren, fgr du har geninstalleret HP-softwaren.
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5.
6.

Saet cd'en med HP-software i computerens cd-rom-drev, og start installationsprogrammet.

Falg vejledningen pa skaermen.

Sadan afinstalleres fra en Macintosh-computer, metode 1

1.
2,
3.

No oM

Abn HP Utility. Du finder en vejledning under Abne HP Utility.

Klik pa programikonet pa veerktgjslinjen.

Dobbeltklik pa HP Uninstaller.

Folg vejledningen pa skaermen.

Nar HP-softwaren er installeret skal du genstarte computeren.

Saet HP software-cd'en i computerens cd-drev, og geninstaller HP-softwaren.
Abn cd'en péa skrivebordet, og dobbeltklik pa HP Installer.

Felg vejledningen pa skaermen.

Sadan afinstalleres fra en Macintosh-computer, metode 2

1.
2,
3.

Abn Finder, veelg Applications (Applikationer), veelg HP, og vaelg printermodellen.
Dobbeltklik pa HP Uninstaller.
Folg vejledningen pa skaermen.

Af- og geninstallation af HP-softwaren
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E Printerens
administrationsvaerktgjer

Dette afsnit indeholder falgende emner:
*  HP-printersoftware (Windows)

«  HP Utility (Mac OS X)

* Integreret webserver

HP-printersoftware (Windows)
Den HP-software, der fglger med printeren indeholder vedligeholdelsesoplysninger til printeren.

@ Bemaerk! HP-printersoftwaren kan installeres fra HP software-cd'en, hvis computeren
overholder systemkravene.

Abn HP-softwaren

Klik pa start Start pa skrivebordet, veelg Programmer eller Alle programmer, veelg HP, og klik
pa HP-printeren.

HP Utility (Mac OS X)

HP Utility indeholder veerktgjer til konfigurering af udskriftsindstillinger, kalibrering af printeren,
online bestilling af forbrugsvarer og segning efter supportoplysninger pa nettet.

@ Bemaerk! Pa en Macintosh-computer varierer de tilgaengelige funktioner i HP Utility
afheengigt af den valgte printer.
Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater. Nar du far en advarsel
vedrgrende blaek, ber du serge for at skaffe nye patroner, sa de ligger klar. Du behgver ikke
udskifte patronerne, for kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

x)- Tip! Nar HP Utility er aben, kan du f& adgang til genvejene i dock-menuen ved at klikke pa
og holde museknappen over det relevante HP Utility-ikon i dock'en.

Abne HP Utility

Sadan abnes HP Utility
A Kiik pa HP Utility-ikonet i dock'en.

r_lﬁ Bemaerk! Huvis ikonet ikke vises i dock'en, skal du klikke pa Spotlight-ikonet til hgjre i
menulinjen, skrive HP Utility i feltet og klikke pa HP Utility.

Integreret webserver

Nar printeren er sluttet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver til at vise
statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

’Lﬁ/r Bemaerk! Se Serverspecifikationer for integreret webserver for at fa vist en liste over
systemkravene til den integrerede webserver.

| forbindelse med visning og aendring af visse indstillinger, skal du bruge en adgangskode.

Du kan abne og bruge den integrerede webserver uden at have forbindelse til internettet.
Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgeengelige.

230 Printerens administrationsveerktgjer



Dette afsnit indeholder falgende emner:
*  Om cookies
« Sadan abnes den integrerede webserver

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du
bladrer. Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besager
stedet. Hvis du f.eks. har konfigureret EWS-sproget, hjeelper en cookie med at huske, hvilket
sprog du har valgt, sa siderne vises pa det samme sprog, naeste gang du bruger EWS. Selvom
nogle cookies slettes efter hver session (sdsom de cookies, der gemmer det valgte sprog),
gemmes andre (sdsom den cookie, der gemmer kundens specifikke indstillinger) pa computeren,
indtil du sletter dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sé den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at
give dig besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan veelge om en cookie skal
accepteres eller afvises. Du kan ogsa bruge din browser til at fierne ugnskede cookies.

|§/f’ Bemaerk! Afheaengig af din enhed vil du, hvis du vaelger at sla cookies fra, sla en eller flere af
felgende funktioner fra:

«  Start det sted, hvor du afsluttede et program (iszer nyttig i forbindelse med installationsguider)
* Bevarelse af sprogindstillingen for den integrerede webbrowser

» Tilpasning af EWS-hjemmesiden

| den dokumentation, der fulgte med den integrerede webserver, kan du se, hvordan du aendrer
indstillingerne for personlige oplysninger og cookies, samt hvordan du far vist eller sletter cookies.

Sadan abnes den integrerede webserver

E{P Bemaerk! Printeren skal veere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse. Printerens IP-
adresse og veertsnavn findes i statusrapporten. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa
flere oplysninger. .

Skriv den IP-adresse eller det veertsnavn, der er tildelt printeren, i en understattet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive falgende adresse i webbrowseren:
http://123.123.123.123

Q- Tip! Nar du har &bnet den integrerede webserver, kan du oprette et bogmaerke for den, s&
~ du hurtigt kan vende tilbage til den.

Tip! Hvis du bruger Safari pa en Macintosh-computer, kan du ogsa abne den integrerede
webserver ved at klikke pa knappen med en aben bog pa vaerktgjslinen (i toppen af
browservinduet), klikke pa Bonjour pa listen Collections (Samlinger) og veelge printernavnet.
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F Hvordan gor jeg?

« Komgodtigan

*  Scanning
»  Kopiering
+  Fax

*  Blaekpatroner
*  Lesning af problemer
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G Fejl (Windows)

Denne liste indeholder nogle af de fejl, du maske vil se pa din computerskeerm (Windows), og
hvordan du Igser fejlene.

+  Faxhukommelse fuld

+  Printerforbindelse afbrudt

+ Bleekadvarsel

»  Skrivehovedproblemer

*  Problemer med bleekpatroner

»  Forkert papir

»  Patronholderen kan ikke flyttes

« Papirstop

»  Der er ikke mere papir i printeren
»  Printer offline

*  Printer midlertidigt stoppet

*  Dokument blev ikke udskrevet

»  Generelle printerfejl

+ Lage eller deeksel er abent.

« Der er installeret en tidligere brugt blaekpatron

Faxhukommelse fuld

Hvis Backup af faxmodtagelse eller HP Digital Fax (Fax til pc eller Fax til Mac) er aktiveret, og der
er et problem pa produktet (f.eks. papirstop), gemmer produktet indkommende faxer i
hukommelsen, indtil problemet er Igst. Produktets hukommelse kan imidlertid blive fyldt op med
faxer, der endnu ikke er udskrevet eller overfgrt til computeren.

Dette problem kan ferst Igses, nar problemet pa produktet er Igst.

Se Losning af faxproblemer for at fa flere oplysninger.

Printerforbindelse afbrudt

Computeren kan ikke kommunikere med printeren, fordi et af falgende er sket:
*  Printeren er slukket.

» Kablet, der bruges til at tilslutte printeren - f.eks. et USB-kabel eller et netvaerkskabel
(Ethernet) - er taget ud.

»  Hvis printeren er tilsluttet et tradlast netvaerk, er den tradlgse forbindelse blevet afbrudt.
Prov falgende for at Igse problemet:

Kontroller, at produktet er teendt, og at LI_J strgmindikatoren er teendt.
+  Kontroller, at netledningen og andre kabler fungerer, og at de er sluttet korrekt til printeren.
»  Kontroller, at netledningen er tilsluttet en stikkontakt, der virker.

»  Hovis produktet er tilsluttet et netvaerk, skal du sikre dig, at netveerket fungerer korrekt. Se
Lgsning af problemer i forbindelse med kabelforbundne netvaerk (Ethernet) for at fa flere
oplysninger.

»  Hvis produktet er tilsluttet et tradlast netvaerk, skal du sikre dig, at det tradlase netvaerk
fungerer korrekt. Se Lgsning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller) for at fa flere
oplysninger.
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Blaekadvarsel
Den angivne blaekpatron er ved at Igbe ter for blaek.
Advarsler og indikatorer for blaskniveauet giver kun estimater til planlaegningsformal. Nar du
modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du sgrge for at have en ekstra patron klar for at
undga forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, for
printkvaliteten bliver uacceptabel.
Se Udskiftning af bleekpatroner for at fa oplysninger om at udskiftning af blaekpatroner.
Se HP forbrugsvarer og tilbehgr for at fa oplysninger om at bestilling af blaekpatroner.
Du finder oplysninger om genbrug af brugte bleekprodukter under Genbrugsprogrammet for HP
inkjet-tilbehgr.

@ Bemaerk! Blaek fra blaekpatronerne bruges pa forskellige mader i printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning. Der vil
endvidere altid vaere lidt blaek tilbage i patronen, nar den er brugt. Der er flere oplysninger pa
www.hp.com/go/inkusage.

Skrivehovedproblemer
Det angivne skrivehoved mangler, blev ikke fundet eller er installeret forkert i printeren.
Prov falgende for at I@se problemet. Lasningerne er vist i reekkefalge med den mest sandsynlige
lzsning forst. Gennemga lgsningerne i raekkefelge, indtil problemet er Igst, hvis den farste Igsning
ikke lgser problemet.
* Losning 1: Sluk og teend printeren
* Losning 2: Rens de elektriske kontakter
» Losning 3: Udskift skrivehovedet

Losning 1: Sluk og taend printeren
Sluk printeren, og teend den igen.
Prav neeste lgsning, hvis problemet ikke er lgst.

Losning 2: Rens de elektriske kontakter
Rens de elektriske kontakter pa skrivehovedet. Se Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved for
at fa flere oplysninger.
Prav neeste lgsning, hvis problemet ikke er lgst.

Losning 3: Udskift skrivehovedet
Udskift skrivehovedet. Se HP forbrugsvarer og tilbehgr for at fa flere oplysninger.

@ Bemaerk! Kontakt HP Support vedrgrende service eller udskiftning, hvis skrivehovedet
stadig er omfattet af garantien. Der er flere oplysninger om skrivehovedgarantien i
Oplysninger om garanti pa blaekpatroner.

Kontakt HP support, hvis problemet stadig ikke er lgst, efter der er isat en ny patron. Se HP
Support for at fa flere oplysninger.

Problemer med blakpatroner
Den angivne bleekpatron mangler, er beskadiget eller er sat i den forkerte holder i printeren.

=7 Bemaerk! Hvis meddelelsen forteeller, at patronen ikke kan bruges i denne printer, kan du i
HP forbrugsvarer og tilbehgr se, hvordan du anskaffer de korrekte patroner til printeren.
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Prav felgende for at Igse problemet. Lasningerne er vist i reekkefalge med den mest sandsynlige
lgsning farst. Gennemga lgsningerne i raekkefglge, indtil problemet er Igst, hvis den farste Igsning
ikke Igser problemet.

* Lesning 1: Sluk og teend printeren

* Lesning 2: Installer blaekpatronerne korrekt
* Lasning 3: Rens de elektriske kontakter

* Lesning 4: Udskift bleekpatronen

Losning 1: Sluk og taend printeren
Sluk printeren, og taend den igen.
Prav neeste lgsning, hvis problemet ikke er Igst.

Lesning 2: Installer bleekpatronerne korrekt
Searg for, at alle blaekpatronerne sidder korrekt:
1. Printeren skal veere taendt.
2. Abn adgangsdaekslet til blaekpatronholderen.

@ Bemaerk! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortsaetter.

3. Tryk pa tappen foran pa bleekpatronen for at friggre den, og tag den ud af holderen.
4. Skub bleekpatronen ind i den tomme holder, indtil den klikker pa plads, og sidder korrekt.

/\ Forsigtig! Loft ikke lasehandtaget pa blaekpatronholderen, nar du installerer
blaekpatronerne. Hvis du gar det, kan bleekpatronerne komme til at sidde forkert. Lasen
skal veere nede, sa blaekpatronerne sidder korrekt.

5. Luk deekslet til blaeekpatronerne, og kontroller, at fejlmeddelelsen er vaek.
Prav naeste lgsning, hvis problemet ikke er Igst.

Losning 3: Rens de elektriske kontakter
Rens de elektriske kontakter pa bleekpatronen.
1. Abn daekslet til patronholderen, og vent indtil patronholderen ikke lzengere bevaeger sig.
2. Tag patronen ud, og leeg den pa et stykke papir med blaekdyserne opad.

3. Dyp en vatpind eller andet blgdt materiale, der ikke sidder fast pa patronerne, i destilleret
vand, og tryk det meste af vandet ud. Vatpinden skal kun veere lidt fugtig.

4. Rens bleekpatronens kontaktflader. Ror ikke ved dyserne.
5. Tar de elektriske kontakter med en ny ren vatpind.

6. Seet blaekpatronen i igen, og luk deekslet til patronholderen.
Prav neeste lgsning, hvis problemet ikke er Igst.

Lasning 4: Udskift blaakpatronen
Udskift den angivne blaekpatron. Se HP forbrugsvarer og tilbeher for at fa flere oplysninger.

|§/f’ Bemaerk! Kontakt HP Support vedr@grende service eller udskiftning, hvis patronen stadig er
omfattet af garantien. Der er flere oplysninger om garanti i afsnittet om blaekpatrongaranti.
Kontakt HP support, hvis problemet stadig ikke er Igst, efter der er isat en ny patron. Se HP
Support for at fa flere oplysninger.

Forkert papir
Den papirstarrelse eller -type, der er valgt i printerdriveren svarer ikke til det papir, der ligger i
printeren.
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Prav et af falgende for at Igse problemet:
* Leeg det korrekte papir i printeren, og tryk pa OK. Yderligere oplysninger finder du under
llzegning af medier

Tryk pa knappen x (Annuller) pa produktets kontrolpanel, veelg en anden papirstgrrelse i
printerdriveren, og udskriv dokumentet igen..

Patronholderen kan ikke flyttes

Noget blokerer for bleekpatronholderen (den del af printeren, der holder bleekpatronerne).

Tryk pa LIJ (Afbryder) pa produktet, og tjek, om der stadig sidder noget fast.
Se Fjernelse af papirstop for at fa flere oplysninger.

Papirstop
Der sidder papir fast i printeren.
Tjek falgende, for du fierner det fastkerte papir:

«  Kontroller, at papiret opfylder specifikationerne, og at det ikke er krallet, foldet eller i stykker.
Se Mediespecifikationer for at fa flere oplysninger.

»  Printeren skal veere ren. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

»  Kontroller, at papiret ligger korrekt i bakkerne, og at der ikke er for meget papir i. Se lleegning
af medier for at fa flere oplysninger.

Der er oplysninger om fijernelse af fastkart papir, samt om hvordan du undgar dette problem, i
Fjernelse af papirstop.

Der er ikke mere papir i printeren
Standardbakken er tom. Laeg papir i, og tryk pa OK.
Se lleegning af medier for at fa flere oplysninger.

Printer offline

Printeren er i gjeblikket offline. Nar den er offline, kan printeren ikke bruges. Ger falgende for at
&ndre printerens status:

1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og faxenheder.
— Eller —
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. Hvis printerne i dialogboksen ikke vises i Detaljer, skal du klikke pa menuen Vis og derefter
klikke pa Detaljer.

3. Huvis produktet er Offline, skal du hajreklikke pa det og klikke pa Brug printeren online.
4. Prov at bruge printeren igen.

Printer midlertidigt stoppet

Printeren er midlertidigt stoppet. Nar produktet holder midlertidig pause, kan der fgjes job til keen,
men de udskrives ikke.

Gor folgende for at eendre printerens status.

1. Kiik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og faxenheder.
— Eller —
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. Huvis printerne i dialogboksen ikke vises i Detaljer, skal du klikke pa menuen Vis og derefter
klikke pa Detaljer.
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3. Huvis printeren er Midlertidigt afbrudt, skal du hgjreklikke pa det og veelge Fortsaet
udskrivning.
4. Progv at bruge printeren igen.

Dokument blev ikke udskrevet
Printeren kunne ikke udskrive dokumentet, fordi der opstod et problem i printsystemet.
Der er oplysninger om Igsning af printproblemer i Lgsning af udskrivningsproblemer.

Generelle printerfejl
Der opstod et problem med printeren. Du kan normalt Igse sadanne problemer via felgende trin:

1. Tryk pa Ll_} (Afbryder) for at slukke printeren.

2. Tag netledningen ud af, og saet den i igen.

3. Tryk pa LI_J (Afbryder) for at teende printeren.
Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst.
Kontaktoplysninger til HP support finder du i HP Support.

Lage eller deeksel er abent.
Der kan kun udskrives, nar alle lager og deeksler er lukket.

Q Tip! Der lyder et klik, nar de fleste lager og deeksler lukkes. Kontakt HP Support, hvis
~ problemet fortsastter, efter du har lukket alle lager og daeksler. Se HP Support for at fa flere
oplysninger.

Der er installeret en tidligere brugt blaakpatron
Den angivne bleekpatron har vaeret brugt i en anden printer.
Du kan godt bruge bleekpatroner i flere printere, men hvis en patron har ligget uden for printeren i
leengere tid, kan det pavirke udskriftskvaliteten. Endvidere vil bleekindikatoren vaere ungjagtig eller
slet ikke tilgeengelig.
Rens skrivehovederne, hvis udskriftskvaliteten ikke er tilfredstillende. Se Rens skrivehovedet for
at fa flere oplysninger.

|§/f’ Bemaerk! Der bruges bleek fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Der vil endvidere
altid veere lidt bleek tilbage i patronen, nar den er brugt. Der er flere oplysninger i
www.hp.com/go/inkusage.

Der er flere oplysninger om opbevaring af blaekpatroner under Opbevaring af forbrugsvarer.
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Indeks

Symboleri/tal
(ADF) automatisk
dokumentfgder
indfgringsproblemer,
fejlfinde 28
renggre 28

A
abonnent-id 61
ADF
understgttede
medieformater 170
ADF (automatisk
dokumentfgder)
ileeg originaler 20
kapacitet 20
adgangsdaeksel til blaekpatron,
finde 12
ADSL, faxopseetning med
parallelle telefonsystemer
204
afinstallere HP-software
Mac OS X 229
Windows 228
akustisk emission 178
Annuller 13
annullere
planlagt fax 51
automatisk dokumentfgder
(ADF)
ileeg originaler 20
indfgringsproblemer,
fejifinde 28
kapacitet 20
renggre 28
automatisk faxreduktion 55

B
backup af fax 53
bagpanel
fierne papirstop 162
illustration 12
bakke
kapacitet 173
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understgttede
medieformater 170
understgttede medietyper
og -veegt 173
bakke 2
aktivér og deaktivér i
driveren 26
bakker
aktivér og deaktivér i
driveren 26
fejlifinding, indfering 123
finde 11
fierne papirstop 162
ilzegning af medier 21
kapacitet 173
papirstyr, illustration 11
understgttede
medieformater 170
baudhastighed 64
begge sider, udskriv pa 39
bekreeftelsesrapporter, fax 66
bestemte ringetoner
parallelle telefonsystemer
206
bestemt ringetone
endring af 62
blanke sider, fejlfinde
scanning 131
blanke sider, fejlfinding
kopiering 125
blokerede faxnumre
opseette 56
bleek
lav. 92
streger bag pa papiret 108
bleekniveauer, kontrollere 72
bleekniveauikoner 14
bleekpatron 12, 121
bleekpatroner
bestille online 198
finde 12
garanti 166
kapacitet 168
kontrollere bleekniveauer
72
lavt bleekniveau 92

tip 71

udskifte 72

understgttede 168

varenumre 198
bleekpatronlas, finde 12

C
computermodem
delt med fax (parallelle
telefonsystemer) 209
delt med fax- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 211
delt med fax og
telefonsvarer (parallelle
telefonsystemer) 216
delt med fax og voicemail
(parallelle
telefonsystemer) 219

D
diagnosticeringsside 111
digitale kameraer

tilslutte 36
digitalkameraer

Iseette hukommelseskort

25

dobbeltsidet udskrivning 39
DOC 187

driver
garanti 166
instillinger til ekstraudstyr
26

DSL, faxopseetning med
parallelle telefonsystemer
204
dupleksenhed
installation 26
medieformater,
understgttede 170
teend og sluk i driveren 26
daeksel til blaekpatron, finde
12
darlig udskriftskvalitet 95
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E
ECM. se fejlretningstilstand
efter supportperioden 81
ekstraudstyr

aktivér og deaktivér i

driveren 26

elektriske specifikationer 178
EWS. se integreret webserver

F
farve

matte 103
farvekopi 44

farvet tekst og OCR 43
fax

autosvar 61

backup af fax 53

bestemt ringetone, aendring
af manster 62

blokere numre 56

DSL, opseetning (parallelle
telefonsystemer) 204

fejlfinding 132

fejlrapporter 67

fejlretningstilstand 51

genudskriv. 54

hastighed 64

indstillinger for genopkald
63

instillinger, rediger 61

internetprotokol, via 65

ISDN-linje, opsaetning
(parallelle
telefonsystemer) 205

log, slette 67

log, udskrive 67

lydstyrke 64

manuel modtagelse 52

modem, delt med (parallelle
telefonsystemer) 209

modem og samtalelinje, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 211

modem og telefonsvarer,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 216

modem og voicemail, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 219

modtage 52

modtage, fejlifinde 138,
141

opkaldstype, indstille 63

opsaetning af bestemt
ringetone (parallelle
telefonsystemer) 206
opsaetning af delt
telefonlinje (parallelle
telefonsystemer) 207
opseetning af separat linje
(parallelle
telefonsystemer) 203
opseetningstyper 201
overvaget opkald 49, 51
parallelle telefonsystemer
200
PBX-system, opseetning
(parallelle
telefonsystemer) 205
planlaegge 50
poll til at modtage 54
rapporter 65
reduktion 55
ring fgr svar 62
sende 46
sende, fejlifinde 138, 140,
143
specifikationer 176
telefonledning for kort 143
telefonsvarer, fejlfinding
143
telefonsvarer, opsaette
(parallelle
telefonsystemer) 215
telefonsvarer og modem,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 216
test af klartone,
mislykkedes 136
test af korrekt type
telefonledning
mislykkedes 135
test af linjes tilstand
mislykkedes 137
test af
telefonledningsforbindels
e, mislykkedes 134
test af vaegstik,
mislykkedes 133
teste opseetning 222
test mislykkedes 132
udskrive oplysninger om
seneste transaktion 68

videresende 54
voicemail, opsaette
(parallelle
telefonsystemer) 208
faxe
bekraeftelsesrapporter 66
overskrift 61
papirsterrelse 55
svartilstand 61
Faxskeermbillede 14
fejlifinde
papirstop, papir 164
tip 81
fejlfinding
der indferes flere ark 124
fax 132
faxhardwaretest
mislykkedes 133
faxtest 132
forslag i forbindelse med
installation af HP-
softwaren 157
forslag til installation af
hardware 156
generel
netvaerksfejlifinding 146
installationsproblemer 156
kabelforbundet netvaerk
146
kopiering 125
|lgse netveerksproblemer
158
manglende eller forkerte
oplysninger 83
netvaerkskonfigurationssid
e 160
papirindfgringsproblemer
123
printeren tager ikke mediet
fra bakken 123
problemer med tradlags
147
scan 128
telefonsvarere 143
test af faxlinje
mislykkedes 137
test af fax
telefonledningsforbindels
e mislykkedes 134
test af klartone til fax
mislykkedes 136
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test af korrekt type
telefonledning til fax
mislykkedes 135
test af vaegstik,
mislykkedes 133
udskrive 82, 83
fejlmeddelelser
TWAIN-kilden kunne ikke
aktiveres 130
fejlrapporter, fax 67
fejlretningstilstand 51
firewall
konfigurere 153
FolP 65
forbindelseshastighed,
indstille 224
forbrugsvarer
bestille online 198
kapacitet 168
Printerstatusrapport 160
foretage fejlfinding
hukommelseskort 145
integreret webserver 155
kopikvalitet 126
langsom udskrivning 82
modtage fax 138, 141
Printerstatusrapport 159
scanningskvalitet 130

sende fax 138, 140, 143
skaeve kopier 127
strom 82
udskriftskvalitet 95
fotomedier
understgttede formater
172
fotos
fejlfinde

hukommelseskort 146
Iszette hukommelseskort
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udskrive fra DPOF-filer 36
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G
garanti 166
gemme

faxer i hukommelsen 53
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printerpatroner 189
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faxer fra hukommelsen 54
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glasplade, scanner
finde 11
ileeg originaler 19
rengegre 27
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ikke ordentligt udfyldt pa
kopier 127
grafikken
ser anderledes ud end pa
originalen 131
grynede eller hvide striber pa
kopier, fejifinding 127

H
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hastighed
fejlfinde ved udskrivning
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hjeelp til handicappede 9
HP-software
afinstallere fra Windows
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afinstallere i Mac OS X
229
HP Utility (Mac OS X)
abne 230
hukommelse
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hukommelseskort
foretage fejlfinding 145
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lgse problemer 156
tilbehgr 25
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155
om 230
systemkrav 170
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internetprotokol
fax, bruge 65
IP-adresse
tiekke for printer 155
IP-indstillinger 224
ISDN-linje, opsaetning med fax
parallelle telefonsystemer
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J
justere skrivehoved 111
K
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Isaette hukommelseskort
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knapper, kontrolpanel 13
konfigurere
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kontrolpanel
indikatorer 13
knapper 13
statusikoner 14
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171
understgttende bakke 173
kopi
indstillinger 44
kvalitet 126
specifikationer 175
Kopier 14
kopiering
fejlfinding 125
kopieringsindstillinger
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kort
understgttede formater
171
understgttende bakke 173
kortnummer
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fejlfinding 82
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udskrive 67
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Mac OS
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Mac OS X
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modtage 52
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ukorrekte 89
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medie
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specifikationer 170
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