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Potvrde
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ENERGY STAR i oznaka ENERGY
STAR registrirani su zastitni znakovi u
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Sigurnosne informacije

N

Prilikom koriStenja ovog proizvoda
uvijek se pridrzavajte osnovnih mjera
opreza kako biste smanjili rizik od
ozljeda izazvanih vatrom ili strujnim
udarom.

1. Procitajte s razumijevanjem sve
upute iz dokumentacije koju ste dobili
uz pisac.

2. Proucite sva upozorenja i upute
oznacene na proizvodu.

3. Prije ¢iS¢enja ureda;j iskljucite iz
zidne uti¢nice.

4. Ovaj proizvod nemojte instalirati ili
koristiti u blizini vode ili dok ste mokri.
5. Proizvod postavite na stabilnu
podlogu.

6. Proizvod postavite na zasti¢eno
mjesto na kojem nitko ne moze
nagaziti linijski kabel ili zapeti za
njega i na kojem se kabel ne moze
ostetiti.

7. Ako proizvod ne funkcionira
normalno, pogledajte odjeljak
RjeSavanje problema.

8. Unutar uredaja ne postoje dijelovi
koje korisnik moze sam servisirati.

Servisiranje prepustite kvalificiranim
serviserima.

Pristupacnost

Pisa¢ ima neke znacajke koje
omogucuiju pristup osobama s
posebnim potrebama.
Vizualno

Softver pisaca dostupan je
korisnicima s potesko¢ama s vidom
putem upotrebe opcija i znacajki
pristupacnosti vaseg operativnog
sustava. On ujedno podrzava i
tehnologiju pomagala, poput ¢itaca
zaslona, Citaca Brailleovog pisma i
aplikacije tekst-u-glas. Za korisnike
koji ne razlikuju boje, obojani gumbi i
kartice koji se koriste u softveru i na
upravljackoj plo¢i pisaca na sebi imaju
jednostavan tekst ili natpis na
ikonama koji odgovara odredenoj
radniji.

Mobilnost

Slabije pokretni korisnici mogu
izvr8avati funkcije softvera pisaca
pomocu naredbi na tipkovnici. Softver
ujedno podrzava i opcije
pristupac¢nosti sustava Windows, kao
Sto su StickyKeys, ToggleKeys,
FilterKeys i MouseKeys. Vratima,
tipkama, ladicama za papir i
vodilicama za papir na pisatu mogu
rukovati i korisnici ograni¢ene snage i
dosega.

Podrska

Dodatne informacije o pristupac¢nosti
ovog proizvoda i HP-ovoj predanosti
pristupacnosti proizvoda potrazite na
HP-ovu web-mjestu na adresi
www.hp.com/accessibility.
Informacije o pristupaénosti za Mac
OS potrazite na web-mjestu tvrtke
Apple, na adresi www.apple.com/
accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
http://www.apple.com/accessibility/
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Pocetak rada

U ovom se priru€niku nalaze pojedinosti o nacinu koriStenja pisaca i o rjeSavanju
problema.

e Pristupacnost

« Ekolo$ki savijeti

« Dijelovi pisa€a

» Koristenje upravljacke plo€e pisaca

» Pronalazenje broja modela pisa¢a

«  Odabir medija za ispis

» Postavljanje originala na staklo skenera

* Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF)
* Umetanje medija

* Umetanje memorijskog uredaja

» Instaliranje dodatnog pribora

« Odrzavanje pisaca

» Iskljudivanje pisaca

B Napomena Ako pisac koristite uz racunalo na kojem je pokrenut sustav Windows
XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition ili Windows 7 Starter Edition,
neke od znacajki mozda nece biti dostupne. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Kompatibilnost s operativnim sustavima.

Pristupacnost

10

Pisa¢ ima brojne znacajke koje omogucéuju pristup osobama s posebnim potrebama.
Vizualno

HP-ov softver koji se isporucuje s pisatem mogu upotrebljavati i korisnici s
poteSko¢ama u vidu ili slabovidne osobe ako koriste opcije i znacajke pristupacnosti
operacijskog sustava. Softver ujedno i podrzava tehnologiju pomagala, poput ¢itaca
zaslona, €itaca Brailleova pisma i aplikacije za pretvorbu teksta u glas. Za korisnike
koji ne razlikuju boje obojani gumbi i kartice koji se koriste u HP-ovu softveru i na
upravljackoj plo&i pisa¢a na sebi imaju jednostavan tekst ili natpis na ikonama koji
odgovara odredenoj radnji.

Mobilnost

Korisnici koji imaju poteSko¢a s kretanjem funkcije HP-ova softvera mogu izvrSavati
putem naredbi s tipkovnice. HP-ov softver ujedno podrzava i mogucnosti
pristupacnosti sustava Windows, kao $to su StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys i
MouseKeys. Vratima pisa¢a, gumbima, ladicama i vodilicama za papir mogu upravljati
i korisnici slabije fiziCke snage i ograni¢enog dohvata.

Podrska

Dodatne pojedinosti o pristupacnosti pisa¢a i o HP-ovoj predanosti pristupacnosti
proizvoda potrazite na HP-ovom web-mjestu na adresi www.hp.com/accessibility.

Pocetak rada


http://www.hp.com/accessibility

Informacije o pristupacnosti za Mac OS X potrazite na web mjestu tvrtke Apple, na
adresi www.apple.com/accessibility.

Ekoloski savjeti

HP predano pomaze korisnicima da smanje utjecaj na okolis. HP je osigurao ove
ekoloSke savjete koji olakSavaju procjenu potreba za ispisom i smanjuju njegovu
koli¢inu. Uz odredene znacajke ovog pisaca, posjetite i web-mjesto s HP-ovim
ekoloskim rjeSenjima, gdje se nalaze dodatne informacije o HP-ovim inicijativama za
ocCuvanje okolisa.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Obostrano ispisivanje: koristite znacajku ispisivanja s ustedom papira da biste
ispisivali obostrane dokumente s viSe stranica na jednom listu papira i time smanjili
uporabu papira. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Obostrani ispis (duplex).

* Informacije o ustedi energije: da biste odredili stanje uskladenosti s programom
ENERGY STAR® za ovaj pisac, posjetite web-mjesto PotroSnja energije.

* Reciklirani materijali: dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda
potrazite na adresi:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Dijelovi pisaca
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

* Pogled sprijeda
* Podruéje s potro$nim priborom za ispis

+ Pogled straga

Pogled sprijeda

Dijelovi pisaca 11
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Poglavlje 1

N

Automatski ulaga¢ dokumenata (ADF)

Staklo skenera

Upravljacka ploc¢a (razlikuje se ovisno o modelu pisaca)

Zaslon upravljacke ploce (razlikuje se ovisno o modelu pisaca)

Izlazna ladica

Produzetak izlazne ladice

Vodilice za Sirinu

Ladica 1

Ol | N[O~ wW|DN

Ladica 2 (dostupna na nekim modelima)

-
o

Prednja USB priklju¢nica (omoguéena funkcija PictBridge)

11 Utori memorijske kartice

12 | Ladica za umetanje papira

13 | Vodilice za Sirinu

Podrucje s potrosnim priborom za ispis

12

1 Vrata spremnika s tintom

Spremnici s tintom

Vrata$ca za pristup nosacu spremnika s tintom

Zasun glave pisaca

a|lbh|jlw N

Glave pisaca
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Pogled straga

1 Napajacka utiCnica

Ethernet prikljuénica

Straznja USB priklju¢nica

Priklju¢nice za faks (1-LINE i 2-EXT)

a|lbdh|lw N

Dodatak za automatski obostrani ispis (duplexer)

Koristenje upravljacke ploc€e pisaca
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
* Pregled gumba i Zaruljica
» lkone zaslona upravljacke ploce
* Promjena postavki pisaca

Pregled gumba i zaruljica

Sljedeci dijagrami i povezane tablice pruzaju brz pregled znacajki upravljacke ploce za
svaki model pisac¢a. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Pronalazenje broja
modela pisaca.

Koridtenje upravljacke ploCe pisaca 13



Poglavlje 1

HP Officejet Pro 8500A (A910a-f)

iA] ’ ? 1 2 abc 3 def
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KK TouchSmart p) Jj

Oznaka Naziv i opis

1 Gumb pocetne stranice: pritiskom na ovaj gumb vraéate se na pocetni zaslon sa svih
drugih zaslona.

2 Zaslon upravljacke ploce: dodirite zaslon da biste birali izmedu moguénosti izbornika.
Dodatne informacije o ikonama koje se pojavljuju na zaslonu potrazite na adresi Ikone
zaslona upravljacke ploce.

3 Gumb za pomo¢: otvara izbornik pomoci.

4 Tipkovnica: pomocu tipkovnice unosite brojeve i tekst.

5 Gumb za beziéno povezivanje: gumb svijetli kada je uklju¢ena znacajka bezi¢nog
povezivanja putem protokola 802.11. Dodirnite taj gumb da biste pregledali ili ispisali saZetak
bezi€nog povezivanja ili da biste pristupili mogu¢nostima postavljanja i izborniku mreze.

6 Odustani: zaustavlja posao, napusta izbornik ili postavke.

7 Gumb sa strelicom prema desno: krece se kroz postavke u izbornicima.

8 Gumb za povratak: pritiskom na ovaj gumb vracéate se na prethodni izbornik.

9 Gumb sa strelicom prema lijevo: krece se kroz postavke u izbornicima.

14 Pocetak rada



HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z)

7
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Oznaka Naziv i opis

1 lkona beziéne veze: gumb svijetli kada je uklju¢ena znacajka bezi¢nog povezivanja putem
protokola 802.11. Dodirnite taj gumb da biste pregledali ili ispisali Wireless Summary
(Sazetak podataka o beziénoj vezi) ili da biste pristupili odjeljku Setup options (Moguénosti
postavljanja) i izborniku Network (Mreza).

2 Polazno: Pritisnite to da biste se vratili na pocetni zaslon s bilo kojeg drugog zaslona.

3 Zaslon upravljacke ploce: dodirnite zaslon da biste odabrali moguénosti izbornika. Dodatne
informacije o ikonama koje se prikazuju na zaslonu potrazite u odjeljku lkone zaslona

upravljacke ploce.

Gumb Pomo¢: otvara izbornik Pomo¢.

Gumb sa strelicom desno: sluzi za pomicanje kroz postavke na izbornicima.

Odustani: sluzi za zaustavljanje zadatka te zatvaranje izbornika ili postavki.

Gumb Natrag: pritiskom na ovaj gumb vracéate se na prethodni izbornik.

O (N || o | >

Gumb sa strelicom lijevo: sluzi za pomicanje kroz postavke na izbornicima.

Koridtenje upravljacke ploCe pisaca 15



Poglavlje 1

lkone zaslona upravljacke ploce

lkona

Svrha

|

| - )
Ar—aE

O

Prikazuje postojanje ozi¢ene mrezne veze.

Prikazuje postojanje beziéne mrezne veze. Snaga signala oznacena je brojem
zakrivljenih crta. To je za infrastrukturni nacin rada. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Postavljanje pisa€a za bezi€nu komunikaciju.

Prikazuje da je znacajka ePrint uklju¢ena. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku HP ePrint.

Prikazuje zaslon na kojem mozete naciniti kopije ili odabrati druge mogué¢nosti.

Prikazuje zaslon na kojem mozete sastaviti faks ili odabrati postavke faksa.

Prikazuje zaslon na kojem mozete skenirati ili promijeniti postavke skeniranja.

16 Pocetak rada



(nastavak)

lkona

Svrha

Prikazuje zaslon na kojem mozete koristiti HP Apps. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku HP_Apps.

Prikazuje zaslon Foto za odabir moguénosti.

Prikazuje zaslon Postavka za stvaranje izvje$¢a, promjenu postavki faksa i drugih
postavki odrzavanja te pristup zaslonu Pomo¢. Tema koju odaberete sa zaslona
Pomo¢ otvara prozor pomoéi na zaslonu rac¢unala.

Prikazuje zaslon Network (Mreza) radi odabira moguénosti.
Officejet Pro 8500A (samo model A910g-z)

Pruza dodatne informacije o zna¢ajkama pisaca.
Officejet Pro 8500A (samo model A910g-z)

Prikazuje zaslon na kojem mozete vidjeti informacije o spremnicima s tintom,
uklju€ujuci razine napunjenosti. Kada je spremniku s tintom potrebno posvetiti
pozornost, ta ikona ima crveni obrub.

Officejet Pro 8500A (samo modeli A910a-f)

Napomena Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene u
svrhe planiranja. Kada se na zaslonu prikaze poruka o niskoj razini tinte,
preporucujemo vam da pripremite zamjenski spremnik da biste izbjegli prekide
ispisa. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok se to od vas ne zatrazi.

Koridtenje upravljacke ploCe pisaca 17



Poglavlje 1
(nastavak)

lkona

Svrha

Prikazuje status funkcije automatskog odgovora. Dodirnite Automatskog
odgovaranje da biste je ukljucili ili iskljucili. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavljanje nacina odgovaranja (Automatski odgovor).

Officejet Pro 8500A (samo modeli A910a-f)

Promjena postavki pisaca

Pomocu upravljacke plo¢e mozete izmijeniti nacin rada i postavke pisaca, ispisivati
izvjesca ili potraziti pomo¢ za pisac.

x)- Naputak Ako je pisaC povezan s racunalom, njegove postavke mozete promijeniti

i pomoéu HP-ovih softverskih alata dostupnih na ragunalu, primjerice pomoéu HP-
ova softvera za pisac, usluznog programa HP Utility (za Mac OS X) ili ugradenog
web-posluzitelja (EWS). Dodatne informacije o tim alatima potrazite u odjeljku Alati
za upravljanje pisatem.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:
¢ Odabir nadina rada
* Promjena postavki pisaca

Odabir nacina rada

Na glavnom izborniku zaslona upravljacke plo€e prikazuju se dostupni nacini rada
pisaca.

B Napomena Da biste odabrali nacin rada, dodirnite gumb Strelica lijevo: # ili
gumb Strelica desno: e, pogledajte dostupne nacine rada pa dodirnite ikonu kako
biste odabrali Zeljeni nacin rada. Da biste dovrsili zadatak, pratite upite na zaslonu
upravljacke ploCe. Nakon zavr§enog posla na zaslonu upravljacke plo¢e ponovno
Ce se prikazati glavni izbornik.

Promjena nacina rada

Da biste se vratili na glavni izbornik, dodirnite ikonu 9. Dodirnite gumb Strelica lijevo:
4 ili gumb Strelica desno: =, pomicite se kroz dostupne nacine rada, a zatim dodirnite
odgovarajucu ikonu da biste odabrali zeljeni nacin rada.

Izmjena postavki nacina rada

1. Nakon odabira nacina rada, dodirujte gumbe sa strelicama da biste se pomicali po
dostupnim postavkama, a zatim dodirnite postavku koju zelite promijeniti.

2. Da biste promijenili postavke, slijedite upite na zaslonu pa dodirnite Gotovo.

B Napomena Da biste se vratili na prethodni izbornik, koristite gumb za povratak

.
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Promjena postavki pisaca

Da biste izmijenili postavke pisaca ili ispisali izvijeSc¢a, posluzite se mogucénostima
dostupnim na izborniku Postavka:

1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim Setup (Postavljanje).

2. Koristite gumbe sa strelicama da biste se pomicali po izbornicima.

3. Izbornike i mogucnosti birajte dodirom na stavke izbornika.

[Br Napomena Da biste se vratili na prethodni izbornik, koristite gumb za povratak

.

Pronalazenje broja modela pisaca

Uz naziv modela koji se nalazi na prednjem dijelu pisa¢a, ovaj pisa€ ima i poseban
broj modela. Taj broj mozete Koristiti kao referencu kada trazite podrsku te da biste
utvrdili koji su potro$ni materijal ili dodaci dostupni za vas$ pisac.

Broj modela ispisan je na oznaci smjestenoj unutar pisaca, pored podrucja za
spremnike s tintom.

Odabir medija za ispis

Ovaj je pisa¢ osmisljen za rad s vec¢inom uredskih vrsta medija. Prije kupnje vecih
koli¢ina najbolje je isprobati razli¢ite vrste medija za ispis. Da biste postigli optimalnu
kvalitetu ispisa, koristite HP-ove medije. Dodatne informacije o HP-ovim medijima
potrazite na HP-ovu web-mjestu na adresi www.hp.com.

Za svakodnevni ispis i kopiranje uobicajenih dokumenata HP
preporucuje obi¢an papir s logotipom ColorLok. Svi papiri s
logotipom ColorLok neovisno su testirani radi zadovoljavanja
visokih standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa, a dokumenti
ispisani na takvim papirima odlikuju se jasnim, Zivopisnim
bojama i tamnijim nijansama crne te se su$e brze od
uobi¢ajenih obi¢nih papira. Potrazite razliCite tezine i velicine
papira s logotipom ColorLok koji nude vodeéi proizvodadi.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

*  Preporuceni papiri za ispis i kopiranje

» Preporuceni papiri za ispisivanje fotografija
» Savjeti za odabir i kori$tenje medija

Preporucéeni papiri za ispis i kopiranje

Ako Zelite postici najvidu kvalitetu ispisa, HP preporucuje koristenje HP-ovih papira
posebno dizajniranih za vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavi/regiji, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

HP-ov papir za broSure | Ovi su papiri presvuceni sjajnim ili mat premazom s obje strane za
obostrani ispis. Ovaj je papir idealan za gotovo fotografske preslike i
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(nastavak)

Papir HP Superior
Inkjet

poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije,
broSure, letke ili kalendare.

Papir HP Bright White
Inkjet

Papir HP Bright White Inkjet pruza boje s izrazenim kontrastom i ist
tekst. Dovoljno je nepropustan za upotrebu kod obostranog ispisa u
boji bez moguceg prolaska boje, $to ga €ini idealnim za novinske
broSure, izvjeS¢a i letke. Tehnologija ColorLok omogucuje brze
suSenje, manje razmazivanja, izraZzene crne i Zivopisne boje.

Papir HP Printing

Papir HP Printing visokokvalitetan je viSenamjenski papir. On pruza
dokumente koji izgledaju bolje od dokumenata ispisanih na
uobicajenim viSenamjenskim ili papirima za kopiranje. Proizveden je
pomocu tehnologije ColorLok da bi se smanijilo razmazivanije,
postigla izrazajnija crna i Zive boje. Ne sadrzi kiseline i osigurava
dugotrajnije dokumente.

Papir HP Office

Papir HP Office visokokvalitetan je viSenamjenski papir. Prikladan je
za kopiranje, izradu nacrta, memoranduma i drugih uobi€ajenih
dokumenata . Proizveden je pomoc¢u tehnologije ColorLok da bi se
smanjilo razmazivanje, postigla izrazajnija crna i Zive boje. Ne sadrzi
kiseline i osigurava dugotrajnije dokumente

HP-ov uredski
reciklirani papir

HP-ov uredski reciklirani papir visokokvalitetan je viSenamjenski
papir izraden od 30% recikliranih vlakana. Proizveden je pomoc¢u
tehnologije ColorLok da bi se smanijilo razmazivanje, postigla
izrazajnija crna i Zive boje. Ne sadrzi kiseline i osigurava dugotrajnije
dokumente.

Papir HP Premium
Presentation

Papir HP Professional

Ovi su papiri teSki obostrano matirani papiri, savrSeni za
prezentacije, ponude, izvje$¢a i novinske brosure. Teski su, ¢ime se
postize impresivan izgled i dojam.

Prozirna folija
HP Premium Inkjet

Ta folija je laka za upotrebu i rukovanje, a susi se brzo i bez
razmazivanja.

Fotopapir HP Advanced

Ovaj tezak fotopapir trenutno se susi, jednostavan je za rukovanje i
ne razmazuje se. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i viagu.
Ispisani dokumenti izgledaju sli¢ni onima dobivenim u foto-radnjama.
Raspoloziv je u nekoliko veli¢ina, uklju€ujuci A4, 8,5 x 11 in€a, 10 x
15 cm (4 x 6 in€a), 13 x 18 cm (5 x 7 in¢a) i dva zavrSna sloja - sjajni
ili mekani sjajni (satenski mat). Ne sadrzi kiseline i osigurava
dugotrajnije dokumente.

HP-ov svakodnevni
fotopapir

Ispisujte jeftine Sarene, svakodnevne fotografije, koristeéi papir
osmisljen za uobic¢ajeno ispisivanje fotografija. Ovaj se cjenovno
dostupan fotopapir susi jako brzo ¢ime olak$ava rukovanje. S ovim
papirom mozete pomocu bilo kojeg inkjet pisaca napraviti ostre i
jasne slike. Dostupan s polusjajnom povrsinom u veli¢inama 8,5 x 11
inCa, A4, 4 x6incai 10 x 15 cm. Ne sadrzZi kiseline i osigurava
dugotrajnije dokumente.

HP Iron-On Transfers
(HP-ovi termalni
preslikaci)

HP-ovi termalni preslikaci (za tkanine u boji ili za svijetle ili bijele
tkanine) idealno su rjeSenje za pravljenje majica od digitalnih
fotografija.

HP-ov papir i drugi potroSni materijal mozete naruciti na web-mjestu www.hp.com/buy/
supplies. Ako se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu ili regiju, zatim slijedite upite
za odabir pisaga, a potom kliknite neku vezu za kupnju na stranici.
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Br Napomena Za sada, neki dijelovi HP-ovog web-mjesta raspoloZivi su samo na
engleskom jeziku.

Preporuceni papiri za ispisivanje fotografija

Ako Zelite postici najvidu kvalitetu ispisa, HP preporucuje koristenje HP-ovih papira
posebno dizajniranih za vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavi/regiji, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Fotopapir HP Advanced

Ovaj tezak fotopapir trenutno se susi, jednostavan je za rukovanje i ne razmazuje se.
Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. Ispisani dokumenti izgledaju sli¢ni
onima dobivenim u foto-radnjama. Raspoloziv je u nekoliko veli¢ina, ukljucujuci A4, 8,5
x 11 in¢a, 10 x 15 cm (4 x 6 in€a), 13 x 18 cm (5 x 7 in¢a) i u dvije zavrSne obrade -
sjajni ili meki i sjajni (satenski mat). Ne sadrzi kiseline i osigurava dugotrajnije
dokumente.

HP-ov svakodnevni fotopapir

Povoljan ispis raznobojnih fotografija na papiru koji je namijenjen za svakodnevni
ispis. Ovaj povoljan fotopapir brzo se susi i jednostavan je za rukovanje. Kada se
koristi s bilo kojim inkjet pisaéem, pruza oStre i jasne slike. Dostupan s polusjajhom
povrsinom u veli¢inama 8,5 x 11 in€a, A4, 4 x 6 in¢a i 10 x 15 cm. Ne sadrzi kiseline i
osigurava dugotrajnije dokumente.

HP-ovi fotografski paketi vrijednosti

HP-ovi fotografski paketi vrijednosti sadrze originalne HP-ove spremnike s tintom i
fotopapir HP Advanced, ¢ime omogucéuje ustedui vremena i pojednostavnjuje
ispisivanje cjenovno prihvatljivih profesionalnih fotografija pomoc¢u HP-ovog pisaca.
Originalne HP-ove tinte i fotopapir HP Advanced dizajnirani su tako da se
upotrebljavaju zajedno, ¢ime fotografije ostaju dugotrajne i Zivopisne, ¢ak i nakon vise
ispisivanja. lzvrsno za ispisivanje svih fotografija s godiSnjeg odmora ili viSestrukih
kopija za dijeljenje.

HP-ov papir i drugi potro$ni materijal mozete naruciti na web-mjestu www.hp.com/buy/
supplies. Ako se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu ili regiju, zatim slijedite upite
za odabir pisa¢a, a potom kliknite neku vezu za kupnju na stranici.

Br Napomena Za sada, neki dijelovi HP-ovog web-mjesta raspoloZivi su samo na
engleskom jeziku.

Savjeti za odabir i koriStenje medija
Za najbolje rezultate pridrzavajte se sljedecih smjernica.

» Uvijek koristite medij u skladu sa specifikacijama pisa¢a. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

* U ladicu za papir ili automatski ulaga¢ dokumenata (ADF, samo odredeni modeli) u
isto vrijeme umetnite samo jednu vrstu medija.
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» Kada punite ladice i automatski ulaga¢ dokumenata (samo za neke modele),
provjerite jeste li medije ispravno umetnuli. Dodatne informacije potrazite u
odjeljcima Umetanje medija ili Umetanje originala u automatski ulaga¢
dokumenata (ADF).

* Nemojte stavljati prevelik broj medija u ladicu ili u automatski ulaga¢ dokumenata
(samo za neke modele). Dodatne informacije potrazite u odjeljcima Umetanje
medija ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

« Da biste sprijecili zaglavljenja papira, loSu kvalitetu ispisa i ostale probleme
prilikom ispisa, izbjegavajte punjenje ladice ili ADF-a (samo odredeni modeli)
sljedec¢im vrstama medija:

o viSedijelnim medijima

o medijima koji su osteéeni, savinuti ili izguzvani

o medijima sa zarezima i perforacijama

o medijima teSke teksture, reljefnim medijima ili onima koji dobro ne primaju tintu
o medijima koji su previSe lagani i koji se lako mogu pocijepati

o medijima na kojima su spojnice ili spajalice

),

Napomena Da biste dokumente koji sadrze stranice skenirali, kopirali ili
poslali faksom, ne koristite vodilice, ve¢ staklo skenera. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Postavljanje originala na staklo skenera.

Postavljanje originala na staklo skenera

Mozete kopirati, skenirati ili faksirati originale veliCine letter ili A4 stavljajuéi ih na staklo.

B Napomena Mnoge posebne znacajke nece ispravno raditi ako su staklo i
unutrasnjost poklopca prljavi. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje

pisaca.

Umetanje originala na staklo skenera
Original postavite na staklo skenera na sljedeéi nacin.

1. Podignite poklopac skenera.
2. Original umetnite s ispisanom stranicom okrenutom prema dolje.

)* Naputak Za dodatne informacije o umetanju originala, pogledajte upute
" ucrtane uz rub stakla.
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3. Zatvorite poklopac.

Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF)

Mozete kopirati, skenirati ili faksirati jednostrane ili viSestrane dokumente veli¢ine A4 ili
Letter kojima je ispisana samo jedna stranica, tako da ih stavite u automatski ulagaé
dokumenata (ADF).

/\ Opreznost Ne umecite fotografije u automatski ulaga¢ dokumenata jer biste tako
mogli ostetiti fotografije.

Br Napomena Obostrano ispisane dokumente veli¢ine Legal nije moguce skenirati,
kopirati niti slati faksom pomoc¢u automatskog ulaga¢a dokumenata.

Napomena Neke znacajke, kao $to je znacajka kopiranja Prilagodi stranici, nisu
dostupne kada umetnete izvornike u automatski ulaga¢ dokumenata. Izvornike
morate postaviti na staklo.

Ladica ulaga¢a dokumenata moze primiti najviSe 35 do 50 listova obi¢nog papira,
ovisno o0 modelu pisaca.

Umetanje originala u ladicu za ulaganje dokumenata
Dokument u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF) umetnite na sljedeéi nacin.

1. Original umetnite u ladicu za umetanje dokumenata tako da mu ispisna strana
bude okrenuta prema gore. Postavite stranice tako da se najprije uvlaci gornji rub
dokumenta. Medij gurajte u automatski ulaga¢ dokumenata dok ne zaéujete zvuk
ili vidite poruku na zaslonu koji ozna¢avaju da su umetnute stranice otkrivene.

x> Naputak Dodatnu pomoc oko postavljanja originala u automatski ulagac¢
dokumenata potrazite na dijagramu koji je ugraviran u ladicu za ulaganje
dokumenata.
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2. Gurnite vodilice za Sirinu papira prema unutra dok se ne zaustave uz lijevi i desni
rub medija.

Br Napomena Prije podizanja poklopca pisaca izvadite sve originale iz ladice
ulagaca dokumenata.

Umetanje medija
U ovom odjeljku nalaze se upute za umetanje medija u pisac.
Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:
* Umetanje medija standardne veli€ine
* Umetanje omotnica
* Umetanje kartica i fotopapira
* Umetanje prozirnih folija
* Umetanje medija prilagodene veli€ine

Umetanje medija standardne veli€ine

Umetanje medija
Medije standardne veli€ine umetnite prema sljedeéim uputama.

1. Podignite izlaznu ladicu.
2. Povucite vodilicu Sirine papira $to je dalje moguce.

Br Napomena Ukoliko umecete veci medij, izvucite ulaznu ladicu kako bi je
produzili.
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3. Umetnite medij sa stranom za ispis okrenutom prema dolje uzduz desne strane
glavne ladice. Provjerite je li snop medija poravnat s desnim i straznjim rubom
ladice te se uvjerite da ne premaSuje oznaku u ladici.

OQ9eee

Br Napomena Ne umecite papir dok pisa¢ ispisuje.

4. Pomicite vodilice za medij u ladici da biste ih prilagodili na veli¢inu umetnutog
medija.

5. Spustite izlaznu ladicu.

6. lzvucite produzetak ladice.

NG L

Umetanje omotnica

Umetanje omotnica
Omotnicu umetnite prema sljedeéim uputama.

1. Podignite izlaznu ladicu.
2. Povucite vodilicu Sirine papira $to je dalje moguce.

B Napomena Ukoliko umecete veci medij, izvucite ulaznu ladicu kako bi je
produZili.

Umetanje medija
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3. Omotnice umecite kako je prikazano na slici. Pazite da snop omotnica ne prijede
oznaku unutar ladice.

T T

Br Napomena Ne umecite papir dok pisa¢ ispisuje.

4. Pomicite vodilice za medij u ladici da biste ih prilagodili na veli¢inu umetnutog
medija.

5. Spustite izlaznu ladicu.

6. lzvucite produzetak ladice.

N L

Umetanje kartica i fotopapira

Umetanje kartica i fotopapira
Fotopapir umetnite prema sljede¢im uputama.

1. Podignite izlaznu ladicu.
2. Povucite vodilicu Sirine papira $to je dalje moguce.

Br Napomena Ukoliko umecete veéi medij, izvucite ulaznu ladicu kako bi je
produzili.

3. Umetnite medij s ispisnom stranom okrenutom prema dolje i poravnajte ga s
desnom stranom glavne ladice. Provjerite je li snop medija poravnat s desnim i
straznjim rubom ladice te provjerite da ne prelazi oznaku u ladici. Ako fotopapir na
jednom rubu ima jezi€ac, okrenite taj jezi€ac prema prednjoj strani pisaca.

Br Napomena Ne umecite papir dok pisa¢ ispisuje.
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Pomicite vodilice za medij u ladici da biste ih prilagodili na veli€¢inu umetnutog
medija.

Spustite izlaznu ladicu.

Izvucite produzetak ladice.

G L

Umetanje prozirnih folija

Umetanje prozirnih folija

1.
2,

Podignite izlaznu ladicu.
Povucite vodilicu Sirine papira Sto je dalje moguce.

B Napomena Ukoliko umecete veci medij, izvucite ulaznu ladicu kako bi je
produzili.

Prozirnu foliju umetnite tako da je grublja ili ispisna strana okrenuta prema dolje i
poravnajte je s desnim rubom glavne ladice. Provjerite pokazuje li ljepljiva traka
prema straznjoj strani pisaca te je li snop prozirnih folija poravnat s desnim i
straznjim rubovima ladice. Pazite i da snop ne premasi oznaku unutar ladice.

Br Napomena Ne umecite papir dok pisa¢ ispisuje.

Pomicite vodilice za medij u ladici da biste ih prilagodili na veli¢inu umetnutog
medija.

Spustite izlaznu ladicu.

Izvucite produzetak ladice.

N L

Umetanje medija 27



Poglavlje 1

Umetanje medija prilagodene veli¢ine

Umetanje kartica i fotopapira

Medij prilagodene veli¢ine umetnite prema sljede¢im uputama.

/\ Opreznost Koristite samo medije prilagodene veli¢ine koje pisa¢ podrzava.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

1. Podignite izlaznu ladicu.
2. Povucite vodilicu Sirine papira $to je dalje moguce.

Br Napomena Ukoliko umecete veéi medij, izvucite ulaznu ladicu kako bi je
produzili.

3. Umetnite medij s ispisnom stranom okrenutom prema dolje i poravnajte ga s
desnom stranom glavne ladice. Provjerite je li snop medija poravnat s desnim i
straznjim rubom ladice te provjerite da ne prelazi oznaku u ladici.

Br Napomena Ne umecite papir dok pisa¢ ispisuje.

4. Pomicite vodilice za medij u ladici da biste ih prilagodili na veli¢inu umetnutog
medija.

5. Spustite izlaznu ladicu.

6. lzvucite produzetak ladice.

N L

Umetanje memorijskog uredaja

28

Ako se na digitalnom fotoaparatu fotografije pohranjuju na memorijsku karticu, mozete
je umetnuti u uredaj da biste ih ispisali ili spremili.

/\ Opreznost Poku$aj uklanjanja memorijske kartice dok joj uredaj pristupa moze
oStetiti datoteke na kartici. Sigurno mozete ukloniti karticu samo kad foto Zaruljica
ne bljeska. Nikada ne postavljajte viSe od jedne kartice istodobno jer i tako mozZete
ostetiti datoteke na memorijskim karticama.

Bf Napomena Pisac ne podrzava Sifrirane memorijske kartice.
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Dodatne informacije o podrzanim memorijskim karticama potrazite u odjeljku
Specifikacije memorijskog uredaja.

Umetanje memorijske kartice

1. Memorijsku karticu okrenite tako da naljepnica bude okrenuta gore, a kontakti
prema pisacu.

2. Umetnite memorijsku karticu u odgovarajuci utor memorijske kartice.

Br Napomena U pisa¢ istovremeno ne mozZete umetnuti vise kartica.

Povezivanje uredaja za pohranu

1. Ako povezujete digitalni fotoaparat, na fotoaparatu promijenite USB nacin u nacin
pohrane, a potom prikljucite jedan kraj USB kabela u fotoaparat.

B Napomena Za opis nacina pohrane, ovisno o fotoaparatu, koriste se razliciti
pojmovi. Na nekim fotoaparatima, primjerice, postoje postavka digitalnog
fotoaparata i postavka diskovnog pogona. U tom je slu€aju postavka diskovnog
pogona postavka nacina pohrane. Ako nacin pohrane ne funkcionira, mozda
morate nadograditi firmver fotoaparata. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili s fotoaparatom.

2. Umetnite USB uredaj za pohranu ili drugi kraj USB kabela fotoaparat u USB
priklju€ak na prednjoj strani pisaca.

=7 Napomena Ako USB uredaj ne pristaje u ovaj priklju¢ak zbog ograni¢enja
veli¢ine ili ako je priklju€ak na uredaju kraci od 11 milimetara, morat éete nabaviti
produzni USB kabel da biste uredaj mogli koristiti s tim prikljuckom. Dodatne
informacije o podrzanim USB uredajima potrazite u odjeljku Specifikacije za
memorijsku karticu.

Instaliranje dodatnog pribora
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
» Instaliranje dodatka za obostrani ispis
* Instaliranje ladice 2
+ Ukljucivanje dodatnog pribora u upravljatkom programu pisaca
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Instaliranje dodatka za obostrani ispis

Automatski mozete ispisivati na obje strane papira. Za viSe informacija o koristenju
dodatka za obostrani ispis pogledajte Obostrani ispis (duplex).

Instalacija dodatka za obostrani ispis

A Gurajte dodatak za obostrani ispis u pisa¢ sve dok ne sjedne na mjesto. Ne
priti8c¢ite gumbe na dodatku za obostrani ispis dok ga instalirate; koristite ih samo
za uklanjanje dodatka iz pisaca.

Instaliranje ladice 2

B Napomena Ova znacajka dostupna je na nekim modelima pisaca.

Ladica 2 moze primiti do 250 listova obi¢nog papira. Informacije o narudzbi potrazite u
odjeljku Potrodni materijal i dodatni pribor tvrtke HP.

Instalacija ladice 2

1. Otpakirajte ladicu, uklonite ambalazu i stavite ladicu na pripremljeno mjesto.
PovrSina mora biti évrsta i ravna.

2. Iskljucite pisac i odspojite kabel za napajanje.
3. Postavite pisa¢ na vrh pladnja.

/\ Opreznost Vasi prstii ruke na dnu pisata moraju biti Cisti.

4. Utaknite elektri¢ni kabel i ukljuCite pisac.

5. U upravljaCkom programu pisaca omogucite ladicu 2. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku UkljuCivanje dodatnog pribora u upravljatkom programu pisaca.

Ukljucivanje dodatnog pribora u upravljackom programu pisaca
« Ukljudivanje dodatnog pribora na raéunalima sa sustavom Windows
« Ukljudivanje dodatnog pribora na Macintosh radunalima
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Ukljucivanje dodatnog pribora na racunalima sa sustavom Windows

1. Kliknite Start, pokazite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci)
ili Printers and Faxes (Pisaci i faksovi).
- i -
Kliknite Start, klikniteControl Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim dvokliknite
Printers (Pisaci).

2. Desnom tipkom miSa kliknite ikonu pisaca, a zatim kliknite Properties (Svojstva).

3. Oznacite karticu Device Settings (Postavke uredaja). Kliknite dodatak koji Zelite
ukljuciti, zatim s padajuceg izbornika kliknite Installed (Instalirano), a potom
kliknite OK (U redu).

Ukljuéivanje dodatnog pribora na Macintosh rac¢unalima

Sustav Mac OS prilikom instaliranja softvera pisaca automatski ukljucuje sav dodatni
pribor u upravljackom programu pisa¢a. Ako novi dodatni pribor dodajete kasnije,
slijedite ove korake:

1. Otvorite System Preferences (Preference sustava) i odaberite Print & Fax
(Ispisivanje i faksiranje).

2. Pritisnite Options & Supplies (Znacajke i potroSni pribor).

Pritisnite karticu Driver (Upravljacki program).

4. Odaberite znacajke koje zelite instalirati, a zatim pritisnite OK.

d

Odrzavanje pisaca
U ovome odlomku nalaze se upute o tome kako pisa¢ odrzavati u besprijekornom
stanju. Po potrebi obavite ove postupke odrzavanja.
« Ciséenje stakla skenera
- Ciséenje vanjskog dijela
+ Cigéenje automatskog ulagada dokumenata

Ciséenje stakla skenera

[Br Napomena Pra$ina ili prljavétina na staklenoj plohi, pozadini poklopca ili okviru
skenera mogu usporiti rad, smanijiti kvalitetu skeniranja i utjecati na preciznost
posebnih znacajki, kao $to je prilagodavanje kopija odredenoj veliini stranice.

Da biste ocistili staklo skenera
1. Iskljucite pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Iskljuéivanje pisaca.
2. Podignite poklopac skenera.
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3. Odistite staklo mekom krpom koja ne ostavlja vlakna, navlazenom blagim
sredstvom za CiS¢enje stakla. Osusite staklo suhom, mekom krpom koja ne
ostavlja vlakna.

/\ Opreznost Za CiS¢enje stakla skenera koristite samo sredstvo za €iS¢enje
stakla. Izbjegavajte abrazivna sredstva i sredstva koja sadrze aceton, benzen i
ugljikov tetraklorid jer ona mogu oStetiti staklo skenera. I1zbjegavajte izopropilni
alkohol jer on moze ostaviti tragove na staklu.

Opreznost Ne prskajte sredstvo za CiS¢enje stakla izravno na staklo skenera.
Ako nanesete previSe sredstva, ono bi moglo procuriti pod staklo i ostetiti
skener.

4. Spustite poklopac skenera i ukljucite pisac.

Ciséenje vanjskog dijela

/\ Upozorenje Prije CiS¢enja pisaca iskljucite napajanje i odspojite kabel iz strujne
uticnice.

Pomoc¢u meke i vlazne krpe koja ne ostavlja dladice obriSite s kucista prasinu i mrlje.
Vanjske dijelove pisaa nije potrebno Cistiti. Pazite da tekucina ne dospije u
unutrasnjost pisaca te na upravljacku plocu pisaca.

Ciséenje automatskog ulaga¢a dokumenata

Ako automatski ulaga¢ dokumenata povuce viSe stranica ili ako ne povuce obi¢an
papir, mozete odistiti valjke i jastuci¢ za razdvajanje. Podignite poklopac automatskog
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ulagaca dokumenata kako biste pristupili sklopu za ulaganje unutar uredaja, ocistite
valjke ili jastuci¢ za razdvajanje, a zatim zatvorite poklopac.

Za ciSc¢enje valjaka i jastuCi¢a za odvajanje
1. Uklonite sve originale iz ladice za umetanje dokumenata.
2. Podignite poklopac automatskog umetanje dokumenata (1).
To pruza jednostavan pristup valjcima (2) i jastuci¢u za odvajanje (3).

1 | Poklopac automatsko umetanje dokumenata
2 | Valjci
Jastuci¢ za odvajanje

3. Blago navlazite Cistu tkaninu koja ne pusta vlakna destiliranom vodom i ocijedite
viSak vode.
4. Vlaznom tkaninom obriSite talog s valjaka ili jastuci¢a za odvajanje.

Br Napomena Ako ne moZete ocistiti talog destiliranom vodom, poku$ajte s
alkoholom za Cis¢enje.

5. Zatvorite poklopac uredaja za automatsko umetanje papira.

Isklju€ivanje pisaca
Pisac isklju€ujte pritiskom na gumb za napajanje koji se nalazi na pisacu. PriCekajte
da se lampica napajanja ugasi prije no to izvuéete kabel napajanja ili iskljucite
produzni kabel. Ako pisa¢ nepravilno iskljucite, spremnik s tintom mozda se neée
vratiti u pravilan polozaj, $to ¢e dovesti do susenja tinte u spremniku i problema s
kvalitetom ispisa.
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Vecinom postavki ispisa automatski upravlja softverska aplikacija. Postavke mijenjajte
ruéno samo ako zZelite promijeniti kvalitetu ispisa, ispisivati na odredene vrste papira ili
koristiti posebne znacajke. Dodatne informacije o odabiru najboljeg medija za ispis
dokumenata potrazite u odjeljku Odabir medija za ispis.

Da biste nastavili, odaberite zadatak ispisa:

Ispis dokumenata

Ispis broSura

B

Ispis na omotnice

Ispis fotografija

Ispis na posebnim medijima i na papiru

E prilagodene veli€ine

Ispis dokumenata bez obruba

Ispis dokumenata

Br Napomena Na nekim je vrstama papira ispis mogué na obje strane lista
(takozvani "obostrani ispis" ili "dvostrani ispis"). Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Obostrani ispis (duplex).

34 Ispis



Napomena Pomocu HP-ove znacajke ePrint mozete ispisivati s bilo kojeg mjesta.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP_ePrint.

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

» |spis dokumenata (Windows)
« Ispis dokumenata (Mac OS X)

Ispis dokumenata (Windows)

1. Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

2. Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

3. Provjerite je li odabran pisac koji zelite koristiti.

4. Da biste promijenili postavke, kliknite gumb koji otvara dijaloSki okvir Properties
(Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sliedeée nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisac¢a),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

5. Usmijerenje papira promijenite na kartici Layout (Izgled), a izvor papira, vrstu
medija, veli€inu papira i postavke kvalitete promijenite na kartici Paper/Quality
(Papir/kvaliteta). Da biste ispisivali crno-bijelo, kliknite karticu Advanced (Dodatno)
pa promijenite moguénost Print in Grayscale (Ispis u nijansama sive).

6. Kliknite OK (U redu).
7. Kiliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis dokumenata (Mac OS X)
1. Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
2. Naizborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
3. Provijerite je li odabran pisac koji Zelite koristiti.
4. Promijenite postavke ispisa za mogucénost navedenu u sko¢nim izbornicima u
skladu s potrebama projekta.

B Napomena Da biste pristupili tim moguénostima, kliknite plavi trokut za
otkrivanje uz odabir u odjeljku Printer (Pisac).

5. Za pocetak ispisa kliknite Print (Ispis).

Ispis brosura

299

B¥ Napomena Pomocu HP-ove znacajke ePrint moZete ispisivati s bilo kojeg
mjesta . Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP_ePrint.

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

» Ispis brosura (Windows)
* Ispis broSura (Mac OS X)
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Ispis brosura (Windows)

Br Napomena Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve zadatke ispisa, izmijenite

oM

N

ih u HP-ovu softveru koji se isporu€uje s pisatem. Dodatne informacije o HP-ovu
softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjelijku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Provijerite je li odabran pisac koji zelite koristiti.

Da biste promijenili postavke, kliknite gumb koji otvara dijaloski okvir Properties
(Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljede¢e nazive:
Properties (Svojstva), Options (Mogu¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Usmijerenje papira promijenite na kartici Layout (Izgled), a izvor papira, vrstu
medija, veli€inu papira i postavke kvalitete promijenite na kartici Paper/Quality
(Papir/kvaliteta). Da biste ispisivali crno-bijelo, kliknite karticu Advanced (Dodatno)
pa promijenite moguénost Print in Grayscale (Ispis u nijjansama sive).

Kliknite OK (U redu).
Kliknite OK (U redu).
Za pocetak ispisa kliknite Print (Ispis).

Ispis brosura (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
Provijerite je li odabran pisac koji Zelite koristiti.

Sa sko€nog izbornika (smjestenog ispod postavke Orientation (Usmjerenje))

odaberite stavku Paper Type/Quality (Vrsta/kvaliteta papira), a zatim odaberite
sljedeée postavke:

+ Paper Type: (Vrsta papira:) odgovaraju¢a vrsta papira za ispis broSura
* Quality (Kvaliteta): Normal (Normalno) ili Best (Najbolje)

Br Napomena Da biste pristupili tim moguénostima, kliknite plavi trokut za
otkrivanje uz odabir u odjeljku Printer (Pisac).

Odaberite sve ostale postavke ispisa koje zelite, a zatim kliknite Print (Ispi$i) da
biste zapoceli ispis.

Ispis na omotnice

Pri odabiru omotnica izbjegavajte omotnice koje imaju jako glatke rubove, samoljepive
prevlake, zatvarace ili prozore. Takoder izbjegavajte omotnice s debelim, nepravilnim
ili savijenim rubovima te podrucjima koja su naborana, poderana ili drukcije oStecena.
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Provjerite jesu li omotnice koje umecete u pisac Cvrste izrade, a nabori ostro
presavijeni.

B Napomena Dodatne informacije o ispisu na omotnice potrazite u dokumentaciji

Ispis

koja dolazi uz softver koji koristite.




Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

Ispis na omotnice (Windows)
Ispis na omotnice (Mac OS X)

Ispis na omotnice (Windows)

1.

w

Umetnite omotnice u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
medija.

Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Provijerite je li odabran pisa¢ koji zelite koristiti.

Da biste promijenili postavke, kliknite gumb koji otvara dijaloSki okvir Properties
(Svojstva).

QOvisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sliedeée nazive:
Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup (Postavljanje pisac¢a),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Na kartici Layout (Izgled) usmjerenje promijenite u Landscape (Vodoravno).
Kliknite Paper/Quality (Papir/kvaliteta) pa s padaju¢eg popisa Paper Size
(Veli€ina papira) odaberite odgovaraju¢u vrstu omotnice.

- Naputak Vise mogucnosti posla ispisa mozete promijeniti koristenjem
" znacajki dostupnih na ostalim karticama dijalo$kog okvira.

Kliknite OK (U redu), a zatim Print (Ispisi) ili OK (U redu) da biste zapoceli ispis.

Ispis na omotnice (Mac OS X)

1.

ol

Umetnite omotnice u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
medija.

Na izborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
Provijerite je li odabran pisac€ koji Zelite koristiti.

Na sko€nom izborniku Paper Size (Veli€ina papira) odaberite odgovarajucu
veli€¢inu omotnice.

Odaberite moguénost Orientation (Usmjerenje).

Bf Napomena Ako na radunalu koristite Mac OS X (verzije 10.5 ili v10.6), tim
mogucnostima pristupate klikom na plavi trokut za otkrivanje uz odabir u
odjeljku Printer (Pisac).

Odaberite sve ostale postavke ispisa koje zelite, a zatim kliknite Print (Ispisi) da
biste zapoceli ispis.

Ispis fotografija

Ne ostavljajte neiskoristeni fotopapir u ulaznoj ladici. Papir se moze poceti savijati, $to
moze smanijiti kvalitetu ispisa. Fotopapir mora biti ravan prije ispisa.

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

Ispis fotografija na fotopapiru (Windows)
Ispis fotografija na foto papiru (Mac OS X)
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ispis fotografija s memorijskog uredaja
Ispis DPOF-fotografija

Ispis fotografija na fotopapiru (Windows)

1.

2.
3.
4

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjelijku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Provijerite je li odabran pisac koji zelite koristiti.

Da biste promijenili postavke kliknite mogucnost kojom se otvara dijaloski okvir
Svojstva pisaca.

Ovisno o programu koji koristite, ta se moguénost moze zvati Svojstva,
Moguénosti, Postavljanje pisaca, Pisac ili Preference.

Da biste ispisali crno-bijelu fotografiju, kliknite karticu Napredno, a potom
promijenite mogucnost Ispis u nijansama sive.

Kliknite OK (U redu), a zatim Print (Ispisi) ili OK (U redu) da biste zapoceli ispis.

Ispis fotografija na foto papiru (Mac OS X)

1.

2,
3.
4

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Provijerite je li odabran pisac koji Zelite koristiti.

Na sko€nom izborniku (smjeStenom ispod postavke Orientation (Orijentacija))
kliknite Paper Type/Quality (Vrsta/kvaliteta papira) pa odaberite sljedeée postavke:
+ Paper Type (Vrsta papira): Odgovarajuca vrsta fotopapira

* Quality (Kvaliteta): Best (Najbolja) ili Maximum dpi (Maksimalni dpi)

Br Napomena Da biste pristupili tim moguénostima, kliknite plavi trokut za
otkrivanje uz odabir u odjeljku Printer (Pisac).

Odaberite odgovaraju¢e moguénosti znacajke Photo Fix (Popravak fotografije):

+  Off (Isklju¢eno): na sliku se ne primjenjuje niti jedna od moguénosti HP Real
Life Technologies (HP Real Life tehnologije).

+ Basic: automatski fokusira fotografiju; umjereno prilagodava ostrinu slike.

Da biste ispisali crno-bijelu fotografiju, kliknite Nijanse sive na skocnom izborniku

Boja, a zatim odaberite neku od sljedec¢ih mogucénosti:

* High Quality (Visoka kvaliteta): ova moguc¢nost koristi sve dostupne boje radi
ispisa vasSe fotografije u nijansama sive boje. Ta mogucnost stvara glatke i
prirodne nijanse sive.

+ Black Print Cartridge Only (Samo crni spremnik tinte): koristi crnu tintu radi
ispisa vaSe fotografije u nijansama sive boje. Sivo sjencanje stvara se
variranjem rastera crnih tockica, $to moze rezultirati zrnatom slikom.

Odaberite sve ostale postavke ispisa koje zelite, a zatim kliknite Print (IspiSi) da

biste zapoceli ispis.

ispis fotografija s memorijskog uredaja

Podrzane memorijske kartice mozete umetnuti u utore koji se nalaze na prednjoj strani
pisaca. Osim toga, u USB priklju¢ak na prednjoj strani racunala mozete prikljuciti USB
uredaj za pohranu (npr. prijenosni USB pogon ili prijenosni tvrdi disk). Takoder mozete
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prikljugiti digitalni fotoaparat u nacinu rada za pohranu u USB priklju¢ak na prednjoj
strani pisaca i ispisivati fotografije izravno s fotoaparata.

Dodatne informacije o koriStenju memorijskih uredaja potrazite u odjeljku Umetanje
memorijskog uredaja.

/\ Opreznost Ako pokuSate ukloniti memorijski uredaj dok je pristup uredaju u
tijeku, mozete ostetiti datoteke na kartici. Karticu mozete sigurno ukloniti samo ako
zaruljica stanja ne trepc¢e. Nikada ne umecite viSe od jednog uredaja za pohranu
istodobno jer i time mozZete ostetiti datoteke na uredaju za pohranu.

Ispis odabranih fotografija

Br Napomena Ta je funkcija dostupna samo ako memorijski uredaj ne sadrzi
sadrzaj u DPOF (Digital Print Order Format) obliku.

1. Umetnite memorijsku karticu u odgovarajuéi utor na pisa¢u. Na zaslonu
upravljacke ploce prikazuje se zaslon Foto.

2. Dodirnite Pregled i ispis. Prikazuju se fotografije.
3. Ucinite nesto od sljedecega.

a. Dodirnite Select All (Odaberi sve).

b. Da biste promijenili izgled, vrstu papira ili oznaku datuma, dodirnite Settings
(Postavke), a zatim odaberite Done (UcCinjeno).

c. Dodirnite Print (Ispis). Prikazuje se zaslon s pregledom. Na tom zaslonu nude
vam se mogucnosti za prilagodbu postavki i dodavanje dodatnih fotografija. Da
biste pregledali sve fotografije, pritiSéite strelice right (desno) i left (lijevo).

d. Da biste ispisali sve fotografije s memorijske kartice, dodirnite Print (Ispis).

a. Dodirnite fotografiju koji Zelite ispisati. Fotografija se uvecava i nudi nekoliko
mogucénosti za uredivanje.

Da biste odredili broj kopija koji Zelite ispisati, pritisnite strelice up (gore) i
down (dolje).

Da biste uvecali fotografiju preko cijelog zaslona, dodirnite ikonu Full
Screen (Cijeli zaslon).

Da biste prije ispisa unijeli neke promjene na fotografiju, npr. da biste je
rotirali, obrezali je ili uklonili efekt crvenih o€iju iz nje, dodirnite Edit
(Uredivanje).

b. Kada zavrs$ite s promjenama na fotografiji, dodirnite Done (UCinjeno). Prikazat
¢e se pregled odabranih fotografija.

c. Odaberite neku od sljedec¢ih mogucnosti.

Da biste odabrali i uredivali dodatne fotografije, dodirnite Add More (Dodaj
jos).

Dodirnite Settings (Postavke) da biste promijenili nac¢in na koji se ispisuju
fotografije, npr. izgled, vrstu papira i oznaku datuma, a zatim odaberite
Done (Ucinjeno).

Da biste ispisali odabranu fotografiju, dodirnite Print (Ispis).
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Ispis DPOF-fotografija

Fotografije odabrane na fotoaparatu su fotografije koje ste oznadili za ispis pomoc¢u
digitalnog fotoaparata. Ovisno o fotoaparatu moci ¢ete prepoznati izgled stranice, broj
kopija, rotaciju i druge postavke ispisa.

Pisa¢ podrzava datotecni oblik Digital Print Order Format (DPOF) 1.1, pa ne morate
ponovno odabirati fotografije za ispis.

Kada ispisujete fotografije odabrane na fotoaparatu, postavke ispisa na pisacu ne
primjenjuju se jer ih postavke DPOF-a za izgled stranice i broj kopija nadjaavaju.

B Napomena Na svim digitalnim fotoaparatima nije moguce oznaciti fotografije za
ispis. Pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz digitalni fotoaparat kako biste
provjerili podrzava li va$ fotoaparat format DPOF-datoteka 1.1.

Ispis fotografija odabranih na fotoaparatu putem standarda DPOF
1. Umetnite memorijski uredaj u odgovarajuci utor na pisacu.
2. Kada se pojavi upit, ucinite jedno od sljedeceg:
« Da biste ispisali sve fotografije s oznakom DPOF, dodirnite OK.
+ Da biste zaobisli ispis DPOF-a, dodirnite No (Ne).

Ispis na posebnim medijima i na papiru prilagodene
veli¢ine

Ako aplikacija koju koristite podrzava ispis na papir prilagodene veli€ine, prije ispisa
dokumenta u aplikaciji postavite veli€inu. Ako to nije slu¢aj, veli€inu postavite u
upravljackom programu pisa¢a. Radi pravilnog ispisa na papiru prilagodene veli¢ine
postoje¢e dokumente trebali biste preoblikovati.

Koristite samo papir prilagodene veliine koji pisa¢ podrzava. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

B Napomena Na nekim je vrstama papira ispis mogu¢ na obje strane lista
(takozvani "obostrani ispis" ili "dvostrani ispis"). Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Obostrani ispis (duplex).

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

* Ispis na posebnom papiru ili na papiru prilagodene veli€ine (Mac OS X)

Ispis na posebnom papiru ili na papiru prilagodene veli¢ine (Mac OS X)

B Napomena Prije ispisa na papir prilagodene veli¢ine morate tu veli¢inu postaviti u
HP-ovu softveru koji se isporucuje s pisatem. Upute potrazite u odjeljku
Postavljanje prilagodenih veli¢ina (Mac OS X).

1. Umetnite odgovarajuci papir u ladicu za papir. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Umetanje medija.

2. Naizborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).

3. Provijerite je li odabran pisac koji Zelite koristiti.
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4,

5.

U dijelu Destination Paper Size (Odredi$na veli¢ina papira), kliknite Scale to fit
paper size (Prilagodi veli€ini papira), a zatim odaberite prilagodenu veli€inu.
Odaberite sve ostale postavke ispisa koje Zelite, a zatim kliknite Print (IspiSi) da
biste zapoceli ispis.

Izmijenite sve ostale postavke i kliknite Print (Ispisi) da biste zapoceli ispis.

Postavljanje prilagodenih veli¢ina (Mac OS X)

1.
2,
3.

Na izborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
Na sko¢nom izborniku Format for (Oblik za) odaberite Zeljeni pisac.

Na sko¢nom izborniku Paper Size (Veliina papira) odaberite Manage Custom
Sizes (Upravljanje prilagodenim veli¢inama).

Na lijevoj strani zaslona kliknite znak +, dvokliknite Untitled (Neimenovano) i
unesite naziv za novu prilagodenu veliinu.

U okvire Width (Sirina) i Height (Visina) unesite dimenzije, a zatim postavite
Zeljene margine ako ih Zelite prilagoditi.

Kliknite OK (U redu).

Ispis dokumenata bez obruba

Ispis bez obruba omogucuje ispis do rubova odredene vrste foto-medija i niza
standardnih veli¢ina medija.

[Br Napomena Dokument bez obruba ne moZete ispisati ako je za vrstu papira

odabrana postavka Plain paper (Obi¢an papir).

Napomena Datoteku dokumenta bez obruba prije ispisa otvorite u softverskoj
aplikaciji i dodijelite veli¢inu slike. Provjerite odgovara li veliina slike veli€ini medija
na koji je ispisujete.

Napomena Ispisivanje bez obruba ne podrzavaju sve aplikacije.

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.

Ispis dokumenata bez obruba (Windows)
Ispis dokumenata bez obruba (Mac OS X)

Ispis dokumenata bez obruba (Windows)

1.

2,
3.
4

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Provijerite je li odabran pisac€ koji Zelite koristiti.

Da biste promijenili postavke, kliknite gumb koji otvara dijaloSki okvir Properties
(Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sliedeée nazive:
Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Kliknite karticu Advanced (Dodatno).

Na mogucénosti Borderless Printing (Ispis bez obruba) kliknite Print Borderless
(Ispis bez obruba).
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7. Kiiknite karticu Paper/Quality (Papir/kvaliteta). Na padaju¢em popisu Media
(Mediji) odaberite odgovarajuéu vrstu papira.
8. Kliknite OK (U redu), a zatim Print (IspiSi) ili OK (U redu) da biste zapoceli ispis.

Ispis dokumenata bez obruba (Mac OS X)

Br Napomena Slijedite ove upute da biste omogudili ispis bez obruba.

Mac OS 10.6. U odjeljku Paper Type/Quality(Vrsta papira/kvaliteta) klikom
potvrdite okvir Print Borderless (Ispis bez obruba) pa prema potrebi prilagodite
postavku Borderless Expansion (ProSirenje prilikom ispisa bez obruba).

Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
Na izborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
Provijerite je li odabran pisac koji zelite koristiti.

Na sko¢nom izborniku koji se nalazi ispod postavke Orientation (Usmjerenje)

kliknite Paper Type/Quality (Vrsta/kvaliteta papira), pa odaberite sljedece
postavke:

« Paper Type (Vrsta papira): Odgovarajuca vrsta papira
* Quality (Kvaliteta): Best (Najbolja) ili Maximum dpi (Maksimalni dpi)

PoON-=
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B¥ Napomena Da biste pristupili tim mogucnostima, kliknite plavi trokut za
otkrivanje uz odabir u odjeljku Printer (Pisac).

5. Prema potrebi odaberite odgovaraju¢u moguénost znacajke Photo Fix (Popravak
fotografije):
« Off (Isklju¢eno): na sliku se ne primjenjuje niti jedna od moguc¢nosti HP Real
Life Technologies (HP Real Life tehnologije).
+ Basic: automatski fokusira fotografiju; umjereno prilagodava ostrinu slike.

6. Odaberite sve ostale postavke ispisa koje Zelite, a zatim kliknite Print (Ispisi) da
biste zapoceli ispis.

HP ePrint

HP-ova znacajka ePrint omogucuje vam ispis s mobilnih telefona, prijenosnih ra¢unala
ili drugih mobilnih racunala povezanih putem e-poste — uvijek i s bilo kojeg mjesta.
Pomocu usluge mobilnog uredaja i web-usluge pisaa moZete ispisivati dokumente na
pisacu pored vas ili na pisacu koji je udaljen tisu¢ama kilometara.

Da biste koristili HP-ovu uslugu ePrint, morate imati sljede¢e komponente:

* HP-ov pisa¢ s omoguc¢enom znacajkom ePrint koji je povezan s internetom (putem
Ethernet kabela ili bezi¢ne veze)

» Uredaj s kojeg je moguce slati i primati e-postu

Slijedite upute na upravljackoj ploci pisaCa da biste omogudili i postavili web-usluge

pisa¢a. Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/ePrintCenter.
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Obostrani ispis (duplex)

Automatski ispis na obje strane medija mogu¢ je ako koristite jedinicu za obostrani
ispis.

Er Napomena Upravljacki program pisaca ne podrzava ruéni obostrani ispis.

Znacajka obostranog ispisa zahtijeva instalaciju HP-ovog dodatka za automatski
obostrani ispis na pisacu. Svi modeli pisa¢a HP Officejet Pro iz serije 8500A
(A910) e-All-in-One standardno sadrze dodatak za obostrani ispis.

Napomena Ruc¢no mozete ispisivati na obje strane tako da prvo ispiSete neparne
stranice, zatim okrenete listove, a potom ispiSete parne stranice.

Izvodenje obostranog ispisa (Windows)

1.

Umetnite odgovarajuéi medij. Dodatne informacije potrazite u odjeljcima Smjernice
za obostrani ispis stranice i Umetanje medija.

Provijerite je li dodatak za obostrani ispis ispravno instaliran. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Instaliranje dodatka za obostrani ispis.

Otvorite dokument i kliknite Ispis na izborniku Datoteka, a potom odaberite
Obostrani ispis na kartici Izgled.

Izmijenite postavke i kliknite OK (U redu).
Ispisite dokument.

lzvodenje obostranog ispisa (Mac OS X)

[Br Napomena Prema ovim uputama omogucite obostrani ispis i promijenite

o

mogucénosti uvezivanja.

Mac OS 10.5. U odjeljku Copies & Pages (Kopije i stranice) kliknite Two-Sided
Printing (Obostrani ispis), a zatim odaberite odgovarajucu vrstu uvezivanja.

Mac OS 10.6.U dijaloSkom okviru za ispis kliknite da biste potvrdili okvir Two-
Sided (Obostrano) pored moguénosti Copies (Kopije) i Collated (Poredano). Ako
nije dostupna moguc¢nost Two-Sided (Obostrano), provijerite je li u upravljatkom
programu pisac¢a omogucen dodatak za obostrani ispis. Na ploc¢i Layout (Izgled)
odaberite vrstu uvezivanja.

Umetnite odgovarajuéi medij. Dodatne informacije potrazite u odjeljcima Smjernice
za obostrani ispis stranice i Umetanje medija.

Provijerite je li dodatak za obostrani ispis ispravno instaliran. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Instaliranje dodatka za obostrani ispis.

U opciji Page Setup (Postavke stranice) provijerite koristite li ispravan pisac i
veli¢inu papira.

Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Odaberite opciju obostranog ispisa.

Izmijenite postavke i kliknite Print (Ispis).
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Skeniranje

Pomocu upravljacke ploce pisaCa skenirajte dokumente, fotografije i druge izvornike
pa ih posaljite na razli€ita odrediSta, npr. u mapu na racunalu. Izvornike mozete
skenirati i s raCunala pomoéu HP-ova softvera koji se isporu€uje s pisaem ili
raCunalnih programa kompatibilnih sa standardima TWAIN i WIA.

Pri skeniranju dokumenata pomocu HP-ova softvera dokumente mozete skenirati u
oblik koji mozete pretrazivati, kopirati, lijepiti i uredivati.

Br Napomena Neke funkcije skeniranja dostupne su tek nakon instaliranja HP-ova
softvera.

- Naputak Ako imate problema sa skeniranjem dokumenata, pogledajte odjeljak
~ Rjesavanje problema skeniranja

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

* Skeniranje izvornika

» Skeniranje pomoc¢u znacajke Webscan

» Skeniranje dokumenata kao teksta za uredivanje

Skeniranje izvornika

44

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

B Napomena Pisac irac¢unalo moraju biti povezani i ukljuceni.

Napomena Ako izvornik skenirate s upravljacke ploce pisaca ili s racunala
pomoc¢u HP-ova softvera za pisac, prije skeniranja na racunalu je potrebno
instalirati i pokrenuti HP-ov softver koji se isporucuje s pisatem.

Napomena Ako skenirate original bez obruba, umetnite ga na staklo skenera, a
ne u ADF.

« Skeniranje na racunalo
« Skeniranje na memorijsku karticu

Skeniranje



Skeniranje na racunalo

Skeniranje izvornika na racunalo s upravljacke ploce pisaca
S upravljacke ploce skenirajte na sljede¢i nacin.
1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut

stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Dodirnite Scan (Skeniraj), a zatim Computer (Racunalo).

B Napomena Korisnici operativnog sustava Windows: Ako se va$e racunalo ne
prikazuje na popisu odredista, morat ¢ete ponovno pokrenuti funkciju
skeniranja u HP-ovu softveru na odrediSnom racunalu.

3. Dodirnite Document Type (Vrsta dokumenta) da biste odabrali vrstu dokumenta
koju Zelite spremiti. Po potrebi izmijenite mogucnosti skeniranja.
4. Dodirnite Pocetak skeniranja.

Skeniranje originala iz HP-ova softvera za pisa¢
1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).
2. Na racunalu otvorite HP-ov softver za skeniranje:
* Windows: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Programi ili
Svi programi, zatim odaberite mapu za HP-ov pisa¢ pa na kraju odaberite HP
Scan.
* Mac OS X: Kliknite ikonu programa HP Utility na programskoj traci, zatim
kliknite Applications (Programi), a potom dvokliknite HP Scan 3.
3. Da biste pokrenuli skeniranje, kliknite Skeniranje.

Br Napomena Dodatne informacije potrazite u internetskoj pomoci za softver za
skeniranje.

Skeniranje na memorijsku karticu

Skeniranje izvornika na racunalo s upravljacke ploce pisaca
Izvornik na memorijsku karticu skenirajte na sljedeci nacin.

1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Umetanje memorijske kartice. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
memorijskog uredaja.

3. Dodirnite Skeniranje, a potom odaberite Memory Device (Memorijski uredaj).

4. Dodirnite Document Type (Vrsta dokumenta) da biste odabrali vrstu dokumenta
koju Zelite spremiti. Po potrebi izmijenite mogucnosti skeniranja.
5. Dodirnite Pocetak skeniranja.
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Skeniranje pomoc¢u znacajke Webscan

Webscan je znagajka ugradenog web-posluzitelja koja vam omogucéava skeniranje
slika i dokumenata s pisa¢a na rac¢unalo pomocéu web-preglednika. Ta je zna€ajka
dostupna €ak i ako na racunalo niste instalirali softver za pisac.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitel].

Skeniranje pomoc¢u znacajke Webscan

1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Da biste doznali vise, procitajte Postavljanje originala na staklo
skenera ili Postavljanje originala na staklo skenera ili Umetanje originala u
automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ugradeni web-posiluzitelj.

3. Kiliknite karticu Skeniranje, pa Webscan u lijevom oknu, po potrebi promijenite
postavke, a potom kliknite Pocetak skeniranja.

Skeniranje dokumenata kao teksta za uredivanje
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Pri skeniranju dokumenata pomocu HP-ova softvera dokumente mozete skenirati u
oblik koji mozete pretrazivati, kopirati, lijepiti i uredivati. Na taj nacin mozete uredivati
pisma, isjeCke iz novina i mnoge druge dokumente.

Da bi softver mogao uspje$no pretvarati dokumente, ucinite sljedece:

* Provjerite jesu li staklo skenera ili prozor ADF-a ¢isti.

Kada pisa¢ skenira dokument, moze skenirati i mrlje ili prasinu sa stakla skenera ili

prozora ADF-a i time onemoguciti softversku pretvorbu dokumenta u tekst koji je

moguce uredivati.
* Provijerite je li dokument pravilno umetnut.

Pri skeniranju dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati iz ADF-a, izvornik

mora biti umetnut u ADF s gornjom stranom prema naprijed i licem prema gore. Pri

skeniranju sa stakla skenera, izvornik mora biti umetnut s gornjom stranom
okrenutom prema desnom rubu stakla skenera. Provjerite i nije li dokument
ukoSen. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na staklo
skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

* Provjerite je li tekst dokumenta ¢itljiv.

Da biste uspjeSno pretvorili dokument u tekst koji je moguce uredivati, izvornik

mora biti Citljiv i visoke kvalitete. U sljedecim slu€ajevima softver mozda nece

uspjesno pretvoriti dokument:

o Tekst izvornika blijed je ili zguzvan.

o Tekst je presitan.

o Struktura dokumenta suviSe je slozena.

o Tekst je ispisan s malim razmacima. Ako, primjerice, u tekstu koji softver
pretvori nedostaju znakovi ili postoje kombinirani znakovi, "rn" moze se
prikazati kao "m".

o Tekst je na pozadini u boji. Zbog pozadine u boji slike u prednjem planu mogu
se previse stopiti s pozadinom.

Skeniranje



4 HP Digital Solutions (HP-ova
digitalna rjesenja)

Pisag sadrzi zbirku digitalnih rjeSenja koja mogu pridonijeti pojednostavnjenju i

ubrzanju rada. Ta digitalna rjeSenja sadrze sljedece:

« HP Direct Digital Filing (Izravno digitalno spremanje) (uklju€ujuci Scan to Network
Folder (Skeniranje u mreznu mapu) i Scan to E-mail (Skeniranje u e-postu))

« HP Direct Fax (Digitalno faksiranje) (uklju€ujuéi Fax to Network Folder (Faksiranje
u mreznu mapu) i Fax to E-mail (Faksiranje u e-postu))

Br Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja

modela pisaca.

U ovom su odjeljku obradene sljedeée teme:
+ Sto je to HP Digital Solutions (Digitalna riesenja)?

e Zahtjevi
» Postavljanje HP-ovih digitalnih rieSenja HP Digital Solutions
« Koristenje znacdajke HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rieSenja)

Sto je to HP Digital Solutions (Digitalna rje$enja)?

HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rjeSenja) predstavljaju skup alata koji se
isporu€uju uz ovaj pisac, a pridonose poboljSanju produktivnosti u uredu.

HP Direct Digital Filing (Izravno digitalno spremanje)

HP-ova znacajka izravnog digitalnog ulaza omogucuje snazno skeniranje za opce
uredske potrebe, kao i osnovne, raznolike moguénosti upravljanja dokumentima za
viSe korisnika na mrezi. Uz HP-ovu znacajku izravnog digitalnog ulaza mozete
jednostavno doci do pisa¢a, dodirnuti gumb na upravljackoj ploci i skenirati dokumente
izravno u racunalne mape na mrezi ili brzo omoguéiti njihovo zajedni¢ko koristenje s
poslovnim partnerima u obliku privitaka e-poste, a sve to bez dodatnog softvera za
skeniranje.

Radi brzog dijeljenja skenirane dokumente moZete poslati u zajednic¢ku mreznu mapu
s osobnim ili grupnim pristupom ili na neke adrese e-poste. Osim toga, mozete
konfigurirati posebne postavke skeniranja za svako odrediSte, $to vam omogucuje
koridtenje najboljih postavki za svaki pojedinaéni zadatak.

HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)
Nikada viSe nemojte zagubiti vazne faksove u gomili papira!

Uz opciju HP Digital Fax (Digitalno faksiranje) prakti¢no i jednostavno mozZete spremati
dolazne crno-bijele faksove u mapu na mrezi ili ih prosljedivati e-postom, $to vam
omogucuje i primanje vaznih faksova dok radite izvan ureda.
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Osim toga, mozete i potpuno iskljuciti ispis faksova i ustedjeti novac za papir i tintu,
kao i pomoci u Stednji potroSnje papira i spreavanju nakupljanju otpada.

Zahtjevi

Prije postavljanja digitalnih rjeSenja provjerite sljedece:

48

Za sva digitalna rjeSenja HP Digital Solutions

Mrezna veza
Pisac je moguce povezati putem bezi¢ne veze ili Ethernet kabela.

Br Napomena Ako je pisac¢ povezan putem USB kabela, pomoéu HP-ova
softvera mozete skenirati dokumente na racunalo ili priloziti skenirani materijal
poruci e-poste. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Skeniranje izvornika.
Faksove na racunalo mozete primati pomocu funkcije Fax to PC (Faksiranje na
PC) ili Fax to Mac (Faksiranje na Mac) Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Primanje faksova na ra¢unalo (Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac
(Faksiranje na Mac)).

HP-ov softver
HP vam preporucuje da HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rje$enja) postavite
putem HP-ova softvera koji ste dobili s pisatem.

)- Naputak Ako zelite postaviti HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rjesenja),
ali ne i instalirati HP-ov softver, mozete koristiti ugradeni web-posluzitelj pisaca.

Za znacajke skeniranja i faksiranja u mreznu mapu

By

Odgovarajuce ovlasti na mrezi

Morate imati pristup mapi s moguéno8éu unosenja promjena.

Naziv raéunala u kojem se nalazi mapa

Dodatne informacije o pronalazenju naziva racunala potraZite u dokumentaciji
operacijskog sustava.

Mrezna adresa za mapu

Na racunalima s operacijskim sustavom Windows mrezZne adrese obi¢no su u
sljede¢em obliku: \\mojeracunalo\zajednickamapa\

Zajedni¢ka mapa u sustavu Windows ili SMB zajednicka mapa (samo Mac OS
X)

Dodatne informacije o pronalazenju naziva racunala potrazite u dokumentaciji
operacijskog sustava.

Korisni€¢ko ime i lozinka za mrezu (ako je potrebno)

Primjerice, korisni¢ko ime i lozinka za sustav Windows ili Mac OS X za pristup
mrezi.

Napomena HP-ova znacajka izravnog digitalnog ulaza ne podrzava Active
Directory.
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Za znacajke skeniranja i faksiranja u e-postu

Napomena: Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rje$enja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu. Da
biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja modela pisaca.

+ Valjana adresa e-poste

* Informacije o odlaznom SMTP posluzitelju.

« Aktivna internetska veza

Ako postavljate opcije Scan to E-mail (Skeniranje u e-postu) ili Fax to E-mail
(Faksiranje u e-postu) na ra¢unalu s operacijskim sustavom Windows, ¢arobnjak za
postavljanje moze automatski prepoznati postavke e-poste za sljedece aplikacije:

*  Microsoft Outlook 2003 — 2007 (WIndows XP, Windows Vista i Windows 7)

* Outlook Express (Windows XP)

*  Windows Mail (Windows Vista)

* Mozilla Thunderbird (Windows XP, Windows Vista i Windows 7)

*  Qualcomm Eudora (verzija 7.0 i novije) (Windows XP i Windows Vista)

* Netscape (verzija 7.0) (Windows XP)

No ako vas$a aplikacija za e-poStu i nije navedena, opcije Scan to E-mail (Skeniranje u
e-postu) i Fax to E-mail (Faksiranje u e-poStu) mozZete postauviti i koristiti, pod uvjetom
da zadovoljava uvjete navedene u ovom odjeljku.

Postavljanje HP-ovih digitalnih rjeSenja HP Digital
Solutions

HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rieSenja) mozete pomoéu HP-ova softvera koji
ste dobili uz pisa¢ — pomocu €arobnjaka za softver koji mozete otvoriti iz HP-ova
softvera za pisac¢ (sustav Windows) ili iz programa HP Utility (Mac OS X).

x)- Naputak HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rjeSenja) mozete postaviti
pomocu ugradenog web-posluzitelja pisaca (EWS-a). Dodatne informacije o
koristenju EWS-a potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitel].

[Br Napomena Ako koristite pisa¢ u okruzenju koje podrzava samo IPv6 mrezu,
digitalna rjeSenja morate postaviti pomocu EWS-a.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
» Postavljanje HP-ove znacéajke izravnog digitalnog ulaza
» Postavljanje znacajke HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)

Postavljanje HP-ove znacdajke izravnog digitalnog ulaza

Da biste postavili HP-ovu znacajku izravnog digitalnog ulaza, slijedite odgovarajucée
upute.

[Br Napomena Te korake mozZete koristiti i radi budu¢ih promjena postavki ili
iskljuGivanja znacajke.
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Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:
« Postavljanje znac¢ajke skeniranja u mreznu mapu
- Postavljanje opcije Scan to E-mail (Skeniranje u e-postu)

Postavljanje znacajke skeniranja u mreznu mapu

Mozete konfigurirati do deset odrediSnih mapa za svaki pisac.

B Napomena Da biste koristili znacajku skeniranja u mreZznu mapu, morate stvoriti i
konfigurirati mapu koju koristite na racunalu na mrezi. Mapu ne mozete stvoriti s
upravljacke plocCe pisaca. Provijerite i je li u preferencama mape postavljen pristup
za Citanje i pisanje. Dodatne informacije o stvaranju mreznih mapa i postavljanju
preferenci mape potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

Kada zavrsite s postavljanjem znacajke skeniranja u mreznu mapu, HP-ov softver
automatski sprema konfiguracije na pisac.

Da biste postavili zna€ajku skeniranja u mreznu mapu, provedite sljedece korake za
Svoj operacijski sustav.

Windows

1. Otvorite HP-ov softver za pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP-ov
softver pisaca (Windows).

2. Dvokliknite Scanner Actions(Akcije skenera), a potom dvokliknite (Carobnjak za
skeniranje u mreznu mapu).

3. Slijedite upute na zaslonu.

B Napomena Kada stvorite odrediSne mape, pomocu ugradenog web-posluZitelja
(EWS-a) pisata mozete prilagodavati postavke skeniranja za njih. Na posljednjem
zaslonu ¢arobnjaka za skeniranje u mreznu mapu provijerite je li potvrden okvir
Launch embedded Web server when finished (Nakon zavrSetka pokreni
ugradeni web-posluzitelj). Kada kliknete Zavrsi, EWS se prikazuje u zadanom web-
pregledniku racunala. Dodatne informacije o ugradenom web-posluzitelju potrazite
u odjeljku Ugradeni web-posluZzitel].

Mac OS X
1. Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku: HP

Utility (Mac OS X).

2. Kiiknite Dodatne postavke. Ugradeni web-posluZzitelj (EWS) pisaa otvara se u
zadanom web-pregledniku racunala.

3. Na kartici Home (Polazno) kliknite Network Folder Setup (Postavljanje mrezne
mape) u okviru Postavka .

4. Kliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.

Br Napomena Postavke skeniranja moZete prilagoditi za svaku odrediSnu mapu.

5. Kada unesete sve potrebne informacije o mreznoj mapi, kliknite Save and Test
(Spremi i testiraj) da biste provjerili funkcionira li pravilno veza s mreznom mapom.
Unos se dodaje na popis Network Folder (Mrezna mapa).
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Ugradeni web posluzitelj (EWS)
1. Otvorite ugradeni web posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku:
Ugradeni web-posluzitel;.

2. Na kartici Home (Polazno) kliknite Network Folder Setup (Postavljanje mrezne
mape) u okviru Postavka .

3. Kiliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.

B Napomena Postavke skeniranja moZete prilagoditi za svaku odrediSnu mapu.

4. Kada unesete sve potrebne informacije o mreznoj mapi, kliknite Save and Test
(Spremi i testiraj) da biste provjerili funkcionira li pravilno veza s mreznom mapom.
Unos se dodaje na popis Network Folder (Mrezna mapa).

Postavljanje opcije Scan to E-mail (Skeniranje u e-postu)

Pomocdu pisaca dokumente mozete skenirati, a zatim ih poslati na neke adrese e-
poste kao privitke — bez dodatnog softvera za skeniranje. Ne morate skenirati datoteke
s racunala i prilagati ih porukama e-poste.

[Br Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak PronalaZenje broja

modela pisaca.

Da biste koristili zna¢ajku skeniranja u e-postu, provedite sljedeée korake:

1. korak: Postavljanje profila odlazne e-poste

Konfigurirajte adresu e-poste koja ¢e se pojaviti u odjeljku posiljatelja poruke e-poste
koju Salje pisa¢. Mozete dodati najvise deset profila odlazne e-poste. Za stvaranje tih
profila mozete koristiti HP-ov softver instaliran na racunalu.

2. korak: Dodavanje adresa e-poste u adresar e-poste

Upravljajte popisom osoba kojima mozete slati poruke e-poste s pisaca. Mozete dodati
do 5 adresa e-poste ili grupa adresa e-poste te odgovarajué¢a imena kontakata. Da
biste dodali adrese e-poste, morate koristiti ugradeni web-posluzitelj pisaca (EWS).

3. korak: Konfiguriranje drugih moguénosti e-poste

Mozete konfigurirati zadani predmet i tijelo teksta koji se uvrstavaju u sve poruke e-
poste poslane s pisaca. Da biste konfigurirali te moguénosti, morate koristiti EWS
pisaca.

1. korak: Postavljanje profila odlazne e-poste

Da biste postavili profile odlazne e-poste koji pisa¢ koristi, provedite sljedece korake
za svoj operacijski sustav.

Windows

1. Otvorite HP-ov softver za pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP-ov
softver pisaca (Windows).

2. Dvokliknite Scanner Actions (Akcije skenera), a potom dvokliknite (Carobnjak za
skeniranje u e-postu)..

3. Kiliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.
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B Napomena Kada postavite profile odlazne e-poste, pomoc¢u ugradenog web-

posluzitelja (EWS) pisata mozete dodati viSe profila odlazne e-poste, dodati
adrese e-poste u adresar e-poste i konfigurirati druge opcije e-poste. Da biste
automatski otvorili EWS, provjerite je li potvrden okvir Launch embedded Web
server when finished (Nakon zavrSetka pokreni ugradeni web-posluzitelj) na
posljednjem zaslonu ¢arobnjaka za skeniranje u e-postu. Kada kliknete Zavrsi,
EWS se prikazuje u zadanom web-pregledniku rac¢unala. Dodatne informacije o
ugradenom web posluzitelju potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitelj

Mac OS X

1.

o

Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP
Utility (Mac OS X).

Kliknite Dodatne postavke. Ugradeni web-posluzitelj (EWS) pisaCa otvara se u
zadanom web-pregledniku racunala.

Na kartici Home (Polazno) kliknite Profili odlazne e-poste u okviru Postavka .
Kliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.

Kada unesete sve potrebne informacije o0 mreznoj mapi, kliknite Save and Test

(Spremi i testiraj) da biste provjerili funkcionira li pravilno veza s mreznom mapom.
Unos se dodaje na popis Profili odlazne e-poste.

Ugradeni web posluzitelj (EWS)

1.

Lad

Otvorite ugradeni web posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ugradeni web-posluZzitelj.

Na kartici Home (Polazno) kliknite Profili odlazne e-poste u okviru Postavka .
Kliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.

Kada unesete sve potrebne informacije o mreznoj mapi, kliknite Save and Test
(Spremi i testiraj) da biste provjerili funkcionira li pravilno veza s mreznom mapom.
Unos se dodaje na popis Outgoing E-mail Profile List (Popis profila odlazne e-
poste).

2. korak: Dodavanje adresa e-poste u adresar e-poste

Da biste dodali adrese e-poste u adresar e-poste, izvrsite sljedece korake:

1.

2.

Otvorite ugradeni web posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ugradeni web-posluZzitelj.

Na kartici Skeniranje kliknite E-mail Address Book (Adresar e-poste).
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3. Kiiknite 1Novo da biste dodali pojedinacnu adresu e-poste.
-1li-
Kliknite Grupa da biste stvorili popis za distribuciju e-poste.

Br Napomena Prije no $to stvorite popis za distribuciju e-poste, morate dodati
barem jednu adresu e-poste u adresar e-poste.

4. Slijedite upute na zaslonu. Unos se dodaje na popis E-mail Address Book
(Adresar e-poste).

Br Napomena Imena kontakata pojavljuju se na zaslonu upravljacke ploce
pisa€a i u vasem programu za e-poStu.

3. korak: Konfiguriranje drugih moguénosti e-poste </emphasis>1

Da biste konfigurirali druge opcije e-poste (npr. zadani predmet i tijelo poruke koje se

uvrstava u sve poruke e-poste koje se Salju s pisaca, kao i postavke skeniranja koje se

koriste pri slanju e-poste s pisac¢a), izvrSite sljedeée korake:

1. Otvorite ugradeni web posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ugradeni web-posluZzitel].

2. Na kartici Skeniranje kliknite E-mail Options (Moguénosti e-poste).

3. Izmijenite postavke i kliknite Apply (Primijeni).

Postavljanje zna¢ajke HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)

Zahvaljujuc¢i znac€ajki HP Digital Fax (Digitalno faksiranje), pisa¢ automatski prima
faksove i sprema ih izravno u mreznu mapu (faksiranje u mreznu mapu) ili te faksove
prosljeduje kao privitke e-poste (faksiranje u e-postu).

Br Napomena Znacajku HP Digital Fax (Digitalno faksiranje) moZete konfigurirati
tako da koristi koriStenje Fax to Network Folder (Faksiranje u mreznu mapu) ili tako
da koristi Fax to E-mail (Faksiranje u e-postu). Ne mozete koristiti obje opcije
istovremeno.

Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja
modela pisaca.

Primljeni faksovi spremaju se kao TIFF (Tagged Image File Format) datoteke.

/\ Opreznost Znacajka Digital Fax (Digitalno faksiranje) dostupna je samo za
primanje crno-bijelih faksova. Faksovi u boji ispisuju se, ali se ne spremaju na
racunalo.

Windows
1. Otvorite HP-ov softver za pisac.

2. Dvokliknite Fax Actions (Akcije faksa), a potom dvokliknite Digital Fax Setup
Wizard (Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja).
3. Slijedite upute na zaslonu.
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Napomena Kada postavite HP Digital Fax (HP-ovo digitalno faksiranje), pomoc¢u
ugradenog web-posluzitelj pisata (EWS) mozete urediti postavke te znacajke. Da
biste automatski otvorili EWS, provjerite je li potvrden okvir Nakon zavrsetka
pokreni ugradeni web-posluzitelj na posljednjem zaslonu ¢arobnjaka za
postavljanje opcije digitalnog faksiranja. Kada kliknete Zavrsi, EWS se prikazuje u
zadanom web-pregledniku ra¢unala. Dodatne informacije o ugradenom web-
posluZitelju potraZite u odjeliku Ugradeni web-posluZzitelj.

Mac OS X

1. Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP
Utility (Mac OS X).

2. Kiiknite Dodatne postavke. Ugradeni web-posluZzitelj (EWS) pisaa otvara se u
zadanom web-pregledniku racunala.

3. Na kartici Polazno kliknite Faksiranje u e-postu/mreznu mapu u okviru Postavka.

4. Slijedite upute na zaslonu.

5. Kada unesete sve potrebne informacije, kliknite Save and Test (Spremi i testiraj)

da biste provijerili funkcionira li veza s mreznom mapom.

Ugradeni web posluzitelj (EWS)

1.
2,
3.

Na kartici Polazno kliknite Faksiranje u e-posStu/mreznu mapu u okviru Postavka.
Slijedite upute na zaslonu.

Kada unesete sve potrebne informacije, kliknite Save and Test (Spremi i testiraj)
da biste provijerili funkcionira li veza s mreznom mapom.

KoriStenje znacajke HP Digital Solutions (HP-ova digitalna

rjeSenja)

Da biste koristili zna¢ajku HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rjeSenja) koja je
dostupna s pisa¢em, slijedite odgovarajuée upute.

Koristenje opcije HP Scan to Network Folder (Skeniranje u mreznu mapu)
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1.

ok bd

By

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

Dodirnite Skeniranje, a potom dodirnite Mrezna mapa.

Na zaslonu upravljacke ploCe odaberite naziv koji odgovara mapi koju Zelite koristiti.
Ako se to od vas zatrazi, unesite PIN.

Izmijenite Zeljene postavke skeniranja i dodirnite Start Scan (Pocetak skeniranja).

Napomena Uspostava veze mozZe potrajati, ovisno o prometu na mreZi te brzini
veze.
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Koristenje opcije Scan to E-mail (Skeniranje u e-postu)

Br Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete

b

No ok

koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja
modela pisaca.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut

stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

Dodirnite Skeniranje, a potom dodirnite E-posta.

Na zaslonu upravljatke plo¢e odaberite naziv koji odgovara profilu odlazne e-
poste koji Zelite koristiti.

Ako se to od vas zatrazi, unesite PIN.

Odaberite adresu e-poste primatelja ili upiSite adresu e-poste.

Unesite ili promijenite predmet poruke e-poste.

Izmijenite Zeljene postavke skeniranja i dodirnite Start Scan (Pocetak skeniranja).

Napomena Uspostava veze moze potrajati, ovisno o prometu na mrezi te brzini
veze.

Koristenje znacajke HP Digital Fax (HP-ovo digitalno faksiranje)

Kada postavite znacajku HP Digital Fax (Digitalno faksiranje), svi ¢e se crno-bijeli
faksovi koje primate ispisivati prema zadanim postavkama, a potom spremati na
unaprijed odredeno odrediste, koje moZe biti mreZna mapa ili adresa e-poste koju ste
naveli:

Ako koristite zna€ajku faksiranja u mreznu mapu, taj se postupak odvija u

pozadini. HP Digital Fax ne obavjeStava vas pri spremanju faksova u mreznu mapu.
Ako koristite zna€ajku Fax to E-mail (Faksiranje u e-postu), a aplikacija za e-postu
postavljena je tako da vas obavjeStava kada u dolazni spremnik stignu nove
poruke e-poste, dobivat ¢ete obavijesti o pristizanju novih faksova.

Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja
modela pisaca.
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Kopiranje

Mozete stvoriti visokokvalitetne kopije u boji i one u sivim tonovima na razli¢itim
vrstama i veli¢inama papira.

B Napomena Ako kopirate dokument u trenutku dolaska faksa, faks se pohranjuje

u memoriji pisaca dok ne zavrsi kopiranje. To moze smanijiti broj stranica faksa
spremljenih u memoriju.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

Kopiranje dokumenata

Promjena postavki kopiranja

Kopiranje dokumenata

Kvalitetne kopije mozete izraditi s upravljacke ploc€e pisaca.

Kopiranje dokumenata

1.
2,

w

Provjerite je li papir umetnut u glavnu ladicu.
Original stavite na staklo skenera licem prema dolje ili u uredaj za automatsko
ulaganje dokumenata licem prema gore.

Br Napomena Ako kopirate fotografiju, postavite je na staklo skenera licem
prema dolje, kao $to je prikazano na ikoni na rubu stakla skenera.

Dodirnite Copy (Kopiranje).

Promijenite bilo koje dodatne postavke. Vise informacija potrazite u odjeljku
Promjena postavki kopiranja.

Da biste zapoceli kopiranje, dodirnite nesto od sljedeceg:

+ Pocetak — Crno-bijelo: da biste odabrali zadatak crno-bijelog kopiranja.
+ Pocetak — U boji : odabir kopiranja u boji.

[Br Napomena Ako imate original u boji i odaberete funkciju Crno, dobit ¢ete
crno-bijelu kopiju originala, a ako odaberete funkciju Kopiranje u boji , dobit
Cete kopiju originala u boji.

Promjena postavki kopiranja

Poslove kopiranja mozete prilagoditi pomoc¢u razli¢itih postavki dostupnih na
upravljackoj plodi pisaca, uklju€ujuéi i sljedece:
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broj kopija

veliina papira za kopiranje

vrsta papira za kopiranje

brzina ili kvaliteta kopiranja

postavke Lighter/Darker (Svjetlije/Tamnije)

promjena veli€ine originala za prilagodbu razli¢itim veli¢inama papira

Kopiranje



Ove postavke mozete koristiti za zadatke ispisa jedne kopije, a mozete ih i spremiti
kao zadane za buduce poslove ispisa.

Promjena postavki za kopiranje jedne kopije

1.
2.
3.

Dodirnite Copy (Kopiranje).
Odaberite postavke funkcije kopiranja koje zelite promijeniti.
Dodirnite Start Black (Pocetak — Crno-bijelo) ili Start Color (Pocetak — U boji).

Spremanje trenutnih postavki kao zadanih postavki za buducée zadatke

1.
2,
3.

Dodirnite Copy (Kopiranje).
Izmijenite zZeljene postavke funkcije kopiranja pa dodirnite Settings (Postavke).

Dodirnite strelica dolje W pa odaberite Set As New Defaults (Postavi kao nove
zadane postavke).

Dodirnite Yes, change defaults (Da, promijeni zadane postavke) pa odaberite
Done (Gotovo).

Promjena postavki kopiranja
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Faks

Pisa€ mozete koristiti za slanje i primanje faksova, uklju€ujuci i onih u boji. Mozete
programirati da se faks poSalje kasnije te postaviti brojeve za brzo biranje da biste
brze i jednostavnije slali faksove na €esto koriStene brojeve. S upravljacke ploce
pisaCa mozete postaviti i velik broj mogucnosti faksiranja, kao $to su razlucivost te
kontrast izmedu svijetlih i tamnih dijelova faksa koji Saljete.

Br Napomena Prije no $to krenete s faksiranjem, provjerite jeste li pisa¢ pravilno
postavili za faksiranje. To ste mozda ve¢ ucinili tijekom pocetnog postavljanja
putem upravljacke ploce ili HP-ova softvera koji ste dobili s pisaem. Da biste
provijerili je li faks pravilno postavljen, s upravljatke plo¢e pokrenite provjeru
postavke faksa. Dodatne informacije o testiranju faksa potrazite u odjeljku
Testiranje postavki faksa.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

» Slanje faksa

e Primanje faksa

» Postavljanje unosa brzog biranja

* Promjena postavki faksa

» Usluge faksa i digitalne telefonije

« Faksiranje putem internetskog protokola (FolP)

* Upotreba izvjeS¢a

Slanje faksa

Faks mozete poslati na viSe nacina. Putem upravljacke ploCe pisata mozete poslati

crno-bijeli ili faks u boji. Faks mozete poslati i ru¢no, putem priklju¢enog telefona. Tako

prije slanja faksa mozete pri¢ati s primateljem.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

+ Slanje standardnog faksa

» Slanje standardnog faksa s racunala

* Ruéno slanje faksa s telefona

» Slanje faksa pomoc¢u nadzora biranja prilikom slanja faksa
» Slanje faksa iz memorije

»  Programiranje kasnijeg slanja faksa

« Slanje faksa na viSe primatelja

» Slanje faksa u nadinu ispravljanja pogre$aka

Slanje standardnog faksa

Putem upravljacke ploCe pisaca mozete jednostavno slati crno-bijele faksove i faksove
u boji na jednoj ili viSe stranica.

B Napomena Ako trebate tiskanu potvrdu da su vasi faksovi uspjesno poslani,
omogucite potvrdu faksa prije slanja faksova.

Faks



1)- Naputak Faks mozete poslati i ru¢no s telefona ili pomocu nadzora biranja. Ove

znaCajke omogucuju vam nadzor brzine biranja. Korisne su i ako zelite koristiti
telefonsku karticu za naplatu poziva i kada Zelite odgovoriti na tonske naredbe
prilikom biranja.

Slanje standardnog faksa s upravljacke plo¢e pisaca

1.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).
Dodirnite Faks.

Pomocu tipkovnice unesite broj faksa.

- Naputak Da biste dodali stanku u broj faksa koji unosite, dodirujte * dok se na
zaslonu ne pojavi crtica (-).

Dodirnite Po¢etak — Crno-bijelo ili Pocetak — U boji.
Ako pisac prepozna original umetnut u automatski ulaga¢ dokumenata, Salje
dokument na broj koji ste unijeli.

% Naputak Ako se primatelj poZali na kvalitetu faksa koji ste poslali, pokusajte
promijeniti razlucivost ili kontrast faksa.

Slanje standardnog faksa s racunala

Dokument na raunalu mozete poslati kao faks, bez potrebe za ispisivanjem kopije i
faksiranjem te kopije s pisaca.

[r Napomena Faksovi poslani s racunala na taj nacin koriste faks-vezu pisaca, a ne

internetsku ili modemsku vezu. Stoga pripazite da pisa¢ bude povezan s
ispravnom telefonskom linijom te da je funkcija faksa postavljena i da ispravno
funkcionira.

Da biste koristili tu znacajku, morate instalirati softver za pisa¢ putem instalacijskog
programa koji se isporucuje uz pisa¢ na CD-u sa softverom tvrtke HP.

Windows
1.

2,
3.
4

o

Na racunalu otvorite dokument koji Zelite faksirati.

Na izborniku File (Datoteka) kliknite Print (Ispis).

Na popisu Naziv odaberite pisa¢ koji u nazivu sadrzi "fax" (faks).

Da biste promijenili postavke (primjerice slanje dokumenta kao crnog faksa ili
faksa u boiji), kliknite gumb koji otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva). Ovisno
o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece nazive:
Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Kada promijenite bilo koju postavku, kliknite OK (U redu).

Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Unesite broj faksa i druge podatke primatelja te po potrebi promijenite ostale
postavke za faks, a zatim kliknite Send Fax (Slanje faksa). Pisa¢ ¢e birati broj
faksa i faksirati dokument.
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Mac OS X

1.

2,
3.
4

Na racunalu otvorite dokument koji zelite faksirati.

Na izborniku File (Datoteka) softverske aplikacije koju koristite, kliknite Print (Ispis).
Odaberite pisa€ koji u svojem nazivu sadrzi pojam "(Fax)".

Odaberite Fax Recipients (Primatelji faksa) sa sko¢nog izbornika ispod postavke
Orientation (Usmjerenje).

Br Napomena Ako ne moZete pronaéi skocni izbornik, pokusaijte kliknuti na plavi
trokut za otkrivanje pokraj moguénosti Printer selection (Odabir pisaca).

U ponudene okvire unesite broj faksa i druge informacije, a zatim kliknite Add to
Recipients (Dodaj medu primatelje).

Odaberite Fax Mode (Nacin rada s faksiranjem) i sve ostale moguénosti koje
Zelite, a zatim kliknite Send Fax Now (Po3alji faks odmah) da biste birali broj i
poslali dokument.

Rucéno slanje faksa s telefona

Ruéno slanje faksa omogucuje da prije samog slanja faksa telefonirate i razgovarate s
primateljem. To je prikladno za slu€aj kada Zelite obavijestiti primatelja prije slanja
faksa o namjeri da mu poSaljete faks. Kada ru¢no $aljete faks, kroz sluSalicu telefona
¢ut ¢ete tonove biranja, upite telefona ili druge tonove. Ovo vam olak$§ava uporabu
telefonske kartice za slanje faksa.
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Ovisno o tome kako je postavljen faks primatelja, na poziv ¢e mozda odgovoriti
primatel;j ili faks uredaj. Ako na poziv odgovori osoba, mozete popricati s primateljem
prije slanja faksa. Ako na poziv odgovori faks uredaj, faks mozete poslati izravno na
faks uredaj kada iz faks uredaja primatelja zacujete tonove faksa.

Ruéno slanje faksa s telefona s lokalnom ekstenzijom

1.

Faks

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u prednji desni kut
stakla ili u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na
staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).
Dodirnite Faks.

Birajte broj putem tipkovnice na telefonu koji je prikljuéen na pisac.

Br Napomena Prilikom ruénog slanja faksa nemojte koristiti tipkovnicu na
upravljackoj ploci pisa¢a. Za biranje broja primatelja morate koristiti tipkovnicu
na telefonu.




4. Ako primatelj odgovori na poziv, mozete s njim porazgovarati prije slanja faksa.

Br Napomena Ako na poziv odgovori faks uredaj, s faks uredaja primatelja ut
Cete tonove faksa. Za prijenos faksa idite na sljedecéi korak.

5. Kada ste spremni poslati faks, dodirnite Pocetak — Crno-bijelo ili Po€etak — U boji.

bj Napomena Ako se to od vas zatrazi, odaberite Slanje faksa.

Ako ste razgovarali s primateljem prije slanja faksa, obavijestite primatelja da mora
pritisnuti Po€etak na svom faks uredaju nakon $to zacuje tonove faksa.
Telefonska linija bit ¢e zauzeta dok traje prijenos faksa. U to vrijeme mozete
spustiti sluSalicu. Ako Zelite nastaviti razgovor s primateljem, ostanite na liniji dok
se prijenos faksa ne zavrsi.

Slanje faksa pomoc¢u nadzora biranja prilikom slanja faksa

Nadzor biranja omogucuje biranje broja s upravljacke ploCe pisaca na isti nacin na koji
biste ga birali na obi¢nom telefonu. Kada faks Saljete pomoc¢u nadzora biranja, na
zvuéniku pisaca Cut Cete zvukove biranja, telefonske upite i druge zvukove. To vam
omogucuje da prilikom biranja broja odgovarate na upite i prilagodavate brzinu biranja.

1)- Naputak Ako koristite telefonsku karticu i ne upiSete PIN dovoljno brzo, pisac bi
* mogao prerano podeti slati tonove faksa i time telefonskom operateru onemoguditi
prepoznavanje PIN-a. U tom slu€aju mozete stvoriti unos brzog biranja da biste
pohranili PIN telefonske kartice. Dodatne informacije potrazite u odjeljku

Postavljanje unosa brzog biranja.

Br Napomena Provijerite je li zvuk uklju€en da biste ¢uli ton za biranje.

Slanje faksa s upravljacke ploce pisaéa pomoc¢u nadzora biranja

1. Umetnite originale. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala
na staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Dodirnite Faks, a zatim Start Black (Pocetak — Crno-bijelo) ili Start Color
(Pocetak — U boji).
Ako pisa¢ prepozna original umetnut u automatski ulaga¢ papira, ¢ut ¢ete ton za
biranje.

3. Kada Cujete ton za biranje, unesite broj putem tipkovnice na upravljackoj ploci
pisaca.

4. Slijedite svako pitanje koje se pojavi.

x)- Naputak Ako koristite telefonsku karticu za slanje faksa, a PIN kartice

" pohranili ste kao broj za brzo biranje, kada se od vas zatrazi da unesete PIN,
dodirnite i (Brzo biranje) da biste odabrali unos brzog biranja u koji ste
pohranili PIN.

Vas$ se faks Salje kada faks uredaj primatelja odgovori.
Slanje faksa iz memorije

Crno-bijeli faks mozete skenirati u memoriju i potom faks poslati iz memorije. Ta je
znacajka korisna ako je broj faksa koji pokuSavate nazvati zauzet ili privremeno
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nedostupan. Pisac originale skenira u memoriju i Salje ih kada se uspije povezati s
faks-uredajem primatelja. Kada pisac izvornike skenira u memoriju, mozete ih odmah
ukloniti iz ladice za umetanje dokumenata ili sa stakla skenera.

¥ Napomena |z memorije moZete slati samo crno-bijeli faks.

Slanje faksa iz memorije

1. Umetnite originale. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala
na staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Dodirnite Faks, a zatim Moguénosti faksa ili Postavke faksa.
Dodirnite Scan and Fax (Skeniranje i slanje faksa).

w

4. Unesite broj faksa pomoc¢u tipkovnice, dodirnite i (Brzo biranje) da biste odabrali
brzo biranje ili dodirnite E (Povijest poziva) da biste odabrali prethodno birani ili
primljeni broj.

5. Dodirnite Start Fax (PocCetak slanja faksa).

PisaC skenira originale u memoriju i Salje faksove kada je faks-uredaj primatelja
dostupan.

Programiranje kasnijeg slanja faksa

Moguce je programirati slanje crno-bijelog faksa unutar 24 sata. To nudi mogucénost
slanja crno-bijelog faksa u kasnim vecernjim satima, primjerice kada su telefonske
linijle manje opterecene i cijene poziva nize. Pisa¢ automatski Salje faks u navedeno
vrijeme.

Mozete programirati slanje samo jednog faksa istovremeno. Medutim, u programirano
vrijeme slanja, mozete normalno slati faksove.

Br Napomena MoZete slati samo crno-bijele faksove.

Programiranje slanja faksa s upravljacke plo¢e pisaca

1. Umetnite originale. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala
na staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Dodirnite Faks, a zatim Moguénosti faksa ili Postavke faksa.

Dodirnite Send Fax Later (Po3alji faks kasnije).

4. Numeri¢kom tipkovnicom unesite vrijeme slanja, zatim dodirnite AM (Prije podne)
ili PM (Poslije podne), a zatim odaberite Done (Gotovo).

d

5. Unesite broj faksa pomoéu tipkovnice, dodirnite i (Brzo biranje) da biste odabrali
brzo biranje ili dodirnite E (Povijest poziva) da biste odabrali prethodno birani ili
primljeni broj.

6. Daodirnite Start Fax (Pocetak slanja faksa).

PisaC ¢e skenirati sve stranice te ¢e se na zaslonu pojaviti zakazano vrijeme
slanja. Faks ¢e biti poslan u zakazano vrijeme.
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Ponistavanje programiranog faksa
1. Na zaslonu dodirnite poruku Send Fax Later (Posalji faks kasnije).

—ILI -

Dodirnite Faks, a zatim odaberite Moguénosti faksa ili Postavke faksa.
2. Dodirnite Cancel Scheduled Fax (Odustani od zakazanog slanja faksa).

Slanje faksa na vise primatelja

Faks mozZete poslati i na viSe primatelja istodobno tako Sto ¢ete grupirati pojedinacne
unose brzog biranja u skupinu unosa brzog biranja.

Slanje faksa na viSe primatelja pomocu skupine brojeva za brzo biranje

1. Umetnite originale. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala
na staklo skenera ili Umetanje originala u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

2. Dodirnite Faks, pa i (Brzo biranje), a potom odaberite grupu kojoj Zelite poslati
faks.

3. Dodirnite Start Black (Pocetak - crno-bijelo).
Ako pisac prepozna original umetnut u automatski ulaga¢ papira, Salje dokument
na svaki broj u grupi za brzo biranje.

B Napomena Zbog memorijskih ograni¢enja grupne unose brzog biranja
mozete koristiti samo za slanje crno-bijelih faksova. Pisa¢ skenira faks u
memoriju i bira prvi broj. Nakon uspostavljanja veze Salje faks i bira sljedeci
broj. Ako je broj zauzet ili nema odaziva, pisac€ slijedi postavke za slucajeve
Ponovno biranje kod zauzete linije i Ponovno biranje kad nema odgovora.
Ako se veza ne moze uspostaviti, pisa¢ bira sljedeci broj i stvara izvjeS¢e o
pogresci.

Slanje faksa u nacinu ispravljanja pogreSaka

Ispravljanje pogresaka (ECM) sprjeCava gubitak podataka uzrokovan loSim
telefonskim linijama otkrivanjem pogreSaka koje se pojavljuju tijekom prijenosa i
automatskim zahtjevom za ponovnim prijenosom dijela koji sadrzi pogreske. Na
dobrim telefonskim linijama troSkovi se ne mijenjaju ili su ¢ak smanjeni. Na loSim
telefonskim linijama ECM povecava vrijeme slanja i telefonske troSkove, ali podatke
Salje mnogo pouzdanije. Zadana je postavka Ukljuéeno. ECM iskljucite samo ako
znatno povecava telefonske troSkove te ako ste radi smanjenja troSkova spremni
prihvatiti loSiju kvalitetu.

Prije nego $to iskljucite tu postavku, imajte na umu da ¢e isklju¢ivanje ECM-a imati
sliedece posljedice:

+ utjecat ¢e na kvalitetu i brzinu prijenosa faksova koje Saljete i primite

+ Brzina faksa automatski ¢e se postaviti na Srednje

« viSe neéete moci slati ni primati faksove u boji
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Promjena postavke ECM preko upravljacke ploce

1. Na pocetnom zaslonu dodirnite gumb Strelica desno: e, a potom odaberite
Postavke.

2. Dodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Napredne postavke faksa.

(d

4. Odaberite Uklju€eno ili Isklju¢eno.

Primanje faksa

Faksove mozZete primati ru¢no ili automatski. Ako isklju¢ite moguénost Automatsko
odgovaranje, faksove morate primati ruéno. Ako uklju¢ite moguénost Automatsko
odgovaranje (zadana postavka), pisa¢ automatski odgovara na dolazne pozive i
prima faksove nakon broja zvona navedenog u postavci Zvona prije odgovora.
(Zadana je postavka za Zvona prije odgovora pet zvona.)

Ako primite faks veli€ine Legal ili ve¢i, a pisac trenutacno nije postavljen da prima
papir te veliCine, pisa€ ¢e smanijiti faks da bi stao na papir koji je umetnut. Ako ste
onemogucili zna¢ajku Automatsko smanjivanje, pisac ¢e ispisati faks na dvije
stranice.

Dodirnite strelica dolje W, a zatim odaberite Nacin rada za ispravljanje pogresaka.

B Napomena Ako u trenutku dolaska faksa kopirate dokument, faks ¢ée biti
spremljen u memoriju pisaa dok kopiranje ne zavrsi. To moze smanijiti broj
stranica faksa spremljenih u memoriju.

* Ru€no primanje faksa

» Postavljanje sigurnosne kopije faksa

* Ponovni ispis primljenih faksova iz memorije

*  Prozivanje za primanje faksa

* Prosljiedivanje faksa na drugi broj

« Postavljanje veliine papira za primljene faksove

» Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove
« Blokiranje nezeljenih brojeva faksa

« Primanje faksova na racunalo (Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac
(Faksiranje na Mac))

Ruéno primanje faksa

Kada telefonirate, osoba s kojom razgovarate moze poslati faks dok ste jo$ na vezi.
Ovo je poznato kao ru¢no faksiranje. Rabite upute iz ovog odjeljka za ru¢no primanje
faksa.

Br Napomena Podignite sluSalicu da biste ste razgovarali ili slu$ali tonove faksa.

Faksove mozete ru¢no primati s telefona koji je:
e izravno povezan s pisatem (putem priklju¢ka 2-EXT)
* naistoj telefonskoj liniji, ali nije izravno povezan s pisacem
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Ruéno primanje faksa
1. Provjerite je li pisac ukljuen i ima li u glavnoj ladici papira.
2. Uklonite originale iz ladice za umetanje dokumenata.

3. Postavku Zvona prije odgovora postavite na veci broj, $to ¢e vam omoguciti da
na dolazni poziv odgovorite prije nego Sto to ucini pisac. lli iskljucite postavku
Automatsko odgovaranje da pisa¢ ne bi automatski odgovarao na dolazne pozive.

4. Ako telefonski razgovarate s posiljateljem, uputite ga da na svom faks uredaju
pritisne Pocetak.

5. Kada s faks uredaja posiljatelja zaCujete tonove faksa, uCinite sljedece:

a. Dadirnite Fax (Faks), a zatim odaberite Start Black (Pocetak — Crno-bijelo) ili
Start Color (Pocetak — U boji).

b. Kada pisa¢ po&ne primati faks, mozete spustiti slualicu ili ostati na liniji.
Telefonska je veza tijekom prijenosa faksa bez zvuka.

Postavljanje sigurnosne kopije faksa

Ovisno o preferencama i sigurnosnim zahtjevima, pisa¢ mozete postaviti tako da
sprema sve primljene faksove, da sprema samo faksove koje primi dok je u stanju
pogreske ili da uopce ne sprema faksove koje primi.

Dostupni su sljedeci nacini rada za sigurnosno kopiranje faksa:

Ukljuéeno Zadana postavka. Kada je postavka Backup fax (Sigurnosno kopiranje
faksa) postavljena na Uklju€eno, uredaj primljene faksove sprema u
memoriju. To vam omogucuje ponovni ispis do najviSe osam zadnjih
ispisanih faksova jo$ uvijek spremljenih u memoriji.

Napomena Kada preostane malo slobodne memorije, pisa¢ ¢e pri
primanju novih faksova prebrisati najstarije, ispisane faksove. Ako se
memorija popuni neispisanim faksovima, pisac ¢e prestati odgovarati na
dolazne faks-pozive.

Napomena Ako primite faks koji je prevelik, poput fotografije u boji s
mnogo detalja, on mozda nece biti spremljen u memoriju zbog
ograni¢enja memorije.

Samo kod Pisa¢ sprema faksove u memoriju samo ako postoji pogreska koja
pogreske pisac¢u onemogucuje ispis faksova (ako, primjerice, pisa¢ ostane bez
papira). Pisac€ ¢e nastaviti spremati dolazne faksove sve dok ima
slobodne memorije. (Ako se memorija popuni, pisa¢ ¢e prestati
odgovarati na dolazne faks-pozive.) Kada se pogreska ukloni, faksovi
spremljeni u memoriju automatski se ispisuju, a zatim briSu iz memorije.

Iskljuéeno Faksovi se nikad ne spremaju u memoriju. Tako postavku Sigurnosno
kopiranje faksa mozete iskljugiti iz sigurnosnih razloga. Ako se pojavi
pogreska koja pisacu onemogucuije ispis (pisac je, primjerice, ostao bez
papira), pisac ¢e prestati odgovarati na dolazne faks-pozive.

Br Napomena Ako je sigurnosno kopiranje faksa omoguceno i ako iskljucite pisac,
briSu se svi faksovi spremljeni u memoriju, ukljuujuéi sve neispisane faksove koje
ste mozda primili dok pisa¢ nije pravilno funkcionirao. Morate se obratiti
posiljateljima i zatraziti da ponovno poSalju sve neispisane faksove. Da biste vidjeli
popis primljenih faksova, ispiSite Zapisnik faksova. Zapisnik faksova se ne brise
kada se pisac iskljuci.
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Postavljanje sigurnosnog kopiranja faksa s upravljacke ploce pisaca
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Advanced Fax Setup
(Napredne postavke faksa).

3. Dodirnite Backup Fax Reception (Primanje sigurne kopije faksa).
4. Dodirnite Ukljuéeno, Samo kod pogreske ili Iskljuceno.

Ponovni ispis primljenih faksova iz memorije

Ako nacdin rada Backup fax (Sigurnosno kopiranje faksa) postavite na Uklju€eno,
primljeni se faksovi spremaju u memoriju bez obzira na eventualno stanje pogreske na
uredaju.

B Napomena Kada se memorija popuni, najstariji, ispisani faksovi briSu se kako
pristizu novi. Ako nijedan spremljeni faks nije ispisan, pisa¢ ne prima faks-pozive
sve dok te faksove ne ispiSete ili izbriSete iz memorije. Faksove u memoriji mozete
izbrisati radi zastite sigurnosti ili privatnosti.

Ovisno o veli¢ini faksova u memoriji, moZete ponovno ispisati do osam posljednjih
ispisanih faksova ako su oni jo§ u memoriji. Na primjer, mozda trebate ponovno
ispisati faksove ako ste izgubili primjerak posljednjeg ispisanog faksa.

Ponovni ispis faksova iz memorije s upravljacke ploce pisaca
1. Provjerite je li papir umetnut u glavnu ladicu.
2. Daodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

3. Dadirnite Tools (Alati), a zatim odaberite Fax Tools (Alati faksa) ili Reprint Faxes
in Memory (Ponovni ispis faksova iz memorije).
Faksovi se ispisuju redoslijedom obrnutim od onoga kojim su primljeni, tako da se
faks koji je primljen posljednji ispisuje prvi i tako dalje.

4. Ako Zelite prestati ispisivati faksove iz memorije, dodirnite Odustani.

Prozivanje za primanje faksa

Prozivanje omogucuje da pisa¢ poSalje upit drugom faks-uredaju za slanje faksa koji
ima na ¢ekanju. Kada koristite zna¢ajku Prozivanje za primanje, pisac poziva
odabrane faks-uredaje i od njih zahtjeva slanje faksa. Odabrani faks-uredaj mora biti
postavljen za prozivanje i imati faks spreman za slanje.

B Napomena Pisa¢ ne podrzava $ifre za prozivanje. Sifre za pozivanje sigurnosna
su znacajka uz koju faks-uredaj koji prima faks mora pisacu koji proziva poslati
Sifru da bi mogao primiti faks. Pisac koji se proziva ne smije imati postavljenu Sifru
(niti mu tvornicki zadana Sifra smije biti promijenjena) jer u protivnom pisac nec¢e
biti u moguc¢nosti primiti faks.

Postavljanje prozivanja za primanje faksa s upravljacke ploc¢e pisaca

1. Dodirnite Faks, a zatim odaberite Postavke faksa ili Other Methods (Drugi nacini).
2. Dodirnite Poll to Receive (Prozivanje za primanje).

3. Unesite broj faksa drugog faks uredaja.

4. Dodirnite Start Fax (Pocetak slanja faksa).
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Prosljedivanje faksa na drugi broj

Pisa¢ mozete postaviti tako da faksove prosljeduje na neki drugi broj faksa. Primljeni
faks u boji prosljeduje se kao crno-bijeli.

HP preporucuje provjeru radi li linija kojoj prosljedujete faks. PoSaljite probni faks kako
biste provijerili je li faks uredaj u moguénosti primati proslijedeni faks.

Prosljedivanje faksa s upravljacke ploce pisaca

1.
2,

DodirnitePostavke.

Dodirnite Postavke faksa ili Postavljanje faksa, a potom odaberite Advanced
Fax Setup (Napredne postavke faksa).

Dodirnite Prosljedivanje faksa.

Dodirnite On (Print and Forward) Uklju¢eno (Ispi$i i proslijedi) da biste ispisali
faks i proslijedili ga ili odaberite Uklju¢eno (Proslijedi) da biste proslijedili faks.

B Napomena Ako pisac nije u mogucnosti proslijediti faks odabranom faks-
uredaju (ako, primjerice, uredaj nije ukljuc¢en), sam Ce ispisati faks. Ako pisac
postavite da ispisuje izvjeS¢a o pogreSkama za primljene faksove, ispisivat ¢e i
ta izvjesca.

Kada se to zatrazi, unesite broj faks-uredaja koji ¢e primiti proslijedene faksove, a
zatim dodirnite Done (Gotovo). Ponovite za svaki od sljedecih upita: datum
pocetka, vrijeme pocetka, datum zavrSetka i vrijeme zavrSetka.

Prosljedivanje faksa aktivirano je. Radi potvrde dodirnite Ok.

Ako pisac ostane bez struje kada postavite prosljedivanje faksa, on sprema
postavke za prosljedivanje i telefonski broj. Kada pisa& ponovo dobije napajanje,
postavka prosljedivanja faksa i dalje je postavljena na Ukljuceno.

B Napomena Od prosljedivanja faksa moZete odustati odabirom moguénosti
Off (Isklju¢eno) na izborniku Fax Forwarding (Prosljedivanje faksa).

Postavljanje veli¢ine papira za primljene faksove

Za primljene faksove moZzete odabrati veli€inu papira. Odabrana veli€ina papira
trebala bi odgovarati mediju koji je postavljen u glavnu ladicu za papir. Faksove je
moguce ispisati samo na papiru formata letter, A4 ili legal.

Br Napomena Ako je u glavnu ladicu umetnut papir krive veli¢ine kada primite faks,

faks se nece ispisati, a na zaslonu ¢e se prikazati poruka o pogresci. Umetnite

papir velicine Letter, A4 ili Legal, a zatim dodirnite U redu da biste ispisali faks.

Postavljanje veliCine papira za primljene faksove s upravljacke ploc¢e pisaca

1.
2,

Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

Dodirnite Fax Paper Size (Veli¢ina papira faksa), a zatim odaberite neku od
mogucnosti.
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Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove

Postavka Automatsko smanjivanje odreduje Sto ¢e pisa¢ uciniti ako primi faks
prevelik za zadanu veli€inu papira. Ta je postavka prema zadanim postavkama
uklju€ena pa se slika primljenog faksa smanjuje da bi mogla stati na jednu stranicu
(ako je to moguce). Ako je ta znacajka isklju€ena, podaci koji nisu stali na prvu
stranicu ispisuju se na drugoj stranici. Zna¢ajka Automatsko smanjivanje korisna je
kada primate faks veli¢ine Legal, a u ulaznu ladicu umetnut je papir veli¢ine Letter.

Postavljanje automatskog smanjivanja s upravljacke ploce pisa¢a

1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Advanced Fax Setup
(Napredne postavke faksa).

3. Daodirnite Automatic Reduction (Automatsko smanjivanje), a zatim odaberite On
(Uklju¢eno) ili Off (Isklju¢eno).

Blokiranje nezeljenih brojeva faksa

Ako se kod svojeg davatelja telefonskih usluga pretplatite na uslugu prikaza broja
pozivatelja, odredene brojeve faksova mozete blokirati, tako da pisa¢ ne ispisuje
faksove primljene s tih brojeva. Kada primite dolazni faks-poziv, pisa¢ usporeduje broj
s popisom nezeljenih brojeva faksa da bi odredio treba li poziv blokirati. Ako broj
odgovara broju s popisa nezeljenih brojeva, faks se nece ispisati. (Maksimalni broj
faks-brojeva koji mozete blokirati ovisi o modelu.)

B Napomena Ta znacajka nije podrzana u svim drzavamalregijama. Ako
moguénost Blokada nezeljenih faksova nije podrzana u vasoj drzavi/regiji, ona
se ne pojavljuje na izborniku Moguénosti faksa iliPostavke faksa.

Napomena Ako se ni jedan broj ne doda u popis ID pozivatelja, pretpostavlja se
da se korisnik nije pretplatio za uslugu ID-ja pozivatelja kod svoje telefonske
kompanije.

+ Dodavanje brojeva na popis nezeljenih faksova
« Uklanjanje brojeva s popisa nezeljenih faksova
« Ispis izvieS¢a nezZeljenih faksova

Dodavanje brojeva na popis nezeljenih faksova

Odredene brojeve mozete blokirati dodavanjem na popis neZeljenih brojeva.

Dodavanje brojeva na popis nezeljenih faksova

1. Dodirnite Postavka.

2. Dodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Osnovne postavke faksa.
3. Dodirnite Blokada nezeljenih faksova.
4

Pojavit ¢e se poruka da je za blokiranje nezeljenih faksova potrebna usluga
prikaza broja pozivatelja. Da biste nastavili, dodirnite OK (U redu).

5. Dodirnite Add Numbers (Dodavanje brojeva).
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6. Da biste s popisa brojeva pozivatelja odabrali broj faksa koji zZelite blokirati,
dodirnite Select from Caller ID History (Odabir iz povijesti brojeva pozivatelja).
- ili -
Da biste ru¢no unijeli broj faksa koji Zelite blokirati, dodirnite Unos novog broja.
7. Nakon unosa broja faksa za blokiranje dodirnite Done (Gotovo).

B Napomena Vodite ratuna da unesete broj faksa u obliku u kom se on
pojavljuje na zaslonu upravljacke ploCe, a ne onako kako se pojavljuje u
zaglavlju primljenog faksa, jer se ti brojevi mogu razlikovati.

Uklanjanje brojeva s popisa nezeljenih faksova

Ako viSe ne zelite blokirati broj faksa, mozete ga ukloniti s popisa nezeljenih brojeva.

Uklanjanje brojeva s popisa nezeljenih faks brojeva
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).
2. Dodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Osnovne postavke faksa.

3. Dodirnite strelica dolje W, a potom odaberite Blokada nezeljenih faksova ili Junk
Fax Blocker Setup (Postavljanje blokade nezeljenih faksova).

4. Dodirnite Remove Numbers (Uklanjanje brojeva).
5. Dodirnite broj koji Zelite ukloniti, a zatim odaberite OK (U redu).

Ispis izvjeS¢a nezeljenih faksova

Popis blokiranih brojeva nezeljenih faksova ispiSite na sljedeéi nacin.

Ispis izvjeS¢a nezeljenih faksova

1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

3. Dodirnite strelica dolje W, a zatim odaberite Junk Fax Blocker (Blokada
nezeljenih faksova).

4. Dodirnite Print Reports (Ispis izvje$¢a), a zatim odaberite Junk Fax List (Popis
nezeljenih faksova).

Primanje faksova na rac¢unalo (Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac
(Faksiranje na Mac))

Ako je pisa¢ povezan s raCunalom putem USB kabela, putem znacajke Fax to PC
(Faksiranje na PC) ili Fax to Mac (Faksiranje na Mac) mozZete automatski primati
faksove i spremati ih izravno na raunalo. Znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) i
Fax to Mac (Faksiranje na Mac) omogucuju vam jednostavno spremanije digitalnih
kopija faksova i smanjenje koli¢ine papira s kojom radite.

Br Napomena Ako je pisa¢ povezan s mrezom putem Ethernet kabela ili bezi¢ne
veze, umjesto toga mozete koristiti HP Digital Fax (HP-ovo digitalno faksiranje).
Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP Digital Solutions (HP-ova digitalna

rieSenja).
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Primljeni faksovi spremaju se kao TIFF (Tagged Image File Format). Nakon primanja
faksa dobit ¢ete zaslonsku obavijest s vezom s mapom u koju je faks spremljen.

Datoteke se imenuju na sljedeci nacin: XXXX_YYYYYYYY_Z77777 tif, gdje je X
informacija o poSiljatelju, Y je datum, a Z je vrijeme primanja faksa.

B Napomena Znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na
Mac) dostupne su samo za crno-bijele faksove. Faksovi u boiji ispisuju se, ali se ne
spremaju na racunalo.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

* Preduvjeti za Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na Mac)

« Aktiviranje zna€ajki Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na Mac)
* lzmjena postavki zna¢ajke Fax to PC (Faksiranje na PC) ili Fax to Mac (Faksiranje

na Mac)

Preduvijeti za Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na Mac)

* Administratorsko racunalo, ono na kojem je aktivirana znacajka Fax to PC
(Faksiranje na PC) ili Fax to Mac (Faksiranje na Mac), mora biti stalno uklju¢eno.
Kao administratorsko racunalo za znacajku Fax to PC (Faksiranje na PC) ili Fax to
Mac (Faksiranje na Mac) moze funkcionirati samo jedno racunalo.

* Racunalo ili posluzitelj s odrediSnom mapom moraju uvijek biti ukljuceni. |
odrediSno ra¢unalo mora biti aktivno jer se faksovi nece spremati ako je u stanju
mirovanja ili hibernacije.

* Papir mora biti postavljen u ulaznu ladicu.

Aktiviranje znacajki Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na Mac)

Na racunalu sa sustavom Windows pomocu ¢arobnjaka za postavljanje digitalnog
faksiranja mozete aktivirati Fax to PC (Faksiranje na PC). Na ra¢unalu Macintosh
mozete koristiti usluzni program HP Utility.

Postavljanje znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) (sustav Windows)

1. Otvorite HP-ov softver za pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP-ov
softver pisaca (Windows).

2. Dvokliknite Fax Actions (Akcije faksa), a potom dvokliknite Digital Fax Setup
Wizard (Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja).

3. Slijedite upute na zaslonu.

Postavljanje funkcije Fax to Mac (Faksiranje na Mac) (Mac OS X)
1. Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP

Utility (Mac OS X).

2. Kiliknite ikonu Aplikacija na alatnoj traci.

3. Dvokliknite HP Setup Assistant (HP-ov pomoc¢nik za postavljanje), a zatim
slijedite upute na zaslonu.
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Izmjena postavki znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) ili Fax to Mac
(Faksiranje na Mac)

Postavke znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) mozete aZurirati s racunala u bilo
kojem trenutku putem Carobnjaka za postavljanje digitalnog faksiranja. Postavke
znaCajke Fax to Mac (Faksiranje na Mac) mozete azurirati u programu HP Utility.

Funkcije ,Fax to PC" i ,Fax to Mac* mozete iskljuciti i tako onemoguditi ispis faksova s
upravljacke ploce pisaca.

Promjena postavki s upravljacke ploce pisaca
1. Dodirnite e (strelica desno), a potom odaberite Postavka.
2. Dodirnite Postavljanje faksa, pa Osnovne postavke faksa, a potom dodirnite
Fax to PC (Faksiranje na PC).
3. Odaberite postavku koju Zelite promijeniti. MoZete promijeniti sliedeCe postavke:
* View PC hostname (Pregled naziva glavnog racunala): prikaz naziva raunala
koje je postavljeno za administriranje znacajki Fax to PC (Faksiranje na PC) i
Fax to Mac (Faksiranje na Mac)
*  Turn Off (Iskljuivanje): isklju€ivanje znacajke Fax to PC (Faksiranje na PC) ili
Fax to Mac (Faksiranje na Mac)

299

B¥ Napomena Pomocu HP-ova softver na racunalu ukljucite Fax to PC
(Faksiranje na PC) ili Fax to Mac (Faksiranje na Mac).

» Disable Fax Print (Onemogudi ispis faksova): Tu opciju odaberite da biste
faksove ispisivali prilikom primanja. Ako iskljucite ispis, faksovi u boji i dalje ¢e
se ispisivati.

Izmjena postavki iz HP-ova softvera (sustav Windows)

1. Otvorite HP-ov softver za pisa¢€. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP-ov
softver pisaca (Windows).

2. Dvokliknite Fax Actions (Akcije faksa), a potom dvokliknite Digital Fax Setup
Wizard (Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja).

3. Slijedite upute na zaslonu.

Izmjena postavki iz HP-ova softvera (Mac OS X)
1. Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP

Utility (Mac OS X).

2. Kiliknite ikonu Aplikacija na alatnoj traci.

3. Dvokliknite HP Setup Assistant (HP-ov pomoc¢nik za postavljanje), a zatim
slijedite upute na zaslonu.

Isklju€ivanje znacajki Fax to PC (Faksiranje na PC) i Fax to Mac (Faksiranje na
Mac)

1. Dodirnite e (strelica desno), a potom odaberite Postavka.

2. Dodirnite Postavljanje faksa, pa Osnovne postavke faksa, a potom dodirnite
Fax to PC (Faksiranje na PC).

3. Dodirnite Turn Off (Iskljuci).
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Postavljanje unosa brzog biranja

Cesto birane brojeve faksa moZete postaviti kao unose brzog biranja. To vam
omogucuje brzo biranje tih brojeva s upravljacke ploCe pisaca.

- Naputak Osim stvaranja i organiziranja unosa brzog biranja putem upravljacke

plo¢e pisaca, mozete koristiti alate dostupne na racunalu, npr. HP-ov softver koji
ste dobili s pisaem i ugradeni web-posluzitelj pisa¢a (EWS). Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisaem.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

Postavljanje i promjena unosa za brzo biranje
Postavljanje i promjena grupa za brzo biranje
Brisanje unosa brzog biranja

Ispis popisa unosa brzog biranja

Postavljanje i promjena unosa za brzo biranje

Brojeve faksa mozete pohraniti kao unose brzog biranja.

Postavljanje unosa brzog biranja

1.
2.

Na upravljackoj plo€i pisaca dodirnite gumb Strelica desno: ¥, a zatim Postavka.
Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje

brzog biranja).

Dodirnite Add/Edit Speed Dial (Dodaj/uredi brzo biranje), a potom dodirnite unos
s brojem koji se ne Koristi.

Unesite broj faksa, a zatim dodirnite Dalje.

Br Napomena Svakako unesite sve stanke ili ostale potrebne brojeve, kao Sto
su pozivni broj, pristupna Sifra za brojeve izvan PBX sustava (uglavnom 9 ili 0)
ili prefiks za medunarodne pozive.

Unesite naziv unosa brzog biranja, a zatim dodirnite U€injeno.

Promjena unosa brzog biranja

1.
2,
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Na upravljackoj plo€i pisaca dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim Postavka.
Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje
brzog biranja).

Dodirnite Add/Edit Speed Dial (Dodaj/Uredi brzo biranje), a zatim dodirnite unos
koji zelite promijeniti.

Ako zelite promijeniti broj faksa, upiSite novi broj, a potom dodirnite Dalje.

Br Napomena Svakako unesite sve stanke ili ostale potrebne brojeve, kao $to
su pozivni broj, pristupna Sifra za brojeve izvan PBX sustava (uglavnom 9 ili 0)
ili prefiks za medunarodne pozive.

Ako zelite promijeniti broj faksa, upiSite novi broj, a potom dodirnite Dalje.



Postavljanje i promjena grupa za brzo biranje
Brojeve faksa ili grupe brojeva faksa mozete pohraniti kao grupe unosa brzog biranja.

Postavljanje grupa unosa brzog biranja

Br Napomena Prije stvaranja grupe unosa brzog biranja, najprije morate stvorii
najmanje jedan unos brzog biranja.

1. Na upravljackoj plo€i pisaCa dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim Postavka.

2. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje
brzog biranja).

3. Dodirnite Grupno brzo biranje, a potom dodirnite unos s brojem koji se ne koristi.

4. Dodirnite unose za brzo biranje koje zelite dodati u grupni unos brzog biranja pa
dodirnite OK.

5. Unesite naziv unosa brzog biranja, a zatim dodirnite U€injeno.

Postavljanje unosa grupnog brzog biranja

1. Na upravljackoj plo¢i pisaca dodirnite gumb Strelica desno: ¥, a zatim Postavka.

2. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje
brzog biranja).

3. Odaberite Grupno brzo biranje, a zatim dodirnite unos koji Zelite promijeniti.

4. Ako zelite u grupu dodati unose brzog biranja ili ih ukloniti iz nje, dodirnite unose
brzog biranja koje Zelite dodati, odnosno ukloniti te dodirnite OK.

5. Ako zelite promijeniti naziv grupnog brzog biranja, upiSite novi naziv i dodirnite
U¢injeno.

Brisanje unosa brzog biranja

Da biste izbrisali unose brzog biranja ili unose grupnog brzog biranja, pratite sljedece

korake:

1. Na upravljackoj plo€i pisaCa dodirnite gumb Strelica desno: &, a zatim Postavka.

2. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje
brzog biranja).

3. Dodirnite Brisanje brzog biranja, zatim unos koji Zelite izbrisati, a potom Da da
biste potvrdili odabir.

B Napomena Brisanjem unosa grupe brzog biranja ne briSete pojedinacne
unose brzog biranja.

Ispis popisa unosa brzog biranja
Da biste ispisali sve postavljene unose brzog biranja, pratite sliede¢e korake:
1. Umetnite papir u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.
2. Na upravljackoj plo€i pisa¢a dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim Postavka.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim odaberite Speed Dial Setup (Postavljanje
brzog biranja).
4. Dodirnite Ispis popisa brojeva za brzo biranje.
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Promjena postavki faksa

Kada dovrsite korake iz vodi¢a za po¢etak rada koji ste dobili uz pisag, slijedite ove
korake da biste izmijenili pocetne postavke ili konfigurirali druge mogué¢nosti faksiranja.

Postavljanje zaglavlja faksa

Postavljanje nacina odgovaranja (Automatski odgovor)
Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora

Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno zvono
Postavljanje vrste biranja

Postavljanje opcija za ponovno biranje

Postavljanje brzine faksa

Postavljanje glasnoce zvuka faksa

Postavljanje zaglavlja faksa

Zaglavlje faksa ispisuje vaSe ime i broj faksa pri vrhu svakog faksa koji Saljete. HP
preporucuje da zaglavlje faksa postavite pomoc¢u HP-ova softvera koji se isporuCuje s
pisatem. Zaglavlje faksa moZzete postaviti i s upravljacke ploce pisaca, kao $to je
ovdje opisano.

B Napomena U nekim drzavama/regijama informacije u zaglavlju faksa zakonska

su obaveza.

Postavljanje ili promjena zaglavlja faksa

1.
2,

P

Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

Dodirnite FAx Header (Zaglavlje faksa).
Unesite svoje ime ili naziv tvrtke, a zatim dodirnite Done (Gotovo).
Unesite svoj broj faksa, a zatim dodirnite Done (Gotovo).

Postavljanje na¢ina odgovaranja (Automatski odgovor)

74

Nacin odgovaranja odreduje hoce li pisa¢ odgovoriti na dolazne pozive ili nece.
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Ako Zelite da pisa¢ automatski odgovara na faksove, ukljucite postavku
Automatsko odgovaranje. Pisa¢ ¢e odgovarati na sve dolazne pozive i faksove.
Ako faksove Zelite primati ruéno, iskljucite postavku Automatsko odgovaranje.
Na dolazne faks-pozive morate odgovarati ru¢no jer u suprotnome necete moci
primati faksove.



Postavljanje na€ina odgovaranja
1. Dodirnite Postavka.

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

3. Dodirnite Auto Answer (Automatski odgovor), a zatim odaberite On (Uklju¢eno) ili
Off (Iskljuceno).
Kada je opcija Automatsko odgovaranje postavljena na Uklju€eno, pisa¢
automatski odgovara na pozive. Kada je opcija Automatsko odgovaranje
postavljena na Off (Isklju¢eno), pisa¢ ne odgovara na pozive .

Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora
Ako ukljucite postavku Automatsko odgovaranje, mozete odrediti koliko je zvona
potrebno prije nego $to uredaj automatski odgovori na dolazne pozive.

Postavka Zvona prije odgovora vazna je ako su automatska tajnica i pisa€ na istoj
telefonskoj liniji jer zelite da automatska tajnica odgovara na poziv prije pisaca. Broj
zvona za odgovor pisa¢a mora biti veci od broja zvona za odgovor automatske tajnice.
Automatsku tajnicu tako mozete postaviti na nizi broj zvona, a pisa¢ na najveci
dopusteni broj. (Najveci broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.) Uz takvu ¢e
postavku automatska tajnica odgovoriti na poziv, a pisa¢ ¢e nadzirati liniju. Ako pisa¢
prepozna tonove faksa, primit ¢e faks. Ako je poziv glasovni, automatska tajnica snimit
¢e dolaznu poruku.

Postavljanje broja zvonjenja za odgovor

1. Dodirnite Postavka.

Dodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Osnovne postavke faksa.
Dodirnite Rings to Answer (Zvona za odgovor).

Da biste promijenili taj broj, dodirnite strelica gore & ili strelica dolje W.
Za prihvat postavke dodirnite Done (Gotovo).

LA o A

Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno zvono

Mnoge telefonske tvrtke nude znacajku razlikovnog zvona, koja omogucuje da na
jednoj telefonskoj liniji imate viSe telefonskih brojeva. Kada se pretplatite na tu uslugu,
svakom se broju dodjeljuje razli¢it uzorak zvonjenja. Pisa€ mozete postaviti da
odgovara na dolazne pozive koji imaju odredeni uzorak zvona.

Ako pisa¢ povezujete s linijom koja ima razlikovno zvono, neka vam davatelj
telefonskih usluga dodijeli jedan uzorak zvona za govorne pozive i jedan za faks-
pozive. HP preporucuje da za zvono broja faksa zatrazite dvostruko ili trostruko zvono.
Kada pisac€ otkrije navedeni uzorak zvona, odgovorit ¢e na poziv i primiti faks.

1): Naputak Razlikovno zvono moZete postaviti i pomoc¢u znacajke otkrivanja

" obrasca zvona na upravljackoj plodi pisa¢a. Ta znac¢ajka pisau omoguduje
prepoznavanje i snimanje nacina zvonjenja dolaznog poziva te, na temelju tog
poziva, automatsko odredivanje razlikovnih nacina zvonjenja koje je vas davatelj
telefonskih usluga dodijelio faks-pozivima.

Ako nemate uslugu razlikovnog zvona, koristite zadani uzorak zvona koji je Kod
svakog zvonjenja.
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Ef Napomena Pisac ne mozZe primati faksove ako je glavni telefonski broj zauzet.

Promjena uzorka zvona odgovora radi razlikovanja zvona

1.
2.
3.

Provijerite je li pisa¢ postavljen za automatsko odgovaranje na dolazne faks-pozive.
Na upravljackoj plo€i pisaca dodirnite Postavka.

Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Advanced Fax Setup
(Napredne postavke faksa).

Dodirnite Distinctive Ring (Obrazac zvona za odgovor).

Pojavit ¢e se poruka da tu postavku ne biste trebali mijenjati, osim ako nemate

viSe brojeva na jednoj telefonskoj liniji. Da biste nastavili, dodirnite Yes (Da).

Ucinite nesto od sljedeceg:

» Dodirnite nacin zvonjenja koiji je va$ davatelj telefonskih usluga dodijelio faks-
pozivima.
- i -

+ Dodirnite Ring Pattern Detection (Otkrivanje obrasca zvona) i pratite upute na
upravljackoj ploci pisaca.

Br Napomena Ako znacajka Otkrivanje obrasca zvona ne moze otkriti obrazac
zvona ili ako prekinete rad znacajke prije no $to dovrsi posao, obrazac zvona
automatski se postavlja na All Rings (Kod svakog zvonjenja).

Napomena Ako koristite telefonski sustav PBX s razli¢itim na¢inima zvonjenja
za interne i vanjske pozive, telefonskom broju morate poziv uputiti s vanjskog
broja.

Postavljanje vrste biranja

Koristite ovaj postupak da biste postavili tonsko ili pulsno biranje. Tvornicki zadana
postavka je Tonsko biranje. Nemojte mijenjati ovu postavku, osim ako ste sigurni da
va$a telefonska linija ne moze koristiti tonsko biranje.

Br Napomena Opcija za pulsno biranje nije dostupna u svim drzavama/regijama.

Postavljanje vrste biranja

1.
2,

3.
4,

Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavke.

Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

Dodirnite strelica dolje W, a zatim odaberite Tonsko ili impulsno biranje.
Dodirom odaberite Tonsko biranje ili Impulsno biranje.

Postavljanje opcija za ponovno biranje

Ako pisa¢ ne moze poslati faks jer faks-uredaj primatelja nije ogovorio na poziv ili je
zauzet, pisa€ pokuSava ponovno birati broj na temelju postavki moguc¢nosti za
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ponovno biranje kada je linija zauzeta ili kad nema odgovora. Da biste ukljugili ili
iskljucili te moguénosti, slijedite ovaj postupak.

* Ponovno biranje kod zauzete linije: ako je ta mogu¢nost uklju€ena, pisac
automatski ponovno bira broj ako dobije signal zauzete linije. tvornicki je zadana
vrijednost za tu moguc¢nost Uklju¢eno.

* Ponovno biranje kad nema odgovora: ako je ta moguénost uklju¢ena, pisa¢
automatski ponovno bira broj ako faks-uredaj primatelja ne odgovara. Tvornicki je
zadana vrijednost za tu mogucnost Iskljuéeno.

Postavljanje opcija ponovnog biranja
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Advanced Fax Setup
(Napredne postavke faksa).

3. DodirnitePonovno biranje kod zauzete linije ili Ponovno biranje kad nema
odgovora, a zatim odaberite prikladne mogucnosti.

Postavljanje brzine faksa
Mozete postaviti brzinu komunikacije izmedu svojeg pisaca i ostalih faks-uredaja
prilikom slanja i primanja faksova.
Ako koristite neku od sljedecih usluga, mozda ¢e biti potrebno postaviti brzinu faksa
na manju brzinu:
* internetska telefonska usluga
+ PBXsustav
+ Faks preko Internet protokola (FolP)
* ISDN usluga

Ako imate problema sa slanjem i primanjem faksova, koristite manju Fax Speed
(brzinu faksiranja). U sljedecoj tablici prikazane su raspolozive postavke brzine faksa.

Postavka brzine faksa Brzina faksa
Brzo v.34 (33600 baud)
Srednje v.17 (14400 baud)
Sporo v.29 (9600 baud)

Postavljanje brzine faksa
1. Dodirnitegumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavka.

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim Advanced Fax Setup (Napredne
postavke faksa).

3. Dodirnite Brzina faksa.
4. Dodirnite da biste odabrali moguénost.
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Postavljanje glasnoée zvuka faksa

Za povecanije ili smanjivanje glasnoc¢e zvukova faksa ucinite sljedece.

Postavljanje glasnoce zvuka faksa
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavka.

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), a zatim odaberite Basic Fax Setup
(Osnovne postavke faksa).

3. Dodirnite Glasnoc¢a zvuka faksa.
4. Dodirom odaberite Tiho, Glasno ili Isklju¢eno.

Usluge faksa i digitalne telefonije

Mnoge telefonske tvrtke svojim korisnicima omogucuju pristup uslugama digitalnog
telefona, npr.:

» DSL: DSL (Digital subscriber line) usluga telefonske tvrtke. (DSL se u va$Soj drzavi/
regiji mozda zove ADSL.)

*  PBX: telefonski sustav s kuénom centralom (PBX).

* |SDN: sustav s digitalnom mrezom integriranih usluga (ISDN).

* FolP: pristupacna telefonska usluga koja vam omogucuje slanje i primanje faksova
pomocu pisaca putem interneta. Ta je metoda poznata nazivom faksiranje putem
internetskog protokola (engl. Fax over Internet Protocol, FolP). Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Faksiranje putem internetskog protokola (FolP).

HP-ovi su pisaci osmisljeni posebno za koristenje s tradicionalnim, analognim
telefonskim uslugama. Ako se nalazite u okruzenju digitalnih telefona (kao $to su DSL/
ADSL, PBX ili ISDN), prilikom postavljanja pisaca za faksiranje trebali biste koristiti
filtre za pretvaranje digitalnog signala u analogni ili pretvarace.

Bf Napomena HP ne jam¢i kompatibilnost pisaca sa svim digitalnim linijama koje
pruzaju davatelji usluga, u svim digitalnim okruzenjima ili sa svim pretvaradima
digitalnog signala u analogni. Preporu€ujemo vam da se s predstavnicima svojeg
davatelja telefonskih usluga posavjetujete o moguc¢nostima pravilnog postavljanja
na temelju linijskih usluga koje pruzaju.

Faksiranje putem internetskog protokola (FolP)

Mozda se mozete pretplatiti na jeftinu telefonsku uslugu koja omogucuje slanje i
primanje faksova pomocu pisa€a putem interneta. Ta je metoda poznata nazivom
faksiranje putem internetskog protokola (engl. Fax over Internet Protocol, FolP).

FolP uslugu (koju pruza vas davatelj telefonskih usluga) vjerojatno koristite kada:

« Birate posebnu pristupnu Sifru prilikom biranja broja faksa ili

* Imate IP pretvarac koji sluzi za povezivanje s internetom i ima analogne telefonske
priklju€ke za uspostavljanje faks veze.
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Br Napomena Faksove mozete slatii primati samo ako telefonski kabel poveZete s
priklju¢kom s oznakom "1-LINE" na pisa¢u. To znaci da se s internetom morate
povezati putem pretvaraca (koji ima uobicajene analogne telefonske prikljucke za
faks-vezu) ili putem telefonske kompanije.

x): Naputak Podrska za tradicionalni prijenos faksova putem svih je telefonskih
sustava s internetskim protokolima &esto ograni¢ena. Ako nailazite na poteSkoce
vezane uz faksiranje, poku$ajte koristiti sporiju faks-vezu ili onemogucite nacin
rada za ispravljanje pogre$aka faksa (ECM). No ako iskljucite ECM, ne mozete
slati niti primati faksove u boji. Dodatne informacije o promjeni brzine faksa
potrazite u odjeljku Postavljanje brzine faksa. Dodatne informacije o koriStenju
ECM-a potrazite u odjeljku Slanje faksa u nacinu ispravljanja pogreSaka.

Ako imate pitanja o slanju faksova putem interneta, daljnju pomo¢ zatrazite od odjela
podrske za slanje faksova putem interneta ili lokalnog davatelja usluge.

Upotreba izvjesca
Pisa€ mozete postaviti da automatski ispisuje izvjeS¢a s pogreSkama i potvrdama za
svaki faks koji poSaljete i primite. 1zvjeS¢a sustava mozete po potrebi ispisivati i ruéno.
Ta izvjeS¢a pruzaju korisne informacije sustava o pisacu.
Po zadanim postavkama pisac je postavljen da izvjeS¢a ispisuje samo ako postoji
problem sa slanjem ili primanjem faksova. Potvrdna poruka koja oznacava je li faks
uspjesno poslan nakratko ¢e se pojaviti na zaslonu upravljacke plo¢e nakon svakog
prijenosa.

Br Napomena Ako izvjeS¢a nisu Citljiva, procijenjenu razinu tinte moZete provjeriti na
upravljackoj plo¢i, u HP-ovu softveru (za Windows) ili programu HP Utility (za Mac
OS X). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisaem.

Napomena Upozorenja i pokazivaci razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite upozorenje o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci
zamjenskog spremnika s tintom da biste izbjegli moguée zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom nije potrebno zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Napomena Provijerite jesu li glava pisa€a i spremnici s tintom u dobrom stanju i
ispravno postavljeni. Dodatne informacije potraZite u odjeljku Rad sa spremnicima
s tintom.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

» lspis izvjeS¢a s potvrdama faksiranja

» Ispis izvjeS¢a o pogresci faksa

» Ispis i pregled zapisnika faksa

* Praznjenje zapisnika faksa

» Ispis pojedinosti zadnjeg prijenosa faksa
» lspis izvjeS¢a o ID-ju pozivatelja

+ Pogledaijte povijest poziva

Upotreba izvje$c¢a 79



Poglavlje 6

Ispis izvjeSéa s potvrdama faksiranja

Ako vam je potrebna tiskana potvrda da su vasi faksovi uspjeSno poslani, omogucite
potvrdu faksa prije slanja faksova. Odaberite Uklju¢eno (Slanje faksa) ili Uklju¢eno
(Slanje i primanje).

Zadana postavka potvrde faksiranja je Iskljuceno. To znaci da uredaj nece ispisivati
izvjeSce o potvrdi za svaki poslani ili primljeni faks. Poruka o potvrdi koja naznaduje je
li faks uspjesno poslan nakratko se pojavljuje na zaslonu upravljacke plo¢e nakon
svake transakcije.

Br Napomena U izvjeSce o potvrdi slanja faksa moZete dodati sliku prve stranice
faksa ako odaberete Po slanju faksa ili Uklju€eno (Slanje i primanje) i ako
skenirate faks radi slanja iz memorije ili koriStenja moguénosti Skeniranje i
faksiranje.

Omogucivanje potvrde faksiranja

1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavka.
2. Daodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Izvjes¢a faksa.
3. Dodirnite Potvrda faksiranja.

4. Dodirom odaberite jednu od sljedec¢ih moguénosti.

Off (Iskljuceno) IzvieS¢e o potvrdi faksiranja se ne ispisuje kod uspjesnog slanja i
primanja faksa. Ovo je zadana postavka.

Ukljuéeno Ispisuje izvjeSce o potvrdi faksiranja za svaki faks koji Saljete.

(Slanje faksa)

Ukljuéeno Ispisuje izvjeSc¢e o potvrdi faksiranja za svaki faks koji primate.

(Primanje faksa)

Ukljuéeno Ispisuje izvjeSc¢e o potvrdi faksiranja za svaki faks koji $aljete i primate.

(Slanje i

primanje)

Ukljucivanje slike faksa u izvjeSce

1. Dodirnite Postavka.

2. Dodirnite lzvjeS¢a faksa, a zatim odaberite Potvrda faksiranja.

3. Dodirnite Uklju€eno (Slanje faksa) ili Uklju€eno (Slanje i primanje).
4. Dodirnite Potvrda faksiranja sa slikom.

Ispis izvjeS¢a o pogresci faksa

Pisa€ mozete konfigurirati tako da automatski ispisuje izvjeS¢e kod pogreske tijekom
prijenosa ili primanja.

Postavljanje pisa¢a za automatski ispis izvjeS¢a o pogresci faksiranja
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), zatim strelica dolje W, a potom odaberite
Fax Reports (IzvjeS¢a faksa).
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3.
4,

Dodirnite lzvjeS¢e o pogresci faksa.
Dodirom odaberite jednu od sljedec¢ih moguénosti.

Ukljuéeno Ispisuje kada dode do pogreske prijenosa.

(Slanje i

primanje)

Off (Isklju¢eno) Ispisuje kada dode do pogre$ke primanja.

Ukljuéeno Ispisuje kada dode do pogreske faksa. To je zadana postavka.

(Slanje faksa)

Ukljuéeno Ne ispisuje izvjeS¢a o pogreSkama faksa.
(Primanje faksa)

Ispis i pregled zapisnika faksa
MozZete ispisati zapisnik faksova koji je pisa¢ primio i poslao.

Ispis zapisnika faksova s upravljacke ploce pisaca

1.
2.

Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavke.
Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), zatim strelica dolje ¥, a potom odaberite
Fax Reports (IzvjeS¢a faksa).

Dodirnite Zapisnik faksa.

Praznjenje zapisnika faksa

Zapisnik faksova ispraznite na sljedeci nacin.

Br Napomena Cigéenjem zapisnika faksova brisu se i svi faksovi pohranjeni u

memoriji.

Brisanje dnevnika faksiranja

1.
2,

Dodirnite gumb Strelica desno: ¥, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).
UcCinite nesto od sljedeceg:
» Dodirnite Tools (Alati).

-li-
* Daodirnite Postavke faksa, a zatim odaberite Fax Tools (Alati za faksiranje).
Dodirnite Praznjenje zapisnika faksova.

Ispis pojedinosti zadnjeg prijenosa faksa

IzvjeS¢ée zadnjeg prijenosa faksa ispisuje pojedinosti o zadnjem prijenosu faksa koji se
dogodio. Pojedinosti sadrze broj faksa, broj stranica i stanje faksa.

Ispis izvjeS¢a zadnjeg prijenosa faksa

1.
2,

Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), zatim strelica dolje ¥, a potom odaberite
Fax Reports (IzvjeS¢a faksa).

Dodirnite Zadniji prijenos.

Upotreba izvje$c¢a 81
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Ispis izvjeS¢a o ID-ju pozivatelja

Popis brojeva faksa za ID pozivatelja ispiSite na sljedeéi nacin.

Ispis izvjeS¢a o povijesti ID-a pozivatelja
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Setup (Postavljanje).

2. Dodirnite Fax Setup (Postavke faksa), zatim strelica dolje W, a potom odaberite
Fax Reports (IzvjeS¢a faksa).

3. Daodirnite strelica dolje W, a zatim odaberite lzvjeS¢a o broju pozivatelja.

Pogledajte povijest poziva
Popis svih poziva s tog pisaca pregledajte na sljedeci nacin.

Br Napomena Popis poziva nije moguce ispisati. Povijest poziva moZete vidjeti
samo na zaslonu upravljacke ploce pisaca.

Da biste pogledali povijest poziva
1. Dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberiteFax (Faks).

2. Dodirnite (& (Povijest poziva).
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7 Web

Pisac€ pruza inovativna web-rjeSenja koja vam mogu olakSati brz pristup internetu,
dohvacanje dokumenata i brzi ispis uz manje gnjavaze — i sve to bez raunala. Putem
web-usluge Marketsplash tvrtke HP, k tome, moZete stvarati i ispisivati marketinSke
materijale profesionalne kvalitete.

¥ Napomena Da biste koristili te web-znacajke, pisa¢ mora biti povezan s
internetom (putem Ethernet kabela ili bezi¢ne veze). Te web-znacajke ne mozete
koristiti ako je pisa¢ povezan putem USB kabela.

Napomena Uz ta rjeSenja, ispisne zadatke mozete pisacu slati daljinski s
mobilnih uredaja. HP-ova usluga ePrint omoguéuje vam ispis s mobilnih telefona,
prijenosnih racunala ili drugih mobilnih racunala povezanih putem e-poste — uvijek i
sa svakog mjesta. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP_ePrint.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

+ HP Apps
* Marketsplash tvrtke HP

HP Apps

HP Apps omogucuje brz i jednostavan nacin za pristupanje, pohranu i ispis poslovnih
informacija bez racunala. HP Apps omogucuje vam pristup sadrzaju pohranjenom na
webu, npr. poslovnim obrascima, vijestima, arhivama i drugom — izravno sa zaslona
upravljacke ploce pisaca.

Da biste koristili HP Apps, pisa¢ mora biti povezan s internetom (putem Ethernet
kabela ili bezi¢ne veze). Da biste omogucili i postavili tu uslugu, slijedite upute na
upravljackoj plo¢i pisaca.

HP povremeno dodaje nove usluge u Apps koje moZete odabrati i preuzeti s
upravljacke ploce pisaca.

Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/ePrintCenter.

Br Napomena Popis sistemskih preduvjeta za to web-mjesto potrazite u odjeljku
Specifikacije HP-ova web-mjesta.
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Marketsplash tvrtke HP

Potaknite rast svojeg poslovanja pomoc¢u HP-ovih internetskih alata i usluga za
stvaranje i ispis profesionalnih marketinsSkih materijala. Marketsplash vam omogucuje
sliedece:

84

Brzo i jednostavno stvaranje zadivljujucih broSura, letaka, posjetnica i drugih
materijala profesionalne kvalitete. Birajte medu tisu¢ama prilagodljivih predloZzaka
koje su stvorili nagradivani graficki dizajneri poslovnih rieSenja.

Raznolikost mogucnosti ispisa koje vam omogucuju da dobijete bas ono $to vam je
potrebno i kada vam je potrebno. Brzo ispisujte vrlo kvalitetne materijale na svom
pisacu. Ostale su mogucénosti HP i njegovi partneri nude putem interneta. Ostvarite
ocekivanu profesionalnu kvalitetu te istovremeno minimizirajte troSkove ispisa.
Organiziranje sveg marketinSkog materijala na Marketsplash racunu, gdje mu
mozete pristupiti s bilo kojeg racunala i izravno sa zaslona upravljacke ploce
pisaca (samo na odabranim modelima).

Da biste zapoceli, odaberite Marketsplash by HP (Marketsplash tvrtke HP) u HP-ovu
softveru za pisac koji ste dobili uz pisac. lli potrazite dodatne informacije na web-
mjestu marketsplash.com.

Br Napomena Popis sistemskih preduvjeta za to web-mjesto potraZite u odjeljku

Web

Specifikacije HP-ova web-mjesta.

Napomena Svi alati i usluge Marketsplash nisu dostupni u svim drzavama i
regijama te na svim jezicima. Na web-mjestu marketsplash.com potrazite najnovije
informacije.
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8 Rad sa spremnicima s tintom

Da biste osigurali najbolju kvalitetu ispisa pisaca, trebali biste provesti nekoliko
jednostavnih postupaka odrzavanja. U ovom se odjeljku daju smjernice za rukovanje
spremnicima s tintom te upute za zamjenu spremnika i poravnavanije i ¢iS¢enje glave
pisaca.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Informacije o spremnicima s tintom i ispisnim glavama
Provjera priblizne razine tinte

Zamjena spremnika s tintom

Pohrana potroSnog materijala

Informacije o spremnicima s tintom i ispisnim glavama

Sljededi savjeti pomazu odrzavanju HP-ovih spremnika s tintom i ujednacene kvalitete
ispisa.

Upute u ovom korisni€kom priru€niku su za zamjenu spremnika s tintom i nisu
namijenjene prvoj instalaciji.

Ako trebate zamijeniti spremnik s tintom, prije uklanjanja starog spremnika
pri€ekajte dok ne nabavite novi spremnik s tintom.

/\ Opreznost Prije nego Sto uklonite stari spremnik s tintom, nabavite novi. Ne
ostavljajte spremnik s tintom izvan pisa¢a na dulje vrijeme.

Sve spremnike s tintom, do trenutka uporabe, drzite u njihovoj izvornoj ambalazi.

Spremnike s tintom pohranite u istoj orijentaciji kao i pakiranja na policama
trgovine ili ako su izvan kutije polozite ih s naljepnicom prema dolje.

Obavezno pravilno iskljucite pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Isklju€ivanje pisaca.

Spremnike s tintom pohranite na sobnoj temperaturi (15 - 35 °C ili 59 - 95 °F).
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok pisa¢ to ne zatrazi od vas.

Zbog zacepljenja ispisne glave mozZe doc¢i do znatnog smanjenja kvalitete ispisa.
Jedno od mogucih rieSenja CiScenje je ispisnih glava. Za CiS¢enje ispisnih glava
potrebno je malo tinte.

Nemojte nepotrebno Cistiti ispisne glave. Time se troSi tinta i skracuje vijek trajanja
spremnika s tintom.
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» Pazljivo rukujte spremnicima s tintom. Ispustanje, udaranje ili grubo rukovanje
tijekom umetanja moze uzrokovati privremene probleme vezane uz ispis.

» Da biste pri prijenosu pisaca sprijecili curenje tinte ili neka druga ostecenja,
poduzmite sljedece:

° Provjerite jeste li pisag iskljugili pritiskom na gumb (!) (Napajanje). Sklop
ispisne glave potrebno je pomaknuti na krajnju desnu stranu pisa€a u servisni
polozaj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Iskljuéivanje pisaca.

o Svakako ostavite instalirane spremnike s tintom i ispisne glave.

o Pisac se mora prenositi u uobi¢ajenom polozaju i ne smije se postaviti na
boc¢nu, straznju, prednju ili gornju stranu.

Povezane teme
« Provjera priblizne razine tinte
« Ciséenje glava za ispis

Provjera priblizne razine tinte

Procijenjene razine tinte mozete provjeriti putem softvera pisaca ili ugradenog web-
posluzitelja. Informacije o koritenju tih alata potrazite u odjeljku Alati za upravljanje
pisaCem. Da biste pregledali te informacije, mozete i ispisati stranicu o stanju pisaca
(pogledajte odjeljak Razumijevanje dijagnostike stranice automatskog testiranja).

B Napomena Upozorenja iindikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene u svrhe

planiranja. Kada se na zaslonu prikaZze poruka o niskoj razini tinte, preporu¢ujemo
vam da pripremite zamjenski spremnik da biste izbjegli prekide ispisa. Spremnike s
tintom ne morate mijenjati dok se to od vas ne zatrazi.

Napomena Ako ste postavili ponovno napunjen ili preradeni spremnik s tintom, ili
spremnik koji je bio koristen u drugom uredaju, pokaziva¢ razine tinte mozda ¢e biti
netocan ili nedostupan.

Napomena Tinta iz spremnika koristi se u postupku ispisa na nekoliko razli€itih
nacina, uklju€ujuci poc€etni postupak, kojim se pisa¢ i spremnici s tintom pripremaju
za ispis, i servisiranje ispisne glave, ¢ime se odrzavaju Cistoc¢a ispisnih mlaznica i
nesmetan protok tinte. Izvjesna koli€ina tinte, k tome, ostaje i u potroSenom
spremniku. Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/inkusage.

Zamjena spremnika s tintom

B Napomena Informacije o recikliranju istroSenih spremnika s tintom moZete

pronaci na Informacije o HP-programu za vraéanje i recikliranje zaliha za ispis.

Ako jo§ nemate zamjenski spremnik s tintom, pogledajte PotroSni materijal i dodatni
pribor tvrtke HP.
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Er Napomena Trenutno su neki dijelovi web stranica dostupni samo na engleskom
jeziku.

/\ Opreznost Prije nego $to uklonite stari spremnik s tintom, nabavite novi. Ne
ostavljajte spremnik s tintom izvan pisa¢a na dulje vrijeme. To bi moglo dovesti do
oStecenja i pisaCa i spremnika s tintom.

Zamjena spremnika s tintom
Da biste zamijenili spremnike s tintom, slijedite ove korake.

1. Njezno otvorite poklopac spremnika s tintom.

3. lzvadite novi spremnik s tintom iz pakiranja.

Zamjena spremnika s tintom 87
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4. Poravnajte spremnik s utorom koji odgovara njegovoj boji te ga gurnite u utor.
Cvrsto pritisnite spremnik da biste osigurali odgovarajuci kontakt.

5. Zatvorite poklopac spremnika s tintom.

Pohrana potrosnog materijala

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

¢ Pohrana spremnika s tintom
« Pohrana glava za ispis

Pohrana spremnika s tintom

Spremnike s tintom moguce je dulje vrijeme ostaviti u pisacu. Ako ih vadite, stavite ih u
nesto $to ne propusta zrak, kao $to je plasti¢na vrecica koju je moguce ponovno
zatvoriti.

Pohrana glava za ispis

Glave pisata moguce je dulje vrijeme ostaviti u pisacu. No da biste osigurali najbolje
stanje glava pisaca, svakako ispravno gasite pisa¢. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Isklju€ivanje pisaca.
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Rjesavanje problema

U odjeljku RjeSavanje problema nude se rjeSenja za uobicajene probleme. Ako pisac
ne radi ispravno, a niste uspjeli rijesiti problem na predlozeni nacin, pokuSajte potraziti
pomo¢ putem neke od sljedecih usluga podrske.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

HP podrska

Savjeti i resursi za rjeSavanje problema

RjeSavanje problema s ispisom

RjeSavanje problema s kvalitetom ispisa

Rjesavanje problema s uvlaéenjem papira

Rjesavanje problema s kopiranjem

RjeSavanje problema skeniranja

RjesSavanje problema s faksom

Rjesavanje problema pomoéu HP-ovih web-mjesta i usluga
Rjesavanje problema s programom HP Digital Solutions (Digitalna rieSenja)
Rjesavanje problema vezanih uz memoriju uredaja
RjeSavanje problema s ozi¢enom (Ethernet) mrezom
RjeSavanje problema s beziénom mrezom

Konfiguriranje vatrozida za rad s pisadima

Rjesavanje problema s upravljanjem pisa¢em

Problemi s instalacijom rjeSavanja problema

Razumijevanje dijagnosti¢ke stranice automatskog testiranja
Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije

Uklanjanje zaglavljenja

HP podrska

Ako otkrijete problem, slijedite ove korake

1.
2,

Provjerite dokumentaciju koju ste dobili uz pisac.

Posijetite HP-ovo web-mjesto za internetsku podrsku na adresi www.hp.com/

support. HP-ova internetska podrska dostupna je svim HP-ovim korisnicima. To je

najbrzi izvor najnovijih informacija o pisac€u i struéne pomoci, a obuhvaéa ove

znacajke:

*  brz pristup kvalificiranim stru€njacima na online podrsci

* HP-ov softver i azuriranja upravljac¢kih programa za HP-ov pisa¢

» korisne informacije o otklanjanju najéesc¢ih poteSkoca

* Proaktivna aZuriranja pisaca, obavijesti o podrsci i HP-ovi bilteni koji su
dostupni pri registraciji HP-ovog pisa¢a
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Dodatne informacije potrazite u odjeljku Dobivanje elektroni¢ke podrske.

3. Nazovite HP podrsku. Moguénosti podrske i njezina dostupnost ovise o pisacu,
drzavi/regiji i jeziku. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP podrSka putem
telefona.

Dobivanje elektroni¢ke podrske

Da biste pronasli informacije o podrsci i jamstvu, pogledajte HP-ovu web stranicu
www.hp.com/support. Ako se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu ili regiju, a
zatim kliknite Contact HP (Obratite se HP-u) da biste dobili informacije o pozivanju
tehnicke podrske.

Ova web stranica nudi i tehni¢ku podrsku, upravljacke programe, potro$ni materijal,
informacije o naru€ivanju i druge mogucosti, kao $to su:

« pristup internetskim stranicama za podrsku

» Pos3aljite HP-u poruku e-poste i zatraZite odgovore na svoja pitanja.

» stupanje u vezu s HP-ovim tehni¢arom putem mreznog Cavrljanja

» provjera postoje li dostupne datoteke za azuriranje HP-ova softvera

Podrdku mozZete dobiti i putem HP-ova softvera za sustav Windows ili Mac OS X, koji

pruza jednostavna rjeSenja u koracima za najc¢eS¢e probleme pri ispisu. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Mogucnosti podrske i njezina dostupnost ovise o pisacu, drzavi/regiji i jeziku.

HP podrska putem telefona

Ovdje navedeni brojevi telefonske podrske i povezani troSkovi predstavljaju podatke
dostupne u vrijeme objave, a primjenjuju se samo za pozive upucene s fiksne linije. Za
pozive s mobilnih telefona mozda se primjenjuju drugacije cijene.

Najnoviji popis HP-ovih telefonskih brojeva za pruzanje podrske i podatke o
troskovima poziva potrazite na stranici www.hp.com/support.

Tijekom razdoblja jamstva moZete dobiti pomo¢ od HP-ovog Centra za podrsku
korisnicima.

B Napomena HP ne pruza telefonsku podrsku za ispisivanje u sustavu Linux. Sva
podrska nalazi se na mrezi na web-mjestu: https:/launchpad.net/hplip. Kliknite
gumb Ask a question (Postavi pitanje) da biste zapoceli postupak podrske.

Web-mjesto HPLIP ne pruza podrsku za sustave Windows ni Mac OS X. Ako
koristite te operacijske sustave, pogledajte www.hp.com/support.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

«  Prije kontaktiranja

» Razdoblje telefonske podrske

» Telefonski brojevi za podrsku

* Nakon razdoblja telefonske podrsSke
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Prije kontaktiranja

HP-ovu sluzbu za podrsku nazovite dok ste ispred racunala i pisaa. Budite spremni
priopciti sliedece informacije:

* broj modela (dodatne informacije potrazite u odjeljku PronalaZenje broja modela
pisaca)

« serijski broj (naveden je na straznjoj ili donjoj strani uredaja)

* poruke koje se pojavljuju kad se pojavi problem

+ odgovore na sljedeca pitanja:

o

o

o

o

Je li se ta situacija ve¢ dogadala?

Mozete li je ponoviti?

Jeste li dodavali novi hardver ili softver u vrijeme kada se problem pojavio?
Je li se $to dogodilo prije pojave tog problema (primjerice grmljavinska oluja ili
premjestanje pisaca)?

Razdoblje telefonske podrske

Jedna godina telefonske podrske dostupna je u Sjevernoj Americi, na Dalekom istoku
te u Latinskoj Americi (uklju€ujuci Meksiko).

Telefonski brojevi za podrsku

U mnogim podrucjima HP pruza besplatnu telefonsku podr§ku unutar jamstvenog
roka. Medutim neki telefonski brojevi podrske nece biti besplatni.

HP podrska
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Najnoviji popis telefonskih brojeva za pruzanje podrske potrazite na stranici
www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 A7 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 SN
021672 280 S| | E= 1588-3003
Algérie 02167 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 QQO 40 006
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 ¥ burg (Devtseh) O-Qgs/g‘(')"o 0007
- uxemburg (Deutscl +
Argentlr\a 0-800-555-5000 0.15 €Min
Australia 1300 721 147 Madagascar 262 262 5121 21
Australia (out-of-warranty) |1902 910 910 Magyarorszég 06 40 200 629
Osterreich ggp?)e?g?gri},aﬁfm 7 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra
17212049 S Malaysia 1800 88 8588
Beigié 732078600019 — |Mauritius 262 262 210 404
Peak Hours: 0,055 € p/m México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 | [Maroc 0801 005 010
Do epours: 0,055 €l LowHours: | e derland +310900 2020 165
- 0.10 €/Min
Brasil (Sao Paul 55-11-4004-7751
Broci (Sac Paulo) o B00709.7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | vigeria (01) 271 2320
invent) Norge +47 815 62 070
Central America & The www.hp.com/la/soporte ﬁggﬁgfg'gg’%ﬁgféﬂ"”
Caribbean Fra mobiltelefon gjelder
Chile 800-360-999 mobiltelefontakster.
E 1068687980 24791773 g
e 800-810-38883 Panama 1-800-711-2884
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Perd 0-800-10111
Costa Rica 0-800-011-1046 Philippines 2 867 3551
Ceska republika 810222 222 Polska (22) 56343 73
1.53 CZN/min oszt potgczenia:- z tel.
stacjonarnego jak za 1 impuls wg
Danmark +45 70 202 845 taryfy operatora,- z tel.
Opkald: 0,145 (kr. pr. min.) komorkowego wg taryfy operatora.
Pr. min. man-ler 08.00-19.30: 0,25 Portugal +351 808 201 492
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 Custo: 8 c3éntimos no primeiro
inut ént tant
Ecuador (Andinatel) 1999119 @ minutos e
800-711-2884 Puerto Rico 1-877-232-0589
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Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
(02) 6910602 »=+|  |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021 204 7090)
Espafa +34 902 010 059 Poccusa (Mocksa) 495 777 3284
0.94 € p/im Poccus (CaHkT-TeTep6ypr) 812 332 4240
France +33 0969 320 435 800 897 1415 L)
Deutschiand 014 i sus der doutschen | | SING2POTe +65 6272 5300
Festnetz - bei Anrufen aus Slovenska republika 0850 111 256
M;‘i’;';“g;:g:‘m” Konnenandere || 5outh Africa (RSA) 0860 104 771
EMada 801-11-75400 Suomi +358 0203 66 767
Kutrpog +800 9 2654 Sverige ggg SZZ"J 20 4765
Guatemala 1-800-711-2884 Switzerland +41 0848 672 672
FERHINTHE (852) 2802 4098 0,08 CHF/min.
India 1-800-425-7737 = 02-8722-8000
India 91-80-28526900 ny +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071891 391 U5
+971 4 224 9189 Gl Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 cu| [ Tunisie 23926 000
+971 4 224 9189 | | Turkiye (istanbul, Ankara, [0(212) 444 0307
-1 | lzmir & Bursa) Yerel numara: 444 0307
:2;1 : Zi 21 2: :: YVipaina (044) 230-51-06
Ireland +353 1890 923 902 i " N 600 54 47 47 s
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Nakon razdoblja telefonske podrske

Nakon isteka razdoblja telefonske podrske, HP-ova se pomo¢ dodatno placa. Pomo¢
moze biti dostupna i na HP-ovom web-mjestu za mreznu podrsku: www.hp.com/
support. Da biste dobili dodatne informacije o moguénostima podrske, obratite se HP-
ovom zastupniku ili nazovite telefonski broj podrske za svoju drzavu/regiju.

Savjeti i resursi za rjeSavanje problema

Br Napomena Za izvodenje mnogih od sljedecih koraka potreban je HP-ov softver.

Ako niste instalirali HP-ov softver, mozete to uciniti pomoc¢u CD-a s HP-ovim
softverom koiji ste dobili uz pisa¢ ili mozete preuzeti softver s HP-ova web-mjesta
za podrsku (www.hp.com/support).

Kada pocnete s otklanjanjem problema s ispisom provijerite sljedece.

Ako je doslo do zaglavljivanja papira, pogledajte odjeljak Uklanjanje zaglavljenja.
Ako je doSlo do problema s uvlagenjem papira, kao to su iskrivljavanje ili
neuspjesno razdvajanje papira, pogledajte odjeljak RjeSavanje problema s
uvlacenjem papira.

Lampica napajanja mora svijetliti, a ne treptati. Kada pisa¢ ukljucite prvi put,
potrebno mu je oko 12 minuta za inicijalizaciju nakon umetanja spremnika s tintom.
Kabel napajanja i ostali kabeli ispravni su i ¢vrsto priklju€eni na pisac. Provijerite je
li pisag ¢vrsto prikljucen u ispravnu uti¢nicu izmjeni¢ne struje te je li ukljucen.
Preduvjete vezane uz napon potrazite u odjeljku Specifikacije napajanja.

Mediji su ispravno umetnuti u ladicu i nisu se zaglavili u pisacu.

Uklonjene su sve vrpce i materijali za pakiranje.

Pisac je postavljen kao trenutni ili zadani pisa€. U sustavu Windows postavite ga
kao zadani pisa¢ u mapi Pisaci. U sustavu Mac OS X postavite ga kao zadani
pisac u odjeljku Print & Fax (Pisaci i faks) znacajke System Preferences
(Preference sustava). Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji racunala.
Nije odabrano Pause Printing (Pauziranje ispisa), ako koristite raCunalo sa
sustavom Windows.

Kada poku$avate izvrditi zadatak s uredajem, nemate pokrenutih nepotrebnih
programa. Zatvorite programe koje ne Koristite ili ponovo pokrenite racunalo te jo$
jednom pokusajte izvrSiti zadatak.

Rjesavanje problema s ispisom

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Pisac je neocekivano ugasen

Poravnavanje nije uspjelo

Pisa¢ ne reagira (nema ispisa)

Ispis na pisacu traje dugo

Ispisuje se prazna ili djelomi¢no ispisana strana
Nesto na stranici nedostaje ili je pogresSno ispisano
Tekst ili slika nalaze se na pogreSnom mjestu
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Poglavlje 9
Pisa€ je neoéekivano ugasen

Provjerite napajanje i veze kabela za napajanje
Provijerite je li pisa¢ ¢vrsto priklju¢en u ispravnu uti¢nicu izmjeni¢ne struje. Preduvjete
vezane uz napon potrazite u odjeljku Specifikacije napajanja.

Poravnavanje nije uspjelo

Ako postupak poravnanja ne uspije, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli prazan
obi€an bijeli papir. Ako ste prilikom poravnavanja u ulaznu ladicu umetnuli papir u boji,
poravnavanje nece uspjeti.

Ako postupak poravnavanja ne uspije viSe puta, mozda je ostecen senzor ili spremnik
s tintom. Obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku. Posjetite www.hp.com/support. Ako
se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu ili regiju, a zatim kliknite Contact HP
(Obratite se HP-u) da biste dobili informacije o pozivanju tehnic¢ke podrske.

Pisac ne reagira (nema ispisa)

Poslovi ispisa zapeli su u redu éekanja za ispis

Otvorite red Cekanja za ispis, ponistite sve dokumente, a zatim ponovno pokrenite
raCunalo. Pokusajte ispisati nakon Sto se raunalo ponovno pokrene. Vise informacija
potrazite u sustavu pomodi za operacijski sustav.

Provjerite postavke pisaca.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Savjeti i resursi za rijeSavanje problema.

Provjerite instalaciju HP-ova softvera

Ako je pisac iskljuen prilikom ispisa, na zaslonu racunala trebala bi se pojaviti poruka
s upozorenjem, u suprotnom HP-ov softver koji ste dobili s pisatem mozda nije
ispravno instaliran. Da biste rijeSili taj problem, potpuno deinstalirajte HP-ov softver, a
zatim ga ponovno instalirajte. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Deinstaliranje i
ponovno instaliranje HP-ova softvera.

Provjerite povezanost kabela
» Provijerite jesu li oba kraja USB ili Ethernet kabela €vrsto povezana.
* Ako je pisa¢ povezan s mreZzom, obratite paZznju na sljedece:

o Provjerite lampicu veze na straznjem dijelu pisaca.

o Za povezivanje pisaca nemojte koristiti telefonski kabel.

Provjerite osobne vatrozide koji su mozda instalirani na racunalu

Osobni je vatrozid sigurnosni program koiji stiti racunalo od neovlastenog pristupa. No
vatrozid ponekad moze blokirati komunikaciju izmedu racunala i pisa¢a. Ako je doSlo
do problema u komunikaciji s pisaem, pokus$ajte privremeno onemoguditi vatrozid.
Ako se problem nastavi, vatrozid nije uzrok problema u komunikaciji. Ponovo
omogucite vatrozid.
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Ispis na pisacu traje dugo

Provjerite konfiguraciju sustava i resurse

Provjerite zadovoljava li ra¢unalo minimalne sistemske preduvjete za pisa¢. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Zahtjevi sustava.

Provjerite postavke HP-ova softvera

Brzina ispisa manja je ako odaberete postavke visoke kvalitete ispisa. Da biste
povecali brzinu ispisa, odaberite druge postavke ispisa u upravljackom programu
uredaja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis.

Ispisuje se prazna ili djelomiéno ispisana strana

Ciséenje glave za ispis

dovrsite postupak €iS¢enja ispisne glave. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ciscéenje glava za ispis. Ako je pisaé neispravno iskljuéen, ispisnu glavu bit ée
potrebno odistiti.

Br Napomena Neispravno iskljuCivanje pisata moze prouzroCiti probleme s
kvalitetom ispisa, kao $to su prazne ili djelomi¢no ispisane stranice. Ciséenje glave
pisaCa moze rijesSiti te probleme, ali ih ispravno isklju€ivanje pisaCa moze sprijeciti.
Pisa€ uvijek isklju€ujte pritiskom na gumb Napajanje na pisacu. PriCekajte da se
lampica Napajanje ugasi prije nego odspojite kabel napajanja ili iskljucite produzni
kabel.

Provjerite postavke medija

* Provjerite jeste li za medij umetnut u ladice odabrali ispravne postavke za kvalitetu
ispisa u upravljackom programu pisaca.

« Pobrinite se da postavke stranice odabrane u upravljackom programu pisaca
odgovaraju veli€ini medija u ladici.

Uredaj povlaci viSe stranica najednom
Za viSe informacija o rjeSavanju problema u komunikaciji, pogledajte RjeSavanje
problema s uvlacenjem papira.

Prazna stranica se nalazi u datoteci
Provjerite datoteku kako biste se uvijerili da nema praznih stranica.

Nesto na stranici nedostaje ili je pogresno ispisano

Provjerite dijagnosticku stranicu za kvalitetu ispisa

Ispis dijagnostiCke stranice za kvalitetu ispisa pomaze vam odrediti treba li pokrenuti
alate za odrzavanje radi poboljSanja kvalitete ispisa. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Razumijevanje dijagnosticke stranice automatskog testiranja.
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Provjerite postavke za margine

Provijerite ne izlaze li postavke margina za dokument izvan podrucja ispisa pisaca.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje minimalnih margina.

Provjerite postavke boje za ispis

Provjerite nije li u upravljackom programu pisaca odabrana mogucénost Print in
Grayscale (Ispis u sivim tonovima).

Provjerite lokaciju uredaja i duljinu USB kabela

Snazna elektromagnetska zragenja (kao Sto su ona koja generiraju USB kabeli) mogu
ponekad uzrokovati manje nepravilnosti u ispisu. Maknite pisa¢ dalje od izvora
elektromagnetskog zra¢enja. Preporucuje se i koristenje USB kabela kraceg od 3
metra da bi se smanijio ucinak elektromagnetskog zracenja.

Tekst ili slika nalaze se na pogreSnom mjestu

Provjerite umetanje medija

Vodilice za $irinu i duljinu medija moraju tijesno prianjati uz rubove snopa, a u ladici ne
smije biti previSe medija. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

Provjerite veli¢inu medija
« Sadrzaj na stranici moze biti odsje€en ako je dokument veci od medija koji koristite.

» Pazite da veli¢ina medija odabrana u upravljackom programu pisa¢a odgovara
veli¢ini medija u ladici.

Provjerite postavke za margine

Ako su tekst ili grafika odrezani na rubovima stranice, provjerite ne premasuju li
postavke margina dokumenta ispisno podrucje pisa¢a. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavljanje minimalnih margina.

Provjerite postavke orijentacije stranice

Provjerite odgovaraju li veli¢Gina medija i orijentacija stranice odabrani u aplikaciji
postavkama u upravljatkom programu pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku

Ispis.

Provjerite lokaciju uredaja i duljinu USB kabela

Snazna elektromagnetska zracenja (kao Sto su ona koja generiraju USB kabeli) mogu
ponekad uzrokovati manje nepravilnosti u ispisu. Maknite pisa¢ dalje od izvora
elektromagnetskog zracenja. Preporucuje se i koristenje USB kabela kra¢eg od 3
metra da bi se smanjio u€inak elektromagnetskog zracenja.

Ako niti jedno od navedenih rieSenja ne pomaze, problem je mozda izazvan
nemoguénosc¢u toénog tumacdenja postavki ispisa. RjeSenja poznatih softverskih
sukoba potrazite u napomenama uz izdanje, potrazite ih u dokumentaciji aplikacije ili
se obratite proizvodacu softvera.
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Rjesavanje problema s kvalitetom ispisa

* RjeSavanje opcenitih problema u kvaliteti ispisa

« Ispisuju se besmisleni znakovi

» Tinta se razmazuje

+ Tinta ne ispisuje u potpunosti tekst ili slike

» Ispis je izblijedio ili su boje zagasite

» Boje se ispisuju crno-bijelo

* Ispisuju se pogreSne boje

* Boje naispisu su razmazane

« Ispis ima vodoravno iskrivljenje u blizini dna ispisa bez obruba
» Boje nisu ispravno poravnate

* Na tekstu ili slikama nedostaju linije ili tocke

* Nesto na stranici nedostaje ili je pogre$no ispisano
* QOdrzavanije ispisnih glava

Rjesavanje opcenitih problema u kvaliteti ispisa

Provjerite glave za ispis i spremnike s tintom

IspiSite dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporuc¢ene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

[Br Napomena HP ne moze jamiti kvalitetu iznova napunjenih ili preradenih
spremnika ili spremnika drugih proizvodaca.

Provjerite kvalitetu papira
Provjerite zadovoljavaju li mediji HP-ove specifikacije i ponovo pokuSaijte ispis.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

Provjera vrste medija ulozenih u pisa¢

» Provjerite podrzava li ladica vrstu medija koju ste umetnuli. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

* Provjerite jeste li u upravljakom programu pisa¢a odabrali ladicu koja sadrzi
Zeljene medije.

Provjerite lokaciju uredaja i duljinu USB kabela

Preporucuje se i da koristite USB kabel krac¢i od 3 m kako biste smanijili ucinke tih
elektromagnetskih polja. Mozete pokusati prikljuciti i neki drugi USB kabel kako biste
provijerili je li ispravan.

Ispisuju se besmisleni znakovi

Ako dode do prekida ispisa, pisa¢ mozda necée prepoznati ostatak ispisnog posla.
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Otkazite ispisni posao i priCekajte da se uredaj vrati u stanje pripravnosti. Ako se pisa¢
ne vrati u stanje pripravnosti, otkazite sve poslove pa ponovno uklju€ite napajanje
pisaca, a zatim ispiSite dokument.

Provjerite povezanost kabela

Ako su pisac i raCunalo povezani USB kabelom, problem moze biti uzrokovan loSom
kabelskom vezom.

Provijerite je li kabel na oba kraja dobro povezan. Ako se problem nastavi, iskljucite
pisag, zatim odspojite kabel iz uredaja pa ukljucite uredaj ne povezujuci kabel, a
potom izbriSite preostale poslove ispisa iz reda ¢ekanja na ispis. Kada lampica
napajanja zasvijetli i prestane treptati, ponovo poveZzite kabel.

Provjerite datoteku dokumenta

Datoteka dokumenta je mozda oSteéena. Ako moZzete ispisivati druge dokumente iz
iste aplikacije, pokusajte ispisati sigurnosnu kopiju dokumenta, ako postoji.

Tinta se razmazuje

Provjerite postavke ispisa

» Kada ispisujete dokumente za koje je potrebno mnogo tinte, prije rukovanja
ispisom ostavite ih da se potpuno osuSe. To osobito vrijedi za folije. U
upravljatkom programu uredaja odaberite kvalitetu ispisa Best (Najbolje), a
produljite i vrijeme su$enja tinte te smanjite zasicenost tinte pod opcijom Advanced
features (Napredne znacajke) (Windows) ili Ink features (Znacajke tinte) (Mac OS
X). Imajte na umu da zbog smanjene zasi¢enosti tinte ispis moze djelovati "isprano”.

* Dokumenti u boji bogatih, mijeSanih boja mogu se izguzvati ili zamrljati ako ih
ispisujete u nac¢inu Najbolja kvaliteta ispisa. PokuSajte ispisivati u nekom drugom
nacinu, kao Sto je Normalna kvaliteta ispisa, da biste smanijili potroSnju tinte ili
koristite papir HP Premium, dizajniran za ispis dokumenata zivih boja. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Ispis.

Provjerite vrstu medija

* Neke vrste medija ne upijaju dobro tintu. Na tim ée se vrstama medija tinta susiti
sporije pa moze dodi do stvaranja mrlja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Specifikacije medija.

* Veli¢ina medija odabrana u ladici pisaa mora odgovarati veli€ini medija u
upravljatkom programu.

Tinta ne ispisuje u potpunosti tekst ili slike

Provjerite vrstu medija

Neke vrste medija ne mogu se koristiti s pisacem. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Specifikacije medija.
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Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnosticku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporuc¢ene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

Ispis je izblijedio ili su boje zagasite

Provjerite nacin ispisa

Nacini ispisa Skica ili Brzo omogucuju brzi ispis, $to je dobro za probne ispise. Za
bolje rezultate odaberite Normalna ili Najbolja kvaliteta ispisa. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Ispis.

Provjerite postavku vrste papira

Kada ispisujete na folijama ili drugim posebnim medijima, odaberite odgovarajucu
vrstu medija u upravljackom programu pisa¢a. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Ispis na posebnim medijima i na papiru prilagodene veli€ine.

Boje se ispisuju crno-bijelo

Provjerite postavke ispisa

Provijerite nije li u upravljatkom programu pisaca odabrana mogucnost Print in
Grayscale (Ispis u sivim tonovima). Otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisa¢em,
kliknite karticu Advanced (Napredno), a zatim odaberite Off (Isklju¢eno) na
padaju¢em izborniku Print in Grayscale (Ispis u tonovima sive boje).

Ispisuju se pogresne boje

Provjerite postavke ispisa

Provijerite nije li u upravljackom programu pisaca odabrana moguc¢nost Print in
Grayscale (Ispis u sivim tonovima). Otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisa¢em,
kliknite karticu Advanced (Napredno), a zatim odaberite Off (Isklju¢eno) na
padajuéem izborniku Print in Grayscale (Ispis u tonovima sive boje).

Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporu¢ene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

Provjerite spremnike s tintom.
HP ne moze jamciti kvalitetu iznova napunjenih ili preradenih spremnika ili spremnika
drugih proizvodaca.
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Boje na ispisu su razmazane

Provjerite spremnike s tintom

Koristite samo originalnu HP-ovu tintu. HP ne moze jamditi kvalitetu iznova napunjenih
ili preradenih spremnika ili spremnika drugih proizvodaca. Informacije o narudzbi
potrazite u odjeljku PotroSni pribor.

Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnostiCku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporucene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanije ispisnih glava.

Ispis ima vodoravno iskrivljenje u blizini dna ispisa bez obruba

Provijerite vrstu papira

HP preporucuje korisStenje HP-ova papira ili neke druge odgovarajuce vrste papira za
taj pisac. Provijerite je li papir na koji ispisujete ravan. Ako je papir savijen, izravnajte
ga savijanjem u suprotnom smjeru. Za najbolje rezultate pri ispisivanju slika koristite
HP Advanced Photo papir. Medije za ispis fotografija Cuvajte u izvornom pakiranju u
plasti¢noj vrecici koju je moguée Cvrsto zatvoriti, na ravnoj povrsini i na hladnom
mjestu. Prije ispisa izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Nakon
zavrSetka ispisivanja vratite sav neiskoriSten papir u originalno pakiranje i dobro
zatvorite vreéicu. Time se sprjeava savijanje fotopapira. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Specifikacije medija.

Koristenje postavke vise kvalitete ispisa

Provjerite postavku kvalitete ispisa i pazite na to da ne bude postavljena prenisko.
IspiSite sliku u viSoj kvaliteti ispisa poput Best (Najbolje) ili Maximum dpi (Maksimalan
dpi).

Okretanje slike

* Ako se problem nastavi pojavljivati, koristite HP-ov softver koji ste dobili s pisaem
ili drugu softversku aplikaciju da biste sliku okrenuli za 180 stupnjeva pa da se
svijetloplavi, sivi ili smedi tonovi na slici ne ispisuju na dnu stranice. OStecenje je
uocljivije u podrucjima s jednolikim svijetlim bojama pa biste zakretanjem slike
mogli rijesiti problem.

» Problem moze biti u ispisnoj glavi. Ocistite ispisnu glavu. Dodatne informacije
potraZite u odjeljku Ciséenje glava za ispis.

Boje nisu ispravno poravnate

Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnostiCku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporucene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanije ispisnih glava.
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Provjerite smjestanje slika
Pomocu znacajke zumiranja ili pregleda ispisa provjerite ima li praznina u smjestanju
slika na stranicu.

Na tekstu ili slikama nedostaju linije ili tocke

Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporuc¢ene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

Nesto na stranici nedostaje ili je pogresno ispisano

Provjerite glave za ispis

IspiSite dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporu¢ene akcije. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

Provjerite postavke za margine

Provjerite ne izlaze li postavke margina za dokument izvan podrudja ispisa pisaca.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje minimalnih margina.

Provjerite postavke boje za ispis

Provijerite nije li u upravljatkom programu pisaca odabrana mogucnost Print in
Grayscale (Ispis u sivim tonovima).

Odrzavanje ispisnih glava

Ako ispisani znakovi nisu potpuni ili na ispisu nedostaju neke tocke i linije, brizgaljke

tinte su mozda zacepljene te cete morati ocistiti glave za ispis.

Kada kvaliteta ispisa oslabi, poduzmite sljede¢e korake:

1. Provjerite stanje glava za ispis. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera
stanja glava za ispis.

2. IspiSite dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa na Cistom bijelom papiru. Procijenite
moguca podrucja problema i izvrSite preporucene akcije. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.

3. Ciscéenje glava za ispis Za vise informacija pogledajte Ciéenje glava za ispis.

4. Ako se problemi nastave i nakon CiS¢enja, zamijenite glave za ispis. Dodatne
informacije potraZite u odjeljku RjeSavanje problema s beZi€nom mreZzom.

U ovom odjeljku opisani su sljedeéi zadaci u vezi odrzavanja glave za ispis:

* Provjera stanja glava za ispis

» Ispis dijagnosti¢ke stranice kvalitete ispisa
» Poravnavanje glava za ispis

* PodeSavanje pomaka papira za novi redak
 Ciscenje glava za ispis
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Ruéno &iS¢enje kontakata glave za ispis
Zamjena glava za ispis

Provjera stanja glava za ispis

Stanje glava za ispis provjerite na jedan od sljedec¢ih nacina. Ako je stanje neke od
glava za ispis Replace (Zamijeni), obavite jednu ili viSe funkcija odrzavanja, odnosno
ocistite ili zamijenite glavu za ispis.

IzvjesSce o dijagnostickom automatskom testiranju: ispisite izvijeS¢e o
dijagnosti¢kom automatskom testiranju na Cist bijeli papir i provjerite odjeljak o
stanju ispisne glave. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje
dijagnosticke stranice automatskog testiranja.

Ugradeni web posluzitelj: Otvorite ugradeni web posluzitelj. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-posluzitelja. Kliknite karticu
Informacije te na lijevoj strani kliknite Razina tinte.

HP Software (Windows): otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisacem. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Otvaranje HP-ova softvera. Kliknite karticu
Informacije, a zatim kliknite Stanje istroSenosti glave za ispis.

Ispis dijagnosticke stranice kvalitete ispisa

Pomocu dijagnosti¢ke stranice kvalitete ispisa mozete dijagnosticirati probleme koji
utjeCu na kvalitetu ispisa. To ¢e vam pomoci da odlucite trebate li pokrenuti alate za
odrzavanje da biste poboljSali kvalitetu ispisa. Na stranici takoder mozete pregledati i
informacije o razini tinte i stanju istroSenosti glave za ispis.

B Napomena Prije ispisivanja dijagnosticke stranice kvalitete ispisa provjerite jeste

li umetnuli papir. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene radi planiranja.
Pobrinite se da imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se na zaslonu
pojavi poruka o niskoj razini tinte kako biste izbjegli kadnjenja s ispisom.
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Upravljacka ploca: dodirnite gumb gumb Strelica desno: ¥, zatim dodirnite
Reports (IzvjeS¢a), a potom odaberite Print Quality Page (Stranica kvalitete
ispisa).

Ugradeni web-posluzitelj: Pritisnite karticuSettings (Postavke), pritisnite Device
Services (Usluge uredaja) u lijevom oknu, odaberite Print a PQ (Print Quality)
Diagnostic Page (Ispis dijagnosticke stranice kvalitete ispis) s padajuceg popisa u
dijelu Print Quality (Kvaliteta ispis), a zatim pritisnite Run Diagnostic (Pokreni
dijagnostiku).

HP Software (Windows): otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisatem. Kliknite
karticu Device Services (Servisi uredaja), a zatim kliknite Print the Print Quality
Diagnostic Page (Ispisi dijagnosti¢ku stranicu kvalitete ispisa) pa slijedite
zaslonske upute.

HP Utility (Mac OS X): Kliknite ikonu programa HP Utility na programskoj traci,
zatim kliknite Print Quality Diagnostics (Dijagnostika kvalitete ispisa).
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HP Officejet Pro Series
PQ Diagnostic Page

Printer Information

Product model number CBIG7A

Product serial number DOODOOH001

Service 1D : 16047

Firmware version 20050309 SLP200S +

Fages printed Tray 1 =271, Tray 2 =70, Auto-duplox unit = 4, Totsl = 345
Ik lnwel (%) K=B2% Y=71% M=0% C=0%

Printhead heshth KY = Good CM = Fair

Test Pattern 1
I the Knes are not straight and connected, align the printheads.

Test Pattern 2
I vou see thin white bnes across any of the colored blocks, clean the printheads.

i

i

i
Test Pattern 3
I you see dark Bines or white gaps where the srrows are pointing, calibvate sdvanced Fnefeed,

Printer Information (Informacije o pisacu): prikazuje informacije o pisacu (primjerice,
broj modela pisaca, serijski broj i broj verzije firmvera), broj stranica ispisanih iz ladica i
uredaja za obostrani ispis, informacije o razini tinte te stanje glave pisaca.

Napomena Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene radi planiranja.
Pobrinite se da imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se na zaslonu pojavi
poruka o niskoj razini tinte kako biste izbjegli kasnjenja s ispisom. Spremnike s tintom ne
morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.

Uzorak za testiranje 1: Ako linije nisu ravne i povezane, poravnajte glave za ispis.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Poravnavanje glava za ispis.

Uzorak za testiranje 2: Ako se preko nekog od blokova u boji pruza bijela linija, ocistite
glave za ispis. Dodatne informacije potrazite u odjeljku CiS¢enje glava za ispis.

Napomena Ako se ¢itavom duljinom svih obojanih kvadrata protezu bijele linije i ako se
tanke bijele linije vide na sivim kvadratima u testhom obrascu 3, NEMOJTE Cistiti glavu
pisa¢a. Umjesto toga kalibrirajte pomak papira za novi redak. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku PodeSavanje pomaka papira za novi redak.

Uzorak za testiranje 3: Ako se na mjestima na koja pokazuju strelice nalaze tamne linije
ili bijele praznine, podesite pomak papira za novi redak. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku PodeSavanje pomaka papira za novi redak.
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Poravnavanje glava za ispis

Prilikom svake zamjene glave pisaca, pisa¢ automatski poravnava glave pisaca da bi
osigurao najbolju kvalitetu ispisa. No ako linije u testnom obrascu 1 na dijagnostickoj
stranici kvalitete ispisa, nisu ravne i povezane, mozete ru¢no zapoceti postupak
poravnanja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje dijagnosti¢ke
stranice automatskog testiranja.

B Napomena Prije poravnavanja glava za ispis umetnite obi¢an papir. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

» Upravljacka plo¢a: dodirnite gumb gumb Strelica desno: ¥, zatim dodirnite Setup
(Postavljanje), pa Tools (Alati), a potom odaberite Align Printer (Poravnaj pisac).

» Ugradeni web-posluzitelj: Kliknite karticu Settings (Postavke), u ljevom oknu
kliknite Device Services (Servisi uredaja), s padajuceg popisa u odjeljku Print
Quality (Kvaliteta ispisa) odaberite Align Printheads (Poravnavanije ispisnih
glava), a zatim kliknite Run Diagnostic (Pokreni dijagnostiku).

» HP Software (Windows): otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisacem. Kliknite
Printer Actions (Akcije pisac¢a), zatim kliknite Maintenance Tasks (Zadaci
odrzavanja), a potom kliknite Align Printheads (Poravnaj glave pisaca).

« HP Utility (Mac OS X): Kliknite ikonu programaHP Utility na programskoj traci, a
zatim kliknite Align (Poravnavanje).

Podesavanje pomaka papira za novi redak

Ako testni obrazac 3 na dijagnostickoj stranici kvalitete ispisa prikazuje bijele praznine
ili tamne linije, morate kalibrirati pomak papira za novi redak. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Razumijevanje dijagnosti¢ke stranice automatskog testiranja.

» Upravlja¢ka plo¢a: dodirnite gumb gumb Strelica desno: e, zatim dodirnite Tools
(Alati), a potom odaberite Calibrate Linefeed (Kalibriraj pomak papira za novi
redak).

» Ugradeni web posluzitelj: Kliknite karticu Settings (Postavke), kliknite Device
Services (Usluge uredaja) na lijevoj plo€i, odaberite Calibrate Linefeed
(PodeSavanje pomaka papira za novi redak) s padaju¢eg popisa u odjeljku Print
Quality (Kvaliteta ispisa), a zatim kliknite Run Diagnostic (Pokretanje
dijagnostike).

* HP Software (Windows): otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisacem. Kliknite
karticu Device Services (Servisi uredaja), potom kliknite Linefeed Calibration
(Kalibracija pomaka papira za novi redak) pa slijedite zaslonske upute.

« HP Utility (Mac OS X): Kliknite ikonu programaHP Utility na programskoj traci, a
zatim kliknite Calibrate Linefeed (PodeSavanje pomaka papira za novi redak).

Ciscenje glava za ispis
Da biste utvrdili treba li Cistiti glave pisaca, ispiSite dijagnostic¢ku stranicu kvalitete

ispisa. Dodatne informacije potrazite u odjelijku Razumijevanje dijagnosticke stranice
automatskog testiranja.
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Br Napomena Prilikom ¢iS¢enja se koristi tinta, stoga Cistite glave za ispis samo
kada je to nuzno.

Postupak €is¢enja traje nekoliko minuta. Za to vrijeme se moze &uti buka.

Prije poravnavanja glava provjerite jeste li umetnuli papir. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Umetanje medija.

+ Upravljacka plo¢a: PritisnitePostavke, odaberite Tools (Alat), a zatim odaberite
Clean Printhead (Cis¢enje glave pisaca).

« Ugradeni web-posluzitelj: Kliknite karticu Device Settings (Postavke uredaja),
kliknite Device Services (Usluge uredaja) u lijevom oknu, zatim odaberite Clean
printheads (Ci&¢enje glave pisaga) s padajuéeg popisa u odjeljku Print Quality
(Kvaliteta ispisa) te potom kliknite Run Diagnostic (Pokretanje dijagnostike).

+ HP Software (Windows): otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisacem. Kliknite
karticu Device Services (Servisi uredaja), zatim kliknite Clean Printheads (Odisti
glave pisaca), pa slijedite zaslonske upute.

« HP Utility (Mac OS X): Kliknite ikonu programaHP Utility na programskoj traci, a
zatim kliknite Clean Printheads (Ci¢enje glave za ispis).

Rucno Cis¢enje kontakata glave za ispis

Nakon instaliranja ispisnih glava mozda vam se prikaze poruka upravljacke ploc¢e u
kojoj stoji da pisa& ne moze ispisivati. Ako primite tu poruku, trebali biste o istiti
elektrine kontakte na ispisnim glavama i na pisacu. Prije poCetka provjerite ima li u
pisaCu papira. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

/\ Opreznost Elekiri¢ni kontakti sadrze osjetljive elektronicke komponente koje je
lako moguce ostetiti.

1. Otvorite gornji pokrov.

2. Dodirnite Change Printheads (Promijeni glave pisa¢a) na upravljackoj ploci
pisaca. Pricekajte da se nosac prestane kretati, a zatim iskljucite kabel napajanja
iz pisaca.
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3. Podignite zasun glave pisaca.

4. Podignite ru¢ku glave za ispis (koja odgovara poruci na upravljackoj plo€i) i
pomocu nje izvucite glavu za ispis iz njezinog utora.

5. Za CiS¢enje uredaja nabavite Cistu, suhu, mekanu krpu koja ne ostavlja vlakna. U
prikladne materijale ubrajaju se papirnati filtri za kavu i papiri za ¢iS¢enje naocala.

/\ Opreznost Ne koristite vodu.
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6. Ocistite elektricne kontakte na glavi za ispis, ali ne dodirujte brizgaljke.

Br Napomena Elektri¢ni kontakti su mali kvadrati boje bakra, grupirani na jednoj
strani glave za ispis.

Brizgaljke se nalaze na drugoj strani glave za ispis. Na brizgaljkama ¢e se
vidjeti tinta.
/\ Opreznost Dodirivanjem brizgaljki ih mozete trajno ostetiti.

Opreznost Tinta moze ostaviti trajne tragove na odjeéi.

7. Nakon giS¢enja, stavite glavu za ispis na list papira ili na papirnati ubrus. Pazite da
brizgaljke budu okrenute prema gore i da nisu u dodiru s papirom.

8. Cistom, suhom i mekom krpom koja ne ostavlja vlakna ogistite elektri¢ne kontakte
u utoru glave pisaca na pisacu.

9. Prikljucite kabel napajanja i ukljucite pisa¢. Na upravljackoj bi se ploci trebalo
prikazati upozorenje da nedostaje glava za ispis.

10. Umetnite glavu pisaca u utor koji odgovara njezinoj boji (boja naljepnice na glavi
za ispis mora odgovarati boji naljepnice na zasunu glave za ispis). Cvrsto pritisnite
glavu za ispis da biste osigurali odgovarajuci kontakt.

11. Po potrebi ponovite gore navedene korake za ostale glave za ispis.
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12

13.

14,

15.

16.

Gurnite zasun glave za ispis skroz prema naprijed, a zatim ga pritisnite prema
dolje i tako provjerite nalazi li se on u ispravnom polozaju. Mozda ¢éete morati jace
pritisnuti da biste zasun smijestili u ispravan polozaj.

Zatvorite gornji poklopac.

Ako je na upravljackoj plo¢i i dalje prikazana poruka, ponovite postupak ¢iS¢enja
za glavu pisaca na koju se odnosi poruka.

Ako poruka na upravljackoj plo¢i ostane prikazana, zamijenite glavu za ispis na
koju se odnosi poruka.

Pri¢ekajte pisac pokrene glave pisaa i ispiSe stranice poravnavanja. Ako pisac ne
ispiSe stranice, ru¢no pokrenite postupak poravnanja. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Poravnavanje glava za ispis.

Zamjena glava za ispis

@

3.

Napomena Da biste saznali koje glave za ispis odgovaraju vasem uredaju,
pogledajte odjeljak Potrosni pribor.

Glave za ispis mijenjajte samo kada stanje glave ukazuje na to da je potrebna
zamjena. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera stanja glava za ispis.

Otvorite gornji pokrov.

Dodirnite Change Printheads (Promijeni glave pisaca) na upravljackoj ploci
pisa€a. Pricekajte da se nosa€ prestane pomicati.

Podignite zasun glave pisaca.
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4. Podignite rucicu glave pisaca te je upotrijebite za izvlacenje glave pisaca iz utora.

5. Prije umetanja glave za ispis protresite je gore-dolje barem Sest puta dok je jos
uvijek u pakiranju.
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6.

7.

8.

9.

Izvadite novu glavu za ispis iz pakiranja, a zatim uklonite naran¢aste zastitne
poklopce.

O

/\ Opreznost Ne protresajte glavu za ispis nakon sto uklonite zastitne poklopce.

Umetnite glavu pisaca u utor koji odgovara njezinoj boji (boja naljepnice na glavi
za ispis mora odgovarati boji naljepnice na zasunu glave za ispis). Cvrsto pritisnite
glavu za ispis da biste osigurali odgovarajuci kontakt.

Gurnite zasun glave za ispis skroz prema naprijed, a zatim ga pritisnite prema
dolje i tako provjerite nalazi li se on u ispravnom polozZaju. Mozda ¢éete morati jace
pritisnuti da bi zasun smijestili u ispravan polozaj.

Zatvorite gornji poklopac.

10. PriCekajte da pisa¢ pokrene glave pisaca i ispiSe stranice poravnavanja. Ako pisa¢

ne ispiSe stranice, ru¢no pokrenite postupak poravnanja. Dodatne informacije
potrazZite u odjeljku Poravnavanje glava za ispis.

Rjesavanje problema s uvlaéenjem papira

Medij nije podrzan za pisac ili ladicu
Koristite samo one medije koje podrzavaju pisac i ladica koja se koristi. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

Mediji se ne povlace iz ladice

Provjerite jesu li mediji umetnuti u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Umetanje medija. Rastresite medije prije umetanja.

Provijerite jesu li vodilice papira postavljene na ispravne oznake u ladici za veli¢inu
medija koju umecete. Takoder se pobrinite da vodilice prianjaju uz papir, ali nisu
precvrsto stisnute uz snop.

Pobrinite se da mediji u ladici nisu savijeni. Ako je papir savijen, izravnajte ga
savijanjem u suprotnom smjeru.
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« Ako koristite tanke posebne medije, pazite na to da ladica bude dokraja puna. Ako
koristite posebne medije koji su dostupni samo u malim koli¢inama, poku$ajte
postaviti posebni medij na vrh snopa drugog papira iste veli¢ine da biste lakSe
napunili ladicu (uredaj lak§e uvuée neke medije ako je ladica puna).

+ Koristite li deblje posebne medije (kao Sto je papir za broSure), neka 1/4 do 3/4
ladice bude ispunjeno medijima. Ako je potrebno, medije postavite na vrh drugih
papira iste veli¢ine da bi visina snopa u ladici bila u Zeljenim okvirima.

Mediji ne izlaze na ispravan nacin

* Provjerite je li izvu€en nastavak izlazne ladice da ispisane stranice ne bi ispale iz
pisaca.

NG L

* lzvucite suviSne medije iz izlazne ladice. U ladicu je moguc¢e umetnuti ograni¢eni
broj listova.

Stranice su iskrivljene

* Provjerite jesu li mediji koji su umetnuti u ladice poravnani s vodilicama papira. Po
potrebi izvucite ladice iz pisaa te ponovno ispravno umetnite medij, pritom pazeci
da su vodilice papira ispravno poravnane.

* Medije umedite u pisa¢ samo ako ispis nije u tijeku.

Uredaj povlaci viSe stranica najednom
+ Rastresite medije prije umetanja.

* Provjerite jesu li vodilice papira postavljene na ispravne oznake u ladici za veli€inu
medija koju umecete. Takoder se pobrinite da vodilice prianjaju uz papir, ali nisu
precvrsto stisnute uz snop.

* Provjerite je li ladica pretrpana papirom.

« Ako koristite tanke posebne medije, pazite na to da ladica bude dokraja puna. Ako
koristite posebne medije koji su dostupni samo u malim koli¢inama, pokusajte
postaviti posebni medij na vrh snopa drugog papira iste veli¢ine da biste lakSe
napunili ladicu (uredaj lakSe uvuce neke medije ako je ladica puna).

+ Koristite li deblje posebne medije (kao $to je papir za broSure), neka 1/4 do 3/4
ladice bude ispunjeno medijima. Ako je potrebno, medije postavite na vrh drugih
papira iste veliine da bi visina snopa u ladici bila u Zeljenim okvirima.

+ Koristite HP-ove medije za optimalne performanse i u€inkovitost.
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Rjesavanje problema s kopiranjem
Ako vam sljedeée teme ne pomognu, dodatne informacije o HP-ovoj podrsci potrazite
u odjeljku HP_podrska.

Kopije ne izlaze iz uredaja

Kopije su prazne

Dokumenti nedostaju ili su izblijedjeli

Veli€ina je smanjena

Kvaliteta kopiranja je lo$a

Ocite su pogreske u kopiranju

Pisac ispiSe pola stranice, a zatim izbaci papir
Neslaganje papira

Kopije ne izlaze iz uredaja

Provjerite napajanje
Provjerite je li kabel napajanja pravilno prikljucen te je li uredaj ukljucen.
Provjerite status pisaca

o Pisa¢ je mozda zauzet obavljanjem drugog zadatka. Na zaslonu upravljatke
ploc¢e pogledajte informacije o statusu zadataka. PriCekajte da se zavrsi
zadatak koji je u tijeku.

o U pisacu se mozda zaglavio papir. Provijerite je li doslo do zaglavljivanja
papira. Pogledajte Uklanjanje zaglavljenja.

Provjerite ladice

Provjerite jesu li mediji umetnuti. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje

medija.

Kopije su prazne

112

Provjerite medije

Mediji mozda ne zadovoljavaju specifikacije tvrtke Hewlett-Packard (mediji su,
primjerice, prevlazni ili pregrubi). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Specifikacije medija.

Provjerite postavke

Postavka kontrasta mozda je postavljena na presvijetlu razinu. Na upravljackoj
ploci pisaca dodirnite Kopiranje, zatim Svjetlije/tamnije, a potom pomocu strelica
potamnite kopiju.

Provjerite ladice

Ako kopirate iz automatskog ulagaca papira (ADF-a), provjerite jesu li izvornici
ispravno umetnuti. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje originala u
automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).
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Dokumenti nedostaju ili su izblijedjeli

Provjerite medije

Mediji mozda ne zadovoljavaju specifikacije tvrtke Hewlett-Packard (mediji su,
primjerice, prevlazni ili pregrubi). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Specifikacije medija.

Provjerite postavke

Postavka kvalitete ispisa Fast (Brzo) (koja daje ispise nize kvalitete) mozda je

razlog $to neki dokumenti nedostaju ili su izblijedjeli. Promijenite postavku kvalitete

u Normal (Normalno) ili Best (Najbolje).

Provjerite original

o To€nost kopije ovisi o kvaliteti i veli¢ini originala. Pomocu izbornika Copy
(Kopiranje) ugodite svjetlinu kopije. Ako je original presvijetao, kopija to mozda
nec¢e moc¢i kompenzirati, ¢ak i ako ugodite kontrast.

o Pozadine u boji mogu uzrokovati da se slike u prednjem planu stope s
pozadinom ili se moze €initi da je pozadina u drugoj nijansi.

o Ako kopirate original koji je bez obruba, umetnite ga na staklo skenera, a ne u
ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala na staklo
skenera.

> Ako kopirate fotografiju, obavezno je postavite na staklo skenera, kao $to je
prikazano na ikoni na lezaju skenera.

Veli€ina je smanjena

Smanijivanje/povecavanje ili druge znacajke kopiranja mozda su postavljene na
upravljackoj plodi pisaca tako da se smaniji veli€ina skenirane slike. Provjerite
postavke za zadatak kopiranja da biste vidjeli odgovaraju li normalnoj veli€ini.
Postavke HP-ova softvera mozda su namjeStene tako da smanuju veli€inu
skenirane slike. Ako je potrebno, promijenite postavke. Dodatne informacije
potrazite u zaslonskoj pomoci za HP-ov softver.

Kvaliteta kopiranja je losa

Poduzmite korake za poboljSanje kvaliteta kopiranja

o Koristite kvalitetne originale.

o Pravilno umetnite medije. Ako mediji nisu pravilno umetnuti, mogu se ukositi,
Sto ¢e umanijiti jasnocu slika. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Specifikacije medija.

o Originale zastitite podlogom za skeniranje.

Provjerite pisac

> Poklopac skenera mozda nije dobro zatvoren.

o Mozda je potrebno odistiti staklo skenera ili unutarnji dio poklopca. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

o Mozda je potrebno odistiti automatski ulaga¢ dokumenata (ADF). Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

Ispidite dijagnostiCku stranicu kvalitete ispisa. Provjerite probleme sa stanjem

brizgaljki koji mogu izazvati trake, pogreSne boje i druge probleme sa slabom

kvalitetom. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje ispisnih glava.
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Ocite su pogreske u kopiranju

* Vertikalne bijele ili blijede crte
Mediji mozda ne zadovoljavaju specifikacije tvrtke Hewlett-Packard (mediji su,
primjerice, prevlazni ili pregrubi). Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Specifikacije medija.

* Presvijetle ili pretamne
Pokusajte ugoditi postavke kontrasta i kvalitete kopiranja.

* Nezeljene linije
Mozda je potrebno odistiti staklo skenera, unutarnji dio poklopca ili okvir. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku OdrZzavanje pisaca.

* Crne tocke ili crte

Na staklu skenera ili unutarnjem dijelu poklopca mozda se nalaze tinta, ljepilo,
tekucina korektora ili druge nezeljene tvari. Poku$ajte o istiti pisa¢. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

* Kopije su iskrivljene ili nagnute

Ako koristite automatski ulaga¢ papira (ADF), provjerite sljedece:

o Provjerite je li ulazna ladica ADF-a pretrpana.

o Provjerite prianjaju li vodilice ADF-a za $irinu uz rubove medija.
* Tekst nije jasan

o Poku$ajte ugoditi postavke kontrasta i kvalitete kopiranja.

o Zadana postavka poveéavanja mozda nije prikladna za kopiranje. Provjerite
postavku i promijenite je da biste povecali tekst ili fotografije, ako je potrebno.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki kopiranja.

*  Nepotpun tekst ili slike
Pokusajte ugoditi postavke kontrasta i kvalitete kopiranja.

» Velika, crna slova izgledaju zamrljano (rubovi nisu glatki)

Zadana postavka povecavanja mozda nije prikladna za kopiranje. Provjerite
postavku i promijenite je da biste povecali tekst ili fotografije, ako je potrebno.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki kopiranja.

* Horizontalne zrnate ili bijele trake u svijetlosivim i srednjesivim podrucjima
Zadana postavka povec¢avanja mozda nije prikladna za kopiranje. Provjerite
postavku i promijenite je da biste povecali tekst ili fotografije, ako je potrebno.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki kopiranja.

PisaC ispiSe pola stranice, a zatim izbaci papir

Provjerite spremnike s tintom

Provjerite jesu li ugradeni pravi spremnici s tintom te imaju li dovoljno tinte. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisaem i Razumijevanje
dijagnostiCke stranice automatskog testiranja.

HP ne moze jamciti kvalitetu ili pouzdanost spremnika s tintom koji nisu HP-ov proizvod.
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Neslaganje papira

Provjerite postavke

Provjerite odgovaraju li veli¢ina i vrsta umetnutih medija postavkama na upravljackoj
ploci.

Rjesavanje problema skeniranja

Ako vam sljedeée teme ne pomognu, dodatne informacije o HP-ovoj podrsci potrazite
u odjeljku HP podrska.

Br Napomena Ako skeniranje pokrecete s ratunala, informacije o otklanjanju

poteSkocéa potrazite u pomocéi HP-ova softvera.

Skener ne radi nista

Skeniranje traje predugo

Dio dokumenta nije skeniran ili nedostaje dio dokumenta
Tekst nije moguce urediti

Pojavljuju se poruke o pogresci

Kvaliteta skenirane slike je loSa

Ocite su pogreske u skeniranju

Skener ne radi nista

Provjerite original

Provjerite je li original ispravno umetnut. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Postavljanje originala na staklo skenera.

Provjerite pisac

Nakon odredenog razdoblja neaktivnosti pisa¢ se mozda vraca iz nacina ustede
energije, a time se nakratko usporava obrada. Pri¢ekajte dok pisa¢ ne prijede u
stanje SPREMNO.

Skeniranje traje predugo

Provjerite postavke

> Ako postavite previsoku rezoluciju, skeniranje traje dulje i daje ve¢e datoteke.
Da biste dobili dobre rezultate, ne koristite rezoluciju ve¢u od potrebne. Za
brze skeniranje mozete smanjiti rezoluciju.

o Ako sliku dobijete putem TWAIN-a, mozete promijeniti postavke tako da se
skenira u crno-bijeloj tehnici. Informacije potrazite u pomo¢i na zaslonu za
program TWAIN.

Provjerite status pisaca

Ako poSaljete zadatak ispisa ili kopiranja prije poku$aja skeniranja, skeniranje ¢e

zapoceti ako skener nije zauzet. No postupak ispisa i skeniranja dijele memoriju,

Sto znadi da e skeniranje mozda biti sporije.
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Dio dokumenta nije skeniran ili nedostaje dio dokumenta
* Provjerite original

o

Provijerite jeste li ispravno umetnuli original. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavljanje originala na staklo skenera.

Ako ste skenirali dokument iz ADF-a, pokusajte skenirati dokument izravno na
staklu skenera. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje originala
na staklo skenera.

Pozadine u boji mogu uzrokovati da se slike u prednjem planu stope s
pozadinom. Pokusajte prilagoditi postavke prije skeniranja originala ili
pokusajte povecati sliku nakon Sto ste skenirali original.

* Provjerite postavke

o

o

Provijerite je li veli¢ina ulaznog medija dovoljno velika za original koji skenirate.
Ako koristite softver pisaca HP Printer Software, zadane postavke u tom
softveru mozda ¢ée biti automatski postavljene da izvode odredeni zadatak,
umjesto zadatka koji pokuSavate izvesti. Upute o izmjeni svojstava potrazite u
zaslonskoj pomoc¢i softvera HP Printer Software.

Tekst nije moguce urediti
* Provjerite postavke

116

o

o

Provijerite je li OCR softver postavljen na uredivanje teksta.

Kada skenirate original, pobrinite se da odaberete vrstu dokumenta koja stvara
tekst koji je moguce urediti. Ako je skenirani tekst klasificiran kao slika, nije ga
moguce konvertirati u tekst.

Va$ OCR program mozda je povezan s programom za obradu teksta koji ne
izvrSava OCR zadatke. Dodatne informacije o povezivanju programa potrazite
u pomoc¢i HP-ova softvera.

* Provjerite originale

o

Za izvrSavanje funkcije OCR-a original mora biti umetnut u ADF vrhom
dokumenta prema naprijed i licem prema gore. Provjerite jeste li ispravno
umetnuli original. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje
originala na staklo skenera.

OCR program mozda nece prepoznati gust tekst. Na primjer ako u tekstu koji
OCR program konvertira nedostaju znakovi ili ih program kombinira, "rn" se
moze Ciniti kao "m".

To&nost OCR programa ovisi o kvaliteti slike, veli€ini teksta i strukturi originala
te kvaliteti samog skeniranja. Pobrinite se da originalni dokument bude dobre
kvalitete.

Pozadine u boji mogu uzrokovati da se slike u prednjem planu previSe stope s
pozadinom. Pokusajte prilagoditi postavke prije skeniranja originala ili
pokusajte povecati sliku nakon $to ste skenirali original. Ako na originalu
obavljate OCR operaciju, tekst u boji ne¢e se dobro ili uopce skenirati.
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Pojavljuju se poruke o pogresci
* Nije moguce aktivirati TWAIN izvor ili Doslo je do pogreske pri dohvac¢anju

slike

> Ako sliku dobivate s drugog uredaja, kao $to je digitalna kamera ili drugi
skener, provjerite je li taj drugi uredaj kompatibilan sa standardom TWAIN.
Uredaiji koji nisu kompatibilni sa standardom TWAIN nece raditi s HP-ovim
softverom koji dobivate uz pisac.

o Ako koristite priklju¢ak putem USB kabela, provijerite jeste li prikljucili USB
kabel za uredaj u ispravan priklju€ak na straznjoj strani racunala.

o Provjerite je li odabran odgovarajuc¢i TWAIN izvor. U HP-ovu softveru provjerite
TWAIN izvor odabirom moguénosti Select Scanner (Odaberi skener) na
izborniku File (Datoteka).

* Ponovo umetnite dokument i ponovo pokrenite zadatak

Dodirnite OK (U redu) na upravljackoj plo€i pisaca, a zatim preostale dokumente
umetnite u uredaj za automatsko umetanje dokumenata. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Postavljanje originala na staklo skenera.

Kvaliteta skenirane slike je loSa

Original je fotografija ili slika druge generacije

Fotografije u novinama i €asopisima ispisuju se pomo¢u sitnih tockica tinte koje

interpretiraju izvornu fotografiju, éime se smanjuje kvaliteta. Cesto tockice tinte

stvaraju nezeljene oblike koje je moguce detektirati kada se slika skenira ili ispisuje ili

kada se prikazuje na zaslonu. Ako sugestije iznesene u nastavku ne rijeSe problem,

trebali biste upotrijebiti verziju originala bolje kvalitete.

o Da biste eliminirali nezeljene oblike, pokus$ajte smanijiti veli€inu slike nakon
skeniranja.

o IspiSite skeniranu sliku da biste vidjeli je li kvaliteta bolja.

o Provjerite jesu li rezolucija i postavke boje odgovarajuci za odabranu vrstu
skeniranja.

o Za najbolje rezultate prilikom skeniranja koristite staklo skenera, a ne automatski
ulaga¢ dokumenata.

Tekst ili slika s pozadine obostrano ispisanog originala pojavljuju se na

skeniranoj slici

Tekstovi ili slike s pozadine dvostranih originala mogu "procuriti" na skeniranu sliku

ako je original ispisan na pretankom ili preprozirnom mediju.

Skenirana slika ja iskrivljena

Original mozda nije ispravno umetnut. Svakako koristite vodilice za medije kada

umecete originale u ADF. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje

originala na staklo skenera.

Kvaliteta slike je bolja kada se slika ispise

Slika koja se pojavljuje na zaslonu ne predstavlja uvijek tocan prikaz kvalitete

skenirane slike.

o Poku$ajte prilagoditi postavke raCunalnog monitora tako da koristite vise boja (ili
nijansi sive). Na racunalima sa sustavom Windows, ugadanja obi¢no obavljate u
prozoru Prikaz u upravljackoj plo¢i sustava Windows.

o PokuS$ajte prilagoditi rezoluciju i postavke boje.
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Na skeniranoj slici se pojavljuju mrlje, linije, vertikalne bijele crte ili drugi

nedostaci

> Ako je staklo skenera prljavo, skenirana slika ne¢e imati optimalnu jasnoéu. Upute
za CiSéenje potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

> Nedostaci mogu biti na originalu, a ne rezultat postupka skeniranja.

Slike izgledaju drugadcije od originala

Skenirajte uz visu razlucivost.

Br Napomena Skeniranje uz viSu razlu¢ivost moZe trajati dugo i moze zauzeti
mnogo prostora na racunalu.

Poduzmite korake za poboljSanje kvaliteta skeniranja

o Za skeniranje radije koristite staklo, a ne ADF (automatski ulaga¢ dokumenata).

o Koristite kvalitetne originale.

o Pravilno postavite medije. Ako mediji nisu pravilno postavljeni na staklenu plohu
skenera, mogu se ukositi, Sto ¢e smanijiti jasnocu slika. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Postavljanje originala na staklo skenera.

o Prilagodite postavke HP-ova softvera prema tome kako namjeravate koristiti
skeniranu stranicu.

o Originale zastitite podlogom za skeniranje.

o Ogistite staklenu plohu skenera. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Cié¢enje
stakla skenera.

Ocite su pogreske u skeniranju

* Prazne stranice
Provjerite je li izvorni dokument pravilno postavljen. Postavite izvorni dokument na
plosni skener licem nadolje tako da gornji lijevi kut dokumenta bude u donjem
desnom kutu staklene plohe skenera.
* Presvijetle ili pretamne
o PokuSajte prilagoditi postavke. Svakako koristite ispravne postavke rezolucije i
boja.
o lzvorna slika moze biti vrlo svijetla ili vrlo tamna ili je mozda otisnuta na papiru
u boiji.
* Nezeljene linije
Na staklenoj plohi skenera mozda se nalaze ostaci tinte, ljepila, tekucine korektora
ili druge nezeljene tvari. Pokusajte ocistiti staklenu plohu skenera. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.
* Crne tocke ili crte
o Na staklenoj plohi skenera mozda se nalaze ostaci tinte, ljepila, tekucine
korektora ili druge nezeljene tvari, staklena ploha skenera mozda je prljava ili
izgrebena ili je pak pozadina poklopca prljava. PokusSajte odistiti staklenu plohu
skenera i pozadinu poklopca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Odrzavanje pisa€a. Ako CiS¢enjem ne uspijete rijesiti problem, staklenu plohu
ili pozadinu poklopca skenera mozda treba zamijeniti.
o Nedostaci mogu biti na originalu, a ne rezultat postupka skeniranja.
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* Tekst nije jasan
Pokusajte prilagoditi postavke. Provjerite jesu li ispravne postavke za rezoluciju i
boju.

* Velicina je smanjena
Postavke HP-ova softvera mozda su namjesStene tako da smanjuju veli¢inu

skenirane slike. Dodatne informacije o promjeni postavki potrazite u pomo¢i HP-
ova softvera pisaca.

Rjesavanje problema s faksom

Ovaj odjeljak sadrzi informacije o otklanjanju poteSkoca pri postavljanju faksa za pisac.
Ako pisac nije pravilno postavljen za faksiranje, mozda ¢ete imati problema sa slanjem
faksova, primanjem faksova ili i jednim i drugim.

Ako imate problema s faksiranjem, ispiSite izvje$¢e o testnom faksiranju da biste
provjerili status pisaca. Test nece uspjeti ako pisac nije ispravno postavljen za
faksiranje. Testiranje provedite kada dovrsite postavljanje pisaCa za faksiranje.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Testiranje postavki faksa.

Ako test ne zadovoljava, na izvjeScu potrazite informacije kako rijesiti pronadene
probleme. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Testiranje faksa ne zadovoljava.

» Testiranje faksa ne zadovoljava

« Zaslon uvijek pokazuje Phone Off Hook (Podignuta sluSalica)

» Pisa€ ima problema pri slanju i primanju faksova

+ Pisa¢ ima problema pri ruénom slanju faksa

» Pisa¢ ne moze primati faksove, ali ih moze slati

+ Pisa¢ ne moze slati faksove, ali ih moze primati

* Na automatskoj sekretarici snimljeni su tonovi faksa

» Telefonski kabel koji sam dobio uz pisa€ nije dovoljno dugacak

* Ne ispisuju se faksovi u boji

» Racdunalo ne moze zaprimiti faks (funkcije Fax to PC i Fax to Mac)

Testiranje faksa ne zadovoljava

Ako ste testirali faks, a test ne zadovoljava, na izvje$¢u potrazite osnovne informacije
o pogresci. Za dodatne informacije na izvjeSéu pogledajte koji dio testa ne zadovoljava
te prijedite na odgovaraju¢u temu u ovom odjeljku i pronadite rjeSenje:

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

+ Testiranje hardvera faksa "Fax Hardware Test" nije uspjelo

« Test "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" (Faks je prikljuéen na aktivnu
telefonsku uti¢nicu) ne zadovoljava

+ Test "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" (Telefonski kabel priklju¢en
na odgovarajuéi priklju¢ak faks uredaja) ne zadovoljava

* Test "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" (Uz faks se koristi ispravna
vrsta telefonskog kabela) ne zadovoljava

« Test "Dial Tone Detection" (Otkrivanje pozivnog tona) ne zadovoljava
* Test "Fax Line Condition" (Stanje faks linije) ne zadovoljava
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Testiranje hardvera faksa "Fax Hardware Test" nije uspjelo

RjesSenje:

» Pisac isklju€ite pomoéu gumba Napajanje na upravljackoj ploci pisaca, a zatim
sa straznje strane pisa¢a odspojite kabel napajanja. Nakon nekoliko sekundi
ponovno prikljucite kabel napajanja i ukljucite pisa. Ponovno pokrenite test.
Ako rezultati testa opet nisu zadovoljavajuci, nastavite pratiti upute u ovom
odjeljku.

+ PokuSajte poslati ili primiti probni faks. Ako uspjesno poSaljete ili primite faks,
moguce je da problem ne postoji.

+  Ako test pokreéete pomoéu programa Fax Setup Wizard (Carobnjak za
postavljanje faksiranja u sustavu Windows) ili HP Setup Assistant (HP-ov
pomocénik za postavljanje u sustavu Mac OS X), provijerite je li pisa¢ zauzet
dovrSavanjem nekog drugog zadatka, kao $to je primanje faksa ili kopiranje.
Pogledajte je li na zaslonu prikazana poruka da je pisa€ zauzet. Ako jest, prije
pokretanja testa pricekajte da se uredaj vrati u stanje mirovanja.

» Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomocu
prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
mozda necete modi slati ni primati faksove. Nakon $to prikljucite telefonski
kabel koji se isporucuje uz pisa¢, ponovno pokrenite testiranje faksa.

* Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je priklju¢ak za dvozilni kabel koji se priklju€uje u zidnu telefonsku
utiénicu). PokuSajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu
telefonsku utiCnicu.

Nakon §to otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste
provjerili je li test uspio te je li uredaj spreman za faksiranje. Ako Testiranje
hardvera faksa i dalje ne zadovoljava, a pri faksiranju imate poteSkoce, obratite
se HP-ovoj podrsci. Posjetite www.hp.com/support. Ako se to od vas zatrazi,
odaberite svoju drzavu ili regiju, a zatim kliknite Contact HP (Obratite se HP-u) da
biste dobili informacije o pozivanju tehni¢ke podrske.

Test "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" (Faks je prikljucen na
aktivnu telefonsku uti€nicu) ne zadovoljava

RjeSenje:

» Provjerite vezu zidne telefonske utiCnice i pisaca da biste provijerili je li
telefonski kabel pravilno prikljucen.

» Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomocu
prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
mozda necete moci slati ni primati faksove. Nakon $to prikljucite telefonski
kabel koji se isporucuje uz pisag, ponovno pokrenite testiranje faksa.

* Provjerite jeste li pisa¢ pravilno prikljuili u zidnu telefonsku uti¢nicu. Jedan kraj
prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi
kraj u priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca. Dodatne
informacije o postavljanju pisaca za faksiranje potrazite u odjeljku Dodatno
postavljanje faksa.
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» KoriStenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je priklju¢ak za dvozilni kabel koji se priklju€uje u zidnu telefonsku
utiCnicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu
telefonsku utiCnicu.

e U utiénicu u koju je bio priklju¢en pisa¢ prikljucite ispravan telefon i telefonski
kabel te provjerite ima li telefonskog signala. Ako nema telefonskog signala,
obratite se svom davatelju telefonskih usluga da provjeri telefonsku liniju.

* PokuSajte poslati ili primiti probni faks. Ako uspjeSno pos3aljete ili primite faks,
moguce je da problem ne postoji.

Nakon $to otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste
provijerili je li test uspio te je li uredaj spreman za faksiranje.

Test "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" (Telefonski kabel
prikljuéen na odgovarajuci priklju¢ak faks uredaja) ne zadovoljava
Rjesenje: ukljucite telefonski kabel u odgovarajuci prikljucak.

1. Jedan kraj priloZzenog telefonskog kabela priklju€ite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
a drugi kraj u priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

Br Napomena Ako za prikljucivanje u zidnu telefonsku uti€nicu koristite
priklju¢ak 2-EXT, necete moci slati ni primati faksove. Priklju¢ak 2-EXT
smije se koristiti samo za povezivanje s drugom opremom, kao $to je
automatska tajnica.

Slika 9-1 Prikaz straznje strane pisaca

o ST

1 | Zidna telefonska uti¢nica

2 | Prilozeni telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak "1-LINE".
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Nakon $to prikljucite telefonski kabel u priklju¢ak 1-LINE, ponovno pokrenite
test faksiranja da biste provijerili je li se uspjeSno dovrsio te je li pisa¢ spreman
za faksiranje.

PokuS$ajte poslati ili primiti probni faks.

Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomoc¢u
prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
mozda necete moci slati ni primati faksove. Nakon $to prikljucite telefonski
kabel koji se isporucuje uz pisa¢, ponovno pokrenite testiranje faksa.
KoriStenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je prikljucak za dvozilni kabel koji se prikljuCuje u zidnu telefonsku
uti¢nicu). PokuSajte ukloniti razdjelnik te pisac¢ prikljugiti izravno u zidnu
telefonsku uti¢nicu.

Test "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" (Uz faks se koristi ispravna
vrsta telefonskog kabela) ne zadovoljava

Rjesenje:

Za priklju€ivanje u zidnu telefonsku uti¢nicu svakako koristite telefonski kabel
koji ste dobili u kutiji s pisa¢em. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u
priklju€ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisa€a, a drugi kraj prikljucite u
zidnu telefonsku uti¢nicu, kao $to je prikazano na slici.

(1) \.

N

Zidna telefonska uti¢nica

2 | Prilozeni telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak "1-LINE".

Ako prilozeni telefonski kabel nije dovoljno dugac¢ak, produljite ga pomocu
spojnika. Spojnik mozete kupiti u trgovini elektronicke opreme koja prodaje
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telefonski pribor. Trebat ¢e vam jo$ jedan telefonski kabel. To moze biti
standardni telefonski kabel koji mozda vec¢ imate kod kuce ili u uredu.
Provjerite vezu zidne telefonske uticnice i pisaCa da biste provjerili je i
telefonski kabel pravilno priklju¢en.

Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomoc¢u
prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
mozda neéete modi slati ni primati faksove. Nakon $to prikljucite telefonski
kabel koji se isporuCuje uz pisag, ponovno pokrenite testiranje faksa.

KoriStenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je priklju¢ak za dvozilni kabel koji se priklju€uje u zidnu telefonsku
uticnicu). Pokus$ajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu
telefonsku uti€nicu.

Test "Dial Tone Detection"” (Otkrivanje pozivnog tona) ne zadovoljava

Rjesenje:

Druga oprema koja koristi istu telefonsku liniju kao i pisaé moze uzrokovati
nezadovoljavajuci rezultat testa. Da biste provjerili uzrokuje li probleme neka
druga oprema, prekinite vezu ostale opreme s telefonskom linijom te ponovno
pokrenite testiranje. Ako se Testiranje pozivnog tona bez druge opreme
uspjesno dovrsi, znaci da barem jedan dio opreme uzrokuje probleme.
Pokusajte ih dodavati jedan po jedan i ponavljati test nakon svakog dodanog
dijela opreme sve dok ne utvrdite koji dio uzrokuje probleme.

U utiénicu u koju je bio priklju¢en pisa¢ prikljucite ispravan telefon i telefonski
kabel te provjerite ima li telefonskog signala. Ako nema telefonskog signala,
obratite se svom davatelju telefonskih usluga da provjeri telefonsku liniju.

Provjerite jeste li pisa€ pravilno prikljucili u zidnu telefonsku utiénicu. Jedan kraj
prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku utiénicu, a drugi
kraj u priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

Koristenjem telefonskog razdjelnika mozZete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je priklju¢ak za dvozilni kabel koji se priklju¢uje u zidnu telefonsku
utiCnicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu
telefonsku uti¢nicu.

Rezultat testa moze biti nezadovoljavajuéi ako vas telefonski sustav ne koristi
standardni ton za biranje, kao $to je to slu¢aj kod nekih PBX sustava. To ne
uzrokuje probleme pri slanju i primanju faksova. Pokus$ajte poslati ili primiti
probni faks.

Provijerite jesu li postavke za drzavu/regiju ispravno odabrane. Ako postavke
za drzavu/regiju nisu postavljene ili nisu ispravno postavljene, test mozda nece
biti zadovoljavajuéi, pa biste mogli imati problema pri slanju i primanju faksova.
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Pisa¢ svakako prikljucite na analognu telefonsku liniju jer necete mocdi slati ni
primati faksove. Da biste provijerili je li telefonska linija digitalna, na liniju
prikljucite obi€éni analogni telefon i provjerite ima li signala. Ako ne Cujete
uobi¢ajeni ton za biranje, linija je mozda postavljena za digitalne telefone.
Prikljucite pisa¢ na analognu telefonsku liniju te pokuSajte poslati ili primiti faks.

Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomoc¢u
prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,
mozda necete moci slati ni primati faksove. Nakon Sto prikljucite telefonski
kabel koji se isporucuje uz pisa¢, ponovno pokrenite testiranje faksa.

Nakon §to otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste
provjerili je li test uspio te je li uredaj spreman za faksiranje. Ako provjera
Prepoznavanje tona za biranje i dalje nije uspjeSna, obratite se svom davatelju
telefonskih usluga da provijeri telefonsku liniju.

Test "Fax Line Condition" (Stanje faks linije) ne zadovoljava

Rjesenje:

Pisa¢ svakako prikljucite na analognu telefonsku liniju jer ne¢ete modi slati ni
primati faksove. Da biste provijerili je li telefonska linija digitalna, na liniju
prikljucite obi¢ni analogni telefon i provjerite ima li signala. Ako ne €ujete
uobicajeni ton za biranje, linija je mozda postavljena za digitalne telefone.
Prikljucite pisa€ na analognu telefonsku liniju te pokuSajte poslati ili primiti faks.
Provijerite vezu zidne telefonske uticnice i pisaCa da biste provjerili je i
telefonski kabel pravilno prikljucen.

Provijerite jeste li pisa¢ pravilno prikljucili u zidnu telefonsku uti¢nicu. Jedan kraj
prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi
kraj u priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

Druga oprema koja koristi istu telefonsku liniju kao i pisa¢ moze uzrokovati
nezadovoljavajuci rezultat testa. Da biste provjerili uzrokuje li probleme neka
druga oprema, prekinite vezu ostale opreme s telefonskom linijom te ponovno
pokrenite testiranje.

o Ako test Test stanja faks linije bude uspjeSno obavljen bez druge
opreme, jedan ili viSe dijelova opreme uzrokuje probleme; pokusajte ih
dodavati jedan po jedan i ponavljati test nakon svakog dodanog dijela
opreme sve dok ne utvrdite koji dio uzrokuje probleme.

o Ako Test stanja faks linije ne uspije bez druge opreme, pisac prikljucite
na ispravnu telefonsku liniju te u ovom odjeljku nastavite pratiti upute o
otklanjanju poteskoca.

Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju

(razdjelnik je prikljuc¢ak za dvozilni kabel koji se priklju¢uje u zidnu telefonsku

uti€nicu). PokuSajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu

telefonsku uti¢nicu.

Obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako pomocu

prilozenog telefonskog kabela pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu,

mozda necete modi slati ni primati faksove. Nakon $to prikljucite telefonski
kabel koji se isporucuje uz pisag, ponovno pokrenite testiranje faksa.
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Nakon $to otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste
provijerili je li test uspio te je li uredaj spreman za faksiranje. Ako provjera Stanje
faks-linije i dalje nije uspjeSna, a imate problema s faksiranjem, obratite se
svojem davatelju telefonskih usluga da provjeri telefonsku liniju.

Zaslon uvijek pokazuje Phone Off Hook (Podignuta slusalica)

RjesSenje: Kkoristite pogresnu vrstu telefonskog kabela. Da biste pisa¢ prikljucili na
telefonsku liniju, obavezno koristite telefonski kabel koji ste dobili uz pisa¢. Ako
prilozeni telefonski kabel nije dovoljno dugacak, produljite ga pomocu spojnika.
Spojnik mozete kupiti u trgovini elektroni¢ke opreme koja prodaje telefonski pribor.
Trebat ¢e vam joS$ jedan telefonski kabel. To moze biti standardni telefonski kabel
koji mozda vec¢ imate kod kuée ili u uredu.

Rjesenje: Mozda su u upotrebi ostali uredaiji koji koriste istu telefonsku liniju kao
i pisaC. Provjerite nisu li u upotrebi dodatni telefoni (telefoni na istoj telefonskoj
liniji, a koji nisu priklju€eni na pisac) ili druga oprema te nisu li sluSalice podignute.
Ne mozete, primjerice, koristiti pisa€ za faksiranje ako je telefonska sluSalica
podignuta ili ako koristite racunalni modem da biste slali e-poStu ili pristupali
internetu.

Pisac ima problema pri slanju i primanju faksova
Rjesenje: provjerite je li pisaC uklju€en. Pogledajte zaslon pisaca. Ako je zaslon
prazan, a lampica Napajanje nije uklju¢ena, pisac je iskljucen. Provjerite je li kabel
napajanja ¢vrsto priklju€en u pisac i uklju€en u utiCnicu. Pritisnite gumb Napajanje
da biste ukljucili pisac.
Nakon uklju€ivanja pisa¢a HP preporucuje da pricekate pet minuta prije slanja ili
primanja faksa. Tijekom inicijalizacije nakon ukljuivanja pisa¢ ne moze slati ni
primati faksove.

Rjesenje: pri omogucéenim funkcijama Fax to PC (Slanje faksa na rac¢unalo) ili
Fax to Mac (Slanje faksa na Mac racunalo) mozda necete modi slati i primati
faksove ako je memorija puna (uz ograni¢enje koli¢ine memorije u uredaju).

Rjesenje:
» Za prikljuCivanje u zidnu telefonsku uti€nicu svakako koristite telefonski kabel
koji ste dobili u kutiji s pisaem. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u
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priklju€ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisa€a, a drugi kraj prikljucite u
zidnu telefonsku uti¢nicu, kao Sto je prikazano na slici.

(1) \.

-

Zidna telefonska uti¢nica

2 | Prilozeni telefonski kabel prikljucite u priklju€ak "1-LINE".

Ako prilozeni telefonski kabel nije dovoljno dugacak, produljite ga pomocu
spojnika. Spojnik mozete kupiti u trgovini elektronicke opreme koja prodaje
telefonski pribor. Trebat ¢e vam jo$ jedan telefonski kabel. To moze biti
standardni telefonski kabel koji mozda vec¢ imate kod kucée ili u uredu.

« U uti€nicu u koju je bio prikljuéen pisac¢ prikljucite ispravan telefon i telefonski
kabel te provjerite ima li telefonskog signala. Ako ne Cujete ton za biranje,
obratite se lokalnom davatelju telefonskih usluga.

* Mozda su u upotrebi ostali uredaiji koji koriste istu telefonsku liniju kao i pisac.
Faksiranje putem pisaca, primjerice, nije dostupno ako je telefonska slusalica
podignuta ili ako za slanje e-poste ili pristup internetu koristite raunalni modem.

* Provjerite je li neki drugi proces uzrokovao pogresku. Provjerite pojavljuje li se
na zaslonu ili na raéunalu poruka o pogresci s informacijama o problemu i
nacinu njegova rjeSavanja. Ako postoji pogreska, pisa¢ ne moze slati ni primati
faksove dok se ona ne ukloni.

» Mozda postoje smetnje na telefonskoj liniji. Telefonske linije s loSom kvalitetom
zvuka (sa smetnjama) mogu uzrokovati probleme pri faksiranju. Radi provjere
kvalitete zvuka telefonske linije prikljuCite telefon u zidnu telefonsku uti¢nicu i
posluSajte ima li Sumova ili kakvih drugih smetnji. Ako Cujete smetnje, iskljucite
Ispravljanje pogresaka (ECM) i pokuSajte ponovno faksirati. Dodatne
informacije o promjeni ECM-a potrazite u odjeljku Slanje faksa u naéinu
ispravljanja pogresaka. Ako se problem ne rijesi, obratite se telefonskoj tvrtki.

»  Ako koristite uslugu digitalne pretplatnicke linije (DSL), obavezno prikljucite i
DSL filtar jer inaCe nec¢ete modi slati faks-poruke. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Slu€aj B: Postavljanje pisata s DSL vezom.
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» Pisac je mozda priklju€en u zidni telefonski priklju¢ak postavljen za digitalne
telefone. Da biste provjerili je li telefonska linija digitalna, na liniju prikljucite
obiéni analogni telefon i provjerite ima li signala. Ako ne €ujete uobicajeni ton
za biranje, linija je mozda postavljena za digitalne telefone.

» Ako koristite prilagodnik/terminalski prilagodnik za PBX ili ISDN, provjerite je li
pisac prikljuéen u ispravni priklju€ak te je li terminalski prilagodnik postavljen
na ispravnu vrstu preklopnika za vasu drzavu/regiju, ako je to moguce.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Slu¢aj C: Postavljanje pisaa za PBX
telefonski sustav ili za ISDN liniju.

* Ako pisac i DSL servis koriste istu telefonsku liniju, DSL servis mozda nije
ispravno uzemljen. Ako DSL modem nije ispravno uzemljen, moze stvoriti
smetnje na telefonskoj liniji. Telefonske linije loSe kvalitete zvuka (sa
smetnjama) mogu uzrokovati probleme pri faksiranju. Za provjeru kvalitete
zvuka na telefonskoj liniji prikljucite telefon u zidnu telefonsku uti¢nicu te
poslu$ajte ima li Sumova ili kakvih drugih smetnji. Ako ¢ujete Sum, iskljucite
DSL modem te u potpunosti iskljucite uredaj na najmanje 15 minuta. Ponovno
ukljucite DSL modem te posluSajte kakav je ton za biranje.

By Napomena MoZda cete u buduénosti ponovno primijetiti staticki Sum na
telefonskoj liniji. Ako pisa€ prestane slati i primati faksove, ponovite
postupak.

Ako na telefonskoj liniji i dalje Cujete smetnje, obratite se svojoj telefonskoj
kompaniji. Za informacije o isklju¢ivanju DSL modema, obratite se davatelju
DSL usluga.

« Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju
(razdjelnik je priklju¢ak za dvozilni kabel koji se priklju€uje u zidnu telefonsku
uticnicu). Pokus$ajte ukloniti razdjelnik te pisa¢ prikljuciti izravno u zidnu
telefonsku uti¢nicu.

Pisa¢ ima problema pri ruénom slanju faksa

Rjesenje:

B Napomena Ovo rjeSenje primjenjivo je samo u drzavamal/regijama u kojima
se zajedno s uredajem isporucuje dvozilni telefonski kabel, a to su: Argentina,
Australija, Brazil, Kanada, Cile, Kina, Kolumbija, Gréka, Indija, Indonezija,
Irska, Japan, Koreja, Latinska Amerika, Malezija, Meksiko, Filipini, Poljska,
Portugal, Rusija, Saudijska Arabija, Singapur, Spanjolska, Tajvan, Tajland,
SAD, Venezuela i Vijetnam.
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* Provijerite je li telefon pomocu kojeg pokrecete faks-poziv priklju¢en izravno na
pisac. Da biste ru€no poslali faks, telefon mora biti priklju¢en izravno u
priklju€ak s oznakom 2-EXT na pisacu, kao &to je prikazano na slici.

-

Zidna telefonska uti¢nica

Prilozeni telefonski kabel prikljucite u priklju€ak "1-LINE".

Telefon

+ Ako faks Saljete ru¢no putem telefona koji je izravno priklju¢en u pisag, da biste
ga poslali, morate koristiti tipkovnicu telefona. Ne moZzete koristiti tipkovnicu na
upravljackoj plodi pisaca.

|‘_§¥ Napomena Ako Koristite serijski telefonski sustav, prikljucite telefon
izravno iznad kabela pisac¢a koji je priklju€en u zidnu uti€nicu.

Pisa¢ ne moze primati faksove, ali ih moze slati

Rjesenje:

* Ako ne koristite uslugu razlikovnog zvona, provjerite je li znaajka Obrazac
zvona za odgovor na pisacu postavljena na Kod svakog zvonjenja. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno
Zvono.

* Ako je moguénost Automatsko odgovaranje postavljena na Iskljuceno,
faksove ¢ete morati primati ruéno. U suprotnom pisa¢ ne moze primati faksove.
Dodatne informacije o ru€nom primanju faksova potrazite u odjeljku Ruéno
primanje faksa.

* Ako imate uslugu glasovne poste na istoj telefonskoj liniji koju koristite za faks-
pozive, faksove morate primati ruéno, a ne automatski. To znaci da morate
osobno odgovoriti na dolazne faks-pozive. Dodatne informacije o postavljanju
pisaca uz uslugu glasovne poste potrazite u odjeljku Slu€aj F: zajednicka linija
za govorne pozive i faks s glasovnom postom. Dodatne informacije o ruénom
primanju faksova potrazite u odjeljku Ru€no primanje faksa.
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Ako imate racunalni modem na istoj telefonskoj liniji kao i pisac, provjerite je li
softver koji ste dobili uz modem postavljen na automatsko primanje faksova.
Modemi postavljeni na automatsko primanje faksova preuzimaju telefonsku
liniju za sve dolazne pozive, §to pisacu onemogucuje primanje faks-poziva.
Ako automatska tajnica i pisa€ koriste istu telefonsku liniju, mogu se pojaviti
sljededi problemi:

o

o

Automatska tajnica mozda nije postavljena u skladu s pisacem.

Poruka na tajnici mozda je predugacka ili preglasna, pa pisa¢ ne moze
prepoznati faks-tonove, a faks-uredaj koji Salje faks moze prekinuti vezu.
Mozda automatska tajnica nema dovoljnu pauzu poslije izlazne poruke koja
pisaCu omogucuje da prepozna tonove faksa. Taj se problem esto
pojavljuje na digitalnim automatskim tajnicama.

Sljedeci postupci mogu pomoéi u uklanjanju problema:

o

Ako imate automatsku tajnicu na istoj liniji koju Kkoristite za primanje faks-
poziva, pokusajte je prikljuditi izravno na pisac, kao $to je opisano u
odjeljku Slucaj I: zajednicka linija za govorne pozive i faks s automatskom
sekretaricom.

Provijerite je li pisa¢ postavljen na automatsko primanje faksova. Dodatne
informacije o postavljanju pisata da automatski prima faksove potrazite u
odjeljku Primanije faksa.

Provjerite je li postavka Zvona prije odgovora postavljena na veci broj
zvonjenja od automatske sekretarice. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora.

Iskljucite automatsku sekretaricu i zatim pokusajte primiti faks. Ako je
faksiranje uspjeSno bez automatske sekretarice, ona je mozda uzrocnik
problema.

Ponovo prikljucite automatsku sekretaricu i snimite novu poruku na
sekretarici. Snimite poruku u trajanju otprilike 10 sekundi. Govorite sporo i
tiho dok snimate poruku. Na kraju glasovne poruke ostavite najmanje pet
sekundi tiSine. Pri snimanju tiSine ne bi smjelo biti nikakvih pozadinskih
Sumova. Ponovo poku$ajte primiti faks.

Bf Napomena Neke digitalne sekretarice mozda neée spremiti snimljenu
tiSinu na kraju izlazne poruke. Reproducirajte izlaznu poruku i provjerite
ima li tiSine.
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* Ako pisac koristi istu telefonsku liniju kao i ostala telefonska oprema, primjerice
automatska tajnica, raCunalni modem ili preklopnik s viSe priklju€aka, razina
signala faksa mogla bi se smanijiti. Razina signala moze se smanijiti ako
koristite razdjelnik ili ako spajate viSe kabela za produljenje telefona. Slabiji
faks-signal moze uzrokovati probleme prilikom prijama faks-poruka.

Da biste provijerili je li problem u ostaloj opremi, s telefonske linije iskljucite svu
ostalu opremu osim pisaca, a zatim pokusajte primiti faks-poruku. Ako bez
ostale opreme mozete uspjesSno primati faksove, znaci da najmanje jedan dio
opreme uzrokuje probleme. Poku$ajte dijelove dodavati jedan po jedan i
ponavljati test nakon svakog dodanog dijela opreme sve dok ne utvrdite koji
dio uzrokuje probleme.

* Ako za telefonski broj faksa koristite poseban zvuk zvona (putem usluge
razlikovnog zvona koju vam pruza davatelj telefonskih usluga), provjerite je li
znacajka Obrazac zvona za odgovor na pisacu odgovarajuce postavljena.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena uzorka zvona odgovora za
razlikovno zvono.

Pisa¢ ne moze slati faksove, ali ih moze primati

Rjesenje:

» Pisa¢ mozda bira prebrzo ili prerano. Mozda ¢ete u slijed brojeva morati
umetnuti nekoliko pauza. Primjerice, ako trebate pristupiti vanjskoj liniji prije
biranja broja, umetnite pauzu nakon broja za vanjsku liniju. Ako je va$ broj
95555555, s tim da je 9 broj za vanjsku liniju, mozda ¢ete morati umetnuti
stanke na sljedeci nacin: 9-555-5555. Da biste pauzu dodali u broj faksa koji
unosite, dodirnite uzastopce gumb za razmak (#) sve dok se na zaslonu ne
pojavi crtica (-).

Faksove mozete slati i pomoc¢u nadzora biranja. To vam omogucuje slusanje
telefonske linije dok birate. MoZete postaviti brzinu biranja i odgovarati na
naredbe za vrijeme biranja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Slanje
faksa pomoc¢u nadzora biranja prilikom slanja faksa.

« Broj koji ste unijeli prilikom slanja faksa nije u odgovaraju¢em formatu ili faks
uredaj primatelja ima probleme. Za provjeru pokusajte nazvati broj faksa s
telefona i sluSajte tonove faksa. Ako ne mozete Cuti tonove faksa, faks uredaj
primatelja mozZda nije uklju€en ili spojen, ili usluga glasovne poste mozda
ometa telefonsku liniju primatelja. MoZete takoder zatraziti od primatelja da
provijeri je li sve u redu s njegovim uredajem.
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Na automatskoj sekretarici snimljeni su tonovi faksa

Rjesenje:

* Ako imate automatsku tajnicu na istoj liniji koju koristite za primanje faks-
poziva, pokusajte je prikljuciti izravno na pisa¢, kao $to je opisano u odjeljku
Slucaj I: zajedni¢ka linija za govorne pozive i faks s automatskom
sekretaricom. Ako automatsku tajnicu ne prikljucite na preporuceni nacin,
tonovi faksa mozda ¢e se na njoj zabiljeziti.

* Provijerite je li pisa¢ postavljen na automatsko primanje faksova te je li ispravna
postavka Zvona prije odgovora. Broj zvona za odgovor pisa¢a mora biti veéi
od broja zvona za odgovor automatske tajnice. Ako su automatska tajnica i
pisa¢ namjesteni na isti broj zvona za odgovor, oba ¢e uredaja primiti poziv, a
automatska Ce tajnica zabiljeziti faks-tonove.

» Postavite automatsku tajnicu na maniji broj zvona, a pisa¢ na najveci podrzani
broj. (Najveci broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.) Uz takvu ¢e
postavku automatska tajnica odgovoriti na poziv, a pisa¢ ¢e nadzirati liniju. Ako
pisac prepozna tonove za faks, primit ¢e faks. Ako je poziv glasovni,
automatska tajnica snimit ¢e dolaznu poruku. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora.

Telefonski kabel koji sam dobio uz pisac nije dovoljno dugac¢ak

Rjesenje: Ako priloZeni telefonski kabel nije dovoljno dugacak, produljite ga
pomocu spojnika. Spojnik mozete kupiti u trgovini elektronicke opreme koja
prodaje telefonski pribor. Trebat ¢e vam jo$ jedan telefonski kabel. To moze biti
standardni telefonski kabel koji mozda ve¢ imate kod kuée ili u uredu.

x- Naputak Ako je uz pisac priloZen prilagodnik za dvoZilni telefonski kabel, da

" biste kabel produljili, moZete ga koristiti s SetveroZilnim telefonskim kabelom.
Dodatne informacije o upotrebi prilagodnika za dvozilni telefonski kabel
potrazite u dokumentaciji koja se uz njega isporucuje.

Produzivanje telefonskog kabela

1. Uzmite telefonski kabel koji ste dobili uz ureda;j te prikljucite jedan kraj u
spojnik, a drugi kraj u priklju€ak s oznakom 1-LINE na straznjem dijelu pisaca.

2. U drugi ulaz spojnika prikljucite drugi telefonski kabel te drugi kraj tog kabela
priklju€ite u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Ne ispisuju se faksovi u boji
Uzrok: isklju¢ena je mogucnost Incoming Fax Printing (Ispis dolaznog faksa).

Rjesenje: da biste ispisali faksove u boji, provjerite je li uklju¢ena moguénost
Ispis dolaznih faksova na upravljackoj plo€i pisaca.
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Racunalo ne moze zaprimiti faks (funkcije Fax to PC i Fax to Mac)
Uzrok: isklju¢eno je racunalo koje treba primati faksove.

RjeSenje: pazite na to da raunalo koje treba primati faksove uvijek bude
ukljuéeno.

Uzrok: konfigurirana su razli¢ita racunala za postavljanje i za primanje faksova,
jedno od njih mozda je iskljuceno.

Rjesenje: ako je racunalo koje prima faksove razli¢ito od onoga koje je koriSteno
za postavljanje, oba racunala moraju biti stalno uklju¢ena.

Uzrok: funkcija Fax to PC ili Fax to Mac nije aktivirana ili racunalo nije
konfigurirano za primanje fakseva.

Rjesenje: aktivirajte funkcije "Fax to PC" ili "Fax to Mac" i provjerite je li raCunalo
konfigurirano za primanje faksova.

Rjesavanje problema pomoc¢u HP-ovih web-mjesta i usluga

U ovom se odjeljku nude rjeSenja za uobicajene probleme koja nude HP-ova web-
mjesta i usluge.

* RjeSavanje problema pomoéu HP-ovih web-usluga
« RjeSavanje problema pomoéu HP-ovih web-mjesta

Rjesavanje problema pomoéu HP-ovih web-usluga

Ako nailazite na probleme prilikom koriStenja programa HP Apps ili ostalih web-usluga
s upravljacke ploCe pisaca, provjerite sljedece:

* Provjerite je li pisa€ povezan s internetom.

Br Napomena Da biste koristili web-znacajke pisaca, pisa¢ mora biti povezan s
internetom (putem Ethernet kabela ili bezi¢ne veze). Te web-znacajke ne
mozete Koristiti ako je pisa povezan putem USB kabela.

» Provijerite jesu li uklju€eni mrezni koncentrator, prekidac ili usmjerivac te
funkcioniraju li ispravno.

* Ako pisac povezujete putem Ethernet kabela, provjerite ne povezujete li pisa¢
putem telefonskog ili kriznog kabela za povezivanje pisaca s mrezom te je li
Ethernet kabel ¢vrsto priklju€en u pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Rjesavanije problema s ozi¢enom (Ethernet) mreZzom.

* Ako pisa¢ povezujete putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li bezi€na mreza
pravilno. Dodatne informacije potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s bezi€énom
mrezom.
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Rjesavanje problema pomoc¢u HP-ovih web-mjesta

Ako nailazite na probleme prilikom koriStenja programa HP-ovih web-usluga putem

radunala, provjerite sljedece:

* Provjerite je li racunalo koje koristite povezano s mrezom.

» Provjerite zadovoljava li web-preglednik minimalne sistemske preduvjete. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Specifikacije HP-ova web-mjesta.

* Ako se web-preglednik povezuje s internetom pomocu postavki proxyja, pokusajte
ih iskljuciti. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji za web-preglednik.

Rjesavanje problema s programom HP Digital Solutions
(Digitalna rjesenja)
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

* RjeSavanje problema s HP-ovom znacéajkom izravnog digitalnog ulaza
* RjeSavanje problema s opcijom HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)

Rjesavanje problema s HP-ovom znacajkom izravnog digitalnog ulaza
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
» Uobicajeni problemi
« Nije moguce skeniranje u mreznu mapu
* Nije moguce skeniranje u e-postu

« Dijalo$ki okvir za zajedni¢ko koriStenje mijenja se nakon postavljanja znacajke HP-
ova izravnog digitalnog ulaza (Windows)

Uobicajeni problemi

Skenirane slike nepravilno se izrezuju prilikom skeniranja pomocu opcije
Automatic paper size (Automatska veli€ina papira)

Ako vam je dostupan, koristite papir odgovarajuce veli€ine, a opciju Automatic paper
size (Automatska veliCina papira) koristite samo s malim medijima/fotografijama.

Pisa¢ nije pravilno postavljen na mrezi

Provjerite je li pisa¢ pravilno postavljen i povezan s mrezom:

+ PokuSajte ispisati dokument pomocu pisaca.

* Provjerite mrezne postavke pisaca te je li IP adresa valjana.

+ Po3aljite ping pisacu i provjerite odgovara li. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji operacijskog sustava.

* Ako pisac povezujete putem Ethernet kabela, provjerite ne povezujete li pisa¢
putem telefonskog ili kriznog kabela za povezivanje pisac¢a s mrezom te je li
Ethernet kabel ¢vrsto priklju€en u pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
RjeSavanje problema s ozi€¢enom (Ethernet) mrezom.

» Ako pisa¢ povezujete putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li bezi€na mreza
pravilno. Dodatne informacije potrazite u odjeljku: RjeSavanje problema s
bezi€nom mrezom.
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Naziv posluzitelja nije mogucée pronadi ili razluciti
Povezivanje s posluZiteliem mozZda nece uspjeti ako naziv posluZzitelja unesen tijekom
postavljanja nije mogucée razluditi u odredenu IP adresu.
* Pokusajte koristiti IP adresu posluZitelja.
* Pri koriStenju DNS-a svakako ucinite sljedece:
o PokuSajte koristiti potpuno kvalificirane DNS nazive.
o Provijerite je li DNS posluzitelj pravilno postavljen na pisacu.

- Naputak Ako ste nedavno promijenili postavke DNS-a, iskljuCite, a zatim
ponovno ukljucite pisac.

Dodatne informacije zatrazite od administratora mreze ili osobe koja je postavljala
mrezu.

Nije moguce skeniranje u mreznu mapu

B Napomena HP-ova znacajka izravnog digitalnog ulaza ne podrzava Active
Directory.

Racunalo na kojem se nalazi mapa isklju¢eno je

Provijerite je li raCunalo na kojem se nalazi mrezna mapa ukljuéeno i povezano s
mrezom.

Mrezna mapa nije pravilno postavljena

* Provijerite je li stvorena mapa na posluzitelju. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji operacijskog sustava.

* Provijerite je li omoguéeno zajednicko koriStenje mape te mogu li svi korisnici Citati
iz mape i upisivati u nju. Ako koristite Macintosh, provjerite jeste li omogucili SMB
dijelienje. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

* Provijerite jesu li u nazivu mape samo znakovi koje podrzava operacijski sustav.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

* Provijerite je li naziv mape u HP-ov softver unesen u odgovaraju¢em obliku.
Dodatne informacije potrazite u ¢arobnjaku ili pomoc¢niku za postavljanje.

* Provijerite jesu li uneseni valjano korisni¢ko ime i lozinka. Dodatne informacije
potraZite u ¢arobnjaku ili pomoc¢niku za postavljanje.

Disk je pun
Provjerite ima li na posluzitelju na kojem se nalazi mrezna mapa dovoljno slobodnog
prostora na disku.

Pisa¢ ne moze stvoriti jedinstveni naziv datoteke pomocu dodijeljenog prefiksa i
sufiksa.

Pisa€ moze stvoriti najviSe 9999 datoteka pomocu istog prefiksa i sufiksa. Ako ste
skenirali previSe datoteka u mapu, promijenite prefiks.
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Prefiks naziva datoteke nije pravilno postavijen

Provjerite jesu li u nazivima mape i datoteke samo znakovi koje podrzava operacijski
sustav. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

Nije moguce skeniranje u e-postu

Br Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje broja

modela pisaca.

Profil e-poste nije pravilno postavljen

Provijerite jesu li u HP-ovu softveru postavljene valjane postavke odlaznog SMTP
posluzitelja. Dodatne informacije o postavkama SMTP posluZzitelja potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili od davatelja usluga e-poste.

Pri slanju ve¢em broju primatelja poruke e-poste Salju se samo nekima

Adrese e-poSte mozda nisu toc€ne ili ih posluZzitelj e-poSte ne prepoznaje. Provjerite
jesu li u HP-ov softver to€no unesene adrese e-poste za sve primatelje. Provjerite
imate li u dolaznom spremniku poruke o neisporu¢enoj posti poslane s posluzitelja za
e-postu.

Slanje velikih poruka e-poste

Neki posluzitelji za e-postu konfigurirani su tako da odbijaju poruke e-poste vece od
odredene veli€ine. Da biste utvrdili ima li vas posluzitelj za e-poStu ogranienje veli€ine
datoteke, pregledajte dokumentaciju davatelja usluga e-poste. Ako posluZitelj za e-
postu ima takvo ogranicenje, promijenite maksimalnu veli€inu privitka u profilu odlazne
e-poste na vrijednost nizu od vrijednosti koja je odredena na posluzitelju za e-postu.

Dijaloski okvir za zajednicko koriStenje mijenja se nakon postavljanja znacajke
HP-ova izravnog digitalnog ulaza (Windows)

Ako koristite racunalo sa sustavom Windows XP, mape mozete postaviti pomocu
znacajke jednostavnog zajedni¢kog koriStenja datoteka (SFS-a). Mapa postavljena
putem SFS-a zajednicki se koristi anonimno: nije potrebno korisnic¢ko ime ili lozinka, a
svi korisnici mogu Citati iz mape i upisivati u nju. DijaloSki okvir koji se koristi za
omogucavanje zajedni¢kog koristenja, k tome, razlikuje se od standardnog dijaloSkog
okvira za zajednicko koristenje u sustavu Windows.

No da bi se jamcila sigurnost podataka koji se Salju iz pisa€a, Scan to Network Folder
Wizard (Carobnjak za skeniranje u mreznu mapu) ne podrzava SFS, a na radunalu se
umjesto dijaloskog okvira SFS prikazuje standardni dijaloski okvir za zajedni¢ko
koristenje. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

Rjesavanje problema s opcijom HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)

[Br Napomena Znacajka faksiranja u mreznu mapu ne podrzava Active Directory.
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Napomena Ako koristite uredaj HP Officejet Pro 8500A (modeli A910a-f), mozete
koristiti samo rjeSenja za skeniranje u mreznu mapu i faksiranje u mreznu mapu.
Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak PronalaZenje broja
modela pisaca.

Racunalo u kojem se nalazi mapa je isklju¢eno

Ako koristite opciju Fax to Network Folder (Faksiranje u mreznu mapu) pazite na to da
racunalo koje treba primati faksove bude uvijek uklju¢eno i spojeno na mrezu.

Mrezna mapa nije ispravno postavljena

Ako koristite opciju Fax to Network Folder (Faksiranje u mreznu mapu), provjerite

sliedece:

* Provijerite je li stvorena mapa na posluzitelju. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji operacijskog sustava.

* Provijerite je li mapa dijeljena te mogu li svi korisnici €itati iz mape i upisivati u nju.
Ako koristite Macintosh racunalo, provjerite jeste li omogucili SMB dijeljenje.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji operacijskog sustava.

» Provijerite jesu li u nazivu mape samo znakovi koje podrzava operativni sustav.
Vise informacija potrazite u dokumentaciji operativhog sustava.

» Provijerite je li naziv mape u HP-ov softver unesen u odgovaraju¢em obliku.
Dodatne informacije potrazite u ¢arobnjaku ili pomoc¢niku za postavljanje.

» Provijerite jesu li uneseni pravo korisnicko ime i lozinka. Dodatne informacije
potrazite u ¢arobnjaku ili pomo¢niku za postavljanje.

Pogreske ometaju funkcioniranje opcije HP Digital Fax (Digitalno faksiranje)
Ako je pisa¢ konfiguriran za ispis dolaznih faksova, a nema dovoljno papira, umetnite
papir u ulaznu ladicu ili otklonite pogre$ku. Nakon ispisa dolazni se faksovi spremaju u
mreznu mapu ili prosljeduju na navedenu adresu e-poste.

Unutarnja memorija je puna

Ako je unutarnja memorija pisaca puna, necete moci slati ni primati faksove. Ako je
memorija puna jer je pohranjen prevelik broj faksova koji nisu spremljeni, slijedite
upute na upravljackoj plo¢i pisaca.

/\ Opreznost Brisanjem zapisnika faksova i unutarnje memorije briSu se svi faksovi
koji nisu spremljeni, a pohranjeni su u memoriji pisaca.

Neispravan datum i vrijeme na faksovima

Ako ste u drzavi/regiji koja koristi ljetno raCunanje vremena, oznaka vremena na
faksovima ne mora uvijek odrazavati ispravno vrijeme za va$u lokalnu vremensku
zonu. Osim toga, to moze utjecati i na zadani naziv datoteka ili arhiviranih faksova
(koje ukljucuje i oznaku vremena).

Da biste vidjeli to¢no vrijeme primitka faksova, ispiSite zapisnik faksova na upravljackoj
ploci pisaca.
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Da biste omogucili biljezenje to€nog vremena na faksovima tijekom ljetnog/zimskog

raéunanja vremena, pomoc¢u EWS-a ruéno promijenite vremensku zonu koju koristi

pisac€ u onu koja prikazuje to€no vrijeme.

o Na radunalu otvorite podrzani web-preglednik (primjerice Microsoft Internet
Explorer, Opera, Mozilla Firefox ili Safari).

o Unesite IP adresu dodijeljenu pisacu.
Na primjer, ako koristite IPv4 mrezno okruzenje, a IP adresa je 123.123.123.123, u
web-preglednik upiSite sljedece:
http://123.123.123.123
Ako Koristite okruzenje samo s IPv6 mrezom, a IP adresa je
FE80::BA:DOFF:FE39:73E7, u web-preglednik upisite sljedeéu adresu:
http://[FE80::BA:DOFF:FE39:73E7]
U prozoru web-preglednika pojavljuje se adresa ugradenog web-posluZitelja.
Informacije o koriStenju ugradenog posluzitelja (EWS) potrazite u dijelu Ugradeni
web-posluzitel].

o Pritisnite karticu Settings (Postavke), a zatim pod Preferences (Preference)
pritisnite Time Zone (Vremenska zona).

o Odaberite vremensku zonu koja odgovara ispravhom vremenu (obi¢no vremenska
zona koja je jedan sat ispred vaseg).

Br Napomena Nakon $to se vasa drzava/regija vrati na standardno vrijeme,
promijenite vremensku zonu kako bi odgovarala vasoj vremenskoj zoni.

Rjesavanje problema vezanih uz memoriju uredaja

Ako vam sljedeée teme ne pomognu, dodatne informacije o HP-ovoj podrsci potrazite
u odjeljku HP podrska.

Br Napomena Ako s racunala pokrecete operaciju s memorijskim uredajem,
informacije o otklanjanju poteskoca potrazite u pomodi za softver.

+ Pisa¢ ne moze ditati memorijski uredaj
+ Pisa¢ ne moze ditati fotografije na memorijskom uredaju

Pisa¢ ne moze Citati memorijski uredaj
* Provjera memorijskog uredaja
o Provjerite je li vrsta memorijskog uredaja podrzana. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Specifikacije memorijskog uredaja.
o Neki memorijski uredaji imaju prekida¢ koji kontrolira nacin koridtenja.
Provijerite je li prekida¢ postavljen tako da je moguce Citanje s memorijskog
uredaja.
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o Provjerite nema li na krajevima memorijskog uredaja prljavstine ili materijala
koji zatvara rupicu ili ometa metalni kontakt. Ocistite kontakte krpom koja ne
ostavlja vlakna i malom koli¢inom alkohola za €iSéenje.

o Testirajte memorijski uredaj s drugim uredajima te provjerite funkcionira li
pravilno.

Provjera utora memorijskog uredaja

o Provjerite je li memorijski uredaj u potpunosti umetnut u odgovarajuci utor.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje memorijskog uredaja.

o Uklonite memorijsku karticu (kad lampica ne trepce) te baterijom posvijetlite
prazni utor. Pogledajte jesu li neki od malih pinova unutra savijeni. Kad je
raCunalo isklju¢eno, lagano savijene pinove mozete ispraviti vrhom tanke,
isklju€ene kemijske olovke. Ako je pin savijen tako da dodiruje drugi pin,
zamijenite ¢ita¢ memorijske kartice ili racunalo odnesite na servis. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku HP podrska.

o Provjerite je li u utore umetnut samo jedan memorijski uredaj. Ako je umetnuto
viSe memorijskih uredaja, na zaslonu upravljake ploCe prikazat ¢e se poruka o
pogresci.

Pisa¢ ne moze ¢Citati fotografije na memorijskom uredaju
Provjera memorijskog uredaja
Memorijski je uredaj mozda oStecen.

Rjesavanje problema s ozic¢enom (Ethernet) mrezom

Ako pisa¢ ne mozete povezati s ozi¢enom (Ethernet) mrezom, pokusajte nesto od
sliedeceg.

Br Napomena Nakon ispravljanja bilo ega od sliedeéeg, ponovno pokrenite

program za instalaciju.

RjeSavanje problema opéih postavka mreze
Stvoreni mreZni priklju¢ak na odgovara IP adresi pisa¢a (Windows)

Rjesavanje problema opc¢ih postavka mreze

138

Ako ne mozete instalirati HP-ov softver koji ste dobili uz pisa¢, provjerite sljedece:

jesu li racunalo i pisa¢ ispravno povezani kabelima
mreZza je funkcionalna i mrezno je Evoriste upaljeno

sve su aplikacije zatvorene ili onemogucene za racunala sa sustavom Windows, a
to se odnosi i na zastitu od virusa, zastitu od Spijunskih programa te vatrozide

Provijerite je li pisa€ instaliran na istu podmrezu kao i racunala koja ga koriste.

ako instalacijski program ne moze otkriti pisac, ispiSite stranicu s mreznim postavkama
te upisite IP adresu ru¢no u instalacijski program. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Razumijevanje stranice mreZne konfiguracije.

lako se ne preporucuje pridruzivanje statiCne IP adrese pisacu, moZze vam pomoc¢i da
rijeSite neke probleme s instalacijom (kao $to je sukob s osobnim vatrozidom).
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Stvoreni mrezni priklju¢ak na odgovara IP adresi pisa¢a (Windows)

Ako koristite racunalo sa sustavom Windows, provjerite jesu li mrezni priklju€ci

postavljeni u upravljatkom programu pisaca isti kao i IP adresa pisaca:

1. IspiSite stranicu za konfiguriranje mreze pisaca

2. Kiliknite Start, pokazite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili
Pisaci (Pisaci i faksovi)

- ili -
kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim dvokliknite
Printers (Pisaci).

3. Desnom tipkom mi8a kliknite ikonu pisaca, kliknite Svojstva, a zatim kliknite
karticu Prikljuéci.

4. Odaberite TCP/IP priklju¢ak za pisac te kliknite Konfiguriraj priklju¢ak.

5. Usporedite IP adrese navedene u dijaloSkom okviru i provjerite podudaraju li se s
IP adresom navedenom na stranici mrezne konfiguracije. Ako su IP adrese
razlicite, promijenite IP adresu u dijaloSkom okviru tako da odgovara adresi sa
stranice mrezne konfiguracije.

6. Dvaput kliknite OK (U redu) da biste spremili postavke i zatvorili dijaloSke okvire.

Rjesavanje problema s bezicnhom mrezom

Ako pisa¢ ne moze komunicirati s mrezom nakon zavrSenog postavljanja bezi¢ne
mreze i instalacije HP-ova softvera, izvedite jedan od sljedecih zadataka ili viSe njih, i
to sljedec¢im redoslijedom.

* RjeSavanje osnovnih problema bezi¢ne veze

* Napredno rjeSavanje problema bezi¢ne veze

RjeSavanje osnovnih problema bezi€ne veze

Izvedite sljedeée korake u navedenom redoslijedu.

Br Napomena Ako prvi put postavljate beZi¢nu vezu i koristite priloZeni softver,
provjerite je li USB kabel priklju€en na pisac i racunalo.

1. korak - provjerite je li uklju€ena zaruljica bezi¢ne veze (802.11)

Ako plava lampica pored gumba za bezi¢no povezivanje pisaca ne svijetli, mozda nisu
uklju¢ene mogucénosti bezi¢nog povezivanja. Da biste ukljuili bezi€nu vezu, dodirnite
gumb Strelica desno: g, zatim Mreza, Bezicna veza, Bezi¢ni primopredajnik, a
potom odaberite Da.

¥ Napomena Ako HP-ov pisa¢ podrzava Ethernet mreze, provjerite nije li Ethernet
kabel priklju€en na pisac. Priklju€ivanje Ethernet kabela isklju€uje moguénosti
beZi€nog povezivanja pisaca.

2. korak - ponovno pokrenite komponente bezi¢ne mreze
Iskljucite usmjerivac i pisa¢, a zatim ih vratite ovim redoslijedom: najprije usmjerivac, a
zatim pisac. Ako jo$ uvijek ne mozZete uspostaviti vezu, isklju€ite usmjerivac, pisac i
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racunalo. Ponekad problem s mreznom komunikacijom mozete rijesiti iskljuCivanjem i
uklju¢ivanjem napajanja.

3. korak - pokrenite testiranje bezi€ne mreze

Ako imate problema s bezi€énom mrezom, pokrenite testiranje beziéne mreze. Da biste
ispisali stranicu testiranja bezi¢ne mreze, dodirnite gumb Strelica desno: e, zatim
Mreza, Bezi¢na mreza te potom odaberite Testiranje beziéne mreze. Ako se
problem otkrije, ispisano izvjeS¢e sadrzavat Ce i upute o tome kako ga mozete rijesiti.

Napredno rjeSavanje problema bezi¢ne veze

Ako ste isprobali savjete navedene u odjeljku Otklanjanje osnovnih poteskoca, a i
dalje svoj pisa€ ne mozete povezati s bezicnom mrezom, isprobajte sljedece savjete
navedenim redoslijedom:

» 1. korak: provijerite je li racunalo koje koristite povezano s mrezom

» 2. korak: provijerite je li pisa povezan s mrezom

» 3. korak: provijerite blokira li vatrozid komunikaciju

* 4. korak: provjerite je li pisa€ umrezen i spreman

« 5. korak: provijerite je li beZi¢na verzija pisaca postavljena kao zadani upravljacki
program pisaca (samo sustav Windows)

« 6. korak: provijerite je li pokrenut HP Network Devices Support (PodrSka za HP-ove
mrezne uredaje) (samo Windows)

« Dodajte adresu hardvera beziénoj pristupnoj tocki (WAP)

1. korak: provjerite je li raCunalo koje koristite povezano s mrezom

Provjera zicane (Ethernet) veze

A Racunala najéeSce imaju LED Zaruljicu pokraj priklju¢ka za mrezni kabel od
usmijerivaca do raunala. Uobicajeno su dvije Zaruljice, jedna svijetli, a druga
svjetluca. Ukoliko racunalo ima indikatorske zaruljice, provijerite jesu li ukljucene.
Ako Zaruljice nisu uklju¢ene, poku$ajte ponovno prikljuiti racunalo i usmjerivac.
Ako zaruljice ne vidite, mozda postoji problem s usmjeriva¢em, mreznim kabelom
ili racunalom.

Br Napomena Macintosh radunala nemaju indikatorske Zaruljice. Da biste
mreznu vezu provijerili na Macintosh raunalu, u programskoj traci Dock kliknite
System Preferences (Svojstva sustava), a zatim kliknite Network (Mreza).
Ako mrezna veza pravilno funkcionira, na popisu veza pojavit ¢e se Built-in
Ethernet (Ugradeni Ethernet), zajedno s IP adresom i drugim informacijama o
stanju. Ako se na popisu ne pojavi Built-in Ethernet (Ugradeni Ethernet),
mozda postoji problem s usmjerivatem, mreznim kabelom ili raCunalom. Za
vide informacija u prozoru kliknite gumb pomoéi.

140 RjeSavanje problema



Provjera bezi¢ne veze

1. Provjerite je li uklju¢ena bezi¢na veza na racunalu (viSe informacija potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili uz racunalo).

2. Ako ne koristite jedinstveni naziv mreze (SSID), tada je moguce da je bezi¢no
raCunalo povezano na obliznju mrezu koja nije vasa.
Sljedeci koraci pomoci ¢e vam da odredite je li raCunalo povezano na vasu mrezu.

Windows

a. Kiliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka plo¢a), pokaziva¢ usmjerite
na Network Connections (Mrezne veze), a zatim kliknite View Network
Status (Prikaz mreznog stanja) i Tasks (zadataka)
ili
kliknite Start, kliknite Settings (Postavke), kliknite Control Panel (Upravljacka
plo¢a), dvokliknite Network Connections (Mrezne veze), kliknite izbornik
View (Prikaz), a zatim odaberite Details (Detalji).
Prilikom nastavka na sljedeéi korak dijaloski okvir mreze ostavite otvorenim.

b. IskljuCite kabel za napajanje iz bezi¢nog usmjerivaca. Na raCunalu bi se stanje
veze trebalo promijeniti u Not Connected (Nije povezano).

c. Ponovno prikljuCite kabel napajanje na bezi¢ni usmjerivac. Stanje veze trebalo
bi se promijeniti u Connected. (Povezano).

Mac OS X

A Kiiknite ikonu AirPort u traci izbornika na vrhu zaslona. U izborniku koji se
pojavi mozete saznati je li AirPort ukljuCen i s kojom je bezicnom mrezom vase
racunalo povezano.

Br Napomena ViSe pojedinosti o AirPort vezi moZete pronaéi tako da u
programskoj traci Dock kliknite System Preferences (Svojstva sustava), a
zatim kliknite Network (Mreza). Ako bezi€na veza ispravno funkcionira, na
popisu veza pojaviti Ce se zelena tockica pokraj AirPorta. Za viSe
informacija u prozoru kliknite gumb pomoc¢i.

Ukoliko raCunalo ne mozete povezati na mrezu, obratite se osobi koja vam je postavila
mrezu ili proizvodacu usmijerivaca, zato $to je mogué¢ hardverski problem s
usmijerivacem ili raunalom.

Ako mozete pristupati do interneta i koristite racunalo sa sustavom Windows, za
pomoc¢ pri postavljanju mreze mozZete pristupiti i do mreznog pomoénika HP Network
Assistant na adresi www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html|?
jumpid=reg_R1002_USEN. (Ovo je web mjesto dostupno samo na engleskom jeziku.)

2. korak: provijerite je li pisa€ povezan s mrezom

Ako pisac nije povezan s istom mreZzom kao racunalo, ne¢ete ga moéi koristiti putem
mreze. Da biste saznali je li pisa¢ aktivho povezan s odgovarajucom mrezom, slijedite
korake opisane u ovom odjeljku.

Br Napomena Ako beZi¢ni usmjerivac ili bazna stanica Apple AirPort koriste skriveni
SSID, pisa¢ ne moze automatski otkriti mrezu.

RjeSavanje problema s bezi€nom mrezom 141


http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN
http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN

Poglavlje 9

A: Provjerite je li pisa¢ u mrezi

1. Ako pisa¢ podrzava Ethernet mrezu i povezan je s njom, pazite da Ethernet kabel
nije priklju¢en na straznjoj strani uredaja. Ako je Ethernet kabel priklju¢en na
straznjoj strani uredaja, bezi¢na je veza onemogucena.

2. Ako je pisa€ povezan s bezicnom mrezom, ispiSite stranicu s konfiguracijom
bezi¢ne mreze pisaCa. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje
stranice mreZzne konfiguracije.

A Nakon ispisivanja stranice provjerite stanje mreze i URL:

Network Status (Stanje mreze): « Ako je stanje mreze Spremno, pisa¢
je aktivno povezan s mrezom.

* Ako je stanje mreze lzvanmrezno,
pisa¢ nije povezan s mrezom.
Pokrenite testiranje bezi€éne mreze
(prema uputama na pocetku ovog
dijela) i pratite smjernice.

URL Prikazani URL mreZna je adresa koju
proizvodu dodjeljuje usmijerivac. Trebat
¢e vam za povezivanje s ugradenim web-
posluziteljem.

B: Provjerite mozete li pristupiti ugradenom web-posluzitelju

A Nakon $to utvrdite da su raCunalo i pisa¢ aktivno povezani s mrezom, pristupite
ugradenom web-posluzitelju (EWS) pisaca i provjerite jesu li i racunalo i pisa¢ na
istoj mrezi. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitelj.

Pristup EWS-u

a. Na racunalu otvorite web-preglednik koji obi¢no koristite za pristup internetu
(primjerice, Internet Explorer ili Safari). U okvir za adresu upisite URL pisaca
koji je prikazan na stranici s mreznom konfiguracijom (primjerice
http://192.168.1.101).

B Napomena Ako u pregledniku koristite proxy posluzitelj, mozda ¢ete ga
za pristup EWS-u morati onemoguditi.

b. Ako mozete pristupiti EWS-u, poku$ajte pisa¢ koristiti putem mreze (recimo, za
ispis) da biste vidjeli je li postavljanje mreze bilo uspjeSno.

c. Ako ne mozete pristupiti EWS-u ili i dalje imate problema s koriStenjem pisaca
putem mreze, prijedite na sljedeci odjeljak u kojem se govori o vatrozidima.

3. korak: provjerite blokira li vatrozid komunikaciju

Ako ne mozete pristupiti EWS-u, a sigurni ste da su i raunalo i pisa¢ aktivho povezani
s istom mrezom, mozda sigurnosni softver vatrozida blokira komunikaciju. Privremeno
iskljucite sve sigurnosne programe vatrozida na racunalu, a zatim ponovno pokuSajte
pristupiti EWS-u. Ako mozete pristupiti EWS-u, pokuSajte koristiti pisa€ (za ispis).

Ako mozete pristupiti EWS-u i koristiti pisa¢ uz isklju€eni vatrozid, morat ¢ete ponovno
konfigurirati postavke vatrozida da bi racunalo i pisa¢ mogli medusobno komunicirati
putem mreze. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Konfiguriranje vatrozida za rad
s pisaima.
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Ako mozete pristupiti EWS-u, ali i dalje ne mozete koristiti pisa¢, ¢ak i s iskljuéenim
vatrozidom, poku$ajte omoguciti softver vatrozida da prepozna pisac.

4. korak: provijerite je li pisa€ umrezen i spreman

Ako imate instaliran HP-ov softver, na racunalu mozete provjeriti stanje pisaca da biste
vidjeli je li pauziran ili izvan mrezZe pa ga zato ne mozete Koristiti.

Da biste provijerili stanje pisaca, izvedite sljedeée korake:

Windows
1. Kiiknite Start, pokazite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili
Printers and Faxes (Pisaci i faksovi)
- ili -
kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim dvokliknite
Printers (Pisadi).
2. Ako u prikazu detalja na raunalu nisu prikazani pisaci, kliknite izbornik View
(Prikaz), a zatim kliknite Details (Detalji).
3. Ovisno o stanju pisaca, u€inite nesto od sljedeceg:
a. Ako je pisa¢ lzvan mreze, kliknite ga desnom tipkom misa, a zatim kliknite
Koristi pisa¢ u mrezi.
b. Ako je uredaj Pauziran, kliknite ga desnom tipkom misa, a zatim kliknite
Nastavi ispis.
4. Pokusajte pisac koristiti putem mreze.

Mac OS X

1. U programskoj traci Dock kliknite System Preferences (Svojstva sustava), a zatim
kliknite Print & Fax (Ispis i faks).

2. Odaberite pisac, a zatim kliknite Red ¢ekanja na ispis.

3. Ako se u prozoru koji se pojavi prikaze Jobs Stopped (Zadaci zaustavljeni),
kliknite Start Jobs (Pokreni zadatke).

Ako nakon tih koraka mozete koristiti pisa¢, ali se pri njegovu koriStenju i dalje
pojavljuju isti simptomi, smetnje mozda uzrokuje vatrozid. Ako i dalje ne mozete
koristiti pisa¢ putem mreze, dodatnu pomo¢ za otklanjanje poteSkoca potrazite u
sljede¢em odjeljku.

5. korak: provijerite je li bezi¢na verzija pisa¢a postavljena kao zadani upravljacki
program pisac¢a (samo sustav Windows)

Ako ponovno instalirate HP-ov softver, instalacijski program mozda ¢ée stvoriti jo$
jednu verziju upravljatkog programa pisa¢a u mapi Printers (Pisadi) ili Printers and
Faxes(Pisaci i faksovi). Ako imate poteSkoca s ispisom ili povezivanjem s pisatem,
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provjerite je li kao zadana verzija postavljena ispravna verzija upravljackog programa
pisaca.
1. Kiliknite Start, pokaZite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili

Printers and Faxes (Pisaci i faksovi)

-ili -

kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim dvokliknite

Printers (Pisaci).

2. Utvrdite je li bezi¢no povezana verzija upravljackog programa pisa¢a u mapi

Printers (Pisaci) ili Printers and Faxes (Pisaci i faksovi):

a. Desnom tipkom miSa kliknite ikonu pisaca, a zatim kliknite Properties
(Svojstva), Document Defaults (Zadane postavke dokumenta) ili Printing
Preferences (Postavke ispisa).

b. U popisu na kartici Ports (Prikljucci) potrazite priklju¢ak s kvagicom. Verzija
upravljackog programa koja je bezi€no povezana pokraj kvacice sadrzi opis
prikljucka Standard TCP/IP Port (Standardni TCP/IP priklju¢ak).

3. Desnom tipkom kliknite ikonu pisa€a da biste dobili verziju beziéno povezanog
upravljackog programa pisaca te odaberite mogucnost Set as Default Printer

(Postavi kao zadani pisac).

Br Napomena Ako u mapi postoji vise ikona za pisa¢, desnom tipkom kliknite ikonu
one verzije upravljatkog programa pisaca koja je bezi¢no povezana te odaberite
mogucénost Postavi kao zadani pisac.

6. korak: provjerite je li pokrenut HP Network Devices Support (Podrska za HP-
ove mrezne uredaje) (samo Windows)

Ponovno pokretanje servisa HP Network Device Support
1. lzbriSite sve zadatke ispisa trenutacno na ¢ekanju.

2. Na radnoj povrsini denom tipkom misa kliknite na My Computer (Moje racunalo) ili
Computer (Racunalo), a zatim kliknite Manage (Upravljanje).

3. Dvokliknite Services and Applications (Servisi i programi), a zatim kliknite
Services (Servisi).

4. Pomaknite se niz popis servisa, desnom tipkom misa kliknite HP Network
Devices Support, a zatim kliknite Restart (Ponovno pokreni).

5. Nakon ponovnog pokretanja te usluge ponovno poku$ajte koristiti pisa€ putem
mreze.

Ako pisa¢ mozete koristiti putem mreze, znad&i da je mreza uspjeSno postavljena.

Ako pisac i dalje ne mozete koristiti putem mreze ili povremeno morate izvesti
navedeni korak da biste ga koristili putem mreze, smetnje mozda uzrokuje vatrozid.

Ukoliko ovo i dalje ne radi, moguce je da postoji problem s konfiguracijom mreze ili
usmjerivacem. Obratite se osobi koja je postavila mrezu ili proizvodacu usmjerivaca za
pomoc¢.

Dodajte adresu hardvera bezi¢noj pristupnoj tocki (WAP)

MAC filtriranje sigurnosna je znacajka u kojoj se WAP konfigurira pomoc¢u popisa MAC
adresa (koje se nazivaju i "hardverskim adresama") uredaja kojima je dopusteno
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pristupanje mrezi putem WAP-a. Ako WAP nema hardversku adresu uredaja koji
pokuSava pristupiti mrezi, zabranit ¢e pristup tom uredaju. Ako WAP filtrira MAC
adrese, MAC adresa pisaa mora biti dodana na WAP-ov popis prihvaéenih MAC
adresa.

« Ispisite stranicu s konfiguracijom mreze. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije.

»  Otvorite usluzni program za konfiguraciju WAP-a i dodajte hardversku adresu
pisa€a na popis prihvacenih MAC adresa.

Konfiguriranje vatrozida za rad s pisaima

Osobni vatrozid, koji sluzi kao softverska zastita racunala, moze blokirati mreznu
komunikaciju izmedu pisac¢a i racunala.

Ukoliko imate probleme kao Sto su:

» pisac nije pronaden prilikom instalacije HP-ovog softvera

* ispis nije mogu¢, zadatak ispisa zaglavljen je u redu Cekanja ili pisa¢ prelazi u
izvanmrezni rad

* pogreSke komunikacije sa skenerom ili poruke o zauzetosti skenera

* nemogucnost prikaza stanja pisaca na racunalu

Vatrozid mozda sprje€ava pisa¢ da racunalima u mreZi javi gdje ga je moguce pronadi.
Ako HP-ov softver prilikom instalacije ne moze pronacéi uredaj (a vi znate da se HP-ov
uredaj nalazi na mrezi) ili ste HP-ov softver vec uspjesno instalirali, a ipak imate
poteSkoca, pokuSajte sljedece:

1. Ukoliko koristite racunalo sa sustavom Windows, u usluznom programu za
konfiguraciju vatrozida potrazite moguc¢nost za pouzdana ra¢unala na lokalnoj
podmrezi (to se katkad naziva "scope" (opseg)' ili "zone" (zona)). Ako sva ra¢unala
u lokalnoj podmreZi oznacite kao pouzdana, racunala i uredaji u uredu mogu
komunicirati jedni s drugima, a istovremeno su zasti¢eni od interneta. To je
najjednostavniji pristup rjeSavanju problema.

2. Ako ne mozete racunala na lokalnoj podmrezi smatrati pouzdanima, na popis
dozvoljenih priklju¢aka vatrozida dodajte ulazni UDP prikljucak 427.

B Napomena Razlikovanje ulaznih iizlaznih priklju¢aka ne zahtijevaju svi
vatrozidi.

Drugi uobi€ajeni problem jest taj da vatrozid ne prepoznaje HP-ov softver kao
pouzdan prilikom pristupa mreZi. To se mozZe dogoditi ako ste odgovorili s "block"
(Blokiraj) na bilo koji od dijaloSkih okvira koji su se pojavljivali u vatrozidu prilikom
instaliranja HP-ovog softvera.
Ako se to dogodi na raunalu sa sustavom Windows, provijerite jesu li sljiedeci
programi na popisu pouzdanih aplikacija vatrozida; dodajte one koji nedostaju.
* hpqgkygrp.exe, smjeSten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpqgscnvw.exe, smjesten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin

- ili -

hpiscnapp.exe, smjeSten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpqgste08.exe, smjesten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin
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* hpqtra08.exe, smjesten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpqthb08.exe, smjesten u mapi C:\program files\HP\digital imaging\bin

B Napomena Upute za konfiguraciju postavki prikljucaka vatrozida i dodavanje HP-
ovih datoteka na popis "pouzdanih” potrazite u dokumentaciji svog vatrozida.

Neki vatrozidi i dalje izazivaju smetnje ¢ak i nakon onemogucavanja. Ako i nakon
konfiguriranja vatrozida prema gornjim uputama budete imali problema, a koristite
racunalo s operacijskim sustavom Windows, mozda ¢ete morati deinstalirati softver
vatrozida da biste mogli koristiti pisa¢ putem mreze.

Dodatne informacije o vatrozidu

Pisac€ koristi i sliedece prikljucke pa bi ih mozda trebalo otvoriti u konfiguraciji
vatrozida. Ulazni priklju¢ci (UDP-ovi) odrediSni su priklju€ci na racunalu, a izlazni
prikljuéci (TCP-ovi) odredisni su prikljucci na pisacu.

* Ulazni prikljuéci (UDP): 137, 138, 161, 427

* lzlazni prikljucci (TCP): 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500

Prikljucci sluze za sljedec¢e funkcije:

ispisivanje
* UDP prikljucci: 427, 137, 161
* TCP priklju¢ak: 9100

prijenos fotografija s kartice
+ UDP prikljuéci: 137, 138, 427
* TCP prikljucak: 139

Skeniranje
* UDP prikljucak: 427
* TCP prikljuéci: 9220, 9500

Status HP-ova pisaca
UDP prikljucak: 161

Faksiranje
* UDP prikljucak: 427
* TCP prikljucak: 9220

Instalacija HP-ova pisaca
UDP prikljucak: 427

Rjesavanje problema s upravljanjem pisaem
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U ovom se odjeljku nude rjeSenja za uobicajene probleme s upravljanjem pisacem.
Ovaj odjeljak bavi se sljede¢om temom:

« Ugradeni web-posluzitelj ne moze se otvoriti
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Br Napomena Da biste koristili ugradeni web-posluzitelj (EWS), pisa¢ mora biti

povezan s mrezom putem Ethernet ili beZi¢ne veze. Ne moZete koristiti ugradeni
web-posluzitelj (EWS) ako je pisa¢ s racunalom povezan putem USB kabela.

Ugradeni web-posluzitelj ne moze se otvoriti

Provjerite mrezne postavke

Provijerite ne koristite li telefonski kabel ili krizni kabel za povezivanje uredaja s
mrezom.

Provjerite je li mrezni kabel ispravno priklju¢en na uredaj.
Provjerite jesu li uklju€eni mrezno Cvoriste, prekidac ili usmjerivac te rade li
ispravno.

Provjerite racunalo
Provijerite je li racunalo koje koristite povezano s mrezom.

[r Napomena Da biste koristili web-posluZitelj (EWS), pisa¢ mora biti povezan s

mrezom putem Ethernet ili beZi€ne veze. Ne moZete koristiti ugradeni web-
posluzitelj (EWS) ako je pisa¢ s racunalom povezan putem USB kabela.

Provjerite web preglednik

Provjerite odgovara li web preglednik minimalnim sistemskim zahtjevima. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Zahtjevi sustava.

Ako vas web-preglednik koristi proxy postavke za povezivanje s internetom,
pokusajte ih iskljuciti. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji uz web-
preglednik.

Provjerite jesu li JavaScript i kolaci¢i onemoguéeni u web-pregledniku. Dodatne
informacije potrazite u dokumentaciji uz web-preglednik.

Provjerite IP adresu pisaca

Da biste provijerili IP adresu pisa¢a, dohvatite je ispisom stranice s mreznom

konfiguracijom. Dodirnite desnu strelicu, odaberite Postavljanje, zatim Mreza te

potom Ispis mreznih postavki.

Provjerite status uredaja upisivanjem IP adrese u naredbeni redak.

Na primjer, ako je IP adresa 123.123.123.123, u MS-DOS odzivnik upiSite sljedece:

C:\Ping 123.123.123.123

lli u sustavu Mac OS X mozete primijeniti neku od sljedecih metoda:

o Otvorite Terminal (dostupan u mapi Applications > Utilities) i upiSite sljedece:
ping 123.123.123

o Otvorite Network Utility (dostupan u mapi Applications > Ultilities) i kliknite
karticu Ping.

Ako se pojavi odgovor, IP adresa je ispravna. Ako se pojavi odgovor o isteku

vremena, |IP adresa nije ispravna.
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Problemi s instalacijom rjeSavanja problema

Ako vam sljedeée teme ne pomognu, dodatne informacije o HP-ovoj podrsci potrazite
u odjeljku HP_podrska.

» Prijedlozi za instalaciju hardvera

» Prijedlozi za instalaciju HP-ova softvera

* RjeSavanje problema s mrezom

Prijedlozi za instalaciju hardvera

Provjerite pisa¢

» Provijerite jeste li uklonili traku i materijal za pakiranje s vanjske i unutarnje strane
pisaca.

* Provijerite je li u pisa€ umetnut papir.

» Provijerite nije li ukljuéena koja lampica te ne trepce li, osim lampice spremnosti za
rad, koja mora biti uklju¢ena. Ako treperi lampica upozorenja, provjerite poruke na
upravljackoj ploci pisaca.

Provjerite povezanost hardvera

* Provijerite da li su svi kablovi koje koristite u dobrom radnom stanju.

» Provijerite je li kabel napajanja pravilno prikljuéen na uredaj te je li prikljucen u
ispravnu naponsku uti¢nicu.

Provijerite glave za ispis i spremnike s tintom

* Provijerite da li su sve glave za ispis i spremnici s tintom &vrsto i ispravno
postavljeni na bojom oznaéena mjesta. Cvrsto pritisnite svaki od njih da biste
uspostavili odgovarajuéi kontakt. Pisa¢ ne moze funkcionirati ako nisu svi
postavljeni.

*  Provijerite je li zasun glave pisa€a dobro zatvoren.

» Ako zaslon prikazuje poruku o pogresci glave za ispis, ocistite kontakte na
glavama za ispis.

Prijedlozi za instalaciju HP-ova softvera
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Provjerite racunalo

* Provjerite da li je na racunalu postavljen podrZani operacijski sustav.

* Provijerite da li ra€unalo zadovoljava minimalne zahtjeve sustava.

* U Upravitelju uredaja sustava Windows provjerite da nisu USB upravljacki
programi onemoguceni.

» Ako koristite racunalo s operacijskim sustavom Windows, a racunalo ne moze
prepoznati pisa€, pokrenite program za deinstalaciju uredaja (util\ccc\uninstall.bat
na instalacijskom CD-u) da biste potpuno uklonili upravljacki program uredaja.
Ponovo pokrenite racunalo i jos jednom instalirajte pogonski program za pisac.

RjeSavanje problema



Zadaci pred instalacijom

Svakako koristite instalacijski CD koji sadrzi odgovarajuc¢i HP-ov softver za vas
operacijski sustav.

Prije instalacije HP-ova softvera provjerite jesu li svi drugi programi zatvoreni.
Ako racunalo ne prepoznaje put do CD-ROM pogona kad ga upiSete, provjerite da
li ste naveli toéno pogonsko slovo..

Ako racunalo ne prepoznaje instalacijski CD u CD-ROM pogonu, provjerite je li
instalacijski CD oste¢en. Upravljacki program pisa¢a mozete preuzeti sa HP-ova
web mjesta (www.hp.com/support).

[Br Napomena Nakon $to rijeSite problem, ponovno pokrenite instalacijski program.

Rjesavanje problema s mrezom

Rjesavanje problema op¢ih postavka mreze

Ako ne mozete instalirati HP-ov softver, provjerite:

o jesu li raCunalo i pisa€ ispravno povezani kabelima

o Mreza je funkcionalna i mrezno &voriste je upaljeno.

o Sve aplikacije, uklju€ujuci i virusnu zastitu, zastitu od Spijunskih programa, i
vatrozidi su zatvoreni ili onemoguceni za raunala pokretana Windows
operacijskim sustavom.

o Provjerite je li pisa€ instaliran na istu podmrezu kao i racunala koja ga koriste.

o Ako instalacijski program ne moze otkriti pisac, ispiSite stranicu s mreznim
postavkama te upisite IP adresu ru€no u instalacijski program. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije.

Ako koristite racunalo sa sustavom Windows, provjerite jesu li mrezni prikljucci

postavljeni u upravljatkom programu pisaca isti kao i IP adresa pisaca:

o |spiSite stranicu za konfiguriranje mreze pisaca.

o Kliknite Start, a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili Printers and Faxes (Pisadi i
faksovi).

-li-
Kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka ploc¢a), a zatim dvokliknite
Printers (Pisaci).

o Desnom tipkom mi8a kliknite ikonu pisaca, kliknite Svojstva, a zatim kliknite
karticu Prikljucci.

o Odaberite TCP/IP priklju¢ak za pisac¢ te kliknite Konfiguriraj prikljuc¢ak.

o Usporedite IP adrese ispisane u dijaloSkoj kutiji i uvjerite se da se podudaraju
sa IP adresom ispisanoj na stranici mrezne konfiguracije. Ako su IP adrese
razli¢ite, promijenite IP adresu u dijaloSkoj kutiji tako da odgovara adresi sa
stranice mrezne konfiguracije.

o Kliknite OK (U redu) dva puta za spremanje postavki te zatvorite dijaloSke kutije.
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Razumijevanje dijagnostiCke stranice automatskog

Problemi sa spajanjem na ozi¢enu mrezu

» Ako se ne ukljuci lampica za mrezu na upravljackoj ploci, provjerite jesu li
zadovoljeni svi uvjeti iz odjeljka "Otklanjanje opcenitih problema s mrezom".

» lako se ne preporucuje pridruzivanje stati¢ne IP adrese pisacu, moze vam pomoci
da rijeSite neke probleme s instalacijom (kao $to je sukob s osobnim vatrozidom).

Ponovno postavljanje mreznih postavki pisaca

1. Dodirnite gumb Strelica desno: ¥, zatim Network (Mreza) pa Restore Network
Defaults (Vrati mrezne postavke), a potom odaberite Yes (Da). Pojavit ¢e se
poruka s obavijeS¢u da su vraéene zadane mrezne postavke.

2. Dodirnite gumb Strelica desno: e, zatim lzvjeS¢a, a potom odaberite Ispis
stranice za konfiguraciju mreze da bi se ispisala stranica za konfiguraciju mreze
te potvrdilo da su vracene mrezne postavke.

testiranja
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Dijagnostic¢ku stranicu automatskog testiranja sluzi za pregled trenutnih informacija o
pisacu i stanju spremnika s tintom. Dijagnosti¢ka stranica automatskog testiranja
pruza vam i pomo¢ pri otklanjanju potesko¢a vezanih uz pisac.

Dijagnosti¢ka stranica automatskog testiranja sadrzi i dnevnik nedavnih dogadaja.
Ako se morate obratiti HP-u, obi¢no je prije poziva korisno ispisati dijagnosticku

stranicu automatskog testiranja.

RjeSavanje problema
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Printer information

o OMPSA
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1. Printer Information (Informacije o pisacu): Prikazuje informacije o pisacu (naziv
pisaca, broj modela, serijski broj i broj verzije firmvera), instaliranu dodatnu
opremu (primjerice jedinicu za obostrani ispis) te broj stranica ispisanih iz ladica i
dodatne opreme.

2. Status spremnika s tintom: Prikazuje procjenu razine tinte (prikazanu graficki u
obliku mjeracga) te brojeve dijelova i rokove trajanja spremnika s tintom.

Br Napomena Upozorenja iindikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene radi
planiranja. Pobrinite se da imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se
na zaslonu pojavi poruka o niskoj razini tinte kako biste izbjegli kasnjenja s
ispisom. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne
postane neprihvatljiva.

3. Printhead Status (Status glave za ispis): Prikazuje stanje i broj dijela glave za
ispis, datume prve instalacije te datume isteka jamstva glava za ispis, kao i ukupnu
potrosnju tinte. Moguéi statusi glave pisaca su: "dobro", "prihvatljivo" i "zamijeniti".
Ako je status "prihvatljivo", kvalitetu ispisa valja nadzirati, ali glavu za ispis nije

potrebno zamijeniti. Ako je status "zamijeniti", glavu za ispis treba zamijeniti.

Ispis dijagnosticke stranice automatskog testiranja

Na pocetnom zaslonu dodirnite gumb Strelica desno: e, a zatim odaberite Postavka.
Dodirnite lzvjeS¢a, a zatim odaberite lzvjeS¢e o statusu pisaca.

Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije

Ako je pisac povezan s mrezom, mozete ispisati stranicu s mreznom konfiguracijom
da biste prikazali mrezne postavke za pisa€. Mozete koristiti stranicu s mreznom
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konfiguracijom da biste otklonili poteSkocCe vezane uz mrezno povezivanje Ukoliko
morate nazvati HP, korisno je prije pozivanja ispisati stranicu stanja pisaca.

HE Mty b Lo o e s o S

I e
L Fa

1. General Information (Opce infromacije): prikazuje informacije o trenutnom stanju i
vrsti aktivne veze mreze, te ostale informacija kao Sto je URL ugradenog web
posluzitelja.
2. 802.3 Wired: prikazuje informacije o aktivnoj zi€noj mreznoj vezi, kao $to je IP
adresa, maska podmreze, zadani pristupnik, kao i hardversku adresu pisaca.
3. 802.11 bezi¢éna mreza (samo neki modeli) Prikazuje informacije o bezi¢noj
mreznoj vezi, kao $to su naziv glavnog rac¢unala, IP adresa, maska podmreze,
zadani pristupnik i posluzitelj.
4. Miscellaneous (Razno): Prikazuje informacije o naprednijim mreznim postavkama.
*  Port 9100: pisa¢ podrzava obi¢an IP ispis putem TCP priklju¢ka 9100. Ta HP-
ova TCP/IP priklju€nica na pisacu zadana je prikljucnica za ispis. Pristupa joj
se putem HP-ova softvera (npr. HP Standard Port).

* LPD: Line Printer Daemon (LPD) odnosi se na protokole i programe povezane
sa servisima za red €ekanja linijskog pisaca koji su mozda instalirani u raznim
TCP/IP sustavima.

B Napomena funkciju LPD moguce je koristiti uz bilo koju vrstu
implementacije LPD-a na glavhom racunalu koja je kompatibilna s
dokumentom RFC 1179. Postupak konfiguracije reda ¢ekanja pisata moze
se razlikovati. Informacije o konfiguraciji tih sustava potrazite u
dokumentaciji sustava.
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Bonjour: servisi Bonjour (koji koriste mDNS ili Multicast Domain Name
System) obic¢no se koriste za odredivanje IP adresa i naziva (putem UDP ulaza
broj 5353) u malim mreZzama u kojima se ne koriste klasi¢ni DNS posluzitelji.
SLP: Service Location Protocol (SLP) standardni je internetski mrezni protokol
koji daje okvir koji mreznim aplikacijama omogucuje otkrivanje postojanja,
mjesta i konfiguracije umrezZenih servisa u korporacijskim mrezama. taj
protokol pojednostavnjuje otkrivanje i koriStenje mreznih resursa, kao $to su
pisaci, web-posluzitelji, faksovi, videokamere, datotecni sustavi, uredaji za
sigurnosno kopiranje (pogoni s trakama), baze podataka, direktoriji, posluzitelji
e-poste, kalendari.

Microsoftove web-usluge: omogucivanje ili onemogucivanje Microsoftovih
protokola Web Services Dynamic Discovery (WS Discovery) ili usluga ispisa
Web Services for Devices (WSD) podrzanih na pisacu. Onemogudite
nekoristene usluge ispisa da biste sprijecili pristup putem njih.

Br Napomena Dodatne informacije o uslugama WS Discovery i WSD Print
potrazite na adresi www.microsoft.com.

SNMP: putem SNMP-a (protokola Simple Network Management Protocol)
aplikacije za upravljanje mrezom upravljaju uredajima. Ovaj pisa€ podrzava
protokol SNMPv1 na IP mrezama.

WINS: ako se na mrezi nalazi posluzitelj s protokolom DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol), pisa¢ ¢e automatski dodjeljivati IP adresu s tog
posluzitelja i registrirati naziv s bilo kojim DNS-om kompatibilnim s protokolima
RFC 1001 i 1002, pod uvjetom da je navedena IP adresa WINS posluzitelja.

Povezana racunala: sluzi za prikaz racunala povezanih s pisaem te vremena
zadnjeg pristupa tih raunala pisacu.

Ispis stranice s konfiguracijom mreze s upravljacke ploce pisaca

Na pocetnom zaslonu dodirnite gumb Strelica desno: ¥, a zatim odaberite Postavka.
Dodirnite lzvjeSéa, a zatim odaberite Stranica za konfiguraciju mreze.

Uklanjanje zaglavljenja

Ponekad se medij zaglavi u uredaju za vrijeme ispisa. Prije uklanjanja zaglavljenog
medija pokuSajte nesto od sljedeceg.

Provijerite ispisujete li s medijem koji udovoljava specifikacijama. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

Provjerite ispisujete li na medij koji nije izguzvan, presavinut ili oSteéen.

Provjerite je li pisa¢ €ist. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

Provijerite jesu li ulazne ladice pravilno napunjene te da se u njima ne nalazi
previSe papira. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Ciséenje zaglavljenog papira

Izbjegavanje zaglavljivanja papira
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Ciséenje zaglavljenog papira
Ako je papir postavljen u ulaznu ladicu, mozda ¢éete morati ukloniti zaglavljeni papir iz
jedinice za obostrani ispis.

Papir se moze zaglaviti i u uredaju za automatsko umetanje papira. Nekoliko
uobicajenih radnji mogu uzrokovati zaglavljivanje uredaja za automatsko umetanje
papira.

« Stavljanje previSe papira u ladicu za umetanje papira. Informacije o dopustenom
broju dokumenata u automatskom ulagacu dokumenata potrazite u dijelu
Specifikacije medija.

* Uporaba papira koji je pretanak ili predebeo za pisac.

» Dodavanje papira u ladicu za ulaganje dokumenata dok pisa¢ povlaci papir.

Uklanjanje zaglavljenog medija
Pomocu sljededih koraka uklonite zaglavljeni papir.
1. Uklonite sve medije iz izlazne ladice.

/\ Opreznost Uklanjanjem zaglavljenog papira s prednje strane pisata mozete
ostetiti mehanizam za ispis. Uvijek uklanjajte zaglavljeni papir kroz jedinicu za
obostrani ispis.

2. Provjerite dodatak za obostrani ispis.

a. Pritisnite gumb na bilo kojoj strani dodatka za obostrani ispis, a zatim uklonite
plocu ili jedinicu.

b. Pronadite zaglavljeni medij unutar pisaca, uhvatite ga s obje ruke i povucite ga
prema sebi.
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c. Ako nema zaglavljenog medija, pritisnite zasun na vrhu dodatka za obostrani
ispis i spustite poklopac. Ako se unutra nalazi zaglavljeni medij, pazljivo ga
uklonite. Spustite pokrov.

d.

Ponovo umetnite dodatak za obostrani ispis u pisaca.

Otvorite gornji poklopac i uklonite necistocu.

Ako niste pronasli zaglavljeni medij, a imate instaliranu ladicu 2, izvucite je i
uklonite zaglavljeni medij, ako je moguce. Ako to nije moguce, uCinite sljedece:

a.
b.
c.
d.

Iskljucite pisa¢ i odspojite kabel za napajanje.
Podignite pisa¢ s ladice 2.

Uklonite zaglavljeni medij s dna pisaca ili iz ladice 2.
Ponovno postavite pisa¢ na vrh Pladnja 2.

Otvorite vrata$ca za pristup nosa€u spremnika s tintom. Ako se u unutrasnjosti
pisaca nalazi papir, pomaknite nosa¢ skroz udesno, izvadite ostatke papira ili
zguzvanog medija te povucite medij prema sebi kroz gornji dio uredaja.

/A Upozorenje Nemojte stavljati ruku u pisa¢ dok je ukljucen i dok je nosaé

zaglavljen. Kada otvorite vrataSca za pristup nosacu ispisnih uloZzaka, nosac bi
se trebao vratiti u poloZaj na desnoj strani pisa¢a. Ako se ne pomakne udesno,
prije uklanjanja zaglavljenog medija iskljucite pisac.

Nakon uklanjanja zaglavljenog medija, ukljucite pisa¢ (ako je bio iskljucen) i
ponovo posaljite zadatak ispisa.
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Poglavlje 9

Odstranjivanje zaglavljenog papira iz uredaja za automatsko umetanje papira
1. Podignite poklopac uredaja za automatsko umetanje papira

2. Njezno izvucite papir iz valjaka.

/\ Opreznost Ako se papir podere prilikom uklanjanja s valjaka, provjerite je li

na valjcima i kotaci¢ima ostalo komadi¢a papira. Ako ne uklonite sve komadi¢e

papira iz pisa€a, vjerojatno je da ¢e se papir ponovno zaglaviti.

3. Zatvorite poklopac uredaja za automatsko umetanje papira.

Izbjegavanje zaglavljivanja papira

Kako biste izbjegli zaglavljivanje papira, slijedite ove smjernice.

+ Cesto vadite ispisani papir iz izlazne ladice.

» SprijeCite savijanje ili guzvanje papira Cuvanjem svih neiskoriStenih medija u
vrecici koja se moze zatvarati viSe puta.

» Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu svijeni ili
poderani.

* Nemojte stavljati papire razli€itih vrsta i veli€ina u ulaznu ladicu; svi papiri u ulaznoj

ladici moraju biti iste veli€ine i vrste.

* Podesite vodilicu za oznagavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro
prianja uz umetnuti papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati
papir u ulaznoj ladici.

*  Nemojte gurati medij predaleko u ladicu za papir.

« Koristite one vrste papira koje su preporu¢ene za odredeni pisa¢. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.
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A Tehnicki podaci

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

* Podaci o jamstvu

»  Specifikacije pisaca

+  Zakonske obavijesti

*  Program ekolo$kog zbrinjavanja proizvoda

* Licence trecih strana

Podaci o jamstvu
Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:
* lzjava o ograni€¢enom jamstvu tvrtke Hewlett-Packard

* Informacije o jamstvu za spremnike s tintom
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Dodatak A

Izjava o ograniéenom jamstvu tvrtke Hewlett-Packard

HP proizvod Trajanje ograni¢enog jamstva

Medij softvera 90 dana

Pisa¢ 1 godina

Spremnici ili uloSci s tintom Dok se ne potrosi HP tinta ili do kraja jamstvenog datuma

utisnutog na ulo$ku - §to ve¢ dode prvo. Ovo jamstvo ne
pokriva proizvode s HP tintom koji su bili ponovno punjeni,
preradeni pogresno rabljeni ili na bilo koji nacin mijenjani.

Glave pisaca (odnosi se samo na proizvode sa 1 godina

zamjenjivim glavama pisa¢a od strane korisnika)

Dodatni pribor 1 godina, ako drugacdije nije re€eno

A. Pokrivanja ograni¢enog jamstva

1.

2.

3.

Hewlett-Packard (HP) krajnjem korisniku jam¢i da ¢e gore navedeni HP proizvodi biti bez greSaka u materijalu i
izvedbi za vrijeme gore navedenog razdoblja, koje zapocinje datumom kupovine.

Za softverske proizvode, HP ograni¢eno jamstvo se primjenjuje samo na greske u izvrSavanju programskih naredbi.
HP ne jamci neprekidan rad ili rad bez pogre$aka za bilo koji od svojih proizvoda.

HP ograni¢eno jamstvo pokriva samo greSke nastale kao rezultat uobiajene uporabe proizvoda i ne pokriva druge
probleme, uklju€ujuéi i one nastale kao rezultat:

a. Neispravnog odrzavanja ili izmjena;

b. Softvera, medije, dijelova ili pribora koje nisu HP proizvodi, niti su podrzani od strane HP;

c. Rada izvan navedenih uvjeta rada proizvoda;

d. Nedozvoljene izmjene ili zlouporabe.

. Za HP pisace, uporaba spremnika koji nisu HP proizvodi ili ponovno punjenih spremnika, ne utjee na jamstvo ili bilo

koji HP ugovor o podrsci korisnika. No, ako je greSka pisaca ili oStecenje uzrokovano uporabom spremnika s tintom
koji nisu HP proizvod ili su ponovno punjeni ili im je istekao rok valjanosti, HP ¢e zaraCunati uobi¢ajenu cijenu
vremena i materijala utro$enih u servisiranju pisaca u otklanjanju iste greske ili oste¢enja.

. Ako HP zaprimi tijekom vazeéeg jamstvenog perioda obavijest o gresci u bilo kojem proizvodu pokrivenom HP

jamstvom, HP ¢e ili popraviti ili zamijeniti proizvod, prema nahodenju HP-a.

. Ako HP nije u moguénosti popraviti ili zamijeniti, ve¢ prema slu¢aju, oSte¢eni proizvod koji je pokriven HP jamstvom,

HP ¢e u razumnom vremenu po prijemu prijave o gresci, vratiti novac po prodajnoj cijeni proizvoda.

. HP nece imati obvezu popraviti, zamijeniti ili vratiti novac dok korisnik ne vrati oSteceni proizvod u HP.
. Svi zamjenski proizvodi mogu biti novi ili kao-novi, uz uvjet da imaju funkcionalnost koja je barem jednaka onoj

proizvoda koji se zamjenjuje.
HP proizvodi mogu sadrzavati preradene dijelove, komponente ili materijale koji su identi¢ni novim po ucinku.

. HP ograni¢eno jamstvo je vazece u bilo kojoj drzavi, gdje se proizvod pokriven jamstvom, distribuira od strane HP-a.

Ugovori za dodatne jamstvene usluge, poput servisiranja na licu mjesta, mogu biti dostupni kod bilo kog HP servisa u
drzavi gdje HP ili ovlasteni uvoznik distribuira taj proizvod.

B. Ogranic¢enja jamstva

DO MJERE DOZVOLJENE LOKALNIM ZAKONIMA, HP | NJEGOVI NEZAVISNI ISPORUCITELJI NE DAJU
NIKAKVA DRUGA JAMSTVA ILI UVJETE BILO KOJE VRSTE, IZRICITE ILI PODRAZUMIJEVANE, JAMSTVA ILI
UVJETE PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE, TE PRIKLADNOSTI ODREDENOJ NAMJENI.

C. Ograni¢enja odgovornosti

D.

1.

2.

Do granice dozvoljene lokalnim zakonom, pravni lijekovi iz ovog Jamstva jedini su i iskljucivi pravni lijekovi za
korisnika.

DO MJERE DOZVOLJENE LOKALNIM ZAKONIMA, OSIM OBAVEZA IZRICITO NAVEDENIH U OVOJ
JAMSTVENOJ IZJAVI, HP | NJEGOVI ISPORUCITELJI NECE NITI U KOM SLUCAJU BITI ODGOVORNI ZA
DIREKTNA, INDIREKTNA, POSEBNA, SLUCAJNA ILI POSLJEDICNA OSTECENA, BILO TEMELJEM UGOVORA,
KRIVNJE ILI BILO KOJE DRUGE PRAVNE TEORIJE, ODNOSNO BILO SAVJETOVANI O MOGUCNOSTI
POSTOJANJA OVAKVIH GRESAKA.

Lokalni zakoni

1.

2.

Ovo Jamstvo daje korisniku odredena zakonska prava. Korisnik moze imati i druga prava koja se razlikuju ovisno od

drzave u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, od provincije u Kanadi, te od drzave na drugim mjestima u svijetu.

Do granice do koje je ovo Jamstvo u neskladu s lokalnim zakonima, ovo Jamstvo smatrat ¢e se izmijenjenim

glede postizanja dosljednosti s lokalnim zakonima. Pod takvim lokalnim zakonima, neka odricanja i ograni¢enja

odgovornosti iz ovog Jamstva se mozda nece odnositi na korisnika. Primjerice, neke drzave u Sjedinjenim Americkim

Drzavama, kao i neke vlade izvan SAD-a (ukljucujuéi provincije u Kanadi), mogu:

a. Sprijeciti da odricanja i odgovornosti iz ovog Jamstva ogranice statusna prava korisnika (npr. u Velikoj Britaniji);

b. Na neki drugi nacin ograniciti odgovornost proizvodaca da namecu takva odricanja ili ogranicenja; ili

c. Dodijeliti korisniku dodatna jamstvena prava, odrediti trajanje podrazumijevanih jamstava kojih se proizvodac¢ ne
moze odre¢i ili omoguciti ogranicenja u trajanju podrazumijevanih jamstava.

. UVJETI U OVOM JAMSTVU, OSIM DO ZAKONSKI DOZVOLJENE GRANICE, NE ISKLJUCUJU, OGRANICAVAJU

ILI MIJENJAJU, | DODATAK SU OBVEZNIM STATUSNIM PRAVIMA PRIMJENJIVANIM NA PRODAJU HP
PROIZVODA TIM KORISNICIMA.

Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

Jamstvo za HP-ove spremnike s tintom primjenjivo je kada se proizvod koristi u odgovaraju¢em
HP-ovom uredaju za ispis. Ovo jamstvo ne pokriva HP-ove spremnike s tintom koji su ponovno
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punjeni, ponovno proizvedeni, nepravilno Kkoristeni ili s kojima se na bilo koji nacin neovlasteno
rukovalo.

Tijekom razdoblja jamstva na proizvod se primjenjuje jamstvo ako HP-ova tinta nije potro$ena i
ako nije istekao krajnji datum trajanja jamstva. Krajnji datum isteka jamstva u formatu GGGG-MM
mozete pronaci na proizvodu:
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Dodatak A

Specifikacije pisaca
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
»  Fizi¢ke specifikacije
»  Znacajke i kapaciteti proizvoda

»  Specifikacije procesora i memorije
»  Zahtjevi sustava

»  Specifikacije mreznog protokola

»  Specifikacije ugradenog web posluzitelja
»  Specifikacije medija

«  Specifikacije ispisa

«  Specifikacije kopiranja

«  Specifikacije faksa

»  Specifikacije skeniranja

»  Specifikacije HP-ova web-mjesta

»  Specifikacije radne okoline

»  Specifikacije napajanja

»  Specifikacije emisije zvuka

«  Specifikacije memorijskog uredaja

Fizicke specifikacije

@‘{ Napomena Da biste prona$li broj svojeg modela, pogledajte odjeljak PronalaZenje broja
modela pisaca.

Veli¢ina (Sirina x dubina x visina)

HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f): 502 x 283 x 472 mm (19,8 x 11,1 x 18,6 inca)
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 502 x 306 x 472 mm (19,8 x 12,1 x 18,6 inc¢a)
S ladicom 2: visini pisaca dodaje 67 mm (2,6 inca).

Tezina pisaca (bez potroSnog materijala za ispis)
HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f) 11.5 kg (25.4 Ib)
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 12,3 kg (27,1 Ib)
S ladicom 2: Dodaje 2,7 kg (6,0 Ib)

Znacajke i kapaciteti proizvoda

Znacajka Kapacitet

Povezivanje *  Velika brzina kompatibilna s USB 2.0

*  Glavni USB priklju¢ak podrzan je samo
do maksimalne brzine.

» Bezitna mreza 802.11b/g/n

» Ozicena mreza

Metoda ispisa Drop-on-demand thermal inkjet ispis

Spremnici s tintom Cetiri spremnika s tintom (za crnu,
tamnoplavu, grimiznu i Zutu)

Napomena Nisu svi spremnici s tintom
podrzani u svim drzavama/regijama.

160 Tehnicki podaci



(nastavak)

Znacajka

Kapacitet

Glave pisaca

Dvije glave pisaca (jedan crna i Zuta, druga
grimizna i tamnoplava)

Potro$ni pribor

Posjetite www.hp.com/go/learnaboutsupplies/
i potrazite dodatne informacije o procijenjenoj
koli€ini tinte u spremnicima.

Jezici pisaca

HP PCL 3

Podrska za fontove

SAD fontovi: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Radni ciklus

Do 15,000 stranica mjese¢no

Podrzani jezici na upravljackoj ploci pisaca

Dostupnost jezika varira ovisno o zemlji/regiji.

Bugarski, hrvatski, ¢esSki, danski, nizozemski,
engleski, finski, francuski, njemacki, gréki,
madarski, talijanski, japanski, korejski,
norveski, poljski, portugalski, rumunjski, ruski,
pojednostavljeni kineski, slovacki, slovenski,
Spanjolski, Svedski, tradicionalni kineski, turski.

Specifikacije procesora i memorije

Procesor pisa¢a
ARM R4

Memorija pisaca

HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f): 64 MB ugradenog RAM-a
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 128 MB ugradenog RAM-a

Zahtjevi sustava

ﬁﬁ’ Napomena Najnovije informacije o podrzanim operacijskim sustavima i sustavnim
zahtjevima potrazite na adresi http://www.hp.com/support/.

Kompatibilnost s operativhim sustavima

*  Windows XP sa servisnim paketom Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7

*  Mac OS Xv10.5,v10.6

* Linux (Dodatne informacije potrazite na web-mjestu http://hplipopensource.com/hplip-web/

index.html)

Minimalni sistemski preduvijeti

*  Microsoft Windows 7: 32-bitni (x86) ili 64-bitni (x64) procesor radnog takta 1 GHz; 1 GB (32-
bitni) ili 2 GB (64-bitni) RAM-a, 1,5 GB prostora na tvrdom disku, CD-ROM/DVD pogon ili

internetska veza, USB priklju¢ak

*  Microsoft Windows Vista: 32-bitni (x86) ili 64-bitni (x64) procesor radnog takta 800 MHz; 512
MB RAM-a, 2,0 GB prostora na tvrdom disku, CD-ROM/DVD pogon ili internetska veza, USB

priklju¢ak

*  Microsoft Windows XP (32-bitni) sa servisnim paketom Service Pack 2: Intel® Pentium® I,
Celeron® ili kompatibilni procesor; minimalno 233 MHz, 128 MB RAM-a, 750 MB prostora na
tvrdom disku, CD-ROM/DVD pogon ili internetska veza, USB priklju¢ak

* Mac OS X v10.5.8, v10.6: Procesor PowerPC G4, G5 ili Intel Core, 300 MB raspolozivog

prostora na tvrdom disku
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Dodatak A

Specifikacije mreznog protokola

Kompatibilnost s operativnim sustavom mreze

Windows XP (32-bitni) (Professional Edition i Home Edition), Windows Vista 32-bitni i 64-bitni
(Ultimate Edition, Enterprise Edition i Business Edition), Windows 7 (32-bitni i 64-bitni)

Windows Small Business Server 2003 32-bitni i 64-bitni, Windows 2003 Server 32-bitni i 64-
bitni, Windows 2003 Server R2 32-bitni i 64-bitni (Standard Edition, Enterprise Edition)

Windows Small Business Server 2008 64-bitni, Windows 2008 Server 32-bitni i 64-bitni,
Windows 2008 Server R2 64-bitni (Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X v.10.5, v10.6

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4.0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4.5
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services sa sustavom Citrix XenApp 5.0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Metaframe XP s Feature Release 3
Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services

Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services

Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services sa sustavom Citrix XenApp 5.0
Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatibilni mrezni protokoli
TCP/IP

Upravljanje mrezom
Ugradeni web-posluzitelj (moguénost udaljenog konfiguriranja i upravljanja mreznim pisacima)

Specifikacije ugradenog web posluzitelja

Zahtjevi

.

.

Mreza temeljena na protokolu TCP/IP (mreze temeljene na protokolu IPX/SPX nisu podrzane)

Web-preglednik (Microsoft Internet Explorer 7.0 ili noviji, Opera 8.0 ili novija, Mozilla Firefox
2.0 ili novija, Safari 3.0 ili noviji ili Google Chrome 3.0 ili noviji)

Mrezna veza (ne mozete Koristiti ugradeni web posluzitelj povezan izravno s racunalom
putem USB kabela)

Veza s internetom (za neke znacajke)

r_iﬁ’ Napomena Ugradeni web-posluzitelj mozete otvoriti i ako niste povezani s internetom.
No neke znacajke nece biti dostupne.

Napomena Ugradeni web-posluzitelj mora biti s iste strane vatrozida kao i pisa¢.

Specifikacije medija
Pomocu tih tablica odredite ispravne medije koje ¢ete koristiti u pisacu te odredite koje ¢e
znacCajke raditi s njim.

.

Objasnjenje specifikacija za podrzane medije
Postavljanje minimalnih margina
Smjernice za obostrani ispis stranice
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Objasnjenje specifikacija za podrzane medije

Pomodu tih tablica odredite ispravne medije koje ¢ete Kkoristiti u pisacu te odredite koje ¢e

znacajke raditi s njim.

Objasnjenje podrzanih veliina

Objasnjenje vrsta i teZine podrzanih medija

Objasnjenje podrzanih veli¢ina

[r Napomena Ladica 2 dostupna je na nekim modelima.

Veli¢ina medija

Ladica 1

Ladica 2

Dodatak za
obostrani ispis

ADF

Standardne veli¢ine medija

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x
11 in¢a)

v

8,5 x 13 in¢a (216 x 330 mm)*

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x
14 in¢a)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7
inga)*

U.S. Executive (184 x 267 mm;
7,25 x 10,5 in¢a)

ANANENENAN

AN

AYASAY

U.S. Statement (140 x 216 mm;
5,5x 8,5inca)

B5 (JIS) (182 x 257 mm, 7,17 x
10,12 in¢a)*

AN

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 in¢a)*

6 x 8 inCa

ANANAN

Omotnice

Ameri¢ka omotnica br. 10 (105 x
241 mm; 4,12 x 9,5 in¢a)

Omotnica Monarch (98 x 191
mm; 3,88 x 7,5 in¢a)

Omotnica za Cestitke (111 x 152
mm; 4,4 x 6 in¢a)

Omotnica A2 (111 x 146 mm;
4,37 x 5,75 in¢a)

Omotnica DL (110 x 220 mm; 4,3
x 8,7 in¢a)

Omotnica C5 (162 x 229 mm; 6,4
x 9 inca)

ANASNANENA NN ANANENANANENANANAN
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Dodatak A
(nastavak)

Veli¢ina medija Ladica1 | Ladica2 | Dodatak za ADF
obostrani ispis

Omotnica C6 (114 x 162 mm; 4,5
x 6,4 in¢a)

Japanska omotnica Chou br. 3
(120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 in¢a)

Japanska omotnica Chou #4 (90
x 205 mm, 3,5 x 8,1 in¢a)

Posjetnice

Indeksna kartica (76,2 x 127 mm;
3 x5inc¢a)

Indeksna kartica (102 x 152 mm;
4 x 6 inca)

Indeksna kartica (127 x 203 mm;
5x 8 in¢a)

A6 kartica (105 x 148,5 mm; 4,13
x 5,83 in¢a)*

ANANA YA

A4 indeksna kartica (210 x 297
mm; 8,3 x 11,7 in¢a)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x
5,8 in¢a)*

Ofuku Hagaki** (200 x 148 mm;
7,8 x 5,8 in¢a)

Foto-mediji

Fotomedij (76.2 x 127 mm; 3 x 5
in¢a)

Fotomedij (102 x 152 mm; 4 x 6
inca)*

Fotomedij (5 x 7 in¢a)*

Fotomedij (8 x 10 in¢a)*

Fotomedij (8,5 x 11 in¢a)*

Fotografija L (89 x 127 mm; 3,5 x
5 in¢a)*

Fotografija 2L (127 x 178 mm)*

13 x 18 cm*

Ostali mediji

AN ANASANASANASA N AN ANANANANANANANE A NANAN

Mediji prilagodenih formata Sirine
76,2 do 216 mm te duZine 127 do
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(nastavak)

Veli¢ina medija

Ladica1 | Ladica2 | Dodatak za ADF
obostrani ispis

356 mm (3 do 8.5 in¢a Siroki i 5
do 14 in¢a dugacki)

Mediji prilagodene veli€¢ine (ADF)

Siroki izmedu 127 i 216 mm i
dugacki izmedu 241 i 305 mm (5
do 8,5 in¢a Siroki i 9,5 do 12 in¢a

dugacki)

* Te je veli€ine mogucée koristiti za ispis bez obruba.
** Pisa€ je kompatibilan s obi¢nim i tintnim hagaki karticama samo iz japanske poste. Nije
kompatibilan s foto hagaki karticama iz japanske poste.

Objasnjenje vrsta i tezine podrzanih medija

[Br Napomena Ladica 2 dostupna je na nekim modelima.

Ladica Vrsta Tezina Kapacitet
Ladica 1 Papir 60 do 105 g/m? Do 250 listova obi¢nog
(16 do 28 Ib bond) papira
(25 mmiili 1 in€ u snopu)
Prozirne folije Do 70 listova
(17 mm ili 0,67 in€a u
snopu)
Foto-mediji 250 g/m? Do 100 listova
(66 Ib, uvez) (17 mm ili 0,67 in¢a u
snopu)
Naljepnice Do 100 listova
(17 mmili 0,67 in¢a u
snopu)
Omotnice 75 do 90 g/m? Do 30 listova
(20 do 24 Ib bond (17 mm ili 0,67 inCa u
omotnica) snopu)
Kartice Do 200 g/m? Do 80 kartica
(110 Ib indeksne)
Ladica 2 Samo obicni papir 60 do 105 g/m? Do 250 listova obi¢nog
(16 do 28 Ib bond) papira
(25 mmiili 1,0 in¢a u
snhopu)
Dodatak Papir 60 do 105 g/m? Nije primjenjivo
za
obostrani (16 do 28 Ib bond)
ispis
1zlazni Svi podrzani mediji Do 150 listova obi¢nog
pretinac papira (ispis teksta)
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Dodatak A
(nastavak)

Ladica

Vrsta

Tezina

Kapacitet

ADF
(automatski
ulaga¢
dokumenat
a)

Papir

60 do 75 g/m?
(16 do 20 Ib, uvez)

50 listova

Postavljanje minimalnih margina
Margine dokumenta moraju odgovarati (ili premasivati) postavke margina u portret orijentaciji.

v i
e{3) 20
/
/
(
\
' A\ 4
= i /
10 :
»le »lle >l le »ll<
Medij (1) Lijeva (2) Desna (3) Gornja (4) Donja
margina margina margina margina
U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
in¢a) in¢a) inca) inca
U.S. Legal (Windows)
A4 0,47 in¢a
U.S. Executive (Macintosh i
Linux))
U.S. Statement
8,5x 13 in¢a
B5
A5
Kartice
Mediji prilagodene veli€ine
Foto-mediji
Omotnice 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
inca) inca) (0,65 in¢a) (0,65 in¢a)

@ Napomena Ako koristite dodatak za obostrani ispis, gornja i donja margina moraju iznositi
iznositi najmanje 12 mm (0,47 in¢a).

Smijernice za obostrani ispis stranice
»  Uvijek koristite medij u skladu sa specifikacijama pisa¢a. Dodatne informacije potrazite u

odjeljku Specifikacije medija.

*  Mogucnosti obostranog ispisa odredite u aplikaciji ili u upravljakom programu pisaca.
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Nemojte obostrano ispisivati na prozirnim folijama, omotnicama, foto-papiru, sjajnom mediju
ili papiru lak§em od 16 Ib bond (60 g/m?) ili tezem od 28 Ib bond (105 g/m?). Te se vrste
medija mogu zaglaviti u uredaju.

Nekoliko je vrsta medija potrebno posebno usmijeriti prilikom obostranog ispisa. To su
memorandumi te papiri s uzorcima, vodenim zigovima i perforacijama. Prilikom ispisa s
racunala na kojem je pokrenut sustav Windows, pisa¢ prvo ispisuje prvu stranu medija.
Umetnite medij tako da prednja strana bude okrenuta prema dolje.

Kod automatskog obostranog ispisa, kada zavrsi ispis na jednoj strani medija, pisa¢ zadrzava
medij i radi stanku dok se tinta ne osusi. Nakon $to se tinta osusi, pisa¢ uvlaci medij i ispisuje
drugu stranicu. Kad je ispis dovr§en, medij se $alje u izlaznu ladicu. Nemojte uzimati medij
prije dovrSetka ispisa.

Mozete obostrano ispisivati na podrzane medije prilagodene veliine ako okrenete medij i
ponovno ga umetnete u pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.

Specifikacije ispisa

Razluéivost crno-bijelog ispisa
Do 1200 dpi s pigmentiranom crnom tintom

Razluéivost ispisa u boji
HP je poboljSao kvalitetu fotografija s tintama Vivera (do 4800 x 1200 dpi optimiziranih za HP
Premium Plus foto papire s 1200 x 1200 ulaznim dpi)

Specifikacije kopiranja

Digitalna obrada slika

Do 99 kopija iz originala (razlikuje se prema modelu)

Digitalno zumiranje: od 25 do 400% (razlikuje se prema modelu)
prilagodba stranici, pregled kopiranja

Specifikacije faksa

"Walk-up" moguénost crno-bijelog i faksiranja u boji.
Do 110 unosa za brzo biranje (ovisno o modelu).

Spremanje do 120 stranica u memoriju (ovisno o modelu, temelji se na ITU-T test slici #1 pri
standardnoj rezoluciji). SloZenije stranice ili viSe rezolucije zahtijevaju viSe vremena i
zauzimaju vi$e prostora u memoriji.

Ruéno primanje i slanje faksa.

Automatsko ponovno biranje broja do pet puta (ovisno o modelu).

Automatsko ponovno biranje jednom u slu¢aju neodgovaranja na poziv (ovisno o modelu).
Potvrda i izvjeSca o aktivnosti.

Faks CCITT/ITU Group 3 s nacinom rada za ispravljanje pogreSaka.

prijenos pri 33.6 Kbps.

3 sekunde po stranici pri brzini od 33,6 Kbps (na temelju ITU-T test slike #1 pri standardnoj

rezoluciji). Slozenije stranice ili viSe rezolucije zahtijevaju vise vremena i zauzimaju vise
prostora u memoriji.

Detekcija zvona s automatskim prebacivanjem izmedu faksa i automatske sekretarice.
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Foto (dpi) Vrlo fino (dpi) Fino (dpi) Standardno (dpi)
Crno- 196 x 203 (8-bitna 300 x 300 196 x 203 196 x 98
bijelo skala sivih tonova)
U boji 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specifikacije opcije Fax to PC (Faksiranje na racunalo)

Podrzane vrste datoteka: Nekomprimirani TIFF
Podrzane vrste faksova: Crno-bijeli faksovi

Specifikacije skeniranja

Integrirani OCR softver za opti¢ko prepoznavanje znakova automatski konvertira skenirani
tekst u tekst koji je moguée uredivati

Priklju¢ak kompatibilan s Twain standardom

Razlucivost: 4800 x 4800 tpi opticki

Boja: 24-bitna boja, 8-bitni sivi tonovi (256 nijansi sive boje)
Maksimalna veli¢ina skena sa stakla:

HP Officejet Pro 8500A (A910a-f): 216 x 297 mm

HP Officejet Pro 8500A (A910g-z): 216 x 356 mm

@’ Napomena Da biste pronasli broj svojeg modela, pogledajte odjeljak Pronalazenje
broja modela pisaca.

Maksimalna veli¢ina za skeniranje s ADF-a: 216 x 356 mm

Specifikacije HP-ova web-mjesta
Za ovaj su pisac¢ dostupne sljedece web-znacajke:

HP Apps
Marketsplash tvrtke HP
HP ePrint

Preduvjeti

Web-preglednik (Microsoft Internet Explorer 6.0 ili noviji, Mozilla Firefox 2.0 ili novija, Safari
3.2.3 ili noviji ili Google Chrome 3.0) s dodatkom Adobe Flash (verzija 10 ili novija).

Internetska veza

Specifikacije radne okoline

Radno okruzenje

Radna temperatura: 5° do 40° C (41° do 104° F)

Preporuceni radni uvjeti: 15° do 32° C (59° do 90° F)
Preporucéena relativna vlaznost: 25 do 75% nekondenziraju¢e

Okruzenje za skladistenje
Temperatura pohrane: -40° do 60° C (-40° do 140° F)
Relativna vlaznost za skladistenje: Do 90% nekondenzirajuce pri temperaturi od 60° C (140° F)

Specifikacije napajanja

Napajanje
Univerzalni adapter za napajanje (vanjski)

Tehnicki podaci



Zahtjevi za napajanje
Ulazni napon: 100 do 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
I1zlazni napon: 32 Vdc, 2000 mA

Potrosnja energije
30 W pri ispisu (Brzi nacin ispisa); 32 W kod kopiranja (Brzi nacin kopiranja)

Specifikacije emisije zvuka
Ispis u nacinu skice, razine buke po ISO 7779

HP Officejet Pro 8500A (A910a-f)
»  Pritisak zvuka (polozaj slusatelja)
LpAm 57 (dBA) (monoispis skica)
* Snaga zvuka
LwAd 7,1 (BA)

HP Officejet Pro 8500A (A9109-z)
»  Pritisak zvuka (polozaj slusatelja)
LpAm 56 (dBA) (monoispis skica)
* Snaga zvuka
LwAd 7,0 (BA)

Specifikacije memorijskog uredaja
Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:
»  Specifikacije za memorijsku karticu
+ USB pogoni

Specifikacije za memorijsku karticu

Specifikacije

* Maksimalni preporuceni broj datoteka na memorijskoj kartici: 1,000

* Maksimalna preporuc€ena veli¢ina pojedine datoteke: najvise 12 megapiksela, najviSe 8 MB
* Maksimalna preporucena veli¢ina memorijske kartice: 1 GB (samo poluvodicka)

’L%r Napomena Priblizavanje bilo kojem preporu¢enom maksimumu na memorijskoj kartici
moze dovesti do slabijih performansi pisa¢a od oc¢ekivanih.

Podrzane vrste memorijskih kartica
*  Secure Digital

» High Capacity Secure Digital

*  Memory Stick

*  MultiMediaCard (MMC)

»  xD-Picture kartica

USB pogoni

USB pogoni

HP je potpuno ispitao rad sljedecih izmjenjivih USB pogona s pisacem:

» SanDisk Cruzer Micro: visokobrzinski, 0120-256, 256 MB

* lomega Micro Mini: puna brzina, 064-0417450-YCAE032171, 128 MB

» Kingston DataTraveler IlI: visokobrzinski, KF112504 f5274-006, 128 MB i 256 MB
* Lexar Media JumpDrive: 256 MB
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@ Napomena Sa ovim je pisatem moguce Koristiti i druge izmjenjive USB pogone. No HP ne
moze jam¢iti njihovo pravilno funkcioniranje s pisacem jer nisu potpuno ispitani.
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Zakonske obavijesti
Pisa¢ udovoljava preduvjetima koje postavljaju regulatorne ustanove u vasoj drzavi/regiji.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

Izjava FCC-a

Obavijest korisnicima u Koreji

VCCI (klasa B) izjava o uskladenosti za korisnike u Japanu
Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje

Izjava o emisiji buke za Njemacku

Izjava o LED indikatorima

Sjaj kucista perifernih uredaja za Njemacku

Obavijest korisnicima telefonske mreze u SAD-u: zahtjevi FCC-a
Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

Obavijest korisnicima u europskoj ekonomskoj zoni

Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze

Izjava o ozZi¢enim faksovima za Australiju

Zakonske obavijesti za bezi€ne proizvode
Broj modela prema propisima
Izjava o sukladnost

Zakonske obavijesti
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Izjava FCC-a

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Obavijest korisnicima u Koreji
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VCCI (klasa B) izjava o uskladenosti za korisnike u Japanu
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Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje

HmlllE, ARENLEERI-—RESEVTEL,
EMEhAZBERI-RE, HORBTEEAHREEA

Izjava o emisiji buke za Njemacku

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Izjava o LED indikatorima

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Sjaj kucista perifernih uredaja za Njemacku

Das Gerdt ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Obavijest korisnicima telefonske mreze u SAD-u: zahtjevi FCC-a

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the felephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect fo your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls to emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

to this equipment.

% Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

N

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements ferminaux
d'Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cefte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d'alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque

I-_z//ﬁ appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly imporfant in rural areas.

1% Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

|--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 fest results.
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Obavijest korisnicima u europskoj ekonomskoj zoni

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex II) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial sefting.

Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Izjava o ozi€enim faksovima za Australiju

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Zakonske obavijesti za bezi¢ne proizvode
Ovaj odjeljak sadrzi zakonske informacije o bezi¢nim proizvodima:

.

IzloZzenost radiofrekvencijskom zraenju
Obavijest korisnicima u Brazilu
Obavijest korisnicima u Kanadi
Obavijest korisnicima u Tajvanu
Zakonska obavijest Europske unije

Tehnicki podaci




I1zlozenost radiofrekvencijskom zracenju

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits,
human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches) during normal
operation.

Obavijest korisnicima u Brazilu

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacées do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Obavijest korisnicima u Kanadi

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the

Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF inferne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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Obavijest korisnicima u Tajvanu
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Zakonska obavijest Europske unije

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

*  Low Voltage Directive 2006/95/EC
+ EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter
provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

* R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity marking
placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This product
may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels 1-13). For
outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used. For the latest
requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Broj modela prema propisima
Za potrebe regulatorne identifikacije vaSem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela.
Regulatorni broj modela za vas$ proizvod jest SNPRC-1000-01. Nemojte pomijeSati taj regulatorni
broj s trziSnim nazivom (HP Officejet Pro iz serije 8500A (A910) e-All-in-One) ili brojem proizvoda.
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Izjava o sukladnost

Product Options:

EMC:

(ﬁ]” DECLARATION OF CONFORMITY

F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Supplier’'s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1001-01-A
Supplier's Address: 138, Depot Road, #02-01,#04-01

Singapore 109683

declares, that the product

HP Officejet Pro 8500A e-All-in-One, HP Officejet Pro 8500A Plus e-All-in-One

Product Name and Model: HP Officejet Pro 8500A Premium e-All-in-One

Regulatory Model Number:" SNPRC-1001-01

C9101A / Automatic 2-Sided Printing Device

CM759A / 2™ Tray
Power adaptor: 0957-2262, 0957-2283
Radio Module Number: SDGOB-0892

conforms to the following Product Specifications and Regulations:
Safety: IEC 60950-1, Ed 2 (2005) / EN 60950-1, Ed 2 (2006)

EN 62311:2008

CISPR 22:2005 +A1:2005 / EN55022:2006 +A1:2007 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Telecom: EN 301 489-1V1.8.1:2008 / EN 301 489-17 V1.3.2:2008

EN 300 328 V1.7.1 : 2006

TBR 21: 1998”

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Energy Use: Regulation (EC) No. 1275/2008

ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009

Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External AC-DC and AC-AC
Power supplies

Supplementary Information:

1.

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the
marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, EuP Directive
2005/32/EC, the R&TTE Directive 99/5/EC and the European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of
Electromagnetic fields to the general public and carries the CE marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause 4.7.1.

4.  This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may not cause
harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

6. The power adapter 0957-2283 is for India and China market only.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Singapore Customer Assurance, Business Printing Division
January 2010

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

180 Tehnicki podaci




Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda

Cilj je tvrtke Hewlett-Packard proizvoditi kvalitetne proizvode na nacin koji uva okoli§. Dizajn
prikladan recikliranju primijenjen je i na ovaj proizvod. Broj upotrebljenih materijala sveden je na
minimum, a da se o¢uva funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali upotrebljeni su na nacin
da se mogu lako razdvoijiti. Spojevi i druge vrste veza lako se nalaze, lako im se pristupa i lako se
uklanjaju obi¢nim alatom. Vazni dijelovi dizajnirani su tako da im se lako pristupa te da se
jednostavno mogu rastaviti i popraviti.

Dodatne informacije potrazite na web-stranicama HP-ova programa za zastitu okoli$a na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:

*  Upotreba papira

+ Plastika

« Tablice s podacima o sigurnosti materijala

* Recikliranje

* Informacije 0o HP-programu za vracanje i recikliranje zaliha za ispis

* Odlaganje elektriénog i elektronic¢kog otpada iz kuéanstava u Europskoj uniji
* PotroSnja energije

+  Kemijske tvari
*  Obavijesti o ograni¢enju upotrebe opasnih supstanci (samo za Kinu)

Upotreba papira
Ovaj je proizvod prikladan za uporabu papira recikliranog po normama DIN 19309 i EN
12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji
olak8avaju prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Tablice s podacima o sigurnosti materijala
Deklaracije o sigurnosti materijala (MSDS) mozete dobiti na HP-ovim web-stranicama na adresi:
www.hp.com/go/msds

Recikliranje
HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drzava/regija te suraduje s
nekim od najvecih centara za recikliranje elektroni€ke opreme u svijetu. HP Cuva sredstva
ponovnom prodajom nekih od svojih najpopularnijih proizvoda. Za informacije o recikliranju HP-
ovih proizvoda, posjetite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Informacije o HP-programu za vracanje i recikliranje zaliha za ispis

HP je predan zastiti okoli$a. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet dostupan je u
mnogim drzavama/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Za vise
informacija pogledajte web-stranicu:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Dodatak A

Odlaganje elektricnog i elektroni¢kog otpada iz ku¢anstava u Europskoj uniji

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on fhe product or on ifs packaging indicates that fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Inslead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separate collection and recycling of your wasle equipment
e e o disposal will blp 1 consarv naforol resources and ansure hal J 5 ecycled In o manner fhat proecs human hoali an Ths snvioament. For more nfarmation obod where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conlact your local ciy office, your houshold waste disposal service or the shop where you purchased fhe produc

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de co symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme fagon que vos déchets courants

U contraire, vous éies responsable de ['évacuation de vos équipements usages ef, & cet cffe, vous efes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements slectriques et electroniques usagés. Le fr, 'évacuation o le recyclage séparés de vos équipements sagés permettent de présorver les ressources nafurelles of do s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fo santé humaine of de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
voire maire, voire service de fraifement des déchefs ménagers ou le magasin ou vous avez acheeé le produt
Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibl an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Restmill entsorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Geréi an einer entsprechenden Stelle fur die Entsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller At abzugeben (z.8. ein Wertsioffhof). Die separate Sammiun
Recyceln Ihrer alten Elekirogerie zum Zeitpunkt ihrer Entsorgung frigt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleiset, dass sie auf eine Art und Weise recycell werden, die keine
Gofhibndung 1 cie Gesundht des Menschen und der Unwel darsiali Walere nformationen dariber,wo Sie alte Eiskirogerdie zum Recyceln abgeber konen, srhalion Sis bei
den rlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Questo simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che i prodotto non deve essere smaltto assieme agli altri rifuti domestici. Gli utenti devono prowedere allo
smalfimento delle apparecchioture da roffamare portandole al luogo di raccolta indicato per i riciclaggio delle apparecchiature elefriche ed cleftroniche. La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiafure da rotamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dele risorse naturali e garantiscono che foli apparecchiature vengano roffamate

nal rispetto dell‘ambiente ¢ della futela della salute. Per ulferiori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiafure da rottamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalfimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodfto.

El luos de aparatos eléc electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaie indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésicos. Por el conlrario, si debe eliminar este fipo de residuo, s
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. €l reciclaie y la recogida por separado de estos residuos
el momenlo de o sliminocion ayudard & reservar fecorsos nalorcles y o Garaniizar ave ol reccile profeia [ seiud y of medio ambiarie. 51 desea iformadon adiciondl sabre or
lugares donde puede dsiar estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las autoridades locales de su ciudad, con el senvicio de gestion de residuos domésticos o con la
fienda donde adquirié el producio.

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, e fento produkt nesmi byt likvidovan prostym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Odpovidéte za fo, ze vyslouzile
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenyich shémych mist urenych k recyklaci vyslovzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. likvidace vyslouzlsho zafizen samostatny;
sbérem a recyklaci napomcha zachovéni priradnich zdrojb a zajifuie, ze recyklace probshne zpisobem chrénicim lidske zdravi a zivoni prostiedi. Dalsi informace o fom, kam mize
vyslouzile zatizent predat k recyklaci, mizete ziskot od urad mistni samospravy, od spolecnosti provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde fste produkt
zakoupili

English

Frangais

Espaiiol

Cesky

Bortskaffelse of affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Defe symbol pés produkil sler pé dele emballoge nikeren af procukil ke mé boriskaffes sammen med andet husholdningsaffad. | siedet er det dit ansvr af boriskaff affaldsudst
ved o llevert et pés il berbgnede indsamiagssiedr med henblk o genbrug of elekrisk 6g lekionsk affaldsudayr Don separate indsaming 0 gerbrog af o afclisudsyr ph.
fidspunklet for borlskaffelse er med fl ot bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pé en méde, der beskytter menneskers helbred samt milioet. His du vl vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudsiyr fl genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovationsvzesen eller den forretning, hvor du keble produket.

Afvoer van door in in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedanke apparofuur
af e leveren op cen aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van ofgedankie elekirische en elekironische apparafuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt il fof het sparen van nafuurlike bronnen en fof het hergebruik van materiaal op cen wijze die de volksgezondheid en hef milieu beschermt. Voor meer informaie over
woar u uw afgedankie apporatuur kunt inleveren voor recycling knt u confact opnemen met het in uw woonplacs, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Dansk

Nederlands

seadmete ine Euroopa Liidus
Ku footel vsi foote pakendil on see simbol, ei ohi seda foodat visata olmeiacimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahiud elekii-a elekiroonikaseadmete
ulliseerimiskohia. Uliseeritavate seadmele'eraldi kogumine ja kiiflemine aitab saista loodusvarasid ning fagada, ef kiflemine toimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutul
Lisateavet selle kohta, kuhu sadte utilseeritova seadme kiillemiseks viia, sacte kisida kohalikust omavalitsuses!, olmejaatmete ufiliseerimispunklist voi kaupluses, kust fe seadme

osiste.

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Tama fuofteessa fai sen pokkavksessa oleva merkinfa osoittao, effd fuofetta ef saa haviftad folousiatteiden mukana. Kayttajan vevollisuus on huolehtia sita, efts havitetiava laite
foimitetaan sahk o aifeiden erillinen kerdys ja kierratys sadsfad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetoan myos,

et kierriys tapahtuu favalla, joka suojelee ihmisten ferveyta ja ymparistoa. Saat farvittaessa lisafictoa jatteiden kierratyspaikoista paikallslta viranomaisita, jateyhfisilta fai fuoticen
jalleenmyyjalta

Anéppiyn axprioTy suokuidy oy Evpunai Eywon

To napév mupﬁg 0 atov ekonhiopd ) o cuoKeuaoia Tou UNGdEIKYUEI 11 To NPy autd Sev npénel va nerarel pali pe @Ak oikiakd anoppippara. AviiBera, euBivn oag eival va
anoppiyere TiG axpnaTeG ousKeUtS ot pia kaBopiopiv Hovasa UMoYHS AnoppIEKATLY Yia TV avakikhwon dxpnoTou NAEKTpIKoU Kal nAekTpovikod efonhiopod. H xwpiot ouloy kai
avakiKkhwon Ty axpnatwy ouckeudv Ba cupPélel om Siamenon Twy GUOIKGY NBpWY Kal ot Slaceakion én Ba avakukhwBolY pe TErolov TRONO, LoTe va npoaTaTelETal N uyela TV
avBpinu Kai 10 nepiPARhov. [ nEpIocOTEpES NAPOGOIEG GYETIKG E 10 N0y HNOPEITE VG GMOPPIETE TG GYPIOTEG OUOKEUE Y10 QYAKUKNLITT, ENIKOIVIVAGTE e T KaTd TM10U apHOBIES
9pXE ) To Kardoma Gn To ONoIo AYOPAGATE T0 NPOIBY.

kezelése a az Eurépai Uniéban
£ o szimbslum, amely o ferméken vagy annok csomagolésan van felfintelve, az jelzi, hogy a fermek nem kezelhats eayit oz eqyéb hazfartssi hulladékkal. Az On feladato,
hogy o készilék hulladékanyagait elufassa olyan kijelol gyitshelyre, amely oz elektromos ullode e oz elebonikus ések v itasaval foglalkozik
A Pilladskanyagok elkulontel gyGiies & irahosznosities hozzéiir a lemészeh erbfordsok megéreésahes, sgydfial 4zt s bizisiic, hogy a huladék Girahosznosiess o
egészségre 5 o kémyezelre nem crlolmas médon fériénik. Ha téjékoztatcst szeretne kopni ozokrdl a helyekroi, ahol leadhatia irahosznosiicsra o hulladekanyagokar, forduljon
e Shkomenyzathor, o hastaridsl huladek begyGiésével foglalkoz6 véllakahos vagy o fermak forga mazéiahoz
Lietotaju atbri as no igam iericém Eiropas Savienibas privatajas majsaimnieciba
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jos esaf aibildigs par abrivosanos no nederigas ierices,
fo nododof noraditaja savakianas viets, lai fikiu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizeia parsirade. Speciala nederigas ierices savaksana un olrreizsia parstrade
palidz taupit dabas resursus un nodrosina fadu ofrreizeéjo parsiradi, kas sarga cilveku veseliou un apkarisjo vidi. Lai iegafu papildu informaciiu par to, kur ofrreizeiai parsiradei var
nogadat nederigo ierici, ladzy, sazinieties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties 5o ieric.
Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio afliekomis. Jis privalote ismesti savo afliskama irangg afiduodarmi ja
j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei affiskama jranga bus ofskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nofuralus istekliai ir uzfikrinoma, ked iranga
yra perdirbta zmogaus sveikata ir gamia fausojanciu bidu. Del informacijos apie fai, kur galife ismesti afliekamq perdirbli skirq irangq kreipkites | affinkama vietos tarmybaq, namy ukio
afliky isvezimo farnyba arba | porduotuve, kuricie pirkefe produkia
Utylizacja zuzytego sprzetu pree= z il yech w U, jskiej
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
i 2uzylego sprzstu do punktu fzenia 2uzytych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno | recykling fego fypu odpadow
prayezynia i do oehrany sosobéw nalrinych | s bezpecany s zdiowa | srodowiska nauranege. Dolze nornatie na femal sposoby ulizaci 20zyeh wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zaimujgeym sie usuwaniem odpadéw lub w miejscu zakupu produkdu

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Ext simbelo 16 Fioqulo o0 na embalagem indica que 6 produio 1o pods ser dascariad junto com o lixo domestico. No enfanio, & sua responsabilidads levr os squipamentos

ot serem descondclos & um ponto d colefa designad, par a recidagom de squipamentos sleftoslsronicos. A colefa separade 6 o recclagem Gos Squipamenios ho mamento 4o
dascaie ajadm na cansarvacio dos recursos Al 8 garanTem que 08 SquipAMaTos serdo redclados db forma o prireger & salde das pessans o o meio ambiente. Fara obler mais
informagoes sobre onde descoriar squipamentos parc fecclagem, e em confafo com o escritono Iocal de sua cidads, & senico de mpeva pablica de se bairo o o 16 e que
adauitis © produre.

Postup poutivatel'ov v krajinéch Eurépsk ri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tenio bl . produkie Globo 1o [sho ohale 2nament; 2o ncamie by whodeny ¢ injm komunéinym odpadom. Namisso loho mée povinnos odovzdla ofo zariadenie na zbermom
mieste, ke sa zdbezpecofs recyklacia slekiickych o slekironickjeh zavicden. Separovani zber o recyldcia Zariadenia urteného na Genad pomass chréni prirodng zdrofe @
Sabezpeci 1aky sposdh recyklacie, klory buds chrni fudske zdravie a Ziolné prosirecie. Dalfe informcie o separovanom zbere @ recyllacil xiskate na miesmom obecnom Grade,
Vo frme sobetpezulice] sher végho Komundineho odpado lebo v predaii, kie de produld kupil

Ravnanie z odpadno opremo v gospoedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znok no izdelku ol embalaz izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagai skupoj z drugimi gospodinskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesto 20 recilranie odpacine slekiicne ' slektonske opreme: Z locem sbiranier in reckiranor dpatine cprame ob odlagany Losts pomagel ohrani natavne vie in sagoionl,
da bo odpadna oprema reciklirana foko, da se varuje zdravie ljudi in okolie. Vee informacij o mesfih er lahko oddate odpadno opremo za reciklianie, lahko dobite na obein,
“lomunainem podeiy ol gov, K e izdelek Kopil-
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ssering av & i ial, f6r hem- och priy é iEU
Produkler Sler brodukirpackamger mee den her aymbolen Tar e kasseras mecl vanligt hushélsavial 1 stellet har du ansvar fr af produkien lamnos fl en behérig dfervinningssiation
fr hanfering ov el- och elekironikprodukter. Genom ait lamna kasserade produkter fil dervinning hidlper du fillaft bevara vérra gemensamma nafurresurser. Dessutom skyddas b
ménniskor och miljon nar produkler ervinns pé réit sat. Kommunala myndigheler, sophanteringsforetag eler butiken dar varan ksptes kan ge mer information om var du lmnar
kosserade produkier for étervinning,

Svenska Slovenséina Slovenéina

Potrosnja energije
Oprema za ispis i stvaranje slika tvrtke Hewlett-Packard s logotipom ENERGY STAR®
zadovoljava specifikacije ENERGY STAR za opremu za stvaranje slika Ameri¢ke agencije za
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zastitu okoliSa. Sljedeca se oznaka pojavljuje na proizvodima za rad sa slikama koji
zadovoljavaju specifikacije ENERGY STAR:

ENERGY STAR

ENERGY STAR zasti¢eni je usluzni znak Americke agencije za zastitu okoliSa. Kao ENERGY

STAR partner, HP je odredio da ovaj proizvod zadovoljava smjernice programa ENERGY STAR

u smislu energetske ucinkovitosti.

Dodatne informacije o modelima uredaja koji zadovoljavaju specifikacije ENERGY STAR
potrazite na web-stranici:

www.hp.com/go/energystar

Kemijske tvari

HP svojim korisnicima pruza informacije o kemijskim tvarima u nasim proizvodima u skladu sa
pravnim zahtjevima poput REACH (Uredba EC br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca).

IzvjeS¢e s kemijskim podacima za ovaj proizvod moZzete pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/

reach

Obavijesti o ograni¢enju upotrebe opasnih supstanci (samo za Kinu)

Tablica toksi¢nih i opasnih tvari
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BEITENNEE" 0 0 0 0 0 0
W HE* X 0 0 0 0 0
AN X X Q Q Q 0
PR 4% X 0 0 0 0 0
8 5th Al X o] Q Q 0 0
R ES 0 0 o] Q 0 0
SAEp e iR X Q Q Q o] 0
0! RN S — MR TS EHXMEBEENR , & BIETSIT11363-2006 KR4
X AR — M RREDE — NN EBEEYR , BB TSIT11363-2006 KR
E  FREABRNSERREAT - RES TENEEREE SRS
Bl b RE AT R LI

Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda

183


http://www.hp.com/go/energystar
http://www.hp.com/go/reach
http://www.hp.com/go/reach

Dodatak A

Licence trec¢ih strana

Licence trec¢ih strana za seriju HP Officejet Pro 8500A (A910)

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF

MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.

IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.md4-pubdom--jm_share_folder

LibTomCrypt is public domain. As should all quality software be.

All of the software was either written by or donated to Tom St Denis for the purposes
of this project. The only exception is the SAFER.C source which has no known
license status (assumed copyrighted) which is why SAFER,C is shipped as disabled.

Tom St Denis

LICENSE.md5-pubdom--jm_share_folder

LibTomCrypt is public domain. As should all quality software be.

All of the software was either written by or donated to Tom St Denis for the purposes
of this project. The only exception is the SAFER.C source which has no known
license status (assumed copyrighted) which is why SAFER,C is shipped as disabled.

Tom St Denis

LICENSE.open_ssl--open_ssl
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in
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the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic’ can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND
ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT

LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
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modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
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Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR

ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
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STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE

* FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
* DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
* OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

* HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT
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* LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
* OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF

* SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.unicode--jm_share_folder
/*
* Copyright 2001-2004 Unicode, Inc.

*

* Disclaimer

* This source code is provided as is by Unicode, Inc. No claims are
* made as to fitness for any particular purpose. No warranties of any
* kind are expressed or implied. The recipient agrees to determine

* applicability of information provided. If this file has been

* purchased on magnetic or optical media from Unicode, Inc., the

* sole remedy for any claim will be exchange of defective media

* within 90 days of receipt.

*

* Limitations on Rights to Redistribute This Code

* Unicode, Inc. hereby grants the right to freely use the information
* supplied in this file in the creation of products supporting the

* Unicode Standard, and to make copies of this file in any form

* for internal or external distribution as long as this notice

* remains attached.

*/

LICENSE.zlib--zlib

zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not

claim that you wrote the original software. If you use this software
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in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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B Potrosni materijal i dodatni

pribor tvrtke HP

U ovom se odjeljku nalaze informacije o HP-ovu potroSnom materijalu za pisac. Te su informacije
podlozne promjenama. Najnovije izmjene potrazite na HP-ovu web-mjestu
(www.hpshopping.com). Putem te web stranice mozete i kupovati.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:
* Narucivanje potrodnog materijala putem Interneta
*  Potro$ni pribor

Narucivanje potrosSnog materijala putem Interneta

Da biste narudili potroSni materijal putem interneta ili stvorili popis za kupnju koji je moguce
ispisati, otvorite HP-ov softver koji ste dobili s pisacem pa kliknite Shopping (Kupnja). Odaberite
Shop for Supplies Online (Kupnja potroSnog materijala putem interneta). HP-ov softver uz vase
dopustenje prenosi informacije o pisacu, uklju¢ujuéi broj modela, serijski broj i procijenjene razine
tinte. HP-ov potro$ni materijal koji funkcionira u vasem pisa¢u unaprijed je odabran. Mozete birati
koli¢ine, dodavati ili uklanjati proizvode, a zatim ispisati popis za kupnju putem Interneta u usluzi
HP Store (HP trgovina) ili kod drugih internetskih dobavljac¢a (moguénosti ovise o drzavi/regiji).
Na porukama upozorenja o tinti takoder se nalaze informacije o spremniku i veze za kupovinu
preko interneta.

Internetske narudzbe omogucuje i web-mjesto www.hp.com/buy/supplies. Ako se to od vas
zatrazi, odaberite svoju drzavu ili regiju, slijedite upute za odabir pisa¢a, a zatim kupite potrosni
materijal koji vam je potreban.

@‘{ Napomena Kupnja spremnika s tintom putem Interneta nije podrzana u svim drzavama/
regijama. Medutim, u mnogim drzavama postoje informacije o narucivanju telefonom,
pronalazenju lokalne trgovine i ispisivanju popisa za kupnju. Nadalje, na vrhu stranice
www.hp.com/buy/supplies mozete odabrati mogu¢nost "How to Buy (Kako kupiti)" kako biste
dobili informacije o kupovini HP-ovih proizvoda u vasoj drzavi.

Potrosni pribor
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*  Spremnici s tintom i glave za ispis
*  HP mediji

Spremnici s tintom i glave za ispis

Dostupnost spremnika s tintom razlikuje se ovisno o drzavi/regiji. Ako Zivite u Europi, posjetite
stranicu www.hp.com/eu/hard-to-find-supplies da biste pronasli informacije o HP-ovim
spremnicima s tintom.

Koristite samo zamjenske spremnike koji imaju isti broj spremnika kao spremnik s tintom koji
zamjenjujete. Broj spremnika s tintom nalazi se na sljede¢im mjestima:

*  Ako u ugradenom web-posluzitelju kliknete karticu Alati, a zatim u odjeljku Informacije o
proizvodu Ink Gauge (Mjerac tinte). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluzitel].

* Na naljepnici spremnika s tintom koji namjeravate zamijeniti.

» Na stranici stanja pisa¢a (vidi Razumijevanje dijagnosti¢ke stranice automatskog testiranja).
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@ Napomena Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene radi planiranja.
Pobrinite se da imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se na zaslonu pojavi poruka o
niskoj razini tinte kako biste izbjegli kasnjenja s ispisom. Spremnike s tintom ne morate
mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.

HP mediji

Za narucivanje medija kao $to je HP Premium Plus papir idite www.hp.com.

BO[ Oé‘,f)

A\
COSLOI(

TECHNOLOGY

HP preporucuje obi¢an papir s logotipom ColorLok za
svakodnevni ispis i kopiranje uobicajenih dokumenata. Svi papiri
s logotipom ColorLok testirani su od strane neovisne institucije
kako bi se zadovoljili standardi pouzdanosti i kvalitete ispisa te
proizveli dokumenti s oStrim, Zivim bojama i izraZzenijom crnom
bojom koji se suSe brze od obi¢nih papira. Potrazite papir
vodecih proizvodaca s logotipom ColorLok koji su dostupni u
razli€itim tezinama i veli¢inama.
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C Dodatno postavljanje faksa

Nakon $to ste izvrSili sve korake navedene u vodicu za pocetak rada, pomoc¢u uputa iz ovog
odjeljka zavrsite postavljanje faksa. Vodi¢ za poCetak rada sacuvajte za ubuduce.

U ovom odjeljku mozete nauciti kako postaviti pisa¢ tako da se faksiranje odvija uspje$no s
opremom i uslugama koje ve¢ imate na istoj telefonskoj liniji.

x)- Naputak MoZete koristiti i Carobnjak za postavljanje faksa (Windows) ili HP-ov pomoénik za
°  postavljanje (Mac OS X) da biste brzo postavili vazne postavke faksa, primjerice nacin
odgovaranja i informacije u zaglavlju faksa. Tim alatima mozete pristupiti putem HP-ova
softvera koji ste instalirali s pisaéem. Nakon pokretanja tih alata slijedite postupke u ovom
odjeljku da biste dovrsili postavljanje faksa.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:
»  Postavljanje faksiranja (paralelni telefonski sustavi)

» Postavljanje faksa u serijskom sustavu
« Testiranje postavki faksa

Postavljanje faksiranja (paralelni telefonski sustavi)

Prije pocetka postavljanja pisa€a za faksiranje provjerite koji se telefonski sustav koristi u vasoj
drzavi/regiji. Upute za postavljanje faksa razlikuju se ovisno o tome imate li serijski ili paralelni
telefonski sustav.

* Ako vasa drzava ili regija nije navedena u tablici, vjerojatno imate serijski telefonski sustav. U
serijskom telefonskom sustavu vrsta prikljucka na telefonskoj opremi koju zajednicki koristite
(modemi, telefoni i automatske tajnice) ne omogudéuije fizicko povezivanje na "2-EXT"
priklju¢ak pisa¢a. Umjesto toga sva oprema mora biti priklju¢ena u zidnu telefonsku uti¢nicu.

@f’ Napomena U nekim drzavama/regijama koje koriste serijske telefonske sustave
telefonski kabel koji se isporucuje s pisaéem moze imati i dodatni zidni priklju€ak. To vam
omogucuje priklju¢ivanje ostalih telefonskih uredaja u zidnu uti¢nicu u koju ste prikljucili i
pisac.

Mozda cete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik predviden za vasu
drzavu/regiju.

* Ako je vasa drzava ili regija navedena u tablici, vjerojatno imate paralelni telefonski sustav. U
paralelnom telefonskom sustavu zajedni¢ku telefonsku opremu mozete povezati s
telefonskom linijom putem "2-EXT" priklju€ka na straznjoj strani pisaca.

@f’ Napomena Ako imate paralelni telefonski sustav, HP preporuéuje da pisac prikljucite u
zidnu telefonsku uti€nicu pomocu prilozenog dvozilnog telefonskog kabela.

Tablica C-1 Drzave/regije s paralelnim telefonskim sustavom

Argentina Australija Brazil
Kanada Cile Kina
Kolumbija Grcka Indija
Indonezija Irska Japan
Koreja Latinska Amerika Malezija
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Drzave/regije s paralelnim telefonskim sustavom (nastavak)

Meksiko Filipini Poljska

Portugal Rusija Saudijska Arabija
Singapur Spanjolska Tajvan

Tajland SAD Venezuela
Vijetnam

Ako niste sigurni koji telefonski sustav koristite (serijski ili paralelni), provjerite to kod pruzatelja
telefonske usluge.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

Odabir ispravne postavke faksa za dom ili ured

Slu¢aj A: odvojena linija za faks (ne primaju se glasovni pozivi)

Sluéaj B: Postavljanje pisa¢a s DSL vezom

Sluéaj C: Postavljanje pisaca za PBX telefonski sustav ili za ISDN liniju
Sluéaj D: telefaks s uslugom razlikovnog zvona na istoj liniji

Slucéaj E: Zajednicka linija za govorne pozive i faks

Slucaj F: zajednicka linija za govorne pozive i faks s glasovhom postom

Slu¢aj G: zajednicka linija faksa i ra€unalnog pozivnog modema (ne primaju se glasovni pozivi)

Sluc¢aj H: zajednicka linija za govorne pozive i faks te pozivni modem racunala
Slucaj I: zajednicka linija za govorne pozive i faks s automatskom sekretaricom

Slu€aj J: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivhim modemom radunala i
automatskom sekretaricom

Slu€aj K: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivnim modemom racunala i
lasovnom postom

Odabir ispravne postavke faksa za dom ili ured
Da biste uspjes$no faksirali, trebate znati koje vrste opreme i usluga (ako ih imate) dijele istu
telefonsku liniju s pisacem. To je bitno ako postoje¢u uredsku opremu morate povezati izravno s
pisacem, a prije faksiranja mozda ¢ete morati promijeniti i neke postavke faksa.

1.

Utvrdite je li va$ telefonski sustav serijski ili paralelni (pogledajte odjeljak Postavljanje
faksiranja (paralelni telefonski sustavi)).

a. Telefonski sustav serijskog tipa — pogledajte odjeljak Postavljanje faksa u serijskom
sustavu.

b. Telefonski sustav paralelnog tipa — idite na korak 2.

Odaberite kombinaciju opreme i usluga koje dijele liniju za faks.

»  DSL: usluga digitalne pretplatnicke linije (DSL) preko telefonske tvrtke. (DSL se u vasoj
drzavi/regiji mozda zove ADSL.)

*  PBX: telefonski sustav privatne centrale (PBX) ili sustav digitalne mreZze integriranih
usluga (ISDN).

*  Usluga razlikovnog zvona: usluga razlikovnog zvona koju nudi telefonska tvrtka pruza
viSe telefonskih brojeva s razli¢itim tonovima zvonjenja.

»  Govorni pozivi: govorni se pozivi primaju na istom telefonskom broju koji koristite za
pozive faksa na pisacu.
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*  Pozivni modem ra€unala: pozivni je modem racunala na istoj liniji s pisatem. Ako je
odgovor na bilo koje od sljedecih pitanja potvrdan, koristite pozivni modem racunala:

o Saljete li i primate faksove izravno iz i na aplikacije na ragunalu preko pozivne
modemske veze?

o Saljete li i primate poruke e-poste na racunalu putem modemske veze?
o Pristupate li Internetu s raunala preko pozivne modemske veze?
» Automatska sekretarica: automatska tajnica koja odgovara na govorne pozive na istom
telefonskom broju koji koristite za pozive faksa na uredaju.
«  Servis govorne poste: pretplata na uslugu govorne poste vase telefonske tvrtke na istom
telefonskom broju koji koristite za pozive faksa na pisacu.
3. Na sljedecoj tablici odaberite kombinaciju opreme i usluga koja odgovara opremi koju imate
kod kuce ili u uredu. Zatim potrazite preporucene postavke faksa. Upute po koracima za
svaki slu¢aj mozete naéi dalje u ovom odjeljku.

’L%r Napomena Ako postavke koje imate u domu ili uredu nisu opisane u ovom odjeljku, pisaé
postavite kao $to biste postavili i obi¢ni analogni telefon. Obavezno koristite priloZzeni
telefonski kabel i jedan kraj prikljucite u zidnu telefonsku utinicu, a drugi kraj u prikljucnicu s
oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca. Ako koristite neki drugi telefonski kabel, moze
do¢i do problema sa slanjem i primanjem faksova.

Mozda ¢Eete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik predviden za vasu
drzavu/regiju.

Druga opremai ili usluge koje dijele liniju za faks Preporucene
postavke faksa

DSL | PBX | Usluga | Govor | Pozivni Automatsk | Servis

razlikov | ni modem a govorn
nog pozivi | racunala sekretaric | e poste
zvona a

Sluéaj A: odvojena
linija za faks (ne
primaju se glasovni
pozivi)

\/ Slucaj B:
Postavljanje pisaca
s DSL vezom

‘/ Slugaj C:
Postavljanje pisaca

za PBX telefonski

sustav ili za ISDN

liniju

V’ Sluéaj D: telefaks s
uslugom razlikovhog

zvona na istoj liniji

Slucaj E: Zajednicka
linija za govorne
pozive i faks

AN

Slucaj F: zajednicka
linija za govorne
pozive i faks s
glasovnom postom

<
<
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Druga oprema ili usluge koje dijele liniju za faks

DSL | PBX

Usluga
razlikov
nog
zvona

Govor
ni
pozivi

Pozivni
modem
racunala

Automatsk
a
sekretaric
a

Servis
govorn
e poste

Preporucene
postavke faksa

v

Slu€aj G: zajednicka
linija faksa i
raCunalnog

pozivhog modema
ne primaju se
lasovni pozivi

Slucaj H: zajednicka
linija za govorne
pozive i faks te

pozivni modem
racunala

Slucaj I: zajednicka
linija za govorne

pozive i faks s
automatskom

sekretaricom

Sluéaj J: zajednicka
linija za govorne
pozive i faks s

ozivnim modemom
radunala i

automatskom
sekretaricom

Sluc¢aj K: zajednicka
linija za govorne
pozive i faks s
pozivnim modemom
ratunala i

lasovnom postom
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Sluéaj A: odvojena linija za faks (ne primaju se glasovni pozivi)

Ako imate odvojenu telefonsku liniju na koju ne primate govorne pozive, a nikakva druga oprema
nije povezana s ovom telefonskom linijom, postavite pisa¢ na nacin opisan u ovom odjeljku.

Prikaz straznje strane pisaca

(1) -

1 Zidna telefonska uti¢nica

2 Telefonski kabel prilozen pisacu prikljucite u prikljuénicu 1-LINE.

Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca pomocu zasebne linije za faks
1. Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

r_iﬁ’ Napomena Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisac€ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu priloZzenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguce. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

2. Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje.

3. (Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva
zvona).

4. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada zazvoni onoliko puta koliko je odredeno

postavkom Zvona prije odgovora. Pisa¢ pocinje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj

posiljatelja i prima faks.

Sluéaj B: Postavljanje pisac¢a s DSL vezom
Ako imate DSL servis putem telefonskog davatelja i ne spajate nikakvu opremu na pisag, slijedite
upute u ovom odjeljku da biste spojili DSL filtar izmedu zidne telefonske uti¢nice i pisa¢a. DSL
filtar uklanja digitalni signal koji moze ometati pisac, pa pisa¢ moze pravilno komunicirati s
telefonskom linijom. (DSL se u va$oj drzavi/regiji mozda zove ADSL.)
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r_iﬁ’ Napomena Ako imate DSL liniju, a ne spojite DSL filtar, ne¢ete mo¢i slati i primati faksove
pomocu pisaca.

Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uti¢nica
2 DSL filtar i kabel koji ste dobili od pruzatelja DSL usluge
3 Telefonski kabel prilozen pisacu prikljucite u prikljuénicu 1-LINE.

Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca uz DSL
1. Pribavite DSL filtar od pruzatelja DSL usluga.

2. Jedan kraj priloZzenog telefonskog kabela prikljucite u otvoreni priklju¢ak DSL filtra, a drugi
kraj u priklju€ak s oznakom 1-LINE na straznjem dijelu pisaca.

@ Napomena Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vaSu drzavu/regiju.
Ako DSL filtar i pisa€ ne povezete prilozenim kabelom, mozda neéete moci slati faksove.
Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od kabela koje mozda ve¢ imate kod kuée ili u
uredu.
Buduci da se isporucuje samo jedan kabel, mozda ¢ete morati nabaviti dodatne
telefonske kabele za tu vrstu postavljanja.

3. Spojite dodatni telefonski kabel od DSL filtra do zidne telefonske utiCnice.
4. Pokrenite testiranje faksa.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.
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Sluéaj C: Postavljanje pisaca za PBX telefonski sustav ili za ISDN liniju
Ako koristite PBX telefonski sustav ili ISDN modem, obavezno ucinite sljedece:

Ako koristite pretvarac ili terminalski prilagodnik za PBX ili ISDN, povezite pisac¢ s priklju¢kom
namijenjenim za koriStenje faksa i telefona. Ako je moguce, provjerite, k tome, je li terminalski
prilagodnik postavljen na odgovarajucu vrstu preklopnika za vaSu drzavu/regiju.

E;’%f Napomena Neki vam ISDN sustavi omogucuju postavljanje pojedinih priklju¢aka za
pojedinu telefonsku opremu. Na primjer, mozda je jedan priklju¢ak dodijeljen telefonu i
faksu Skupine 3, a drugi razli¢itim namjenama. Ako imate problema dok ste povezani s
prikljuckom za telefon/faks na ISDN pretvorniku, pokuSajte koristiti priklju¢ak odreden za
razlic¢ite namjene; moze biti ozna¢en kao "multi-combi” ili nesto sli¢éno.

Ako koristite PBX telefonski sustav, postavite ton poziva na ¢ekanju na "off" (isklju€eno).

r_iﬁ’ Napomena U vecini digitalnih PBX sustava postoji i ton poziva na ¢ekanju koji je prema
zadanim postavkama uklju¢en. Ton poziva na ¢ekanju ometa prijenos faksova, pa putem
pisaca ne mozete slati ni primati faksove. U dokumentaciji PBX telefonskog sustava
potraZite upute za isklju€ivanje tona poziva na ¢ekanju.

Ako koristite PBX telefonski sustav, birajte broj za vanjsku liniju prije biranja broja faksa.

Pisa¢ obavezno povezite sa zidnom telefonskom uti¢nicom prilozenim kabelom. Ako to ne
ucinite, mozda nec¢ete moci slati i primati faksove. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu. Ako je prilozeni telefonski kabel prekratak,
u trgovini elektroniCke opreme kupite spojnicu i produZite ga.

Mozda ¢Cete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik predviden za vasu
drzavu/regiju.

Ako prilikom postavljanja pisa¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj D: telefaks s uslugom razlikovnog zvona na istoj liniji

Ako ste pretplaceni na uslugu razlikovnog zvona (kod davatelja telefonskih usluga) koja vam
omogucuje da na istoj telefonskoj liniji koristite viSe telefonskih brojeva s razli¢itim melodijama
zvona, postavite pisa¢ kako je opisano u ovom odjeljku.

Prikaz straznje strane pisaca

1

Dodatno postavljanje faksa



Zidna telefonska uti¢nica

Telefonski kabel prilozen pisacu prikljucite u prikljuénicu 1-LINE.

Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca s uslugom razlikovnog zvona
Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku utiénicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

1.

4.

5.

@ Napomena Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik

predviden za vaSu drzavu/regiju.

Ako pisac¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu prilozenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje.

Promijenite postavku Obrazac zvona za odgovor kako bi odgovarala uzorku koji je
telefonska kompanija dodijelila broju faksa.

%’/r Napomena Prema zadanim postavkama pisac€ je postavljen tako da odgovara na sve

e

melodije zvona. Ako Obrazac zvona za odgovor ne postavite tako da se podudara s
melodijom zvona dodijeljenom broju faksa, pisa¢ bi mogao odgovarati i na govorne
pozive i na faks-pozive, a mozda nece odgovarati ni na jedan poziv.

. Naputak Razlikovno zvono moZzete postaviti i pomoc¢u znac€ajke otkrivanja obrasca

zvona na upravljackoj plo¢i pisa¢a. Ta znacajka pisaCu omogucuje prepoznavanje i
snimanje nacina zvonjenja dolaznog poziva te, na temelju tog poziva, automatsko
odredivanje razlikovnih nacina zvonjenja koje je va$ davatelj telefonskih usluga dodijelio
faks-pozivima. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena uzorka zvona odgovora
za razlikovno zvono.

(Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva
zvona).

Pokrenite testiranje faksa.

Pisa¢ automatski odgovara na dolazne pozive s odabranom melodijom zvona (postavka Obrazac
zvona za odgovor) nakon §to se zvono oglasi odabrani broj puta (postavka Zvona prije
odgovora). Pisa¢ po€inje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj poSiljatelja i prima faks.
Ako prilikom postavljanja pisaCa s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.
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Sluéaj E: Zajednicka linija za govorne pozive i faks
Ako govorne pozive i faks-pozive primate na isti telefonski broj, a na toj telefonskoj liniji nemate
drugu uredsku opremu (ili govornu postu), postavite pisa¢ kao $to je opisano u ovom odjeljku.

Prikaz straznje strane pisaca

Zidna telefonska uti¢nica

Telefonski kabel prilozen pisacu prikljucite u prikljuénicu 1-LINE.

Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Telefon (nije obavezno)

Postavljanje pisa¢a na zajednicku liniju za govorne pozive i faks
Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

1.

r_iﬁ’ Napomena Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik

predviden za vasu drzavu/regiju.

Ako pisac€ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu priloZzenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Ucinite jedno od sljedeceg:

Ako imate paralelni telefonski sustav, izvadite bijeli utika€ iz prikljucka s oznakom 2-EXT
na straznjoj strani pisa¢a, a zatim u taj priklju¢ak prikljucite telefon.

Ako koristite serijski telefonski sustav, telefon mozete izravno prikljuciti na kabel pisaca
na koiji je pri€vrSéena zidna uti€nica.

Sada morate odluciti Zelite li da pisa€ na pozive odgovara automatski ili ruéno:

Ako pisac postavite da automatski odgovara na pozive, uredaj odgovara na sve dolazne
pozive i prima faksove. Pisa¢ u tom slucaju ne razlikuje faks-pozive od govornih poziva
pa se, ako smatrate da je rije¢ o govornom pozivu, morate javiti prije nego $to pisac
odgovori na njega. Da biste postavili pisa¢ da automatski odgovara na pozive, ukljucite
postavku Automatsko odgovaranje.

Ako uredaj postavite da na faksove odgovara ruéno, morat ¢ete osobno odgovarati na
dolazne faks-pozive jer u suprotnom pisa¢ nec¢e primati faksove. Da biste postavili ruéno
odgovaranje na pozive na pisacu, iskljuite postavku Automatsko odgovaranje.

Pokrenite testiranje faksa.

Dodatno postavljanje faksa



Ako podignete sluSalicu prije nego Sto pisa¢ odgovori na poziv i Cujete tonove faksiranja s
uredaja koji $alje faks, morate ru¢no odgovoriti na faks-poziv.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj F: zajednicka linija za govorne pozive i faks s glasovhom postom

Ako primate govorne pozive i faks-pozive na istoj telefonskoj liniji, a kod davatelja telefonskih
usluga pretplatili ste se na uslugu govorne poste, postavite pisa¢ na nacin opisan u ovom odjeljku.

r_iﬁ’ Napomena Ne mozete primati faksove automatski ako imate uslugu glasovne poste na
istom telefonskom broju koji koristite za pozive faksa. Telefaksove morate primati ru¢no. To
znaci da morate biti prisutni i osobno se javiti na dolazne pozive faksa. Ako umjesto toga
Zelite primati faksove automatski, obratite se davatelju telefonske usluge i pretplatite se na
uslugu razlikovnog zvona ili zatrazite odvojenu telefonsku liniju za primanje faksa.

Prikaz straznje strane pisaca

1

1 Zidna telefonska uti¢nica

2 Prilozeni telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak "1-LINE".

Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
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Postavljanje pisa¢a s govornom postom

1.

2,

Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljuéite u zidnu telefonsku utiénicu, a drugi kraj u
priklju€ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

Mozda c¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik predviden za vasu
drzavu/regiju.

E;’Zf Napomena Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisa¢ ne priklju¢ite u zidnu telefonsku uti¢nicu priloZzenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguce. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Isklju€ite moguénost Automatsko odgovaranje.

3. Pokrenite testiranje faksa.
Na dolazne faks-pozive morate odgovarati osobno jer pisa€ u suprotnom ne moze primati
faksove. Rucni faks morate pokrenuti prije no Sto govorna posta zauzme liniju.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj G: zajednicka linija faksa i racunalnog pozivhog modema (ne primaju se
glasovni pozivi)

Ako imate liniju faksa na koju ne primate govorne pozive povezanu s racunalnim modemom,
postavite pisa¢ na nacin opisan u ovom odjeljku.

’L%r Napomena Ako imate raunalni modem, on zajednicki koristi telefonsku liniju s pisa¢em.

Modem i pisa¢ ne mozete koristiti istodobno. Ne mozete, primjerice, faksirati pomoéu pisaca
dok putem radunalnog modema $aljete e-postu ili pristupate internetu.

Postavljanje pisa¢a s raunalnim modemom
Postavljanje pisac¢a s raCunalnim DSL/ADSL modemom racunala

Postavljanje pisa¢a s racunalnim modemom
Ako koristite istu telefonsku liniju za slanje faksa i ra¢unalni modem, postavite pisa¢ u skladu sa
slijedec¢im uputama.

Prikaz straznje strane pisaca

.

—

Zidna telefonska uti¢nica

PriloZeni telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak "1-LINE".
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(nastavak)

Mozda ¢éete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Racéunalo s modemom

Postavljanje pisaca s raunalnim modemom

1.
2,

7.

Izvadite bijeli utika¢ iz prikljuc¢ka s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.
Pronadite telefonski kabel koji spaja modem na straznjoj strani raCunala sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uti¢nice pa ga prikljucite u
priklju¢ak s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Jedan kraj priloZzenog telefonskog kabela priklju¢ite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u

priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

&’/r Napomena Mozda cete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu prilozenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu
postavku.

’L%r Napomena Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja
faksova, pisa¢ ih ne¢e moéi primati.

Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje.

(Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva
zvona).

Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je
odredeno postavkom Zvona prije odgovora. Pisa¢ po€inje emitirati tonove primanja faksa na
faks-uredaj posiljatelja i prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisa¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.
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Postavljanje pisa¢a s raunalnim DSL/ADSL modemom ra¢unala
Ako imate DSL liniju te koristite telefonsku liniju za slanje faksa, slijedite ove upute za
postavljanje faksa.

-
|J

1 Zidna telefonska uti¢nica

2 Paralelni razdjelnik

3 DSL/ADSL filtar
Prikljucite jedan kraj priloZzenog telefonskog kabela u priklju¢ak 1-LINE
na straznjoj strani pisaca. Drugi kraj kabela priklju¢ite u DSL/ADSL filtar.
Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

4 Racunalo

5 DSL/ADSL modem ra¢unala

ﬁz?r Napomena Morate nabaviti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11
priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11 prikljucka sa straznje strane. Nemoijte koristiti dvolinijski
telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka sprijeda i
utikatem sa straznje strane.
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Postavljanje pisaca s raéunalnim DSL/ADSL modemom
1. Pribavite DSL filtar od pruzatelja DSL usluga.

2. Upotrebom telefonskog kabela dobivenog uz pisa¢ spojite jedan kraj na DSL filtar, a drugi
kraj u ulaz oznacen s 1-LINE na straznjem dijelu pisaca.

&? Napomena Mozda ¢ete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vaSu drzavu/regiju.
Ako DSL filtar ne povezete sa straznjom stranom pisaca prilozenim kabelom, mozda
necete moéi slati faksove. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od kabela koje mozda
ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Spojite DSL filtar na paralelni razdjelnik.

Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.

Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.
. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je
odredeno postavkom Zvona prije odgovora. Pisa¢ poCinje emitirati tonove primanja faksa na
faks-uredaj posiljatelja i prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

oo s w

Slucaj H: zajednicka linija za govorne pozive i faks te pozivni modem racunala

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na ra¢unalu, pisaé mozZete postaviti za rad s raunalom na
dva nacina. Prije poCetka provjerite ima li racunalo jedan ili dva priklju¢ka za telefon.

@ Napomena Ako na ra¢unalu postoji samo jedan prikljucak za telefon, morate nabaviti
paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima
jedan RJ-11 priklju€ak sprijeda i dva RJ-11 priklju¢ka sa straznje strane. Nemojte Koristiti
dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 priklju¢ka
sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

»  Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivnim modemom racunala
*  Zajednicka linija za govorne/faks pozive s DSL/ADSL modemom racunala

Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivhim modemom racunala

Ako koristite telefonsku vezu i za faks i za govorne pozive, slijedite ove upute za postavljanje
faksa.

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na ra¢unalu, pisa¢ mozZete postaviti za rad s racunalom na
dva nacina. Prije poCetka provjerite ima li racunalo jedan ili dva priklju¢ka za telefon.

@ Napomena Ako na ra¢unalu postoji samo jedan priklju¢ak za telefon, morate nabaviti
paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima
jedan RJ-11 priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11 priklju¢ka sa straznje strane. Nemojte Koristiti
dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 priklju¢ka
sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

Primjer paralelnog razdjelnika
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Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s racéunalom koje ima dva telefonska prikljucka

Prikaz straznje strane pisaca

:IEQ e
i

Zidna telefonska uti¢nica

PriloZeni telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak 1-LINE.

Mozda ¢Eete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

Racunalo s modemom

Telefon

Izvadite bijeli utikac iz priklju¢ka s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Pronadite telefonski kabel koji spaja modem na straznjoj strani raunala sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uti¢nice pa ga prikljucite u
priklju¢ak s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Ukljucite telefon u priklju€ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani pozivhog modema
racunala.

Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

@’ Napomena Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisa¢ ne priklju¢ite u zidnu telefonsku uti¢nicu priloZzenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguce. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu
postavku.

@ Napomena Ako u softveru modema ne iskljudite postavku automatskog primanja
faksova, pisac ih ne¢e moéi primati.
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6. Sada morate odluciti Zelite li da pisa¢ na pozive odgovara automatski ili ru¢no:

*  Ako pisac¢ postavite da automatski odgovara na pozive, uredaj odgovara na sve dolazne
pozive i prima faksove. Pisa¢ u tom slucaju ne razlikuje faks-pozive od govornih poziva
pa se, ako smatrate da je rije¢ o govornom pozivu, morate javiti prije nego $to pisac
odgovori na njega. Da biste postavili pisa¢ da automatski odgovara na pozive, ukljucite
postavku Automatsko odgovaranje.

*  Ako uredaj postavite da na faksove odgovara ruéno, morat ¢ete osobno odgovarati na
dolazne faks-pozive jer u suprotnom pisa¢ necée primati faksove. Da biste pisa¢ postavili
na ruéno odgovaranje na pozive, iskljucite postavku Automatsko odgovaranje.

7. Pokrenite testiranje faksa.

Ako podignete sluSalicu prije nego Sto pisa¢ odgovori na poziv i Cujete tonove faksiranja s
uredaja koji Salje faks, morate ruéno odgovoriti na faks-poziv.

Ako koristite telefonsku liniju za pozive, faks, i pozivni modem racunala, slijedite ove upute za
postavljanje faksa.

Ako prilikom postavljanja pisac¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomoé
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Zajednicka linija za govorne/faks pozive s DSL/ADSL modemom racunala
Slijedi ove upute ako va$e racunalo ima DSL/ADSL modem

1 Zidna telefonska uti¢nica

2 Paralelni razdjelnik

3 DSL/ADSL filtar

4 Telefonski kabel prilozen uz pisa¢

Mozda ¢éete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

DSL/ADSL modem

6 Racunalo

7 Telefon
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&? Napomena Morate nabaviti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11
priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11 prikljucka sa straznje strane. Nemoijte koristiti dvolinijski
telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka sprijeda i
utikatem sa straznje strane.

Postavljanje pisaca s ra¢unalnim DSL/ADSL modemom
1. Pribavite DSL filtar od pruzatelja DSL usluga.

r_iﬁ’ Napomena Telefone koji dijele isti telefonski broj s DSL servisom u drugim dijelovima
doma ili ureda morat ¢ete prikljuciti na dodatne DSL filtre, inace ¢e kod glasovnih poziva
dolaziti do Sumova.

2. Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela priklju¢ite u DSL filtar, a drugi kraj u priklju¢ak s
oznakom 1-LINE na straZznjem dijelu pisaca.

r_iﬁ’ Napomena Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako DSL filtar i pisa¢ ne povezete prilozenim kabelom, mozda necete moci slati faksove.
Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od kabela koje mozda imate kod kuée ili u uredu.

3. Ako imate paralelni telefonski sustav, izvadite bijeli utika¢ iz priklju¢ka s oznakom 2-EXT na
straznjoj strani pisaca, a zatim u taj priklju¢ak prikljucite telefon.

Spojite DSL filtar na paralelni razdjelnik.

Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.

Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.

Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je
odredeno postavkom Zvona prije odgovora. Pisa¢ poc¢inje emitirati tonove primanja faksa na
faks-uredaj posiljatelja i prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisa¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatraZite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

No o
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Slucaj I: zajednicka linija za govorne pozive i faks s automatskom sekretaricom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja, a na tom broju imate i
automatsku tajnicu koja odgovara na govorne pozive, postavite pisa¢ prema uputama u ovom
odjeljku.

Prikaz straznje strane pisaca

Zidna telefonska uti¢nica

Priklju¢ivanje priloZzenog telefonskog kabela u priklju¢ak 1-LINE na
straznjoj strani pisaca

Mozda c¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasSu drzavu/regiju.

3

Automatska sekretarica

4

Telefon (nije obavezno)

Postavljanje pisac¢a na zajednicku liniju za govorne pozive i faks s automatskom tajnicom

1.
2,

3.

4.

Izvadite bijeli utika€ iz prikljucka s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Iskljucite automatsku tajnicu iz zidne telefonske uti€nice i prikljucite je u priklju¢ak s oznakom
2-EXT na straznjoj strani pisaca.

[%’/r’ Napomena Ako automatsku tajnicu ne povezete izravno s pisacem, tonovi za faks s
faks-uredaja posiljatelja mogli bi se snimati na automatsku tajnicu, a na pisa¢ mozda
necete moci primati faksove.

Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

@ Napomena Mozda cete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu priloZzenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

(Nije obavezno) Ako automatska sekretarica nema ugraden telefon, mozete ukljuciti telefon u
priklju¢ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani automatske sekretarice.

’L%r Napomena Ako automatska tajnica ne omogucuje priklju€ivanje vanjskog telefona,
mozete nabaviti paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) pa pomocu njega
povezati automatsku telefonsku tajnicu i telefon s pisaem. Za ove veze mozete koristiti
standardne telefonske kablove.
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5. UkljuCite postavku Automatsko odgovaranje.

6. Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.

7. Postavku Zvona prije odgovora na pisacu postavite na maksimalni broj zvona podrzan na
pisacu. (Najvecéi broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.)

8. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, automatska tajnica odgovara kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a

zatim reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuci" tonove

faksa. Ako otkrije tonove faksa, pisa¢ poc€inje emitirati tonove primanja faksa i prima faks, a ako

tonova faksa nema, pisac¢ prestaje nadzirati liniju i automatska tajnica snima govornu poruku.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢é

zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slu€aj J: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivhim modemom racunala i
automatskom sekretaricom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja, a s tom telefonskom
linjjom povezujete i modem i automatsku tajnicu, postavite pisa¢ prema uputama iz ovog odjeljka.

&? Napomena Buduéi da ra¢unalni modem zajednicki koristi telefonsku liniju s pisaéem, ta dva
uredaja ne mozete koristiti istodobno. Ne mozete, primjerice, faksirati pomocu pisaca dok
putem radunalnog modema Saljete e-postu ili pristupate internetu.

»  Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivnim modemom i automatskom sekretaricom
»  Zajednicka linija za govorne pozive/faks s DSL/ADSL modemom i automatskom sekretaricom

Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivhim modemom i automatskom
sekretaricom

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na racunalu, pisa¢ mozete postaviti za rad s racunalom na
dva nacina. Prije pocetka provjerite ima li raéunalo jedan ili dva prikljuc¢ka za telefon.

&? Napomena Ako na rac¢unalu postoji samo jedan priklju¢ak za telefon, morate nabauviti
paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima
jedan RJ-11 priklju€ak sprijeda i dva RJ-11 prikljuCka sa straznje strane. Nemojte Koristiti
dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka
sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

Primjer paralelnog razdjelnika
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Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s raéunalom koje ima dva telefonska prikljucka

Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uti¢nica

Priklju¢ak za telefon s oznakom "IN" na racunalu

Priklju¢ak za telefon s oznakom "OUT" na racunalu

Telefon (nije obavezno)

Automatska sekretarica

Racéunalo s modemom

N[fojloa|hd~]wWIN

Prilozeni telefonski kabel prikljucite u prikljuéak 1-LINE.

Mozda ¢éete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

1. lzvadite bijeli utikac iz priklju¢ka s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

2. Pronadite telefonski kabel koji spaja modem na straznjoj strani raunala sa zidnom
telefonskom uti€nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uticnice pa ga prikljucite u
priklju¢ak s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

3. Iskljucite automatsku telefonsku tajnicu iz zidne telefonske uti¢nice i prikljucite je na priklju¢ak
s oznakom "OUT" na straznjoj strani raunala (standardni modem racunala).

4. Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

Eq’/r’ Napomena Mozda cete priloZeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisa¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu prilozenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.
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5. (Nije obavezno) Ako automatska sekretarica nema ugraden telefon, mozete ukljuditi telefon u
priklju¢ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani automatske sekretarice.

@ Napomena Ako automatska tajnica ne omogucuje priklju¢ivanje vanjskog telefona,
mozete nabaviti paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) pa pomocu njega
povezati automatsku telefonsku tajnicu i telefon s pisaéem. Za ove veze mozete koristiti
standardne telefonske kablove.

6. Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu
postavku.

@ Napomena Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja
faksova, pisac ih ne¢e moci primati.

7. Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje.
8. Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.

9. Postavku Zvona za odgovor na pisacu postavite na maksimalni broj zvona koiji pisa¢
podrzava. (Najveci broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.)

10. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, automatska tajnica odgovara kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a

zatim reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuci" tonove

faksa. Ako otkrije tonove faksa, pisa¢ pocinje emitirati tonove primanja faksa i prima faks, a ako

tonova faksa nema, pisac¢ prestaje nadzirati liniju i automatska tajnica snima govornu poruku.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢

zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Zajednicka linija za govorne pozive/faks s DSL/ADSL modemom i automatskom
sekretaricom

1 Zidna telefonska uti¢nica

N

Paralelni razdjelnik

w

DSL/ADSL filtar
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(nastavak)

4

PriloZeni telefonski kabel prikljuéen u prikljuéak 1-LINE na strazniji
strani pisaca

Mozda ¢Eete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vaSu drzavu/regiju.

DSL/ADSL modem

Racunalo

Automatska sekretarica

0| N | O,

Telefon (nije obavezno)

@ Napomena Morate nabaviti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11

prikljucak sprijeda i dva RJ-11 prikljucka sa straznje strane. Nemoijte koristiti dvolinijski
telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 priklju¢ka sprijeda i
utikacem sa straznje strane.

Postavljanje pisaca s racunalnim DSL/ADSL modemom

1.

o

Pribavite DSL filtar od davatelja DSL usluga.

’L%r Napomena Telefone koji dijele isti telefonski broj s DSL ili ADSL servisom u drugim
dijelovima doma ili ureda morat ¢ete prikljuciti na dodatne DSL filtre da biste izbjegli
Sumove kod glasovnih poziva.

Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela priklju¢ite u DSL/ADSL filtar, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjem dijelu pisaca.

&’/r Napomena Mozda Cete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako DSL/ADSL filtar ne povezete s pisatem prilozenim kabelom, mozda ne¢ete moci
slati faksove. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od kabela koje mozda ve¢ imate
kod kuce ili u uredu.

Spojite DSL/ADSL filtar na razdjelnik.

Iskljucite automatsku tajnicu iz zidne telefonske uti¢nice i prikljucite je u priklju¢ak s oznakom
2-EXT na straznjoj strani uredaja.

’L%r Napomena Ako automatsku tajnicu ne poveZete izravno s pisaéem, tonovi za faks s
faks-uredaja posiljatelja mogli bi se snimati na automatsku tajnicu, a na pisa¢ mozda
necete moci primati faksove.

Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.
Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.
Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.
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8. Postavku Zvona prije odgovora na pisacu postavite na maksimalni broj zvona podrzan na
pisacu.

r_iﬁ’ Napomena Maksimalni broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.

9. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zazvoni, automatska tajnica odgovora kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a
zatim reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuci" tonove
faksa. Ako otkrije tonove faksa, pisa¢ po€inje emitirati tonove primanja faksa i prima faks, a
tonova faksa ako nema, pisac prestaje nadzirati liniju i automatska tajnica snima govornu poruku.
Ako koristite telefonsku liniju za pozive, faks, i DSL modem ra¢unala, slijedite ove upute za
postavljanje faksa.

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Sluéaj K: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivnim modemom rac¢unala i
glasovnom postom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja i na istoj telefonskoj liniji
koristite raCunalni modem, a u telefonskoj tvrtki pretplaceni ste na uslugu govorne poste,
postavite pisa¢ prema uputama iz ovog odjeljka.

&? Napomena Ne moZete primati faksove automatski ako imate uslugu govorne poste na
istom telefonskom broju koji koristite za pozive faksa. Telefaksove morate primati rué¢no. To
znaci da morate biti prisutni i osobno se javiti na dolazne pozive faksa. Ako umjesto toga
Zelite primati faksove automatski, obratite se davatelju telefonske usluge i pretplatite se na
uslugu razlikovnog zvona ili zatrazite odvojenu telefonsku liniju za primanje faksa.

Buduci da raunalni modem zajednicki koristi telefonsku liniju s pisatem, ta dva uredaja ne
mozete koristiti istodobno. Ne mozete, primjerice, faksirati pomo¢ pisaca dok Saljete e-postu ili
pristupate internetu putem racunalnog modema.

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na racunalu, pisa¢ mozZete postaviti za rad s ra¢unalom na

dva nacina. Prije pocetka provjerite ima li racunalo jedan ili dva prikljuka za telefon.

« Ako na racunalu postoji samo jedan priklju¢ak za telefon, morate nabaviti paralelni razdjelnik
(poznat i pod nazivom spojnica) kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak
sprijeda i dva RJ-11 prikljuka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski
razdjelnik, serijski razdjelnik ili paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljuCka sprijeda i jednim
utikaCem sa straznje strane.)

Primjer paralelnog razdjelnika
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Ako racunalo ima dva priklju¢ka za telefon, postavite pisa¢ prema sljede¢im uputama:

Prikaz straznje strane pisaca

1-LINE

1

1 Zidna telefonska uti¢nica

2 Telefonski kabel prilozen pisacu prikljucite u prikljuénicu 1-LINE.

Mozda ¢ete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.

3 Paralelni razdjelnik
4 Racunalo s modemom
5 Telefon

Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s racunalom koje ima dva telefonska prikljucka

1.
2,

6.
7.

Izvadite bijeli utikac iz prikljuc¢ka s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Pronadite telefonski kabel koji spaja modem na straznjoj strani raCunala sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uti¢nice pa ga prikljucite u
priklju¢ak s oznakom 2-EXT na straznjoj strani pisaca.

Ukljucite telefon u priklju¢ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani pozivnog modema
racunala.

Jedan kraj prilozenog telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku utinicu, a drugi kraj u
priklju¢ak s oznakom 1-LINE na straznjoj strani pisaca.

’L%r Napomena Mozda Cete prilozeni telefonski kabel trebati prikljuciti na prilagodnik
predviden za vasu drzavu/regiju.
Ako pisac¢ ne prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu prilozenim telefonskim kabelom,
slanje faksova mozda nece biti moguée. Taj se posebni telefonski kabel razlikuje od
kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu
postavku.

ﬁéf Napomena Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja
faksova, pisa¢ ih ne¢e moéi primati.

Isklju¢ite moguénost Automatsko odgovaranje.
Pokrenite testiranje faksa.

Na dolazne faks-pozive morate odgovarati osobno jer pisa€ u suprotnom ne moze primati faksove.
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Dodatak C

Ako prilikom postavljanja pisaca s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomoé
zatrazite od lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Postavljanje faksa u serijskom sustavu

Informacije o postavljanju pisaca za faksiranje u serijskom telefonskom sustavu potrazite na web-
mjestu za konfiguraciju faksa u svojoj drzavi/regiji.

Austrija www.hp.com/at/faxconfig
Njemacka www.hp.com/de/faxconfig
Svicarska (francuski) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Svicarska (njemacki) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Ujedinjeno Kraljevstvo www.hp.com/uk/faxconfig
Finska www.hp fi/faxconfig
Danska www.hp.dk/faxconfig
Svedska www.hp.se/faxconfig
Norveska www.hp.no/faxconfig
Nizozemska www.hp.nl/faxconfig

Belgija (nizozemski) www.hp.be/nl/faxconfig
Belgija (francuski) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanjolska www.hp.es/faxconfig
Francuska www.hp.com/fr/faxconfig
Irska www.hp.com/ie/faxconfig
Italija www.hp.com/it/faxconfig

Testiranje postavki faksa

Testiranjem postavki faksa mozete provijeriti status pisaca i utvrditi je li faksiranje pravilno
postavljeno. Testiranje provedite kada dovrSite postavljanje pisa¢a za faksiranje. Testiranjem cete:
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provjeriti hardver faksa

provjeriti je li odgovarajuci telefonski kabel prikljuéen u pisa¢
provijeriti je li telefonski kabel ukljuéen u pravi priklju¢ak
provijeriti pozivni ton

pronadi aktivnu telefonsku liniju

provijeriti stanje veze telefonske linije

Dodatno postavljanje faksa


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig
http://www.hp.dk/faxconfig
http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

Pisac ispisuje izvjeS¢e s rezultatima testiranja. Ako testiranje ne uspije, na izvjeS¢u potrazite
informacije o tome kako rijesiti problem i ponovno pokrenite test.

Testiranje postavki faksa putem upravljacke ploce pisaca

1.
2,

Postavite pisa¢ za faksiranje u skladu s uputama za postavku za kuénu ili uredsku instalaciju.

Provijerite jesu li spremnici s tintom pravilno ugradeni te je li papir pune veli€ine stavljen u

ulaznu ladicu prije pocetka testa.

Na upravljackoj ploéi pisaga dodirnite gumb Strelica desno: [, a zatim odaberite Setup

(Postavljanje).

Odaberite Alati, a zatim Pokreni testiranje faksa.

Na zaslonu pisaca prikazuje se status testiranja, a pisac ispisuje izvjeSc¢e.

Pregledaijte izvjesce.

* Ako je test prolazan, a vi i dalje imate problema s faksiranjem, provjerite jesu li ispravne
postavke faksa navedene na izvje$¢u. Prazne ili neispravne postavke faksa mogu
prouzrociti probleme pri faksiranju.

» Ako test ne zadovoljava, na izvjeS¢u potrazite informacije kako rijesiti pronadene
probleme.
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Postavljanje mreze

Postavkama mreze za pisa€¢ mozete upravljati putem upravljacke plo€e prema uputama iz
sliedeceg odjeljka. Dodatne napredne postavke dostupne su na ugradenom web posluzitelju,
alatu za konfiguraciju i pracenje statusa kojem mozete pristupiti iz web-preglednika putem
postojece mrezne veze s pisaem. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluzitelj.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:

* Promjena osnovnih mreZnih postavki

* Promjena naprednih mreZnih postavki

» Postavljanje pisaa za beZi€nu komunikaciju

« Deinstaliranje i ponovno instaliranje HP-ova softvera

Promjena osnovnih mreznih postavki

Opcije na upravljackoj plo€i uredaja omogucuju vam postavljanje i upravljanje bezi¢nom vezom i
obavljanje raznih zadataka upravljanja mreZzom. To uklju€uje pregled mreznih postavki, vracanje
zadanih mreznih postavki, isklju€ivanje i ukljuivanje bezi¢nog primopredajnika i promjenu
mreznih postavki.

Ovaj odjeljak sadrzi slijedece teme:

»  Pregled i ispis mreznih postavki

»  UkljuCivanje i iskljuCivanje beZi¢nog radija

Pregled i ispis mreznih postavki

Sazetak mreznih postavki mozete pregledati na upravljackoj plo€i pisaca ili u HP-ovu softveru koji
ste dobili s pisaem. MozZete ispisati detaljniju stranicu s konfiguracijom mreze na kojoj su
navedene sve vazne mrezne postavke, npr. IP adresa, brzina veze, DNS i mDNS. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije.

Ukljucivanje i isklju€ivanje bezi¢nog radija

Bezicni je prijenos uklju¢en prema zadanim postavkama, $to ukazuje pokazuje plavo svjetlo na
prednjoj strani pisaca. Radi odrzavanja veze s bezicnom mrezom beZi¢ni prijenos mora biti
ukljuen. Ako je, medutim, pisa¢ povezan s ozic¢enom mrezom ili putem USB veze, bezi¢ni se
prijenos ne koristi. U tom biste slu€aju bezi¢ni prijenos trebali iskljuciti.

1. Dodirnite gumb Strelica desno: e pa odaberite Mreza.

2. Dodirnite Beziéno, odaberite Bezi¢ni primopredajnik, a zatim odaberite Ukljuéeno da biste
ukljugili ili Iskljuéeno da biste iskljucili bezi¢ni prijenos.

Promjena naprednih mreznih postavki
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/\ Opreznost Navodimo mreZne postavke da bismo vam olaksali rad. Ako niste napredni
korisnik, ne biste trebali neke od tih postavki (primjerice brzinu veze, IP postavke, zadani
pristupnik i postavke vatrozida).

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:

» Postavljanje brzine veze

e Prikaz IP postavki

* Promjena IP postavki

«  Konfiguriranje postavki vatrozida pisaca
«  Ponovno postavljanje mreznih postavki

Postavljanje mreze



Postavljanje brzine veze
Mozete promijeniti brzinu kojom se prenose podaci u mrezi. Zadana postavka je Automatsko.
1. Dodirnite gumb Strelica desno: [ pa odaberite Mreza.
2. Odaberite Napredne postavke, a zatim Brzina veze.
3. Dodirnite broj uz brzinu veze koja odgovara hardveru vase mreze:
* 1. Automatsko

e 2.10-puno
« 3.10-pola
« 4.100-puno
« 5.100-pola

Prikaz IP postavki
Da biste pogledali IP adresu pisaca:

+ ispiSite stranicu s konfiguracijom mreze. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Razumijevanje stranice mrezne konfiguracije
» lli otvorite HP-ov softver (Windows) pa kliknite karticu Network Settings (Mrezne postavke),

zatim kliknite karticu Wired (Ozi¢eno) ili Wireless (Bezi¢no) (ovisno o trenutnoj vezi), a
potom kliknite IP Settings (IP postavke).

Promjena IP postavki

Zadana je postavka IP-a Automatski, ¢ime su IP postavke automatski postavljene. Ako ste
napredni korisnik, mozZete ru¢no promijeniti postavke, primjerice IP adresu, masku podmreze ili
zadani pristupnik.

/\ Opreznost Budite pazljivi pri ruénom dodjeljivanju IP adrese. Ako tijekom instalacije
unesete IP adresu koja nije valjana, mrezne komponente ne¢e se moci povezivati s pisaem.

Dodirnite gumb Strelica desno: = pa odaberite Mreza.
2. Odaberite Napredne postavke, a zatim odaberite Postavke IP-a.

3. Prikazuje se poruka s upozorenjem da Cete promjenom IP adrese ukloniti pisa¢ iz mreZe. Da
biste nastavili, dodirnite OK (U redu).

4. Automatski je odabrano prema zadanim postavkama. Da biste ruéno promijenili postavke,
dodirnite Ruéno.

5. Dodirnite postavke IP-a:
* |IP adresa
* Maska podmreze
*  Zadani pristupnik
6. Unesite promjene pa dodirnite Uéinjeno.

Konfiguriranje postavki vatrozida pisaca

ZnacCajke vatrozida pruzaju sigurnost mreznog sloja na mrezama IPv4 i IPv6. Vatrozid omogucuje
jednostavnu kontrolu IP adresa kojima je dopusten pristup.

r_iﬁ’ Napomena Osim zastite mreznog sloja vatrozidom, pisa¢ podrzava i SNMPv3 agent u
aplikacijskom sloju za upravljanje sigurno$cu aplikacija te zastitu klijentsko-posluziteljskih
aplikacija u transportnom sloju pomoc¢u SSL standarda (open secure sockets layer),
primjerice, putem provjere autenti¢nosti klijenta i posluzitelja ili omoguéivanja HTTPS
pregledavanja weba.

Da bi vatrozid na pisacu radio, morate konfigurirati pravilo vatrozida tako da se odnosi na
specifi¢ni IP promet. Stranicama s pravilima vatrozida mozete pristupiti putem EWS-a, a
prikazuju se u web-pregledniku.
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Dodatak D

Kada konfigurirate pravilo, ono se ne aktivira dok u EWS-u ne kliknete Apply (Primijeni).

Stvaranje i koriStenje pravila vatrozida
Pravila vatrozida omogucuju upravljanje IP prometom. Koristite pravila vatrozida da biste dopustili
ili prekinuli IP promet na temelju IP adresa i usluga.

UpiSite do deset pravila, a u svakom pravilu navedite adrese glavnih racunala, servise i akcije
koje je potrebno poduzeti za te adrese i servise.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedeée teme:

»  Stvaranje pravila vatrozida

*  Promijena prioriteta pravila vatrozida

*  Promjena moguénosti vatrozida

« Ponovno postavljanje postavki vatrozida
* Ograni€enja pravila, predlozaka i servisa

Stvaranje pravila vatrozida

Da biste stvorili pravilo vatrozida, dovrsite sljedec¢e korake:

1. otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluZitel].

2. Kiiknite karticu Settings (Postavke), pa Firewall Rules (Pravila vatrozida).

3. Kiliknite New (Novo), a zatim slijedite upute na zaslonu.

Promjena prioriteta pravila vatrozida

Da biste promijenili prioritet koriStenja pravila vatrozida, dovrSite sljedece korake:

1. otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluZitel].

2. Kiiknite karticu Settings (Postavke), pa Firewall Rules Priority (Prioritet pravila vatrozida).

3. Odaberite prioritet za koriStenje pravila s popisa Rule Precedence (Prioritet pravila), pri
¢emu 1 ima najvedi prioritet, a 10 najmaniji.

4. Pritisnite Apply (Primijeni).

Promjena mogucnosti vatrozida

Da biste promijenili mogucnosti vatrozida za pisac, dovrsite sljedece korake:

1. otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
2. Kiiknite karticu Settings (Postavke), pa Firewall Options (Moguénosti vatrozida).

3. Izmijenite postavke i kliknite Apply (Primijeni).

&’/r Napomena Kada kliknete Apply (Primijeni), tijekom kratkog razdoblja veza s EWS-om
moze se prekinuti. Ako IP adresa nije promijenjena, veza s EWS-om ponovno ¢e biti
omogucena. No ako je IP adresa promijenjena, koristite novu IP adresu da biste otvorili EWS.

Ponovno postavljanje postavki vatrozida

Da biste vratili postavke vatrozida na tvorni¢ki zadane postavke, vratite mrezne postavke pisaca:
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ponovno postavljanje mreznih postavki pisaca.
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Ogranicenja pravila, predlozaka i servisa

Kada stvarate pravila vatrozida, upamtite sljedeéa ograni€enja pravila, predloZaka i servisa.

Stavka

Ogranicenje

Maksimalni broj pravila.

11

Maksimalni broj predloZaka adresa. 12

Upamtite sljedece:

+ Sve IP adrese dobivaju se dva (2) pravila
za predloske adresa. Jedno za sve |IPv4
adrese, a drugo za sve IPv6 adrese.

* Sve lokalne IPv6 adrese bez veza
dobivaju se Cetiri (4) pravila za predloske
adresa:

o :1do
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za lokalne i udaljene adrese

o :do
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za lokalne adrese

o FE81:do
FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za udaljene adrese

o FE81:do
FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za lokalne adrese,

o udo
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za udaljene adrese

o FE81::do
FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF za lokalne i udaljene adrese

* Sve adrese za emitiranje/multicast
dobivaju se Cetiri (4) pravila za predloske
adresa:

o 224.0.0.0 do 239.255.255.255 IPv4
lokalne adrese i sve IPv4 udaljene
adrese

o jedna IPv4 lokalna adresa i sve |IPv4
udaljene adrese

o 255.255.255.255. lokalna adresa i
sve IPv4 udaljene adrese

o FFOO:: / 8 lokalnih IPv6 adresa i sve
IPv6 udaljene adrese

Napomena Da biste izbjegli viSe pravila za

unaprijed definirane predlo$ke adresa,

mozete stvoriti prilagodene predloske adresa.

Maksimalni broj predloZaka adresa koje 5

korisnik moze definirati.

Maksimalni broj usluga koje mozete dodati 64

predlo$ku usluga koje je korisnik definirao.

Promjena naprednih mreznih postavki
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Dodatak D

(nastavak)

Stavka

Ogranicenje

Napomena Unaprijed definirani predlozak
Sve usluge ne podlijeze ovom ogranicenju i
obuhvaca sve usluge koje podrzava
posluzitelj za ispis.

Maksimalni broj usluga koje mozete dodati u
pravila.

Ako se, primjerice, predlozak usluga koji je
korisnik definirao sastoji od 64 usluge, tada je

to jedini predloZak usluga koji mozZete koristiti.

64

Maksimalni broj predlozaka usluga u pravilu.

Maksimalni broj prilagodenih predlozaka 5

usluga koje korisnik definira.

Ponovno postavljanje mreznih postavki
Da biste ponovo postavili administratorsku lozinku i mrezne postavke, poduzmite sljedeée korake:

1.
2.

Dodirnite gumb Strelica desno: [ pa odaberite Network (Mreza).

Dodirnite Restore Network Defaults (Vrati zadane postavke mreze), a zatim odaberite Yes
(Da).

Napomena IspiSite stranicu s konfiguracijom mreZe i provjerite jesu li ponovno postavljene
izvorne mrezne postavke. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje stranice
mrezne konfiguracije.

Zadani je naziv mreze (SSID) "hpsetup"”, a nacin komunikacije "ad hoc".

Napomena Ako ponovno postavite mrezne postavke pisaca, ponovno ¢ete postaviti i
postavke vatrozida pisaa. Dodatne informacije o konfiguriranju postavki vatrozida pisaca
potrazite u odjeljku Konfiguriranje postavki vatrozida pisaca.

Postavljanje pisaca za bezicnu komunikaciju

Pisa¢ mozete postaviti za bezi¢nu komunikaciju.
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|‘._f)f Napomena Ako naidete na probleme, rieSenja potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s

beZi€énom mreZzom.
Provijerite nije li pisa€ povezan s mrezom putem mreZnog kabela.

Uredaj posiljatelj mora imati ugradene moguénosti rada s bezicnom mrezom 802.11 ili
instaliranu karticu za bezi¢nu mrezu 802.11.

Pisa¢ i raCunala koja ga koriste moraju biti u istoj podmreZzi.

Prije instalacije HP-ova softvera trebali biste se o informirati o postavkama mreze. Zatrazite te
informacije od administratora sustava ili obavite sljede¢e zadatke:

.

.

Pomoc¢u usluznog programa za konfiguriranje bezi¢ne tocke pristupa (WAP) ili mrezne
kartice racunala saznajte mrezni naziv svoje mreze ili Service Set Identifier (SSID) te nacin
komunikacije (infrastruktura ili ad hoc).

Saznajte koju vrstu enkripcije koristi vaSa mreza, kao npr. Wired Equivalent Privacy (WEP).
Saznaijte sigurnosnu lozinku ili klju¢ enkripcije bezi¢nog uredaja.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedeée teme:

.

.

Postavljanje bezi¢ne komunikacije pomoc¢u ¢arobnjaka za postavljanje bezi¢ne veze
Razumijevanje postavki beziéne mreze 802.11

Testiranje beZi¢ne veze

Postavljanje mreze



Izmjena nacina povezivanja

Smijernice za osiguravanje sigurnosti bezi¢ne mreze

Smijernice za smanjivanje smetnji na bezi¢noj vezi

Postavljanje bezicne komunikacije pomo¢u ¢arobnjaka za postavljanje bezi¢ne veze

Carobnjak za postavljanje beZiéne veze omoguéuje jednostavno postavljanje beZiéne veze s
pisacem (i infrastrukturu i ad hoc veze) i upravljanje njome.

r_iﬁ’ Napomena Da biste se povezali s infrastrukturnom mrezom, bezi¢na mreza mora biti

29y

postavljena i funkcionalna.

Postavljanje hardvera pisaca. Pogledajte vodi€ za prve korake ili poster za postavljanje koji
ste dobili uz pisac.

Na upravljackoj plo&i pisaca dodirnite gumb Strelica desno: [, a zatim odaberite Network
(Mreza).

Dodirnite Wireless (BeZi¢no), odaberite Wireless Setup Wizard (Carobnjak za postavljanje
beZi¢ne veze) pa dodirnite OK.

Pratite upute na zaslonu za dovrSetak instalacije.

Napomena Ako ne mozete pronaci naziv mreze (SSID) i WPA klju¢ ili WEP pristupni izraz,
obratite se mreznom administratoru ili osobi koja je postavila bezi¢nu mrezu.

Napomena Ako pisac Zelite povezati putem ad hoc veze, povezite raCunalo s nazivom
mreze (SSID-jem) "hpsetup”. (Taj naziv mreze zadani je naziv ad hoc mrezZe koju stvara
pisac.) Ako je pisa¢ prethodno konfiguriran za neku drugu mrezu, vra¢anjem zadanih
postavki mreze uredaju mozete omoguditi koriStenje mreze "hpsetup”. Da biste vratili zadane
mrezne postavke, pogledajte odjeljak Ponovno postavljanje mreznih postavki.

Razumijevanje postavki bezicne mreze 802.11
Naziv mreze (SSID)

Pisa¢ prema zadanim postavkama trazi naziv bezi¢ne mreze ili SSID (Service Set Identifier) pod
nazivom "hpsetup". Vasa mreza mozda ima neki drugi SSID.

Nacin komunikacije

Postoje dvije moguénosti za nacin komunikacije:

Ad hoc: u ad hoc mrezi pisac je postavljen na ad hoc nacin komunikacije i s drugim bezi¢nim
uredajima izravno komunicira bez WAP-a.

Svi uredaiji u ad hoc mrezi moraju:

o Biti kompatibilni s bezichom mrezom 802.11

o Biti postavljeni na ad hoc nacin komunikacije

o Imati isti naziv mreze (SSID)

o Biti u istoj podmrezi i na istom kanalu

o Imati iste sigurnosne postavke za bezi¢nu mrezu 802.11

Infrastrukturna (preporuéeno): u infrastrukturnoj mrezi pisac je postavljen na infrastrukturni
nacin komunikacije i komunicira s ostalim uredajima mrezi putem WAP-a neovisno o tome
jesu li bezi¢ni ili ozi€eni. U maloj mrezi WAP obi¢no sluzi kao usmjerivac ili pristupnik.

Sigurnosne postavke

Mrezna provjera autenti¢nosti: Tvornicki je zadana postavka pisaca "Otvoreno", pri kojoj
nisu potrebni sigurnosna autorizacija i Sifriranje. Ostale su moguce vrijednosti "Otvoreno pa
zajednicki", "Zajednicki' i 'WPA-PSK' (Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

WPA povecava razinu zastite bezi¢nog prijenosa podataka i kontrole pristupa na postoje¢im i
budu¢im Wi-Fi mrezama. Otklanja sve poznate slabosti standarda Wired Equivalent Privacy
(WEP), izvornog sigurnosnog mehanizma standarda 802.11.
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WPAZ2 je druga generacija WPA zastite. Poslovnim i kuénim korisnicima Wi-Fi mreza nudi
visoku razinu sigurnosti da ¢e samo ovlasteni korisnici mo¢i pristupiti njihovim bezi¢nim
mrezama.

Enkripcija podataka:

o Wired Equivalent Privacy (WEP) nudi sigurnost putem enkripcije podataka koji se radio-
valovima $alju od jednog do drugog beziénog uredaja. Uredaji u mrezi omoguéenoj za
WEP koriste WEP klju€eve za enkripciju podataka. Ako vasa mreza koristi WEP, morate
znati WEP klju¢(eve) za nju.

@ Napomena Sifriranje zajednickog WEP kljuéa nije podrzano.

o WPA za enkripciju Kkoristi protokol Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) i primjenjuje
802.1X provjeru valjanosti uz jednu od standardnih vrsta danas raspolozivih protokola
Extensible Authentication Protocol (EAP).

o WPA2 nudi novu shemu enkripcije, Advanced Encryption Standard (AES). Counter
cipher-block chaining mode (CCM) definira AES, a potonji podrzava Independent Basic
Service Set (IBSS) da bi omogucio sigurnost izmedu klijentskih radnih stanica koje rade
u ad hoc nacinu rada.

Testiranje bezi¢ne veze

Da biste dobili informacije o bezi€noj vezi pisaca, ispiSite stranicu testa bezi€éne mreze. Na
stranici testa bezi¢ne ispisuju se informacije o statusu, MAC adresi i IP adresi pisa¢a. Ako je
pisa¢ povezan s mrezom, na stranici testa prikazuju se detalji o postavkama mreze.

1.

Dodirnite gumb Strelica desno: e pa odaberite Network (Mreza).

2. Dodirnite Beziéno, a zatim odaberite Testiranje bezicne mreze.

Izmjena nacina povezivanja

Ako ste instalirali HP-ov softver i povezali pisa¢ putem USB, Ethernet ili beZi¢ne veze, u svakom
trenutku mozZete prije¢i na neku drugu vezu.

&? Napomena Ako Zelite prije¢i na bezi¢nu vezu, provijerite nije li Ethernet kabel priklju¢en u

pisac. Prikljucivanjem Ethernet kabela iskljuuju se moguénosti povezivanja HP-ova pisaca
putem bezi¢ne veze.

Promjena naéina povezivanja (Windows)

ﬁéf Napomena Ako Zelite prije¢i na bezi¢nu vezu, provijerite nije li Ethernet kabel priklju¢en u

2.

pisa¢. Prikljucivanjem Ethernet kabela iskljuujete moguénosti povezivanja HP-ova pisaca
putem bezi¢ne veze.

Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Programi ili Svi programi, kliknite HP,
odaberite naziv svojeg pisaca, a zatim kliknite Povezivanje novog pisaca.

Slijedite upute na zaslonu.

Promjena nacina povezivanja (Mac OS X)

1.

Otvorite usluzni program HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP Utility (Mac
OS X).

Kliknite ikonu Aplikacija na alatnoj traci.

Dvokliknite HP Setup Assistant (HP-ov pomoc¢nik za postavljanje), a zatim slijedite upute na
zaslonu.
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Smijernice za osiguravanje sigurnosti beziéne mreze
Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:
» Dodavanje hardverskih adresa WAP-u
»  Ostale smjernice

Dodavanje hardverskih adresa WAP-u

MAC filtriranje sigurnosna je znacajka u kojoj se WAP konfigurira pomoc¢u popisa MAC adresa

(koje se takoder nazivaju "hardverske adrese") uredaja kojima je dopusteno pristupanje mrezi

putem WAP-a.

Ako WAP nema hardversku adresu uredaja koji pokuSava pristupiti mrezi, zabranit ¢e pristup tom

uredaju.

Ako WAP filtrira MAC adrese, MAC adresa pisa¢a mora biti dodana na WAP-ov popis

prihvac¢enih MAC adresa.

1. IspiSite stranicu za konfiguraciju mreze. Informacije o postavkama mrezne potrazite u
odjeljku Razumijevanije stranice mrezne konfiguracije.

2. Otvorite usluzni program za konfiguraciju WAP-a pa dodajte hardversku adresu pisaca na
popis prihvacenih MAC adresa.

Ostale smjernice

Da biste odrzali bezi¢nu vezu sigurnom, slijedite ove smjernice:

»  Koristite lozinku s barem 20 nasumi¢no odabranih znakova. WPA lozinka moze sadrzavati
najvise 64 znaka.

+ Kod odredivanja lozinki izbjegavajte uobi€ajene rijeci i fraze, jednostavne nizove znakova
(npr. niz brojeva 1) te informacije koje se mogu osobno povezati s vama. Uvijek koristite
nasumicni niz znakova koji se sastoji od malih i velikih slova te, ako je to dopusteno,
posebnih znakova kao $to su interpunkcije.

*  Lozinku mijenjajte redovito.

*  Promijenite zadanu lozinku koju isporucuje proizvoda¢ za potrebe administratorskog pristupa
pristupnoj tocki ili beZi€nom usmijerivacu. Neki vam usmijerivaci omogucuju da promijenite i
ime administratora.

»  Iskljucite moguénost administratorskog pristupa putem bezi¢ne veze ako je to moguce. Ako
to ucinite, morat ¢ete povezati usmjeriva¢ s ozicenom Ethernet vezom kada Zelite unijeti
promjene u konfiguraciju.

* Ako je to moguce, na usmijerivacu iskljuCite daljinski administratorski pristup putem Interneta.
Pomocu udaljene radne povrSine mozete uspostaviti Sifriranu vezu s raCunalom koje radi u
pozadini usmjerivaca te unijeti konfiguracijske promjene s lokalnog racunala kojem pristupate
putem interneta.

« Da biste izbjegli slu¢ajno povezivanje s tudom bezicnom mrezom, iskljucite postavku
automatskog povezivanja s mrezama koje nisu preferirane. Prema zadanoj postavci, ta je
opcije onemoguéena u sustavu Windows XP.

Smjernice za smanjivanje smetnji na bezi¢noj vezi
Sljedeci ¢e vam savjeti pomo¢i u smanjivanju smetnji u bezi¢noj mrezi:
« BezZiCne uredaje drZite podalje od vecéih metalnih predmeta, kao $to su kabineti za spise, te
drugih elektromagnetskih uredaja, kao $to su mikrovalne pecnice i bezi¢ni telefoni, jer ti
uredaji mogu ometati radijske signale.

* Bezi€ne uredaje drzite podalje od velikih zgrada i ostalih gradevina buduéi da ti objekti mogu
upijati radijske signale i oslabiti jakost signala.

* U infrastrukturnoj mrezi smjestite WAP u srediSnji polozaj, na mjesto s kojeg su vidljivi svi
ostali bezi¢ni uredaji u mrezi.

*  Sve bezi¢ne uredaje u mrezi drzite unutar dometa svakog od njih.
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Dodatak D

Deinstaliranje i ponovno instaliranje HP-ova softvera

Ako instalacija nije potpuna ili ako USB kabel prikljucite u racunalo prije nego Sto se to od vas
zatrazi na zaslonu za instalaciju HP-ova softvera, trebali biste deinstalirati pa ponovno instalirati
HP-ov softver koji ste dobili s pisaéem. Nemojte samo izbrisati programske datoteke pisaca s
racunala. Uklonite ih pravilno pomoc¢u programa za deinstaliranje koji je isporu¢en s HP-ovim
softverom.

228

1. naéin deinstalacije s racunala sa sustavom Windows

1.

9.

IskljuCite pisac iz raCunala. Nemojte ga povezivati s raCunalom dok ponovno ne instalirate
HP-ov softver.

Na radnoj povrsini raunala kliknite Start odaberite Programi ili Svi programi, zatim HP,
kliknite naziv pisaca, a potom Deinstaliraj.

Slijedite upute na zaslonu.

Ako se pojavi upit zelite li ukloniti zajedni¢ke datoteke, kliknite No (Ne).

Ako se te datoteke izbriSu, drugi programi koji ih koriste mozda necée pravilno funkcionirati.
Ponovo pokrenite racunalo.

Da biste ponovno instalirali HP-ov softver, CD s HP-ovim softverom umetnite u CD pogon
raCunala i slijedite upute na zaslonu.

Kada HP-ov softver to zatrazi od vas, povezite pisac s raCunalom.

Pritiskom na gumb Napajanje ukljucite pisac.

Nakon priklju€ivanja i uklju€ivanja pisaca trebali biste pri€ekati nekoliko minuta da se dovrse
svi dogadaji znacajke "Ukljudi i radi".

Slijedite upute na zaslonu.

Uklanjanje instalacije kod ra¢unala sa sustavom Windows; 2. nacin

&? Napomena Koristite ovaj nacin ako moguénost Uninstall (Deinstaliraj) nije dostupna u

6.

izborniku Start sustava Windows.

Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Postavke, kliknite Upravljacka ploca,
pa Dodaj/ukloni programe.

-ili -

kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim dvokliknite Programs and
Features (Programi i znacajke).

Odaberite naziv pisac¢a, a zatim kliknite Change/Remove (Promijeni/ukloni) ili Uninstall/
Change (Deinstaliraj/promijeni).

Slijedite upute na zaslonu.

Iskljucite pisac iz raCunala.

Ponovo pokrenite raCunalo.

r_iﬁ’ Napomena Pisa¢ obavezno treba iskljuciti prije nego Sto ponovno pokrenete racunalo.
Nemojte ga povezivati s racunalom dok ponovno ne instalirate HP-ov softver.

Umetnite CD s HP-ovim softverom u CD pogon ra€unala, a zatim pokrenite instalacijski
program.

Slijedite upute na zaslonu.

Deinstaliranje s Macintosh racunala; 1. naéin

1.
2.
3.

Otvorite usluzni program HP Utility. Upute potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.
Na alatnoj traci kliknite ikonu Aplikacije.

Dvokliknite HP Uninstaller (HP-ov program za deinstalaciju), a zatim klikniteContinue
(Nastavi).
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4. Odaberite proizvod za deinstalaciju, a potom kliknite Uninstall (Deinstaliraj).

5. Kada se to od vas zatrazi, upiSite ispravno ime administratora i lozinku, a potom kliknite OK
(U redu).

6. Slijedite upute na zaslonu.

7. Kada HP Uninstaller (HP-ov program za deinstalaciju) zavrsi rad, ponovno pokrenite
racunalo.

Uklanjanje instalacije s ra€unala sa sustavom Macintosh; 2. nacin
1. Otvorite Finder (Trazenje), odaberite Applications (Aplikacije), a zatim Hewlett-Packard.

2. Dvokliknite HP Uninstaller (HP-ov program za deinstalaciju), a zatim klikniteContinue
(Nastavi).

3. Kada se to od vas zatrazi, upiSite ispravno ime administratora i lozinku, a potom kliknite OK
(U redu).

4. Slijedite upute na zaslonu.

5. Kada HP Uninstaller (HP-ov program za deinstalaciju) zavrsi rad, ponovno pokrenite
racunalo.
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E Alati za upravljanje pisaCem

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

+  HP-ov softver pisa¢a (Windows)
«  HP Utility (Mac OS X)

+  Ugradeni web-posluZitelj

HP-ov softver pisaca (Windows)

HP-ov softver priloZen pisacu sadrzi informacije o odrzavanju pisaca.

@ Napomena HP-ov softver za pisa¢ moze se instalirati s CD-a sa HP-ovim softverom ako
racunalo zadovoljava sistemske preduvjete.

Otvaranje HP-ova softvera

Na radnoj povrsini raunala kliknite karticu Start, odaberite Programi ili Svi programi, odaberite
HP, zatim odaberite mapu za svoj HP-ov pisa¢ pa na kraju odaberite HP-ov pisac.

HP Utility (Mac OS X)

HP Utility sadrzi alate za konfiguriranje postavki ispisa, kalibriranje uredaja, narucivanje
potroSnog materijala putem interneta i trazenje informacija o podrsci na web-mjestu.

|‘._f)f Napomena Znacajke dostupne u programu HP Utility na Macintoshu ovise o odabranom
pisacu.
Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruZaju samo procjene radi planiranja. Pobrinite se da
imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se na zaslonu pojavi poruka o niskoj razini
tinte kako biste izbjegli kasnjenja s ispisom. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok
kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.

xy- Naputak Kada otvorite program HP Utility, moZete pristupiti pre¢acima iz izbornika Dock
tako da u izborniku Dock kliknete odgovarajucu ikonu za HP Utility i drzite pritisnutu tipku misa.

Otvaranje programa HP Utility

Da biste otvorili HP Utility
A Kiiknite ikonu HP Utility u izborniku Dock.

@ Napomena Ako ikone nema u izborniku Dock, kliknite ikonu Spotlight na desnoj strani
trake izbornika, u okvir upiSite HP Utility, a zatim kliknite stavku HP Utility.

Ugradeni web-posluzitelj

Kada je pisa€ povezan s mrezom, pomocu ugradenog web-posluzitelja mozete pregledati
informacije o statusu, promijeniti postavke i upravljati pisacem pomocu racunala.

’L%r Napomena Popis sistemskih zahtjeva za ugradeni web-posluZitelj potrazite u odjeljku
Specifikacije ugradenog web posluZitelja.

Da biste pregledali ili promijenili neke postavke, mozda ¢e vam biti potrebna lozinka.

Ugradeni web-posluzitelj mozete otvoriti i koristiti i bez veze s internetom. No neke znacajke
nece biti dostupne.
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Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:
* O koladi¢ima
+  Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

O kolaci¢ima
Ugradeni web-posluzitelj (EWS) prilikom pregledavanja na vas tvrdi disk postavlja vrlo malene
tekstualne datoteke (kolacice). Te datoteke omoguéuju ugradenom web-posluzitelju da prepozna
va$e racunalo pri sljede¢em posjetu. Primjerice, ako ste konfigurirali jezik ugradenog web-
posluzitelja, kolac¢i¢ pomaze u paméenju odabranog jezika tako da se pri sljede¢em pristupu
ugradenom web-posluZitelju stranice prikazuju na tom jeziku. lako se neki kolacici briSu nakon
svake sesije (poput kolaci¢a u kojem je spremljen odabrani jezik), oni drugi (poput kolacica u
kojem su spremljene preference specificne za korisnika) spremaju se na racunalu dok ih ruéno
ne odistite.

Svoj preglednik mozete konfigurirati da prihvaéa sve kolacice ili pak da vas upozori za svaki
ponudeni kolaci¢, ¢ime vam omomogucuje da sami odluCite koje kolacice Zelite prihvatiti ili odbiti.
Preglednik mozete koristiti i za uklanjanje nezeljenih kolacica.

FZ”Y Napomena Ovisno o pisacu, ako onemogucite kolaci¢e, mogli biste onemogucéiti i neke od
sljedecih znacajki:

» pocetak aplikacije od mjesta gdje ste je napustili (posebice korisno prilikom koristenja
Carobnjaka za postavljanje)

* pamcenje postavki jezika za preglednik EWS-a

» Personaliziranje poc¢etne stranice EWS-a

Informacije o nacinu mijenjanja postavki privatnosti i kolaci¢a te nacinu pregleda i brisanja
kolaci¢a potrazite u dokumentaciji dostupnoj u vasem web pregledniku.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

r_iﬁ’ Napomena Pisac mora biti u mrezi i imati IP adresu. IP adresa i naziv posluzitelja za pisac
navedeni su na izvje$¢u o stanju. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razumijevanje
stranice mrezne konfiguracije.

U podrzanom web-pregledniku na racunalu upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala dodijeljen
pisacu.

Na primjer, ako je IP adresa 123.123.123.123, u svoj web-preglednik utipkate:
http://123.123.123.123.

- Naputak Nakon otvaranja ugradenog web-posluZitelja mozete mu dodati knjiznu oznaku da
biste se kasnije brze vratili.
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F Upute

¢ Pocetak rada

¢+ lspis

«  Skeniranje
*  Kopiranje
+ Faks

«  HP Digital Solutions (HP-ova digitalna rje$enja)

* Rad sa spremnicima s tintom

« RjeSavanje problema
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G Pogreske (Windows)

Memorija faksa je puna
Ako je omogucena znacajka Backup Fax Reception (Sigurnosni prijam faksa) ili HP Digital Fax
(HP-ov digitalni faks) (Fax to PC (Faksiranje na PC) ili Fax to Mac (Faksiranje na Mac)) i na
pisaCu se pojavi problem (npr. zaglavi se papir), uredaj ¢uva dolazne faksove u memoriji dok se
problem ne rijeSi. No memorija pisaca moze se napuniti faksovima koji nisu jo$ ispisani ili
preneseni na rac¢unalo.
Da biste rijeSili taj problem, rijeSite probleme vezane uz pisac.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s faksom.

Pisa¢ nije povezan
Racunalo ne moZe komunicirati s pisaem zbog nekog od sljedec¢ih dogadaja:
* Pisac€ je iskljucen.
+ Iskljuéen je kabel koji povezuje pisa¢ — primjerice USB kabel ili mrezni (Ethernet) kabel.
* Ako je pisa€ povezan s bezicnom mrezom, bezi¢na je veza prekinuta.
Da biste rijeSili taj problem, isku$ajte sljedeca rjeSenja:
*  Provijerite je li pisa¢ uklju¢en i svijetli li lampica Ll) (Napajanje).
* Provjerite jesu li kabel za napajanje i drugi kabeli ispravni i jesu li Evrsto prikljueni u pisac.
*  Provjerite je li kabel napajanja €vrsto priklju€en u ispravnu uti¢nicu izmjeniénog napona.
« Ako je pisa€ povezan s mrezom, provjerite funkcionira li mreza pravilno. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s ozi¢enom (Ethernet) mrezom.

» Ako je pisa¢ povezan s beziénom mrezom, provjerite funkcionira li beziéna mreza pravilno.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s bezichom mrezom.

Upozorenje o tinti
U spremniku za tintu naznac¢enom u poruci nema dovoljno tinte.
Upozorenja i indikatori za razinu tinte pruzaju samo procjene u svrhe planiranja. Kada se na
zaslonu pojavi poruka o niskoj razini tinte, preporucujemo vam da pripremite zamjenski spremnik
da biste izbjegli prekid ispisa. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok se to od vas ne zatrazi.
Informacije o zamjeni spremnika s tintom potrazite u odjeljku Zamjena spremnika s tintom.
Informacije o narucivanju spremnika s tintom potrazite u odjeljku Narucivanje potroSnog
materijala putem Interneta. Informacije o recikliranju iskoriStenih spremnika s tintom mozete
pronaéi na Informacije o HP-programu za vraéanje i recikliranje zaliha za ispis.

@’ Napomena Tinta iz spremnika u postupku ispisa koristi se na razli€ite nacine, uklju€ujuci
postupak pokretanja, kojim se pisac i spremnici pripremaju za ispis. Izvjesna koli¢ina tinte, k
tome, ostaje i u potroSenom spremniku. Dodatne informacije potrazite na adresiwww.hp.com/
gol/inkusage.

Problem s ispisnom glavom
Ispisne glave navedene u poruci nema, nije prepoznata ili je nepravilno umetnuta u pisac.
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Dodatak G

Da biste rijesili taj problem, iskuSajte sljedeca rjeSenja. RjeSenja su navedena pocevsi od
najvjerojatnijega. Ako primjenom prvog rjeSenja ne rijeSite problem, nastavite isprobavati
preostala rieSenja dok ne rijesSite problem.

» 1. rjeSenje: iskljucite i ukljucite pisac.

» 2. rjeSenje: pravilno umetnite ispisne glave.

« 3. rjeSenje: ocistite elektricne kontakte.

* 4. rjeSenje: zamijenite ispisnu glavu.

1. rjeSenje: iskljucite i ukljucite pisac.

Iskljucite pisa¢, a zatim ga ponovno ukljudite.

Ako time ne rijeSite problem, iskuSajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: pravilno umetnite ispisne glave.

Provijerite jesu li sve ispisne glave pravilno umetnute:

/\ Opreznost Ispisne glave sadrze osjetljive elektroniCke kontakte koje je lako moguce ostetiti.

1. Otvorite vratasca za pristup nosacu spremnika s tintom.

2. Dodirnite Change Printheads (Promijeni glave pisaca) na upravljackoj plo¢i pisaca. Pricekajte
da se nosac prestane kretati, a zatim iskljucite kabel napajanja iz pisaca.

3. Podignite zasun glave pisaca.

4. Podignite ru¢ku ispisne glave (navedene u poruci) i pomoc¢u nje izvucite ispisnu glavu iz
njezina utora.

5. Umetnite ispisnu glavu u utor oznacen bojom (boja naljepnice na ispisnoj glavi mora
odgovarati boji naljepnice na zasunu ispisne glave). Cvrsto pritisnite ispisnu glavu da biste
osigurali odgovarajuci kontakt.

6. Ako je potrebno, ponovite gore navedene korake za ostale ispisne glave.

7. Gurnite zasun glave za ispis skroz prema naprijed, a zatim ga pritisnite prema dolje i tako
provjerite nalazi li se on u ispravnom poloZzaju. Da biste zaklopili zasun, mozda ¢ete morati
malo jace pritisnuti.

8. Zatvorite pristupna vratasca nosaca spremnika s tintom i provjerite je li poruka o pogresci
nestala.

Ako time ne rijeSite problem, iskuSajte sljedece rieSenje.

3. rjesenje: Ciséenje elektriénih kontakata

Ocistite elektricne kontakte na ispisnoj glavi. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ruéno

CiS¢enje kontakata glave za ispis.

Ako time ne rijeSite problem, iskuSajte sljedece rieSenje.

4. rjeSenje: zamijenite ispisnu glavu
Zamijenite navedenu ispisnu glavu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku RjeSavanje problema
s bezi€nom mrezom.

@ Napomena Ako za ispisnu glavu jo$ uvijek vrijedi jamstvo, obratite se HP-ovoj sluzbi za
podrsku i zatrazite servisiranje ili zamjenu. Dodatne informacije o jamstvu za ispisne glave
potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s bezi€nom mrezom.

Ako se problem ne rijesi ni nakon zamjene spremnika, obratite se HP-ovoj sluzbi za podr§ku.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP_podrska.

Problem sa spremnikom s tintom

Spremnika s tintom naznacenog u poruci nema, ostecen je ili je umetnut u pogresan utor u pisacu.
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r_iﬁ’ Napomena Ako je ispisni ulozak u poruci naveden kao nekompatibilan, u
odjeljkuNarucivanje potroSnog materijala putem Interneta potrazite informacije o nabavi
ispisnih uloZzaka za pisac.

Da biste rijesili taj problem, isku$ajte sljedeca rieSenja. RjeSenja su navedena pocevsi od
najvjerojatnijega. Ako primjenom prvog rjeSenja ne rijeSite problem, nastavite isprobavati
preostala rieSenja dok ne rijeSite problem.

* 1.rjeSenje: UkljuCivanje i iskljuCivanje pisaca

*  2.rjeSenje: Pravilno umetanje spremnika s tintom

+ 3. rjeenje: Ciséenje elektriénih kontakata

*  4.rjeSenje: Zamjena spremnika s tintom

1. rjeSenje: iskljucite i ukljucite pisac

IskljuCite pisac, a zatim ga ponovno ukljucite.

Ako time ne rijeSite problem, iskuSajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Pravilno umetanje spremnika s tintom

Provijerite jesu li svi spremnici s tintom pravilno umetnuti:

1. Pailjivo otvorite poklopac spremnika s tintom.

2. Pri zamjeni uhvatite i snazno povucite prema sebi spremnik.

3. Spremnik s tintom umetnite u utor. Cvrsto pritisnite spremnik da biste osigurali ispravan
kontakt.

4. Zatvorite poklopac spremnika s tintom i provijerite je li poruka o pogresci nestala.
Ako time ne rijeSite problem, iskuSajte sljedece rjeSenje.
3. rjeSenje: Zamjena spremnika s tintom

Zamijenite navedeni spremnik s tintom. Dodatne informacije potrazite u odjeljku: Narucivanje
potro$nog materijala putem Interneta.

r_iﬁ’ Napomena Ako je spremnik joS uvijek pod jamstvom, obratite se HP-ovoj sluzbi za podr8ku
i zatrazite servisiranje ili zamjenu. Dodatne informacije o jamstvu za spremnik s tintom
potrazite u odjeljku Informacije o jamstvu za spremnike s tintom. Ako se problem ne rijeSi ni
nakon zamjene spremnika, obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku: HP podrska.

Nepodudaranje papira
Veli€ina ili vrsta papira odabrana u upravljackom programu pisaca ne odgovara velicini ili vrsti
papira umetnutog u pisac. Provjerite jeste li u pisa¢ umetnuli odgovarajuéu vrstu papira, a zatim
ponovno ispiSite dokument. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

FZ”Y Napomena Ako papir umetnut u pisa¢ nije odgovarajuce veliine, u upravljackom programu
pisaca promijenite odabranu veliinu papira pa ponovno ispisite dokument.

Leziste spremnika nije moguc¢e pomaknuti
Nesto blokira leziSte spremnika s tintom (dio pisaca koji drzi spremnike s tintom).
Da biste uklonili zapreku, pritisnite L'J (gumb Napajanje) da biste iskljucili pisa¢, a zatim provjerite
je li u pisaCu zaglavljen papir.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Uklanjanje zaglavljenja.

Zaglavljenje papira
Papir se zaglavio u pisacu.
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Dodatak G

Prije nego $to pokusate ukloniti zaglavljeni papir, provjerite sljedece:

Provjerite jeste li umetnuli papir koji je u skladu sa specifikacijama i koji nije zguzvan,
presavijen ili oSte¢en. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Specifikacije medija.
Provijerite je li pisa¢ ¢ist. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Odrzavanje pisaca.

Provjerite je li papir pravilno umetnut u ladice i nije li u ladice umetnuto previSe papira.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

Upute za uklanjanje zaglavljenog papira i dodatne informacije o tome kako izbjeéi zaglavljivanje
papira potrazite u odjeljku Uklanjanje zaglavljenja.

U pisadu nema papira
Zadana je ladica prazna.

Umetnite viSe papira i dodirnite OK.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija.

Printer Offline (pisa€ izvan mreze)

Pisac je trenutaéno u izvanmreznom nacinu rada. Dok je pisa¢ u izvanmreznom nacinu rada, ne
mozete ga Koristiti.

Da biste promijenili status pisaca, izvrSite sljedeée korake.

1.

Kliknite Start, pokaZzite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili Printers
and Faxes (Pisaci i faksovi).

-l -

Kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka ploca), a zatim dvokliknite Printers (Pisaci).
Ako se pisaci navedeni u dijaloSkom okviru ne prikazuju u prikazu Detalji, kliknite izbornik
Prikaz, a zatim kliknite Detalji.

Ako je pisaC u izvanmreznom nacinu rada, kliknite ga desnom tipkom misa, a zatim kliknite
Koristi pisa¢ u mrezi.

PokusSajte ponovno koristiti pisac.

Printer Paused (pisa€ je pauziran)
Pisac je trenutacno zaustavljen. Dok je uredaj zaustavljen, novi se zadaci dodaju u red ¢ekanja,
ali se ne ispisuju.
Da biste promijenili status pisaca, izvrSite sljedeée korake.

1.

Kliknite Start, pokazite na Settings (Postavke), a zatim kliknite Printers (Pisaci) ili Printers
and Faxes (Pisaci i faksovi).

-l -

Kliknite Start, kliknite Control Panel (Upravljacka ploca), a zatim dvokliknite Printers (Pisaci).

Ako se pisaci navedeni u dijaloSkom okviru ne prikazuju u prikazu Detalji, kliknite izbornik
Prikaz, a zatim kliknite Detalji.

Ako je pisa¢ zaustavljen, kliknite ga desnom tipkom miSa, a zatim kliknite Nastavi ispis.
PokusSajte ponovno koristiti pisac.

Ispis dokumenta nije uspio
Pisa¢ ne moze ispisati dokument jer je doslo do problema u sustavu ispisa.
Informacije o rjeSavanju problema sa ispisom potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s ispisom.
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Pogreska pisaca
Doslo je do problema s pisatem. Probleme obi¢no mozete rijesiti provodenjem sljedeéih koraka:
1. Pritisnite Ll) (gumb Napajanje) da biste iskljucili pisac.
2. Iskljucite kabel za napajanje, a zatim ga ponovno prikljudite.
3. Pritisnite l.l) (gumb Napajanje) da biste ukljugili pisac.
Ako time ne rijeSite problem, zapisite kod pogreske naveden u poruci, a zatim se obratite HP-ovoj
sluzbi za podrsku. Dodatne informacije o obraé¢anju HP-ovoj sluzbi za podrSku potrazite u odjeljku

HP podrska.

Otvorena vratasca ili poklopac

Prije ispisa dokumenata sva vratasca i poklopci moraju biti zatvoreni.

- Naputak Prilikom potpunog zatvaranja vecina vratasca i poklopaca sjeda na svoje mjesto
uz Skljocaj.

Ako se problem nastavi pojavljivati i nakon ¢vrstog zatvaranja svih vratadca i poklopaca, obratite
se HP-ovoj sluzbi za podrSku. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP podrska.

Umetnut je rabljeni spremnik s tintom
Spremnik s tintom naveden u poruci ve¢ se koristio u nekom drugom pisacu.
Spremnike s tintom mozete koristiti u razli¢itim pisac¢ima, no ako je spremnik bio dulje vrijeme
izvan pisaca, kvaliteta ispisa dokumenata moZze biti loSija. Ako koristite spremnike s tintom koji su
bili koristeni u nekom drugom pisacu, pokazivac razine tinte mozda ¢e biti neto€an ili nedostupan.
Ako kvaliteta ispisa nije zadovoljavajuca, pokusajte ocistiti ispisne glave. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Ci§éenje glava za ispis.

r_iﬁ’ Napomena Tinta iz spremnika koristi se u postupku ispisa na nekoliko razli¢itih nacina,
ukljuéujuci pocetni postupak, kojim se pisac i spremnici s tintom pripremaju za ispis, i
servisiranje ispisne glave, ¢ime se odrzavaju Cisto¢a ispisnih mlaznica i nesmetan protok
tinte. Izvjesna koli¢ina tinte, k tome, ostaje i u potroSenom spremniku. Dodatne informacije
potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/inkusage.

Dodatne informacije o pohrani spremnika s tintom potrazite u odjeljku PotroSni pribor.
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