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Podczas korzystania z produktu
zawsze nalezy przestrzegaé
podstawowych zasad bezpieczenstwa
w celu zmniejszenia ryzyka doznania
obrazen na skutek dziatania ognia lub
porazenia elektrycznego.

1. Nalezy przeczytac i przyswoi¢
sobie wszystkie instrukcje zawarte
w dokumentacji dostarczonej wraz
z drukarka.

2. Nalezy przestrzega¢ wszystkich
ostrzezen i zalecen umieszczonych
na produkcie.

3. Przed czyszczeniem nalezy
odtaczy¢ urzadzenie od gniazda
sieciowego.

4. Nie wolno instalowa¢ ani uzywaé
tego produktu w poblizu wody ani
majac mokre rece.

5. Nalezy ustawi¢ urzadzenie na
stabilnej powierzchni.

6. Produkt nalezy zainstalowac

w bezpiecznym miejscu, w ktérym
przewdd zasilania nie bedzie
narazony na uszkodzenie ani
nadepnigcie i w ktérym nie bedzie sig
mozna o niego potknac.

7. Jesli produkt nie dziata prawidtowo,
zob. Rozwiaz problem.

8. Wewnatrz urzadzenia nie ma
czesci, ktore mogtby naprawic
uzytkownik. Naprawg urzgdzenia
powinni zajmowac si¢ tylko
wykwalifikowani pracownicy serwisu.

Utatwienia dostepu

Drukarka posiada kilka funkgji, ktére
sprawiaja, ze mogq z niej korzysta¢
osoby niepetnosprawne.
Wzrokowe

Oprogramowanie drukarki jest
dostepne dla uzytkownikéw z wadami
wzroku dzigki zastosowaniu opcji

i funkciji utatwien dostepu systemu
operacyjnego. Oprogramowanie
obstuguje takze wiekszos¢ technologii
pomocniczych, m.in. czytniki ekranu,
czytniki braille’a i aplikacje
zamieniajace gtos na tekst. Dla
uzytkownikéw, ktérzy nie odrozniajg
koloréw, wszystkie kolorowe przyciski
i karty na panelu sterowania drukarki
i w oprogramowaniu opatrzono
prostym tekstem lub ikonami, ktére
wskazujg odpowiednig czynno$c¢.
Zdolnos¢ poruszania sie

Uzytkownicy niepetnosprawni
ruchowo mogg uaktywnia¢ funkcje
oprogramowania drukarki za pomocg
polecen sterowanych klawiszami.
Oprogramowanie obstuguje takze
takie opcje utatwien dostepu systemu
Windows, jak KlawiszeTrwate,
KlawiszePrzetaczajgce, KlawiszeFiltru
i KlawiszeMyszy. Drzwiczki drukarki,
przyciski, podajniki i prowadnice
papieru moga by¢ obstugiwane przez
osoby z ograniczonag sitg i zakresem
ruchow.

Pomoc techniczna

Aby uzyskac¢ szczegotowe informacije
na temat utatwien dostepu
wprowadzonych w tym produkcie

i zaangazowania firmy HP

w produkcje urzadzen z utatwionym
dostepem, odwiedz strone
internetowg HP pod adresem
www.hp.com/accessibility.
Informacje o utatwieniach dostepu
w systemie operacyjnym Mac OS
X znajdujq sig na stronie
www.apple.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
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Rozpoczecie pracy

W niniejszej instrukcji podano szczegétowe informacje dotyczgce korzystania
z drukarki i rozwigzywania problemow.

« Ulatwienia dostepu

*  Eko-wskazowki

» Prezentacja cze$ci drukarki

» Korzystanie z panelu sterowania drukarki

¢ Odnajdywanie numeru modelu drukarki

*  Wybér materiatow do drukowania

« tadowanie oryginatu na szybe skanera

* tadowanie oryginatéw do automatycznego podajnika dokumentéw (ADF)
* tadowanie no$nikow

* Wktadanie urzadzenia pamieci masowe;j

* Instalowanie akcesoriéw

» Konserwacja drukarki

*  Wylgczanie drukarki

B Uwaga Jezeli korzystasz z komputera pracujgcego pod kontrolg systemu
Windows XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition, lub Windows 7 Starter
Edition, niektére funkcje moga by¢ niedostepne. Wiecej informacji znajdziesz
w Zgodnos¢ z systemami operacyjnymi.

Utatwienia dostepu

10

Drukarka posiada kilka funkcji, ktére sprawiaja, ze mogq z niej korzysta¢ osoby
niepetnosprawne.

Wzrokowe

Dzieki zastosowaniu opcji i funkcji systemu operacyjnego w zakresie utatwien dostepu
z oprogramowania HP doftagczonego do drukarki mogg korzysta¢ uzytkownicy

z wadami wzroku. Oprogramowanie obstuguje takze wiekszos¢ technologii dla oséb
niepetnosprawnych, m.in. czytniki ekranu, czytniki brajla i aplikacje zamieniajgce gtos
na tekst. W przypadku uzytkownikéw, ktorzy nie rozrézniajg koloréw, wszystkim
kolorowym przyciskom i kartom na panelu sterowania i w oprogramowaniu HP
towarzyszy prosty tekst lub ikona, ktére wskazujg odpowiednig czynno$é.

Zdolnos¢ poruszania sie

W przypadku uzytkownikéw z uposledzeniem ruchu, funkcje oprogramowania mozna
wywotywaé poleceniami z klawiatury. Oprogramowanie HP obstuguje takze funkcje
utatwien dostepu systemu Windows, takie jak Klawisze trwate, Klawisze filtru

i Klawisze myszy. Drzwiczki drukarki, przyciski, podajniki i prowadnice papieru mogg
by¢ obstugiwane przez osoby z ograniczong sitg i zakresem ruchow.

Pomoc techniczna

Rozpoczecie pracy



Aby uzyska¢ szczegbtowe informacje na temat utatwien dostepu wprowadzonych w tej
drukarce oraz zaangazowania firmy HP w produkcje urzadzen z utatwieniami dostepu,
odwiedz strone internetowg HP pod adresem www.hp.com/accessibility.

Aby uzyskac¢ informacje o utatwieniach dostepu w systemach operacyjnych Macintosh,
nalezy odwiedzi¢ strone firmy Apple pod adresem www.apple.com/accessibility.

Eko-wskazowki

HP dziata na rzecz ochrony $rodowiska naturalnego i zacheca do tego wszystkich
uzytkownikéw. Wskazéwki ekologiczne majg utatwi¢ dokonanie oceny i ograniczenie
wpltywu eksploatowanych urzgdzen na $rodowisko naturalne. Na stronie internetowej
HP Eco Solutions oprocz informacji na temat specjalnych cech i funkcji niniejszej
drukarki mozna znalez¢ wigcej informacii o inicjatywach proekologicznych firmy HP.

www. hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Drukowanie dwustronne: Uzyj funkcji Drukowanie oszczedne by drukowaé
wielostronicowe, dwustronne dokumenty na tej samej kartce papieru w celu
ograniczenia zuzycia papieru. Wiecej informacji znajdziesz w Drukowanie
dwustronne (dupleks).

* Informacja na temat oszczedzania energii: Jezeli chcesz ustali¢ aktualny stan
kwalifikacji ENERGY STAR® dla tej drukarki, zajrzyj do Pob6r mocy.

* Recykling materiatow: Wiecej informacji na temat recyklingu produktéw HP
znajduje sie na stronie
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Prezentacja czesci drukarki

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

*  Widok z przodu
¢ Obszar materiatow eksploatacyjnych

*  Widok z tytu

Prezentacja cze$ci drukarki 11
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Rozdziat 1

Widok z przodu

1 Automatyczny podajnik dokumentéw (ADF)

2 Szyba skanera

3 Panel sterowania (jest r6zny zaleznie od posiadanego modelu drukarki)
4 Wyswietlacz panelu sterowania (jest rézny w zaleznosci od posiadanego modelu drukarki)
5 Zasobnik wyjsciowy

6 Przedtuzenie zasobnika wyj$ciowego

7 Prowadnice szerokosci

8 Podajnik 1

9 Podajnik 2 (dostepny w niektérych modelach)

10 | Przedni port USB (obstugujacy tryb PictBridge)

11 | Gniazda kart pamieci

12 | Podajnik dokumentéw

13 | Prowadnice szerokosci

12 Rozpoczecie pracy



Obszar materialéw eksploatacyjnych

1 Drzwiczki wktadow atramentowych
2 Wkiady atramentowe

3 Drzwiczki dostepu do karetki

4 Zatrzask gtowic drukujgcych

5 Gtowice drukujgce

Widok z tytu

1 Gniazdo zasilania

Port sieci Ethernet

2
3 | Tylny port USB (Universal Serial Bus)
4 | Gniazda faksu (1-LINE oraz 2-EXT)

Prezentacja cze$ci drukarki 13



Rozdziat 1
(ciag dalszy)

5 Modut automatycznego druku dwustronnego (duplekser)

Korzystanie z panelu sterowania drukarki
W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
*  Opis przyciskow i wskaznikoéw
» lkony na wy$wietlaczu panelu sterowania
* Zmiana ustawien drukarki

Opis przyciskéw i wskaznikow

Ponizsze schematy wraz z towarzyszacymi im tabelami stanowig skrocony przewodnik
po funkcjach panelu sterowania drukarek w podziale wg modelu. Aby uzyska¢ wiecej
informac;ji, zob. Odnajdywanie numeru modelu drukarki

HP Officejet Pro 8500A (A910a-f)

@ ’ ? 1 2 abc 3 def
4 ghi 5k 6mno
< > ° :
J 7 pqrs 8 tuv 9nyz
© x * @ 0 #—

KK TouchSmart ) J/

Etykieta Nazwa i opis

1 Przycisk Ekran gtéwny: Naci$niecie tego przycisku powoduje powrét do ekranu gtéwnego
z dowolnego innego ekranu.

2 Wyswietlacz panelu sterowania: Dotknij ekranu, by wybra¢ opcje menu. Aby uzyskaé
wigcej informacji na temat ikon na wyswietlaczu, zob. lkony na wyswietlaczu panelu
sterowania.

3 Przycisk Pomoc: Otwiera menu Pomoc.

4 Klawiatura: Klawiatura stuzy do wprowadzania liczb i tekstu.

5 Przycisk komunikacji bezprzewodowej: Gdy komunikacja bezprzewodowa (802.11) jest

wigczona, przycisk $wieci. Dotknij tego przycisku, aby wyswietli¢ lub wydrukowaé Ustawienia
sieci bezprzewodowej albo uzyskac dostep do opcji konfiguracji i menu Siec.

6 Anuluj: Stuzy do zatrzymywania zadania, zamykania menu lub anulowania ustawien.

14 Rozpoczecie pracy



(ciag dalszy)

Etykieta Nazwa i opis

7 Przycisk Strzatka w prawo: Stuzy do przechodzenia do ustawien w menu.

8 Przycisk Wstecz: Dotknij tego przycisku, aby powréci¢ do poprzedniego menu.

9 Przycisk Strzatka w lewo: Stuzy do przechodzenia do ustawien w menu.

HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z)
f(‘l ) o ? \
<4 >
pa) X
k TouchSmart _J/

Etykieta Nazwa i opis

1 Ikona komunikacji bezprzewodowej: Gdy komunikacja bezprzewodowa (802.11) jest
wiaczona, przycisk swieci. Dotknij tego przycisku, aby wyswietli¢ lub wydrukowaé Ustawienia
sieci bezprzewodowej albo uzyska¢ dostep do opcji konfiguracji i menu Sie¢.

2 Ekran gtéwny: Nacisnij, aby wréci¢ do ekranu gtéwnego z dowolnego innego ekranu.

3 Wyswietlacz panelu sterowania: Dotknij ekranu, aby wybra¢ opcje menu. Aby uzyskac¢
wiecej informacji na temat ikon na wyswietlaczu, zob. lkony na wy$wietlaczu panelu
sterowania.

4 Przycisk Pomoc: Otwiera menu Pomoc.

5 Przycisk Strzatka w prawo: Stuzy do przechodzenia do ustawien w menu.

6 Anuluj: Stuzy do zatrzymywania zadania, zamykania menu lub anulowania ustawien.

7 Przycisk Wstecz: Dotknij ten przycisk, by powr6ci¢ do poprzedniego menu.

8 Przycisk Strzatka w lewo: Stuzy do przechodzenia do ustawief w menu.

Korzystanie z panelu sterowania drukarki 15



Rozdziat 1

lkony na wyswietlaczu panelu sterowania

lkona

Funkcja

|

| - )
Ar—aE

O

Wskazuje, czy aktywne jest potaczenie przewodowe.

Wskazuje, czy aktwyne jest potgczenie bezprzewodowe. Sita sygnatu jest
wskazywana przez ilos¢ zakrzywionych linii. Funkcja ta dziata w trybie
infrastruktury. Wigcej informacji znajdziesz w Konfiguracja drukarki do
komunikacji bezprzewodowe;.

Wskazuje, ze funkcja ePrint jest wigczona. Aby uzyskaé wiecej informacji, zob.
HP ePrint.

Wyswietla ekran, przy uzyciu ktérego mozna wykona¢ kopie lub wybra¢ inne
opcje.

Wyswietla ekran, na ktérym mozna wystac faks lub wybra¢ ustawienia faksu.

WysSwietla ekran, ktéry umozliwia zeskanowanie obrazu lub zmiane ustawien
skanowania.

16 Rozpoczecie pracy



(cigg dalszy)

lkona

Funkcja

Wyswietla ekran, na ktérym mozna korzysta¢ z HP Apps. Aby uzyskac wiecej
informaciji, zob. HP_Apps

Wyswietla ekran Zdjecie, na ktérym mozna wybrac¢ opcje.

Wyswietla ekran Konfiguracja umozliwiajgcy generowanie raportéw, zmiane
ustawien fakséw i innych opcji konserwacji, a takze uzyskanie dostgpu do ekranu
Pomoc. Wybranie tematu na ekranie Pomoc powoduje otwarcie na ekranie
komputera okna pomocy.

Wyswietla ekran Sie¢, co umozliwia wybranie opcji.
Officejet Pro 8500A (tylko A910g-z)

Udostepnia dodatkowe informacje na temat funkcji drukarki.
Officejet Pro 8500A (tylko A910g-z)

Wyswietla informacje o wktadach atramentowych, w tym o poziomach atramentu.
Kiedy wkiad atramentowy wymaga uwagi uzytkownika, ta ikona ma czerwong
obwodke.

Officejet Pro 8500A (tylko A910a-f)

Uwaga Ostrzezenia i wskazniki dotyczgce poziomu atramentu stuzg jedynie
jako informacje orientacyjne do celéw planowania. Po wy$wietleniu ostrzezenia
o niskim poziomie atramentu warto przygotowac¢ zapasowy wkfad, aby unikng¢
ewentualnych przestojow. Do momentu wysSwietlenia stosownego monitu nie
trzeba wymienia¢ wktadow.

Korzystanie z panelu sterowania drukarki
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lkona

Funkcja

Wyswietla stan funkcji Odbieranie automatyczne. Aby jg wiaczy¢ lub wytaczyc,
dotknij Odbieranie automatyczne. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob.
Ustawienie trybu odbierania (automatyczne odbieranie).

Officejet Pro 8500A (tylko A910a-f)

Zmiana ustawien drukarki

Za pomocg panelu sterowania mozna zmieni¢ tryb i ustawienia drukarki, drukowac
raporty i uzyskiwa¢ pomoc dotyczacg obstugi drukarki.

Xy Wskazéwka Jesli drukarka jest podtgczona do komputera, ustawienia mozna

" takze zmienia¢ za pomocg zainstalowanych na nim narzedzi programowych HP,
takich jak oprogramowanie drukarki HP, HP Utility (Mac OS X) lub serwer EWS.
Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje na temat tych narzedzi, patrz Narzedzia
zarzgdzania drukarkg.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

*  Wybieranie trybu
« Zmiana ustawien drukarki

Wybieranie trybu
Gtéwne menu panelu sterowania wskazuje dostepne tryby pracy drukarki.

Br Uwaga W celu wybrania trybu, dotknij strzatka w lewo 4 lub Strzatka w prawo ¥,
by zobaczy¢ dostepne tryby, a nastepnie dotknij ikony wybranego trybu. Postepuj
zgodnie z komunikatami na wyswietlaczu panelu sterowania by zakonczyé
zadanie. Wy$wietlacz panelu sterowania powraca do menu gtéwnego po
zakonczeniu zadania.

Wybor innego trybu

Dotknij o, aby wroci¢ do menu gtéwnego. Dotknij strzatka w lewo # lub Strzatka
w prawo [, by przewing¢ dostepne tryby, a nastepnie dotknij ikony, by wybrac
odpowiedni tryb.

Zmiana ustawien dla danego trybu

1. Po wybraniu trybu dotknij przyciskow strzatek, aby przewing¢ dostepne ustawienia.
Nastepnie dotknij ustawienia, aby je zmienié.

2. Postepuj zgodnie z komunikatami na wyswietlaczu, by zmieni¢ ustawienia i dotknij
Gotowe.

B Uwaga Uzyj przycisku o, aby wrdci¢ do poprzedniego menu.
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Zmiana ustawien drukarki

W celu zmiany ustawien drukarki lub wydrukowania raportéw z drukowania uzyj opcji
dostepnych w menu Ustawienia:

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie Ustawienia.

2. Dotknij przyciski strzatek by przechodzi¢ miedzy menu.

3. Dotknij elementéw menu, by wybra¢ menu lub opcje.

g Uwaga Uzyj przycisku 9, aby wrocié do poprzedniego menu.

Odnajdywanie numeru modelu drukarki

Oprécz nazwy modelu (znajdujacej sie z przodu drukarki), drukarka ta ma przypisany
okreslony numer modelu. Tego numeru mozna uzyé w procesie uzyskiwania pomocy
technicznej oraz w celu okreslenia rodzaju materiatdw eksploatacyjnych lub
akcesoriow dostepnych do danej drukarki.

Numer modelu jest wydrukowany na etykiecie znajdujgcej sie wewnatrz drukarki, obok
obszaru kaset z atramentem.

Wybor materialdéw do drukowania

Drukarka pozwala na stosowanie wiekszo$ci rodzajow papieru stosowanych

w biurach. Przed kupieniem wigkszej ilosci wybranego nosnika najlepiej wyprébowac
kilka jego rodzajow. Noéniki firmy HP zapewniajg optymalng jako$¢ druku.
Zapraszamy na strone internetowg HP pod adresem www.hp.com, gdzie mozna
zapoznac sie z dodatkowymi informacjami na temat materiatow eksploatacyjnych HP.

80 Firma HP zaleca uzywanie zwyktego papieru oznaczonych

[Oé‘ logiem ColorLok do codziennego drukowania i kopiowania

% dokumentéw. Wszystkie papiery z logiem ColorLok sg
niezaleznie testowane tak, aby spetniaty wysokie wymagania co

Co orLok do niezawodnosci i jakosci wydrukéw oraz zapewniajg wyrazne
TECHNOLOGY i zywe kolory wydruku, gteboka czern i szybsze wysychanie
w poréwnaniu ze zwyktym papierem. Papier z logiem ColorLok
mozna znalez¢é w réznych gramaturach i formatach w ofercie
réznych procentow.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
» Zalecane rodzaje papieru do drukowania i kopiowania
» Zalecane rodzaje papieru do drukowania zdje¢
* Wskaz6wki pomocne przy wyborze materiatéw

Zalecane rodzaje papieru do drukowania i kopiowania

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

Wybor materiatéw do drukowania 19
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W zaleznosci od kraju/regionu niektore rodzaje papieru mogg by¢ niedostepne.

Papier HP Brochure

Papier HP Superior
Inkjet

Papiery te sg btyszczace lub matowe z obu stron do drukowania
dwustronnego. Doskonale nadaje si¢ do tworzenia reprodukc;ji

o jakosci zblizonej do fotograficznej i grafiki na potrzeby firmy: stron
tytutowych raportéw, prezentacji specjalnych, broszur, ulotek

i kalendarzy.

Papier HP Bright
White do drukarek
atramentowych

Papier HP Bright White do drukarek atramentowych gwarantuje
wysoki kontrast koloréw i ostro$¢ tekstu. Jest wystarczajgco
nieprzejrzysty na potrzeby dwustronnego druku w kolorze, nie
dopuszczajgc do przebijania koloréw na drugg strone, dzieki czemu
doskonale nadaje sie do drukowania biuletynéw, sprawozdan

i ulotek. Posiada technologie ColorLok by zapobiega¢ rozmazywaniu
i zapewnia¢ gtebsza czern i zywsze kolory.

Papier HP Printing

HP Printing to wysokiej jakosci papier wielofunkcyjny. Wydrukowane
na nim dokumenty wygladajg solidniej niz dokumenty wydrukowane
na zwyklym papierze wielofunkcyjnym lub do kopiowania.
Zastosowana w jego przypadku technologia ColorLok sprawia, ze
efekt drukowania mniej sie rozmazuje, ma gltebszg czern i zywe
kolory. Jest to papier bezkwasowy do drukowania dokumentéw

o przedtuzonej trwatosci.

Papier HP Office

HP Office to wysokiej jakosci papier wielofunkcyjny. Nadaje sie do
drukowania wersji roboczych, kolejnych kopii, notatek lub innych
standardowych dokumentow. Zastosowana w jego przypadku
technologia ColorLok sprawia, ze efekt drukowania mniej sig
rozmazuje, ma gtebszg czern i zywe kolory. Jest to papier
bezkwasowy do drukowania dokumentéw o przedtuzonej trwato$ci.

Papier HP Office
Recycled

Papier HP Office Recycled to papier wielofunkcyjny o wysokiej
jakosci wykonany w 30% z odzyskanych wiokien. Zastosowana

w jego przypadku technologia ColorLok sprawia, ze efekt drukowania
mniej sie rozmazuje, ma gtebszg czern i zywe kolory. Jest to papier
bezkwasowy do drukowania dokumentéw o przedtuzonej trwato$ci.

Papier HP Premium
Presentation

Papier HP Professional

Papiery te to papiery o wysokiej gramaturze, dwustronnie matowe,
doskonate do prezentaciji, propozyc;ji, raportéw i biuletynéw. Ich
wysoka gramatura robi imponujace wrazenie.

Folia HP Premium
Inkjet Transparency
Film

Folia HP Premium Inkjet Transparency pozwala przygotowywac
jeszcze bardziej kolorowe i atrakcyjne prezentacje. Folia jest tatwa
w uzyciu, szybko wysycha i nie pozostaja na niej smugi.

Papier fotograficzny
HP Advanced Photo

Gruby papier fotograficzny, ktory bardzo szybko schnie, dzieki
czemu podczas uzywania efekt drukowania nie rozmazuje sie. Jest
odporny na wode, zabrudzenia, odciski palcow i wilgo¢. W tym
przypadku wydruki mozna poréwnac ze zdjeciami wykonanymi

w zaktadzie fotograficznym. Dostepny jest w wielu formatach, w tym
A4,8,5x 11 cali, 10 x 15 cm (4 x 6 cali), 13 x 18 cm (5 x 7 cali) oraz
dwaéch rodzajach wykonczenia - btyszczacy lub lekko btyszczacy
(satynowany mat). Jest to papier bezkwasowy do drukowania
dokumentéw o przedituzonej trwatosci.

Papier fotograficzny
HP Everyday

Drukuj kolorowe, codzienne migawki za niskg cene za pomocg
papieru zaprojektowanego do codziennego drukowania zdje¢. Ten
niedrogi papier fotograficzny szybko wysycha, dzieki czemu odbitki
mozna od razu przeglada¢. Ponadto umozliwia drukowanie ostrych,
wyraznych zdje¢ na kazdej drukarce atramentowej. Dostepny
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w wersji potbtyszczacej w rozmiarach 8,5 x 11 cali, A4, 4 x 6 cali oraz
10 x 15 cm. Jest bezkwasowy dla zapewnienia dtuzszej trwatosci
dokumentoéw.

Nadruki na koszulki HP | Nadruki na koszulki HP (do tkanin kolorowych lub do tkanin lekkich
badz biatych) stanowig idealny sposéb wykorzystania fotografii do
tworzenia oryginalnych koszulek.

Zamowienia na papiery i inne materiaty eksploatacyjne HP mozna sktada¢ na stronie
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, wybierz swoj
kraj/region, postepuj zgodnie z instrukcjami z kolejnych monitéw, a nastepnie kliknij
jedno z dostepnych na stronie faczy umozliwiajacych zakupy.

[Br Uwaga Obecnie czesci strony internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

Zalecane rodzaje papieru do drukowania zdjeé

W celu osiggniecia najwyzszej jakosci druku zaleca sie korzystanie z papieru firmy HP
przeznaczonego specjalnie do danego rodzaju projektu.

W zaleznosci od kraju/regionu niektére rodzaje papieru mogg by¢ niedostepne.

Papier fotograficzny HP Advanced Photo

Gruby papier fotograficzny, ktéry bardzo szybko schnie, dzigki czemu podczas
uzywania efekt drukowania nie rozmazuje sie. Jest odporny na wode, zabrudzenia,
odciski palcow i wilgo¢. W tym przypadku wydruki mozna poréwnac¢ ze zdjeciami
wykonanymi w zakfadzie fotograficznym. Jest dostepny w kilku formatach, miedzy
innymi A4, 8,5x 11 calii 10 x 15 cm (4 x 6 cali), 13 x 18 cm (5 x 7 cali)

z wykonczeniem blyszczacym lub lekko blyszczacym (satynowo-matowym). Jest to
papier bezkwasowy do drukowania dokumentéw o przedtuzonej trwatosci.

Papier fotograficzny HP Everyday

Przeznaczony do drukowania kolorowych, standardowych fotografii po niskim koszcie.
Przystepny cenowo, szybko schnie i jest tatwy w uzytkowaniu. Zastosowany

w drukarkach atramentowych zapewnia ostre i wyrazne obrazy. Dostepny w wers;ji
potbtyszczacej w rozmiarach 8,5 x 11 cali, A4, 4 x 6 cali oraz 10 x 15 cm. Jest
bezkwasowy dla zapewnienia diuzszej trwatosci dokumentow.

Zestawy HP Photo Value Pack

Zestawy HP Photo Value Pack taczg oryginalne pojemniki z tuszem HP z papierem
fotograficznym HP Advanced, by oszczedzi¢ czas i umozliwi¢ bezproblemowe
drukowanie przystepnych cenowo profesjonalnych zdje¢ za pomocg drukarki HP.
Oryginalne tusze HP i papier fotograficzny HP Advanced zostaty zaprojektowane

z myslg o wspolnym wykorzystaniu, tak by zdjecia byly trwate i zywe, wydruk po
wydruku. Doskonate do drukowania zdje¢ wakacyjnych lub wielu odbitek do podziatu.

Zamodwienia na papiery i inne materiaty eksploatacyjne HP mozna sktadac na stronie
www.hp.com/buy/supplies. Jesli zostanie wy$wietlony odpowiedni monit, wybierz swoj
kraj/region, postepuj zgodnie z instrukcjami z kolejnych monitéw, a nastepnie kliknij
jedno z dostepnych na stronie tgczy umozliwiajgcych zakupy.

Wybor materiatéw do drukowania 21


http://www.hp.com/buy/supplies
http://www.hp.com/supplies

Rozdziat 1

B Uwaga Obecnie czesci strony internetowej firmy HP sg dostepne tylko w jezyku
angielskim.

Wskazéwki pomocne przy wyborze materiatéw
Aby uzyskac¢ najlepsze wyniki, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen:
» Zawsze stosuj nosniki, ktére odpowiadajg specyfikacjom drukarki. Wiecej
informaciji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.

* Do podajnika lub automatycznego podajnika dokumentéw (ADF - dostepny
w niektérych modelach) nalezy wktadac tylko jeden rodzaj materiatu na raz.

» Podczas tadowania do zasobnikéw i ADF (tylko w niektorych modelach) sprawdz,
czy nosnik jest wlozony poprawnie. Wigcej informacji znajduje sie w czesci
tadowanie nosnikéw lub tadowanie oryginatéw do automatycznego podajnika
dokumentow (ADF).

* Nie wkfadaj za duzo papieru do podajnika lub ADF (tylko w niektérych modelach).
Wiecej informacji znajduje sie w czesci tadowanie no$nikéw lub tadowanie
oryginatéw do automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).

* W celu unikniecia zacie¢ papieru, niskiej jakosci wydruku i innych problemow
z drukowaniem, unikaj wktadania ponizszych materiatow do podajnikow lub ADF
(tylko w niektorych modelach):
> Formularze wieloczesciowe
o Materiaty uszkodzone, pogiete lub pomarszczone
o Materiaty z wycieciami i perforacjg
o Materiaty o gtebokiej teksturze, wypuktosciach i takie, ktore nie przyjmujg

dobrze atramentu
o Materiaty o za matej gramaturze lub tatwo sie rozciggajgce
o Materiaty zawierajgce zszywki lub spinacze

= Uwaga W celu zeskanowania, skopiowania lub faksowania dokumentow
zawierajacych strony nie spetniajace tych wskazan uzyj szyby skanera. Wiecej
informacji znajdziesz w tadowanie oryginatu na szybe skanera.

tadowanie oryginatu na szybe skanera

Oryginaty w formatach Letter lub A4 mozna kopiowa¢, skanowac lub faksowac,
umieszczajac je na szybie.

Br Uwaga Wiele funkciji specjalnych nie dziatata poprawnie, jesli szyba i wewngtrzna
czes¢ pokrywy sg zabrudzone. Wiecej informacji znajdziesz w Konserwacja drukarki.
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Umieszczanie oryginatu na szybie skanera
Skorzystaj z tych krokéw, by umiescic oryginat na szybie skanera.

1. Unie$ pokrywe skanera.
2. Zataduj oryginat strong zadrukowang do dotu.

X Wskazéwka Przy fadowaniu oryginatu pomocne sg prowadnice widoczne
wzdtuz szyby urzgdzenia.

3. Zamknij pokrywe.

tadowanie oryginaléw do automatycznego podajnika
dokumentéw (ADF)

Jednostronne dokumenty sktadajace sie z jednego lub wielu arkuszy formatu A4 lub
Letter mozna skanowac, kopiowac lub faksowac, umieszczajgc je w automatycznym
podajniku dokumentéw.

/\ Przestroga W automatycznym podajniku dokumentéw nie nalezy umieszczacé
zdje¢. Mogtoby to spowodowac ich uszkodzenie.

Br Uwaga Dokumentoéw dwustronnych formatu Legal nie mozna skanowac,
kopiowa¢ ani faksowac¢ przy uzyciu podajnika ADF.

Uwaga Niektére funkcje, na przyktad funkcja kopiowania Dopasuj do strony, nie
dziataja, gdy oryginaly zostang zatadowane do automatycznego podajnika
dokumentéw. Oryginaty nalezy potozy¢ na szybie.

tadowanie oryginatéw do automatycznego podajnika dokumentéw (ADF) 23



Rozdziat 1

Zaleznie od modelu drukarki w zasobniku podajnika dokumentéw miesci sie
maksymalnie 35 lub 50 arkuszy zwyktego papieru.

tadowanie oryginatu do zasobnika podajnika dokumentéw

Skorzystaj z tych krokéw, by zatadowaé dokument do automatycznego podajnika

dokumentow.

1. Umies$c¢ oryginat w zasobniku podajnika dokumentdw, zadrukowang strong do
gory. Umie$c¢ strony tak, aby najpierw pobierana byta gérna krawedZ dokumentu.
Wsuwaj papier do automatycznego podajnika dokumentéw, az ustyszysz dzwigk
lub zobaczysz na wyswietlaczu komunikat z informacja, ze urzadzenie wykryto
zatadowane strony.

x): Wskazéwka Dodatkowe instrukcje tadowania oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw zamieszczono na schemacie wyttoczonym w zasobniku
podajnika dokumentéw.

OQeees

2. Dosun prowadnice szerokosci do wewnatrz, aby przylegaty do lewej i prawej
krawedzi stosu materiatow.

B Uwaga Przed podniesieniem pokrywy drukarki wyjmij wszystkie oryginaty
z zasobnika podajnika dokumentow.

tadowanie nosnikéw
W tej czesci zamieszczono instrukcje dotyczace tadowania materiatéw do drukarki.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
* tadowanie no$nikéw w formacie standardowym
* tadowanie kopert

* tadowanie kart i papieru fotograficznego

« tadowanie folii
« tadowanie materiatu o niestandardowych rozmiarach
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tadowanie no$nikéw w formacie standardowym

tadowanie materiatow
Aby zatadowac¢ nosnik o standardowym formacie, postepuj zgodnie z tymi instrukcjami.

1.
2,

Podnies$ zasobnik wyjsciowy.
Przesun jak najdalej prowadnice papieru.

Br Uwaga Jesli wktadasz papier wigkszego formatu, wyciagnij przedtuzenie
zasobnika wejsciowego.

W16z nosnik strong do druku do dotu, wyréwnujac go wzdtuz prawej krawedzi
podajnika gtéwnego. Upewnij sie, ze stos materiatéw jest wyrownany do prawe;j
i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

O09ees

B Uwaga Nie nalezy tadowac¢ papieru, kiedy drukarka drukuje.

Przesun prowadnice nosnikow w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanego
noénika.

Opuséc¢ zasobnik wyjsciowy.

Rozt6z przediuzenie podajnika.

N L
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Rozdziat 1
tadowanie kopert

tadowanie kopert
Aby zatadowaé koperte, postepuj zgodnie z tymi instrukcjami.

1. Podnie$ zasobnik wyjsciowy.
2. Przesun jak najdalej prowadnice papieru.

Br Uwaga Jesli wktadasz papier wigkszego formatu, wyciggnij przediuzenie
zasobnika wejsciowego.

3. Koperty zataduj tak, jak pokazano na rysunku. Upewnij sie, ze stos kopert nie
wystaje poza linie oznakowania w zasobniku.

T T

Br Uwaga Nie nalezy tadowa¢ papieru, kiedy drukarka drukuije.

4. Przesun prowadnice nosnikéw w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanego
nosnika.

5. Opus¢ zasobnik wyjsciowy.

6. Roztéz przediuzenie podajnika.

NG L
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tadowanie kart i papieru fotograficznego

tadowanie kart i papieru fotograficznego

Aby zatadowac papier, postepuj zgodnie z tymi instrukcjami.

1.
2,

Podnies$ zasobnik wyjsciowy.
Przesun jak najdalej prowadnice papieru.

Br Uwaga Jesli wktadasz papier wigkszego formatu, wyciagnij przedtuzenie
zasobnika wejsciowego.

W16z nosnik strong do druku do dotu, wyréwnujac go wzdtuz prawej krawedzi
podajnika gtéwnego. Upewnij sie, ze stos materiatéw jest wyrownany do prawe;j
i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku. Jesli papier
fotograficzny zawiera zaktadke wzdtuz jednej z krawedzi, sprawdz czy zaktadka
jest skierowana w strone przodu drukarki.

B Uwaga Nie nalezy tadowac¢ papieru, kiedy drukarka drukuje.

Przesun prowadnice nosnikow w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanego

nosnika.
Opus¢ zasobnik wyjsciowy.
Rozt6z przediuzenie podajnika.

G L

tadowanie folii

tadowanie folii

1.
2,

Podnies$ zasobnik wyjsciowy.
Przesun jak najdalej prowadnice papieru.

B Uwaga Jesli wktadasz papier wigkszego formatu, wyciagnij przedtuzenie
zasobnika wejsciowego.

W16z folie szorstkg strong lub strong do druku do dotu, wyréwnujac je wzdtuz
prawej krawedzi zasobnika gtownego. Upewnij sig, ze pasek samoprzylepny jest
skierowany ku tylnej czesci drukarki i ze stos folii jest utozony réwno

z krawedziami zasobnika prawa i tylng. Upewnij sie tez, ze stos nie wystaje poza
linie oznakowania w zasobniku.

B Uwaga Nie nalezy tadowa¢ papieru, kiedy drukarka drukuje.

tadowanie no$nikow
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Rozdziat 1

Przesun prowadnice no$nikéw w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanego
nos$nika.

Opus¢ zasobnik wyjsciowy.
Rozt6z przedtuzenie podajnika.

NG L

tadowanie materiatu o niestandardowych rozmiarach

tadowanie kart i papieru fotograficznego

Aby zatadowaé nosnik o niestandardowym rozmiarze, postepuj zgodnie z tymi
instrukcjami.

/\ Przestroga Uzywaj tylko takich materiatow o niestandardowych rozmiarach, ktére

sg obstugiwane przez drukarke. Wiecej informacji znajdziesz w Dane dotyczgce
nosnikow.

Podnies zasobnik wyjsciowy.
Przesun jak najdalej prowadnice papieru.

Br Uwaga Jesli wktadasz papier wigkszego formatu, wyciggnij przediuzenie
zasobnika wejsciowego.

W16z nosnik strong do druku do dotu, wyréwnujac go wzdtuz prawej krawedzi
podajnika gtéwnego. Upewnij sie, ze stos materiatdw jest wyrownany do prawe;j
i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

Br Uwaga Nie nalezy tadowa¢ papieru, kiedy drukarka drukuije.

Przesun prowadnice nosnikdw w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanego
nosnika.
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5. Opus¢ zasobnik wyjsciowy.
6. Roztéz przedtuzenie podajnika.

NG L

Wktadanie urzadzenia pamieci masowej

Jesli na karcie pamieci aparatu cyfrowego znajdujg sie zdjecia, mozna jg wiozy¢ do
drukarki w celu wydrukowania lub zapisania zdjec.

/\ Przestroga Préba wyjecia karty pamieci podczas uzyskiwania do niej dostepu
moze spowodowac uszkodzenie plikbw na karcie. Karte mozna bezpiecznie wyjgé
tylko wtedy, gdy kontrolka zdjecia nie miga. Ponadto nie nalezy wktadac
jednoczesnie kilku kart pamigci, poniewaz moze to rowniez spowodowac
uszkodzenie plikow na kartach pamieci.

Br Uwaga Drukarka nie obstuguje zaszyfrowanych kart pamigci.

Aby uzyskac wiecej informacji o obstugiwanych kartach pamigci, zob. Dane techniczne
urzadzenia pamieci masowe;.

Aby wilozy¢ karte pamieci

1. Odwrdc karte pamieci tak, aby etykieta znalazta sig u gory, a styki w strone
drukarki.

2. Wioz karte pamieci do odpowiedniego gniazda kart pamigci.

Br Uwaga Nie mozna wktada¢ kilku kart pamigci do drukarki.

Podtaczanie urzadzenia pamieci masowej

1. Jesli podtgczasz aparat cyfrowy, zmien tryb USB aparatu na tryb pamieci
masowej, a nastepnie podtgcz jeden koniec kabla USB do aparatu.

Br Uwaga Ro&zne aparaty korzystajg z réznych okreélen na opisanie trybu
pamigci masowej. Przyktadowo niektére aparaty majg ustawienie aparat
cyfrowy i naped dyskéw. W tym przypadku ustawienie naped dyskéw jest
trybem pamieci masowej. Jesli aparat nie pracuje w trybie pamieci masowej,
konieczna moze by¢ aktualizacja oprogramowania uktadowego w aparacie.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. dokumentacje dotaczong do aparatu.

2. W16z drugi koniec kabla USB aparatu lub urzgdzenie pamieci masowej USB do
portu USB drukarki.
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Rozdziat 1

B Uwaga Jesli Twoje urzadzenie USB nie pasuje do tego portu, poniewaz ma inny
rozmiar, lub jesli ztacze urzgdzenia jest krétsze niz 11 mm, konieczny bedzie
zakup przedtuzacza USB, aby urzadzenie mogto by¢ uzywane z tym portem. Aby
uzyskac¢ wiecej informacji o obstugiwanych urzadzeniach USB, zob. Specyfikacje
kart pamigci.

Instalowanie akcesoriow

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
+ Instalacja dupleksera

* Instalowanie podajnika 2

*  Wiaczanie akcesoriow w sterowniku drukarki

Instalacja dupleksera

Mozna automatycznie drukowac¢ na obu stronach arkusza. Wiecej informacji na temat
korzystania z dupleksera znajduje sie w Drukowanie dwustronne (dupleks).

Instalowanie dupleksera

A Wsun duplekser do drukarki, tak aby nastgpito jego zatrzasniecie. Podczas
instalowania nie nalezy naciskac¢ przyciskow znajdujgcych sie na bokach
dupleksera, ktére stuzg tylko do zdejmowania urzgdzenia z drukarki.

Instalowanie podajnika 2

Br Uwaga Ta funkcja ta jest dostepna tylko w niektorych modelach drukarki.
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W podajniku 2 miesci sie maksymalnie 250 arkuszy zwyktego papieru. Aby uzyskaé
informacje na temat sktadania zamowien, zob. Materiaty eksploatacyjne i akcesoria

firmy HP.

Aby zainstalowaé podajnik 2

1.

Rozpakuj podajnik, usun tasmy i materiaty pakunkowe, po czym umies¢ podajnik
w przygotowanym miejscu. Urzgdzenie nalezy umiescic¢ na stabilnej, rownej
powierzchni.

Wytgcz drukarke i odtgcz przewdd zasilania.
Ustaw drukarke na wierzchu podajnika.

/\ Przestroga Unikaj chwytania palcami i dtonmi za spod drukarki.

Podtacz przewdd zasilania i wigcz drukarke.

Wiacz podajnik 2 w sterowniku drukarki. Aby uzyskaé wiecej informaciji, zob.
Wigczanie akcesoriow w sterowniku drukarki.

Wiaczanie akcesoriow w sterowniku drukarki

Aby wigczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows
Aby wtgczyé akcesoria na komputerach Macintosh

Aby wilaczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows

1.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

Prawym przyciskiem myszy kliknij ikone drukarki, a nastepnie kliknij Wtasciwosci.
Wybierz karte Ustawienia urzadzenia. Kliknij akcesorium, ktére chcesz wigczyc,
w menu rozwijanym kliknij opcje Zainstalowano, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Aby wilaczy¢ akcesoria na komputerach Macintosh

Po zainstalowaniu oprogramowania drukarki system operacyjny Mac OS
automatycznie wtgcza wszystkie akcesoria w sterowniku drukarki. Aby p6zniej dodaé
nowe akcesorium, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.

ol

Wybierz opcje Preferencje systemowe, a nastepnie wybierz polecenie
Drukowanie i faksowanie.

Kliknij opcje Opcje i materiaty eksploatacyjne.
Kliknij karte Sterownik.
Wybierz elementy, ktére chcesz zainstalowac, a nastepnie kliknij przycisk OK.
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Rozdziat 1

Konserwacja drukarki

W tej czesci zostaly przedstawione zalecenia dotyczgce utrzymywania drukarki
w najlepszym stanie technicznym. Opisane procedury konserwacyjne nalezy
wykonywadé, gdy bedzie to konieczne.

» Czyszczenie szyby skanera

» Czyszczenie obudowy

» Czyszczenie automatycznego podajnika dokumentow

Czyszczenie szyby skanera

B Uwaga Zakurzenie lub zabrudzenie szkta skanera, wyktadziny pokrywy skanera
lub ramy skanera moze zmniejszy¢ wydajno$¢ pracy, pogorszyc¢ jakosé
zeskanowanych obrazéw oraz mie¢ negatywny wptyw na doktadno$¢ dziatania
funkcji specjalnych, takich jak dopasowywanie kopii do okreslonego formatu
papieru.

Czyszczenie szyby skanera
1. Wytacz drukarke. Aby uzyskaé¢ wigcej informaciji, zob. Wytgczanie drukarki.
2. Unie$ pokrywe skanera.
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3. Oczys¢ szybe skanera za pomoca migkkiej, niepylacej sciereczki spryskanej
fagodnym $rodkiem do mycia powierzchni szklanych. Wytrzyj do sucha szybe
skanera, uzywajgc réwniez suchej, niepylacej Sciereczki.

/\ Przestroga Nalezy uzywac tylko srodkéw przeznaczonych do czyszczenia
szkfa. Nie wolno stosowac $rodkéw $ciernych, acetonu, benzenu ani
czterochlorku wegla (czterochlorometanu); substancje te moga uszkodzi¢
szybe skanera. Nalezy unika¢ stosowania alkoholu izopropylowego, poniewaz
na szybie moga pozosta¢ smugi.

Przestroga Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylaé
bezposrednio na szybe. Zastosowanie zbyt duzej ilosci rodka moze
spowodowacé przedostanie sie go pod szybe i uszkodzenie skanera.

4. Zamknij pokrywe skanera i wigcz drukarke.

Czyszczenie obudowy

/\ Ostrzezenie Przed przystgpieniem do czyszczenia drukarki wytgcz zasilanie
i wyjmij kabel zasilajacy z gniazdka elektrycznego.

Uzyj miekkiej, wilgotnej szmatki nie pozostawiajgcej pytu, by wytrze¢ kurz, smugi
i plamy z obudowy. Zewnetrzna cze$¢ drukarki nie wymaga czyszczenia. Nie pozwol
na kontakt ptynéw z zewnetrzng czescig drukarki, ani z panelem sterowania.

Czyszczenie automatycznego podajnika dokumentow

Jezeli automatyczny podajnik papieru poda kilka stron lub nie podaje zwyktego
papieru, mozna wyczysci¢ rolki oraz podktadke separatora. Podnie$ pokrywe
automatycznego podajnika dokumentéw, aby uzyska¢ dostep do modutu podawania

Konserwacja drukarki
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Rozdziat 1

wewnatrz automatycznego podajnika, wyczysc rolki lub podktadke separatora,
a nastgpnie zamknij pokrywe.

Aby oczysci¢ rolki lub podktadke separujaca

1. Usun wszelkie oryginaty z podajnika dokumentéw.

2. Podnie$ pokrywe automatycznego podajnika dokumentow (1).
Zapewnia to fatwy dostep do rolek (2) i podktadki separatora (3).

RN

Pokrywa automatycznego podajnika dokumentow
Rolki

Podktadka separujgca

3. Nieznacznie zwilz niestrzepigca sie Sciereczke wodg destylowang, a nastepnie
wyci$nij nadmiar wody.
4. Wilgotng Sciereczkg zetrzyj zanieczyszczenia z rolek lub podkfadki separatora.

Br Uwaga Jesli zanieczyszczenia nie schodzg pod wptywem wody destylowanej,
sprébuj zastosowac alkohol izopropylowy.

5. Zamknij pokrywe automatycznego podajnika dokumentow.

Wylaczanie drukarki

Wytacz drukarke, naciskajgc przycisk Zasilanie znajdujgcy sie na drukarce. Zaczekaj
az wskaznik zasilania zgasnie, zanim odtgczysz przewod zasilajgcy lub wytgczysz
listwe zasilajaca. Jesli drukarka zostanie wytagczona w nieprawidtowy sposob, karetka
moze nie wroci¢ do prawidtowego potozenia, powodujgc problemy z wktadami
atramentowymi i jakoscig druku.
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2 Drukowanie

Wiekszos¢ ustawien drukowania jest obstugiwana automatycznie przez aplikacje.
Ustawienia zmieniaj recznie tylko wtedy, gdy chcesz zmieni¢ jako$¢ druku, drukowaé
na okre$lonych rodzajach papieru albo skorzysta¢ z funkcji specjalnych. Wiecej
informacji na temat wybierania najlepszego materiatu do drukowania dokumentéw
znajdziesz w Wybér materiatéw do drukowania.

Woybierz zadanie drukowania, aby kontynuowac:

Drukowanie dokumentéw

Drukowanie ulotek

Drukowanie na kopertach

Drukowanie zdjeé

Drukowanie na papierze o rozmiarze
@ niestandardowym

Drukowanie dokumentéw bez obramowania

Drukowanie dokumentow

Br Uwaga W przypadku niektérych rodzajéw papieru mozna drukowaé po obu
stronach kartki (tzw. ,drukowanie dwustronne” lub ,dupleks”). Wiecej informaciji
znajdziesz w Drukowanie dwustronne (dupleks).
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Uwaga Dzieki funkcji HP ePrint mozesz drukowac¢ z dowolnego miejsca. Aby
uzyskac wiecej informacji, zob. HP ePrint.

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.

Drukowanie dokumentéw (Windows)
Drukowanie dokumentéw (Mac OS X)

Drukowanie dokumentéw (Windows)

1.

2.
3.
4

Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w tadowanie nosnikow.
W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Sprawdz, czy drukarka, z ktérej chcesz skorzystac¢ zostata wybrana.

W celu zmiany ustawien kliknij przycisk otwierajacy okno dialogowe Wtasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac¢ sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Zmieh orientacje papieru na karcie Uktad, oraz zrodto papieru, jego rodzaj

i ustawienia jakosci na karcie Papier/jakos¢. W celu drukowania w czerni i bieli
kliknij karte Zaawansowane, a nastgpnie zmien opcje Drukuj w skali szarosci.
Kliknij OK.

Kliknij przycisk Drukuj lub OK, aby rozpoczg¢ drukowanie.

Drukowanie dokumentéw (Mac OS X)

1.

Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w tadowanie nosnikow.

2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.
3.
4

Sprawdz, czy drukarka, z ktérej chcesz skorzystac¢ zostata wybrana.

W menu rozwijanym zmien ustawienia drukowania odpowiednio dla danego
projektu.

Br Uwaga Kiliknij niebieski trojkat przycisku rozwijania obok wyboru Drukarki by
uzyskac te opcje.

Kliknij opcje Drukuj, aby rozpocza¢ drukowanie.

Drukowanie ulotek

B Uwaga Dzieki funkcji HP ePrint mozesz drukowa¢ z dowolnego miejsca. Aby

uzyska¢ wiecej informac;ji, zob. HP_ePrint.

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.

Drukowanie ulotek (Windows)
Drukowanie ulotek (Mac OS X)

Drukowanie ulotek (Windows)

Bf Uwaga Aby okresli¢ ustawienia druku dla wszystkich zadan drukowania, dokonaj

zmian w oprogramowaniu HP dostarczonym z drukarkg. Dodatkowe informacje na
temat oprogramowania HP znajdziesz w Narzedzia zarzgdzania drukarka.
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Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w Ladowanie nosnikow.
W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzysta¢ zostata wybrana.

W celu zmiany ustawien kliknij przycisk otwierajacy okno dialogowe Witasciwosci.
W zalezno$ci od programu przycisk ten moze nazywac¢ sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

5. Zmien orientacje papieru na karcie Uktad, oraz zrédto papieru, jego rodzaj
i ustawienia jakos$ci na karcie Papier/jakosé. W celu drukowania w czerni i bieli
kliknij karte Zaawansowane, a nastepnie zmien opcje Drukuj w skali szarosci.

6. Kiliknij OK.
Kliknij OK.
8. Kiiknij opcje Drukuj, aby rozpoczg¢ drukowanie.

hobdh-=

N

Drukowanie ulotek (Mac OS X)
1. Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w tadowanie no$nikow.
2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.
3. Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzysta¢ zostata wybrana.
4

. Z menu rozwijanego wybierz Rodzaj papieru/jako$¢ (pod ustawieniem
Orientacja), a nastepnie ponizsze ustawienia:

* Rodzaj papieru: odpowiedni rodzaj papieru broszurowego
» Jakosé: Normalna lub Najlepsza

B Uwaga Kiliknij niebieski trojkat przycisku rozwijania obok wyboru Drukarki by
uzyskac te opcje.

5. Okre$l pozostate ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk Drukuj, aby
rozpoczg¢ drukowanie.

Drukowanie na kopertach

Podczas wybierania kopert unikaj takich, ktére majg bardzo $liskie wykonczenie,
samoprzylepne elementy, zapiecia i okienka. Unikaj takze kartek kopert o grubych,
nieregularnych lub zwinigetych krawedziach oraz posiadajgcych pomarszczone
obszary, rozdarcia lub uszkodzonych w inny sposéb.

Sprawdz, czy koperty zatadowane do drukarki sg porzadnie wykonane i czy zagiecia
sg dobrze sptaszczone.

Br Uwaga Wiecej informacji na temat drukowania na kopertach mozna znalez¢
w dokumentacji uzywanego oprogramowania.

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.

» Drukowanie na kopertach (Windows)
» Drukowanie na kopertach (Mac OS X)
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Drukowanie na kopertach (Windows)

1.

(d

Zataduj koperty do zasobnika. Aby uzyska¢ wigecej informacji, zob. tadowanie
nosnikow.

W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzysta¢ zostata wybrana.

W celu zmiany ustawien kliknij przycisk otwierajacy okno dialogowe Wtasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywac¢ sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Na karcie Uktad wybierz orientacje Pozioma.

Kliknij Papier/jako$¢ i wybierz odpowiedni rodzaj koperty z listy rozwijanej
Rozmiar papieru.

): Wskazéwka Mozesz zmieni¢ dodatkowe opcje dla zadania drukowania za
~ pomocy funkcji dostepnych na innych kartach okna dialogowego.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub OK, by rozpocza¢ drukowanie.

Drukowanie na kopertach (Mac OS X)

1.

ok oebd

Zataduj koperty do zasobnika. Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, zob. tadowanie
nosnikow.

W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.

Sprawdz, czy drukarka, z ktérej chcesz skorzystac¢ zostata wybrana.

W menu podrecznym Format papieru wybierz odpowiedni rozmiar koperty.
Wybierz opcje Orientacja.

Br Uwaga Jesli komputer pracuje pod kontrolg systemu Mac OS X (10.5 lub
10.6), kliknij niebieski trojkat rozwijania obok wybranej Drukarki by uzyskac¢
dostep do tych opcji.

Okre$l pozostate ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk Drukuj, aby
rozpoczgé¢ drukowanie.

Drukowanie zdje¢
Nie nalezy pozostawia¢ niewykorzystanego papieru fotograficznego w zasobniku
wejsciowym. Papier moze zaczg¢ sie zawija¢, co spowoduje obnizenie jakosci
wydruku. Papier fotograficzny nalezy wyprostowa¢ przed uzyciem.

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.

Drukowanie zdje¢ na papierze fotograficznym (Windows)
Drukowanie zdje¢ na papierze fotograficznym (Mac OS X)
Drukowanie zdje¢ z urzadzenia pamieci masowej

Drukowanie zdje¢ DPOF

Drukowanie zdje¢ na papierze fotograficznym (Windows)

1.
2,

Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w Ladowanie nosnikéw.
W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
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Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzystac¢ zostata wybrana.

Aby zmieni¢ ustawienia, kliknij opcje otwierajacg okno dialogowe Wihasciwosci
drukarki.

Zaleznie od aplikacji opcja ta moze nosi¢ nazwe Wihasciwosci, Opcje, Ustawienia
drukarki, Drukarka lub Preferencje.

Aby wydrukowa¢ zdjecie w czerni, kliknij karte Zaawansowane i zmien ustawienia
opcji Drukuj w skali szarosci.

Kliknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub OK by rozpocza¢ drukowanie.

Drukowanie zdje¢ na papierze fotograficznym (Mac OS X)

1.

Zataduj papier do zasobnika. Wigcej informacji znajdziesz w tadowanie nosnikéw.

2. W menu Plik uzywanej aplikaciji kliknij Drukuj.
3.
4

Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzystac zostata wybrana.

Kliknij Rodzaj papieru/jako$s¢ z menu rozwijanego (znajduje sie pod ustawieniem
Orientacji) i wybierz ponizsze ustawienia:

* Rodzaj papieru: Odpowiedni rodzaj papieru fotograficznego

» Jakos$¢: Najlepsza lub Maksymalna rozdzielczos¢

Br Uwaga Kiliknij niebieski trojkat przycisku rozwijania obok wyboru Drukarki by
uzyskac te opcje.

Wybierz odpowiednie opcje Poprawy zdje¢:
* Wylaczona: nie stosuje technologii HP Real Life do obrazu.

* Podstawowa: automatycznie optymalizuje ostroS¢ obrazu; dostosowuje
ostros¢ obrazu w umiarkowanym stopniu.

Aby wydrukowac zdjecie w czerni, kliknij Skala szarosci w menu podrecznym

Kolor, a nastepnie wybierz jedng z nastepujgcych opcji:

*  Wysoka jakos¢: wykorzystuje wszystkie dostepne kolory do drukowania zdjeé
w skali szaro$ci. Dzieki temu otrzymuje sie gtadkie i naturalne odcienie szarosci.

* Tylko pojemnik z czarnym tuszem: wykorzystuje czarny tusz do drukowania
zdje¢ w skali szarosci. Szary odcien powstaje dzieki zmiennym uktadom
czarnych kropek, co moze powodowac ziarnisto$¢ obrazu.

Okre$l pozostate ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk Drukuj, aby

rozpoczg¢ drukowanie.

Drukowanie zdje¢ z urzadzenia pamieci masowej

Obstugiwane karty pamieci mozesz wtozy¢ do gniazd znajdujgcych sie z przodu
drukarki. Oprécz tego mozesz podtgczy¢ urzgdzenie pamieci masowej USB (takie jak
dysk flash lub przenosny dysk twardy) do portu USB znajdujgcego si¢ z przodu
drukarki. Mozesz réwniez podtgczy¢ aparat cyfrowy w trybie pamieci masowej do
portu USB znajdujgcego sie z przodu drukarki i drukowa¢ zdjecia bezposrednio

z aparatu.
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Rozdziat 2

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat uzywania urzadzen pamieci masowej, zob.

Wktada

nie urzgdzenia pamieci masowe;.

/\ Przestroga Proéba usuniecia urzadzenia pamieci masowej, gdy jest ono uzywane
przez drukarke, moze spowodowac uszkodzenie plikéw na karcie. Karte mozna
wyjgé bezpiecznie dopiero wtedy, gdy wskaznik stanu nie miga. Nigdy nie nalezy
tez wktadac¢ wiecej niz jednego urzadzenia pamieci masowej naraz, poniewaz to
rowniez moze spowodowac¢ uszkodzenie plikbw w urzadzeniu pamigci masowe;.

Drukowanie zaznaczonych zdje¢

Br Uwaga Ta funkcja jest dostgpna tylko wtedy, gdy urzadzenie pamigci masowe;
nie zawiera tresci w formacie Digital Print Order Format (DPOF).

1. Wi6z karte pamieci do odpowiedniego gniazda drukarki. Na wy$wietlaczu panelu
sterowania pojawi sie ekran Zdjecie.

2. Dotknij opcji Zobacz i drukuj. Zdjecia zostang wySwietlone.
3. Wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci.

a.
b.

d.

Dotknij Zaznacz wszystkie.

Dotknij Ustawienia, by dokonaé¢ zmian uktadu, rodzaju papieru, lub znacznika
daty, a nastepnie wybierz Zakoncz.

Dotknij Drukuj. Zostanie wysSwietlony ekran podgladu. Na tym ekranie znajdujg
sie opcje poprawy ustawien lub dodania wigkszej iloci zdjeé. Dotknij strzatke
w prawo lub w lewo, by obejrze¢ podglad wszystkich zdje¢.

Dotknij Drukuj, by wydrukowac¢ wszystkie zdjecia z karty pamieci.

- lub -

a.

Dotknij zdjecie, ktére chcesz wydrukowac. Zdjecie zostanie powiekszone

i pojawi sie kilka opcji edyciji.

» Dotknij strzatki do gory lub w dét by okresli¢ liczbe kopii do wydrukowania.
« Dotknij ikone Petny ekran, by powiekszy¢ zdjecie na caty ekran.

» Dotknij Edycja, by dokona¢ zmian w zdjeciu przed drukowaniem, takich jak
obrét, przyciecie i usuniecie efektu czerwonych oczu.

Po zakonczeniu dokonywania zmian na zdjeciu dotknij Zakoncz. Zostanie

wyswietlony podglad wybranego zdjecia.

Dotknij jedng z ponizszych opcji.

* Dotknij Dodaj wiecej, by wybra¢ i edytowac¢ wiecej zdjec.

* Dotknij Ustawienia, by dokona¢ zmian sposobu, w jaki zdjecie jest
drukowane jak uktad, rodzaju papieru i znacznika daty, a nastepnie wybierz
Zakoncz.

* Dotknij Drukuj, aby wydrukowaé wybrane zdjecia.

Drukowanie zdje¢ DPOF
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Zdjecia

wybrane w aparacie to zdjecia zaznaczone w celu wydrukowania za pomocg

aparatu cyfrowego. Niektore rodzaje kamer mogg rozpozna¢ uktad strony, liczbe kopii,

obrétii

nne ustawienia drukowania.

Drukarka obstuguje format plikow Digital Print Order Format (DPOF) 1.1, wigc nie
trzeba ponownie wybiera¢ zdje¢ do drukowania.

Drukowanie



Podczas drukowania wybranych zdje¢ z aparatu ustawienia drukowania drukarki nie
sg stosowane; zastepujg je ustawienia DPOF dotyczgce uktadu strony i liczby kopii.
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B¥ Uwaga Funkcja zaznaczania zdje¢ do wydrukowania nie jest dostgpna we
wszystkich aparatach cyfrowych. Zapoznaj sie z dokumentacjg dotgczong do
aparatu, aby sprawdzi¢, czy obstuguje on format plikow DPOF 1.1.

Aby wydrukowac¢ zdjecia wybrane w aparacie cyfrowym z wykorzystaniem
standardu DPOF

1. Wiéz swoje urzgdzenie pamieci masowej do odpowiedniego gniazda drukarki.

2. Gdy pojawi sie takie pytanie, wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:
« Dotknij OK, aby wydrukowa¢ wszystkie zdjecia oznaczone za pomocg DPOF.
» Dotknij Nie, by poming¢ drukowanie DPOF.

Drukowanie na papierze o rozmiarze niestandardowym

Jesli aplikacja obstuguje papier w formatach niestandardowych, przed wydrukowaniem
dokumentu nalezy ustawi¢ jego format w aplikacji. W przeciwnym razie nalezy ustawic
format w sterowniku drukarki. Aby istniejgce dokumenty dato sie poprawnie
wydrukowa¢ na papierze w formatach niestandardowych, moze by¢ konieczna zmiana
formatu dokumentow.

Uzywaj tylko takich papierow o niestandardowych rozmiarach, ktére sg obstugiwane
przez drukarke. Wiecej informacji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.

Br Uwaga W przypadku niektérych rodzajéw papieru mozna drukowaé po obu
stronach kartki (tzw. ,drukowanie dwustronne” lub ,dupleks”). Wiecej informac;ji
znajdziesz w Drukowanie dwustronne (dupleks).

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.
+ Drukowanie na papierze o rozmiarze niestandardowym (Mac OS X)

Drukowanie na papierze o rozmiarze niestandardowym (Mac OS X)

Br Uwaga Zanim bedzie mozna drukowa¢ na niestandardowym formacie papieru,
musisz ustawi¢ format niestandardowy w oprogramowaniu HP dotgczonym do
drukarki. Szczegotowe instrukcje sg dostepne w Ustawianie formatow
niestandardowych (Mac OS X).

1. Zataduj odpowiedni papier do podajnika. Wiecej informacji znajdziesz
w tadowanie noénikéw.

2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.

Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzystac zostata wybrana.

4. W obszarze Docelowy rozmiar papieru kliknij karte Skaluj by dopasowa¢
rozmiar papieru, a nastepnie wybierz rozmiar niestandardowy.
Okre$l pozostate ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk Drukuj, aby
rozpoczg¢ drukowanie.

5. Zmien odpowiednie ustawienia i kliknij przycisk Drukuj by rozpocza¢ drukowanie.

w
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Rozdziat 2

Ustawianie formatéw niestandardowych (Mac OS X)
1. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz odpowiednig drukarke w okienku wyskakujacym Formatuj dla

3. Wybierz Zarzadzaj niestandardowymi rozmiarami w menu rozwijanym Rozmiar
papieru.

4. Kiliknij znak + z lewej strony ekranu, kliknij dwukrotnie Bez nazwy i wpisz nazwe
nowego, niestandardowego rozmiaru.

5. W polach Szerokos$¢ i Wysokos¢ wpisz wymiary i, jesli to chcesz je zmienic,
ustaw marginesy.
6. Kiiknij OK.

Drukowanie dokumentow bez obramowania

Drukowanie bez obramowania umozliwia drukowanie na krawedziach niektorych
rodzajow materiatow fotograficznych i w zakresie rozmiaréw standardowych.

Br Uwaga Nie mozna drukowa¢ dokumentéw bez obramowania, jesli Zwykly papier
jest ustawiony jako rodzaj papieru.

Uwaga Przed drukowaniem dokumentu bez obramowania, otwérz plik w aplikacji
i przypisz rozmiar obrazu. Sprawdz, czy rozmiar odpowiada rozmiarowi materiatu,
na ktérym chcesz wydrukowac obraz.

Uwaga Nie wszystkie aplikacje obstugujg drukowanie bez obramowan.

Aby to zrobi¢, wykonaj stosowne czynnosci dla danego systemu operacyjnego.
¢ Drukowanie dokumentéw bez obramowania (Windows)
* Drukowanie dokumentéw bez obramowania (Mac OS X)

Drukowanie dokumentéw bez obramowania (Windows)
1. Zafaduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w Ladowanie no$nikow.
2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.
3. Sprawdz, czy drukarka, z ktérej chcesz skorzystaé zostata wybrana.
4. W celu zmiany ustawien kliknij przycisk otwierajgcy okno dialogowe Wtasciwosci.
W zaleznosci od programu przycisk ten moze nazywacé sie Wtasciwosci, Opcje,
Ustawienia drukarki, Drukarka lub Preferencje.
Kliknij karte Zaawansowane.
W opcji Drukowanie bez obramowania kliknij Drukuj bez obramowania.
7. Kiliknij karte Papier/Jakos¢. Na liscie rozwijanej Materiat wybierz odpowiedni
rodzaj papieru.
8. Kiiknij przycisk OK, a nastepnie przycisk Drukuj lub OK by rozpoczg¢ drukowanie.

o o
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Drukowanie dokumentéw bez obramowania (Mac OS X)

Br Uwaga Aby wigczy¢ drukowanie bez obramowania, postepuj zgodnie
Z ponizszymi instrukcjami.

Mac OS 10.6. W sekcji Rodzaj papierul/jakos¢ zaznacz pole wyboru Drukuj bez
obramowania i dostosuj ustawienia Zakres druku bez obramowania.

Zataduj papier do zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w Ladowanie nosnikow.
W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.
Sprawdz, czy drukarka, z ktorej chcesz skorzysta¢ zostata wybrana.

W menu rozwijanym kliknij Rodzaj papierul/jako$¢ (znajduje sie pod ustawieniem
Orientacja), a nastepnie wybierz ponizsze ustawienia:

* Rodzaj papieru: Odpowiedni rodzaj papieru
» Jakosé¢: Najlepsza lub Maksymalna rozdzielczos¢

hobdh-=

B Uwaga Kiliknij niebieski trojkat przycisku rozwijania obok wyboru Drukarki by
uzyskac te opcje.

5. W razie potrzeby wybierz odpowiednie opcje Poprawy zdje¢:
* Wylaczona: nie stosuje technologii HP Real Life do obrazu.
* Podstawowa: automatycznie optymalizuje ostros¢ obrazu; dostosowuje
ostro$¢ obrazu w umiarkowanym stopniu.
6. Okre$l pozostate ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij przycisk Drukuj, aby
rozpoczg¢ drukowanie.

HP ePrint

Przy uzyciu funkcji HP ePrint mozna w dowolnym miejscu i czasie drukowac materiaty
z telefonéw komorkowych, netbookéw lub innych urzadzer mobilnych obstugujgcych
poczte e-mail. Uzywajac ustug w urzgdzeniu mobilnym i ustug internetowych drukarki,
mozesz drukowaé dokumenty na drukarce znajdujgcej sie tuz obok lub tysigce
kilometréw od Ciebie.

Aby korzystaé z ustugi HP ePrint, musisz mie¢ nastepujace sktadniki:

» Podtgczong do Internetu (kablem Ethernet lub za posrednictwem potaczenia
bezprzewodowego) drukarke z funkcjg HP ePrint.

* Urzadzenie obstugujgace poczte e-mail.
Aby wigczy¢ i skonfigurowac ustugi internetowe drukarki, postepuj zgodnie

z instrukcjami wyswietlanymi na panelu sterowania. Aby uzyska¢ wiecej informacji,
zob. www.hp.com/go/ePrintCenter.

Drukowanie dwustronne (dupleks)

Przy uzyciu dupleksera mozesz drukowaé na obu stronach arkusza no$nika.
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B Uwaga Sterownik drukarki nie obstuguje recznego drukowania dwustronnego.

Aby drukowac¢ dwustronnie, nalezy zainstalowac¢ w drukarce modut dodatkowy do
drukowania dwustronnego HP (duplekser). Duplekser jest standardowg czescig we
wszystkich modelach drukarki Urzgdzenie HP Officejet Pro 8500A (A910) e-All-in-
One.

Uwaga Reczny wydruk dwustronny mozna wykonaé, drukujac najpierw tylko
strony nieparzyste, a nastepnie, po ich odwréceniu, tylko strony parzyste.

Drukowanie dwustronne (Windows)

1.

Zataduj odpowiednie materialy. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazowki
dotyczace drukowania po obu stronach arkusza oraz tadowanie nosnikéw.

Upewnij sie, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Wiecej informacji
znajdziesz w Instalacja dupleksera.

Po otwarciu dokumentu kliknij Drukuj w menu Plik, a nastepnie wybierz Drukuj
dwustronnie na karcie Uktad.

Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.
Wydrukuj dokument.

Drukowanie dwustronne (Mac OS X)

B Uwaga Aby wigczyé drukowanie dwustronne i zmieni¢ opcje taczenia, postepu;

o

zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

Mac OS 10.5. W sekcji Kopie i strony kliknij Drukowanie dwustronne,
a nastepnie wybierz odpowiedni typ tgczenia.

Mac OS 10.6.W oknie dialogowym drukowania kliknij, aby zaznaczy¢ pole wyboru
Dwustronne, ktére znajduje sie obok opcji Kopie i Posortowane. Jesli opcja
Dwustronne nie jest dostepna, sprawdz w sterowniku drukarki, czy duplekser jest
witgczony. Na panelu Uktad wybierz rodzaj tgczenia.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazéwki
dotyczace drukowania po obu stronach arkusza oraz tadowanie noSnikéw.

Upewnij sie, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Wigecej informacji
znajdziesz w Instalacja dupleksera.

Upewnij sie, ze w oknie Ustawienia strony okreslono wtasciwg drukarke i format
strony.

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Drukuj).
Wybierz opcje drukowania po obu stronach.
Zmieh odpowiednie ustawienia i kliknij przycisk Drukuj.
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3 Skanowanie

Do skanowania dokumentow, zdjec¢ i innych materiatébw oraz wysytania ich do roznych
miejsc, takich jak folder na komputerze, mozesz uzywaé panelu sterowania drukarki.
Mozesz rowniez zeskanowac te materiaty, uzywajac komputera i zainstalowanego na
nim oprogramowania HP dostarczonego z drukarkg lub programéw zgodnych ze
zrédtami TWAIN lub WIA.

Do skanowania dokumentéw do formatu umozliwiajgcego wyszukiwanie, kopiowanie,
wklejanie i edycje mozna uzyé oprogramowania HP.

Br Uwaga Niektore funkcje skanowania sg dostgpne po zainstalowaniu
oprogramowania HP.

x): Wskazéwka W przypadku probleméw ze skanowaniem dokumentow, zob.
Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

+ Skanowanie oryginatu

+ Skanowanie przy uzyciu funkcji Webscan

+ Skanowanie dokumentéw do formatu, ktéry mozna edytowac

Skanowanie oryginatu

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Br Uwaga Drukarka i komputer musza by¢ do siebie podtgczone i wigczone.

Uwaga Jesli skanujesz oryginat z panelu sterowania drukarki lub z komputera za
pomocg oprogramowania HP, przed rozpoczeciem skanowania oprogramowanie
HP dostarczone z drukarkg musi by¢ rébwniez zainstalowane i uruchomione na
komputerze.

Uwaga Jesli skanujesz oryginat bez obramowania, pot6z go na szybie skanera,
a nie w ADF.

» Skanowanie do komputera
« Skanowanie i zapisywanie na karcie pamieci
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Rozdziat 3

Skanowanie do komputera

Skanowanie materiatlow przy uzyciu panelu sterowania drukarki i zapisywanie
ich na komputerze

Aby zeskanowaé materiaty przy uzyciu panelu sterowania, wykonaj ponizsze czynno$ci.

1.

4,

Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

Dotknij Skanuj, a nastepnie wybierz Komputer.
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B¥ Uwaga Uzytkownicy systemu Windows: Jesli Twoj komputer nie jest
wysSwietlany na liScie miejsc docelowych zapisu, konieczne bedzie ponowne
uruchomienie funkcji skanowania oprogramowania HP na komputerze
docelowym.

Dotknij opcji Typ dokumentu, aby wybraé typ dokumentu, jaki chcesz zapisac.
W razie potrzeby dokonaj zmian w ustawieniach skanowania.

Dotknij Skanuj.

Skanowanie oryginatu za pomoca oprogramowania drukarki HP

1.

Er

Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do

dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, zob. tadowanie

oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego

podajnika dokumentéw (ADF).

Na komputerze otwérz oprogramowanie HP do skanowania:

* Windows: Na pulpicie komputera kliknij Start, wybierz Programy lub
Wszystkie programy, wybierz folder drukarki HP, a nastepnie wybierz HP Scan.

* Mac OS X: Kliknij ikong HP Utility w obszarze Dock, kliknij Applications
(Aplikacje), a nastepnie dwukrotnie kliknij HP Scan 3.

Aby rozpoczaé skanowanie, kliknij Scan (Skanuj).

Uwaga Aby uzyskac¢ wigcej informacji, zob. Pomoc online do oprogramowania do
skanowania.

Skanowanie i zapisywanie na karcie pamieci

Skanowanie materialéw przy uzyciu panelu sterowania drukarki i zapisywanie
ich na komputerze

Aby zeskanowac¢ materiaty i zapisac je na karcie pamieci, wykonaj ponizsze czynno$ci.

1.

2.

Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentow (ADF).

Wio6z karte pamieci. Aby uzyskaé wiecej informac;ji, zob. Wktadanie urzgdzenia

pamieci masowe;.
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3. Dotknij Skanuj, a nastepnie wybierz Pamie¢ zewnetrz.

4. Dotknij opcji Typ dokumentu, aby wybra¢ typ dokumentu, jaki chcesz zapisac.
W razie potrzeby dokonaj zmian w ustawieniach skanowania.

5. Dotknij Skanuj.

Skanowanie przy uzyciu funkcji Webscan

Webscan jest funkcjg wbudowanego serwera WWW pozwalajgcg na skanowanie
zdje¢ i dokumentdw z drukarki do komputera za pomocg przegladarki. Funkcja ta jest
dostepna nawet gdy nie zainstalujesz oprogramowania drukarki w komputerze.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Wbudowany serwer internetowy.

Skanowanie przy uzyciu funkcji Webscan

1. Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub do podajnika ADF. Dodatkowe informacje znajdziesz w tadowanie
oryginatow na szybie skanera lub tadowanie oryginatu na szybe skanera, albo
tadowanie oryginatow do automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).

2. Otwoérz wbudowany serwer WWW. Wigcej informaciji znajdziesz w Wbudowany
serwer internetowy.

3. Kiliknij karte Skanowanie, w lewym okienku kliknij Webscan, zmien dowolne
ustawienia, a nastepnie kliknij Skanuj.

Skanowanie dokumentéw do formatu, ktéry mozna
edytowacé

Do skanowania dokumentow do formatu umozliwiajgcego wyszukiwanie, kopiowanie,
wklejanie i edycje mozna uzy¢ oprogramowania HP. Dzigki temu mozna edytowac
listy, wycinki z gazet i wiele innych dokumentow.
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Rozdziat 3

Aby oprogramowanie mogto dobrze konwertowa¢ dokumenty, wykonaj nastepujgce
czynnosci:
* Upewnij sie, ze szyba skanera lub podajnik ADF s3 czyste.
Kiedy drukarka skanuje dokument, smugi lub kurz na szybie skanera lub podajniku
ADF moga réwniez zosta¢ zeskanowane, a to z kolei moze zapobiec konwersiji
dokumentu przez oprogramowanie do formatu, ktéry mozna edytowac.
* Upewnij sie, ze dokument jest prawidiowo zatadowany.
Podczas skanowania dokumentow z podajnika ADF jako tekstu do edyc;ji
oryginalne materiaty muszg by¢ zatadowane do ADF gérg do przodu i strong
zadrukowang do gory. Podczas skanowania przy uzyciu szyby skanera oryginalne
materialy muszg by¢ zatadowane gorg do prawej krawedzi szyby. Upewnij sie
réwniez, ze dokument nie jest przekrzywiony. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob.
tadowanie oryginatu na szybe skanera lub Ladowanie oryginatéw do
automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).
* Upewnij sie, ze tekst dokumentu jest wyrazny.
Aby z powodzeniem przekonwertowa¢ dokument na tekst, ktéry bedzie mozna
edytowac, oryginat musi by¢ wyrazny i wysokiej jakosci. Ponizej wymieniono
problemy, ktére mogg spowodowacé nieprawidtowg konwersje dokumentu:
o Tekst oryginatu jest wyblakty lub pomarszczony.
o Tekst jest zbyt maty.
o Struktura dokumentu jest zbyt ztozona.
o Przestrzen miedzy znakami w dokumencie jest zbyt mata. Je$li na przyktad
w konwertowanym tekscie brakuje znakéw lub sg w nim znaki tgczone, znaki
,rn” moga wygladac jak ,m”".
o Tekst jest na kolorowym tle. Na kolorowych wydrukach obrazy z planu
pierwszego moga zlewac sie¢ z tlem.
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4 Rozwiazania cyfrowe HP

Do drukarki dotgczono zestaw rozwigzan cyfrowych, ktére moga uproscic¢ i usprawnié

prace. Rozwigzania te obejmuja;

» funkcje bezposredniej archiwizacji cyfrowej (w tym funkcje skanowania do folderu
sieciowego HP i skanowania do poczty e-mail) oraz

» funkcje faksu cyfrowego (w tym funkcje przekazywania fakséw do folderu
sieciowego i przekazywania faksoéw na adres e-mail).

Br Uwaga Jesli uzywasz urzadzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢ numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

W tej czeSci omoéwiono nastepujace zagadnienia:
» Czym sg rozwigzania cyfrowe HP?

+  Wymagania
* Konfigurowanie Rozwigzan cyfrowych HP

* Korzystanie z Rozwigzan cyfrowych HP

Czym s3 rozwigzania cyfrowe HP?

Rozwigzania cyfrowe HP to zestaw narzedzi dostarczonych z tg drukarka, ktére mogg
pomoc zwiekszyé Twojg produktywnosé w biurze.

Funkcja bezposredniej archiwizacji cyfrowej HP

Bezposrednia archiwizacja cyfrowa HP zapewnia wielu réznym uzytkownikom w sieci
zaawansowane funkcje skanowania w ramach ogélnych zastosowan biurowych,

a takze podstawowe, uniwersalne funkcje zarzgdzania dokumentami. Dzigki funkcji
Bezposredniej archiwizacji cyfrowej HP mozna po prostu podej$¢ do drukarki, dotkng¢
przycisku na panelu sterowania drukarki i skanowa¢ dokumenty bezposrednio do
folderow na komputerze w sieci lub szybko udostepni¢ je partnerom biznesowym jako
zatgczniki do wiadomosci e-mail. Wykonanie tych czynnosci nie wymaga korzystania
z dodatkowego oprogramowania do skanowania.

Zeskanowane w ten sposéb dokumenty mozna nastepnie przestac¢ do folderu
udostepnionego w sieci, aby mogty do nich uzyskiwac¢ dostep grupy lub poszczeg6ine
osoby. Mozna je tez wystaé na co najmniej jeden adres e-mail. Ponadto dla kazdej
takiej lokalizacji docelowej mozna wybraé odpowiednie ustawienia skanowania, dzieki
czemu mozna zyska¢ pewnosé, ze do realizacji kazdego zadania uzywane sg
najlepsze ustawienia.

Funkcja faksu cyfrowego HP
Wazne dokumenty przestane faksem juz nigdy nie zging w stosie papierow.

Funkcja Faks cyfrowy HP pozwala na zapisywanie przychodzgcych czarno-biatych
faksow w folderze komputera podiagczonego do sieci lub na przesytanie takich faksow
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dalej za pomocg poczty e-mail na wybrane adresy e-mail. Dzieki temu mozesz
odbiera¢ wazne faksy, nawet kiedy jestes$ poza biurem.

Ponadto dzieki temu mozna wytgczy¢ funkcje drukowania fakséw i zaoszczedzi¢ na
papierze i atramencie, a tym samym przyczyni¢ sie do ochrony srodowiska naturalnego.

Wymagania

Przed rozpoczeciem konfiguracji rozwigzan cyfrowych nalezy sie upewnic, ze
dostepne sg nastepujgce elementy:

W przypadku wszystkich Rozwigzan cyfrowych HP
* Potaczenie sieciowe.
Drukarke mozna podtgczy¢ bezprzewodowo lub kablem sieci Ethernet.

Br Uwaga Jesli drukarka jest podtgczona kablem USB, mozna przy uzyciu
oprogramowania HP skanowa¢ dokumenty i zapisywac¢ je na komputerze lub
zatgczac do wiadomosci e-mail. Aby uzyskac wiecej informacji, zob.
Skanowanie oryginatu. Faksy mozna odbiera¢ na komputerze przy uzyciu
funkcji Przesl. faks na komputer lub Przesl. faks na komp. Mac. Aby uzyskac
wiecej informacji, zob. Odbieranie faksow na komputerze (Przedlij faks na
komputer i Prze$lij faks na komputer Mac).

* Oprogramowanie HP
HP zaleca skonfigurowanie Rozwigzan cyfrowych HP przy uzyciu oprogramowania
HP dostarczonego z drukarka.

): Wskazéwka Jesli chcesz skonfigurowa¢ Rozwigzania cyfrowe HP bez
instalowania oprogramowania HP, mozesz do tego uzy¢ wbudowanego
serwera internetowego drukarki.

Funkcje Skanuj do folderu sieciowego, Przekazuj faksy do folderu sieciowego

* Odpowiednie uprawnienia w ramach sieci
Trzeba mie¢ prawa do zapisu danych w folderze.

» Nazwa komputera, na ktérym zlokalizowany jest dany folder
Wiecej informaciji na temat sposobéw wys$wietlenia nazwy komputera mozna
znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

* Adres sieciowy folderu
W przypadku komputerow z systemem Windows adresy sieciowe sg zazwyczaj
zapisane w nastepujgcym formacie: \ \mypc\sharedfolder\

* Udostepniony folder w systemie Windows lub udostepniony folder SMB
(tylko w systemie Mac OS X)
Wiecej informacji na temat sposobow wys$wietlenia nazwy komputera mozna
znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

* Nazwa uzytkownika i hasto dostepu do sieci (w razie potrzeby)

Na przyktad nazwa uzytkownika i hasto uzywane w celu uzyskania dostepu do
sieci z poziomu systemoéw Windows lub Mac OS X.

50 Rozwigzania cyfrowe HP



Br Uwaga Funkcja bezposredniej archiwizacji cyfrowej HP nie obstuguje ustugi
Active Directory.

Funkcje Skanuj do wiadomosci e-mail, Przekazuj faksy na adres e-mail

Uwaga: Jesli uzywasz urzgdzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz uzywac
tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu sieciowego.
Aby znalez¢é numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu drukarki.

* Prawidtowy adres e-mail

+ Dane serwera poczty wychodzgcej (SMTP)

» Dziatajgce potaczenie z Internetem

W przypadku konfigurowania funkcji Skanuj do wiadomosci e-mail lub Przekazuj faksy
na adres e-mail na komputerze z systemem Windows kreator instalacji moze
automatycznie wykry¢ ustawienia poczty e-mail nastepujacych aplikacji pocztowych:

* Microsoft Outlook 2003—2007 (Windows XP, Windows Vista i Windows 7)

* Outlook Express (Windows XP)

*  Windows Mail (Windows Vista)

* Mozilla Thunderbird (Windows XP, Windows Vista i Windows 7)

* Qualcomm Eudora (wersja 7.0 i nowsze) (Windows XP i Windows Vista)

* Netscape (wersja 7.0) (Windows XP)

Jesli jednak na powyzszej liscie nie wymieniono uzywanej aplikacji, nadal mozliwe jest
zainstalowanie funkcji Skanuj do wiadomosci e-mail i Przekazuj faksy na adres e-mail,
o ile taka aplikacja spetnia okre$lone w niniejszym rozdziale wymagania.

Konfigurowanie Rozwigzan cyfrowych HP

Mozesz skonfigurowa¢ Rozwigzania cyfrowe HP dostarczone z drukarka przy uzyciu
kreatoréw, ktére mozna otworzy¢ w oprogramowaniu drukarki HP (Windows) lub przy
uzyciu narzedzia HP Utility (Mac OS X).

1y Wskazéwka Do skonfigurowania Rozwigzan cyfrowych HP mozesz tez uzy¢
" wbudowanego serwera internetowego (EWS) drukarki. Aby uzyskaé wiecej
informacji na temat uruchamiania wbudowanego serwera internetowego, zob.
Wbudowany serwer internetowy.

299

B¥ Uwaga W przypadku korzystania z drukarki w ramach sieci opartej wytgcznie na
protokole IPv6 nalezy zainstalowaé rozwigzania cyfrowe za pomocg wbudowanego
serwera internetowego.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

« Konfigurowanie funkcji Bezpos$rednia archiwizacja cyfrowa HP
» Konfigurowanie funkgcji faksu cyfrowego HP

Konfigurowanie funkcji Bezposrednia archiwizacja cyfrowa HP

Aby skonfigurowac funkcje Bezposrednia archiwizacja cyfrowa HP, postepuj zgodnie
z odpowiednimi instrukcjami.
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B Uwaga W ramach tych czynnosci mozna réwniez zmieni¢ ustawienia opisywanej
funkcji lub jg wylgczyc.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

» Konfigurowanie funkcji Skanuj do folderu sieciowego
« Konfigurowanie funkcji Skanuj do wiadomos$ci e-mail

Konfigurowanie funkcji Skanuj do folderu sieciowego
Mozna skonfigurowa¢ do 10 folderéw docelowych dla kazdej drukarki.

B Uwaga Aby mdc korzystac z funkcji Skanuj do folderu sieciowego, nalezy
utworzy¢ i skonfigurowa¢ odpowiedni folder na komputerze podtgczonym do sieci.
Folderu nie mozna utworzy¢ przy uzyciu panelu sterowania drukarki. Nalezy tez
sprawdzi¢, czy preferencje folderu zapewniajg prawa odczytu i zapisu. Wiecej
informacji na temat tworzenia folderéw sieciowych i ustawiania stosownych
preferencji znajduje sie w dokumentacji systemu operacyjnego.

Po skonfigurowaniu funkcji Skanuj do folderu sieciowego oprogramowanie HP
automatycznie zapisze ustawienia w drukarce.

Aby skonfigurowa¢ funkcje Skanuj do folderu sieciowego, wykonaj ponizsze czynnosci
wiaéciwe dla Twojego systemu operacyjnego.

Windows

1. Otwoérz Oprogramowanie drukarki HP. Aby uzyskaé wiecej informacji, zob.
Oprogramowanie drukarki HP (Windows).

2. Dwukrotnie kliknij Zadania skanera, a nastepnie dwukrotnie kliknij Kreator
skanowania do folderu sieciowego.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

B Uwaga Po utworzeniu folderéw docelowych mozesz uzy¢ serwera EWS drukarki
do dostosowania zwigzanych z nimi ustawien skanowania. Na ostatnim ekranie
Kreatora skanowania do folderu sieciowego sprawdz, czy jest zaznaczone pole
wyboru Po zakonczeniu uruchom serwer EWS. Po kliknieciu przycisku Zakoncz
w domysinej przegladarce internetowej zostanie wyswietlony serwer EWS. Aby
uzyskac¢ wiecej informacji na temat wbudowanego serwera internetowego, zob.
Wbudowany serwer internetowy.

Mac OS X

1. Otworz program HP Utility. Aby uzyska¢ wigcej informaciji, zob. HP Utility (Mac OS
X).

2. Kiiknij Additional Settings (Ustawienia dodatkowe). W domy$inej przegladarce
internetowej zostanie otwarty wbudowany serwer internetowy (EWS) drukarki.

3. Na karcie Home (Strona gtéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Network
Folder Setup (Konfiguracja folderu sieciowego).
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4. Kiliknij New (Nowy), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na

ekranie.

B Uwaga Mozna odpowiednio dostosowa¢ ustawienia skanowania dla kazdego
folderu docelowego.

Po wprowadzeniu wymaganych informacji na temat folderu sieciowego kliknij
przycisk Zapisz i sprawdz, aby upewni¢ sie, ze tacze do folderu sieciowego dziata
prawidtowo. Wprowadzone informacje sg dodawane do listy Folder sieciowy.

Wbudowany serwer internetowy (EWS)

1.

Otworz wbudowany serwer internetowy (EWS). Aby uzyskac wiecej informaciji,
zob. Wbudowany serwer internetowy.

Na karcie Home (Strona gtéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Network
Folder Setup (Konfiguracja folderu sieciowego).

Kliknij New (Nowy), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

E/r Uwaga Mozna odpowiednio dostosowac¢ ustawienia skanowania dla kazdego
folderu docelowego.

Po wprowadzeniu wymaganych informacji na temat folderu sieciowego kliknij
przycisk Zapisz i sprawdz, aby upewni¢ sie, ze tacze do folderu sieciowego dziata
prawidtowo. Wprowadzone informacje sg dodawane do listy Folder sieciowy.

Konfigurowanie funkcji Skanuj do wiadomosci e-mail

Drukarki mozesz uzy¢ do skanowania dokumentdw i wysytania ich na wigcej niz jeden
adres e-mail w postaci zatgcznikow. Dodatkowe oprogramowanie do skanowania nie
jest do tego potrzebne. Nie musisz skanowac plikdw, korzystajgc z komputera,

a nastepnie dotgczac ich do wiadomosci e-mail.

Br Uwaga Jesli uzywasz urzadzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz

uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢é numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

Aby uzywac funkcji Skanuj do wiad. e-mail, wykonaj nastepujgce czynnosci:

Krok 1: Ustaw Profile poczty wychodzacej

Skonfiguruj adres e-mail, ktory bedzie wyswietlany w polu OD wiadomosci e-mail
wystanej przez drukarke. Mozesz doda¢ do 10 profili poczty wychodzgcej. Do
utworzenia tych profili mozesz uzy¢ oprogramowania HP zainstalowanego na
komputerze.

Krok 2: Dodaj adresy e-mail do Ksigzki adreséw e-mail

Zarzadzaj listg ludzi, do ktérych mozesz wysyta¢ wiadomosci e-mail przy uzyciu
drukarki. Mozesz doda¢ do 5 adreséw e-mail lub grup poczty e-mail oraz
odpowiadajgce im nazwy kontaktéw. Aby dodac¢ adresy e-mail, musisz uzy¢
wbudowanego serwera internetowego (EWS).

Krok 3: Skonfiguruj inne opcje poczty e-mail
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Mozesz skonfigurowa¢ domys$ine TEMAT i tre§¢ dotgczane do wszystkich wiadomosci
e-mail wysytanych z drukarki. Aby skonfigurowac¢ te opcje, musisz uzy¢ serwera EWS
drukarki.

Krok 1: Ustaw profile poczty wychodzacej

Aby skonfigurowac profil poczty wychodzacej uzywany przez drukarke, wykonaj
ponizsze czynnosci wiasciwe dla Twojego systemu operacyjnego.

Windows

1.

Otworz Oprogramowanie drukarki HP. Aby uzyskac wiecej informaciji, zob.
Oprogramowanie drukarki HP_(Windows).

Dwukrotnie kliknij Zadania skanera, a nastepnie dwukrotnie kliknij Kreator
skanowania do wiadomosci e-mail.

Kliknij Nowy, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Uwaga Po skonfigurowaniu Profilu poczty wychodzacej mozesz uzyé
wbudowanego serwera internetowego (EWS) drukarki, aby doda¢ wigcej takich
profili, doda¢ adresy e-mail do Ksigzki adreséw e-mail i skonfigurowac inne opcje
poczty e-mail. Aby serwer EWS zostat otwarty automatycznie, upewnij sie, ze pole
wyboru Po zakonczeniu uruchom serwer EWS na ostatnim ekranie Kreatora
skanowania do wiadomosci e-mail zostato zaznaczone. Po kliknieciu przycisku
Zakoncz w domys$inej przeglgdarce internetowej zostanie wy$wietlony serwer
EWS. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat wbudowanego serwera
internetowego, zob. Wbudowany serwer internetowy.

Mac OS X

1.

Otworz program HP Utility. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. HP_Utility (Mac OS
X).

Kliknij Additional Settings (Ustawienia dodatkowe). W domysinej przegladarce
internetowej zostanie otwarty wbudowany serwer internetowy (EWS) drukarki.

Na karcie Home (Strona gtdéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Outgoing E-
mail Profiles (Profile poczty wychodzace;j).

Kliknij New (Nowy), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Po wprowadzeniu wymaganych informacji na temat folderu sieciowego kliknij
przycisk Zapisz i sprawdz, aby upewni¢ sie, ze facze do folderu sieciowego dziata
prawidiowo. Wprowadzone informacje sg dodawane do listy Profile poczty
wychodzacej.

Wbudowany serwer internetowy (EWS)

1.

Otworz wbudowany serwer internetowy (EWS). Aby uzyskac¢ wiecej informaciji,
zob. Wbudowany serwer internetowy.

Na karcie Home (Strona gtéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Outgoing E-
mail Profiles (Profile poczty wychodzacej).

Rozwigzania cyfrowe HP



3. Kiliknij New (Nowy), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na
ekranie.

4. Po wprowadzeniu wymaganych informacji na temat folderu sieciowego kliknij
przycisk Zapisz i sprawdz, aby upewni¢ sie, ze tacze do folderu sieciowego dziata
prawidtowo. Wprowadzone informacje sg dodawane do listy Profile poczty
wychodzacej.

Krok 2: Dodaj adresy e-mail do Ksigzki adreséw e-mail
Aby doda¢ adresy e-mail do Ksigzki adresow e-mail, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Otwoérz wbudowany serwer internetowy (EWS). Aby uzyska¢ wiecej informaciji,
zob. Wbudowany serwer internetowy.
2. Na karcie Skanowanie, kliknij Ksigzka adreséw e-mail.
3. Aby dodac¢ jeden adres e-mail, kliknij Nowy.
— Lub —
Aby utworzy¢ liste dystrybucyjng adreséw e-mail, kliknij Grupa.

Br Uwaga Przed utworzeniem listy dystrybucyjnej adreséw e-mail do Ksigzki
adreséw e-mail musi zosta¢ dodany co najmniej jeden adres e-mail.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Pozycja zostanie
dodana do Ksigzki adreséw e-mail.

Br Uwaga Nazwy kontaktow sg widoczne na wy$wietlaczu panelu sterowania
drukarki i w aplikacji pocztowe;.

Krok 3: Skonfiguruj inne opcje poczty e-mail

Aby skonfigurowac inne opcje poczty e-mail (takie jak domysine TEMAT i tres¢

dotgczane do wszystkich wiadomosci wysytanych z drukarki, a takze ustawienia

skanowania uzywane podczas wysytania wiadomosci e-mail z drukarki), wykonaj

nastepujgce czynnosci:

1. Otworz wbudowany serwer internetowy (EWS). Aby uzyskaé¢ wiecej informacii,
zob. Wbudowany serwer internetowy.

2. Na karcie Skanowanie kliknij Opcje e-mail.

3. Zmienh dowolne ustawienia, a nastepnie kliknij Zastosuj.

Konfigurowanie funkcji faksu cyfrowego HP

Przy uzyciu funkcji Faks cyfrowy HP drukarka automatycznie odbiera faksy i zapisuje
je bezposrednio w folderze sieciowym (Przekazuj faksy do folderu sieciowego) lub
przekazuje faksy jako zatgczniki wiadomosci e-mail (Przekazuj faksy na adres e-mail).

Br Uwaga Faks cyfrowy HP mozna skonfigurowacé tak, aby byta uzywana funkcja
Przekazuj faksy do folderu sieciowego albo funkcja Przekazuj faksy na adres e-
mail. Nie mozna korzystac z obu tych funkcji jednoczeé$nie.
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Uwaga Jesli uzywasz urzgdzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalezé numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

Odebrane faksy sg zapisywane w plikach TIFF (Tagged Image File Format).

/\ Przestroga Funkcja Faks cyfrowy HP umozliwia odbieranie wytgcznie fakséw
czarno-biatych. Faksy kolorowe sg drukowane i nie sg zapisywane na komputerze.

Windows

1. Otwoérz Oprogramowanie drukarki HP.

2. Dwukrotnie kliknij Zadania skanera, a nastepnie dwukrotnie kliknij Kreator
konfiguracji funkcji Faks cyfrowy.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

B Uwaga Po skonfigurowaniu funkcji Faks cyfrowy HP do edyciji jej ustawien
mozesz uzy¢ wbudowanego serwera internetowego (EWS). Aby serwer EWS
zostat otwarty automatycznie, upewnij sig, ze pole wyboru Po zakonczeniu
uruchom serwer EWS na ostatnim ekranie Kreatora konfiguracji funkcji Faks
cyfrowy zostato zaznaczone. Po kliknigciu przycisku Zakoncz w domysinej
przegladarce internetowej zostanie wyswietlony serwer EWS. Aby uzyskac¢ wiece;j
informacji na temat wbudowanego serwera internetowego, zob. Wbudowany
serwer internetowy.

Mac OS X

1. Otworz program HP Utility. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. HP_Utility (Mac OS
X).

2. Kiiknij Additional Settings (Ustawienia dodatkowe). W domy$inej przegladarce
internetowej zostanie otwarty wbudowany serwer internetowy (EWS) drukarki.

3. Na karcie Home (Strona gtéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Fax to E-
mail/Network Folder (Przekazuj faksy na adres e-mail/do folderu sieciowego).

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

5. Po wprowadzeniu wymaganych informaciji kliknij przycisk Zapisz i sprawdz, aby

upewnic¢ sie, ze tacze do folderu sieciowego dziata prawidtowo.

Wbudowany serwer internetowy (EWS)

1.

Na karcie Home (Strona gtéwna), w polu Setup (Konfiguracja) kliknij Fax to E-
mail/Network Folder (Przekazuj faksy na adres e-mail/do folderu sieciowego).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Po wprowadzeniu wymaganych informacji kliknij przycisk Zapisz i sprawdz, aby
upewnic¢ sie, ze facze do folderu sieciowego dziata prawidtowo.

Korzystanie z Rozwigzan cyfrowych HP

Aby korzysta¢ z Rozwigzan cyfrowych HP dostarczonych z drukarka, postepuj zgodnie
z wtasciwymi instrukcjami.
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Korzystanie z funkcji Skanuj do folderu sieciowego

1.

akrobd

Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

Dotknij Skanuj, a nastepnie Folder sieciowy.
Na wy$wietlaczu panelu sterowania wybierz nazwe folderu docelowego.
Jesli zostanie wyswietlony monit, wprowadz numer PIN.

W razie potrzeby zmien ustawienia skanowania, a nastepnie dotknij przycisku
Skanuj.

Uwaga Nawigzywanie potgczenia moze potrwaé w zalezno$ci od obcigzenia sieci
i szybkosci transmisji danych.

Korzystanie z funkcji Skanuj do wiadomosci e-mail

Nooakobd

Uwaga Jesli uzywasz urzgdzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢ numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

Dotknij Skanuj, a nastepnie E-mail.

Na wyswietlaczu panelu sterowania wybierz nazwe Profilu poczty wychodzace;.
Jesli zostanie wySwietlony monit, wprowadz numer PIN.

Wybierz adres DO (adres e-mail odbiorcy) lub wprowadz go recznie.
Wprowadz lub zmien TEMAT wiadomosci e-mail.

W razie potrzeby zmien ustawienia skanowania, a nastepnie dotknij przycisku
Skanuj.

Uwaga Nawigzywanie potgczenia moze potrwa¢ w zaleznosci od obcigzenia sieci
i szybkosci transmisji danych.

Korzystanie z funkcji Faks cyfrowy HP

Po skonfigurowaniu funkcji Faks cyfrowy HP wszystkie odebrane faksy w czerni bedg
domyslinie drukowane, a nastepnie zapisywane w okre$lonym folderze sieciowym lub
wysytane na okreslony adres e-mail:

W przypadku korzystania z funkcji Przekazuj faksy do folderu sieciowego proces
ten jest wykonywany w tle. Funkcja Faks cyfrowy HP nie powiadamia uzytkownika
o zapisaniu fakséw w folderze sieciowym.

W przypadku korzystania z funkcji Przekazuj faksy na adres e-mail

i skonfigurowania aplikacji pocztowej tak, aby powiadamiata uzytkownika o nowych
wiadomos$ciach e-mail w skrzynce odbiorczej, uzytkownik bedzie powiadamiany

0 przyj$ciu kazdego nowego faksu.
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Bf Uwaga Jesli uzywasz urzadzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢ numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.
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Kopiowanie

Urzadzenie moze by¢ uzywane do sporzgdzania wysokiej jakosci kopii (zarowno
kolorowych, jak i w skali szarosci) na papierach réznego rodzaju i formatu.

Br Uwaga Jesli kopiujesz dokument w trakcie odbierania faksu, faks zostanie

zachowany w pamieci drukarki do czasu zakonczenia kopiowania. Moze to
spowodowac ograniczenie ilosci stron faksu przechowywanych w pamieci.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

Kopiowanie dokumentéw

Zmiana ustawien kopiowania

Kopiowanie dokumentéw

Mozesz tworzy¢ wysokiej jakosci kopie wybranych zdje¢ za pomocg panelu
sterowania drukarki.

Kopiowanie dokumentow

1.
2,

Przed wydrukiem upewnij si¢, ze do podajnika gtbwnego zatadowano papier.
Umies¢ oryginat na szybie skanera zadrukiem do dotu lub w podajniku ADF
zadrukiem ku gorze.

Br Uwaga Jesli kopiujesz zdjecie, umie$¢ je na szybie skanera obrazem do dotu,
jak pokazano na ikonie znajdujacej si¢ na krawedzi szyby skanera.

Dotknij Kopiuj.

Zmien wszystkie dodatkowe ustawienia. Dalsze informacje znajdujg sie w Zmiana
ustawien kopiowania

Aby rozpocza¢ zadanie kopiowania, dotknij jedng z opciji:

* Kopiuj Mono: wybér zadania czarno-biatego kopiowania.

+ Kopiuj Kolor: wybér zadania kopiowania w kolorze.

B Uwaga Jesli masz kolorowy oryginat, wybranie funkcji Mono tworzy kopig
czarno-biatg, natomiast wybor funkciji Kolor tworzy kolorowg kopie oryginatu.

Zmiana ustawien kopiowania

Mozesz dostosowac¢ zadania kopiowania za pomocg réznych ustawien dostepnych
z panelu sterowania drukarki, w tym:

Liczba kopii

Rozmiar papieru kopiowania

Rodzaj papieru kopiowania

Szybkos¢ kopiowania lub jako$¢

Ustawienia jasniej/ciemniej

Zmiana rozmiaréw oryginatow, by dopasowac je do ré6znych rozmiaréw papieru
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Mozesz uzywaé tych ustawien dla pojedynczych zadan kopiowania, lub zapisac je
jako domysine dla przysztych zadan.

Zmiana ustawien kopiowania dla jednego zadania

1.
2,

Dotknij Kopiuj.
Wybierz ustawienia funkcji kopiowania, ktére chcesz zmienic.

3. Dotknij opcji Rozpocznij w czerni lub Rozpocznij w kolorze.

Zapisywanie biezacych ustawien jako domysine dla przysztych zadan kopiowania

1.
2,
3.

Dotknij Kopiuj.
Dokonaj zmian w ustawieniach funkcji kopiowania i dotknij Ustawienia.

Dotknij strzatka w dét W, a nastepnie wybierz Ustaw jako nowe ustawienia
domysine.

Dotknij Tak, zmien ustawienia domysine, a nastepnie wybierz Zakoncz.

Kopiowanie



6 Faks

Mozesz korzysta¢ z drukarki w celu wysytania i odbierania fakséw, w tym kolorowych.
Mozesz zaplanowa¢ wystanie faksu na pdzniejszg godzine i ustawi¢ pozycje
szybkiego wybierania, by szybciej i tatwiej wysyta¢ faksy do czesto uzywanych
numerdw. Z panelu sterowania drukarki mozesz ustawi¢ wiele opcji faksu, takich jak
rozdzielczo$¢ i kontrast pomiedzy jasnymi i ciemnymi obszarami wysytanych fakséw.

Br Uwaga Przed rozpoczeciem faksowania upewnij sie, ze drukarka zostata

prawidtowo skonfigurowana. By¢ moze drukarka zostata juz skonfigurowana

w ramach konfiguracji poczatkowej, za pomocg panelu sterowania lub
oprogramowania HP dostarczonego wraz z drukarkg. Prawidtowo$¢ konfiguracii
faksu mozna sprawdzi¢, uruchamiajgc test konfiguracji faksu na panelu
sterowania. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat testu faksu, zob. Testowanie
ustawien faksu.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Wysytanie faksu
Odbieranie faksu

Konfigurowanie wpiséw szybkiego wybierania
Zmiana ustawien faksowania

Faks i cyfrowe ustugi telefoniczne

Protokét FolP (Fax over Internet Protocol)
Korzystanie z raportéw

Wysytanie faksu

Faks mozna wystac na wiele sposobow. Za pomocg panelu sterowania drukarki
mozna wystaé faks czarno-biaty i kolorowy. Mozesz wysyta¢ faks recznie za pomoca
podtgczonego telefonu. Pozwala to na rozmowe z odbiorcg przed wystaniem faksu.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Wysytanie standardowego faksu

Wysytanie standardowego faksu z komputera

Reczne wysytanie faksu za pomocg telefonu

Wysytanie faksu przy uzyciu funkcji monitorowania wybierania
Wysytanie faksu z pamieci

Planowanie wystania faksu w pézniejszym czasie

Nadawanie faksu do wielu odbiorcéw

Wysytanie faksu w trybie korekcji bledow

Wysytanie standardowego faksu

Za pomocg panelu sterowania drukarki mozesz tatwo wysyta¢ jedno- lub
wielostronicowe faksy w czerni i bieli lub w kolorze.

Faks
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B Uwaga Jesli potrzebne jest drukowane potwierdzenie pomys$inego wystania
faksu, przed przystgpieniem do wysytania faksow nalezy wigczy¢ funkcje
potwierdzania fakséw.

X)- Wskazéwka Faks mozna rowniez wysta¢ recznie za pomoca telefonu lub funkcji

~ monitorowania wybierania. Funkcje te pozwalajg na kontrole tempa wybierania
numeru. Sg réwniez przydatne, gdy potgczenie jest optacane za pomocg karty
telefonicznej, a podczas wybierania numeru istnieje konieczno$é odpowiadania na
monity dotyczgce sygnatu.

Wysytanie standardowego faksu z panelu sterowania drukarki

1. Umiesc¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentow (ADF).

2. Dotknij Faks.

3. Wpisz numer faksu z klawiatury.

- Wskazowka Aby dodac pauzg podczas wprowadzania numeru faksu, dotykaj
" przycisku *, az na wy$wietlaczu pojawi sie facznik (-).

4. Dotknij Start Mono lub Start Kolor.
Jesli drukarka wykryje oryginat zatadowany do automatycznego podajnika
dokumentéw, dokument zostanie wystany pod wprowadzony numer.

x)- Wskazowka Jesli odbiorca zgtasza problemy z jakoscig wystanego faksu,
~ mozna zmieni¢ rozdzielczosé lub kontrast faksu.

Wysylanie standardowego faksu z komputera

Mozesz wysta¢ dokument z komputera jako faks, bez drukowania kopii i faksowania jej
z drukarki.

By Uwaga Faksy wystane tg metodg z komputera korzystajg z potaczenia
faksowego drukarki, a nie potaczenia internetowego czy modemu komputera.
Dlatego musisz sprawdzi¢, czy drukarka jest podtgczona do dziatajacej linii
telefonicznej i czy funkcja faksu jest skonfigurowana i dziata prawidtowo.

Aby korzysta¢ z tej funkcji, musisz zainstalowa¢ oprogramowanie drukarki za pomocg
programu instalacyjnego znajdujgcego sie na ptycie CD z oprogramowaniem HP
dostarczonym wraz z drukarka.

Windows

1. Otwoérz w komputerze dokument, ktéry chcesz przefaksowac.
2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij opcje Drukuj.

3. Zlisty Nazwa wybierz drukarke, ktora ma ,,faks” w nazwie.
4

. Aby zmieni¢ ustawienia (takie jak wybor wysytania faksu w czerni lub w kolorze),
kliknij przycisk otwierajgcy okno dialogowe Wtasciwosci. W zaleznosci od
programu przycisk ten moze nazywac si¢ Whasciwosci, Opcje, Ustawienia
drukarki, Drukarka lub Preferencje.
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5. Po zmianie ustawien kliknij OK.
Kliknij Drukuj lub OK.

7. Wprowadz numer faksu i inne informacje odbiorcy, zmien inne ustawienia faksu
i kliknij Wyslij faks. Drukarka zacznie wybiera¢ numer faksu i przesyta¢ dokument.

o

Mac OS X

1. Otwdrz w komputerze dokument, ktéry chcesz przefaksowac.
2. W menu Plik uzywanej aplikacji kliknij polecenie Drukuj.

3. Wybierz drukarke, ktéra ma w nazwie ,,(Faks)”.
4

W menu podrecznym wybierz opcje Odbiorcy faksu, ktéra znajduje sie pod
ustawieniemOrientacja.

Br Uwaga Jesli nie mozesz odnalez¢ menu rozwijanego, sprébuj klikngé
niebieski tréjkat rozwijania obok Wyboru drukarki.

5. Wprowadz numer faksu i inne informacje w podanych polach i kliknij Dodaj do
odbiorcow.

6. Wybierz Tryb faksu i inne opcje faksu, ktore potrzebujesz i kliknij Wyslij faks
teraz, aby rozpocza¢ wybieranie numeru i przesytanie dokumentu.

Reczne wysylanie faksu za pomoca telefonu

Reczne wysytanie faksu umozliwia przeprowadzanie rozmowy z odbiorcg przed
wystaniem faksu. Jest to przydatne, gdy przed wystaniem faksu nalezy powiadomic¢
o tym adresata. Przy recznym wysytaniu faksu w stuchawce telefonu stychac sygnaty
wybierania, monity telefonu i inne dzwigki. Dzieki temu do wysytania faksow mozna
tatwo wykorzysta¢ karte telefoniczna.

Zaleznie od tego, jak jest skonfigurowany faks odbiorcy, odbiorca moze odebrac
telefon lub moze odebrac go faks. Jesli telefon odbierze osoba, mozesz z nig
porozmawia¢ przed wystaniem faksu. Je$li odbierze faks, mozesz wysta¢ faks
bezposrednio do urzadzenia faksowego, gdy ustyszysz sygnat faksu od urzadzenia
faksowego odbiorcy.

Reczne wystanie faksu za pomoca telefonu wewnetrznego

1. Umiesc¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu lub w podajniku ADF. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

2. Dotknij Faks.

3. Wybierz numer przy uzyciu klawiatury telefonu podtgczonego do drukarki.

Br Uwaga Przy recznym wysytaniu faksu nie uzywaj klawiatury na panelu
sterowania drukarki. Aby wybra¢ numer odbiorcy, nalezy skorzysta¢
z klawiatury telefonu.
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4. Jesli telefon obierze osoba, mozesz rozpocza¢ rozmowe przed wystaniem faksu.

By Uwaga Jesli odbierze faks, ustyszysz sygnat faksu od urzadzenia faksowego
odbiorcy. Przejdz do nastepnego kroku by wysta¢ faks.

5. Gdy zechcesz wysta¢ faks, dotknij Start Mono lub Start Kolor.

Br Uwaga Jesli zostanie wyswietlony komunikat, wybierz Send Fax (Wysytanie
faksu).

Jesli przed wystaniem faksu rozmawiate$ z odbiorcg, poinformuj go, ze po
ustyszeniu sygnatu faksu powinien nacisna¢ przycisk Start na swoim urzgdzeniu
faksujgcym.

Podczas transmisji faksu linia telefoniczna pozostaje wyciszona. W tym momencie
mozesz odtozy¢ stuchawke telefoniczng. Aby kontynuowaé rozmowe z odbiorca,
pozostan na linii do zakonczenia transmisji faksu.

Wysylanie faksu przy uzyciu funkcji monitorowania wybierania

Monitorowanie wybierania pozwala na wybranie numeru z panelu sterowania drukarki
tak samo, jak z normalnego telefonu. Podczas wysytania faksu za pomoca
monitorowania wybierania stychac¢ ton wybierania, dzwigki telefonu i inne dzwieki
poprzez gtosniki drukarki. Pozwala to na reakcje na komunikaty w trakcie wybierania,
a takze kontrole tempa wybierania.

- Wskazéwka Jesli uzywasz karty telefonicznej i nie wprowadzisz numeru PIN

i wystarczajgco szybko, drukarka moze rozpocza¢ wysytanie tonow faksu zbyt
wczesnie, co spowoduje, ze numer PIN nie zostanie rozpoznany. W takim
przypadku mozesz utworzy¢ wpis szybkiego wybierania, zeby zapisa¢ PIN swojej
karty telefonicznej. Aby uzyskaé wiecej informac;ji, zob. Konfigurowanie wpiséw
szybkiego wybierania.

B Uwaga Upewnij sie, ze gtosnik jest wytaczony, co pozwoli Ci ustyszeé sygnat
wybierania.

Wysytanie faksu z panelu sterowania drukarki z wykorzystaniem monitorowania

wybierania

1. Zafaduj oryginaly. Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje, zobacz tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentow (ADF).

2. Dotknij Faks, a nastepnie dotknij Rozpocznij w czerni lub Rozpocznij w kolorze.

Jesli drukarka wykryje oryginat zatadowany do automatycznego podajnika
dokumentow, ustyszysz sygnat wybierania.
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3. Po ustyszeniu sygnatu wybierania wprowadz numer za pomoca klawiatury na
panelu sterowania drukarki.

4. Postepuj zgodnie z wy$wietlanymi komunikatami.

% Wskazéwka Jesli do wystania faksu uzywasz karty telefonicznej, a numer
" PIN zostat zapisany jako pozycja szybkiego wybierania, po wyswietleniu
monitu o wprowadzenie PIN dotknij i (Szybkie wybieranie), aby wybraé
pozycje szybkiego wybierania, pod ktorg zapisano PIN.

Faks zostanie wystany, gdy urzadzenie faksujgce odbiorcy odpowie.

Wysytanie faksu z pamieci

Mozesz zeskanowac czarno-biaty faks do pamigci i wysta¢ go z pamieci faksu.
Funkcja ta jest przydatna, gdy numer faksu, ktéry wybierasz, jest zajety lub czasowo
niedostepny. Drukarka skanuje oryginaty do pamieci i wysyta je, gdy jest w stanie
potaczy¢ sie z faksem odbiorcy. Gdy drukarka zeskanuje strony do pamieci, mozesz
od razu usung¢ oryginaty z podajnika dokumentoéw lub szyby skanera.

Br Uwaga Z pamigci mozna wysytac tylko faksy czarno-biate.

Wysylanie faksu z pamieci

1. Zataduj oryginaty. Aby uzyskaé¢ dodatkowe informacje, zobacz tadowanie
oryginatu na szybe skanera lub adowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

2. Dotknij Faks, a nastepnie Opcje faksu lub Ustawienia faksu.
Dotknij Skanuj i faksuj.

w

4. Wprowadz numer faksu za pomocg klawiatury, dotknij i (Szybkie wybieranie),
aby wybrac¢ wpis szybkiego wybierania lub dotknij E (Historia potaczen), aby
wybraé poprzednio wybierany lub odebrany numer.

5. Dotknij Faksuj.

Drukarka zeskanuje oryginaty do pamieci, a nastepnie wysle je, gdy faks odbiorcy
bedzie dostepny.

Planowanie wystania faksu w p6zniejszym czasie

Mozna zaplanowac¢ wystanie faksu czarno-biatego w ciggu nastepnych 24 godzin.
Umozliwia to wystanie faksu czarno-biatego p6znym wieczorem, kiedy na przyktad
linie telefoniczne nie sg zajete lub optaty za potgczenie sg nizsze. Drukarka
automatycznie wysyta faks o ustalonej porze.

Mozna zaplanowac¢ wystanie tylko jednego faksu naraz. Nic jednak nie stoi na
przeszkodzie, by wysyta¢ faksy w zwykty sposob, podczas gdy zaplanowany faks
oczekuje na wystanie.

Br Uwaga Mozna wysytac tylko faksy w czerni.
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Planowanie wystania faksu z panelu sterowania drukarki

1.

w

Zataduj oryginaly. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zobacz Ladowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

Dotknij Faks, a nastepnie Opcje faksu lub Ustawienia faksu.

Dotknij Wyslij faks p6zniej.

Wprowadz czas wysytania za pomocg klawiatury numerycznej, dotknij AM lub PM
i wybierz Zakoncz.

Wprowadz numer faksu za pomocg klawiatury, dotknij i (Szybkie wybieranie),
aby wybrac¢ wpis szybkiego wybierania lub dotknij E (Historia potgczen), aby
wybraé poprzednio wybierany lub odebrany numer.

Dotknij Faksuj.

Drukarka zeskanuje wszystkie strony, a na wy$wietlaczu pojawi sie zaplanowany
czas. Faks zostanie wystany w zaplanowanym czasie.

Anulowanie zaplanowanego faksu

1.

Dotknij komunikat Wyslij faks pézniej na wyswietlaczu.

—-LUB -

Dotknij Faks, a nastepnie wybierz Opcje faksu lub Ustawienia faksu.
Dotknij Anuluj zaplanowany faks.

Nadawanie faksu do wielu odbiorcow
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taczac indywidualne pozycje szybkiego wybierania w grupowe pozycje szybkiego
wybierania, mozna nadac faks do wielu odbiorcéw jednoczesnie.

Wysytanie faksu do wielu odbiorcéw za pomoca grupy szybkiego wybierania

1.

Faks

Zataduj oryginatly. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zobacz Ladowanie
oryginatu na szybe skanera lub tadowanie oryginatéw do automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

Dotknij Faks, i (Szybkie wybieranie) i wybierz grupe, do ktérej chcesz wystaé
faks.

Dotknij opcji Rozpocznij w czerni.

Jesli drukarka wykryje oryginat zatadowany do automatycznego podajnika
dokumentow, dokument zostanie wystany pod kazdy numer nalezacy do grupowe;j
pozycji szybkiego wybierania.

Br Uwaga Grupowe numery szybkiego wybierania moga by¢ wybrane tylko
w przypadku fakséw czarno-biatych z powodu ograniczen pamieci. Drukarka
zeskanuje faks do pamieci i wybierze pierwszy numer. Po nawigzaniu
potaczenia wysle faks i wybierze kolejny numer. Je$li numer jest zajety lub nie
odbiera, drukarka postepuje zgodnie z ustawieniami Ponowne wyb. — sygn.
zajetosci i Ponowne wyb. — brak odp.. Jesli potgczenie nie moze byé
nawigzane, kolejny numer jest wybierany i generowany jest raport z btedu.




Wysytanie faksu w trybie korekcji btedéw
Tryb korekcji bledéw (ECM) zapobiega utracie danych spowodowanych przez zlej
jakosci linie telefoniczng poprzez wykrywanie btedow wystepujacych w trakcie
transmisji i automatycznego zadania ponownego przestania btednej czesci. Optaty
telefoniczne nie ulegajg zmianie, a nawet mogg by¢ zmniejszone w przypadku dobrej
jakosci linii. W przypadku linii niskiej jakosci, ECM zwigksza czas wysytania i optaty za
potaczenie, ale wysyta dane w sposéb bardziej niezawodny. Domy$lnie ustawiona jest
opcja Wiacz. Wytgcz ESM tylko wtedy, gdy w znaczacy sposob zwigksza koszty
potgczen, a mozesz zaakceptowac gorszg jakoS¢ w zamian za nizsze optaty.

Przed wytgczeniem trybu ECM nalezy rozwazy¢ ponizsze konsekwencje. Jesli
wylgczysz tryb ECM:

* Zmieni sie jakos¢ i szybkos¢ transmisji faksow odbieranych i wysytanych.

« Ustawienie Szybkosé faksu jest automatycznie ustawiane na Sredniej diugosci.
» Nie da sie juz wysyfa¢ ani odbiera¢ faksow kolorowych.

Zmiana ustawienia ECM za pomocga panelu sterowania

1. Aby przej$¢ do ekranu gtdbwnego, dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie wybierz
Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Zaawansowane opcje faksu.
Dotknij strzatka w dot W, a nastepnie wybierz Tryb korekcji btedow.
4. Wybierz Wiacz lub Wyt..

ol

Odbieranie faksu

Mozesz odbierac¢ faksy automatycznie lub recznie. Jesli wytgczysz opcje Odbieranie
automatyczne, musisz odbiera¢ faksy recznie. Jesli wigczysz opcje Odbieranie
automatyczne (ustawienie domysine), drukarka automatycznie odbierze
przychodzgce potgczenia i odbierze faksy po liczbie dzwonkéw ustalonej przez
ustawienie Dzwon. do odebr.. (Domys$inym ustawieniem Dzwon. do odebr. jest pie¢
dzwonkow.)

Jesli odbierzesz faks formatu Legal lub wiekszego, a drukarka nie jest ustawiona do
uzywania papieru tego rozmiaru, drukarka zmniejszy faks, aby pasowat do
zatadowanego papieru. Jesli wytaczysz funkcje Automatyczne zmniejszanie,
drukarka wydrukuje faks na dwoch stronach.

Br Uwaga Jesli kopiujesz dokument w trakcie odbierania faksu, faks zostanie
zachowany w pamieci drukarki do czasu zakonczenia kopiowania. Moze to
spowodowac ograniczenie ilosci stron faksu przechowywanych w pamigci.

* Reczne odbieranie faksu

» Ustawianie rezerwowego odbioru fakséw

* Ponowne drukowanie otrzymanych fakséw z pamieci

*  Odpytywanie w celu odebrania faksu

*  Przekierowywanie fakséw na inny numer

» Ustawianie rozmiaru papieru dla odbieranych fakséw

» Ustawianie funkcji automatycznego zmniejszania dla fakséw przychodzacych
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« Blokowanie niechcianych numeréw fakséw
¢ Odbieranie fakséw na komputerze (Prze$lij faks na komputer i Prze$lij faks na

komputer Mac)

Reczne odbieranie faksu

Podczas rozmowy telefonicznej rozméwca moze wysta¢ uzytkownikowi faks w ramach
tego samego pofaczenia. Jest to tzw. reczne wysytanie fakséw. Aby otrzymac faks
wystany recznie, nalezy stosowac sie do instrukcji zawartych w tej sekcji.

B Uwaga Mozna podnies¢ stuchawke, aby rozmawiaé, lub postucha¢ dzwiekow
faksu.

Faksy mozna odbiera¢ recznie przy uzyciu telefonu, ktory jest:

* Bezposrednio podtgczony do drukarki (do portu 2-EXT).
* Podtaczony do tej samej linii telefonicznej, ale nie bezposrednio do drukarki

Reczne odbieranie faksu

1. Upewnij sie, ze drukarka jest wtgczona, a w podajniku gtéwnym zostat
umieszczony papier.

2. Usun wszystkie oryginaty z podajnika dokumentow.

3. Ustaw duzg liczbe w opcji Dzwon. do odebr., aby umozliwi¢ odebranie potgczenia
przychodzacego, zanim zrobi to drukarka. Mozesz takze wytgczy¢ ustawienie
Odbieranie automatyczne, by drukarka nie odbierata automatycznie potaczen
przychodzacych.

4. Jesli prowadzisz rozmowe z nadawca, pole¢ mu, aby nacisnat przycisk Start na
swoim urzgdzeniu faksujgcym.

5. Po uslyszeniu tonéw emitowanych przez faks nadajgcy wykonaj nastepujgce

Czynnosci:
a. Dotknij Faks, a nastepnie wybierz Rozpocznij w czerni lub Rozpocznij
w kolorze.

b. Gdy drukarka zacznie odbiera¢ faks, mozesz odtozy¢ stuchawke lub pozostac
na linii. Podczas transmisji faksu nie ma sygnatu w stuchawce.

Ustawianie rezerwowego odbioru fakséw

W zaleznosci od preferencji i wymaganh bezpieczehstwa mozesz wybraé zachowanie
w drukarce wszystkich odebranych faksoéw, tylko fakséw odebranych, gdy wystapit
btad lub Zadnych.

Dostepne sg nastepujace tryby tworzenia kopii zapasowych faksoéw:

Wiacz Ustawienie domysine. Jesli opcja Kopia zapasowa faksu ma warto$s¢
Wiacz, drukarka zachowuje wszystkie odebrane faksy w pamieci.
Umozliwia to ponowne wydrukowanie do o$miu ostatnio drukowanych
faksow, jesli wcigz znajduja sie w pamieci.
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Uwaga Gdy brakuje pamieci drukarki, nadpisuje ona najstarsze,
wydrukowane faksy po odebraniu nowych faksow. Jesli pamiec jest
zapetniona nie wydrukowanymi faksami, drukarka przestaje odbiera¢
potaczenia.

Uwaga W przypadku otrzymania zbyt duzego faksu, na przykfad
szczegobtowego, kolorowego zdjecia, nie bedzie mozliwe jego
przechowanie z powodu ograniczen pamieci.

Tylko przy bledzie | Powoduje, ze drukarka przechowuje faksy w pamiegci tylko wtedy, gdy

wystgpi btad uniemozliwiajgcy drukarce wydrukowanie faksow (np.

w drukarce skonczyt sie papier). Drukarka zbiera odebrane faksy

w pamieci do czasu, gdy dostepna jest pamigé. (Jesli pamie¢ jest
zapetniona, drukarka przestaje odbiera¢ potaczenia.) Gdy btad zostanie
rozwigzany, faksy przechowywane w pamieci zostang automatycznie
wydrukowane i usuniete z pamieci.

Wyt. Faksy nigdy nie sg przechowywane w pamieci. Na przykfad, chcesz

wytaczy¢ Rezerwowy odbior fakséw ze wzgledow bezpieczenstwa.
Jesli wystapi btad uniemozliwiajgcy drukarce drukowanie (np. gdy
skonczy sie papier), drukarka przestanie odbiera¢ potgczenia.

Br Uwaga Jesli opcja Kopia zapasowa faksu jest wigczona, a drukarka zostanie

wytgczona, wszystkie faksy przechowywane w pamieci zostang usuniete, w tym
faksy, ktére mogty zosta¢ odebrane po wystgpieniu btedu. Musisz skontaktowac
sie z nadawcami, aby wystali niewydrukowane faksy ponownie. Lista odebranych
fakséw dostepna jest po wydrukowaniu dokumentu Dziennik faksow. Dziennik
faksow nie jest usuwany, gdy drukarka jest wytgczana.

Ustawianie rezerwowego odbioru fakséw za pomoca panelu sterowania drukarki

1.

2,
3.
4

Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.

Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Zaawansowane opcje faksu.
Dotknij Rezerwowy odbior faksow.

Dotknij Wiacz, Tylko przy bledzie, lub Wyt..

Ponowne drukowanie otrzymanych faksow z pamieci

Jesli ustawisz tryb Kopia zapasowa faksu na Wiacz, odebrane faksy bedg
zapisywane w pamieci niezaleznie od tego, czy wystapi btad drukarki, czy nie.

Br Uwaga Gdy pamie¢ zostanie zapetniona, najstarsze wydrukowane faksy zostang

nadpisane przez nowe, odebrane faksy. Jesli wszystkie przechowywane faksy nie
zostang wydrukowane, drukarka nie bedzie odbiera¢ fakséw do czasu
wydrukowania lub usuniecia fakséw z pamieci. Mozesz takze chcie¢ usung¢ faksy
z pamieci z powodu bezpieczenstwa lub prywatnosci.

Zaleznie od rozmiaru fakséw w pamieci mozesz ponownie wydrukowaé do oSmiu
ostatnio drukowanych fakséw, jesli nadal znajdujq sie w pamigci. Przyktadowo,
mozesz chcie¢ wydrukowac swoje faksy po utracie ostatnich wydrukéw.

Ponowne drukowanie faksdw z pamieci za pomocg panelu sterowania drukarki

1.

Przed wydrukiem upewnij sie, ze do podajnika gtbwnego zatadowano papier.

2. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.
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3. Dotknij Narzedzia lub Narzedzia fakséw, a nastepnie wybierz Wydr. ponow.
faksy z pam.
Faksy sg drukowane w kolejnosci odwrotnej niz ta, w jakiej zostaty odebrane, np.
ostatni odebrany faks jest drukowany jako pierwszy itd.

4. Jesli chcesz zatrzymac ponowne drukowanie faksow z pamieci, dotknij Anuluj.

Odpytywanie w celu odebrania faksu

Odpytywanie to metoda odbierania fakséw polegajaca na tym, ze drukarka prosi inny
telefaks o przestanie faksu oczekujgcego w kolejce. Podczas korzystania z funkc;ji
Wypytywanie przy odbieraniu drukarka dzwoni do wybranego urzadzenia
faksujacego i zada od niego faksu. Wyznaczony telefaks musi by¢ skonfigurowany do
pracy w trybie odpytywania i musi mie¢ faks gotowy do wystania.

B Uwaga Drukarka nie obstuguje kodéw dostepu odpytywania. Hasta odpytywania
to funkcja zabezpieczajgca, ktéra wymaga, aby w celu odebrania faksu urzgdzenie
faksujace odbiorcy przedstawito hasto odpytywanej drukarce. Upewnij sie, ze
drukarka ktéra odpytujesz nie ma ustawionego kodu dostepu (lub nie zmieniony
zostat domysiny kod dostepu), gdyz w przeciwnym wypadku drukarka nie bedzie
mogta odebra¢ faksu.

Konfigurowanie odpytywania w celu odebrania faksu za pomocga panelu
sterowania drukarki

1. Dotknij Faks, a nastepnie wybierz Ustawienia faksu lub Inne metody.
2. Dotknij Odpytywanie przy odbieraniu.

3. Wprowadz numer drugiego telefaksu.

4. Dotknij Faksuj.

Przekierowywanie fakséw na inny numer

Mozesz tak skonfigurowac drukarke, by przekazywata faksy pod inny numer.
Otrzymany faks kolorowy jest przekazywany jako czarno-biaty.

Firma HP zaleca sprawdzenie dziatania numeru, pod ktéry bedg przekierowywane
faksy. Nalezy wystac¢ testowy faks, aby upewni¢ sie, ze telefaks odbierajacy moze
odbiera¢ przekierowywane faksy.

Konfiguracja przekierowania fakséw na panelu sterowania drukarki
1. Dotknij Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu lub Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Zaawans.
ustawienia faksu.

Dotknij Przekaz. faksu.

4. Dotknij WL (Drukuj i przekaz), aby wydrukowacé i przekazac¢ faksy, lub wybierz Wi.
(Przekaz), aby przekazac¢ faks.

w

Br Uwaga Jesli drukarka nie moze przekazac¢ faksu do docelowego urzadzenia
(np. jest ono wytgczone), wydrukuje faks. Jesli ustawisz drukarke, by
drukowata raporty z btedu dla odebranych faksow, zostanie wydrukowany
raport.
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5. Po monicie wprowadz numer telefaksu, ktéry ma odbieraé przekazywane faksy,
a nastepnie dotknij Zakoncz. Powtdérz czynno$c¢ dla pozostatych monitéw: data
rozpoczecia, data zakonczenia i czas zakonczenia.

6. Przekazywanie faksu jest wigczone. Dotknij OK, aby zatwierdzi¢ wybor.
Jesli drukarka utraci zasilanie, gdy przekazywanie faksu jest wtaczone, ustawienie
Przekazywanie faksu i numer telefonu sg zapisywane. Gdy zasilanie drukarki
zostanie przywrocone, ustawienie Przekazywanie faksu wcigz jest Wi.

Bf Uwaga Mozesz anulowac przekazywanie faksu, wybierajgc Wyt. z menu
Przekaz. faksu.

Ustawianie rozmiaru papieru dla odbieranych fakséw

Mozesz wybra¢ rozmiar papieru dla odbieranych faksow. Wybrany rozmiar papieru
powinien odpowiadac¢ papierowi znajdujgcemu sie w zasobniku gtéwnym. Faksy
mozna drukowac wytacznie na papierze formatu Letter, A4 lub Legal.

Br Uwaga Jesli zatadujesz niewtasciwy rozmiar papieru do zasobnika gtownego gdy
odbierzesz faks, faks nie zostanie wydrukowany, a na wyswietlaczu pojawi sie
komunikat btedu. Zataduj papier formatu Letter, A4, lub Legal i dotknij OK, by
wydrukowac faks.

Ustawianie rozmiaru papieru dla odbieranych fakséw za pomoca panelu
sterowania drukarki

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo & a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia faksu.
3. Dotknij Rozmiar papieru faksu, a nastepnie wybierz odpowiednig opcje.

Ustawianie funkcji automatycznego zmniejszania dla fakséw przychodzacych

Ustawienie Automatyczne zmniejszanie okres$la, jak sposéb postepowania drukarki
w przypadku odebrania faksu o wymiarach przekraczajgcych domysiny rozmiar
papieru. Ustawienie to jest wigczone domysinie, tak wiec obraz faksu przychodzacego
zostanie zmniejszony, aby w miare mozliwosci zmiescit si¢ na jednej stronie. Je$li
funkcja ta jest wylgczona, dane niemieszczgce sie na pierwszej stronie zostang
wydrukowane na drugiej stronie. Opcja Automatyczne zmniejszanie jest przydatna
wowczas, gdy otrzymany faks ma format Legal, a w zasobniku gtéwnym znajduje sie
papier o formacie Letter.

Ustawianie funkcji automatycznego zmniejszania za pomoca panelu sterowania
drukarki

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo & a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastgpnie wybierz Zaawansowane opcje faksu.
3. Dotknij opcji Automatyczne zmniejszanie, a nastepnie wybierz Wi. lub Wyt..

Blokowanie niechcianych numeréw faksow

Jesli korzystasz z ustugi prezentacji numeru dzwonigcego oferowanej przez operatora
telefonicznego, mozesz zablokowac¢ okreslone numery faksu, by drukarka nie
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drukowata fakséw odebranych z tych numeréw. Gdy zostanie odebrane faksowe
potagczenie przychodzgce, drukarka porébwna numer z listg niechcianych numeréw
faksu, aby sprawdzi¢, czy potgczenie ma zosta¢ zablokowane. Jesli numer odpowiada
numerowi na liscie zablokowanych faksow, faks nie zostanie wydrukowany.
(Maksymalna liczba blokowanych numeréw zalezy od modelu.)

B Uwaga Funkcja ta nie jest dostepna we wszystkich krajach/regionach. Jesli
funkcja nie jest obstugiwana w Twoim kraju lub regionie, opcja Blokada numeréw
faksow nie jest wyswietlana w menu Opcje faksu lub Ustawienia faksu.

Uwaga Jezeli do listy identyfikacji numerow nie dodano zadnych pozyciji, zaktada
sie, ze ustuga ldentyfikacja rozméwcy nie zostata zasubskrybowana u operatora
telekomunikacyjnego.

* Dodawanie numerow do listy niepozadanych numeréw fakséw
» Usuwanie numeréw z listy niepozadanych numerow fakséw
« Drukowanie raportu blokowanych fakséw

Dodawanie numeréw do listy niepozadanych numerow faksow

Okres$lone numery mozna blokowaé, dodajac je do listy niepozgdanych numeréw
faksow.

Dodawanie numeru do listy niechcianych faksow

1. Dotknij Ustawienia.

2. Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Podst. ustawienia faksu.

3. Dotknij Blokada numeréw faksow.

4. Pojawi sie komunikat z informacjg, ze wymagana jest prezentacja numeru
dzwonigcego w celu blokady niechcianych faksow. Dotknij OK, aby kontynuowac.
Dotknij Dodaj numery.

6. Aby wybraé numer faksu do zablokowania z listy identyfikatoréw rozmowcéw,
dotknij Wybierz z historii potaczen.
- lub -
Aby recznie wprowadzi¢ numer faksu do zablokowania, dotknij Wprowadz nowy
numer.

7. Po wprowadzeniu numeru faksu do zablokowania, dotknij Zakoncz.

o

Br Uwaga Numer nalezy wprowadzi¢ w takiej postaci, w jakiej pojawia sig on na
wySwietlaczu panelu sterowania, a nie w nagtéwku odebranego faksu,
poniewaz numery te moga sie réznic.

Usuwanie numeroéw z listy niepozadanych numeréw faksow

Jesli numer nie ma juz by¢ blokowany, mozna go usung¢ z listy numeréw blokowanych.

Usuwanie numeroéw z listy numeréw blokowanych faksow
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Podst. ustawienia faksu.

72 Faks



3. Dotknij strzatka w d6t W, a nastepnie wybierz Blokada numeréw faksow lub
Konfig. blokow. faksow.

4. Dotknij Usun numery.
5. Dotknij numer, ktéry chcesz usuna¢, a nastepnie wybierz OK.

Drukowanie raportu blokowanych faksow

Uzyj ponizszej procedury, by wydrukowac liste zablokowanych numerow fakséw.

Drukowanie raportu blokowanych faksow

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo & a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia faksu.
3. Dotknij strzatka w dot W, a nastepnie wybierz Blokada niechcianych faksow.

4. Dotknij Drukuj raporty, a nastepnie wybierz Lista niechcianych faksow.

Odbieranie fakséw na komputerze (Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na
komputer Mac)

Jesli drukarka jest podtgczona do komputera kablem USB, aby odbiera¢ faksy
automatycznie i zapisywac je bezposrednio na komputerze, mozesz uzy¢ funkcji
Przeslij faks na komputer lub Przeslij faks na komputer Mac. Za pomocg tych funkgiji
mozna tatwo zapisywac cyfrowe wersje fakséw i unikngé koniecznosci korzystania
z kopii papierowych.

299

B¥ Uwaga Jesli drukarka jest potgczona z siecig przy uzyciu kabla Ethernet lub
potaczenia bezprzewodowego, zamiast powyzszych mozesz uzy¢ funkcji Faks
cyfrowy HP. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Rozwigzania cyfrowe HP.

Odebrane faksy sg zapisywane w formacie TIFF (Tagged Image File Format). Po
odebraniu faksu zostaje wysSwietlone powiadomienie z fgczem do folderu, w ktérym
faks zostat zapisany.

Nazwy plikbw sg tworzone wedtug nastepujgcego schematu:
XXXXYYYYYYYY_ 277777 if, gdzie X oznacza dane nadawcy, Y date, a Z godzine
odebrania faksu.

Br Uwaga Funkcje Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na komputer Mac
pozwalajg odbierac¢ tylko faksy czarno-biate. Faksy kolorowe sg drukowane i nie sg
zapisywane na komputerze.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

*  Wymagania funkcji Przedlij faks na komputer

»  Wiaczanie funkcji Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na komputer Mac

» Zmiana ustawien funkcji Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na komputer Mac
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Wymagania funkcji Przeslij faks na komputer

» Komputer administratora, na ktéorym wigczona zostata funkcja Przeslij faks na
komputer lub Przeslij faks na komputer Mac, musi by¢ stale wigczony. Tylko jeden
komputer moze petnic role takiego komputera administratora dla opisywanych
funkciji.

*  Komputer lub serwer, na ktérym znajduje sie folder docelowy, musi by¢ stale
wigczony. Komputer docelowy nie moze przechodzi¢ w stan wstrzymania lub
hibernacji, w przeciwnym razie faksy nie zostang na nim zapisane.

* Papier musi by¢ zatadowany do podajnika.

Wiaczanie funkcji Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na komputer Mac

Na komputerze z systemem Windows do wigczenia funkcji Przeslij faks na komputer
mozna uzy¢ Kreatora konfiguracji funkcji Faks cyfrowy. Na komputerze Mac mozna
uzy¢ narzedzia HP Utility.

Konfiguracja funkcji Przeslij faks na komputer (Windows)

1. Otworz Oprogramowanie drukarki HP. Aby uzyskaé wiecej informac;ji, zob.
Oprogramowanie drukarki HP (Windows).

2. Dwukrotnie kliknij Zadania faksu, a nastepnie dwukrotnie kliknij Kreator
konfiguracji funkcji Faks cyfrowy.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Konfiguracja funkcji Przeslij faks na komputer Mac (Mac OS X)

1. Otworz program HP Utility. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. HP_Utility (Mac OS
X).

2. Na pasku narzedzi kliknij ikone Application (Aplikacja).

3. Kiliknij dwukrotnie Asystent konfiguracji HP i postepuj zgodnie z instrukcjami
wy$Swietlanymi na ekranie.

Zmiana ustawien funkcji Przeslij faks na komputer i Przeslij faks na komputer Mac

Ustawienia funkcji Przeslij faks na komputer mozesz w dowolnej chwili zmodyfikowac
na swoim komputerze w Kreatorze konfiguracji funkcji Faks cyfrowy. Ustawienia
funkcji Przeslij faks na komputer Mac mozesz zaktualizowa¢ w programie HP Utility.
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Funkcje Przesl. faks na komputer i Prze$l. faks na komp. Mac mozna wytgczyc¢,
wytgczajac jednoczesnie drukowanie fakséw za pomocg panelu sterowania drukarki.

Modyfikowanie ustawien na panelu sterowania drukarki
1. Dotknij = (strzatka w prawo), a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Konfiguracja faksu, Podst. ustawienia faksu, a nastepnie Przesl. faks
na komputer.
3. Wybierz ustawienia, ktére chcesz zmieni¢. Mozna zmieni¢ nastepujgce ustawienia:
* Pokaz nazwe hosta PC: wySwietl nazwe komputera, ktéry zostat wybrany do
zarzgdzania funkcjami Przeslij faks na komputer lub Przeslij faks na komputer
Mac.
*  Wylacz: wylacz funkcje Przeslij faks na komputer lub Przeslij faks na komputer
Mac.

Br Uwaga Aby wigczy¢ funkcje Przeslij faks na komputer lub Przeslij faks na
komputer Mac, uzyj oprogramowania HP na komputerze.

*  Wylacz drukowanie fakséw: wybranie tej opcji powoduje drukowanie fakséw
wtedy, kiedy sg odbierane. Nawet jesli drukowanie zostanie wytgczone, faksy
w kolorze nadal bedg drukowane.

Modyfikowanie ustawien w oprogramowaniu HP (Windows)

1. Otworz Oprogramowanie drukarki HP. Aby uzyskaé¢ wiecej informac;ji, zob.
Oprogramowanie drukarki HP (Windows).

2. Dwukrotnie kliknij Zadania faksu, a nastepnie dwukrotnie kliknij Kreator
konfiguracji funkcji Faks cyfrowy.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Modyfikowanie ustawien w oprogramowaniu HP (Mac OS X)

1. Otworz program HP Utility. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. HP_Utility (Mac OS
X).

2. Na pasku narzedzi kliknij ikone Application (Aplikacja).

3. Kiliknij dwukrotnie Asystent konfiguracji HP i postepuj zgodnie z instrukcjami
wys$wietlanymi na ekranie.

Wyltaczanie funkcji Przeslij faks na komputer lub Przeslij faks na komputer Mac
1. Dotknij = (strzatka w prawo), a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Konfiguracja faksu, Podst. ustawienia faksu, a nastepnie Przesl. faks
na komputer.

3. Dotknij Wytacz.
Konfigurowanie wpiséw szybkiego wybierania

Czesto uzywane numery fakséw mozna przypisac¢ do pozycji szybkiego wybierania.
Umozliwia to szybkie wybieranie tych numeréw na panelu sterowania drukarki.
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x> Wskazéwka Oprocz tworzenia wpisow szybkiego wybierania na panelu

sterowania drukarki mozesz tez uzywac narzedzi dostepnych na komputerze,
takich jak oprogramowanie HP dotgczone do drukarki i wbudowany serwer
internetowy (EWS). Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Narzedzia zarzadzania

drukarka,

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

Konfigurowanie i zmienianie wpiséw szybkiego wybierania
Konfigurowanie i zmienianie grup wpiséw szybkiego wybierania
Usuwanie wpiséw szybkiego wybierania

Drukowanie listy wpiséw szybkiego wybierania

Konfigurowanie i zmienianie wpiséw szybkiego wybierania

76

Numery fakséw mozna zapisac¢ jako pozycje szybkiego wybierania.

Konfigurowanie wpiséw szybkiego wybierania

1.
2,
3.

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Dotknij Dodaj/edytuj wpis szyb. wyb., a nastepnie dotknij nieuzywanego numeru
wpisu.

Wpisz numer faksu, a nastepnie dotknij Dalej.

Br Uwaga Pamietaj, aby wprowadzi¢ wszystkie pauzy i inne wymagane numery,
takie jak kod obszaru lub kod dostepu w przypadku numeréw zewnetrznych
znajdujacych sie za systemem PBX (zwykle 9 lub 0) albo numer kierunkowy.

Wpisz nazwe pozycji szybkiego wybierania, a nastepnie dotknij Gotowe.

Zmiana wpisow szybkiego wybierania

1.
2.
3.

Faks

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo i, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Dotknij Dodaj/edytuj wpis szyb. wyb., a nastepnie dotknij wpisu szybkiego
wybierania, ktéry chcesz zmienic.

Jesli chcesz zmieni¢ numer faksu, wpisz nowy numer, a nastepnie dotknij Dalej.

Br Uwaga Pamietaj, aby wprowadzi¢ wszystkie pauzy i inne wymagane numery,
takie jak kod obszaru lub kod dostepu w przypadku numerow zewnetrznych
znajdujgcych sie za systemem PBX (zwykle 9 lub 0) albo numer kierunkowy.

Jesli chcesz zmieni¢ nazwe wpisu szybkiego wybierania, wpisz nowg nazwe,
a nastepnie dotknij Gotowe.



Konfigurowanie i zmienianie grup wpisow szybkiego wybierania

Grupy numerow fakséw mozna zapisac¢ jako pozycje szybkiego wybierania grupy.

Konfigurowanie wpiséw szybkiego wybierania grup

[@9

Uwaga Przed utworzeniem wpisu szybkiego wybierania grupy trzeba utworzy¢
€0 najmniej jeden wpis szybkiego wybierania.

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Dotknij Szybkie wybieranie grupy, a nastepnie dotknij nieuzywanego numeru
wpisu.

Dotknij wpiséw szybkiego wybierania, aby dodac¢ je do wpisu szybkiego wybierania
grupy, a nastepnie dotknij OK.

Wopisz nazwe pozycji szybkiego wybierania, a nastepnie dotknij Gotowe.

Zmiana wpiséw szybkiego wybierania grupy

1.
2.
3.

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo [, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Wybierz Szybkie wybieranie grupy, a nastepnie dotknij wpisu, ktéry chcesz
zmieni€.

Jesli chcesz dodac/usungé wpisy szybkiego wybierania do/z grupy, dotknij
zadanych wpiséw, a nastepnie dotknij OK.

Jesli chcesz zmieni¢ nazwe wpisu szybkiego wybierania grupy, wpisz nowg

nazwe, a nastepnie dotknij Gotowe.

Usuwanie wpiséw szybkiego wybierania

Aby usungc¢ wpisy szybkiego wybierania lub szybkiego wybierania grupy, wykonaj
nastepujgce czynnosci:

1.
2.
3.

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Dotknij Usun szybkie wybieranie, dotknij wpisu do usunigcia, a nastepnie dotknij
Tak, aby potwierdzi¢.

B Uwaga Usunigcie wpisu szybkiego wybierania grupy nie powoduje usuniecia
poszczegolnych wpiséw szybkiego wybierania.

Drukowanie listy wpiséw szybkiego wybierania

Aby wydrukowac liste wszystkich skonfigurowanych wpiséw szybkiego wybierania,
wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.

w

Zataduj papier do zasobnika. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. tadowanie
nosnikow.

Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie Ustawienia.
Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Ustaw. szybk. wybier.

Dotknij Wydr. liste szybk. wyb.
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Zmiana ustawien faksowania

Po wykonaniu procedur z podrecznej instrukcji obstugi dotagczonej do drukarki,
wykonaj ponizsze instrukcje, by zmieni¢ poczatkowe ustawienia lub skonfigurowac
inne opcje faksowania.

» Konfigurowanie nagtéwka faksu

» Ustawienie trybu odbierania (automatyczne odbieranie)

» Ustawianie liczby dzwonkoéw przed odebraniem

* Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie dystynktywne

« Ustawianie rodzaju wybierania numeréw

» Ustawianie opcji ponownego wybierania numeru

» Ustawianie predkosci transmisji faksu

» Ustawianie gto$nosci faksu

Konfigurowanie nagtéwka faksu

Nagtéwek faksu zawiera nazwisko i numer faksu na gérze kazdego wysytanego faksu.
Firma HP zaleca ustawienie nagtéwka faksu za pomoca oprogramowania HP
dostarczonego wraz z drukarkg. Mozesz skonfigurowa¢ nagtoéwek faksu z panelu
sterowania drukarki, zgodnie z opisem.

Br Uwaga W niektérych krajach/regionach nagtéwek faksu jest wymagany przez
prawo.

Konfiguracja lub zmiana nagtéwka faksu

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.

Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia faksu.
Dotknij Nagtéwek faks.

Wprowadz nazwisko lub nazwe firmy, a nastepnie dotknij Zakoncz.

Wprowadz numer faksu, a nastepnie dotknij Zakoncz.

o krobd

Ustawienie trybu odbierania (automatyczne odbieranie)

78

Tryb odbierania okresla, czy drukarka odbiera potgczenia przychodzace.

* Aby drukarka odpowiadata na faksy automatycznie, nalezy wigczy¢ ustawienie
Odbieranie automatyczne. Drukarka odpowiada na wszystkie przychodzace
potaczenia i faksy.

* Aby odbierac¢ faksy recznie, nalezy wytgczy¢ opcje Odbieranie automatyczne.
Aby drukarka odbierata faksy, musisz odbiera¢ przychodzgce potgczenia faksowe
osobiscie.

Faks



Aby ustawi¢ tryb odbierania
1. Dotknij Ustawienia.

2. Dotknij opcji Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia
faksu.

3. Dotknij opcji Odbieranie automatyczne, a nastepnie wybierz Wt. lub Wyt..
Jesli opcja Odbieranie automatyczne ma warto$¢ Wt., drukarka odbiera
potgczenia automatycznie. Jesli opcja Odbieranie automatyczne jest ustawiona
na Wyt., drukarka nie odbiera potaczen.

Ustawianie liczby dzwonkéw przed odebraniem

Po witaczeniu opcji Odbieranie automatyczne mozna okresli¢ liczbe dzwonkéw, po
ktorych urzadzenie automatycznie odbierze potgczenie przychodzace.

Opcja Dzwon. do odebr. jest wazna, jezeli na tej samej linii co drukarka znajduje sie
automatyczna sekretarka, poniewaz powinna ona odbiera¢ potgczenie przed drukarkg.
Liczba dzwonkéw przed odebraniem dla drukarki powinna by¢ wigksza niz liczba
dzwonkow przed odebraniem ustawiona dla sekretarki automatyczne;j.

Na przyktad mozna ustawic liczbe dzwonkéw dla automatycznej sekretarki na niskg
wartos¢, a dla drukarki na maksymalng. (Maksymalna liczba dzwonkoéw zalezy od
kraju/regionu.) Przy tym ustawieniu automatyczna sekretarka odpowiada na
potaczenie, a drukarka monitoruje linie. Jesli drukarka wykryje sygnat faksu, odbierze
faks. Jesli dane potgczenie jest potaczeniem glosowym, automatyczna sekretarka
nagra wiadomos¢ gtosowaq.

Ustawianie liczby dzwonkoéw przed odebraniem

1. Dotknij Ustawienia.

Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Podst. ustawienia faksu.
Dotknij Dzwon. do odebr.

Dotknij strzatka w gore & lub strzatka w dét W by zmienic liczbe dzwonkoéw.
Dotknij Zakoncz, aby zaakceptowa¢ ustawienie.

abkoN

Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie dystynktywne

Wielu operatoréw telekomunikacyjnych oferuje ustuge dzwonienia dystynktywnego,
umozliwiajgca korzystanie na jednej linii telefonicznej z kilku numeréw telefonu. Po
wykupieniu tej ustugi kazdy numer ma przypisany inny wzorzec dzwonienia. Mozna
tak skonfigurowa¢ drukarke, aby odbierata potgczenia przychodzace z wybranym
wzorcem dzwonka.

Podtaczajac drukarke do linii z funkcjg dzwonienia dystynktywnego, operator sieci
telefonicznej musi przypisa¢ osobne wzorce dzwonka do rozmoéw i do fakséw. Firma
HP zaleca korzystanie z dzwonkéw podwojnych lub potrojnych dla numeru faksu. Gdy
drukarka wykryje okreslony wzorzec dzwonka, odpowiada na potgczenie i odbiera faks.

X): Wskazéwka Do ustawienia dzwonienia dystynktywnego mozna tez uzyc¢ funkgiji
* wykrywania wzorca dzwonienia na panelu sterowania. Dzieki tej funkcji drukarka
rozpoznaje i nagrywa wzorzec dzwonienia potgczenia przychodzgcego i na jego
podstawie automatycznie okres$la dystynktywny wzorzec dzwonienia przypisany
przez operatora telefonicznego do potaczen faksowych.
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Jesli ta ustuga jest niedostepna, nalezy zastosowa¢ domysiny wzorzec dzwonienia,
czyli opcje Wszystkie dzwonki.

B Uwaga Drukarka nie moze odbiera¢ faksow, kiedy stuchawka gtéwnego telefonu
jest podniesiona.

Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie dystynktywne
1. Sprawdz, czy drukarka zostata ustawiona tak, aby odbierata faksy automatycznie.
Na panelu sterowania drukarki dotknij Ustawienia.
Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Zaawansowane opcje faksu
Dotknij Dzwonienie dystynktywne.
Pojawi sie komunikat z informacja, ze nie nalezy zmienia¢ tego ustawienia o ile nie
posiadasz kilku numeréw na tej samej linii telefonicznej. Dotknij Tak, aby
kontynuowad.
6. Wykonaj jedng z nastepujgcych czynnoSci:
* Dotknij wzorca dzwonienia przypisanego przez operatora telefonicznego do
potagczen faksowych.
- Lub -
+ Dotknij Wykrywanie wzorca dzwonienia, a nastepnie wykonaj instrukcje
wys$wietlane na panelu sterowania drukarki.

U

229y

Uwaga Jedli funkcja Wykrywanie wzorca dzwonienia nie jest w stanie okre$li¢
wzorca albo jesli dziatanie tej funkcji zostanie anulowane przed zakonczeniem
dziatania, wzorzec dzwonienia jest automatycznie ustawiany na Wszystkie
dzwonki.

Uwaga Jesli uzywasz systemu PBX, ktéry ma inne wzorce dzwonienia dla
zewnetrznych i wewnetrznych potgczen telefonicznych, musisz telefonowaé na
numer faksu z numeru wewnetrznego.

Ustawianie rodzaju wybierania numeréw

Ponizsza procedura umozliwia przestawienie urzadzenia na tonowy lub impulsowy
tryb wybierania. Fabrycznie jest ustawione wybieranie Tonowe. Nie nalezy zmienia¢
tego ustawienia, o ile nie wiadomo, ze dla danej linii telefonicznej wybieranie tonowe
nie jest obstugiwane.

Br Uwaga Opcja wybierania impulsowego nie jest dostgpna we wszystkich krajach/
regionach.

Ustawianie rodzaju wybierania numeréw
1. Dotknij Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia faksu.

3. Dotknij opcji strzatka w dot W a nastepnie wybierz Wybieranie tonowe lub
impulsowe.

4. Dotknij, by wybra¢ Wybieranie tonowe lub Wybierane impulsowe.
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Ustawianie opcji ponownego wybierania numeru

Jesli drukarka nie moze wystac¢ faksu, gdyz faks odbiorcy nie odpowiada lub jest
zajety, podejmie ona proby ponownego wyboru numeru, zgodnie z opcjami Ponowne
wybieranie przy zajetosci oraz Ponowne wybieranie gdy brak odpowiedzi. Opcje te
mozna wigczy¢ i wylgczy¢ za pomocg nastepujgcej procedury.

+ Ponowne wybieranie przy zajetosci: Jesli opcja ta jest wigczona, drukarka
automatycznie ponownie wybierze numer, jesli otrzyma sygnat zajetosci.
Ustawieniem fabrycznym tej opciji jest WE..

+ Ponowne wybieranie gdy brak odpowiedzi: Jesli ta opcja jest wtgczona,
drukarka ponownie wybierze jesli urzadzenie odbiorcy nie odbierze. Ustawieniem
fabrycznym tej opcji jest WYL..

Ustawianie opcji ponownego wybierania numeréow
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo & a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Zaawansowane opcje faksu.

3. Dotknij Pon.wyb.przy sygn.zajet. lub Pon.wyb.przy braku odp., a nastepnie
wybierz odpowiednie opcje.

Ustawianie predkosci transmisji faksu
Mozesz ustawi¢ predkos¢ transmisji faksu uzywang podczas wysytania i odbierania
fakséw w komunikacji pomiedzy drukarka, a innymi urzadzeniami faksujgcymi.
W przypadku uzywania jednego z nastepujacych elementow moze by¢ konieczne
ustawienie nizszej szybkosci transmisji faksu:
* Internetowa ustuga telefoniczna
+ System PBX
+ Protokét FolP (Fax over Internet Protocol)
» Ustuga ISDN (Integrated Services Digital Network)
Jesli wystapig problemy przy wysytaniu i odbieraniu fakséw, uzyj nizszej Predkosci
faksowania. Ponizsza tabela zawiera dostepne ustawienia predkosci transmisji faksu.

Ustawienie szybkosci faksu Szybkos¢ faksu
Rob. v.34 (33600 bodow)
Sredniej dtugosci v.17 (14400 bodéw)
Wolna v.29 (9600 bodoéw)

Ustawianie szybkosci faksowania

1. Dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie dotknij Zaawansowane opcje faksu.
3. Dotknij Szybkos¢ transmisji faksu.

4. Dotknij, aby wybrac opcje.
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Ustawianie gtosnosci faksu

Uzyj tej procedury by pogto$ni¢ lub przyciszy¢ dzwieki faksu.

Ustawianie glosnosci dzwieku faksu

1. Dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz Podstawowe ustawienia faksu.
3. Dotknij Glosnos¢ faksu.

4. Dotknij, by wybra¢ Cicho, Glo$no, lub Wyt..

Faks i cyfrowe ustugi telefoniczne

Wielu operatoréw telefonicznych zapewnia swoim klientom cyfrowe ustugi
telefoniczne, takie jak.:

» DSL: cyfrowa linia abonencka (Digital Subscriber Line — DSL) to ustuga
Swiadczona przez operatora sieci telefonicznej. (W niektorych krajach/regionach
ustuga DSL moze by¢ zwana ADSL).

» PBX: centrala abonencka (Private Branch Exchange — PBX).

» |ISDN: sie¢ cyfrowa z integracjg ustug (Integrated Services Digital Network —
ISDN).

» FolP: tania ustuga telefoniczna, ktéra umozliwia wysytanie i odbieranie fakséw
przy uzyciu drukarki przez Internet. Metoda ta nazywana jest faksowaniem przez
Internet (Fax over Internet Protocol — FolP). Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob.
Protokét FolP (Fax over Internet Protocol).

Drukarki HP zostaty zaprojektowane do uzytku z tradycyjnymi, analogowymi ustugami
telefonicznymi. Jesli korzystasz z cyfrowego srodowiska telefonicznego (takiego jak
DSL/ADSL, PBX lub ISDN), podczas konfigurowania funkcji faksu drukarki konieczne
moze okazac sie uzycie filtrow cyfrowo-analogowych lub konwerterow.

B Uwaga HP nie gwarantuje, ze drukarka bedzie zgodna ze wszystkimi cyfrowymi
liniami ustugowymi lub ustugami operatoréw we wszystkich srodowiskach
cyfrowych albo ze wszystkimi konwerterami cyfrowo-analogowymi. Zaleca sie
omoéwienie prawidtowych opcji konfiguracji bezposrednio z operatorem
telefonicznym i na podstawie $wiadczonych przez niego ustug.

Protokét FolP (Fax over Internet Protocol)
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Moze istnie¢ mozliwos¢ korzystania z taniej ustugi telefonicznej, pozwalajgcej na
wysytanie i odbieranie faksdw z drukarki za posrednictwem Internetu. Metoda ta
nazywana jest faksowaniem przez Internet (Fax over Internet Protocol — FolP).

Prawdopodobnie korzystasz z ustugi FolP (udostepnianej przez operatora), jesli:

» nalezy wybiera¢ specjalny kod dostepu wraz z numerem faksu lub

* jest uzywany modut konwertera IP do taczenia z Internetem, ktory jest wyposazony
w analogowe porty telefoniczne do podtgczenia faksu.

Faks



Br Uwaga Faksy mozesz wysytac i odbierac tylko poprzez podtgczenie przewodu

telefonicznego do portu "1-LINE" w drukarce. Oznacza to, ze potaczenie

z Internetem musi by¢ dokonane poprzez urzgdzenie konwertujgce (posiadajace
zwyczajne analogowe gniazda dla potgczen faksowych) lub operatora
telekomunikacyjnego.

Wskazowka Obstuga tradycyjnego przesytania fakséw przy uzyciu dowolnych
systemodw telefonii IP jest czesto ograniczona. W przypadku problemow

z faksowaniem sprobuj uzy¢ nizszej szybkosci transmisji faksu lub wytgczy¢ tryb
korekcji btedow. Jesli jednak wytgczysz tryb korekcji btedéw, wysytanie

i odbieranie fakséw w kolorze nie bedzie mozliwe. Aby uzyska¢ wiecej informac;ji
na temat zmiany szybkosci transmisji faksu, zob. Ustawianie predkosci transmisji
faksu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat uzywania trybu korekcji btedéw,
zob. Wysytanie faksu w trybie korekgcji bteddw.

Jesli masz pytania odnosnie do faksowania przez Internet, aby uzyskaé¢ dalszg pomoc,
skontaktuj sie ze swoim dziatem pomocy w faksowaniu przez Internet lub lokalnym
operatorem.

Korzystanie z raportow

Mozesz skonfigurowac drukarke, by drukowata raporty z btedéw i raporty potwierdzen
automatycznie po kazdym wystaniu i odebraniu faksu. Mozesz takze, w razie potrzeby,
recznie drukowac raporty systemowe. Raporty te zawierajg przydatne informacje
systemowe o drukarce.

Domyslnie drukarka jest ustawiona, by drukowaé raport tylko wtedy, gdy wystapi
problem z wysytaniem lub odbieraniem faksu. Komunikat potwierdzenia wskazujgcy,
ze faks zostat wystany z powodzeniem pojawia si¢ na krotko na wySwietlaczu panelu
sterowania po kazdej transakcji.

Br Uwaga Jesli raporty sg nieczytelne, mozesz sprawdzi¢ szacowane poziomy

atramentu na panelu sterowania, w oprogramowaniu HP (Windows) lub HP Utility
(Mac OS X). Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Narzedzia zarzgdzania drukarka

Uwaga Ostrzezenia o poziomie tuszu i diody podajg przyblizone dane wytgcznie
w celu planowania. Gdy pojawi sie ostrzezenie o niskim poziomie tuszu postaraj
sie zaopatrzy¢ w zamienny pojemnik, by unikng¢ opéznien w drukowaniu. Nie
potrzeba wymienia¢ pojemnikéw z tuszem do czasu spadku jakoéci druku.

Uwaga Upewnij sie, Ze gtowice drukujgce i wktady atramentowe sg w dobrym
stanie i sg prawidtowo zainstalowane. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zob.
Korzystanie z pojemnikéw z tuszem.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Drukowanie potwierdzen faksow

Drukowanie sprawozdan z btedéw fakséw

Drukowanie i przegladanie dziennika faksu

Usuwanie dziennika fakséw

Drukowanie szczegétowych informacji o ostatniej transakcji faksowe;j

Korzystanie z raportow

83



Rozdziat 6

« Drukowanie Raportu identyfikacji rozmoéwcéw
*«  Wyswietlanie Historii potagczen

Drukowanie potwierdzen fakséw

Jesli trzeba wydrukowaé potwierdzenie wystania, nalezy wykonaé ponizsze czynno$ci,
aby wigczy¢ potwierdzenie faksu, zanim przystapi sie do wysytania faksu. Wybierz
opcje Wiacz (wysyltanie faksow) lub Wiacz (wysytanie i odbieranie).

Domysine ustawienie funkcji potwierdzenia faksu to Wyt.. Oznacza to, ze urzgdzenie
nie drukuje potwierdzenia faksu po wystaniu lub odebraniu kazdego faksu. Po kazdej
transakcji na wyswietlaczu panelu sterowania na krotko pojawia sie¢ komunikat
potwierdzajgcy pomysine wystanie faksu.

Bf Uwaga Na potwierdzeniu wystania faksu mozesz umiesci¢ obraz pierwszej strony
faksu, jesli wybierzesz opcje Wlacz (wysytanie faksow) lub Wiacz (wysytanie
i odbieranie) i jesli zeskanujesz faks w celu wystania go z pamigci lub uzyjesz
opcji Skanuj i faksuj.

Wiaczanie funkcji potwierdzenia wystania faksu

1. Dotknij Strzatka w prawo e, a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Raporty dot. faksu.
3. Dotknij Potwierdzenie faksu.

4. Dotknij, by wybraé jedng z ponizszych opcji.

Wyt Nie drukuje potwierdzenia faksu po udanym wystaniu lub odebraniu
faksu. Jest to ustawienie domysine.

Wiacz Drukuje potwierdzenie faksu po kazdym wystaniu faksu.

(wysytanie

faksow)

Wiacz Drukuje potwierdzenie faksu po kazdym odebraniu faksu.

(odbieranie

faksow)

Wiacz Drukuje potwierdzenie faksu po kazdym wystaniu i odebraniu faksu.

(wysytanie

i odbieranie)

Umieszczanie obrazu faksu na raporcie

1. Dotknij Ustawienia.

2. Dotknij Raporty dot. faksu, a nastepnie wybierz Potwierdzenie wystania faksu.
3. Dotknij Wiacz (wysytanie fakséw) lub Wiacz (wysytanie i odbieranie).

4. Dotknij Potwierdzenie faksu z obrazem.
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Drukowanie sprawozdan z btedéw faksow

Mozna skonfigurowa¢ drukarke tak, aby automatycznie drukowata raport po
wystgpieniu btedu w czasie transmis;ji.

Ustawianie drukarki by automatycznie drukowata raporty o btedach faksu
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo & a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, dotknij strzatka w dét W, a nastepnie wybierz Raporty
faksu.

3. Dotknij Raport btedéw faksu.
4. Dotknij, by wybra¢ jedng z ponizszych opcji.

Wiacz Drukowanie po wystgpieniu btedu transmisiji.
(wysytanie
i odbieranie)

Wytacz Drukowanie po wystgpieniu btedu podczas odbierania.

Wiacz Drukowanie po wystapieniu btedu faksu. Jest to ustawienie domysine.
(wysyltanie
faksow)

Wiacz Raporty btedéw faksu nie sg nigdy drukowane.
(odbieranie
faksow)

Drukowanie i przegladanie dziennika faksu

Mozesz wydrukowac dziennik faks6w odebranych i wystanych przez drukarke.

Drukowanie dziennika faksu za pomoca panelu sterowania drukarki
1. Dotknij Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, dotknij strzatka w dét W, a nastepnie wybierz Raporty
faksu.

3. Dotknij Dziennik faksu.

Usuwanie dziennika fakséw
Aby wyczysci¢ dziennik faksu, nalezy wykonac¢ nastepujgce kroki:

Br Uwaga Wyczyszczenie dziennika fakséw powoduje usuniecie wszystkich fakséw
zapisanych w pamieci.

Czyszczenie dziennika faksu
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.
2. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
* Dotknij Narzedzia.
- Lub -
» Dotknij Konfiguracja faksu, a nastepnie wybierz Narzedzia fakséw.
3. Dotknij Wyczys¢ dziennik faksow.
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Drukowanie szczegétowych informacji o ostatniej transakcji faksowej

Raport o ostatniej transakcji faksowej zawiera szczeg6towe informacje o ostatniej
transakcji faksowej. Szczegdtowe informacje obejmujg numer faksu, liczbe stron i stan
faksu.

Drukowanie raportu o ostatniej transakcji faksowej
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, dotknij strzatka w dét W, a nastepnie wybierz Raporty
faksu.

3. Dotknij Ostatnia transakcja.

Drukowanie Raportu identyfikacji rozmoéowcoéow

Uzyj ponizszej procedury by wydrukowac liste dzwonigcych numerow faksow.

Drukowanie raportu z historii identyfikacji dzwoniagcego
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo e a nastepnie wybierz Ustawienia.

2. Dotknij Ustawienia faksu, dotknij strzatka w dét W, a nastepnie wybierz Raporty
faksu.
3. Dotknij opcji strzatka w dot W a nastepnie wybierz Raport z polaczen.

Wyswietlanie Historii potgczen

Uzyj ponizszej procedury, aby wyswietlic¢ liste wszystkich potgczeh wykonanych przy
uzyciu drukarki.

B Uwaga Historii potaczen nie mozna wydrukowaé. Historie potaczen mozna tylko
wys$wietli¢ na panelu sterowania drukarki.

Wyswietlanie Historii potaczen
1. Dotknij Strzatka w prawo &, a nastepnie wybierz Faks.
2. Dotknij & (Historia potaczen).
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Internet

Drukarka obstuguje innowacyjne, internetowe rozwigzania, ktére mogg pomoc Ci
szybo uzyskiwac dostep do internetu, pozyskiwa¢ dokumenty i drukowac je szybciej
i tatwiej — wszystko to bez koniecznosci uzywania komputera. Oprécz tego mozna
uzywac ustugi (Marketsplash firmy HP) pozwalajacej tworzy¢ i drukowa¢ materiaty
marketingowe o profesjonalnej jakosci.

Br Uwaga Aby korzysta¢ z tych funkgji, drukarka musi by¢ podtgczona do Internetu
(kablem Ethernet lub za posrednictwem potaczenia bezprzewodowego). Nie
mozesz uzywac funkgji internetowych, jesli drukarka jest podtaczona do komputera
kablem USB.

Uwaga Oproécz tego mozesz wysyta¢ zadania drukowania do drukarki zdalnie —
z ustug mobilnych. Przy uzyciu tej ustugi, noszacej nazwe HP ePrint, mozna

w dowolnym miejscu i czasie drukowa¢ materiaty z telefonéw komérkowych,
netbookow lub innych urzgdzeh mobilnych obstugujacych poczte e-mail. Aby
uzyska¢ wiecej informac;ji, zob. HP ePrint.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

 HP Apps
* Marketsplash firmy HP

HP Apps

Programy HP Apps zapewniajg funkcje szybkiego i tatwego uzyskiwania dostepu do
danych biznesowych, zapisywania ich i drukowania bez komputera. Przy uzyciu HP
Apps mozna uzyska¢ dostep do materiatébw przechowywanych w Internecie, takich jak
formularze biznesowe, wiadomosci, archiwa itd. — wszystko to z poziomu
wy$wietlacza panelu sterowania drukarki.

Aby korzysta¢ z HP Apps, drukarka musi by¢ podigczona do Internetu (kablem
Ethernet lub za posrednictwem potgczenia bezprzewodowego). Aby wigczy¢

i skonfigurowac te ustuge, postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na panelu
sterowania drukarki.

Nowe programy sg stale dodawane. Uzytkownicy moga wybierac je i pobierag,
a nastepnie korzysta¢ z nich przy uzyciu panelu sterowania drukarki.

Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/go/ePrintCenter.

Br Uwaga Aby uzyskac liste wymagan dotyczacych tej witryny internetowej, zob.
Specyfikacje witryny internetowej HP.
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Marketsplash firmy HP

Rozwijaj swojg dziatalno$¢ biznesowa, uzywajgc narzedzi i ustug HP umozliwiajgcych
tworzenie i drukowanie profesjonalnych materiatébw marketingowych. Dzieki
Marketsplash mozesz:
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Szybko i tatwo tworzy¢ olSniewajgce broszury, ulotki wizytéwki o profesjonalnej
jakosci i wiele innych materiatéw. Wybiera¢ z tysiecy szablon6w, ktére mozna
dostosowywac, utworzonych przez nagradzanych projektantéw grafik biznesowych.
Rézne opcje drukowania umozliwiajg osiggniecie pozgdanych rezultatow na czas.
Aby natychmiast uzyska¢ materiaty o wysokiej jakosci, drukuj na swojej drukarce.
Online, w witrynie HP i naszych partneréw, mozna znalez¢ inne produkty. Uzyskaj
profesjonalng jakos¢, ktorej oczekujesz, jednoczesnie minimalizujgc koszty druku.
Organizuj swoje materiaty marketingowe, tak aby czekaty przygotowane na koncie
Marketsplash i aby mozna byto do nich uzyska¢ dostep z dowolnego komputera

i bezposrednio na wySwietlaczu panelu sterowania drukarki (tylko w wybranych
modelach).

Aby rozpocza¢, w oprogramowaniu dotgczonym do drukarki HP wybierz
Marketsplash firmy HP. Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem
marketsplash.com.

Er

Internet

Uwaga Aby uzyskac liste wymagan dotyczgcych tej witryny internetowej, zob.
Specyfikacje witryny internetowej HP.

Uwaga Dostepnos$c¢ niektérych narzedzi i ustug Marketsplash zalezy od kraju,
regionu i jezyka. Najnowsze informacje znajdziesz pod adresem marketsplash.com.
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8 Korzystanie z pojemnikow
z tuszem

Aby zapewnic¢ najlepszg jakos¢ drukowania z drukarki, nalezy wykonac kilka prostych
czynnosci konserwacyjnych. W tej czesci znajdujq sie wskazdwki dotyczgce obstugi
pojemnikéw z tuszem i instrukcje wymiany pojemnikéw, oraz wyréwnywania

i czyszczenia gtowicy drukujgce;j.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

Informacje na temat wktadéw atramentowych i gtowic drukujgcych

Sprawdzanie szacowanego poziomu tuszu w pojemnikach
Wymiana wktadéw atramentowych
Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych

Informacje na temat wkiadéw atramentowych i glowic
drukujacych

Ponizsze porady poméc w konserwacji wktadéw atramentowych HP i zapewnieniu
statej jakosci druku.

Instrukcje w tym podreczniku uzytkownika sg przeznaczone do wymiany
pojemnikéw z tuszem i nie sg przeznaczone dla pierwszej instalacji.

Jesli konieczna jest wymiana pojemnika z tuszem, zaczekaj az bedzie dostepny
nowy pojemnik z tuszem do instalacji zanim wyjmiesz stary pojemnik.

/\ Przestroga Nie wyjmuj starego wktadu atramentowego, az nowy nie bedzie
dostepny. Nie pozostawiaj wktadéw atramentowych poza drukarkg na dtuzszy
czas.

Pojemniki z tuszem przechowuj zamkniete w oryginalnym opakowaniu, az do
momentu ich uzycia.

Przechowuj pojemniki z tuszem w tym samym potozeniu - jak zawieszone na poétce
sklepowej, a po wyjeciu z pudetka zwrécone etykietg do dotu.

Pamietaj, aby wytacza¢ drukarke w odpowiedni sposéb. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, zob. Wytgczanie drukarki.

Pojemniki z tuszem przechowuj w temperaturze pokojowej (15-35°C lub 59-95°F).
Do momentu wyswietlenia przez drukarke stosownego monitu nie trzeba
wymieniac¢ wktadow.

Znaczne obnizenie jakosci druku moze wynikaé z zablokowania gtowicy
drukujacej. Aby rozwigzac ten problem, mozna na przyktad wyczysci¢ gtowice.
Czyszczenie gtowic zuzywa pewng ilos¢ atramentu.

Nie czys¢ gtowic drukujgcych bez potrzeby. Niepotrzebne czyszczenie marnuje
atrament oraz skraca czas eksploatacji wktadow.
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Obchodz si¢ z wktadami atramentowymi ostroznie. Upuszczenie, wstrzgsanie lub

nieostrozne obchodzenie sie z wktadami podczas instalacji mozesz spowodowaé

przejsciowe problemy z drukowaniem.

Jesli przewozisz drukarke, wykonaj nastepujace czynnosci by unikng¢ wycieku

tuszu z drukarki lub innych uszkodzen drukarki:

°  Pamietaj o wytaczeniu drukarki. W tym celu nacisnij przycisk () (Zasilanie).
Gtowica drukujgca powinna przesung¢ sie na prawg strone drukarki do stacji
serwisowej. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. Wytaczanie drukarki.

o Sprawdz, czy wszystkie wktady atramentowe i gtowice drukujgce zostaty
zainstalowane.

o Drukarka musi by¢ przewozone na ptask. Nie wolno jej umieszczaé na boku,
tyle, przodzie lub gérnej powierzchni.

Tematy pokrewne

Sprawdzanie szacowanego poziomu tuszu w pojemnikach
Jak oczyséci¢ gtowice drukujgce

Sprawdzanie szacowanego poziomu tuszu w pojemnikach

Mozesz sprawdzi¢ szacowany poziom tuszu za pomocg oprogramowania drukarki lub
wbudowanego serwera WWW. Aby uzyskac¢ informacje na temat obstugi tych
narzedzi, zobacz Narzedzia zarzadzania drukarkg. Mozesz takze wydrukowacé strone
Stan drukarki by obejrzec¢ te informacje (patrz Informacje o Stronie diagnostycznej
autotestu).

Br Uwaga Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuza jedynie jako

informacje orientacyjne do celéw planowania. Po wy$wietleniu ostrzezenia

o niskim poziomie atramentu warto przygotowa¢ zapasowy wktad, aby unikna¢
ewentualnych przestojéw. Do momentu wyswietlenia stosownego monitu nie
trzeba wymienia¢ wktadéw.

Uwaga Jesli zostat zainstalowany napetniany lub regenerowany pojemnik
z tuszem, lub gdy pojemnik byt uzywany w innej drukarce, wskaznik poziomu tuszu
moze by¢ niedoktadny lub niedostepny.

Uwaga Atrament z wktadéw jest uzywany w trakcie drukowania na wiele réznych
sposoboéw, np. do procesu inicjowania, ktéry przygotowuje drukarke i wktady do
drukowania, czy podczas serwisowania gtowicy, ktére utrzymuje czystos¢ dysz

i prawidtowy przeptyw atramentu. Oprocz tego w zuzytym wktadzie zostaje
niewielka ilos¢ atramentu. Aby uzyskac wigcej informaciji, zob. www.hp.com/go/

inkusage.

Wymiana wktadéw atramentowych

Br Uwaga Aby uzyska¢ wiecej informaciji na temat recyklingu zuzytych materiatéw

eksploatacyjnych, zob. Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do
drukarek atramentowych firmy HP.
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Jesli nie masz zamiennych pojemnikéw z tuszem dla drukarki, patrz Materiaty
eksploatacyjne i akcesoria firmy HP.

Br Uwaga Obecnie niektore czesci witryny HP sg nadal dostgpne tylko w jezyku
angielskim.

/\ Przestroga Wstrzymaj sie z usunigciem starego pojemnika z tuszem do czasu,
az nowy pojemnik bedzie dostepny. Nie pozostawiaj pojemnikéw z tuszem poza
drukarkg na diuzszy czas. Moze to spowodowac uszkodzenie zarébwno drukarki jak
i pojemnika.

Wymiana pojemnikéw z tuszem
Skorzystaj z tych krokéw w celu wymiany pojemnikow.
1. Ostroznie odchyl pokrywe wktadoéw atramentowych.
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2. Wyjmij wkiad atramentowy, ktéry wymaga wymiany, silnie ciggngc go do siebie.

3. Wyjmij nowy wktad atramentowy z opakowania.

4. Dopasuj wktad atramentowy do oznaczonego jego kolorem gniazda, po czym
wstaw wktad do gniazda. Dociénij silnie wktad atramentowy, aby zapewnic
odpowiedni kontakt.

5. Zamknij pokrywe wkfadoéw atramentowych.

Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych
Niniejszy rozdziat zawiera nastepujgce tematy:

¢ Przechowywanie wktadéw atramentowych
* Przechowywanie gtowic drukujgcych

Przechowywanie wktadéw atramentowych

Wktady atramentowe mozna pozostawi¢ w drukarce przez dtuzszy czas. Po wyjeciu
wkiadéw atramentowych z urzadzenia nalezy umiesci¢ je w szczelnym pojemniku (np.
zamykanej torebce plastikowe;j).

Przechowywanie gtowic drukujacych
Gtowice drukujgce mozna pozostawi¢ w drukarce przez diuzszy czas. Aby jednak
zapewnic ich optymalny stan, nalezy wylaczac drukarke we wtasciwy sposob. Wiecej
informacji znajdziesz w Wytgczanie drukarki.
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9 Rozwiaz problem

Informacje w czesSci Rozwigz problem sugerujg rozwigzania dla powszechnych
problemow. Jesli drukarka nie dziata prawidtowo, a te sugestie nie rozwigzaty
problemu, sprobuj skorzystac z jednej z ponizszych ustug pomocy technicznej w celu
uzyskania pomocy.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Pomoc techniczna firmy HP

Ogoblne wskazowki i zasoby diagnostyczne

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Rozwigzywanie probleméw z jako$cig druku

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru
Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

Rozwigzywanie probleméw z faksowaniem

Rozwigzywanie probleméw z witrynami i ustugami internetowymi HP
Rozwigzywanie probleméw z rozwigzaniami cyfrowymi HP
Rozwigzywanie probleméw z urzgdzeniami pamieci masowej
Rozwigzywanie probleméw z siecig przewodowa (Ethernet)
Rozwigzywanie probleméw z komunikacjg bezprzewodowg
Konfigurowanie zapory na potrzeby obstugi drukarek
Rozwigzywanie probleméw z zarzadzaniem drukarkg
Rozwigzywanie probleméw z instalacjg

Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu

Informacje na temat strony konfiguracji sieci

Usuwanie zacie¢

Pomoc techniczna firmy HP

W przypadku wystapienia problemu nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1.
2.

Zapoznaj sie z dokumentacjg dotgczong do drukarki.

Odwiedz strone internetowg pomocy firmy HP pod adresem www.hp.com/support.
Z pomocy online mogg korzystaé wszyscy klienci firmy HP. Jest to najszybsze
zrodto aktualnych informaciji o drukarce oraz wykwalifikowanej pomocy i obejmuije:

» Szybki dostep do wykwalifikowanych specjalistdw wsparcia

» Aktualizacje sterownikdéw i oprogramowania HP do drukarek tej firmy

* Wazne informacje dotyczace rozwigzywania czesto wystepujgcych problemoéow

* Po zarejestrowaniu drukarki uzytkownik uzyskuje dostep do aktualizacji do
drukarki, informacji oraz alertéw dotyczacych pomocy technicznej HP
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Wiecej informaciji znajdziesz w Uzyskiwanie wsparcia technicznego drogg
elektroniczna.

3. Zadzwon do pomocy technicznej firmy HP. Opcje oraz dostepnos$¢ pomocy
technicznej zalezg od drukarki, kraju/regionu i jezyka. Wiecej informacji znajdziesz
w Telefoniczna obstuga klientow HP.

Uzyskiwanie wsparcia technicznego droga elektroniczng

Informacje dotyczace pomocy technicznej i gwarancji mozna znalez¢ w witrynie firmy
HP w sieci Web pod adresem www.hp.com/support. Gdy zostanie wy$wietlony monit,
wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij Kontakt z firma HP, aby uzyskac
informacje o pomocy techniczne;.

W witrynie internetowej mozna roéwniez znalez¢ wsparcie techniczne, sterowniki,
materiaty eksploatacyjne, informacje o zamawianiu oraz skorzysta¢ z innych opcji,

w tym:

» Uzyska¢ dostep do internetowych stron wsparcia technicznego.

* Aby uzyskac odpowiedzi na swoje pytania, wyslij HP wiadomos¢ e-mail.

» Skontaktowac sie online z pracownikiem technicznym firmy HP.

» Sprawdz dostepno$¢ aktualizacji oprogramowania HP.

Oprécz tego pomoc mozna uzyskac za posrednictwem oprogramowania HP do
systemdw Windows Mac OS X, ktére zapewnia dostep do prostych rozwigzan czesto
wystepujgcych problemoéw. Aby uzyskac wiecej informaciji, zob. Narzedzia zarzadzania
drukarka.

Opcje oraz dostepnos¢ pomocy technicznej zalezg od drukarki, kraju/regionu i jezyka.

Telefoniczna obstuga klientow HP

Numery telefonbw pomocy technicznej i zwigzane z nimi koszty potgczen sg aktualne
w momencie publikacji i dotyczg potgczen wykonywanych z linii stacjonarnych.
W przypadku telefonéw komorkowych koszt potgczenia moze by¢ inny.

Najbardziej aktualne numery telefoniczne do dziatu pomocy technicznej HP oraz
informacje o kosztach potgczen mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/support.

W okresie gwarancyjnym mozna uzyska¢ pomoc w Centrum Obstugi Klienta HP.

B Uwaga HP nie oferuje wsparcia telefonicznego dla drukowania w systemie Linux.
Wszelka pomoc jest dostepna w Internecie na nastepujacej stronie internetowe;j:
https://launchpad.net/hplip. Kliknij przycisk Ask a question (Zadaj pytanie), aby
rozpoczg¢ procedure wsparcia.

W tej witrynie nie mozna uzyska¢ pomocy technicznej do systeméw Windows
i Mac OS X. Jesli uzywasz tych systeméw, zob. www.hp.com/support.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
» Zanim zadzwonisz

+  Okres obstugi telefonicznej

* Numery wsparcia telefonicznego

* Po uptywie okresu obstugi telefonicznej
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Zanim zadzwonisz

Telefonuj do dziatu pomocy technicznej HP, gdy jestes przy komputerze i drukarce.
Przygotuj nastepujace informacje:

*  Numer modelu (dodatkowe informacje znajdziesz w Odnajdywanie numeru modelu
drukarki)

* Numer seryjny (umieszczony z tytu lub na spodzie drukarki)
* Komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu
» Odpowiedzi na ponizsze pytania:

o

o

o

Czy sytuacja taka miata juz wczesniej miejsce?

Czy potrafisz doprowadzi¢ do jej wystgpienia ponownie?

Czy w czasie pojawienia si¢ problemu instalowano nowe oprogramowanie lub
podtgczano nowy sprzet?

Czy przed wystgpieniem problemu miaty miejsce inne istotne zdarzenia (np.
burza, przenoszenie drukarki)?

Okres obstugi telefonicznej

Uzytkownicy z Ameryki Pétnocnej, regionu Azji i Pacyfiku oraz Ameryki Lacinskiej
(takze Meksyku) mogg przez rok korzystac z ustug telefonicznej pomocy techniczne;.

Numery wsparcia telefonicznego

W wielu miejscach firma HP udostepnia darmowy numer pomocy technicznej
w okresie gwarancji. Jednak niektore numery pomocy moga by¢ ptatne.
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Aby uzyskac¢ aktualng liste numerdéw wsparcia telefonicznego, zobacz www.hp.com/

support.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 A7 03-3335-9800
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 SN
021672 280 S| | E= 1588-3003
Algérie 02167 22 80 Luxembourg (Frangais) +352 QQO 40 006
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 0.15 €/min
Argentif\a 0-800-555-5000 Luxemburg (Deutsch) J?ﬁ/a?no 40 007
Australia 1300 721 147 Madagascar 262 262 51 21 21
Australia (out-of-warranty) |1902 910 910 Magyarorszég 06 40 200 629
Osterreich ggp?)e?g?gri},aﬁfm 7 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra
17212049 S Malaysia 1800 88 8588
Beigié 732078600019 — | Mauritius 262 262 210 404
Peak Hours: 0,055 € p/m México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Low Hours: 0,27 € p/m México 01-800-472-68368
Belgique +32 078 600 020 | [Maroc 0801 005 010
Do epours: 0,055 €l LowHours: | e derland +31 0900 2020 165
- 0.10 €/Min
Brasil (Sao Paul 55-11-4004-7751
Broci (Sac Paulo) o B00709.7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | vigeria (01) 271 2320
invent) Norge +47 815 62 070
Central America & The www.hp.com/la/soporte ﬁggﬁgfg'gg’%ﬁgféﬂ"”
Caribbean Fra mobiltelefon gjelder
Chile 800-360-999 mobiltelefontakster.
E 1068687980 24791773 g
e 800-810-3888 Panama 1-800-711-2884
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Perd 0-800-10111
Costa Rica 0-800-011-1046 Philippines 2 867 3551
Ceska republika 810222 222 Polska (22) 56343 73
1.53 CZN/min oszt potgczenia:- z tel.
stacjonarnego jak za 1 impuls wg
Danmark +45 70 202 845 taryfy operatora,- z tel.
Opkald: 0,145 (kr. pr. min.) komorkowego wg taryfy operatora.
Pr. min. man-ler 08.00-19.30: 0,25 Portugal +351 808 201 492
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 Custo: 8 c3éntimos no primeiro
inut ént tant
Ecuador (Andinatel) 1999119 @ minutos e
800-711-2884 Puerto Rico 1-877-232-0589
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Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
(02) 6910602 »=+|  |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021 204 7090)
Espafa +34 902 010 059 Poccusa (Mocksa) 495 777 3284
0.94 € p/im Poccus (CaHkT-TeTep6ypr) 812 332 4240
France +33 0969 320 435 800 897 1415 L)
Deutschiand 014 i sus der doutschen | | SING2POTe +65 6272 5300
Festnetz - bei Anrufen aus Slovenska republika 0850 111 256
M;‘i’;';“g;:g:‘m” Konnenandere || 5outh Africa (RSA) 0860 104 771
EMada 801-11-75400 Suomi +358 0203 66 767
Kutrpog +800 9 2654 Sverige ggg SZZ"J 20 4765
Guatemala 1-800-711-2884 Switzerland +41 0848 672 672
FERHINTHE (852) 2802 4098 0,08 CHF/min.
India 1-800-425-7737 = 02-8722-8000
India 91-80-28526900 ny +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071891 391 U5
+971 4 224 9189 Gl Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 cu| [ Tunisie 23926 000
+971 4 224 9189 | | Turkiye (istanbul, Ankara, [0(212) 444 0307
-1 | lzmir & Bursa) Yerel numara: 444 0307
:2;1 : Zi 21 2: :: YVipaina (044) 230-51-06
Ireland +353 1890 923 902 i " N 600 54 47 47 s
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United ngdom 8%3‘,}: gﬁ? 0369
i 1;;?;;2%95 ';‘;91' minute United States 1-(800)-474-6836
costo telefonico locale Uruguay 0004-054-177
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
ZF:N 0570-000511 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530



http://h20180.www2.hp.com/apps/Lookup?h_lang=[$h_lang]_cc=us&cc=us&h_page=hpcom&lang=en&h_client=S-A-R163-1&h_pagetype=s-001&h_query=HP+Officejet +Pro+8500+A910
http://h20180.www2.hp.com/apps/Lookup?h_lang=[$h_lang]_cc=us&cc=us&h_page=hpcom&lang=en&h_client=S-A-R163-1&h_pagetype=s-001&h_query=HP+Officejet +Pro+8500+A910

Po uptywie okresu obstugi telefonicznej

Po zakonczeniu okresu obstugi telefonicznej pomoc z firmy HP mozna uzyskaé
odpfatnie. Pomoc moze by¢ takze dostepna w internetowej witrynie pomocy HP pod
adresem: www.hp.com/support. Aby uzyskac wiecej informacji o opcjach pomocy,
skontaktuj sie ze dealerem HP lub skorzystaj z obstugi telefonicznej dla danego kraju/
regionu.

Ogdlne wskazoéwki i zasoby diagnostyczne

Br Uwaga Wiele z ponizszych czynnosci wymaga oprogramowania HP. Jesli

oprogramowanie HP nie zostato zainstalowane, mozesz zainstalowac¢ je z dysku
CD z oprogramowaniem HP dostarczonego wraz z drukarkg lub pobra¢ ze strony
pomocy technicznej HP (www.hp.com/support).

Rozpoczynajgc diagnozowanie problemu z drukowaniem, sprawdz ponizsze informacje.

W przypadku zacigecia sie papieru zobacz Usuwanie zacie€.

W razie probleméw z podawaniem papieru, takich jak przekrzywianie papieru czy
pobieranie kilku arkuszy naraz, zobacz Rozwigzywanie probleméw z podawaniem
papieru.

Kontrolka zasilania Swieci sie i nie miga. Po wigczeniu drukarki po raz pierwszy od
zainstalowania kaset drukujgcych, zacznie ona wtadciwg prace po okoto 12
minutach.

Kabel zasilajacy i pozostate kable sg sprawne i poprawnie potgczone z drukarka.
Sprawdz, czy drukarka jest dobrze podtgczona do dziatajgcego gniazdka i czy jest
wigczona. Wymagania dotyczace zasilania znajdziesz w Specyfikacje elektryczne.
Materiaty do druku sg prawidtowo zatadowane do podajnika wej$ciowego i nie
zaciely sie w drukarce.

Wszystkie tasmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete.

Drukarka jest ustawiona jako biezgca lub domy$ina drukarka. W systemie
Windows ustaw urzgdzenie jako domysine w folderze Drukarki. Jes$li korzystasz

z systemu Mac OS X, ustaw je jako domysine w czesci Print & Fax (Drukowanie

i faks) w ustawieniach opcji System Preferences (Wtasciwosci systemu). Wiecej
informacji mozna znalez¢ w dokumentacji komputera.

Jesli korzystasz z komputera z systemem Windows, nie jest wybrana opcja
Wstrzymaj drukowanie.

Wykonujgc zadanie drukowania, nie masz uruchomionych zbyt wielu programéw.
Przed ponowng probg wykonania zadania zamknij nieuzywane programy lub
uruchom ponownie komputer.

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Drukarka niespodziewanie wytacza sie
Wyréwnanie nie powiodto sie
Drukarka nie odpowiada (nie drukuje)
Drukarka drukuje bardzo wolno
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« Jest drukowana pusta lub niekompletna strona
« Brak niektérych fragmentéw wydruku lub wydruki sg nieprawidtowe
* Niewtasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

Drukarka niespodziewanie wylacza sie

Sprawdz zasilanie i podtaczenie zasilania

Sprawdz, czy drukarka jest dobrze podtaczona do dziatajgcego gniazdka. Wymagania
dotyczace zasilania znajdziesz w Specyfikacje elektryczne.

Wyréwnanie nie powiodto sie

Jesli proces wyréwnywania zakonczony jest niepowodzeniem, upewnij sie, ze do
zasobnika wejsciowego zatadowano nieuzywany arkusz biatego papieru. Je$li

w podajniku wejsciowym podczas operacji wyréwnywania znajduje sie papier
kolorowy, wyrébwnywanie nie powiedzie sie.

Jesli wyréwnywanie nie powiedzie sig kilkakrotnie, mozliwe, ze uszkodzeniu ulegt
czujnik lub pojemnik z tuszem. Skontaktuj sie z pomocg techniczng firmy HP. Odwiedz
strone www.hp.com/support. Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/
region, a nastepnie kliknij Kontakt z firma HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy
technicznej.

Drukarka nie odpowiada (nie drukuje)

W kolejce drukowania sa zablokowane zdania drukowania

Otworz kolejke wydruku, anuluj wszystkie dokumenty, po czym uruchom ponownie
komputer. Sprobuj wydrukowaé dokument po ponownym uruchomieniu komputera.
Wiecej informacji znajdziesz w pomocy systemu operacyjnego.

Sprawdz ustawienia drukarki
Wiecej informacji zawiera Ogoélne wskazowki i zasoby diagnostyczne.

Sprawdz instalacje oprogramowania HP

Jesli drukarka zostanie wytgczona podczas drukowania, na ekranie komputera
powinien zosta¢ wy$wietlony komunikat o btedzie; jesli tak sie nie stanie,
oprogramowanie HP drukarki prawdopodobnie jest zainstalowane niepoprawnie. Aby
rozwigzac ten problem, odinstaluj catkowicie oprogramowanie HP, a nastepnie
ponownie je zainstaluj. Wiecej informacji znajdziesz w Odinstaluj i zainstaluj
oprogramowanie HP ponownie.

Sprawdz potaczenia kabli

» Sprawdz, czy oba konce kabla USB lub kabla sieciowego sg poprawnie
podtgczone.

» Jedli drukarka jest podigczona do sieci, sprawdz nastepujgce elementy:
o Sprawdz lampke potgaczenia, znajdujgcy sie z tytu drukarki.
o Sprawdz, czy do podigczenia drukarki nie uzyto kabla telefonicznego
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Sprawdz wszelkie zainstalowane na komputerze osobiste oprogramowanie typu
firewall (zapora)

Zapora to oprogramowanie, ktére chroni komputer przed niepozgdanym dostepem
realizowanym z sieci. Zapora taka moze jednak blokowa¢ komunikacje pomiedzy
komputerem a drukarka. W przypadku problemu z komunikacjg z drukarka, nalezy
sprébowac tymczasowo wytgczy¢ zapore. Jesli to nie pomoze, zrodtem problemu

z komunikacjg nie jest zapora i nalezy jg ponownie wtaczyc.

Drukarka drukuje bardzo wolno
Sprawdz konfiguracje systemu oraz dostepne zasoby

Upewnij sie, ze komputer spetnia minimalne wymagania systemowe drukarki. Wiecej
informaciji znajdziesz w Wymagania systemowe.

Sprawdz ustawienia oprogramowania HP

Predko$¢ drukowania jest nizsza, jesli wybierzesz ustawienie wysokiej jakosci. Aby
zwiekszy¢ szybko$¢ drukowania, wybierz inne ustawienia drukowania w sterowniku
drukarki. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Drukowanie.

Jest drukowana pusta lub niekompletna strona

Oczysc¢ gtowice drukujaca

Wykonaj procedure czyszczenia gtowic drukujgcych. Wiecej informaciji znajdziesz

w Jak oczysci¢ gtowice drukujace. Jezeli drukarka zostata wytgczona nieprawidtowo,
gtowica moze wymagac czyszczenia.

Br Uwaga Wytgczenie drukarki w nieprawidtowy sposob moze spowodowac
problemy z jakoscig druku, takie jak generowanie pustych lub czeSciowo
zadrukowanych stron. Problemy te moze rozwigza¢ wyczyszczenie gtowicy
drukujgcej, ale zapobiec mogtoby im po prostu wytgczanie drukarki we wtasciwy
spos6b. Zawsze wytgczaj drukarke, naciskajgc znajdujacy sie na niej przycisk
Zasilanie. Zanim odigczysz przewdd zasilajgcy lub wytgczysz listwe zasilajaca,
zaczekaj, az wskaznik Zasilanie zgasnie.

Sprawdz ustawienia materiatow
* Upewnij sig, ze w sterowniku drukarki zostaty wybrane ustawienia jakosci wta$ciwe
dla materiatow zatadowanych do podajnikow.

* Upewnij sig, ze wybrane w sterowniku drukarki ustawienia strony sg zgodne
z rozmiarem strony materiatéw znajdujgcych sie w podajniku.

Pobieranych jest wiele kartek na raz

Wiecej informacji na temat rozwigzywania problemoéw z podawaniem papieru mozna
znalez¢ w sekcji Rozwigzywanie problemow z podawaniem papieru.

W dokumencie jest pusta strona
Sprawdz zawarto$¢ dokumentu, czy nie ma w nim pustych stron.

Rozwigzywanie problemoéw z drukowaniem 99



Rozdziat 9
Brak niektérych fragmentéw wydruku lub wydruki sg nieprawidiowe

Sprawdzanie Strony diagnostycznej jakosci druku

Strona diagnostyczna jakosci druku pomoze Ci zdecydowac, czy konieczne jest
uruchomienie narzedzi konserwacji w celu poprawienia jakosci wydrukow. Wiecej
informacji znajdziesz w Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu.

Sprawdz ustawienia marginesow

Sprawdz, czy ustawienia margineséw w dokumencie nie przekraczajg obszaru
wydruku w drukarce. Wigcej informacji znajdziesz w Ustawianie minimalnych
marginesow.

Sprawdz ustawienia drukowania w kolorze

Upewnij sie, ze opcja Drukuj w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki.

Sprawdz miejsce ustawienia drukarki i dlugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak te wytwarzane przez kable USB) mogg
czasami powodowacé niewielkie zaktdécenia wydrukéw. Przesun drukarke z dala od
zrodta pol elektromagnetycznych. Zaleca sig takze by kabel USB nie byt dtuzszy niz 3
metry w celu ograniczenia wptywu tych pol.

Niewtasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

Sprawdz sposob zatadowania materiatu

Upewnij sie, ze ograniczniki szerokoéci i dtugosci doktadnie przylegajg do krawedzi
stosu no$nikow, a podajnik nie jest przetadowany. Aby uzyskaé¢ wiecej informac;ji, zob.
czes¢ tadowanie no$nikéw.

Sprawdz rozmiar materiatéw

« Zawartos¢ strony moze by¢ obcieta, jesli rozmiar dokumentu jest wiekszy niz
rozmiar uzywanych materiatow.

* Upewnij sie, ze wybrany w sterowniku drukarki rozmiar materiatu jest zgodny
z rozmiarem materiatdw znajdujgcych sie w podajniku.

Sprawdz ustawienia marginesow

Jezeli tekst lub grafika sg obciete na brzegach papieru, upewnij sie, ze ustawienia
marginesow dla dokumentu nie przekraczajg obszaru wydruku drukarki. Wiecej
informacji znajdziesz w Ustawianie minimalnych margineséw.

Sprawdz ustawienie orientacji strony

Upewnij sie, ze rozmiar materiatu i orientacja strony wybrana w aplikacji odpowiadajg
ustawieniom w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera Drukowanie.
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Sprawdz miejsce ustawienia drukarki i dlugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak te wytwarzane przez kable USB) mogg
czasami powodowac niewielkie zaktécenia wydrukéw. Przesun drukarke z dala od
zrodta pdl elektromagnetycznych. Zaleca sig takze by kabel USB nie byt dtuzszy niz 3
metry w celu ograniczenia wptywu tych pol.

Jesli powyzsze rozwigzania zawioda, przyczyng problemu moze byc¢ to, ze aplikacja
nie potrafi poprawnie zinterpretowa¢ ustawien drukowania. W takiej sytuacji nalezy
wyszukac opisy znanych konfliktow z oprogramowaniem w informacjach o wersji,
zapoznac sie z dokumentacjg aplikacji lub skontaktowa¢ sie z producentem
oprogramowania.

Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig druku

+ Rozwigzywanie ogdinych problemoéw z jakoScig druku

+ Drukowane sg niezrozumiate znaki

* Atrament sie rozmazuje

» Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki

»  Wydruk jest wyblakty lub kolory sg matowe

« Kolory sg drukowane w trybie czarno-biatym

» Drukowane sg niewtasciwe kolory

* Na wydrukach kolory zalewajg sie nawzajem

* Na wydruku bez obramowania pojawia sie u dotu strony poziomy rozmazany pas
» Kolory nie sg wtaéciwie wyrébwnane

* W przypadku tekstéw lub grafik widoczne sg smugi

» Brak niektérych fragmentéw wydruku lub wydruki sg nieprawidtowe
» Konserwacja gtowicy drukujgcej

Rozwigzywanie ogoélnych probleméw z jakoscia druku

Sprawdz gtowice drukujace i wktady atramentowe

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$l
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujgce;j.

Br Uwaga HP nie moze zagwarantowac¢ jako$ci wktadéw atramentowych ponownie
napetnianych, przetwarzanych lub wyprodukowanych przez inne firmy.

Sprawdz jakosé papieru
Upewnij sie, ze no$niki sg zgodne ze specyfikacjami HP, i ponow drukowanie. Wiecej
informaciji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.
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Sprawdz rodzaj materiatéw zatadowanych do drukarki

* Upewnij sie, ze zatadowane materiaty sg obstugiwane przez uzyte podajniki.
Wiecej informacji zawiera Dane dotyczgce no$nikéw.

* Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki zostat wybrany zasobnik, ktory zawiera
odpowiednie nos$niki.

Sprawdz miejsce ustawienia drukarki i dlugos¢ kabla USB

W celu zminimalizowania wptywu pola elektromagnetycznego zaleca si¢ stosowanie
kabla USB krétszego niz 3 metry. Dla porownania mozna réwniez uzy¢ innego kabla
USB.

Drukowane sg niezrozumiale znaki

W przypadku wystgpienia przerwy w wykonywaniu zadania, drukarka moze nie
rozpoznac reszty zadania.

Anuluj zlecenie druku i poczekaj, az drukarka powréci do stanu gotowosci. Jesli
drukarka nie powréci do stanu gotowosci, anuluj wszystkie zadania w sterowniku
drukarki i wytacz urzgdzenie. Po kilku sekundach ponownie wigcz urzadzenie

i rozpocznij drukowanie dokumentu.

Sprawdz potaczenia kabli

Jesli drukarka i komputer sg potgczone za pomocg kabla USB, to problem moze
wynikaé ze stabego potaczenia.

Upewnij sie, Ze kabel jest z obu stron poprawnie podtgczony. Jesli problem nadal
wystepuje, wylacz drukarke, odigcz od niej kabel, wtgcz urzgdzenie, nie podtaczajac
kabla, a nastepnie usun wszystkie pozostate zadania z buforu wydruku. Kiedy
kontrolka zasilania bedzie sie $wieci¢, a nie migaé, ponownie podigcz kabel.

Sprawdz plik dokumentu

Plik dokumentu moze by¢ uszkodzony. Jezeli mozna drukowac inne dokumenty z tej
samej aplikaciji, sprobuj wydrukowac dokument, korzystajac z jego zapasowej kopii.
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Atrament sie rozmazuje

Sprawdz ustawienia drukowania

+ Jesli do druku dokumentu potrzeba duzo atramentu, przed wyjeciem wydrukéw
warto chwile odczekaé, aby dobrze wyschty. W szczegdlnosci dotyczy to folii.

W sterowniku drukarki wybierz opcje jakosci druku Najlepsza i jednoczesnie
wydiuz czas schnigcia atramentu oraz zmniejsz nasycenie atramentem, ustawiajgc
odpowiednig ilos¢ atramentu (w systemie Windows — w opcjach zaawansowanych;
w systemie Mac OS X — w funkcjach zwigzanych z atramentem). Nalezy jednak
zauwazy¢, ze zmniejszenie nasycenia atramentem moze spowodowac wyblakty
wyglad wydrukéw.

» Dokumenty kolorowe o zywych, mieszanych barwach mogg sie marszczy¢ lub
rozmazywac, gdy sg drukowane z jakoscig Najlepsza. Sprobuj drukowa¢ w innych
trybach, na przyktad w trybie Normalnym, aby zmniejszyc ilo§¢ atramentu, albo
uzyj papieru HP Premium przeznaczonego do drukowania kolorowych
dokumentoéw o zywych barwach. Wiecej informacji zawiera Drukowanie.

Sprawdz rodzaj materiatu

« Niektore rodzaje materiatdw nie przyjmujg dobrze atramentu. Atrament bedzie na
takich nosnikach secht wolniej, wiec moze sie rozmazywac. Wiecej informacji
znajdziesz w Dane dotyczace no$nikow.

* Upewnij sig, ze wybrany w sterowniku urzgdzenia rodzaj no$nika jest identyczny
z rodzajem no$nika zatadowanego do podajnika.

Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektére rodzaje materiatow nie sg odpowiednie do uzycia w tej drukarce. Wiecej
informaciji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.

Sprawdz gtowice drukujace

Woydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$l
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujacej.

Wydruk jest wyblakty lub kolory sg matowe

Sprawdz tryb drukowania

Opcije trybu roboczego lub szybkiego w sterowniku drukarki umozliwiajg szybsze
drukowanie i sg przeznaczone do drukowania kopii roboczych. Aby uzyska¢ lepsze
wyniki, wybierz opcje Normalna lub Najlepsza. Wigcej informacji zawiera Drukowanie.

Sprawdz ustawienia rodzaju papieru

W przypadku drukowania na folii lub na innym no$niku specjalnym, nalezy wybra¢

w sterowniku drukarki odpowiedni rodzaj nosnika. Aby uzyska¢ wigecej informacji, zob.
Drukowanie na papierze o rozmiarze niestandardowym.
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Kolory sa drukowane w trybie czarno-biatym

Sprawdz ustawienia drukowania

Upewnij sie, ze opcja Druk w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki. Otworz oprogramowanie HP dotaczone do drukarki, kliknij karte
Zaawansowane, a nastepnie z menu rozwijanego Drukuj w skali szarosci wybierz
Wylacz.

Drukowane sg niewlasciwe kolory

Sprawdz ustawienia drukowania

Upewnij sie, ze opcja Druk w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki. Otwérz oprogramowanie HP dotaczone do drukarki, kliknij karte
Zaawansowane, a nastepnie z menu rozwijanego Drukuj w skali szarosci wybierz
Wylacz.

Sprawdz glowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jako$ci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$|
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujgcej.

Sprawdz wkilady drukujace.

HP nie moze zagwarantowac jakosci wktadow atramentowych ponownie
napetnianych, przetwarzanych lub wyprodukowanych przez inne firmy.

Na wydrukach kolory zalewaja sie¢ nawzajem

Sprawdz wkiady atramentowe

Upewnij sie, Zze korzystasz z oryginalnego atramentu HP. HP nie moze
zagwarantowac jakosci wktaddéw atramentowych ponownie napetnianych,
przetwarzanych lub wyprodukowanych przez inne firmy. Aby uzyskac¢ informacje
dotyczgce zamawiania, patrz cze$¢ Materiaty eksploatacyjne.

Sprawdz glowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jako$ci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$|
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujgcej.

Na wydruku bez obramowania pojawia sie u dotu strony poziomy rozmazany pas

Sprawdz rodzaj papieru

HP zaleca korzystanie z papieréw HP lub innych rodzajéw papieréw, ktore sg
odpowiednie dla drukarki. Upewnij sie, ze papier, na ktérym drukujesz, lezy ptasko.
Rozprostuj papier, wyginajac go w przeciwng strone. Aby uzyskac najlepsze efekty
druku zdje¢, warto uzywac papieru HP Advanced Photo. No$niki fotograficzne nalezy
przechowywac¢ w oryginalnych opakowaniach w zamykanej torbie plastikowej
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potozonej na ptaskiej powierzchni i w chtodnym miejscu. Gdy wszystko gotowe jest do
druku, wyjmij tylko tyle papieru, ile potrzebujesz do natychmiastowego uzytku. Po
zakonczeniu drukowania warto umieéci¢ niewykorzystany papier fotograficzny

w oryginalnym opakowaniu i zamkng¢ je. Zapobiega to marszczeniu papieru. Wiecej
informacji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.

Ustaw wyzszg jako$¢ druku

Sprawdz ustawienia jakosci druku i upewnij sie, ze jako$¢ nie jest zbyt niska.

W przypadku druku zdje¢ wybierz w ustawieniach wysoka jako$¢ (np. Najlepsza lub
Maksymaina).

Obroéc¢ zdjecie

« Jesli problem nadal wystepuje, uzyj oprogramowania HP dotgczonego do drukarki
lub innej aplikaciji, aby obréci¢ obraz o 180 stopni, tak aby u dotu strony nie zostaty
wydrukowane plamy o jasnoniebieskim, szarym lub brgzowym odcieniu. Defekt ten
jest tatwiej dostrzegalny w obszarach jednolitego, jasnego koloru, obrécenie
obrazu moze zatem okazac sie pomocne.

+  Mogt wystgpi¢ problem z gtowicg drukujacg. Wyczy$¢ glowice drukujgca. Aby
uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Jak oczysci¢ gltowice drukujgce.

Kolory nie sg wlasciwie wyréwnane

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$l
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujgcej.

Sprawdz rozmieszczenie rysunkow

Skorzystaj z funkcji powiekszenia lub podglgdu wydruku w oprogramowaniu, aby
sprawdzi¢ przerwy w rozmieszczeniu rysunkéw na stronie.

W przypadku tekstow lub grafik widoczne sg smugi

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okres$l
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujgce;j.

Brak niektorych fragmentéw wydruku lub wydruki sa nieprawidtowe

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowicy drukujacej.
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Sprawdz ustawienia marginesow

Sprawdz, czy ustawienia margineséw w dokumencie nie przekraczajg obszaru
wydruku w drukarce. Wiecej informacji znajdziesz w Ustawianie minimalnych

marginesow.

Sprawdz ustawienia drukowania w kolorze

Upewnij sie, ze opcja Drukuj w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki.

Konserwacja gtowicy drukujacej

Jesli na wydrukach znaki sg niepetne lub pojawiajg sie smugi, przyczyng tego stanu
rzeczy mogq by¢ zatkane dysze atramentowe i prawdopodobnie trzeba oczysci¢
gtowice drukujace.

Jesli jakos¢ wydrukdw zacznie sie pogarszac, nalezy wykonaé nastepujgce czynnosci:

1. Sprawdz stan gtowic drukujacych. Wiecej informacji zawiera Jak sprawdzi¢ stan
gtowic drukujacych.

2. Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru.
Okre$l obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji
zawiera Konserwacja gtowicy drukujacej.

3. Wyczys¢ gtowice drukujace. Wiecej informacji zawiera Jak oczysci¢ gtowice
drukujace.

4. Jesli mimo oczyszczenia problemy nie ustgpig, wymien gtowice drukujgce. Wiece;j
informacji zawiera Rozwigzywanie probleméw z komunikacjg bezprzewodowa.

W niniejszym rozdziale oméwiono nastepujgce zadania zwigzane z konserwacjg
gtowic drukujacych:

» Jak sprawdzi¢ stan gtowic drukujgcych

« Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku

» Aby wyréwnac gtowice drukujgce

« Jak skalibrowa¢ wysuw

» Jak oczy$ci¢ gtowice drukujgce

» Jak recznie wyczysci¢ kontakty gtowic drukujgcych

» Jak wymieni¢ gtowice drukujgce
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Jak sprawdzi¢ stan glowic drukujacych

Aby sprawdzi¢ stan gtowic drukujgcych, nalezy uzyc¢ jednej z nastepujgcych metod.
Jesli stan gtowicy drukujacej to ,replace”, nalezy wykonac jedng lub kilka czynnosci
konserwacyjnych lub oczysci¢ albo wymieni¢ takg gtowice.

* Raport diagnostyczny z autotestu: Wydrukuj raport diagnostyczny z autotestu
na czystym arkuszu biatego papieru, a nastgepnie sprawdz sekcje stanu gtowic
drukujacych. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob. Informacje o Stronie
diagnostycznej autotestu.

*  Wbudowany serwer internetowy: Otwérz wbudowany serwer internetowy.
Wiecej informacji zawiera Aby otworzyé wbudowany serwer internetowy. Kliknij
karte Informacje, a nastepnie w lewym okienku kliknij tgcze Zapas atramentu.

+ Oprogramowanie HP (Windows): Otworz oprogramowanie HP dotgczone do
drukarki. Wiecej informacji znajdziesz w Otwieranie oprogramowania HP. Na
karcie Informacje kliknij opcje Stan gtowic drukujacych.

Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku

W celu znalezienia przyczyn ewentualnych probleméw z jako$cig druku, pomocne jest
wydrukowanie strony diagnostycznej. Pomaga to w podejmowaniu decyzji
dotyczgcych uruchamiania narzedzi konserwacji w celu poprawienia jakosci
wydrukow. Umozliwia réwniez przedstawienie na stronie informacji o poziomie
atramentu i stanie zuzycia gtowic drukujgcych.

[Br Uwaga Przed rozpoczeciem drukowania strony diagnostyki jako$ci druku upewnij
sie, ze w podajniku znajduje sie papier. Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, zob.
tadowanie no$nikow.

Ostrzezenia i wskazniki dotyczgce poziomu atramentu stuzg jedynie jako
informacje orientacyjne do celéw zwigzanych z planowaniem. Po wyswietleniu
ostrzezenia o niskim poziomie atramentu warto przygotowac¢ zapasowy wktad, aby
unikng¢ ewentualnych przestojéw. Do momentu wysSwietlenia stosownego monitu
nie trzeba wymienia¢ wktadéw.

+ Panel sterowania: Dotknij opcji Strzatka w prawo e, dotknij polecenia Raporty,
a nastepnie wybierz Strona jakosci druku.

+  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku opcje Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Drukowanie strony
diagnostyki jakosci druku na liscie rozwijanej w obszarze Jakos$¢ druku,

a nastepnie kliknij opcje Uruchom diagnostyke.

+ Oprogramowanie HP (Windows): Otwo6rz oprogramowanie HP dotgczone do
drukarki. Kliknij karte Ustugi urzadzenia, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj
strone diagnostyczna jakosci druku i postepuj zgodnie z instrukcjami
wys$wietlanymi na ekranie.

« HP Utility (Mac OS X): Kliknij ikong HP Utility w obszarze Dock, a nastepnie
kliknij Diagnostyka jakosci druku.
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HP Officejet Pro Series
PQ Diagnostic Page

Printer Information

Product madel nurrber Ca1G7A

Product serial number DOODOOH001

Service |0 : 16047

Firmwware version 20050309 SLP2008 +

Pages printed Tray 1 =271, Tray 2 « 70, Auto-duplex unit = 4, Total = 345
Ik lnwol (%) K=B2% Y=71% M=0% %
Printhead health KY = Good CM = Fair

Test Pattern 1
I the Kines are not siraight and canmected, align the printheads.

Test Pattern 2

If your sew thin white lines across any of the colored blocks, clean the printhead's

Jary
Bl BRI

Test Pattern 3
I you see dark Gnes or white gans where the arrows are pointing, calitvate advanced inefeed.,

Informacje o drukarce: Udostepnia informacje o drukarce (takie jak numer modelu,
numer seryjny i numer wersji oprogramowania uktadowego), liczbe stron wydrukowanych
z zasobnikow i przy uzyciu dupleksera, informacje o poziomie atramentu i stanie glowic
drukujgcych.

Uwaga Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuza jedynie jako
informacje orientacyjne do celéw zwigzanych z planowaniem. Po wyswietleniu ostrzezenia
o niskim poziomie atramentu warto przygotowac¢ zapasowy wkfad, aby unikng¢
ewentualnych przestojow. Do momentu wyswietlenia stosownego monitu nie trzeba
wymienia¢ wktadow.

Test Pattern 1 (Wzorzec testowy 1): Jezeli linie nie sg proste i potgczone, nalezy
wyréwnac gtowice drukujgce. Wiecej informacji zawiera Aby wyréwna¢ gtowice drukujgce.

Test Pattern 2 (Wzorzec testowy 2): Jezeli kolorowe prostokaty sg przeciete cienkimi
biatymi liniami, nalezy oczysci¢ gtowice drukujgce. Wiecej informacji zawiera Jak oczy$ci¢
gtowice drukujace.

Uwaga Jesli we wzorcu testowym 3 we wszystkich kolorowych i szarych polach sg
cienkie biate linie, NIE czy$¢ gtowicy drukujacej. Skalibruj wysuw. Wiecej informacji
znajdziesz w Jak skalibrowa¢ wysuw.

Test Pattern 3 (Wzorzec testowy 3): Jezeli na wydruku widoczne sg ciemne linie lub
biate odstepy, na ktére wskazujg strzatki, nalezy skalibrowa¢ wysuw. Wigcej informaciji
zawiera Jak skalibrowa¢ wysuw.
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Aby wyréwnac gltowice drukujace

Po kazdej wymianie glowicy drukujgcej drukarka automatycznie wyréwnuje gtowice,
aby zapewni¢ najlepsza jako$¢ druku. Jesli jednak linie we Wzorcu testowym 1 Strony
diagnostycznej jakosci druku nie sg proste i precyzyjnie potgczone, mozesz recznie
zainicjowa¢ proces wyrownywania. Wiecej informacji znajdziesz w Informacje

o Stronie diagnostycznej autotestu.

Br Uwaga Przed rozpoczeciem procedury wyréwnywania gtowic drukujacych
upewnij sie, ze w podajniku znajduje sie zwykty papier. Aby uzyskac wiecej
informac;ji, zob. tadowanie nosnikow.

+ Panel sterowania: Dotknij Strzatka w prawo e, Ustawienia, Narzedzia,
a nastepnie wybierz Wyréwnaj wktady.

*  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku tgcze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Wyréwnaj wktady dostepng na
liscie rozwijanej w sekcji Jakos¢ druku, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom
diagnostyke.

* Oprogramowanie HP (Windows): Otwérz oprogramowanie HP dotgczone do
drukarki. Kliknij Akcje drukarki, Zadania konserwacji, a nastepnie kliknij
Wyréwnaj gtowice druk..

« HP Utility (Mac OS X): Kliknij ikonge HP Utility w obszarze Dock, a nastepnie
kliknij Wyréwnaj.

Jak skalibrowaé¢ wysuw

Jesli na Wzorcu testowym 3 Strony diagnostycznej jakosci druku widoczne sg biate
plamy lub ciemne linie, musisz przeprowadzi¢ kalibracje wysuwu. Wiecej informaciji
znajdziesz w Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu.

* Panel sterowania: Dotknij opcji Strzatka w prawo e, Narzedzia, a nastepnie
wybierz Kalibruj wysuw.

+  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku tgcze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Kalibracja wysuwu na liscie
rozwijanej w sekcji Jakos¢ druku i kliknij przycisk Uruchom diagnostyke.

+ Oprogramowanie HP (Windows): Otworz oprogramowanie HP dotgczone do
drukarki. Kliknij karte Ustugi urzadzenia, a nastepnie kliknij Kalibracja wysuwu
i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

« HP Utility (Mac OS X): Kliknij ikone HP Utility w obszarze Dock, a nastepnie
kliknij Kalibruj wysuw.

Jak oczysci¢ gtowice drukujace

Aby okresli¢, czy nalezy wyczyscic glowice drukujace, wydrukuj Strone diagnostyczng
jakosci druku. Wiecej informaciji znajdziesz w Informacje o Stronie diagnostycznej
autotestu.
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B Uwaga Gtowice drukujace nalezy czysci¢ tylko wtedy, kiedy to jest konieczne,
poniewaz ta procedura zuzywa atrament.

Procedura czyszczenia zajmuje kilka minut. Podczas wykonywania tej procedury
urzgdzenie moze pracowac dosc¢ gtosno.

Przed rozpoczeciem procedury czyszczenia gtowic drukujacych upewnij sie, ze
w podajniku znajduje sie papier. Aby uzyska¢ wigcej informaciji, zob. tadowanie
nosnikow.

« Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz opcje Narzedzia,
a nastepnie wybierz opcje Wyczys$é gtowice drukujace.

*  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia urzadzenia, kliknij
w lewym okienku opcje Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Wyczys$¢ gtowice
drukujace na liscie rozwijanej w sekcji Jako$¢ druku, a nastepnie kliknij opcje
Uruchom diagnostyke.

* Oprogramowanie HP (Windows): Otwoérz oprogramowanie HP dotagczone do
drukarki. Kliknij karte Ustugi drukarki, a nastepnie kliknij polecenie Wyczys$¢é
glowice drukujace i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

» HP Utility (Mac OS X): Kiliknij ikone HP Utility w obszarze Dock, a nastepnie
kliknij Wyczys¢ gtowice drukujace.

Jak recznie wyczysci¢ kontakty gtowic drukujacych

Po zainstalowaniu gtowic drukujgcych na wyswietlaczu panelu sterowania moze
pojawi¢ sie komunikat informujacy o tym, ze drukarka nie moze drukowacé. Jesli ten
komunikat zostanie wys$wietlony, konieczne moze by¢ oczyszczenie stykéw
elektrycznych na gtowicach drukujgcych i w drukarce. Przed rozpoczeciem upewnij

sie, ze w drukarce jest papier. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. Ladowanie no$nikow.

/\ Przestroga Styki elektryczne sg potgczone z wrazliwymi elementami
elektronicznymi, ktére mogq tatwo ulec uszkodzeniu.

1. Otwoérz gorng pokrywe.
2. Na panelu sterowania drukarki dotknij polecenia Zmien glowice. Zaczekaj, az
karetka zatrzyma sie, a nastepnie odtgcz przewdd zasilania od drukarki.
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3. Podnie$ zatrzask gtowic drukujacych.

4. Podnie$ uchwyt glowicy drukujgcej (odpowiadajgcy komunikatowi na panelu
sterowania) i za jego pomocg wyciagnij gtowice z gniazda.

5. Do czyszczenia uzywaj czystego, suchego, miekkiego i niestrzepigcego sie
materiatu. Odpowiednim materiatem moze by¢ papierowy filtr do kawy i papier do
czyszczenia szkiet w okularach.

/\ Przestroga Nie nalezy uzywa¢ wody.
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6. Wytrzyj styki elektryczne na gtowicy drukujgcej, ale nie dotykaj dysz.

[Br Uwaga Styki elektryczne to mate kwadraty koloru miedzi, zgrupowane po
jednej stronie gtowicy drukujace;j.

Dysze znajdujg sie z innej strony gtowicy. Na dyszach widoczny jest atrament.
/\ Przestroga Dotykanie dysz moze spowodowac ich trwate uszkodzenie.

Przestroga Ponadto atrament moze trwale poplami¢ ubranie.

7. Oczyszczong gtowice potdz na kartce papieru lub na papierowym reczniku.
Upewnij sie, ze dysze sg zwrécone do gory i nie dotykajg papieru.

8. Za pomocg suchej, migkkiej, niestrzepiacej sie Sciereczki oczysc¢ styki elektryczne
w gniezdzie gtowicy drukujacej wewnatrz drukarki.

9. Podtgcz przewdd zasilania i wigcz drukarke. Na panelu sterowania powinien by¢
sygnalizowany brak gtowicy drukujace;.

10. Wi6z glowice drukujgca do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy
drukujacej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujacej). Docisnij
silnie gtowice drukujgca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

11. W razie potrzeby powtorz te czynnosci w przypadku pozostatych gtowic
drukujacych.
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12.

13.

14.

15.

16.

Popchnij zatrzask gtowicy drukujgcej do przodu, a nastepnie nacisénij, aby upewnié
sie, ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamkng¢ zatrzask.

Zamknij gérng pokrywe.

Jesli komunikat na panelu sterowania nadal jest wy$wietlany, powtérz procedure
czyszczenia gtowicy drukujgcej, ktérej dotyczy komunikat.

Jesli komunikat na panelu sterowania nadal jest wy$wietlany, wymien gtowice
drukujaca, ktorej dotyczy komunikat.

Poczekaj, az drukarka uaktywni gtowice drukujace i wydrukuje strony wyréwnania.
Jesli drukarka nie drukuje stron, uruchom procedure wyrébwnywania recznie.
Wiecej informacji znajdziesz w Aby wyréwnac gtowice drukujace.

Jak wymieni¢ glowice drukujace

3.

Uwaga Aby dowiedzie¢ sie, ktére gtowice drukujgce sg odpowiednie dla
uzywanej drukarki, zobacz Materiaty eksploatacyjne.

Gtowice drukujgce nalezy wymienic¢ tylko wowczas, gdy ich stan wskazuje na to,
ze powinny zosta¢ wymienione. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob. Jak sprawdzi¢
stan glowic drukujacych.

Otworz gorng pokrywe.

Na panelu sterowania drukarki dotknij polecenia Zmien gtowice. Poczekaj na
zatrzymanie sie karetki

Podnies zatrzask gtowic drukujacych.
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4. Podnies$ uchwyt gtowicy drukujgcej i za jego pomocg wyciggnij gtowice drukujacg
Z jej gniazda.

5. Przed zainstalowaniem gtowicy drukujgcej, nie wyjmujgc gtowicy z opakowania
potrzasnij nig przynajmniej sze$S¢ razy.
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6. Wyjmij nowg gtowice z opakowania, po czym zdejmij z niej pomaranczowe nasadki

ochronne.

/\ Przestroga Nie potrzgsaj gtowicami po zdjeciu nasadek.

7. Wio6z gtowice drukujgca do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy

drukujgcej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujgcej). Dociénij
silnie glowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

8. Popchnij zatrzask gtowicy drukujgcej do przodu, a nastepnie naciénij, aby upewnié

sie, ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamkng¢ zatrzask.

9. Zamknij gérng pokrywe.
10. Poczekaj, az drukarka uaktywni gtowice drukujgce i wydrukuje strony wyréwnania.

Jesli drukarka nie drukuje stron, uruchom procedure wyrébwnywania recznie.
Wiecej informacji znajdziesz w Aby wyréwnac gtowice drukujace.

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru

Material nie jest obstugiwany przez podajnik lub przez drukarke

Uzywaj tylko takich materiatow, jakie sg odpowiednie dla drukarki i uzywanego
obecnie zasobnika. Wiecej informacji znajdziesz w Dane dotyczgce no$nikow.

Materialy nie sg pobierane z podajnika

Upewnij sie, ze materiaty sg wlozone do podajnika. Wiecej informacji zawiera
tadowanie nosnikéw. Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami

w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatéw. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.

Upewnij sie, ze materiat w podajniku nie jest wygiety. Wyprostuj papier, wyginajgc
go w przeciwng strone.
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Jesli korzystasz z cienkich materiatéw specjalnych, upewnij sie, ze podajnik jest

w petni zatadowany. Je$li korzystasz z materiatéw specjalnych dostepnych tylko

w niewielkich ilosciach, sprébuj umiesci¢ je na innym papierze tego samego
formatu w celu wypetnienia podajnika. (Podawanie niektorych nosnikow jest
tatwiejsze, jesli podajnik jest petny).

W przypadku korzystania z materiatébw specjalnych o duzej grubosci (takich jak
papier broszurowy), nalezy je umiesci¢ w podajniku tak, aby byt on wypetniony

w zakresie od 1/4 do 3/4. Jesli zajdzie taka potrzeba, materiaty nalezy umiesci¢ na
papierze tego samego formatu, aby wysokos¢ stosu miescita sie w podanym
przedziale.

Material nie wychodzi poprawnie z drukarki

Upewnij sie, Ze przedtuzenie odbiornika papieru jest catkowicie wysuniete, gdyz
w przeciwnym razie wydrukowane strony mogq wypas$c¢ z drukarki.

N L

Wyjmij nadmiar materiatéw z odbiornika papieru. Liczba arkuszy mogacych sie
pomiesci¢ w odbiorniku jest ograniczona.

Strony sa podawane ukos$nie

Upewnij sie, ze nosniki zatadowane do podajnika zostaty wyréwnane zgodnie
z prowadnicami. W razie potrzeby wyciggnij zasobniki z drukarki i zataduj nosniki
prawidtowo, sprawdzajgc czy prowadnice sg wtasciwie wyréwnane.

taduj materiaty do drukarki, tylko jesli drukarka nie drukuje.

Pobieranych jest kilka stron naraz

Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami

w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatdw. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.

Sprawdz, czy w podajniku nie ma zbyt wiele papieru.

Jesli korzystasz z cienkich materiatow specjalnych, upewnij sie, ze podajnik jest
w petni zatadowany. Je$li korzystasz z materiatéw specjalnych dostepnych tylko
w niewielkich ilosciach, sprébuj umiesci¢ je na innym papierze tego samego
formatu w celu wypetnienia podajnika. (Podawanie niektérych no$nikéw jest
tatwiejsze, jesli podajnik jest petny).
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W przypadku korzystania z materiatéw specjalnych o duzej grubosci (takich jak
papier broszurowy), nalezy je umiesci¢ w podajniku tak, aby byt on wypetniony

w zakresie od 1/4 do 3/4. Jesli zajdzie taka potrzeba, materiaty nalezy umiescic¢ na
papierze tego samego formatu, aby wysoko$¢ stosu miescita sie w podanym
przedziale.

W celu zapewnienia optymalnej wydajnosci i efektywnosci nalezy uzywac
materiatow firmy HP.

Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

Jesli nastepujgce informacje okazg sie niewystarczajgce, zobacz Pomoc techniczna
firmy HP, gdzie mozna sie zapozna¢ z informacjami dotyczgcymi pomocy technicznej

HP.

Kopia nie zostata wykonana

Kopie sg puste

Brak dokumentéw lub sg wyblakie

Zmniejszony rozmiar

Niska jako$¢ kopii

Na kopii widoczne sg réznego rodzaju defekty

Drukarka drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier
Niezgodno$¢ rodzaju papieru

Kopia nie zostata wykonana

Sprawdz zasilanie

Sprawdz, czy przewod zasilajgcy zostat prawidtowo podtgczony i czy drukarka jest
wigczona.

Sprawdz stan drukarki

o Drukarka moze by¢ zajeta wykonywaniem innego zadania. Sprawdz
wys$wietlacz panelu sterowania, by odnalez¢ informacje na temat stanu innych
zadan. Zaczekaj na zakonczenie przetwarzania innych zadan.

o W drukarce moga by¢ zaciete materiaty. Sprawdz, czy nie ma zacieé¢. Patrz
Usuwanie zaciec.

Sprawdz podajniki

Upewnij sie, ze sg wtozone materiaty. Wiecej informacji znajdziesz w Ladowanie

nosnikéw.
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Kopie s puste

Sprawdz materialy

Nosniki moga nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne
lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci pt. Dane
dotyczace noénikow.

Sprawdz ustawienia

By¢ moze ustawienie kontrastu jest zbyt niskie. Na panelu sterowania drukarki
dotknij opcji Kopia, dotknij Jasniej/Ciemniej i za pomocg klawiszy strzatek utworz
ciemniejsze kopie.

Sprawdz podajniki

Jesli kopiujesz dokumenty z automatycznego podajnika dokumentéw (ADF),
upewnij sie, ze zostaty one zatadowane poprawnie. Aby uzyskac wiecej informaciji,
zob. tadowanie oryginatéw do automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).

Brak dokumentéw lub sa wyblakte

Sprawdz materialy

Nos$niki moga nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne
lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci pt. Dane
dotyczace nosnikéw.

Sprawdz ustawienia

Za brakujgce lub wyblakte dokumenty moze tez by¢ odpowiedzialne ustawienie

trybu jakosci Szybka (przy ktérym uzyskuje sie kopie jakosci roboczej). Zmien

ustawienie na Normalna lub Najlepsza.

Sprawdz oryginat

o Wiernos¢ kopii zalezy od jakosci i rozmiaru oryginatu. Uzyj menu Kopiuj, aby
dopasowac jasno$c¢ kopii. Jesli oryginat jest zbyt jasny, to moze si¢ nie udac
skompensowac go na kopii, nawet jesli zostanie zmieniony kontrast.

> Kolorowe tlo obrazu moze spowodowac zlanie sie z nim motywoéw
znajdujgcych sie na pierwszym planie lub zmiane ich odcienia.

o Jesli kopiujesz oryginat bez obramowania, potéz go na szybie a nie w ADF.
Wiecej informaciji znajdziesz w tadowanie oryginatu na szybe skanera.

o Jesli kopiujesz zdjecie, umies¢ je na szybie skanera, jak pokazano na ikonie
znajdujgcej sie na krawedzi tej szyby.

Zmniejszony rozmiar

Funkcja zmniejsz/powigksz lub inne funkcje kopiowania mogty by¢ ustawione na
panelu sterowania drukarki w celu zmniejszenia zeskanowanego obrazu. Sprawdz
ustawienia zadania kopiowania, by upewni¢ sie ze dotyczg normalnego rozmiaru.
Ustawienia oprogramowania HP mogg powodowa¢ zmniejszanie skanowanego
obrazu. W razie potrzeby zmien ustawienia. Dodatkowe informacje znajdziesz

w pomocy ekranowej oprogramowania HP.

118 Rozwigz problem



Niska jakos$¢ kopii

Podejmij kroki majgce na celu poprawe jakosci kopii

o Uzywaj wysokiej jakosci oryginatow.

o Wktadaj no$niki prawidtowo. Je$li nosniki zostaty niepoprawnie wtozone, mogg
sie przekrzywic; w rezultacie mozna obraz na wydruku moze by¢ niewyrazny.
Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci pt. Dane dotyczgce nos$nikow.

o Uzyj lub wykonaj arkusz nosny w celu zabezpieczenia oryginatow.

Sprawdz drukarke

o Pokrywa skanera moze by¢ niepoprawnie zamknieta.

o Szyba skanera lub wyktadzina pokrywy skanera mogg wymagac czyszczenia.
Wiecej informacji znajdziesz w Konserwacja drukarki.

o Automatyczny podajnik dokumentéw (ADF) moze wymagac czyszczenia. Aby
uzyskaé¢ wiecej informacji, zob. Konserwacja drukarki.

Wydrukuj strone diagnostyczng jakosci druku. Sprawdz, czy nie wystepujg

problemy z dyszami. Problemy takie mogg powodowaé powstawanie na wydruku

smug i drukowanie niewtasciwych kolorow itp. Aby uzyskac wiecej informacji, zob.

Konserwacja gtowicy drukujace;.

Na kopii widoczne s3a roznego rodzaju defekty

Pionowe biate lub wyblakte smugi

Nosniki mogg nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne
lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci pt. Dane
dotyczace no$nikéw.

Kopia zbyt jasna lub zbyt ciemna

Sprébuj wyregulowacé kontrast i dobra¢ odpowiednie ustawienia jakosci kopiowania.

Zbedne linie

Szyba skanera, wykfadzina pokrywy skanera lub ramka mogg wymagac

czyszczenia. Wigcej informacji znajdziesz w Konserwacja drukarki.

Czarne kropki lub smugi

Szyba skanera lub wyktadzina pokrywy skanera mogg by¢ zanieczyszczone

atramentem, klejem, ptynem korekcyjnym lub inng niepozgdang substancja.

Sprébuj wyczysci¢ drukarke. Wiecej informacji znajdziesz w Konserwacja drukarki.

Przekrzywione kopie

Jesli uzywasz automatycznego podajnika dokumentéw (ADF):

o Upewnij sie, ze podajnik wejsciowy ADF nie jest zbytnio zapetniony.

o Upewnij sie, ze ustalajgce szeroko$¢ prowadnice podajnika ADF sg docisniete
do krawedzi materiatow.

Niewyrazny tekst

o Sprobuj wyregulowac kontrast i dobra¢ odpowiednie ustawienia jakosci
kopiowania.

o Domyslne ustawienie wzmocnienia moze by¢ nieodpowiednie dla danego
Zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato
wzmocnienie tekstu lub fotografii. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien

kopiowania.
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Niecatkowicie wypetniony tekst lub grafika

Sprébuj wyregulowac¢ kontrast i dobra¢ odpowiednie ustawienia jakosci kopiowania.
Duze, czarne litery wygladaja jak poplamione (nie s3 jednolite)

Domysine ustawienie wzmocnienia moze by¢ nieodpowiednie dla danego

Zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato
wzmochnienie tekstu lub fotografii. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien
kopiowania.

Poziome, ziarniste lub biale, pasma w obszarach od jasno- do srednioszarych
Domys$lne ustawienie wzmocnienia moze byé nieodpowiednie dla danego

zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato
wzmochienie tekstu lub fotografii. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien
kopiowania.

Drukarka drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Sprawdz wklady atramentowe

Sprawdz, czy zainstalowane sg wtasciwe kasety z atramentem i nie konczy sie w nich
atrament. Dalsze informacje na ten temat mozna znalez¢ w sekcjach Narzedzia
zarzadzania drukarkg oraz Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu.

HP nie moze zagwarantowac jakosci wktadéw atramentowych innych firm.

Niezgodnos¢ rodzaju papieru

Sprawdz ustawienia

Sprawdz, czy format zatadowanego papieru odpowiada ustawieniom panelu
sterowania.

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

Jesli nastepujace informacje okazg sie niewystarczajace, zobacz Pomoc techniczna
firmy HP, gdzie mozna sie zapozna¢ z informacjami dotyczacymi pomocy technicznej
HP.

B Uwaga Jesli proces skanowania uruchamiasz z komputera, aby uzyskac

informacje dotyczgce rozwigzywania problemow, zobacz opcje Pomoc
w oprogramowaniu HP.

Skaner niczego nie wykonat

Skanowanie trwa zbyt dtugo

Fragment dokumentu nie zostat zeskanowany lub brakuje tekstu
Nie mozna edytowac tekstu

Pojawiajg sie komunikaty o btedach

Zta jakos¢ zeskanowanego obrazu

Widoczne wady na zeskanowanym obrazie
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Skaner niczego nie wykonat
+ Sprawdz oryginat
Upewnij sie, ze oryginat jest poprawnie zatadowany. Aby uzyska¢ wiecej
informac;ji, zob. Ladowanie oryginatu na szybe skanera.
* Sprawdz drukarke

Drukarka mogta przejs¢ w tryb oszczedzania energii po okresie braku aktywnosci,
co powoduje niewielkie wydtuzenie czasu przetwarzania zadania. Zaczekaj az
drukarka przejdzie w stan GOTOWA.

Skanowanie trwa zbyt dtugo
* Sprawdz ustawienia

o

Jesli zostata ustawiona zbyt duza rozdzielczos¢, wykonanie zadania
skanowania trwa diuzej i tworzone sg wieksze pliki. Aby uzyska¢ dobre efekty,
nie warto ustawia¢ wyzszej niz potrzeba rozdzielczosci. Aby szybciej
skanowaé, mozna zmniejszy¢ rozdzielczosé.

Jesli uzyskujesz obraz za posrednictwem interfejsu TWAIN, mozesz zmieni¢
ustawienia, tak aby oryginat byt skanowany w czerni i bieli. Aby uzyska¢ dalsze
informacje, zobacz Pomoc ekranowg programu TWAIN.

* Sprawdz stan drukarki

Jesli przed przystgpieniem do skanowania do urzgdzenia wielofunkcyjnego zostato
wystane zlecenie drukowania lub kopiowania, to skanowanie rozpocznie sie, o ile
skaner nie jest zajety. Procesy drukowania i skanowania korzystajg jednak
wspolnie z pamieci, a to znaczy, ze skanowanie moze zostaé spowolnione.

Fragment dokumentu nie zostat zeskanowany lub brakuje tekstu
+ Sprawdz oryginat

o

Upewnij sie, ze oryginat jest poprawnie wtozony. Wiecej informac;ji zawiera
tadowanie oryginatu na szybe skanera.

Jesli dokument skanowano z podajnika ADF, sprobuj zeskanowa¢ dokument
bezposrednio z szyby skanera. Wiecej informacji zawiera Ladowanie oryginatu
na szybe skanera.

Kolorowe tta moga by¢ przyczyng zlewania sie obrazoéw z planu pierwszego

z ttem. Sproébuj dobra¢ odpowiednie ustawienia przed skanowaniem oryginatu
albo sprébuj wzmocni¢ obraz po zeskanowaniu oryginatu.

* Sprawdz ustawienia

o

Upewnij sie, ze format materiatow wejsciowych jest wystarczajgco duzy dla
skanowanego oryginatu.

Jesli korzystasz z Oprogramowania drukarki HP, w ustawieniach domysinych
moze by¢ okreslone automatyczne wykonywanie pewnego zadania, innego niz
to, ktére chcesz wykonac. Instrukcje zmiany wtasciwosci znajdziesz w Pomocy
ekranowej Oprogramowania drukarki HP.
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Nie mozna edytowac¢ tekstu
Sprawdz ustawienia

o

o

o

Upewnij sie, ze w oprogramowaniu OCR ustawiono edycje tekstu.

Przed przystgpieniem do skanowania oryginatu sprawdz, czy zostat wybrany
typ dokumentu umozliwiajgcy edycje tekstu. Jesli tekst zostat zaklasyfikowany
jako grafika, to nie jest przeksztatcany do postaci tekstowe;.

Oprogramowanie OCR moze by¢ potgczone z edytorem tekstu, ktéry nie
przeprowadza zadan OCR. Informacje na temat powigzania programoéw
znajdujg sie w Pomocy oprogramowania HP.

Sprawdz oryginaty

o

Na potrzeby oprogramowania OCR oryginat musi by¢é wiozony do podajnika
ADF goérng krawedzig do przodu i zadrukowang strong do gory. Upewnij sig, ze
oryginat jest poprawnie wtozony. Wiecej informacji zawiera Ladowanie
oryginatu na szybe skanera.

Program OCR moze nie rozpozna¢ bardzo zageszczonego tekstu. Na
przyktad, jesli tekst przeksztatcany przez program OCR zawiera stykajgce sie
znaki, to litery ,rn” mogq zosta¢ uznane za litere ,m”.

Doktadno$¢ dziatania programu OCR zalezy od jakosci obrazu, rozmiaru
tekstu, struktury oryginatu oraz jakosci samego procesu skanowania. Upewnij
sie, ze obraz oryginatu jest dobrej jako$ci.

Kolorowe tta mogg by¢ przyczyng nadmiernego zlewania sie obrazéw z planu
pierwszego z ttem. Sprébuj dobraé¢ odpowiednie ustawienia przed
skanowaniem oryginatu albo sprébuj wzmocni¢ obraz po zeskanowaniu
oryginatu. Jesli wykonujesz operacje OCR na oryginale, to wszelkie
wystepujace w nim kolorowe teksty mogg by¢ skanowane niepoprawnie (o ile
w ogdle bedg skanowane).

Pojawiaja sie komunikaty o btedach

Unable to activate TWAIN source (Nie mozna uaktywni¢ zrodta TWAIN) lub An
error occurred while acquiring the image (Podczas pobierania obrazu wystagpit
btad)

o

Jesli pobierasz obraz z innego urzadzenia, takiego jak aparat cyfrowy czy inny
skaner, upewnij sie, ze urzgdzenie to jest zgodne z TWAIN. Urzadzenia
niezgodne ze standardem TWAIN nie dziatajg z oprogramowaniem HP
dostarczonym z drukarka.

Jesli korzystasz z potgczenia USB, upewnij sie, ze kabel USB urzadzenia
zostat podtgczony do odpowiedniego portu z tytu komputera.

Sprawdz, czy jest wybrane poprawne zrédto TWAIN. Wybierz zrodto TWAIN
w oprogramowaniu HP, wybierajgc z menu Plik polecenie Wybierz skaner.

Ponownie zataduj dokument, a nastepnie ponownie uruchom zadanie

Na panelu sterowania drukarki dotknij OK, a nastepnie ponownie zatadu;j
pozostate dokumenty do podajnika ADF. Dalsze informacje na ten temat znajdujg
sie w Ladowanie oryginatu na szybe skanera.
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Zta jakos¢é zeskanowanego obrazu

Oryginal jest reprodukcjg fotografii lub rysunku

Reprodukowane fotografie, takie jak zamieszczane w gazetach i czasopismach, sg

drukowane drobnymi punktami, ktérych rozktad odzwierciedla oryginalng fotografie, co

przyczynia sie do pogorszenia jakosci. Czesto punkty te tworzg niepozgdane desenie,
ktére mozna wykry¢ podczas skanowania lub drukowania obrazu, lub podczas
wy$wietlania go na ekranie. Jesli nastepujgce wskazdwki nie pomogg rozwigzac
problemu, to by¢ moze trzeba uzy¢ innej wersji oryginatu, majgcej lepsza jakos¢.
oAby wyeliminowa¢ desenie, sprobuj po zeskanowaniu zmniejszy¢ rozmiar obrazu.

o Wydrukuj zeskanowany obraz, aby zobaczy¢, czy poprawita sie jego jako$c¢.

o Upewnij sie, ze rozdzielczos¢ i ustawienia koloréw sg wtasciwe dla danego
Zlecenia skanowania.

oAby uzyskac¢ najlepsze efekty skanowania, ktadz dokumenty na szybie skanera,
zamiast wktadac je do automatycznego podajnika dokumentéw.

Tekst lub rysunki wystepujace po drugiej stronie oryginatu pojawiaja sie

w zeskanowanym obrazie

Tekst lub obrazy z drugiej strony dwustronnie zadrukowanego oryginatu mogq

sprzebija¢” na skanowang strone, jesli oryginaty sg wydrukowane na materiatach, ktére

sq zbyt cienkie lub zbyt przezroczyste.

Zeskanowany obraz jest przekrzywiony

By¢ moze oryginat zostat niepoprawnie wtozony. Pamigtaj, aby podczas wktadania

oryginatow do podajnika ADF korzystac z ogranicznikow materiatow. Wiecej informaciji

zawiera tadowanie oryginatu na szybe skanera.

Jakos¢ obrazu jest lepsza na wydruku

Wyswietlany na ekranie obraz nie zawsze dokfadnie odzwierciedla jakos¢

zeskanowanego obrazu.

o Sprobuj wyregulowac¢ ustawienia monitora, tak aby uzywat wiekszej liczby koloréw
(lub pozioméw szarosci). W komputerach z systemem Windows zazwyczaj
wykonuje sie to, otwierajgc z Panelu sterowania Windows okno dialogowe Ekran.

o Sprobuj dobra¢ odpowiednig rozdzielczos¢ i ustawienia kolorow.

Na zeskanowanym obrazie wystepuja kleksy, linie, pionowe biate paski lub inne

wady

o Jesli szyba skanera jest zabrudzona, efekt skanowania moze nie mie¢ optymalne;j
jasnosci. Aby uzyskac wiecej informacji na temat czyszczenia, zob. Konserwacja
drukarki.

o Zrodtem wad moze byé oryginat; wady nie musza powstaé podczas procesu
skanowania.

Grafika wyglada inaczej niz na oryginale

Skanuj z wyzszg rozdzielczoscig.

Br Uwaga Skanowanie z wyZzszg rozdzielczo$cig moze trwa¢ nieco dtuzej
i wymagac¢ wiecej wolnego miejsca na dysku twardym komputera.

Podejmij kroki majace na celu poprawe jakosci zeskanowanych obrazow
o Podczas skanowania nie uzywaj podajnika ADF, lecz szyby skanera.
o Uzywaj oryginatow wysokiej jakosci.
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UtdZ nosnik prawidtowo. Jesli nosnik zostat nieprawidtowo utozony na szybie
skanera, moze sie on przekrzywi¢; wskutek czego mozna uzyskaé¢ niewyrazny
obraz. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob. cze$¢ Ladowanie oryginatu na szybe
skanera.

Dopasuj ustawienia oprogramowania HP w zalezno$ci od zamierzonego
wykorzystania skanowane;j strony.

Uzyj lub wykonaj arkusz no$ny w celu zabezpieczenia oryginatéw.

Oczys¢ szybe skanera. Aby uzyskac wigcej informacji, zob. Czyszczenie szyby
skanera.

Widoczne wady na zeskanowanym obrazie

Puste strony

Upewnij sig, ze oryginat jest poprawnie utozony. Pot6z oryginat na skanerze

ptaskim zadrukowang strong do dotu, z gérnym lewym rogiem umieszczonym

w dolnym prawym narozniku szkta skanera.

Kopia zbyt jasna lub zbyt ciemna

o Sprébuj dobra¢ odpowiednie ustawienia. Upewnij sie, ze uzywasz wlasciwej
rozdzielczosci i odpowiednich ustawieh kolorow.

o Oryginalny obraz moze by¢ bardzo jasny lub bardzo ciemny albo moze by¢
wydrukowany na kolorowym papierze.

Zbedne linie

Szyba skanera moze by¢ zanieczyszczona atramentem, klejem, ptynem

korekcyjnym lub inng niepozgdang substancjg. Wyczy$¢ szybe skanera. Aby

uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Konserwacja drukarki.

Czarne kropki lub smugi

o Szyba skanera moze by¢ zanieczyszczona atramentem, klejem, ptynem
korekcyjnym lub inng niepozgdang substancjg; moze by¢ tez brudna lub
zadrapana. Brudna moze by¢ tez wewnetrzna czes¢ pokrywy skanera.
Wyczy$¢ szybe skanera i wewnetrzna cze$¢ pokrywy. Aby uzyskac wiecej
informaciji, zob. Konserwacja drukarki. Jesli po wspomnianym czyszczeniu
problem nadal nie jest rozwigzany, moze by¢ konieczna wymiana szyby lub
wewnetrznej czesci pokrywy skanera.

o Zrodtem wad moze byé oryginat; wady nie muszg powstaé podczas procesu
skanowania.

Niewyrazny tekst

Sprobuj dobra¢ odpowiednie ustawienia. Upewnij sie, ze rozdzielczo$¢

i ustawienia koloru sg wtasciwe.

Zmniejszony rozmiar

Ustawienia oprogramowania HP mogg powodowac¢ zmniejszanie skanowanego

obrazu. Informacje na temat zmiany tych ustawien znajdujg sie¢ w Pomocy

oprogramowania drukarki HP.

Rozwigzywanie probleméw z faksowaniem

W tej czesci przedstawiono informacje o rozwigzywaniu probleméw z konfiguracjg
faksowania drukarki. Je$li drukarka nie zostata prawidtowo skonfigurowana do
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faksowania, mogg wystgpic problemy w trakcie wysytania fakséw, odbierania lub
w obu przypadkach.

Jesli masz problemy z faksowaniem, mozesz wydrukowacé raport z testu faksu

i sprawdzi¢ stan drukarki. Test nie powiedzie sie, jesli drukarka nie zostata prawidto
skonfigurowana do faksowania. Przeprowadz ten test po zakonczeniu konfigurac;ji
drukarki do faksowania. Wiecej informacji znajdziesz w Testowanie ustawien faksu.

Jezeli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w poszukiwaniu informacji na temat
sposobu rozwigzania wykrytych problemoéw. Wigcej informacji zawiera Test faksu nie
powiodt sie.

» Test faksu nie powiodt sie

* Na wyswietlaczu zawsze jest widoczny komunikat Podniesiona st

* Problemy z wysytaniem i odbieraniem fakséw przy uzyciu drukarki

» Drukarka ma problemy z recznym wysytaniem faksu

» Drukarka nie odbiera fakséw, chociaz moze je wysyta¢

» Drukarka nie wysyta fakséw, chociaz moze je odbiera¢

» Automatyczna sekretarka nagrywa sygnat faksu

+ Kabel telefoniczny dostarczony z drukarkg jest za krotki

» Faksy w kolorze nie sg drukowane

» Komputer nie moze odbieraé fakséw (Fax to PC i Fax to Mac)

Test faksu nie powiodt sie

Jesli zostat uruchomiony test faksu, ktory sie nie powiodt, przejrzyj raport by uzyskaé
podstawowe informacje o btedzie. Aby uzyska¢ doktadniejsze informacje, przejrzyj
raport, by odnalez¢ nieudang czes¢ testu a nastepnie przejrzyj odpowiedni temat

w tym rozdziale by znalez¢ rozwigzania do wyprébowania.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
o ,Test sprzetowy faksu” nie powiodt sie
» Nie powio6dt sie test ,Faks podigczony do aktywnego gniazdka telefonicznego”

* Nie powibdt sie test ,Przewdd telefoniczny podtgczony do wtasciwego gniazda
faksu”

» Test ,uzycia prawidtowego typu przewodu telefonicznego z faksem” nie powiddt sie
* Nie powiodt sie test ,\Wykrywanie sygnatu wybierania”
* Nie powi6dt sie test . Jako$é linii faksu”
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»Test sprzetowy faksu” nie powiodt sie

Rozwigzanie:

»  Wylacz drukarke za pomoca przycisku Zasilanie znajdujgcego si¢ na panelu
sterowania drukarki, a nastepnie odigcz przewdd zasilajgcy znajdujacy sie
z tytu drukarki. Po uptywie kilku sekund podtgcz ponownie przewdd zasilajacy
i wigcz zasilanie. Uruchom test ponownie. Jezeli test znowu sie nie powiedzie,
zapoznaj sie z dalszymi informacjami na temat rozwigzywania problemoéw
zawartymi w tym rozdziale.

»  Sprobuj wystac¢ lub odebrac faks testowy. Jezeli uda sie wystac lub otrzymac
faks, prawdopodobnie problem nie wystepuije.

+ Jedli test jest uruchamiany za pomoca Kreatora konfiguracji faksu
(Windows) lub Asystenta konfiguracji HP (Mac OS X), upewnij sie, ze
drukarka nie jest zajeta wykonywaniem innego zadania, np. odbieraniem faksu
lub kopiowaniem. Sprawdz, czy na wy$wietlaczu nie jest widoczny komunikat
wskazujacy, ze drukarka jest zajeta. Jezeli urzgdzenie jest zajete, odczekaj
z uruchomieniem testu az zakonczy wykonywanie zadania i przejdzie do trybu
spoczynkowego.

* Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarka. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtaczenia
drukarki do $ciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksow moze sie okazac niemozliwe. Po podigczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.

* Przyczyng probleméw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefoniczne;.
(Rozdzielacz to urzgdzenie umozliwiajace podigczenie dwbdch przewodoéw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usungg¢ rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Po rozwigzaniu wszystkich wykrytych probleméw ponownie uruchom test faksu,
aby sprawdzi¢, czy zostat on zakonczony pomysinie i czy drukarka jest gotowa do
faksowania. Je$li Test urzadzenia faksujgcego wcigz konczy sie
niepowodzeniem i wystepujg problemy z faksowaniem, skontaktuj sie z pomocg
techniczng firmy HP. Odwiedz strone www.hp.com/support. Gdy zostanie
wys$wietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij Kontakt z firma
HP, aby uzyska¢ informacje o pomocy techniczne;.

Nie powiddt sie test ,,Faks podtaczony do aktywnego gniazdka telefonicznego”

Rozwigzanie:

» Sprawdz potgczenie miedzy sciennym gniazdem telefonicznym a drukarka,
aby upewnic sig, ze kabel telefoniczny jest odpowiednio podtaczony.

» Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarkg. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtaczenia
drukarki do Sciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksébw moze sie okaza¢ niemozliwe. Po podtgczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.
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Sprawdz, czy drukarka jest prawidiowo podtgczona do gniazdka
telefonicznego. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz

z drukarkg, podtacz jeden koniec do $ciennego gniazda telefonicznego,

a nastepnie podtgcz drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu
drukarki. Wiecej Informacji na temat konfiguracji drukarki do faksowania mozna
znalez¢ w czesci Dodatkowa konfiguracja faksu.

Przyczyng probleméw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefonicznej.
(Rozdzielacz to urzadzenie umozliwiajace podtgczenie dwdch przewoddw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usung¢ rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do Sciennego gniazdka
telefonicznego.

Sproébuj podtgczy¢ dziatajgcy telefon i przewdd telefoniczny do telefonicznego
gniazdka $ciennego wykorzystywanego przez drukarke i sprawdz sygnat
wybierania. Jesli nie stycha¢ sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem
operatora sieci telefonicznej aby sprawdzono linie.

Sprébuj wystac lub odebrac faks testowy. Jezeli uda sie wystac lub otrzymac
faks, prawdopodobnie problem nie wystepuije.

Po rozwigzaniu wszystkich wykrytych probleméw ponownie uruchom test faksu,
aby sprawdzi¢, czy zostat on zakonczony pomysinie i czy drukarka jest gotowa do
faksowania.

Nie powiodt sie test ,,Przewod telefoniczny podtaczony do wlasciwego gniazda

faksu”

Rozwigzanie: Podtacz kabel telefoniczny do odpowiedniego portu.

1.

Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtgcz
jeden koniec do sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtgcz drugi
koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu drukarki.

Br Uwaga Jesli korzystasz z portu 2-EXT do podtaczenia do gniazdka
telefonicznego, nie bedzie mozna wysytac¢ ani odbiera¢ faksow. Port 2-EXT
stuzy jedynie do podtgczania innego sprzetu, takiego jak sekretarka.
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Rysunek 9-1 Widok drukarki z tytu

(1) -

N

Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka i podtgcz go do
portu ,1-LINE”

2. Po podtaczeniu kabla telefonicznego do portu oznaczonego jako 1-LINE
uruchom ponownie test faksu, aby upewnic¢ sie, ze zostat on zakonczony
pomysinie i drukarka jest gotowa do faksowania.

3. Sprobuj wysta¢ lub odebrac faks testowy.

» Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarkg. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtaczenia
drukarki do sciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksébw moze sie okazaé niemozliwe. Po podtgczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.

* Przyczyng probleméw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefoniczne;.
(Rozdzielacz to urzgdzenie umozliwiajace podigczenie dwbdch przewodoéw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usung¢ rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Test ,,uzycia prawidlowego typu przewodu telefonicznego z faksem” nie powiédt
sie

Rozwiazanie:

* Upewnij sie, ze drukarka jest podtgczona do Sciennego gniazda telefonicznego
przy uzyciu przewodu telefonicznego dostarczonego w opakowaniu drukarki.
Jeden koniec kabla telefonicznego nalezy podigczy¢ do portu oznaczonego
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jako 1-LINE z tytu drukarki, a drugi — do $ciennego gniazda telefonicznego,
jak pokazano na ilustraciji.

1

1 | Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka i podtacz go do
portu ,1-LINE”

Jesli przewdd telefoniczny dostarczony z drukarka jest za krétki, mozna
skorzystaé ze zigczki, aby go przedtuzy¢. Mozna jg kupi¢ w sklepie

z akcesoriami telefonicznymi. Potrzebny jest takze drugi przewdd telefoniczny
(wystarczy standardowy kabel, czesto spotykany w domach i biurach).
Sprawdz potgczenie miedzy sciennym gniazdem telefonicznym a drukarka,
aby upewnic sie, ze kabel telefoniczny jest odpowiednio podtgczony.

Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarka. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtaczenia
drukarki do $ciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksébw moze sie okaza¢ niemozliwe. Po podtgczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.

Przyczyng problemdw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefoniczne;j.
(Rozdzielacz to urzadzenie umozliwiajgce podtgczenie dwoch przewodoéw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprobuj usungé rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do Sciennego gniazdka
telefonicznego.
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Nie powiédt sie test ,,Wykrywanie sygnatu wybierania”

Rozwigzanie:

Inne urzadzenia wykorzystujgce te sama linie telefoniczng co drukarka mogg
by¢ przyczyng niepowodzenia testu. Aby sprawdzié, czy problem jest
powodowany przez inne urzgdzenie, nalezy odtgczy¢ od linii telefonicznej
wszystkie urzadzenia, a nastepnie uruchomi¢ ponownie test. Jesli
Wykrywanie sygnatu wybierania mozna pomys$lnie przeprowadzi¢ bez
innych urzgdzen, przyczyng problemow jest co najmniej jeden z dodatkowych
elementéw wyposazenia. Podtgczaj je kolejno i za kazdym razem uruchamiaj
test, az zidentyfikujesz urzadzenie, ktore jest przyczyng problemu.

Sprobuj podtgczy¢ dziatajgcy telefon i przewod telefoniczny do telefonicznego
gniazdka $ciennego wykorzystywanego przez drukarke i sprawdz sygnat
wybierania. Jesli nie stycha¢ sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem
operatora sieci telefonicznej aby sprawdzono linie.

Sprawdz, czy drukarka jest prawidtowo podigczona do gniazdka
telefonicznego. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz

z drukarkg, podiacz jeden koniec do Sciennego gniazda telefonicznego,

a nastepnie podiacz drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu
drukarki.

Przyczyng probleméw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefonicznej.
(Rozdzielacz to urzadzenie umozliwiajgce podigczenie dwoch przewodéw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usung¢ rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Jezeli uzywany system telefoniczny nie wykorzystuje standardowego tonu
wybierania numeru, jak na przyktad niektére systemy PBX, moze by¢ to
przyczyng niepowodzenia testu. Nie spowoduje to jednak probleméw przy
wysytaniu czy odbieraniu fakséw. Sprébuj wystaé lub odebra¢ faks testowy.

Upewnij sie, ze ustawienie kraju/regionu zostato prawidtowo skonfigurowane.
W przypadku braku ustawienia lub nieprawidtowego ustawienia kraju/regionu,
test moze zakonczy¢ sie niepowodzeniem i moga wystapi¢ problemy

z odbieraniem i wysytaniem faksow.

Sprawdz, czy drukarka jest podtgczona do analogowej linii telefoniczne;j,
inaczej wysytanie i odbieranie fakséw nie bedzie mozliwe. Aby sprawdzi¢, czy
linia jest analogowa, czy cyfrowa, poditacz zwykty analogowy telefon do linii

i sprawdz, czy stychac sygnat wybierania. Jesli nie stycha¢ normalnie
brzmigcego tonu wybierania, linia telefoniczna moze by¢ skonfigurowana dla
telefonow cyfrowych. Podtgcz drukarke do analogowej linii telefonicznej,

a nastepnie sprobuj wystac lub odebrac faks.

Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarka. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtaczenia
drukarki do Sciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksébw moze sie okazaé niemozliwe. Po podtgczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.

Po rozwigzaniu wszystkich wykrytych problemdw ponownie uruchom test faksu,
aby sprawdzi¢, czy zostat on zakonczony pomysinie i czy drukarka jest gotowa do
faksowania. Jesli Wykrywanie tonu wybierania nadal konczy sie
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niepowodzeniem, skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej i popro$
o sprawdzenie linii telefoniczne;.

Nie powiodt sie test ,,Jakos¢ linii faksu”

Rozwigzanie:

Sprawdz, czy drukarka jest podtgczona do analogowej linii telefonicznej,
inaczej wysytanie i odbieranie faksow nie bedzie mozliwe. Aby sprawdzic, czy
linia jest analogowa, czy cyfrowa, podtgcz zwykty analogowy telefon do linii

i sprawdz, czy stycha¢ sygnat wybierania. Jesli nie stycha¢ normalnie
brzmigcego tonu wybierania, linia telefoniczna moze by¢ skonfigurowana dla
telefonow cyfrowych. Podtgcz drukarke do analogowej linii telefonicznej,

a nastepnie sprobuj wystac lub odebrac¢ faks.

Sprawdz potgczenie miedzy Sciennym gniazdem telefonicznym a drukarka,
aby upewnic sie, ze kabel telefoniczny jest odpowiednio podtaczony.

Sprawdz, czy drukarka jest prawidtowo podtgczona do gniazdka

telefonicznego. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz

z drukarka, podtacz jeden koniec do $ciennego gniazda telefonicznego,

a nastepnie podtgcz drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu

drukarki.

Inne urzadzenia wykorzystujgce te sama linie telefoniczng co drukarka mogg

by¢ przyczyng niepowodzenia testu. Aby sprawdzi¢, czy problem jest

powodowany przez inne urzadzenie, nalezy odigczy¢ od linii telefonicznej
wszystkie urzgdzenia, a nastepnie uruchomié ponownie test.

o Jezeli test Test stanu linii faksu zostanie pomy$inie przeprowadzony bez
podtgczania innego sprzetu, oznacza to, iz jedno lub kilka urzadzen jest
przyczyng probleméw. Sprébuj ponownie podtgczac je pojedynczo i za
kazdym razem ponownie przeprowadzaj test, aby zidentyfikowac, ktore
z nich powoduje problem.

o Jedli funkcja Test stanu linii faksu zakonczy sie niepowodzeniem po
odfagczanie innego sprzetu, podiacz drukarke do sprawnej linii telefonicznej
i zapoznaj sie z dalszymi informacjami o rozwigzywaniu problemoéw.

Przyczyng problemdw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefoniczne;j.

(Rozdzielacz to urzadzenie umozliwiajace podtgczenie dwdch przewoddw do

jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usuna¢ rozdzielacz linii

telefonicznej i podigczy¢ drukarke bezposrednio do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z drukarkg. Jezeli
nie korzystasz z dostarczonego kabla telefonicznego w celu podtgczenia
drukarki do $ciennego gniazdka telefonicznego, wysytanie lub odbieranie
faksow moze sie okazac niemozliwe. Po podigczeniu kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarkg uruchom ponownie test faksu.

Po rozwigzaniu wszystkich wykrytych probleméw ponownie uruchom test faksu,
aby sprawdzi¢, czy zostat on zakonczony pomysinie i czy drukarka jest gotowa do
faksowania. Je$li test Stan linii faksu nadal konczy sig¢ niepowodzeniem,
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a problemy z faksowaniem nadal wystepuja, skontaktuj sie z operatorem sieci
telefonicznej i popro$ o sprawdzenie linii telefoniczne;.

Na wyswietlaczu zawsze jest widoczny komunikat Podniesiona st

Rozwigzanie: Korzystasz z niewtasciwego przewodu telefonicznego. Sprawdz,
czy korzystasz z przewodu telefonicznego dotgczonego do drukarki w celu
podtgczenia drukarki do linii telefonicznej. Jesli przewod telefoniczny dostarczony
z drukarkag jest za krétki, mozna skorzystaé ze ztgczki, aby go przedtuzyé. Mozna
ja kupi¢ w sklepie z akcesoriami telefonicznymi. Potrzebny jest takze drugi
przewdd telefoniczny (wystarczy standardowy kabel, czesto spotykany w domach
i biurach).

Rozwigzanie: By¢ moze linia jest zajeta przez inne urzadzenia korzystajace z tej
samej linii telefonicznej co drukarka. Sprawdz, czy aparaty wewnetrzne (telefony
korzystajgce z tej samej linii, ale nie podigczone do drukarki) lub inne urzadzenia
nie blokujg linii lub nie sg uzywane. Przyktadowo nie mozna faksowaé przy uzyciu
drukarki, gdy stuchawka telefonu wewnetrznego jest podniesiona lub gdy
uzytkownik uzywa modemu do wysyfania poczty e-mail lub tgczenia sie

z Internetem.

Problemy z wysytaniem i odbieraniem faksow przy uzyciu drukarki

Rozwigzanie: Sprawdz, czy drukarka jest wiaczona. Popatrz na wyswietlacz
drukarki. Je$li wySwietlacz jest pusty i wskaznik Zasilanie si¢ nie $wieci, drukarka
jest wytaczona. Sprawdz, czy przewod zasilajgcy jest starannie podtgczony do
drukarki i do gniazda elektrycznego. Naciénij przycisk Zasilanie by wigczy¢
drukarke.

Po wigczeniu drukarki firma HP zaleca odczekanie pigciu minut przed wystaniem

lub odebraniem faksu. Drukarka nie moze wysyta¢ czy odbierac fakséw w czasie
uruchamiania po wigczeniu.

Rozwiazanie: Je$li funkcja Fax to PC lub Fax to Mac zostata wigczona, moze
nie by¢ mozliwe wysytanie lub odbieranie faksow, jesli pamie¢ faksu jest petna
(ograniczone pamiecig drukarki).

Rozwiazanie:

* Upewnij sig, ze drukarka jest podigczona do Sciennego gniazda telefonicznego
przy uzyciu przewodu telefonicznego dostarczonego w opakowaniu drukarki.
Jeden koniec kabla telefonicznego nalezy podigczy¢ do portu oznaczonego
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jako 1-LINE z tytu drukarki, a drugi — do $ciennego gniazda telefonicznego,
jak pokazano na ilustraciji.

1

1 | Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka i podtacz go do
portu ,1-LINE”

Jesli przewdd telefoniczny dostarczony z drukarka jest za krétki, mozna
skorzystaé ze zigczki, aby go przedtuzy¢. Mozna jg kupi¢ w sklepie

z akcesoriami telefonicznymi. Potrzebny jest takze drugi przewdd telefoniczny
(wystarczy standardowy kabel, czesto spotykany w domach i biurach).
Sprobuj podtgczy¢ dziatajacy telefon i przewod telefoniczny do telefonicznego
gniazdka $ciennego wykorzystywanego przez drukarke i sprawdz sygnat
wybierania. Jesli nie stycha¢ sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem
operatora sieci telefoniczne;j.

By¢ moze linia jest zajeta przez inne urzgdzenia korzystajgce z tej samej linii
telefonicznej co drukarka. Przyktadowo nie mozna faksowa¢ przy uzyciu
drukarki, gdy stuchawka telefonu wewnetrznego jest podniesiona lub gdy
uzytkownik uzywa modemu do wysytania poczty e-mail lub tgczenia sie

Z Internetem.

Sprawdz, czy inny proces nie powoduje btedu. Sprawdz, czy na wyswietlaczu
urzadzenia lub na ekranie komputera nie ma komunikatéow informujgcych

o problemach i sposobie ich rozwigzania. Jesli wystapi btad, drukarka nie
bedzie wysyta¢ ani odbiera¢ faksow, dopoki przyczyna btedu nie zostanie
usunieta.
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Na linii telefonicznej moga wystepowaé zakiécenia. Zrodtem problemow

z faksowaniem moga by¢ linie telefoniczne o niskiej jakosci dzwigku (z duzym
poziomem zaktécen). Sprawdz jako$¢ dzwieku linii telefonicznej, podtgczajac
do gniazdka w Scianie telefon i sprawdzajgc, czy nie stycha¢ szumu lub innych
zaktocen. Jesli problem bedzie sie powtarzat, wytgcz tryb Tryb korekcji
btedéw (ECM) i ponownie sprobuj skorzysta¢ z faksu. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat zmiany trybu korekcji btedéw, zob. Wysytanie faksu

w trybie korekcji btedow. Jesli problem bedzie sie powtarzat, skontaktuj sie

z operatorem telefonicznym.

Jesli korzystasz z ustugi DSL (Digital Subscriber Line), sprawdz, czy filtr DSL
jest podtgczony, w przeciwnym razie nie bedzie mozna faksowacé. Wiecej
informac;ji znajdziesz w Przypadek B: Konfigurowanie drukarki w sieci DSL.

Sprawdz, czy drukarka nie zostata podtgczona do $ciennego gniazdka
przeznaczonego dla telefonéw cyfrowych. Aby sprawdzi¢, czy linia jest
analogowa, czy cyfrowa, podtgcz zwykty analogowy telefon do linii i sprawdz,
czy stychac sygnat wybierania. Je$li nie stycha¢ normalnie brzmigcego tonu
wybierania, linia telefoniczna moze by¢ skonfigurowana dla telefonéw
cyfrowych.

Jesli korzystasz z centrali PBX lub konwertera/adaptera korcowego ISDN,
upewnij sie, czy drukarka jest podtgczona do prawidtowego portu i czy adapter
koncowy jest ustawiony na prawidtowy typ przetgcznika dla danego kraju/
regionu (jesli to mozliwe). Wiecej informacji znajdziesz w Przypadek C:
Konfigurowanie drukarki do pracy z systemem telefonicznym PBX lub linig ISDN.
Jesli drukarka korzysta z tej same;j linii, co ustuga DSL, modem DSL moze by¢
nieprawidtowo uziemiony. Jesli modem DSL nie jest prawidtowo uziemiony,
moze powodowa¢ zaktocenia na linii telefonicznej. Zrédtem probleméw

z faksowaniem moga by¢ linie telefoniczne o niskiej jakosci dzwigku (z duzym
poziomem zakiocen). Mozesz sprawdzi¢ jakos¢ dzwigku linii telefonicznej
podtaczajgc telefon do gniazdka Sciennego i sprawdzajac, czy nie stychac
szumu lub innych zakiécen. Jesli styszysz szum, wytagcz modem DSL

i catkowicie odtgcz zasilanie na co najmniej 15 minut. Wtgcz z powrotem
modem DSL i ponownie postuchaj tonu wybierania.

B Uwaga Zaktocenia na linii telefonicznej mogg powtarzac sie
w przysztosci. Jesli drukarka przestanie wysytac i odbierac faksy,
procedure nalezy powtorzyc.

Jezeli wcigz stychaé szumy na linii, skontaktuj sie z firmg telekomunikacyjna.
Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat wylgczania modemu DSL, skontaktuj
sie z dostawcg ustugi DSL by uzyska¢ pomoc.

Przyczyng probleméw moze by¢ korzystanie z rozdzielacza linii telefoniczne;j.
(Rozdzielacz to urzgdzenie umozliwiajgce podtgczenie dwbdch przewodéw do
jednego gniazdka telefonicznego.) Sprébuj usuna¢ rozdzielacz linii
telefonicznej i podtgczy¢ drukarke bezposrednio do $ciennego gniazdka
telefonicznego.
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Drukarka ma problemy z recznym wysytaniem faksu

Rozwiazanie:

Br Uwaga Wspomniane mozliwe rozwigzanie problemu dotyczy wytgcznie

krajow/regionéw, w ktorych 2-zytowy przewdd telefoniczny jest dostarczony

w opakowaniu z drukarka, takich jak: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada,
Chile, Chiny, Kolumbia, Grecja, Indie, Indonezja, Irlandia, Japonia, Korea,
Ameryka tacinska, Malezja, Meksyk, Filipiny, Polska, Portugalia, Rosja, Arabia
Saudyjska, Singapur, Hiszpania, Tajwan, Tajlandia, USA, Wenezuela oraz
Wietnam.

Sprawdz, czy telefon uzywany do rozpoczecia potgczenia faksowego jest
podtgczony bezposrednio do drukarki. Aby mozna byto wystac¢ faks recznie,
telefon musi by¢ podtgczony bezposrednio do portu drukarki oznaczonego
symbolem 2-EXT, jak pokazano na ilustraciji.

O

° I &
lipe

-

1 | Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg i podigcz go do
portu ,1-LINE”

3 | Telefon

Jesli wysytasz faks recznie z telefonu potgczonego bezposrednio z drukarka,
musisz uzywac klawiatury telefonu do wystania faksu. Nie mozesz uzywac
klawiatury na panelu sterowania drukarki.

Br Uwaga Jesli korzystasz z szeregowego systemu telefonicznego, podtacz
telefon bezposrednio do drukarki przy uzyciu kabla z dotgczong wtyczka.
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136

Drukarka nie odbiera fakséw, chociaz moze je wysytaé

Rozwigzanie:

+ Jedli ustuga dzwonienia dystynktywnego nie jest uzywana, upewnij sig, ze
funkcja Dzwonienie dystynktywne drukarki ma wartos¢ Wszystkie dzwonki.
Wiecej informacji znajdziesz w Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie
dystynktywne.

« Jesli opcja Odbieranie automatyczne jest ustawiona na Wyt., musisz
odbierac¢ faksy recznie. W przeciwnym razie drukarka nie odbierze faksow.
Informacje na temat recznego odbierania faksu znajdujg sie w Reczne
odbieranie faksu.

» Jedli korzystasz z ustugi poczty gtosowej pod tym samym numerem telefonu,
co faks, musisz odbierac¢ faksy recznie, nie automatycznie. Oznacza to, ze
musisz osobiscie odbiera¢ potaczenia przychodzgce. Informacje na temat
konfiguracji drukarki w ramach korzystania z ustugi poczty gtosowej znajdujg
sie w Przypadek F: Wspétdzielona linia glosowa/faksowa z ustugg poczty
gtosowej. Informacje na temat recznego odbierania faksu znajdujg sie
w Reczne odbieranie faksu.

« Jesli na linii, do ktérej podtgczona jest drukarka, dziata rbwniez modem
telefoniczny, sprawdz czy oprogramowanie dostarczone z modemem nie
zostato skonfigurowane do automatycznego odbierania fakséw. Modemy
skonfigurowane do automatycznego odbierania faksow przejmujg kontrole nad
linig telefoniczng i uniemozliwiajg drukarce odbieranie fakséw.

+ Jesdli do tej samej linii telefonicznej co drukarka podtgczona jest automatyczna
sekretarka, moze wystapi¢ jeden z nastepujgcych probleméw:

o Automatyczna sekretarka moze nie by¢ prawidtowo skonfigurowana do
pracy z drukarka.

> Wiadomos¢ powitalna automatycznej sekretarki moze by¢ zbyt dtuga lub
zbyt gtosna i uniemozliwi¢ drukarce wykrycie tonéw faksowania, przez co
urzgdzenie wysytajgce faks moze sie roztgczyc.

o Cisza po wiadomosci powitalnej automatycznej sekretarki mogta by¢ zbyt
krotka, aby drukarka byta w stanie wykry¢ tony faksowania. Problem ten
wystepuje najczesciej w przypadku cyfrowych sekretarek automatycznych.

Nastepujace czynnosci mogg pomdc w rozwigzaniu tych problemow:

o Jezeli automatyczna sekretarka korzysta z tej samej linii telefonicznej,
ktora jest wykorzystywana do potgczen faksowych, sprobuj podtgczyé
automatyczng sekretarke bezposrednio do drukarki, jak opisano w czesci
Przypadek I: Wspétdzielona linia gtosowal/faksowa z automatyczng
sekretarks.

o Upewnij sie, czy drukarka jest ustawiona do automatycznego odbioru
faksow. Informacje na temat konfiguracji drukarki do automatycznego
odbierania fakséw znajdziesz w Odbieranie faksu.

o Upewnij sig, ze ustawienie Dzwon. do odebr. jest ustawione na wiekszg
liczbe dzwonkéw niz automatyczna sekretarka. Wiecej informaciji zawiera
Ustawianie liczby dzwonkéw przed odebraniem.
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o Sprébuj odebra¢ faks po odigczeniu automatycznej sekretarki. Jesli préba
sie powiedzie, zrédtem problemu moze by¢ wiasnie automatyczna
sekretarka.

o Podtgcz ponownie automatyczng sekretarke i nagraj komunikat powitalny.
Nagraj komunikat trwajgcy okoto 10 sekund. Podczas nagrywania
komunikatu méw wolno i gto$no. Na korncu komunikatu gtosowego
pozostaw 5 sekund ciszy. Podczas nagrywania tej cichej czesci w tle nie
powinno by¢ stychaé zadnych dzwigkdéw. Sprébuj ponownie odebrac faks.

Br Uwaga Niektore cyfrowe automatyczne sekretarki moga nie nagrywac
ciszy nagranej pod koniec wiadomosci powitalnej. Aby to sprawdzic,
odtwodrz nagrang wiadomos$¢ powitalng.

Jesli drukarka jest podtgczona do tej samej linii telefonicznej co inne
urzgdzenia, np. automatyczna sekretarka, modem telefoniczny lub przetgcznik
wieloportowy, poziom sygnatu faksowania moze zosta¢ zmniejszony. Poziom
sygnatu faksowania moze zosta¢ zmniejszony rowniez wskutek korzystania

z rozdzielacza telefonicznego lub podtgczenia dodatkowych kabli
przedtuzajgcych. W wyniku zmniejszenia poziomu sygnatu faksowania moga
wystgpi¢ problemy przy odbiorze faksow.

By sprawdzi¢, czy inne urzadzenia powodujg problemy, odtgcz od linii
telefonicznej wszystko za wyjatkiem drukarki, a nastepnie sprébuj odebraé
faks. Jesli mozna otrzymywac faksy po odigczeniu pozostatego sprzetu,
przyczyng probleméw jest co najmniej jeden z dodatkowych elementéw
wyposazenia. Podtaczaj je kolejno i za kazdym razem odbieraj faks, az
zidentyfikujesz urzadzenie, ktore jest przyczyna problemu.

Jezeli wybrano specjalny wzorzec dzwonienia dla numeru telefonicznego faksu
(w przypadku korzystania z ustugi dzwonienia dystynktywnego za
posrednictwem operatora sieci telefonicznej), nalezy sprawdzi¢, czy funkcja
Dzwonienie dystynktywne drukarki zostata odpowiednio skonfigurowana.
Wiecej informacji znajdziesz w Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie

dystynktywne.
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Drukarka nie wysyla faksow, chociaz moze je odbieraé

Rozwigzanie:

+ Drukarka moze wybiera¢ numer zbyt szybko lub zbyt wcze$nie. Moze zaistnie¢
potrzeba wstawienia pauzy miedzy wybieranymi cyframi numeru. Na przykfad
jesli przed wybraniem numeru faksu konieczne jest uzyskanie dostepu do linii
zewnetrznej, wstaw pauze po numerze dostepu do linii. Jesli wybierany numer
to 95555555, gdzie cyfrg taczacy z linig zewnetrzng jest 9, mozna wstawic
pauzy w nastepujacy sposob: 9-555-5555. Aby wstawi¢ pauze w czasie
wybierania wprowadzanego numeru faksu, dotykaj przycisk Spacja (#), az na
wys$wietlaczu pojawi sie¢ mysInik ().

Mozesz takze wystac faks, korzystajgc z monitorowanego wybierania
numeréw. Umozliwia to stuchanie linii telefonicznej podczas wybierania
numeru. Mozesz ustawi¢ predko$¢ wybierania numeru oraz odpowiadaé na
komunikaty podczas wybierania numeru. Wiecej informacji zawiera Wysytanie
faksu przy uzyciu funkcji monitorowania wybierania.

*  Numer wprowadzony w czasie wysytania faksu jest w niewtasciwym formacie
lub w urzadzeniu faksowym odbiorcy wystapity problemy. Aby to sprawdzi¢,
zadzwon pod numer faksu za pomocg zwyktego telefonu i sprawdz, czy
stychac¢ sygnat faksu. Jezeli nie stycha¢ sygnatu faksu, faks odbiorcy by¢ moze
nie zostat wigczony lub podigczony, mozliwe tez, Ze linia odbiorcy jest
zakt6cana przez ustuge poczty gtosowej. Mozesz rowniez zapyta¢ odbiorce
faksu, czy nie ma problemoéw z urzadzeniem faksujgcym.
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Automatyczna sekretarka nagrywa sygnat faksu

Rozwiazanie:

» Jezeli automatyczna sekretarka korzysta z tej samej linii telefonicznej, ktéra
jest wykorzystywana do potgczen faksowych, sprobuj podtgczy¢ automatyczng
sekretarke bezposrednio do drukarki, jak opisano w czesci Przypadek |
Wspébtdzielona linia gtosowa/faksowa z automatyczng sekretarka. Jesli nie
podtaczysz automatycznej sekretarki zgodnie z zaleceniami, tony faksowania
moga by¢ nagrane przez sekretarke.

* Upewnij sie, czy drukarka jest ustawiona do automatycznego odbierania
faksow, oraz czy ustawienie Dzwon. do odebr. jest prawidtowe. Liczba
dzwonkow przed odebraniem dla drukarki powinna by¢ wigksza niz liczba
dzwonkow przed odebraniem ustawiona dla sekretarki automatycznej. Jesli
automatyczna sekretarka i drukarka zostang ustawione na te samg liczbe
dzwonkow do odebrania, oba urzadzenia odpowiedzg na potaczenie i tony
faksowania nagrajg sie na automatyczng sekretarke.

+ Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby odpowiadata po niewielkiej liczbie
dzwonkow, a drukarke tak, aby odpowiadata po maksymalnej mozliwej liczbie
dzwonkow. (Maksymalna liczba dzwonkow zalezy od kraju/regionu.) Przy tym
ustawieniu automatyczna sekretarka odpowiada na potaczenie, a drukarka
monitoruje linig. Jesli drukarka wykryje sygnat faksu, odbierze faks. Jesli dane
potaczenie jest potgczeniem gtosowym, automatyczna sekretarka nagra
wiadomos¢ gtosowq. Wiecej informacji znajdziesz w Ustawianie liczby
dzwonkow przed odebraniem.

Kabel telefoniczny dostarczony z drukarka jest za krotki

Rozwigzanie: Je$li przewdd telefoniczny dostarczony z drukarkg jest za krétki,
mozna skorzysta¢ ze ztgczki, aby go przedtuzy¢. Mozna jg kupi¢ w sklepie

z akcesoriami telefonicznymi. Potrzebny jest takze drugi przewod telefoniczny
(wystarczy standardowy kabel, czesto spotykany w domach i biurach).

X)- Wskazoéwka Jesli do drukarki dotgczono przejsciéwke przewodu z dwoma

 zytami, mozesz uzyé jg z przewodem 4 zylowym w celu jego przediuzenia.
Informacje na temat korzystania z przejsciéwki na 2-zytowy przewéd
telefoniczny mozna znalez¢ w dostarczonej z nig dokumentaciji.

Przedtuzanie przewodu telefonicznego

1. Korzystajgc z przewodu telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka,
podtgcz jeden koniec do rozgateziacza, a nastepnie podtgcz drugi koniec do
portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu drukarki.

2. Podtacz drugi przewod telefoniczny do otwartego portu ztgczki i do
telefonicznego gniazdka $ciennego.

Faksy w kolorze nie sa drukowane

Przyczyna: Opcja Drukowanie fakséw przychodzacych jest wytgczona.
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Rozwigzanie: Aby drukowac faksy w kolorze, sprawdz, czy opcja Drukowanie
faksoéw przychodzacych na panelu sterowania drukarki jest wigczona.

Komputer nie moze odbiera¢ faksow (Fax to PC i Fax to Mac)

Przyczyna: Komputer, ktéry ma odbiera¢ faksy jest wytgczony.

Rozwigzanie: Sprawdz, czy komputer, ktéry ma odbiera¢ faksy, jest caty czas
wigczony.

Przyczyna: Do konfiguracji faksowania i odbioru fakséw uzywane sg dwa
komputery i jeden z nich moze by¢ wylgczony.

Rozwigzanie: Jesli komputer uzywany do konfigurowania faksowania nie jest
tym samym komputerem, ktéry stuzy od odbierania fakséw, oba komputery
powinny by¢ caty czas wigczone.

Przyczyna: Funkcja Fax to PC lub Fax to Mac nie jest aktywowana, lub
komputer nie zostat skonfigurowany do otrzymywania faksow.

Rozwigzanie: Aktywuj funkcje Fax to PC lub Fax to Mac i sprawdz, czy
komputer zostat skonfigurowany do otrzymywania faksow.

Rozwigzywanie problemoéw z witrynami i ustugami
internetowymi HP

W tym rozdziale przedstawiono rozwigzania czesto wystepujgcych problemow
dotyczgcych witryn i ustug HP.

.

Rozwigzywanie problemoéw z ustugami internetowymi HP
Rozwigzywanie problemoéw z witrynami HP

Rozwigzywanie problemoéw z ustugami internetowymi HP
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Jesli masz problemy z korzystaniem z HP Apps lub innych ustug internetowych
z poziomu panelu sterowania drukarki:

Upewnij sie, ze drukarka jest podtgczona do Internetu.

Br Uwaga Aby mozna byto korzystac¢ z funkgji internetowych drukarki, musi by¢
ona podigczona do Internetu (kablem Ethernet lub za posrednictwem
potaczenia bezprzewodowego). Nie mozesz uzywac funkcji internetowych, jesli
drukarka jest podtgczona do komputera kablem USB.

Sprawdz, czy koncentrator, przetgcznik lub router sieciowy jest wtgczony i dziata
prawidiowo.
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Jesli drukarka jest podtgczona do Internetu kablem sieci Ethernet, sprawdz, czy
nie jest podtgczony rowniez przewod telefoniczny lub krosowany i czy kabel sieci
Ethernet jest dobrze podigczony do drukarki. Aby uzyskaé wiecej informacji, zob.
Rozwigzywanie problemow z siecig przewodows (Ethernet).

Jesli drukarka jest podtaczona bezprzewodowo, upewnij sie, ze sie¢
bezprzewodowa dziata prawidtowo. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob.
Rozwigzywanie probleméw z komunikacjg bezprzewodows.

Rozwigzywanie probleméw z witrynami HP

Jesli masz problemy z korzystaniem z witryn HP na komputerze:

Sprawdz, czy uzywany komputer jest podtgczony do sieci.

Upewnij sie, ze uzywana przegladarka internetowa spetnia minimalne wymagania
systemowe. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Specyfikacje witryny internetowe;j
HP.

Jesli przegladarka korzysta z ustawien proxy w celu tgczenia z Internetem, sprébuj
wytgczy¢ te ustawienia. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na ten temat, zobacz
dokumentacje przegladarki.

Rozwigzywanie probleméw z rozwigzaniami cyfrowymi HP

Niniejsza cze$¢ jest poSwigecona nastepujgcym zagadnieniom:

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z funkcjg bezposredniej archiwizacji
cyfrowej HP

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z funkcjg faksu cyfrowego HP

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z funkcja bezposredniej archiwizacji

cyfrowej HP

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujgce tematy:

Typowe problem
Nie mozna skanowac do folderu sieciowego

Nie mozna skanowac¢ do poczty e-mail

Okno dialogowe udostepniania zmienito sie po wtaczeniu funkcji bezposredniej
archiwizacji cyfrowej HP (Windows)

Typowe problemy

Skanowane obrazy sg nieprawidlowo przycinane w przypadku korzystania

z funkcji automatycznego wybierania formatu papieru

Ustaw wiasciwy format papieru, jesli jest dostepny. Korzystaj z funkcji automatycznego
wybierania formatu papieru tylko w przypadku zdjec¢ lub nosnikéw matoformatowych.
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Drukarka jest nieprawidtowo skonfigurowana w sieci
Upewnij sie, ze drukarka jest prawidtowo skonfigurowana i podtgczona do sieci:

*  Sprobuj wydrukowa¢ dokument.

» Sprawdz ustawienia sieciowe drukarki i upewnij si¢, ze jej adres IP jest prawidtowy.

»  Wyslij do drukarki polecenie PING, aby upewnic¢ sie, czy odpowiada. Aby uzyskac¢
wiecej informacji, zob. dokumentacje systemu operacyjnego.

« Jesli drukarka jest podtgczona do Internetu kablem sieci Ethernet, sprawdz, czy
nie jest podtgczony rowniez przewod telefoniczny lub krosowany i czy kabel sieci
Ethernet jest dobrze podtgczony do drukarki. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob.
Rozwigzywanie problemoéw z siecig przewodowa (Ethernet).

» Jedli drukarka jest podigczona bezprzewodowo, upewnij sie, ze sie¢
bezprzewodowa dziata prawidtowo. Aby uzyska¢ wigcej informacji, zob.
Rozwigzywanie probleméw z komunikacjg bezprzewodowa.

Nazwa serwera nie jest rozpoznawana lub nie moze zosta¢ znaleziona
Préba nawigzania potaczenia z serwerem moze zakonczyc¢ sie niepowodzeniem, jesli
nazwa serwera podana podczas konfiguracji nie moze zosta¢ przypisana do
okreslonego adresu IP.
* Uzyj adresu IP serwera.
* W przypadku korzystania z serwera DNS wykonaj nastepujgce czynnosci:

o Uzywaj w petni kwalifikowanych nazw domen.

o Upewnij sie, ze serwer DNS jest prawidtowo skonfigurowany w drukarce.

- Wskazéwka Jesli ostatnio byly zmieniane ustawienia DNS, wytgcz, a nastgpnie
~ wigcz drukarke.

Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji, skontaktuj sie z administratorem sieci lub z osoba,
ktéra skonfigurowata siec.

Nie mozna skanowac¢ do folderu sieciowego

B Uwaga Funkcja bezpoéredniej archiwizacji cyfrowej HP nie obstuguje ustugi
Active Directory.

Komputer, na ktérym zlokalizowany jest dany folder, jest wytaczony
Upewnij sie, ze komputer, na ktorym zlokalizowany jest dany folder, jest wtaczony
i podtgczony do sieci.

Folder sieciowy nie jest prawidtowo skonfigurowany

» Upewnij sie, ze folder zostat utworzony na serwerze. Aby uzyskac wiecej
informaciji na ten temat, zobacz dokumentacje systemu operacyjnego.

» Upewnij sie, ze folder jest udostepniony i uzytkownicy majg w nim uprawnienia do
zapisu i odczytu danych. W przypadku korzystania z komputera Mac upewnij sig,
ze funkcja udostepniania SMB zostata wigczona. Aby uzyska¢ wigcej informacji na
ten temat, zob. dokumentacje systemu operacyjnego.
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* Upewnij sie, ze nazwa folderu zawiera tylko litery i znaki obstugiwane przez
system operacyjny. Aby uzyska¢ wiecej informacji na ten temat, zobacz
dokumentacje systemu operacyjnego.

* Upewnij sie, ze nazwa folderu zostata wprowadzona w oprogramowaniu HP
w prawidtowym formacie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz pomoc do
kreatora lub asystenta konfiguraciji.

* Upewnij sie, ze nazwa uzytkownika i hasto sg poprawne. Aby uzyska¢ wiecej
informac;ji, zobacz pomoc do kreatora lub asystenta konfiguraciji.

Dysk jest zapetniony
Upewnij sie, ze na serwerze z folderem sieciowym znajduje sie wystarczajgca ilos$¢
wolnego miejsca na dysku.

Drukarka nie moze utworzy¢ unikatowej nazwy pliku przy uzyciu przypisanych
prefiksu i sufiksu

Drukarka moze utworzy¢ do 9 999 plikbw przy uzyciu tego samego prefiksu i sufiksu. /
Jesli do folderu skanowano wiele plikow, zmien prefiks.

Prefiks nazwy pliku nie jest prawidlowo skonfigurowany

Upewnij sie, ze nazwy folderu i pliku zawierajg tylko litery i znaki obstugiwane przez
system operacyjny. Aby uzyska¢ wiecej informacji na ten temat, zobacz dokumentacje
systemu operacyjnego.

Nie mozna skanowac¢ do poczty e-mail

Br Uwaga Jesli uzywasz urzadzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢é numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

Profil poczty nie jest prawidlowo skonfigurowany

Upewnij sie, ze w oprogramowaniu HP okre$lono prawidtowe ustawienia serwera
SMTP. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat ustawien serwera poczty wychodzace;j
(SMTP), zobacz dokumentacje przekazang przez ustugodawce poczty.

W przypadku wysytania wiadomosci e-mail do wielu odbiorcow nie wszyscy

z nich otrzymuja wystang wiadomos¢

Wprowadzone adresy e-mail mogg nie by¢ prawidtowe lub nie sg rozpoznawane przez
serwer poczty elektronicznej. Upewnij sie, Zze w oprogramowaniu HP prawidtowo
wprowadzono adresy e-mail wszystkich odbiorcéow. Sprawdz, czy w skrzynce
odbiorczej nie znajdujg sie przestane przez serwer poczty elektronicznej wiadomosci
o niedostarczonych wiadomos$ciach e-mail.

Wysytanie wiadomosci e-mail zajmujacych duzo miejsca

Niektdére serwery poczty elektronicznej zostaty skonfigurowane tak, aby odrzucaé
wiadomosci e-mail, ktérych rozmiar przekracza okreslony limit. Aby sprawdzié, czy na
danym serwerze zostat okreslony taki limit, zobacz dokumentacje przekazang przez
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ustugodawce poczty. Jesli wspomniany limit zostat okreslony, zmien ustawienie
maksymalnego rozmiaru zatgcznika do wiadomosci e-mail tak, aby rozmiar ten nie
przekraczat okreslonego limitu.

Okno dialogowe udostepniania zmienito sie po wiaczeniu funkcji bezposredniej
archiwizacji cyfrowej HP (Windows)

Na komputerze z systemem Windows mozna skonfigurowac¢ foldery za pomocg funkcji
prostego udostepniania plikéw. W takim przypadku folder jest udostepniany
anonimowo: nie wymaga podawania nazwy uzytkownika ani hasta i wszyscy
uzytkownicy majg uprawnienia do odczytu i zapisu danych. Ponadto okno dialogowe,
za pomoca ktérego udostepnia sie taki folder, r6zni sie od standardowego okna
udostepniania w systemie Windows.

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo danych wysytanych z drukarki, Kreator skanowania do
folderu sieciowego nie obstuguje SFS, a komputer wysSwietla standardowe okno
dialogowe udostepniania zamiast okna SFS. Aby uzyska¢ wiecej informacji na ten
temat, zob. dokumentacje systemu operacyjnego.

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z funkcja faksu cyfrowego HP

Br Uwaga Funkcja przekazywania faksow do folderu sieciowego nie obstuguje
ustugi Active Directory.

Uwaga Jesli uzywasz urzgdzenia HP Officejet Pro 8500A (A910a-f), mozesz
uzywac tylko funkcji Skanuj do folderu sieciowego i Przekazuj faksy do folderu
sieciowego. Aby znalez¢é numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu
drukarki.

Komputer, na ktérym zlokalizowany jest dany folder, jest wytagczony

W przypadku korzystania z funkcji przekazywania fakséw do folderu sieciowego
upewnij sie, ze komputer, ktéry ma odbierac¢ faksy, jest za kazdym razem wtgczony
i podtgczony do sieci.

Folder sieciowy nie jest prawidtowo skonfigurowany

W przypadku korzystania z funkcji przekazywania faksow do folderu sieciowego
sprawdz nastepujace elementy:

* Upewnij sie, ze folder zostal utworzony na serwerze. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

» Upewnij sie, ze folder jest udostepniony i uzytkownicy majg w nim uprawnienia do
zapisu i odczytu danych. W przypadku korzystania z komputera Macintosh upewnij
sie, ze funkcja udostepniania SMB zostata wigczona. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

» Upewnij sie, ze nazwa folderu zawiera tylko litery i znaki obstugiwane przez
system operacyjny. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
systemu operacyjnego.
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* Upewnij sie, ze nazwa folderu zostata wprowadzona w oprogramowaniu HP
w prawidtowym formacie. Aby uzyska¢ wigcej informacji, zobacz pomoc do
kreatora lub asystenta konfiguracji.

* Upewnij sie, ze nazwa uzytkownika i hasto sg poprawne. Wigcej informacji mozna
znalez¢ w pomocy udostepnianej w ramach tych programoéw.

Btedy powoduja nieprawidiowe dziatanie funkcji faksu cyfrowego HP

Jesli drukarka zostata skonfigurowana do drukowania przychodzacych faksow, ale
zabrakfo w niej papieru, zataduj papier do podajnika lub rozwigz problem. Po
wydrukowaniu przychodzgcych fakséw zapisywane sg one w folderze sieciowym lub
przekazywane na wybrany adres e-mail.

Pamie¢ wewnetrzna jest zapetniona

Jesli wewnetrzna pamie¢ drukarki jest petna, nie mozesz wysytaé ani odbieraé faksow.
Jesli pamiec jest petna z powodu zbyt duzej ilosci zapisanych fakséw, postepu;j
wedtug instrukcji na panelu sterowania drukarki.

/\ Przestroga Usuwanie dziennika faksow i opréznianie wewnetrznej pamieci
powoduje usuniecie nie zapisanych fakséw przechowywanych w pamieci drukarki.

Nleprawidlowa data i godzina na faksach

Jesli w danej lokalizacji geograficznej stosowany jest czas letni, sygnatura czasowa na
faksach nie zawsze moze doktadnie odzwierciedla¢ rzeczywistg godzine w danej
strefie czasowej. Ponadto nieprawidtowa moze by¢ rowniez domys$ina nazwa pliku
zarchiwizowanych fakséw (uwzgledniajgca sygnature czasowg).
Aby zobaczy¢ prawidtowe czasy odbioru fakséw, wydrukuj dziennik faksu z panelu
sterowania drukarki.
Aby wtagczy¢ umieszczanie prawidtowego czasu na faksach w trakcie zmiany czasu na
letni, uzyj EWS do recznej zmiany strefy czasowej uzywanej przez drukarke, na te,
ktéra zawiera prawidtowy czas.
o Na komputerze uruchom obstugiwang przegladarke internetowg (np. Microsoft
Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox lub Safari).
o Wpisz adres IP przydzielony drukarce.
Jesli na przykfad w Srodowisku sieci IPv4 adresem IP jest cigg 123.123.123.123,
to w przegladarce internetowej nalezy wpisac nastepujacy adres:
http://123.123.123.123
Jesli na przykfad w $rodowisku sieci IPv6 adresem IP jest cigg
FEB80::BA:DOFF:FE39:73E7, to w przegladarce internetowej nalezy wpisac
nastepujacy adres:
http://[FE80::BA:DOFF:FE39:73E7]
W oknie przegladarki pojawi sig¢ woéwczas strona wbudowanego serwera
internetowego.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat uruchamiania wbudowanego serwera
internetowego, zob. Wbudowany serwer internetowy.

Rozwigzywanie probleméw z rozwigzaniami cyfrowymi HP 145



Rozdziat 9

o Kliknij karte Ustawienia, a nastepnie w obszarze Preferencje kliknij opcje Strefa
czasowa.

o Wybierz odpowiednig strefe czasowa.

Br Uwaga W przypadku zmiany czasu na zimowy zmien odpowiednio ustawienie
strefy czasowe;.

Rozwigzywanie probleméw z urzadzeniami pamieci
masowej

Jesli nastepujace informacje okazg sie niewystarczajace, aby uzyska¢ pomoc
techniczng HP, zobacz Pomoc techniczna firmy HP.

Br Uwaga Jesli urzadzenie pamigci masowej uruchamiasz przy uzyciu komputera,
aby uzyskac¢ informacje dotyczace rozwigzywania probleméw, zobacz opcje
Pomoc w oprogramowaniu HP.

« Drukarka nie odczytuje urzgdzenia pamieci masowej
« Drukarka nie moze odczytaé zdje¢ z karty pamieci

Drukarka nie odczytuje urzadzenia pamieci masowej
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* Sprawdzanie urzadzenia pamieci masowej

o Upewnij sie, ze urzgdzenie pamigci masowej nalezy do jednego
z obstugiwanych typow. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Dane techniczne
urzadzenia pamigci masowe;.

o Niektére urzadzenia pamieci masowej majg przetacznik do stuzgcy okreslaniu
sposobow ich wykorzystania. Upewnij sie, ze przetgcznik jest ustawiony tak,
aby mozna byto odczyta¢ zawartos¢ urzadzenia pamieci masowe;j.

o Sprawdz, czy konce urzadzenia pamieci masowej nie sg zatkane lub
zabrudzone. Oczy$¢ styki za pomocg niepylacej Sciereczki i niewielkiej ilosci
alkoholu izopropylowego.

o Upewnij sig, ze urzadzenie pamieci masowej dziata poprawnie, sprawdzajac jg
z innymi urzgdzeniami.

» Sprawdz gniazdo urzadzenia pamieci masowej

o Upewnij sig, ze urzadzenie pamieci masowej jest catkowicie wtozone do
witasciwego gniazda. Aby uzyskac wigcej informacji, zob. Wkfadanie
urzgdzenia pamieci masowe;.

o Wyjmij karte pamieci (gdy wskaznik nie miga) i po$wie¢ latarkg do pustego
gniazda. Sprawdz, czy zaden z matych stykow nie jest zgiety. Gdy komputer
jest wylgczony, mozesz wyprostowacé lekko zgiete styki za pomoca koncowki
cienkiego dtugopisu. Jesli styk jest zgiety w taki sposéb, ze dotyka sasiedni,
wymien czytnik kart pamieci lub zawiez drukarke do serwisu. Wiecej informacji
znajdziesz w Pomoc techniczna firmy HP.

o Upewnij sig, ze do gniazda zostato wtozone tylko jedno urzgdzenie pamieci
masowej naraz. Jesli nie, na wyswietlaczu panelu sterowania powinien pojawi¢
sie komunikat o btedzie.
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Drukarka nie moze odczytaé zdje¢ z karty pamieci
Sprawdzanie urzadzenia pamieci masowej
Urzgdzenie pamieci masowej moze by¢ zepsute.

Rozwigzywanie problemoéw z siecig przewodowa (Ethernet)

Jesli nie mozesz podtgczy¢ drukarki do sieci przewodowej, wykonaj jedno lub kilka
ponizszych zadan.

299

B¥ Uwaga Po poprawieniu jakichkolwiek z ponizszych btedoéw nalezy ponownie
uruchomi¢ program instalacyjny.

* Rozwigzywanie ogdélnych problemdw sieciowych
« Utworzony port sieciowy nie jest zgodny z adresem |P drukarki (Windows)

Rozwigzywanie ogodlnych probleméw sieciowych

Jesli nie mozesz zainstalowac¢ oprogramowania HP dostarczonego z drukarka,

sprawdz czy:

* Wszystkie potgczenia kablowe komputera i drukarki sg stabilne.

+ Siec dziata, a koncentrator sieciowy jest wigczony.

« Wszystkie aplikacje, w tym programy antywirusowe, antyszpiegowskie i zapory, sg
zamkniete i wytgczone (na komputerach z systemem Windows)

* Drukarka jest zainstalowana w tej samej podsieci, co komputery, ktére beda jej
uzywac.

Jesli program instalacyjny nie wykrywa drukarki, wydrukuj strone konfiguraciji sieci

i recznie wprowadz adres IP w programie instalacyjnym. Wiecej informacji znajdziesz
w Informacje na temat strony konfiguraciji sieci.

Chociaz nie jest zalecane, aby przypisywac¢ do drukarki statyczny adres IP, niektore
problemy z instalacjg (takie jak konflikt z osobistg zaporg) mozna rozwigzac wtasnie
w ten sposaéb.

Utworzony port sieciowy nie jest zgodny z adresem IP drukarki (Windows)

Jesli uzywasz komputera z systemem Windows, upewnij sie, ze porty sieciowe
utworzone w sterowniku drukarki sg zgodne z adresem IP drukarki:
1. Wydrukuj strone konfiguracji sieci dla drukarki

2. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.
- lub -
Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij
dwukrotnie ikone Drukarki.

3. Kiiknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, kliknij polecenie Wtasciwosci,
a nastepnie kliknij karte Porty.
4. Wybierz port TCP/IP dla drukarki, a nastepnie kliknij przycisk Konfiguruj port.
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5. Porownaj adres IP wy$wietlony w oknie dialogowym (i upewnij sie, ze jest
identyczny) z adresem |IP wydrukowanym na stronie konfiguraciji sieci. Je$li adresy
IP r6znig sie, zmien adres IP w oknie dialogowym na adres zgodny z adresem na
stronie konfigurac;ji sieci.

6. Kliknij dwa razy przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkng¢ okna dialogowe.

Rozwigzywanie probleméw z komunikacja bezprzewodowa

Jesli po zakonczeniu konfiguracji sieci bezprzewodowej i instalacji oprogramowania
HP drukarka nie moze nawigzac¢ potaczenia z siecig, przeprowadz jedno lub kilka
ponizszych zadan w podanej kolejnosci.

» Podstawowe rozwigzywanie problemoéw z siecig bezprzewodowg

» Zaawansowane rozwigzywanie problemoéw z siecig bezprzewodowag

Podstawowe rozwigzywanie probleméw z siecig bezprzewodowa

Wykonaj ponizsze kroki w podanej kolejnosci.

B Uwaga Jesli po raz pierwszy konfigurujesz potgczenie bezprzewodowe
i korzystasz z oprogramowania HP dotgczonego do drukarki, upewnij sie, ze kabel
USB jest podtgczony do drukarki i komputera.

Krok 1 - Upewnij sie, ze lampka sieci bezprzewodowej (802.11) swieci

Jesli niebieska kontrolka znajdujgca sie obok panelu sterowania drukarki nie $wieci,
funkcja komunikacji bezprzewodowej moze by¢ wytaczona. W celu wtaczenia
komunikacji bezprzewodowej, dotknij Strzatka w prawo e, dotknij Sie¢, dotknij
Bezprzewodowa, dotknij Nadajnik bezprzewodowy i wybierz Tak.

B Uwaga Jesli drukarka obstuguje potaczenia z siecig Ethernet, upewnij sie, ze
kabel sieci Ethernet nie zostat do niej podtgczony. Podtgczenie do drukarki kabla
Ethernet spowoduje wytaczenie funkcji komunikacji bezprzewodowej.

Krok 2 - Ponownie uruchom elementy sieci bezprzewodowej

Whytacz router i drukarke, a nastepnie wtgcz je w tej kolejnosci: najpierw router,

a potem drukarka. Je$li nadal nie jest mozliwe uzyskanie potgczenia z siecig, wytacz
router, drukarke i komputer. Czasami wytgczenie i ponowne wigczenie zasilania moze
rozwigza¢ problem z uzyskaniem potgczenia.

Krok 3 - Uruchom test sieci bezprzewodowej

W przypadku problemow z siecig uruchom test sieci bezprzewodowej. W celu
wydrukowania Strony testu sieci bezprzewodowej, dotknij Strzatka w prawo e, dotknij
Sie¢, dotknij Bezprzewodowa, i wybierz Test sieci bezprzewodowej. Jesli zostanie
wykryty problem, rozwigza¢ go pomoze drukowany raport z testu zawierajgcy
odpowiednie zalecenia.
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Zaawansowane rozwigzywanie problemow z siecig bezprzewodowa

Jesli sprébowano rozwigzan z czesci podstawowego rozwigzywania probleméw,
a nadal nie mozna potgczy¢ drukarki HP z siecig bezprzewodowa, sprobuj
nastepujgcych sugestii w podanej kolejnosci:

+ Krok 1: Upewnij sie, ze komputer jest podtgczony do sieci

» Krok 2: Upewnij sie, ze drukarka jest podtgczona do sieci

» Krok 3: Sprawdz, czy zapora nie blokuje komunikacji

* Krok 4: Upewnij sie, ze drukarka jest w trybie online i jest gotowa

* Krok 5: Upewnij sie, Ze wybrano jako drukarke domys$ing bezprzewodowa wersje
drukarki (tylko w systemie Windows)

* Krok 6: Upewnij sie, Ze wtgczona jest ustuga Obstuga urzgdzenia sieciowego HP
(tylko w systemie Windows)

* Dodanie adreséw sprzetowych do bezprzewodowego punktu dostepu (WAP)

Krok 1: Upewnij sie, ze komputer jest podtaczony do sieci

Sprawdzanie potaczenia przewodowego (Ethernet)

A Wiele komputerow posiada lampki obok portu w ktérym kabel Ethernet z routera
taczy sie z komputerem. Zazwyczaj wystepujg dwie lampki, jedna Swiecgca,
a druga migajgca. Jesli komputer posiada lampki, sprawdz czy Swieca. Jesli nie
wida¢ zadnych lampek, sprobuj jeszcze raz poditgczy¢ kabel Ethernet do
komputera i routera. Jesli wcigz nie wida¢ wskaznikéw, mogt wystapi¢ problem
z routerem, kablem Ethernet, czy komputerem.

Br Uwaga Komputery Macintosh nie posiadajg lampek. By sprawdzi¢ potaczenie
Ethernet w komputerze Macintosh, kliknij System Preferences (Preferencje
systemowe) w Doku, a nastepnie kliknij Network (Siec¢). Jesli potgczenie
Ethernet dziata prawidtowo, opcja Built-in Ethernet (Wbudowany Ethernet)
widoczna jest na liscie potaczen wraz z adresem i innymi informacjami
o stanie. Jesli na liscie nie wida¢ Built-in Ethernet (Wbudowany Ethernet),
mogt wystgpic problem z routerem, kablem Ethernet, czy komputerem. Wigcej
informacji na temat otrzymasz po kliknieciu przycisku Pomoc w oknie.
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Sprawdzanie potaczenia bezprzewodowego

1. Upewnij sie, ze funkcja komunikacji bezprzewodowej komputera zostata wigczona.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w towarzyszacej komputerowi
dokumentaciji.

2. Jesli nie uzywasz niepowtarzalnej nazwy sieci (SSID), mozliwe jest ze komputer
jest podigczony do innej, pobliskiej sieci.
Ponizsze kroki pozwolg na okreslenie, czy komputer jest podtgczony do wtasciwe;j
sieci.

Windows

a. Kiliknij Start, kliknij Panel sterowania, wskaz Potaczenia sieciowe,
a nastepnie kliknij Zobacz stan sieci i Zadania.
lub
Kliknij Start, wybierz Ustawienia, kliknij Panel sterowania, kliknij dwukrotnie
Potaczenia sieciowe, kliknij menu Widok, a nastepnie wybierz Szczegoly.
Pozostaw otwarte okno dialogowe sieci podczas przechodzenia do
nastepnego kroku.

b. Odtacz przewdd zasilajgcy od routera bezprzewodowego. Stan potgczenia
komputera powinien zmieni¢ sie na Nie potaczono.

c. Ponownie podigcz przewdd zasilajgcy do routera bezprzewodowego. Stan
potgczenia powinien zmieni¢ sie na Potaczono.

Mac OS X

A Kiliknij ikone AirPort w pasku menu na gorze ekranu. Z widocznego menu
mozna okresli¢, czy AirPort jest wtgczony i do ktorej sieci bezprzewodowej
komputer jest poditgczony.

B Uwaga By sprawdzi¢ bardziej szczegdtowe informacje na temat
potgczenia AirPort, kliknij System Preferences (Preferencje systemowe)
w Doku, a nastepnie kliknij Network (Sie¢). Jesli potgczenie
bezprzewodowe dziata prawidtowo, obok AirPort widoczna jest zielona
kropka na liscie potagczen. Wiecej informacji na temat otrzymasz po
kliknieciu przycisku Pomoc w oknie.

Jesli nie mozna pofaczy¢ komputera z siecig, skontaktuj sie z osoba, ktora
konfigurowata sie¢ lub producentem routera, jako ze moégt wystgpi¢ problem sprzetowy
z routerem lub komputerem.

Jesli mozesz uzyskac dostep do Internetu, a korzystasz z komputera z Windows,
mozesz skorzystac z Asystenta sieci HP pod adresem www.hp.com/sbso/wireless/
tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN by utatwi¢ konfiguracje sieci. (Strona ta
jest dostepna wytgcznie w jezyku angielskim.)

Krok 2: Upewnij sie, ze drukarka jest podtaczona do sieci

Jesli drukarka nie jest podtaczona do tej samej sieci, co komputer, nie mozna uzywaé
drukarki przez sie¢. Postepuj wedtug krokow opisanych w tej czesci by dowiedziec¢ sie,
czy drukarka jest aktywnie potaczona z siecia.
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Br Uwaga Jesli router bezprzewodowy lub stacja bazowa Apple AirPort korzysta
z ukrytego identyfikatora SSID, drukarka nie moze wykry¢ sieci automatycznie.

A: Upewnij sie, ze drukarka jest podtagczona do sieci

1. Jesli drukarka obstuguje potaczenia z siecig Ethernet i jest podtgczona do takiej
sieci, upewnij sie, ze kabel sieci Ethernet nie zostat podtgczony z tytu drukarki.
Jesli kabel sieci Ethernet zostat podigczony, funkcja komunikacji bezprzewodowej
jest wytgczona.

2. Jesli drukarka jest podtgczona do sieci bezprzewodowej, wydrukuj strone
konfiguraciji sieci bezprzewodowej. Wiecej informacji znajdziesz w Informacje na
temat strony konfiguracji sieci.

A Po wydrukowaniu strony sprawdz Stan sieci i adres URL:

Stan sieci « Jesli stan sieci to Gotowe, drukarka
jest podtgczona do sieci.

» Stan Offline oznacza, ze drukarka nie
jest podtgczona do sieci. Uruchom
test sieci bezprzewodowej
(korzystajac z instrukgcji
zamieszczonych na poczatku
niniejszej czesci) i postepuj zgodnie
z podanymi wskazéwkami.

Adres URL Adres URL pokazany tutaj jest adresem
sieciowym przypisanym drukarce przez
router. Aby uzyskac¢ dostep do
wbudowanego serwera internetowego,
musisz poda¢ ten adres URL.

B: Sprawdz, czy mozesz uzyskac¢ dostep do EWS

A Po podtaczeniu komputera i drukarki do sieci mozesz przy uzyciu serwera EWS
sprawdzi¢, czy oba urzadzenia sg w tej samej sieci. Wiecej informacji znajdziesz
w Wbudowany serwer internetowy.

Uzyskiwanie dostepu do EWS

a. Uruchom na komputerze standardowg przeglgdarke (np. Internet Explorer lub
Safari). W polu adresowym przegladarki wpisz adres URL drukarki podany na
stronie konfigurac;ji sieci (np. http://192.168.1.101).

Br Uwaga Jezeli korzystasz z serwera proxy w przegladarce, konieczne
moze okazac si¢ jego wytgczenie, aby uzyskac dostep do wbudowanego
serwera WWW.

b. Jesli mozesz wejs¢ na EWS, sprobuj skorzystac z drukarki przez sie¢ (np.
wydrukowac), by sprawdzi¢ czy konfiguracja jest prawidtowa.

c. Jesli nie mozesz wejsé na EWS, lub wcigz masz problemy z korzystaniem
z drukarki przez sieé, przejdz do nastepnej czesci dotyczacej zapor sieciowych.
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Krok 3: Sprawdz, czy zapora nie blokuje komunikacji

Jesli nie ma dostepu do wbudowanego serwera internetowego, a drukarka i komputer
sg na pewno podfgczone do tej same;j sieci, przyczyng blokowania komunikacji moze
by¢ zapora. Wytgcz na chwile uruchomiong na komputerze zapore i wowczas sprobu;j
uzyskac dostep do wbudowanego serwera internetowego. Po uzyskaniu dostepu do
wbudowanego serwera internetowego uzyj drukarki (np. do drukowania).

Jesli mozesz uzyskac dostep do serwera EWS i uzy¢ drukarki przy wytaczonej
zaporze, musisz zmieni¢ ustawienia zapory, aby komputer i drukarka mogty
komunikowac si¢ ze sobg w sieci. Wiecej informacji znajdziesz w Konfigurowanie
zapory na potrzeby obstugi drukarek.

Jesli mozesz wejs¢ na EWS, ale nadal nie da sie korzystac z drukarki nawet po
wytgczeniu zapory, sprébuj wigczy¢ zapore by rozpoznata drukarke.

Krok 4: Upewnij sie, ze drukarka jest w trybie online i jest gotowa

Jesli jest zainstalowane oprogramowanie HP, mozesz sprawdzi¢ stan drukarki
z komputera by sprawdzi¢, czy drukarka jest zatrzymana lub w trybie offline,
uniemozliwiajgcym korzystanie z nie;j.

By sprawdzi¢ stan drukarki, wykonaj nastepujgce kroki:

Windows
1. Kiiknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.
-lub-
Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij
dwukrotnie ikone Drukarki.
2. Jesli drukarki nie sg wy$wietlane w widoku Szczegotowym, kliknij menu Widok
i kliknij Szczegoty.
3. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci, w zalezno$ci od stanu drukarki:
a. Jesli drukarka znajduje sie w trybie Offline, kliknij jg prawym przyciskiem
i wybierz Uzyj drukarki online.
b. Jesli drukarka znajduje sie w stanie Wstrzymano, kliknij jg prawym
przyciskiem i kliknij Wznéw drukowanie.
4. Sprobuj uzy¢ drukarki w sieci.

Mac OS X

1. Kliknij System Preferences (Preferencje systemowe) w Doku, a nastepnie kliknij
Print & Fax (Drukarki i faks).

2. Wybierz drukarke i kliknij Kolejka wydruku.

3. Jedli w otwartym wtasnie oknie wida¢ Jobs Stopped (Zadania zatrzymane) kliknij
Rozpocznij zadania.

Jesli mozesz skorzystac¢ z drukarki po wykonaniu powyzszych krokéw, ale objawy

pozostajg w trakcie korzystania z drukarki, zapora sieciowa moze negatywnie wptywac

na jej dziatanie. Jesli wcigz nie mozesz uzy¢ drukarki przez sie¢, przejdz do nastepnej

czesci by uzyska¢ dodatkowg pomoc przy rozwigzywaniu problemow.
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Krok 5: Upewnij sie, ze wybrano jako drukarke domysing bezprzewodowa wersje
drukarki (tylko w systemie Windows)

Po ponownym zainstalowaniu oprogramowania HP instalator moze utworzy¢ drugg
wersje sterownika drukarki w folderze Drukarki lub Drukarki i faksy. W przypadku
probleméw z drukowaniem lub potgczeniem z drukarkg upewnij sie, ze wybrano
wiasciwg domys$ing wersje sterownika drukarki.

1. Kiiknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie

Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij

dwukrotnie ikone Drukarki.

2. Sprawdz, czy wersja sterownika drukarki w folderze Drukarki lub Drukarki i faksy
jest potgczona bezprzewodowo:

a. Kiliknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, a nastepnie wybierz
polecenie Whasciwosci, Ustawienia domysine dokumentéw lub Preferencje
drukowania.

b. Na karcie Porty poszukaj na liscie portu ze znakiem wyboru. Wersja
sterownika potgczona bezprzewodowo posiada opis portu Standardowy port
TCP/IP zaraz obok znaku wyboru.

3. Kiliknij prawym przyciskiem ikone drukarki ktora jest potgczona bezprzewodowo

i wybierz Ustaw jako drukarke domysina.

Br Uwaga Jesli w folderze znajduje sie wigcej niz jedna ikona dla drukarki, kliknij
prawym przyciskiem myszy ikone tej drukarki, ktéra ma sie tgczy¢
bezprzewodowo, a nastepnie wybierz opcje Ustaw jako drukarke domysina.

Krok 6: Upewnij sie, ze wlgczona jest ustuga Obstuga urzadzenia sieciowego HP
(tylko w systemie Windows)

Ponowne uruchamianie ustugi Obstuga urzadzenia sieciowego HP

1. Usun wszystkie zadania drukowania znajdujgce sie obecnie w kolejce drukowania.

2. Na pulpicie kliknij prawym przyciskiem Mo6j Komputer lub Komputer, i kliknij
Zarzadzaj.

3. Kiliknij dwukrotnie ikone Ustugi i aplikacje, a nastepnie kliknij Ustugi.

4. Przewin liste ustug i kliknij prawym przyciskiem w Obstuga urzadzenia
sieciowego HP, a nastepnie kliknij Uruchom ponownie.

5. Gdy ustuga uruchomi sig, sprébuj ponownie uzy¢ drukarki w sieci.

Jesli mozesz korzysta¢ z drukarki przez sie¢, konfiguracja sieci zakonczyta sie

sukcesem.

Jesli wcigz nie mozesz skorzystac z drukarki lub czasami musisz przeprowadzi¢ ten
krok w celu skorzystania z drukarki przez sie¢, zapora sieciowa moze negatywnie
wptywac na dziatanie drukarki.

Jesli wcigz nic nie dziata, mégt wystapi¢ problem z konfiguracjq sieci lub routerem.
Skontaktuj sie z osoba, ktéra konfigurowata sie¢ lub z producentem routera by
uzyska¢ pomoc.
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Dodanie adresow sprzetowych do bezprzewodowego punktu dostepu (WAP)

Filtrowanie adreséw MAC jest to funkcja zabezpieczajgca, w ktdrej punkt dostepu
bezprzewodowego (WAP — Wireless Access Point) jest skonfigurowany przy uzyciu
listy adresow MAC (zwanych tez adresami sprzetowymi) urzadzen, ktére majg prawo
dostepu do sieci za pomocg punktu WAP. Jesli punkt dostepu nie ma adresu
urzgdzenia prébujgcego uzyskac dostep do sieci, odmawia takiego dostepu.

W przypadku filtrowania adreséw MAC w bezprzewodowym punkcie dostepu adres
MAC drukarki musi znajdowac sie na liscie akceptowanych adreséw MAC, z ktorej
korzysta taki punkt dostepu.

»  Wydrukuj strone konfiguraciji sieci. Wiecej informacji znajdziesz w Informacje na
temat strony konfiguracji sieci.

» Otworz narzedzie konfigurowania punktu dostepu bezprzewodowego, a nastepnie
dodaj adres sprzetowy drukarki do listy akceptowanych adreséw MAC.

Konfigurowanie zapory na potrzeby obstugi drukarek

Osobista zapora sieciowa, czyli oprogramowanie zabezpieczajgce dziatajgce
w komputerze, moze zablokowaé komunikacje sieciowg pomiedzy drukarkg
a komputerem.

Jesli wystepujg problemy takie jak:
» Drukarka nie zostata odnaleziona podczas instalacji oprogramowania HP

* Nie mozna drukowac, zadanie drukowania zablokowane w kolejce lub drukarka
w stanie offline

* Btedy z komunikacjg ze skanerem lub komunikaty o zajeto$ci skanera
* Nie mozna zobaczy¢ stanu drukarki w komputerze

zapora moze blokowac¢ wysytanie do komputeréw w sieci informaciji o lokalizaciji
drukarki. Je$li podczas instalacji oprogramowanie HP nie moze odnalez¢ drukarki (a
pewne jest, ze drukarka zostata podtgczona do sieci) lub jesli drukarka zostata juz
pomysinie zainstalowana, ale nadal wystepujg problemy, nalezy wykonaé nastepujace
czynnosci:

1. W przypadku komputera z systemem Windows w narzedziu konfiguracji zapory
znajdz opcje ufania komputerom znajdujgcym sie w lokalnej podsieci (nazywane;j
czasem ,zakresem” lub ,strefg”). Poprzez zaufanie wszystkim komputerom
w lokalnej podsieci, komputery i urzgdzenia w domu lub biurze mogg
komunikowac si¢ ze sobg bedac jednoczesnie chronionymi z Internetu. To
najprostsza metoda.

2. Jesli nie posiadasz opcji zaufania komputerom w podsieci lokalnej, dodaj port
przychodzacy UDP 427 do listy dozwolonych portow zapory sieciowej.

Br Uwaga Nie wszystkie zapory wymagajq rozréznienia pomiedzy portami
przychodzgcymi i wychodzgcymi, ale niektore tego potrzebuja.

Kolejnym popularnym problemem jest to, ze oprogramowanie HP nie jest ustawione
jako zaufane oprogramowanie w zaporze sieciowej, by uzyskac dostep do sieci.
Problem ten moze wystepowag, jesli w dowolnym oknie dialogowym wyswietlonym
podczas instalacji oprogramowania HP wybrano opcje blokowania.
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W takim przypadku, gdy komputer pracuje w Windows, sprawdz, czy nastepujace

programy sa liscie zaufanych aplikacji: dodaj brakujgce aplikacje.

* hpgkygrp.exe, znajdujgcy sie w C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpgscnvw.exe, znajdujacy sie w C:\program files\HP\digital imaging\bin
lub
hpiscnapp.exe, znajdujacy sie w C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqgste08.exe, znajdujgcy sie w C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqtra08.exe, znajdujacy sie w C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqthb08.exe, znajdujacy si¢ w C:\program files\HP\digital imaging\bin

Br Uwaga Sprawdz dokumentacje zapory sieciowej by dowiedzie¢ sie, jak
skonfigurowac¢ ustawienia portéw zapory i doda¢ pliki HP do listy ,zaufanych”.

Niektdre zapory sprawiajg problemy, nawet kiedy zostang wytgczone. Jeéli po
skonfigurowaniu zgodnie z powyzszym opisem zapory na komputerze z systemem
Windows problemy nadal wystepuja, w celu korzystania z drukarki za
po$rednictwem sieci konieczne moze by¢ odinstalowanie oprogramowania zapory.

Zaawansowane informacje o zaporze sieciowej

Ponizsze porty sg takze uzywane przez drukarke i moze by¢ konieczne ich otwarcie
w konfiguracji zapory sieciowej. Porty przychodzace (UDP) sg portami docelowymi
komputera, a porty wychodzace (TCP) sg portami docelowymi drukarki.

* Porty przychodzace (UDP): 137, 138, 161, 427

« Porty wychodzace (TCP): 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500

Porty sg uzywane przez ponizsze funkcje:

Drukowanie
* Porty UDP: 427, 137, 161
* Port TCP: 9100

Przegrywanie z karty pamieci
+ Porty UDP: 137, 138, 427
* Port TCP: 139

Skanowanie
Port UDP: 427
* Porty TCP: 9220, 9500

Stan drukarki HP
Port UDP: 161

Faksowanie

* Port UDP: 427
*  Port TCP: 9220
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Instalacja drukarki HP
Port UDP: 427

Rozwiagzywanie probleméw z zarzadzaniem drukarka

Czesc¢ ta zawiera rozwigzania czesto wystepujacych probleméw z zarzgdzaniem
drukarka. W tej czesci zawarte sg nastepujgce tematy:

* Nie mozna otworzy¢ wbudowanego serwera internetowego

B Uwaga Aby mozna byto skorzysta¢ z wbudowanego serwera EWS, drukarka
musi by¢ podtgczona do sieci przewodowej (Ethernet) lub bezprzewodowej. Nie
mozesz uzywaé wbudowanego serwera internetowego, jesli drukarka jest
podtgczona do komputera kablem USB.

Nie mozna otworzy¢ wbudowanego serwera internetowego
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Sprawdz ustawienia sieciowe

» Sprawdz, czy do podtgczenia drukarki do sieci nie zostat uzyty kabel telefoniczny
lub kabel skrosowany.

» Sprawdz, czy kabel sieciowy jest stabilnie podtgczony do drukarki.

» Sprawdz, czy koncentrator, przetacznik lub router sieciowy jest wigczony
i poprawnie dziata.

Sprawdz komputer
Sprawdz, czy uzywany komputer jest podtaczony do sieci.

B Uwaga W celu skorzystania z EWS, drukarka musi by¢ podtgczona do sieci
przewodem Ethernet lub poprzez sie¢ bezprzewodowa. Nie mozesz uzywaé
wbudowanego serwera internetowego, jesli drukarka jest podtgczona do
komputera kablem USB.

Sprawdz przegladarke internetowa

* Upewnij sie, ze uzywana przegladarka internetowa spetnia minimalne wymagania
systemowe. Wiecej informacji zawiera Wymagania systemowe.

» Jesli przegladarka korzysta z ustawien proxy w celu tgczenia z Internetem, sprobuj
wylgczy¢ te ustawienia. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢
w dokumentac;ji dostepnej dla przeglgdarki.

» Sprawdz, czy JavaScript i pliki cookie sg wtgczone w przegladarce. Wiece;j
informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentac;ji dostepnej dla przegladarki.
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Sprawdz adres IP drukarki

* W celu sprawdzenia adresu IP drukarki, uzyskaj jej adres IP drukujgc strone
konfiguracji sieci. Dotknij strzatke w prawo, wybierz Ustawienia , wybierz Sie¢,
a nastepnie wybierz Wydrukuj ustawienia sieciowe.

« Sprawdz adres IP drukarki z poziomu wiersza polecen, uzywajgc polecenia ping.
Na przykiad jesli adresem IP jest 123.123.123.123, to w wierszu polecen MS-DOS
wpisz:

C:\Ping 123.123.123.123

W systemie Mac OS X uzyj jednej z nastepujgcych metod:

o Otworz Terminal (dostepny w folderze Applications > Utilities (Aplikacje >
Narzedzia)) i wpisz nastepujacy tekst: ping 123.123.123

o Otworz Network Utility (Narzedzie sieciowe) (dostepne w folderze Applications
> Utilities (Aplikacje > Narzedzia)) i kliknij karte Ping.

Jesli pojawi sie odpowiedz, adres IP jest poprawny. Jes$li pojawi sie komunikat

o przekroczeniu limitu czasu (time-out), to adres IP jest niepoprawny.

Rozwigzywanie problemoéw z instalacja

Jesli nastepujgce informacje okazg sie niewystarczajgce, zobacz Pomoc techniczna
firmy HP, gdzie mozna sie zapoznac z informacjami dotyczacymi pomocy technicznej
HP.

+ Sugestie dotyczgce instalacji sprzetu

« Sugestie dotyczgce instalacji oprogramowania HP

* Rozwigzywanie problemoéw z siecig

Sugestie dotyczace instalacji sprzetu

Sprawdz drukarke

* Upewnij sig, ze wszystkie taSmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete zaréwno
z zewnetrznej strony drukarki, jak i z jej wnetrza.

* Upewnij sig, ze do drukarki wiozono papier.

* Upewnij sie, ze zadne wskazniki sie nie $wiecg ani nie migajg (poza wskaznikiem
gotowosci, ktory powinien swiecic). Jesli wskaznik Uwaga miga, sprawdz
komunikaty na panelu sterowania drukarki.

Sprawdz potaczenia sprzetu
* Upewnij sig, ze wszystkie uzywane przewody i kable sg w dobrym stanie.

* Upewnij sie, ze kabel zasilajacy jest pewnie podtgczony zaréwno do drukarki, jak
i do sprawnego gniazdka sieci elektrycznej.
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Sprawdz glowice drukujace i wktady atramentowe

* Upewnij sie, ze wszystkie gtowice drukujace i wktady atramentowe sg pewnie
osadzone w swoich gniazdach oznaczonych odpowiednimi kolorami. Doci$nij
mocno kazdy wktad, aby zapewni¢ prawidtowg stycznosé. Drukarka nie dziata bez
zainstalowania wszystkich elementow.

» Sprawdz, czy zatrzask gtowicy drukujacej jest prawidtowo zamkniety.

» Jesli na wysSwietlaczu jest pokazywany komunikat o btedzie gtowicy drukujgcej,
oczys¢ styki gtowic drukujacych.

Sugestie dotyczace instalacji oprogramowania HP

Sprawdz komputer

* Upewnij sie, ze w komputerze dziata jeden z obstugiwanych systemow
operacyjnych.

* Upewnij sie, ze komputer spetnia minimalne wymagania systemowe.

* W Menedzerze urzadzen systemu Windows upewnij sie, ze sterowniki USB nie
zostaty wytgczone.

« Jezeli uzywany jest komputer z systemem Windows, a komputer nie moze wykry¢
drukarki, uruchom narzedzie do odinstalowywania (plik util\ccc\uninstall.bat na
instalacyjnym dysku CD), aby odinstalowac caty sterownik drukarki. Uruchom
ponownie komputer i ponownie zainstaluj sterownik drukarki.

Sprawdz wstepne wymagania instalacji

» Upewnij sie, ze uzywasz instalacyjnego dysku CD zawierajagcego oprogramowanie
HP wtasciwe dla uzywanego systemu operacyjnego.

* Przed przystgpieniem do instalowania oprogramowania HP upewnij sig, Zze
wszystkie inne programy sg zamkniete.

« Jesli komputer nie rozpoznaje wpisanej $ciezki dostepu do stacji CD-ROM, to
sprawdz, czy zostata okre$lona wtasciwa litera dysku.

» Jesli komputer nie rozpoznaje instalacyjnego dysku CD w napedzie CD-ROM,
sprawdz czy dysk nie jest uszkodzony. Sterowniki drukarki mozna pobraé z witryny
HP (www.hp.com/support).

B Uwaga Po usunigciu probleméw nalezy ponownie uruchomi¢ program instalacyjny.

Rozwigzywanie probleméw z siecia
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Rozwigzywanie ogéinych probleméw sieciowych
» Jesli nie mozesz zainstalowa¢ oprogramowania HP, sprawdz, czy:
o Wszystkie potgczenia kablowe komputera i drukarki sg stabilne.
o Siec¢ dziata, a koncentrator sieciowy jest wigczony.
o Wszystkie aplikacje, w tym programy antywirusowe, antyszpiegowskie
i zapory, sg zamkniete i wylgczone (na komputerach z systemem Windows).
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o Upewnij sie, ze drukarka jest zainstalowana w tej samej podsieci, co
komputery, ktére z niej korzystaja.

o Jesli program instalacyjny nie wykrywa drukarki, wydrukuj strone konfiguracji
sieci i recznie wprowadz adres IP w programie instalacyjnym. Wiecej informaciji
znajdziesz w Informacje na temat strony konfiguraciji sieci.

« Jedli uzywasz komputera z systemem Windows, upewnij si¢, ze porty sieciowe
utworzone w sterowniku drukarki sg zgodne z adresem IP drukarki:

o Wydrukuj strone konfiguraciji sieci dla drukarki.

o Kiliknij Start, a nastepnie Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij
dwukrotnie polecenie Drukarki.

o Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, kliknij polecenie
Wiasciwosci, a nastepnie kliknij karte Porty.

o Wybierz port TCP/IP dla drukarki, a nastepnie kliknij przycisk Konfiguruj port.

o Poréwnaj adres IP wy$wietlony w oknie dialogowym (i upewnij sie, ze jest
identyczny) z adresem IP wydrukowanym na stronie konfiguracji sieci. Je$li
adresy IP réznig sie, zmien adres IP w oknie dialogowym na adres zgodny
z adresem na stronie konfiguracji sieci.

o Kiliknij dwa razy przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkng¢ okna
dialogowe.

Problemy z podtaczaniem do sieci przewodowej

» Jesli znajdujgca sie na panelu sterowania drukarki kontrolka Sie€ nie $wieci sie,
upewnij sie, ze zostaty spetnione wszystkie warunki okreslone w czesci
poswieconej rozwigzywaniu ogélnych probleméw z siecig.

+ Chociaz nie jest zalecane, aby przypisywa¢ do drukarki statyczny adres IP,
niektore problemy z instalacjg (takie jak konflikt z osobistg zaporg) mozna
rozwigzac wiasnie w ten sposob.

Resetowanie ustawien sieciowych w drukarce

1. Dotknij Strzatka w prawo e, dotknij Sie¢, dotknij Przywr6¢ domysine ustawienia
sieci, a nastepnie wybierz Tak. Pojawi sie komunikat, z informacja, ze
przywrécono domysine ustawienia sieciowe.

2. Dotknij Strzatka w prawo e, dotknij Raporty, a nastepnie wybierz Drukuj strone
konfiguraciji sieci, by wydrukowa¢ strone konfiguraciji sieci i zweryfikowa¢, czy
ustawienia zostaty wyzerowane.

Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu

Strona diagnostyczna autotestu stuzy przedstawia biezgce informacje na temat stanu
drukarki i wktadow atramentowych. Utatwia réwniez rozwigzywanie problemow
z drukarka.

Strona diagnostyczna autotestu zawiera takze dziennik ostatnich zdarzen.

Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu 159
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Strone diagnostyczng autotestu warto wydrukowaé zawsze przed zatelefonowaniem
do firmy HP.

HP Officejot Pro 8500 AB10 Seres
Self Test Diagnostic Page

Printer information

1. Informacje o drukarce: Pokazuje informacje o drukarce (takie jak nazwa drukarki,
numer modelu, numer seryjny i wersja oprogramowania uktadowego),
zainstalowane akcesoria (takie jak duplekser), a takze liczbe stron wydrukowanych
z zasobnikéw i akcesoriow.

2. Ink Cartridge Status (Stan wkladéw atramentowych): Pokazuje szacowane
poziomy atramentow (przedstawiane w formie graficznych wskaznikéw), numery
katalogowe i daty uptywu waznosci wktadoéw atramentowych.

Br Uwaga Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuzg jedynie
jako informacje orientacyjne do celéw zwigzanych z planowaniem. Po
wys$wietleniu ostrzezenia o niskim poziomie atramentu warto przygotowac
zapasowy wktad, aby unikng¢ ewentualnych przestojéw. Do momentu
wysSwietlenia stosownego monitu nie trzeba wymienia¢ wktadéw.

3. Printhead Status (Stan gtowic drukujacych): Informacje o stanie gtowic
drukujgcych, numery katalogowe, daty pierwszej instalacji i daty wygasniecia
gwarancji gtowic drukujgcych oraz tagczne zuzycie atramentu. Mozliwe sg
nastepujgce opcje stanu gtowic drukujacych: ,good” (dobry), ,fair’ (dostateczny)
i ,replace” (do wymiany). W przypadku stanu ,fair” (dostateczny) zalecane jest
monitorowanie jako$ci druku, ale glowica drukujgca nie wymaga wymiany.

W przypadku stanu ,replace” glowica drukujgca musi zosta¢ wymieniona.

Drukowanie strony diagnostycznej autotestu

Na ekranie gtdbwnym dotknij Strzatka w prawo ¥, a nastepnie wybierz Ustawienia.
Dotknij Raporty, a nastepnie wybierz Raport o stanie drukarki.
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Informacje na temat strony konfiguracji sieci

Jesli drukarka jest podtgczona do sieci, mozesz wydrukowac¢ strone konfiguracji sieci
by sprawdzi¢ ustawienia sieci w drukarce. Strona konfiguracji sieci moze stuzy¢ do
rozwigzywania probleméw z potgczeniami sieciowymi. W przypadku koniecznosci
skontaktowania sie z HP, wydrukuj te strone przed skontaktowaniem sie z firmg HP.

HF Fipbar o'l | e wliie [Face

I i
P e

1. General Information (Informacje ogdlne): Zawiera informacje dotyczace
biezgcego stanu i typu potgczenia sieciowego, a takze inne informacje, takie jak
adres URL wbudowanego serwera internetowego.

2. Przewodowe 802.3: Zawiera informacje dotyczace biezacego stanu
przewodowego potgczenia sieciowego, takie jak adres IP, maska podsieci, brama
domys$ina oraz adres sprzetowy drukarki.

3. 802.11 Wireless (Sie¢ bezprzewodowa w standardzie 802.11): Informacje na
temat biezgcego stanu bezprzewodowego potgczenia sieciowego, w tym nazwa
komputera gtéwnego, adres IP, maska podsieci, brama domysIna oraz nazwa
serwera.

Informacje na temat strony konfiguraciji sieci 161
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Roézne: Przedstawia informacje o bardziej zaawansowanych ustawieniach sieci.

Port 9100: drukarka obstuguje protokét drukowania Raw IP za posrednictwem
portu TCP 9100. Ten opatentowany przez HP port TCP/IP drukarki jest
domys$inym portem drukowania. Dostep do niego mozna uzyska¢ za pomocg
oprogramowania firmy HP (na przyktad HP Standard Port).

LPD: Line Printer Daemon (LPD) okres$la protokét i programy zwigzane

z obstugg bufora druku, ktére mogg by¢ zainstalowane w ré6znych systemach
TCP/IP.

B Uwaga Funkcja LPD moze byé uzywana z dowolng implementacjg LPD
na hoscie zgodng z dokumentem RFC 1179. Proces konfigurowania
buforéw wydruku moze by¢ jednak rézny. Aby uzyskac¢ informacje na temat
konfigurowania tych systemoéw, zob. dokumentacje swojego systemu.

Bonjour: Ustugi Bonjour (ktére uzywajg mDNS — Multicast Domain Name
System) sg zazwyczaj stosowane w matych sieciach bez standardowego
serwera DNS celem rozpoznawania adresow IP i nazw (za posrednictwem
portu UDP 5353).

SLP: Protokét lokalizacji ustugi (SLP) to standardowy internetowy protokét
sieciowy zapewniajacy strukture umozliwiajgcg wykrywanie przez aplikacje
sieciowe obecnosci, lokalizaciji i konfiguracji ustug sieciowych w sieciach
korporacyjnych. Ten protokét utatwia wykrywanie i uzywanie zasobéw
sieciowych, takich jak drukarki, serwery internetowe, faksy, kamery wideo,
systemy plikow, urzadzenie do tworzenia kopii zapasowych (napedy tasmowe),
bazy danych, katalogi, ustugi pocztowe czy kalendarze.

Ustugi sieci Web firmy Microsoft: Wigcz lub wytgcz protokoty Microsoft Web
Services Dynamic Discovery (WS Discovery) lub ustugi Microsoft Web
Services for Devices (WSD) Print obstugiwane przez drukarke. Wytgcz
nieuzywane ustugi drukowania, aby uniemozliwi¢ uzyskanie dostepu za ich
posrednictwem.

B Uwaga Wiecej informacji o WS Discovery i WSD Print mozna uzyska¢ na
stronie www.microsoft.com.

SNMP: protokdt SNMP (Simple Network Management Protocol) jest uzywany
przez aplikacje do zarzgdzania siecig do zarzadzania urzadzeniami. Drukarka
obstuguje protok6t SNMPv1 w sieciach IP.

WINS: jesli w sieci uzywany jest serwer Dynamic Host Configuration Protocol
(DHCP), drukarka automatycznie pozyskuje adres IP z tego serwera

i rejestruje swojg nazwe w dowolnych ustugach DNS zgodnych ze
specyfikacjami RFC 1001 i 1002, o ile okreslono adres IP serwera WINS.

Podtaczone komputery: drukuje liste komputeréw podtgczonych do tej drukarki,
a takze date, kiedy uzyskiwaty one do niej dostep.

Drukowanie strony konfiguracji sieciowej za pomoca panelu sterowania drukarki

Na ekranie glébwnym dotknij Strzatka w prawo ¥, a nastepnie wybierz Ustawienia.
Dotknij Raporty, a nastepnie wybierz Strona konfiguracji sieci.
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Usuwanie zacieé¢

Niekiedy, gdy jest wykonywane jakie$ zadanie, moze wystapic¢ zaciecie sie
materiatow. Przed przystgpieniem do usuwania zacigcia warto podjg¢ nastepujace
dziatania.

* Upewnij sie, ze drukowanie odbywa sie na materiatach odpowiadajacych
specyfikacjom. Wiecej informacji zawiera Dane dotyczgce nosnikow.

* Upewnij sie, ze nie drukujesz na materiatach pomarszczonych, zagietych lub
uszkodzonych.

* Upewnij sie, ze drukarka jest czysta. Aby uzyskac wiecej informaciji, zob.
Konserwacja drukarki.

* Upewnij sie, ze materiaty sg poprawnie wtozone do podajnikow, a te nie sg zbytnio
zapetnione. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Ladowanie nosnikow.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
« Usuwanie zacie¢ papieru
« Unikanie zacie¢ papieru

Usuwanie zacieé papieru

Jesli papier zostat zatadowany do podajnika, konieczne moze by¢ usuniecie zacietego
papieru przez duplekser.

Papier moze takze zablokowac sie w automatycznym podajniku dokumentéw. Istnieje

pare sytuacji, ktére mogg do tego doprowadzi¢:

*  Wiozenie zbyt duzej iloéci papieru do podajnika dokumentow. Aby sprawdzi¢
maksymalng liczbe arkuszy, jakg mozna zatadowa¢ do automatycznego podajnika
dokumentéw, zob. Dane dotyczace nosnikéw.

« Uzycie papieru zbyt grubego lub zbyt cienkiego dla drukarki.

* Préba dodania papieru do zasobnika dokumentéw w czasie, gdy drukarka pobiera
arkusze.
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Rozdziat 9

Jak usunaé¢ zaciecie
Skorzystaj z tych krokéw, by usung¢ blokade papieru.
1. Wyjmij wszystkie materiaty z odbiornika papieru.

/\ Przestroga Proba usuniecia zacigetego papieru od przodu moze spowodowac
uszkodzenie mechanizmu drukowania drukarki. Zaciety papier zawsze nalezy
usuwac przez duplekser.

2. Sprawdz duplekser.
a. Nacisnij przyciski po obu stronach dupleksera i zdejmij panel lub modut.

b. Znajdz wewnatrz drukarki zaciety no$nik, chwy¢ go oburgcz i pociggnij do
siebie.
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c. Jesli nie ma tam zacigcia, nalezy nacisng¢ zatrzask w gornej czesci
dupleksera i zdja¢ jego pokrywe. Jesli zaciecie jest wewnagtrz, ostroznie je
usun. Zamknij pokrywe.

d. Wiéz duplekser z powrotem do drukarki.

3. Otwoérz gérng pokrywe i usun wszelkie zanieczyszczenia.

4. Jesli nie wykryto zacigcia, a jest zainstalowany podajnik 2, to go wyciagnij i, jesli
jest to mozliwe, usun zaciete materiaty. W przeciwnym razie wykonaj nastepujace
czynnosci:

a. Upewnij sie, ze drukarka jest wytgczona, po czym odtgcz przewdd zasilajacy.
b. Unie$ drukarke znad podajnika 2.

c. Usun zaciety no$nik od dotu drukarki lub z podajnika 2.

d. Ponownie ustaw drukarke na podajniku 2.

5. Otworz drzwiczki dostepu do karetki. Je$li we wnetrzu drukarki pozostaje jeszcze
papier, sprawdz, czy karetka przesuneta sie do prawej strony drukarki, wyciggnij
wszelkie strzepy papieru lub pomarszczony materiat, a nastepnie wyciggnij
materiat do siebie przez gére drukarki.

/\ Ostrzezenie Nie wkiadaj rak do drukarki, gdy jest ona wigczona, a karetka
jest unieruchomiona. Po otwarciu drzwiczek do karetki, powinna ona wréci¢ na
swoje miejsce po prawej stronie drukarki. Jesli sie tam nie przemiescita, wytacz
drukarke, zanim przystgpisz do usuwania zaciecia.

6. Po usunigciu zaciecia zamknij wszystkie pokrywy, wigcz drukarke (jesli byta
wytgczona), a nastepnie ponownie wyslij zadanie drukowania.
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Aby usuna¢ zaciety papier z automatycznego podajnika dokumentow
1. Unie$ pokrywe automatycznego podajnika dokumentow.

2. Delikatnie wyciagnij papier spomigdzy rolek.

/\ Przestroga Jesli papier podart si¢ podczas wyciggania z rolek, nalezy
sprawdzi¢, czy wewnatrz drukarki, pomiedzy rolkami i kotkami, nie ma resztek
podartego papieru. Jesli nie usuniesz wszystkich kawatkéw papieru z drukarki,
istnieje ryzyko ponownej blokady papieru.

3. Zamknij pokrywe automatycznego podajnika dokumentow.

Unikanie zacie¢ papieru
W celu unikniecia zacie¢ papieru nalezy stosowac sie do nastepujgcych wskazéwek.

* Regularnie wyjmuj wydrukowane strony z zasobnika wyj$ciowego.

» Przechowuj wszystkie nieuzywane arkusze papieru ptasko, w szczelnie
zamykanym pojemniku, aby zapobiec ich zwijaniu sie i marszczeniu.

» Sprawdzaj, czy papier zatadowany do zasobnika wejsciowego lezy ptasko oraz czy
jego krawedzie nie sg zagiete lub podarte.

» Nie umieszczaj jednoczesnie réznych rodzajow i rozmiarow papieru w zasobniku
wejsciowym. Wszystkie arkusze w zasobniku muszg by¢ tego samego rozmiaru
i rodzaju.

» Doktadnie dopasuj prowadnice szeroko$ci w zasobniku wejsciowym. Prowadnica
nie powinna wyginac papieru w zasobniku wejsciowym.

* Nie wsuwaj na site zbyt gteboko papieru do zasobnika.

» Uzywaj rodzajow papieru zalecanych do drukarki. Aby uzyskac wigcej informacii,
zob. Dane dotyczace no$nikow.
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A Informacje techniczne

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
+ Informacje gwarancyjne

» Dane techniczne drukarki

* Informacje wymagane prawem

*  Program ochrony $rodowiska naturalnego

* Licencje udzielane przez inne firmy

Informacje gwarancyjne
W tym rozdziale opisano nastgpujace zagadnienia:
+ Oswiadczenie o ograniczonej gwarancji firmy Hewlett-Packard

*  Gwarancja na wkiady atramentowe
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Zatacznik A

Oswiadczenie o ograniczonej gwarancji firmy Hewlett-Packard

Produkt HP Okres gwarancji

Nosniki oprogramowania 90 dni

Drukarka 1 rok

Kasety drukujace lub kasety z atramentem Do wystapienia wczesniejszego z dwéch zdarzen wyczerpania sig

atramentu HP lub zakonczenia si¢ okresu gwarancyjnego
nadrukowanego na wktadzie drukujgcym. Ta gwarancja nie odnosi
sie do wktadow drukujgcych firmy HP, ktére byty powtdrnie
napetniane, reprodukowane, odnawiane, niewtasciwie uzytkowane
lub w jakikolwiek sposob przerabiane.

Gtowice drukujace (dotyczy tylko produktow z mozliwoscia | 1 rok

wymiany gtowic przez klienta)

Akcesoria 1 rok, jezeli nie okre$lono inaczej

A. Zakres gwarancji

1. Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koncowemu, ze wymienione wyzej produkty HP bedg
wolne od wad materiatowych i wykonawczych przez podany powyzej okres, liczac od daty zakupu.

2. Gwarancja HP dotyczaca oprogramowania odnosi sie wytgcznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie wolne od zaktécen i btedow.

3. Gwarancja HP obejmuje tylko te wady, ktére zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych probleméw, w tym bedacych wynikiem:

a. niewtasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikacji;

b. uzywania oprogramowania, nosnikéw, czesci lub materiatéw eksploatacyjnych, ktére nie pochodzg od firmy HP
lub nie sg obstugiwane przez produkty HP;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem;

d. nieautoryzowanej modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.

4. W odniesieniu do drukarek HP, uzywanie kaset pochodzacych od innego producenta lub ponownie napetnianych nie
narusza warunkéw gwarancji ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jesli jednak btedna praca drukarki lub jej
uszkodzenie jest wynikiem uzywania kaset innych producentéw, kaset ponownie napetnianych lub kaset z atramentem,
ktoérych termin przydatnosci uptynat, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy kosztami robocizny oraz
materiatéw uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

. Jesli w czasie obowigzywania gwarancji firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktéry jest objety
gwarancjg HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybor ustugi lezy w gestii firmy HP.

. Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produktu objetego gwarancjg HP, zobowigzuje sie do
wyptacenia réwnowartosci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgtoszenia usterki.

. Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produktu lub zwrotu jego réwnowarto$ci w przypadku
niedostarczenia wadliwego produktu do przedstawicielstwa HP.

. Produkt oferowany zamiennie moze by¢ nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalnosci co najmniej rowny
produktowi podlegajgcemu wymianie.

. Produkty HP moga zawiera¢ czesci, elementy i materiaty pochodzace z odzysku, rownowazne w dziataniu czg$ciom
nowym.

. Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktérym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu, moga by¢ zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produktu przez
firme HP lub autoryzowanego importera.

B. Ograniczenia gwarancji

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI
WSPOLPRACUJACY Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA
WARUNKOW GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANCJI
SPRZEDAWALNOSCI, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

C. Ograniczenia rekojmi

1. W stopniu dopuszczalnym przez obOW|qzu1qce prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach niniejszej
umowy gwarancyjnej sg jedynymi i wytgcznymi rekompensataml jakie przystuguija klientom HP.

2. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, Z WYLACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANl WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, CELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE w
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

D. Prawo lokalne

1. Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiada¢ dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujacego w poszczegolnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach $wiata.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwarancji nie sg spéjne z prawem lokalnym, niniejsza umowa gwarancyjna moze zosta¢
zmodyfikowana w stopniu zapewniajacym zgodnos$¢ z prawem lokalnym. W konkretnym systemie prawnym pewne
zastrzezenia i ograniczenia niniejszej gwarancji moga nie mie¢ zastosowania. Na przyktad w niektorych stanach USA, jak
réwniez w niektérych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), moga zosta¢ przyjete inne
rozwigzania prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzezen i ograniczen niniejszej gwarancji, ktére ograniczajg ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkiej Brytanii);

b. ogranlczenle w inny sposéb mozliwosci producenta do egzekwowania takich zastrzezen i ogranlczen

c. przyznanle nabywcy dodatkowych praw, okreslenie czasu obowigzywania domnlemanych gwaranciji, ktérych producent
nie moze odrzuci¢ lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

3. WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO
WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPEENIENIE TYCH
PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI.

Szanowny Kliencie!
W zataczeniu przedstawiamy nazwy i adresy spotek HP, ktére udzielajg gwarancji HP w Panstwa kraju.

HP informuje, ze na podstawie umowy sprzedazy moga Panstwu przystugiwa¢ ustawowe prawa wobec sprzedawcy

dodatkowo do gwarancji. Gwarancja HP nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru z umowa.

Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, XX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370
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Gwarancja na wktady atramentowe

Gwarancja na wktady atramentowe HP obowigzuje wowczas, gdy produkt ten jest stosowany

w przeznaczonej do tego celu drukarce HP. Gwarancja ta nie obejmuje wktadéw atramentowych
HP, ktore byty ponownie napetniane, przetwarzane lub odnawiane, nieprawidtowo uzywane lub
w inny spos6b naruszone.

W okresie obowigzywania gwarancji produkt podlega takiej gwarancji dopéty, dopoki atrament

HP nie wyczerpat sie. Data wyga$niecia gwarancji (w formacie RRRR-MM) znajduje sie na
produkcie we wskazanym ponizej miejscu.
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Zatgcznik A

Dane techniczne drukarki
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W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
»  Specyfikacje techniczne
»  Cechy i mozliwosci produktu

«  Specyfikacje procesoréw i pamieci

*  Wymagania systemowe

»  Specyfikacje protokotéw sieciowych
»  Specyfikacje wbudowanego serwera internetowego
* Dane dotyczgce no$nikéw

«  Specyfikacje drukowania

«  Specyfikacje kopiowania

«  Specyfikacje faksu

»  Specyfikacje skanowania

»  Specyfikacje witryny internetowej HP
»  Specyfikacje srodowiskowe

»  Specyfikacje elektryczne

»  Specyfikacje dotyczace emisji dzwigku

« Dane techniczne urzadzenia pamieci masowej

Specyfikacje techniczne

@‘{ Uwaga Aby znalez¢ numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu drukarki.

Rozmiar (szerokos¢ x wysokos¢ x gtebokos¢)

HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f): 502 x 283 x 472 mm
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 502 x 306 x 472 mm
Z podajnikiem 2: Zwieksza wysoko$¢ drukarki o 67 mm.

Waga drukarki (bez materiatlow eksploatacyjnych)
HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f): 11,5 kg
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 12,3 kg
Z podajnikiem 2: Zwieksza ciezar o 2,7 kg (6,0 funta)

Cechy i mozliwosci produktu

Funkcja Pojemnos$¢

Mozliwoéci podtgczenia * Magistrala USB 2.0 o duzej predkosci

*  Ztacze USB jest obstugiwane tylko do
maksymalnej predkosci.

* Praca w sieci bezprzewodowej 802.11b/g/
n

* Sie¢ przewodowa

Metoda druku Drukowanie termiczno-atramentowe metodg
wkropla na zadanie”

Wktady atramentowe Cztery wkiady atramentowe (po jednym):
czarny, turkusowy, karmazynowy i zotty
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(ciag dalszy)

Funkcja

Pojemnos¢

Uwaga Nie wszystkie wkiady atramentowe
sg dostepne w kazdym kraju/regionie.

Gtowice drukujace

Dwie gtowice drukujgce (jedna czarno-zétta
i jedna karmazynowo-turkusowa)

Wydajnos¢ materiatow eksploatacyjnych

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat
szacowanej wydajnosci wktadoéw
atramentowych, zob. www.hp.com/go/
learnaboutsupplies/.

Jezyki obstugiwane przez drukarke

HP PCL 3

Obstuga czcionek

Czcionki USA: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Cykl roboczy

Maksymalnie 15 000 stron na miesigc

Obstuga jezyka panelu sterowania drukarki

Dostepnos¢ jezyka zalezy od kraju/regionu.

Butgarski, chorwacki, czeski, dunski,
holenderski, angielski, finski, francuski,
niemiecki, grecki, wegierski, wtoski, japonski,
koreanski, norweski, polski, portugalski,
rumunski, rosyjski, chinski uproszczony,
stowacki, stowenski, hiszpanski, szwedzki,
chinski tradycyjny, turecki.

Specyfikacje procesoréw i pamieci

Procesor drukarki
ARM R4

Pamie¢ drukarki

HP OfficeJet Pro 8500A (A910a-f): 64 MB wbudowanej pamigci RAM
HP OfficeJet Pro 8500A (A910g-z): 128 MB wbudowanej pamigeci RAM

Wymagania systemowe

ﬁﬁ’ Uwaga Najbardziej aktualne informacje o obstugiwanych systemach operacyjnych
i wymaganiach systemowych sg dostgpne pod adresem http://www.hp.com/support/.

Zgodnos¢ z systemami operacyjnymi

*  Windows XP Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7

*+  Mac OS X wersje 10.5i 10.6

» Linux (aby uzyskac¢ wigcej informaciji, zob. http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Minimalne wymagania systemowe

*  Microsoft Windows 7: Procesor 1 GHz, 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64); 1 GB (32-bitowy)
lub 2 GB (64-bitowy) pamieci RAM, 1,5 GB miejsca na dysku twardym, naped CD-ROM/DVD

lub potgczenie z Internetem, port USB

*  Microsoft Windows Vista: Procesor 800 MHz, 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64); 512 MB
pamieci RAM, 2.0 GB miejsca na dysku twardym, naped CD-ROM/DVD lub potgczenie

z Internetem, port USB
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Microsoft Windows XP (32-bitowy) z dodatkiem Service Pack 2: Procesor Intel® Pentium®
II', Celeron® lub zgodny; 233 MHz lub szybszy; 128 MB pamieci RAM, 750 MB miejsca na
dysku twardym, naped CD-ROM/DVD lub potgczenie z Internetem, port USB

Mac OS X wersje 10.5.8 i 10.6: Procesor PowerPC G4, G5 lub Intel Core, 300 MB wolnego
miejsca na dysku twardym

Specyfikacje protokotow sieciowych

Zgodnos¢ z sieciowymi systemami operacyjnymi

.

Windows XP (32-bitowy) (Professional i Home Edition), Windows Vista 32-bitowy i 64-bitowy
(Ultimate Edition, Enterprise Edition i Business Edition), Windows 7 (32-bitowy i 64-bitowy)

Windows Small Business Server 2003 32-bitowy i 64-bitowy, Windows 2003 Server 32-
bitowy i 64-bitowy, Windows 2003 Server R2 32-bitowy i 64-bitowy (Standard Edition,
Enterprise Edition)

Windows Small Business Server 2008 64-bitowy, Windows 2008 Server 32-bitowy i 64-
bitowy, Windows 2008 Server R2 64-bitowy (Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X wersje 10.5i 10.6

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Server

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Server z serwerem Citrix Presentation
Server 4.0

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Server z serwerem Citrix Presentation
Server 4.5

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Server z oprogramowaniem Citrix
XenApp 5.0

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Server z oprogramowaniem Citrix
Metaframe XP z Feature Release 3

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2003 Small Business Server
Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows Server 2008
Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows Small Business Server 2008

Ustugi terminalowe serwera Microsoft Windows 2008 Server z oprogramowaniem Citrix
XenApp 5.0

Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Zgodne protokoly sieciowe
TCP/IP

Zarzadzanie sieciowe

Wbudowany serwer internetowy (mozliwo$¢ zdalnego konfigurowania drukarek sieciowych
i zarzadzania nimi)

Specyfikacje wbudowanego serwera internetowego

Wymagania

.

Sie¢ oparta na protokole TCP/IP (sieci IPX/SPX nie sg obstugiwane)

Przegladarka internetowa (Microsoft Internet Explorer 7.0 lub nowsza, Opera 8.0 lub nowsza,
Mozilla Firefox 2.0 lub nowsza, Safari 3.0 lub nowsza, Google Chrome 3.0 lub nowsza)

Informacje techniczne



* Potaczenie sieciowe (nie mozna uzywac¢ wbudowanego serwera internetowego bezposrednio
podtaczonego do komputera za pomoca kabla USB)

* Polaczenie z Internetem (wymagane przez niektére funkcje)

’L%r Uwaga Mozesz korzysta¢ z wbudowanego serwera www bez potgczenia z Internetem.
Jednak niektére jego funkcje nie bedg dostepne.

Uwaga Wbudowany serwer internetowy nie moze by¢ oddzielony od drukarki zaporg.

Dane dotyczace nos$nikow
Te tabele umozliwiajg okreslenie materiatow odpowiednich dla tej drukarki i funkcji, ktore beda
Z nimi dziatac.
»  Specyfikacje obstugiwanych materiatéw
»  Ustawianie minimalnych margineséw
»  Wskazéwki dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza

Specyfikacje obstugiwanych materiatéw

Te tabele umozliwiajg okreslenie materiatow odpowiednich dla tej drukarki i funkcji, ktore beda
z nimi dziatac.

»  Obstugiwane rozmiary

*  Obstugiwane typy i gramatury materiatbw

Obstugiwane rozmiary

r_iﬁ’ Uwaga Podajnik 2 dostepny jest tylko w niektérych modelach.

Rozmiar materiatu Podajnik | Podajnik | Duplekser Podajnik ADF
1 2

Standardowe formaty materiatow

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5
x 11 cali)

v v

8,5 x 13 cali (216 x 330 mm)*

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5
x 14 cali)

A4 (210 x 297 mm)*

U.S. Executive (184 x 267 mm;
7,25 x 10,5 cala)

ANASAYANAY
AYAN
ANANAN

U.S. Statement (140 x 216 mm;
5,5 x 8,5 cala)

B5 (JIS) (182 x 257 mm)*

AN

A5 (148 x 210 mm)*

152 x 203 mm

ANASAYASAYASASA YA

ANANAN

Koperty
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(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu

Podajnik

Podajnik
2

Duplekser

Podajnik ADF

Koperta U.S. nr 10 (105 x 241 mm)

Koperta Monarch (98 x 191 mm)

Koperta na karty pocztowe (111
x 1562 mm)

Koperta A2 (111 x 146 mm)

Koperta DL (110 x 220 mm)

Koperta C5 (162 x 229 mm)

Koperta C6 (114 x 162 mm)

Japonska koperta Chou nr 3 (120
x 235 mm)

Japonska koperta Chou nr 4 (90
x 205 mm)

Karty

Karta katalogowa (76,2 x 127 mm)

Karta katalogowa (102 x 152 mm)

Karta katalogowa (127 x 203 mm)

Karty A6 (105 x 148,5 mm; 4,13
x 5,83 cala)*

Karta katalogowa A4 (210 x 297
mm)

ANANAYAN

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9
x 5,8 cala)*

Ofuku Hagaki** (200 x 148 mm)

Materiaty fotograficzne

Materiaty fotograficzne (76,2
x 127 mm)

Materiaty fotograficzne (102
x 152 mm)*

Materiaty fotograficzne (12,7
x 17,78 cm)*

Materiaty fotograficzne (20,32
x 25,4 cm)*

AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN ANANANANANANANE
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(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu

Podajnik | Podajnik

2

Duplekser

Podajnik ADF

Materiaty fotograficzne (21,59
x 27,94 cm)*

Papier fotograficzny L (89 x 127
mm)*

Papier fotograficzny 2L (127
x 178 mm)*

13 x 18 cm*

Inne materialy

Nosniki o niestandardowych
rozmiarach — szerokosci od 76,2
do 216 mm i dtugosci od 127 do
356 mm

ANIANRNANANE

Niestandardowe rozmiary
materiatow (ADF) od 127 do 216
mm szeroko$ci oraz od 241 do
305 mm diugosci (od 5 do 8,5
cala szerokosci oraz od 9,5 do 12
cali dtugosci)

* Tych formatéw mozna uzywac¢ do druku bez obramowania.

** Drukarka jest zgodna tylko ze zwyklymi kartami Hagaki i kartami do druku atramentowego
Poczty Japonskiej. Urzgdzenie nie jest zgodne z kartami fotograficznymi Hagaki z poczty Japonii.

Obstugiwane typy i gramatury materiatéw

ﬁz?f’ Uwaga Podajnik 2 dostepny jest tylko w niektérych modelach.

Podajnik Rodzaj Masa Pojemnos¢é
Podajnik 1 | Papier od 60 do 105 g/m? Do 250 arkuszy
(typu Bond, od 16 do zwyklego papieru
28 funtow) (stos o wysokosci 25
mm lub 1 cala)
Folie Do 70 arkuszy
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Materiaty fotograficzne 250 g/m? Do 100 arkuszy

(66 funtéw, typu Bond)

(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)

(koperta typu Bond, od
20 do 24 funtow)

Etykiety Do 100 arkuszy
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)

Koperty od 75 do 90 g/m? Do 30 arkuszy

(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)

Dane techniczne drukarki
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(ciag dalszy)
Podajnik Rodzaj Masa Pojemnos¢
Karty Do 200 g/m? Maksymalnie 80 kart
(indeksowe, 110 funtéw)
Podajnik 2 | Tylko zwykly papier od 60 do 105 g/m? Maksymalnie 250
(tyou Bond, od 16 do | arkuszy zwykiego
28 funtow) papieru
(stos o wysokosci 25
mm lub 1 cala)
Duplekser | Papier od 60 do 105 g/m? Nie odnosi sie do
(typu Bond, od 16 do serwera druku.
28 funtow)
Zasobnik Wszystkie obstugiwane Do 150 arkuszy
wyjéciowy | materiaty zwyktego papieru
(drukowanie tekstu)
Automatyc | Papier 60 do 75 g/m? 50 arkuszy
;%ajnik (od 16 do 20 funtow,
dokumenté typu Bond)
w

Ustawianie minimalnych margineséw

Marginesy dokumentu musza by¢ zgodne z ustawieniami margineséw w orientacji pionowej (lub

wigksze).
i i /
O =13
/
/
(
\
\ i
=0 -
sle e »lle N
Materiat (1) Lewy (2) Prawy (3) Gérny (4) Dolny
margines margines margines margines
U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
cala) cala) cala) cala
U.S. Legal (Windows)
A4 0,47 cala
U.S. Executive (Macintosh
i Linux))
U.S. Statement*®
8,5x33,02 cm
B5
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(ciag dalszy)

Materiat (1) Lewy (2) Prawy (3) Gérny (4) Dolny
margines margines margines margines

A5

Karty

Materiaty

o niestandardowych

rozmiarach

Materiaty fotograficzne

Koperty 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
cala) cala) (0,65 cala) (0,65 cala)

@’ Uwaga W przypadku korzystania z dupleksera minimalne marginesy gorny i dolny muszg

mie¢ co najmniej 12 mm.

Wskazowki dotyczace drukowania po obu stronach arkusza

Zawsze stosuj no$niki, ktére odpowiadajg specyfikacjom drukarki. Wiecej informacji
znajdziesz w Dane dotyczgce nosnikéw.

Okresl opcje drukowania dwustronnego w aplikacji lub sterowniku drukarki.

Nie nalezy drukowa¢ dwustronnie na folii, kopertach, papierze fotograficznym, materiatach
btyszczacych lub papierze typu Bond o gramaturze mniejszej niz 16 funtéw (60 g/m?) lub
wiekszej niz 28 funtow (105 g/m?). Materiaty tego rodzaju moga sie zacinaé.

Kilka rodzajéw nosnikow wymaga specjalnego ustawienia w trakcie drukowania po obu
stronach. Papiery te to m. in. papier listowy, papier wstepnie zadrukowany i papier ze
znakami wodnymi i otworami. Jesli druk odbywa sie z komputera z systemem Windows,
drukarka najpierw drukuje na pierwszej stronie nosnika. Nosniki nalezy wiozy¢ skierowane
strong przeznaczong do zadrukowania w dét.

W przypadku drukowania dwustronnego w trybie automatycznym, gdy drukowanie po jednej
stronie materiatu zostanie zakonczone, drukarka zatrzyma materiat i wstrzyma prace, az do
wyschnigcia atramentu. Gdy tusz wyschnie, materiat jest z powrotem wciggany do drukarki

i drukowana jest druga strona. Po zakonczeniu drukowania materiat zostanie umieszczony
w odbiorniku papieru. Nie nalezy wycigga¢ materiatu przed ukonczeniem drukowania.
Mozna drukowac po obu stronach obstugiwanych materiatéw o niestandardowych
rozmiarach, obracajgc materiaty na drugg strone i ponownie wktadajac je do drukarki. Wiecej
informacji znajdziesz w Dane dotyczace no$nikéw.

Specyfikacje drukowania

Rozdzielczos¢ druku w czerni
Do 1200 dpi przy uzyciu czarnego atramentu pigmentowego

Rozdzielczo$¢ druku w kolorze

Rozszerzona jako$¢ fotograficzna HP dzieki atramentom Vivera (maksymalna rozdzielczo$é
4800 x 1200 dpi optymalizowana dla papieru fotograficznego HP Premium Plus z rozdzielczo$cig
wejsciowg 1200 x 1200 dpi)

Specyfikacje kopiowania

Cyfrowe przetwarzanie obrazéw

Maksymalnie 99 kopii oryginatu (w zalezno$ci od modelu urzgdzenia)
Powiekszenie cyfrowe: od 25 do 400% (zaleznie od modelu)
Dopasowanie do strony, podglad kopii
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Specyfikacje faksu
*  Mozliwos¢ wygodnego faksowania czarno-biatego i w kolorze.

*  Maksymalnie 110 numerow telefonicznych do szybkiego wybierania (zalezy od modelu
urzadzenia).

*  Pojemno$¢ pamieci do 120 stron (w zaleznosci od modelu, na podstawie obrazu testowego

ITU-T nr 1 w standardowej rozdzielczosci). Strony bardziej skomplikowane lub w wyzszej
rozdzielczosci wymagajg wiecej czasu i zajmujg wiecej pamieci.
» Reczne wysytanie i odbieranie faksow.

» Automatyczne ponownie wybieranie numeru w przypadku sygnatu zajetosci, do pigciu razy

(w zaleznosci od modelu).

* Automatyczne, jednokrotne, ponowne wybieranie numeru w przypadku braku odpowiedzi (w

zaleznosci od modelu).
* Rejestry potwierdzenia transmisji i potaczen.
*  Faks grupy 3 CCITT/ITU z funkcjg korekcji bledow.
«  Transmisja z szybkoscig 33,6 Kb/s.

*  Szybkos¢ 3 sekundy na strone przy transmisji 33,6 Kb/s (na podstawie obrazu testowego

ITU-T nr 1 wykonywanego w standardowej rozdzielczo$ci). Strony zawierajace bardziej

ztozone obrazy lub w wyzszej rozdzielczosci wymagaja wiecej czasu i zajmujg wigcej pamigci.

* Rozpoznawanie sygnatu zgtoszenia z automatycznym wigczeniem faksu/automatycznej

sekretarki.
Fotograficzna (dpi) Bardzo wysoka | Wysoka (dpi) Standardowa
(dpi) (dpi)
Monochr | 196 x 203 (8-bitowa 300 x 300 196 x 203 196 x 98
oma- skala szarosci)
tyczne
W kolorz | 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200
e

Specyfikacje funkcji odbierania faksow przez komputer
*  Obstugiwane rodzaje plikéw: Nieskompresowany TIFF
*  Obstugiwane rodzaje faksow: faksy w czerni

Specyfikacje skanowania

*  Zintegrowane oprogramowanie OCR automatycznie przetwarza zeskanowany tekst na tekst

z mozliwoscig edycji
* Interfejs w standardzie Twain
* Rozdzielczos¢: optyczna 4800 x 4800 ppi
»  Kolor: 24-bitowa gtebia koloru, 8-bitowa skala szarosci (256 pozioméw szaro$ci)
*  Maksymalny rozmiar dokumentu skanowanego z szyby:
HP Officejet Pro 8500A (A910a-f): 216 x 297 mm
HP Officejet Pro 8500A (A910g-z): 216 x 356 mm

@’ Uwaga Aby znalez¢é numer modelu, zob. Odnajdywanie numeru modelu drukarki.

*  Maksymalny rozmiar dokumentéw skanowanych przy uzyciu podajnika ADF: 216 x 356 mm

Informacje techniczne



Specyfikacje witryny internetowej HP
Drukarka obstuguje ponizsze funkcje internetowe:

*  HP Apps

*  Marketsplash firmy HP
e HP ePrint
Wymagania

*  Przegladarka internetowa (Microsoft Internet Explorer 6.0 lub nowsza, Mozilla Firefox 2.0 lub
nowsza, Safari 3.2.3 lub nowsza albo Google Chrome 3.0) z dodatkiem Adobe Flash (w
wersji 10 lub nowszej).

* Potaczenie internetowe

Specyfikacje srodowiskowe

Srodowisko pracy

Temperatura podczas pracy: od 5° do 40°C (od 41° do 104°F)
Zalecane warunki pracy: od 15° do 32°C (od 59° do 90°F)
Zalecana wilgotno$¢ wzgledna: od 25% do 75%, bez kondensacji

Srodowisko magazynowania
Temperatura przechowywania: od -40° do 60°C (od -40° do 140°F)
Wilgotno$¢ wzgledna magazynowania: Do 90% bez kondensowania w temperaturze 60°C (140°F)

Specyfikacje elektryczne

Zasilacz
Uniwersalny zasilacz (zewnetrzny)

Wymagania dotyczace zasilania
Napiecie wejsciowe: od 100 to 240 V prad zmienny (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Napiecie wyjsciowe: 32 V (prad staty), 2000 mA

Pobér mocy
30 W podczas drukowania (szybki tryb roboczy); 32 W podczas kopiowania (szybki tryb roboczy)

Specyfikacje dotyczace emisji dzwieku
Drukowanie w trybie roboczym, poziom hatasu wg normy ISO 7779

HP Officejet Pro 8500A (A910a-f)
»  Cisnienie akustyczne (pozycja obserwatora)

LpAm 57 (dBA) (drukowanie wersji roboczych w czerni)
*  Moc akustyczna

LwAd 7,1 (BA)

HP Officejet Pro 8500A (A910g-z)
»  Ci$nienie akustyczne (pozycja obserwatora)

LpAm 56 (dBA) (drukowanie wersji roboczych w czerni)
*  Moc akustyczna

LwAd 7,0 (BA)
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Dane techniczne urzadzenia pamieci masowej
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
»  Specyfikacje kart pamigci
«  Dyski flash USB

Specyfikacje kart pamieci

Specyfikacje
* Maksymalna zalecana liczba plikobw na karcie pamieci: 1,000

*  Maksymalny zalecany rozmiar pojedynczego pliku: maksymalnie 12 megapikseli,
maksymalnie 8 MB

»  Maksymalny zalecany rozmiar pojedynczego karty pamigci: 1 GB (jedynie stan staty)

@ Uwaga JeSli parametry karty pamieci beda sie zbliza¢ do zalecanych wartosci
maksymalnych, moze nastgpi¢ spowolnienie dziatania drukarki.

Rodzaje obstugiwanych kart pamiegci
»  Secure Digital

» High Capacity Secure Digital

*  Memory Stick

*  MultiMediaCard (MMC)

+  xD-Picture Card

Dyski flash USB

dyski flash USB

Firma HP doktadnie sprawdzita, czy drukarka obstuguje ponizsze dyski flash USB:

» SanDisk Cruzer Micro: High-speed, 0120-256, 256 MB

* lomega Micro Mini: Full-speed, 064-0417450-YCAE032171, 128 MB

» Kingston DataTraveler II: High-speed, KF112504 f5274-006, 128 MB i 256 MB
¢ Lexar Media JumpDrive: 256 MB

&’/r Uwaga Drukarka moze obstugiwac inne dyski flash USB. HP nie moze jednak
zagwarantowac prawidtowego dziatania takich dyskow z drukarkg, poniewaz nie zostaty one
w petni przetestowane.
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Informacje wymagane prawem
Drukarka spetnia wymagania okreslone przepisami obowigzujgcymi w kraju/regionie uzytkownika.
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Oswiadczenie FCC

Informacja dla uzytkownikéw w Korei

Oswiadczenie o zgodnoéci z VCCI (Class B) dla uzytkownikéw w Japonii

Uwaga dla uzytkownikéw w Japonii dotyczgca przewodu zasilajacego

Oswiadczenie i emisji hatasu dla Niemiec

Oswiadczenie o wskaznikach LED

Informacje o btyszczgcych obudowach urzadzen peryferyjnych (Niemcy)

Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w USA: wymagania FCC

Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w Kanadzie

Informacje dla uzytkownikow w Europejskim Obszarze Gospodarczym

Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w Niemczech

Oswiadczenie o faksie przewodowym w Australii

Informacje wymagane prawem dla produktéw bezprzewodowych

Kontrolny numer modelu

Deklaracja zgodnosci

Informacje wymagane prawem
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Oswiadczenie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Informacja dla uzytkownikéw w Korei

AR SHHE(BE 717])
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Oswiadczenie o zgodnosci z VCCI (Class B) dla uzytkownikéw w Japonii
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Uwaga dla uzytkownikéw w Japonii dotyczaca przewodu zasilajgcego

HmlllE, ARENLEERI-—RESEVTEL,
EMEhAZBERI-RE, HORBTEEAHREEA

Oswiadczenie i emisji hatasu dla Niemiec

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Oswiadczenie o wskaznikach LED

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Informacje o btyszczacych obudowach urzadzen peryferyjnych (Niemcy)

Das Gerdt ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Informacje wymagane prawem 183



Zatacznik A

Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w USA: wymagania FCC

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the felephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect fo your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls to emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

to this equipment.

% Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.

184 Informacje techniczne




Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w Kanadzie

N

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements ferminaux
d'Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cefte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d'alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque

I-_z//ﬁ appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly imporfant in rural areas.

1% Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

|--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 fest results.
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Informacje dla uzytkownikéw w Europejskim Obszarze Gospodarczym

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex II) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial sefting.

Informacje dla uzytkownikéw sieci telefonicznej w Niemczech

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Oswiadczenie o faksie przewodowym w Australii

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Informacje wymagane prawem dla produktow bezprzewodowych

Ten rozdziat zawiera nastepujace informacje prawne dotyczgce produktéw bezprzewodowych:

.

.

Promieniowanie fal radiowych
Informacje dla uzytkownikéw w Brazylii

Informacje dla uzytkownikéw w Kanadzie

Informacje dla uzytkownikéw na Tajwanie

Informacje prawne dla uzytkownikéw z Unii Europejskiej

Informacje techniczne




Promieniowanie fal radiowych

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits,
human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches) during normal
operation.

Informacje dla uzytkownikéw w Brazylii

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacées do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Informacje dla uzytkownikéw w Kanadzie

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the

Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF inferne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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Informacje dla uzytkownikéw na Tajwanie
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Informacje prawne dla uzytkownikéw z Unii Europejskiej

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

*  Low Voltage Directive 2006/95/EC
+ EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter
provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

* R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity marking
placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This product
may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels 1-13). For
outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used. For the latest
requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Kontrolny numer modelu
Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji, produktowi nadano prawny numer modelu (Regulatory
Model Number). Prawny numer modelu dla tego urzgdzenia to SNPRC-1000-01. Numeru tego
nie nalezy myli¢ z nazwg marketingowa (Urzadzenie HP Officejet Pro 8500A (A910) e-All-in-One)
lub numerem produktu.
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Deklaracja zgodnosci

1.

EME
USA

Product Options:

EMC:

(ﬁ]” DECLARATION OF CONFORMITY

F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Supplier’'s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-1001-01-A
Supplier's Address: 138, Depot Road, #02-01,#04-01

Singapore 109683

declares, that the product

HP Officejet Pro 8500A e-All-in-One, HP Officejet Pro 8500A Plus e-All-in-One

Product Name and Model: HP Officejet Pro 8500A Premium e-All-in-One

Regulatory Model Number:" SNPRC-1001-01

C9101A / Automatic 2-Sided Printing Device

CM759A / 2™ Tray
Power adaptor: 0957-2262, 0957-2283
Radio Module Number: SDGOB-0892

conforms to the following Product Specifications and Regulations:
Safety: IEC 60950-1, Ed 2 (2005) / EN 60950-1, Ed 2 (2006)

EN 62311:2008

CISPR 22:2005 +A1:2005 / EN55022:2006 +A1:2007 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001 + A2:2005

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Telecom: EN 301 489-1V1.8.1:2008 / EN 301 489-17 V1.3.2:2008

EN 300 328 V1.7.1 : 2006

TBR 21: 1998”

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1+A-2+A-3+A-4+A-5 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Energy Use: Regulation (EC) No. 1275/2008

ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009

Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Voltage External AC-DC and AC-AC
Power supplies

Supplementary Information:

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the
marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, EuP Directive
2005/32/EC, the R&TTE Directive 99/5/EC and the European Council Recommendation 1999/519/EC on the limitation of
Electromagnetic fields to the general public and carries the CE marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3, clause 4.7.1.

4.  This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device may not cause
harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

6. The power adapter 0957-2283 is for India and China market only.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
Singapore Customer Assurance, Business Printing Division
January 2010

Local contact for regulatory topics only:

A: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Program ochrony srodowiska naturalnego

Firma Hewlett-Packard doktada wszelkich staran, aby dostarcza¢ wysokiej jakosci produkty

0 znikomym stopniu szkodliwosci dla srodowiska. W projekcie urzadzenia uwzgledniono kwestie
recyklingu. Liczba surowcoéw zostata ograniczona do minimum przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniej funkcjonalnosci i niezawodnos$ci urzadzenia. Materialy odmiennego typu sg fatwe
do oddzielenia. Przewidziano fatwy dostep do elementéw mocujacych i innych tgcznikéw, jak tez
tatwe ich usuwanie za pomocg typowych narzedzi. Czgsci o wiekszym znaczeniu sa tatwo
dostepne i umozliwiajg sprawny demontaz oraz naprawe.

Dodatkowe informacje o programie firmy HP dotyczacym ochrony $rodowiska mozna znalez¢
w witrynie sieci Web pod adresem:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

*  Zuzycie papieru

*  Tworzywa sztuczne

+ Informacje o bezpieczenstwie materiatow

*  Program recyklingu

*  Program recyklingu materiatow eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy HP
+  Utylizacja wyeksploatowanych urzgdzen przez prywatnych uzytkownikéw w Unii Europejskiej
*  Pobér mocy

+  Substancje chemiczne

+  Oswiadczenia o RoHS (tylko Chiny)

Zuzycie papieru

W opisanym produkcie mozna uzywac papieru makulaturowego zgodnego z normg DIN 19309
i EN 12281:2002.

Tworzywa sztuczne

Elementy z tworzyw sztucznych o wadze przekraczajgcej 25 gramoéw sg oznaczone zgodnie
z miedzynarodowymi standardami, ktore zwiekszajg mozliwos¢ identyfikacji tworzyw sztucznych
do przetworzenia po zuzyciu produktu.

Informacje o bezpieczenstwie materiatow

Karty charakterystyki substancji niebezpiecznych (MSDS) dostepne sg w witrynie sieci Web firmy
HP pod adresem:

www.hp.com/go/msds

Program recyklingu

Firma HP podejmuje w wielu krajach/regionach coraz wigcej inicjatyw dotyczacych zwrotu oraz
recyklingu swoich produktéw, a takze wspétpracuje z najwiekszymi na Swiecie osrodkami
recyklingu urzadzen elektronicznych. Firma HP oszczedza zasoby naturalne, ponownie
sprzedajac niektére sposréd swoich najbardziej popularnych produktow. Wiecej informaciji
dotyczacych recyklingu produktéw HP mozna znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy
HP
Firma HP podejmuje rozne dziatania majace na celu ochrone srodowiska. Program recyklingu
materiatéw eksploatacyjnych HP Inkjet Supplies Recycling Program jest dostepny w wielu krajach/

regionach. Umozliwia on bezptatny recykling zuzytych kaset i pojemnikéw z tuszem. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na nastepujace;j stronie internetowe;j:
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Utylizacja wyeksploatowanych urzadzen przez prywatnych uzytkownikéw w Unii
Europejskiej

English

Frangais

Italiano

Dansk Cesky Espafiol

Nederlands

Eesti

g
=
=

Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovenéina

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Uni
This synbol o he productoron s packaging nlcoles thl i product e be disposed of withyour other housshold waste. Instead, it s you responsibilty 1o cispose of your waste
equipment by handing i ve 0. designoted collecion pon fo h rcyeing of vostececricoland lecronic cquipmert.Th sepore collection and recycling of your wesle equipment
at the time of dwspew will help to conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that profects human health and the environment. For more mlormchon about where
You can drop off your wasl equipment for ecycing, Flease conloet your loca iy ofice, your househeld whse dispasal serce or he shop where you purchased The Proguct

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produil ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous dsbarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchels courants
A coniaire, vous Ges respanacile de Mevcasahion de vos eqaipements wsages o, & cot e, vous Ses fenu e lesremef o un poin do colc agréé pout o recyclage des
équipements eleciiques ef dlecioniques usagés. Le I I*évacuation cf le recyclage sépores de vos équipements usagés permelient de préserver les ressources naiurelles ef de s'assurer
Joe cox Gquipernents st Tacyelts dums e respect e ko s humicine ef 4 [arvironnement. Poar plex d-nformalions Sur el de eollete des Gqaparments wsages, veulies confacter
voire mairi, voire service de fraitement des dechels ménagers ou le magasin ob vous avez achee le produt
ung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
B o dam S oo o Nerpmckong SLF o o o bt m tsemen it den Restmdll grisre verden det, s bl daher hyer Verawortung s
ert an ciner enisprechenden Stelle fir die Entsorgung oder Wiederverwerlung von Elskirogoroien ol Arcbzugeben (25, cin Weriofhf). Die seporols Sommiun
Recyceln Inrer oo Elekirogerdte zom Zaitpunk threr Entsorgung gt zum Schtz der Umweh bei und gewdhrlestar dass sie auf eine Ar und Weise recycell werden, die leing
Gelbivdung ot die Gesundheit des Menschen und cer Umweldorsiel. Wetere Irormatonen daruber,wo Si e Elkiogerte zum Recyecn abgeben komr, erhalten Sie bei
o Birdan Wl o Aot Sk dos Coror et b
Smaltimento di nppamchlnmre da rottamare da parte di prlvn!l neII ‘Unione Europea
Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smalito ossieme agli altri rifuti domestici. Gli utenti devono prowedere allo
sralmerk dele cppure((hlmuve o rotamare, priandole o luogs di reccolia neicato per | riqciaggio dalle apparecchiature cleiche od dlfroniche. La raecalia o I i ricclaggio
separati delle apparecchiafure da roftamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dele risorse naturali e garantiscono che fali apparecchiature vengan
el rspeti dellambiente  della il dell selte. Per derion formeziont s purd o roccoliodelle apprechiaire da rffamare conlare i propric comune i edonia.
il servizio di smalfimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il pror
Eiminacion de residuos de aparatos eléctricos y lectrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea
Este simbolo en el produclo o en el emblaie indica que no se puede desechar el producio junto con los residuos domésticos. Por el conirario, i debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabiidad def usuario eirgarlen un pulo de recogida desgnodo de recilado de aporaos letronices y clecricos. El ecdlaf I ecogdo por separado do el esiduos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos nafurales y o garantizar que el reciclaie proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
Iogors donde puede defo cfo esidos par s reciclodo, pongase en conacio con las vioridades locales de su Gludod, con o servico de gestion de residuos domesicos o con 1
fonda donde aaauinG f producio,

I.Ikvldn:e vyslouilleho zafizeni uiivateli v domécnosti v zemich
B e vt e et ot o o prodl e byt o prostim whozenim do béznsho domovnitc odpatd. Odpovidéle za f, 2o sl
zatizeni bude predunokhkwdu(\ o slanovenych shemjch mis urcenjch k rocklociwslouzilch eleinickieh o elkionickjch zrizet iicoce wlouziho zafizentsomosiainjm
sbérem a recyl maha zachovani prirodnich zdro]t a zafisfuje, ze recyklace probéhne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prosredi. Dalsi informace o fom, kam mizele
vplouté zatizeni predat k ey, mizee siskat od tladd misin Samesprawy, od spo\ecnosn rovadgici 502 a ikvidac: domovniho oclpodu nebo v obchade, kde st prodult
oupili.

Hoﬂskuﬂelse of offaldsudstyr for brugere  private husholdninger i EU

Delte symbol pés produktel ller pa dets emballage indikerer, of produklel ikke ma bortskafes sammen med andet husholdningsaffold. | stedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr

v of allvere do s derl beregnec ndsomingssecer med henblik pa genbrug af elekrisk og elekironisk affaldsudstyr. Den seporale indsamling og genbrug af dit offaldsudstyr pa

fcpunkil for borkalfle o med o bevare naiige essqurcer g ke of gonbrygfinder sed pé en mde,der bskyer merneskrs helbrd st mijce.Huis i i vide more
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr fil genbrug, an du komekbe kommunen, det lokale renovationsvzesen eller den forretning, hvor du kebte produktet.

o Europese Unie

Afvoer
Dit oymbool op hel product of de vevpukkmg ot e it i srocs i e val. Het feljkheid uw afgedankie apparafuur
of te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van ofgedanke e o o “apparoluur. De gescheiden inzamelng e verwerking e uw afgadankie
Gpparciuut crogt bi o he sparen van natoulke bromen en 1 het hergebruik von marerioal op cen wize ol do vo\ksgezondhe\d n het milieu beschermi. Voo meer informae over
waar v uw af e(? nkie apparatuur kunt inleveren voor recycling kunf u contact opnemen me het in uw woonplats, of de winkel waar u het produc
hebt aongeschall

us
R ane o s sl 6 o e oot omemere e i Lot o v arbetuks muutunc seoc selks efenchid elki. elekroonioseadnels
utiliseerimiskohta. Utiliseeritavate seadmete eraldi kogumme ia kaitlemine aitab sadsta loodusvarasid ning tagada, et kaitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult

Lisotsavet ssll kohia, kuhu socts urlseeniava seadme kailemiseks vic, saale kiside kohalikus smavalisuse), olmeicdimete uiiscermispunkist voi kauplusest, kus e ssccme

ostste.

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tams uofeesa i sen poklaulsessa oleva merkinl osolo, el ulet s hovilad olousatiden mukana, Koyiion vlvolisus on huleh i, et humnm i
foimitetaan sahk> o aitieiden erillnen kerdys ja kierratys sadstad uor 0. Nain foimimalla varmistetaar

el k\evra'ysliopuhmu Tavallo fokas suorles ihmiden forveyt o ympGrsiot. Saat farvitoessa lisaoila [araiden Kiemdiyspaikorse pakalisiia vionomaisie, [Sley iR o fuofiesn
jalleenmyya

Anéppryn éxpnoTy ouexcuiv omy Evpani Eywon
e oons o Sookeincl 1o rsbovete i 0 npcio aur o npine va v e N o anopplpor. AviBa, i o ehor o
onapEIVT T enTs cloveks o i Kool ot oukorts snoper Yo T vaxduon ooy o o i ponkob oo, xupert o o
vaKheAwO T SXGTaY UGKEUOY B0 CUBANE o) DITHPION T GUKa MOPY K1 0T B1GGRANON 1 Bl GVAKUKNWEOLY i TOIOW TPOND, GOTE V0 NPOTTATEUTA! ) WEIa T
o o T nepIGGGTEpES MAOGOEIES GYENK i 10 ML popE: va ANOPGIGETE T GYPTOTEG SUOKEUES 110 GVCIKLKALLGH, ERIKOVATT i i KaTG Tanous OpSSIES
9pXCS 1 To Kandornia on 1 1010 GYOpGOAT T npolEY,

é knxelése a Eurépai Unisban
o szimbslum, armely a teméken gy oanak ésqmogolésin van eliniohe, ! ol hogy o fernk e kezsheis itz egyéb hzares hlodklal Az O feladele
ho ¥ o készolek hullcékanyogor eluntssa clyon Kieloh aydichlyre, omely az slekro aieRoni lalkozik
A Rulodékanyagok elloniel gysieseé iiofosenosiss hozzdia o o stk megerseahez, g o o s e, hogy o hulladek i g
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B e oo o oo B0 i e oo jom majsaimniecibas alkritumiem, 10s esat athildigs par albriveancs no nederigas lefces,
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http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Pob6r mocy

Sprzet do drukowania i przetwarzania obrazu firmy Hewlett-Packard oznaczy logo ENERGY
STAR® jest zgodny ze specyfikacjami ENERGY STAR amerykanskiej agencji Environmental
Protection Agency dla sprzetu do przetwarzania obrazu. Ponizsze oznaczenie znajduje sie na
produktach do przetwarzania obrazu zgodnych z normg ENERGY STAR:

s

ENERGY STAR jest zastrzezonym w USA znakiem ustugowym agencji EPA. Jako partner
programu ENERGY STAR HP stwierdza, ze niniejszy produkt spetnia zalecenia programu
ENERGY STAR dotyczace oszczednosci energii.

Dodatkowe informacje o urzgdzeniach zgodnych z normg ENERGY STAR znajdujg sie pod
adresem:

www.hp.com/go/energystar

Substancje chemiczne

Firma HP doktada wszelkich staran, aby przekazywac klientom informacje o substancjach
chemicznych wykorzystywanych w swoich produktach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, np.
z Zasadami rejestracji substancji chemicznych (REACH, dyrektywa 1907/2006/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej). Raport chemiczny dla tego produktu mozna znalez¢ pod
adresem: www.hp.com/go/reach

Oswiadczenia o RoHS (tylko Chiny)

Tabela substancji toksycznych i niebezpiecznych
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Licencje udzielane przez inne firmy
HP Officejet Pro 8500A (A910) — licencje innych firm

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF

MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.

IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.md4-pubdom--jm_share_folder

LibTomCrypt is public domain. As should all quality software be.

All of the software was either written by or donated to Tom St Denis for the purposes
of this project. The only exception is the SAFER.C source which has no known
license status (assumed copyrighted) which is why SAFER,C is shipped as disabled.

Tom St Denis

LICENSE.md5-pubdom--jm_share_folder

LibTomCrypt is public domain. As should all quality software be.

All of the software was either written by or donated to Tom St Denis for the purposes
of this project. The only exception is the SAFER.C source which has no known
license status (assumed copyrighted) which is why SAFER,C is shipped as disabled.

Tom St Denis

LICENSE.open_ssl--open_ssl
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

Licencje udzielane przez inne firmy
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the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic’ can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND
ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT

LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
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modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
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Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR

ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
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STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE

* FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
* DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
* OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

* HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT
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* LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY
* OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF

* SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.unicode--jm_share_folder
/*
* Copyright 2001-2004 Unicode, Inc.

*

* Disclaimer

* This source code is provided as is by Unicode, Inc. No claims are
* made as to fitness for any particular purpose. No warranties of any
* kind are expressed or implied. The recipient agrees to determine

* applicability of information provided. If this file has been

* purchased on magnetic or optical media from Unicode, Inc., the

* sole remedy for any claim will be exchange of defective media

* within 90 days of receipt.

*

* Limitations on Rights to Redistribute This Code

* Unicode, Inc. hereby grants the right to freely use the information
* supplied in this file in the creation of products supporting the

* Unicode Standard, and to make copies of this file in any form

* for internal or external distribution as long as this notice

* remains attached.

*/

LICENSE.zlib--zlib

zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not

claim that you wrote the original software. If you use this software
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in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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Materialy eksploatacyjne
i akcesoria firmy HP

W tym rozdziale przedstawiono informacje dotyczace materiatéw eksploatacyjnych i akcesoriow
przeznaczonych dla drukarki. Informacje te ulegajg zmianom, dlatego warto odwiedzi¢ strong HP
(www.hpshopping.com) w celu uzyskania najnowszych aktualizacji. Korzystajgc tej witryny,
mozna takze dokonywac zakupow.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
» Zamawianie materiatow eksploatacyjnych w trybie online

*  Materiaty eksploatacyjne

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online

W celu zamowienia materiatow eksploatacyjnych w trybie online lub utworzenia listy zakupéw do
wydrukowania, otworz oprogramowanie HP dostarczone wraz z drukarka i kliknij Zakupy.
Wybierz Kup materialy eksploatacyjne online. Za zgodg uzytkownika oprogramowanie HP
przesyta informacje o drukarce (w tym numer modelu, numer seryjny) i szacunkowych poziomach
atramentu. Materiaty eksploatacyjne, ktére mogg by¢ uzyte w danym modelu drukarki, zostajg
wstepnie wybrane. Mozna zmienia¢ ilos¢ zakupow, dodawacé lub usuwac pozycje, a nastepnie
wydrukowac liste zakupow lub w trybie online dokona¢ zakupu w sklepie HP lub u innych
sprzedawcow internetowych (dostepne opcje réznig sie w zaleznosci od lokalizacji
geograficznej). Informacje na temat pojemnikow oraz tacza do sklepow internetowych sg rowniez
wys$wietlane w komunikatach o zuzyciu tuszu.

Zamoéwienia mozna réwniez sktada¢ w trybie online na stronie www.hp.com/buy/supplies. Po
wys$wietleniu stosownego monitu nalezy wybrac kraj lub region, a nastepnie postepowaé zgodnie
z wy$wietlonymi instrukcjami, aby wybraé drukarke i potrzebne materiaty eksploatacyjne.

’Lﬁf Uwaga Skitadanie w trybie online zaméwien na wktady nie jest mozliwe we wszystkich
lokalizacjach geograficznych. W przypadku wielu krajow podane zostaty jednak informacje na
temat sktadania zamoéwien przez telefon, lokalizacji najblizszych sklepéw lub drukowania listy
zakupo6w. Ponadto mozna wybra¢ znajdujgca sie w gérnej czesci strony www.hp.com/buy/
supplies opcje Jak kupi¢, aby uzyskaé szczegoétowe informacje na temat mozliwosci nabycia
urzadzen HP w danym kraju.

Materiaty eksploatacyjne
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*  Wkiady atramentowe i glowice drukujgce
»  Materiaty firmy HP

Wkiady atramentowe i glowice drukujace

Dostepnos$¢ wktadéw atramentowych zalezy od kraju/regionu. Jezeli mieszkasz w Europie, to aby

wyszukac informacje dotyczace wktadoéw atramentowych HP, przejdz do witryny www.hp.com/eu/

hard-to-find-supplies.

Nalezy stosowac¢ tylko wktady atramentowe o tym samym numerze, co wymieniany wkfad. Numer

wktadu atramentowego mozna znalez¢ w nastepujgcych miejscach:

*  We wbudowanym serwerze internetowym po kliknigciu karty Narzedzia, a nastgpnie
kliknieciu w sekcji Informacje o produkcie opcji Wskaznik atramentu. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, zob. Wbudowany serwer internetowy.

* Na etykiecie pojemnika z tuszem, ktéry wymieniasz.
» Na stronie stanu drukarki (zob. Informacje o Stronie diagnostycznej autotestu).
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@ Uwaga Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuzg jedynie jako informacje
orientacyjne do celéw zwigzanych z planowaniem. Po wys$wietleniu ostrzezenia o niskim
poziomie atramentu warto przygotowac zapasowy wktad, aby unikng¢ ewentualnych
przestojow. Do momentu wyswietlenia stosownego monitu nie trzeba wymienia¢ wktadow.

Materialy firmy HP

Zamowienia na noéniki (np. papier HP Premium) mozna sktada¢ w witrynie www.hp.com.
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TECHNOLOGY

Na potrzeby drukowania i kopiowania standardowych
dokumentéw HP zaleca stosowanie zwyktego papieru z logo
ColorLok. Wszystkie papiery z logo ColorLok zostaty
niezaleznie przetestowane, spetniajg najwyzsze standardy

w zakresie jakosci i niezawodno$ci, zapewniajg wyrazne, zywe
kolory i glebszg czern, a takze schng szybciej niz standardowe
papiery tej samej klasy. Warto zatem zaopatrzy¢ sie

w oznaczone tym logo produkty, ktore sg dostepne w réznych
formatach i gramaturach u najwiekszych producentéw papieréw
do drukowania.
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Dodatkowa konfiguracja faksu

Po wykonaniu wszystkich czynnoéci opisanych w podrecznej instrukcji obstugi skorzystaj

z instrukcji w tym rozdziale, aby zakonczy¢ konfiguracje faksu. Zachowaj podreczng instrukcje
obstugi do p6zniejszego uzywania.

W tej czesci mozna znalez¢ informacje o tym, jak skonfigurowa¢ drukarke, tak aby faksowac¢ bez
problemow niezaleznie od posiadanego sprzetu oraz ustug uzywanych na tej same;j linii
telefonicznej.

Xy Wskazéwka Mozesz takze uzy¢ Kreatora instalacji faksu (Windows) lub HP Setup Assistant
© (Asystent konfiguracji HP - Mac OS X) aby szybko skonfigurowa¢ wazne ustawienia faksu,
jak tryb odbierania czy informacje nagtéwka faksu. Narzedzia te dostepne sg dostepne
poprzez oprogramowanie HP zainstalowane wraz z drukarkg. Po uruchomieniu tych narzedzi
postepuj zgodnie z procedurami w tej czesci by zakonczy¢ konfiguracje faksu.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
«  Konfigurowanie faksowania (réwnolegte systemy telefoniczne)

«  Konfiguracja faksu szeregowego
* Testowanie ustawien faksu

Konfigurowanie faksowania (réownolegte systemy telefoniczne)
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Zanim rozpoczniesz konfigurowac¢ drukarke do faksowania, okres| rodzaj systemu telefonicznego
uzywanego w danym kraju/regionie. Instrukcje konfiguracji faksu roznig sie, zaleznie od tego czy
korzystasz z systemu szeregowego czy rownolegtego.

» Jesli na ponizszej liscie nie ma Twojego kraju/regionu, prawdopodobnie masz szeregowy
system telefoniczny. W przypadku szeregowego systemu telefonicznego typ ztagcza we
wspotdzielonych urzadzeniach telefonicznych (modemy, telefony, automatyczne sekretarki)
nie pozwala na fizyczne podtgczenie go do portu ,2-EXT” w drukarce. Zamiast tego caty
sprzet musi by¢ podtgczony do gniazdka sciennego.

@f’ Uwaga W niektorych krajach/regionach korzystajacych z systemu szeregowego,
przewdd telefoniczny dostarczony wraz z drukarkg moze posiada¢ dodatkowa wtyczke.
Pozwala to na podtgczenie innych urzadzen telefonicznych do gniazdka, do ktérego
podfgczono drukarke.

Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

«  Jesli Twdj kraj/region jest wymieniony w tabeli, prawdopodobnie masz réwnolegty system
telefoniczny. W przypadku systemu réwnolegtego mozna podigczyé wspotdzielony sprzet
telefoniczny do linii telefonicznej za pomoca portu "2-EXT" z tytu drukarki.

@f’ Uwaga Jesli posiadasz rownolegty system telefoniczny, firma HP zaleca uzycie kabla
dwuzytowego dostarczonego z drukarkg do podtgczenia go do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Tabela C-1 Kraje/regiony z réwnolegtym systemem telefonicznym

Argentyna Australia Brazylia
Kanada Chile Chiny
Kolumbia Grecja Indie
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Kraje/regiony z rownolegtym systemem telefonicznym (ciag dalszy)

Indonezja Irlandia Japonia

Korea Ameryka tacinska Malezja

Meksyk Filipiny Polska

Portugalia Rosja Arabia Saudyjska
Singapur Hiszpania Tajwan

Tajlandia USA Wenezuela
Wietnam

Jezeli nie nie masz pewnosci, z ktérego rodzaju systemu telefonicznego korzystasz
(rownolegtego czy szeregowego), zasiegnij informacji u operatora telekomunikacyjnego.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Wybierz wiasciwg konfiguracje faksu na potrzeby domu lub biura

Przypadek A: Oddzielna linia faksu (brak odbieranych potgczen gtosowych)

Przypadek B: Konfigurowanie drukarki w sieci DSL

Przypadek C: Konfigurowanie drukarki do pracy z systemem telefonicznym PBX lub linig ISDN
Przypadek D: Faks z ustugg dzwonienia dystynktywnego na tej samej linii

Przypadek E: Wspotdzielona linia glosowa/faksowa

Przypadek F: Wspétdzielona linia gtosowa/faksowa z ustugg poczty glosowej

Przypadek G: Linia telefoniczna do fakséw wspoétdzielona z modem komputerowym (brak
odbieranych potaczen gtosowych)

Przypadek H: Wspétdzielona linia gtosowa/faksowa z modemem komputerowym
Przypadek |: Wspotdzielona linia glosowa/faksowa z automatyczng sekretarka

Przypadek J: Wspétdzielona linia glosowa/faksowa z modemem komputerowym
i automatyczng sekretarkg

Przypadek K: Wspétdzielona linia glosowa/faksu z modemem komputerowym i pocztg glosowg

Wybierz wiasciwg konfiguracje faksu na potrzeby domu lub biura
W celu udanego faksowania musisz znac¢ rodzaje sprzetu i ustug (jesli sg dostepne)
wspotdzielone na tej same;j linii co drukarka. Jest to istotne, poniewaz moze by¢ konieczne
podigczenie czegsci istniejgcego sprzetu biurowego bezposrednio do drukarki, a takze moze byé
konieczna zmiana niektorych ustawien faksu, zanim bedzie mozliwe udane faksowanie.

1.

Ustal, czy system telefoniczny jest szeregowy, czy réwnolegty (patrz Konfigurowanie
faksowania (réwnolegte systemy telefoniczne)).

a. Szeregowy system telefoniczny - patrz Konfiguracja faksu szeregowego.

b. Roéwnolegtly system telefoniczny - przejdz do kroku 2.

Woybierz pozostaty sprzet/ustugi korzystajgce wspoélnie z linii faksu.

» DSL: Ustuga DSL (Digital Subscriber Line) od operatora telekomunikacyjnego. (W
niektérych krajach/regionach ustuga DSL moze by¢ zwana ADSL ).

« PBX: Osobista centralka telefoniczna (PBX) lub linia telefoniczna ISDN (Integrated
Services Digital Network).

*  Ustuga dzwonienia dystynktywnego: Ustuga dzwonienia dystynktywnego operatora
telefonicznego umozliwia identyfikacje wielu linii telefonicznych za pomocg ré6znych
wzorcdw dzwonienia.

» Potgczenia glosowe: Potaczenia gtosowe sg odbierane pod tym samym numerem
telefonu co potgczenia faksowe w drukarce.
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Zatgcznik C

*  Modem komputerowy: Modem jest podtgczony do tej samej linii telefonicznej co
drukarka. Jezeli na ktérekolwiek z ponizszych pytan odpowiesz Tak, korzystasz
z modemu komputerowego:

o Czy wysytasz faksy bezposrednio do aplikacji w komputerze i je z niej odbierasz,
korzystajgc z potaczenia telefonicznego?

o Czy wysylasz i odbierasz wiadomosci e-mail na komputerze za posrednictwem
potaczenia dial-up (modemowego)?

o Czy faczysz sie z Internetem za pomocg komputera z wykorzystaniem potaczenia
dial-up?

* Automatyczna sekretarka: Odbiera potaczenia gtosowe pod tym samym numerem
telefonu, co potaczenia faksowe odbierane przez drukarke.

* Ustuga poczty gtosowej: Poczta gtosowa odbiera potaczenia gtosowe u operatora
telefonicznego pod tym samym numerem telefonu, co potgczenia faksowe odbierane
przez drukarke.

3. Z ponizszej tabeli wybierz kombinacje sprzetu i ustug wtasciwg dla domu lub biura. Nastepnie
sprawdz zalecane ustawienia faksu. W dalszych cze$ciach znajduja sie szczegotowe
instrukcje dla kazdego przypadku.

&? Uwaga Jesli dane ustawienie srodowiska domowego lub biurowego nie jest opisane w tej
czesci, ustaw drukarke jak zwykly analogowy telefon. Sprawdz, czy jeden koniec kabla
telefonicznego dostarczonego wraz z urzgdzeniem jest podtaczony do gniazdka
telefonicznego w Scianie, a drugi koniec do portu 1-LINE z tytu drukarki. W przypadku uzycia
innego kabla moga sie pojawi¢ problemy przy odbieraniu i wysytaniu fakséw.

Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do dostarczonego
adaptera dla danego kraju/regionu.

Inny sprzet/ustugi korzystajace wspédlnie z linii faksu Zalecana
konfiguracja faksu

DSL | PBX | Ustuga | Potac | Modem Automatyc | Ustuga

dzwoni | zenia | komputer | zna poczty

enia gloso | owy sekretarka | gtlosow

dystynk | we ej

tywneg

o
Przypadek A:
Oddzielna linia
faksu (brak

odbieranych
potgaczen gtosowych)

V’ Przypadek B:

Konfigurowanie
drukarki w sieci DSL

\/ Przypadek C:

Konfigurowanie
drukarki do pracy
z systemem
telefonicznym PBX
lub linig ISDN

‘/ Przypadek D: Faks

z ustugg dzwonienia
dystynktywnego na
tej samej linii
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(ciag dalszy)

Inny sprzet/ustugi korzystajace wspélnie z linii faksu

DSL

PBX

Ustuga
dzwoni
enia
dystynk
tywneg
o

Potac
zenia
gloso
we

Modem
komputer
owy

Automatyc
zna
sekretarka

Ustuga
poczty
glosow

Zalecana
konfiguracja faksu

v

Przypadek E:
Wspoidzielona linia
gtosowa/faksowa

v

Przypadek F:
Wspoidzielona linia
glosowa/faksowa

z ustugg poczty
gtosowej

Przypadek G: Linia
telefoniczna do
faksow
wspétdzielona

z modem
komputerowym
(brak odbieranych

potgczen gtosowych)

Przypadek H:
Wspoidzielona linia
glosowa/faksowa

Z modemem

komputerowym

Przypadek I:
Wspoidzielona linia
gtosowa/faksowa

z automatyczng
sekretarkg

Przypadek J:
Wspétdzielona linia
gtosowa/faksowa

Z modemem
komputerowym

i automatyczng
sekretarkg

Przypadek K:
Wspoidzielona linia
gtosowal/faksu

Zz modemem
komputerowym

i pocztg glosowaq
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Zatgcznik C
Przypadek A: Oddzielna linia faksu (brak odbieranych potaczen gtosowych)

Jezeli posiadasz oddzielng linie telefoniczng, na ktérej nie sg odbierane potgczenia gtosowe i do
ktérej nie sg podtgczone inne urzadzenia, ustaw drukarke zgodnie z opisem w tej czesci.

Widok drukarki z tytu

(1) -

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtaczenia go do portu 1-LINE

Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Konfiguracja drukarki na osobnej linii faksowej

1. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podigcz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

r_iﬁ’ Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtaczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewo6d
telefoniczny rézni sie od przewodow telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostgpne
w domu lub w biurze.

2. Wigcz ustawienie Odbieranie automatyczne.
3. (Opcjonalnie) Zmien ustawienie Dzwon. do odebr. na najnizsza wartos¢ (dwa dzwonki).
4. Uruchom test faksu.

Gdy telefon dzwoni, drukarka odbiera automatycznie po ilosci dzwonkéw wybranej w ustawieniu
Dzwon. do odebr.. Drukarka zaczyna emitowa¢ dzwieki odbioru faksu do urzgdzenia faksowego
nadawcy i odbiera faks.

Przypadek B: Konfigurowanie drukarki w sieci DSL

Jesli korzystasz z ustugi DSL od swojego operatora telefonicznego i nie podtgczasz zadnego
sprzetu do drukarki, skorzystaj z instrukcji w tej czesci by podtaczy¢ filtr DSL pomiedzy
gniazdkiem a drukarka. Filtr DSL usuwa sygnat cyfrowy, ktéry moze zaktéca¢ drukarke, tak by
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drukarka komunikowata sie bezposrednio z linig telefoniczng. (W niektérych krajach/regionach
ustuga DSL moze by¢ zwana ADSL ).

r_iﬁ’ Uwaga W przypadku korzystania z linii DSL bez podtgczonego filtru nie mozna wysytaé ani
odbiera¢ fakséw w drukarce.

Widok drukarki z tytu

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Filtr DSL (lub ADSL) i przewdd dostarczony przez firme
telekomunikacyjng obstugujaca linie DSL

3 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtgczenia go do portu 1-LINE

Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Konfiguracja drukarki do pracy z liniag DSL
1. Zamoéw filtr DSL u dostawcy ustug DSL.

2. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, podtgcz jeden koniec do
otwartego portu na filtrze DSL, a drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu
drukarki.

[%’/r Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla i filtra DSL, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny
przewdd telefoniczny rozni sie od przewoddw telefonicznych, ktére moga by¢ juz
dostepne w domu lub w biurze.

Poniewaz urzadzenie jest dostarczane tylko z jednym kablem telefonicznym, ta
konfiguracja moze wymagac¢ dokupienia dodatkowych kabli telefonicznych.

3. Podiacz filtr DSL za pomocg dodatkowego przewodu telefonicznego do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

4. Uruchom test faksu.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawca w celu uzyskania pomocy.
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Przypadek C: Konfigurowanie drukarki do pracy z systemem telefonicznym PBX lub
linig ISDN
Jezeli korzystasz z centrali PBX lub terminala/konwertera ISDN, upewnij sie, by wykona¢
nastepujgce czynnosci:

Jezeli korzystasz z centrali PBX lub konwertera/terminala ISDN, podtacz drukarke do portu
przeznaczonego dla faksu i telefonu. W miare mozliwosci upewnij sie takze, ze w konfiguracji
terminalu ustawiono wtasciwy kraj/region.

r_iﬁ’ Uwaga Niektore systemy ISDN zezwalajg na ustawienie parametréw gniazd dla
okreslonych urzadzen korzystajacych z linii telefonicznej. Przyktadowo, mozna przypisac
jedno gniazdo do telefonu i faksu grupy 3, a inne ustawi¢ jako gniazdo uniwersalne.
Jezeli po podtgczeniu urzgdzenia do gniazda faksowego/telefonicznego konwertera
ISDN wystepujg problemy, nalezy sprobowa¢ uzy¢ gniazda uniwersalnego. Moze ono
by¢ oznaczone jako ,multi-combi” lub podobnie.

Jezeli uzywasz systemu PBX, zmien sygnat potaczen oczekujacych na ,\Wyt.”.

@ Uwaga Wiele cyfrowych systeméw PBX zawiera ton oczekujgcego potgczenia, ktory
jest domysinie wigczony. Ton potaczenia oczekujgcego zakioca transmisje faksu
i uniemozliwia wysytanie i odbieranie fakséw przez drukarke. Instrukcje pozwalajace na
wytgczenie tonu potaczenia oczekujgcego znajdziesz w dokumentacji dostarczonej wraz
z systemem PBX.

Jesli korzystasz z centrali PBX, przed wybraniem numeru faksu wybierz numer umozliwiajgcy
wybranie linii zewnetrzne;.

Upewnij sie, ze uzywasz dotgczonego przewodu do potgczenia drukarki z gniazdkiem
Sciennym. Jesli nie zrobisz tego, wysytanie faksow moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny
przewdd telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére mogg byé juz dostepne

w domu lub w biurze. Jesli dostarczony przewdd telefoniczny jest za krotki, mozesz dokupié¢
przedtuzacz w celu jego wydtuzenia.

Konieczne moze by¢ podtagczenie dotaczonego przewodu telefonicznego do dostarczonego
adaptera dla danego kraju/regionu.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawca w celu uzyskania pomocy.
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Przypadek D: Faks z ustuga dzwonienia dystynktywnego na tej samej linii

Jezeli korzystasz z ustugi dzwonienia dystynktywnego operatora sieci telefonicznej, ktora
umozliwia posiadanie wielu numeréw telefonu na jednej linii telefonicznej, kazdy z innym
wzorcem dzwonka, nalezy ustawi¢ drukarke zgodnie z opisem w tej sekgji.

Widok drukarki z tytu

. =T

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtgczenia go do portu 1-LINE

Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Konfiguracja drukarki do pracy z ustuga dzwonienia dystynktywnego

1. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

&? Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podfgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewéd
telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.

2. Wigcz ustawienie Odbieranie automatyczne.

Konfigurowanie faksowania (rownolegte systemy telefoniczne) 211



Zatgcznik C

3. Zmien ustawienie Dzwonienie dystynktywne na ustawienie zgodne z przypisanym przez
operatora sieci telefonicznej do numeru faksu

r_iﬁ’ Uwaga Domys$inie drukarka jest ustawiona, by odbierata wszystkie wzorce dzwonkéw.
Jesli nie ustawisz opcji Dzwonienie dystynktywne tak, by odpowiadata wzorcowi
dzwonka przypisanemu numerowi faksu, drukarka moze odbiera¢ zarébwno potaczenia
gtosowe, jak i faksowe albo nie odbiera¢ ich wcale.

) Wskazéwka Do ustawienia dzwonienia dystynktywnego mozna tez uzy¢ funkcji
wykrywania wzorca dzwonienia na panelu sterowania drukarki. Dzieki tej funkcji drukarka
rozpoznaje i nagrywa wzorzec dzwonienia potaczenia przychodzgcego i na jego
podstawie automatycznie okresla dystynktywny wzorzec dzwonienia przypisany przez
operatora telefonicznego do potgczen faksowych. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob.
Zmiana wzorca dzwonienia ha dzwonienie dystynktywne.

4. (Opcjonalnie) Zmien ustawienie Dzwon. do odebr. na najnizszg warto$¢ (dwa dzwonki).
5. Uruchom test faksu.

Drukarka automatycznie odbiera wszystkie przychodzgce potaczenia z wybranym wzorcem
dzwonka (ustawienie Dzwonienie dystynktywne) po wybranej ilosci dzwonkow (ustawienie
Dzwon. do odebr.). Drukarka zaczyna emitowa¢ dzwigki odbioru faksu do urzadzenia faksowego
nadawcy i odbiera faks.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Przypadek E: Wspotdzielona linia glosowal/faksowa

Jezeli potgczenia gtosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii, do ktérej nie ma podtgczonych
innych urzadzen biurowych (lub poczty gtosowej), ustaw drukarke zgodnie z opisem w tej czesci.

Widok drukarki z tytu

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtaczenia go do portu 1-LINE

Konieczne moze by¢ podigczenie dotaczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

3 Telefon (opcjonalnie)
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Konfiguracja drukarki dla wspétdzielonej linii gltosowej/faksowej

1. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

&’/r Uwaga Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podigczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewdéd
telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga byé juz dostepne
w domu lub w biurze.

2. Wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci:

« Jesli posiadasz rownolegty system telefoniczny, wyjmij biatg zatyczke z portu
oznaczonego 2-EXT z tytu drukarki, a nastepnie podtacz telefon do tego portu.

* W przypadku korzystania z szeregowego systemu telefonicznego podtgcz telefon
bezposrednio do drukarki za pomocg kabla z dotgczong wtyczka.

3. Teraz nalezy wybra¢ pomigdzy automatycznym a recznym odbieraniem potaczen przez
drukarke:

« Jezeli drukarke ustawiono na automatyczne odbieranie faksow, bedzie ona odbierata
wszystkie potgczenia przychodzace i faksy. W takim przypadku drukarka nie moze
odréznic potaczen faksowych od gtosowych. Jesli wiec sadzisz, ze potgczenie moze by¢
potaczeniem gtosowym, musisz je odebraé, zanim zrobi to drukarka. Aby skonfigurowaé
drukarke do automatycznego odbierania potaczen, wigcz opcje Odbieranie
automatyczne.

» Jesli drukarka zostata skonfigurowana do recznego odbierania fakséw, musisz osobiscie
odbiera¢ faksy przychodzace, w przeciwnym razie drukarka nie bedzie mogta odbiera¢
faksow. Aby skonfigurowac¢ drukarke do recznego odbierania potaczen, wytgcz
ustawienie Odbieranie automatyczne.

4. Uruchom test faksu.

Jezeli podniesiesz stuchawke, zanim drukarka odbierze potaczenie, i ustyszysz sygnat faksu
urzadzenia wysylajacego, musisz recznie odebrac faks.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug lub sprzedawca w celu uzyskania pomocy.

Przypadek F: Wspoétdzielona linia glosowal/faksowa z ustugg poczty gtosowej

Jezeli potgczenia glosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii i masz poczte gtosowa operatora
telefonicznego, ustaw drukarke zgodnie z opisem w tej czesci.

@ Uwaga Jezeli do odbioru potgczen faksowych wykorzystywana jest linia z ustugg poczty
gtosowej, nie mozna odbiera¢ faksé6w w sposéb automatyczny. Faksy trzeba bedzie odbieraé
recznie. Oznacza to, ze konieczna jest obecnos¢ uzytkownika, ktéry osobiscie odbiera
potaczenia przychodzgce. Jesli zamiast tego chcesz odbiera¢ faksy automatycznie,
skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej, aby wykupi¢ ustuge dzwonienia
dystynktywnego lub zat6z oddzielng linie telefoniczng do faksowania.
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Zatgcznik C

Widok drukarki z tytu

(1) -

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg
i podtgcz go do portu ,1-LINE”

Konieczne moze by¢ podigczenie dotaczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Konfiguracja drukarki do pracy z poczta gtosowa

1. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytlu drukarki.
Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do dostarczonego
adaptera dla danego kraju/regionu.

r_iﬁ’ Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtaczona do Sciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewo6d
telefoniczny rézni sie od przewodow telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.

2. Wylacz ustawienie Odbieranie automatyczne.
3. Uruchom test faksu.

Obecnos¢ uzytkownika jest konieczna, aby osobiscie odebraé potgczenia przychodzace, lub gdy
drukarka nie moze odebra¢ fakséw. Nalezy recznie uruchomi¢ odbieranie faksu zanim poczta
glosowa odbierze potaczenie.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Przypadek G: Linia telefoniczna do faksow wspoétdzielona z modem komputerowym
(brak odbieranych potaczen glosowych)

Jezeli posiadasz oddzielng linie do faksow, na ktorej nie odbierasz potaczen gtosowych i masz
podtgczony modem komputerowy, ustaw drukarke zgodnie z opisem w tym rozdziale.
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r_iﬁ’ Uwaga Jesli posiadasz modem komputerowy, modem korzysta z tej samej linii co drukarka.

Nie mozesz jednoczesnie korzysta¢ z modemu i drukarki. Przykladowo nie mozesz uzywac
drukarki do faksowania, kiedy uzywasz modemu komputerowego do wysytania wiadomosci e-
mail czy uzyskiwania dostepu do Internetu.

Ustawienie drukarki do pracy z modemem komputerowym
Konfiguracja drukarki do pracy z komputerowym modemem DSL/ADSL

Ustawienie drukarki do pracy z modemem komputerowym

Jesli tej samej linii telefonicznej uzywasz do wysytania fakséw i korzystania z modemu
komputerowego, wykonaj nastepujgce kroki, aby skonfigurowa¢ drukarke.

Widok drukarki z tytu

Scienne gniazdko telefoniczne

Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg
i podiacz go do portu ,1-LINE”

Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Komputer z modemem

Konfiguracja drukarki do pracy z modemem komputerowym

1.
2,

Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze $ciennym gniazdem telefonicznym.
Odtacz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podtgcz go do portu oznaczonego jako 2-
EXT z tytu drukarki.

Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, podtacz jeden koniec do

sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podiacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

’L%r Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewo6d
telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.
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Zatgcznik C

4. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego odbierania
faksow w komputerze, nalezy wytaczy¢ to ustawienie.

@ Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie wytgczone
w oprogramowaniu modemu, drukarka nie moze odbiera¢ faksow.

5. Wiacz ustawienie Odbieranie automatyczne.

6. (Opcjonalnie) Zmien ustawienie Dzwon. do odebr. na najnizsza wartos¢ (dwa dzwonki).

7. Uruchom test faksu.

Gdy telefon dzwoni, drukarka odbiera automatycznie po ilosci dzwonkéw wybranej w ustawieniu
Dzwon. do odebr.. Drukarka zaczyna emitowac dzwieki odbioru faksu do urzgdzenia faksowego
nadawcy i odbiera faks.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Konfiguracja drukarki do pracy z komputerowym modemem DSL/ADSL

Jesli uzywasz linii DSL do wysytania fakséw, wykonaj nastepujgce instrukcje, aby skonfigurowaé
faks.

1 Scienne gniazdko telefoniczne
2 Rozdzielacz réwnolegty
3 Filtr DSL/ADSL

Podtacz jeden koniec kabla dotgczonego do drukarki do gniazdka
telefonicznego, a drugi do portu 1-LINE z tytu drukarki. Podtgcz drugi
koniec przewodu do filtra DSL/ADSL.

Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

4 Komputer

5 Komputerowy modem DSL/ADSL

@ Uwaga Musisz kupi¢ rozdzielacz réwnolegty. Rozdzielacz rownolegty ma jedno gniazdo
RJ-11 z przodu i dwa gniazda RJ-11 z tylu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza
telefonicznego, rozdzielacza szeregowego lub réwnolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11
z przodu i wtyczke z tytu.
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Konfiguracja drukarki do pracy z komputerowym modemem DSL/ADSL
1. Zamoéw filtr DSL u dostawcy ustug DSL.

2. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, podtgcz jeden koniec do
filtru DSL, a drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu drukarki.

@ Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla i filtra DSL, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny
przewdd telefoniczny rozni si¢ od przewoddw telefonicznych, ktére moga by¢ juz
dostepne w domu lub w biurze.

Podtacz filtr DSL do rozdzielacza rownolegtego.

Podtagcz modem DSL do rozdzielacza réwnolegtego.

Podtacz rozdzielacz réwnolegty do Sciennego gniazda telefonicznego.
6. Uruchom test faksu.

Gdy telefon dzwoni, drukarka odbiera automatycznie po ilosci dzwonkéw wybranej w ustawieniu
Dzwon. do odebr.. Drukarka zaczyna emitowac¢ dzwigki odbioru faksu do urzadzenia faksowego
nadawcy i odbiera faks.

Jezeli pojawi sig problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Ll

Przypadek H: Wspétdzielona linia glosowa/faksowa z modemem komputerowym
Istniejg dwa r6zne sposoby skonfigurowania drukarki do pracy z komputerem, w zaleznosci od
liczby portow telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy sprawdzi¢, czy komputer
ma jedno czy dwa gniazda telefoniczne.

FZ”Y Uwaga Jezeli komputer ma tylko jedno gniazdo telefoniczne, musisz zakupi¢ rozdzielacz
réwnolegty, taki jak na rysunku. (Rozdzielacz réwnolegty ma jeden port RJ-11 z przodu i dwa
porty RJ-11 z tytu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza telefonicznego, rozdzielacza
szeregowego lub rownolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11 z przodu i wtyczke z tytu.)

*  Wspoldzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym

*  Wspoldzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym DSL/ADSL

Wspéldzielona linia glosowa/faksu z modemem komputerowym

Jesli dana linia telefoniczna jest wykorzystywana do potaczen faksowych i telefonicznych,
wykonaj podane instrukcje konfiguraciji faksu.

Istnieja dwa rézne sposoby skonfigurowania drukarki do pracy z komputerem, w zaleznosci od
liczby portéw telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy sprawdzi¢, czy komputer
ma jedno czy dwa gniazda telefoniczne.

r_iﬁ’ Uwaga Jezeli komputer ma tylko jedno gniazdo telefoniczne, musisz zakupi¢ rozdzielacz
réwnolegty, taki jak na rysunku. (Rozdzielacz rownolegty ma jeden port RJ-11 z przodu i dwa
porty RJ-11 z tylu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza telefonicznego, rozdzielacza
szeregowego lub rownolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11 z przodu i wtyczke z tytu.)
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Zatgcznik C

Przyktad rozdzielacza réownolegtego

Konfiguracja drukarki do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktorej jest podtagczony
komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

Widok drukarki z tytu

- —

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtaczenia go do portu 1-LINE.

Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu telefonicznego
do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

3 Komputer z modemem

4 Telefon

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

2. Znajdz kabel telefoniczny tgczacy komputer (modem) ze $ciennym gniazdem telefonicznym.
Odtacz kabel od sciennego gniazda telefonicznego i podtacz go do portu oznaczonego jako 2-
EXT z tytu drukarki.

3. Podtacz telefon do gniazda OUT (wyjscie) z tylu modemu.

4. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do
$ciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

@ Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotaczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtgczona do Sciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewéd
telefoniczny r6zni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.
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5. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego odbierania
faksow w komputerze, nalezy wytgczy¢ to ustawienie.

@ Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie wytgczone
w oprogramowaniu modemu, drukarka nie moze odbiera¢ faksow.

6. Teraz nalezy wybra¢ pomigdzy automatycznym a recznym odbieraniem potaczen przez
drukarke:

» Jezeli drukarke ustawiono na automatyczne odbieranie fakséw, bedzie ona odbierata
wszystkie potgczenia przychodzace i faksy. W takim przypadku drukarka nie moze
odréznic potaczen faksowych od gtosowych. Jesli wiec sadzisz, ze potgczenie moze by¢
potaczeniem gtosowym, musisz je odebra¢, zanim zrobi to drukarka. Aby skonfigurowac
drukarke do automatycznego odbierania potaczen, wigcz opcje Odbieranie
automatyczne.

» Jesli drukarka zostata skonfigurowana do recznego odbierania fakséw, musisz osobiscie
odbiera¢ faksy przychodzace, w przeciwnym razie drukarka nie bedzie mogta odbiera¢
faksow. Aby skonfigurowa¢ drukarke, tak aby mozna byto odbiera¢ potaczenia recznie,
wylgcz ustawienie Odbieranie automatyczne.

7. Uruchom test faksu.

Jezeli podniesiesz stuchawke, zanim drukarka odbierze potaczenie, i ustyszysz sygnat faksu
urzgdzenia wysyfajacego, musisz recznie odebrac¢ faks.

Jesli tej samej linii telefonicznej uzywasz do potaczen gtosowych, wysytania faksow i korzystania
z modemu komputerowego, wykonaj nastepujgce kroki, aby skonfigurowac faks.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.
Wspoldzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym DSL/ADSL
Wykonaj podane instrukcje, jesli komputer jest wyposazony w modem DSL/ADSL

2-EXT

LS

6

RN

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Rozdzielacz rownolegty

w

Filtr DSL/ADSL
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Zatgcznik C

(cigg dalszy)
4 Przewdd telefoniczny dostarczony z drukarka
Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
5 Modem DSL/ADSL
6 Komputer
7 Telefon

&’/r Uwaga Musisz kupi¢ rozdzielacz rownolegty. Rozdzielacz rownolegty ma jedno gniazdo

RJ-11 z przodu i dwa gniazda RJ-11 z tytu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza
telefonicznego, rozdzielacza szeregowego lub réwnolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11
z przodu i wtyczke z tytu.

Konfiguracja drukarki do pracy z komputerowym modemem DSL/ADSL

1.

o a M

7.

Zamow filtr DSL u dostawcy ustug DSL.

r_iﬁ’ Uwaga Telefony podtgczone w inny sposéb do tej samej domowe;j lub firmowe;j linii
telefonicznej z ustugg DSL powinny by¢ podtaczone do dodatkowych filtrow DSL,
W przeciwnym razie podczas potgczen gtosowych bedzie stycha¢ zaktdcenia.

Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do
filtru DSL, a drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu drukarki.

r_iﬁ’ Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtaczona do Sciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla i filtra DSL, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny
przewdd telefoniczny r6zni sie od przewodow telefonicznych, ktére moga by¢ juz
dostepne w domu lub w biurze.

Jesli posiadasz rownolegty system telefoniczny, wyjmij biatg zatyczke z portu oznaczonego 2-
EXT z tytu drukarki, a nastepnie podtgcz telefon do tego portu.

Podtacz filtr DSL do rozdzielacza rownolegtego.

Podtacz modem DSL do rozdzielacza réwnolegtego.

Podtacz rozdzielacz réwnolegly do Sciennego gniazda telefonicznego.
Uruchom test faksu.

Gdy telefon dzwoni, drukarka odbiera automatycznie po ilosci dzwonkéw wybranej w ustawieniu
Dzwon. do odebr.. Drukarka zaczyna emitowa¢ dzwieki odbioru faksu do urzgdzenia faksowego
nadawcy i odbiera faks.

Jezeli pojawi sig¢ problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawca w celu uzyskania pomocy.
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Przypadek I: Wspotdzielona linia glosowal/faksowa z automatyczng sekretarka

Jezeli potgczenia gtosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii telefonicznej i podtgczona jest do
niej automatyczna sekretarka odpowiadajgca na potgczenia glosowe, ustaw drukarke zgodnie
z opisem w tej czesci.

Widok drukarki z tytu

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj dostarczonego przewodu telefonicznego do podtgczenia do portu
1-LINE z tytu drukarki

Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego
do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

3 Automatyczna sekretarka

4 Telefon (opcjonalnie)

Konfiguracja drukarki do pracy ze wspotdzielong linig gtosowa/faksowa, do ktorej jest
podtaczona automatyczna sekretarka

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

2. Odtgcz automatyczng sekretarke z gniazdka telefonicznego w $cianie i podtacz jg do portu
oznaczonego 2-EXT z tytu drukarki.

ﬁéf Uwaga Jezeli nie podigczysz automatycznej sekretarki bezposrednio do drukarki, na
automatycznej sekretarce moga nagra¢ sie dzwieki faksu nadawcy, a drukarka moze nie
odebra¢ faksu.

3. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, podtgcz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

|‘._f)f Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podigczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewod
telefoniczny rozni sie od przewodéw telefonicznych, ktére mogag byc¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.
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4. (Opcjonalne) Jesli w automatycznej sekretarce nie ma wbudowanego telefonu, mozesz dla
wygody podiaczy¢ telefon z tytu automatycznej sekretarki do gniazda OUT.

r_iﬁ’ Uwaga Jesli automatyczna sekretarka nie pozwala na podtaczenie telefonu
zewnetrznego, mozna zakupi¢ rozdzielacz réwnolegty (zwany takze rozgateziaczem)
i uzy¢ go do podigczenia automatycznej sekretarki i telefonu do drukarki. Do tego typu
potaczeh mozna uzy¢ standardowego kabla telefonicznego.

5. Wigcz ustawienie Odbieranie automatyczne.

6. Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby potgczenia byty odbierane po matej liczbie
dzwonkow.

7. Zmien ustawienie Dzwon. do odebr. w drukarce na maksymalng liczbe dzwonkéw
obstugiwang przez drukarke. (Maksymalna liczba dzwonkéw zalezy od kraju/regionu.)

8. Uruchom test faksu.

Kiedy telefon dzwoni, automatyczna sekretarka odpowie po okreslonej liczbie dzwonkow,

a nastepnie odtworzy nagrane powitanie. Drukarka monitoruje rozmowe "nastuchujac" dzwiekow
faksu. Jesli zostang wykryte tony przychodzacego faksu, drukarka wyemituje dzwigki odbioru
faksu i odbierze faks. Jesli nie bedzie tonéw faksu, drukarka przestanie monitorowa¢ linie

i sekretarka bedzie mogta nagra¢ wiadomos¢.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Przypadek J: Wspoétdzielona linia glosowal/faksowa z modemem komputerowym
i automatyczna sekretarka

Jezeli odbierasz zarébwno potgczenia gtosowe jaki faksy na tej samej linii i masz podtaczony
modem komputerowy jak i automatyczng sekretarke, ustaw drukarke zgodnie z opisem w tej
czesci.

@ Uwaga Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co drukarka, nie jest
mozliwe rownoczesne uzywanie modemu i drukarki. Przyktadowo nie mozesz uzywac
drukarki do faksowania, kiedy uzywasz modemu komputerowego do wysytania wiadomosci e-
mail czy uzyskiwania dostepu do Internetu.

*  Wspoidzielona linia glosowa/faksu z modemem komputerowym i automatyczng sekretarkg

*  Wspotdzielona linia glosowa/faksowa z modemem komputerowym DSL/ADSL
i automatyczng sekretarkg

Wspéldzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym i automatyczng
sekretarka

Istniejg dwa rézne sposoby skonfigurowania drukarki do pracy z komputerem, w zaleznosci od
liczby portow telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy sprawdzi¢, czy komputer
ma jedno czy dwa gniazda telefoniczne

@ Uwaga Jezeli komputer ma tylko jedno gniazdo telefoniczne, musisz zakupi¢ rozdzielacz
réwnolegty, taki jak na rysunku. (Rozdzielacz réwnolegty ma jeden port RJ-11 z przodu i dwa
porty RJ-11 z tytu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza telefonicznego, rozdzielacza
szeregowego lub rownolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11 z przodu i wtyczke z tytu.)

Przyktad rozdzielacza réownolegtego
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Konfiguracja drukarki do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktérej jest podtaczony
komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

Widok drukarki z tytu

Scienne gniazdko telefoniczne

2 Port telefoniczny ,IN” na komputerze

3 Port telefoniczny ,OUT” na komputerze

4 Telefon (opcjonalnie)

5 Automatyczna sekretarka

6 Komputer z modemem

7 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do podtaczenia
go do portu 1-LINE.
Konieczne moze by¢ podtgczenie dotgczonego przewodu telefonicznego
do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

1. Wyjmij bialy wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

2. Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem telefonicznym.
Odtacz kabel od sciennego gniazda telefonicznego i podtgcz go do portu oznaczonego jako 2-
EXT z tytu drukarki.

3. Odtacz automatyczng sekretarke z gniazdka telefonicznego w Scianie i podtacz jg do portu
oznaczonego ,OUT” z tytu komputera (z modemu komputera).

4. Korzystajgc z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarka, podtacz jeden koniec do

Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

’L%r Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podtgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewo6d
telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga byé juz dostepne
w domu lub w biurze.
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(Opcjonalne) Jesli w automatycznej sekretarce nie ma wbudowanego telefonu, mozesz dla
wygody podiaczy¢ telefon z tytu automatycznej sekretarki do gniazda OUT.

ﬁﬁ’ Uwaga Jesli automatyczna sekretarka nie pozwala na podtaczenie telefonu
zewnetrznego, mozna zakupi¢ rozdzielacz réwnolegly (zwany takze rozgateziaczem)
i uzy¢ go do podigczenia automatycznej sekretarki i telefonu do drukarki. Do tego typu
potaczeh mozna uzy¢ standardowego kabla telefonicznego.

Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego odbierania
faksow w komputerze, nalezy wytgczy¢ to ustawienie.

@ Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie wytgczone
w oprogramowaniu modemu, drukarka nie moze odbiera¢ faksow.

Wigcz ustawienie Odbieranie automatyczne.

Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby potgczenia byly odbierane po matej liczbie
dzwonkow.

Zmien ustawienie Dzwonkéw do odebrania w drukarce na maksymalng liczbe dzwonkéw
obstugiwang przez drukarke. (Maksymalna liczba dzwonkéw zalezy od kraju/regionu.)

10. Uruchom test faksu.

Kiedy telefon dzwoni, automatyczna sekretarka odpowie po okreslonej liczbie dzwonkow,

a nastepnie odtworzy nagrane powitanie. Drukarka monitoruje rozmowe "nastuchujac" dzwiekéw
faksu. Jesli zostang wykryte tony przychodzacego faksu, drukarka wyemituje dzwigki odbioru
faksu i odbierze faks. Jesli nie bedzie tonéw faksu, drukarka przestanie monitorowac linie

i sekretarka bedzie mogta nagra¢ wiadomos$¢.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawca w celu uzyskania pomocy.

Wspéldzielona linia glosowa/faksowa z modemem komputerowym DSL/ADSL
i automatyczng sekretarka

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Rozdzielacz rownolegty

w

Filtr DSL/ADSL
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(ciag dalszy)

4 Przewdd telefoniczny dostarczony z drukarkg podtaczony do portu
1-LINE z tytu drukarki

Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu

telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Modem DSL/ADSL

Komputer

Automatyczna sekretarka

0| N | O,

Telefon (opcjonalnie)

@ Uwaga Musisz kupi¢ rozdzielacz rownolegty. Rozdzielacz réwnolegty ma jedno gniazdo
RJ-11 z przodu i dwa gniazda RJ-11 z tytu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza
telefonicznego, rozdzielacza szeregowego lub réwnolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11
z przodu i wtyczke z tytu.

Konfiguracja drukarki do pracy z komputerowym modemem DSL/ADSL
1. Zamoéw filtr DSL/ADSL u dostawcy ustug DSL/ADSL.

’L%r Uwaga Telefony podtaczone w inny sposob do tej samej domowej lub firmowej linii

telefonicznej z ustugg DSL/ADSL powinny by¢ podtgczone do dodatkowych filtrow DSL/

ADSL, w przeciwnym razie podczas potgczen gtosowych bedzie stycha¢ zaktécenia.

2. Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, poditgcz jeden koniec do

filtru DSL/ADSL, a drugi koniec do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu drukarki.

&’/r Uwaga Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do

dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

Jesli drukarka nie zostanie poditaczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla i filtra DSL/ADSL, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny

przewdd telefoniczny roézni sie od przewoddw telefonicznych, ktdére moga by¢ juz
dostepne w domu lub w biurze.

3. Podiacz filtr DSL/ADSL do rozdzielacza.

4. Odtgcz automatyczng sekretarke od $ciennego gniazdka telefonicznego i podtacz jg do portu

oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

&? Uwaga Jezeli nie podtgczysz automatycznej sekretarki bezposrednio do drukarki, na

automatycznej sekretarce mogg nagrac sie dzwieki faksu nadawcy, a drukarka moze nie

odebra¢ faksu.

5. Podtagcz modem DSL do rozdzielacza rownolegtego.
6. Podiacz rozdzielacz réwnolegty do $ciennego gniazda telefonicznego.

7. Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby potaczenia byty odbierane po matej liczbie
dzwonkow.

Konfigurowanie faksowania (réwnolegte systemy telefoniczne)
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8. Zmien ustawienie Dzwon. do odebr. w drukarce na maksymalng liczbe dzwonkow
obstugiwang przez drukarke.

[Br Uwaga Maksymalna liczba dzwonkow zalezy od kraju/regionu.

9. Uruchom test faksu.

Kiedy telefon dzwoni, automatyczna sekretarka odpowie po okreslonej liczbie dzwonkow,

a nastepnie odtworzy nagrane powitanie. Drukarka monitoruje rozmowe "nastuchujac" dzwigkéw
faksu. Jesli zostang wykryte tony przychodzacego faksu, drukarka wyemituje dzwigki odbioru
faksu i odbierze faks. Jesli nie bedzie tonoéw faksu, drukarka przestanie monitorowac linie

i sekretarka bedzie mogta nagra¢ wiadomosc¢.

Jesli tej samej linii telefonicznej uzywasz do potaczen glosowych, wysytania fakséw i korzystania
z modemu DSL, wykonaj nastepujgce kroki, aby skonfigurowac faks.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Przypadek K: Wspétdzielona linia glosowa/faksu z modemem komputerowym
i poczta gtosowa

Jezeli potgczenia gtosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii, podtgczony jest do niej modem
komputerowy i korzystasz z ustugi poczty gtosowej operatora telefonicznego, ustaw drukarke
zgodnie z opisem w tej czesci.

&’/r Uwaga Jezeli do odbioru potaczen faksowych wykorzystywana jest linia z ustugg poczty
gtosowej, nie mozna odbiera¢ faks6w w sposdb automatyczny. Faksy trzeba bedzie odbieraé
recznie. Oznacza to, ze konieczna jest obecno$¢ uzytkownika, ktéry osobiscie odbiera
potaczenia przychodzgce. Jesli zamiast tego chcesz odbierac faksy automatycznie,
skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej, aby wykupi¢ ustuge dzwonienia
dystynktywnego lub zat6z oddzielng linie telefoniczng do faksowania.

Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co drukarka, nie jest mozliwe

réwnoczesne uzywanie modemu i drukarki. Przyktadowo nie mozesz uzywaé drukarki do

faksowania, jesli uzywasz modemu komputerowego do wysytania poczty e-mail lub uzyskiwania

dostepu do Internetu.

Istniejg dwa rézne sposoby skonfigurowania drukarki do pracy z komputerem, w zaleznosci od

liczby portow telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy sprawdzi¢, czy komputer

ma jedno czy dwa gniazda telefoniczne.

» Jezeli komputer ma tylko jedno gniazdo telefoniczne, musisz zakupié¢ rozdzielacz réwnolegty,
taki jak na rysunku. (Rozdzielacz réwnolegty ma jeden port RJ-11 z przodu i dwa porty RJ-11
z tylu. Nie uzywaj 2-liniowego rozdzielacza telefonicznego, rozdzielacza szeregowego lub
réwnolegtego, ktéry ma dwa porty RJ-11 z przodu i wtyczke z tytu.)

Przyktad rozdzielacza réwnolegltego
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Jezeli komputer ma dwa gniazda telefoniczne, skonfiguruj drukarke tak, jak opisano ponizej:

Widok drukarki z tytu

2 =
1-LINE imal] =
2ExT =
| —
000

o1&

1 Scienne gniazdko telefoniczne

2 Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg do
podtgczenia go do portu 1-LINE

Konieczne moze by¢ podtaczenie dotgczonego przewodu
telefonicznego do dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.

3 Rozdzielacz réwnolegty
4 Komputer z modemem
5 Telefon

Konfiguracja drukarki do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktorej jest podtaczony
komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

1.
2,

Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu drukarki.

Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem telefonicznym.
Odtacz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podtgcz go do portu oznaczonego jako 2-
EXT z tytu drukarki.

Podtacz telefon do gniazda OUT (wyjscie) z tytu modemu.

Korzystajac z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z drukarkg, podtgcz jeden koniec do
Sciennego gniazda telefonicznego, a nastepnie podtacz drugi koniec do portu oznaczonego
jako 1-LINE z tytu drukarki.

@ Uwaga Konieczne moze by¢ podigczenie dotgczonego przewodu telefonicznego do
dostarczonego adaptera dla danego kraju/regionu.
Jesli drukarka nie zostanie podfgczona do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla, faksowanie moze by¢ niemozliwe. Ten specjalny przewo6d
telefoniczny rézni sie od przewodéw telefonicznych, ktére moga by¢ juz dostepne
w domu lub w biurze.

Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego odbierania
fakséw w komputerze, nalezy wytgczy¢ to ustawienie.

[%’/r’ Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie wytaczone
w oprogramowaniu modemu, drukarka nie moze odbiera¢ fakséw.

Wytgcz ustawienie Odbieranie automatyczne.
Uruchom test faksu.
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Konfiguracja faksu szeregowego

Obecno$¢ uzytkownika jest konieczna, aby osobiscie odebraé¢ potaczenia przychodzace, lub gdy

drukarka nie moze odebrac faksow.

Jezeli pojawi sie problem podczas konfiguracji drukarki do pracy z opcjonalnym sprzetem,
skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug lub sprzedawcg w celu uzyskania pomocy.

Dodatkowe informacje na temat konfiguracji drukarki do korzystania z telefonicznego systemu

szeregowego w réznych krajach/regionach mozna znalez¢ na ponizszych stronach internetowych.

Austria

www.hp.com/at/faxconfig

Niemcy

www.hp.com/de/faxconfig

Szwaijcaria (region francuskojezyczny)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Szwaijcaria (region niemieckojezyczny)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Wielka Brytania

www.hp.com/uk/faxconfig

Finlandia www.hp fi/faxconfig
Dania www.hp.dk/faxconfig
Szwecja www.hp.se/faxconfig
Norwegia www.hp.no/faxconfig
Holandia www.hp.nl/faxconfig

Belgia (j. holenderski)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgia (j. francuski)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Hiszpania www.hp.es/faxconfig
Francja www.hp.com/fr/faxconfig
Irlandia www.hp.com/ie/faxconfig
Wiochy www.hp.com/it/faxconfig

Testowanie ustawien faksu
Mozesz przetestowac konfiguracje faksu, by sprawdzi¢ stan drukarki i upewnic sig, ze jest
prawidtowo skonfigurowana do faksowania. Przeprowadz ten test po zakonczeniu konfiguraciji
drukarki do faksowania. Test wykonuje nastepujgce czynnosci:

228

*  Sprawdzenie sprzetu.

*  Sprawdzenie, czy do drukarki podtgczony jest prawidtowy rodzaj kabla telefonicznego.
*  Sprawdzenie, czy kabel telefoniczny jest podigczony do wtasciwego portu.

*  Sprawdzenie sygnatu wybierania.

«  Sprawdzenie aktywnej linii telefonicznej.

»  Sprawdzenie stanu potgczenia linii telefonicznej

Dodatkowa konfiguracja faksu


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig
http://www.hp.dk/faxconfig
http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

Drukarka drukuje raport z wynikami testu. Je$li test sie nie powiedzie, przejrzyj raport
w poszukiwaniu informacji o sposobie rozwigzania problemu i wykonaj test ponownie.

Testowanie konfiguracji faksu za pomoca panelu sterowania

1. Skonfiguruj drukarke do faksowania, zgodnie z instrukcjami konfiguracji dotyczacymi
konkretnego domu lub biura.

2. Przed rozpoczeciem testu sprawdz, czy zainstalowano pojemniki z tuszem i czy zatadowano
papier o wtasciwym formacie do podajnika wejsciowego.

3. Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo [ i wybierz Ustawienia.

4. Wybierz opcje Narzedzia, a nastepnie wybierz opcje Uruchom test faksu.
Drukarka wy$wietli stan testu na wyswietlaczu i wydrukuje raport.

5. Przejrzyj raport.

»  Jezeli test zakonczyt sie powodzeniem, a problemy z faksowaniem nadal wystepuja,
sprawdz, czy ustawienia faksowania wymienione w raporcie sg poprawne.
Niewypetnione lub nieprawidtowe ustawienie faksu moze powodowac¢ problemy
z faksowaniem.

« Jesli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w celu uzyskania dalszych informac;ji
0 sposobie rozwigzania wykrytych probleméw.
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D Konfiguracja sieci

Mozesz zarzgdza¢ ustawieniami sieciowymi drukarki poprzez panel sterowania zgodnie z opisem
w nastepnym rozdziale. Dodatkowe, zaawansowane ustawienia dostepne sg we wbudowanym
serwerze internetowym, narzedziu konfiguracji i sprawdzania stanu, ktére jest dostepne poprzez
przegladarke internetowg za pomocg istniejgcego potaczenia sieciowego z drukarkg. Wiecej
informacji znajdziesz w Wbudowany serwer internetowy.

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

»  Zmiana podstawowych ustawien sieci

* Zmiana zaawansowanych ustawien sieciowych

»  Konfiguracja drukarki do komunikacji bezprzewodowej

»  Odinstaluj i zainstaluj oprogramowanie HP ponownie

Zmiana podstawowych ustawien sieci

Panel sterowania umozliwia ustawienie i zarzadzanie potgczeniem bezprzewodowym oraz
wykonanie szeregu zadan zarzadzania siecig. Obejmuje to przegladanie ustawien sieciowych,
przywracanie ustawien domysinych, wtgczanie i wytgczanie nadajnika radiowego oraz zmianeg
ustawien sieciowych.

W tym rozdziale opisano nastgpujgce zagadnienia:

*  Przegladanie i drukowanie ustawien sieciowych

*  Wigczanie i wytgczanie modutu bezprzewodowego

Przegladanie i drukowanie ustawien sieciowych

Na panelu sterowania drukarki lub w oprogramowaniu HP mozesz wy$wietli¢ podsumowanie
ustawien sieciowych. Mozesz wydrukowa¢ bardziej szczegétowg strone konfiguracji sieci, na
ktérej znajda sie wszystkie wazne ustawienia sieci, takie jak adres IP, przepustowos$¢ tacza,
nazwy DNS i mDNS. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Informacje na temat strony konfiguracji
sieci.

Wiaczanie i wytaczanie modutu bezprzewodowego

Nadajnik radiowy jest domyslnie wigczony, co potwierdza niebieski wskaznik z przodu drukarki.
By urzadzenie byto podigczone do sieci bezprzewodowej, nadajnik musi by¢ wigczony. Jezeli
jednak drukarka jest poditgczona do sieci przewodowej albo korzystasz tylko z potgczenia USB,
nadajnik nie jest potrzebny. W takim wypadku mozna wytaczy¢ nadajnik.

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo [ a nastepnie wybierz Sieé.

2. Dotknij opcji Sie¢ bezprzewodowa, wybierz Nadajnik bezprzewodowy, a nastepnie
wybierz opcje Wiacz, aby wigczy¢ nadajnik, lub Wylacz, aby go wytaczyc.

Zmiana zaawansowanych ustawien sieciowych
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/\ Przestroga Dla wygody uzytkownika udostepniono ustawienia sieciowe. Mimo to niektére
ustawienia (takie jak szybko$c¢ tgcza, adres IP, brama domysina i ustawienia zapory) powinny
by¢ zmieniane tylko przez zaawansowanych uzytkownikow.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
»  Ustawianie predkosci tgcza
*  Wyswietlanie ustawien IP

¢ Zmiana ustawien IP
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»  Konfigurowanie ustawien zapory drukarki

* Resetowanie ustawien sieciowych

Ustawianie predkosci tacza

Mozna zmieni¢ szybko$¢, z jakg dane sg przesytane w sieci. Domys$inym ustawieniem jest
Automat.

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo [ a nastepnie wybierz Sieé.
2. Wybierz opcje Konfiguracja zaawansowana, a nastepnie Szybkos¢ tacza.

3. Dotknij cyfre obok predkosci tacza odpowiadajgca posiadanemu sprzetowi sieciowemu:

¢« 1. Automat.

*  2.10-Peiny
*  3.10-Pot

*  4.100-Petny
+ 5.100-Pot

Wyswietlanie ustawien IP
Sprawdzanie adresu IP drukarki:

*  Wydrukuj strone konfiguraciji sieci. Wiecej informacji znajdziesz w Informacje na temat strony

konfiguraciji sieci.

* Mozesz tez otworzy¢ oprogramowanie HP (Windows), klikng¢ karte Ustawienia sieciowe,
klikng¢ karty Przewodowa lub Bezprzewodowa (w zaleznosci od aktualnego potaczenia),

a nastepnie klikng¢ Ustawienia IP.

Zmiana ustawien IP

Domysinym ustawieniem IP jest Automatycznie, ustawiajgce automatycznie adres IP. Jezeli

jestes uzytkownikiem zaawansowanym, mozesz zmieni¢ ustawienia, takie jak adres IP, maska

podsieci lub domy$ina brama, recznie.

/\ Przestroga Uwazaj podczas recznego ustawiania adresu IP. Jesli wprowadzisz

nieprawidtowy adres IP w trakcie instalacji, elementy sieciowe nie beda mogty potgczy¢ sie

z drukarka.

1. Dotknij opcji Strzatka w prawo [ a nastepnie wybierz Sieé.
2. Wybierz opcje Konfiguracja zaawansowana, a nastepnie Ustawienia IP.

3. Pojawi sie komunikat ostrzegajacy, ze zmiana adresu IP spowoduje usunigcie drukarki
z sieci. Dotknij OK, aby kontynuowac.

4. Opcja Automatycznie jest domysinie wybrana. Aby zmieni¢ ustawienia recznie, dotknij opcji

Recznie.
5. Dotknij ustawienie IP:
* Adres IP
* Maska podsieci
* Brama domysina
6. Wprowadz zmiany, a nastepnie dotknij Gotowe.

Konfigurowanie ustawien zapory drukarki

Funkcje zapory zapewniajg zabezpieczenia sieci IPv4 i IPv6. Zapora oferuje mozliwos¢ prostego

kontrolowania uprawnien dostepu poszczeg6lnych adreséw IP.

Zmiana zaawansowanych ustawien sieciowych
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&? Uwaga Poza ochrong w warstwie sieci drukarka obstuguje réwniez agenta protokotu
SNMPv3 dziatajgcego na poziomie aplikacji w celu zarzadzania zabezpieczeniami
oprogramowania, a takze otwarty protok6t SSL (Secure Sockets Layer) w warstwie
transportu na potrzeby zabezpieczania aplikacji opartych na architekturze klient-serwer, na
przyktad podczas uwierzytelniania klientéw i serwerdw lub korzystania z witryn internetowych
HTTPS.

W celu wigczenia zapory w drukarce nalezy skonfigurowaé regute zapory dotyczaca okre$lonego
ruchu IP. Strony regut zapory sg dostepne za posrednictwem wbudowanego serwera
internetowego (EWS) i przegladarki.

Skonfigurowana reguta jest nieaktywna do momentu klikniecia przycisku Zastosuj we
wbudowanym serwerze internetowym (EWS).

Tworzenie i uzywanie regut zapory

Reguty zapory umozliwiajg sterowanie ruchem IP. Reguty zapory umozliwiajg zezwalanie na
dostep lub odrzucanie ruchu IP na podstawie adreséw IP i rodzajéw ustug.

Maksymalnie mozna wprowadzi¢ dziesie¢ regut okreslajacych konkretne adresy hostoéw, ustugi
i powigzane z nimi dziatania, ktére majg zosta¢ podjete.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

»  Tworzenie reguty zapory

e Zmiana priorytetu regut zapory

*  Zmiana opcji zapory
* Resetowanie ustawien zapory

»  Ograniczenia dotyczgce regut, szablonéw i ustug

Tworzenie reguty zapory

Aby utworzy¢ regute zapory, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Uruchom wbudowany serwer internetowy. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zob. czes¢
Wbudowany serwer internetowy.

2. Kiliknij karte Ustawienia, a nastepnie kliknij opcje Reguly zapory.

3. Kiliknij New (Nowy), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Zmiana priorytetu regut zapory

Aby zmieni¢ priorytet stosowania regut zapory, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Uruchom wbudowany serwer internetowy. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢
Wbudowany serwer internetowy.

2. Kiiknij karte Ustawienia, a nastepnie kliknij opcje Priorytet regut zapory.

3. Zlisty Pierwszenstwo regut wybierz priorytet stosowania reguty. Warto$¢ 1 oznacza
najwyzszy priorytet, zas 10 — najnizszy.

4. KIliknij przycisk Zastosuj.

Zmiana opcji zapory

By zmieni¢ opcje zapory drukarki, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Uruchom wbudowany serwer internetowy. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢
Wbudowany serwer internetowy.

2. Kiliknij karte Ustawienia, a nastepnie kliknij opcje Opcje zapory.

3. Zmien dowolne ustawienia, a nastepnie kliknij Zastosuj.

&? Uwaga Po kliknieciu przycisku Zastosuj potaczenie z wbudowanym serwerem sieciowym
(EWS) moze zosta¢ na krétko przerwane. Jesli adres IP nie zostat zmieniony, potgczenie
z serwerem EWS zostanie przywrécone. Jesli jednak adres IP ulegt zmianie, nalezy potgczy¢
sie z serwerem EWS przy uzyciu nowego adresu.
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Resetowanie ustawien zapory

Aby przywroéci¢ fabryczne ustawienia zapory, nalezy zresetowaé ustawienia sieciowe drukarki.
Aby uzyska¢ wigcej informacji, zob. czes¢ Resetowanie ustawien sieciowych w drukarce.

Ograniczenia dotyczace regut, szablonéw i ustug
Podczas tworzenia regut zapory nalezy pamieta¢ o nastepujgcych ograniczeniach dotyczacych
regut, szablonow i ustug.

Pozycja Ograniczenie
Maksymalna liczba regut. 11
Maksymalna liczba szablonéw adresow. 12

Wazne informacje:

*  Wszystkie adresy IP — zawiera dwie
reguty szablonéw adresow. Jedna z nich
dotyczy wszystkich adreséw IPv4, zas
druga — wszystkich adresow IPv6.

+  Wszystkie lokalne adresy IPv6 poza
taczem — zawiera cztery reguty
szablonéw adresow:

e od:do
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw lokalnych
i zdalnych,

° od:do
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw lokalnych,

o od FE81:: do
FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw zdalnych,

e od FE81:: do
FFFF:FFFF:FFFF.FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw lokalnych,

e od:do
FE7F:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw zdalnych,

e od FE81::do
FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:F
FFF:FFFF dla adreséw lokalnych
i zdalnych.

»  Wszystkie adresy rozsytania/
rozsytania grupowego — zawiera cztery
reguty szablonéw adresow:

o 0d 224.0.0.0 do 239.255.255.255 dla
lokalnych i zdalnych adreséw IPv4,

o pojedynczy lokalny adres IPv4
i wszystkie zdalne adresy IPv4,

o adres lokalny 255.255.255.255
i wszystkie zdalne adresy IPv4,

o lokalne adresy IPv6 z puli FF0O:: /8
i wszystkie zdalne adresy IPv6.

Uwaga W celu uniknigcia tworzenia wielu
regut dla wstepnie zdefiniowanych szablonéw
adres6bw mozna utworzy¢ niestandardowe
szablony adresow.
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(ciag dalszy)

Pozycja

Ograniczenie

Maksymalna liczba szablonéw adresow
zdefiniowanych przez uzytkownika.

5

Maksymalna liczba ustug, ktére mozna dodac¢
do szablonu ustugi zdefiniowanego przez
uzytkownika.

Uwaga Wstepnie zdefiniowany szablon
Wszystkie ustugi nie podlega temu
ograniczeniu i uwzglednia wszystkie ustugi
obstugiwane przez serwer druku.

64

Maksymalna liczba ustug, ktére mozna doda¢
do reguty.

Na przyktad jesli szablon ustugi zdefiniowany
przez uzytkownika zawiera 64 ustugi, bedzie
to jedyny szablon ustugi dostepny do uzycia.

64

Maksymalna liczba szablon6w ustug, ktore
mozna dodac do reguty.

Maksymalna liczba niestandardowych
szablonéw ustug zdefiniowanych przez
uzytkownika.

Resetowanie ustawien sieciowych

Aby zresetowac¢ hasto administratora i ustawienia sieciowe, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Dotknij opcji Strzatka w prawo [ a nastepnie wybierz Sieé.
2. Dotknij opcji Przywro¢ ustawienia domysine sieci, a nastepnie wybierz Tak.

%’/r Uwaga Woydrukuj strone konfiguracji sieci i sprawdz, czy ustawienia sieciowe zostaty
zresetowane. Aby uzyskaé wiecej informacji, zob. Informacje na temat strony konfiguraciji sieci.
DomysIna nazwa sieciowa (SSID) to ,hpsetup”, a domysiny tryb komunikaciji to ,ad hoc”.

Uwaga Zresetowanie ustawien sieciowych drukarki powoduje takze zresetowanie ustawien
zapory drukarki. Wiecej informacji na temat konfigurowania ustawien zapory drukarki mozna
znalez¢ w czeéci Konfigurowanie ustawien zapory drukarki.

Konfiguracja drukarki do komunikacji bezprzewodowej
Mozna skonfigurowaé komunikacje bezprzewodowg w drukarce.
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&? Uwaga W przypadku probleméw zobacz Rozwigzywanie probleméw z komunikacjg

bezprzewodowsg.

Upewnij sie, czy drukarka jest podigczona do sieci za pomocg kabla sieciowego.
Urzadzenie wysytajgce musi mie¢ wbudowane funkcje sieci 802.11 lub zainstalowang karte

sieciowg 802.11.

Drukarka i komputery, ktére go uzywaja, muszg znajdowac sie w tej samej podsieci.

Konfiguracja sieci



Przed zainstalowaniem oprogramowania HP przydatne jest poznanie ustawien sieci. Uzyskaj te
informacje od administratoréw systemu lub przeprowadzajac te zadania:

* Dowiedz sie, jaka jest nazwa uzywanej sieci (lub identyfikator SSID) i tryb tgcznosci
(z wykorzystaniem infrastruktury lub ad hoc); uzyj w tym celu narzedzia konfigurowania
punktu dostepu bezprzewodowego (WAP) lub narzedzia konfigurowania karty sieciowej
komputera.

» Dowiedz sig, jaki jest typ szyfrowania w tej sieci (np. WEP).

« Dowiedz sig, jakie jest hasto zabezpieczajgce lub klucz szyfrowania urzadzenia
bezprzewodowego.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

+  Konfigurowanie komunikacji bezprzewodowej w drukarce przy uzyciu Kreatora konfiguracji
tacza bezprzewodowego

»  Opis ustawien sieci bezprzewodowej standardu 802.11

+ Testowanie potgczenia bezprzewodowego

»  Sprawdzanie rodzaju potgczenia

»  Wskazoéwki dotyczace zapewnienia zabezpieczen sieci bezprzewodowej

*  Wskazéwki dotyczace ograniczania zaktdcen w sieci bezprzewodowej

Konfigurowanie komunikacji bezprzewodowej w drukarce przy uzyciu Kreatora
konfiguracji tacza bezprzewodowego

Kreator konfiguracji tagcza bezprzewodowego zapewnia prostg metode konfigurowania facza
bezprzewodowego (zaréwno potgczen infrastrukturalnych jak i ad hoc) w drukarce.

@ Uwaga Aby potaczy¢ sie z siecig infrastrukturalng, sie¢ bezprzewodowa musi by¢
skonfigurowana i musi dziataé.

1. Przeprowadz montaz drukarki. Zobacz podrecznik dostarczony z drukarkg podrecznik
czynnosci wstepnych lub plakat instalacyjny.

2. Na panelu sterowania drukarki dotknij Strzatka w prawo [ i wybierz Sieé.
3. Dotknij Bezprzewodowa, wybierz Kreator sieci bezprzewodowej, a nastepnie dotknij OK.
4. Postgpuj zgodnie z instrukcjami na wyswietlaczu, aby zakonczy¢ instalacje.

FZ”Y Uwaga Jesli nie mozesz odnalez¢ nazwy sieci (SSID) i klucza WPA lub hasta WEP,
skontaktuj sie z administratorem sieci lub osoba, ktéra konfigurowata sie¢ bezprzewodowa.

Uwaga Jesli chcesz podtaczy¢ drukarke w ramach potaczenia ad hoc, podtacz komputer do
sieci o nazwie (SSID) ,hpsetup”. Jest to domys$ina nazwa sieci typu ad hoc tworzona przez
drukarke. Jezeli drukarka byta wcze$niej podtagczona od innej sieci, mozna przywrécic
domysine ustawienia sieci, aby drukarka korzystata z domyslinej sieci ,hpsetup”. Aby
przywroci¢ ustawienia domysine sieci, zob. Resetowanie ustawien sieciowych.

Opis ustawien sieci bezprzewodowej standardu 802.11
Nazwa sieci (SSID)

Domyslnie drukarka wyszukuje nazwy sieci bezprzewodowej lub SSID "hpsetup". Sie¢ moze
mie¢ inne SSID.

Tryb tacznosci

Dostepne sg dwie opcje trybu tacznosci:

* Ad hoc: W sieci ad hoc drukarka ma ustawiony tryb tacznosci ad hoc i komunikuje sie
bezposrednio z innymi urzgdzeniami bezprzewodowymi bez uzycia punktu dostepowego.
Wszystkie urzadzenia w sieci ad hoc musza;:

o by¢ zgodne ze standardem 802.11,
o mie¢ ustawiony tryb tgcznosci ad hoc,
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> mie¢ te samg nazwe sieci (SSID),
o mie¢ te samg podsie¢ i taki sam kanat,
> miec takie same ustawienia zabezpieczen 802.11.

Tryb infrastruktury (zalecany): W sieci typu infrastruktura, drukarka ma ustawiony tryb
komunikacji infrastruktura i komunikuje sie z innymi urzgdzeniami w sieci przewodowymi
i bezprzewodowymi za po$rednictwem punktu dostepowego. Punkty dostepowe czesto
dziatajg jako routery lub bramki dostepowe w matych sieciach.

Ustawienia zabezpieczen

Uwierzytelnianie w sieci: Domy$inym ustawieniem fabrycznym drukarki jest 'Otwarte’, przy
ktérym nie sg wymagane zabezpieczenia w zakresie uwierzytelniania i szyfrowania. Inne
mozliwe wartoéci to 'Otwarte i udostepniane', 'Udostepniane' i 'WPA-PSK' (Wi-Fi® Protected
Access Pre-Shared Key).

Protokét WPA zwigksza poziom ochrony danych przesytanych bezprzewodowo i kontrole

dostepu do istniejacych i przysztych sieci Wi-Fi. Rozwigzuje takze wszystkie znane problemy

ze standardem szyfrowania WEP, oryginalnym mechanizmem zabezpieczen w standardzie

802.11.

Protokdt WPA2 jest druga generacjg zabezpieczen WPA; zapewnia korporacyjnym

i indywidualnym uzytkownikom sieci Wi-Fi wysoki poziom pewnosci, ze tylko autoryzowani

uzytkownicy mogg uzyskaé dostep do ich sieci bezprzewodowych.

Szyfrowanie danych:

o Metoda WEP zapewnia zabezpieczenia dzieki szyfrowaniu danych przesytanych za
pomoca fal radiowych miedzy dwoma urzadzeniami bezprzewodowymi. Urzgdzenia
pracujgce w sieci z obstugg WEP do szyfrowania danych uzywajg kluczy WEP. Jesli
dana sie¢ korzysta z szyfrowania WEP, trzeba zna¢ stosowane w niej klucze WEP.

&? Uwaga Szyfrowanie przy uzyciu udostepnianego klucza WEP nie jest obstugiwane.

o W protokole WPA wykorzystywany jest protokét TKIP (Temporal Key Integrity Protocol)
do szyfrowania oraz uwierzytelnianie 802.1X za pomocg jednego z dostepnych dzisiaj
standardowych typéw protokotu EAP (Extensible Authentication Protocol).

o Protokét WPA2 zapewnia nowy schemat szyfrowania w standardzie AES (Advanced
Encryption Standard). Standard AES jest definiowany w trybie tancucha blokéw szyfru
(CCM) i obstuguje zestaw niezaleznych ustug podstawowych IBSS (Independent Basic
Service Set), umozliwiajgcymi zabezpieczenia pomiedzy klienckimi stacjami roboczymi
dziatajgcymi w trybie ad hoc.

Testowanie potaczenia bezprzewodowego

Wydrukuj strone testu sieci bezprzewodowej by uzyskac¢ informacje na temat potgczenia
bezprzewodowego drukarki. Strona testu sieci bezprzewodowej zawiera informacje na temat
stanu drukarki, adresu MAC i adresu IP. Jesli drukarka jest podigczona do sieci, strona testowa
podaje informacje na temat ustawien sieciowych.

1.
2,

Dotknij Strzatka w prawo [, a nastepnie wybierz Sie¢.
Dotknij Bezprzewodowe, a nastepnie wybierz Test sieci bezprzewodowej.

Sprawdzanie rodzaju potaczenia

Jezeli oprogramowanie HP zostato zainstalowane, a drukarka zostata podtgczona za pomocg
kabla USB, Ethernet lub potgczenia bezprzewodowego, potagczenie mozna zmieni¢ dowolnej
chwili.

’L%r Uwaga Jesli zmieniasz potaczenie na bezprzewodowe, upewnij sig, ze kabel sieci Ethernet

nie jest podtaczony do drukarki. Podtgczenie do drukarki kabla Ethernet spowoduje
wytgczenie funkcji komunikacji bezprzewodowe;j.
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Zmiana metody potaczen (Windows)

r_iﬁ’ Uwaga JeSli zmieniasz potgczenie na bezprzewodowe, upewnij sig, ze kabel sieci Ethernet
nie jest podtaczony do drukarki. Podtaczenie do drukarki kabla Ethernet spowoduje
wytgczenie funkcji komunikacji bezprzewodowe;.

1. Na pulpicie komputera kliknij Start, wybierzProgramy lub Wszystkie programy, kliknij HP,
wybierz nazwe drukarki, a nastepnie kliknij Podtacz nowa drukarke.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Zmiana metody potaczen (Mac OS X)
1. Otwérz program HP Utility. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. HP Utility (Mac OS X).

2. Na pasku narzedzi kliknij ikone Application (Aplikacja).
3. Kiiknij dwukrotnie Asystent konfiguracji HP i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi
na ekranie.

Wskazowki dotyczace zapewnienia zabezpieczen sieci bezprzewodowej
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
* Aby doda¢ adresy sprzetowe do bezprzewodowego punktu dostepu (WAP)
* Inne wskazéwki

Aby doda¢ adresy sprzetowe do bezprzewodowego punktu dostepu (WAP)

Filtrowanie MAC jest to funkcja zabezpieczen, w ktérej punkt dostepu bezprzewodowego (WAP

— Wireless Access Point) jest skonfigurowany z uzyciem listy adresow MAC (znanych tez jako

adresy sprzetowe) urzagdzen, ktére majg prawo dostepu do sieci za pomocg punktu dostepu

bezprzewodowego.

Jesli punkt dostepu nie ma adresu urzadzenia probujgcego uzyskac dostep do sieci, odmawia

takiego dostepu.

W przypadku filtrowania adreséw MAC w bezprzewodowym punkcie dostgpu adres MAC drukarki

musi znajdowac sie na liscie akceptowanych adreséw MAC, z ktorej korzysta taki punkt dostepu.

1.  Woydrukuj strone konfiguraciji sieci. Wiecej informacji na temat strony konfiguraciji sieci
znajduje sie w Informacje na temat strony konfiguraciji sieci.

2. Otworz narzedzie konfigurowania punktu dostepu bezprzewodowego, a nastepnie dodaj
adres sprzetowy drukarki do listy akceptowanych adreséw MAC.

Inne wskazéwki

Aby zabezpieczy¢ sie¢ bezprzewodowa, nalezy sie kierowa¢ nastepujgcymi wskazéwkami:

* Uzywaj haset sktadajgcych sie z co najmniej 20 znakdéw wybranych losowo. Hasta WPA
mogaq sktada¢ sie z maksymalnie 64 znakéw.

»  Tworzac hasto, unikaj zwykltych wyrazéw lub fraz, tatwych do odgadniecia ciggéw znakéw
i informacji umozliwiajgcych identyfikacje osoby. Zawsze uzywaj losowych ciggow,
sktadajacych sie z wielkich i matych liter, z cyfr i, jesli to mozliwe, ze znakéw specjalnych, np.
znakdw interpunkcyjnych.

*  Zmieniaj hasto co jaki$ czas.

*  Zmien domysine, ustawione przez producenta hasto administratora umozliwiajgce dostep do
punktu dostepu lub routera bezprzewodowego. Niektore routery umozliwiajg rowniez zmiane
nazwy administratora.

» Jesli to mozliwe, wytgcz dostep administracyjny poprzez sie¢ bezprzewodowa. Gdy to
nastapi, to w celu zmiany konfiguracji trzeba bedzie taczy¢ sie z routerem za posrednictwem
przewodowego potaczenia Ethernet.
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Zatacznik D

« Jesli to mozliwe, wytacz zdalny dostep administracyjny przez Internet do routera. Mozesz
wykorzystac¢ pulpit zdalny do szyfrowanego potaczenia z komputerem dziatajagcym poza
routerem i zmienia¢ konfiguracje z komputera lokalnego, do ktérego masz dostep przez
Internet.

*  Aby unikng¢ przypadkowego potgczenia z innymi sieciami bezprzewodowymi, wytgcz
ustawienie automatycznego tgczenia sie z niepreferowanymi sieciami. W systemie Windows
XP ta opcja jest domy$inie wytgczona.

Wskazowki dotyczace ograniczania zaktécen w sieci bezprzewodowej

Korzystajac z nastgpujacych wskazéwek, mozna zmniejszy¢ ryzyko wystgpienia zaktécen w sieci

bezprzewodowe;j:

* Urzadzenia bezprzewodowe nalezy ustawia¢ z dala od duzych metalowych obiektéw (takich
jak szafki katalogowe) i innych urzadzen generujacych pole elektromagnetyczne (takich jak
kuchnie mikrofalowe czy telefony bezprzewodowe), gdyz mogg one zaktdécac sygnaty radiowe.

* Urzadzenia bezprzewodowe nalezy ustawia¢ z dala od duzych kamiennych konstrukcji
i innych konstrukcji budowlanych, gdyz moga one absorbowac¢ fale radiowe i zmniejsza¢ moc
sygnatu.

* W przypadku sieci z wykorzystaniem infrastruktury punkt dostepu bezprzewodowego nalezy
umiejscowi¢ w centralnym punkcie linii, z ktérego bedg widoczne inne pracujace w sieci
urzadzenia bezprzewodowe.

* Nalezy zachowac¢ odpowiednig odlegtos¢ miedzy pracujacymi w sieci urzgdzeniami
bezprzewodowymi.

Odinstaluj i zainstaluj oprogramowanie HP ponownie

W przypadku niekompletnej instalacji, lub w przypadku gdy przewéd USB zostat podtgczony
przed pojawieniem sie komunikatu instalatora oprogramowania HP, moze zaj$¢ konieczno$¢
odinstalowania i ponownego zainstalowania oprogramowania HP dotagczonego do drukarki.
Zwykte usuniecie z komputera plikow aplikacji drukarki nie jest wystarczajgce. Jedyny poprawny
sposob odinstalowania oprogramowania polega na uzyciu programu deinstalacyjnego,
dotgczonego podczas instalacji oprogramowania HP.

Deinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 1

1. Odtacz drukarke od komputera. Nie podtgczaj jej do komputera do czasu ponownej instalaciji
oprogramowania HP.

2. Na pulpicie komputera kliknij Start, wybierz Programy lub Wszystkie programy, kliknij HP,
kliknij nazwe drukarki, a nastepnieOdinstaluj.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Po wy$wietleniu zapytania, czy chcesz usung¢ udostepnione pliki, kliknij Nie.
W przypadku usuniecia tych plikow korzystajace z nich programy mogtyby nie dziatac¢
prawidtowo.

5. Uruchom ponownie komputer.

6. Aby ponownie zainstalowa¢ oprogramowanie HP, wtéz zawierajacy je dysk CD do napedu
komputera i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

7. Podtacz drukarke do komputera na zgdanie oprogramowania HP.

8. Naciénij przycisk Zasilanie by wigczy¢ drukarke.
Po podtaczeniu drukarki i wigczeniu zasilania trzeba czasem odczeka¢ kilka minut na
zakonczenie dziatania mechanizmu Plug and Play.

9. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.
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Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 2

r_iﬁ’ Uwaga Z tej metody nalezy korzystac, jezeli ikona Odinstaluj nie jest dostepna w menu

6.

Start systemu Windows.

Na pulpicie komputera kliknij Start, wybierzUstawienia, kliknij Panel sterowania,

a nastepnie kliknij Dodaj/Usun programy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone
Programy i funkcje.

Wybierz nazwe drukarki, a nastepnie kliknij Zmien/usun lub Odinstaluj/zmien.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Odtacz drukarke od komputera.

Uruchom ponownie komputer.

&’/r Uwaga Wazne jest, by odtgczy¢ drukarke przed ponownym uruchomieniem komputera.
Nie podtgczaj drukarki do komputera do czasu ponownej instalacji oprogramowania HP.

W16z dysk HP Software CD do napedu CD komputera, a nastepnie uruchom program
instalacyjny.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Odinstalowywanie z komputera Mac, sposéb 1

Nooapwbdb-=

Otworz program HP Ultility. Szczegotowe instrukcje sg dostepne w Otworz HP Utility.
Kliknij ikone Aplikacja na pasku narzedzi.

Kliknij dwukrotnie plik HP Uninstaller, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.

Wybierz produkt, ktéry ma zosta¢ odinstalowany, a nastepnie kliknij przycisk Odinstaluj.
Wprowadz nazwe i hasto do konta administratora i kliknij przycisk OK.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Po zakonczeniu dziatania programu HP Uninstaller uruchom ponownie komputer.

Odinstalowywanie oprogramowania na komputerach Macintosh, metoda 2

1.

o eN

Otworz aplet Finder (Wyszukiwanie), wybierz Applications (Aplikacje), a nastepnieHewlett-
Packard.

Kliknij dwukrotnie plik HP Uninstaller, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wprowadz nazwe i hasto do konta administratora i kliknij przycisk OK.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Po zakonczeniu dziatania programu HP Uninstaller uruchom ponownie komputer.
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E Narzedzia zarzadzania drukarka

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
*  Oprogramowanie drukarki HP (Windows)

»  HP Utility (Mac OS X)

*  Whbudowany serwer internetowy

Oprogramowanie drukarki HP (Windows)

Oprogramowanie HP dotgczone do drukarki zapewnia informacje konserwacyjne o drukarce.

@ Uwaga Oprogramowanie drukarki HP moze by¢ zainstalowane z dysku CD
z oprogramowaniem HP, jesli komputer spetnia wymagania sprzetowe.

Otwieranie oprogramowania HP

Na pulpicie komputera kliknij Start, wybierz Programy lub Wszystkie programy, wybierz HP
i folder swojej drukarki HP, a nastgpnie sama drukarke.

HP Utility (Mac OS X)
Program HP Utility udostepnia narzedzia umozliwiajace konfigurowanie ustawien druku,
kalibrowanie drukarki, zamawianie materiatow eksploatacyjnych w trybie online i wyszukiwanie
informacji pomocy technicznej w sieci Web.

’L%r Uwaga W komputerze Macintosh funkcje dostepne w oprogramowaniu HP Utility zalezg od
wybranej drukarki.
Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuzg jedynie jako informacje
orientacyjne do celéw zwigzanych z planowaniem. Po wyswietleniu ostrzezenia o niskim
poziomie atramentu warto przygotowac zapasowy wkiad, aby unikng¢ ewentualnych
przestojow. Do momentu wyswietlenia stosownego monitu nie trzeba wymienia¢ wktadéw.

X)- Wskazéwka Gdy oprogramowanie HP Utility jest uruchomione, mozesz uzyskac dostep do
© skrotow menu Dock wybierajgc i przytrzymujac przycisk myszy nad ikong HP Utility w Docku.

Otworz HP Utility

Otwieranie programu HP Utility
A Kiliknij ikone HP Utility na Docku.

ﬁﬁ’ Uwaga Jesli nie wida¢ ikony w Doku, kliknij ikone Spotlight z prawej strony paska
menu, wpisz w polu stowa HP Utility i kliknij wpis HP Utility.

Wbudowany serwer internetowy

Jesli drukarka jest podtaczona do sieci, mozna uzywa¢ wbudowanego serwera internetowego do
wys$wietlania informacji o stanie, zmiany ustawien i zarzadzania urzgdzeniem na komputerze.

240 Narzedzia zarzadzania drukarkg



r_iﬁ’ Uwaga Aby uzyskac liste wymagan systemowych, ktére muszg by¢ spetnione, aby mozna
byto korzysta¢ z wbudowanego serwera internetowego, zobacz Specyfikacje wbudowanego
serwera internetowego.
Do wyswietlenia lub zmiany niektorych ustawierh moze byc¢ potrzebne hasto.
Wbudowany serwer internetowy mozna otworzy¢ i korzystac z niego bez potaczenia
z Internetem. Niektére funkcje nie beda jednak dostepne.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
» Informacje o plikach cookie
*  Aby otworzy¢ wbudowany serwer internetowy

Informacje o plikach cookie

Podczas przegladania strony internetowej wbudowany serwer internetowy (EWS) zapisuje na
dysku twardym mate pliki tekstowe (pliki cookie). Pliki cookie pozwalajg wspomnianemu
serwerowi rozpoznaé¢ dany komputer podczas nastepnego przeglgdania tej samej strony. Na
przykiad jesli we wbudowanym serwerze internetowym zostata wybrana wersja jezykowa, plik
cookie zawiera informacje o tym fakcie, w zwigzku z czym przy nastepnym otwarciu strona taka
zostanie wyswietlona w wybranej wersji jezykowej. Niektére pliki cookie (w tym pliki cookie
zawierajgce informacje o wersji jezykowej) zostajg usuniete po zakonczeniu sesji, niektére jednak
(m.in. te zawierajgce informacje o preferencjach danego uzytkownika) zostajg zapisane na dysku
do momentu ich recznego usunigcia.

Przegladarke mozna skonfigurowac tak, aby akceptowata wszystkie pliki cookie, albo tak, aby
wysSwietlata alerty za kazdym razem, gdy pliki cookie majg zosta¢ zapisane. Druga opcja pozwala
uzytkownikowi samodzielnie decydowac o akceptacji badz odrzuceniu poszczegoéinych plikow
cookie. Za pomocg przegladarki mozna réwniez usung¢ zbedne pliki cookie.

r_iﬁ’ Uwaga W zaleznosci od drukarki po wylgczeniu obstugi plikow cookie wytgczone zostang
jedna lub kilka z nastepujacych funkcji:

» Powrét do ostatnio otwartej strony (przydatne zwtaszcza w przypadku kreatoréw konfiguraciji)
» Pamietanie jezyka serwera EWS
* Dostosowywanie strony poczatkowej EWS

Informacje na temat sposobu zmiany ustawien zwigzanych z prywatnoscig i plikami cookie oraz
przegladania i kasowania plikéw cookie mozna znalez¢ w dokumentacji przeglgdarki internetowe;j.

Aby otworzy¢ wbudowany serwer internetowy

r_iﬁ’ Uwaga Drukarka musi by¢ podtgczona do sieci i mie¢ adres IP. Adres IP i nazwa hosta
drukarki sg widoczne na raporcie stanu. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Informacje na
temat strony konfiguracii sieci.

W obstugiwanej przegladarce internetowej podaj adres IP lub nazwe komputera gtéwnego
przypisane do drukarki.

Na przyktad jesli adresem IP jest 123.123.123.123, wpisz w przegladarce nastepujgcy adres:
http://123.123.123.123.

). Wskazéwka Po otwarciu wbudowanego serwera internetowego mozna go oznaczy¢
zaktadka (lub dodaé do Ulubionych), tak, aby méc szybko do niego powrécié.
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F W jaki spos6b?

* Rozpoczecie pracy
*  Drukowanie
*  Skanowanie

*  Kopiowanie
« Faks

* Rozwigzania cyfrowe HP

«  Korzystanie z pojemnikéw z tuszem
*  Rozwigz problem
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G Btedy (Windows)

Pamie¢ faksow petna
Jesli wigczona jest funkcja Pamigé odebranych faksow lub Faks cyfrowy HP (Prze$lij faks na
komputer lub Prze$lij faks na komputer Mac), a wystapit problem z drukarka (np. zaciat sie
papier), drukarka zapisuje przychodzace faksy w pamieci, dopoki problem nie zostanie
rozwigzany. Pamie¢ drukarki moze jednak zapetni¢ sie faksami, ktére nie zostaty jeszcze
wydrukowane lub przestane na komputer.
Aby rozwigzac ten problem, rozwigz inne problemy z drukarka.
Aby uzyskac¢ wigcej informaciji, zob. Rozwigzywanie probleméw z faksowaniem.

Drukarka odtagczona
Komputer nie moze komunikowac sie z drukarkg z jednej z nastepujgcych przyczyn:
* Drukarka zostata wytaczona.
+ Kabel taczacy z drukarkg — taki jak kabel USB lub sieciowy (Ethernet) — zostat odtgczony.

« Jesli drukarka jest podtgczona do sieci bezprzewodowej, potaczenie bezprzewodowe zostato
przerwane.

Aby rozwigzac ten problem, wykonaj nastepujace czynnosci:

*  Upewnij sie, ze drukarka jest wigczona i ze wskaznik Ll) (Zasilanie) swieci.

*  Upewnij sie, ze kabel zasilania i inne przewody dziatajg i sq dobrze podtgczone do drukarki.

* Sprawdz, czy przewdd zasilajacy jest dobrze podtgczony do dziatajgcego gniazdka.

« Jedli drukarka jest podtgczona do sieci, upewnij sig, ze sie¢ dziata prawidtowo. Aby uzyskacé
wigcej informacji, zob. Rozwigzywanie probleméw z siecig przewodowa (Ethernet).

» Jesli drukarka jest podtgczona do sieci bezprzewodowej, upewnij sig, ze sie¢
bezprzewodowa dziata prawidtowo. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Rozwigzywanie
probleméw z komunikacjg bezprzewodowa.

Ostrzezenie o poziomie atramentu
We wskazanym w komunikacie wkfadzie konczy sie atrament.
Ostrzezenia i wskazniki dotyczace poziomu atramentu stuzg jedynie jako informacje orientacyjne
do celéw planowania. Po wy$wietleniu ostrzezenia o niskim poziomie atramentu warto
przygotowaé zapasowy wktad, aby unikngé ewentualnych przestojéw. Do momentu wyswietlenia
stosownego monitu nie trzeba wymienia¢ wkfadow.
Aby uzyskac informacje o wymianie wkladéw atramentowych, zob. Wymiana wkitadéw
atramentowych. Aby uzyskac¢ informacje o zamawianiu wkiadéw atramentowych, zob.
Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online. Aby uzyska¢ informacje o recyklingu
zuzytych materiatdw eksploatacyjnych, zob. Program recyklingu materiatow eksploatacyjnych do
drukarek atramentowych firmy HP.

ﬁz?f’ Uwaga Atrament z wkladow jest uzywany w trakcie drukowania na wiele réznych
sposobéw, np. do procesu inicjowania, ktéry przygotowuje drukarke i wktady do drukowania.
Oprécz tego w zuzytym wkiadzie zostaje niewielka ilo¢ atramentu. Aby uzyskaé wiecej
informaciji, zob. www.hp.com/go/inkusage.
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Zatgcznik G

Problem z glowica drukujaca

Gtowica drukujgca okreslona w komunikacie, nie zostata wykryta, zainstalowana lub
zainstalowana prawidtowo w drukarce.

Aby rozwigzac ten problem, wykonaj nastepujgce czynnoéci. Rozwigzania sg wymienione
w kolejnosci od najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga,
przechodz do kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwigzanie 1: Wiacz i wytacz drukarke.

* Rozwigzanie 2: Zainstaluj gtowice drukujgce prawidtowo.

*  Rozwigzanie 3: Oczys¢ styki elektryczne.

* Rozwigzanie 4: Wymien gtowice drukujaca.

Rozwiazanie 1: Wiacz i wylacz drukarke.

Wytacz drukarke, a nastepnie wtacz jg ponownie.

Jesli problem nadal wystepuje, wyprébuj kolejne rozwigzanie.

Rozwiazanie 2: Zainstaluj glowice drukujgce prawidtowo.

Sprawdz, czy wszystkie gtowice drukujgce zostaty prawidtowo zainstalowane:

/\ Przestroga W gtowicach drukujgcych zmontowano delikatne elementy elektroniczne, ktore
mozna fatwo uszkodzic.

1. Otwoérz drzwiczki dostepu do karetki.

2. Na panelu sterowania drukarki dotknij polecenia Zmien gtowice. Zaczekaj, az karetka
zatrzyma sie, a nastepnie odigcz przewod zasilania od drukarki.

3. Podnie$ zatrzask gtowic drukujgcych.

4. Unie$ uchwyt glowicy drukujgcej (wymienionej w komunikacie) i uzyj go, aby wyja¢ gtowice
drukujgca z gniazda.

5. Wiéz gtowice drukujaca do jej gniazda oznaczonego odpowiednim kolorem. (Etykieta na
gtowicy drukujacej musi zgadzac sie z etykietg na zatrzasku gtowic drukujacych). Doci$nij
mocno gtowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

6. Jesli to konieczne, powtérz opisane czynnosci dla pozostatych gtowic drukujgcych.

7. Popchnij zatrzask gtowicy drukujgcej do przodu, a nastepnie nacisnij, aby upewnic sie, ze
jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby zamkng¢ zatrzask.

8. Zamknij drzwiczki dostepu do karetki i sprawdz, czy komunikat o btedzie jest nadal
wySwietlany.

Jesli problem nadal wystepuje, wyprébuj kolejne rozwigzanie.

Rozwiazanie 3: Oczys¢ styki elektryczne

Oczysc¢ styki elektryczne gtowicy drukujacej. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, zob. Jak recznie

wyczysci¢ kontakty gtowic drukujgcych.

Jesli problem nadal wystepuje, wyprdbuj kolejne rozwigzanie.

Rozwiazanie 4: Wymien gtowice drukujaca

Wymien wskazang gtowice drukujaca. Aby uzyskaé¢ wigcej informacji, zob. Rozwigzywanie
probleméw z komunikacjg bezprzewodowsa.

&? Uwaga Jesli gtowica drukujgca nadal jest objeta gwarancja, skontaktuj sie¢ z pomocag
techniczng HP, aby skorzysta¢ z ustug serwisu lub wymiany. Aby uzyskac wiecej informacji
na temat gwarancji na gtowice drukujace, zob. Rozwigzywanie probleméw z komunikacijg
bezprzewodowa.

Jesli problem bedzie nadal wystepowaé po wymianie wkiadu, skontaktuj sie z pomoca techniczng
HP. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Pomoc techniczna firmy HP.
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Problem z wkiadem

Wkitad atramentowy, ktérego dotyczy komunikat, jest uszkodzony, niezainstalowany lub wtozony
do niewfasciwego gniazda drukarki.

@ Uwaga Jesli w komunikacie okreslono, ze wkiad jest niezgodny, zobacz Zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych w trybie online, aby uzyskaé wiecej informacji na temat zakupu
wkiadow do drukarki.

Aby rozwigzac ten problem, wykonaj nastgpujace czynnosci. Rozwigzania sg wymienione
w kolejnosci od najbardziej prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga,
przechodz do kolejnych do czasu rozwigzania problemu.

* Rozwiagzanie 1: Wigcz i wytacz drukarke

* Rozwigzanie 2: Zainstaluj wktady atramentowe prawidtowo

*  Rozwigzanie 3: Oczys¢ styki elektryczne

* Rozwigzanie 4: Wymien wktad atramentowy

Rozwiazanie 1: Wiacz i wylacz drukarke

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz jg ponownie.

Jesli problem nadal wystepuje, wyprébuj kolejne rozwigzanie.

Rozwiazanie 2: Zainstaluj wklady atramentowe prawidtowo

Sprawdz, czy wszystkie wktady atramentowe zostaty prawidtowo zainstalowane:
1. Ostroznie odchyl pokrywe wktadéw atramentowych.

2. Chwy¢ wkiad atramentowy i wyjmij go.

3. Wiéz wkiad do gniazda. Dociénij wktad, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.
4.

Zamknij drzwiczki dostepu do wktadéw atramentowych i sprawdz, czy komunikat o btedzie
jest nadal wyswietlany.

Jesli problem nadal wystepuje, wyprébuj kolejne rozwigzanie.
Rozwiazanie 3: Wymien wktad atramentowy

Wymien wskazany wkfad atramentowy. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zob. Zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych w trybie online.

@ Uwaga Jesli wkitad nadal jest objety gwarancjg, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP,
aby skorzystac z ustug serwisu lub wymiany. Aby uzyska¢ wigcej informacji na temat
gwarancji na wktady atramentowe, zob. Informacje o gwarancji na wktady atramentowe. Jesli
problem bedzie nadal wystepowa¢ po wymianie wktadu, skontaktu;j sie z pomoca techniczng
HP. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Pomoc techniczna firmy HP.

Niewtasciwy rodzaj papieru
Rozmiar lub rodzaj papieru wybrany w sterowniku drukarki nie jest zgodny z no$nikiem
zatadowanym do drukarki. Upewnij sie, ze do drukarki jest zatadowany wiasciwy papier,
a nastepnie wydrukuj dokument ponownie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Ladowanie
nosnikow.

r_iﬁ’ Uwaga Jesli format papieru zatadowanego do drukarki jest prawidtowy, zmien format
papieru wybrany w sterowniku drukarki, a nastgpnie wydrukuj dokument ponownie.

Komora wkladéw nie moze sie przesungé
Cos$ blokuje komore wktadéw atramentowych (komora, w ktorej umieszczone sg wkiady).

Aby usung¢ problem, nacisnij Ll) (przycisk Zasilanie), aby wytgczy¢ drukarke, a nastepnie
sprawdz, czy w drukarce nie zaciat sie papier.
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Zatgcznik G

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Usuwanie zacigc.

Zaciecie papieru

Papier zaciat si¢ w drukarce.

Zanim usuniesz zacigcie:

»  Sprawdz, czy zatadowany papier spetnia wymagania i nie jest pofaldowany, zagiety czy
uszkodzony. Aby uzyska¢ wigcej informacji, zob. Dane dotyczgce no$nikow.

* Upewnij sie, ze drukarka jest czysta. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. Konserwacja
drukarki.

*  Upewnij sie, ze materiaty sq poprawnie wiozone do zasobnikéw, a te nie sg zbytnio
zapetnione. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. tadowanie no$nikéw.

Aby uzyskac¢ instrukcje usuwania zacietego papieru, a takze informacje o tym, jak unika¢ zaciec¢,

zob. Usuwanie zacieé.

W drukarce skonczyt sie papier

Domysiny zasobnik jest pusty.
Zataduj wiecej papieru, a nastepnie dotknij OK.
Aby uzyskaé wiecej informaciji, zob. tadowanie no$nikow.

Drukarka jest w trybie offline

Drukarka jest obecnie w trybie offline. Drukarki nie mozna uzywac w trybie offline.

Aby zmieni¢ stan drukarki, wykonaj ponizsze czynnosci.

1. KIliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie Drukarki
lub Drukarki i faksy.
- Lub -
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie polecenie
Drukarki.

2. Jesli drukarki wymienione w oknie dialogowym nie sg wyswietlane w widoku Szczegoty,
kliknij menu Widok, a nastepnie kliknij Szczegéty.

3. Jesli drukarka jest w trybie offline, kliknij ja prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij
Uzyj drukarki online.

4. Sprobuj uzy¢ drukarki jeszcze raz.

Drukarka wstrzymana
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Dziatanie drukarki jest obecnie wstrzymane. Gdy urzadzenie jest wstrzymane, mozna dodawacé

nowe zadania do kolejki, ale nie sg one drukowane.

Aby zmieni¢ stan drukarki, wykonaj ponizsze czynnosci.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie Drukarki
lub Drukarki i faksy.
- Lub -
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie polecenie
Drukarki.

2. Jesli drukarki wymienione w oknie dialogowym nie sg wyswietlane w widoku Szczegéty,
kliknij menu Widok, a nastepnie kliknij Szczegéty.

3. Jesli dziatanie drukarki jest wstrzymane, kliknij ja prawym przyciskiem myszy, a nastepnie
kliknij Wznéw drukowanie.

4. Sprobuj uzy¢ drukarki jeszcze raz.

Btedy (Windows)



Nie udato si¢ wydrukowaé¢ dokumentu
Drukarka nie mogta wydrukowa¢ dokumentu, poniewaz w systemie druku wystapit problem.

Aby uzyskac informacje na temat rozwigzywania problemoéw z systemem druku, zob.
Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem.

Biad drukarki
Wystgpit problem z drukarka. Zazwyczaj mozna rozwigzac takie problemy, wykonujac ponizsze
czynnosci:
1. Nacisnij [Ll (przycisk Zasilanie), aby wytgczy¢ drukarke.
2. Odtacz przewdd zasilajgcy i podtgcz go ponownie.
3. Nacisnij LL] (przycisk Zasilanie), aby wigczy¢ drukarke.
Jesli problem nadal wystepuje, zapisz kod btedu podany w komunikacie i skontaktuj sie

z pomoca techniczng HP. Aby uzyskac¢ informacje na temat sposobdw kontaktowania sie
z pomocg techniczng firmy HP, zob. Pomoc techniczna firmy HP.

Otwarte drzwiczki lub pokrywa

Drukarka nie moze drukowag, jesli drzwiczki i pokrywy nie sg zamkniete.

20 Wskazowka O dokladnym zamknieciu wiekszosci drzwiczek i pokryw $wiadczy podczas
zamykania odgtos zatrzasniecia.

Jesli problem bedzie nadal wystepowac po doktadnym zamknieciu wszystkich drzwiczek
i pokryw, skontaktuj sie z pomoca techniczng HP. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. Pomoc

techniczna firmy HP.

Zainstalowano wczesniej uzywany wktad atramentowy
Wkiad atramentowy wskazany w komunikacie byt juz uzywany w innej drukarce.
Mozna uzywac¢ wktadéw atramentowych w réznych drukarkach, ale jesli wktad znajdowat sie
poza drukarkg przez dtuzszy czas, moze to spowodowac obnizenie jakosci druku dokumentéw.
Jesli uzywasz wktadoéw atramentowych, ktére byty wczesniej zainstalowane w innej drukarce,
wskaznik poziomu atramentu moze by¢ niedostgpny lub niedoktadny.
Jesli jakos¢ druku jest niezadowalajgca, sprébuj wyczysci¢ gtowice drukujace. Aby uzyskaé
wiecej informaciji, zob. Jak oczys$ci¢ glowice drukujgce.

@ Uwaga Atrament z wktadow jest uzywany w trakcie drukowania na wiele réznych
sposobdw, np. do procesu inicjowania, ktéry przygotowuje drukarke i wktady do drukowania,
czy podczas serwisowania gtowicy, ktore utrzymuje czystos¢ dysz i prawidtowy przeptyw
atramentu. Oprécz tego w zuzytym wkiadzie zostaje niewielka ilos¢ atramentu. Aby uzyskaé
wigcej informacji, zob. www.hp.com/go/inkusage.

Aby uzyskac¢ wigcej informacji o przechowywaniu wktadéw atramentowych, zob. Materiaty
eksploatacyjne.
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problemy z podawaniem,
rozwigzywanie 33

A
ADF (automatyczny podajnik
dokumentéw)
tadowanie oryginatéw 23
obstugiwane rozmiary
materiatow 173
pojemno$¢ 24
adres IP
sprawdzanie drukarki 157
ADSL, konfiguracja faksu
réwnolegte systemy
telefoniczne 208
akcesoria
gwarancja 168
instalacjia 30
strona diagnostyczna
autotestu 160
wigczanie i wylgczanie
w sterowniku 31
anulowanie
zaplanowany faks 66
aparaty
wktadanie kart pamieci 29
aparaty cyfrowe
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wkiadanie kart pamieci 29
automatyczna sekretarka
konfigurowanie z faksem
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139
ustawianie do wspétpracy
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faksu 71
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automatyczny podajnik
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tadowanie oryginatébw 23

obstugiwane rozmiary
materiatow 173

pojemno$¢ 24

problemy z podawaniem,
rozwigzywanie 33

B
biate pasma lub paski,
rozwigzywanie probleméw
kopie 119, 120
skanowane obrazy 123
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105
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kopie 119
skanowane obrazy 124
cisnienie dzwieku 179
cykl roboczy 171
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kopie 119
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dokumentéw 33
gtowice drukujgce 109, 110
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D
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fizyczne 170
noéniki 173
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HP
Windows 238
Deklaracja zgodnosci (DOC)
190

DOC 190
drukowanie
dwustronne 43
dzienniki faksu 85
faksy 69
raporty faksowania 83
rozwigzywanie
probleméw 97
strona diagnostyczna
autotestu 160
wolne 99
zdjecia z kart pamieci 39
zdjecia z pliku DPOF 40
drukowanie, na obu stronach
43
Drukowanie bez obramowania
Mac OS 43
Windows 42
drukowanie dwustronne 43
drukowanie fotografii
Mac OS 39
Windows 38
Drukowanie kopert 38
Drukowanie na kopertach
Mac OS 38
Drukowanie ulotek
drukowanie 37
drzwiczki dostepu do karetki,
umiejscowienie 13
drzwiczki wktadéw
atramentowych,
umiejscowienie 13
DSL, konfiguracja faksu
réwnolegte systemy
telefoniczne 208
duplekser
instalacjia 30
marginesy, minimalny 177
obstugiwane rozmiary
materiatow 173
obstugiwane typy
materiatdw i gramatury
175
usuwanie zacie¢ 163
wigczanie i wylgczanie
sterownika 31
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dwustronne drukowanie 43
dyski flash USB 180
dziennik, faks
drukowanie 85
dzwonienie dystynktywne
rownolegte systemy
telefoniczne 211
zmiana 79

E
ECM. patrz tryb korekcji btedow
edycja
tekst w programie OCR 47
ekran Faks 16
ekran Skanowanie 16
ekran Zdjecie 17
emisja dzwieku 179
EWS. patrz wbudowany serwer
WWW

F
faks

automatyczna sekretarka,
konfiguracja (réwnolegte
systemy telefoniczne)
221

automatyczna sekretarka,
rozwigzywanie
probleméw 139

automatyczna sekretarka
i modem,
wspotuzytkowanie
(rownolegte systemy
telefoniczne) 222

blokowanie numeréw 71

drukowanie szczegoétowych
informacji o ostatniej
transakcji faksowej 86

DSL, konfiguracja
(rébwnolegte systemy
telefoniczne) 208

dziennik, czyszczenie 85

dziennik, drukowanie 85

dzwonienie dystynktywne,
zmiana wzorca 79

gtosnos¢ 82

konfiguracja dzwonienia
dystynktywnego
(rownolegte systemy
telefoniczne) 211

konfiguracja oddzielne;j linii
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 208

konfiguracja wspolnej linii
telefonicznej (rownolegte
systemy telefoniczne)
212

liczba dzwonkoéw przed
odebraniem 79

linia ISDN, konfigurowanie
(rownolegte systemy
telefoniczne) 210

modem, wspoétuzytkowanie
z (rébwnolegte systemy
telefoniczne) 214

modem i automatyczna
sekretarka,
wspotuzytkowanie
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 222

modem i linia gtosowa,
wspotuzytkowanie
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 217

modem i poczta gtosowa,
wspotuzytkowanie
(rownolegte systemy
telefoniczne) 226

monitorowanie wybierania
64, 66

nagtowek 78

odbieranie 67

odbieranie, rozwigzywanie
probleméw 132, 136

odbieranie automatyczne
78

odpytywanie w celu
odebrania 70

opcje ponownego
wybierania numeru 81

planowanie 65

poczta gtosowa,
konfiguracja (réwnolegte
systemy telefoniczne)
213

ponowne drukowanie 69

protokot Internetowy,
przez 82

przekierowanie 70

raporty 83

raporty o btedach 85

raporty potwierdzen 84

rezerwowy odbior faksow
68
reczne odbieranie 68
rodzaje konfiguracji 205
rodzaj wybierania
numeroéw, ustawianie 80
rozwigzywanie
probleméw 124
rébwnolegte systemy
telefoniczne 204
specyfikacije 178
system PBX,
konfigurowanie
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 210
szybkos¢ 81
test nie powiddt sie 125
testowanie ustawienn 228
test potgczenia przewodu
telefonicznego faksu,
niepomysiny 127
test stanu linii,
niepowodzenie 131
test sygnatu wybierania,
niepowodzenie 130
test Sciennego gniazdka
telefonicznego,
niepowodzenie 126
test typu przewodu
telefonicznego,
niepomysiny 128
tryb korekgcji btedow 67
tryb odbierania 78
ustawienia, zmiana 78
wysytanie 61
wysytanie, rozwigzywanie
probleméw 132, 135,
138
zbyt krétki kabel
telefoniczny 139
zmniejszanie 71
faksowanie
rozmiar papieru 71
faksy standardowe
faks podstawowy 61
FolP 82

G

gtosnosc
dzwieki faksu 82

gtowice drukujace
czyszczenie 109
konserwacja 106
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obstugiwane 171
reczne czyszczenie
stykéw 110
stan 107, 160
stan, sprawdzanie 107
wymiana 113
wyréwnywanie 109
zamawianie przez
Internet 202
gniazdo zasilania,
umiejscowienie 13
grafika
atrament nie wypetnia 103
brakuje linii lub punktow
105
niecatkowicie wypetnione
kopie 120
wyglad inny niz na
oryginale 123
gwarancja 168

H
HP Utility (Mac OS X)
otwieranie 240

|
ikony potgczenia
bezprzewodowego 16
ikony poziomu atramentu 17
ikony stanu 16
informacje dotyczace
przepisow prawnych 181,
186
informacje o poziomie hatasu
179
informacje techniczne
specyfikacje faksu 178
specyfikacje kart pamieci
180
specyfikacje kopiowania
177
specyfikacje skanowania
178
instalacja
akcesoria 30
duplekser 30
podajnik 2 30
rozwigzywanie
probleméw 157
sugestie dotyczace
instalaciji
oprogramowania HP 158
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sugestie dotyczace
instalacji sprzetu 157
wkiady atramentowe 90

J
jakos¢, rozwigzywanie
problemoéow
drukowanie 101
kopiowanie 119
skanowanie 123
strona diagnostyki 107
jakos¢ druku
rozwigzywanie
probleméw 101
strona diagnostyki 107
jasne obrazy, rozwigzywanie
problemoéw
kopie 119
skanowane obrazy 124
jezyk, drukarka 171

K
kabel telefoniczny
niepomysiny test
podtaczenia do
wiasciwego portu 127
niepomysiny test
prawidtowego typu 128
wydiuzanie 139
kalibracja wysuwu 109
karta pamigci MMC
wkiadanie 29
karta pamieci Secure Digital
wktadanie 29
karta pamigci xD-Picture Card
wkiadanie 29
karty
obstugiwane rozmiary 174
obstugujace podajniki 175
karty pamieci
drukowanie plikow 39
drukowanie plikow DPOF
40
specyfikacje 180
wkiadanie 29
kasety z atramentem
zamawianie przez
Internet 202
kod identyfikacji abonenta 78
kolory
niewtasciwe 104

rozwigzywanie
probleméw 105
wyblakte lub matowe 103
wydruki czarno-biate,
rozwigzywanie
probleméw 104
zalewajgce 104
komunikacja bezprzewodowa
informacje dotyczace
przepisow prawnych 186
konfiguracja 234
kreator 235
modut bezprzewodowy,
wylgczanie 230
ograniczanie zaktécenn 238
podstawowe
rozwigzywanie
problemoéw z siecig
bezprzewodowg 148
ustawienia 235
zaawansowane
rozwigzywanie
probleméw z siecig
bezprzewodowg 149
zabezpieczenia 237
komunikaty o btedach
nie mozna uaktywnic zrédta
TWAIN 122
konfiguracja
DSL (réwnolegte systemy
telefoniczne) 208
konfigurowanie
automatyczna sekretarka
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 221
automatyczna sekretarka
i modem (réwnolegte
systemy telefoniczne)
222
dzwonienie dystynktywne
79
dzwonienie dystynktywne
(rbwnolegte systemy
telefoniczne) 211
faks, z rbwnolegtymi
systemami
telefonicznymi 204
linia ISDN (rébwnolegte
systemy telefoniczne)
210
modem komputerowy
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 214



Indeks

modem komputerowy
i automatyczna
sekretarka (réwnolegte
systemy telefoniczne)
222
modem komputerowy i linia
gtosowa (réwnolegte
systemy telefoniczne)
217
modem komputerowy
i poczta gtosowa
(rownolegte systemy
telefoniczne) 226
oddzielna linia faksu
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 208
poczta gtosowa
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 213
poczta gtosowa i modem
komputerowy
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 226
scenariusze faksowania
205
system PBX (réwnolegte
systemy telefoniczne)
210
testowanie faksu 228
wspolna linia telefoniczna
(rébwnolegte systemy
telefoniczne) 212
zapora 154
konserwacja
sprawdzanie poziomow
tuszu 90
kontrolny numer modelu 189
koperty
obstugiwane rozmiary 173
obstugujace podajniki 175
kopia kolorowa 59
kopiowanie
obrazu 119
rozwigzywanie
probleméw 117
specyfikacie 177
ustawienia 59
kropki, rozwigzywanie
probleméw
skanowanie 124
kropki lub smugi,
rozwigzywanie probleméw
kopie 119

L
liczba dzwonkoéw przed
odebraniem 79
liczba stron na miesiac (cykle
robocze) 171
linia ISDN, konfigurowanie do
pracy z faksem
réwnolegte systemy
telefoniczne 210
linia telefoniczna, wzorzec
dzwonienia 79
linie
rozwigzywanie
probleméw 119
skany, rozwigzywanie
probleméw 123, 124

L
tadowanie
fotografia 27, 28
podajnik 25
zasobnik 26
tadowanie folii 27
tadowanie kart 27, 28
tadowanie kopert 26
tadowanie materiatow 25

M
Mac OS
Drukowanie bez
obramowania 43
drukowanie fotografii 39
papier o niestandardowym
rozmiarze 41,42
ustawienia drukowania 36
wigczanie i wytgczanie
akcesoriow
w sterowniku 31
Mac OS X
HP Utility 240
odinstalowanie
oprogramowania 239
marginesy
duplekser 177
ustawienie, specyfikacje
176
materiaty
HP, zamawianie 203
obstugiwane rozmiary 173
obstugiwane typy
i gramatury 175
przekrzywione strony 116

rozwigzywanie problemow
z podawaniem 115
specyfikacie 173
usuwanie zacie¢ 163
wybor 22
materiaty eksploatacyjne
strona diagnostyczna
autotestu 160
wydajnos¢ 171
zamawianie przez
Internet 202
materiaty fotograficzne
obstugiwane rozmiary 174
materiaty o niestandardowych
rozmiarach
obstugiwane rozmiary 175
modem
wspotdzielenie z faksem
i linig gtosowg
(rébwnolegte systemy
telefoniczne) 217
wspotdzielenie z faksem
i pocztg gtosowg
(rébwnolegte systemy
telefoniczne) 226
wspotuzytkowanie
z faksem (rébwnolegte
systemy telefoniczne)
214
wspotuzytkowanie
z faksem i automatyczng
sekretarka (rownolegte
systemy telefoniczne)
222
modem komputerowy
wspotdzielenie z faksem
i linig gtosowg
(rébwnolegte systemy
telefoniczne) 217
wspotdzielenie z faksem
i pocztg gtosowg
(réwnolegte systemy
telefoniczne) 226
wspotuzytkowanie
z faksem (réwnolegte
systemy telefoniczne)
214
wspotuzytkowanie
z faksem i automatyczng
sekretarkg (réwnolegte
systemy telefoniczne)
222
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modem telefoniczny
wspotdzielenie z faksem
i linig glosowg
(rownolegte systemy
telefoniczne) 217
wspotdzielenie z faksem
i pocztg gtosowg
(rownolegte systemy
telefoniczne) 226
wspotuzytkowanie
z faksem (réwnolegte
systemy telefoniczne)
214
wspotuzytkowanie
z faksem i automatyczng
sekretarkg (rownolegte
systemy telefoniczne)
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modut bezprzewodowy,
wytgczanie 230
monitorowanie wybierania
64, 66

N
nagtéwek, faks 78
napiecie, specyfikacie 179
niepoprawne informacje lub ich
brak, rozwigzywanie
probleméw 100, 105
nosnik
drukowanie na no$niku
o niestandardowym
rozmiarze 41
no$niki
dane techniczne 173
dupleks 43
tadowanie podajnika 24
pojemnos$c¢ podajnika
ADF 24
numer modelu 160
numer seryjny 160
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obstuga 93

obstuga czcionek 171

obstuga jezyka PCL 3 171

obstuga klientéw
elektroniczna 94

obstuga telefoniczna 94

obstugiwane systemy

operacyjne 171
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OCR
edytowanie skanowanych
dokumentoéw 47
rozwigzywanie
probleméw 122
odbieranie fakséw
automatycznie 67
blokowanie numeréw 71
liczba dzwonkéw przed
odebraniem 79
odpytywanie 70
przekierowanie 70
reczne 68
rozwigzywanie
probleméw 132, 136
tryb odbierania
automatycznego 78
odinstalowanie
oprogramowania HP
Mac OS X 239
odpytywanie w celu odebrania
faksu 70
okres obstugi telefonicznej
okres obstugi 95
oprogramowanie
gwarancja 168
OCR 47
odinstalowanie w systemie
Mac OS X 239
ustawienia akcesoriow 31
Webscan 47
oprogramowanie drukarki
(Windows)
informacje 240
otwieranie 240
oprogramowanie HP
deinstalacja zWindows 238
oryginaty
skanowanie 45
Oswiadczenia firmy Hewlett-
Packard 3
otoczenie robocze, parametry
179

P
pamie¢
ponowne drukowanie
faksow 69
specyfikacie 171
zapisywanie faksow 68
panel sterowania
ikony stanu 16

przyciski 14
wskazniki 14
panel sterowania drukarki
skanowanie z 45
umiejscowienie 12
ustawienia sieciowe 230
wysytanie fakséw 62
papier
rozmiar, ustawianie dla
faksu 71
zaciecie 163, 166
papier o niestandardowym
rozmiarze
drukowanie na 41
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