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Lisitietoja HP:n tuotteista ja palveluista on HP:n Web-sivustossa osoitteessa
http://www.hp.com.

© Copyright 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows ja Windows Vista ovat Microsoft Corporationin Yhdysvalloissa rekisterdimid
tavaramerkkeja.

Tissid olevat tiedot voivat muuttua ilman ennakkoilmoitusta. Ainoat HP:n tuotteita
ja palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen kyseisten tuotteiden ja palveluiden
mukana toimitettavissa takuuehdoissa. Tédssé aineistossa olevat tiedot eivit oikeuta
lisdtakuisiin. HP ei vastaa tédssé julkaisussa esiintyvistd mahdollisista teknisisté tai
toimituksellisista virheistd tai puutteista.

Osanumero: 601876-351

Kéayttéoppaat

HP on sitoutunut vihentdmiin tuotteidensa ympiristolle aiheuttamia haittoja. Osana tétéd
pyrkimysté kiyttdoppaat ja oppimiskeskukset ovat kéytettdvissid koneen kiintolevylti ja
niihin padsee Ohje ja tuki -toiminnon kautta. Lisdtietoja ja kdyttdoppaiden péivitykset ovat
saatavilla Internetista.

Windows-kayttdjét

Tarvitsetko lisda kayttdoppaita? Ne ovat tietokoneessasi. Valitse: Kdynnista >
9 Ohije ja tuki > Kayttdoppaat

Linux-kayttéjét

Tarvitsetko lisdé kayttdoppaita? Oppaat ovat tietokoneen mukana tulevalla User
e Guides (Kayttdoppaat)- levylla.

Kannettavia yritystietokoneita koskevien ilmoitusten tilaaminen

Pida tdma tuote ajan tasalla uusimpien ohjainten, paivityspakettien ja
ilmoitusten avulla. Rekisterdidy osoitteessa www.hp.com/go/alerts, jos haluat
Email Alet  sgada ilmoituksia sdhkodpostiisi.




Loppukéyttdjan kayttooikeussopimus (EULA)

ASENTAMALLA, KOPIOIMALLA, LATAAMALLA TAI MUUTEN KAYTTAMALLA
JOTAKIN TAHAN TIETOKONEESEEN VALMIIKSI ASENNETTUA
OHJELMISTOTUOTETTA SITOUDUT NOUDATTAMAAN HP:N
KAYTTOOIKEUSSOPIMUKSEN (EULA) EHTOJA. JOS ET HYVAKSY NAITA
KAYTTOOIKEUSEHTOJA, KAYTTAMATTOMAN TUOTE TULEE PALAUTTAA
KOKONAISUUDESSAAN (LAITTEISTO JA OHJELMISTOT) 14 PAIVAN KULUESSA,
JOLLOIN OSTOHINTA PALAUTETAAN SINULLE OSTOPAIKAN
PALAUTUSKAYTANTOJEN MUKAISESTI. Voit pyytii lisitietoja tai pyytii tietokoneen
koko ostohinnan palauttamista ottamalla yhteyttd myyntipaikkaan (myyjdin).

Yhteydenotto asiakastukeen

Jos kiyttooppaan tai oppimiskeskuksen tiedot eivit vastaa kysymyksiisi, voit ottaa yhteytti
HP:n asiakastukeen osoitteessa

www.hp.com/go/contactHP

Tissd osoitteessa voit

B Kiydi verkkokeskustelun HP-tukihenkilon kanssa.
Jos keskustelu teknisen tuen kanssa ei ole kdytettidvissé jollakin tietylld kielelld,
se on kéytettdvissd englanniksi.

B Lihettdd sdhkopostia HP:n asiakastukeen.

B Etsid HP:n asiakastuen maakohtaiset puhelinnumerot.

B Selvittdd HP:n huoltokeskuksen sijainnin.

Sarjanumerotarran tiedot

Tietokoneen pohjassa oleva sarjanumerotarra siséltdd tirkeité tietoja, joita voit tarvita,
kun otat yhteyttd tekniseen tukeen.
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(1) Tuotteen nimi (4] Takuuaika

®  Sarjanumero ®  Mallin kuvaus (vain tietyt mallit)

®  Tuotenumero




Takuutiedot

Tuotettasi koskevat erikseen mainitut HP:n rajoitetun takuun tiedot 16ytyvit tietokoneen
Kéynnisté-valikosta ja/tai pakkauksen mukana toimitetulta CD-/DVD-levyltd. Joissakin
maissa / joillakin alueilla HP:n rajoitetun takuun tiedot toimitetaan painettuina pakkauksen
mukana. Niissd maissa / niilld alueilla, joissa takuutietoja ei toimiteta painetussa muodossa,
voit pyytdd painetun kopion osoitteesta www.hp.com/go/orderdocuments tai kirjoittamalla
seuraaviin osoitteisiin:
Pohjois-Amerikka:

Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA
Eurooppa, Léhi-itd, Afrikka:

Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI), Italy
Tyynenmeren Aasia:

Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507

Liitd mukaan tuotenumero, takuuaika (10ytyy sarjanumerotarrasta), nimesi ja postiosoitteesi.




Perusasennus

n Pura pakkauksen sisélté

neen viri, ominaisuudet ja lisdvarusteet saattavat vaihdella tietokoneen mallin
muKkaan. Tdmin oppaan kuvat voivat ndyttdd hieman erilaiselta kuin oma tietokoneesi.

?

?"f

Osa Osa
@ Verkkovirtalaite ® Akku*
® Tietokone ® Virtajohto*

* Akkujen ja virtajohtojen ulkondkdé vaihtelee maittain tai alueittain.
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Perusasennus

n Asenna akku paikalleen

VAARA! Mahdollisten turvallisuusriskien véhentamiseksi suosittelemme, etté kaytat
vain tietokoneen mukana toimitettua tai HP:n varaosana toimittamaa verkkovirtalaitetta
tai akkua.

Liita tietokone ulkoiseen virtaléhteeseen

VAARA! Voit pienentad séihksiskun tai laitteen vahingoittumisen riski& toimimalla

seuraavasti:

m Kytke virtajohto verkkovirtapistorasiaan, johon on aina vaivaton padsy.

m Kun irrotat tietokoneen virtalahteestd, irrota virtajohto pistorasiasta
(ei virtajohtoa tietokoneesta).

m Jos tietokoneen mukana toimitettiin virtajohto, jossa on kolmipiikkinen pistoke,
kytke se kolmireik&iseen maadoitettuun pistorasiaan. Alé poista virtajohdon
maadoituspiikkia kéytésta (esimerkiksi kayttamalla kaksipiikkisté sovitinta).
Maadoitusnasta on tarked suojavaruste.
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Perusasennus

Pidi tietokone liitettynd ulkoiseen virtaldhteeseen, kunnes akun merkkivalo sammuu.

yttéiéi tietokoneessa uutta osittain ladattua akkua, kun ohjelmiston asennus
on valmis, mutta akun tilailmaisin osoittaa latauksen tilan oikein vasta, kun uusi akku

on ladattu tdyteen. Akun merkkivalo (tietokoneen vasemmalla puolella) palaa, kun akku
on latautumassa.

n Avaa tietokone

kone ei kilynnisty, tarkista, ettd virtajohto ja verkkovirtalaitteen kaapeli ovat
unnolla kiinni.
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Perusasennus

n Asenna ohjelmistot

Kun olet kidynnistényt tietokoneen, ohjelmiston asennus alkaa. Asenna ohjelmisto ja rekisteroi
tietokone noudattamalla ndytt6on tulevia ohjeita. Kun vastaat médrityskehotteeseen,
koko médritysprosessi on kdytdvé 1dpi ilman keskeytyksid.

kieli huolellisesti. Joissakin malleissa valitsematta jdéineet kielet poistetaan
jarjestelmastd eiki niitd voi palauttaa ohjelmiston asennuksen aikana.
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Mité seuraavaksi?

Sahkaisten oppaiden paikantaminen

Yksityiskohtaisia tietoja tietokoneesta, kuten virranhallinnasta, asemista, muistista,
suojauksesta ja muista toiminnoista, saat valitsemalla Kédynnisté, Ohje ja tuki ja
sitten Kéyttooppaat. Ohje ja tuki -toiminnon kdyttdoppaiden kdyttiminen ei edellyti
Internet-yhteyttd.

e |:> Ohije ja tuki |:> Kayttdoppaat

neen mukana on mahdollisesti toimitettu myds User Guides
Kaytiooppaat) -levy.
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Mita seuraavaksi?

Lisatietojen hankkiminen

Ohje ja tuki -palvelussa on tietoja teknisestd tuesta, kéyttojirjestelmistid, ohjaimista ja
vianmidritystyokaluista. Jos haluat kéyttdad Ohjetta ja tukea, valitse Kéynnisté ja sitten
Ohje ja tuki. Maa-/aluekohtaista tukea saat osoitteesta http://www.hp.com/support
valitsemalla oman maasi/alueesi ja noudattamalla ndytt6on tulevia ohjeita.

VAARA! Lue Turvallisen ja mukavan tyéympdristén opas loukkaantumisriskin véihentémiseksi.
Opoais sisaltaa tietoja tydaseman oikeasta sijoittamisesta seké tietokoneen kayttajien
suositeltavista tydasennoista, terveydestd ja tydtavoista. Turvallisen ja mukavan tySympaéristén
oppaassa on myds tarkeitd séthkaturvallisuutta ja mekaanista turvallisuutta koskevia tietoja.
Saat taman dokumentin nékyviin valitsemalla Kéynnisté, Ohije ja tuki, Kéyttéoppaat tai
tutustumalla joidenkin mallien mukana toimitettavaan User Guides (Kayttéoppaat) -levyyn.
Turvallisen ja mukavan tySympdristén opas on saatavana myés Internetissé osoitteessa
http://www.hp.com/ergo.

Lisitietoja turvallisuusohjeista ja viranomaisten ilmoituksista sekd akkujen hévittdmisohjeet
ovat Sahkdotarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristoohjeet -oppaassa.
Voit kéyttdd ohjeita valitsemalla Kéynnisté, Ohje ja tuki ja valitsemalla sitten Kéyttooppaat
tai tutustumalla joidenkin mallien mukana toimitettavaan User Guides (Kéyttooppaat) -levyyn.

Tietojen varmuuskopiointi ja palauttaminen

Voit suojata tiedot kiyttdmélla Windowsin® Varmuuskopiointi- ja palautuskeskusta ja
varmuuskopioida sen avulla yksittéisid tiedostoja ja kansioita, varmuuskopioida koko
kiintolevyaseman (vain tietyt mallit) tai luoda palautuspisteitd. Jérjestelmavirheen
tapahtuessa voit palauttaa sisillon tietokoneeseen varmuuskopioitujen tiedostojen avulla.

Windows sisiltdd seuraavat kehittyneet varmuuskopiointi- ja palautustoiminnot:
Yksittiisten tiedostojen ja kansioiden varmuuskopiointi
Koko kiintolevyaseman varmuuskopiointi (vain tietyt mallit)

Automaattisten varmuuskopioiden ajoittaminen (vain tietyt mallit)

Yksittdisten tiedostojen palauttaminen

]

]

]

m  Jirjestelmin palautuspisteiden luominen

]

m  Tietokoneen palauttaminen edelliseen tilaan
]

Tietojen palauttaminen palautustyokaluilla

Ohjeit} niistd toiminnoista saat Ohje ja tuki -palvelusta.

eita saat online-kiiyttdoppaan kohdasta Varmuuskopiointi ja palauttaminen.
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Mité seuraavaksi?

Varmuuskopiointi

Palautus jérjestelmévirheen jilkeen on yhté tdydellinen kuin viimeisin varmuuskopio.
Sinun pitdd luoda ensimméinen varmuuskopio vilittdomésti ohjelmistoasennuksen jélkeen.
Sitd mukaa kuin lisdédt ohjelmistoja tai tiedostoja, sinun on jatkettava jirjestelmin
varmuuskopiointia sadnnollisesti, jotta voit sdilyttdd riittdvin uuden varmuuskopion.

Luo varmuuskopio Varmuuskopiointi- ja palautuskeskuksen avulla. Valitse Kaynnisté,
Kaikki ohjelmat, Yllépito ja sitten Varmuuskopiointi- ja palautuskeskus. Varmuuskopioi
koko tietokoneesi (vain tietyt mallit) tai tiedostot ndyton ohjeiden mukaan.

Palauttaminen

Jos jdrjestelma vioittuu, voit palauttaa kiintolevyn alkuperidisen vedoksen
f11-palautustydkalun avulla.

dos siséltdd Windows-kéyttojirjestelmin ja tehtaalla asennetut ohjelmistot.

VAROITUS: f11-palautustyskalu tyhjentéa kiintolevyn kokonaan ja alustaa sen. Kaikki
tiedostot ja tietokoneeseen asennetut ohjelmistot poistetaan lopullisesti. f11-palautustyskalu
asentaa kayttdjariestelman sekd tehtaalla asennetut HP-ohjelmat ja -ohjaimet vudelleen.
Ohijelmisto, ohjaimet ja paivitykset, joita ei ole asennettu tehtaalla, on asennettava
vudelleen. Omat tiedostot on palautettava varmuuskopiosta.

. Tee varmuuskopio kaikista omista tiedostoistasi, jos se on mahdollista.

. Tarkista mahdollisuuden mukaan, onko HP Recovery -palautusosio olemassa. Voit etsid

osiota valitsemalla Kéynnisti ja valitsemalla sitten Tietokone.

Recovery -osiota ei ole luettelossa, sinun on palautettava kiyttojirjestelmi
ja ohjelma Windows Vista Operating System (Windows Vista -kdyttojirjestelmé)

-DVD-levylti ja Driver Recovery (Ohjainten palautus) -levyltéd (hankittava

erikseen). Jos haluat ostaa ndmaé levyt, ota yhteyttd tekniseen tukeen.

Katso lisitietoja timén oppaan takana olevasta kohdasta Yhteyden ottaminen

tekniseen tukeen.

. Jos HP Recovery -palautusosio on luettelossa, kdynnisti tietokone uudelleen ja paina

sitten €Sc, kun nidyton alalaidassa nikyy “Press the ESC key for Startup Menu”
(Avaa kdynnistysvalikko painamalla ESC-nédppéinti).

. Paina f11, kun néyttoon tulee ilmoitus “Press <f11> for recovery” (Aloita palautus

painamalla f11).

. Noudata ndyttoon tulevia ohjeita.
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Mita seuraavaksi?

sissa on myds muita kiyttdjirjestelmén kautta toimivia palautustyokaluja.
isdtietoja on Ohjeessa ja tuessa.

ysty kédynnistiméin tietokonetta, sinun on hankittava Windows Vista Operating
ystem (Windows Vista -kéyttojarjestelmd) -DVD-levy, jolla voit kdynnistdd
tietokoneen ja korjata kdyttojarjestelmin. Jos tarvitset lisdtietoja, ota yhteyttd tekniseen
tukeen. Katso lisdtietoja tdmén oppaan takana olevasta kohdasta Yhteyden ottaminen
tekniseen tukeen.

Tietokoneen sammuttaminen

Sammuta tietokone:
1. Tallenna tyétiedostot ja sulje kaikki ohjelmat.

2. Valitse Kéynnisti, napsauta Lukitseminen-painikkeen vieressé olevaa nuolta ja valitse
sitten Sammuta.
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Tuotetiedot ja vianmadritys

Virransyotto

Tissi esitetyistd virrankdyttoon liittyvistd tiedoista on hyotyé, jos matkustat ulkomaille
tietokoneen kanssa.

Tietokonetta kiytetdén tasavirralla, jota saadaan vaihtovirta- tai tasavirtaldhteestd. Vaikka
tietokonetta voidaan kiyttdd itsendisen tasavirtaldhteen kanssa, sitd tulisi kéyttdd vain HP:n
toimittaman ja tietokoneen kanssa kéytettdviksi hyviksymin verkkovirtalaitteen tai
tasavirtaldhteen kanssa.

Tami tietokone voi kéyttdd tasavirtaa seuraavien méadritysten mukaisesti.

Virransyo6tto Nimellisarvo

Kayttdjannite, toimintavirtaja 18,5V DC @ 3,5A-65W
toimintateho 19VDC @ 4,74 A-90W

ote on suunniteltu Norjassa kiytettiviin tietotekniikan sihkojirjestelmiin,
joiden vaihejénnite on korkeintaan 240 V rms.

neen kilyttojinnite ja -virta on mainittu tietokoneen pohjassa olevassa tarrassa.

Kayttoympdristo

Tekija Metrijarjestelma Yhdysvallat
Lampéotila

Kaytdssa (ei kirjoitusta optiselle levylle) 0-35°C 3295 °F
Kaytossa (optista levya kirjoitettaessa) 5-35°C 41-95 °F
Poissa kaytosta -20-60 °C -4-140 °F

Suhteellinen kosteus (tiivistymaton)

Kaytossa 10-90 % 10-90 %

Poissa kaytosta 5-95 % 5-95 %

Enimmaiskorkeus (ei-paineistettu)

Kaytossa -15-3 048 m -50-10 000 jalkaa

Poissa kaytosta -15-12192 m -50—40 000 jalkaa
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Tuotetiedot ja vianmédritys

Tietokoneen kuljettaminen matkoilla

On suositeltavaa noudattaa niitd kuljetus- ja ldhetysohjeita:

Toimi seuraavasti ennen tietokoneen kuljettamista tai lahettdmista:
1. Varmuuskopioi tarvittavat tiedot.
2. Poista tietokoneesta kaikki levyt ja ulkoiset tietovilineet, kuten digitaaliset kortit
sekd ExpressCard-kortit.
Poista tietovéline levyasemasta ennen aseman poistamista levyasemapaikasta,
aseman lahettémistd, varastointia tai aseman kuljettamista. Muutoin on
mahdollista, ettd tietokone tai asema vahingoittuu tai etté tiedot menetet&an.
3. Sammuta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.
4. Sammuta tietokone.
Ota tekemasi tietojen varmuuskopiot mukaan. Sdilytd varmuuskopiot erillddn
tietokoneesta.
Kun matkustat lentokoneella, ota tietokone kdsimatkatavarana matkustamoon dldki
luovuta sitd lastiruumaan muiden matkatavaroiden kanssa.
Al altista levyasemaa magneettikentille. Esimerkiksi lentokentilla kéytetyt
metallinpaljastimet synnyttévat magneettikenttia. Kasimatkatavaroiden tutkimiseen
lentokentilla kaytettavat turvalaitteet, esimerkiksi liukuhihnat, foimivat
magneettikenttien sijasta réntgensateilld, joista ei ole haittaa asemalle.
Kukin lentoyhtié méérittdd omat tietokoneen lennonaikaista kéyttod koskevat
kdytdantonsd. Jos aiot kdyttdd tietokonetta lennon aikana, varmista kédyton luvallisuus
etukiteen ottamalla yhteyttd lentoyhtioon.
Jos tietokonetta ei kéyteti yli kahteen viikkoon ja se irrotetaan ulkoisesta virtaldhteest,
irrota akku ja sdilytd se tietokoneesta erilldén.
Jos tietokone tai asema on ldhetettiivi postitse tai muun kuljetuspalvelun vilitykselld,
pakkaa se soveltuvaan suojapakkaukseen ja merkitse pakkaus helposti sdrkyvin
lahetyksen tunnuksella.
Tietokone saattaa sisdltdd langattoman laitteen tai matkapuhelinlaitteen, esimerkiksi
jonkin 802.11b/g-, GSM (Global System for Mobile Communications)- tai GPRS
(General Packet Radio Service) -standardin mukaisen laitteen. Téllaiset rajoitukset
saattavat olla voimassa esimerkiksi lentokoneissa, sairaaloissa, ridjahdysaineiden
laheisyydessd ja tietyissd vaarallisissa toimintaympéristdissé. Jos et ole varma tdmén
laitteen kiyttdd koskevista paikallisista médrdyksistd, pyyda lupa laitteen kéyttoon
ennen sen kdynnistimista.
Jos matkustat ulkomaille, noudata seuraavia ohjeita:
[Tarkista jokaisen matkakohteesi tietokoneita koskevat tulliméaraykset.
[—Pelviti tietokoneen matkan aikaisten kdyttopaikkojen virtajohto- ja
verkkovirtalaitevaatimukset. Jdnnite, taajuus ja pistokkeet vaihtelevat.

Ala kayta tietokoneen kanssa yleisesti sahkélaitteille myytavia jannitemuuntimia.
Muutoin tietokone saattaa altistua séihksiskuille, tulipaloille tai laitteistovaurioille.
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Tuotetiedot ja vianmddritys

Perushuolto

Nayton puhdistaminen

A VAROITUS: Ala suihkuta néytén pinnalle vettd, puhdistusnestettd tai kemikaaleja.
Muutoin tietokone saattaa vahingoittua pysyvasti.

Poista tahrat ja nukka ndyton pinnasta puhdistamalla ndyttd usein pehmeilld, kostealla
ja nukkaamattomalla kankaalla. Tarvittaessa puhdistukseen voidaan kdyttdd valmiiksi
kostutettuja antistaattisia puhdistusliinoja tai antistaattista ndytonpuhdistusainetta.

Kosketusalustan ja néppéimistén puhdistaminen

Jos kosketusalustassa on rasvaa ja likaa, osoitin saattaa hypahdelld ndytossd. Tamé voidaan
estdd puhdistamalla kosketusalusta kostealla kankaalla ja huolehtimalla késien puhtaudesta
tietokonetta kéytettidessi.

A VAARA! Alg kéyta pslynimuria néppaimistén puhdistamiseen. Nappdimiston
puhdistaminen pdlynimurilla saattaa aiheuttaa séhksiskun tai vaurioittaa sisgisia
komponentteja. Pélynimurista voi irrota roskia néppéimiston padille.

Puhdista ndppdimistd sddnnollisesti, jotta ndppédimet eivit tartu kiinni ja jotta niiden alle
ei kerddnny polyd, nukkaa tai muita hiukkasia. Voit kdyttdd nappdimiston puhdistukseen
tarkoitettua pillisuulakkeen kautta suihkutettavaa paineilmaa, joka irrottaa ja poistaa lian.

Vianmddritysresurssit

Jos sinulla on ongelmia tietokoneen kanssa, tee seuraavat vianméadritystoimet tdssé
mainitussa jirjestyksessd, kunnes ongelma poistuu:
1. Siirry tdmin luvun seuraavaan osaan (Nopea vianméiritys) ja noudata sen ohjeita.

2. Etsi tarvittaessa WW W-sivustolinkkeja sekd lisétietoja tietokoneen ominaisuuksista
Ohje ja tuki -osasta. Valitse Kéynnisti ja sitten Ohje ja tuki.

Vaikk] useat tarkistus- ja korjausominaisuudet vaativat Internet-yhteyden, ongelma
voidaan ratkaista esimerkiksi Ohje ja tuki -osan avulla sekd muilla tyokaluilla myos
silloin, kun tietokone ei ole yhteydessi verkkoon.
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Tuotetiedot ja vianmédritys

Nopea vianmddritys

Tietokone ei kaynnisty

Jos tietokone ei kdynnisty virtapainiketta painamalla, voit yrittdd ratkaista ongelman
seuraavien ehdotusten avulla:
m  Jos tietokone on kytketty pistorasiaan, irrota tietokone pistorasiasta ja tarkista sitten
pistorasian toimintakunto kytkemailla siihen jokin toinen sihkolaite.
ainoastaan HP:n tdmén tietokoneen mukana toimittamaa tai
yvaksymaii verkkovirtalaitetta.
m  Jos tietokone toimii akkuvirralla tai se on kytketty johonkin muuhun ulkoiseen
virtaldhteeseen kuin verkkovirtaan, kytke tietokone pistorasiaan verkkovirtalaitteen
vilitykselld. Tarkista, ettd virtajohto ja verkkovirtalaitteen kaapeli ovat kunnolla kiinni.

Tietokoneen nayttdé on tyhja

Jos ndytto on tyhjd vaikka tietokoneen virta on kytketty ja virran merkkivalo palaa,
tietokonetta ei ole médritetty ndyttdméain kuvaa ndytossd. Voit siirtdd kuvan tietokoneen
néytolle painamalla fn+f4-nippéinyhdistelméi.

Ohjelmisto toimii virheellisesti

Jos ohjelmisto ei vastaa kéyttdjan komentoihin tai jos se toimii tavallisesta poikkeavalla

tavalla, noudata seuraavia ehdotuksia:

m  Kiynnisti tietokone uudelleen. Valitse Kdynnisti, napsauta Lukitseminen-painikkeen
vieressd olevaa nuolta ja valitse sitten Kaynnisti uudelleen.
Jos tietokoneen uudelleenkédynnistys ei onnistu tillé tavalla, katso kohtaa “Tietokone
on kiynnissd, mutta se ei vastaa”.

m  Etsi jirjestelmistd viruksia. Lisétietoja tietokoneen virustorjuntaresurssien
kidyttdmisestd on virustorjuntaohjelmiston ohjeessa.

Tietokone on kaynnissé, mutta se ei vastaa

Jos tietokone on kiynnissd, mutta se ei vastaa ohjelmiston toimintoihin tai ndppdinkomentoihin,
yritd katkaista tietokoneen virta seuraavassa jérjestyksessi hitisammutustoimien avulla,
kunnes koneen virta katkeaa:

A VAROITUS: Hatédsammutuksessa menetetddn tallentamattomat tiedot.

m  Paina tietokoneen virtapainiketta ja pidé sitd alhaalla vihintéddn viisi sekuntia.

m  [rrota tietokone ulkoisesta virtaldhteesti ja poista akku.
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Tietokone on epatavallisen lémmin

Tietokone voi tuntua ldmpimaltd, kun sitd kdytetddn. Jos tietokone tuntuu kuumalta,

se voi olla ylikuumentunut, koska sen tuuletusaukko on tukossa.

Jos on syyti epdilld, ettd tietokone ylikuumenee, katkaise tietokoneesta virta ja anna
tietokoneen jddhtyd huoneenldmpotilaan. Témén jidlkeen tulee varmistaa, ettd ilma pidsee
kiertdiméin vapaasti kaikissa tuuletusaukoissa tietokoneen kéyton aikana.

A VAARA! Als pidd tietokonetta suoraan sylissé tai tuki tietokoneen jaahdytysaukkoja.
Na&in voit véhent&d lémmén aiheuttamien vammojen seka tietokoneen ylikuumenemisen
riskia. Kéytd tietokonetta vain kovalla ja tasaisella alustalla. Alé anna tietokoneen
vieressd olevan (valinnaisen) tulostimen tai muun kovan esineen tai tyynyn, maton,
vaatteen tai muun pehmedn esineen estéd tietokoneen ilmanvaihtoa. Vélta myés
verkkovirtalaitteen koskettamista kéytén aikana, dléké anna minkéan pehmedn
esineen, kuten tyynyn, maton tai vaatteen olla kosketuksissa verkkovirtalaitteeseen.
Tamé tietokone ja verkkovirtalaite taytavat kansainvélisessé informaatioteknologian
laitteiden turvallisuutta koskevassa IEC 60950 -standardissa méaaritetyt, kéyttajan
ulottuvissa olevien pintojen lampétilaa koskevat maaraykset.

attisesti kéynnistyvi tietokoneen tuuletin jaiihdyttid tietokoneen siséisii osia
Jja estaa tietokoneen ylikuumenemisen. Sisdinen tuuletin voi vuoroin kidynnistyd ja

sammua tietokoneen kéyton aikana. Tdméi on tdysin normaalia.

Ulkoinen laite ei toimi

Jos ulkoinen laite ei toimi odotetulla tavalla, toimi seuraavasti:

m  Kiynnistd laite valmistajan ohjeiden mukaisesti.

m  Varmista, ettd laitteiden kaikki johdot ja kaapelit ovat kunnolla kiinni.

m  Varmista, ettd laite saa virtaa.

m  Varmista, ettd laite, erityisesti jos se on vanha laite, on yhteensopiva kiyttojdrjestelmén
kanssa.

m  Varmista, ettéd tietokoneeseen on asennettu oikeat laiteohjaimet ja ne on péivitetty.

Langaton verkkoyhteys ei toimi

Jos langaton verkkoyhteys ei toimi odotetulla tavalla, noudata seuraavia ohjeita:

tét yrityksen verkkoa, ota yhteys jirjestelménvalvojaan.

m  Valitse Kiynnisti, valitse Verkko, valitse Verkko- ja jakamiskeskus, valitse Tutki ja
korjaa ja noudata sitten ndyton ohjeita.

m  Varmista, ettd langattomassa laitteessa on virta ja etté tietokoneen langattoman
toiminnan merkkivalo palaa sinisend. Jos merkkivalo on keltainen, sammuta langaton
laite painamalla langattoman toiminnan painiketta.

m  Varmista, ettéd tietokoneen langattoman antennin tai antennien edessé ei ole esteité.

m  Varmista, ettd kaapeli tai DSL-modeemi seké virtajohto on kytketty oikein ja ettd
merkkivalot palavat.
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m  Varmista, ettd langaton reititin tai tukiasema on kytketty oikein virtasovittimeen seké
kaapeli- tai DSL-modeemiin ja ettd merkkivalot palavat.

m  [rrota kaikki kaapelit ja kiinnitd ne takaisin paikoilleen. Katkaise virta ja kytke takaisin.

oja langattomasta tekniikasta saat Ohje ja tuki -osan aiheeseen liittyvien
ohjeaiheiden ja linkkien avulla.

'aitietoja mobiililaajakaistapalvelun kidyttoon ottamisesta tietokoneen mukana
foimitetuista langattoman verkon operaattorin ohjeista.
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