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Dalgie informacie o produktoch a sluzbach spoloénosti HP néjdete na webovej lokalite
spolo¢nosti HP na adrese http://www.hp.com.

© Copyright 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows a Windows Vista st ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation
registrované v USA.

Informacie obsiahnuté v tomto dokumente sa mézu zmenit' bez predchadzajiceho
upozornenia. Jediné zaruky vzt ahujuce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP

su uvedené v prehlaseniach o vyslovnej zaruke, ktoré sa dodavaju spolu s produktami
a sluzbami. Ziadne informécie uvedené v tejto priruéke nemozno povazovat’

za dodato¢nu zaruku. Spolo¢nost’ HP nie je zodpovedna za technické alebo redakéné
chyby ¢i vynechany text v tejto prirucke.

Cislo sudiastky: 601875-231

Pouzivatelské prirucky
Spolo¢nost’ HP sa snazi o redukciu vplyvov jej produktov na zivotné prostredie. Sucast’ ou
tejto snahy st pouzivatel'ské priruc¢ky a centra vyuky na pevnom disku pocitaca v aplikacii
Pomoc a technické podpora. Dalsia podpora a aktualizacie pouZivatel'skych priruciek
su k dispozicii na webe.

Pouzivatelia systému Windows

Hradate dal$ie pouzivatelské prirudky? Su v poéitadi. Kliknite: Start > Pomoc
e a technicka podpora > Pouzivatel'ské prirucky

Pouzivatelia systému Linux

Hladate dalSie pouzivatelské priru¢ky? Najdete ich na disku User Guides
e (Pouzivatel'ské prirucky) prilozenom k pocitacu.

Predplatitel'ské sluzby pre firemné prenosné pocitace

Produkt udrziavajte aktualny pomocou najnovsich ovladacov, oprav
a upozorneni. E-mailové upozornenia mozete ziskat' registraciou na adrese
Email Alet  \WWWW.NpP.COM/go/alerts.




Licenéna zmluva s koncovym pouzivatelom

INSTALACIOU, KOPIROVANIM, PREBERANIM ALEBO INYM POUZIVANIM
SOFTVEROVEHO PRODUKTU PREDINSTALOVANEHO NA POCITACI SUHLASITE
S PODMIENKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY HP. AK NESUHLASITE S TYMITO
LICENCNYMI PODMIENKAMI, VRATTE CELY NEPOUZITY PRODUKT
(HARDVER A SOFTVER) DO 14 DNI, ABY VAM BOLI VRATENE PENIAZE

V ZMYSLE PODMIENOK PLATNYCH V MIESTE JEHO ZAKUPENIA. V pripade
ziadosti o plnu refundaciu pocitaca alebo o d’alsie informacie kontaktujte vasho predajcu.

Kontaktovanie zakaznickej podpory

Ak ste nenasli odpoved’ na svoje otazky v pouzivatel'skej prirucke alebo v Centre vyuky,
kontaktujte zakaznicku podporu spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/contactHP

Tu moézete:

B Konverzovat online s technickym pracovnikom spolo¢nosti HP.
Ak technické podpora prostrednictvom konverzacie nie je k dispozicii
v konkrétnom jazyku, je k dispozicii v anglictine.

B Posiclat’ e-maily zdkaznickej podpore HP.

B Vyhladat’ telefonne Cisla zakaznickej podpory HP vo svete.

B Ngjst servisné stredisko HP.

v

Stitok so sériovym cislom

Stitok so sériovym ¢islom umiestnenym na spodnej strane poéitata obsahuje doleZité
informécie, ktoré mézu byt’ potrebné pri kontaktovani technickej podpory.
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(2] [ Serial: XXXXXXXX_ IHINININ[RRINTIINDI |
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(4] Warranty: 1y1yOy
(5) Model: XXXXXXX

Nazov produktu ®  Zaruéna doba

®

Sériové Cislo (5} Opis modelu (vybrané modely)

® Cislo produktu




Zarucné informacie
Vyslovni obmedzent zaruku HP na va3 produkt moZete najst v ponuke Start na pogitagi
alebo na disku CD/DVD nachéadzajiicom sa v krabici. V niektorych krajinach/regionoch sa
moze Obmedzena zaruka HP nachadzat’ v krabici v tlacenej podobe. V krajinach/regionoch,
kde sa zaruka neuvadza v tlacenej podobe, mézete poziadat’ o jej tlacenu verziu na lokalite
www.hp.com/go/orderdocuments alebo pisomne na adrese:

Severna Amerika:

Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA
Europa, Stredny Vychod, Afrika:

Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI), Italy
Azia - Pacifik:

Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507
Nezabudnite uviest’ ¢islo produktu, zaruént dobu (uvedent na §titku so sériovym ¢islom),
svoje meno a postovua adresu.




Zakladna instalacia

n Rozbalte krabicu

Farba pocitaca, jeho funkcie a moznosti sa odlisuju podl'a modelu pocitaca.
Obrazky v tejto prirucke mozu vyzerat’ mierne odlisne od vasho pocitaca.

?:9’_?,

Sucast’ Sucast’
@ Sietovy napdjaci adaptér © Batéria*
@® Pocitaé O Napajaci kabel*

*Batérie a napajacie kable sa m6zu v jednotlivych krajinach alebo regiénoch
liSit svojim vzhladom.
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Zakladna instalacia

n Vlozte batériu

VAROVANIE! Aby ste predisli moznym problémom s bezpecnostou, pouzivajte len
sietovy napajaci adaptér alebo batériu, ktoré boli su¢astou dodavky pocitaca
alebo nahradny sietovy napajaci adaptér, resp. batériu dodant spolo¢nostou HP.

Pocita€ zapojte do externého zdroja napajania

A VAROVANIE! Z dévodu znizenia rizika Urazu elektrickym prudom alebo

poskodenia zariadenia dodrziavajte nasledujuce zasady:

B Napajaci kabel zapajajte do sietovej elektrickej zasuvky, ktora je neustale lahko
pristupna.

B Pocita¢ odpajajte od napajacieho zdroja vytiahnutim napajacieho kabla zo sietovej
elektrickej zasuvky (nie odpojenim napajacieho kabla od pocitaca).

B Ak je napdjaci kabel pocitaca ukon&eny 3-kolikovou zastrékou, kabel zapojte do
uzemnenej zasuvky pre 3-kolikové zastréky. Neodpajajte uzemnovaci kolik
napajacieho kabla, napriklad pripojenim 2-kolikového adaptéra. Uzemriovaci kolik
plni z pohladu bezpecénosti velmi dolezitt funkciu.
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Zakladna instalacia

Pocita¢ nechajte zapojeny do externého zdroja napajania, kym nezhasne indikator batérie.

Ciastoéne nabita nové batéria moze napajat’ po&ita¢ po dokonéeni initalécie softvéru,
ale zobrazenie urovne nabitia batérie nebude presné, kym sa nova batéria Giplne nenabije.
Indikator batérie (na 'avej strane pocitaca) zostane svietit', ked’ sa batéria nabija.

n Pocitac otvorte

fo ' ‘Ho << 'm >l

Ak sa pocita¢ nespusti, uistite sa, ¢i je riadne pripojeny napajaci kabel a sietovy
napajaci adaptér.

Uvodné informécie 3



Zakladna instalacia

n Nainstalujte softvér

Po zapnuti pocitaca sa spusti proces instalacie softvéru. Instalaciou a registraciou pocitaca
vas budu sprevadzat’ pokyny na obrazovke. Po odpovedani na inStalaénu vyzvu musite
dokoncit’ cely proces instalacie bez prerusenia.

Pozorne vyberte jazyk. V pripade niektorych modelov sa jazyky, ktoré nezvolite,
odstrania zo systému a pocas instalacie softvéru sa nebudu dat’ obnovit’.

Uvodné informacie



Co dalej?

Vyhladanie elektronickych manualov

Podrobné informacie o pocitaci, napriklad o spravovani napdjania, jednotkach, pamati,
zabezpe&eni a d’alsich funkciach, ziskate kliknutim na tlagidlo Start, kliknutim na polozku
Pomoc a technicka podpora a potom kliknutim na polozku PouZivatel’ské prirucky.

Nie je potrebné sa pripajat’ na internet, ak chcete otvorit’ pouzivatel'ské prirucky v aplikacii
Pomoc a technicka podpora.

>

-‘-i

|
e |:> Pomoc a technicka podpora |:> Pouzivatel'ské prirueky

% S pocitacom sa moze dodavat’ aj disk User Guides (Pouzivatel'ské prirucky).
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Co dalej?

Najdenie d’'alSich informacii

V aplikécii Pomoc a technicka podpora mozete néjst’ informacie o technickej podpore

a opera¢nom systéme, ovladacoch a nastrojoch na rieSenie problémov. Aplikaciu Pomoc
a technicka podpora otvorite kliknutim na tlaidlo Start a potom kliknite na polozku
Pomoc a technicka podpora. Podporu v danej krajine alebo regione zistite na webovej
stranke http://www.hp.com/support, kde si vyberte dant krajinu alebo region a potom sa
riad’te pokynmi na obrazovke.

VAROVANIE! Aby ste zniZili riziko vazneho zranenia, precitajte si Prirucku
bezpecnosti a pohodinej obsluhy. Uvadza spravne nastavenie pracovnej stanice,
polohu tela, zdravotné a pracovné navyky pre pocitacovych pouzivatelov. Prirucka
bezpecnosti a pohodinej obsluhy tiez obsahuje dblezité bezpe€nostné informacie

pre elektrické a mechanické zariadenia. Tento dokument otvorite kliknutim na tlacidlo
Start, kliknutim na polozku Pomoc a technicka podpora a potom na polozku
Pouzivatelské priru¢ky alebo ho najdete na disku User Guides (Pouzivatelské
prirucky) prilozenom k niektorym modelom. Prirucka bezpecnosti a pohodinej obsluhy
je tiez k dispozicii na webovej adrese http://www.hp.com/ergo.

Dalgie bezpegnostné, regulatné informacie a informécie o likvidacii batérii najdete

v priruc¢ke Regulacné, bezpecnostné a environmentdlne upozornenia. Tto Cast’ otvorite
kliknutim na tlagidlo Start, kliknutim na polozku Pomoc a technicka podpora a potom
kliknutim na polozku PouZivatel’ské prirucky alebo ho néjdete na disku User Guides
(Pouzivatel'ské prirucky) priloZenom k niektorym modelom.

Zalohovanie a obnovenie

Z dovodu ochrany tidajov zalohujte pomocou programu Zalohovanie a obnovenie systému
Windows® jednotlivé stibory a priedinky alebo cely pevny disk (len vybrané modely), vytvorte
disky na opravu systému (len vybrané modely) alebo vytvorte body obnovenia systému. V pripade
zlyhania systému moZzete pouzit’ na obnovenie obsahu pocitaca predtym zalohované stbory.

Systém Windows poskytuje nasledujuce rozsirené moznosti zalohovania a obnovy:
Vytvorenie systémového opravného disku (len vybrané modely)

Zalohovanie jednotlivych stiborov a prie¢inkov

Vytvorenie bitovej kopie systému (len vybrané modely)

Planovanie automatického zalohovania (len vybrané modely)

Vytvorenie systémovych bodov obnovenia

Obnova jednotlivych suborov

Obnova pocitaca do predchadzajuceho stavu

Obnova tdajov pouzitim nastrojov na obnovu

% Informacie o pouzivani tychto postupov najdete v aplikacii Pomoc a technicka podpora.

% Dalgie informacie najdete v &asti ,,Zalohovanie a obnova“ pouzivatel'skej prirucky online.
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Co dalej?

Zalohovanie

Obnova po zlyhani systému bude tak tiplnd, ako bola posledna dostupna zaloha. Hned’

po instalacii softvéru by ste mali vytvorit’ disky na opravu systému (len vybrané modely)

a uvodnu zalohu. Po pridani nového softvéru a novych datovych stiborov by ste mali
pokracovat’ v pravidelnom zalohovani systému, aby sa zachovala primerane aktualna zaloha.
Zalohu mozete vytvorit’ pomocou nastroja Zalohovanie a obnovenie. Kliknite na tlacidlo
Start, kliknite na polozku VSetky programy, kliknite na polozku Udrzba a potom kliknite
na polozku Zalohovanie a obnovenie. Podl'a pokynov na obrazovke nastavte zalohovanie,
vytvorenie bitovej kopie systému (len vybrané modely) alebo vytvorenie systémového
opravného disku (len vybrané modely).

Obnovenie

V pripade zlyhania systému pouzite na obnovenie pdvodnej bitovej kdpie pevného disku
obnovovaci nastroj f11.

Bitova kopia obsahuje operacny systém Windows a softvérové programy nainstalované
pocas vyroby.

A UPOZORNENIE: Pouzitie nastroja f11 vymaze cely obsah pevného disku a pevny disk
sa preformatuje. VSetky vytvorené subory a vSetky programy nainstalované v pocitaci
sa trvalo odstrania. Obnovovaci nastroj f11 preinstaluje operacny systém a programy
a ovladace od spoloénosti HP, ktoré boli nainStalované poc¢as vyroby. Softvér, ovladace
a aktualizacie nenainstalované vyrobcom musite preinstalovat. Osobné subory musite
obnovit' zo zalohy.

1. Ak je to mozné, zalohujte vSetky osobné stibory.

2. Ak je to mozné, skontrolujte, ¢i je dostupna obnovovacia oblast HP. Tuto oblast’ mozete
najst kliknutim na tlagidlo Start, potom kliknite pravym tla¢idlom na polozku Potitaé,
kliknite na polozku Spravovat’a potom kliknite na polozku Sprava diskov.

% Ak nie je oblast’ disku HP Recovery uvedena, operaény systém a programy sa
musia obnovit’ pomocou disku DVD Windows 7 Operating System (Operaény
systém Windows 7) a disku Driver Recovery (Obnovenie ovladacov). Informacie
o zakupeni tychto diskov ziskate od pracovnikov technickej podpory. Pozrite
si Cast’ ,,Kontaktovanie technickej podpory* na zadnej strane tejto prirucky.

3. Ak je obnovovacia oblast’ HP uvedena, restartujte poc¢itac a potom pocas zobrazenia
hlasenia ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Stlacenim klavesu ESC spustite
Startovaciu ponuku) v spodnej Casti obrazovky stlacte klaves esc.

4. Ked’ sa na obrazovke zobrazi hlasenie ,,Press <F11> for recovery* (Stlacte klaves F11
na obnovenie), stlacte klaves f11.

5. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Co dalej?

Systém Windows poskytuje d’alSie obnovovacie nastroje priamo v operanom systéme.
Dalsie informacie najdete v aplikacii Pomoc a technicka podpora.

% Ak nemdzete zaviest’ systém pocitaca (spustit’ pocitac), musite si kupit’ disk DVD
Windows 7 Operating System (Operaény systém Windows 7), pomocou ktorého
redtartujte pocita¢ a opravite operaény systém. Daliie informécie ziskate od
pracovnikov technickej podpory. Pozrite si ¢ast’ ,,Kontaktovanie technickej podpory*

na zadnej strane tejto prirucky.

Vypnutie pocitaca

Postup vypnutia pocitaca:
1. Ulozte si svoje pracovné subory a ukoncite vSetky programy.
2. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite na polozku Vypnit’

Uvodné informacie



Informacie o produkte a rieSenie problémov

Vstupné napajanie

Informacie o napajani mézu byt’ uzitoéné, ak s pocitacom planujete cestovat’ do zahranicia.
Pocitac je napajany jednosmernym pradom, ktory méze dodavat’ zdroj striedavého alebo
jednosmerného pradu. Hoci méze byt pocita¢ napajany samostatnym zdrojom jednosmerného
pradu, odportca sa napajat’ pocitac jedine sietovym napajacim adaptérom alebo kablom pre
jednosmerny prad, ktory dodala a pre pouzitie s po¢itacom schvalila spolo¢nost’ HP.

Pocitad je mozné napajat’ z jednosmerného napajacieho zdroja, ktory spiiia nasledujice

$pecifikacie.
Vstupné napajanie Hodnoty
Prevadzkové napatie, 18,5V pri jednosm. prude 3,5 A -65W
prud a napajanie 19 V pri jednosm. prude 4,74 A-90 W

Tento produkt je navrhnuty pre energetické systémy informacnych technologii
v Norsku s napitim medzi fazami neprevySujucim 240 V (ef. hod.).

Prevadzkové hodnoty napétia a pridu sa nachadzaju na regulacnom $titku na spodne;j
strane pocitaca.

Prevadzkové prostredie

Ukazovatel Metricka sustava USA

Teplota

Pocas prevadzky (bez zapisu na opticky disk) 0°C az 35°C 32°F az 95°F

Pocas prevadzky (pri zapise na opticky disk) 5°C az 35°C 41°F az 95°F

Mimo prevadzky -20°C az 60°C -4°F az 140°F
Relativna vlhkost’ (bez kondenzacie)

Pocas prevadzky 10% az 90% 10% az 90%

Mimo prevadzky 5% az 95% 5% az 95%
Maximalna nadmorska vyska (bez ohladu na zmenu tlaku)

Pocas prevadzky -15m az 3 048 m -50 stép az 10 000 stop
Mimo prevadzky -15m az 12 192 m -50 stép az 40 000 stép
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Informacie o produkte a rieSenie problémov

Cestovanie s pocitacom

Riad’te sa tymito radami pre cestovanie a prepravu:
B Pripravte pocita¢ na cestovanie a prepravu:
1. Zalohujte si svoje udaje.
2. Vyberte vsetky disky a externé medialne karty, ako st digitalne karty a karty
ExpressCard.
Pred prepravou, uskladnenim alebo cestovanim s jednotkou a pred vybratim
jednotky z pozicie vyberte z jednotky média, aby nedoslo k poSkodeniu pocitaca,
jednotiek alebo k strate udajov.
3. Vypnite a potom odpojte vSetky externé zariadenia.
4. Vypnite pocitac.

B Venujte ¢as zalohovaniu vasich udajov. Zalohu drzte mimo pocitaca.

B Pri cestovani lietadlom noste pocitaé pri sebe a nenechavajte ho s ostatnou batozinou.
A Zabrante posobeniu magnetickych poli na jednotku. Medzi bezpe¢nostné

zariadenia Siriace magnetické pole patria napriklad prechodové zariadenia
na letiskach a detektory kovov. Bezpecnostné zariadenia na letiskach, ktoré
kontroluju priruénu batoZinu, ako su napriklad dopravnikové pasy, pouzivaju
namiesto magnetického pola réntgenové Ziarenie, ktoré diskovej jednotke
neuskodi.

B Pouzitie pocitaca pocas letu je na rozhodnuti prepravcu. Ak planujete pouzivat’ pocitac
pocas letu, dopredu sa na to u prepravcu informujte.

B Ak sa pocita¢ nebude pouzivat’ a bude odpojeny od externého zdroja napajania dlhsie
nez 2 tyzdne, vyberte z neho batériu a uskladnite ju samostatne.

B Ak pocitac alebo jednotku posielate postou, pouzite vhodné ochranné balenie a oznacte
ho nalepkou L JKREHKE*,

B Ak ma pocita¢ bezdrotové zariadenie alebo zariadenie mobilného telefonu, napr.
zariadenie 802.11b/g, GSM (Global System for Mobile Communications) alebo GPRS
(General Packet Radio Service), pouzitie tychto zariadeni moéze byt na niektorych
miestach zakazané. Moze to byt’ na palubach lietadiel, v nemocniciach, pri vybusninach
a v nebezpecnych lokalitdch. Ak nemate istotu o pouziti konkrétneho zariadenia, pytajte
si stthlas s pouzitim predtym, nez zariadenie zapnete.

B Pri cestach do zahranicia sa riad’te tymito radami:

[ Overte si colné predpisy kazdej krajiny/regionu, ktora navstivite.
O Overte si poziadavky na napajaci kabel a adaptér v lokalitach, kde planujete pocita¢
pouzivat’. Napitie, frekvencia a typ elektrickych zasuviek je rozny.

Aby ste znizili riziko Urazu elektrickym prudom, poziaru a poskodenia zariadenia,
nepokusajte sa pocita¢ napajat pomocou adaptéru uréeného pre iné spotrebice.
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Informacie o produkte a rieSenie problémov

Rutinna starostlivost’

Cistenie displeja

UPOZORNENIE: Nikdy na displej nesprejujte vodu, Cistiace a chemické pripravky,
aby nedoslo k trvalému poskodeniu pocitaca.

Smuhy a negistoty na displeji &istite pravidelne s mikkou, mierne navlhéenou utierkou bez
volnych vldkien. Ak obrazovka vyzaduje lepSie vy¢istenie, pouzite predvlhcené antistatické
utierky na Cistenie obrazovky.

Cistenie zariadenia TouchPad a klavesnice

Spina a mastnota na zariadeni TouchPad méZe spdsobovat’ poskakovanie ukazovatel’a
po obrazovke. Zariadenie TouchPad ¢istite s mierne navlh¢enou utierkou a ¢asto si pri
pouzivani poc¢itaca umyvajte ruky.

VAROVANIE! Aby ste zniZili riziko zasahu elektrickym pradom alebo po$kodenia
vnutornych sucasti, nepouzivajte vysavac na Cistenie klavesnice. Z vysavaca sa
mézu na povrch klavesnice dostat necistoty z domacnosti.

Klavesnicu Cistite pravidelne, aby sa klavesy nezlepovali, odstratiujte prach, ndnosy
a CiastoCky, ktoré sa mozu zachytit’ pod klavesmi. Na uvolnenie a odstranenie necistoty
okolo klavesov a pod nimi pouzivajte fukar so stlacenym vzduchom.

Informaéné zdroje rieSenia problémov

Ak sa vyskytna problémy s pocita¢om, pokuste sa ich odstranit’ pomocou tychto krokov
v tomto poradi az do ich odstranenia:
1. Podrobnosti ndjdete v Casti ,,Rychle rieSenie problémov* v d’alsej Casti tejto kapitoly.
2. Otvorte prepojenia na webové lokality a d’alsie informacie o pocitaci pomocou
aplikacie Pomoc a technicka podpora. Kliknite na tlagidlo Start a potom kliknite
na polozku Pomoc a technicka podpora.

Hoci mnohé kontrolné a opravné néstroje vyzaduju pripojenie na internet, niektoré,
napriklad aplikacia Pomoc a technicka podpora, vam pomozu odstranit’ problém,
ked’ sa pocita¢ nachadza v rezime offline.
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Informacie o produkte a rieSenie problémov

Rychle rieSenie problémov

Pocita€ sa neda spustit’
Ak sa pocitac nespusti, ked’ stlacite tlacidlo napajania, nasledujice rady vam pomozu
vyriesit’ problém.
B Ak je pocitac zapojeny do siet'ovej elektrickej zasuvky, odpojte pocitac a potom
skontrolujte, ¢i je v sietovej elektrickej zasuvke dostatocné napdtie, napriklad
zapojenim iného elektrického zariadenia.

Pouzivajte len adaptér poskytnuty k pocitacu alebo adaptér schvaleny
spolo¢nost'ou HP pre tento pocitac.

B Ak je pocita¢ napdjany z batérie, alebo ak je pripojeny k externému zdroju napajania
inému ako elektricka zasuvka so striedavym prudom, pripojte pocitac k elektrickej
zésuvke so striedavym pradom pomocou sietového napajacieho adaptéra. Uistite sa,
ze napajaci kabel a napajaci adaptér st pevne zapojené.

Na obrazovke poc¢itaca sa ni¢ nezobrazuje

Ak je obrazovka prazdna, pricom pocitac je zapnuty a indikator napajania svieti, pocita¢
nemusi byt’ nastaveny na zobrazenie obrazu na obrazovke pocitaca. Ak chcete prepnat’
zobrazenie na obrazovku pocitaca, stlacte klavesy fn+f4.

Softvér nepracuje spravne

Ak softvér nereaguje alebo nepracuje beznym spésobom, postupujte takto:

B Restartujte poitag. Kliknite na tlagidlo Start, potom na ipku vedra tlagidla Vypnut
a potom kliknite na tlac¢idlo ReStartovat’.

Ak sa vam pomocou tychto pokynov nepodarilo pocitac restartovat, precitajte
si nasledujucu ¢ast’ s nazvom ,,Pocitac je zapnuty, ale nereaguje®.

W Spustite proces zistovania virusov. Dalgie informacie o pouZivani antivirusového
softvéru pocitaca najdete v Pomocnikovi tohto softvéru.

Pocita¢ je zapnuty, ale nereaguje

Ak je pocita¢ zapnuty, ale nereaguje na prikazy softvéru alebo klavesnicu, vyskusajte tieto
nudzové postupy v tomto poradi az do jeho vypnutia:

UPOZORNENIE: Pouzitie nudzového postupu vypnutia spdsobi stratu neuloZenych
udajov.

B Stlacte tlacidlo napajania na pocitaci a podrzte ho stlacené aspoii pocas 5 sekiind.
B Odpojte pocita¢ od externého zdroja napajania a vyberte batériu.
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Pocita¢ je nezvyc€ajne horuci

Ak je pocitac pocas pouzivania na dotyk teply, je to normalne. Ak je vSak pocita¢ nezvycajne
horuci, moze sa prehrievat), pretoze je zablokovany vetraci otvor.

Ak sa domnievate, ze sa pocita¢ prehrieva, vypnite ho a nechajte ho vychladntt’ na izbova
teplotu. Potom dbajte na to, aby vetracie otvory neboli pocas pouZzivania pocitaca ni¢im zakryté.

A VAROVANIE! Aby sa znizilo riziko zranenia spdsobeného teplom alebo prehriatia

pocita¢a, nedavajte pocita¢ na svoje kolena alebo neblokujte jeho vetracie otvory.

Pri praci pog¢ita¢ davajte len na tvrdy a rovny povrch. Pradenie vzduchu nesmu
blokovat' Ziadne predmety, ako je blizko umiestnena tlaciaren alebo kus textilie
(napriklad prikryvka alebo oSatenie). Takisto nedovolte, aby sa po¢as prevadzky
sietovy napajaci adaptér dotykal pokozky alebo makkého povrchu (napriklad prikryvky
alebo osatenia). Pocita¢ a sietovy napajaci adaptér vyhovuju teplotnym limitom

pre povrchy, s ktorymi prichadza pouzivatel do styku. Uvedené teplotné limity su
definované medzinarodnym standardom pre bezpec¢nost zariadeni IT (IEC 60950).

Ventilator pocitaca sa spusta automaticky kvoli chladeniu vnutornych sucasti a zabraneniu
prehriatia. Je normalne, Ze sa vnutorny ventilator pocas beznych operacii zapina a vypina.

Externé zariadenie nefunguje

Ak externé zariadenie nepracuje ako by malo, postupujte nasledovne:

Zapnite zariadenie podl'a pokynov jeho vyrobcu.

Uistite sa, Ze zariadenie je spravne pripojené.

Uistite sa, Ze zariadenie je pripojené k zdroju napajania.

Uistite sa, Ze zariadenie, obzvlast starsie, je kompatibilné s opera¢nym systémom.
Uistite sa, ze su nainStalované a aktualizované spravne ovladace.

Bezdrétové siet'ové pripojenie nefunguje

Ak pripojenie k bezdrotovej sieti nefunguje podl'a oakavani, vykonajte tieto kroky:

% Ak sa pripajate k firemnej sieti, kontaktujte vasho spravcu informaénych technologii.

Kliknite na tlagidlo Start, kliknite na polozku Ovladaci panel, Siet’a Internet,
Centrum sieti a potom na polozku RieSit’ problémy. Postupujte podl’a pokynov
na obrazovke.

Skontrolujte, ¢i je bezdrotové zariadenie zapnuté a ¢i indikator bezdrotovej
komunikacie na pocitaci svieti namodro.

Skontrolujte, ¢i ni¢ neblokuje bezdrotové antény pocitaca.

Uistite sa, Ze kdblovy modem alebo modem DSL a jeho napéjaci kabel su spravne
pripojené a indikatory svietia.
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Uistite sa, Zze bezdrotovy smerovac alebo pristupovy bod st spravne pripojené k svojmu
adaptéru napajania a kablovému modemu alebo modemu DSL a indikatory svietia.

Odpojte a znova pripojte vSetky kable, vypnite a znova zapnite napajanie .

Dalsie informécie o technolégii bezdrétového spojenia ziskate v prislusnych témach
pomocnika a prostrednictvom prepojeni na webové lokality uvedenych v ¢asti Pomoc
a technicka podpora.

Informacie o aktivacii sluzby mobilného Sirokopasmového pripojenia najdete
v informaciach od mobilného sietového operatora, ktoré boli dodané s pocitacom.
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