
You can find the expressly provided HP Limited Warranty applicable to your product in the start menu on your PC and/or in the CD/DVD provided in the box. For some countries/regions a printed HP Limited Warranty is provided in the 
box. In countries/regions where the warranty is not provided in printed format, you may request a printed copy from hp.com/go/orderdocuments or write to HP at: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd., Boise, ID 83714, 
U.S.A.; Hewlett Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507. Please include your product name, warranty period, name and postal address.

EN

Vous trouverez la garantie limitée HP expressément fournie applicable à votre produit dans le menu Démarrer de votre ordinateur et/ou dans le CD/DVD livré dans la boîte. Dans certains pays ou régions, une garantie limitée HP imprimée 
est livrée dans la boîte. Dans les pays ou régions où la garantie n'est pas fournie sous forme imprimée, vous pouvez demander une copie imprimée à l'adresse hp.com/go/orderdocuments ou écrire à HP à l'adresse postale suivante : 
Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd., Boise, ID 83714, U.S.A. ; Hewlett Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507. Veuillez indiquer le nom de votre produit, la période de garantie, votre nom 
et votre adresse postale.

FR

Podrá encontrar la Garantía limitada de HP que se incluye expresamente y que corresponde a su producto en el menú de inicio de su equipo y/o en el CD/DVD incluido en la caja. En algunos países o regiones se incluye en la caja del 
producto una copia impresa de la Garantía limitada de HP. En los países o regiones en los que no se envía la copia impresa de la garantía, usted podrá solicitar una en hp.com/go/orderdocuments o escribiendo a HP a la dirección: 
Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd., Boise, ID 83714, E.U.A.; Hewlett Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapur 911507. No omita el nombre del producto, el período de garantía, su nombre y su 
dirección postal.

ES

Você pode encontrar a Garantia Limitada da HP expressamente fornecida e indicada para o seu produto no menu iniciar do seu PC e/ou no CD/DVD fornecido na caixa. Em alguns países/regiões, uma Garantia Limitada impressa da 
HP é fornecida na caixa. Em países/regiões onde a garantia não é fornecida no formato impresso, uma cópia impressa pode ser solicitada em hp.com/go/orderdocuments, ou escreva para a HP: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 
Chinden Blvd., Boise, ID 83714, E.U.A; Hewlett Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507. Informe o nome do produto, período da garantia, nome e endereço para correspondência.
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HP Technical Support    Telephone Numbers HP Technical Support  Telephone Numbers

Australia:    1300 721 147

Anguila, Antigua:   1-800-711-2884 

Argentina:   0-800-555-5000

Aruba:   800-8000 
    800-711-2884

Bahamas, Barbados, Bermuda:   1-800-711-2884
Bolivia:   800-100-193

Brasil    0-800-709-7751
   Sao Paulo 55-11-4004-7751

British Virgin Isl, Cayman Isl:  1-800-711-2884

Canada:  1-800-474-6836

    (1-800-HP-invent)

   800-820-6616
   400-885-6616
   021-36034567

Curacao:   001-800-872-2881 
   + 800-711-2884

Chile:   800-360-999
   Santiago 562 436-2610

Colombia:   01-8000-51-4746-8368 
   (01-8000-51- HP INVENT) 
   Bogota 571-602-9191

Costa Rica:      0-800-011-0524 

Dominica, República Dominicana:  1-800-711-2884

Ecuador:   1-999-119 
   800-711-2884 (Andinatel)
   1-800-225-528 
   800-711-2884 (Pacifitel)

El Salvador:   800-6160  

New Zealand: 0800 441 147

Nicaragua: 1-800-0164 
 800-711-2884

Pakistan:  Call your retailer.

Panamá: 001-800-711-2884 

Paraguay: (009) 800-541-0006

Perú: 0-800-10111 
 Lima 511-411-2443

Philippines:  (2) 867-3551

Puerto Rico: 1-877 232 0589
 787-474-8570

St Vincent: 01-800-711-2884

St. Kitts & Nevis: 1-800-711-2884

St. Marteen: 1-800-711-2884

Singapore:  6272 5300

Sri Lanka:  Call your retailer.

Suriname:  156 • 800-711-2884

 0800 095 996

Thailand:  (2) 353-9000

Trinidad & Tobago: 1-800-711-2884 

Turks & Caicos: 01-800-711-2884 

United States: 1-800-474-6836 
 (1-800-HP-invent)

US Virgin Islands: 1-800-711-2884 

Uruguay: 0004-054-177 

Venezuela: 0-800-474-68368 
 (0-800 HP INVENT)
 Caracas 58-212-278-8666

Vietnam:  Call your retailer.

HP Technical Support  Telephone Numbers

French Antilles, French Guiana: 0-800-990-011
 800-711-2884 

Grenada: 1-800-711-2884 

Guadelupe: 0-800-990-011
 800-711-2884

Guatemala:  1-800-999-5105 

Guyana: 159 • 800-711-2884

Haití: 183 • 800-711-2884

Honduras: 800-0-123 
  800-711-2884

 2802 4098

India:  1-800-114772 (Toll Free) 
 0124 2346992 (Toll) 

 9350623861 (SMS Only)

Indonesia:  (21) 350-3408

Jamaica: 1-800-711-2884

 0120-330309
 03-6830-1870

  1588-3003

  0800 366

Malaysia:  1800 88 8588�

Martinica: 0-800-990-011 
 877-219-8671

México: 01-800-474-68368 
 (800 HP INVENT) 
 Ciudad de Mexico (DF)
 55-5258-9922 
 Pre-Ventas & Servicios 

Montserrat: 1-800-711-2884

Netherland Antilles: 001-800-872-2881 
 800-711-2884
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