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Druckeransichten

Vorderansicht des Gerits

1 Ausgabefach

2 Direktdruck-USB-Anschluss (nur HP Laserlet Pro 200 Color M251nw Drucker)

3 Netztaste

4 Zufuhrfach

5 Papierstauklappe

6 LCD-Bedienfeld (HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker) oder Bedienfeld mit Farb-Touchscreen (HP LaserJet Pro
200 Color M251nw Drucker)

7 Verriegelung fir die vordere Klappe

Kapitel T Produkteinfihrung DEWW



Riuckansicht des Gerits

.
. —

1 Hintere Klappe

2 Netzanschluss

3 High-Speed-USB 2.0-Anschluss
4 Netzwerkanschluss

Position der Serien- und Modellnummer

Der Aufkleber mit der Seriennummer und der Geratemodellnummer befindet sich an der Rickseite des
Gerats.

DEWW Druckeransichten 3



Bedienfeldanordnung

LCD-Bedienfeld

%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

o W=

1 Bedienfeldanzeige: Hier werden Informationen zum Gerét angezeigt. Mit den Menis auf der Anzeige kénnen Sie
Gergteeinstellungen festlegen.

2 | Taste Zuriick 4: Sie kénnen diese Taste fir folgende Aktionen verwenden:
o  Bedienfeldmenis verlassen
e In einer Unfermeniliste zuriick zu einem vorhergehenden Meni wechseln

o In einer Untermeniliste zuriick zu einer vorhergehenden Menioption wechseln (ohne die Anderungen der
Menioption zu speichern)

3 Schaltflache Abbrechen >¢: Driicken Sie diese Taste, um einen Druckauftrag abzubrechen, wenn die Achtung-LED blinkt,
oder um die Bedienfeldmenis zu verlassen.

4 Pleiltaste ,Nach links” 4: Verwenden Sie diese Taste, um durch die Meniis zu navigieren oder den Wert auf der
Anzeige zu verringern.

5 | Schalflache OK: Driicken Sie die Taste OK, um die folgenden Aktionen auszufishren:
o  Bedienfeldmenis &ffnen

o  Ein auf dem Bedienfeld angezeigtes Untermenii 6ffnen

e  Menioption auswéhlen

e  Bestimmte Fehlermeldungen l&schen

o  Einen Druckauftrag als Reaktion auf eine Bedienfeldaufforderung fortsetzen (z. B. wenn die Meldung Zum
Fortfahren auf [OK] dricken auf der Bedienfeldanzeige angezeigt wird).

6 Pfeiltaste ,Nach rechts” pp: Verwenden Sie diese Taste, um durch die Menis zu navigieren oder den Wert auf der
Anzeige zu erhdhen.
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7 | Schaltflache Web Services @ Diese Schaltflache erméglicht schnellen Zugriff auf Funktionen der HP Web-Services,
einschliefBlich HP ePrint.

8 LED Bereit (grin): Die LED Bereit leuchtet, wenn das Gerat druckbereit ist. Sie blinkt, wenn das Geréat Druckdaten
empféngt oder sich im Energiesparmodus befindet.

9 | LED Achtung (bernsteinfarben): Die LED Achtung blinkt, wenn ein Benutzereingriff erforderlich ist.

Bedienfeld mit Touchscreen

E/}’HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1 Drahtlos-LED: zeigt an, dass das drahtlose Netzwerk deaktiviert ist. Die LED blinkt, wéhrend das Gerét eine Verbindung zum
drahtlosen Netzwerk aufbaut.

2 Touchscreen-Anzeige

3 Achtung-LED: zeigt an, dass ein Problem mit dem Gerat vorliegt.

4 Bereit-LED: zeigt die Bereitschaft des Gerdts an.

5 Hilfe-Taste und zugehérige LED: bietet Zugriff auf das Hilfesystem zum Bedienfeld.

6 Taste ,Nach rechts” und zugehérige LED: bewegt den Cursor nach rechts oder verschiebt das Anzeigebild auf den néchsten
Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur Verfigung steht.

7 Abbrechen-Taste und zugehérige LED: setzt Einstellungen zuriick, bricht den aktuellen Job ab oder beendet den aktuellen
Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur Verfigung steht.
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8 Zurick-Taste und zugehérige LED: wechselt zum vorherigen Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur Verfigung steht.

9 Taste ,Nach links” und zugehérige LED: bewegt den Cursor nach links.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fir den aktuellen Bildschirm zur Verfigung steht.

10 Home-Taste und zugehérige LED: &ffnet den Home-Bildschirm.
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Touchscreen des Home-Bildschirms

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

Uber den Home-Bildschirm kénnen Sie auf die Produkifunktionen zugreifen und den Status des Produkts
einsehen.

@HINWEIS: Je nach Konfiguration des Produkts k&nnen unterschiedliche Funktionen auf dem Home-
Bildschirm angezeigt werden. Méglicherweise wird das Layout bei einigen Sprachen auch umgekehrt
dargestellt.

1 Schaltflsiche Web Services @: erméglicht schnellen Zugriff auf Funktionen der HP Web Services, einschlieBlich
HP ePrint.

HP ePrint ist ein Tool, das Dokumente druckt, indem es ein beliebiges E-Mail-fahiges Gerét verwendet, um die
Dokumente an die E-Mail-Adresse des Geréts zu senden.

2 Schalffléche Setup : bietet Zugriff auf die Hauptmenis.
3 Schaltfléche Drahtlos (¢): bietet Zugriff auf das Drahtlos-Meni und Informationen zum Status der

Drahtlosverbindung.

HINWEIS: Wenn Sie mit einem drahtlosen Netzwerk verbunden sind, werden statt dieses Symbols mehrere
Balken zur Anzeige der Signalstarke dargestellt.

4 Netzwerk-Schaltfléche O%: bietet Zugriff auf die Netzwerkeinstellungen und -informationen. Auf dem Bildschirm
fir Netzwerkeinstellungen kénnen Sie die Seite Netzwerkibersicht drucken.

5 Schaltfléiche Informationen €): liefert Informationen zum Gerétestatus. Auf dem Bildschirm der Statusiibersicht
kénnen Sie die Seite Konfig-Bericht drucken.

6 Schaltfléche Verbrauchsmaterial Bg: bietet Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien. Auf dem
Bildschirm der Verbrauchsmaterialienibersicht kénnen Sie die Seite Verbrauchsmaterial-Status drucken.

7 Schaltfléche Apps: erméglicht Zugriff auf das Meni Apps, um Dokumente direkt aus Webanwendungen zu

drucken, die Sie von der HP ePrintCenter-Website unter www.hpeprinicenter.com heruntergeladen haben.
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8 Gerdatestatus

9 Schaltflsche USB: bietet Zugriff auf das Meni USB-Flash-Laufwerk.
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Drucken von Geréateberichten

Die Gerateberichte befinden sich im Geréatespeicher. Mit Hilfe dieser Seiten kénnen Sie Probleme mit
dem Gerdt analysieren und beheben.

E/%"HINWEIS: Wenn die Sprache des Gerdéts bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann sie
manuell geandert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstitzten Sprachen gedruckt
werden. Andern Sie die Sprache am Bedienfeld tber das Meni System-Setup oder mit dem

integrierten Webserver

Uber das Menii Berichte kénnen Sie mehrere Informationsseiten zu dem Geréat ausdrucken.

Menioption Beschreibung
Demoseite Druckt eine Seite, um die Druckqualitat zu veranschaulichen.
Menustruktur Druckt eine Ubersicht mit allen Meniioptionen des Bedienfelds. Die aktiven

Einstellungen fiir jedes Meni sind aufgefuhrt.

Konfig-Bericht

Druckt eine Liste aller Produkteinstellungen. Wenn das Produkt mit einem Netzwerk
verbunden ist, zahlen dazu auch Netzwerkinformationen.

Verbrauchsmaterial-Status

Druckt den Status der einzelnen Tonerpatronen einschlieBlich der folgenden
Informationen:

e  Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschétzt)
e  Verbleibende Seiten (geschatzt)
o  Teilenummern fir HP Tonerpatronen

e  Anzahl der gedruckten Seiten

Netzwerkibersicht

Druckt eine Liste aller Produkinetzwerkeinstellungen.

Verbrauchsseite

Druckt eine Seite, die PCL-Seiten, PCL 6-Seiten, PS-Seiten, im Drucker gestaute oder
falsch eingezogene Seiten, Monochrom- (Schwarzwei3-) oder Farbseiten sowie die
Seitenanzahl auflistet

PCL-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL-Schriftarten.

PS-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PS-Schriftarten (PostScript)

PCL6-Schriftenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL6-Schriftarten

Farbverbrauchsprotokoll

Druckt einen Bericht, der den Benutzernamen, den Anwendungsnamen und
Informationen zum Farbverbrauch (nach Druckauftrag gestaffelt) enthalt

Service-Seite

Druckt den Servicebericht

Diagnoseseite

Druckt die Kalibrierungs- und Farbdiagnoseseiten

Seite ,, Druckqualitéat”

Druckt einen Bericht, der bei der Lsung von Problemen mit der Druckqualitét
unterstitzt.

DEWW
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Drucken von Geréteberichten (LCD-Bedienfeld)

%V{HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.

2. Offnen Sie das Meni Berichte.

3. Wahlen Sie den zu druckenden Bericht aus, und driicken Sie dann die Taste OK, um den Bericht
zu drucken.

Drucken von Geréteberichten (Bedienfeld mit Touchscreen)

%V{HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berithren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .

2. Wahlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wahlen Sie den Namen des Berichts aus, den Sie drucken méchten.
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Hinweis zur Druckerfreigabe

HP unterstiitzt keine Peerto-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der Microsoft-
Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen finden Sie auf der
Microsoft-Website www.microsoft.com.
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2 Papierfach

e  Unterstiitzte Papierformate

e  Unterstitzte Papiersorten

e Beladen des Papierzufuhrfachs
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Unterstitzte Papierformate

14

Dieses Gerét unterstiitzt eine Vielzahl von Papierformaten und unterschiedlichen Papiersorten.

E'%?HINWEIS:

: Sie erhalten optimale Druckergebnisse, wenn Sie vor dem Drucken das entsprechende
Papierformat auswahlen und den Druckerireiber angeben.

Tabelle 2-1 Unterstitzte Papiersorten und Druckmedienformate

Format MaBe
Letter 216 x 279 mm
Legal 216 x 356 mm
Executive 184 x 267 mm
8,5x13 216 x 330 mm
4x6 102 x 152 mm
5x8 127 x 203 mm
A4 210 x 297 mm
A5 148 x 210 mm
Ab 105 x 148 mm
B5 (JIS) 182 x 257 mm
10x 15 cm 100 x 150 mm
16k 184 x 260 mm
195 x 270 mm
197 x 273 mm

Benutzerdefiniert

Mindestformat: 76 x 127 mm

Maximales Format: 216 x 356 mm

Tabelle 2-2 Unterstitzte Briefumschlége und Postkarten

Format MaBe
Postkarte (Japan) 100 x 148 mm
Postkarte (JIS)

Doppelte Postkarte (Japan), 148 x 200 mm
gedreht

Doppelte Postkarte (JIS)

Envelope #10 105 x 241 mm
DL-Umschlag 110 x 220 mm
Umschlag C5 162 x 229 mm

Kapitel 2 Papierfach
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Tabelle 2-2 Unterstitzte Briefumschlége und Postkarten (Fortsetzung)

Format MaBle
Umschlag B5 176 x 250 mm
US-Umschlag Monarch 98 x 191 mm
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Unterstitzte Papiersorten

Papiersorte

Abmessungen'’

Gewicht

Kapazitat?

Seitenausrichtung

Papier, einschlieBlich

folgender Sorten:

Mindestmafie: 76 x

127 mm

60 bis 90 g/m?

Bis zu 150 Blatt mit

Zu bedruckende Seite
nach oben; Oberkante an

75 g/m? der Riickseite des Fachs
o  Normal Maximales Format: 216 x
356 mm
o  Briefkopf
o Farbe
o  Vordruck
o  Gelocht
e Recycling
Dickes Papier Siehe Papier Bis zu 200 g/m? Bis zu 15 mm Stapelhdhe  Zu bedruckende Seite
nach oben; Oberkante an
der Riickseite des Fachs
Deckblattpapier Siehe Papier Bis zu 200 g/m? Bis zu 15 mm Stapelhdhe  Zu bedruckende Seite
nach oben; Oberkante an
der Riickseite des Fachs
Hochglanzpapier Siehe Papier Bis zu 220 g/m? Bis zu 15 mm Stapelhdhe  Zu bedruckende Seite
nach oben; Oberkante an
Fotopapier der Rickseite des Fachs
Transparentfolien A4 oder Letter Starke: 0,12 bis 0,13 mm  Bis zu 50 Blatt Zu bedruckende Seite
stark nach oben; Oberkante an
der Rickseite des Fachs
Etiketten? A4 oder Letter Starke: bis zu 0,23 mm Bis zu 50 Blaft Zu bedruckende Seite
nach oben; Oberkante an
der Rickseite des Fachs
Briefumschlage « COMI10 Bis zu 90 g/m? Maximal 10 Umschlage ~ Zu bedruckende Seite

e  Monarch

nach oben; Stempelende
an der Rickseite des

R Fachs
« G5
e« B5
Postkarten oder 100 x 148 mm Bis zu 50 Blaft Zu bedruckende Seite

Indexkarten

nach oben; Oberkante an
der Rickseite des Fachs

16

1 Mit diesem Gerét kann auf Papier in zahlreichen Standard- und benutzerdefinierten Formaten gedruckt werden. Die
unterstitzten Formate werden im Druckertreiber angezeigt.
2 Das Fassungsvermégen kann je nach Papiergewicht und -stérke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

3 Glatte: 100 bis 250 (Sheffield)
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Beladen des Papierzufuhrfachs

1. Ziehen Sie das Fach aus dem Drucker heraus.

2. Offnen Sie die Fihrungen fir Papierlange und
-breite.

3. Um das Papierformat Legal einzulegen,
vergroBern Sie das Fach, indem Sie die
Ver?dngerungszunge gedriickt halten und
gleichzeitig den vorderen Teil des Fachs nach
auBen ziehen.

HINWEIS:  Wenn das Fach mit Papier des
Formats Legal befillt ist, ist es gegeniber dem
ursi)r(jnglic%en Zustand um ca. 51 mm
verlangert.

DEWW
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4. legen Sie das Papier in das Fach ein, und
ste?len Sie sicher, dass es an allen vier Ecken
flach aufliegt. Stellen Sie die Fihrungen fir
Papierléinge und -breite so ein, dass sie am
Papierstapel anliegen.

HINWEIS: Die Kapazitét des Fachs betrégt
150 Blatt.

5. Driicken Sie auf das Papier, damit der Stapel
ganz unter den Laschen fir die maximale
Fullhshe an der Seite des Fachs liegt.

6. Schieben Sie das Fach in das Gerdat.
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e  Druckauftrage fir Windows

e  Druckauftrage fir Mac OS X

e  Weitere Druckauftrage (Windows)

e  Weitere Druckauftrage (Mac OS X)

o  Erstellen dokumentenechter Ausdrucke

e  Farbdruck
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e Verwenden von AirPrint

e  Neudruck iber USB
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Unterstitzte Druckertreiber (Windows)

Druckertreiber erméglichen den Zugriff auf die Geratefunktionen und die Kommunikation des
Computers mit dem Gerdat (unter Verwendung einer Druckersprache). Hinweise zu weiterer Software
und anderen Sprachen finden Sie in den Installationshinweisen und Readme-Dateien auf der im
Lieferumfang des Produkts enthaltenen CD-ROM.

Beschreibung Treiber HP PCL 6

Wird vom Assistenten zum Drucker hinzufigen installiert
Als Standardtreiber im Lieferumfang enthalten
Empfohlen fir das Drucken in allen unterstitzten Windows-Umgebungen

Erméglicht insgesamt die héchsten Geschwindigkeiten, die beste Druckqualitat und die
umfassendsten Gerétefunktionen fir die meisten Benutzer

Entwicklung unter Beriicksichtigung des Windows Graphic Device Interface (GDI) fir optimale
Druckgeschwindigkeit in Windows-Umgebungen

Méglicherweise nicht vollstandig mit Drittanbieter- und kundenspezifischen Softwareprogrammen
kompatibel, die auf der Basis von PCL5 funktionieren

Beschreibung Treiber HP UPD PS

Kann von der Website www.hp.com/support/licolorm251series heruntergeladen werden

Zum Drucken mit Softwareprogrammen von Adobe® und anderen grafikintensiven
Softwareprogrammen empfohlen

Unterstiitzt das Drucken tber Postscript-Emulation und Postscript Flash-Schriftarten

Beschreibung Treiber HP UPF PCL 5

Kann von der Website www.hp.com/support/licolorm251series heruntergeladen werden

Kompatibel mit friheren PCL-Versionen und &lteren HP Laserlet-Geraten

Beste Wahl fir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder kundenspezifischen
Softwareprogrammen

Fir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt und erméglicht die
Verwendung eines einzigen Treibers fir verschiedene Druckermodelle

Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Druckermodellen von einem mobilen
Windows-Computer aus
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Andern der Druckjobeinstellungen (Windows)

Prioritat for das Andern von Druckjobeinstellungen

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhangig von ihrem
Ursprung mit folgender Prioritét behandelt:

E%HINWEIS: Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach Programm variieren.

Dialogfeld ,Seite einrichten”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Seite einrichten oder einen dhnlichen Befehl im Meni Datei, um dieses Dialogfeld zu &ffnen.
Die hier gednderten Einstellungen iberschreiben Einstellungen, die anderswo geéndert wurden.

Dialogfeld ,,Drucken”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Drucken, Druckereinrichtung oder einen &hnlichen Befehl im Meni Datei, um dieses
Dialogfeld zu 6ffnen. Die im Dialogfeld Drucken geénderten Einstellungen haben eine
untergeordnete Prioritat und Gberschreiben die im Dialogfeld Seite einrichten vorgenommenen
Anderungen normalerweise nicht.

Dialogfeld ,Eigenschaften von Drucker” (Druckertreiber): Klicken Sie im Dialogfeld
Drucken auf Eigenschaften, um den Druckertreiber aufzurufen. Die im Dialogfeld
Eigenschaften von Drucker geanderten Einstellungen Gberschreiben normalerweise keine
Einstellungen, die an anderer Stelle in der Drucksoftware vorgenommen wurden. Sie kénnen hier
die meisten Druckeinstellungen @ndern.

Standarddruckertreibereinstellungen: Die Standarddruckertreibereinstellungen legen die
Einstellungen fest, die bei allen Druckauftréigen verwendet werden, sofern die Einstellungen nicht
im Dialogfeld Seite einrichten, Drucken oder Eigenschaften von Drucker gedndert
werden.

Druckerbedienfeldeinstellungen: Am Bedienfeld des Druckers gednderte Einstellungen
besitzen eine niedrigere Prioritat als anderswo vorgenommene Anderungen.

Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das
Softwareprogramm geschlossen wird

1.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wabhlen Sie den Treiber aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.

DEWW
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Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschliefend auf Drucker und
Faxgerdate.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und
anschlieflend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, dann auf Systemsteuerung und anschlieBend in der
Kategorie Hardware und Sound auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Treibersymbol, und wahlen Sie
Druckeinstellungen aus.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschliefend auf Drucker und
Faxgerdte.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des
Startmenis in klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und
anschlieflend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, dann auf Systemsteuerung und anschlieBend in der
Kategorie Hardware und Sound auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Treibersymbol, und wéhlen Sie dann
Eigenschaften oder Druckereigenschaften aus.

Klicken Sie auf das Register Geréteeinstellungen.
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Andern der Druckjobeinstellungen (Mac OS X)

Prioritat for das Andern von Druckjobeinstellungen

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhangig von ihrem
Ursprung mit folgender Prioritét behandelt:

@HINWEIS: Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach Programm variieren.

o Dialogfeld Seiteneinrichtung: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie arbeiten, auf
Seiteneinrichtung oder einen dhnlichen Menipunkt im Meni Datei, um dieses Dialogfeld zu
dffnen. Wenn Sie hier Einstellungen dndern, kénnen an anderer Stelle geéinderte Einstellungen
auBBer Kraft gesetzt werden.

» Dialogfeld ,,Drucken”: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf
Drucken, Drucker einrichten oder einen hnlichen Befehl im Menii Datei, um dieses
Dialogfeld zu 8ffnen. Die Einstellungen, die Sie im Dialogfeld Drucken &ndern, haben eine
niedrigere Prioritat und tberschreiben nicht die Anderungen, die Sie im Dialogfeld Seite
einrichten vornehmen.

o Standarddruckertreibereinstellungen: Die Standarddruckertreibereinstellungen legen die
Einstellungen fest, die bei allen Druckauftréigen verwendet werden, sofern die Einstellungen nicht
im Dialogfeld Seite einrichten, Drucken oder Eigenschaften von Drucker gedndert
werden.

o Druckerbedienfeldeinstellungen: Am Bedienfeld des Druckers gednderte Einstellungen

besitzen eine niedrigere Prioritat als anderswo vorgenommene Anderungen.

Andern der Einstellungen fir alle Druckjobs, bis das
Softwareprogramm geschlossen wird

1. Klicken Sie im Menu Datei auf die Schaltflache Drucken.

2. Andern Sie die gewinschten Einstellungen in den verschiedenen Menis.

Andern der Standardeinstellungen fir alle Druckjobs

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Schaltfléche Drucken.
2. Andern Sie die gewinschten Einstellungen in den verschiedenen Menis.

3. Klicken Sie im Meni Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie
einen Namen fir die Voreinstellung ein.

Diese Einstellungen werden im Meni Voreinstellungen gespeichert. Um die neuen Einstellungen
verwenden zu kénnen, missen Sie die gespeicherte Einstellung jeweils beim Offnen eines Programms
fir das Drucken auswahlen.
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Andern der Konfigurationseinstellungen des Geriits

1. Klicken Sie im Apple-Meni ¢ auf das Meni Systemeinstellungen und anschlieflend auf das
Symbol Drucken und Faxen.

Wahlen Sie links im Fenster das Gerét aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Optionen und Verbrauchsmaterial.

Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber.

R

Konfigurieren Sie die installierten Optionen.
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Druckauftrége for Windows

Verwenden einer Druckverkniopfung (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf
Eigenschaften oder Voreinstellungen.
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3. Klicken Sie auf die Registerkarte =]
Druckverknipfungen. [R— — - Dt
E,] [T B
[or ] [etmchen | [Weoreton
4. Wabhlen Sie eine der Verkniipfungen aus, und =
klicken Sie auf OK. S — — — o ]
] ok _ Bede. | Fetgaeheg . |
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im Druckertreiber geéndert. e —
S -
e
mr=yire—

Erstellen einer Druckverknipfung (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.
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2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf
Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Druckverknipfungen.

4. Wabhlen Sie eine vorhandene Verkniipfung als
Grundlage aus.

HINWEIS:  Wahlen Sie immer zuerst eine
Verknipfung, bevor Sie eine der Einstellungen
auf der rechten Bildschirmseite anpassen.
Wenn Sie die Einstellungen anpassen und
dann eine Verknipfung auswéhlen, oder wenn
Sie eine andere Verknipfung auswahlen,
werden keine lhrer Anderungen gespeichert.
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5.

7.

Wabhlen Sie die Druckoptionen fir die neue
Verknipfung aus.

HINWEIS:  Sie kénnen die Druckoptionen
auf dieser Registerkarte oder auf einer
anderen Registerkarte des Druckertreibers
auswdahlen. Kehren Sie nach Auswahl der
Optionen auf anderen Registerkarten zur

Registerkarte Druckverknipfungen zurick,

bevor Sie mit dem nachsten Schritt tortfahren.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern
unter.

Geben Sie einen Namen fiir die Verknipfung
ein, und klicken Sie auf OK.
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Drucken auf beiden Seiten (Duplex) unter Windows

1. Klicken Sie im Meni Datei in der Software ! : 5 5 P
auf Drucken. :| Datel | Bearbeten Ansicht Einfd
5 Speichern unter.., (
1 . k
: Seite einrichten...
=3 Drucken... Strg+P ||
"
o I
2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
anschlieBend auf Eigenschaften oder Drucker
Voreinstellungen. e | % = |[eEE———
w | .
Kommentar: a [F] Manuell duplex
Seitenbereich ﬁ
e |y
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werden, wie z| 2595 =
QI'Ud(EI‘M |DDkumEr|t - Eﬂ.ﬂm
Drudcarsnai= |AHE Seiten im Bereich il
: Papierformat skalieren:
|_ 0K I [ Abbrechen ]
3. Klicken Sie auf die Registerkarte 3 =]
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4. Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen
Beidseitiger Druck (manuell). Klicken Sie
auf OK, um die erste Seite des Jobs zu
drucken.

5. Nehmen Sie das bedruckte Papier aus dem
Ausgabefach, ohne die Ausricﬁtung dabei zu
andern, und legen Sie es mit der bedruckten
Seite nach unten in das Zufuhrfach ein.

6. Dricken Sie auf dem Bedienfeld auf OK, um
die zweite Seite des Jobs zu drucken.

- =]
Ewetote Optoren | Drckvedmighugen | PoperGushst | Efekie [
Debumentnotionsn E

Soten ninch chen saegein
Erovchureriayad i m
[Am ® &
Suuun_B.ﬂ .

1 Sete oo Blan

Ausechturg
@ Hochioma
Grerdommat

Um 180 Grad dreteny

Drucken mehrerer Seiten pro Blatt unter Windows

1. Klicken Sie im Meni Datei in der Software
auf Drucken.
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2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.
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4. Wahlen Sie die Anzahl der Seiten pro Blatt
aus der Dropdown-Liste Seiten pro Blatt

aus.

5. Wahlen Sie die entsprechenden Optionen

Seitenrénder drucken,

Seitenanordnung und Ausrichtung aus.
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Auswaiihlen der Seitenausrichtung (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.
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2. Woahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie
dann auf die Schaltflache Eigenschaften
oder die Schaltflache Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.

4. Wahlen Sie im Bereich Ausrichtung die
Option Hochformat oder die Option
Querformat aus.

Wenn Sie die Seite umgekehrt drucken
méchten, wahlen Sie die Option Um
180 Grad drehen aus.
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Auswiihlen der Papiersorte (Windows)

1.

3.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.

Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf

Eigenschaften oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/
Qualitat.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste

Papiersorte die Option Sonstige... aus.
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5. Wahlen Sie die Kategorie der Papiersorten

aus, die am besten zum gewiinschten Papier
passt.

(-7 /==

= Papiersorte:
--FlIlr den taglichen Gebrauch (< 95 g)
Pracentationspapier 96-130g
--Brnsthtlrenpapier 131-175g
--F-:-to-fDe-:kb\ath:-apier 175-2204q
B [viitre |

-~ Loior Laser-Transparentfolis

- Etiketten

- Briefkopf

- Briefumschlag

- Worgedruckt I

- iorgelocht

- Farbig

D=

13

m

-

o

6. Wabhlen Sie die Option fir die gewiinschte
Papiersorte aus, und klicken Sie auf OK. =

= Papiersorte:

--FlIlr den taglichen Gebrauch (< 95 g)
Pracentationspapier 96-130g
Broschiirenpapier 131-175g
[ Foto-Deckblattpapier 176-220g
- Weitere
- Color Laser-Transparentfolis
e
- BIETROPT
- Briefumschlag
- Wiorgedruckt I
- Yorgelocht
- Farbig

... D=

13

m

-
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Drucken der ersten oder letzten Seite auf anderem Papier
(Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.
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2. Woéhlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie
dann auf die Schalifléche Eigenschaften
oder die Schaltflache Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/
Qualitat.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Seiten
auf anderem Papier drucken, und
nehmen Sie dann die gewiinschten
Einstellungen fir das Deckblatt, die
Innenblétter und die hintere Umschlagseite vor.

36 Kapitel 3 Drucken

Drucker

Mame: @ - | Eigenschaften |
Status: -

z Drugker suchen...

| g
orti [] Ausgabe in Datei
Seitenbereich

@ Alles % £ 1 =
© Akpuele sq

&) Seiten: v‘wﬁ; Sortieren
Einzelseiten mi

Seitenbereichs S

werder, wie z| 25952 -

Zoom

Drucken: Dokument
= Seiten pro Blatt: 15zite E

Druckauswahl: | Alle Ssiten im Bereich

Papierformat skalieren: |Keine Skalierung E

[ 0K ][ Abbrechen ]

ra S —
0K [ Aobchen | [Dkemetmen
-
Amgabn [ bepachaneg
o
Pgrmeopiicren
Poceerdomate B85 = 14 Zoh
Legal -
Pageerauele.
Automatisch suswihlen -
Paerwrte
et bestrnt. -
Dechbiatier

Lpmn o wrgnchackic Balier mrdegon
Trerrweten fur Kaptel

DEWW



Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf s
Eigenschaften oder Voreinstellungen. Drucker
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Erstellen einer Broschire (Windows)

38

1.

3.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
dann auf die Schalifléche Eigenschaften

oder auf die Schalifléche Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte
Fertigstellung.
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4. Klicken Sie auf das Kontrollkastchen - =
Beidseitiger Druck (manuell). nen | Sy

[
Evwetote Cptkren | Duckwenighrgen | PagerGusial | Dok [

Dckumentoptionen

| Bescintiger Drck fmarued

Snten nach chen spngein

= - 1>

Seden oo Bt
1 St pro Blatt =

Ameererg

9 Hechinmn
Grerdommat
Um 180 Grad dreteny

[“f] o -
[l
5. Wahlen Sie aus der Dropdown-liste - =
Broschirenlayout eine Option fir die e e
Bindung aus. Die Option Seiten pro Blatt
andert sich automatisch zu 2 Seiten pro " -
Blatt. et s o i1
A
[‘I’] Ho. [

0K [ Aobchen | [Dkometmen

DEWW Druckauftrage fir Windows 39



Druckauftrige for Mac OS X

Verwenden einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)

1.
2,
3.

Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

Wéhlen Sie im Meni Voreinstellungen die Druckvoreinstellung aus.

2 HINWEIS:  Wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckertreibers verwenden méchten, wahlen Sie
die Option Standard aus.

Erstellen einer Druckvoreinstellung (Mac OS X)

Mit Hilfe der Druckvoreinstellungen kénnen die aktuellen Druckertreibereinstellungen fiir spatere
Druckjobs gespeichert werden.

1.
2
3.
4

5.

Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerét im Meni Drucker aus.
Wéhlen Sie die Druckeinstellungen aus, die Sie zur Wiederverwendung speichern méchten.

Klicken Sie im Meni Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie
einen Namen fir die Voreinstellung ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Drucken auf beiden Seiten des Papiers (Mac OS X)

1.
2,
3.

Legen Sie ausreichend Papier in das Fach ein, das fir den Druckauftrag verwendet werden soll.
Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.

Offnen Sie das Meni Fertigstellung. Klicken Sie auf die Registerkarte Manueller
beidseitiger Druck, oder 6ffnen Sie das Meni oder das Meni Manueller beidseitiger
Druck.

Klicken Sie auf das Feld Manueller beidseitiger Druck, und wéhlen Sie eine Bindungsoption
aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken. Befolgen Sie die Anweisungen im Popup-Fenster, das
gedffnet wird, bevor Sie den Ausgabestapel zum Drucken der zweiten Halfte in Fach 1 legen.

Entfernen Sie das gesamte verbleibende unbedruckte Papier aus Fach 1 des Geréts.

Legen Sie den Ausgabestapel in Fach 1 mit der Vorderseite nach oben und der Unterkante zuerst
ein.

Wenn eine Aufforderung angezeigt wird, driicken Sie die entsprechende Bedienfeldtaste, um
fortzufahren.
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Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Mac OS X)

AN

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Woihlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

Offnen Sie das Meni Layout.

Lol S

Weahlen Sie aus dem Meni Seiten pro Blatt die Anzahl der Seiten (1, 2, 4, 6, 9 oder 16) aus,
die Sie auf jedem Blatt drucken méchten.

5. Wahlen Sie im Bereich Seitenfolge die Reihenfolge und die Position der Seiten auf dem Blatt
aus.

6. Woabhlen Sie aus dem Meni Réinder die Art des Rahmens aus, der auf dem Blatt um jede Seite

gedruckt werden soll.

Auswadhlen der Seitenausrichtung (Mac OS X)
1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerdt im Meni Drucker aus.

Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Lol

Klicken Sie auf das Symbol der Seitenausrichtung, die Sie verwenden méchten, und klicken Sie
auf die Schaltflache OK.

Auswadhlen der Papiersorte (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerdat im Meni Drucker aus.

2

3.  Offnen Sie das Meni Fertigstellung.

4. Wahlen Sie in der Dropdown:-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.
5

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

DEWW Druckauftrége fir Mac OS X
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Drucken eines Deckblatts (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

3. Offnen Sie das Meni Deckblatt, und wahlen Sie dann aus, an welcher Stelle das Deckblatt
gedruckt werden soll. Klicken Sie entweder autf die Schaliflache Vor Dokument oder die
Schaltflsche Nach Dokument.

4. Wahlen Sie im Meni Deckblatttyp die Mitteilung aus, die Sie auf das Deckblatt drucken
méchten.

E/%"HINWEIS: Wahlen Sie zum Drucken eines Deckblatts im Meni Deckblatttyp die Option
Standard aus.

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Geréat im Meni Drucker aus.

3. Offnen Sie das Meni Papierzufuhr.
4

Klicken Sie im Bereich Zielpapierformat auf das Feld Anpassen an Papierformat, und
wdhlen Sie dann das Format aus der Dropdown-Liste aus.

Erstellen einer Broschire (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerét im Meni Drucker aus.

Offnen Sie das Meni Manueller beidseitiger Druck.
Klicken Sie auf das Feld Manueller beidseitiger Druck.

Offnen Sie das Meni Broschiirendruck.

o vk wPp

Klicken Sie auf das Feld Ausgabe als Broschire formatieren, und wahlen Sie eine
Bindungsoption aus.

7. Wahlen Sie das Papierformat aus.
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Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des
Gerdats auf die Taste Abbrechen 3¢ driicken.

E%

Wenn Sie auf die Taste Abbrechen 3 driicken, wird der aktuell verarbeitete Job

geldscht. Wenn mehrere Prozesse ausgefihrt werden, kénnen Sie auf die Taste Abbrechen >
driicken, um den zu diesem Zeitpunkt aut dem Bedienfeld des Geréts angezeigten Job zu l&schen.

Sie kénnen einen Druckauftrag dariber hinaus in einer Anwendung oder einer
Druckwarteschlange abbrechen.

Anwendung: In der Regel wird aut dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld
angezeigt, Uber das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

Windows-Druckwarteschlange: Wenn sich in einer Druckwarteschlange
(Computerspeicher) oder einem Druckerspooler ein Druckauttrag befindet, kénnen Sie ihn
dort léschen.

Windows XP, Windows Server 2003 oder Windows Server 2008: Klicken
Sie auf Start, Einstellq.ngen und dann auf Drucker und Faxgerdéte.
Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit

der rechten Maustaste auf den Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie
auf Abbrechen.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, Systemsteuerung und anschlieflend unter
Hardware und Sound auf Drucker. Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf
das Symbol des Produkts, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Druckjob, den
Sie abbrechen méchten, und klicken Sie auf Abbrechen.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Geréte und Drucker.
Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie
auf Abbrechen.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.

Waéhlen Sie in der Dropdown-liste Papierformat ein Format aus.
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Auswadahlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Windows)
1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wabhlen Sie das Gerét aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitéat.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefiniert.

5. Geben Sie einen Namen fir das benutzerdefinierte Format ein, und geben Sie die Abmessungen
an.

e Die Breite ist die kurze Kante des Papiers.

e Die Lange ist die lange Kante des Papiers.

@?HINWEIS: Legen Sie das Papier immer mit der kurzen Seite zuerst in die Facher ein.

6. Klicken Sie auf Speichern und dann auf SchlieBBen.

Drucken von Wasserzeichen (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Effekte.

4. Wabhlen Sie ein Wasserzeichen aus der Dropdown-Liste Wasserzeichen aus.

Oder klicken Sie auf die Schaltflache Edit, wenn Sie der Liste ein neues Wasserzeichen

hinzufigen méchten. Geben Sie die Einstellungen fir das Wasserzeichen an, und klicken Sie
dann auf die Schaltflache OK.

5.  Wenn Sie das Wasserzeichen nur auf die erste Seite drucken méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkéstchen Nur erste Seite. Andernfalls wird das Wasserzeichen auf allen Seiten
gedruckt.
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Weitere Druckauftréage (Mac OS X)

Abbrechen eines Druckjobs (Mac OS X)

1. Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des
Gerdats auf die Taste Abbrechen 3¢ driicken.

E%HINWEIS: Wenn Sie auf die Taste Abbrechen 3 driicken, wird der aktuell verarbeitete Job
geldscht. Wenn mehrere Druckjobs warten, kénnen Sie auf die Taste Abbrechen < driicken, um
den zu diesem Zeitpunkt aut dem Bedienfeld des Geréts angezeigten Job zu I&schen.

2. Sie kénnen einen Druckauftrag dariiber hinaus in einer Anwendung oder einer
Druckwarteschlange abbrechen.

e Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld
angezeigt, Uber das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e  Mac-Druckwarteschlange: Offnen Sie die Druckwarteschlange, indem Sie im Dock auf
das Produktsymbol doppelklicken. Markieren Sie den Druckjob, und klicken Sie anschlieffend
auf Léschen.

Auswadhlen des Papierformats (Mac OS X)
1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

ol S

Wahlen Sie in der Dropdown-liste Papierformat ein Format aus, und klicken Sie auf OK.

Auswadhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Mac OS X)
1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
Weahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Lol

Weahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat die Option Benutzerdefinierte Formate
verwalten aus.

5. Geben Sie die Abmessungen fiir das Papierformat an, und klicken Sie dann auf die Schaltflache
oK.

Drucken von Wasserzeichen (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

3. Offnen Sie das Meni Wasserzeichen.
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Wahlen Sie aus dem Menii Modus den zu verwendenden Wasserzeichentyp aus. Wéhlen Sie
die Option Wasserzeichen aus, um eine halbtransparente Mitteilung zu drucken. Wéhlen Sie
die Option Overlay aus, um eine nicht transparente Mitteilung zu drucken.

Wahlen Sie im Meni Seiten aus, ob das Wasserzeichen auf allen Seiten oder nur auf der ersten
Seite gedruckt werden soll.

Wahlen Sie im Meni Text eine der Standardmitteilungen aus. Oder wahlen Sie die Option
Benutzerdefiniert aus, und geben Sie eine neue Mitteilung in das Feld ein.

Wahlen Sie Optionen fir die verbleibenden Einstellungen aus.
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Erstellen dokumentenechter Ausdrucke

E/%"HINWEIS: Bei dieser Funktion wird mehr Toner benétigt.

Mit Hilfe der Archivdruckfunktion lassen sich Tonerflecken oder verschmierte Stellen auf ein Minimum
reduzieren. Verwenden Sie diese Funktion fir Dokumente, die léngere Zeit aufbewahrt oder archiviert

werden sollen.

Erstellen dokumentenechter Ausdrucke (LCD-Bedienfeld)

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.
2.  Offnen Sie die folgenden Menis:
e Service

e Archivdruck
3. Wabhlen Sie die entsprechende Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie dann die Taste OK.

Erstellen dokumentenechter Ausdrucke (Bedienfeld mit
Touchscreen)

@HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdéts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Woahlen Sie das Menii Service.

3. Berihren Sie die Schaliflache Archivdruck und anschlieBend die Schaltflache Ein.

DEWW Erstellen dokumentenechter Ausdrucke
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Farbdruck

Verwenden der HP EasyColor-Option

Wenn Sie den HP PCL 6-Druckertreiber fir Windows verwenden, optimiert die HP EasyColor-
Technologie automatisch Dokumente mit gemischten Inhalten, die Sie aus Microsoft Office-Programmen
drucken. Die Technologie Gberprift Dokumente und passt Fotos im JPEG- oder PNG-Format automatisch
an. Die HP EasyColor-Technologie optimiert das gesamte Bild auf einmal, statt es in verschiedene
Teile aufzuteilen. Dadurch werden eine bessere Farbkonsistenz, gestochen scharfe Details und ein
schnellerer Druck erméglicht.

Wenn Sie den HP PostScript-Druckertreiber fir Mac verwenden, berprift die Technologie von
HP EasyColor alle Dokumente und passt alle Fotos automatisch fir ein optimiertes Ergebnis an.

In dem folgenden Beispiel wurden die Bilder auf der linken Seite ohne HP EasyColor erstellt. Die
Bilder auf der rechten Seite zeigen die Verbesserungen, die durch eine Verwendung von
HP EasyColor entstehen.

Bring your photos to LIFE Bring your photos to LIFE

powered by hp EasyColor and the UPD

Die Option HP EasyColor ist standardmé&fig sowohl im HP PCL 6-Druckertreiber als auch im HP Mac
PostScript-Druckertreiber aktiviert, so dass Sie keine manuellen Farbanpassungen vornehmen missen.
Wenn Sie die Farbeinstellungen manuell anpassen méchten, missen Sie die Option deaktivieren.
Offnen Sie dafur im Druckertreiber von Windows die Registerkarte Farbe oder im Druckertreiber von
Mac die Registerkarte Farb-/Qualitéitsoptionen, und deaktivieren Sie dann das Kontrollkéstchen
HP EasyColor.
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=) Druckeinstellungen fir HP Laserlet 200 color MFP M276 PCL 6

| Enwetterte Optionen | Druck | Papier/Qualitat | Effelde [ Fertigsielung | Farbe | Dienste
Farboptionen
@ Automatisch

Manuell Einstellungen..

[] In Graustufen drucken

Farbmotive
RGE-Farbe

Standard (sRGB)

[5/3 Infs

[ ok | [ Abbrechen | [ Ubemehmen |

Andern der Farboptionen (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option

Drucken.
2. Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie

dann auf die Schaltflache Eigenschaften Orucker

oder auf die Schaltflache Voreinstellungen. = L oot
i::?.ls: @ - Drugker suchen...
ort: ) [F] Ausgabe in Datei
Seitenbereich )
@ Alles . L =
) aktuelle 54 =
() seiten: @” Sortieren
Einzelsziten mi
Seitenbereichd 7
werden, wie 7| 24 -

Do . Zoom
. OKLIMEN -

S Seiten pro Elatt: 15eite |z|
Druckauswahl; | Alle Seiten im Bereich
- Papierformat skalieren: |Keine Skalierung IZ|
[ or ) [ |

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.
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6.

Klicken Sie auf die Einstellung Automatisch
oder Manuell.

e Einstellung Automatisch: Diese
Einstellung ist fir die meisten
Farbdruckjobs geeignet.

e Einstellung Manuell: Mit dieser
Einstellung kénnen Sie die
Farbeinstellungen unabhéngig von
anderen Einstellungen anpassen.

HINWEIS:  Manuelle Anpassungen der
Farbeinstellungen kénnen sich auf die
Druckergebnisse auswirken. HP empfiehlt,
dass diese Einstellungen nur von
Farbgrafikexperten geéindert werden.

Klicken Sie aut die Option In Graustufen
drucken, um ein Farbdokument in
Schwarzweif3 oder in Grauténen zu drucken.
Verwenden Sie diese Option, um
Farbdokumente zum Fotokopieren oder Faxen
zu drucken. Diese Option ist zudem zum
Drucken von Entwurfskopien geeignet und hilft
dabei, Farbtoner zu sparen.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Andern des Farbmotivs fiir einen Druckjob (Windows)
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Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option
Drucken.

Woahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie
dann auf die Schalifléche Eigenschaften
oder auf die Schaltflache Voreinstellungen.
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%0 Druckeinstellungen far HP Laserlet 200 color MFP M276 PCL 6 (=)
Enweiterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Qualitat | Effekts | | Farbe | Dienste
Farboptionen
©) Automatisch
Einstellungen |
[ in Graustufen drucken
[T HP EasyColor
Farbmotive
RGB-Farbe:
[ Standard (cRGE)
(D
......
[ ok ][ Apbrechen | [ Opemenmen |
7=

Drucker

Mame:

-

| Eigenschaften |

Status:
Typ:

art
Kommentar:

@ Alles
) akguele Sd
&) Seiten:

Einzelseiten mi

Seitenbereichs
werden, wie 2|

=
=

]

e

« I

Seitenbereich 7

Drucken;

Druckauswahl: | Alle Ssiten im Bereich

Dokument

Zoom

Seiten pro Blatt:

:

[] Ausgabe in Datei
[] Manuel duplex

1

Sortieren

15eite E

Papierformat skalieren: |Keine Skalierung E

QK

][ Abbrechen ]
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Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.

Weahlen Sie in der Dropdown-Liste
Farbmotive ein Farbmotiv aus.

e Standard (sRGB): Mit diesem Motiv
wird der Drucker angewiesen, RGB-Daten
im RAW-Format des Geréts auszugeben.
Die Farben kénnen im Softwareprogramm
oder im Betriebssystem zur korrekten
Anzeige eingestellt werden.

e Leuchtend: Das Gerat erhdht die
Farbsattigung in den mittleren Ténen.
Dieses Motiv sollten Sie zum Drucken von
Geschaftsgrafiken verwenden.

e Foto: Das Gerdt interpretiert RGB-Farben
so, als wiirden sie als Fotografien in einer
kleinen digitalen Dunkelkammer gedruckt.
Die Farben werden kraftiger bzw. mit
starkerer Séttigung dargestellt als beim
Standardmotiv (sRBG). Dieses Motiv sollten
Sie zum Drucken von Fotos verwenden.

e Foto (Adobe RGB 1998): Dieses Motiv
ist zum Drucken digitaler Fotos geeignet,
die statt sSRGB das AdobeRGB-
Farbspektrum verwenden. Deaktivieren Sie
die Farbverwaltung im
Softwareprogramm, wenn Sie dieses
Motiv verwenden.

e None: Es wird kein Farbmotiv verwendet.

=0 Druckeinstellungen far HP LaserJet 200 color MFP M276 PCL6 ==
Erweitte Optionen | Druck Papier/Qualtat | Efekte | Ferigstelung | Fabe | Dienste
Farboptionen
@ Automatisch
© Mo
[ In Graustufen ducken
[ HP EssyColor
Farbmotive
RGB-Farbe
Standard (sRGE) -
(O |

[ ok

| [ Abbrechen | [ Upemehmen |

Andern der Farboptionen (Mac OS X)

1. Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerdt im Meni Drucker aus.

Offnen Sie das Meni Erweitert.

2
3. Offnen Sie das Meni Farb-/Qualitéatsoptionen.
4
5

Nehmen Sie individuelle Einstellungen fir Text, Grafiken und Fotogratien vor.

Manuelle Farboptionen

Mit Hilfe der manuellen Farbanpassungsoptionen kénnen Sie Anderungen an den neutralen

Graustufen, Halbténen sowie Kantenoptimierungen fir Text, Grafiken und Fotos vornehmen.

DEWW

Farbdruck
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Tabelle 3-1 Manvuelle Farboptionen

Beschreibung festlegen

Optionen festlegen

Randkontrolle

Mit der Einstellung Randkontrolle wird die
Darstellung der Kanten festgelegt. Die Option zur
Randkontrolle setzt sich aus zwei Komponenten
zusammen — dem adaptiven Halbton- sowie dem
Uberfullverfahren. Das adaptive Halbtonverfahren
ermdglicht verbesserte Kantenscharfe, wéhrend das
Uberfullverfahren den Versatz des Farbspektrums
durch minimale Uberlappung der Kanten
anliegender Obijekte reduziert.

Aus deaktiviert sowohl das Trapping-Verfahren als auch das
adaptive Halbtonverfahren.

Hell reduziert das Trapping auf die niedrigste Stufe. Das
adaptive Halbtonverfahren ist aktiviert.

Normal stellt die Farbannahme auf eine mittlere Stufe ein. Das
adaptive Halbtonverfahren ist aktiviert.

Maximal ist die aggressivste Trapping-Einstellung. Das adaptive
Halbtonverfahren ist aktiviert.

Halbton

Die Halbtonoptionen wirken sich auf Schérfe und
Auflésung der Farbausgabe aus.

Die Option Glatt bietet bessere Druckergebnisse fir grofBe, stark
bedruckte Bereiche und verbessert die Druckqualitét fir Fotos
durch Gléttung der Farbabstufungen. Wahlen Sie diese Option
aus, wenn lhnen einheitlich und gleichm&Big bedruckte Bereiche
wichtig sind.

Die Option Details eignet sich fir den Druck von Text und
Grafiken, bei denen klare Abgrenzungen zwischen Linien oder
Farben wichtig sind, oder fir Bilder mit Muster oder einer Vielzahl
von Details. Wéhlen Sie diese Option, wenn lhnen scharfe Kanten
und eine hohe Detailgenauigkeit wichtig sind.

Nevutrale Graustufen

Mit Hilfe der Option Neutrale Graustufen kann
die Erzeugung von neutralen Graustufen in Text,
Grafiken und Fotos festgelegt werden.

Mit Hilfe der Option Nur schwarz werden durch Verwendung
ausschlieBlich schwarzer Tonerfarbe neutrale Farben (Grau- oder
Schwarzstufen) erzeugt. Dies gewdihrleistet neutrale Farben ohne
Farbstich. Diese Einstellung eignet sich am besten fir Dokumente
und Viewgraph-Folien mit Graustufen.

Mit Hilfe der Option 4farbig werden durch Verwendung aller
vier Tonerfarben neutrale Farben (Grau- oder Schwarzstufen)
erzeugt. Diese Methode bietet glattere Farbabstufungen und -
Ubergdnge und dariber hinaus die dunkelste Schwarzstufe.

Farbabstimmung

In der Regel erzielen Sie den besten Farbabgleich mit dem sRGB-Farbmodell.

Das Anpassen der Druckerfarben an die Bildschirmfarben ist recht kompliziert, da Drucker und
Computerbildschirme unterschiedliche Methoden zur Farbdarstellung verwenden. Auf Bildschirmen
werden Farben mit Hilfe eines RGB-Farbverfahrens (Rot, Griin, Blau) durch Bildpunkte dargestellt, bei
Druckern hingegen werden Farben mithilfe eines CMYK-Verfahrens (Cyan, Magenta, Gelb und

Schwarz) gedruckt.

Das Anpassen der gedruckten Farben an die Bildschirmfarben héngt von verschiedenen Faktoren ab:

e  Druckmedien

o  Druckerfarbstoffe (z.B. Tinten oder Toner)

o  Druckvorgang (z.B. Tintenstrahl-, Press- oder Lasertechnologie)

o Raumbeleuchtung
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persénliche Unterschiede in der Farbwahrnehmung
Softwareprogramme

Druckertreiber

Betriebssysteme der Computer

Bildschirme

Videokarten und Treiber

Betriebsumgebung (z.B. Luftfeuchtigkeit)

Beachten Sie diese Faktoren, wenn die Bildschirmfarben nicht vollsténdig mit den gedruckten Farben
Ubereinstimmen.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wéhlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schaltfléche Eigenschaften oder die
Schaltfléche Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registrierkarte Papier/Qualitéat.

Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen Gesamten Text schwarz drucken. Klicken Sie auf die
Schaltflache OK.
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Verwenden Sie HP ePrint zum Drucken von Dokumenten, indem Sie sie als E-Mail-Anhang an die E-
Mail-Adresse des Geréts von jedem E-Mail-tahigen Gerat aus senden.

2 Fir die Nutzung von HP ePrint muss das Gerdt mit einem drahtgebundenen oder
drahtlosen Netzwerk verbunden sein und tber einen Internetzugang verfiigen.

%/%" Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

Um HP ePrint nutzen zu kénnen, missen Sie zunachst HP Web-Services aktivieren.
a. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Meniis zu &ffnen.
b. Wahlen Sie das Meni HP Web-Services aus, und driicken Sie dann auf die Taste

c.  Wahlen Sie die Option Aktivieren von Web Services, und driicken Sie anschlieBend
die Taste

Bei Aktivierung der Web Services druckt das Gerét ein Informationsblatt mit dem
Druckercode und einer Anleitung fir die Anmeldung unter

Wenn Sie das Gerét registriert haben, kénnen Sie auf der HP ePrintCenter-Website
Sicherheitseinstellungen definieren und Standarddruckeinstellungen fir alle HP ePrint-Jobs
konfigurieren, die an diesen Drucker gesendet werden:

a. Rufen Sie die Webseite auf.

b. Klicken Sie aut Anmelden, geben Sie lhre HP ePrintCenter-Anmeldedaten ein oder melden
Sie sich als never Benutzer an.

c.  Wahlen Sie lhr Gerat aus der Liste aus, oder klicken Sie auf + Drucker hinzufigen, um
das Gerét hinzuzufigen. Zum Hinzufiigen des Geréts benétigen Sie den Druckercode; dies
ist der Teil der E-Mail-Adresse des Druckers, der vor dem @-Symbol steht.

£ Nach Aktivierung von HP Web-Services ist der Code fiir 24 Stunden giltig.

— Nach Ablauf der Giltigkeitsdauer missen Sie HP Web-Services wie in den Hinweisen
beschrieben erneut aktivieren und einen neuen Code anfordern.

d. Damit nur die gewiinschten Dokumente gedruckt werden, klicken Sie auf ePrint-
Einstellungen und anschlielend auf die Registerkarte Zugelassene Absender. Klicken
Sie auf Nur zugelassene Absender, und fiigen Sie die E-Mail-Adressen hinzu, die fir
ePrint-Jobs freigegeben werden sollen.

e. Um die Standardeinstellungen fir alle an diesen Drucker gesendeten ePrint-Jobs festzulegen,
klicken Sie zunéchst auf ePrint Settings (ePrint-Einstellungen), danach aut
Druckoptionen und wéahlen dann die gewiinschten Einstellungen aus.

Um ein Dokument zu drucken, figen Sie es einer E-Mail-Nachricht hinzu, die Sie an die E-Mail-
Adresse des Gerdts senden.
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Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

Um HP ePrint nutzen zu kénnen, missen Sie zunéchst HP Web Services aktivieren.

a. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Web
Services @.

b. Woéhlen Sie Aktivieren von Web Services.

Bei Aktivierung der Web Services druckt das Gerét ein Informationsblatt mit dem
Druckercode und einer Anleitung fir die Anmeldung unter

Wenn Sie das Gerdt registriert haben, kénnen Sie auf der HP ePrintCenter-Website
Sicherheitseinstellungen definieren und Standarddruckeinstellungen fir alle HP ePrint-Jobs
konfigurieren, die an diesen Drucker gesendet werden:

a. Rufen Sie die Webseite auf.

b. Klicken Sie auf Anmelden, geben Sie lhre HP ePrintCenter-Anmeldedaten ein oder melden
Sie sich als never Benutzer an.

c. Wahlen Sie lhr Geréat aus der Liste aus, oder klicken Sie auf + Drucker hinzufigen, um
das Gerét hinzuzufigen. Zum Hinzufigen des Geréts benstigen Sie den Druckercode; dies
ist der Teil der E-Mail-Adresse des Druckers, der vor dem @-Symbol steht.

2 Nach Aktivierung von HP Web Services ist der Code fiir 24 Stunden giiltig.

— Nach Ablauf der Giltigkeitsdauer missen Sie HP Web Services wie in den Hinweisen
beschrieben erneut aktivieren und einen neuen Code anfordern.

d. Damit nur die gewiinschten Dokumente gedruckt werden, klicken Sie auf ePrint-
Einstellungen und anschlielend aut die Registerkarte Zugelassene Absender. Klicken
Sie auf Nur zugelassene Absender, und figen Sie die E-Mail-Adressen hinzu, die fir
ePrint-Jobs freigegeben werden sollen.

e. Um die Standardeinstellungen fir alle an diesen Drucker gesendeten ePrint-Jobs festzulegen,
klicken Sie zundchst auf ePrint-Einstellungen, danach auf Druckoptionen, und wéhlen
Sie dann die gewiinschten Einstellungen aus.

Um ein Dokument zu drucken, fiigen Sie es einer E-Mail-Nachricht hinzu, die Sie an die E-Mail-
Adresse des Geréts senden.

Verwenden von HP ePrint
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Verwenden von AirPrint

Das direkte Drucken mittels Apple AirPrint wird fir iOS 4.2 und héher unterstiitzt. Mit AirPrint kénnen
Sie aus den folgenden Anwendungen heraus von einem iPad (iOS 4.2), iPhone (3GS oder hdher) oder
iPod touch (dritte Generation oder spdter) direkt drucken:

° Mail
° Fotos
o Saofari

e  Ausgewdhlte Anwendungen von Drittanbietern

Zur Verwendung von AirPrint muss das Gerat mit einem Netzwerk verbunden sein. Weitere
Informationen zur Verwendung von AirPrint und den damit kompatiblen HP Geréten finden Sie unter
www.hp.com/go/airprint.

2 HINWEIS:  Um AirPrint nutzen zu kénnen, muss unter Umstanden die Geratefirmware aktualisiert
werden. Wechseln Sie zur Website www.hp.com/support/licolorm?25 1series.
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Neudruck tber USB

1.

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

Dieses Gerdat bietet das Drucken Gber ein USB-Flash-Laufwerk. Auf diese Weise kénnen Sie Dateien

schnell drucken, ohne sie vom Computer zu senden. Sie kénnen standardmé&figes USB-

Speicherzubehdr mit dem Gerét verwenden. Der USB-Anschluss befindet sich aut der Vorderseite des
Gerdts. Sie kdnnen folgende Dateitypen drucken:

e .PDF
o JPEG

Verbinden Sie das USB-Laufwerk mit dem USB-

Anschluss auf der Vorderseite des Gerdats.

Das Meni USB-Flash-Laufwerk wird
gedffnet. Berihren Sie die Pfeilschaltflachen,
um durch die Optionen zu bléttern.

o Dokumente drucken
e Fotos anzeigen und drucken
e Zu USB-Laufw. scan.

Beriihren Sie zum Drucken eines Dokuments
den Bildschirm Dokumente drucken, und
berihren Sie anschlieBend den Namen des
Ordners auf dem USB-Laufwerk, in dem das
Dokument gespeichert ist. Wenn der
Ubersichtsbildschirm angezeigt wird, kénnen
Sie die Datei berihren und die Einstellungen
anpassen. Berihren Sie die Schalifléche
Drucken, um das Dokument zu drucken.

DEWW

Neudruck tber USB
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Beriihren Sie zum Drucken von Fotos den
Bildschirm Fotos anzeigen und drucken,
und beriihren Sie anschlieffend die
Miniaturansicht des jeweiligen Fotos, das Sie
drucken méchten. Wahlen Sie Fertig. Wenn
der Ubersichtsbildschirm angezeigt wird,
kénnen Sie die Datei berithren und die
Einstellungen anpassen. Berihren Sie die
Scholffl'dc?me Drucken, um die Fotos zu
drucken.

Nehmen Sie den gedruckten Job aus dem
Ausgabefach, un(ﬂq entfernen Sie das USB-
Laufwerk.

Kapitel 3 Drucken
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Verwalten und Warten des Gerdts

e Verwenden des HP Dienstprogramms fiir die Neukonfiguration zur Anderung der
Gerateverbindung

e Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

e Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

e Toolbox fir HP Gerat (Windows)

e HP Dienstprogramm fir Mac OS X

e HP Web Jetadmin

e Sicherheitsfunktionen des Geréts

e Energiespareinstellungen

e  Drucken nach Ablauf der geschatzten Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone

e lagern und Recycling von Verbrauchsmaterial

e  Anleitungen fir den Austausch

e  Aktualisieren der Firmware
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Verwenden des HP Dienstprogramms fir die
Neukonfiguration zur Anderung der
Geriteverbindung

Wenn Sie das Gerét bereits verwenden und die Verbindungsart éndern méchten, verwenden Sie das
HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration zum Einrichten der Verbindung. Sie kénnen das Gerét
beispielsweise neu konfigurieren, um eine andere drahtlose Adresse zu verwenden, eine Verbindung
zum drahtgebundenen oder drahtlosen Netzwerk herzustellen oder eine Netzwerkverbindung in eine
USB-Verbindung zu &ndern. Sie kénnen die Konfiguration éndern, ohne die Geréte-CD einzulegen.
Nach Auswahl des Verbindungstyps zeigt das Programm direkt den Teil des
Gerateeinrichtungsverfahrens an, der gedndert werden muss.

Das HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration befindet sich in der Programmgruppe fir HP auf
lhrem Computer.
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Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

Fir dieses Gerat sind einige innovative Anwendungen verfigbar, die Sie direkt aus dem Internet
herunterladen kénnen. Um weitere Informationen zu erhalten und diese Anwendungen herunterzuladen,
besuchen Sie die HP ePrintCenter-Website unter www.hpeprinicenter.com.

Um diese Funktion zu nutzen, muss das Gerét mit einem Computer oder Netzwerk verbunden sein, das
iber eine Internetverbindung verfigt. HP Web Services muss auf diesem Gerét aktiviert sein. Gehen Sie
wie folgt vor, um HP Web Services zu aktivieren:

Verwenden von HP Web Services-Anwendungen (LCD-Bedienfeld)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld auf OK.
2. Woahlen Sie das Meni HP Web-Services aus, und driicken Sie dann auf die Taste OK.

3. Wodhlen Sie das Menu Aktivieren von Web Services aus, und driicken Sie dann auf die
Taste OK.

Nach dem Herunterladen einer Anwendung von der HP ePrintCenter-Website ist sie auf dem Bedienfeld
des Gerdts im Meni Apps verfigbar.

Verwenden von HP Web Services-Anwendungen (Bedienfeld mit
Touchscreen)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Web
Services @.

2. Wahlen Sie Aktivieren von Web Services.

Nach dem Herunterladen einer Anwendung von der HP ePrintCenter-Website ist sie auf dem Bedienfeld
des Geréts im Meni Apps verfigbar.
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Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

Abrufen oder Andern der Netzwerkeinstellungen

Verwenden Sie die Toolbox fir HP Gerét, um die IP-Konfigurationseinstellungen anzuzeigen oder
zu andern.

1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und suchen Sie auf dieser Seite die IP-Adresse.

e  Wenn Sie IPv4 verwenden, besteht die IP-Adresse ausschlieBlich aus Ziffern. Hierbei gilt das
folgende Format:

XXX . XXX XXX XXX

e  Bei IPv6 ist die IP-Adresse in Hexadezimalschreibweise angegeben, also als eine
Kombination von Buchstaben und Ziffern. Das Format éhnelt dem folgenden:

XXXX T I XXXX I XXXX T XXXX 1 XXXX

2. Offnen Sie die Toolbox fir HP Gerét indem Sie auf Start klicken und dann auf Programme
oder Alle Programme. Klicken Sie dann auf HP, dann auf die Produkigruppe und
anschlieBend auf HP Produkteinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk, und iberprifen Sie die Netzwerkinformationen. Sie
kénnen die Einstellungen nach Bedarf andern.

Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern Gber das
Bedienfeld

Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern (LCD-Bedienfeld)

E'%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld auf OK.

2. Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten die Option Netzwerk-Setup aus, und driicken Sie dann die
Taste OK.

3.  Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten die Option TCP/IP-Konfiguration aus, und driicken Sie
dann die Taste OK.

4. Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten die Option Manuell aus, und driicken Sie dann die Taste
OK.

5. Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten die IP-Adresse ein, und driicken Sie die Taste OK.

6.  Wenn die IP-Adresse falsch ist, wahlen Sie mit den Pfeiltasten die Option Nein aus, und driicken
Sie die Taste OK. Fishren Sie erneut Schritt 5 aus, und geben Sie die richtige IP-Adresse ein.
Geben Sie anschlieBend die Teilnetzmaske und das Standard-Gateway auf dieselbe Weise ein.
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Manvuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern (Bedienfeld mit
Touchscreen)

E%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M25 1nw Drucker.

Mit Hilfe der Bedienfeldmeniis kénnen Sie eine IPv4-Adresse, Subnetzmaske und einen Standard-
Gateway manuell festlegen.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Blattern Sie zum Meni Netzwerk-Setup, und wihlen Sie es aus.

3. Berihren Sie das Meni TCP/IP konfig. und anschlieflend die Schaltflsche Manuell.

4. Geben Sie iiber das numerische Tastenfeld die IP-Adresse ein, und berihren Sie dann die
Schaltflache OK. Berihren Sie zur Bestatigung die Schaltfléche Ja.

5. Geben Sie ilber das numerische Tastenfeld die Teilnetzmaske ein, und wahlen Sie dann die
Schaltflache OK. Berihren Sie zur Bestatigung die Schaltfléche Ja.

6. Geben Sie iber das numerische Tastenfeld das Standard-Gateway ein, und wéhlen Sie dann die

Schaltflache OK. Beriihren Sie zur Bestatigung die Schaltfléche Ja.

Umbenennen des Gerdts in einem Netzwerk

Verwenden Sie den integrierten HP Webserver, wenn Sie das Gerdt in einem Netzwerk umbenennen
méchten, sodass es eindeutig identifiziert werden kann.

1.

4.

DEWW

Geben Sie die IP-Adresse des Gerdts in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den
integrierten HP Webserver zu &ffnen.

2 HINWEIS:  Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fisr Mac OS X zugreifen.

Offnen Sie die Registerkarte System.

Der Standardgerétename befindet sich auf der Seite Geréteinformationen im Feld
Gerdatestatus. Sie kénnen diesen Namen @ndern, um das Gerdt eindeutig zu identifizieren.

E/%"HINWEIS: Das Vervollstandigen der anderen Felder auf dieser Seite ist optional.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.

Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen
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Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

2 HINWEIS:  Diese Informationen gelten nur fir Ethernet-Netzwerke. Sie gelten nicht fir drahtlose
Netzwerke.

Die Verbindungsgeschwindigkeit und der Kommunikationsmodus des Druckservers missen mit dem
Netzwerk-Hub Gbereinstimmen. In den meisten Fallen sollte daher der automatische Modus aktiviert
bleiben. Wenn Sie die Einstellungen fir Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus falsch
festlegen, kann das Gerat unter Umstéinden nicht mehr mit den anderen Geréten im Netzwerk
kommunizieren. Falls Anderungen notwendig werden, nehmen Sie diese iber das Bedienfeld des
Gerdts vor.

2 HINWEIS:  Die gewdhlte Einstellung muss mit der Einstellung des Netzwerkprodukts (Netzwerk-Hub,
Switch, Gateway, Router oder Computer) Gbereinstimmen, mit dem die Verbindung hergestellt wird.

E%HINWEIS: Wenn Sie diese Einstellungen dndern, wird das Gerat automatisch aus- und wieder
eingeschaltet. Fihren Sie die Anderungen nur dann aus, wenn sich das Gerat im Standby-Modus

befindet.

Link-Geschwindigkeit- und Duplexeinstellungen (LCD-Bedienfeld)

@V?HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

1.
2,

5.

Dricken Sie auf dem Bedienfeld auf OK.

Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten die Option Netzwerk-Setup aus, und driscken Sie dann die

Taste OK.

Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten die Option Verbindungsgeschwindigkeit aus, und

driicken Sie dann die Taste OK.

Wahlen Sie mit Hilfe der Pfeiltasten eine der folgenden Einstellungen aus.

Einstellung

Beschreibung

Automatisch Die Konfiguration des Druckservers wird automatisch an die héchste zuléssige
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus im Netzwerk
angepasst.

10T Halb 10 Megabit pro Sekunde (MBit/s), Halbduplex-Betrieb

10T Voll 10 MBit/s, Vollduplex-Betrieb

100TX Halb 100 MBit/s, Halbduplex-Betrieb

100TX Voll 100 MBit/s, Vollduplex-Betrieb

Driicken Sie die Taste OK. Das Gerét wird aus- und wieder eingeschaltet.
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Link-Geschwindigkeit- und Duplexeinstellungen (Bedienfeld mit Touchscreen)

E/}’HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berthren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup S\,

M

Blattern Sie zum Meni Netzwerk-Setup, und wéhlen Sie es aus.

@

Wabhlen Sie das Meni Verbindungsgeschwindigkeit.

4. Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

Einstellung Beschreibung

Automatisch Die Konfiguration des Druckservers wird automatisch an die héchste zuléssige
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus im Netzwerk
angepasst.

10T Halb 10 Megabit pro Sekunde (MBit/s), Halbduplex-Betrieb

10T Voll 10 MBit/s, Vollduplex-Betrieb

100TX Halb 100 MBIt/s, Halbduplex-Betrieb

100TX Voll 100 MBIt/s, Vollduplex-Betrieb

5. Wahlen Sie die Schaltflache OK. Das Gerat wird aus- und wieder eingeschaltet.
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Toolbox fir HP Gerdt (Windows)

Verwenden Sie die Toolbox fir das HP Gerét fir Windows, um die Geréteeinstellungen auf lhrem
Computer anzuzeigen oder zu éndern. Mit diesem Tool kénnen Sie den integrierten HP Webserver fir
das Gerat 6ffnen.

2 HINWEIS:  Dieses Tool steht nur zur Verfiigung, wenn Sie bei Installation des Gerdéts alle
installierbaren Funktionen ausgewdhlt haben.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Start, und klicken Sie auf die Option Programme.

2. Klicken Sie auf die HP Gerategruppe und anschlieBend auf die Option Toolbox fur HP Gerat.

Registerkarte oder Bereich Beschreibung

Status (Registerkarte) o Geratestatus: Zeigt den Gerdtestatus und die ungeféhr verbleibende

Gebrauchsdauer fiir das HP Verbrauchsmaterial in Prozent an.
Stellt Produkt-, Status- und

Konfigurationsinformationen zur o Verbrauchsmaterial-Status: Zeigt die ungeféhr verbleibende Gebrauchsdauer

Verfigung. des HP Verbrauchsmaterials in Prozent an. Die tafséichlich verbleibende
Gebrauchsdaver kann variieren. Halten Sie einen Verbrauchsmaterialersatz zum
Einsatz bei nachlassender Druckqualitét bereit. Das Verbrauchsmaterial muss nur
dann ersetzt werden, wenn die Druckqualitét nachlésst.

e Geratekonfiguration: Zeigt die Informationen der Produkikonfigurationsseite an.
o Netzwerkubersicht: Zeigt die Informationen der Netzwerkkonfigurationsseite an.

o  Berichte: Hiermit kénnen Sie die von lhrem Produkt erstellten Konfigurations- und
Verbrauchsmaterial-Statusseiten drucken.

o  Farbverbrauchsprotokoll: Offnet ein Protokoll, das den Benutzernamen, den
Anwendungsnamen und Informationen zum Farbverbrauch (nach Druckauftrag
gestaffelt) enthalt.

o Ereignisprotokoll: Zeigt eine Liste aller Produktereignisse und -fehler an.

o  Schaliflache Support: Mit dieser Schaltflache kann auf die Supporiseite fir den
Drucker zugegriffen werden.

o  Schaliflache Shop fir Verbrauchsmaterial: Diese Schaliflache stellt eine
Verkniipfung zu der Seite dar, auf der Sie Verbrauchsmaterial fir das Gerat
bestellen kénnen.

66 Kapitel 4 Verwalten und Warten des Gerats DEWW



Registerkarte oder Bereich

Beschreibung

System (Registerkarte)

Ermaglicht die Konfiguration des
Produkts Giber Ihren Computer.

Gerdateinformationen: Hiermit werden grundlegende Geréte- und
Herstellerinformationen angezeigt.

Papier-Setup: Hiermit kénnen Sie die Voreinstellungen des Produks fir die
Papierzufihrung andern.

Druckqualitét: Hiermit kdnnen Sie die Standardeinstellungen des Produkis fir die
Druckqualitét &ndern. Dazu gehéren auch die Kalibrierungseinstellungen.

Druckdichte: Hiermit kénnen Sie die Kontraste sowie die hellen, mittleren und
dunklen Farbténe fir die einzelnen Verbrauchsmaterialien éndern.

Papiersorten: Hiermit kénnen Sie Druckmodi festlegen, die den vom Gerat
unterstiitzten Papiersorten entsprechen.

System-Setup: Hiermit kénnen Sie die standardmé&Bigen Systemeinstellungen fir
das Produkt éndern.

Service: Hiermit kénnen Sie den Reinigungsvorgang fir das Produkt starten.

Geratesicherheit: Hiermit konnen Sie das Geratekennwort einrichten oder
andern.

Schaltflache Support: Mit dieser Schaltflache kann auf die Supportseite fir den
Drucker zugegriffen werden.

Schaliflache Shop firr Verbrauchsmaterial: Diese Schaltflache stellt eine
Verkniipfung zu der Seite dar, auf der Sie Verbrauchsmaterial fir das Gerat
bestellen kénnen.

HINWEIS: Die Registerkarte System kann durch ein Kennwort geschiitzt werden.
Wenn sich das Gerét in einem Netzwerk befindet, sprechen Sie sich immer erst mit dem
Administrator ab, bevor Sie Einstellungen auf dieser Registerkarte @ndern.

Druck (Registerkarte)

Hiermit kénnen Sie die
Standarddruckeinstellungen iber
den Computer &ndern.

Drucken: Andern der Standarddruckeinstellungen des Produkts, z.B. Anzahl der
Kopien und Papierausrichtung. Dabei handelt es sich um dieselben Optionen, die
auch auf dem Bedienfeld verfigbar sind.

PCL5c: Anzeigen und Andern der PCL5cEinstellungen.

PostScript: Anzeigen und Andern der PS-Einstellungen.

Register Netzwerk

Hier kénnen Sie
Netzwerkeinstellungen Gber lhren
Computer andern.

Netzwerkadministratoren kénnen auf dieser Registerkarte die Netzwerkeinstellungen fir
das Produkt festlegen, wenn dieser an ein IP-basiertes Netzwerk angeschlossen ist. Diese
Registerkarte wird nicht angezeigt, wenn das Produkt direkt an einen Computer
angeschlossen ist.

Registerkarte HP Web-Services

Verwenden Sie diese Registerkarte im Zusammenhang mit Web-Tools.
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HP Dienstprogramm fir Mac OS X

Verwenden Sie das HP Dienstprogramm fir Mac OS X, um die Geréteeinstellungen auf lhrem
Computer anzuzeigen oder zu éndern. Mit diesem Tool kénnen Sie den integrierten HP Webserver fir
das Gerat 6ffnen.

Sie kénnen das HP Dienstprogramm nutzen, wenn das Gerét tber ein USB-Kabel angeschlossen oder
mit einem TCP/IP-Netzwerk verbunden ist.

Offnen des HP Dienstprogramms
A Klicken Sie im Dock auf HP Dienstprogramm.
- Oder -
Klicken Sie unter Programme auf Hewlett Packard und anschlielend auf

HP Dienstprogramm.

Funktionen des HP Dienstprogramms

Fhren Sie mit der Software des HP Dienstprogramms die folgenden Aufgaben aus:

e  Rufen Sie Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien ab.

e  Rufen Sie Informationen zum Produkt, wie die Firmware-Version oder die Seriennummer, ab.
o  Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

o  Konfigurieren Sie den Papiertyp und das Papierformat fir das Fach.

o Ubermitteln Sie Dateien und Schriftarten vom Computer zum Gerdt.

o  Fihren Sie eine Aktualisierung der Geréte-Firmware aus.

e Rufen Sie die Farbverbrauchsseite auf.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ist ein preisgekréntes, branchenfihrendes Tool fir die effiziente Verwaltung von
vielfaltigen vernetzten HP Geréten, darunter Drucker, Multifunktionsprodukte und Gerdéte fir digitales
Senden. Diese Komplettlssung erméglicht Ihnen die Remote-Installation, -Uberwachung, -Verwaltung,
-Fehlersuche und -Sicherung lhrer Druck- und Imaging-Umgebung. So steigern Sie die Produktivitat lhres
Unternehmens, indem Sie Zeit sparen, Kosten kontrollieren und lhre Investitionen schiitzen.

HP Web Jetadmin Updates werden regelmé&fig zur Verfigung gestellt, um Unterstiitzung fir spezifische
Geratefunktionen bereitzustellen. Weitere Informationen zu Updates erhalten Sie, indem Sie auf der
Seite www.hp.com/go/webietadmin auf den Link Self Help and Documentation (Selbsthilfe und

Dokumentation) klicken.

2 HINWEIS:  Zur Unterstiitzung bestimmter Gerétefunktionen kénnen in HP Web Jetadmin Geréte-Plug-

Ins installiert werden.

E%HINWEIS: Browser missen Java-fahig sein. Web Jetadmin wird von Mac OS X nicht unterstitzt.
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Sicherheitsfunktionen des Gerdts

Das Gerat unterstitzt Sicherheitsstandards und empfohlene Protokolle, mit denen Sie das Gerét sichern,
kritische Informationen in ihrem Netzwerk schitzen und die Uberwachung und Verwaltung des Gerdéts
vereinfachen kénnen.

Genaue Informationen zu den sicheren Imaging- und Drucklésungen von HP finden Sie unter
www.hp.com/go/secureprinting. Die Site bietet Links zu Whitepaper- und FAQ-Dokumenten, die sich
mit Sicherheitsmerkmalen beschéftigen.

Festlegen oder Andern des Geratekennworts

Legen Sie Uber den integrierten HP Webserver ein Kennwort fest, oder éndern Sie ein vorhandenes
Kennwort fir ein Gerét in einem Netzwerk.

1. Geben Sie die IP-Adresse des Gerdéts in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den
integrierten HP Webserver zu &ffnen.

E/%"HINWEIS: Sie kénnen auf den integrierten HP Webserver auch iber die Toolbox fir das
HP Gerat fir Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac OS X zugreifen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und anschlieBend auf den Link Sicherheit.

E'%"HINWEIS: Wenn bereits ein Kennwort eingerichtet wurde, werden Sie dazu aufgefordert,
dieses Kennwort einzugeben. Geben Sie das Kennwort ein, und klicken Sie dann auf
Ubernehmen.

3. Geben Sie das neue Kennwort in die Felder Neues Kennwort und Kennwort Gberprifen
ein.

4. Klicken Sie unten im Fenster auf Ubernehmen, um das Kennwort zu speichern.
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Energiespareinstellungen

Drucken im EconoMode

Dieses Gerdt ist mit einer EconoMode-Option zum Drucken von Dokumententwiirfen ausgestattet.
Mithilfe von EconoMode kann Toner eingespart werden. Allerdings wird auch die Druckqualitét
vermindert.

HP ré&t von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend
verwendet wird, hélt der Toner méglicherweise lénger als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone.
Wenn sich die Druckqualitét verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone
ersetzen.

E/F’HINWEIS: Diese Funktion steht mit dem PCL é-Druckertreiber fir Windows zur Verfigung. Wenn Sie
diesen Treiber nicht benutzen, kénnen Sie die Funktion aktivieren, indem Sie den integrierten
HP Webserver verwenden.

1.
2.

3.
4.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schalifléche Eigenschaften oder die
Schalifléche Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.

Klicken Sie auf das Kontrollkéstchen EconoMode.

Festlegen der Bereitschaftseinstellung

Festlegen der Bereitschaftszeit (LCD-Bedienfeld)

@HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

DEWW

1.
2.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu 6ffnen.
Offnen Sie die folgenden Menis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Bereitschaftseinstellungen

Wahlen Sie die gewiinschte Zeitspanne fir die Verzégerung aus, und drisicken Sie dann die Taste
OK.

E/;’HINWEIS: Der Standardwert ist 15 Minuten.

Energiespareinstellungen
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Festlegen der Bereitschaftszeit (Bedienfeld mit Touchscreen)

E'%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

1.

2,

3.

Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schalifléiche Setup S\,
Offnen Sie die folgenden Menis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Bereitschaftseinstellungen

Wahlen Sie die Zeit fir die Bereitschaftseinstellung.

@HINWEIS: Der Standardwert ist 15 Minuten.

Einrichten der Zeit zum automatischen Herunterfahren

Einrichten der Zeit zum automatischen Herunterfahren (LCD-Bedienfeld)

@HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251n Drucker.

1.
2.

3.

4,

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu 6ffnen.
Offnen Sie die folgenden Meniis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Avutomatisches Einschalten defekt

Ausschalten nach

Wahlen Sie die Zeit fir die Verzégerung beim Herunterfahren aus.

@HINWEIS: Der Standardwert ist 30 Minuten.

Das Gerat beendet den Modus zum automatischen Herunterfahren automatisch, wenn es Jobs
empfangt oder wenn Sie eine Taste auf dem Bedienfeld driicken. Sie kénnen die Ereignisse
andern, die zur Aktivierung des Gerdts fihren. Offnen Sie die folgenden Menis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Automatisches Einschalten defekt
e Aktivierungsereignisse

Wéhlen Sie zum Deaktivieren eines Aktivierungsereignisses das Ereignis aus, und wéhlen Sie
anschlieBend die Option Nein.
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Einrichten der Zeit zum automatischen Herunterfahren (Bedienfeld mit
Touchscreen)

E%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M25 1nw Drucker.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Avutomatisches Einschalten defekt

e Ausschalten nach

3. Wabhlen Sie die Zeit fir die Verzégerung beim Herunterfahren aus.

E%HINWEIS: Der Standardwert ist 30 Minuten.

4. Das Gerat beendet den Modus zum automatischen Herunterfahren automatisch, wenn es Jobs
empfangt oder wenn Sie eine Taste auf dem Bedienfeld driicken. Sie kénnen die Ereignisse
andern, die zur Aktivierung des Gerdts fihren. Offnen Sie die folgenden Menis:

e System-Setup

e Energieeinstellungen

e Automatisches Einschalten defekt
e Aktivierungsereignisse

Wahlen Sie zum Deaktivieren eines Aktivierungsereignisses das Ereignis aus, und wahlen Sie
anschlieflend die Option Nein.
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Drucken nach Ablauf der geschéatzten
Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone

Benachrichtigungen beziiglich des Verbrauchsmaterials werden auf dem Bedienfeld des Gerdts, in
Desktop-Warnmeldungen, Softwareanwendungen und Netzwerkwarnmeldungen angezeigt.

Meldung <Verbrauchsmaterial> bald leer — wobei <Verbrauchsmaterial> fir die
Farbtonerpatrone steht: Das Gerét zeigt an, wenn ein Verbrauchsmaterial zur Neige geht. Die
tatséchliche verbleibende Gebrauchsdauer der Patrone kann variieren. Besorgen Sie eine
Ersatztonerpatrone fir den Fall, dass der Drucker keine akzeptable Druckqualitét mehr liefert. Das
Verbrauchsmaterial muss derzeit nicht ausgetauscht werden.

Meldung <Verbrauchsmaterial> fast leer. Das Gerét zeigt an, wenn der Fillstand von
Verbrauchsmaterial sehr niedrig ist. Die tatséchliche verbleibende Gebrauchsdauer der Patrone kann
variieren. Besorgen Sie eine Ersatztonerpatrone fir den Fall, dass der Drucker keine akzeptable
Druckqualitét mehr liefert. Das Verbrauchsmaterial muss derzeit nicht ausgetauscht werden, auBer der
Drucker liefert keine akzeptable Druckqualitét mehr. Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist,
erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewahrte Garantie fir den Premiumschutz.

Die Druckqualitat kann durch die Verwendung einer Tonerpatrone, die das Ende ihrer geschétzten
Gebrauchsdauer erreicht hat, beeintréchtigt werden. Das Verbrauchsmaterial muss zu diesem Zeitpunkt
nur dann ersetzt werden, wenn die Druckqualitét nachlésst.

2 HINWEIS:  Mit der Einstellung Fortfahren kénnen Sie den Druckvorgang auch bei sehr niedrigem
Fillstand und ohne Eingreifen des Benutzers fortsetzen. Dies kann jedoch zu mangelhaften
Druckergebnissen fihren.

Aktivieren oder Deaktivieren der ,Fast leer”-Einstellungen (LCD-
Bedienfeld)

E'%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

Sie kénnen die Standardeinstellung jederzeit aktivieren oder deaktivieren. Beim Einsetzen einer neuen
Tonerpatrone muss sie nicht erneut aktiviert werden.

1. Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:
e System-Setup

¢ Einstellungen fur Verbrauchsmaterialien
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Patrone Schwarz oder Farbpatronen

Sehr niedrige Einstellung

Folgende Optionen stehen zur Verfigung:

Wahlen Sie die Option Fortfahren aus, um eine Warnmeldung zu erhalten, wenn die
Tonerpatrone fast leer ist, der Druckvorgang jedoch fortgesetzt werden soll.

Wakhlen Sie die Option Stopp aus, wenn der Druckvorgang so lange unterbrochen werden
soll, bis die Tonerpatrone ausgetauscht wurde.

Wahlen Sie die Option Aufforderung (die Standardoption) aus, wenn der Druckvorgang
unterbrochen und eine Aufforderung zum Austauschen der Tonerpatrone angezeigt werden
soll. Sie kénnen die Aufforderung bestatigen und den Druckvorgang fortsetzen. Der Kunde
kann auswahlen, ob die Aufforderung nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten
oder nie erfolgen soll. Die Standardeinstellung lautet 100 Seiten. Diese Option wird Kunden
zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Wahlen Sie nur im Menii Farbpatronen die Option Schwarz drucken aus, um eine
Warnmeldung zu erhalten, wenn die Tonerpatrone fast leer ist, der Druckvorgang jedoch in
Schwarzweif} fortgesetzt werden soll.

Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP
gewdhrte Garantie fir den Premiumschutz.

Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

Sie kénnen die Standardeinstellungen jederzeit aktivieren oder deaktivieren. Beim Einsetzen einer
neuen Tonerpatrone missen die Einstellungen nicht erneut aktiviert werden.

Wahlen Sie auf dem Bedienfeld im Home-Bildschirm die Schaltflache , Setup &\".

Offnen Sie die folgenden Menis:

System-Setup
Einstellungen fir Verbrauchsmaterialien
Patrone Schwarz oder Farbpatronen

Sehr niedrige Einstellung

Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

Wéhlen Sie die Option Fortfahren aus, um eine Warnmeldung zu erhalten, wenn die
Tonerpatrone fast leer ist, der Druckvorgang jedoch fortgesetzt werden soll.

Wahlen Sie die Option Stopp aus, wenn der Druckvorgang so lange unterbrochen werden
soll, bis die Tonerpatrone ausgetauscht wurde.

Drucken nach Ablauf der geschatzten Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone
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e  Waihlen Sie die Option Aufforderung (die Standardoption) aus, wenn der Druckvorgang
unterbrochen und eine Aufforderung zum Austauschen der Tonerpatrone angezeigt werden
soll. Sie kénnen die Aufforderung bestatigen und den Druckvorgang fortsetzen. Der Kunde
kann auswdéhlen, ob die Aufforderung nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten
oder nie erfolgen soll. Die Standardeinstellung lautet 100 Seiten. Diese Option wird Kunden
zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

e  Wahlen Sie nur im Meni Farbpatronen die Option Schwarz drucken aus, um eine
Warnmeldung zu erhalten, wenn die Tonerpatrone fast leer ist, der Druckvorgang jedoch in
Schwarzweif} fortgesetzt werden soll.

Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fur das Verbrauchsmaterial die von HP
gewdhrte Garantie fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéaden an der
Patrone, die auftreten, wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und mit Hilfe der Option
Fortfahren weiter verwendet wird, werden von der HP Gewdhrleistung fir Tonerpatronen nicht
abgedeckt.
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Lagern und Recycling von Verbrauchsmaterial

Recycling von Verbrauchsmaterial

Um eine HP Originaltonerpatrone dem Recycling zuzufihren, legen Sie die verbrauchte Druckpatrone
in den Karton des neuen Zubehérs. Senden Sie das verbrauchte Material unter Verwendung des
beigefigten Ricksendeetiketts zum Recycling an HP zuriick. Vollstandige Informationen finden Sie im
Recyclingleitfaden, der jedem neuen HP Zubehér beigefigt ist.

Aufbewahrung von Tonerpatronen

Nehmen Sie die Tonerpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der Verpackung.

/A\ACHTUNG: Um eine Beschadigung der Tonerpatrone zu vermeiden, sefzen Sie sie niemals langer
als einige Minuten dem Licht aus.

DEWW Lagern und Recycling von Verbrauchsmaterial
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Anleitungen fur den Austausch

Austauschen der Tonerpatronen

1. Offnen Sie die vordere Klappe.

2. Ziehen Sie das Tonerpatronenfach heraus.

78 Kapitel 4 Verwalten und Warten des Geréts DEWW



3. Fassen Sie die Tonerpatrone am Giriff, und
heben Sie sie gerade nach oben heraus.

4. Nehmen Sie die neue Tonerpatrone aus der
Verpackung.

f
/s

5. Bewegen Sie die Tonerpatrone vorsichtig vor
und zuriick, um den Toner gleichmé&Big in der
Patrone zu verteilen.
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6. Enffernen Sie den Kunststoffschutz von der
Unterseite der neuen Tonerpatrone.

7. Berihren Sie auf keinen Fall die Bildtrommel
an der Unterseite der Tonerpatrone.
Fingerabdricke auf der BiI(ﬁrommel kénnen
die Druckqualitét beeintréchtigen.

8. Setzen Sie die neue Tonerpatrone in das Gerét
ein.
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9. Ziehen Sie die Lasche auf der linken Seite der
Tonerpatrone gerade nach oben, bis die
Schutzfolie voﬁsk’jndig entfernt ist. Die
Schutzfolie wird nicht mehr benétigt.

10. SchlieBBen Sie das Tonerpatronenfach.
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11. Schliefen Sie die vordere Klappe.

12. Legen Sie die gebrauchte Tonerpatrone und
die Kunststoffschutzabdeckung in den Karton,
in dem die neue Tonerpatrone verpackt war.
Befolgen Sie zum Recycling die Anleitung, die
der Verpackung beiliegt.

82 Kapitel 4 Verwalten und Warten des Geréts DEWW



Aktualisieren der Firmware

HP bietet regelmafige Firmware-Aktualisierungen an. Sie kénnen die Firmware-Aktualisierungen
manuell herunterladen, oder automatische Firmware-Aktualisierungen fir das Gerét einrichten.

Manuelles Aktualisieren der Firmware (LCD-Bedienfeld)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Service

e Laserlet Update

e Jetzt nach Updates suchen

3. Wabhlen Sie die Option Ja aus, und driicken Sie anschlieBend auf OK, damit das Gerat nach
Firmware-Aktualisierungen sucht. Wenn eine Aktualisierung gefunden wird, wird der
Aktualisierungsvorgang gestartet.

Manvuelles Aktualisieren der Firmware (Bedienfeld mit Touchscreen)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Wakhlen Sie auf dem Bedienfeld im Home-Bildschirm die Schaltflache Setup Sy,
2. Offnen Sie die folgenden Menis:
e Service
e Laserlet Update
e Jetzt nach Updates suchen
3. Berihren Sie die Schaltflache Ja, damit das Geréat nach Firmware-Aktualisierungen sucht. Wenn

eine Aktualisierung gefunden wird, wird der Aktualisierungsvorgang gestartet.

Einrichten von automatischen Firmware-Aktualisierungen durch
das Geriit (LCD-Bedienfeld)

E/;’HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu 6ffnen.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:
e Service

e Laserlet Update
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e Updates verwalten
e Automatisch tberprifen

3. Wahlen Sie die Option Ein, und driicken Sie anschlieBend die Taste OK.

Einrichten von automatischen Firmware-Aktualisierungen durch
das Geriit (Bedienfeld mit Touchscreen)

%V?HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Wahlen Sie auf dem Bedienfeld im Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &y,
2.  Offnen Sie die folgenden Menis:

e Service

e Laserlet Update

e Updates verwalten

e Automatisch tberprifen

3. Berihren Sie die Option Ein.
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5 Beheben von Problemen

e  Checkliste fur die Fehlerbehebung

e  Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen

e Hilfesystem zum Bedienfeld

e Interpretieren von Bedienfeldmeldungen

e Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich

° Beseitigen von Papierstaus

e  Verbesserung der Druckqualitét

o  Das Gerat druckt nicht oder nur langsam

e Beheben von Fehlern beim Neudruck tber USB

e  Beheben von Direktverbindungsproblemen

e Losen drahtgebundener Netzwerkprobleme

e  Beheben von Problemen mit dem drahtlosen Netzwerk

e  Beheben von Problemen mit der Geratesoftware unter Windows

e  Beheben von Problemen mit der Geratesoftware unter Mac OS X

e Entfernen von Software (Windows)

e  Entfernen von Software (Mac OS X)
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Checkliste fur die Fehlerbehebung

Fishren Sie die Schritte in der Liste aus, wenn Sie ein Problem mit dem Produkt beheben méchten.

Schritt 1: Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ordnungsgeméf konfiguriert ist.

Schritt 2: Uberpriffen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

Schritt 3: Uberprifen Sie das Bedienfeld auf Fehlermeldungen.

Schritt 4: Prisfen Sie das Papier.

Schritt 5: Prifen Sie die Software.

Schritt 6: Testen der Druckfunktion

Schritt 7: Prifen Sie das Verbrauchsmaterial.

Schritt 8: Versuchen Sie, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden.

Schritt 1: Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ordnungsgemdif
konfiguriert ist.

Schritt 2:

1.
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Driicken Sie die Einschalttaste, um den Drucker einzuschalten, oder deaktivieren Sie den Auto-Aus-
Modus.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel an beiden Enden richtig eingesteckt ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Versorgungsspannung den elekirischen Anforderungen des Geréts
entspricht (Sehen Sie auf dem Etikett auf der Rickseite des Gerats nach, welche
Spannungsvoraussetzungen gelten.) Wenn Sie eine Steckdosenleiste verwenden und die
Spannung nicht innerhalb der angegebenen Spezifikationen liegt, stecken Sie das Gerat direkt in
eine Wandsteckdose ein. Wenn das Gerét bereits in einer Wandsteckdose eingesteckt ist,
probieren Sie eine andere Steckdose aus.

Wenn die Netzstromversorgung durch keine dieser MaBnahmen wiederhergestellt werden kann,

wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Uberprifen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

Uberprifen Sie bei direkten USB-Verbindungen oder drahtgebundenen Netzwerkverbindungen die
Kabelverbindung zwischen dem Gerét und dem Computer. Stellen Sie sicher, dass das Kabel fest
angeschlossen ist.

Uberprifen Sie das Kabel auf einen Defekt, indem Sie (falls méglich) ein anderes Kabel
verwenden.
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3. Wenn das Gerét an ein Netzwerk angeschlossen ist, prifen Sie die folgenden Punkte:

e  Uberpriifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerét. Wenn das Netzwerk
aktiviert ist, leuchtet die LED griin.

e  Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fir die Verbindung mit
dem Netzwerk verwenden.

e  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgeméf funktioniert.

e  Wenn lhr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen
ausgeldst werden.

4. Wenn Sie ein personliches Firewall-System auf lhrem Computer verwenden, wird méglicherweise
der Datenaustausch mit dem Gerét verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voribergehend, um zu
Uberprifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Schritt 3: Uberprifen Sie das Bedienfeld auf Fehlermeldungen.

Auf dem Bedienfeld sollte der Bereitschaftsmodus angezeigt werden. Wenn eine Fehlermeldung
angezeigt wird, beheben Sie das Problem.

Schritt 4: Prifen Sie das Papier.

1. Vergewissern Sie sich, dass das verwendeten Papier den Spezifikationen entspricht.

2. Stellen Sie sicher, dass das Papier korrekt in das Zufuhrfach eingelegt ist.

Schritt 5: Prifen Sie die Software.

1. Vergewissern Sie sich, dass die Druckersoftware ordnungsgeméf3 installiert ist.

2. Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber fir dieses Gerét installiert ist. Uberprifen Sie im
verwendeten Programm, ob der richtige Druckertreiber fir dieses Gerat verwendet wird.

Schritt 6: Testen der Druckfunktion

1. Drucken Sie iber das Bedienfeld des Geréts einen Konfigurationsbericht.
2. Wenn Sie Seite nicht ausgedruckt wird, prifen Sie, ob sich im Zufuhrfach Papier befindet.

3.  Wenn sich die Blatter im Produkt stauen, beheben Sie den Papierstau.

Schritt 7: Prifen Sie das Verbrauchsmaterial.

Drucken Sie eine Verbrauchsmaterial-Statusseite, und iberprifen Sie die verbleibende Gebrauchsdauer
von Tonerpatronen.
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Schritt 8: Versuchen Sie, einen Druckjob von einem Computer aus
zu senden.

1. Drucken Sie den Druckauftrag iber einen anderen Computer, auf dem die Geratesoftware
installiert ist.

2. Prifen Sie die USB- bzw. Netzwerkkabelverbindung. Geben Sie im Drucker den richtigen
Anschluss an, oder installieren Sie die Software erneut und geben Sie den verwendeten

Verbindungstyp an.

3. Wenn die Druckqualitét zu schlecht ist, stellen Sie sicher, dass die Druckeinstellungen fir das
verwendete Papier geeignet sind.
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Wiederherstellen der werkseitigen
Standardeinstellungen

Beim Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle Geréte- und
Netzwerkeinstellungen auf den urspriinglichen Zustand zuriickgesetzt. Die Seitenanzahl, das
Fachformat und die Sprache werden nicht zuriickgesetzt. Fihren Sie zum Wiederherstellen der
werkseitigen Standardeinstellungen fir das Gerét die folgenden Schritte aus.

/\ACHTUNG: Durch das Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle
Einstellungen auf die im Werk konfigurierten Standardwerte zuriickgesetzt. Auflerdem werden alle im
Speicher vorhandenen Seiten geléscht. AnschlieBend wird das Produkt automatisch neu gestartet.

Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen (LCD-
Bedienfeld)

@HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

1.
2,

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu 6ffnen.
Offnen Sie die folgenden Menis:

e Service

e Voreinstellungen wiederherst

Das Gerat wird nun automatisch neu gestartet.

Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen
(Bedienfeld mit Touchscreen)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1.

2.

DEWW

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schalifléche Setup Sy,
Blattern Sie zum Menu Service, und wahlen Sie es aus.

Blattern Sie zur Schaliflache Voreinstellungen wiederherst, und berihren Sie sie. Berihren
Sie dann die Schaltflache OK.

Das Produkt wird automatisch neu gestartet.
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Hilfesystem zum Bedienfeld
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E%V?HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

Das Produkt vertigt Gber ein integriertes Hilfesystem, in dem die Verwendung der einzelnen Bildschirme
erlautert wird. Berihren Sie zum Offnen des Hilfesystems die Schaltfléche Hilfe ? oben rechts auf dem
Bildschirm.

Bei einigen Bildschirmen wird ein globales Meni gedffnet, in dem Sie nach bestimmten Themen suchen
kénnen. Durchsuchen Sie die Menistruktur mit Hilfe der Menuschaltfléchen.

Einige Hilfe-Bildschirme enthalten Animationen, die Sie Schritt fir Schritt durch Vorgehensweisen wie
das Beseitigen von Papierstaus fihren.

Bei Bildschirmen mit Einstellungen fir einzelne Jobs wird ein Hilfethema angezeigt, in dem die
Optionen fir diesen Bildschirm erlautert werden.

Wenn Sie eine Fehler- oder Warnmeldung erhalten, berihren Sie die Schalffléche Hilfe 2, um eine
Meldung anzuzeigen, in der das Problem beschrieben wird. Die Meldung enthalt auBerdem
Anweisungen, die zur Problemlésung beitragen.
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Interpretieren von Bedienfeldmeldungen

Meldungstypen des Bedienfeldes

Die Bedienfeldmeldungen zeigen den aktuellen Gerétestatus an oder weisen auf Situationen hin, die
méglicherweise das Ergreifen von Ma3nahmen erfordern.

Mitteilungen und Warnmeldungen werden nur voribergehend angezeigt und missen méglicherweise
bestatigt werden, indem Sie auf die Taste OK driicken, um den Job fortzusetzen, oder auf die Taste
+Abbrechen X“, um den Job abzubrechen. Bei bestimmten Warnmeldungen wird der Auftrag unter
Umstanden nicht beendet, oder die Druckqualitét kénnte beeintréchtigt werden. Wenn sich die
Benachrichtigung oder Warnung auf das Drucken bezieht und die Funktion zum automatischen
Fortsetzen aktiviert ist, versucht das Produkt, den Druckauftrag fortzusetzen, nachdem die Meldung
10 Sekunden lang ohne Bestatigung angezeigt wurde.

Schwerwiegende Fehlermeldungen kénnen aut eine Stérung hinweisen. Unter Umsténden lasst sich das
Problem durch Aus- und erneutes Einschalten des Gerats beheben. Wenn ein schwerwiegender Fehler
weiter besteht, muss das Produkt unter Umsténden repariert werden.

Bedienfeldmeldungen

<Farbe> ersetzen

Beschreibung

Die Tonerpatrone hat das Ende ihrer Gebrauchsdauer erreicht. Das Gerat wurde vom Kunden so
konfiguriert, dass es nicht mehr druckt, wenn die Patrone fast leer ist.

Empfohlene Mainahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewahrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitét
bemerken. Die tatséchliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren. Sobald ein

HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewé&hrte Garantie
fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéden an der Patrone, die auftreten,
wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und weiter verwendet wird, werden von der

HP Gewabhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

<Farbe> inkompatibel

Beschreibung

Sie haben eine Tonerpatrone eingesetzt, die fir ein anderes HP Produktmodell vorgesehen ist. Das
Gerat funktioniert mit dieser Tonerpatrone méglicherweise nicht ordnungsgemaf.

Empfohlene MaBBnahme

Setzen Sie die richtige Tonerpatrone fir dieses Gerét ein.
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<Farbe> nicht unterstitzt Zum Fortfahren auf [OK] dricken

Beschreibung

Das Gerat hat ermittelt, dass eine Tonerpatrone nicht von HP hergestellt wurde.

Empfohlene MaBnahme

Dricken Sie zum Fortfahren auf die Taste OK.

Wenn Sie der Meinung sind, Originalverbrauchsmaterial von HP erworben zu haben, besuchen Sie die
Website www.hp.com/go/anticounterfeit. Falls aufgrund der Verwendung von nicht unterstitztem

Verbrauchsmaterial ServicemaBBnahmen oder Reparaturen erforderlich sind, werden diese nicht von der
HP Gewabhrleistung abgedeckt.

10.X00Y Verbrauchsmaterialfehler

Beschreibung

Der Speicherchip fir eine der Tonerpatronen fehlt oder kann nicht gelesen werden.

o

o

10.0000 = Fehler im Speicherchip fir Schwarz
10.0001 = Fehler im Speicherchip fir Zyan
10.0002 = Fehler im Speicherchip fir Magenta
10.0003 = Fehler im Speicherchip fir Gelb
10.1000 = Speicherchip fir Schwarz fehlt
10.1001 = Speicherchip fir Zyan fehlt
10.1002 = Speicherchip fir Magenta fehlt
10.1003 = Speicherchip fir Gelb fehlt

Empfohlene Mainahme

Setzen Sie die Tonerpatrone wieder ein.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, tauschen Sie die Tonerpatrone aus.

49 Fehler Ein- & ausschalt
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Beschreibung

Der Drucker hat einen internen Fehler festgestellt.

Empfohlene Mainahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.
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Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. Schliefen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Der Drucker hat einen Fehler in der Fixiereinheit festgestellt.
Empfohlene Malnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 25 Minuten, und schalten Sie es dann wieder ein.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. Schlieflen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.
Empfohlene Ma8nahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Das Produkt hat einen Fehler bei einem der internen Sensoren festgestellt.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. Schliefen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.
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Beschreibung
Der Drucker hat einen internen Fehler festgestellt.
Empfohlene MaBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Ein Problem mit dem internen Lifter ist aufgetreten.
Empfohlene Mainahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Das Produkt hat einen Fehler an einem der Motoren festgestellt.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein
und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt
an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung

Ein interner Firmwarefehler ist aufgetreten.
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Empfohlene Mainahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein

und lassen Sie es die Initialisierung durchfihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt

an die Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Druckfehler, dricken Sie [OK]. Erneuter Fehler: ein- und aussch.

Beschreibung
Der Drucker kann die Seite nicht verarbeiten.
Empfohlene MaBBnahme

Driscken Sie auf OK, um mit dem Drucken des Jobs fortzufahren. Méglicherweise entspricht die
Druckausgabe jedoch nicht den Erwartungen.

Wenn der Fehler weiterhin vorliegt, schalten Sie das Produkt aus und wieder ein. Senden Sie den
Druckauftrag danach erneut.

Einlegen in Fach 1 [OK] fir verfogbare Medien dricken

Beschreibung
Das Fach ist leer.
Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie das Papier in das Fach ein, um den Druckvorgang fortzusetzen.

Fach 1 <TYP> <FORMAT> laden

Beschreibung

Es sind keine Fécher fir die vom Druckjob angeforderten Papiereinstellungen (Typ und Format)
konfiguriert.

Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie das richtige Papier in Fach 1 ein.

Fach 1 NORMAL <FORMAT> laden Reinigungsmodus

DEWW

Beschreibung
Das Produkt ist bereit fir den Reinigungsvorgang.
Empfohlene Mainahme

Legen Sie in Fach 1 normales Papier der angezeigten Gréf3e ein, und driicken Sie anschlieBend die
Taste OK.
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Beschreibung
Das Gerét hat Papier im Fach erkannt, das nicht mit der Fachkonfiguration Gbereinstimmt.
Empfohlene MaBnahme

Legen Sie das richtige Papier in das Fach ein, oder konfigurieren Sie es fir das eingelegte Format.

Beschreibung
Mehr als eine Tonerpatrone wurde in den falschen Schacht eingesetzt.
Empfohlene MaBnahme

Uberprifen Sie, ob sich die einzelnen Tonerpatronen im richtigen Schacht befinden. Die Tonerpatronen
sind in der folgenden Reihenfolge eingesetzt (von vorn nach hinten): Schwarz, Cyan, Magenta, Gelb.

Beschreibung

Beim Durchlaut des Papiers im Geréit ist eine Verzégerung aufgetreten.
Empfohlene MaBnahme

Driicken Sie die Taste OK, um die Meldung zu I&schen.

Probieren Sie die folgenden Lésungen aus, um das Problem zu verhindern:

1. Passen Sie die Papierfihrungen im Fach an. Stellen Sie sicher, dass die vordere Papierfihrung das
Papier gegen die hintere Kante des Fachs drickt.

2. Verwenden Sie Papier, das den Spezifikationen von HP entspricht. Bewahren Sie das Papier in
der ungedftneten Originalverpackung auf.

3. Verwenden Sie das Gerét in einer Umgebung, die den Umgebungsspezifikationen fir das Gerat
entspricht.

Beschreibung

Sie verwenden mehrere Tonerpatronen, die wahrend der Verwendung in einem Gerdt den unteren
Standardwert des Fillstands erreicht haben.

Empfohlene MaBBnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusétzliches Verbrauchsmaterial
vorratig zu haben.
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Gebrauchte <Farbe> in Verwendung
Beschreibung

Sie verwenden eine Tonerpatrone, die wahrend der Verwendung in einem Gerét den unteren
Standardwert des Fillstands erreicht hat.

Empfohlene Mainahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusétzliches Verbrauchsmaterial
vorrétig zu haben.

Gebrauchte Patrone <Farbe> eingesetzt Zum Fortfahren auf [OK] dricken
Beschreibung

Sie haben eine Tonerpatrone eingesetzt, die wahrend der Verwendung in einem anderen Gerét den
unteren Standardwert des Fillstands erreicht hat.

Empfohlene Mainahme

Dricken Sie zum Fortfahren auf die Taste OK.

Gelb in falscher Position
Beschreibung
Die Tonerpatrone wurde in den falschen Schacht eingesetzt.
Empfohlene MaBBnahme

Uberprifen Sie, ob sich die einzelnen Tonerpatronen im richtigen Schacht befinden. Die Tonerpatronen
sind in der folgenden Reihenfolge eingesetzt (von vorn nach hinten): Schwarz, Cyan, Magenta, Gelb.

Geriitefehler [OK] dricken
Beschreibung
Ein interner Fehler ist aufgetreten.
Empfohlene Mainahme

Driicken Sie die Taste OK, um den Auftrag fortzusetzen.

Hintere Klappe offen

Beschreibung
Die hintere Klappe des Produkts ist offen.
Empfohlene MaBBnahme

SchlieBBen Sie die Klappe.
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HP Original-Verbrauchsmaterial eingesetzt

Beschreibung
HP Original-Verbrauchsmaterial wurde eingesetzt.
Empfohlene MaBnahme

Keine Aktion erforderlich.

Klappe offen

Beschreibung
Die Klappe fir Tonerpatronen am Gerét ist offen.
Empfohlene MaBnahme

SchlieBen Sie die Klappe.

Magenta in falscher Position

Beschreibung
Die Tonerpatrone wurde in den falschen Schacht eingesetzt.
Empfohlene MaBnahme

Uberprifen Sie, ob sich die einzelnen Tonerpatronen im richtigen Schacht befinden. Die Tonerpatronen
sind in der folgenden Reihenfolge eingesetzt (von vorn nach hinten): Schwarz, Cyan, Magenta, Gelb.

Magenta-Patrone fast leer

Beschreibung
Die Tonerpatrone ist fast leer.
Empfohlene Mainahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusatzliches Verbrauchsmaterial
vorréatig zu haben.

Manueller Duplexdruck Einlegen in Fach 1 [OK] dricken
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Beschreibung

Die erste Seite eines manuellen Duplexdruckauttrags wurde gedruckt, und das Papier muss zum
Drucken der zweiten Seite eingelegt werden.

Empfohlene MaBnahme

Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach oben und der oberen Kante von lhnen
wegzeigend in das Fach. Driicken Sie anschlieBend auf OK.
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Beschreibung

Die Tonerpatrone ist leer. Eine vom Kunden konfigurierbare Option bei diesem Gerét ist , Autforderung,
mich nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern”. Diese Option wird
Kunden zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Empfohlene Mainahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewdhrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitét
bemerken. Die tatsachliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren.

Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewdhrte
Garantie fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéden an der Patrone, die
auftreten, wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und weiter verwendet wird, werden von der

HP Gewabhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

Beschreibung

Die Tonerpatrone ist leer. Eine vom Kunden konfigurierbare Option bei diesem Gerét ist , Autforderung,
mich nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern”. Diese Option wird
Kunden zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Empfohlene Mainahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewdhrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitét
bemerken. Die tatsachliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren.

Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewdéhrte
Garantie fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéden an der Patrone, die
auftreten, wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und weiter verwendet wird, werden von der

HP Gewabhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

Beschreibung

Die Tonerpatrone ist leer. Eine vom Kunden konfigurierbare Option bei diesem Gerét ist , Autforderung,
mich nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern”. Diese Option wird
Kunden zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Empfohlene MaBBnahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewdhrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitét
bemerken. Die tatséchliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren.
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Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewdéhrte
Garantie fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéden an der Patrone, die
auftreten, wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und weiter verwendet wird, werden von der

HP Gewdbhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

Beschreibung

Die Tonerpatrone ist leer. Eine vom Kunden konfigurierbare Option bei diesem Gerét ist , Aufforderung,
mich nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern”. Diese Option wird
Kunden zur Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitét dieser Seiten
akzeptabel ist.

Empfohlene Mainahme

Damit eine optimale Druckqualitét gewéhrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitét
bemerken. Die tatséchliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren.

Sobald ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist, erlischt fir das Verbrauchsmaterial die von HP gewdéhrte
Garantie fir den Premiumschutz. Méngel bei der Druckqualitét oder Schéden an der Patrone, die
auftreten, wenn ein HP Verbrauchsmaterial fast leer ist und weiter verwendet wird, werden von der

HP Gewdbhrleistung fir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

Beschreibung

Der Drucker hat einen Stau festgestellt.

Empfohlene MaBnahme

Beseitigen Sie den Stau im angegebenen Bereich, und driicken Sie dann die Taste

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Die Tonerpatrone ist nicht oder nicht richtig im Gerét eingesetzt.
Empfohlene Mainahme

Setzen Sie die Tonerpatrone ein.

Beschreibung

Die Tonerpatrone ist fast leer.
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Empfohlene Mainahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusatzliches Verbrauchsmaterial
vorrétig zu haben.

Beschreibung
Die Tonerpatrone ist fast leer.
Empfohlene Malnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusatzliches Verbrauchsmaterial
vorrétig zu haben.

Beschreibung
Die Tonerpatrone ist fast leer.
Empfohlene Malnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, zusatzliches Verbrauchsmaterial
vorrétig zu haben.

Beschreibung
Die Tonerpatrone wurde in den falschen Schacht eingesetzt.
Empfohlene Malnahme

Uberprifen Sie, ob sich die einzelnen Tonerpatronen im richtigen Schacht befinden. Die Tonerpatronen
sind in der folgenden Reihenfolge eingesetzt (von vorn nach hinten): Schwarz, Cyan, Magenta, Gelb.

Beschreibung
Der Drucker hat einen Stau festgestellt.
Empfohlene Ma8nahme

Beseitigen Sie den Stau im angegebenen Bereich. Der Auftrag wird fortgesetzt. Wenn das nicht der
Fall ist, fihren Sie den Druckvorgang erneut durch.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.
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Transportsicherungen von Patronen entfernen
Beschreibung
Bei einer oder mehreren Tonerpatronen ist eine Transportsicherung angebracht.
Empfohlene MaBnahme

Ziehen Sie die orangefarbene Lasche, um die Transporisicherung von der Patrone zu entfernen.

Transportsicherung von Patrone <Farbe> entfernen
Beschreibung
Bei einer Tonerpatrone ist eine Transportsicherung angebracht.
Empfohlene MaBnahme

Ziehen Sie die orangefarbene Lasche, um die Transporisicherung von der Patrone zu entfernen.

Treiber ung. [OK] dricken

Beschreibung
Sie verwenden einen falschen Druckertreiber.
Empfohlene MaBnahme

Wakhlen Sie den richtigen Druckertreiber aus.

Wenig Speicher [OK] dricken

Beschreibung
Der Produkispeicher ist fast voll.
Empfohlene Mainahme

Driicken Sie die Taste OK, um den Auftrag abzuschlieflen, oder driicken Sie die Taste Abbrechen ¢,
um den Druckauftrag abzubrechen.

Teilen Sie den Auftrag in kleinere Auftrége mit weniger Seiten auf.

Wenig Verbr.-mat.
Beschreibung
Mehr als ein Verbrauchsmaterial ist fast aufgebraucht.
Empfohlene MaBinahme

Uberprifen Sie die Verbrauchsmaterialanzeige auf dem Bedienfeld, oder drucken Sie eine
Verbrauchsmaterial-Statusseite, um festzustellen, welche Tonerpatronen bald leer sind.
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Der Druckvorgang wird fortgesetzt, bis eine ,fast leer”-Meldung angezeigt wird. Es empfiehlt sich,
zusdtzliche Verbrauchsmaterialien vorrétig zu haben.

Beschreibung

Das Gerat fihrt regelmaBig einen Reinigungsvorgang durch, um die beste Druckqualitét zu
gewdbhrleisten.

Empfohlene MaBBnahme

Warten Sie, bis der Reinigungsvorgang vollstdndig abgeschlossen ist.

Beschreibung
Die Tonerpatrone wurde in den falschen Schacht eingesetzt.
Empfohlene Mainahme

Uberprifen Sie, ob sich die einzelnen Tonerpatronen im richtigen Schacht befinden. Die Tonerpatronen
sind in der folgenden Reihenfolge eingesetzt (von vorn nach hinten): Schwarz, Cyan, Magenta, Gelb.
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Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich

Das Gerat zieht kein Papier ein

Wenn das Gerét kein Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Lésungsansétze.

—
.

Offnen Sie das Gerat, und entfernen Sie gegebenenfalls gestautes Papier.
Legen Sie Papier mit dem richtigen Format fiir Ihren Job in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht berihren. Das Papier dart
sich nicht verbiegen.

Uberprifen Sie auf dem Bedienfeld, ob das Gerat darauf wartet, dass Sie die Aufforderung zur
manuellen Zufuhr des Papiers bestétigen. Legen Sie Papier ein, und setzen Sie den Vorgang fort.

Das Geriit zieht mehrere Blatt Papier ein

Wenn das Gerét mehrere Blatt Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Lésungsansatze.

1.

Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Fach, beugen Sie ihn, drehen Sie ihn um 180 Grad, und
wenden Sie ihn. Féchern Sie nicht das Papier. Legen Sie den Papierstapel erneut in das Fach ein.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schéden autweist. Verwenden Sie
gegebenenfalls Papier aus einem anderen Paket.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den
gesamten Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des
Papiers erneut in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht berihren. Das Papier dart
sich nicht verbiegen.

Vermeiden von Papierstaus
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Um die Anzahl Papierstaus zu vermeiden, fihren Sie folgende Vorgénge aus.

1.
2.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schéden autweist. Verwenden Sie
gegebenenfalls Papier aus einem anderen Paket.

Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt oder kopiert wurde.
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Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den

gesamten Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des
Papiers erneut in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.

Stellen Sie die Papierfihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht berihren. Das Papier darf
sich nicht verbiegen.
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Beseitigen von Papierstaus

Papierstau-Positionen

Medienstaus kénnen an den folgenden Stellen auftreten:

w

1 Ausgabefach
2 Hintere Klappe
3 Zufuhrfach

Méglicherweise bleiben nach einem Papierstau Tonerpartikel im Gerat zuriick. Dieses Problem sollte
aber nach einigen gedruckten Seiten auch ohne Eingreifen behoben sein.

Beseitigen Sie Papierstaus im Papierzufuhrfach

/A\ACHTUNG: Entfernen Sie die gestauten Druckmedien aut keinen Fall mit einem spitzen Gegenstand,
etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Durch scharfe Objekte verursachte
Schaden fallen nicht unter die Garantie.

Ziehen Sie gestautes Papier immer gerade aus dem Produkt. Wenn Sie gestautes Papier schrag
herausziehen, kann das Produkt beschadigt werden.

%V?HINWEIS: Abhéngig vom Ort des Papierstaus sind einige Schritte eventuell nicht notwendig.
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1. Ziehen Sie das Fach heraus, und heben Sie
die Stauzugangsklappe tber dem Fach an.

2. Fassen Sie das Papier mit beiden Hénden, und
ziehen Sie es vorsichtig aus dem Produkt.

3. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerdt.

4. Dricken Sie zum Fortfahren die Taste OK.
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Beheben von Papierstaus im Ausgabefach

/A\ACHTUNG: Entfernen Sie die gestauten Druckmedien aut keinen Fall mit einem spitzen Gegenstand,
etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Durch scharfe Objekte verursachte
Schaden fallen nicht unter die Garantie.

1. Fassen Sie das Papier mit beiden Hénden, und
ziehen Sie es vorsichtig aus dem Produkt. \

\

Beheben von Papierstaus im Bereich der hinteren Klappe

1. Offnen Sie die hintere Klappe.

ACHTUNG: Die Fixiereinheit befindet sich
iber der hinteren Klappe, und sie ist heif3.
Versuchen Sie nicht, in den Bereich iiber der
hinteren Klappe zu greifen, bevor die
Fixiereinheit abgekuhlt ist.
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2. Fassen Sie das Papier mit beiden Handen, und
ziehen Sie es vorsichtig aus dem Produkt.

HINWEIS: Wenn Papier zerreif}t, missen
alle Einzelteile entfernt werden, bevor der
Vorgang fortgesetzt wird. Entfernen Sie die
Papierreste auf keinen Fall mit einem scharfen
Gegenstand.

3. Schlieflen Sie die hintere Klappe.
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Verbesserung der Druckqualitét

Uberprifen der Papiersorteneinstellung (Windows)

Uberprifen Sie die Papiersorteneinstellung, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

o v ke

Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

Wiederholte Fehler erscheinen auf den gedruckten Seiten.
Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Toner schalt sich von den gedruckten Seiten ab.

Die gedruckten Seiten weisen kleine Bereiche ohne Druck auf.
Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder
Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitéit.
Klicken Sie in der Dropdown-liste Papiersorte auf die Option Sonstige....
Erweitern Sie die Liste mit den Optionen Papiersorte:.

Erweitern Sie die Kategorien der Papiersorten, bis Sie die von Ihnen verwendete Papiersorte
finden.

Wahlen Sie die Option fir die gewiinschte Papiersorte aus, und klicken Sie dann auf die

Schaliflache OK.

Uberprifen der Papiersorteneinstellung (Mac OS X)

Uberprifen Sie die Papiersorteneinstellung, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

A

Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

Wiederholte Fehler erscheinen auf den gedruckten Seiten.

Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Toner schalt sich von den gedruckten Seiten ab.

Die gedruckten Seiten weisen kleine Bereiche ohne Druck auf.

Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerat im Menu Drucker aus.

Klicken Sie im Meni Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Wahlen Sie in der Dropdown-liste Papierformat ein Format aus, und klicken Sie auf OK.

Offnen Sie das Meni Fertigstellung.
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6. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.

7. Klicken Sie auf die Schaltfléche Drucken.
Uberprifen des Status der Tonerpatrone

Drucken der Verbrauchsmaterial-Statusseite (LCD-Bedienfeld)

E%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

Die Informationsseiten sind im Produkt gespeichert. Mit Hilfe dieser Seiten kénnen Sie Probleme mit
dem Produkt analysieren und beheben.

@HINWEIS: Wenn die Sprache des Produkis bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann
sie manuell gedndert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstitzten Sprachen gedruckt
werden. Andern Sie die Sprache mit Hilfe des Meniis System-Setup auf dem Bedienfeld oder mit
dem integrierten Webserver.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.
2. Offnen Sie das Menii Berichte.

3. Wahlen Sie die Option Verbrauchsmaterial-Status, und driicken Sie dann die Taste OK, um
den Bericht zu drucken.

Drucken der Verbrauchsmaterial-Statusseite (Bedienfeld mit Touchscreen)

@HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

Die Informationsseiten sind im Produkt gespeichert. Mit Hilfe dieser Seiten kénnen Sie Probleme mit
dem Produkt analysieren und beheben.

@HINWEIS: Wenn die Sprache des Produkis bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann
sie manuell gedndert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstitzten Sprachen gedruckt
werden. Andern Sie die Sprache mit Hilfe des Menis System-Setup auf dem Bedienfeld oder mit
dem integrierten Webserver.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdéts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup g,
2. Wabhlen Sie die Schaliflasche Berichte.

3. Wahlen Sie Verbrauchsmaterial-Status, um den Bericht zu drucken.

Uberprifen des Status des Verbrauchsmaterials

Uberprifen Sie auf der Verbrauchsmaterial-Statusseite folgende Informationen:
o  Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschétzt)

e  Verbleibende Seiten (geschatzt)
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o  Teilenummern fir HP Tonerpatronen

e  Anzahl der gedruckten Seiten

Drucken einer Reinigungsseite

Drucken Sie eine Reinigungsseite, um Staub und Tonerreste aus dem Papierpfad zu entfernen, wenn
eines der folgenden Probleme auftritt:

o  Tonerflecken befinden sich auf den gedruckten Seiten.
o Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

o  Wiederholte Fehler erscheinen auf den gedruckten Seiten.

Drucken einer Reinigungsseite (LCD-Bedienfeld)

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um die Menis zu &ffnen.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Service

¢ Reinigungsseite

3. legen Sie normales Papier in Fach 1 ein, und driicken Sie dann die Taste OK, um den
Reinigungsvorgang zu starten.

4. Das Gerat druckt die erste Seite und fordert Sie dann auf, die Seite aus dem Ausgabefach zu
entfernen und bei gleicher Ausrichtung erneut in Fach 1 zu legen (die Seite mit dem schwarzen
Streifen sollte nach unten und der Pfeil auf die Rickseite des Geréts zeigen).

5. Driicken Sie die Taste OK, um mit dem Reinigungsvorgang fortzutahren. Warten Sie, bis der
Vorgang abgeschlossen ist. Die gedruckte Seite wird anschliefend nicht mehr benstigt.

Drucken einer Reinigungsseite (Bedienfeld mit Touchscreen)

%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laser)et Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berithren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats aut dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup .

Wahlen Sie das Menii Service.

2

3. Wabhlen Sie die Schaltfléche Reinigungsseite.

4. legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
5

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Reinigungsvorgang zu starten.
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6. Das Gerat druckt die erste Seite und fordert Sie dann auf, die Seite aus dem Ausgabetfach zu
entfernen und bei gleicher Ausrichtung erneut in Fach 1 zu legen (die Seite mit dem schwarzen
Streifen sollte nach unten und der Pfeil auf die Rickseite des Geréts zeigen).

7. Dricken Sie die Taste OK, um mit dem Reinigungsvorgang fortzufahren. Warten Sie, bis der
Vorgang abgeschlossen ist. Die gedruckte Seite wird anschlieBend nicht mehr benétigt.

Weitere Fehlerbehebung bei Problemen mit der Druckqualitét

Drucken der Druckqualitétsseite (LCD-Bedienfeld)

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP Laserlet Pro 200 Color M251n Drucker.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup g,

2. Wabhlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wabhlen Sie die Seite ,, Druckqualitat”.

Drucken der Druckqualitétsseite (Bedienfeld mit Touchscreen)

%%HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdéts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wabhlen Sie die Seite , Druckqualitat”.

Auswerten der Druckqualitéatsseite

Aut dieser Seite werden funf Farbstreifen dargestellt, die in vier Gruppen aufgeteilt sind, wie in der
folgenden Abbildung gezeigt. Durch das Uberprifen der einzelnen Gruppen kénnen Sie das Problem

auf eine bestimmte Tonerpatrone eingrenzen.

(1) (2] (3] (4]

Bereich Druckpatrone
1 Gelb
2 Zyan

DEWW Verbesserung der Druckqualitat
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Bereich Druckpatrone

3 Schwarz

4 Magenta

e Wenn nur in einer der Gruppen Punkte oder Striche auftreten, wechseln Sie die Tonerpatrone aus,
die dieser Gruppe zugeordnet ist.

e Wenn in mehreren Gruppen Punkte auftreten, drucken Sie eine Reinigungsseite. Wenn dadurch
das Problem nicht gelést wird, untersuchen Sie, ob die Punkte alle dieselbe Farbe besitzen,
beispielsweise ob magentafarbene Punkte in allen finf Farbstreifen auftreten. Wenn die Punkte
durchgehend dieselbe Farbe aufweisen, wechseln Sie die entsprechende Tonerpatrone aus.

e  Wenn in mehreren Farbstreifen Striche auftreten, wenden Sie sich an HP. Die Ursache fir das
Problem ist méglicherweise eine andere Komponente und nicht die Tonerpatrone.

Uberprifen der Tonerpatrone auf Schéden

1. Nehmen Sie die Tonerpatrone aus dem Gerét, und stellen Sie sicher, dass das Versiegelungsband
entfernt wurde.

2. Uberprifen Sie den Speicherchip auf Schaden.

3. Untersuchen Sie die Oberflache der Bildirommel an der Unterseite der Tonerpatrone.

/\ ACHTUNG: Berihren Sie nicht die Walze (Bildtrommel) an der Unterseite der Patrone.
Fingerabdriicke auf der Bildtrommel kénnen die Druckqualitét beeintréichtigen.

4. Wenn Sie Kratzer, Fingerabdriicke oder andere Schéden an der Bildtrommel erkennen, tauschen
Sie die Tonerpatrone aus.

5. Wenn die Bildtrommel keine sichtbaren Schaden aufweist, bewegen Sie die Tonerpatrone einige
Male vorsichtig hin und her, und setzen Sie sie erneut ein. Drucken Sie einige Seiten, um
festzustellen, ob das Problem gelést wurde.
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Uberprifen des Papiers und der Druckumgebung

Verwenden von Papier, das den HP Spezifikationen entspricht

Verwenden Sie anderes Papier, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:
o  Der Druck ist zu hell oder teilweise verblasst.

o Tonerflecken befinden sich auf den gedruckten Seiten.

o  Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

o  Gedruckte Zeichen erscheinen verzerrt.

o  Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Verwenden Sie ausschlieBlich Papiersorten und Papiergewichte, die von diesem Gerét unterstitzt
werden. Beachten Sie des Weiteren die folgenden Richtlinien bei der Auswahl des Papiers:

e  Verwenden Sie Papier von guter Qualitét, das keine Einschnitte, Ritzen, Risse, Flecken, lose
Partikel, Staubteilchen, Falten, Perforationen, Heftklammern und eingerollte oder geknickte Ecken
aufweist.

o  Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt wurde.

o  Verwenden Sie fir Laserdrucker geeignetes Papier. Verwenden Sie kein Papier, das nur fir
Tintenstrahldrucker geeignet ist.

o  Verwenden Sie kein Papier, das zu rau ist. Glatteres Papier fihrt im Allgemeinen zu einer
besseren Druckqualitat.

Uberprifen der Umgebungsbedingungen des Druckers

Uberpriifen Sie, ob die Umgebungsbedingungen des Gerats den Spezifikationen entsprechen, die im
Leitfaden fir Garantie und Rechte aufgefihrt sind.

Uberprifen der Einstellungen fir den Druckjob

Uberprifen der EconoMode-Einstellung

DEWW

Dieses Gerdt ist mit einer EconoMode-Option zum Drucken von Dokumententwiirfen ausgestattet.
Mithilfe von EconoMode kann Toner eingespart werden. Allerdings wird auch die Druckqualitat
vermindert. Uberprifen Sie zur Erhdhung der Druckqualitét, ob die EconoMode-Option deaktiviert ist.

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Woabhlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schalifléche Eigenschaften oder die
Schaltfléche Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.

4. Uberprifen Sie, ob das Kontrollkéstchen EconoMode deaktiviert ist. Wenn das Kontrollkéstchen
aktiviert ist, klicken Sie darauf, um es zu deaktivieren
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HP ré&t von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend
verwendet wird, halt der Toner méglicherweise lénger als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone.
Wenn sich die Druckqualitét verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone
ersefzen.

Anpassen der Farbeinstellungen im Druckertreiber

Andern des Farbmotivs fir einen Druckjob

116

1.

2
3.
4

Klicken Sie im Meni Datei des Softwareprogramms auf Drucken.
Wahlen Sie die Option Eigenschaften oder Voreinstellungen aus.
Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Farbmoetive ein Farbmotiv aus.

%0 Druckeinstellungen fir HP Laserlet 200 color MFP M276 PCL 6 (=)
Erwetette Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Qualitat | Effekts | F | Farbe | Dienste
Farboptionen
©) Automatisch
M
[ in Graustufen drucken
[T HP EasyColor
Farbmotive
RGB-Farbe:
Standard (sRGE) -
Standard (sRGE)
Leuchtend (sRGE)
Foto (SRGB)
Foto (Adobe RGB 1998}
Keine
(D
[ ok ][ Apbrechen | [ Opemenmen |

e Standard (sRGB): Mit diesem Motiv wird der Drucker angewiesen, RGB-Daten im RAW-
Format des Geréts auszugeben. Die Farben kénnen im Softwareprogramm oder im
Betriebssystem zur korrekten Anzeige eingestellt werden.

e Leuchtend: Das Gerdt erhsht die Farbsattigung in den mittleren Ténen. Dieses Motiv sollten
Sie zum Drucken von Geschéftsgrafiken verwenden.

e Foto: Das Gerdt interpretiert RGB-Farben so, als wiirden sie als Fotografien in einer kleinen
digitalen Dunkelkammer gedruckt. Die Farben werden kraftiger bzw. mit starkerer Sattigung
dargestellt als beim Standardmotiv (sRBG). Dieses Motiv sollten Sie zum Drucken von Fotos
verwenden.

e Foto (Adobe RGB 1998): Dieses Motiv ist zum Drucken digitaler Fotos geeignet, die statt
sRGB das AdobeRGB-Farbspekitrum verwenden. Deaktivieren Sie die Farbverwaltung im
Softwareprogramm, wenn Sie dieses Motiv verwenden.

o Keine
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Andern der Farboptionen

Andern Sie die Farbeinstellungen fir den derzeitigen Druckjob im Druckertreiber auf der Registerkarte
,Farbe”.

1. Klicken Sie im Menu Datei des Softwareprogramms auf Drucken.
2. Wahlen Sie die Option Eigenschaften oder Voreinstellungen aus.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe.
4. Klicken Sie auf die Einstellung Automatisch oder Manuell.
e Einstellung Automatisch: Diese Einstellung ist fir die meisten Farbdruckjobs geeignet.

e Einstellung Manuell: Mit dieser Einstellung kénnen Sie die Farbeinstellungen unabhéngig
von anderen Einstellungen anpassen.

2 HINWEIS:  Manuelle Anpassungen der Farbeinstellungen kénnen sich auf die
Druckergebnisse auswirken. HP empfiehlt, dass diese Einstellungen nur von
Farbgrafikexperten geéindert werden.

0 Druckeinstellungen far HP LaserJet 200 color MFP M276 PCL6 ==
| Enwsiterte Optionen | Druck | Papier/Qualitzt | Efekts | Ferigstelung | Fae | Dienste
Farbopticnen
(©) Automatisch
[ o tizei [ (Ersteingen | |
[ in Graustufen drucken
[T HP EssyColor
Farbmtive
RGE-Farbe
[standard £RGE) -
(O |
[ ok [ Apbrechen | [ Opemehmen |

5. Klicken Sie auf die Option In Graustufen drucken, um ein Farbdokument in Schwarzweif3 zu
drucken. Verwenden Sie diese Option, um Farbdokumente zum Fotokopieren oder Faxen zu
drucken.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
Verwenden des Druckertreibers, der lhren Druckanforderungen am
meisten gerecht wird

Wenn auf lhrer gedruckten Seite nicht vorgesehene Linien in den Grafiken erscheinen, Text oder Bilder

fehlen, die Formatierung nicht korrekt ist oder Schriftarten ersetzt wurden, ist méglicherweise die
Verwendung eines anderen Druckertreibers erforderlich.

DEWW Verbesserung der Druckqualitst 117



HP PCL 6-Treiber o  Als Standardtreiber im Lieferumfang enthalten. Dieser Treiber wird automatisch
installiert, wenn Sie keinen anderen auswdéhlen.

o  Empfohlen fir alle Windows-Umgebungen

o  Bietet fir die meisten Benutzer die bestmégliche Geschwindigkeit,
Druckqualitat und Unterstiitzung von Druckerfunktionen

e  Optimale Integration mit der Windows-GDI (Graphic Device Interface) zur
Leistungsverbesserung

e Méglicherweise nicht vollstéindig kompatibel mit Software von Fremdherstellern
oder angepassten Programmen, die auf PCL 5 basieren

HP UPD PS-Treiber e Empfohlen fir das Drucken in Adobe®-Programmen oder anderen
grafikintensiven Anwendungen

o Unterstiitzt das Drucken iber Postscript-Emulation und Postscript Flash-
Schriftarten

HP UPD PCL 5 o  Fir allgemeine Birodruckaufgaben in Windows-Umgebungen empfohlen
o Kompatibel mit friheren PCL-Versionen und é&lteren HP Laserlet-Gerdten

o  Beste Wahl fir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder
kundenspezifischen Softwareprogrammen

o  Beste Wahl fiir gemischte Umgebungen, in denen die Verwendung von PCL 5
erforderlich ist (UNIX, Linux, Mainframe)

e  Fir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt,
erméglicht die Verwendung eines einzigen Treibers fiir verschiedene
Druckermodelle

o  Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Druckermodellen
von einem mobilen Windows-Computer aus

HP UPD PCL 6 o  Empfohlen fir das Drucken in allen Windows-Umgebungen

o  Bietet den meisten Benutzern allgemein die beste Geschwindigkeit,
Druckqualitat und Unterstitzung fir Druckerfunktionen

o Wourde entwickelt, um zusammen mit der Windows Graphic Device Interface
(GDI) die héchste Geschwindigkeit in Windows-Umgebungen bereitzustellen

o M&glicherweise nicht vollstandig kompatibel mit Lésungen von Drittanbietern
und benutzerdefinierten Lésungen, die auf PCL5 basieren

Laden Sie zusatzliche Druckertreiber von dieser Website herunter: www.hp.com/support
licolorm25 1series
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Wenn das Gerdét nicht druckt, versuchen Sie folgende Lésungsansétze.

Stellen Sie sicher, dass das Gerét eingeschaltet ist und auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des
Gerdts angezeigt wird.

> Wenn aut dem Bedienfeld die Bereitschaft des Geréts nicht angezeigt wird, schalten Sie das
Gerat zundchst aus und dann wieder ein.

> Wenn aut dem Bedienfeld die Bereitschaft des Gerats angezeigt wird, versuchen Sie erneut,
den Job zu senden.

Wenn auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass ein Fehler vorliegt, beheben Sie den Fehler, und
versuchen Sie erneut, den Job zu senden.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind. Wenn das Gerét an ein Netzwerk
angeschlossen ist, prifen Sie die folgenden Punkte:

o Uberprifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerat. Wenn das Netzwerk
aktiviert ist, leuchtet die LED griin.

> Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fir die Verbindung mit
dem Netzwerk verwenden.

o Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgeméf funktioniert.

Installieren Sie die HP Software von der dem Gerét beiliegenden CD. Das Verwenden generischer
Druckertreiber kann zu Verzégerungen beim Léschen von Jobs in der Druckwarteschlange fihren.

Klicken Sie in der Liste der Drucker auf lhrem Computer mit der rechten Maustaste auf den Namen
des Gerdts und dann auf Eigenschaften. Offnen Sie anschlieflend die Registerkarte
Anschlisse.

> Wenn Sie ein Netzwerkkabel zur Verbindung mit dem Netzwerk verwenden, stellen Sie
sicher, dass der Druckername auf der Registerkarte Anschlisse mit dem Geratenamen auf
der Konfigurationsseite des Geréts Gbereinstimmt.

> Wenn Sie ein USB-Kabel verwenden und eine Verbindung zu einem drahtlosen Netzwerk
aufbauen, stellen Sie sicher, dass das Kontrollkéstchen neben Virtueller Druckerport for
USB aktiviert ist.

Wenn Sie ein persénliches Firewall-System auf Ihrem Computer verwenden, wird méglicherweise
der Datenaustausch mit dem Gerét verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voribergehend, um zu
iberprifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Wenn |hr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen ausgeldst
werden.
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Das Gerat druckt langsam

Wenn das Gerét nur langsam druckt, versuchen Sie folgende Lésungsansétze.

1. Stellen Sie sicher, dass der Computer den Mindestspezifikationen fir dieses Gerét gerecht wird.
Die Spezifikationen finden Sie auf folgender Website: www.hp.com/support/licolorm25 1 series

2. Wenn das Gerét fir den Druck verschiedener Papiersorten, wie schweres Papier, konfiguriert
wurde, druckt das Gerét langsamer, so dass der Toner entsprechend auf dem Papier fixiert
werden kann. Wenn die Einstellung der Papiersorte fir die von lhnen verwendete Papiersorte nicht
geeignet ist, @ndern Sie die Einstellung entsprechend.

3.  Wenn |lhr Computer oder das Gerét an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kénnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitét oder Signalstérungen ausgeldst
werden.
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Beheben von Fehlern beim Neudruck iber USB

Das Meni ,,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht gedffnet, wenn USB-Zubehér angeschlossen ist

Die Datei wird nicht vom USB-Speicherzubehor gedruckt

Die Datei, die Sie drucken méchten, wird nicht im Meni ,,USB-Flash-Laufwerk” aufgefihrt

Das Meni ,,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht geéffnet, wenn USB-
Zubehor angeschlossen ist

1.

Sie verwenden méglicherweise USB-Speicherzubehér oder ein Dateisystem, das von diesem
Produkt nicht unterstitzt wird. Speichern Sie die Dateien auf standardméfBigem USB-Speicher-
zubehér, das Dateisysteme mit Dateizuordnungstabellen (FAT-Dateisystem) unterstitzt. Das Gerat
unterstitzt USB-Speicherzubehdr mit den Dateisystemen FAT12, FAT16 und FAT32.

Wenn bereits ein anderes Meni gedffnet ist, schlieflen Sie dieses Meni, und setzen Sie
anschlieBend das USB-Speicherzubehér wieder ein.

Das USB-Speicherzubehér verfiigt méglicherweise iiber mehrere Partitionen. (Manches USB-

Speicherzubehsr wird mit vorinstallierter Software ausgeliefert, mit der &hnlich wie bei einer CD-

ROM Partitionen erstellt werden.) Formatieren Sie das USB-Speicherzubehér neu, um die
Partitionen zu entfernen, oder verwenden Sie anderes USB-Speicherzubehér.

Das USB-Speicherzubehdr benstigt méglicherweise mehr Strom, als das Produkt bereitstellt.
a. Entfernen Sie das USB-Speicherzubehér.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

c. Verwenden Sie USB-Speicherzubehér, das iber eine eigene Stromversorgung verfiigt oder
weniger Strom benétigt.

Das USB-Speicherzubehér funktioniert méglicherweise nicht richtig.
a. Entfernen Sie das USB-Speicherzubehér.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

c.  Versuchen Sie, von einem anderen USB-Speicherzubeh&r zu drucken.

Die Datei wird nicht vom USB-Speicherzubehér gedruckt

DEWW

1.
2.

Stellen Sie sicher, dass sich Papier im Fach befindet.

Uberprifen Sie das Bedienfeld auf Meldungen. Wenn sich Papier im Produkt gestaut hat, beheben

Sie den Papierstau.

Beheben von Fehlern beim Neudruck iber USB
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Die Datei, die Sie drucken méchten, wird nicht im Meni ,,USB-
Flash-Laufwerk” aufgefihrt

1. Sie versuchen méglicherweise, einen Dateityp zu drucken, der von der USB-Druckfunktion nicht
unterstitzt wird. Das Produkt unterstiitzt Dateien im PDF- und JPEG-Format.

2. Es sind méglicherweise zu viele Dateien in einem einzelnen Ordner auf dem USB-Speicherzubehér
gespeichert. Reduzieren Sie die Anzahl der Dateien im Ordner, indem Sie diese in Unterordner
verschieben.

3. Sie verwenden méglicherweise einen Zeichensatz fir den Dateinamen, der von diesem Produkt
nicht unterstitzt wird. In diesem Fall ersetzt das Produkt die Dateinamen mit Zeichen eines
anderen Zeichensatzes. Benennen Sie die Dateien mit ASCII-Zeichen um.
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Beheben von Direktverbindungsproblemen

Wenn Sie das Gerét direkt an einen Computer angeschlossen haben, iberprifen Sie das Kabel.
o  Stellen Sie sicher, dass das Kabel mit dem Computer und dem Gerét verbunden ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Kabel nicht langer als 5 m ist. Verwenden Sie ein kirzeres Kabel,
und versuchen Sie es erneut.

o Uberprifen Sie die Funktionsfahigkeit des Kabels. SchlieBen Sie das Kabel hierzu an ein anderes
Gerat an. Tauschen Sie das Kabel ggf. aus.
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Losen drahtgebundener Netzwerkprobleme

Uberprifen Sie die folgenden Punkte, um sicherzustellen, dass das Gerét mit dem Netzwerk
kommuniziert. Drucken Sie zu Beginn eine Konfigurationsseite iber das Bedienfeld, und ermitteln Sie
die IP-Adresse des Gerdts, die auf dieser Seite angegeben ist.

e Unzureichende physische Verbindung

e  Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fir das Gerat

e  Der Computer kann nicht mit dem Gerét kommunizieren

e Das Gerdt verwendet falsche Verbindungs- oder Duplexeinstellungen fir das Netzwerk

e  Neue Softwareprogramme kénnen Kompatibilitdtsprobleme verursachen

e |hr Computer oder lhre Arbeitsstation sind méglicherweise nicht richtig eingerichtet

e Das Gerdt ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind falsch

2% HINWEIS:  HP unterstitzt keine Peerto-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der
Microsoft-Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen finden Sie
auf der Microsoft-Website www.microsoft.com.

Unzureichende physische Verbindung

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerat mit dem richtigen Netzwerkanschluss verbunden ist. Stellen
Sie sicher, dass das Kabel die richtige Léinge hat.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Kabelverbindungen sicher sind.

3.  Uberprifen Sie die Netzwerkanschlisse auf der Rickseite des Gerdts. Vergewissern Sie sich, dass
die gelbe Aktivitats-LED und die griine Verbindungs-LED auch leuchten.

4. Wenn das Problem weiterhin besteht, verwenden Sie ein anderes Kabel oder einen anderen

Anschluss am Hub.

Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse for das Gerat

1. Offnen Sie die Druckereigenschaften, und klicken Sie auf die Registerkarte Anschlisse. Stellen
Sie sicher, dass die aktuelle IP-Adresse fir das Gerét ausgewdhlt ist. Die IP-Adresse des Geréts
wird auf der Konfigurationsseite angezeigt.

2. Wenn Sie das Gerat iber den HP Standard-TCP/IP-Port installiert haben, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Immer auf diesem Drucker drucken, auch wenn sich seine IP-
Adresse éndert.

3.  Wenn Sie das Gerat Uber einen Standard-TCP/IP-Port von Microsoft angeschlossen haben,
verwenden Sie statt der IP-Adresse den Hostnamen.

4. Wenn die IP-Adresse korrekt ist, 16schen Sie das Gerét, und fiigen es dann erneut hinzu.
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Der Computer kann nicht mit dem Gerat kommunizieren

1. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfihren.

a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf Ihrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und

danach auf Ausfihren. Geben Sie anschlieffend den Befehl cnd ein.
b. Geben Sie Ping und anschliefend die IP-Adresse lhres Gerdéts ein.

Offnen Sie unter Mac OS X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im
entsprechenden Feld des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

c.  Wenn im Fenster Rickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

2. Wenn der Ping-Befehl fehlgeschlagen ist, iberprifen Sie, ob die Netzwerk-Hubs aktiv sind.
Uberprifen Sie anschlieBend, ob die Netzwerkeinstellungen, das Gerat und der Computer fiir
dasselbe Netzwerk konfiguriert sind.

Das Gerat verwendet falsche Verbindungs- oder
Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk

Hewlett-Packard empfiehlt, diese Einstellung im automatischen Modus (die Standardeinstellung) zu
belassen. Wenn Sie diese Einstellungen @ndern, missen Sie sie ebenfalls fir Ihr Netzwerk &ndern.

Neue Softwareprogramme kénnen Kompatibilitatsprobleme
verursachen

Vergewissern Sie sich, dass die neuen Softwareanwendungen richtig installiert wurden und den
richtigen Drucker verwenden.

lhr Computer oder lhre Arbeitsstation sind méglicherweise nicht
richtig eingerichtet
1. Uberprifen Sie die Netzwerktreiber, Druckertreiber und die Netzwerkumleitung.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Betriebssystem richtig konfiguriert wurde.

Das Gerat ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind
falsch

1. Sehen Sie sich die Konfigurationsseite an, um den Status des Netzwerkprotokolls zu priifen.
Aktivieren Sie das Protokoll, falls erforderlich.

2. Konfigurieren Sie bei Bedarf die Netzwerkeinstellungen erneut.
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Beheben von Problemen mit dem drahtlosen
Netzwerk

E/%"HINWEIS: Dieser Abschnitt betrifft nur das Modell HP LaserJet Pro 200 Color M251nw Drucker.

Checkliste fur die drahtlose Verbindung
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Vergewissern Sie sich, dass kein Netzwerkkabel angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerét und der drahtlose Router eingeschaltet und an das
Stromnetz angeschlossen sind. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass die Drahtlos-Funktion des Geréts
eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass die SSID (Service Set Identifier) korrekt ist. Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, um die SSID zu ermitteln. Wenn Sie nicht sicher sind, ob die SSID korrekt ist,
fihren Sie die Drahtlos-Einrichtung erneut aus.

Uberpriifen Sie bei gesicherten Netzwerken, ob die Sicherheitsinformationen korrekt sind. Wenn
die Sicherheitsinformationen nicht korrekt sind, fihren Sie die Drahtlos-Einrichtung erneut aus.

Wenn das drahtlose Netzwerk ordnungsgeméf funktioniert, versuchen Sie, auf andere Computer
des drahtlosen Netzwerks zuzugreifen. Wenn das Netzwerk tber Internetzugang verfigt,
versuchen Sie, iber eine drahtlose Verbindung auf das Internet zuzugreifen.

Stellen Sie sicher, dass das Verschlusselungsverfahren (AES oder TKIP) des Gerats dem des
drahtlosen Zugangspunkis entspricht (in Netzwerken mit WPA-Sicherheit).

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerdat innerhalb der Reichweite des drahtlosen Netzwerks
befindet. Bei den meisten Netzwerken sollte sich das Gerat innerhalb von 30 m des drahtlosen
Zugangspunkts (drahtlosen Routers) befinden.

Stellen Sie sicher, dass es keine Hindernisse gibt, die das drahtlose Signal blockieren kénnten.
Entfernen Sie alle groBen Metallobjekte zwischen dem Zugangspunkt und dem Geréit. Stellen Sie
sicher, dass sich keine Séulen, Wande oder Stitzpfeiler, die Metall- oder Betonbestandteile
aufweisen, zwischen dem Gerét und dem Zugangspunkt befinden.

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerdt nicht in der Néhe von elektronischen Geraten befindet, die
méglicherweise Stérungen des Funksignals hervorrufen kénnten. Das Funksignal kann von
zahlreichen Geréten gestért werden, darunter Motoren, schnurlose Telefone, Sicherheitskameras,
andere drahtlose Netzwerke und einige Bluetooth-Geréte.

Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber auf dem Computer installiert ist.
Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Druckeranschluss ausgewdéhlt haben.

Stellen Sie sicher, dass der Computer und das Gerét mit demselben drahtlosen Netzwerk
verbunden sind.
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Nach Abschluss der drahtlosen Konfiguration druckt das Gerat
nicht

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerét eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.
Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf Ihrem Computer.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgeméf funktioniert.

ol O

Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgeméf funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den
Computer neu.

Das Gerit druckt nicht, und auf dem Computer ist eine Firewall
eines Drittanbieters installiert
1. Aktualisieren Sie die Firewall mit dem neuesten Update des Herstellers.

2. Wenn Programme wéhrend der Installation des Geréts oder beim Versuch zu Drucken den Zugriff
auf die Firewall anfragen, stellen Sie sicher, dass sie die Ausfihrung der Programme zulassen.

3. Deaktivieren Sie die Firewall voriibergehend, und installieren Sie anschlieBend das drahtlose
Gerat auf dem Computer. Aktivieren Sie die Firewall erneut, wenn Sie die drahtlose Installation
abgeschlossen haben.

Die drahtlose Verbindung funktioniert nicht mehr, nachdem die
Position des drahtlosen Routers oder des Gerits verandert wurde

Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerét eine Verbindung zu dem Netzwerk aufbaut, mit dem
lhr Computer verbunden ist.

1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

2. Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) auf der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

3. Wenn die Zahlen nicht Gbereinstimmen, sind die beiden Geréte nicht mit demselben Netzwerk
verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fir das Gerét neu.

Der Anschluss mehrerer Computer an das drahtlose Gerét ist nicht
moglich

1. Stellen Sie sicher, dass sich die anderen Computer in Funkreichweite befinden und keine
Hindernisse das Signal blockieren. In den meisten Netzwerken betragt die Funkreichweite 30 m
vom drahtlosen Zugangspunkt.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Gerét eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.

3. Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf lhrem Computer.
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4. Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgeméf funktioniert.
5. Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgeméf funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den

Computer neu.

Beim Anschluss an ein VPN wird die Verbindung des drahtlosen
Gerdéts unterbrochen

o  Fur gewshnlich ist es nicht mdglich, gleichzeitig eine Verbindung zu einem VPN und anderen
Netzwerken aufzubauen.

Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der drahtlosen Netzwerke

o  Stellen Sie sicher, dass der drahtlose Router eingeschaltet und an das Stromnetz angeschlossen ist.
e  Das Netzwerk ist méglicherweise ausgeblendet. Es ist jedoch auch méglich, eine Verbindung zu

einem ausgeblendeten Netzwerk aufzubauen.

Das drahtlose Netzwerk funktioniert nicht

1. Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel nicht angeschlossen ist.

2. Versuchen Sie, andere Geréte an das Netzwerk anzuschlieflen, um zu Gberprifen, ob die
Verbindung des Netzwerks unterbrochen wurde.

3. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfihren.

a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf lhrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und
danach auf Ausfihren. Geben Sie anschlieflend den Befehl cmd ein.

b. Geben Sie ping und danach die IP-Adresse des Routers ein.

Offnen Sie unter Mac OS X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im
entsprechenden Feld des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

c.  Wenn im Fenster Rickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

4. Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerét eine Verbindung zu dem Netzwerk autbaut, mit
dem der Computer verbunden ist.

a. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

b. Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) auf der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

¢. Wenn die Zahlen nicht ibereinstimmen, sind die beiden Geréte nicht mit demselben
Netzwerk verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fir das Geréat neu.
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Durchfihren eines Diagnosetests fur ein drahtloses Netzwerk

Sie kénnen iber das Bedienfeld des Geréts einen Diagnosetest durchfihren, um Informationen iber die
Einstellungen des drahtlosen Netzwerks zu erhalten.

1. Berthren Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup S\,
2. Offnen Sie die folgenden Menis:
e System-Setup
e Wartung
3. Berthren Sie die Schaltflache Netzwerktest ausfihren, um den Test zu starten. Das Gerat

druckt eine Testseite mit den Testergebnissen.

Reduzieren von Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk

Mit den folgenden Tipps kénnen Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk reduziert werden:

o Halten Sie die drahtlosen Geréte fern von groBen Metallobjekten, wie Aktenschrénken, oder
anderen elektromagnetischen Geréten, wie Mikrowellen oder schnurlosen Telefonen. Die
Funksignale kénnen durch diese Objekte gestért werden.

o  Halten Sie die drahtlosen Geréate fern von groflen Mauer- oder anderen Baustrukturen. Die
Funkwellen kénnen von diesen Objekten absorbiert werden, wodurch die Signalstérke
beeintrachtigt wird.

e Platzieren Sie den drahtlosen Router an einem zentralen Ort in Sichtweite der drahtlosen Gerate
des Netzwerks.
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Beheben von Problemen mit der Geréatesoftware
unter Windows

Im Ordner , Drucker” ist kein Druckertreiber fur das Gerit zu
finden.

1. |Installieren Sie die Geratesoftware erneut.

[y HINWEIS: Schlief3en Sie alle Anwendungen, die ausgefihrt werden. Zum SchliefBen einer
Anwendung, deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol, und wéhlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Versuchen Sie, das USB-Kabel an einem anderen USB-Anschluss am Computer anzuschlieBen.

Bei der Softwareinstallation wurde eine Fehlermeldung angezeigt.

1. |Installieren Sie die Geratesoftware erneut.

[y HINWEIS: Schliefen Sie alle Anwendungen, die ausgefihrt werden. Zum Schliefen einer
Anwendung, deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol, und wéhlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Uberprifen Sie die Menge des freien Speicherplatzes auf der Festplatte, wenn Sie die
Geratesoftware installieren. Schaffen Sie bei Bedarf so viel Platz wie méglich, und installieren Sie
die Geratesoftware erneut.

3. Fuhren Sie bei Bedarf das Defragmentierungsprogramm fir die Festplatte aus, und installieren Sie
die Geratesoftware erneut.

Der Drucker befindet sich im Bereitschaftsmodus, druckt jedoch
nicht.

1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und berprifen Sie, ob das Gerat funktioniert.

2. Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig und ihren Spezifikationen entsprechend
angeschlossen sind. Das schliet auch die USB- und das Netzkabel ein. Schlieflen Sie ein neues
Kabel an.

3. Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse auf der Konfigurationsseite mit der IP-Adresse des
Softwareports ibereinstimmt. Fishren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 und Windows Vista
a. Klicken Sie auf Start.
b. Klicken Sie auf Einstellungen.

c. Klicken Sie auf Drucker und Faxgeréte (im Standard-Startmeni) oder auf Drucker (im
klassischen Startmend).
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Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Gerétetreibersymbol, und wéhlen Sie
Eigenschaften aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
Uberpriifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

Wenn die IP-Adressen nicht identisch sind, |6schen Sie den Treiber, und installieren Sie den
Treiber dann mit der korrekten IP-Adresse neu.

Klicken Sie auf Start.
Klicken Sie auf Geréte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Gerétetreibersymbol, und wahlen Sie dann
Druckereigenschaften aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
Uberprifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

Wenn die IP-Adressen nicht identisch sind, |6schen Sie den Treiber, und installieren Sie den
Treiber dann mit der korrekten IP-Adresse neu.

Beheben von Problemen mit der Gerdtesoftware unter Windows
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Beheben von Problemen mit der Gerdatesoftware
unter Mac OS X

e Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax-Liste aufgefiihrt

e Der Geratename wird nicht in der Gerdteliste der Druck- & Fax-Liste angezeigt

e Das ausgewdhlte Gerat wird vom Druckertreiber nicht automatisch in der Druck- & Fax-Liste
eingerichtet

e  Ein Druckjob wurde nicht an das gewiinschte Gerét gesendet

e Bei USB-Verbindungen wird das Gerdt nicht in der Druck- & Fax-Liste angezeigt, nachdem der
Treiber ausgewdahlt wurde

e Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-Verbindung aufgebaut wurde

Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax-Liste aufgefihrt

1. Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner auf lhrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.

2. Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist méglicherweise die PPD-Datei beschadigt.

Léschen Sie die Datei, und installieren Sie die Software neu.

Der Gerétename wird nicht in der Gerdteliste der Druck- & Fax-
Liste angezeigt
1. Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Gerét eingeschaltet ist.

2. Drucken Sie zum Uberprifen des Geratenamens eine Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich,
dass der Gerétename auf der Konfigurationsseite mit dem Gerétenamen in der Druck- & Fax-Liste
Ubereinstimmt.

3. Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.

Das ausgewdhlte Gerat wird vom Druckertreiber nicht automatisch
in der Druck- & Fax-Liste eingerichtet
1. Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Gerét eingeschaltet ist.

2. Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner auf lhrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.

3.  Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist méglicherweise die PPD-Datei beschadigt.
Léschen Sie die Datei, und installieren Sie die Software neu.

4. Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.
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Ein Druckjob wurde nicht an das gewinschte Gerat gesendet

1. Offnen Sie die Druckwarteschlange, und starten Sie den Druckjob neu.

2. Ein anderes Gerat mit dem gleichen oder einem &hnlichen Namen hat méglicherweise den
Druckauftrag empfangen. Drucken Sie zum Uberprifen des Geréatenamens eine
Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich, dass der Geratename auf der Konfigurationsseite mit
dem Geréatenamen in der Druck- & Fax-liste Gbereinstimmt.

Bei USB-Verbindungen wird das Geréit nicht in der Druck- & Fax-
Liste angezeigt, nachdem der Treiber ausgewidihlt wurde

Software-Fehlersuche

A Vergewissern Sie sich, dass es sich bei lhrem Mac-Betriebssystem um Mac OS X 10.5 oder héher
handelt.

Hardware-Fehlersuche
1. Vergewissern Sie sich, dass das Geréat eingeschaltet ist.
Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel richtig angeschlossen wurde.

Uberprifen Sie, ob Sie das richtige Hochgeschwindigkeits-USB-Kabel verwenden.

Lol S

Stellen Sie sicher, dass nicht zu viele USB-Geréte an dieselbe Stromquelle angeschlossen sind.
Trennen Sie alle Gerate von der Stromquelle, und schlieBen Sie das Kabel direkt am USB-
Anschluss des Computers an.

5. Uberprifen Sie, ob mehrere USB-Hubs ohne eigene Stromversorgung in einer Reihe angeschlossen
sind. Trennen Sie alle Geréte von der Stromquelle, und schlieffen Sie das Kabel direkt am USB-
Anschluss des Computers an.

E/F’HINWEIS: Die iMac-Tastatur ist ein USB-Hub, der iber keine eigene Stromquelle verfigt.

Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-
Verbindung aufgebaut wurde

Wenn Sie das USB-Kabel angeschlossen haben, bevor Sie die Software installiert haben, verwenden
Sie méglicherweise einen generischen Druckertreiber anstelle des Treibers fir dieses Gerat.

1. L&schen Sie den generischen Druckertreiber.

2. |Installieren Sie die Software von der Produkt-CD erneut. Schlieflen Sie das USB-Kabel erst an,
wenn Sie von der Installationssoftware dazu aufgefordert werden.

3. Wenn mehrere Drucker installiert wurden, vergewissern Sie sich, dass Sie im Dialogfeld Drucken
den richtigen Drucker aus dem Dropdown-Meni Format fir ausgewshlt haben.
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Entfernen von Software (Windows)

Windows XP
1. Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Programme.
2. Klicken Sie auf HP und dann auf den Gerdatenamen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Software
zu entfernen.

Windows Vista und Windows 7
1. Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Alle Programme.
2. Klicken Sie auf HP und dann auf den Gerdtenamen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Software
zu entfernen.
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Entfernen von Software (Mac OS X)

DEWW

Sie missen Uber Administratorenberechtigungen verfiigen, um Software entfernen zu kénnen.

1.

LA S T o

Trennen Sie das Produkt vom Computer.
Offnen Sie Programme.
Wabhlen Sie Hewlett Packard aus.

Wahlen Sie HP Deinstallationsprogramm aus.

Woahlen Sie das Gerat in der Liste aus, und klicken Sie auf die Schaltflaéche Deinstallieren.

Starten Sie nach der Deinstallation der Software den Computer neu, und leeren Sie den
Papierkorb.

Entfernen von Software (Mac OS X)
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6 Verbrauchsmaterial und Zubehér

e Bestellen von Teilen, Zubehér und Verbrauchsmaterialien

e  HP Richtlinien fir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial

e HP Website zum Schutz vor Falschungen
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Bestellen von Teilen, Zubehér und
Verbrauchsmaterialien

Originale HP Tonerpatrone oder Papier www.hp.com/go/suresupply
Bestellen von HP Originalteilen oder -zubehsr www.hp.com/buy/parts
Bestellen iber Kundendienst- oder Serviceanbieter Wenden Sie sich an einen von HP autorisierten Kundendienst- oder

Serviceanbieter.

Artikel Bestellnummer Patronennummer Beschreibung
HP LaserJet-Tonerpatrone CF210A (Standard) 131A Schwarze Tonerpatrone mit
HP ColorSphere-Toner
CF210X (verlangerte 131X
Gebrauchsdaver)
CF211A 131A Cyan Tonerpatrone mit
HP ColorSphere-Toner
CF212A 131A Gelbe Tonerpatrone mit
HP ColorSphere-Toner
CF213A 131A Magenta Tonerpatrone mit
HP ColorSphere-Toner
USB 2.0-Druckerkabel C6518A A-nach-B-Kabel (2 m Standard)

HP Richtlinien for nicht von HP hergestelltes
Verbrauchsmaterial

Hewlett-Packard Company empfiehlt, keine Tonerpatronen von Fremdherstellern zu verwenden, egal ob
es sich dabei um neue oder um iberarbeitete Patronen handelt.

2 HINWEIS:  Bei HP Druckern wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten Tonerpatrone
bzw. einer nachgefillten Tonerpatrone nicht auf die Gewdahrleistung und auch nicht aut einen
HP Supportvertrag mit dem Kunden aus. Beruht der Produktfehler oder -schaden jedoch auf der
Verwendung einer nicht von HP stammenden oder nachgefiillten Tonerpatrone, berechnet HP den
Standardsatz an Zeit und Material, die fir die Behebung dieses Fehlers oder Schadens erforderlich
sind.

HP Website zum Schutz vor Falschungen

Wechseln Sie zu www.hp.com/go/anticounterfeif, wenn Sie eine HP Tonerpatrone einlegen und auf
dem Bedienfeld gemeldet wird, dass die Patrone nicht von HP stammt. Uber diese Hotline kénnen Sie
feststellen, ob es sich um eine Originalpatrone handelt, sowie Hilfe bei der Lésung des Problems
erhalten.
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Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hinweisen, dass es sich bei lhrer Tonerpatrone nicht um ein
Originalprodukt von HP handelt:

Die Verbrauchsmaterial-Statusseite zeigt an, dass ein Verbrauchsmaterial installiert ist, das nicht
von HP stammt.

Im Zusammenhang mit der Tonerpatrone treten eine Reihe von Problemen auf.

Die Patrone sieht anders als sonst aus (z.B. unterscheidet sich ihre Verpackung von der
HP Verpackung).
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Druckjob (Mac) 45
Druckjob (Windows) 43
AirPrint 56
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Windows 37
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andern (Windows) 32
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Bedienfeld
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Fach, Ausgabe
Papierstaus beheben 108
Position 2
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doppelseitiges Drucken 40
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unterstitzte Papiersorten 16
Falschungsschutz fir
Verbrauchsmaterialien 138
Farbabstimmung 52
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Anpassen 116
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Fehler
Software 130
Fehlerbehebung
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Checkliste 86
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Mac-Probleme 132
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