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Produktoversikt

Produktet sett forfra

&

r—  — N

L el

1 Utskuff

2 Skuff 1

3 Stremknapp

4 Skuff 2

5 USB-port p& enheten (bare HP Laserlet Pro 400 M401dn skriver og HP Laserlet Pro 400 M401dw skriver)

6 Las for tonerkassettdeksel

7 LCD-kontrollpanel eller kontrollpanel med beraringsskjerm i farger (bare HP Laserlet Pro 400 M401dn skriver og
HP LaserJet Pro 400 M40 1dw skriver)

Kapittel 1 Kort om produktet NOWW



Produktet sett bakfra

/0

1 Hi-Speed USB 2.0-port

2 Nettverksport (alle modeller unntatt HP Laserlet Pro 400 M401a-skriver og HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver)
3 Stremtilkobling

4 Spor for sikkerhetslas av kabeltype

5 Bakdekselutlgser for fastkjert papir

Plassering av serienummer og modellnummer

Etiketten med serienummer og produktmodellnummer finner du p& baksiden av produktet.

NOWW Produktoversikt
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Kontrollpaneloppsett

LCD-kontrollpanel

Kontrollpanelvindu: | vinduet vises informasjon om produktet. Bruk menyene i vinduet til & angi produktinnstillinger.

Obs!-lampe (gul): Obs!-lampen blinker né&r produktet krever ettersyn.

Klar-lampe (grenn): Klar-lampen lyser nér produktet er klart til & skrive ut. Den blinker né&r produktet mottar utskriftsdata
eller ndr produktet er i dvalemodus.

Tilbakepilknappen ): Bruk denne knappen til & gjere felgende:
e  gé& ut av kontrollpanelmenyene
o  blatilbake til en tidligere meny i en liste i en undermeny

o  blatilbake til et tidligere menyelement i en liste i en undermeny (uten & lagre endringer i menyelementet)

Avbryt >{-knapp: Trykk p& denne knappen for & avbryte en utskriftsjobb nér Obs!-lampen blinker, eller for & g& ut av
kontrollpanelmenyene.

Venstre pilknapp : Bruk denne knappen til & navigere gjennom menyene eller redusere en verdi som vises i vinduet.

OK+knapp: Trykk p& OK-knappen for & gjere folgende:

e &pne kontrollpanelmenyene

e  dpne en undermeny som vises i kontrollpanelvinduet
o  velge et menyelement

o fjerne noen feil

o begynne en utskriftsjobb som svar p& en melding pd kontrollpanelet (for eksempel ndr meldingen Trykk [OK] for
& forts. vises i kontrollpanelvinduet)

Heyre pilknapp P: Bruk denne knappen til & navigere gjennom menyene eller gke en verdi som vises i vinduet.

Installere -knapp: Denne knappen gir rask tilgang til Oppsett-menyen.

10

LED-lampe: Denne lampen fungerer ikke p& dette produktet.

Kapittel 1
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Kontrollpanel med beroringsskjerm

@MERK: Kontrollpanelet med bereringsskjerm er tilgjengelig p& modellene HP Laseret Pro 400
M401dn skriver og HP Laseret Pro 400 M401dw skriver.

Pragr.

1 Tradleslampe: angir at det trédlese nettverket er aktivert. Lampen blinker nér produktet kobles til det tradlese neftverket (bare
tilgjengelig p& modellen HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver).

2 Beroringsskjermvindu.

3 Obs!-lampe: angir et problem med produktet.

4 Klar-lampe: angir at produktet er klart.

5 Hijelp-knapp og Hampe: gir tilgang til hjelpesystemet p& kontrollpanelet.

6 Pil heyre-knapp og -lampe: flytter markaren mot heyre eller flytter visningsbildet til neste skjermbilde.

MERK: Denne knappen lyser bare nér gjeldende skjermbilde kan bruke denne funksjonen.

7 Avbrytknapp og -lampe: fierner innstillinger, avbryter gjeldende jobb eller avslutter gjeldende skjermbilde.

MERK: Denne knappen lyser bare nér gjeldende skjermbilde kan bruke denne funksjonen.

8 Tilbake-knapp og -lampe: gér tilbake fil forrige skjermbilde.

MERK: Denne knappen lyser bare nér gjeldende skjermbilde kan bruke denne funksjonen.

9 Pil venstre-knapp og -lampe: flytter markeren mot venstre.

MERK: Denne knappen lyser bare nér gjeldende skjermbilde kan bruke denne funksjonen.

10 Hjem-knapp og -lampe: gir tilgang til startskjermbildet.

NOWW Produktoversikt



Startskjermbilde med beroringsskjerm

%V?MERK: Kontrollpanelet med beraringsskjerm er tilgjengelig p& modellene HP LaserJet Pro 400
M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver.

Startskjermbildet gir tilgang til produkifunksjonene og viser produkistatusen.

E’%?MERK: Funksjonene pé& startskjermbildet kan variere, avhengig av produktkonfigurasjonen. Oppsettet
kan ogsé& vaere omvendt for enkelte sprék.

1 Webtjenester @rknapp: gir rask tilgang til funksjonene i HPs webtjenester, inkludert HP ePrint.

HP ePrint er et verktay som skriver ut dokumenter ved & bruke alle typer e-postaktiverte enheter til & sende
dokumentene til produktets e-postadresse.

2 Installere -kncpp: gir tilgang til hovedmenyene.
3 Trédles (Prknapp: gir tilgang til Trédles meny og informasjon om trédlesstatus (bare modellen HP LaserJet Pro

400 M401dw skriver)

MERI:  N@&r du er koblet til et trédlest nettverk, endres dette ikonet til et sett med stolper for signalstyrke.

4 Nettverksknapp O%: gir tilgang til nettverksinnstillinger og informasjon (bare modellene HP LaserJet Pro 400
M401n skriver, HP LaserJet Pro 400 M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver). Du kan skrive ut
Nettverkssammendrag-siden fra skjermbildet med nettverksinnstillinger.

5 Informasjon @-knapp: viser informasjon om produkistatusen. Du kan skrive ut Konfigurasjonsrapport-siden fra
skjermbildet med statusoversikt.

6 Rekvisita [&-knapp: gir informasjon om rekvisitastatusen. Du kan skrive ut Status for rekvisita-siden fra
skjermbildet med rekvisitaoversikt.

7 Progr.-knapp: gir tilgang til Progr.-menyen, slik at du kan skrive ut direkte fra et webprogrammer som du har lastet
ned fra webomrédet for HP ePrintCenter p& www.hpeprintcenter.com.

8 Produkistatus

9 USB-knapp: gir tilgang fil Minnepinne-menyen
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Skrive ut produktrapporter

Produktrapporter ligger i produktminnet. Disse sidene hjelper deg med & diagnostisere og lese
problemer med produktet.

I‘i_f/i"MERK: Hvis produktspréket ikke ble riktig angitt under installeringen, kan du angi spréket manuelt,
slik at informasjonssidene skrives ut p& et av de stettede sprkene. Endre sprék ved hjelp av
Systemoppsett-menyen pé kontrollpanelet eller den innebygde webserveren.

Fra Rapporter-menyen kan du skrive ut flere sider med informasjon om produktet.

Menyelement Beskrivelse
Demoside Skriver ut en side som viser utskriftskvaliteten.
Menystruktur Skriver ut en oversikt over menyoppsettet for kontrollpanelet. De aktive innstillingene

for hver meny vises.

Konfigurasjonsrapport Skriver ut en liste over alle produktinnstillingene. Omfatter nettverksinformasjon nér
produktet er tilkoblet et nettverk.

Status for rekvisita Skriver ut statusen for hver tonerkassett, inkludert felgende informasjon:
o  beregnet prosentandel med gjenvaerende levetid for skriverkassetten
e  ca. antall sider som gjenstar
o  delenummer for HPs tonerkassett
o antall sider som er skrevet ut

o informasjon om bestilling av nye HP-tonerkassetter og resirkulering av brukte
HP-tonerkassetter

Nettverkssammendrag Skriver ut en liste over alle nettverksinnstillingene p& produktet (alle modeller unntatt
HP Laserlet Pro 400 M401a-skriver og HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver).

Forbruksside Skriver ut en liste over PCl-sider, PCL 6-sider, PS-sider, sider som kjerte seg fast eller
ble feilmatet i produktet, svart-hvite sider eller fargesider og rapporterer sideantallet.

PCL-skriftliste Skriver ut en liste over alle installerte PCL-skrifter
PS-skriftliste Skriver ut en liste over alle installerte PostScript-skrifter (PS)
PCL6-skriftliste Skriver ut en liste over alle installerte PCL6-skrifter
Serviceside Skriver ut servicerapporten

Skrive ut produktrapporter fra et LCD-kontrollpanel

1. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & pne menyene.
2. /&pne Rapporter-menyen.

3. Velg navnet pd rapporten du vil skrive ut, og trykk deretter p& OK-knappen for & skrive den ut.
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Skrive ut produktrapporter fra et kontrollpanel med
beroringsskjerm

1. Trykk pé Installere S\ knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.

2. Velg Rapporter-knappen.

3. Velg navnet pd rapporten du vil skrive ut.

Ansvarsfraskrivelse for skriverdeling

HP stetter ikke node+il-node-nettverk ettersom funksjonen er en del av Microsoft-operativsystemer og ikke
HP-skriverdriverne. Besgk Microsoft p& www.microsoft.com.
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2 Papirskuff

° Papirsterrelser som stettes

° Papirtyper som stattes

e legge i innskuffen
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Papirstorrelser som stottes

Dette produktet stetter en rekke papirsterrelser, og det kan tilpasses forskjellige typer utskriftsmateriale.

E’%"MERK: Resultatet blir best hvis du velger riktig papirtype og -sterrelse i skriverdriveren for utskrift.

Tabell 2-1 Sterrelser som stettes for papir og utskriftsmateriale

Storrelser og mal Skuff 1 Skuff 2 Skuff 3 for 500 Tosidigenhet (bare
ark (ekstrautstyr) modeller med
tosidigenhet)

v

Letter

216 x 279 mm

Legal

v

216 x 356 mm

A4

210 x 297 mm

A5

148 x 210 mm

Ab

105 x 148 mm

B5 (JIS)

182 x 257 mm

Executive

AR N N N U N N
AR N N N U NI N

184 x 267 mm

Postkort JIS

100 x 148 mm

Dobbelt postkort (JIS)

148 x 200 mm

16K

184 x 260 mm

16K

195 x 270 mm

16K

197 x 273 mm

ANV VYN N VA VR N N NN

8,5x13

216 x 330 mm
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Tabell 2-1 Sterrelser som stottes for papir og utskriftsmateriale (forts.)

Storrelser og mal

Skuff 1

Skuff 2

Skuff 3 for 500
ark (ekstrautstyr) modeller med

tosidigenhet)

Tosidigenhet (bare

Commercial nr. 10-konvolutt

105 x 241 mm

B5 1SO-konvolutt

176 x 250 mm

C5 I1SO-konvolutt

162 x 229 mm

DL ISO-konvolutt

110 x 220 mm

Monarch-konvolutt

98 x 191 mm

Egendefinert

76 x 127 mm il 216 x 356 mm

AN NI N N N N

NOWW

Papirsterrelser som stettes
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Papirtyper som stottes

Hvis du vil ha en fullstendig oversikt over HP-papir dette produktet statter, kan du gé til www.hp.com/

support/ljm401series.

Papirtype (kontrollpanel) Papirtype (skriverdriver) Skuff 1 Skuff 2 Skuff 3 for  Tosidigenhet
500 ark (bare
(ekstrautstyr modeller
) med

tosidigenhet
)

VANLIG 75-95 G Vanlig / / / /

HP EcoSMART Lite HP EcoSMART Lite / / / /

LETT 60-74 G Lett 60-74 g / / / /

MIDDELS TUNGT 96-110 G Middels tungt / / / /

TUNGT 111-130 G Tungt 111-130 g / / /

EKS. TUNGT 131-175 G Ekstra tungt 131-175 g /

TRANSPARENT Transparent for svart-hvitt-

laser ‘/ ‘/ ‘/

ETIKETTER Etiketter /

BREVHODE Brevhode / / / /

FORHANDSTRYKT Forhéndstrykt / / / /

HULLARK Hullark / / / /

FARGET Farget / / / /

GROVT Grovt \/ \/ /

BOND Bond / / / /

RESIRKULERT Resirkulert / / / /

KONVOLUTT Konvolutt /
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Legge i innskuffen

Legge i skuff 1

1. Apen skuff 1, og dra skuffeforlengelsen bort
fra produktet.

2. For langt papir drar du ut forlengeren for &
holde papiret i skuffen.
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3. Plasser papirbunken i skuff 1, og skyv E&
papirskinnene slik at de ligger inntil arkene.

4. Mat papirbunken s& langt inn i skuffen som
mulig.

Legge i skuff 2

1. Trekk skuffen ut av produktet.
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2. Apne fererne for papirlengde og papirbredde
ved & skyve p& de bl& flikene.

3. Huvis du vil legge i papir i Legal-sterrelse,
utvider du skuffen veoré trykke utleserknappen
p& baksiden av skuffen inn og trekke ut enden
av skuffen.

MERIC: Nar det |igEer papir i Legal-sterrelse
i skuffen, kan den trekkes ca. 70 mm ut fra
baksiden av produktet.

4. Llegg papiret i skuffen, og kontroller at det er
flatt i alle fire hjernene. Skyv papirskinnene for
lengde og bredde slik at de ligger inntil
papirbunien.
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5. Trykk papiret ned for & forsikre de? om at
papirbunken er nedenfor tappene for

papirgrense p& hoyresiden og baksiden av
skuffen.

6.  Skyv skuffen inn i produktet.

Legge i skuff 3 (ekstrautstyr)

1. Trekk skuffen ut av produktet.

16 Kapittel 2 Papirskuff
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2. Apne fererne for papirlengde og papirbredde
ved & skyve p& de bl& flikene.

3. Huvis du vil legge i papir i Legal-sterrelse,
utvider du skuffen veoré trykke utleserknappen
p& baksiden av skuffen inn og trekke ut enden
av skuffen.

MERIC: Nar det |igEer papir i Legal-sterrelse
i skuffen, kan den trekkes ca. 70 mm ut fra
baksiden av produktet.

4. Llegg papiret i skuffen, og kontroller at det er
flatt i alle fire hjernene. Skyv papirskinnene for
lengde og bredde slik at de ligger inntil
papirbunien.

NOWW Legge i innskuffen



5. Trykk papiret ned for & forsikre de? om at
papirbunken er nedenfor tappene for
papirgrense bakerst i skuffen.

6.  Skyv skuffen inn i produktet.
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Skrive vut

e  Stettede skriverdrivere (Windows)

e  Endre innstillinger for utskriftsjobber (Windows)

e Endre innstillingene for utskriftsiobber (Mac OS X)

o  Utskriftsoppgaver for Windows

o  Utskriftsoppgaver for Mac OS X

e  Flere utskriftsoppgaver (Windows)

e  Flere utskriftsoppgaver (Mac OS X)

o  Opprette utskrifter i arkivkvalitet

e  Bruke HP ePrint
e  Bruke AirPrint
e  Utskrift fra USB-enhet
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Stottede skriverdrivere (Windows)

Skriverdrivere gir tilgang til produkifunksjonene og gjer det mulig for datamaskinen & kommunisere
med produktet (ved hjelp av et skriversprdk). Se i installeringsmerknadene og viktig-filene p& produkt-
CDen hvis du vil ha ytterligere programvare og flere sprak.

Beskrivelse av HP PCL 6-driver
o Installeres automatisk ved installering av produktprogramvaren
e  saft som standarddriver
o anbefales for utskrifter i alle stettede Windows-miljzer

e  gir den generelt beste hastigheten, utskriftskvaliteten og produktfunksjonsstetten for de fleste
brukere

o ulviklet for & samkjere med Windows GDI (Graphic Device Interface) for den beste hastigheten i
Windows-miljger

o er kanskje ikke fullstendig kompatibel med tredjepartsprogrammer eller egendefinerte programmer
som er basert p& PCL 5

Beskrivelse av HP UPD PS-driver

e  kan lastes ned fra Internett p& www.hp.com/support/lim401series
o anbefales for utskrift med Adobe®programmer eller andre grafikkintensive programmer

e  gir stette for utskrifter med PostScript-emuleringsbehov eller stette for PostScript-Hlashskrift

Beskrivelse av HP UPD PCL 5-driver

o  kan lastes ned fra Internett p& www.hp.com/support/Iim401series

o  kompatibel med tidligere PCl-versjoner og eldre HP Laser]et-produkter

o det beste valget for utskrifter fra tredjepartsprogrammer eller egendefinerte programmer

o utviklet for bruk i Windows-miljger i bedrifter for & bruke én driver med flere skrivermodeller

o foretrekkes ved utskrifter til flere skrivermodeller fra en mobil Windows-datamaskin

Beskrivelse av HP UPD PCL 6-driver

o  kan lastes ned fra Internett p& www.hp.com/support/Iim401series

o anbefales for utskrifter i alle stettede Windows-miljger

e gir den generelt beste hastigheten, utskriftskvaliteten og produktfunksjonsstetten for de fleste
brukere
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utviklet for & samkjere med Windows GDI (Graphic Device Interface) for den beste hastigheten i
Windows-miljger

er kanskje ikke fullstendig kompatibel med tredjepartsprogrammer eller egendefinerte programmer
som er basert p& PCL 5
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Endre innstillinger for utskriftsjobber (Windows)

Prioritet for endring av innstillinger for utskriftsjobber

Endringer av utskriftsinnstillinger prioriteres avhengig av nér endringene ble gjort:

E/;’MERK: Navn p& kommandoer og dialogbokser kan variere fra program til program.

» Dialogboksen Utskriftsformat: Dialogboksen &pnes ndr du klikker p& Utskriftsformat
eller en lignende kommando pé& Fil-menyen til programmet du jobber i. Innstillinger som endres
her, overstyrer innstillinger overalt ellers.

o Dialogboksen Skriv ut: Klikk p& Skriv ut, Skriveroppsett eller en lignende kommando pé
Fil-menyen i programmet du arbeider i, for & &pne denne dialogboksen. Innstillinger som endres i
dialogboksen Skriv ut, har lavere prioritet og overstyrer vanligvis ikke endringer som gjeres i
dialogboksen Sideoppsett.

o Dialogboksen Skriveregenskaper (skriverdriver): Klikk p& Egenskaper i dialogboksen
Skriv ut for & dpne skriverdriveren. Innstillinger som endres i dialogboksen
Skriveregenskaper, overstyrer vanligvis ikke innstillinger noe annet sted i
utskriftsprogramvaren. Du kan endre de fleste utskriftsinnstillingene her.

o Standard skriverdriverinnstillinger: Standard skriverdriverinnstillinger brukes i alle
utskriftsjobber, med mindre innstillinger endres i dialogboksene Utskriftsformat, Skriv ut eller
Skriveregenskaper.

o Innstillinger pa skriverens kontrollpanel: Innstillinger som gjeres p& kontrollpanelet, er

lavere prioritert enn endringer som gjeres andre steder.

Endre innstillinger for alle utskriftsjobber til programvaren lukkes

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.

2. Velg driveren, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.

Endre standardinnstillingene for alle utskriftsjobber

1. Windows XP, Windows Server 2003 og Windows Server 2008 (ved bruk av
standard Start-menyvisning): Klikk p& Start og deretter p& Skrivere og telefakser.

Windows XP, Windows Server 2003 og Windows Server 2008 (ved bruk av
klassisk Start-menyvisning): Klikk p& Start, Innstillinger og deretter p& Skrivere.

Windows Vista: Klikk p&4 Start, Kontrollpanel og deretter p& Skriver i kategorien for
Maskinvare og lyd.

Windows 7: Klikk p& Start og deretter pd Enheter og skrivere.

2. Hoyreklikk p& driverikonet, og velg deretter Utskriftsinnstillinger.
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Windows XP, Windows Server 2003 og Windows Server 2008 (ved bruk av

standard Start-menyvisning): Klikk p& Start og deretter p& Skrivere og telefakser.

Windows XP, Windows Server 2003 og Windows Server 2008 (ved bruk av
klassisk Start-menyvisning): Klikk p& Start, Innstillinger og deretter p& Skrivere.

Windows Vista: Klikk p& Start, Kontrollpanel og deretter p& Skriver i kategorien for
Maskinvare og lyd.

Windows 7: Klikk p& Start og deretter pd Enheter og skrivere.
Hoyreklikk p& driverikonet, og velg deretter Egenskaper eller Skriveregenskaper.

Klikk p& kategorien Enhetsinnstillinger.

Endre innstillinger for utskriftsjobber (Windows)
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Endre innstillingene for utskriftsjobber (Mac OS X)

Prioritet for endring av innstillinger for utskriftsjobber

Endringer av utskriftsinnstillinger prioriteres avhengig av nér endringene ble gjort:

E/;’MERK: Navn p& kommandoer og dialogbokser kan variere fra program til program.

Endre

Endre

Endre

o Dialogboksen Utskriftsformat: Klikk p& Utskriftsformat eller en lignende kommando pé
Arkiv-menyen i programmet du arbeider i, for & &pne denne dialogboksen. Innstillinger som er
endret her, kan komme til & overstyre innstillinger endret andre steder.

o Dialogboksen Skriv ut: Dialogboksen &pnes ndr du klikker p& Skriv ut, Skriveroppsett
eller en lignende kommando pd Fil-menyen til programmet du jobber i. Innstillinger som endres i
dialogboksen Skriv ut, er lavere prioritert og overstyrer ikke endringer som gjeres i
dialogboksen Utskriftsformat.

o Standard skriverdriverinnstillinger: Standard skriverdriverinnstillinger brukes i alle
utskriftsjobber med mindre innstillingene endres i dialogboksene Utskriftsformat eller Skriv ut.

o Innstillinger pa skriverens kontrollpanel: Innstillinger som gjeres p& kontrollpanelet, er

lavere prioritert enn endringer som gjeres andre steder.

innstillingene for alle utskriftsjobber til programvaren lukkes

1. P& Filmenyen klikker du pé& alternativet Skriv ut.
2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

3. | nedtrekkslisten endrer du innstillingene du vil endre.

standardinnstillingene for alle utskriftsjobber

1. P& Fil-menyen klikker du pd alternativet Skriv ut.

2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

3. | nedtrekkslisten endrer du innstillingene du vil endre.
4

P& Forhandsinnstillinger-menyen klikker du p& alternativet Lagre som... og skriver inn
navnet p& forh&ndsinnstillingen.

Disse innstillingene lagres p& Forhé@ndsinnstillinger-menyen. Nér du skal bruke de nye
innstillingene, m& du velge alternativet for lagret forh&ndsinnstilling hver gang du &pner et program og
skriver ut.

konfigurasjonsinnstillingene for produktet

1. Fra Apple-menyen gt klikker du p& menyen Systemvalg og deretter pd ikonet Utskrift og
faks.

2. Velg produktet til venstre i vinduet.
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Klikk p& Valg og rekvisita-knappen.
Klikk p& kategorien Driver.

Konfigurer det installerte ekstrautstyret.
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Utskriftsoppgaver for Windows

Bruke en utskriftssnarvei (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av
programmet.

2. Velg produktet, og klikk deretter p&
Egenskaper eller Innstillinger.

3. Klikk p& kategorien Snarveier.

4. Velg en av snarveiene, og klikk deretter p&
oK.

MERI: Nar du velger en snarvei, endres de

tilherende innstillingene p& de andre
kategoriene i skriverdriveren.
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Skriver

Mavn:
Status:
Type:

Hvor:
Merknad:
Sideomride
© Alle

) Gjeldend
() Sider:

Skriw inn sidk
kamma, f.ek|

L LA

Skriv ut dette:
Skriv ut:

Zooim
Diokument -

Alle sider i omridet

Skaler tl papirstgrrelse:

Sider ger ark:

Slaiv Bl
Dagbbeltsidiq utskrift

o

hatf [—

=S
[ox J[ st |
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Opprette en utskriftssnarvei (Windows)

1.

3.

4.

Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av
programmet.

Velg produktet, og klikk deretter p&
Egenskaper cller Innstillinger.

Klikk p& kategorien Snarveier.

Velg en eksisterende snarvei som
utgangspunkt.

MERIK: Du mé& alltid velge en snarvei fer du

endrer noen av innstillingene til hayre pé

skjermen. Hvis du endrer innsfillin?ene og

deretter velger en snarvei, eller velger en

annen snarvei, mister du alle endringene du

har gjort.

NOWW

EEE=]
Skriver
L) -
Type: ﬁ Spk etter skriver...
Hvor: ; Skrivv 6 Al
Merknad: | s Dohbeltsidig utskrift
Sideomride 7
o gieldend [ 3
O sider: | 2P _—
Skaivimnsde
kemma, f.el @
Gom
Skriv ut dette: | Dokument - =
Skriv ut: Al sider i omridet cerperer
Skaler til papirstorrelse: | Ingen skalering
)

e Uewestwet z
St o begos sder
™ -
| Erkemer
S e ek
W L L] =]
U Tiepaerte

hatf [—

Utskriftsoppgaver for Windows
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5.

6.

7.

Velg utskriftsalternativene for den nye
snarveien.

MERK: Du kan velge utskriftsalternativene i
denne kategorien eller i en hvilken som helst
annen kategori i skriverdriveren. Etter at du
har valgt alternativer i andre kategorier, mé
du gé tilbake til kategorien Snarveier for du
fortsetter til neste trinn.

Klikk p& Lagre som-knappen.

Skriv inn et navn pé snarveien, og klikk p&
OK.

Kapittel 3 Skrive ut

-‘ for

Avansert | Snarveier | Papir/icvalitet | Effekter |

| Tienester|

En utskftssnarvei er en samling med lagrede uiskritsinnstilinger som du kan

velge med eit enket kikk
Utskriftssnarveier:

D Standard fabrikkinnstlinger
Generell vanlig utskft

o—

Kartong/tung

B

==
== Biketter
==
==

\\\\\ Transparenter
o

B

B4 (I5)
B5(JI5)
- | 8K 270390 mm

16K 195¢270 mm

[ Lgesom. ][ Set

8K 260368 mm
16K 184x260 mm

8K 272394 mm

16K 195273 mm

Japanese Postcard

Double Japan Postcard Rotated

— Envelope #10
Envelope Monarch
Envelooe BS

Papirstarelser 85 11 tommer

iiﬂ

"u

=TT T

=
Ay

mn_lmlmwmlrm_

v e el sk Rl

Utshrftssnarveer.

St ol bege sder
LS
Sater e ok
1 sk o ok
Om el
o [ e ]

Mavn

Ekriv inn &t navn pa den rye utskrftssnarveien.

Lagal Size
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Skrive ut pa begge sider automatisk med Windows

E/;"MERK: Denne delen gjelder bare for modellene HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver, HP LaserJet Pro
400 M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver.

1. i o i & Fil- i ] o .
Klikk p& Skriv ut p& Fil-menyen i T Eil JRemger Ui Seftinn Format
programvaren.

Lagre som...

: Utskriftsformat...

=) Skriv ut... Ctrl+P

2. Velg produktet, og klikk deretter p&
Egenskaper eller Innstillinger. save

L
o v i
Type: % Ver...
Hvor: ; [1] ki 1l 1
Merknad: %‘ [] Dobbeltsidig utskrift
Sideomride I, —
@ae | | 1 z
© giekdend L 3
©) Sider: | ¥F Sorter
Skrivin sy
komma, f.el gf i

Skriv ut dette:  Dokument :?um

Shaiv e Al sicer f omrAdet SLIEmTE Lede [=]

Skaler til papirstgrrelse: | Ingen skalering
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3. Klikk p& kategorien Etterbehandling.

4. Merk av for Skriv ut péa begge sider

(manvuelt). Klikk p& OK for & skrive ut
jobben.

s Egenskaperfor = -dokument

Avansert | Snaveer | P:

Sider per ark
1 side perark. -
| Skriv ut siderammer
Siderekkefalge:
Hayre, deretter ned
Papirretring
@ Staende
(© Liggende
[ Roter 180 grader
(D) =
......
s Egenskaperfor ©~ -dokument =

Avansert | Snawveier | Papir/ivalitet | Effeid snester

Dokumertaltemativer
[T Skriv ut pa begge sider

Sider per ark
1 side perark hd

Skriv ut siderammer

Siderekkefolge:

Hayre, deretter ned

Papimetring

@ Staende

© Liggends

[7] Roter 180 grader

[ om J[ e ]

Skrive ut pé& begge sider manuelt med Windows

2% MERIC:  Denne delen gjelder hovedsakelig for modellene HP LaserJet Pro 400 M401a-skriver og
HP LaserJet Pro 400 M401n skriver. Modellene HP Laser)et Pro 400 M40 1d-skriver, HP Laseret Pro
400 M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver kan imidlertid ogsé skrive ut tosidige
jobber manuelt hvis papiret ikke stettes av automatisk tosidig utskrift, eller hvis dupleksenheten har blitt

deaktivert.

1. Klikk p& Skriv ut pé Fil-menyen i
programvaren.

30 Kapittel 3 Skrive ut

!| Fil | Rediger Vis Settinn Format
Lagre som...
: Utskriftsfermat...
(|4 Skriv ut... Ctrl+P
¥

NOWW



2. Velg produktet, og klikk deretter p&

k | illi s
Egenskaper eller Innstillinger. ——
Type: % Sk etter skriver...
Hvor: ; [1] ki 1l 1
Mermad: | st ] Debbeltsidig utskrift
Sideomride . -
I,
= | 1 :
- H S
O sider: | 2P B _—
Skivimsdd
kemma, f.el ﬁ'
oom
Skriv ut dette:  Dokument E
sid ki 1 sidh
Skriv ut: Alle sider i omr3det cerperer =
Skaler til papirstorrelse: | Ingen skalering

3. Klikk p& kategorien Etterbehandling. = Egemskaperfor L doument =
\Awansa1|5namas|l=amwama|aim@
Dokumertakemativer
 sider imenuellE
Siderper sk -
1 side per ark -

[] Skriv ut siderammer
Siderekkefelge:
[Harre, deretterned -
) Papimetning
@ Stdende
© Liggende
[ Roter 180 grader

D | s

4. Merk av for Skriv ut péa begge sider = Egraperfor 1 damet =)
fmunuelt). Klikk E& OK for & skrive ut den [varsen | Snaveer | Peprvater | e Bisbshonding [ Tpnester]
orste siden av jobben. i

Skriv ut pd begge sider (manuet)
7] Vend sidene app |
Hefteoppsstt: ﬂ

Sider peraric
[1 side perarc -

] Stariv ut siderammer
Siderekkefelge
[Hayre, deretterned =
Papiretning
@ Stdende
© Liggende
] Roter 180 grader

ra
~
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5. Hent den utskrevne bunken fra utskuffen og
legg den med samme retning i Skuff 1, med
den utskrevne siden ned og toppen av sidene
mot produktet.

6. P& kontrollpanelet trykker du p& OK for &
skrive ut den andre siden av jobben.

Skrive ut flere sider per ark

1. Klikk p& Skriv ut p& Fil-menyen i
programvaren.

med Windows

| Fil Bediger Vi  Settinn  Format

Lagre som...

Utskriftsfermat...

|| Skriv ut...

Ctrl+P

bt
4

2. Velg produktet, og klikk deretter pé
Egenskaper eller Innstillinger.

Skriver
Navn:
Status:
Type:
Hvor:
Merknad:

Sideomrade
@ Alle
() Gjeldend [
() Sider:
Shriv inn sick

kemma, f.el @

qﬁ

m

Skriv ut dette:
Skriv ut:

Dokument
Alle sider i omrdet

Gly]
Sider per ark:

Skaler til papirstgrrelse:

] Sheriv il
[ Dobbeltsidig utskrift

1 =

Sorter

1side

Ingen skalering

32 Kapittel 3 Skrive ut

NOWW



3. Klikk p& kategorien Etterbehandling.

4. Velg antallet sider per ark fra nedtrekkslisten

Sider per ark.

5. Velg riktige alternativer for Skriv ut
siderammer, Siderekkefolge og
Papirretning.

NOWW

(220 Egenskaper for W i . 5 ~dokument =
| Avanser | Snarveier | Papirfkvalitet | Eﬂéﬂeﬂeslar

Dokumentakemativer

T8 o2 Beaas 5der manief]
Sider per ark: i

1 side perark Z
[] Skriv ut siderammer

Ay

Hayre, deretierned
Papimetning
@ Stdende
) Liggende
[ Roter 180 grader

ra ) e

(s Egenskaperfor © . —dokument ==

| Avanser | Snarveier | Papiricvaltet | Efiekter | Etterbehanding | Tienester

Dokumentakemativer

Skriv ut pa begge sider fmanust)
[7] Vend sidene cpp
Hefteoppsstt: ﬂ

Sider per ark

|

6 sider per ark
9 sider per ark
16 sider per ark Papiretning

@ Stdende

@ Liggende
[ Roter 180 grader

(D)

(220 Egenskaper for W i . 5 ~dokument =

| Avansert | Snarveier | Papirfkvaliet | Effekter | Etterbehanding | Tienester

Dokumentakemativer
Skriv ut pa begge sider (manueh)

[ Vend sidene opp
Hefteoppsett:

Sider per ark:
[ ]
Skriv ut siderammer
Siderekkefelge
Papimetning
@ Stdende
) Liggende

[ Reter 180 grader

ra ) e
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Velge papirretning (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av

programmet.
2. Velg produktet, og klikk deretter pé
Egenskaper eller Innstillinger. sover
g :
we: | S
Hvor: X [ Skriv &l il
Mernad: | s ] Debbeltsidig utskrift
Sideomride I
Gae | | 1 :
@eklend [, 1
CETE Sorter
Swvimsdd
kemma, f.el ﬁl i
0omm
Skriv utdette:  |Dokument ) ;
kot Al sider  omrcet S Ltk ]
Skaler til papirstgrrelse: | Ingen skalering

3. Klikk p& kategorien Etterbehandling.

e — )

Avansert | Snaveer | P: IEfak‘laneaaf

Dokumentattemativer

I8k e et el
[ Vend sidene opp

[

Sdeperak
1 side per ark. Z
[C] Skriv ut siderammer

Siderekksfolge:
[Hayre, deretter ned ]
Papimetring
@ Stdende
© Liggends
[] Roter 180 grader

O] [ —

4. | omrédet Papirretning velger du alternativet = eriapartr
Stéende eller Liggende. e [ s Pt e ==

e

Dokumentaltemativer
Velg alternativet Roter 180 grader hvis du IS4 s o
vil skrive ut siden opp ned. <

Sider per ark
1 sids per arkc -

[ Skriv ut siderammer

Siderekkefolge:
| Hayre, deretier ned

Fapiretring
@ Stdende
@ Liggende
[] Roter 180 grader

A [
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Velge papirtype (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av

programmet.
2. Velg produktet, og klikk deretter p& =]
Egenskaper cller Innstillinger. i
N |
we |G
Hvor: ; [1] ki 1l 1
Mermad: | st ] Debbeltsidig utskrift
Sideomrdde 7 F
oae W i N :
ldend [ F
O sider: | 2P Sorter
skivinsds
komma, f.el Eﬂl 3
Skriv ut dette: | Dokument oo
Tiv ut dette: oKUMEN!
Skrivut Alle sider  orridet S Lee [-]
Skaler til papirstorrelse: | Ingen skalering

o] (oo |

=

3. Klikk p& kategorien Papir/kvalitet.

om0 Ege 7 - dokument
Avansat | Snarvei| ] Fap [ifeiter | | Tienester|

Atemativer for papir
Papirstamelser: 8,5 x 14 tommer
Legal -
Papirkide:
Vielg automatisk -
Papirtype:
Uspestfisert -
Utskritskcvaiitet
Spesialsider.
Omslag
7 FastRes 1200 -
Skiiv ut sidene pa annet papir [
EconoMode

ra B[

4. | nedtrekkslisten Papirtype klikker du pé& = e e =
alternativet Metr.... [ivanse | Sy Poe/ovahet [ | =T
Atemativer for papir =
f 85 x 14 fommes
Legal -
Papirkilde:
: Velg automatisk -
Papirtype:
Uspesifisert E
| ———) e
- [FastRes 1200 -

Stertv Lt sidene pa annet papir
EcoroMode

(D
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5. Veli kategorien med papirtyper som best
beskriver papiret.

6. Velg alternativet for papirtypen du bruker, og
klikk p& OK.

(=R Type er:
[ Daglig bruk <96 g
- Presentasjon 96-130 g
[#- Brosivre 131-175 g

- Transparent for svart-hvittlaser
- Etiketter
- Brevhode
- Konvolutt
- Forh@ndstrykt
- Hullark
- Farget
- farovt

E-Type er
-Dag

- Arin

lig bruk <96 q

- Presentasjon 96-130 g
- Brosjyre 131-175g

et

. Tranenarant for syart-hvittdaser

1

Grevnooe
Konvolutt
Forh&ndstrykt
Hullark

Farget

- farovt

=" e

Skrive ut den forste eller den siste siden pé& annet papir (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av
programmet.

36 Kapittel 3 Skrive ut
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2. Velg produktet, og klikk deretter p&
Egenskaper cller Innstillinger.

Skriver
Type: % pk etter skriver...
Hvor: ; [1] ki 1l 1
Mermad: | st ] Debbeltsidig utskrift
Sideomride , -
L/
ene = | 1 2
© gieldend [ J
© Sder: | 2P _—
skivinsds
kemma, f.el ﬁ'
oom
Skriv ut dette: | Dokument E
5id ki 1side
Skaiv ut: Al sider i omridet erperer
Skaler til papirstorrelse: | Ingen skalering

3. Klikk p& kategorien Papir/kvalitet. = - =]
Avanset Snarva eiter | | Tienester|
Atemativer for papir
Fapirstamsiser 8,5 x 14 tommer
Legal -
Pap'"“‘:jg automatisk -
Papitype:
Uspesfisert -
Utskriftsiovalitet
Spesialsider
e e =
[ EconoMode
D ] ==
4. Merk av for Skriv ut sidene pa annet =p— =
apir, o? klikk deretter p& Innstillinger- [hvarsen [ Snanveer| Pov/vvshe ik [Teneser
nappen for & velge nadvendige innstillinger — I
for forside, andre sider og bakside. = :
Papirkilde:
; Velg automatisk -
Papirtype:
Uspestisert -
Lkskriftskvalivet
Spesialsider.
| r— (s 120 =
] EceroMode
I— |
ra

Skalere et dokument til sidestorrelsen (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av
programmet.

NOWW
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2. Velg produktet, og klikk deretter pé
Egenskaper eller Innstillinger.

3. Klikk p& kategorien Effekter.

4. Velg alternativet Skriv ut dokument pa,
og velg deretter en sterrelse fra nedtrekkslisten.

Lage et hefte (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av
programmet.

38 Kapittel 3 Skrive ut

(5]l

Skriver
| #
- |8 ]
(= TVEr...
Type: =9 L
Hvor: X [ Skriv &l il
Mernad: | s ] Debbeltsidig utskrift
Sideomride .
C/
) = L 1 z
2] geldend [
€ Sder: | 2P -
Savimn sy
kemma, f.el ﬂﬂ
0om
Skriv utdette:  |Dokument E|
Sider per ark: 1side
Skriv ut: Alle sider i omridet
Skaler til papirstgrrelse: | Ingen skalering
o [Came
Avansert | Snawveier | Papir/ivalit | Tienester|
Ahemativer for endiing av sterslse
@ Fakdisk starsise
(@) Skniv ut dokumertet p&
[Letter -] A
[7] Skaler til stemelse
() % av faktisk stomelse:
100
Pl v
Varnmerker
[ngent -
[] Bare farste side
ra
Voo
.
Avansert | Snarveier | Papir/kvalitet | Effekter | Tienester
Atemativer for endring av stemelse
() Fakdisk stamelse
@ Skriv ut dokumentet pa;
@ % av faktisk stamelse:
100
“ v
Vannmerker
[ ngenl -
[7] Bare farste side
(D]
Vavans

NOWW



2. Velg produktet, og klikk deretter p&
Egenskaper cller Innstillinger. S
. | ]
S % etter skriver...
Hvor: ; [1] ki 1l 1
Mermad: | st ] Debbeltsidig utskrift
Sideomride 7 Tl
k- L 1 <
: (= ] [
O sider: | 2P Sorter
Skivimnside
kemma, f.el Eﬂl 3
oom
Skriv ut dette:  Dokument )
Skriv ut: Al sider f o Scet S Lode [£]
Skaler til papirstorrelse: | Ingen skalering

3. Klikk p& kategorien Etterbehandling. (7 Comitaps o W -t =

| Avanser | Snarveier | Papirkvalitet | Effekt M eneser

Dokumentakemativer
[ i

i 2 beags sder inanuel
[] Vend sidene opp
eoppsatt:

[ 5|
Sider per arkc:
1 side per ark. >,

[ Skriv ut siderammer
Siderekkefelge
|Hayre, deretterned |
Papimetning
@ Stdende
) Liggende
[ Reter 180 grader

D | ) e
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4. Merk av for Skriv ut pa begge sider

40

5.

(manuelt) eller Skriv ut pa begge sider

(manuelt).

| rullegardinlisten Hefteoppsett velger du et
alternativ for innbinding. Alternativet Sider
per ark endres automatisk til 2 sider per
ark.

Kapittel 3 Skrive ut

o Ei for dok

Avansert | Snawveier | Papir/ialitet | Effekier | Ettetbehanding | Tienester

X I
Skiiv ut pa begge sider (manuek)

] Vend sidene opp

Hefteoppsatt
Sider per ark
1 side perarc -

Skriv ut siderammer
Hayre, deretter ned
Papimetring
@ Stdende

© Liggends

[ Roter 180 grader

[ om J[ e ]

o= E for dok

Aversert | Snarveier | Papir/kvalitet | Effekter | Ettetbehanding | Tjenester

Dokumentaltemativer

Slariv ut pa begge sider (manuek)

Viend sidene 000

Hefteoppsett

2sider perark -

Skriv ut siderammer
Siderekksfolge:
Hayre, deretier ned

Fapiretring

@ Staende

@ Liggende
[] Roter 180 grader

(Erv—

NOWW



Utskriftsoppgaver for Mac OS X

Bruke en forhéndsinnstilling for utskrift (Mac OS X)

1. P& Filmenyen klikker du p& alternativet Skriv ut.
2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.
3. P& Forhandsinnstillinger-menyen velger du forh&ndsinnstillingen for utskrift.

4. Klikk p& Skriv ut-knappen.

@MERK: Velg alternativet standard for & bruke standardinnstillingene for skriverdriveren.

Opprette en forhandsinnstilling for utskrift (Mac OS X)

Bruk forh&ndsinnstillinger for utskrift til & lagre gjeldende skriverdriverinnstillinger slik at de kan brukes
senere.

1. P& Fil-menyen klikker du pé& alternativet Skriv ut.
P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

Velg utskriftsinnstillingene du vil lagre for gjenbruk.

Lol S

P& Forhéndsinnstillinger-menyen klikker du pé alternativet Lagre som... og skriver inn
navnet pd forh&ndsinnstillingen.

5. Klikk p& OK-knappen.

Skrive ut pa begge sider automatisk (Mac OS X)

I‘i_f/i"MERK: Denne delen gjelder bare for modellene HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver, HP LaserJet Pro
400 M401dn skriver og HP Laserlet Pro 400 M401dw skriver.

1. Llegg nok papir for utskriftsjobben i en av skuffene.
P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.

| nedtrekkslisten Skriver velger du dette produktet.

2.

3

4. Velg alternativet Oppsett i nedtrekkslisten.

5. | nedtrekkslisten Tosidig velger du et alternativ for innbinding.
6

Klikk p& Skriv ut-knappen.
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Skrive ut péa begge sider manuelt (Mac OS X)

2% MERIC:  Denne delen gjelder hovedsakelig for modellene HP LaserJet Pro 400 M401a-skriver og
HP LaserJet Pro 400 M401n skriver. Modellene HP Laser)et Pro 400 M40 1d-skriver, HP Laser)et Pro
400 M401dn skriver og HP Laserlet Pro 400 M401dw skriver kan imidlertid ogsé skrive ut tosidige
jobber manuelt hvis papiret ikke stettes av automatisk tosidig utskrift, eller hvis dupleksenheten har blitt

deaktivert.

1. Llegg nok papir for utskriftsjobben i skuff 1.

2. P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.

3. | nedtrekkslisten Skriver velger du dette produktet.

4. Velg alternativet Manuell dupleks i nedtrekkslisten.

5. Klikk i Manuell dupleks-boksen, og velg et innbindingsalternativ.

6. Klikk p& Skriv ut-knappen. Folg instruksjonene i popup-vinduet som vises p&
datamaskinskjermen, fer du legger utbunken i skuff 1 for & skrive ut den andre halvdelen.

7. G til produktet, og fiern eventuelle tomme ark som ligger i skuff 1.

8. Legg bunken tilbake i skuff 1 med den utskrevne siden ned og everste kant mot produktet.

9. Hvis du blir bedt om det, velger du den aktuelle knappen pé kontrollpanelet for & fortsette.
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Skrive ut flere sider pa ett ark (Mac OS X)

Velge

Velge

NOWW

ol S

(8,

AN

P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.
P& Skriver-menyen velger du dette produktet.
/&pne Oppsett-menyen.

P& Sider per ark-menyen velger du hvor mange sider du vil skrive ut p& hvert ark (1, 2, 4, 6, 9
eller 16).

| omrédet Layoutretning velger du rekkefelgen pé& og plasseringen av sidene pé& arket.
P& Rammer-menyen velger du hvilken type ramme som skal skrives ut rundt hver side pé& arket.

Klikk p& Skriv ut-knappen.

papirretning (Mac OS X)

1.

2
3.
4
5

P& Fil-menyen klikker du pé& alternativet Skriv ut.

P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

Klikk p& Utskriftsformat p& Kopier og sider-menyen.

Klikk p& ikonet som representerer papirretningen du vil bruke, og deretter pd OK-knappen.

Klikk p& Skriv ut-knappen.

papirtype (Mac OS X)

1.

2
3.
4
5

P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.

P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

Apne Etterbehandling-menyen.

Velg en type fra nedtrekkslisten Type utskriftsmateriale.

Klikk p& Skriv ut-knappen.
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Skrive ut en forside (Mac OS X)

1. P& Fil-menyen klikker du pé alternativet Skriv ut.
2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

3. Apne Omslagsside-menyen, og velg deretter hvor titielsiden skal skrives ut. Klikk enten p& Fer
dokument eller Etter dokument.

4. P& Forsidetype-menyen velger du meldingen du vil skrive ut pé tittelsiden.

%V?MERK: Hvis du vil skrive ut en tom tittelside, velger du alternativet standard p& Forsidetype-
menyen.

5. Klikk p& Skriv ut-knappen.

Skalere et dokument til sidestorrelsen (Mac OS X)

1. P& Fil-menyen klikker du pé alternativet Skriv ut.
2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

3. Apne Papirhéndtering-menyen.
4

| omrédet Papirsterrelse for mal merker du av for Skaler til @ passe arket, og deretter
velger du sterrelse fra nedtrekkslisten.

5. Klikk p& Skriv ut-knappen.

Lage et hefte (Mac OS X)

1. P& Fil-menyen klikker du pé alternativet Skriv ut.

P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

Apne Manuell dupleks-menyen.

Klikk p& Manuell dupleks-boksen.

Apne Hefteutskrift-menyen.

Klikk i Formater utskrift som hefte-boksen, og velg et innbindingsalternativ.

Velg papirsterrelsen.

S

Klikk p& Skriv ut-knappen.
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Flere utskriftsoppgaver (Windows)

Avbryte en utskriftsjobb (Windows)

1. Huvis utskriftsjobben er i ferd med & bli skrevet ut, avbryter du den ved & trykke p& Avbryt X pé
produktets kontrollpanel.

2 MERIC: Nér du trykker pé Avbryt X, sletter du jobben som produktet er i ferd med & skrive ut.
Hvis du trykker p& Avbryt 3 nér det er flere prosesser som kjerer, fjernes prosessen som for
oyeblikket vises pd produktets kontrollpanel.

2. Du kan ogsé avbryte en utskriftsjobb fra et program eller en utskriftske.

e Programvare: Vanligvis vises en dialogboks i en kort stund pé skjermen, der du kan
avbryte utskriftsjobben.

e Utskriftske i Windows: Hvis en utskriftsjobb venter i en utskriftske (maskinminne) eller
kgordner, kan du slefte jobben der.

Windows XP, Server 2003 eller Server 2008: Klikk p& Start, Innstillinger
og Skrivere og telefakser. Dobbeltklikk p& produktikonet for & &pne vinduet,
hayreklikk p& utskriftsjobben som du vil avbryte, og klikk deretter p& Avbryt.

Windows Vista: Klikk p& Start, Kontrollpanel og deretter Skriver under
Maskinvare og lyd. Dobbeltklikk p& produktikonet for & &pne vinduet, hayreklikk pé
utskriftsjobben som du vil avbryte, og klikk deretter p& Avbryt.

Windows 7: Klikk p& Start og deretter p& Enheter og skrivere. Dobbeltklikk p&
produktikonet for & &pne vinduet, hayreklikk p& utskriftsjobben som du vil avbryte, og
klikk deretter p& Avbryt.

Velge papirstorrelse (Windows)

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.
2. Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
3. Klikk pé kategorien Papir/kvalitet.

4. Velg en sterrelse fra nedtrekkslisten Papirsterrelse.

Velge en egendefinert papirstorrelse (Windows)

NOWW

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.

2. Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
3. Klikk pé kategorien Papir/kvalitet.

4. Klikk p& Tilpasset-knappen.
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Skriv inn et navn for det egendefinerte formatet, og angi mélene.
e Bredden er papirets koriside.
e lengden er papirets langside.

%/{’ Legg alltid i papiret med kortsiden forst.

Klikk p& Lagre, og klikk deretter p& Lukk.

Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.

Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
Klikk p& kategorien Effekter.

Velg et vannmerke fra nedtrekkslisten Vannmerker.

Hvis du vil legge til et nytt vannmerke i listen, klikker du p& Rediger. Angi innstillingene for
vannmerket, og klikk deretter p& OK.

Hvis du vil skrive ut vannmerket bare pé& den ferste siden, merker du av for Bare forste side.
Hvis du ikke gjer det, skrives vannmerket ut pd alle sidene.
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Flere utskriftsoppgaver (Mac OS X)

Avbryte en utskriftsjobb (Mac OS X)

1. Huvis utskriftsjobben er i ferd med & bli skrevet ut, avbryter du den ved & trykke p& Avbryt X pé
produktets kontrollpanel.

2 MERIC: Nér du trykker pé Avbryt X, sletter du jobben som produktet er i ferd med & skrive ut.
Hvis du trykker p& Avbryt X nér flere utskriftsjobber venter, fiernes utskriftsjobben som for
oyeblikket vises pd produktets kontrollpanel.

2. Du kan ogsé avbryte en utskriftsjobb fra et program eller en utskriftske.

e Programvare: Vanligvis vises en dialogboks i en kort stund pé skjermen, der du kan
avbryte utskriftsjobben.

e  Utskriftske i Mac: Apne utskrifiskeen ved & dobbeltklikke p& produktikonet i dokken.
Marker utskriftsjobben, og klikk deretter p& Slett.

Velge papirstorrelse (Mac OS X)

1. P& Fil-menyen klikker du pé& alternativet Skriv ut.
P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

2

3. Klikk p& Utskriftsformat p& Kopier og sider-menyen.

4. Velg en sterrelse fra rullegardinlisten Papirsterrelse, og klikk deretter p& OK-knappen.
5

Klikk p& Skriv ut-knappen.

Velge en egendefinert papirstoerrelse (Mac OS X)

1. P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.

2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

3. Klikk p& Utskriftsformat p& Kopier og sider-menyen.
4

P& rullegardinlisten Papirsterrelse velger du alternativet Administrer egendefinerte

storrelser.
5. Angi mélene for sidesterrelsen, og klikk deretter p& OK-knappen.
6. Klikk p& Skriv ut-knappen.

Skrive ut vannmerker (Mac)

1. P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.
2. P& Skriver-menyen velger du dette produktet.
3.

Apne Vannmerker-menyen.
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Merk av for Vannmerke.

Under avmerkingsboksen bruker du nedtrekkslistene til & angi de forskjellige
vannmerkeelementene.

Klikk p& Skriv ut-knappen.
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Opprette utskrifter i arkivkvalitet

Arkivutskrift gir utskrifter som er mindre utsatt for tonersel og stev. Bruk arkivutskrift til & lage
dokumenter som du vil bevare eller arkivere.

2 MERIC:  Du kan 1& utskrifter i arkivkvalitet ved & oke temperaturen p& varmelementet. P& grunn av den
okte temperaturen, skriver produktet ut med halv hastighet for & unngd skade.

Opprette utskrifter i arkivkvalitet (LCD-kontrollpanel)
1. Trykk p& Ok-knappen p& kontrollpanelet for & &pne menyene.
2. Apne folgende menyer:
e Service
e Arkivutskrift

3. Velg alternativet P&, og trykk deretter p& OK-knappen.

Opprette utskrifter i arkivkvalitet (kontrollpanel med
beroringsskjerm)

1. Trykk pé Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Velg Service-menyen.

3. Velg Arkivutskrift-knappen, og velg deretter Pé@-knappen.
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Bruk HP ePrint for & skrive ut dokumenter ved & sende dem som et e-postvedlegg til produktets e-
postadresse fra en hvilken som helst e-postaktivert enhet.

994

g Produktet mé vaere koblet til et kablet eller trédlest nettverk og ha Internett-tilgang for & kunne
bruke HP ePrint. HP ePrint er ikke tilgjengelig med HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver.

Hvis du vil bruke HP ePrint, mé& du ferst aktivere HPs webtjenester.

a. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & &pne menyene.

b. Velg HPs webtjenester-menyen, og trykk deretter p&

c. Velg alternativet Aktiver webtjenester, og trykk deretter pd OK-knappen.

Nar alternativet Webtjenester er aktivert, skriver produktet ut et informasjonsark som
inneholder produktkoden og instruksjoner for & registrere seg pé

Na&r du registrert produktet, kan du bruke webomrédet for HP ePrintCenter til & definere
sikkerhetsinnstillinger og konfigurere standard utskriftsinnstillinger for alle HP ePrint-jobber som
sendes til dette produktet.

a. Gaiil

b. Klikk p& Logg pé, og angi legitimasjonen for HP ePrintCenter eller registrer deg for en ny
konto.

c. Velg produktet fra listen, eller klikk p& + Legg til skriver for & legge det til. Hvis du vil
legge til produktet, trenger du skriverkoden, som er den delen av e-postadressen til produktet
som kommer foran @-symbolet. Du kan & denne koden ved & skrive ut Webtjenester-siden fra
produktets kontrollpanel.

Nar du har lagt til produktet ditt, kan du tilpasse produktets e-postadresse.

g Denne koden er gyldig i bare 24 timer fra det tidspunktet du aktiverer HPs
webtjenester. Hvis den utleper, folger du instruksjonene for & aktivere HPs webtjenester pé
nytt, og henter en ny kode.

d. Hvis du vil hindre at produktet skriver ut uventede dokumenter, klikker du p& ePrint-
innstillinger, og deretter klikker du p& kategorien Tillatte avsendere. Klikk p& Bare
tillatte avsendere, og legg til e-postadressene du vil tillate ePrint-jobber fra.

e. Hvis du vil konfigurere standardinnstillinger for alle ePrint-jobber som sendes til produktet,
klikker du p& ePrint-innstillinger, klikker du p& Utskriftsalternativer, og velger
innstillingene du vil bruke.

Hvis du vil skrive ut et dokument, legger du det ved en e-postmelding som sendes til produktets e-
postadresse. B&de e-postmeldingen og vedlegget skrives ut.
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Hvis du vil bruke HP ePrint, m& du ferst aktivere HPs webtjenester.
a. Trykk p& Webtjenester Grknappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
b. Velg Aktiver webtjenester-knappen.

Gé til HPs webtjenester-menyen, og trykk p& Vis e-postadresse-knappen for & vise e-
postadressen til produktet p& kontrollpanelet.

Bruk webomradet for HP ePrintCenter for & definere sikkerhetsinnstillinger og konfigurere standard
utskriftsinnstillinger for alle HP ePrint-jobber som sendes til dette produktet.

a. Gatil

b. Klikk p& Logg pé, og angi péloggingsinformasjonen for HP ePrintCenter eller registrer deg
for en ny konto.

c. Velg produktet fra listen, eller klikk p& + Legg til skriver for & legge det til. Hvis du vil
legge til produktet, trenger du skriverkoden, som er den delen av e-postadressen til produktet
som kommer foran @-symbolet. Du kan f& denne koden ved & skrive ut Webtjenester-siden fra
produktets kontrollpanel.

Nar du har lagt til produktet ditt, kan du tilpasse produktets e-postadresse.

%% Denne koden er bare gyldig i 24 timer fra det tidspunktet du aktiverer HPs
webtjenester. Hvis den utleper, felger du instruksjonene for & aktivere HPs webtjenester pé
nytt og henter en ny kode.

d. Hovis du vil hindre at produktet skriver ut uventede dokumenter, klikker du p& ePrint-
innstillinger, og deretter klikker du p& kategorien Tillatte avsendere. Klikk p& Bare
tillatte avsendere, og legg til e-postadressene du vil tillate ePrint-jobber fra.

e. Hvis du vil konfigurere standardinnstillinger for alle ePrint-jobber som sendes til produktet,
klikker du p& ePrint-innstillinger og deretter p& Utskriftsalternativer, og deretter
velger du innstillingene du vil bruke.

Hvis du vil skrive ut et dokument, legger du det ved en e-postmelding som sendes til produktets e-
postadresse. Bade e-postmeldingen og vedlegget skrives ut.
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Bruke AirPrint

Direkte utskrift ved hjelp av Apples AirPrint stettes i OS 4.2 eller nyere. Bruk AirPrint for & skrive ut
direkte til produktet fra en iPad (iOS 4.2), iPhone (3GS eller nyere) eller iPod touch (tredje generasjon
eller nyere) i felgende programmer:

o  Epost

o  Fotogratier

e  Safari

e Velg programmer fra tredjepart

Hvis du vil bruke AirPrint, m& produktet veaere koblet til et nettverk eller veere tilkoblet via en direkte,
trédles tilkobling. Hvis du vil ha mer informasjon om bruk av AirPrint og om hvilke HP-produkter som er
kompatible med AirPrint, kan du gé til www.hp.com/go/airprint.

E’%"MERK: Du mé kanskje oppgradere produkifastvaren for & kunne bruke AirPrint. G& til www.hp.com/

support/lim401series.
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Utskrift fra USB-enhet

Modellene HP Laser)et Pro 400 M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver har en
funksjon for utskrift fra USB-enheter, slik at du raskt kan skrive ut filer uten & sende dem fra en
datamaskin. Disse produktene stetter standard USB-lagringsenheter i USB-porten foran p& produktet. Du

kan skrive ut felgende filtyper:
e PDF
o JPEG

1. Sett USB-stasjonen i USB-porten foran p&
produktet.

2. Minnepinne-menyen 8pnes. Bruk piltastene

til & bla gjennom alternativene.
e Skriv ut dok.
e Vis og skriv ut bilder

e Skanne til USB-stasjon

3. Du skriver ut et dokument ved & berere Skriv
ut dok.-skjermen og deretter velge navnet pé
mappen p& USB-stasjonen der doiumentet er
lagret. Nér oversikten &pnes, kan du berere
den for & justere innstillingene. Velg Skriv ut-

knappen for & skrive ut dokumentet.

4. Du skriver ut bilder ved & bergre Vis og

skriv ut bilder-skjermen og deretter velge
forh&ndsvisningsbildet for hvert bilde du vil

skrive ut. Velg Ferdig-knappen. Nér

oversikten &pnes, kan du bergre den for &

or & skrive ut bildene.

5. Ta utskriften opp av utskuffen, og fjern USB-

stasjonen.

NOWW

}ustere innstillingene. Velg Skriv ut-knappen

Utskrift fra USB-enhet
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Administrere og vedlikeholde

e  Bruke HP Reconfiguration Utility for & endre produkttilkoblingen

e Konfigurere HP direkte tréddles utskrift

e  Bruke programmer fra HPs webtjenester

e Konfigurere IP-nettverksinnstillinger

e HP Device Toolbox (Windows)

e  HP Utility for Mac OS X

e HP Web Jetadmin

o  Sikkerhetsfunksjoner for produktet

e Innstillinger for gkonomisk bruk

e  Skrive ut ndr en tonerkassett har nddd slutten av den beregnede levetiden

e Lagre og resirkulere rekvisita

e  Utskiftingsinstruksjoner

e Minne

e  Oppdatere fastvaren
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Bruke HP Reconfiguration Utility for @ endre
produkttilkoblingen

Hvis du allerede bruker produktet og vil endre méten det er koblet til p&, kan du bruke

HP Reconfiguration Utility til & konfigurere tilkoblingen. Du kan for eksempel konfigurere produktet pé
nytt til & bruke en annen trédles adresse, til & koble til et kablet eller tradlest nettverk eller til & endre
tilkoblingen fra nettverks- il USB+ilkobling. Du kan endre konfigureringen uten & sette inn produkt-CDen.
Na&r du har valgt tilkoblingstypen du vil bruke, gér programmet direkte til den delen av
produktoppsettet som md& endres.

HP Reconfiguration Utility finnes i HP-programmappen p& datamaskinen.
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Konfigurere HP direkte tradles utskrift

I‘i_f/i"MERK: Denne funksjonen er bare tilgjengelig med trédlese modeller.

Med HP direkte trédles utskrift kan du skrive ut fra en tr&dles enhet direkte til et produkt som har
HP Wireless Direct Printing aktivert uten at du mé& koble til et nettverk eller til Internett. Bruk HP Wireless
Direct til & skrive ut trédlest fra felgende enheter:

o iPhone, iPad eller iTouch med Apple AirPrint
e  Mobilenheter som kjgrer Android, iOS eller Symbian med HP ePrint Home & Biz-programmet
Slik konfigurerer du HP Wireless Direct fra kontrollpanelet:
1. Trykk pa Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Apne folgende menyer:
e Nettverksoppsett
e Tradles meny
e Innstillinger for Wireless Direct

e Wireless Direct Av/pa

E/%"MERK: Hvis elementet Innstillinger for Wireless Direct ikke vises p& kontrollpanelet, m& du
laste opp den gjeldende versjonen av produktets fastvare. Du f&r den gjeldende versjonen ved &
g8 til www.hp.com, angi HP-produkinummeret i sokefeltet, velge den bestemte produktmodellen
og deretter klikke pé& koblingen Nedlasting av programvare og drivere.

3. Velg menyelementet P&. Produktet lagrer innstillingen og tilbakestiller kontrollpanelet til
Innstillinger for Wireless Direct-menyen.
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Bruke programmer fra HPs webtjenester

Det finnes flere nyskapende programmer til defte produktet som kan lastes ned direkte fra Internett. Hvis
du vil ha mer informasjon om programmene og laste dem ned, kan du g8 til webomré&det for
HP ePrintCenter p& www.hpeprinicenter.com.

Hvis du vil bruke denne funksjonen, m& produktet veere koblet til en datamaskin eller et neftverk med
Internett-forbindelse. HPs webtjenester m& vaere aktivert p& produktet. Bruk felgende fremgangsméte for
& aktivere HPs webtjenester:

Bruke programmer for HPs webtjenester (LCD-kontrollpanel)

1. Trykk p& OK pé kontrollpanelet.
2. Velg HPs webtjenester-menyen, og trykk deretter p& OK.
Nér du har lastet ned et program fra webomradet for HP ePrintCenter, finner du programmet i Progr -

menyen p& produktets kontrollpanel.

Bruke programmer for HPs webtjenester (kontrollpanel med
beroringsskjerm)

1. Trykk p& Webtjenester @-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Velg Aktiver webtjenester-knappen.

Nér du har lastet ned et program fra webomradet for HP ePrintCenter, finner du programmet i Progr -
menyen p& produktets kontrollpanel.
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Konfigurere IP-nettverksinnstillinger

Vise eller endre nettverksinnstillinger

Bruk HP Device Toolbox til & vise eller endre innstillingene for IP-konfigurasjon.
1. Skriv ut en konfigurasjonsside, og finn IP-adressen.
e  Hvis du bruker IPv4, inneholder IP-adressen bare sifre. Den har felgende format:

XXX . XXX XXX .. XXX

e  Hvis du bruker IPvé, er IP-adressen en heksadesimalkombinasjon av tegn og sifre. Den har et
format som ligner pé& dette:

XXXX T IXXXXIXXXX I XXXX 1 XXXX

2. Apne HP Device Toolbox ved 4 klikke p& Start-knappen, gruppen Programmer eller Alle
programmer, HP og produkigruppen og deretter klikke p& HP Produktinnstillinger.

3. Klikk p& kategorien Nettverk for & {8 nettverksinformasjon. Du kan endre innstillingene etter
behov.
Konfigurere IPv4 TCP/IP-parametere manuelt fra kontrollpanelet

Konfigurere IPv4 TCP/IP-parametere manuelt (LCD-kontrollpanel)

1. Trykk p& OK pd kontrollpanelet.
Bruk piltastene til & velge alternativet Nettverksoppsett, og trykk deretter p& OK.
Bruk piltastene til & velge alternativet TCP/IP-konfigurasjon, og trykk deretter p& OK.
Bruk piltastene til & velge alternativet Manuell, og trykk deretter p& OK.

Bruk de alfanumeriske knappene til & skrive inn IP-adressen, og trykk deretter p& OK.

L I O

Hvis IP-adressen er feil, bruker du piltastene til & velge alternativet Nei, og trykk deretter p& OK-
knappen. Gjenta trinn 5 med riktig IP-adresse, og gjenta deretter trinn 5 for innstillingene for
nettverksmaske og standard gateway.

Konfigurere IPv4 TCP/IP-parametere manuelt (kontrollpanel med
beroringsskjerm)

Bruk menyene pé& kontrollpanelet til & konfigurere IPv4-adresse, neftverksmaske og standard gateway
manuelt.

1. Trykk pé Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Bla til og velg Nettverksoppsett-menyen.

3. Velg TCP/IP-konfig-menyen, og velg deretter Manuell-knappen.
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4. Bruk falltastaturet til & angi IP-adressen, og velg OK-knappen. Velg Ja-knappen for & bekrefte.

5. Bruk talltastaturet til & angi nettverksmasken, og velg OK-knappen. Velg Ja-knappen for &
bekrefte.

6. Bruk talltastaturet til & angi standard gateway, og velg OK-knappen. Velg Ja-knappen for &
bekrefte.

Gi produktet nytt navn i nettverket

Bruk HPs innebygde webserver hvis du vil gi produktet et nytt navn i nettverket, slik at det f&r en unik
identifikasjon.

1. Apne HPs innebygde webserver ved & skrive inn IP-adressen i adresselinjen til en webleser.

2% MERIK:  Du kan ogsé fé tilgang til HPs innebygde webserver fra HP Device Toolbox for
Windows eller HP Utility for Mac OS X.

2. Apne System-kategorien.

3. P& Enhetsinformasjon-siden stér standardprodukinavnet i Enhetsstatus-eltet. Du kan endre
dette navnet for & gi produktet en unik identifikasjon.

E%MERK: Det er valgfritt & fylle ut de andre feltene pé siden.

4. Klikk p& Bruk for & lagre endringene.
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Innstillinger for koblingshastighet og tosidig utskrift

E/;"MERK: Denne informasjonen gjelder bare Ethernet-nettverk. Den gjelder ikke tradlese nettverk.

Koblingshastigheten og kommunikasjonsmodusen til utskriftsserveren mé& samsvare med nettverkshuben.
| de fleste tilfeller lar du produktet st@ i automatisk modus. Hvis du gjer feil endringer i innstillingene for
koblingshastighet og tosidig utskrift, kan det fere til at produktet ikke kommuniserer med andre enheter i
nettverket. Hvis du m& foreta endringer, bruker du produktets kontrollpanel.

@MERK: Innstillingen m& samsvare med nettverksproduktet som du kobler til (en nettverkshub, -switch,
-gateway, -ruter eller -datamaskin).

2 MERIC: - Nér disse innstillingene endres, slas produktet automatisk av og pé. Utfer bare endringer nér
produktet er inaktivt.

Koblingshastighet og innstillinger for tosidig utskrift (LCD-kontrollpanel)

1. Trykk p& OK pé kontrollpanelet.
2. Bruk piltastene til & velge alternativet Nettverksoppsett, og trykk deretter p& OK.
3. Bruk piltastene til & velge alternativet Kobl.hast., og trykk deretter p& OK.

4. Bruk piltastene il & velge en av de felgende innstillingene:

Innstilling Beskrivelse

Automatisk Utskriftsserveren konfigureres automatisk for den hoyeste tillatte
koblingshastigheten og kommunikasjonsmodusen for nettverket.

10T Full 10 Mbps, fulldupleksoperasjon

10T Halv 10 megabyte per sekund (Mbps), halvdupleksoperasjon
100TX Full 100 Mbps, fulldupleksoperasjon

100TX Halv 100 Mbps, halvdupleksoperasjon

5. Trykk p& OK-knappen. Produktet sl&s av og pd.

Koblingshastighet og innstillinger for tosidig utskrift (kontrollpanel med
beroringsskjerm)

1. Velg Installere g\ knappen pé startskjermbildet.
2. Blatil og velg Nettverksoppsett-menyen.
3. Velg Kobl.hast.-menyen.

4. Velg ett av disse alternativene:
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Innstilling

Beskrivelse

Automatisk Utskriftsserveren konfigureres automatisk for den hayeste tillatte
koblingshastigheten og kommunikasjonsmodusen for neftverket.

10T Full 10 Mbps, fulldupleksoperasjon

10T Halv 10 megabyte per sekund (Mbps), halvdupleksoperasjon

100TX Full 100 Mbps, fulldupleksoperasjon

100TX Halv 100 Mbps, halvdupleksoperasjon

5. Velg OK-knappen. Produktet sl8s av og p8.
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HP Device Toolbox (Windows)

Bruk Device Toolbox for Windows til & vise eller endre produktinnstillingene fra datamaskinen. Dette
verktoyet &pner HPs innebygde webserver for produktet.

2 MERI: Dette verkioyet er bare tilgjengelig hvis du utferte en komplett installering nér du installerte

NOWW

produktet.

1. Klikk p& Start og deretter p& Programmer.

2. Klikk p& HP-produkigruppen, og klikk deretter p& HP Device Toolbox.

Kategori eller del

Beskrivelse

Hjem-kategorien

Inneholder informasjon om
produktet, statusen og
konfigurasjonen.

Enhetsstatus: Viser produkistatusen og den omirentlige gjenveerende levetiden i
prosent for HP-rekvisita.

Rekvisitastatus: Viser beregnet gjenvaerende levetid for HP-rekvisita i prosent.
Den faktiske gjenveerende levetiden til rekvisitaenheten kan variere. Du ber ha en ny
rekvisitaenhet klar, slik ot du kan skifte enheten n&r utskriftskvaliteten ikke lenger er
tilfredsstillende. Rekvisitaenheten mé ikke byttes n& med mindre utskriftskvaliteten
ikke lenger er akseptabel.

Enhetskonfigurasjon: Viser informasjonen som finnes p& produktets
konfigurasjonsside.

Nettverkssammendrag: Viser informasjonen som finnes p& produktets side for
nettverkskonfigurasjon.

Rapporter: Brukes fil & skrive ut konfigurasjonssiden og statussiden for rekvisita
som produktet genererer.

Hendelseslogg: Viser en liste over alle hendelser og feil for produktet.

System-kategori

Gjer det mulig & konfigurere
produktet fra datamaskinen.

Enhetsinformasjon: Viser grunnleggende produkt- og bedriftsinformasjon.

Papiroppsett: Her kan du endre standardinnstillingene for papirhé&ndtering for
produktet.

Utskriftskvalitet: Her kan du endre standardinnstillingene for utskriftskvalitet for
produktet, deriblant kalibreringsinnstillingene.

Papirtyper: Her kan du konfigurere utskriftsmodi som tilsvarer papirtypene
produktet godtar.

Systemoppsett: Her kan du endre standardinnstillingene for systemet for
produktet.

Service: Her kan du starte renseprosessen p& produktet.
Produktsikkerhet: Brukes til & angi eller endre produkipassordet.

Lagre og gjenopprette: Lagre de gjeldende innstillingene for produktet i en fil
p& datamaskinen. Bruk denne filen til & laste inn de samme innstillingene pé et
annet produkt eller til & gjenopprette disse innstillingene p& dette produktet senere.

MERIK: Kategorien System kan veere passordbeskyttet. Hvis dette produktet er i et
netiverk, m& du alltid sperre administratoren for du endrer innstillinger i denne
kategorien.

HP Device Toolbox (Windows)
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Kategori eller del

Beskrivelse

Skriv ut-kategori

Gier det mulig & endre standard
utskriftsinnstillinger fra
datamaskinen.

o Utskrift: Endre standardinnstillingene for utskrift p& produktet, for eksempel antall
kopier og papirretning. Disse alternativene er de samme som de du finner pd
kontrollpanelet.

e PCL5c: Vis og endre PCL5c-innstillingene.

o  PostScript: Sl& av eller pa funksjonen Print PS Errors.

Nettverk-kategori

Gjer det mulig & endre
nettverksinnstillinger fra
datamaskinen.

Nettverksadministratorer kan bruke denne kategorien til & kontrollere de nettverksrelaterte
innstillingene for produktet ndr det er koblet il et IP-basert nettverk.
Nettverksadministratoren kan ogsd konfigurere Wireless Directfunksjoner. Denne
kategorien vises ikke hvis produktet er koblet direkte til en datamaskin.

Kategori for webtjenester fra
HP

Bruk denne kategorien for & angi og bruke ulike webverkioy med produktet.
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HP Utility for Mac OS X

Bruk HP Utility for Mac OS X til & vise eller endre produktinnstillingene fra datamaskinen. Dette
verktoyet &pner HPs innebygde webserver for produktet.

Du kan bruke HP Utility nér produktet er koblet til med en USB-kabel eller er koblet til et TCP/IP-basert
nettverk.

Apne HP Utility

A

Klikk p& HP Utility fra dokken.
-eller-

Fra Programmer klikker du p& Hewlett Packard og deretter p& HP Utility.

HP Utility-funksjoner

NOWW

Bruk HP Utility-programvaren til & utfere felgende oppgaver:

Hente frem informasjon om rekvisitastatus.

Hente frem produktinformasijon, for eksempel fastvareversjon og serienummer.
Skrive ut en konfigurasjonsside.

Konfigurere papirtype og -sterrelse for skuffen.

Overfere filer og skrifttyper fra datamaskinen til produktet.

Oppdatere produktets fastvare.

Endre Bonjour-navnet for produktet p& Bonjour-nettverket.

HP Utility for Mac OS X
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin er et prisbelent, bransjeledende verktey for effektiv administrasjon av en lang rekke
nettverksenheter fra HP, deriblant skrivere, multifunksjonsprodukter og digitale sendere. Med denne
enhetlige lasningen kan du installere, overvake, vedlikeholde, feilseke og sikre utskrifts- og bildemiljzet
eksternt, noe som gker virksomhetens produktivitet og hjelper deg med & spare tid, kontrollere
kostnadene og beskytte investeringen.

HP Web Jetadmin-oppdateringer gjeres regelmessig tilgjengelige for & tilby stette for spesifikke
produktfunksjoner. G& til www.hp.com/go/webjetadmin og klikk p& koblingen Self Help and
Documentation (Selvhjelp og dokumentasjon) for & f& mer informasjon om oppdateringer.

2% MERIC:  Enhets-plugin-moduler kan installeres p& HP Web Jetadmin for & gi stette for bestemte
produkifunksjoner.

E%MERK: Nettleserne mé& veere Java-aktivert. HP Web Jetadmin stettes ikke for Mac OS X.
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Sikkerhetsfunksjoner for produktet

Produktet stotter sikkerhetsstandarder og anbefalte protokoller som hjelper deg med & opprettholde
sikkerheten p& produktet, beskytte viktig informasjon pé nettverket og forenkle méten du overvéker og
vedlikeholder produktet pé.

Hvis du vil ha detaljert informasjon om HPs sikre bilde- og utskriftslesninger, kan du g4 til
www.hp.com/go/secureprinting. P& dette omré&det finner du koblinger til rapporter og dokumenter
med vanlige spersmdl om sikkerhetsfunksjoner.

Lase produktet

1. Du kan koble til en sikkerhetskabel i sporet pé
baksiden av produktet.

03

Angi eller endre produktpassordet

Bruk HPs innebygde webserver til & angi et passord eller endre et eksisterende passord for et produkt i
et nettverk.

1. LED-kontrollpanel: Skriv ut en konfigurasjonsside fra kontrollpanelets Rapporter-meny.
Kontrollpanel med bergringsskjerm: Trykk p& Nettverk Oﬁ%-knappen pé startskjermbildet
pé produktets kontrollpanel for & vise IP-adressen.

2. Apne HPs innebygde webserver ved & skrive inn IP-adressen i adresselinjen til en webleser.

[y MERIC: Du kan ogsé& 14 tilgang til HPs innebygde webserver fra HP Device Toolbox for
Windows eller HP Utility for Mac OS X.

3. Klikk pé kategorien Innstillinger og deretter pd koblingen Sikkerhet.

[y MERIC:  Hvis det har veert angitt et passord tidligere, blir du bedt om & skrive inn passordet.
Skriv inn passordet, og klikk deretter p& Bruk-knappen.

NOWW Sikkerhetsfunksjoner for produktet
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Skriv inn det nye passordet i boksene Nytt passord og Kontroller passordet.

Klikk p& Bruk-knappen nederst i vinduet for & lagre passordet.
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Innstillinger for skonomisk bruk

Skrive ut med EconoMode

Dette produktet har et EconoMode-alternativ som kan brukes til & skrive ut en kladd av dokumenter.
Na&r du bruker EconoMode, brukes det mindre toner, noe som kan redusere kostnaden per side, men
utskriftskvaliteten kan ogsé reduseres nér du bruker EconoMode.

HP anbefaler ikke konstant bruk av EconoMode. Hvis EconoMode brukes hele tiden, kan det hende at
tonerinnholdet varer lenger enn de mekaniske komponentene i tonerkassetten. Hvis utskriftskvaliteten
svekkes og ikke lenger er tilfredsstillende, ber du vurdere & bytte ut tonerkassetten.

2 MERIC:  Hvis dette alternativet ikke er tilgjengelig i din skriverdriver, kan du konfigurere det med med
HPs innebygde webserver.

1. Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.

2. Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
3. Klikk pé kategorien Papir/kvalitet.
4

Merk av for EconoMode.

Angi dvaleforsinkelse

Funksjonen dvaleforsinkelse bestemmer hvor lenge produktet mé& vaere inaktivt fer det gér over i
dvalemodus for & redusere stremforbruket.

Angi dvaleforsinkelse (LCD-kontrollpanel)

1. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & pne menyene.
2. Apne folgende menyer:

e Systemoppsett

e Energiinnstillinger

e Dvaleforsinkelse

3. Velg tid for forsinkelsen, og trykk deretter p& knappen OK.

E%MERK: Standardverdien er 15 minutter.

NOWW Innstillinger for ekonomisk bruk
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Angi dvaleforsinkelse (kontrollpanel med bereringsskjerm)

1. Trykk pé Installere §y-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Apne folgende menyer:

e Systemoppsett

e Energiinnstillinger

e Dvaleforsinkelse

3. Velg tidsrom for dvaleforsinkelsen.

E’%"MERK: Standardverdien er 15 minutter.

Angi forsinkelse for & slé av automatisk

Angi forsinkelse for & slé av automatisk (LCD-kontrollpanel)
1. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & dpne menyene.
2. Apne folgende menyer:
e Systemoppsett
e Energiinnstillinger
e Slé av automatisk
e Avutomatisk Slé av-forsinkelse

3. Velg tidspunkt for sl& av-forsinkelsen.

%V?MERK: Standardverdien er 30 minutter.

4. Produktet vékner automatisk fra modusen for & sl& av automatisk n&r den mottar en jobb eller du
trykker p& en knapp pé kontrollpanelet. Du kan endre hvilke hendelser som f&r produktet til &
v8kne. Apne felgende menyer:

e Systemoppsett

e Energiinnstillinger

e Slé& av automatisk

e Oppvéakningshendelser

Hvis du vil sl& av en oppvékningshendelse, velger du hendelsen og deretter alternativet Nei.
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Angi forsinkelse for @ slé av automatisk (kontrollpanel med bereringsskjerm)

1. Trykk pé Installere §y-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Apne folgende menyer:

e Systemoppsett

e Energiinnstillinger

e Sl& av automatisk

e Avutomatisk Slé av-forsinkelse

3. Velg tidspunkt for sl& av-forsinkelsen.

E/%"MERK: Standardverdien er 30 minutter.

4. Produktet vékner automatisk fra modusen for & sl& av automatisk nr den mottar en jobb eller du
trykker p& en knapp pé kontrollpanelet. Du kan endre hvilke hendelser som fér produktet til &
v8kne. Apne felgende menyer:

e Systemoppsett

e Energiinnstillinger

e Sla av automatisk

e Oppvékningshendelser

Hvis du vil sl& av en oppvakningshendelse, velger du hendelsen og deretter alternativet Nei.
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Skrive ut nar en tonerkassett har nadd slutten av
den beregnede levetiden

Lite svart blekk: Produktet viser ndr det er lite igjen i en tonerkassett. Den faktiske gjenveerende
levetiden for tonerkassetten kan variere. Du ber ha en ny tonerkassett klar, slik at du kan skifte kassetten
ndr utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende. Tonerkassetten mé ikke skiftes enné.

Sveert lite svart blekk: Produktet viser nér det er sveert lite igjen i en tonerkassett. Den faktiske
gjenvaerende levetiden for tonerkassetten kan variere. Du ber ha en ny tonerkassett klar, slik at du kan
skifte kassetten ndr utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende. Tonerkassetten mé ikke byttes né
med mindre utskriftskvaliteten ikke lenger er tilfredsstillende.

Nar en HP-tonerkassett har "sveert lite" igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium
Protection for den skriverkassetten.

Du kan endre méten produktet reagerer p& nér rekvisitaenheten har sveert lite igjen. Du trenger ikke &
angi disse innstillingene p& nytt nér du installerer en ny tonerkassett.

Aktivere eller deaktivere innstillinger for Nesten tom (LCD-
kontrollpanel)

72

Du kan nér som helst aktivere eller deaktivere standardinnstillingen, og du trenger ikke aktivere den pé&
nytt n&r du setter i en ny tonerkassett.

1.
2.

Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & &pne menyene.

Apne folgende menyer:

Systemoppsett
Rekvisitainnstillinger
Svart kassett

Svaert lav-innstilling

Velg ett av disse alternativene:

Velg alternativet Fortsett for & konfigurere produktet slik at det varsler deg nér
tonerkassetten har sveert lite igjen, men likevel fortsetter & skrive ut.

Velg alternativet Stopp for & konfigurere produktet slik at det stanser utskriften til du har
skiftet ut tonerkassetten.

Velg alternativet Sper for & konfigurere produktet slik at det slutter & skrive ut og ber deg om
& skifte tonerkassett. Du kan bekrefte at beskjeden er mottatt, og fortsette utskriften. Et
alternativ som kunden selv kan konfigurere p& dette produktet, er "Sper meg etter 100 sider,
200 sider, 300 sider, 400 sider eller aldri". Dette alternativet tilbys som en hjelp for kunden,
og det gir ingen indikasjon p& om disse sidene holder akseptabel utskriftskvalitet.

Nar en HP-tonerkassett har svaert lite igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium
Protection for den skriverkassetten.
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Du kan nér som helst aktivere eller deaktivere standardinnstillingene, og du trenger ikke & aktivere dem
pd nytt nér du setter inn en ny tonerkassett.

Trykk pé Installere g\ -knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
Apne folgende menyer:

e Systemoppsett

e Rekvisitainnstillinger

e Svart kassett

e Sveert lav-innstilling

Velg ett av felgende alternativer:

e Velg alternativet Fortsett for & konfigurere produktet slik at det varsler deg nér
tonerkassetten har sveert lite igjen, men likevel fortsetter & skrive ut.

e Velg alternativet Stopp for & konfigurere produktet slik at det stanser utskriften til du har
skiftet ut tonerkassetten.

e Velg alternativet Speor for & konfigurere produktet slik at det slutter & skrive ut og ber deg om
& skifte tonerkassett. Du kan bekrefte at beskjeden er mottatt, og fortsette utskriften. Et
alternativ som kunden selv kan konfigurere pé& dette produktet, er "Sper meg etter 100 sider,
200 sider, 300 sider, 400 sider eller aldri". Dette alternativet tilbys som en hjelp for kunden,
og det gir ingen indikasjon p& om disse sidene holder akseptabel utskriftskvalitet.

Na&r en HP-tonerkassett har svaert lite igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium
Protection for den skriverkassetten. Ingen utskrifts- eller kassettfeil som oppstér nér HP-tonerkassett
brukes i modusen Fortsett nér det er sveert lite igjen, anses som feil i rekvisitaenhetens materiale eller
utferelse i henhold til HPs garanti for skriverkassetter.
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Lagre og resirkulere rekvisita

Resirkulere rekvisita

Hvis du vil resirkulere en ekte HP—tonerkassett, legger du den brukte kassetten i esken som den nye
kassetten 1& i. Bruk den medfelgende returetiketten, og send de brukte rekvisitaene til HP for
resirkulering. Hvis du vil ha fullstendig informasjon, kan du se resirkuleringsveiledningen som felger
med all ny HP-rekvisita.

Lagring av tonerkassetter

lkke ta tonerkassetten ut av innpakningen for du skal bruke den.

/A FORSIKTIG: Unngé skade p& tonerkassetten. Utsett den ikke for lys i mer enn noen f& minutter.
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Utskiftingsinstruksjoner

Bytte tonerkassetten

Nér en tonerkassett er i ferd med & gé tom, vises en melding om at du mé& bestille en ny kassett. Du
kan fortsette & skrive ut med den néveerende skriverkassetten ved & omfordele toneren helt til
utskriftskvaliteten ikke lenger er akseptabel.

1. Apne tonerkassettdekselet og ta ut
tonerkassetten.

s

2. Ta den nye tonerkassetten ut av poknin%en.
Legg den brukte tonerkassetten i posen for
resirkulering.
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Ta tak i begge sidene av tonerkassetten, og
fordel toneren ved 4 riste tonerkassetten
forsiktig.

FORSIKTIG: lkke ta p& lukkeren eller p&
overflaten til valsen.

Drei fliken p& venstre side av kassetten til den
lesner. Dra i fliken til all tapen er fiernet fra
kassetten. Plasser fliken og tapen i esken for
tonerkassetten for & sende den til resirkulering.

Juster tonerkassetten etter sporene inne i
produktet, og skyv tonerkassetten ordentlig p&
plass. Lukk deretter tonerkassettdekselet.

Installeringen er fullfert. Legg den brukte
tonerkassetten i esken den nye kassetten ble
levert i. | vedlagte resirkuleringsveiledning
finner du insfruEsioner for resirkulering.
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Dette produktet har et minnepanel som godtar felgende skrifter og moduler for strekkodeminne fra
tredjeparter. Hewlett-Packard selger ikke disse produktene.

BarDIMM Pro, Jetmobile

MicrDIMM Pro, Jetmobile

TypeHaus Fonts and Barcodes Solutions, TypeHaus, Inc.
Asian Fonts, JITCO, Ltd.

BarDIMM® Box, Jetmobile

BarSIMM 1,9, Jetmobile

EIO Hard-Disk for Laseret Series, Oberon Service SRL
Ethernet to Token Ring Router (ETRR), Ringdale
EuroForm Barcode 100, EuroForm A/S
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Oppdatere fastvaren

HP tilbyr regelmessige oppgraderinger for produkifastvaren. Du kan laste inn fastvareoppdateringer
manuelt, eller du kan angi at produktet skal laste inn fastvareoppdateringer automatisk.

Oppdatere fastvaren manuelt (LCD-kontrollpanel)

1.
2.

Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & &pne menyene.
Apne folgende menyer:

e Service

e LaserJet Oppdatering

e Se etter oppdateringer né

Velg alternativet Ja, og trykk deretter p& OK-knappen for & be produktet om & seke etter
fastvareoppdateringer. Hvis produktet finner en oppgradering, startes oppdateringsprosessen.

Oppdatere fastvaren manuelt (kontrollpanel med bereringsskjerm)

1.

2,

Trykk pé Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
Apne folgende menyer:

e Service

e Laserlet Oppdatering

e Se etter oppdateringer né

Trykk p& Ja-knappen for & be produktet om & soke etter fastvareoppdateringer. Hvis produktet
finner en oppgradering, startes oppdateringsprosessen.

Angi at produktet skal oppdatere fastvaren automatisk (LCD-
kontrollpanel)

E%V?MERK: Denne delen gjelder bare for modellen HP LaserJet Pro 400 M401a-skriver.

1.
2.
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Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & &pne menyene.
Apne folgende menyer:

e Service

e LaserJet Oppdatering

e Administrer oppdateringer

e Spor for installering

Velg alternativet Installer automatisk, og trykk deretter p& OK-knappen.
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Angi at produktet skal oppdatere fastvaren automatisk

(kontrollpanel med bereoringsskjerm)

@MERK: Denne delen gjelder bare for modellen HP LaserJet Pro 400 M401d-skriver.

NOWW

1.

2,

Trykk pé Installere §\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.

Apne folgende menyer:

e Service

e Laserlet Oppdatering

e Administrer oppdateringer

e Spor for installering

Velg alternativet Installer automatisk.

Oppdatere fastvaren
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Problemlgsing

o  Sjekkliste for problemlgsning

e  Gjenopprette standardinnstillingene

e Hielpesystem pd kontrollpanelet

e Tolke kontrollpanelmeldinger

e  Papiret mates pd feil méate eller kisrer seqg fast

e Fjerne fastkjeringer

e  Forbedre utskriftskvaliteten

e  Produktet skriver ikke ut eller skriver ut for sakte

e Lose problemer med utskrift fra USB-enhet

e Lose direktetilkoblingsproblemer

e lose problemer med det kablede nettverket

e Lose problemer med det trédlgse nettverket

e Lose programvareproblemer for produktet med Windows

e lose programvareproblemer for produktet med Mac OS X

e Fjerne programvare (Windows)

e Fjerne programvare (Mac OS X)
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Sjekkliste for problemlosning

Folg disse trinnene ndr du prever & lese et problem med produktet.

Trinn 1: Kontroller ot produktet er satt opp pd riktig méte

Trinn 2: Kontroller den kablede eller trédlgse tilkoblingen

Trinn 3: Se om det vises feilmeldinger pd kontrollpanelet

Trinn 4: Kontroller papiret

Trinn 5: Kontroller programvaren

Trinn 6: Test utskriftsfunksjonen

Trinn 7: Kontroller tonerkassetten

Trinn 8: Prov & sende en utskriftsjobb fra en datamaskin

Trinn 1: Kontroller at produktet er satt opp pa riktig mate

1.
2,

4.

Trykk p& av/pé-knappen for & sl& pd produktet, eller for & deaktivere Automatisk av-modus.
Kontroller at stramkabelen er forsvarlig koblet til.

Kontroller at linjespenningen er riktig for stramkonfigurasjonen til produktet. (Se merket p&
baksiden av produktet for & se spenningskravene.) Hvis du bruker en stramfordeler og spenningen
ikke er innenfor spesifikasjonen, kobler du produktet direkte til vegguttaket. Hvis det allerede er
koblet til vegguttaket, kan du preve et annet uttak.

Hvis produktet fortsatt ikke fér strom, ber du ta kontakt med HPs kundestette.

Trinn 2: Kontroller den kablede eller tradlese tilkoblingen
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1.
2.

Kontroller kabeltilkoblingen mellom produktet og datamaskinen. Kontroller at koblingen er sikker.

Hvis du har en annen kabel av riktig type, kan du bruke denne til & kontrollere om det er feil pé
selve kabelen.

Kontroller falgende elementer hvis produktet er koblet til et neftverk:

e  Sjekk lampen ved siden av produktets nettverkstilkobling. Den skal lyse grent hvis
nettverksforbindelsen er aktiv.

e Kontroller at det er en nettverkskabel og ikke en telefonledning du har brukt for & koble il
nettverket.
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e Kontroller at nettverksruteren, -huben eller -svitsjen er slétt p& og fungerer som den skal.

e  Hvis datamaskinen eller produktet er koblet til et trédlest nettverk, kan svak signalkvalitet eller
interferens skape forsinkelser i utskriftsjobber.

4. Hvis datamaskinen har et personlig brannmursystem, er det mulig at dette hindrer kommunikasjon
med produktet. Prov & deaktivere brannmuren midlertidig for & se om det er den som er &rsaken il
problemet.

Trinn 3: Se om det vises feilmeldinger pa kontrollpanelet

Kontrollpanelet skal vise statusen Klar. Hvis det vises en feilmelding, retter du feilen.

Trinn 4: Kontroller papiret

1. Kontroller at papiret du bruker, oppfyller spesifikasjonene.

2. Kontroller at papiret er lagt riktig i innskuffen.

Trinn 5: Kontroller programvaren

1. Kontroller at produktprogramvaren er installert pd riktig méte.

2. Forsikre deg om at du har installert skriverdriveren for dette produktet. Kontroller programmet for &
veere sikker p& at du bruker skriverdriveren for dette produktet.

Trinn 6: Test utskriftsfunksjonen
1. Skriv ut en konfigurasjonsside.
2. Huvis siden ikke skrives ut, kontrollerer du at innskuffen inneholder papir.

3. Hvis siden kjorer seg fast i produktet, m& du fjerne det fastkjerte papiret.

Trinn 7: Kontroller tonerkassetten

Skriv ut en statusside for rekvisita, og kontroller gjenvaerende levetid for tonerkassetten.

Trinn 8: Prov & sende en utskriftsjobb fra en datamaskin

1. Prov & skrive ut jobben fra en annen datamaskin som bruker den samme produktprogramvaren.

2. Kontroller at USB- eller nettverkskabelen er koblet til. Sett opp produktet til & bruke riktig port, eller
installer programvaren pd nytt og velg den tilkoblingstypen du bruker.

3. Hvis utskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende, m& du kontrollere at utskriftsinnstillingene er riktige
for materialet du bruker.

NOWW Siekkliste for problemlasning 83



Gjenopprette standardinnstillingene

Ved gjenoppretting av standardinnstillingene tilbakestilles alle produkt- og nettverksinnstillinger il
fabrikkstandardene. Sideantall, skuffsterrelse eller sprak blir ikke tilbakestilt. Folg trinnene nedenfor for
& gjenopprette fabrikkinnstillingene.

/\ FORSIKTIG: Ved gjenoppretting av standardinnstillingene tilbakestilles alle innstillinger til

fabrikkstandarder, og alle sider som er lagret i minnet, blir slettet. Produktet startes deretter automatisk
pa nytt.

Gjenopprette standardinnstillingene (LCD-kontrollpanel)
1. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & dpne menyene.
2. Apne folgende menyer:
e Service
e Gjenopprett standarder

Produktet starter automatisk p& nytt.
Gjenopprette standardinnstillingene (kontrollpanel med
beroringsskjerm)

1. Trykk pé Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Blatil og velg Service-menyen.

3. Bla til og velg Gjenopprett standarder-knappen, og velg deretter OK-knappen.

Produktet starter automatisk p& nytt.
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Hjelpesystem péa kontrollpanelet

Modellene HP Laser)et Pro 400 M401dn skriver og HP LaserJet Pro 400 M401dw skriver har et
innebygd hjelpesystem som forklarer hvordan du bruker hvert skjermbilde. Du 8pner hjelpesystemet ved
& velge knappen Hielp ? overst til hoyre p& skjermen.

| enkelte skjermbilder &pner hjelpesystemet en global meny der du kan seke etter spesielle emner. Du
kan bla gjennom menystrukturen ved & velge knappene p& menyen.

Enkelte hjelpeskjermbilder inkluderer animasjoner som ferer deg gjennom fremgangsméter, for
eksempel fjerning av fastkjert papir.

For skjermbilder som inneholder innstillinger for enkeltstéende jobber, dpner hjelpesystemet et emne
som forklarer alternativene for dette skjermbildet.

Hvis du f&r varsel om en feil eller advarsel, velger du Hjelp ?-knappen for & 8pne en melding som
beskriver problemet. Meldingen gir ogsé informasjon om hvordan problemet kan leses.
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Tolke kontrollpanelmeldinger

Meldingstyper péa kontrollpanelet

Kontrollpanelmeldingene viser den gjeldende produkistatusen eller situasjoner som kan kreve at du gjer
noe.

Varsler og advarsler vises midlertidig, og det kan hende at du mé& bekrefte meldingen ved & trykke p&
OK for & fortsette, eller at du mé trykke p& Avbryt X for & avbryte jobben. | forbindelse med enkelte
varsler og advarsler kan det hende at jobben ikke er komplett, eller at utskriftskvaliteten pévirkes. Hvis
varselet eller advarselen er relatert til utskrifter og funksjonen for & fortsette automatisk er aktivert, vil
produktet prove & fortsette utskriftsjobben etter at advarselen har blitt vist i 10 sekunder uten
bekreftelse.

Alvorlige feilmeldinger indikerer en kritisk feil. Det kan hende at du kan lase problemet ved & slé&
produktet av og pé igjen. Hvis den alvorlige feilen vedvarer, kan det hende at produktet trenger
service.

Kontrollpanelmeldinger

10.X000 Rekvisitafeil

Beskrivelse

Minnebrikken i tonerkassetten kan ikke leses eller mangler.
o 10.0000 = feil ved minnebrikke

o 10.1000 = minnebrikke mangler

Anbefalt handling

Sett inn tonerkassetten p& nytt.

Sl& produktet av og pd.

Hvis feilen vedvarer, m& tonerkassetten byttes.

49 Feil Sla av og pé

86

Beskrivelse

Det oppstod en intern feil i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent p& at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& p& produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.
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Beskrivelse
Det oppstod en feil med varmeelementet i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent p& at det initialiseres.

Sl& av produktet, vent minst 25 minutter, og sl& p& produktet igjen.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pd& produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse
Det oppstod en intern maskinvarefeil i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent p& at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pd& produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse
Det oppstod en feil med én av de interne sensorene i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent p& at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pd& produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse
Det oppstod en intern kommunikasjonsfeil i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent p& at det initialiseres.
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Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pd produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse

Det har oppstétt et problem med produktets interne vifte.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent pé at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pé produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse

Det oppstod et problem med én av motorene i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent pé& at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pé produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse

Det oppstod en intern fastvarefeil i produktet.

Anbefalt handling

Sl& av produktet, vent minst 30 sekunder, og sl& deretter p& produktet og vent pé& at det initialiseres.

Hvis du bruker en overspenningsavleder, fierner du den. Koble produktet direkte til stikkontakten i
veggen. Sl& pé produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse

En DIMM-modul som ikke er kompatibel, er installert.
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Anbefalt handling
1. SI& av produktet.
2. |Installer en DIMM-modul som produktet stetter.
3. Sl& pé& produktet.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Beskrivelse
Du bruker en tonerkassett som nddde standard lavt nivé da den var installert i et annet produkt.

Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & fierne meldingen. Utskriften kan fortsette, men du ber vurdere & ha en ny
tonerkassett for hdnden.

Beskrivelse

Tonerkassetten er snart utbrukt, og produktet er konfigurert av kunden til & slutte & skrive ut nér det er
sveert lite igjen i tonerkassetten.

Anbefalt handling

Hvis du vil sikre en optimal utskriftskvalitet, anbefaler HP at du skifter ut tonerkassetten p& dette
tidspunktet. Du kan fortsette & skrive ut til du ser at utskriftskvaliteten blir dérligere. Kassettenes faktiske
levetid kan variere. Né&r en HP-tonerkassett har "sveert lite" igjen, gjelder ikke lenger HPs
beskyttelsesgaranti Premium Protection for den tonerkassetten. Alle utskrifts- eller tonerkassettfeil som
oppstdr ndr HP-tonerkassett brukes i modusen for & fortsette nér det er sveert lite igjen, anses ikke som
feil i rekvisitaenhetens materiale eller utferelse i henhold til HPs garanti for skriverkassetter.

Beskrivelse

Produktets bakdeksel er dpent.
Anbefalt handling
Lukk deren.

Beskrivelse

Produktets frontdeksel er &pent.
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Anbefalt handling
Lukk deren.

Ekte HP-rekvisita satt inn
Beskrivelse
Det ble installert ekte HP-rekvisita.
Anbefalt handling

Ingen handling pé&krevd.

Enhetsfeil Trykk pa [OK]
Beskrivelse
Det oppstod en intern feil.
Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & gjenoppta jobben.

Fastkjort papir i <sted>
Beskrivelse
Produktet har registrert fastkjert papir.
Anbefalt handling

Fiern det fastkjorte papiret fra det angitte stedet. Utskriften skal fortsette. Hvis det ikke skjer, skrives
jobben ut p& nytt.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Fastkjort papir i skuff <X> Fjern fastkjert papir, og deretterTrykk péa [OK]

Beskrivelse

Produktet har registrert fastkjert papir.

Anbefalt handling

Fiern det fastkjerte papiret fra det angitte stedet, og trykk deretter p& OK.

Ta kontakt med HPs kundestette hvis meldingen fortsatt vises.

Fiern fraktmateriale fra tonerkassett

Beskrivelse

Det er installert en forsendelsessperre for en tonerkassett.
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Anbefalt handling

Trekk i den oransje klaffen for & fierne transportsikringen fra kassetten.

Installer svart skriverkassett
Beskrivelse
Tonerkassetten er satt inn feil eller er ikke satt inn i produktet.
Anbefalt handling

Seft inn tonerkassetten.

Legg i skuff <X> Trykk péa [OK] for tilgj. media
Beskrivelse
Skuffen er tom.

Anbefalt handling

Legg papiret i skuffen for & fortsette & skrive ut. Trykk p& OK-knappen hvis du vil bruke en annen skuff.

Legg i skuff <X> <TYPE> <STORRELSE>

Beskrivelse

Det er en skuff som er konfigurert for papirtypen og -starrelsen som utskriftsjobben ber om, men den
skuffen er tom.

Anbefalt handling
Legg riktig papir i skuffen, eller trykk p& OK-knappen for & bruke papir fra en annen skuff.

Legg i skuff 1, VANLIG <STORRELSE> Rengjeringsmodus
Beskrivelse
Produktet er klart til & behandle renseprosessen.

Anbefalt handling

Legg vanlig papir i den angitte sterrelsen i skuff 1, og trykk deretter p& OK-knappen.

Legg i skuff 1 <TYPE> <STORRELSE>

Beskrivelse

Det er ingen skuff som er konfigurert for papirtypen og -sterrelsen som utskriftsjobben ber om.

Anbefalt handling
Legg riktig papir i skuff 1, eller trykk p& OK for & bruke papir fra en annen skuff.
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Lite minne Trykk pé [OK]

Beskrivelse

Produktminnet er nesten fullt.

Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & fullfere jobben, eller trykk p& Avbryt X-knappen for & avbryte jobben.

Del jobben inn i mindre jobber med feerre sider.

Lite rekvisita

Beskrivelse
Det er lite igjen i en tonerkassett.
Anbefalt handling

Utskriften fortsetter til en melding om sveert lite vises. Du ber vurdere & ha en ny tonerkassett for
h&nden.

Lite toner i svart kassett

Beskrivelse
Tonerkassetten er nesten oppbrukt.
Anbefalt handling

Utskriften kan fortsette, men du ber vurdere & ha en ny tonerkassett for h&nden.

Manuell dupleks Legg i skuff <X> Trykk pé [OK]

Beskrivelse

Den forste siden av en manuell tosidig utskriftsjobb har blitt skrevet ut, og siden mé legges i for at den
andre siden skal kunne behandles.

Anbefalt handling

Legg siden i angitt skuff med siden det skal skrives ut p&, opp og toppen av siden bort fra deg, og trykk
deretter p& OK-knappen.

Manuell mating <STORRELSE>, <TYPE> Trykk pé& [OK] for tilgj. media
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Beskrivelse
Produktet er satt til modus for manuell mating.
Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & fierne meldingen, eller legg riktig papir i skuff 1.
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Beskrivelse
Produktet utferer regelmessig rensing for & beholde den beste utskriftskvaliteten.

Anbefalt handling

Vent til rensingen er ferdig.

Beskrivelse

Produktet har registrert en tonerkassett som ikke er produsert av HP.
Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & fortsette utskriften.

Hvis du mener at du har kjept HP-rekvisita, kan du gé til . Service eller
reparasjoner som skyldes bruk av rekvisita som ikke er produsert av HP, dekkes ikke av HPs garanti.

Beskrivelse

Tonerkassetten naermer seg slutten av levetiden. Et alternativ som kunden selv kan konfigurere pé dette
produktet, er "Sper meg etter 100 sider, 200 sider, 300 sider, 400 sider eller aldri". Dette alternativet
tilbys som en hjelp for kunden, og det gir ingen indikasjon p& om disse sidene holder akseptabel
utskriftskvalitet.

Anbefalt handling

Hvis du vil sikre en optimal utskriftskvalitet, anbefaler HP at du skifter ut tonerkassetten pd& dette
tidspunktet. Du kan fortsette & skrive ut til du ser at utskriftskvaliteten blir dérligere. Kassettenes faktiske
levetid kan variere.

Né&r en HP-tonerkassett har "sveert lite" igjen, gjelder ikke lenger HPs beskyttelsesgaranti Premium
Protection for den tonerkassetten. Alle utskrifts- eller tonerkassettfeil som oppsté&r nér HP-tonerkassett
brukes i modusen for & fortsette nér det er sveert lite igjen, anses ikke som feil i rekvisitaenhetens
materiale eller utferelse i henhold til HPs garanti for skriverkassetter.

Beskrivelse
Du bruker feil skriverdriver.
Anbefalt handling

Velg riktig skriverdriver.
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Utskriftsfeil Trykk pa [OK]

Beskrivelse

Papiret er blitt forsinket p& vei gjennom produktet.
Anbefalt handling

Trykk p& OK-knappen for & fierne meldingen.

Du kan gjere felgende for & unng& dette problemet:

o Juster papirskinnene i skuffen. Kontroller at den fremre papirskinnen presser papiret mot skuffens

bakkant.
o Bruk papir som oppfyller HPs spesifikasjoner. Oppbevar papir u&pnet i originalemballasjen.

o Bruk produktet i et omréde som oppfyller miljespesifikasjonene som gjelder for dette produktet.

Utskriftsfeil, trykk OK. Hvis feilen fortsetter, slé av og deretter péa
Beskrivelse
Produktet kan ikke behandle siden.
Anbefalt handling
Trykk p& knappen OK for & forisette & skrive ut jobben. Utskriften kan bli p&virket.

Hvis feilen fortsetter, slér du produktet av og pé igjen. Send utskriftsjobben pé& nytt.

Uventet storr. i skuff <X> Legg i <storrelse> Trykk péa [OK]
Beskrivelse

Produktet har registrert papir i skuffen som ikke stemmer med skuffens konfigurasjon.
Anbefalt handling

Legg det riktige papiret i skuffen, eller konfigurer skuffen for den sterrelsen du har lagt i.
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Papiret mates pa feil mate eller kjorer seg fast

Produktet henter ikke papir

Hvis produktet ikke henter papir fra skuffen, kan du preve felgende:
1. Apne produktet og fiern eventuelt fastkjert papir.
2. legg i papir av riktig sterrelse for jobben.

3. Kontroller at papirskinnene i skuffen er tilpasset papirsterrelsen. Juster papirskinnene slik at de
bergrer papirbunken uten & beye papiret.

4. Sjekk produktets kontrollpanel for & se om produktet venter p& at du skal si fra at du har mottatt

beskjed om & mate papiret manuelt. Legg i papir, og fortsett.

Produktet henter flere papirark samtidig

Hvis produktet henter flere ark fra skuffen p& én gang, kan du preve felgende:

1. Ta papirbunken ut av skuffen, bey den, roter den 180° og vend den. lkke luft papiret. Legg
papirbunken tilbake i skuffen.

2. Bruk bare papir som oppfyller HPs spesifikasjoner for dette produktet.
3. Bruk papir som ikke er skrukket, brettet eller skadet. Bruk om nedvendig papir fra en annen pakke.

4. Kontroller at skuffen ikke er overfylt. Hvis det er tilfelle, m& du ta hele papirbunken ut av skuffen,
ordne den og deretter legge en del av papiret tilbake i skuffen.

5. Kontroller at papirskinnene i skuffen er tilpasset papirsterrelsen. Juster papirskinnene slik at de

bergrer papirbunken uten & beye papiret.

Unngé at papiret kjorer seg fast

Prov felgende for & unngé at papiret kjgrer seg fast.

1. Bruk bare papir som oppfyller HP-spesifikasjonene for dette produktet.

2. Bruk papir som ikke er skrukket, brettet eller skadet. Bruk om nedvendig papir fra en annen pakke.
3. Bruk papir som ikke har veert brukt til utskrift eller kopiering tidligere.
4

Kontroller at skuffen ikke er overtylt. Hvis det er tilfelle, m& du ta hele papirbunken ut av skuffen,
ordne den og deretter legge en del av papiret tilbake i skuffen.

5. Kontroller at papirskinnene i skuffen er tilpasset papirsterrelsen. Juster papirskinnene slik at de
bergrer papirbunken uten & beye papiret.

6. Hvis du skriver ut pa& tykt, preget eller perforert papir, ber du bruke den manuelle matefunksjonen
og legge i ett ark om gangen.
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Fijerne fastkjoringer

Steder for fastkjort papir

Fastkjert papir kan oppsté pd disse stedene:

1 Utskuff

2 Bakre deksel

3 Skuff 1

4 Skuff 2

5 Skuff 3 (ekstrautstyr)

Det kan ligge igjen les toner i produktet etter en fastkjering. Dette problemet leses vanligvis av seg selv
ndr du har skrevet ut noen f& sider.

Fierne fastkjort papir i skuff 1

E’%"MERK: Hvis arket rives opp, mé& du fjerne alle bitene for du fortsetter utskriften.
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1. Hvis du ser det fastkjerte arket, fierner du det
ved & dra det rett ut.

2. Apne skriverkassettdekslet og ta ut
skriverkassetten hvis du ikke ser det fastkjorte
arket.
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3. Fjern det fastkjerte arket ved & dra det rett ut.

FORSIKTIG: Ikke dra det fastkjerte arket
oppover. Serg for & dra det rett ut.

4. Seft skriverkassetten inn igjen, og lukk
kassettdekslet.

Fierne fastkjort papir i skuff 2

1. Ta skuffen ut av produktet.
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2. Fjern det fastkjerte arket ved & dra det rett ut.

3. Sett skuffen tilbake pé plass.

4. Trykk p& OK-knappen for & fortsette utskriften.
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Fierne fastkjort papir i skuff 3 (ekstrautstyr)

1. Ta skuffen ut av produktet.

2. Fjern det fastkjerte arket ved & dra det reft ut.

3. Sett skuffen tilbake pé plass.

4. Trykk p& OK-knappen for & fortsette utskriften.
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Fierne fastkjort papir fra utskuffen

/A FORSIKTIG:  lkke bruk skarpe gjenstander, for eksempel pinsett eller nebbtang, til & fjerne
fastkjeringer. Skade som er fordrsaket av skarpe gjenstander dekkes ikke av garantien.

1. Tatak i papiret med begge hender, og trekk
det forsiktig ut av produktet.

\

Fijerne fastkjort papir i omréadet for tosidig utskrift.

1. Apne bakdekselet.
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2. Fjern eventuelt fastkjert papir.

MERI:  Hvis arket rives opp, mé du fierne
alle bitene for du fortsetter utskriften.

FORSIKTIG: Vent med & fjerne det fastkjorte
papiret til varmeelementomrédet er avkielt.

3. Lukk bakdekselet.

Fierne fastkjort papir i varmeelementomréadet

1. Apne bakdekselet.
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2. Fjern eventuelt fastkjert papir.

MERI:  Hvis arket rives opp, mé du fjerne
alle bitene for du fortsetter utskriften.

FORSIKTIG: Vent med & fierne det fastkjorte
papiret til varmeelementomrédet er avkielt.

3. Lukk bakdekselet.
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Forbedre utskriftskvaliteten

Kontrollere papirtypeinnstillingen (Windows)

Kontroller papirtypeinnstillingen hvis du har ett eller flere av felgende problemer:

e wm ks w

Tonersal pd utskriftene.

Merker som gjentas pé& utskriftene.

Utskriftene er krollete.

Det drysser toner fra utskriftene.

Utskriftene har smé& blanke omréder.

Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.

Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
Klikk p& kategorien Papir/kvalitet.

| nedirekkslisten Papirtype klikker du pé& alternativet Mer....

Utvid listen over alternativer for Type er:.

Utvid hver papirtypekategori til du finner den papirtypen du bruker.
Velg alternativet for papirtypen du bruker, og klikk deretter p& ©OK-knappen.

Kontrollere papirtypeinnstillingen (Mac OS X)

Kontroller papirtypeinnstillingen hvis du har ett eller flere av felgende problemer:

A

Tonersal pd utskriftene.

Merker som gjentas pé& utskriftene.

Utskriftene er krollete.

Det drysser toner fra utskriftene.

Utskriftene har smé& blanke omréder.

P& Fil-menyen klikker du p& alternativet Skriv ut.

P& Skriver-menyen velger du dette produktet.

Klikk p& Utskriftsformat pé Kopier og sider-menyen.

Velg en sterrelse fra rullegardinlisten Papirsterrelse, og klikk deretter p& OK-knappen.

Apne Etterbehandling-menyen.
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6. Velg en type fra nedtrekkslisten Type utskriftsmateriale.

7. Klikk p& Skriv ut-knappen.
Kontrollere tonerkassettstatusen

Skrive ut statussiden for rekvisita (LCD-kontrollpanel)

Informasjonssidene ligger i produktminnet. Disse sidene hjelper deg med & diagnostisere og lese
problemer med produktet.

@MERK: Hvis produktspréket ikke ble riktig angitt under installeringen, kan du angi spréket manuelt,
slik at informasjonssidene skrives ut p& et av de stettede sprékene. Endre sprék ved hjelp av
Systemoppsett-menyen pd kontrollpanelet eller den innebygde webserveren.

1. Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & dpne menyene.

2 /&pne Rapporter-menyen.

3. Velg elementet Status for rekvisita, og trykk deretter p& OK-knappen for & skrive ut rapporten.
4

Se statussiden for rekvisita for & se omtrentlig gjenvaerende sider og annen informasjon som
gjelder tonerkassetten.

Skrive ut statussiden for rekvisita (kontrollpanel med bereringsskjerm)

Informasjonssidene ligger i produktminnet. Disse sidene hjelper deg med & diagnostisere og lese
problemer med produktet.

@MERK: Hvis produktspréket ikke ble riktig angitt under installeringen, kan du angi spréket manuelt,
slik at informasjonssidene skrives ut p& et av de stettede sprékene. Endre sprék ved hjelp av
Systemoppsett-menyen pd kontrollpanelet eller den innebygde webserveren.

1. Trykk pa Installere \-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Velg Rapporter-knappen.

3. Velg Status for rekvisita-knappen for & skrive ut rapporten.

Kontrollere rekvisitastatusen

Se p& statussiden for rekvisita etter felgende informasjon:

o  beregnet prosentandel med gjenvaerende levetid for skriverkassetten
e ca. antall sider som gjenstar

o  Delenumre for HPs tonerkassetter

e antall sider som er skrevet ut
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Skrive ut et renseark

Skriv ut et renseark for & fierne stev og overfledig toner fra papirbanen hvis du har ett eller flere av
felgende problemer:

Det er flekker av toner pd utskriftene.
Det er tonersel p& utskriftene.

Merker som gjentas p& utskriftene.

Skrive ut er renseark (LCD-kontrollpanel)

1.
2.

Trykk p& OK-knappen pé kontrollpanelet for & &pne menyene.
Apne folgende menyer:
e Service

e Renseark

Legg vanlig papir i skuff 1, og trykk deretter p& OK-knappen for & starte renseprosessen.

Vent til renseprosessen er fullfart. Kast siden som blir skrevet ut.

Skrive ut er renseark (kontrollpanel med bergringsskjerm)

1.

2
3
4.
5

Trykk pé Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
Velg Service-menyen.

Velg Renseark-knappen.

Llegg i vanlig Letter- eller A4-papir nér du blir bedt om det.

Velg OK-knappen for & starte rengjeringsprosessen.

Vent til renseprosessen er fullfert. Kast siden som blir skrevet ut.

Kontrollere om tonerkassetten er skadet

1.
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Ta tonerkassetten ut av produktet, og kontroller
at forseglingstapen er fiernet.
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2. Kontroller om minnebrikken er skadet.

3. Kontroller overflaten pé& bildetrommelen p&
undersiden av tonerkassetten.

FORSIKTIG: Ikke ta p& valsen
(bildetrommelen) p& undersiden av kassetten.
Fingeravirykk pé bildetrommelen kan gi
problemer med utskriftskvaliteten.

4. Skift tonerkassetten hvis det er riper,
fingermerker eller andre skader p&
bildetrommelen.

5. Hvis bildetrommelen ikke ser ut til & veere
skadet, kan du vende tonerkassetten forsiktig
frem og tilbake noen ganger og deretter sette
den i p& nytt. Skriv ut noen {8 sider for & se
om problemet er lest.

Kontrollere papiret og utskriftsmiljoet

Bruke papir som oppfyller HPs spesifikasjoner

Bruk annet papir hvis du har ett eller flere av felgende problemer:

o Utskriften er for lys eller virker blass enkelte steder.

o  Det er flekker av toner pd utskriftene.
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Det er tonersel pd utskriftene.
Utskriften inneholder misformede tegn.

Utskriftene er krollete.

Bruk alltid papir av en type og vekt som stettes av dette produktet. Felg i tillegg disse retningslinjene
ndr du velger papir:

Bruk papir av god kvalitet uten kutt, hakk, rifter, flekker, lese partikler, stev, skrukker, porer, stifter
eller bayde eller brettede kanter.

Bruk papir som ikke allerede er brukt til utskrift.

Bruk papir som er beregnet pd laserskrivere. lkke bruk papir som er beregnet bare p&

blekkskrivere.

lkke bruk for grovt papir. Glattere papir gir generelt bedre utskriftskvalitet.

Kontrollere produkimiljoet

Kontroller at produktet brukes i henhold til miljgspesifikasjonene som stdr oppfert i produktets h&ndbok
for garanti og juridiske sparsmal.

Kontrollere innstillinger for utskriftsjobber

Kontrollere EconoMode-innstillingen

Dette produktet har et EconoMode-alternativ som kan brukes til & skrive ut et utkast av dokumenter. Hvis
du bruker EconoMode, kan du bruke mindre toner. Men utskriftskvaliteten kan ogsé bli redusert nér du
bruker EconoMode. Hvis du vil forbedre utskriftskvaliteten, m& du kontrollere at EconoMode-
innstillingen er deaktivert.

1.

2
3.
4

Velg alternativet Skriv ut ved hjelp av programmet.
Velg produktet, og klikk deretter p& Egenskaper eller Innstillinger.
Klikk p& kategorien Papir/kvalitet.

Kontroller at avmerkingen er fiernet for EconoMode. Hvis det er et merke i avmerkingsboksen,
klikker du p& avmerkingsboksen for & fierne det.

HP anbefaler ikke konstant bruk av EconoMode. Hvis EconoMode brukes hele tiden, kan det hende at
tonerinnholdet varer lenger enn de mekaniske komponentene i tonerkassetten. Hvis utskriftskvaliteten
svekkes og ikke lenger er tilfredsstillende, ber du vurdere & bytte ut tonerkassetten.

Bruk den skriverdriveren som passer best for utskriftsbehovene

dine

Du mé kanskje bruke en annen skriverdriver hvis utskriften har streker som ikke harer hjemme i
grafikken, mangler tekst, mangler grafikk, er galt formatert eller inneholder erstatningsskrifter.
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HP PCL 6-driver e leveres som standarddriver. Denne driveren installeres automatisk av HPs
installeringsprogram.

o  anbefales for alle Windows-miljger

e  gir den generelt beste hastigheten, utskriftskvaliteten og produkifunksjonsstetten
for de fleste brukere

o utviklet for & samkjere med Windows GDI (Graphic Device Interface) for den
beste hastigheten i Windows-miljger

o er kanskje ikke fullt ut kompatibel med tredjepartsprogrammer eller
egendefinerte programmer som er basert p& PCL 5

HP UPD PS-driver o anbefales for utskrift med Adobe®programmer eller andre grafikkintensive
programmer

e  gir stette for utskrifter med PostScript-emuleringsbehov eller stette for PostScript-

flashskrift

o Tilgjengelig for nedlasting p& www.hp.com/go/upd

HP UPD PCL 5-driver o  anbefales for generelle kontorutskrifter i Windows-miljger
e  kompatibel med tidligere PCl-versjoner og eldre HP Laserlet-produkter

o  det beste valget for utskrifter fra tredjepartsprogrammer eller egendefinerte
programmer

o  Det beste valget ndr du opererer i blandede miljger som krever at produktet
angis til PCL 5 (UNIX, Linux, mainframe)

o utviklet for bruk i Windows-miljger i bedrifter for & bruke én driver med flere
skrivermodeller

o foretrekkes ved utskrifter til flere skrivermodeller fra en mobil Windows-
datamaskin

o Tilgjengelig for nedlasting p& www.hp.com/go/upd

HP UPD PCL 6-driver o  anbefales for utskrift i alle Windows-miljger

e  gir den generelt beste hastigheten, utskriftskvaliteten og skriverfunksjonsstetten
for de fleste brukere

o utviklet for & fungere sammen med Windows Graphic Device Interface (GDI)
for best hastighet i Windows-miljzer

o er kanskie ikke fullstendig kompatibel med lesninger fra
tredjepartsleveranderer basert p& PCL5

o Tilgjengelig for nedlasting p& www.hp.com/go/upd

Last ned flere skriverdrivere fra dette webomrddet: www.hp.com/support/lim401series.
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Produktet skriver ikke ut eller skriver ut for sakte

Produktet skriver ikke ut

Hvis produktet overhodet ikke skriver ut, kan du preve felgende:
1. Kontroller at produktet er slétt pd, og at kontrollpanelet indikerer at det er klart for utskrift.

o Hvis kontrollpanelet ikke indikerer at produktet er klart, kan du preve & sl& produktet av og
deretter pd igjen.

o Huvis kontrollpanelet indikerer at produktet er klart, kan du preve & sende jobben pé nytt.

2. Hvis kontrollpanelet indikerer at det er en feil med produktet, kan du preve & rette opp feilen og
sende utskriftsjobben p& nytt.

3. Kontroller at alle kablene er riktig koblet til. Kontroller felgende elementer hvis produktet er koblet
til et nettverk:

o Sjekk lampen ved siden av produktets nettverkstilkobling. Den skal lyse grent hvis
nettverksforbindelsen er aktiv.

o Kontroller at det er en nettverkskabel og ikke en telefonledning du har brukt for & koble il
nettverket.

o Kontroller at nettverksruteren, -huben eller -svitsjen er slétt p& og fungerer som den skal.

4. Installer HP-programvaren fra CDen som fulgte med produktet, eller bruk den nyeste
skriverdriveren fra www.hp.com. Hvis du bruker en generell skriverdriver, kan det gjere at det tar
lengre tid & fjerne jobber fra utskriftskeen.

5. Hoyreklikk p& navnet p& dette produktet i listen over skrivere p& datamaskinen og deretter pé
Egenskaper. Apne kategorien Porter.

o Hvis du er koblet til nettverket via en nettverkskabel, m& du kontrollere at skrivernavnet som
stér pd listen i kategorien Porter, er det samme som det som stér p& produktets
konfigurasjonsside.

o Hvis du bruker en USB-kabel og er koblet til et trédlest nettverk, m& du kontrollere at det er
krysset av i boksen ved siden av Virtuell skriverport for USB.

6. Hvis datamaskinen har et personlig brannmursystem, er det mulig at dette hindrer kommunikasjon
med produktet. Prav & deaktivere brannmuren midlertidig for & se om det er den som er &rsaken il
problemet.

7. Hvis datamaskinen eller produktet er koblet til et tradlest nettverk, kan svak signalkvalitet eller
interferens skape forsinkelser i utskriftsjobber.
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Produktet skriver ut for sakte

Hvis produktet skriver ut, men virker tregt, kan du preve felgende:

1. Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumsspesifikasjonene for produktet. G& til dette
webomrddet hvis du vil se en liste over spesifikasjonene: www.hp.com/support/Ijm401series.

2. Nar du konfigurerer produktet til & skrive ut p& enkelte papirtyper, for eksempel tykt papir, vil
utskriften g& langsommere for at produktet skal kunne feste toneren p& papiret pé riktig méte. Hvis
innstillingen for papirtype ikke er riktig for den papirtypen du bruker, m& du endre innstillingen til
riktig papirtype. Hvis du bruker modusen for arkivutskrift, vil ogsé utskriftsprosessen ha redusert
hastighet.

3. Hvis datamaskinen eller produktet er koblet til et tradlest nettverk, kan svak signalkvalitet eller
interferens skape forsinkelser i utskriftsjobber.
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Lose problemer med utskrift fra USB-enhet

By MERI:  Denne delen gjelder bare for modellene HP LaserJet Pro 400 M401dn skriver og HP Laser]et
Pro 400 M401dw skriver.

e  Minnepinne-menyen &pnes ikke nér du setter inn USB-tilbehgret

e Filen skrives ikke ut fra USB-lagringsenheten

e Filen du vil skrive ut, stér ikke oppfert p& Minnepinne-menyen

Minnepinne-menyen épnes ikke néar du setter inn USB-tilbehoret

1. Du bruker kanskje en USB-lagringsenhet eller et filsystem som dette produktet ikke stetter. Lagre
filene pé& en standard USB-lagringsenhet som bruker FAT-filsystemer (File Allocation Table).
Produktet stetter USB-lagringsenhetene FAT12, FAT16 og FAT32.

2. Hvis en annen meny allerede er &pen, lukker du den og setter inn USB-lagringsenheten pé& nytt.

3. USB-lagringsenheten har kanskje flere partisjoner. (Enkelte produsenter av USB-lagringsenheter
installerer programvare p& enheten som oppretter partisjoner, p& samme méte som en CD.)
Formater USB-lagringsenheten pd nytt for & fierne partisjonene, eller bruk en annen USB-
lagringsenhet.

4. USB-lagringsenheten krever kanskje mer strem enn produktet kan gi.

a. Fjern USB-lagringsenheten.

b. Sl& produktet av og pé.

c.  Bruk en USB-lagringsenhet som har egen stremforsyning, eller som bruker mindre strem.
5. USB-agringsenheten fungerer kanskje ikke som den skal.

a. Fjern USB-lagringsenheten.

b. Sl& produktet av og pé.

c. Prov & skrive ut fra en annen USB-lagringsenhet.

Filen skrives ikke ut fra USB-lagringsenheten

1. Kontroller at det er papir i skuffen.

2. Se om det er meldinger pé kontrollpanelet. Hvis papir sitter fast i produktet, fierner du det
fastkjorte papiret.
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Filen du vil skrive ut, stéar ikke oppfert pd Minnepinne-menyen

1. Du prover kanskje & skrive ut en filtype som USB-utskriftsfunksjonen ikke stetfter. Produktet stetter
fillypene PDF og JPEG.

2. Du har kanskje for mange filer i én mappe p& USB-lagringsenheten. Reduser antallet filer i
mappen ved & flytte dem til undermapper.

3. Du bruker kanskje et tegnsett i filnavnet som produktet ikke stetter. | s& fall erstattes filnavnene med
tegn fra et annet tegnsett. Gi nytt navn fil filene med ASCll4egn.
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Lose direktetilkoblingsproblemer

Hvis du har koblet produktet direkte til en datamaskin, mé& du kontrollere kabelen.
o  Kontroller at kabelen er koblet til datamaskinen og produktet.
o  Kontroller at kabelen ikke er lengre enn 5 m. Prav & bruke en kortere kabel.

o  Kontroller at kabelen fungerer som den skal, ved & koble den til et annet produkt. Byt kabel om
nedvendig.
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Lose problemer med det kablede nettverket

I‘i_f/i"MERK: Denne delen gjelder for alle modeller unntatt modellene HP LaserJet Pro 400 M401a-skriver
og HP Laserlet Pro 400 M40 1d-skriver.

Kontroller falgende punkter for & bekrefte at produktet kommuniserer med nettverket. Skriv ut en
konfigurasjonsside fra produktets kontrollpanel fer du gér i gang, for & finne produktets IP-adresse som
stér oppfert p& denne siden.

e Darlig fysisk tilkobling

e Datamaskinen bruker feil IP-adresse for produktet

e  Datamaskinen kan ikke kommunisere med produktet

e  Produktet bruker feil nettverksinnstillinger for kobling og tosidig utskrift

e Ny programvare kan fere til kompatibilitetsproblemer

e  Datamaskinen eller arbeidsstasjonen er kanskje ikke riktig konfigurert

e  Produktet er deaktivert, eller andre nettverksinnstillinger er feil

@MERK: HP stetter ikke node-til-node-nettverk ettersom funksjonen er en del av Microsoft-
operativsystemer og ikke HP-skriverdriverne. Du finner mer informasjon ved & g4 til Microsoft p&
www.microsoft.com.

Darlig fysisk tilkobling
1. Kontroller at produktet er koblet til riktig nettverksport med en kabel som er lang nok.
2. Kontroller at kabelen er koblet ordentlig til.

3. Se p& porten for nettverkstilkobling p& baksiden av produktet, og kontroller at den gule
aktivitetslampen og den grenne lampen for tilkoblingsstatus lyser.

4. Hvis dette ikke leser problemet, kan du preve med en annen kabel eller port p& huben.

Datamaskinen bruker feil IP-adresse for produktet

1. Apne skriveregenskapene, og klikk p& kategorien Porter. Kontroller at den gjeldende IP-adressen
til produktet er valgt. Produktets IP-adresse stér oppfert pd konfigurasjonssiden.

2. Hvis du installerte produktet ved bruk av HPs standard TCP/IP-port, merker du av for alternativet
for alltid & skrive ut p& denne skriveren, selv om IP-adressen endres.

3. Hvis du installerte produktet ved bruk av Microsofts standard TCP/IP-port, bruker du vertsnavnet i
stedet for IP-adressen.

4. Hvis IP-adressen er riktig, sletter du produktet og legger det til p& nytt.
5. Opprett en ny HP TCP/IP-port med den riktige adressen.
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Datamaskinen kan ikke kommunisere med produktet

1. Test nettverkskommunikasjonen ved hjelp av ping-kommandoen.

a. Apne en kommandolinje p& datamaskinen. Klikk p& Start og Kjer i Windows, og skriv
deretter inn cmd.

b. Skrivinn ping etterfulgt av produktets IP-adresse.

Mac OS X-brukere mé& &pne Network Utility og deretter angi IP-adressen i riktig felt i Ping-
ruten.

c.  Hovis vinduet viser tiden for rundtur, betyr det at nettverket fungerer.

2. Hvis ping-kommandoen mislyktes, mé& du kontrollere at nettverkshubene er p&, og deretter mé du
kontrollere at nettverksinnstillingene, produktet og datamaskinen er konfigurert for det samme
nettverket.

2% MERIC:  Du kan ogsé test nettverkstilkoblingen ved & preve & épne HPs innebygde webserver i en
stottet webleser.

Produktet bruker feil nettverksinnstillinger for kobling og tosidig
utskrift

Hewlett-Packard anbefaler at du lar denne innstillingen vaere i automatisk modus (standardinnstillingen).
Hvis du endrer disse innstillingene, m& du gjere de samme endringene for nettverket.

Ny programvare kan fore til kompatibilitetsproblemer

Kontroller at eventuell ny programvare er installert riktig, og at den bruker riktig skriverdriver.

Datamaskinen eller arbeidsstasjonen er kanskje ikke riktig
konfigurert

1. Kontroller nettverksdriverne, skriverdriverne og nettverksomadresseringen.

2. Kontroller at operativsystemet er konfigurert riktig.

Produktet er deaktivert, eller andre nettverksinnstillinger er feil

1. Kontroller nettverksprotokollstatusen p& konfigurasjonssiden. Aktiver den om nedvendig.

2. Konfigurer om nedvendig nettverksinnstillingene pé nytt.
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Lose problemer med det tradlose nettverket

E/]"MERK: Denne delen gjelder bare for modellen HP Laserlet Pro 400 M401dw skriver.

Sjekkliste for tradles tilkobling

Kontroller at nettverkskabelen er koblet fra.

Kontroller at produktet og den trédlese ruteren er slétt p& og har stremtilfersel. Kontroller ogsé at
produktets tr&dlese radio er slatt pé.

Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) er riktig. Skriv ut en konfigurasjonsside for & finne
SSID-navnet. Kjor trédlesoppsettet p& nytt hvis du er usikker p& om du har riktig SSID-navn.

| sikrede nettverk mé& du kontrollere at sikkerhetsinformasjonen er riktig. Kjer trédlesoppsettet pd
nytt hvis sikkerhetsinformasjonen ikke er riktig.

Hvis det tr&dlese nettverket fungerer som det skal, kan du preve & f& tilgang til andre
datamaskiner i det trédlese nettverket. Hvis nettverket har Internetttilgang, kan du preve & koble
deg til Internett via en trédles forbindelse.

Kontroller at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for produktet som den er for det
trédlese tilgangspunktet (i nettverk som bruker WPA-sikkerhet).

Kontroller at produktet er innenfor rekkevidden til det trédlese nettverket. For de fleste neftverk mé
produktet vaere innenfor 30 m fra det tr&dlese tilgangspunktet (den trédlese ruteren).

Kontroller at ingen hindringer blokkerer det trédlese signalet. Fiern eventuelle store
metallgjenstander mellom tilgangspunktet og produktet. Kontroller at det ikke er seyler, vegger
eller stettepillarer som inneholder metall eller betong, mellom produktet og tilgangspunktet.

Kontroller at produktet er plassert p& avstand fra elekironiske enheter som kan forstyrre det
trédlese signalet. Det er mange typer produkter som kan forstyrre det trédlese signalet, blant annet
motorer, trédlese telefoner, overvdkingskameraer, andre trédlese nettverk samt enkelte Bluetooth-
enheter.

Kontroller at skriverdriveren er installert p& datamaskinen.
Kontroller at du har valgt riktig skriverport.
Kontroller at datamaskinen og produktet er koblet til det samme tr&dlese nettverket.

For Mac OS X m& du kontrollere at den trédlgse ruteren stetter Bonjour.

Produktet skriver ikke ut etter at tradleskonfigureringen er fullfort

1.
2.
3.
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Forsikre deg om at produktet er slétt pd og i Klar-ilstand.
Deaktiver eventuelle tredjeparts brannmurer p& datamaskinen.

Kontroller at det trédlese nettverket fungerer slik det skal.
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4. Kontroller at datamaskinen fungerer slik den skal. Start om nedvendig datamaskinen pé& nytt.

5. Prov & konfigurere produktet manuelt fra kontrollpanelet.

Produktet skriver ikke ut, og det er installert en tredjeparts
brannmur pé& datamaskinen

1. Oppdater brannmuren med den nyeste versjonen fra produsenten.

2. Hvis det er programmer som ber om brannmurtilgang nér du installerer produktet eller prover &
skrive ut, m& du la programmene kjere.

3. Sl& av brannmuren midlertidig, og installer det tr&dlese produktet p& datamaskinen. Aktiver
brannmuren ndr du har fullfert trédlesinstalleringen.

Den tradlsse tilkoblingen fungerer ikke etter at den tradlese
ruteren eller produktet ble flyttet

1. Kontroller at ruteren eller produktet er koblet til det samme nettverket som datamaskinen.
2. Skriv ut en konfigurasjonsside.

3. Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) p& konfigurasjonssiden er det samme som SSID i
datamaskinens skriveroppsett.

4. Hvis numrene er forskjellige, betyr det at enhetene ikke er koblet til det samme nettverket.
Konfigurer trédlesoppsettet for produktet pé& nytt.

Kan ikke koble flere datamaskiner til det tradlese produktet

1. Kontroller at de andre datamaskinene er innenfor trédlesomrédet, og at det ikke er noe som
blokkerer signalet. De fleste trédlese nettverk har en rekkevidde p& 30 m fra det trédlese
tilgangspunktet.

Forsikre deg om at produktet er slatt p& og i Klar-ilstand.

2
3. Deaktiver eventuelle tredjeparts brannmurer p& datamaskinen.
4. Kontroller at det trédlese nettverket fungerer slik det skal.

5

Kontroller at datamaskinen fungerer slik den skal. Start om nedvendig datamaskinen pé nyt.

Det tradlese produktet mister forbindelsen néar det er koblet til et
VPN (Virtual Private Network)

o  Du kan vanligvis ikke veere koblet til et VPN-nettverk samtidig som du er koblet til andre nettverk.
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Nettverket star ikke oppfort i listen over tradlese nettverk

o  Kontroller at den tr&dlese ruteren er slé&tt p& og har stremtilfersel.

o Nettverket kan vaere skjult. Du kan imidlertid likevel koble deg til et skjult nettverk.

Det tradlose nettverket fungerer ikke

1. Kontroller at nettverkskabelen er koblet fra.
2. Prov & koble andre enheter til nettverket for & bekrefte at nettverket ikke kommuniserer.
3.  Sjekk nettverkskommunikasjonen ved hijelp av ping-kommandoen.

a. Apne en kommandolinje p& datamaskinen. Klikk p& Start og Kjer i Windows, og skriv
deretter inn cmd.

b. Skrivinn ping etterfulgt av IP-adressen til ruteren.

Mac OS X-brukere m& &pne Network Utility og deretter angi IP-adressen i riktig felt i Ping-
ruten.

c.  Hovis vinduet viser tiden for rundtur, betyr det at nettverket fungerer.
4. Kontroller at ruteren eller produktet er koblet til det samme nettverket som datamaskinen.
a. Skriv ut en konfigurasjonsside.

b. Kontroller at SSID-navnet (Service Set Identifier) i konfigurasjonsrapporten er det samme som
SSID i datamaskinens skriveroppsett.

c.  Hvis numrene er forskjellige, betyr det at enhetene ikke er koblet til det samme nettverket.
Konfigurer trédlesoppsettet for produktet p& nytt.

Utfore en diagnosetest for tradlest nettverk

Du kan kjere en diagnosetest som gir informasjon om innstillingene for det tr&dlese nettverket, pé
kontrollpanelet for produktet.

1. Trykk pa Installere S\-knappen fra startskjermbildet p& produktets kontrollpanel.
2. Apne folgende menyer

e Systemoppsett

e Selvdiagnose

3. Trykk p& Kjer nettverkstest-knappen for & starte testen. Det skrives ut en festside som viser
testresultater.
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FG mindre interferens i et tradlest nettverk

Folgende tips kan redusere interferensen i et trédlest nettverk:

o Hold de trédlese enhetene p& avstand fra store metallgjenstander, som arkivskap, og andre
elektromagnetiske enheter, for eksempel mikrobelgeovner og trédlese telefoner. Slike gjenstander
kan forstyrre radiosignaler.

e Hold de trédlese enhetene p& avstand fra store murkonstruksjoner og andre
bygningskonstruksjoner. Disse kan absorbere radiobglgene og svekke signalstyrken.

o  Plasser den tr&dlese ruteren p& et sentralt sted innenfor funksjonsradiusen til de trédlese enhetene i
nettverket.
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Lose programvareproblemer for produktet med
Windows

Det vises ingen skriverdriver for produktet i Skriver-mappen

1. Installer produktprogramvaren pd nytt.

2 MERIC:  Lukk alle &pne programmer. Hvis du skal lukke et program som har et ikon i
systemstatusfeltet, hoyreklikker du pé ikonet og velger Lukk eller Deaktiver.

2. Prov & koble USB-kabelen til en annen USB-port p& datamaskinen.

Det ble vist en feilmelding da programvaren ble installert

1. Installer produktprogramvaren pé nytt.

@MERK: Lukk alle &pne programmer. Hvis du skal lukke et program som har et ikon i
systemstatusfeltet, hayreklikker du pé ikonet og velger Lukk eller Deaktiver.

2. Kontroller hvor mye ledig plass du har pé stasjonen du skal installere produktprogramvaren pé.
Frigjer eventuelt s& mye plass som du kan, og installer produktprogramvaren pé& nytt.

3. Hvis det er nadvendig, mé du kjere Diskdefragmentering og installere produktprogramvaren pé&

nytt.

Produktet er i Klar-modus, men ingenting skrives ut
1. Skriv ut en konfigurasjonsside, og kontroller funksjonaliteten til produktet.

2. Sjekk at alle kablene er riktig koblet til og i samsvar med spesifikasjonene. Dette gjelder ogsé
USB-kablene og stremkablene. Prev & bruke en ny kabel.

3. Kontroller at IP-adressen p& konfigurasjonssiden samsvarer med IP-adressen for
programvareporten. Folg én av felgende fremgangsmater:

Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 og Windows Vista
a. Klikk p& Start.
b. Klikk pé& Innstillinger.

c. Klikk p& Skrivere og telefakser (med standard Start-menyvisning), eller klikk pé&
Skrivere (med klassisk Start-menyvisning).

d. Hoyreklikk p& ikonet for produktdriveren, og velg Egenskaper.
e. Klikk p& kategorien Porter, og klikk deretter p& Konfigurer port.

f. Kontroller IP-adressen, og klikk deretter p& OK eller Avbryt.
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Hvis IP-adressene ikke er like, sletter du driveren og installerer den p& nytt med den riktige IP-
adressen.

Opprett en ny HP TCP/IP-port med den riktige IP-adressen.

Klikk p& Start.

Klikk p& Enheter og skrivere.

Hoyreklikk p& ikonet for produktdriveren, og velg Skriveregenskaper.
Klikk p& kategorien Porter, og klikk deretter p& Konfigurer port.
Kontroller IP-adressen, og klikk deretter pd OK eller Avbryt.

Hvis IP-adressene ikke er like, sletter du driveren og installerer den p& nytt med den riktige IP-
adressen.

Opprett en ny HP TCP/IP-port med den riktige IP-adressen.

Prov & bruke IP-adressen til & @pne HPs innebygde webserver i en stettet webleser.
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Lose programvareproblemer for produktet med Mac
oS X

e  Skriverdriveren stdr ikke i listen Utskrift og faks eller Utskrift og skanning

e  Produkinavnet stér ikke p& produktoversikten i listen Utskrift og faks eller Utskrift og skanning

o  Skriverdriveren setter ikke automatisk opp det valgte produktet i listen Utskrift og faks eller Utskrift
og skanning

e  En utskriftsjobb ble ikke sendt til onsket produkt

e Nar du kobler til med en USB-kabel, vises ikke produktet i listen Utskrift og faks eller Utskrift og
skanning etter at driveren er valgt

e Du bruker en generell skriverdriver sammen med en USB-ilkobling

Skriverdriveren stér ikke i listen Utskrift og faks eller Utskrift og
skanning

1. Kontroller at GZ-ilen for produktet befinner seg i felgende mappe p& harddisken: Bibliotek/
Printers/PPDs/Contents/Resources. Installer programvaren p& nytt hvis det er
nedvendig.

2. Hvis GZ{ilen er i mappen, kan PPDilen vaere adelagt. Slett filen og installer programvaren pé

nytt.

Produkinavnet stér ikke pé produktoversikten i listen Utskrift og
faks eller Utskrift og skanning
1. Kontroller at kablene er riktig koblet til, og at produktet er slétt pé.

2. Bruk +knappen for & legge produktet til i listen Utskrift og faks (Utskrift og skanning i
Mac OS X v10.7).

3. Byt ut USB-kabelen eller nettverkskabelen med en kabel av hay kvalitet.

Skriverdriveren setter ikke automatisk opp det valgte produktet i
listen Utskrift og faks eller Utskrift og skanning
1. Kontroller at kablene er riktig koblet til, og at produktet er slétt p&.

2. Kontroller at GZ-ilen for produktet befinner seg i felgende mappe pé harddisken: Bibliotek/
Printers/PPDs/Contents/Resources. Installer programvaren pd nytt hvis det er
nedvendig.

3. Hvis GZdilen er i mappen, kan PPD-ilen vaere odelagt. Slett filen og installer programvaren pé
nytt.

NOWW Lese programvareproblemer for produktet med Mac OS X 123



4,

5.

Bruk +-knappen for & legge produktet til i listen Utskrift og faks (Utskrift og skanning i
Mac OS X v10.7).

Bytt ut USB-kabelen eller nettverkskabelen med en kabel av hey kvalitet.

En utskriftsjobb ble ikke sendt til onsket produkt

1.
2.

Apne utskriftskaen, og start utskriftsjobben pd nytt.

Et annet produkt med samme eller lignende navn kan ha mottatt utskriftsjobben. Skriv ut en
konfigurasjonsside for & kontrollere produkinavnet. Kontroller at navnet p& konfigurasjonssiden
samsvarer med produkinavnet i listen Utskrift og faks (Utskrift og skanning i Mac

OS X v10.7).

Nér du kobler til med en USB-kabel, vises ikke produktet i listen
Utskrift og faks eller Utskrift og skanning etter at driveren er valgt

Feilsoke programvare

1.
2.

Kontroller at Mac-operativsystemet er Mac OS X 10.5 eller nyere.

Bruk +-knappen for & legge produktet til i listen Utskrift og faks (Utskrift og skanning i
Mac OS X v10.7).

Feilsoke maskinvare

ol N

Kontroller at produktet er slétt pé.
Kontroller at USB-kabelen er riktig koblet til.
Kontroller at du bruker riktig heyhastighets USB-kabel.

Kontroller at det ikke er for mange USB-enheter som trekker strom fra kjeden. Du mé& koble fra alle
enhetene i kjeden og deretter koble kabelen direkte til USB-porten p& datamaskinen.

Finn ut om det er mer enn to passive USB-huber etter hverandre i kjeden. Du mé& koble fra alle
enhetene i kjeden og deretter koble kabelen direkte til USB-porten p& datamaskinen.

[ MERK:  iMac-astaturet er en passiv USB-hub.

Du bruker en generell skriverdriver sammen med en USB-tilkobling

124

Hvis du koblet til USB-kabelen fer du installerte programvaren, er det mulig at du bruker en generell
skriverdriver i stedet for driveren til defte produktet.

1.
2,

Slett den generelle skriverdriveren.

Installer programvaren fra produki-CDen pd nytt. Ikke koble til USB-kabelen for
installeringsprogrammet for programvaren ber deg om det.

Hvis det er installert flere skrivere, mé& du kontrollere at du har valgt den rette skriveren i
nedirekkslisten Format for i dialogboksen Skriv ut.
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Fjerne programvare (Windows)

Windows XP
1. Klikk p& Start og deretter p& Programmer.
2. Klikk p& HP, og klikk deretter p& produktnavnet.

3. Klikk p& Avinstaller, og folg deretter instruksjonene pé skjermen for & fjerne programvaren.

Windows Vista og Windows 7
1. Klikk p& Start, og klikk deretter p& Alle programmer.
2. Klikk p& HP, og klikk deretter p& produktnavnet.

3. Klikk p& Avinstaller, og folg deretter instruksjonene pé skjermen for & fjerne programvaren.
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Fijerne programvare (Mac OS X)

Du m& ha administratorrettigheter for & fjerne programvaren.
1. Koble produktet fra datamaskinen.

/&pne Programmer.

Velg Hewlett Packard.

Velg alternativet for HP-avinstalleringsprogrammet.

Velg produktet fra listen over enheter, og klikk deretter p& Avinstaller-knappen.

o vk wPp

Na&r programvaren er avinstallert, starter du datamaskinen p& nytt og temmer papirkurven.
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6 Rekvisita og ekstrautstyr

e Bestille deler, ekstrautstyr og rekvisita

e  HPs retningslinjer for rekvisita som ikke er produsert av HP

e HPs webomréde mot forfalskning
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Bestille deler, ekstrautstyr og rekvisita

HP-origina| tonerkassett og papir www.hp.com/go/suresupply

Bestille ekte HP-deler eller -ekstrautstyr www.hp.com/buy/parts

Bestille gjennom leveranderer av service eller kundestette  Kontakt en HP-autorisert leverander av service eller kundestette.

Artikkel Delenummer Kassettnummer Beskrivelse
HP LaserJettonerkassett CF280A (standard) 80A Svart tonerkassett
CF280X (utvidet) 80X
Innskuff CF284A Skuff 3 med 500-ark
USB 2.0-skriverkabel C6518A (2-meters standard) Ail-B-kabel

HPs retningslinjer for rekvisita som ikke er
produsert av HP

Hewlett-Packard Company anbefaler ikke bruk av tonerkassetter som ikke er produsert av HP, uansett
om de er nye eller refabrikerte.

2% MERIC:  Bruk av tonerkassetter som ikke er fra HP, eller etterfylte tonerkassetter p& HP-skriverprodukter
pévirker verken garantien til kunden eller HP-stettekontrakter med kunden. Men hvis det oppstér
produkifeil eller -skader som skyldes bruk av tonerkassetter som ikke er fra HP, eller etterfylte
tonerkassetter, vil HP belaste kunden med standardtid og materialkostnader ved utfert service p&
produktet for den aktuelle feilen eller skaden.

HPs webomréade mot forfalskning

Hvis du installerer en HP tonerkassett og fér en melding p& kontrollpanelet om at kassetten ikke er fra
HP, gér du til www.hp.com/go/anticounterfeit. HP bidrar til & finne ut om kassetten er ekte og utferer
tiltak for & lese problemet.

Hvis du opplever felgende, kan det hende at skriverkassetten ikke er en original HP-tonerkassett:
o  Statussiden for rekvisita viser at det er installert en rekvisitaenhet som ikke er fra HP.
e  Du har store problemer med tonerkassetten.

o  Kassetten ser annerledes ut enn den vanligvis gjer (innpakningen er for eksempel annerledes enn
HP-innpakningen).
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