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Regulatory Compliance

FCC Class B Information
This device has been tested and found to comply with the limits of a Class B digital device, pursuant to Part 15 of 
the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation. This unit generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and 
used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio or television reception. 
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does 
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off 
and on, you are encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:
• Reorient or relocate the receiving antenna.
• Increase the separation between the equipment and the receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
• Consult the dealer or an experienced radio/television technician for help.
Any changes or modifications not expressly approved by the manufacturer could void the user’s authority to 
operate this equipment. 

ICES-003/NMB-003 Statement
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme ICES-003 du Canada.
This device complies with Canadian ICES-003 Class B.

Safety Compliance
Approved for US and Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1: Safety of Information Technology 
Equipment.
Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1: Sûreté d'équipement 
de technologie de l'information.

CE Compliance for Europe
Marking by the CE symbol indicates compliance of this system to the applicable Council Directives of the 
European Union, including the EMC Directive (2004/108/EC) and the Low Voltage Directive (2006/95/EC). 
A “Declaration of Conformity” in accordance with the applicable directives has been made and is on file at 
Western Digital Europe.
Die Markierung mit dem CE-Symbol zeigt an, dass dieses Gerät mit den anwendbaren Richtlinien der 
Europäischen Union übereinstimmt. Hierzu zählen auch die EMV-Richtlinie (2004/108/EG) sowie die 
Niederspannungsrichtlinie (2006/95/EG). Eine „Konformitätserklärung“ in Übereinstimmung mit den 
anwendbaren Richtlinien ist erstellt worden und kann bei Western Digital Europe eingesehen werden.
Le symbole CE indique que ce système est conforme aux directives du Conseil de l’Union Européenne, 
notamment à la Directive CEM (2004/108/CE) et la Directive Basse tension (2006/95/CE). Une « déclaration de 
conformité » aux directives applicables a été déposée auprès de Western Digital Europe.
I marchi con il simbolo CE denotano la conformità di questo sistema alle direttive del Consiglio dell'Unione 
europea, ivi compresa la Direttiva EMC (2004/108/CE) e la Direttiva Bassa Tensione (2006/95/CE). In 
adempimento con le vigenti direttive è stata rilasciata una “Dichiarazione di conformità”, depositata presso 
Western Digital Europe.
La marca con el símbolo CE indica el cumplimiento de este sistema con las correspondientes directivas del 
Consejo de la Unión Europea, que incluye la Directiva CEM (2004/108/CE) y la Directiva de bajo voltaje (2006/
95/CE). Se ha realizado una “Declaración de conformidad” de acuerdo con las directivas correspondientes y se 
encuentra documentada en las instalaciones de Western Digital en Europa.
Märkning av CE-symbolen anger att detta systemet uppfyller kraven enligt det Europeiska Parlamentet och 
Rådets direktiv, inklusive EMC-direktivet (2004/108/EC) och Direktivet om Lågspänning (2006/95/EC). En 
”Försäkran om Överensstämmelse” har gjorts enligt de gällande direktiven och har registrerats hos Western 
Digital Europa.
Merking med CE-symbolet indikerer dette systemets overholdelse av gjeldende direktiver for EU, inkludert 
EMC-direktivet (2004/108/EC) og lavspenningsdirektivet (2006/95/EC). En “samsvarserklæring” i henhold til 
gjeldende direktiver har blitt skrevet og finnes arkivert hos Western Digital Europe.
CE-merkintä osoittaa tämän järjestelmän yhdenmukaisuuden sovellettavissa olevien Euroopan unionin neuvoston 
direktiivien kanssa, mukaan lukien EMC-direktiivi (2004/108/EC), sekä alijännitedirektiivi (2006/95/EC). 
"Yhdenmukaisuusvakuutus" sovellettavien direktiivien kanssa on tehty ja se on arkistoituna Western Digital 
Europe:ssa.
Маркировка символом CE свидетельствует о соответствии настоящей системы положениям 
применимых директив Совета Европейского Союза, в том числе Директивы об электромагнитной 
совместимости (2004/108/EC) и Директивы о низковольтном оборудовании (2006/95/EC). Заявление 
о соответствии положениям применимых директив, сделанное компанией Western Digital, находится 
в архиве её европейского подразделения.

KCC Notice (Republic of Korea only)

Class B Device 1 Please note that this device has been approved for non-business purposes 
and may be used in any environment, including residential areas.

Warranty Information

Obtaining Service
Hewlett-Packard (HP) values your business and always attempts to provide you the very best of service. If this HP
Branded Product requires maintenance, either contact the dealer from whom you originally purchased the HP
Branded Product or visit our product support Web site at hpsupport.wdc.com for information on how to obtain
service or a Return Material Authorization (RMA). If it is determined that the HP Branded Product may be defective,
you will be given an RMA number and instructions for product return. An unauthorized return (i.e., one for which an
RMA number has not been issued) will be returned to you at your expense. Authorized returns must be shipped in an
approved shipping container, prepaid and insured, to the address provided on your return paperwork. Your original
box and packaging materials should be kept for storing or shipping your HP Branded Product. HP or its authorized
service providers shall have no liability for lost data regardless of the cause, recovery of lost data, or data contained in
any product placed in its possession.

Limited Warranty
The manufacturer warrants that the HP Branded Product, in the course of its normal use, will for the term defined
below, be free from defects in material and workmanship and will conform to the manufacturer's specification
therefor. The term of your limited warranty depends on the country in which your HP Branded Product was
purchased. The term of your limited warranty is for 2 years in the North, South and Central America region, 2 years in
the Europe, the Middle East and Africa region, and 3 years in the Asia Pacific region, unless otherwise required by
law. The term of your limited warranty period shall commence on the purchase date appearing on your purchase
receipt. HP and the manufacturer shall have no liability for any HP Branded Product returned if the manufacturer
determines that the product was stolen from HP or the manufacturer or that the asserted defect a) is not present, b)
cannot reasonably be rectified because of damage occurring before the manufacturer receives the HP Branded
Product, or c) is attributable to misuse, improper installation, alteration (including removing or obliterating labels and
opening or removing external enclosures, unless the product is on the list of limited user-serviceable products and
the specific alteration is within the scope of the applicable instructions, as found at hpsupport.wdc.com), accident or
mishandling while in the possession of someone other than the manufacturer. Subject to the limitations specified
above, your sole and exclusive warranty shall be, during the period of warranty specified above and at the
manufacturer’s option, the repair or replacement of the HP Branded Product. The foregoing warranty of the
manufacturer shall extend to repaired or replaced HP Branded Products for the balance of the applicable period of
the original warranty or ninety (90) days from the date of shipment of a repaired or replaced product, whichever is
longer.
The foregoing limited warranty is the manufacturer’s sole warranty and is applicable only to products sold as new.
The remedies provided herein are in lieu of a) any and all other remedies and warranties, whether expressed, implied
or statutory, including but not limited to, any implied warranty of merchantability or fitness for a particular purpose,
and b) any and all obligations and liabilities of the manufacturer for damages including, but not limited to accidental,
consequential, or special damages, or any financial loss, lost profits or expenses, or lost data arising out of or in
connection with the purchase, use, or performance of the HP Branded Product, even if HP or the manufacturer has
been advised of the possibility of such damages. In the United States, some states do not allow exclusion or
limitations of incidental or consequential damages, so the limitations above may not apply to you. This warranty gives
you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state. Western Digital is the
manufacturer of this HP Branded Product on behalf of HP.

기종별 사용자 안내문

B급 기기
(가정용 정보통신기기)

이 기기는 가정용으로 전자파적합충족을 한
기기로서 주거지역에서는 물론 모든 지역에
서 사용할 수 있습니다.
HP SimpleSave™ Portable
Quick Install Guide
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Please see the user manual located on the drive for more detailed 
information on the use of this product.

Bitte lesen Sie die Bedienungsanleitung auf dem Laufwerk für 
detailliertere Informationen über die Verwendung dieses Produkts.

Merci de consulter le manuel d’utilisation situé sur le lecteur pour 
plus de détails sur l’utilisation de ce produit.

Consultare il manuale d’uso in dotazione all’unità per informazioni 
più dettagliate sull’utilizzo di questo prodotto.

Consulte el manual del usuario que se encuentra en la unidad 
de disco duro para obtener más información detallada sobre este 
producto.

Por favor, veja o manual do usuário localizado na unidade para 
informações mais detalhadas sobre a utilização deste produto.

Raadpleeg de gebruikershandleiding op de schijf voor nadere 
informatie over het gebruik van dit product.

Подробная информация об эксплуатации данного устройства 
приведена в руководстве пользователя на диске.

Szczegółowe informacje na temat korzystania z tego produktu 
zawiera instrukcja użytkownika, zainstalowana na dysku.

Se venligst brugsanvisningen, der er anbragt på drevet for mere 
detaljeret information om brugen af dette produkt.

Levyn sisältämissä käyttöohjeissa on lisätietoja tämän tuotteen 
käytöstä.

Se brukerhåndboken på stasjonen for å få detaljert informasjon om 
hvordan dette produktet brukes.

Se användarhandboken, som finns på hårddisken, för mer detaljerad 
information om hur du använder den här produkten.

Για περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τη χρήση αυτού του 
προϊόντος, παρακαλούμε ανατρέξτε στο εγχειρίδιο χρήστη που 
βρίσκεται στη μονάδα δίσκου.

Lütfen bu ürünün kullanımı hakkında ayrıntılı bilgi için sürücü 
üzerinde bulunan kullanım kılavuzuna bakın.

Podrobnější informace o používání tohoto produktu naleznete 
v uživatelské příručce na jednotce.

Podrobnejšie informácie o používaní výrobku nájdete v príručke 
používateľa uloženej na disku.

本製品の使用に関する詳細情報については、ドライブに同梱の
ユーザーマニュアルを参照してください。

이 제품 사용법에 대한 자세한 내용은 드라이브에 있는 사용 설
명서를 참조하십시오 .

有關使用本產品的其他詳細資訊，請參閱位於硬碟機的使用手冊。

有关本产品的使用，详见用户手册。
Technical Support Services
http://hpsupport.wdc.com 

866.444.7407  North America (toll-free)
+800.636.66666 International (toll-free)
Garantieinformationen
Inanspruchnahme von Serviceleistungen 
Hewlett-Packard (HP) schätzt Sie als Kunden und ist immer bemüht, 
Ihnen den bestmöglichen Service zu bieten. Wenn dieses Produkt 
der Marke HP gewartet werden muss, wenden Sie sich entweder 
an den Händler, von dem Sie das Produkt der Marke HP erworben 
haben, oder besuchen Sie unsere Produktsupport-Website 
unter hpsupport.wdc.com. Hier finden Sie Informationen zum 
Garantieservice und dazu, wie eine Waren-Rücksendeberechtigung 
(RMA) angefordert werden kann. Wenn festgestellt wird, 
dass das Produkt der Marke HP defekt ist, erhalten Sie eine 
Waren-Rücksendeberechtigungsnummer sowie Anweisungen zur 
Rücksendung des Produkts. Eine nicht autorisierte Rücksendung, 
d. h. eine Rücksendung, für die keine RMA-Nummer erteilt wurde, wird 
auf Kosten des Absenders an diesen zurückgeschickt. Autorisierte 
Rücksendungen sind vollständig im Voraus zu bezahlen, entsprechend 
zu versichern und in einer zulässigen Verpackung an die auf der 
RMA angegebene Adresse zu richten. Der Originalkarton und das 
dazugehörige Verpackungsmaterial sollten zur Aufbewahrung und zum 
Versand eines Produkts der Marke HP stets aufbewahrt werden. HP 
oder seine autorisierten Dienstanbieter haften nicht für den Verlust von 
Speicherdaten, unabhängig von der Ursache, für die Wiederherstellung 
verlorener Daten oder für Daten, die in Produkten enthalten sind, die 
an HP oder seine autorisierten Dienstanbieter übergeben wurden.

Beschränkte Garantie
Der Hersteller garantiert, dass das Produkt der Marke HP bei normaler 
Verwendung und gemäß den unten angegebenen Bestimmungen frei 
von Material- und Verarbeitungsfehlern ist und den dafür Spezifikation 
des Herstellers entspricht. Die Gültigkeit der beschränkten Garantie 
ist abhängig von dem Land, in dem Sie das Produkt der Marke HP 
erworben haben. Sofern nicht gesetzlich anderweitig geregelt, gilt die 
beschränkte Garantie in der Region Nord-, Süd- und Zentralamerika 
2 Jahre, in der Region Europa, Naher Osten und Afrika 2 Jahre und 
in der Region Asien/pazifischer Raum 3 Jahre. Die Gültigkeit 
der beschränkten Garantie beginnt ab dem auf der Quittung 
angegebenen Kaufdatum. HP und der Hersteller übernehmen keine 
Haftung für das zurückgesendete Produkt der Marke HP, wenn der 
Hersteller feststellt, dass das Produkt von HP oder dem Hersteller 
gestohlen wurde oder dass der angegebene Schaden a) nicht 
besteht, b) nicht behoben werden kann, da das Gerät beschädigt 
wurde, bevor es in den Besitz von HP oder dem Hersteller gelangt ist 
oder c) durch Missbrauch, unsachgemäße Installation, Änderungen 
(unter anderem Entfernen oder Zerstören von Etiketten und Öffnen 
oder Entfernen von Gehäusen, es sei denn, das Produkt ist auf 
der Liste von benutzerwartbaren Produkten verzeichnet und die 
spezifische Änderung liegt innerhalb des Bereichs der anwendbaren 
Anweisungen wie unter hpsupport.wdc.com beschrieben), einen 
Unfall oder falsche Handhabung verursacht wurde, während es 
sich nicht im Besitz von HP oder dem Hersteller befand. Unter 
Beachtung der oben genannten Einschränkungen ist Ihr einziger 
und ausschließlicher Anspruch während der Dauer der genannten 
eingeschränkten Garantie und nach Ermessen des Herstellers eine 
Reparatur oder ein Umtausch des defekten Produkts der Marke HP. 
Für reparierte oder umgetauschte Produkte der Marke HP gilt 
entweder die Restlaufzeit der ursprünglichen Produktgarantie des 
Herstellers oder eine Garantiezeit von neunzig (90) Tagen. Es gilt 
die längere dieser beiden Fristen.

Die genannte beschränkte Garantie ist die einzige Garantie, die der 
Hersteller bietet und ist nur für Produkte gültig, die als neu verkauft 
wurden. Die hier erwähnten Ansprüche treten an die Stelle 
a) aller anderen Ansprüche und Garantien, gleich ob vertraglich, 
stillschweigend oder gesetzlich, unter anderem der Handelsfähigkeit 
oder Eignung für einen bestimmten Zweck und b) Verpflichtungen und 
Haftung für jedwede Schäden, unter anderem zufällige oder spezielle, 
Neben- oder Folgeschäden oder finanzielle Verluste, entgangene 
Gewinne oder Ausgaben, Datenverlust, der in Verbindung mit dem 
Kauf, der Verwendung oder der Leistung des Produkts steht, auch 
wenn HP oder der Hersteller auf die Möglichkeit solcher Schäden 
aufmerksam gemacht wurde. Die Gesetzgebung einiger US-
Bundesstaaten verbietet den Ausschluss oder die Einschränkung 
der Haftung bei Neben- oder Folgeschäden. Daher treffen die oben 
genannten Einschränkungen in Ihrem Fall möglicherweise nicht zu. 
Die Garantiebestimmungen räumen Ihnen gesetzliche Rechte ein. 
Darüber hinaus haben Sie möglicherweise noch weitere, von 
Bundesstaat zu Bundesstaat abweichende Rechte. Western Digital 
ist der Hersteller dieses Produkts der Marke HP anstelle von HP.
Garantie
Service après-vente
Hewlett-Packard (HP) apprécie votre fidélité et tente toujours de 
vous offrir le meilleur service. Si ce produit de marque HP nécessite 
une réparation, vous pouvez prendre contact avec le détaillant 
auprès duquel vous l'avez acheté ou visiter notre site Web 
d'assistance sur les produits à l'adresse hpsupport.wdc.com pour 
plus d'informations sur l'accès aux réparations ou obtenir un 
numéro de retour RMA (Return Material Authorization). S'il s'avère 
que le produit HP est défectueux, vous recevrez un numéro RMA 
ainsi que des instructions de retour du produit. Un retour non 
autorisé (c’est à dire sans émission préalable d'un numéro RMA) 
vous sera renvoyé à vos frais. Les retours autorisés doivent être 
effectués dans un emballage d'expédition homologué, prépayé et 
assuré, à l'adresse fournie par les documents de retour. Votre carton 
et emballage d'origine doivent être conservés pour rangement ou 
expédition de votre produit de marque HP. HP ne saurait être 
tenu responsable de la perte de données quelle qu'en soit sa 
cause, de la récupération de données perdues ni des données 
contenues dans tout produit qui viendrait en sa possession.

Garantie limitée
Le fabricant garantit que le produit de marque HP dans le cadre 
d'un usage normal, est exempt de défaut de matériau et de 
main d'œuvre pour la durée définie ci-dessous et qu'il fonctionnera 
conformément aux spécifications du fabricant. La durée de votre 
garantie limitée varie en fonction du pays d'achat du Produit de 
marque HP. La durée de votre garantie limitée est de 2 ans dans 
la région Amérique du Nord, Centrale et du Sud, de 2 ans dans la 
région Europe, Proche Orient et Afrique et de 3 ans dans la 
région Asie Pacifique, sauf obligation légale contraire. Cette 
période de garantie limitée débute à la date d'achat mentionnée 
sur la facture. HP ou le fabricant ne saurait être responsable d'un 
produit de marque HP retourné s'il peut conclure que le produit 
a été volé chez HP ou le fabricant ou que le défaut prétendu est 
a) non apparent, b) ne peut pas être corrigé raisonnablement 
suite à des dégâts survenus avant la réception du produit de 
marque HP par le fabricant, ou c) est attribuable à une utilisation 
ou installation incorrecte, à une altération (y compris enlèvement 
ou altération d'étiquette et ouverture ou dépose de boîtier 
extérieur, sauf si le produit se trouve sur une liste de produits 
à intervention limitée de l'utilisateur autorisée et que l'altération 
spécifique entre dans le cadre des instructions applicables, 
indiquées sur hpsupport.wdc.com), un accident ou une 
manipulation incorrecte par qui que ce soit d'autre que le 
fabricant. Sous réserve des limitations ci-dessus, votre recours 
unique et exclusif en garantie sera pendant la durée de la garantie 
mentionnée ci-dessus et au choix du fabricant, la réparation ou le 
remplacement du produit de marque HP. La garantie du fabricant 
s'étend aux produits de marque HP réparés ou remplacés pour la 
durée restante de la garantie d'origine ou quatre-vingt-dix (90) 
jours à compter de la date d'expédition d'un produit réparé ou 
remplacé, selon la durée la plus longue.

La garantie limitée de WD est exclusive de toute autre et ne 
s'applique qu'aux produits vendus à l'état neuf. Les recours 
mentionnés ici remplacent a) tout autre recours ou garantie, 
explicite, implicite ou contractuel, y compris mais sans limitation 
la garantie implicite de valeur marchande ou d'adaptation à un 
usage particulier et b) toute obligation ou responsabilité du 
fabricant concernant des dommages notamment, mais sans 
limitation, accidentels, accessoires ou spéciaux, ou toute perte 
financière, de bénéfice ou frais, perte de données survenant suite 
ou en liaison avec l'achat, l'utilisation ou le fonctionnement du 
produit de marque HP, même si HP ou le fabricant a été averti 
de la possibilité de tels dommages. Aux États-Unis, certains 
états n'autorisent pas l'exclusion ou la limitation des dommages 
accessoires ou consécutifs, les limitations ci-dessus peuvent 
donc ne pas vous être applicables. Cette garantie vous donne 
des droits spécifiques, et n'est pas exclusive de la garantie légale 
qui peut varier d'un état à l'autre. Western Digital est le fabricant 
de ce produit de marque HP au nom de HP.
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The only warranties for HP-branded products and services are set forth in the express warranty statements accompanying such 
products and services. Nothing herein should be construed as constituting an additional warranty. Neither HP nor the manufacturer 
shall be liable for technical or editorial errors or omissions contained herein.

Neither HP nor the manufacturer assume any responsibility for the use or reliability of its software on equipment that is not furnished 
by HP or the manufacturer.

No part of this document may be photocopied, reproduced, or translated to another language without the prior written consent of 
the manufacturer.

© 2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

HP supports lawful use of technology and does not endorse or encourage the use of our products for purposes other than those 
permitted by copyright law.

The information in this document is subject to change without notice.
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Informazioni sulla garanzia
Come ottenere assistenza
Hewlett-Packard (HP) ha cura dei suoi clienti ai quali desidera 
offrire, sempre, un servizio impeccabile. Se questo prodotto con 
marchio HP necessita di manutenzione, contattare il rivenditore 
presso il quale è stato acquistato oppure visitare il sito Web per 
l'assistenza sui prodotti all'indirizzo hpsupport.wdc.com per 
informazioni su come ottenere assistenza o l'autorizzazione al reso 
del materiale (RMA). In caso di difetti, il cliente riceverà un codice 
RMA con le istruzioni per rendere il prodotto con marchio HP. In 
caso di reso non autorizzato (ovvero per cui non è stato emesso 
un codice RMA) il prodotto sarà restituito all'utente a sue proprie 
spese. I resi autorizzati e imballati in un contenitore approvato, 
prepagato e assicurato, devono essere spediti al recapito indicato 
sulla busta fornita per il reso. Conservare i materiali da imballaggio 
e la scatola originali per riporvi o spedire il prodotto con marchio 
HP. HP o i suoi fornitori di servizi autorizzati respingono qualsiasi 
responsabilità in caso di perdita di dati a prescindere dalla causa, 
di recupero di dati persi o di dati contenuti in qualsiasi prodotto di 
cui entrino in possesso.

Garanzia limitata
Il costruttore garantisce che il prodotto con marchio HP, utilizzato 
normalmente, è privo di difetti nei materiali e nella manodopera per 
il periodo specificato di seguito e sarà conforme alle specifiche 
del costruttore. Il termine della garanzia limitata dipende dal paese 
in cui è stato acquistato il prodotto con marchio HP. Il termine 
della garanzia limitata sarà pertanto di due (2) anni nella regione 
dell'America Settentrionale, Centrale e Meridionale, due (2) anni 
in Europa, Medio Oriente e Africa e tre (3) anni nella regione Asia 
Pacifico, tranne ove diversamente prescritto per legge. La garanzia 
limitata decorre dalla data di acquisto riportata sulla ricevuta di 
acquisto. HP declina ogni responsabilità per qualsiasi prodotto 
con marchio HP reso, ove fosse determinato che lo stesso sia 
stato rubato a danno di HP o che il difetto dichiarato a) non sia 
presente, b) non possa essere adeguatamente rettificato per danni 
verificatisi prima che il costruttore ricevesse il prodotto con marchio 
HP, oppure c) sia attribuibile a uso improprio, installazione non 
corretta, alterazione (ivi compresi rimozione o cancellazione delle 
etichette e apertura e rimozione delle coperture esterne, tranne 
se la manutenzione del prodotto prevede l’intervento circoscritto 
dell’utente e la specifica modifica è tra quelle contemplate nelle 
istruzioni pertinenti riportate sul sito hpsupport.wdc.com), incidenti 
o manovre errate mentre in possesso di terzi diversi dal costruttore. 
Entro i limiti summenzionati, la garanzia unica ed esclusiva dell'utente 
consisterà, durante il periodo di garanzia specificato dianzi 
e a discrezione del costruttore, nella riparazione o nella sostituzione 
del prodotto con marchio HP. La presente garanzia si estende ai 
prodotti con marchio HP riparati o sostituiti per coprire il periodo 
della garanzia originale o per novanta (90) giorni dalla data di 
spedizione di un prodotto riparato o sostituito, a seconda della 
scadenza più lunga.

La presente garanzia limitata è la sola garanzia concessa dal 
costruttore ed è applicabile esclusivamente ai prodotti venduti come 
nuovi. Le opzioni qui descritte sostituiscono a) tutte le eventuali 
altre opzioni e garanzie, esplicite, implicite o di legge, incluso 
a titolo esemplificativo ma non esaustivo eventuali garanzie implicite 
di commerciabilità o idoneità a una speciale destinazione e b) eventuali 
obbligazioni e responsabilità del costruttore per danni, incluso 
anche danni accidentali, indiretti o speciali o eventuali perdite 
finanziarie, di profitto o spese o ancora perdite di dati causate 
dall'acquisto o correlate ad esso, dall'uso o dalle prestazioni del 
prodotto con marchio HP, anche qualora HP fosse a conoscenza 
di tale eventualità. Le limitazioni di cui sopra non si applicano negli 
stati USA in cui non sono ammesse l'esclusione o la limitazione 
dei danni accidentali o indiretti. La presente garanzia pone in essere 
specifici diritti legali; l'utente, tuttavia, può godere di altri diritti, 
variabili in base allo stato di residenza. Western Digital è il costruttore 
di questo prodotto con marchio HP per conto di HP.
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nformación sobre la garantía
ómo solicitar asistencia técnica
ewlett-Packard (HP) valora su compra y tratará siempre de 
restarle el mejor de los servicios. Si este producto de marca HP 
equiere mantenimiento, comuníquese con el distribuidor al que 
 compró el producto originalmente o visite nuestro sitio web de 
oporte técnico hpsupport.wdc.com para obtener información 
cerca de cómo solicitar asistencia o una Autorización de 
evolución de materiales (RMA). Si se determina que el producto 
e marca HP puede estar defectuoso, se le entregará un número 
e autorización de devolución de materiales (RMA) e instrucciones 
ara realizar la devolución del producto. Si envía un producto sin 
utorización (es decir, un producto para el que no se ha emitido 
n número RMA), le será retornado y deberá asumir los gastos. 
as devoluciones autorizadas deberán ser enviadas en un 
aquete aprobado para el envío, prepagado y asegurado, a la 
irección indicada en sus documentos de devolución. Deberá 
onservar la caja y materiales de embalaje originales para guardar 
enviar el producto de marca HP. HP o sus proveedores de 

ervicio autorizados no serán responsables de la pérdida de 
atos, independientemente de la causa, de la recuperación de 
atos perdidos ni de los datos contenidos en cualquier producto 
ue esté en su posesión.

arantía limitada
l fabricante garantiza que el producto de marca HP, en el 
anscurso de su utilización normal y durante el plazo que se define 
ás adelante, estará libre de defectos de materiales o mano de 
bra y cumplirá con la especificación del fabricante para el mismo. 
l plazo de la garantía limitada depende del país en el que haya 
omprado el producto de marca HP. El plazo es de 2 años en la 
egión de América del Norte, Central y del Sur, de 2 años en la 
egión de Europa, Oriente Medio y África y de 3 años en la región 
e Asia Pacífico, a menos que la ley lo establezca de otro modo. 
ste plazo del período de garantía limitada comenzará a partir de 
 fecha de compra que aparezca en su recibo de compra. HP y el 
bricante no tendrán ninguna responsabilidad por ningún producto 
e marca HP devuelto si el fabricante determina que el producto 
e robado de HP o del fabricante o que el defecto declarado: 
) no está presente, b) no se puede corregir razonablemente 
ebido a que fue dañado antes de que el fabricante recibiera 
l producto de marca HP, o c) es atribuible al mal uso, a una 
stalación incorrecta, a alteraciones (incluyendo la eliminación 
 la destrucción de etiquetas y la apertura o el desmontaje de 
arcasas externas, a menos que el producto esté en la lista de 
roductos a los que el usuario puede dar servicio limitado y que 
 alteración específica esté dentro del ámbito de las instrucciones 
plicables, como se describe en hpsupport.wdc.com), 
accidentes o a un mal manejo mientras estaba en posesión 
e alguien más que el fabricante. En virtud de las limitaciones 
encionadas y durante el período de garantía especificado, su 
arantía única y exclusiva será la reparación o sustitución del 
roducto de marca HP, a discreción del fabricante. La garantía 
recedente del fabricante abarcará los productos de marca HP 
eparados o reemplazados durante el mayor de los siguientes 
lazos: el resto del plazo aplicable de la garantía original o noventa 
90) días a partir de la fecha de envío de un producto reparado 
reemplazado, el plazo que sea más amplio.

a garantía limitada precedente es la única garantía del fabricante 
se aplica únicamente a los productos vendidos como nuevos. 
os recursos aquí descritos se ofrecen en lugar de a) cualesquiera 
tros recursos y garantías, ya sean explícitos, implícitos o legales, 
cluyendo, entre otros, la garantía implícita de comerciabilidad 
adecuación para un fin en particular, y b) todas y cada una de las 
bligaciones y responsabilidades del fabricante por daños 
perjuicios, incluyendo, entre otros, los daños accidentales, 
directos o especiales, o cualquier pérdida financiera, pérdida de 
tilidades o gastos; o la pérdida de información como consecuencia 
 con relación a la compra, el uso o el funcionamiento del producto 
e marca HP, aunque se haya notificado a HP o al fabricante 
cerca de la posibilidad de que se produjeran tales daños 
perjuicios. En Estados Unidos, algunos estados no permiten la 
xclusión o las limitaciones de los daños y perjuicios indirectos, 
or lo tanto, las limitaciones precedentes tal vez no se apliquen 
n su caso. Esta garantía le otorga derechos legales específicos, 
puede que usted tenga también otros derechos que pueden 

ariar de un estado a otro. Western Digital es el fabricante de este 
roducto de marca HP en representación de HP.
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nformações de garantia
btenção de Assistência

 Hewlett-Packard (HP) valoriza o seu negócio e sempre 
usca lhe oferecer o melhor serviço. Se este Produto de Marca 
P necessitar manutenção, contate o agente onde comprou 
riginalmente o Produto de Marca HP, ou visite o website de 
uporte do produto em hpsupport.wdc.com para obter 

nformações sobre como obter assistência ou uma RMA (Return 
aterial Authorization - Autorização de Devolução do Material). 
e for determinado que o Produto de Marca HP está defeituoso, 
ocê receberá um número de RMA e instruções para devolver 
produto. Uma devolução não autorizada (ou seja, sem a emissão 
e um número de RMA) será devolvida ao usuário, que se 
esponsabilizará pelas despesas. As devoluções autorizadas 
evem ser enviadas em uma embalagem de envio aprovada, 
ré-paga e com seguro, para o endereço fornecido na documentação 
e devolução. A caixa original e materiais de embalagem precisam 
er guardados para armazenar ou enviar seu Produto de Marca 
P. A HP ou seus provedores autorizados de assistência não se 

esponsabilizam pela perda de dados, independentemente da 
ausa, recuperação dos dados perdidos ou dados contidos em 
ualquer Produto colocado em sua posse.

arantia limitada
 fabricante garante que o Produto de marca HP, quando usado 

ormalmente, estará, pelo período definido abaixo, livre de defeitos 
e material e mão-de-obra, e se enquadrará na especificação do 

abricante. O período de sua garantia limitada depende do país 
o qual seu Produto de Marca HP foi comprado. O prazo da sua 
arantia limitada é de 2 anos na região da América do Norte, 
o Sul e Central, 2 anos na região da Europa, Oriente Médio 
África, e 3 anos na região do Pacífico Asiático, exceto quando 

xpressamente requerido por lei. O período de sua garantia 
imitada começará na data de compra que aparece em seu 
ecibo de compra. A HP e o fabricante não terão qualquer 
esponsabilidade por qualquer Produto de Marca HP devolvido 
e o fabricante determinar que o produto foi roubado da HP ou 
o fabricante ou que a anomalia declarada a) não se confirma, 
) não pode ser razoavelmente retificada porque o dano ocorreu 
ntes de o fabricante ter recebido o Produto de Marca HP, ou 
) ser atribuível a má utilização, instalação incorreta, alteração 
incluindo a remoção ou eliminação de etiquetas e abertura ou 
emoção das caixas externas, exceto se o produto constar na 
ista de produtos com assistência limitada pelo usuário, e se 

alteração específica estiver dentro do âmbito das instruções 
plicáveis, de acordo com hpsupport.wdc.com), acidente ou má 
tilização enquanto estiver na posse de outras pessoas que não 
 fabricante. De acordo com as limitações especificadas acima, 
ua única e exclusiva garantia será, durante o período da garantia 
specificado acima e por opção do fabricante, o reparo ou 
substituição do Produto de Marca HP. A garantia anterior 
o fabricante deverá estender-se aos Produtos de Marca HP 
eparados ou substituídos para equilíbrio do período aplicável da 
arantia original ou noventa (90) dias, a partir da data do envio 
e um Produto reparado ou substituído, o que for mais longo.

 garantia limitada mencionada é a única garantia do fabricante 
é aplicável somente aos produtos vendidos como novos. As 

ções indicadas aqui são em lugar de a) qualquer outra ação ou 
arantia, expressa, implícita ou estatutária, incluindo mas não se 

imitando a, qualquer garantia implícita de comercialização ou 
daptação para uma determinada finalidade, e b) todas as 
brigações e responsabilidades do fabricante relativas a danos, 

ncluindo mas não se limitando a danos acidentais, consequenciais 
u especiais, ou qualquer perda financeira, lucros perdidos ou 
espesas, ou perdas de dados resultantes ou em conexão com 
aquisição, uso ou desempenho do Produto de Marca HP, mesmo 
e a HP ou o fabricante tiverem sido avisados da possibilidade 
esses danos. Nos Estados Unidos da América, alguns estados 
ão permitem a exclusão ou limitações de danos acidentais ou 
onsequenciais. Por isso, as limitações podem não se aplicar 
você. Esta garantia lhe dá direitos legais específicos, e você 

ambém pode ter outros direitos que variam de estado para estado. 
 Western Digital é o fabricante deste Produto de marca HP por 
arte da HP.
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arantie-informatie
ervice verkrijgen
ewlett-Packard (HP) waardeert u als klant en stelt alles in het werk 
m u de beste service te leveren. Mocht dit HP-product onderhoud 
ereisen, neem dan contact op met de leverancier van wie u het 
P-product gekocht hebt, of bezoek onze website voor 
roductondersteuning op hpsupport.wdc.com voor informatie over 
et verkrijgen van service of een Return Material Authorization (RMA; 
oestemming tot retournering van materiaal). Als wordt vastgesteld 
at het HP-product mogelijk defect is, ontvangt u een RMA-nummer 
n instructies voor het retourneren van het product. Retourzendingen 
aarvoor geen voorafgaande toestemming is verkregen (m.a.w. 

onder RMA-nummer) worden op kosten van de koper geretourneerd. 
etourzendingen met voorafgaande toestemming moeten op kosten 
an de koper en verzekerd verzonden worden in een goedgekeurde 
erzenddoos naar het adres dat in de verzenddocumentatie vermeld 
taat. U dient de originele doos en verpakkingsmaterialen te bewaren 
oor opslag of verzending van uw HP-product. HP of haar erkende 
ienstverleners aanvaarden geen aansprakelijkheid voor verlies van 
egevens (ongeacht de oorzaak), herstel van verloren gegane 
egevens of gegevens die zijn opgeslagen op producten die aan 
aar in bewaring zijn gegeven.

eperkte garantie
e fabrikant garandeert dat het HP-product bij normaal gebruik, 

olgens onderstaande garantieperiode, vrij is van gebreken in 
ateriaal en vakmanschap en derhalve voldoet aan de specificaties 

an de fabrikant. De termijn van uw beperkte garantie hangt af van 
et land waarin uw HP-product is aangeschaft. De termijn van uw 
eperkte garantie is 2 jaar in de Noord-, Zuid-, en Centrale 
egionen van Amerika, 2 jaar in Europa, het Midden-Oosten en 
frika, en 3 jaar in de Aziatisch-Pacifische regio, tenzij anders door 
e wet voorgeschreven. Deze beperkte garantieperiode start op de 
ankoopdatum zoals vermeld op de kassabon. HP en de fabrikant 
ijn niet aansprakelijk voor HP-producten die worden 
eretourneerd wanneer de fabrikant bepaalt dat het product van 
P of de fabrikant is gestolen, of dat het genoemde defect 
) niet aanwezig is, b) niet op redelijke wijze kan worden verholpen 
oor schade die zich heeft voorgedaan voordat de fabrikant het 
P-product ontving of c) te wijten is aan misbruik, onjuiste installatie, 
ijziging (inclusief verwijdering of vernietiging van labels en het 
penen of verwijderen van externe behuizingen, tenzij het HP-product 
p de lijst voor producten met beperkte onderhoudsmogelijkheden 
oor gebruikers staat en de specifieke wijziging binnen de 
an toepassing zijnde instructies valt, zoals beschreven op 
psupport.wdc.com), ongeluk of verkeerde hantering terwijl 
et product in het bezit is van iemand anders dan de fabrikant. 
nderhevig aan de bovenstaande beperkingen betreft de enige en 

itsluitende garantie waartoe u gerechtigd bent het herstel of de 
ervanging van het HP-product tijdens de hierboven vermelde 
arantieperiode, en dit naar goeddunken van de fabrikant. De 
ovenstaande door de fabrikant geboden garantie geldt voor 
erstelde of vervangen HP-producten voor het resterende deel van 
e oorspronkelijke garantieperiode, dan wel negentig (90) dagen 
anaf de datum van verzending van een hersteld of vervangen 
P-product, afhankelijk van welke periode het langste is.

e voorgaande beperkte garantie is de enige garantie die door 
e fabrikant geboden wordt, en geldt uitsluitend voor producten 
ie als nieuw verkocht worden. De in deze garantievoorwaarden 
eboden verhaalsmogelijkheden vervangen a) alle andere 
erhaalsmogelijkheden en garantievormen, hetzij uitdrukkelijk, 
mpliciet of statutair, inclusief maar niet beperkt tot impliciete 
aranties van verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald 
oel en b) alle verplichtingen en vormen van aansprakelijkheid van 
e fabrikant voor schade, inclusief maar niet beperkt tot, toevallige, 
evolg- of speciale schade, financiële verliezen, winstderving of 
emaakte kosten, of verloren gegevens als gevolg van of in verband 
et de aankoop, het gebruik of de prestatie van het HP-product, 

elfs indien HP of de fabrikant is gewezen op de mogelijkheid van 
ergelijke schade. In de Verenigde Staten staan sommige staten 
itsluiting of beperking van incidentele of gevolgschade niet toe, 
odat het mogelijk is dat de bovenstaande beperkingen in uw 
eval niet gelden. Deze garantie biedt u specifieke rechten, en 
et is mogelijk dat u nog andere rechten hebt, omdat deze van 
taat tot staat verschillen. Western Digital is namens HP de 
abrikant van dit HP-product.
Информация о гарантии
Получение услуг
Компания Hewlett-Packard (HP) ценит ваш бизнес и всегда 
готова обеспечить для вас наилучший сервис. В случае 
необходимости технического обслуживания данного изделия 
HP, обратитесь к продавцу, у которого было приобретено 
изделие, или посетите сайт технической поддержки продукции 
по адресу hpsupport.wdc.com, на котором представлены 
сведения о порядке технического обслуживания и получения 
разрешения на замену изделия (RMA). В случае подтверждения 
возможной неисправности изделия, вы получите номер RMA 
и указания по возврату изделия. При возврате изделия без 
получения разрешения (т.е. без получения номера RMA) 
изделие будет возвращено вам за ваш счет. Изделие, 
возвращаемое в установленном порядке, должно быть 
упаковано в транспортную тару установленного образца 
и отправлено по почте (с уплатой почтовых сборов и страховки) 
по адресу, указанному в выданной вам документации по 
возврату. Сохраняйте коробку и другие материалы, 
использованные для упаковки вашего изделия HP, с целью его 
хранения и транспортировки. Компания HP и её официальные 
поставщики услуг не несут ответственности за потерю данных, 
независимо от ее причины, за восстановление утерянных 
данных, а также за данные, сохраненные на изделии, 
переданном компании HP.

Ограниченная гарантия
При условии нормальной эксплуатации изделия компания 
HP гарантирует его соответствие заявленным техническим 
характеристикам и отсутствие дефектов материала и качества 
изготовления в течение гарантийного срока, указанного ниже. 
Срок ограниченной гарантии зависит от того, в какой стране 
было приобретено изделие. Срок ограниченной гарантии 
составляет 2 года в странах Северной, Южной и Центральной 
Америки, 2 года в странах Европы, Ближнего Востока и Африки 
и 3 года в странах Азиатско-Тихоокеанского региона, если 
иное не предусмотрено законодательством. Срок действия 
ограниченной гарантии начинается со дня приобретения изделия, 
указанном на товарном чеке. Компания HP и производитель не 
принимают на себя никаких обязательств в отношении любого 
возвращенного изделия HP, если производитель установит, что 
изделие было похищено у компании или, если заявленный 
дефект: а) отсутствует; б) не может быть устранен обычными 
средствами вследствие повреждения, возникшего до получения 
изделия компанией HP; в) возник вследствие неправильного 
использования, неправильной установки, модификации (включая 
снятие или уничтожение этикеток и вскрытие или снятие внешних 
деталей корпуса, за исключением случаев, когда изделие 
включено в перечень изделий, допускающих ограниченное 
обслуживание пользователем, и эти изменения соответствуют 
указаниям, опубликованным на сайте hpsupport.wdc.com), 
повреждения вследствие аварии или неправильного обращения, 
если изделие не находилось во владении компании HP. 
Единственным гарантийным обязательством компании HP на 
указанный выше период действия гарантии будет ремонт или 
замена изделия, на выбор компании HP, с учетом перечисленных 
выше ограничений. Вышеупомянутая гарантия компании 
WD распространяется на отремонтированные и замененные 
компоненты изделия до окончания срока действия исходной 
гарантии или до истечения 90 (девяноста) дней со дня поставки 
отремонтированного или замененного изделия, в зависимости от 
того, что наступит позднее.
Вышеупомянутая ограниченная гарантия является 
единственной гарантией производителя и распространяется 
только на изделия, продаваемые в качестве новых. Она 
заменяет: а) все иные меры и гарантийные обязательства, будь 
то явные, подразумеваемые или установленные законом, в том 
числе и подразумеваемые гарантии коммерческой выгоды 
и пригодности для конкретных целей, и б) все обязательства 
и виды ответственности компании HP за ущерб, в том числе 
случайный, косвенный и специальный, денежные потери, 
упущенную выгоду и непредвиденные расходы, а также потери 
данных в результате приобретения, использования и работы 
данного изделия, даже если компания HP или производитель 
был предупрежден о возможности такого ущерба. В некоторых 
штатах США запрещен отказ от ответственности за случайный 
или косвенный ущерб или ее ограничение, поэтому 
вышеупомянутые ограничения могут на вас не 
распространяться. Настоящая гарантия дает вам 
определенные законные права, помимо которых вы можете 
иметь и другие права, различающиеся в зависимости от 
места проживания. Компания Western Digital является 
производителем данного изделия HP от имени компании HP.
Informacje o gwarancji
Warunki serwisowania
Firma Hewlett-Packard (HP) dziękuje za zakup produktu i zawsze 
stara się zapewnić Klientom jak najlepszą obsługę. Jeśli produkt 
oznaczony marką HP wymaga konserwacji, należy skontaktować 
się ze sprzedawcą, u którego dany produkt HP został pierwotnie 
zakupiony, lub odwiedzić naszą witrynę internetową pomocy 
technicznej pod adresem hpsupport.wdc.com, gdzie można 
zasięgnąć informacji o obsłudze serwisowej lub autoryzacji 
zwrotu materiału (RMA, Return Material Authorization). Po 
ustaleniu, że produkt oznaczony marką HP jest wadliwy, zostanie 
wydany numer RMA i instrukcje zwrotu produktu. Nieuprawniony 
zwrot (tj. taki, dla którego nie wydano numeru RMA) zostanie 
odesłany na koszt adresata. Uprawnione zwroty należy przesyłać 
w zatwierdzonym opakowaniu transportowym, opłacone 
i ubezpieczone, na adres podany w dokumentacji zwrotu. W celu 
przechowywania lub wysyłki produktu oznaczonego marką 
HP należy zachować oryginalne pudełko i opakowanie. 
Firma HP i jej autoryzowane serwisy nie ponoszą żadnej 
odpowiedzialności za utratę danych, niezależnie od przyczyny, 
za odzyskiwanie utraconych danych, ani za dane zawarte 
w jakimkolwiek przekazanym im urządzeniu. 

Ograniczona gwarancja
Producent gwarantuje, że produkt oznaczony marką HP w trakcie 
normalnego użytkowania będzie wolny od wad materiałowych 
i wykonania przez poniżej wskazany okres oraz że zachowa 
zgodność ze specyfikacją producenta. Okres obowiązywania 
ograniczonej gwarancji zależy od kraju, w którym nabyto produkt 
oznaczony marką HP. O ile przepisy prawa nie stanowią inaczej, 
okres gwarancji wynosi 2 lata w Ameryce Północnej, Południowej 
i Środkowej; 2 lata w Europie i 3 lata w krajach Azji i Pacyfiku. 
Okres ograniczonej gwarancji rozpoczyna się w dniu zakupu, 
wskazanym na paragonie. Firma HP i producent nie ponoszą 
żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek zwrócone produkty 
oznaczone marką HP, o ile producent ustali, że produkt został 
skradziony firmie HP lub producentowi, lub jeśli rzekoma wada 
a) nie występuje, b) nie może zostać w odpowiedni sposób 
usunięta z powodu uszkodzeń, jakie wystąpiły, zanim producent 
otrzymał produkt oznaczony marką HP, lub c) wynika 
z niewłaściwego użytkowania, nieprawidłowej instalacji, 
modyfikacji (w tym usunięcia lub uszkodzenia etykiet i otwarcia 
lub usunięcia zewnętrznej obudowy, chyba że produkt znajduje 
się na liście nielicznych produktów dopuszczających naprawę 
przez użytkownika, a określona modyfikacja mieści się w zakresie 
odpowiednich instrukcji, zgodnie z informacjami zamieszczonymi 
w witrynie hpsupport.wdc.com), wypadku lub nieprawidłowej 
obsługi w czasie, gdy produkt znajdował się w posiadaniu strony 
innej niż producent. Mając na uwadze powyższe ograniczenia, 
jedyna i wyłączna gwarancja w podanym powyżej okresie 
gwarancyjnym obejmuje naprawę lub wymianę produktu 
oznaczonego marką HP, wedle uznania producenta. Powyższa 
gwarancja firmy producenta zostanie przedłużona dla 
naprawionych lub wymienionych produktów oznaczonych marką 
HP o odpowiedni okres oryginalnej gwarancji lub dziewięćdziesiąt 
(90) dni od daty wysyłki naprawionego lub wymienionego 
produktu, w zależności od tego, który będzie dłuższy.
Powyższa ograniczona gwarancja jest wyłączną gwarancją 
udzielaną przez producenta i obejmuje tylko produkty 
sprzedawane jako nowe. Wymienione tu rozwiązania zastępują 
a) wszelkie inne rozwiązania i gwarancje, jawne, dorozumiane lub 
ustawowe, w tym m.in. dorozumianą gwarancję przydatności do 
sprzedaży lub do określonego celu, i b) wszelkie obowiązki 
i zobowiązania producenta w zakresie szkód, w tym m.in. szkód 
przypadkowych, wynikowych lub szczególnych, czy jakichkolwiek 
strat finansowych, utraty zysków lub kosztów, czy utraty danych 
w wyniku lub w związku z zakupem, użytkowaniem lub 
sprawnością produktu oznaczonego marką HP, nawet jeśli firma 
HP lub producent zostali uprzedzeni o możliwości takich szkód. 
W Stanach Zjednoczonych niektóre stany nie zezwalają na 
wykluczenie lub ograniczenie szkód przypadkowych lub 
wynikowych, w związku z czym powyższe ograniczenia mogą 
nie mieć zastosowania. Niniejsza gwarancja daje użytkownikowi 
konkretne prawa; użytkownik może także mieć inne prawa, które 
mogą być różne w poszczególnych państwach. Ten produkt 
oznaczony marką HP został wyprodukowany przez firmę 
Western Digital na zlecenie firmy HP.
Garantiinformation
Opnåelse af service
Hewlett-Packard (HP) sætter pris på dig som kunde og forsøger 
altid at yde dig den allerbedste service. Hvis dette HP-produkt 
kræver vedligeholdelse, skal du enten kontakte den forhanler, 
hvor du oprindelig købte HP-produktet eller besøge vores 
supporthjemmeside på hpsupport.wdc.com for information om, 
hvordan du modtager service eller en Return Material Authorization 
(RMA). Hvis det fastslås at HP-produktet kan være defekt, vil du 
få udleveret et RMA-nummer og instruktioner i, hvordan du 
returnerer produktet. En ikke-godkendt returnering (f.eks. en, hvor 
der ikke er udstedt et RMA-nummer) vil blive returneret til dig for 
din regning. Godkendte returneringer skal sendes i godkendt 
emballage, forudbetalt og forsikret, til adressen, der er angivet på 
dine returneringsdokumenter. Du bør gemme din originalemballage 
til opbevaring eller forsendelse af dit HP-produkt. HP eller sammes 
autoriserede forhandlere bærer intet ansvar for tabte data uanset 
årsagen, gendannelse af tabte data eller data, indeholdt på et 
produkt i vedkommendes besiddelse.

Begrænset garanti
På vegne af HP, garantere producenten, at dette HP-produkt, 
under forudsætning af normal brug, for det tidsrum, der defineres 
nedenfor, er fri for defekter i materiale og fremstilling og overholder 
producentens specifikationer herfor. Vilkårene for din begrænsede 
garanti afhænger af i hvilket land dit HP-produkt er købt. 
Gyldighedsperioden for den begrænsede garanti er 2 år i Nord-, 
Syd- og Centralamerika, 2 år i Europa, Mellemøsten of Afrika og 
3 år i Asien og Stillehavsområdet medmindre andet er stadfæstet 
i loven. Vilkårene for din begrænsede garanti begynder med 
købsdatoen, som fremgår af din købskvittering. HP og 
producenten bærer intet ansvar for nogen HP-produkter, der 
returneres hvis producenten fastslår at produktet er blevet stjålet 
fra HP eller producenten eller at den hævdede defekt a) ikke 
findes, b) ikke med rimelighed kan henføres til skader opstået før 
producenten modtager HP-produktet, eller c) er opstået som 
følge af misbrug, forkert installation, ændring (inkl. fjernelse eller 
tilintetgørelse af etiketter, åbning eller fjernelse af det udvendige 
kabinet, medmindre produktet er på listen over begrænset 
brugerservicerbare produkter og den specifikke ændring befinder 
sig indenfor området for de gældende instruktioner, som angivet på 
hpsupport.wdc.com), uheld eller mishandling ved ihændehavelse 
af andre end producenten. I henhold til ovenstående, specificerede 
begrænsninger, er din eneste og udelukkende garanti, under 
garantiperioden, som specificeret nedenfor og efter producentens 
skøn, reparation eller udskiftning af dette HP-produkt. Ovenstående 
garanti fra producenten udvides til reparation eller udskiftning af 
HP-produktet for den resterende, gældende periode af den 
oprindelige garantiperiode eller halvfems (90) dage fra forsendelse 
af et repareret eller udskiftet produkt, hvilket måtte være længst.

Ovenstående, begrænsede garanti er producentens eneste garanti 
og gælder kun for produkter, der er solgt som nye. Retsmidler, 
nævnt her, erstatter a) alle andre retsmidler og garantier, både 
udtrykkelige, antydede eller lovbestemte, inklusive, men ikke 
brgrænset til alle insinuerede garantier for salgbarhed eller 
anvendelse til et bestemt formål og b) enhver og alle forpligtelser 
og garantier fra producenten for skader, inklusive, men ikke 
begrænset til uheld, følgevirkninger eller specielle skader eller 
økonomisk tab, tabt indtjening eller omkostninger eller tabte data, 
der er opstået af eller i forbindelse med køb, brug eller ydelse af 
produktet, selvom HP eller producenten har været gjort bekendt 
med muligheden for sådan skade. I USA tillader nogle stater ikke 
udelukkelse eller begrænsning af tilfældige eller følgeskader, så 
måske gælder ovenfor nævnte begrænsninger ikke for dig. Denne 
garanti giver dig specifikke lovmæssige rettigheder, og du kan også 
have andre rettigheder, hvilket varierer fra stat til stat. Western 
Digital er producent af dette HP produkt på vegne af HP.
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akuuehdot
alvelun saaminen
ewlett-Packard (HP) arvostaa asiakkaitaan ja pyrkii aina 

arjoamaan parhaan mahdollisen palvelun. Jos tämä HP-merkkinen 
uote vaatii huoltoa, ota joko yhteyttä tuotteen alkuperäiseen 
yyjään tai käy tukisivustollamme osoitteessa hpsupport.wdc.com. 
aat sieltä tietoja palvelun saamisesta tai palautusvaltuutuksen 
aamisesta. Jos HP-merkkisen tuotteen todetaan olevan 
ahdollisesti viallinen, saat palautusvaltuutusnumeron ja 
hjeet tuotteen palauttamiseen. Valtuuttamaton palautus (eli 
alautusvaltuutusnumero puuttuu) palautetaan sinulle omalla 
ustannuksellasi. Valtuutetut palautukset tulee lähettää 
yväksytyssä lähetyspaketissa maksettuna ja vakuutettuna 
alautusasiakirjoissa olevaan osoitteeseen. Säilytä alkuperäinen 

aatikko ja pakkausmateriaalit HP-merkkisen tuotteen säilyttämistä 
ai lähettämistä varten. HP ja sen valtuutetut palveluntarjoajat eivät 
astaa millään tavalla tietojen häviämisestä, hävinneiden tietojen 
alautuksesta tai sen hallussa olevan tuotteen sisältämistä tiedoista.

ajoitettu takuu
almistaja takaa, että HP-merkkinen tuote tulee normaalikäytössä 
lemaan alla mainitun ajanjakson vapaa vioista materiaalissa ja 
almistuksessa ja noudattaa valmistajan määritteitä. Rajoitetun 
akuun kestoaika riippuu siitä, mistä maasta HP-merkkinen tuote 
ankittiin. Rajoitetun takuun kestoaika on 2 vuotta Pohjois-, 
telä- ja Keski-Amerikassa, 2 vuotta Euroopassa, Lähi-Idässä 

a Afrikassa ja 3 vuotta Aasiassa Tyynen Valtameren alueilla, 
aitsi jos laki toisin määrää. Rajoitettu takuu alkaa ostokuitin 
äivämääränä. HP ja valmistaja eivät vastaa millään tavalla 
alautetusta HP-merkkisestä tuotteesta, jos valmistaja toteaa 
uotteen olevan HP:ltä tai valmistajalta varastettu tai että väitetty 
ika a) ei ole olemassa, b) on sellainen, ettei sitä voida kohtuudella 
orvata johtuen ennen valmistajalle saapumista aiheutuneista 
aurioista tai c) aiheutuu väärinkäytöstä, väärästä asennuksesta, 
uotteen muuttamisesta (mukaan lukien merkintöjen poisto tai 
uuttaminen ja ulkoisten koteloiden avaaminen tai irrottaminen, 
llei tuote lukeudu käyttäjän rajoitetusti itse huollettaviin laitteisiin 

a ellei muutos ole ohjeiden mukainen, katso hpsupport.wdc.com), 
iheutuu onnettomuudesta tai väärästä käsittelytavasta tuotteen 
llessa jonkin muun tahon kuin valmistajan hallussa. Takuuaikana 
let oikeutettu vain HP-merkkisen tuotteen korjaukseen tai 
aihtoon valmistajan päätöksen mukaisesti yllä olevien rajoitusten 
llessa voimassa. Korjatuille/uusille HP-merkkisille tuotteille 
nnetaan valmistajan takuu alkuperäisen takuuajan jäljellä 
levaksi ajaksi tai yhdeksäksikymmeneksi (90) päiväksi 

ähetyspäivämäärästä, pidemmän takuuajan ratkaistessa.

dellä selostettu rajoitettu takuu on ainoa valmistajan myöntämä 
akuu ja se koskee vain uusina myytyjä tuotteita. Takuussa 
ääritellyt korvaukset annetaan a) kaikkien mahdollisten muiden 

orvausten ja takuiden sijaan, niiden juridisesta perusteesta 
iippumatta, mukaan lukien rajoituksetta kaikki kaupattavuutta 
ai tiettyyn käyttötarkoitukseen sopivuutta koskevat takuut ja 
) määritellyt korvaukset kattavat täysimääräisesti valmistajan 
aikki tuotteeseen millään tavalla liittyvät vastuut, niiden juridisesta 
erusteesta riippumatta. Yhdysvalloissa kaikki osavaltiot eivät 
alli satunnaisten tai välillisten vahinkojen sulkemista takuun 
lkopuolelle, joten yllä oleva rajoitus ei välttämättä koske sinua. 
ämän takuun myötä saat erityisiä laillisia oikeuksia, joiden lisäksi 
ri osavaltioiden lainsäädännön mukaisesti sinulla voi olla muitakin 
ikeuksia. Western Digital on valmistanut tämän HP-merkkisen 
uotteen HP:n puolesta.
Garantiinformation
Erhålla service
Hewlett-Packard (HP) värderar dina affärer och försöker alltid att ge 
dig den allra bästa servicen. Om denna HP-märkta produkt kräver 
underhåll eller service kontaktar du antingen den återförsäljare som 
du ursprungligen köpte den HP-märkta produkten från eller besöker 
vår produktsupportwebbplats på hpsupport.wdc.com för att få 
information om hur du erhåller service eller ett returgodkännande 
(Return Material Authorization - RMA). Om det fastställs att den 
HP-märkta produkten kan vara defekt, kommer du att få ett 
RMA-nummer och instruktioner för varuretur. En eventuell obehörig 
retur (d.v.s. utan att ett RMA-nummer utfärdats) sänds tillbaka till 
dig på din bekostnad. Godkända returer måste transporteras 
i en godkänd transportbehållare, förbetalt och försäkrat, till den 
adress som anges på dina returpapper. Originalkartong och 
förpackningsmaterial ska sparas för förvaring eller transport av din 
HP-märkta produkt. HP eller dess auktoriserade tjänsteleverantörer 
skall inte ha något ansvar för förlorade data oavsett orsak, räddning 
av förlorade data eller data som ingår i någon Produkt som 
placerats i dess innehav.

Begränsad garanti
Tillverkaren garanterar att denna HP-märkta produkt, under sin 
normala användning, kommer att vara fri från fel i material och 
utförande och kommer att uppfylla tillverkarens specifikationer 
därav. Den begränsade garantins omfattning beror på vilket land 
den HP-märkta produkten köpts i. Din begränsade garanti gäller 
i 2 år i Nord-, Syd- och Centralamerikanska regionen, 2 år 
i regionen Europa, Mellanöstern och Afrika och 3 år i Asien och 
Stillahavsområdet, om ej lagen föreskriver annat. Din begränsade 
garantiperiod skall inledas på det inköpsdatum som visas på ditt 
inköpskvitto. HP och tillverkaren har inget ansvar för någon 
HP-märkt produkt som returneras om tillverkaren beslutar att 
Produkten var stulen från HP eller tillverkaren eller att den 
hävdade defekten a) inte är närvarande, b) inte rimligen kan skall 
korrigeras på grund av skador som inträffat innan tillverkaren 
mottar den HP-märkta produkten, eller c) beror på missbruk, felaktig 
installation, ändring (inklusive borttagning eller utplånande av 
etiketter och öppnande eller borttagande av externa kabinett/kåpor, 
om inte produkten är med på listan över produkter där användarna 
själva kan utföra begränsad service och den specifika ändringen 
ligger inom ramen för tillämpliga instruktioner, som återfinns på 
hpsupport.wdc.com), olyckshändelse eller misskötsel medan 
produkten innehas av någon annan än tillverkaren. Med förbehåll 
för de begränsningar som anges ovan, ska din enda och exklusiva 
garanti, under garantiperioden som anges ovan och i enlighet 
med tillverkarens val, vara reparation eller utbyte av den HP-märkta 
produkten. Tillverkarens ovanstående garanti skall utsträckas att 
omfatta reparerade eller utbytta HP-märkta produkter för differens 
i den tillämpliga ursprungliga garantiperioden eller nittio (90) dagar 
från leverans av en reparerad eller ersatt Produkt, beroende på vilket 
som är längre.

Ovanstående begränsade garanti är tillverkarens enda garanti 
och endast gäller de produkter som säljs som nya. De gottgörelser 
som tillhandahålles här är i stället för a) alla andra gottgörelser 
och garantier, uttryckta, underförstådda eller lagstadgade, inklusive 
men inte begränsat till, underförstådda garantier för säljbarhet eller 
lämplighet för ett visst syfte, och b) alla tillverkarens skyldigheter 
och ansvar för skador inklusive, men inte begränsat till oavsiktliga, 
följdskador eller särskilda skador, eller någon ekonomisk förlust, 
förlorade intäkter eller utgifter, eller förlorade data som uppstår på 
grund av eller i samband med inköp, användning av den HP-märkta 
produkten eller den HP-märkta produktens utförande, även om HP 
eller tillverkaren har förvarnats om möjligheten till sådana skador. 
I USA tillåter vissa delstater inte uteslutning eller begränsning av 
oavsiktliga skador eller följdskador, varför begränsningarna ovan 
kanske inte gäller dig. Denna garanti ger dig särskilda juridiska 
rättigheter och du kan även ha andra rättigheter som varierar från 
land till land. Western Digital är tillverkare av denna HP-märkta 
produkt på HP:s vägnar.
Garantiopplysninger
Få service
Hewlett-Packard (HP) setter pris på dine forretninger og ønsker 
alltid å gi deg den beste servicen. Hvis dette HP-merkede produktet 
trenger vedlikehold, tar du enten kontakt med forhandleren som 
du opprinnelig kjøpte det HP-merkede produktet fra eller gå til 
produktstøtten vår på websiden hpsupport.wdc.com for å finne 
informasjon om hvordan du kan få service eller returautorisasjon 
(RMA). Dersom det blir konstatert at det HP-merkede produktet 
kan være defekt, vil du få et RMA-nummer og instruksjoner for 
retur av produktet. Retur uten forhåndsgodkjenning (dvs. retur 
uten at det er utstedt et RMA-nummer) vil bli returnert til deg 
for egen regning. Godkjent retur må sendes i en godkjent pakke, 
forhåndsbetalt og forsikret, til den adressen som oppgis 
i returpapirene. Den originale esken og emballasjen bør 
oppbevares for å lagre eller sende det HP-merkede produktet. 
HP eller deres autoriserte serviceleverandører påtar seg intet 
ansvar for tapte data uansett årsak, for gjenoppretting av tapte 
data eller for data som finnes på produkter som er overlatt til dem.

Begrenset garanti
Produsenten garanterer at det HP-merkede produktet, gjennom dets 
normale bruk, i løpet av perioden definert nedenfor, vil være fri for 
defekter i materiale og utførelse og vil således følge produsentens 
spesifikasjon. Perioden den begrensede garantien gjelder, avhenger 
av i hvilket land det HP-merkede produktet ble kjøpt. Perioden på 
den begrensede garantien er 2 år i Nord-, Sør- og Sentral-Amerika, 
2 år i Europa, Midt-Østen og Afrika og 3 år i Asia og Stillehavsregionen, 
med mindre annet er lovmessig påkrevet. Perioden på den 
begrensede garantien begynner på kjøpsdatoen som vises 
på kvitteringen. HP og produsenten påtar seg intet ansvar for 
HP-merkede produkter som returneres, hvis produsenten fastslår 
at produktet er stjålet fra HP eller dersom den angivelige feilen 
a) ikke finnes, b) ikke kan rettes på en tilfredsstillende måte på 
grunn av skader som er oppstått før HP mottok produktet eller 
c) har vært utsatt for feil bruk, feil installasjon, endringer (inklusiv 
fjerning eller sletting av etiketter og åpning eller fjerning av ytre 
deksler, med mindre produktet står på listen over produkter som 
i begrenset grad kan vedlikeholdes av brukeren, og den spesifikke 
endringen er utført innen omfanget av de gjeldende instruksjoner 
slik som beskrevet i hpsupport.wdc.com), ulykke eller feilhåndtering 
når i besittelse av andre enn produsenten. Med utgangspunkt 
i begrensningene ovenfor, er den eneste garantirettigheten at 
det HP-merkede produktet repareres eller erstattes innenfor 
garantiperioden som er angitt ovenfor, etter produsentens skjønn. 
Den nevnte garantien fra produsenten omfatter reparerte eller 
erstattede HP-merkede produkter i resten av den opprinnelige 
garantiperioden eller i nitti (90) dager fra utsendelsesdato for et 
reparert eller erstattet produkt, avhengig av hva som er lengst.

Den nevnte begrensede garantien er produsentens eneste garanti 
og gjelder bare for produkter som er solgt som nye. De nevnte 
rettsmidlene erstatter a) alle andre rettsmidler og garantier, både 
uttrykte, underforståtte og lovbestemte, inkludert, men ikke begrenset 
til, enhver underforstått garanti i forbindelse med salgbarhet eller 
egnethet til et bestemt formål og b) alle forpliktelser og alt ansvar 
produsenten har for skader, inkludert, men ikke begrenset til, tilfeldige 
skader, følgeskader eller spesielle skader, eller økonomiske tap, tap 
av fortjeneste eller utgifter, eller tap av data som oppstår på grunn 
av eller i forbindelse med kjøp eller bruk av det HP-merkede produktet 
eller produktets ytelse, selv om HP eller produsenten er gjort 
oppmerksom på muligheten for slike skader. I USA tillater enkelte 
delstater ingen unntak eller begrensninger ved tilfeldige skader 
eller følgeskader slik at begrensningene ovenfor muligens ikke 
gjelder deg. Denne garantien gir deg bestemte juridiske rettigheter. 
Det er også mulig at du har andre rettigheter som kan variere fra 
stat til stat. Western Digital har produsert dette HP-merkede 
produktet på vegne av HP.
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ληροφορίες για την εγγύηση
έρβις
 Hewlett-Packard (HP) τιμά τις εμπορικές συναλλαγές και προσπαθεί 
άντα να σας προσφέρει την καλύτερη δυνατή εξυπηρέτηση. Αν ένα 
ροϊόν με την επωνυμία της HP απαιτεί συντήρηση, μπορείτε είτε να 
πικοινωνήσετε με τον αντιπρόσωπο από τον οποίο αρχικά αγοράσατε 
ο Προϊόν με την επωνυμία της HP είτε να επισκεφτείτε τον ιστότοπο για 
ην υποστήριξη των προϊόντων μας στη διεύθυνση hpsupport.wdc.com 
ια πληροφορίες σχετικά με το πώς θα λάβετε υπηρεσίες συντήρησης 
έγκριση επιστροφής υλικού (RMA). Αν διαπιστωθεί ότι το Προϊόν με την 
πωνυμία της HP μπορεί να είναι ελαττωματικό, θα σας δοθεί αριθμός 
MA και οδηγίες για την επιστροφή του προϊόντος. Αν γίνει μη 
ξουσιοδοτημένη επιστροφή (δηλαδή χωρίς να έχει εκδοθεί 
ριθμός RMA), το προϊόν θα σας επιστραφεί με δικά σας έξοδα. 
ι εξουσιοδοτημένες επιστροφές πρέπει να αποστέλλονται σε 
γκεκριμένο κιβώτιο αποστολής, προπληρωμένο και ασφαλισμένο, στη 
ιεύθυνση που αναφέρουν τα έντυπα επιστροφής. Πρέπει να φυλάξετε 
ο αρχικό κιβώτιο και τα υλικά συσκευασίας για την αποθήκευση ή την 
ποστολή του Προϊόντος που φέρει την επωνυμία της HP. Η HP και 
ι εξουσιοδοτημένοι παροχείς υπηρεσιών της δεν φέρουν ευθύνη για την 
πώλεια δεδομένων ανεξαρτήτως αιτίας, για την ανάκτηση δεδομένων 
ου χάθηκαν ή δεδομένων που περιέχει οποιοδήποτε προϊόν το οποίο 
χει περιέλθει στην κυριότητά της.

εριορισμένη εγγύηση
 κατασκευαστής εγγυάται ότι το Προϊόν με την επωνυμία της HP, υπό 
υσιολογική χρήση, θα είναι, για το χρονικό διάστημα που καθορίζεται 
αρακάτω, χωρίς ελαττώματα υλικού και εργασίας και θα 
υμμορφώνεται με τις προδιαγραφές του κατασκευαστή για αυτό. Το 
ρονικό διάστημα ισχύος της περιορισμένης εγγύησης εξαρτάται από τη 
ώρα στην οποία αγοράστηκε το Προϊόν που φέρει την επωνυμία της HP. Το 
ρονικό διάστημα ισχύος της περιορισμένης εγγύησης είναι 2 έτη για την 
εριοχή της βόρειας, της νότιας και της κεντρικής Αμερικής, 2 έτη για την 
εριοχή της Ευρώπης, της Μέσης Ανατολής και της Αφρικής και 3 έτη για 
ην περιοχή της Ασίας του Ειρηνικού Ωκεανού, εκτός αν απαιτείται 
ιαφορετικά από την ισχύουσα νομοθεσία. Το χρονικό διάστημα ισχύος της 
εριορισμένης εγγύησης ξεκινά από την ημερομηνία αγοράς που 
μφανίζεται στην απόδειξη αγοράς. Η HP και ο κατασκευαστής δεν θα 
έρουν καμία ευθύνη για οποιοδήποτε επιστρεφόμενο Προϊόν που φέρει 
ην επωνυμία της HP αν ο κατασκευαστής διαπιστώσει ότι το προϊόν 
λάπηκε από την HP ή τον κατασκευαστή ή ότι το υποτιθέμενο ελάττωμα α) 
εν υπάρχει, β) δεν είναι δυνατό να διορθωθεί με εύλογο τρόπο, 
ξαιτίας βλάβης που προκλήθηκε προτού ο κατασκευαστής παραλάβει το 
ροϊόν με την επωνυμία της HP ή γ) μπορεί να αποδοθεί σε κακή 
ρήση, ακατάλληλη εγκατάσταση, τροποποίηση (όπου περιλαμβάνονται η 
φαίρεση ή το σβήσιμο ετικετών και το άνοιγμα ή η αφαίρεση 
ξωτερικών περιβλημάτων, εκτός αν το προϊόν αναφέρεται στη λίστα με τα 
ροϊόντα που επιδέχονται περιορισμένες εργασίες συντήρησης από το 
ρήστη και η συγκεκριμένη τροποποίηση εμπίπτει στις ισχύουσες 
δηγίες, όπως αναφέρονται στον ιστότοπο hpsupport.wdc.com), 
τύχημα ή εσφαλμένο χειρισμό ενόσω το προϊόν ήταν στην κυριότητα 
ποιουδήποτε άλλου εκτός από τον κατασκευαστή. Σύμφωνα με τους 
εριορισμούς που καθορίζονται παραπάνω, η μοναδική και αποκλειστική 
ας εγγύηση θα είναι κατά τη διάρκεια της προκαθοριζόμενης περιόδου 
γγύησης και, κατ' επιλογή του κατασκευαστή, η επισκευή 
η αντικατάσταση του Προϊόντος που φέρει την επωνυμία της HP. 
παραπάνω εγγύηση του κατασκευαστή επεκτείνεται σε επισκευασμένα 
αντικατεστημένα Προϊόντα που φέρουν την επωνυμία της HP για το 
πόλοιπο της ισχύουσας περιόδου της αρχικής εγγύησης ή για ενενήντα 
90) ημέρες από την ημερομηνία αποστολής ενός επισκευασμένου 
αντικατεστημένου προϊόντος, ανάλογα με το ποια είναι μεγαλύτερη.
 προαναφερόμενη περιορισμένη εγγύηση είναι αποκλειστική εγγύηση του 
ατασκευαστή και ισχύει μόνο για προϊόντα που πωλούνται ως 
αινούρια. Τα μέσα επανόρθωσης που παρέχονται δια του παρόντος 
πέχουν θέση α) οποιουδήποτε και όλων των υπόλοιπων μέσων 
πανόρθωσης και εγγυήσεων, ρητών, σιωπηρών ή προβλεπόμενων από 
ο νόμο, όπου περιλαμβάνεται ενδεικτικά και όχι περιοριστικά κάθε 
ιωπηρή εγγύηση εμπορευσιμότητας ή καταλληλόλητας για 
υγκεκριμένο σκοπό και β) οποιωνδήποτε και όλων των υποχρεώσεων και 
υθυνών του κατασκευαστή για ζημίες, όπου ενδεικτικά 
εριλαμβάνονται οι τυχαίες, αποθετικές ή ειδικές ζημίες ή οποιεσδήποτε 
ικονομικές απώλειες, απωλεσθέντα κέρδη ή δαπάνες, ή απώλεια 
εδομένων που προκύπτουν από ή σε σχέση με την αγορά, τη χρήση ή την 
πόδοση του Προϊόντος που φέρει την επωνυμία της HP, ακόμη και αν η 
P ή ο κατασκευαστής έχουν ενημερωθεί για την πιθανότητα ζημιών 
υτού του είδους. Στις Η.Π.Α., ορισμένες πολιτείες δεν επιτρέπουν την 
ξαίρεση ή τον περιορισμό των έκτακτων ή αποθετικών ζημιών, επομένως 
ι προαναφερόμενοι περιορισμοί ίσως δεν ισχύουν για εσάς. Η παρούσα 
γγύηση σάς παρέχει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα και επίσης 
νδέχεται να διαθέτετε και άλλα δικαιώματα που διαφέρουν από πολιτεία 
ε πολιτεία. Η Western Digital είναι, εκ μέρους της HP, ο κατασκευαστής 
ου παρόντος Προϊόντος που φέρει την επωνυμία της HP.
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aranti Bilgileri
ervis Alma
ewlett-Packard (HP) siz müşterilerine değer verir ve her zaman 
ize en iyi hizmeti sunmaya çalışır. Bu HP Markalı Ürün bakım 
erektiriyorsa, HP Markalı Ürünü ilk satın aldığınız satıcıya 
aşvurun veya servis hizmeti ya da İade Malzeme İzni (RMA) 
lmak için hpsupport.wdc.com adresindeki ürün desteği Web 
itemizi ziyaret edin. HP Markalı Ürünün kusurlu olduğu belirlenirse, 
ize bir RMA numarası ve ürün iade talimatları verilecektir. 
zinsiz bir iadenin (örn. RMA numarası verilmemiş olan) ücreti 
izin tarafınızdan ödenecektir. İzinli iadeler, iade belgelerinizde 
ağlanan adrese, ön ödemeli ve sigortalı olarak, onaylanmış 
ir nakliye paketinde gönderilmelidir. Orijinal kutu ve ambalaj 
alzemeleriniz, HP Markalı Ürününüzün depolanması veya 

akliyesi için saklanmalıdır. HP veya yetkili hizmet sağlayıcıları, 
edenine bakılmaksızın veri kaybından, kaybolan verilerin 
urtarılmasından veya mülkiyetine giren herhangi bir ürünün 

çerdiği verilerden sorumlu değildir.

ınırlı Garanti
retici, HP Markalı Ürünün, normal kullanımı süresince, aşağıda 
elirtilmiş olan süre içerisinde, malzeme ve işçilik hatası 

çermeyeceğini ve üreticinin ilgili belirtimine uygunluğunu 
aranti eder. Sınırlı garantinizin süresi, HP Markalı Ürününüzün 
angi ülkeden satın alınmış olduğuna bağlıdır. Kanunlar tarafından 
ksi belirtilmedikçe, sınırlı garanti süreniz Kuzey, Güney ve Orta 
merika bölgelerinde 2 yıl, Avrupa, Orta Doğu ve Afrika bölgesinde 
 yıl ve Asya Pasifik bölgesinde 3 yıldır. Sınırlı garantinizin süresi, 
atın alma fişinizin üzerinde görülen satın alma tarihinde başlar. 
retici ürünün HP veya üreticisinden çalındığını belirlerse veya 

ddia edilen kusurun a) mevcut olmaması, b) hasarın üretici HP 
arkalı Ürünü almadan önce oluşması nedeniyle gerektiği gibi 
üzeltilememesi veya c) üretici dışında bir şahsa aitken hatalı 
ullanım, yanlış kurulum, değiştirme (etiketlerin çıkarılması veya 
ozulması ve dış kapakların açılması veya çıkarılması, ürün 
ınırlı kullanıcı servis sağlanabilir ürünler listesinde olmadıkça 
e söz konusu değişiklik hpsupport.wdc.com adresinde bulunan 
ygulanabilir talimatlar kapsamında olmadıkça), kaza veya yanlış 
ullanıma bağlı olması durumlarında iade edilen hiçbir Ürün için 
orumluluk kabul etmez. Yukarıda belirtilen sınırlamalar dahilinde, 
egane ve ayrıcalıklı garantiniz, yukarıda belirtilen süreyi 
apsayacak ve üreticinin seçimine bağlı olarak HP Markalı 
rünün onarımını veya değiştirilmesini içerecektir. Üreticinin 
ukarıda belirtilen garantisi, onarılan veya değiştirilen HP Markalı 
rünler için, orijinal garantinin kalan süresi boyunca veya onarılan 
eya değiştirilen ürünün sevkiyat tarihinden itibaren doksan (90) 
ün süresince geçerli olacaktır (hangi süre daha uzunsa).
elirtilen sınırlı garanti üreticinin yegane garantisidir ve yalnızca 
eni satılan ürünler için geçerlidir. Burada yer alan çözümler 
) ticari olarak satılabilirlik veya belirli bir amaca uygunluk için 
olaylı garantiler dahil fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla 
çık, dolaylı veya kanuni tüm diğer çözüm ve garantilerin ve 
) kaza ve risk sebebiyle oluşan veya özel hasarlar veya mali 
ayıp, kar veya gider kaybı, satın alma sonucu veya satın almaya 
ağlı olarak veya HP Markalı Ürünün performansından kaynaklanan 
HP veya üretici bu tür hasarların oluşma ihtimaline karşı uyarılsa 
ahi) veri kaybı dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla 
reticinin tüm yükümlülükleri ve sorumluluklarının yerine 
unulmuştur. Amerika Birleşik Devletleri’nde bazı eyaletler kaza 
eya risk sebebiyle oluşan hasarların dışarıda bırakılmasına 
eya bunlara kısıtlama getirilmesine izin vermez, dolayısıyla 
ukarıdaki kısıtlamalar sizin için geçerli olmayabilir. Bu garanti 
ize özel yasal haklar sağlar, aynı zamanda eyaletler arasında 
arklılık gösteren başka haklarınız da olabilir. Western Digital, 
P adına bu HP Markalı Ürünün üreticisidir.
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áruční informace
yužití služeb
polečnost Hewlett-Packard (HP) si váží Vašeho podnikání 
snaží se vždy nabídnout nejlepší služby. Vyžaduje-li toto zařízení 
d společnosti HP údržbu, obraťte se na prodejce, od kterého 

ste produkt koupili, nebo navštivte naše stránky podpory produktů 
polečnosti HP na adrese hpsupport.wdc.com, kde naleznete 

nformace, jak využít tuto službu, a kde získáte autorizační číslo 
avráceného zboží (RMA). Bude-li rozhodnuto, že je produkt 
d společnosti HP vadný, bude vám přiděleno číslo RMA spolu 
 pokyny, jak zařízení vrátit. Při neoprávněném vrácení (tzn. 
ez vydaného čísla RMA) vám bude zařízení na vaše náklady 
desláno zpět. Při oprávněném vrácení musí být zařízení 
abaleno ve schváleném přepravním balení, zaplaceno 
pojištěno a odesláno na adresu, kterou naleznete v dokumentaci 
ro vrácení. Originální krabici a obalový materiál uschovejte 
ro případ skladování nebo případné odeslání produktu od 
polečnosti HP. Společnost HP ani autorizovaná servisní střediska 
enesou žádnou zodpovědnost za ztrátu dat bez ohledu na 
říčinu, obnovu ztracených dat ani za data uložená v jakémkoliv 
vém produktu.

mezená záruka
ýrobce zaručuje, že produkt společnosti v souladu 
podmínkami běžného užívání bude po dobu definovanou 
íže bez materiálových defektů a výrobních vad a bude odpovídat 
pecifikacím výrobce. Doba omezené záruky závisí na zemi, 
e které byl produkt společnosti HP zakoupen. Doba omezené 
áruky je 2 roky v regionu Severní, Jižní a Střední Ameriky, 
roky v Evropě, regionu Středního Východu a Afriky a 3 roky 
regionu Pacifické Asie, pokud není zákonem vyžadováno 

inak. Doba omezené záruky nabývá platnosti dnem prodeje, 
terý naleznete na účtence. Společnost HP a výrobce nenesou 
dpovědnost za žádný produkt vrácený výrobci, určí-li, že byl 
rodukt společnosti HP nebo výrobci odcizen nebo že hlášená 
ada a) neexistuje, b) nelze ji opravit z důvodu poškození produktu 
polečnosti HP předtím, než byl přijat výrobcem, nebo c) je 
ůsledkem zneužití, nesprávné instalace, úprav (včetně 
dstranění štítků a otevření nebo sejmutí vnějších krytů) 
pokud se produkt nenachází v seznamu produktů částečně 
pravitelných uživatelem a úprava není v rozsahu platných 
okynů, které lze nalézt na adrese hpsupport.wdc.com), nehody 
ebo nesprávné manipulace jinou osobou než zaměstnancem 
ýrobce. V souladu s výše uvedenými omezeními bude vaší 

edinou a výhradní zárukou během období platnosti záruky 
vedené výše a dle volby výrobce oprava nebo výměna produktu 
polečnosti HP. Předchozí záruka výrobce bude rozšířena na 
pravené nebo vyměněné produkty společnosti HP po zbytek 
oby původní záruky nebo po dobu devadesáti (90) dnů od 
ata odeslání opraveného nebo vyměněného produktu v závislosti 
a tom, které období je delší.
ředchozí omezená záruka je výhradní zárukou výrobce a platí 
ouze pro produkty prodané jako nové. Nápravná opatření zde 
oskytnutá platí místo a) kteréhokoliv nebo všech nápravných 
patření a záruk, ať již výslovných, předpokládaných nebo 
ákonných, což mimo jiné zahrnuje záruky prodejnosti nebo 
hodnosti pro daný účel, a b) jakýchkoli povinností a odpovědností 
ýrobce za škodu, což mimo jiné zahrnuje náhodné, následné 
ebo zvláštní škody nebo finanční ztráty, ušlý zisk nebo výdaje 
ebo ztráty dat vzniklé v důsledku nebo ve spojení s nákupem, 
oužitím nebo výkonem produktu společnosti HP, a to i v případě, 
e společnost HP nebo výrobce byli na možnost takových škod 
pozorněni. V USA některé státy nedovolují vyloučení či omezení 
áhodných či následných škod. V tomto případě předchozí 
mezení nemusí být platná. Tato záruka poskytuje určitá zákonná 
ráva a ve vašem případě můžete mít i práva jiná vyplývající 
vašeho právního řádu. Společnost Western Digital je výrobcem 

ohoto produktu společnosti HP v zastoupení společnosti HP.
Informácie o záruke
Zabezpečenie servisu
Spoločnosť Hewlett-Packard (HP) si cení vaše podnikanie 
a vždy sa pokúša poskytnúť vám ten najlepší servis. Ak tento 
výrobok značky HP vyžaduje údržbu, kontaktujte distribútora, od 
ktorého ste výrobok značky HP kúpili alebo navštívte internetové 
stránky s technickou podporou na adrese hpsupport.wdc.com, 
kde získate informácie, ako zabezpečiť servis alebo získať 
povolenie na vrátenie výrobku (RMA - Return Material 
Authorization). Ak sa určí, že výrobok značky HP je pravdepodobne 
chybný, poskytnú vám číslo RMA a pokyny, ako výrobok vrátiť. 
Výrobok, ktorý vrátite bez oprávnenia (t.j. výrobok, pre ktorý 
nebolo vydané číslo RMA), vám bude vrátený na vaše náklady. 
Oprávnene vrátené výrobky sa musia doručiť v primeranom 
prepravnom balení, predplatené a poistené na adresu uvedenú na 
dokumentoch súvisiacich s vrátením výrobku. Pôvodnú škatuľu 
a baliaci materiál by ste mali odložiť za účelom neskoršieho 
uskladnenia alebo zaslania vášho výrobku značky HP. Spoločnosť 
HP ani ňou autorizované servisné strediská nenesú žiadnu 
zodpovednosť za stratu údajov bez ohľadu na jej príčinu, za 
obnovenie stratených pdajov ani za údaje nachádzajúce sa 
v akomkoľvek výrobku, ktorý sa jej odovzdá.

Obmedzená záruka
Výrobca ručí za to, že sa na výrobku značky HP počas svojho 
bežného používania v období definovanom v nasledujúcej časti, 
nebudú prejavovať chyby materiálu, bude bez porúch spôsobených 
výrobou a bude v súlade so špecifikáciou samotného výrobcu. 
Podmienky vašej obmedzenej záruky závisia od krajiny, kde 
bol výrobok značky HP zakúpený. Doba obmedzenej záruky je 
2 roky pre oblasť Severnej, Južnej a Strednej Ameriky, 2 roky 
pre Európu, Stredný východ a Afriku a 3 roky pre oblasť Ázie 
a Pacifiku, pokiaľ právna úprava nevyžaduje inak. Toto obdobie 
obmedzenej záruky sa začína dňom kúpy, ktorý je uvedený na 
vašom doklade o kúpe. Spoločnosť HP a výrobca nenesú žiadnu 
zodpovednosť za žiaden vrátený výrobok značky HP, ak výrobca 
určí, že výrobok bol HP alebo výrobcovi odcudzený alebo že 
údajná chyba a) neexistuje, b) nemôže byť primerane odstránená 
kvôli poškodeniu, ku ktorému došlo pred tým, než bol výrobok 
značky HP doručený spoločnosti výrobcovi, alebo c) že chybu 
možno pripísať nesprávnemu používaniu, nesprávnej inštalácii, 
pozmeneniu (včítane odstránenia alebo zmazania štítkov alebo 
otvorenia či odstránenia vonkajších krytov, pokiaľ výrobok nie je na 
zozname výrobkov s obmedzenou možnosťou servisu používateľom 
a predmetná zmena spadá do pôsobnosti príslušných pokynov, 
ktoré sa nachádzajú na hpsupport.wdc.com), nehode alebo 
nesprávnemu zaobchádzaniu s výrobkom, kým tento bol v držbe 
niekoho iného ako výrobcu. V súlade s vyššie uvedenými 
obmedzeniami, vašou jedinou a výhradnou zárukou je to, že 
počas záručnej doby uvedenej vyššie vám bude na základe 
rozhodnutia výrobcu výrobok značky HP buď opravený alebo 
vymenený. Vyššie uvedená záruka poskytovaná výrobcom 
sa vzťahuje aj na opravené alebo vymenené výrobky značky 
HP po dobu zostávajúceho obdobia pôvodnej záruky alebo 
deväťdesiat (90) dní od dodania opraveného alebo vymeneného 
výrobku podľa toho, ktorá doba je dlhšia.
Vyššie uvedená obmedzená záruka je jediná záruka poskytovaná 
výrobcom a vzťahuje sa iba na výrobky predávané ako nové. 
Uvedená kompenzácia sa poskytuje namiesto a) akýchkoľvek 
iných náhrad a záruk, či už výslovných, odvodených alebo 
zákonných, ku ktorým o.i. patrí aj odvodená záruka predajnosti 
alebo vhodnosti na konkrétny účel a b) akékoľvek záväzky 
a zodpovednosť výrobcu za škody, ktoré o. i. zahŕňajú náhodné, 
následné alebo osobitné škody alebo akékoľvek finančné straty, 
uniknutý zisk alebo výdavky alebo stratu údajov, ku ktorým 
môže dôjsť v dôsledku alebo v spojitosti s kúpou, používaním 
alebo prevádzkou tohto výrobku značky HP, dokonca aj keď 
boli spoločnosť HP alebo výrobca upozornení na možnosť 
vzniku takých škôd. Niektoré štáty v USA nedovoľujú vylúčenie 
alebo obmedzenie náhodných alebo následných škôd, takže 
tieto obmedzenia sa na vás nemusia vzťahovať. Táto záruka 
vám poskytuje určité zákonné práva. Môžete mať aj iné práva, 
ktoré sa od štátu k štátu líšia. Western Digital je výrobcom 
tohto výrobku značky HP na žiadosť HP.
ワランティ－情報
サービスを受けるには
Hewlett-Packard（HP）は、お客様のビジネスを大切にし、常に
最高のサービスの提供に努めております。この HP ブランド製
品が保守を必要とする場合、 HP ブランド製品を最初に購入さ
れた代理店に連絡するか、弊社のサポート ウェブ サイトであ
る hpsupport.wdc.com をご覧になり、サービスを受ける方法ま
たは返品許可（RMA）について詳細を調べてください。 HP ブ
ランド製品に欠陥があると判断された場合は、 RMA 番号と返
品の手引きをお渡しします。無許可返品（RMA 番号無しなど）
は、お客様の送料負担で送り返されます。許可された返品は必
ず、指定どおりの梱包で、保険をかけた送料前払いで、返品書
類に指定されている送り先に送付してください。購入時の箱お
よび梱包材料は、 HP ブランド製品を保管あるいは発送する場
合に備えて保管しておいてください。 HP または正規サービス
プロバイダは、いかなる理由においても、損失したデータ、損
失したデータの回復、あるいは製品に含まれていたデータにつ
いて責任を負いません。

限定保証
製造元は、 HP ブランド製品が通常の使用において、下記の条
項で既定されている条件下で素材および出来上がりに欠陥が
なく、製造元の仕様を満たしていることを保証します。限定保
証期間は、 HP ブランド製品を購入された国によって異なりま
す。限定保証の期間は、法律で義務付けられている場合を除
き、北米と中南米では 2 年間、ヨーロッパ、中東、アフリカ
では 2 年間、アジア太平洋地域では 3 年間となっています。限
定保証期間は、購入時の領収書に記されている購入日から始ま
ります。 HP と製造元は、製品が HP と製造元から盗まれたも
のであると製造元が断定した場合、または主張された欠陥が
a）実際にはない場合、 b）製造元が HP ブランド製品を受け取
る前に生じた損傷のために、適切に修正できない場合、または
c）不正な使用、不適切な取り付け、改造（これにはラベルの取
り外しや消去および外部エンクロージャの開封または取り外し
が含まれる。製品が限定ユーザー サービス可能な製品リストに
ある場合、かつ特定の改造が hpsupport.wdc.com にある該当手
順の範囲内にある場合は除く）が行われたか、事故または製造
元以外の者による不注意な取り扱いが行われた場合は、 HP ブ
ランド製品にはいかなる責任も負いません。前述の制限事項に
よって異なりますが、前述の保証期間内における 製造元の判
断による HP ブランド製品の修理または交換が、お客様の唯
一かつ排他的な保証となります。修理または交換を行った場合
は、元の保証期間の残り日数、または修理または交換された
HP ブランド製品が発送された日から 90 日の、いずれか長い
方に、製造元保証期間が延長されるものとします。

前記の限定保証が製造元の唯一の保証であり、新品として販
売された製品にのみ適用されます。ここで提供される救済は、
a）明示、黙示または法定かを問わず、市販性、特定の目的と
の適合性に関する黙示の保証を含む（ただし必ずしもこれらに
限らない）他のすべての救済と保証に取って代わるものであり、
b）HP ブランド製品の購入、使用、性能との関連から生じた、
偶発的、派生的、または特別な損害、財務的な損失、利益の喪
失、データの喪失（ただし必ずしもこれらに限らない）に対し
て一切の責任を負いません。これは、 HP または製造元が、あ
らかじめそのような損害が生じる可能性を知らされていた場
合でも同様です。米国では、州によって、付随的、または結果
的に生じる損害に対する責任の除外や制限が認められない場
合があります。そのような場合は、前述の制限は該当しない可
能性があります。この保証はお客様に特定の法的権利を与えま
すが、お客様には州ごとに異なるその他の権利をお持ちの可能
性があります。 Western Digital は、この HP ブランド製品の
HP に代わる製造元です。
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증 정보
비스 받기

ewlett-Packard (HP)는 귀사의 비즈니스를 소중하게 여기며 항
 최고의 서비스를 제공하려고 노력하고 있습니다. HP 브랜드
품을 유지 보수해야 하는 경우 HP 브랜드 제품을 원래 구입한
리점에 문의하거나 제품 지원 웹 사이트 (hpsupport.wdc.com)
 방문하여 제품 반환 승인 번호(RMA)를 받는 방법에 대한 정
를 확인하십시오. HP 브랜드 제품이 결함이 있을 수 있다고
단되는 경우 RMA 번호를 부여 받고 제품을 반품하십시오. 승
을 받지 않은 반품(즉, RMA 번호가 생성되지 않은 반품)은 사
자 비용 부담으로 귀하에게 반송됩니다. 승인된 반품은 승인
 선적 컨테이너에 유료로 보험 처리하여 반품 서류에 제공된
소로 발송해야 합니다. HP 브랜드 제품의 보관이나 발송을 위
 원래 상자와 포장 재료는 보관해야 합니다. HP 또는 공인 서
스 공급자는 원인에 관계 없이 손실된 데이터, 손실된 데이터
 복구 또는 소유하고 있는 제품에 포함된 데이터에 대해 책임
 지지 않습니다.

한적 보증
조업체는 정상적인 사용 조건에서 HP 브랜드 제품에 아래 정
된 조건이 적용되고, 재료와 제작상에 결함이 없으며, 제조업
의 사양을 준수함을 보증합니다. 제한적 보증 기간은 HP 브
드 제품을 구입한 국가에 따라 다릅니다. 법률에서 달리 규제
지 않는 한, 제한적 보증 기간은 북미, 남미, 중미 지역은 2년,
럽, 중동 및 아프리카 지역은 2년, 아시아 태평양 지역은 3년
니다. 이 제한적 보증 기간은 구입 영수증에 적혀 있는 구입
자에 시작됩니다. HP와 제조업체는 제조업체가 제품이 HP 또
 제조업체에서 도난 당했거나 명백한 결함이 a) 존재하지 않
나, b) 제조업체가 HP 브랜드 제품을 받기 전에 발생한 손상
로 인해 합리적으로 수리할 수 없거나, c) 오용, 부적절한 설치,
경(제품이 제한된 사용자 서비스 가능 제품 목록에 있지 않고
정 변경이 hpsupport.wdc.com에 지정된 대로 해당 지침의 범
 내에 있지 않은 경우 레이블의 제거나 삭제 및 외부 인클로
의 개봉이나 제거 포함), 제조업체 이외의 다른 자가 소유하
 있는 동안의 사고나 취급 부주의에 해당된다고 판단하는 경
 반품된 HP 브랜드 제품에 대해 책임을 지지 않습니다. 위에
정한 제한에 따라 귀하의 고유하고 독점적인 보증은 위에서
정한 보증 기간 동안 제조업체의 선택에 따라 HP 브랜드 제
의 수리나 교체가 될 것입니다. 제조업체의 전술한 보증은 원
 보증 기간 또는 수리 또는 교체된 제품을 선적한 날로부터

0일 중 더 긴 날짜까지 수리 또는 교체한 HP 브랜드 제품에 대
 확장됩니다.

술한 제한적 보증은 제조업체의 유일한 보증이며 새로 판매
 제품에만 적용됩니다. 여기에서 제공하는 구제책은 a) 특정
적에 대한 시장성이나 적합성에 대한 묵시적인 보증을 포함하
 이에 국한되지 않고 명시적, 묵시적 또는 합법적인 다른 모든
제책 및 보증, b) HP 또는 제조업체가 이러한 손해의 가능성
 사전에 고지한 경우에도 HP 브랜드 제품의 구입, 사용 또는
능과 관련하여 발생하는 우연하거나 결과적이거나 특별한
해 또는 금융 손실, 이익이나 비용의 상실 또는 데이터 손실
 포함하되 이에 국한되지 않는 손해에 대한 제조업체의 모든
무와 책임을 대신합니다. 미국에서는 일부 주에서 우연하거나
과적인 손해의 제외 또는 제한을 허용하지 않으므로 위의 제
은 귀하에게 적용되지 않을 수 있습니다. 이 보증은 귀하에게
정한 법적 권리를 제공하며 주마다 귀하는 다른 권리를 가질
도 있습니다. Western Digital은 HP를 대신한 본 HP 브랜드 제
의 제조업체입니다.
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固資訊
得維修

ewlett-Packard (HP) 非常重視客戶的需求，並致力於提供客戶最
的服務。如果本 HP 產品需要維修，請向您購買本 HP 產品的原
銷商或造訪我們的產品支援網站 hpsupport.wdc.com，以取得如
取得維修或「回修材料授權 (RMA)」的資訊。如果判斷本 HP 產
有瑕疵，將會提供您 RMA 號碼和產品退貨說明。未經授權的退
（即，未提供您 RMA 號碼）將由您自行支付產品退回給您的費
。授權退修必須使用預付方式並購買保險，使用核准的包裝運
至退修文件上註明的地址。請妥善保存您的原包裝箱和包裝材
以便在存放或運送 HP 產品時使用。HP 或其授權服務供應商對
任何資料遺失（無論任何原因）、遺失資料的恢復或退修時任
產品中包含的資料，均不承擔任何責任。

限保固
造商保證本 HP 產品在正常使用的情況下，在以下定義期間內不
有材料或製造瑕疵，並符合本文所載之製造商規格。您的有限
固期間需視 HP 產品購買地所在國家而定。除非法律另行規定，
的有限保固期間在北美、南美和中美洲地區為 2 年，在歐洲、中
與非洲地區為 2 年，在亞太地區則為 3 年。您的有限保固期限
自購買收據上所載的購買日期算起。如果製造商判定該產品是
 HP 或製造商偷竊的或所聲稱的瑕疵 a) 不存在， b) 是由於製造
收到該 HP 產品前發生的損壞而無法合理修復，或 c) 是由於使
不當、安裝不當或修改（包括撕掉或擦除標籤、打開或拆卸外殼，
非該產品在使用者可進行有限維修的產品清單，而且其修改也
 hpsupport.wdc.com 中的適應說明範圍內）或因非製造商持有期
的意外或處理不當所致，則 HP 和製造商對退還的該 HP 產品不
擔任何責任。根據上述限制，您可獲得的唯一保固就是，在上
規定的保固期內，由製造商酌情考慮修復和更換該 HP 產品。上
製造商保固適用於原保固適用期限內或運送修復或更換 HP 產
之日起九十天 (90) （以時間期限較長者為准）內修復或更換的
品。
述有限保固是製造商提供的唯一保固，並且只適用於全新出售
產品。本文所述的補償方式取代 a) 所有其他補償方式和明示、
示或法定的保固，包括但不限於任何針對某一用途的適市性或
用性默示保固，而且 b) 製造商的所有損害責任，包括但不限於
於購買、使用該 HP 產品或由產品效能所導致的意外、連帶或特
損害，或任何財務損失、利潤損失或費用損失，或資料遺失，即
 HP 或製造商已被告知可能會發生這種損害。在美國，有些州不
許免除或限制意外或連帶損害，在此情況下，上述限制可能不
適用於您。本保固賦予您特定的法定權利，視您所在的州而定，
也可以享有其他權利。 Western Digital 是本 HP 產品的製造商，
表 HP。
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ewlett-Packard (HP) 重视您的业务并始终竭力提供最优质的服务。如果 HP 品牌产品需要维护，您可以联系售出 HP 品牌产品
经销商，也可以访问我们的产品支持网站 hpsupport.wdc.com，以找到有关如何获取服务或退回材料授权 (RMA) 的信息。如
确定 HP 品牌产品可能存在缺陷，您将获得一个 RMA 编号以及如何退回产品的说明。未经授权退回的产品（即还没有为该产
发放 RMA 编号）将会退回给您，并且费用自理。授权
回的产品必须装在规定的装运箱中，预先付讫并投保，寄往您在产品退回文书中提供的地址。应妥善保存您的原包装盒及包装
料，以供储存或装运 HP 品牌产品之用。对于任何原因导致的数据丢失、丢失数据的恢复，或对任何产品所包含数据的恢复，
P 或其授权服务提供商概不负责。

限保修
造商担保 HP 品牌产品在以下定义期限内的正常使用过程中绝无材料和工艺上的缺陷，并符合制造商规范。有限保修期因 HP
牌产品购买所在国或地区不同而各异。除非法律另有规定，有限保修期在北美、南美和中美地区为 2 年；在欧洲、中东和非洲
区为 2 年；在亚太地区 3 年。本有限保修期将从您购买收据所载明的日期开始计算。如果 HP 和制造商认为该产品属盗用 HP
制造商产品或认定的缺陷存在如下情形， HP 及制造商对退回的这类产品概不负责：a) 不存在， b) 在制造商收到 HP 品牌产品
已受到无法合理修复的损坏，或者 c) 由于滥用、安装不当、改装（包括移除、擦除标签以及打开或卸下外壳，除非本产品属
限用户可维护产品名单中列出的产品，并且专项改装属适用的要求范围内，参见 hpsupport.wdc.com 中所述）、意外或由制造
以外人员不当操作造成。根据以上限制，唯一且专属于您的保修应在上述指定保修期内，并由制造商选择维修还是更换 HP 品
产品。上述制造商保修将延续到维修或更换后的 HP 品牌产品，期限为原产品剩余的适用保修期或从产品维修或更换后的发货
日起 90 天，以较长者为准。
述有限保修为制造商唯一的保修，并且仅适用于售出的全新产品。此处提供的补救措施针对以下情况：a) 任何及所有其他补
措施和保修（明示、隐含抑或法定），包括但不仅限于销售或适用于某种专项用途的隐含保修；以及 b) 即使已告知 HP 或制
商可能发生此类损失，制造商对损害概不负责，包括但不仅限于直接、间接或特殊的损失，或任何经济损失、利润或费用损
，或与 HP 品牌产品购买、使用或性能相关的数据丢失。在美国，某些州不允许排除或限制偶然的或间接的损害，因此上述限
可能不适用于您。本保修赋予您特定的法律权利，同时您可能还拥有其他权利，具体权利各州可能有所不同。Western Digital
 HP 品牌产品制造商，代为 HP 制造。
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