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1 การตดิต ัง้แบบเร็ว

ใชบารโคดในบทน้ีเพือ่ทาํข ัน้ตอนการตดิต ัง้แบบเร็วสาํหรบัการทาํงานท ั่วไป สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบั
ไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-1  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

อานบารโคดตอไปน้ี (การจาํลองคยีบอรด USB HID) เพือ่ทีจ่ะใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner
เขาสูโหมดเริม่ตนของเครือ่งอาน

ภาพ 1-2  การจาํลองคยีบอรด USB HID

เมือ่เครือ่งอานถกูเปลีย่นไปมาระหวางโหมด HID และ USB-COM ควรปลอยใหระบบปฏบิตักิาร Windows มเีวลาเล็ก
นอยเพือ่โหลดไดรเวอรด ัง้เดมิสาํหรบัเครือ่งอานอกีคร ัง้

ไดรเวอร OPOS
โดยเริม่แรกแลว เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner จะถกูจดัสงมาโดยอยูในโหมดการจาํลองคยีบอรด
แบบ human interface device (HID) เพือ่ทีจ่ะใชเครือ่งอานบารโคดรวมกบั OLE สาํหรบัไดรเวอร Retail POS
(OPOS) เครือ่งอานจะตองถกูทาํใหอยูในโหมด USB COM (OPOS)

เพือ่ความสะดวกของคณุ เราไดมีบารโคดสาํหรบัทาํใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เขาสูโหมด
USB COM (OPOS) หรือโหมดจาํลองคยีบอรด HID อยูในเอกสารน้ี กรุณาอานคูมอือางองิผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด
HP Imaging Barcode Scanner สาํหรบัรายการบารโคดฉบบัสมบรูณ คณุสามารถดเูอกสารไดใน HP Point of Sale
System Software and Documentation CD (ซอฟตแวรและเอกสารประกอบระบบขายหนารานของ HP) ทีม่าพรอม
กบัเครือ่งอาน หรือ softpaq ซึง่อยูในเว็บไซทการสนบัสนุนของ HP

อานบารโคดตอไปน้ี (USB COM OPOS) เพือ่ทาํใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เขาสูโหมด
ทีจ่ะใชกบัไดรเวอร OPOS

ภาพ 1-3  USB COM (OPOS)

THWW ไดรเวอร OPOS 1



ตวัปดัแคร
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-4  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

หากตองมตีวัปดัแครหลงับารโคดทีถู่กอานแลวแตละตวั ใหอานบารโคดตอไปน้ีตามลาํดบักอนหลงั:

ภาพ 1-5  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-6  ต ัง้ตวัตอทายหลกั (Global Suffix)

ภาพ 1-7  0

ภาพ 1-8  D

ภาพ 1-9  ออกจากโหมดตวัตอทายหลกั (Global Suffix Mode)
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ภาพ 1-10  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

แท็บ
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-11  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

หากตองมีแท็บหลงับารโคดทีถ่กูอานแลวแตละตวั ใหอานบารโคดตอไปน้ีตามลาํดบักอนหลงั:

ภาพ 1-12  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-13  ต ัง้ตวัตอทายหลกั (Global Suffix)

ภาพ 1-14  0

ภาพ 1-15  9
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ภาพ 1-16  ออกจากโหมดตวัตอทายหลกั (Global Suffix Mode)

ภาพ 1-17  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

ระดบัเสยีง
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-18  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

อานบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้ระดบัเสยีงของเสียงบีบ๊สาํหรบัการอานทีด่ใีนเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Scanner:

ภาพ 1-19  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

อานบารโคดแถวในแถวหน่ึงในสีแ่ถวเพือ่ต ัง้ระดบัเสยีงใหไดการต ัง้คาทีต่องการ:

ภาพ 1-20  ปิด

ภาพ 1-21  ตํ่า
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ภาพ 1-22  ปานกลาง

ภาพ 1-23  สงู

อานบารโคดตอไปน้ีเพือ่ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-24  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม
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2 คณุสมบตัขิองผลติภณัฑ

เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner
ดวยชุดคณุลกัษณะอนัหลากหลายและตวัเลือกโมเดลมากมาย เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner จะ
เป็นอปุกรณเก็บรวมรวมขอมลูใสระดบัพรีเมยีมสาํหรบัการใชงานท ั่วไป เครือ่งอาน HP จะมหีวัอานแสงทีไ่ดรบัการเพิม่
ประสทิธภิาพพรอมดวยคาทีย่อมรบัไดของการเคลือ่นไหว ซึง่จะทาํใหมกีารอานและเก็บโคดทีต่ดิอยูบนวตัถทุีเ่คลือ่นไหว
อยางรวดเร็วไดอยางงายดายและรวดเร็ว ซึง่ทาํใหเป็นเครือ่งอานทีเ่หมาะสมกบังานทีต่องการปรมิาณงานสูง เชน งานตางๆ
ทีพ่บในรานคาปลีกและในสภาพแวดลอมของอตุสาหกรรมเบา เครือ่งอานจะมีคณุลกัษณะดงัตอไปน้ี:

● การทาํงานแบบ Omni-Directional: เพือ่ใหมีการอานสญัลกัษณหรือจบัภาพได เพียงแคเล็งเครือ่งอานแลวกดไก
ทาํงาน เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เป็นเครือ่งอานชนิด omni-directional อนัทรง
ประสทิธภิาพ ดงนัน้ แนวเรียงของสญัลกัษณจะไมเป็นสิง่สาํคญั

● ระบบการเล็งทีใ่ชงาย (Intuitive Aiming System): สญัญาณตอบกลบั “จุดสเีขยีว (Green Spot)” เพือ่การอานที่
ไดผลจะชวยปรบัปรุงผลการทาํงานในสภาพแวดลอมทีม่เีสยีงดงั หรือในสถานการณทีต่องการความเงยีบ เมือ่ใช
ผลติภณัฑรวมกบัฐานต ัง้ ณ ตาํแหนงทาํมมุ 45° รูปแบบการเล็งจะสามารถทาํงานเป็นระบบการเล็งเพือ่ชวยในการจดั
ตาํแหนงบารโคดสาํหรบัการอานทีร่วดเร็วและงายดาย

● การถอดรหสัสญัลกัษณแบบ 1D และ 2D: สามารถถอดรหสับารโคดแบบ 1D (บารโคดอยูในแนวทีข่นานกนั) และ
2D มาตรฐานทุกชนิดได รวมถงึ:

◦ รหสัแบบแนวขนาน GS1 DataBar™

◦ รหสัไปรษณีย (กรมไปรษณียประเทศจนี)

◦ รหสัแสตค็ (เชน GS1 DataBar Expanded Stacked, GS1 DataBar Stacked, GS1 DataBar,
Stacked Omnidirectional)

กระแสขอมลู — ไดรบัจากการถอดรหสัสญัลกัษณ — จะถกูสงไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอรอยางรวดเร็ว เครือ่งอานจะพรอม
อานสญัลกัษณตวัตอไปในทนัที

● การถายภาพ: เครือ่งอานยงัสามารถทาํงานเป็นกลองได ดวยการจบัภาพท ัง้ภาพหรือบางสวนของภาพฉลาก ลายเซ็น
และวสัดอุืน่ๆ ไดเชนกนั

● การอานจากโทรศพัทเคลือ่นที:่ เครือ่งอานไดรบัการออกแบบมาพรอมดวยคาทีย่อมรบัไดของการเคลือ่นไหว และ
เทคโนโลยีทีจ่ะปรบัระดบัความสวาง/มดืใหดทีีสุ่ด คณุลกัษณะน้ีจะทาํใหมีการอานบารโคดจากโทรศพัทเคลือ่นทีแ่ละ
อุปกรณ PDA ทีร่วดเร็วได

● การใชงานในโหมดมอืถอืหรือนําเสนอ: เครือ่งอานจะมีฐานต ัง้รวมมาดวย ซึง่จะสามารถนํามาใชเพือ่การจดัเก็บที่
สะดวกสบาย หรือเพือ่ใหสามารถใชเครือ่งอานในโหมดนําเสนอ / ไมตองใชมือ
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3 ความปลอดภยัและการดแูลรกัษา

ขอแนะนําดานสรีระ
คาํเตอืน! เพือ่หลกีเลีย่งหรอืลดความเสีย่งของการบาดเจ็บทางสรีระทีม่ีโอกาสเกดิขึน้ไดใหเหลือนอยทีส่ดุ ใหปฏบิตัติามคาํ
แนะนําดานลาง ปรกึษากบัผูจดัการฝ ายสขุภาพและความปลอดภยัในพื้นทีข่องคณุ เพือ่ทาํใหแนใจวาคณุปฏบิตัติามโครงการ
ดานความปลอดภยัของบรษิทัของคณุ เพือ่ป องกนัการบาดเจ็บของพนกังาน

● ลดหรอืขจดัการบาดเจ็บเน่ืองจากการเคลือ่นไหวซํา้ๆ

● รกัษาตาํแหนงตามธรรมชาติ

● ลดหรอืขจดัแรงทีม่มีากเกนิไป

● เก็บวสัดทุีถ่กูใชบอยคร ัง้ใหอยูในทีท่ีห่ยบิใชไดงาย

● ปฏบิตังิานในความสูงทีถู่กตอง

● ลดหรือขจดัการส ั่นสะเทอืน

● ลดหรือขจดัแรงกดโดยตรง

● จดัใหมสีถานีงานทีส่ามารถปรบัแตงได

● จดัใหมรีะยะหางทีเ่พียงพอ

● จดัใหมสีภาพแวดลอมในการทาํงานทีเ่หมาะสม

● ปรบัปรุงข ัน้ตอนการทาํงานใหดขีึน้

ขอควรระวงั: สารเคมทีีบ่รรจุอยูในน้ํายาฆาเช้ือแบคทเีรีย Hepicide ทีใ่ชในตลาดคาปลีกเพือ่ลดความเสีย่งและการแพร
กระจายโรคจากเช้ือแบคทเีรยีจากพื้นผวิทีป่นเป้ือนของเครือ่งอาน อาจมผีลตอคณุสมบตัเิชงิโครงสรางของพลาสตกิ และ
ทาํใหเกดิความลมเหลวของพลาสตกิภายใตแรงกดอยางถาวร
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4 การตดิต ัง้และการงานเครือ่งอาน

ใหปฏบิตัติามข ัน้ตอนดานลางเพือ่ตอ และเพือ่ใหเครือ่งอานเริม่ทาํงานและสือ่สารกบัเครือ่งคอมพวิเตอร

1. เชือ่มตอเครือ่งอานกบัเครือ่งคอมพวิเตอรดวยสายเคเบลิ

2. กาํหนดคาอนิเตอรเฟซ (ดทูี ่การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9)

3. กาํหนดคาเครือ่งอานตามทีไ่ดอธบิายไวใน การต ัง้โปรแกรมเครือ่งอาน ในหนา 14 (ตวัเลือก ขึน้อยูกบัการต ัง้คาที่
จาํเป็น)

ตอ/ถอดสายเคเบลิกบัเครือ่งอาน
ภาพ 4-1  เชือ่มตอกบัเครือ่งอาน

ภาพ 4-2  เชือ่มตอกบัเครือ่งคอมพวิเตอร

การเชือ่มตอกบัเครือ่งคอมพวิเตอร: ตอเครือ่งอานเขากบัอปุกรณเครือ่งคอมพวิเตอรดงัทีแ่สดงไวดานบน

8 บท 4   การตดิต ัง้และการงานเครือ่งอาน THWW



การใชเครือ่งอาน
ปกตแิลว เครือ่งอานจะทาํงานโดยการจบัและการถอดรหสั เครือ่งจะมีการทาํงานการรบัรูการเคลือ่นไหวทีจ่ะเริม่ระบบการ
เล็งบนการเคลือ่นทีข่องอุปกรณ ระบบการเล็งอฉัรยิะจะแจงความกวางของภาพทีม่องเห็นแตกตางกนั (field of view) ทีค่วร
ถกูจดัตาํแหนงเหนือบารโคด:

ภาพ 4-3  ระบบการเล็ง

ภาพ 4-4  ขนาดและตาํแหนงสมัพนัธของรูปแบบระบบการเล็ง

ลาํแสงสแีดงจะสองสวางบนฉลาก ความกวางของภาพทีม่องเห็นแตกตางกนั (field of view) ทีแ่จงโดยระบบการเล็ง จะมี
ขนาดเล็กลงเมือ่เครือ่งอานอยูใกลกบับารโคดมากขึน้ และจะมขีนาดใหญขึน้เมือ่เครือ่งอยูหางจากโคด สญัลกัษณทีม่บีารหรอื
องคประกอบขนาดเล็กกวา (ขนาด mil) ควรอานใกลกบัเครือ่ง สญัลกัษณทีม่ีบารหรอืองคประกอบขนาดใหญกวา (ขนาด
mil) ควรอานไกลออกจากเครือ่ง

หากระบบการเล็งอยูตรงกลาง และบารโคดท ัง้หมดอยูในชวงการเล็ง คณุจะไดการอานทีด่ ีการอานทีเ่สร็จสมบรูณจะถกูแจง
โดยเสียงพรอมท ัง้ไฟ LED แจงสถานะการอานทีด่สีีเขยีว

กรุณาดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเพิม่
เตมิเกีย่วกบัคณุลกัษณะน้ีและการต ัง้คาทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมอืน่ๆ

การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ
เครือ่งอานจะสนบัสนุน USB เป็นอนิเตอรเฟซสาํหรบัเครือ่งคอมพวิเตอร ตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมและขอมูลจะมอียูใน การ
กาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9 เมือ่ทาํการตดิต ัง้การเชือ่มตอระหวางเครือ่งอานและเครือ่งคอมพวิเตอรแลว ใหเลือกตวั
เลือกอนิเตอรเฟซทีต่องการดวยการอานบารโคดทีเ่หมะสมเพือ่เลือกชนิดอนิเตอรเฟซของระบบของคณุ

หากคณุตองการปรบัแตงการต ัง้คาและคณุลกัษณะเพิม่เตมิทีเ่กีย่วกบัอนิเตอรเฟซนัน้ ใหไปยงับททีเ่กีย่วของในคูมือ HP
Imaging Barcode Scanner PRG

หมายเหต:ุ การเลือกอนิเตอรเฟซจะกาํหนดใหคณุอานเฉพาะฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมหน่ึงฉลากเทานัน้ ซึง่
แตกตางไปจากคณุลกัษณะและตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมบางรายการอืน่ๆ หามอานบารโคด ENTER/EXIT กอนทีจ่ะอาน
บารโคดสาํหรบัการเลือกอนิเตอรเฟซ อนิเตอรเฟซบางชนิดจะกาํหนดใหเครือ่งอานตองเริม่ในสถานะทีถ่กูปิดการทาํงานเมือ่
เปิดเครือ่ง หากตองการมกีารกาํหนดคาเครือ่งอานเพิม่เตมิในขณะทีอ่ยูในสถานะน้ี ใหกดไกแลวกดคางไวเป็นเวลา 5 วนิาที
เครือ่งอานจะเปลีย่นไปยงัสถานะทีจ่ะทาํใหมีการต ัง้โปรแกรมดวยบารโคด
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USB-COM

USB Com เพือ่จาํลองอนิเตอรเฟซ RS-232 มาตรฐาน

ภาพ 4-5  เลือก USB-COM-STD

หมายเหต:ุ  ตดิต ัง้ไดรเวอร USB Com ทีถ่กูตองจากแผนซีดทีีม่มีาพรอมกบัผลติภณัฑของคณุ

อนิเทอรเฟซของแป นพมิพ

เ◌ืลือกตวัเลือกสาํหรบัอนิเตอรของแป นพมิพ USB

แป นพมิพ USB พรอมการถอดรหสักญุแจทางเลือก

ภาพ 4-6  เ◌ืลือกแป นพมิพ USB ตวัเลือก

แป นพมิพ USB พรอมการถอดรหสักญุแจมาตรฐาน

ภาพ 4-7  เ◌ืลือกแป นพมิพ USB

ตารางเปรียบเทยีบรหสั (Scancode Table)

ดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเกีย่วกบัการ
จาํลองอกัขระควบคมุ ซึง่จะใชกบัอนิเตอรเฟซของแป นพมิพ

โหมดประเทศ

คณุลกัษณะน้ีจะระบปุระเทศ/ภาษาทีแ่ป นพพิมสนบัสนุน ภาษาตอไปน้ีจะไดรบัการสนบัสนุน:

องักฤษ สหรฐัฯ นอรเวย เกาหลี

องักฤษ สหราชอาณาจกัร สเปน รสัเซีย

เบลเยีย่ม สวีเดน ฮบิรู

เดนมารก จีนแบบด ัง้เดมิ อาราบกิ

ฝร ั่งเศส ไทย กรีก

ฝร ั่งเศสแบบแคนาดา โปรตเุกส (สหภาพยโุรป) ฮงัการี

เยอรมนั โปรตเุกสในบราซลิ สโลวาเกีย

อติาลี ญีปุ่ น  

กรุณาดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเกีย่ว
กบับารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมของคณุลกัษณะน้ี
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การตดิต ัง้ทีว่าง
ทีว่างสาํหรบัเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เป็นอุปกรณทีเ่ป็นมติรกบัผูใช ซึง่ทาํใหแนใจวาจะมี
การจบัเครือ่งอานไดอยางม ั่นคงเมือ่ตองมกีารอานแบบรบัรูอตัโนมตัิ

ใช
ใสเครือ่งอานไวในทีว่างดงัทีแ่สดงไวในรปูที ่4-8 (รูปที ่1) ปรบัเครือ่งอานในตาํแหนงทีต่องการเพือ่การอานบารโคด ดวย
การบดิทอแบบดดัได

ภาพ 4-8  การปรบัเครือ่งอาน
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การประกอบทีว่าง
ในการประกอบชิน้สวนของทีว่าง ใหดทูีรู่ปที ่4-9 (รูปที ่2) ดานลาง

ภาพ 4-9  ชุดทีว่าง

1. วางแผนฐานเหล็ก (2) และฝาครอบฐาน (3) พรอมกนั โดยใหปากรสูกรูทีอ่ยูในฐานหนัหนาออก

2. ใสสกรแูบบหวัแบนหน่ึงตวั (1) ผานแผนฐาน (2) และฝาครอบ (3)

3. ขนัสกรูทอแบบดดัได (4) เขากบัแผนฐาน (2) และฝาครอบ (3) ทาํใหแนใจวารอยบากในทอแบบดดัได (4) นัน้ตรง
กบัเกลียวในฝาครอบฐาน (3) ดงัทีแ่สดงไวในรูปที ่4-9 (รูปที ่3) ขนัใหแนน

4. สวมทอครอบแบบดดัได (5) บนทอแบบดดัได (4)

5. ขนัถวย (6) เขากบัทอแบบดดัไดโดยใชสกรูแบบหวัแบนตวัทีส่อง (1) ทาํใหม ั่นใจวาทอแบบดดัได (4) ตรงกบัเกลียว
ในถวย (6) ดงัทีแ่สดงไวในรูปที ่4-9 (รูปที ่4) ขนัใหแนน

6. เลือกฉลากบารโคดทีเ่หมาะสม [เลเซอรหรอือเิมจเจอร (8)] ลอกกระดาษรองดานหลงัออก แลวตดิฉลากกบัสวนบุมของ
ฝาครอบฐาน (3)

การตดิต ัง้
การยดึดวยสกรู:

1. ตรวจสอบใหแนใจวาไดประกอบทีว่างอยางถูกตอง

2. ยดึฐานของทีว่างบนพืน้ผวิทีต่องการดวยสกรูทีม่มีาให (7)

3. ปรบัแตงตามตองการ
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ทีว่างแบบไมยดึสกร:ู

1. ลอกยางรองสามแผน (9) ออกจากกระดาษ แลวตดิยางรองทีส่วนบุมในดานลางของฝาครอบฐาน

2. วางทีว่างบนพ้ืนผวิทีเ่รยีบแลวปรบัแตงตามตองการ

โหมดการอาน
เปิดใชงานโหมดทีว่าง

เปิดการใชงานโหมดทีว่าง จะโปรแกรมอเิมจเจอรใหปฏบิตักิารในโหมดทีว่าง ในขณะทีเ่ครือ่งอานจะรบัรูและอานฉลากโดย
อตัโนมตัโิดยไมตองกดไก

เปิดใชงานโหมดใชไก
เปิดการใชงานโหมดใชไก จะโปรแกรมอเิมจเจอรใหปฏบิตักิารในโหมดใชไก เมือ่ตองกดไกเพือ่เริม่ตานอานฉลาก
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5 การต ัง้โปรแกรมเครือ่งอาน

เครือ่งอานไดรบัการกาํหนดคามาจากโรงงานดวยชุดคณุลกัษณะปรยิายแบบมาตรฐาน หลงัจากทีอ่านบารโคดอนิเตอรเฟซ
จากสวนอนิเตอรเฟซแลว ใหเลือกตวัเลือกและปรบัแตงเครือ่งอานผานการใชบารโคดตางๆ ทีม่อียูใน คูมืออางองิสาํหรบั
ผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) ตรวจสอบสวนคณุลกัษณะทีต่รงกนัสาํหรบัอนิเต
อรเฟซของคณุ และบท การแกไขขอมลู และ สญัลกัษณ ของ PRG เชนกนั

การใชบารโดดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรม
คูมือน้ีจะมีบารโคดตางๆ ทีจ่ะทาํใหคณุกาํหนดคาใหมใหกบัเครือ่งอานได ฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมบางฉลาก
เชน "Standard Product Default Settings(การต ัง้คาปรยิายของสนิคามาตรฐาน)" ในบทน้ี จะกาํหนดใหมกีารอาน
ฉลากเพยีงฉลากเดยีวเพือ่ทาํการเปลีย่นแปลง

บารโคดอืน่ๆ จะกาํหนดใหตองใหเครือ่งอานอยูในโหมดการต ัง้โปรแกรมกอนทีจ่ะอานบารโคดเหลานัน้ อานบารโดด
ENTER/EXIT หน่ึงคร ัง้เพือ่เขาสูโหมดการต ัง้โปรแกรม อานพารามเิตอรืของการต ัง้คาทีต่องการ อานบารโคด ENTER/
EXIT อีกคร ัง้เพือ่ยอมรบัการเปลีย่นแปลงของคณุ ซึง่จะออกจากโหมดการต ัง้โปรแกรม แลวทาํใหเครือ่งอานกลบัสูการ
ปฏบิตังิานปกติ

การกาํหนดการต ัง้คาอืน่ๆ
จะมบีารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมเพิม่เตมิใน PRG เพือ่ใหสามารถปรบัแตงคณุลกัษณะการต ัง้โปรแกรมไดเอง หากการ
ตดิต ัง้ของคณุกาํหนดใหมกีารต ัง้โปรแกรมทีแ่ตกตางไปจากการต ัง้คาปรยิายมาตรฐานจากโรงงาน ใหดทูี ่PRG

การรีเซ็ตคาปรยิายของผลภิณัฑมาตรฐาน
กรุณาอางองิที ่PRG สาํหรบัรายการการต ัง้คามาตรฐานจากโรงงาน หากคณุไมแนใจวาตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมใดทีอ่ยูใน
เครือ่งอาน หรือคณุไดเปลีย่นแปลงตวัเลือกบางตวัและตองการกูคนืการต ัง้คาจากโรงงาน ใหอานบารโคด การต ัง้คาปรยิาย
ของผลติภณัฑมาตรฐาน ดานลาง เพือ่ทาํสาํเนาการกาํหนดคาจากโรงงานเพือ่ใหอนิเตอรเฟซทีท่าํงานอยูเป็นการกาํหนดคา
ปจัจุบนั

หมายเหต:ุ คาปรยิายจากโรงงานจะถอืตามชนิดของอนิเตอรเฟซ กาํหนดคาเครือ่งอานสาํหรบัอนิเตอรเฟซทีถ่กูตอง กอนที่
จะอานฉลาดน้ี

ภาพ 5-1  การต ัง้คาปรยิายของผลติภณัฑมาตรฐาน

พารามเิตอรการอาน
เลือ่นเครือ่งอานเขาใกลเป าหมายและจดัใหรูปแบบการเล็งและระบบฉายแสงอยูตรงกลาง เพือ่จบัและถอดรหสัภาพ อานราย
ละเอียดเพิม่เตมิไดที ่การใชเครือ่งอาน ในหนา 9

ระบบการเล็งจะปิดตวัลงในระยะเวลาส ัน้ๆ หลงัชวงเวลาการไดรบั และหากโคดไมไดถกูถอดรหสั ระบบจะเปิดตวัเองอกีคร ัง้
กอนถงึการรบัคร ัง้ตอไป ไฟแจงจะยงัคงสวางตอไป จนกวาสญัลกัษณจะถกูถอดรหสั

ในขณะทีค่ณุอานสญัลกัษณรหสั ใหปรบัระยะหางทีค่ณุถอืเครือ่งอาน
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ระบบการเล็ง
จะมีตวัเลือกหลายชนิดสาํหรบัการปรบัแตงการควบคุมระบบการเล็งให ดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด
HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมูลเพิม่เตมิเกีย่วกบับารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรม

ระยะเวลาจุดสเีขยีวแสดงการอานทีด่ี (Good Read Green Spot Duration)

การอานทีเ่สร็จสมบรูณจะไดรบัสญัญาณโดยจุดสเีขยีวแสดงการอานทีด่ี

ใชบารโคดทีจ่ะทาํใหสามารถระบุระยะเวลาของลาํแสงตวัช้ีแสดงการอานทีด่หีลงัจากทีม่กีารอานทีด่ี

ภาพ 5-2  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 5-3  Disabled

ภาพ 5-4  ส ัน้ (300 ms)

ภาพ 5-5  ปานกลาง (500 ms)

ภาพ 5-6  ยาว (800 ms)
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6 โหมดปฏบิตักิาร

โหมดอาน
สามารถต ัง้อเิมจเจอรใหทาํงานในโหมดการอานโหมดใดโหมดหน่ึงจากหลายๆ โหมดได ดทูี ่คูมืออางองิสาํหรบัผลติภณัฑ
เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมูลเพิม่เตมิและการต ัง้คาสาํหรบัตวัเลือกใดๆ:

Trigger Single (ปรยิาย): โหมดน้ีจะเกีย่วของกบัการทาํงานท ั่วไปของเครือ่งอานแบบมอืถอื การรบัรูการเคลือ่นไหวจะ
ทาํงาน และหากเครือ่งอานตรวจพบการเคลือ่นไหว รูปแบบการเล็งจะถกูเปิดขึน้ เมือ่กดไกแลว แสงสวางจะเกดิขึน้และเตรื่
องอานจะพยายามอานฉลาก การอานจะถูกเปิดจนกระท ั่งมีสิง่ใดสิง่หน่ึงตอไปน้ีเกดิขึน้:

● “เวลาการอานสูงสดุ” ทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมได1 ไดผานพนไปแลว

● ฉลากไดถกูอานแลว

● ปลอยไกแลว

Trigger Pulse Multiple: การอานจะเริม่ตนเมือ่กดไก และยงัคงมตีอไปหลงัจากทีป่ลอยไกแลว จนกระท ั่งกดไกอกีคร ัง้
หรือจนกระท ั่ง “เวลาการอานสงูสดุ” ทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมได1 ไดผานพนไปแลว การอานฉลากจะไมปิดการทาํงานการอาน
หมดเวลาการอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ ในขณะทีอ่ยูในโหมดน้ี

Trigger Hold Multiple: เมือ่กดไก การอานจะเริม่ตนและผลติภณัฑจะอานจะกระท ั่งปลอยไก หรือr “เวลาการอาน
สงูสดุ”1 ไดผานพนไปแลว การอานฉลากจะไมปิดการทาํงานการอาน หมดเวลาการอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะ
ป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ ในขณะทีอ่ยูในโหมดน้ี

Always On (เปิดอยูตลอด) — ไฟแจงจะสวางอยูตลอดเวลา และเครือ่งอานจะพรอมสาํหรบัการอานโคดเสมอ หมดเวลา
การอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ

Flashing (ไฟกระพรบิ) — ไฟแจงของเครือ่งอานจะกระพรบิเปิดและปิดไปมา โดยไมคาํนึงถงึสถานะไก การอานโคดจะมี
ขึน้เฉพาในชวงเวลาทีไ่ฟกระพรบิเปิด2 เทานัน้ หมดเวลาการอานซํ้า (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอาน
หลายคร ัง้ทีไ่มตองการ

1 ดทูี ่PRG สาํหรบัคณุลกัษณะเหลาน้ี และคณุลกัษณะทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมไดอืน่ๆ

2 ถกูควบคมุโดยเวลาไฟกระพรบิเปิดและเวลาไฟกระพรบิปิด ใช PRG เพือ่ต ัง้โปรแกรมตวัเลอืกเหลาน้ี

Stand Mode (โหมดทีว่าง): ในโหมดทีว่าง ไฟแจงจะยงัคงสวางในจาํนวนระยะเวลาทีก่าํหนดได หลงัจากทีม่กีารอานทีด่ี
เกดิขึน้ เครือ่งอานจะออกจากโหมดทีว่างเมือ่ตรวจพบการเคลือ่นไหว หากไกถกูเปิดการทาํงานจากโหมดทีว่าง เครือ่งอานจะ
เปลีย่นไปยงัโหมดทีถ่กูส ั่งโหมดใดโหมดหน่ึง

Pick Mode (โหมดเลือก): ระบกุระบวนการถอดรหสัและการรบัสงขอมลู เมือ่ไมทราบหรือไมไดสงบารโคดทีไ่มไดอยู
ภายในระยะหางทีก่าํหนดไดจากจุดศนูยกลางของรูปแบบการเล็งไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอร โหมดเลือกจะทาํงานก็ตอเมือ่
เครือ่งอานอยูในโหมด Trigger Single หากเครือ่งอานเปลีย่นไปยงัโหมดอานอืน่ โหมดเลือกจะถกูปิดการทาํงานโดย
อตัโนมตัิ

ภาพ 6-1  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 6-2  โหมดอาน = Trigger Single
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ภาพ 6-3  โหมดอาน = Trigger Pulse Multiple

ภาพ 6-4  โหมดอาน = Trigger Hold Multiple

ภาพ 6-5  โหมดอาน = Flashing (กระพรบิ)

ภาพ 6-6  โหมดอาน = Always On (เปิดอยูตลอด)

ภาพ 6-7  โหมดอาน = Stand Mode (โหมดทีว่าง)

ภาพ 6-8  Pick Mode (โหมดเลือก) = เปิดการทาํงาน

การอานฉลากหลายคร ัง้
เครือ่งอานจะมตีวัเลือกมากมายสาํหรบัการอานฉลากหลายคร ัง้ ดทูี ่PRG หรือเครือ่งมอืการกาํหนดคาซอฟทแวรสาํหรบัราย
ละเอยีดของคณุลกัษณะและฉลากการต ัง้โปรแกรมเหลาน้ี

การปฏบิตักิารบนทีว่าง
คณุลกัษณะน้ีจะควบคมุการทีเ่ครือ่งอานจะทาํงานในขณะทีว่างเครือ่งไวในฐานต ัง้หรือทีว่าง

● ขามการรบัรูอตัโนมตั ิ- จะปิดการทาํงานการเปลีย่นโหมดเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง

● เปลีย่นไปยงัโหมดทีว่าง - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดทีว่างโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง
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● เปลีย่นไปยงัโหมดกระพรบิ - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดกระพรบิโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง

● เปลีย่นไปยงัโหมดเปิดตลอดเวลา - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดเปิดตลอดเวลาโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไว
ในทีว่าง

ภาพ 6-9  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 6-10  ขามการรบัรูอตัโนมตัิ

ภาพ 6-11  เปลีย่นไปยงัโหมดทีว่าง

ภาพ 6-12  เปลีย่นไปยงัโหมดกระพรบิ

ภาพ 6-13  เปลีย่นไปยงัโหมเปิดตลอดเวลา
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A การแกไขปญัหาเบื้องตน

การแกไขปญัหาท ั่วไป
ตารางตอไปน้ีแสดงรายการปญัหาทีอ่าจเกดิขึน้ และวธิแีกไขปญัหาทีแ่นะนํา

ปญัหา การแกปญัหา

เครือ่งอานไมเริม่ตนการทาํงาน ทาํใหแนใจวาเครือ่งคอมพวิเตอร POS นัน้เปิดอยู

ดใูหแนใจวา สายเคเบลิตอไวเป็นอยางดกีบัพอรต USB และคอมพวิเตอร

ตรวจสอบใหแนใจวาสายเคเบลิเชือ่มตออยางถกูตองกบัเครือ่งอาน

เปลีย่นสายเคเบลิไปยงัพอรต USB พอรตอืน่ของคอมพวิเตอร

หากยงังคงไมทาํงาน ใหเปลีย่นสายเคเบลิอนิเตอรเฟซ

ไฟดานบนสุดของเครือ่งอานกะพริบอยู เหน่ียงและกดไกคางไวจนกระท ั่งเครือ่งอานสงเสยีงบี๊บส ัน้ๆ หลายครัง้ อานชนิดอนิ
เตอรเฟซของ USB:

1. USB Com

2. USB Keyboard Wedge

เครือ่งอานไมอานบารโคด (เครือ่งอานจะสงกาบากเป า แตไมมีจุด
สีเขียวหรือเสียงบี๊บเสยีงเดยีวเมือ่อานบารโคด)

ลองอานบารโคดผลณิภณัฑอืน่ทีแ่ตกตาง

ทาํความสะอาดหนาตางดานหนาบนเครือ่งอานหากหนาตางสกปรก

ตรวจสอบหนาตางดานหนาบนเครือ่งอาน หากหนาตางเสียหายมาก ใหเปลีย่น
เครือ่งอานใหม

ตรวจดชูนิดของสญัลกัษณ และทาํใหในใจวาไดเปิดการทาํงานสญัลกัษณ

เครือ่งอานจะสงกากบากเป า จะสงจุดสีเขยีว และจะสงเสียงบี๊บหน่ึง
คร ัง้เมือ่อานบารโคด แตจะไมสงขอมูลไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอร

รีเซ็ตตวัเลือกอนิเตอเฟซ: USB Com หรือ USB Keyboard Wedge

● หากอนิเตอรเฟซ = USB Com ใหเปิดตวัจาํลองคอมพอรต แลวเลือก
หมายเลขคอมพอรตทีถู่กตองใน Device Manager

● หากอนิเตอรเฟซ = USB Keyboard Wedge ใหเปิดโปรแกรมแกไข
ขอความท ั่วไป เชน Notepad, Microsoft Word หรือ Command
prompt

การสนบัสนุนทางเทคนิคออนไลน
สาํหรบัการเขาถงึขอมลูการสนบัสนุนทางเทคนิคออนไลน เครือ่งมอืการแกไขปญัหาดวยตนเอง ความชวยเหลือออนไลน ฟ
อร ั่มชุนชนผูเชีย่วชาญดานไอท ีฐานความรูจากผูผลติหรอืผูจาํหนายหลายราย เครือ่งมอืการตรวจสอบและวนิิจฉยั โปรดไป
ยงั http://www.hp.com/support

การเตรียมตวัตดิตอฝ ายสนบัสนุนทางเทคนิค
ถาคณุไมสามารถแกปญัหาโดยใชคาํแนะนําในการแกไขปญัหาเบือ้งตนในสวนน้ีได คณุอาจตองตดิตอฝ ายสนบัสนุนทาง
เทคนิค เตรียมขอมลูตอไปน้ีไวใหพรอมเมือ่คณุโทรตดิตอ:

● หากผลติภณัฑเชือ่มตอกบัคอมพวิเตอร HP POS ใหแจงหมายเลขรุนของคอมพวิเตอร POS

● วนัทีซ้ื่อผลติภณัฑตามใบแจงหน้ี

THWW การแกไขปญัหาท ั่วไป 19

http://www.hp.com/support


● หมายเลขชิน้สวนอะไหลจะอยูบนผลติภณัฑ

● สภาพเมือ่ปญัหาเกดิขึน้

● ขอความแสดงขอผดิพลาดทีไ่ดรบั

● การกาํหนดคาฮารดแวร

● ฮารดแวรและซอฟตแวรทีค่ณุใช
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B ขอมลูจาํเพาะดานเทคนิค

ตารางตอไปน้ีจะมลีกัษณะทางกายภาพและประสทิธภิาพ สภาพแวดลอมของผูใช และขอมลูเรือ่งระเบยีบขอบงัคบั

รายการ รายละเอียด

ลกัษณะทางกายภาพ  

สี สีดาํ

ขนาด ความสูง 7.1”/181 มม.

ความยาว 3.9”/100 มม.

ความกวาง 2.8”/71 มม.

น้ําหนกั (ไมรวมสายเคเบลิ) ประมาณ 6.9 ออนซ /195.6 กรมั

ลกัษณะทางไฟฟ า  

แรงดนัไฟฟ าและกระแสไฟฟ า การทาํงาน (ทั่วไป) = 160 ma @ 5 vdc

การทาํงาน (สูงสุด) = 350 ma @ 5 vdc

ไมไดใชงาน/สแตนดบาย (ทั่วไป) = 65 ma @ 5 vdc

แรงดนัไฟฟ าขาเขา = 4.75 - 5.25 vdc

ลกัษณะของประสทิธภิาพ  

แหลงกาํเนิดแสง ไฟ LED

กลิง้ (เอียง) ± 180° คาเบีย่งเบนจากปกตทิีย่อมรบัได

คาทีย่อมรบัไดของมุม ± 40°

บดิ (หนัเห) ± 40°

ความกวางบารโคดเล็กสุด 4 มลิ (1D Linear และ HD)

5 มลิ (PDF-417)

6 มลิ (DataMatrix)

ความมืด/สวางของการพมิพตํ่าสุด การสะทอนแสงตํ่าสุด 25%

ระยะชดัลกึ (ทั่วไป)1   

สญัลกัษณ SR: HD:

โคด 39 5 มลิ: 1.6” - 7.5” (4 - 19 ซม.)

10 มลิ: 0.4” - 11.8” (1.0 - 30 ซม.)

20 มลิ: สูงถงึ 17.7” (45 ซม.)

5 มลิ: 1.2” - 3” (3 - 7.5 ซม.)

10 มลิ: 0.4” - 3.1” (1 - 8 ซม.)

EAN 13 มลิ: 0.6” - 15.7” (1.5 - 40 ซม.)

7.5 มลิ: 0.5 - 10.6” (2.0 - 27 ซม.)

13 มลิ: 0.8” - 5.1” (2 - 13 ซม.);

7.5 มลิ: 0 - 3.7” (0 - 9.5 ซม.)
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ระยะชดัลกึ (ทั่วไป)1   

สญัลกัษณ SR: HD:

PDF-417 6.6 มลิ: 11.0” ถงึ 5.9” (2.5 - 15 ซม.)

10 มลิ: 0.2” - 8.6” (0.5 - 22 ซม.)

15 มลิ: 0.6” - 13.4” (1.5 - 34 ซม.)

4 มลิ: 1” - 2.6” (2.5 - 6.5 ซม.);

6.6 มลิ: .2” to 3.5” (0.5 - 9 ซม.);

10 มลิ: 0 to 4.3” (0 - 11 ซม.)

DataMatrix 10 มลิ: 0.8” ถงึ 6.3” (2.0 - 16 ซม.)

15 มลิ: 0” ถงึ 9.3” (0 - 23.6 ซม.)

5 มลิ: 1.6” to 2.2” (4.0 - 5.5 ซม.)

รหสั QR 10 มลิ: 1.2” ถงึ 4.9” (3 - 12.5 ซม.)

15 มลิ: 0” ถงึ 7.5” (1 - 19.0 ซม.)

6.7 มลิ: 1” to 2.4” (2.5 - 6.0 ซม.)

1 13 มลิ DOF ตาม EAN โคด 1D อืน่ๆ ทัง้หมดจะเป็นโคด 39 ฉลากเกรด A ทัง้หมด, แสงสภาพแวดลอมท ั่วไป, 20°C, ความลาดเอียงของฉลาก 10°

ความสามารถในการถอดรหสั   

บารโคด 1D   

● UPC/EAN/JAN (A, E, 13, 8)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ P2 /P5)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ: ISBN /
Bookland & ISSN)

● UPC/EAN Coupons; โคด 39 (รวมถงึ
ASCII เต็มรูปแบบ)

● โคด 39 Trioptic

● โคด 39 CIP (เภสชักรรมฝร ั่งเศส)

● LOGMARS (โคด 39 พรอมตวัเลขตรวจ
สอบมาตรฐานทีเ่ปิดการทาํงาน)

● Danish PPT

● โคด 32 (โคดเภสชักรรมอติาลี (Italian
Pharmacode) 39)

● โคด 128

● โคด 128 ISBT

● อนิเตอรลีฟ (Interleaved) 2 จาก 5

● มาตรฐาน 2 จาก 5

● อนิเตอรลีฟ (Interleaved) 2 จาก 5 CIP
(HR)

● อุตสาหกรรม 2 จาก 5

● Discrete 2 จาก 5

● Datalogic 2 จาก 5 (รหสัไปรษณีย
ประเทศจีน/จีน 2 จาก 5)

● IATA 2 จาก 5 โคดพสัดอุากาศ

● โคด 11

● Codabar

● Codabar (NW7)

● ABC Codabar

● โคด 93

● MSI

● PZN

● Plessey

● Anker Plessey

● Follet 2 จาก 5

● GS1 DataBar Omnidirectional

● GS1 DataBar Limited

● GS1 DataBar Expanded

● GS1 DataBar Truncated

● DATABAR Expanded Coupon

2D / รหสัสแต็ค   

เครือ่งอานสามารถถอดรหสัสญัลกัษณตอไปน้ีโดยใชหลายเฟรม (เชน การถอดรหสัแบบหลายเฟรม (Multi-Frame Decoding)):
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● PDF-417

● รหสั QR

● Aztec

● Datamatrix

● Inverse Datamatrix

● Datamatrix จะสามารถกาํหนดคาได
สาํหรบัพารามเิตอรตอไปน้ี:

◦ ปกตหิรือพลกิกลบั

◦ สไตลสีเ่หลีย่มหรือสีเ่หลีย่มผืนผา

◦ ความยาวขอมูล (1 - 3600 ตวั
อกัขระ)

● Maxicode

● โคด QR (QR, Micro QR และโคด
Multiple QR)

● Aztec

● กรมไปรษณียสวีเดน

● กรมไปรษณียโปรตเุกส

● LaPoste A/R 39

● 4-รฐั แคนานา

● รหสัไปรษณีย

● กรมไปรษณียออสเตรเลีย

● กรมไปรษณียญีปุ่ น

● KIX Post

● Planet Code

● Postnet

● รหสัไปรษณียองักฤษ (Royal Mail
Code) (RM45CC)

● บารโคดไปรษณียอฉัรยิะ (Intelligent
Mail Barcode หรือ IMB)

● PDF-417

● MacroPDF

● Micro PDF417

● GS1 Composites (1 - 12)

● Codablock F

● French CIP13a

● GS1 DataBar Stacked

● GS1 DataBar Stacked
Omnidirectional

● GS1 DataBar Expanded Stacked

● GSI Databar Composites

● Chinese Sensible Code

● Inverted 2D codesb

aยอมรบัไดทีจ่ะจดัการโคดน้ีดวย ULE

bSW สามารถนําการควบคมุการถอดรหสัแบบปกต/ิกลบัดาน (Normal/Reverse Decoding Control) ไปใชกบัสญัลกัษณตอไปน้ี: Datamatrix,
QR, Micro QR, Aztec และ Chinese Sensible Code

อนิเตอรเฟซทีส่นบัสนุน USB Com มาตรฐาน, แป นพมิพ USB, USB (ดทูี ่การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9 สาํหรบั
รายการตวัเลือกอนิเตอรเฟซทีม่ีใหใช)

สภาพแวดลอมของผูใช  

อุณหภูมขิณะทาํงาน 32° ถงึ 131° F (0° ถงึ 55° C)

อุณหภูมใินการเก็บ -4° ถงึ 158° F (-20° ถงึ 70° C)

ความช้ืน ขณะทาํงาน: ความชื้นสมัพนัธ 5% ถงึ 90% ไมควบแนน

ขอมูลจาํเพาะเมือ่ตกลง เครือ่งอานจะทนการตกลงได 18 คร ัง้ จากความสูง 1.8 เมตร (6.0 ฟุต)
ลงสูพื้นคอนกรีต

ความตานทานแสงาแวดลอม สูงถงึ 100,000 Lux

สเปรยสิง่ปนเป้ือน/ฝุ นจากฝน/ฝุ นละออง IEC 529-IP52

ระดบั ESD 16 KV

ขอบงัคบั  

ความปลอดภยัเกีย่วกบัเลเซอร IEC Class 2

การแจงดวยไฟ LED และเสยีงบีบ๊
เสียงบีบ๊และไฟ LED ของเครือ่งอานจะสวางขึน้เพือ่แจงการทาํงานหรือความผดิพลาดหลายชนิดของเครือ่งอาน “จุดสเีขยีว”
ซึง่เป็นตวัเลือกจะทาํหนาทีท่ีมี่ประโยชนเชนกนั ตารางตอไปน้ีจะแสดงรายการของการแจงเหลาน้ี ขอยกเวนขอหน่ึงของ
พฤตกิรรมทีแ่สดงไวในตารางคอื การทาํงานของเครือ่งอานจะสามารถต ัง้โปรแกรมได ดงันัน้การทาํงานอาจเปิดหรือไมเปิด
ก็ได ตวัอยางเชน การแจงบางชนิด เชน เสียงบีบ๊เปิดเครือ่งสามารถปิดการทาํงานไดโดยใชฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้
โปรแกรม
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ตวัแจง รายละเอียด ไฟ LED เสียงบี๊บ

เสียงบี๊บเปิดเครือ่ง เครือ่งอานกาํลงัอยูในกระบวนการ
เปิดเครือ่ง

เครือ่งอานสงเสียงบี๊บสีค่ร ัง้ดวย
ความถีส่งูและมีเสียงดงัเมือ่เปิด
เครือ่ง

เสียงบี๊บการอานทีด่ี ฉลากไดถกูอานเสร็จเรียบรอยโดย
เครือ่งอาน

พฤตกิรรมของไฟ LED สาํหรบัการ
แจงน้ีจะสามารถกาํหนดคาไดทาง
คณุลกัษณะ “อานไดด:ี เมืด่ใดที่
จะแจง” (ดทูี ่PRG สาํหรบัขอมูล)

เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บหน่ึงคร ัง้ใน
ความถี ่ระดบัเสียง การต ัง้คาโมโน/
หลายโทน และระยะเวลาเมือ่อาน
ฉลากไดถกูตอง

ROM ลมเหลว มีขอผดิพลาดในซอฟทแวร/การต ัง้
โปรแกรมของเครือ่งอาน

ไฟกระพรบิ เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บขอผดิพลาด
หน่ึงคร ัง้ดวยระดบัเสียงดงัสูงสุด

การอานฉลากทีจ่าํกดั จะแจงวาไมมีการเชือ่มตอกบัเครือ่ง
คอมพวิเตอร

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียง 'แหลม' หก
ครัง้ดวยความถีสู่งและทีร่ะดบัความ
ดงัปจัจุบนั

โหมดทาํงานของเครือ่งอาน เครือ่งอานทาํงานอยูและพรอมทีจ่ะ
อาน

ไฟ LED สวางน่ิง1 ไมมีขอมูล

เครือ่งอานถูกปิดการทาํงาน เครือ่งอานไดถูกปิดการทาํงานโดย
เครือ่งคอมพวิเตอร

ไฟ LED กระพรบิอยางตอเน่ือง ไมมีขอมูล

จุดสีเขยีว1จะกระพรบิเป็นการ
ชั่วคราว

เมือ่อานฉลากเสร็จสมบูรณแลว
ซอฟทแวรจะเปิดจุดสีเขยีวเป็นเวลา
ทีไ่ดกาํหนดไวโดยคาทีส่ามารถ
กาํหนดได

ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล

จบัภาพ เมือ่พรอมทีจ่ะจบัภาพ ไฟสีฟ าจะกระพรบิ 2 คร ัง้เมือ่มกีาร
อพัเดท

ไมมีขอมูล

1 ยกเวนเมือ่อยูในโหมดประหยดัพลงังาน หรือเมือ่ระยะเวลาไฟ LED การอานทีด่ทีีไ่มใช 00 ถูกเลือก

โหมดการต ัง้โปรแกรม - การแจงตอไปน้ีจะเกดิขึน้เมือ่เครือ่งอานอยูในโหมดการต ัง้โปรแกรมเทานัน้

การแจง คาํอธบิาย ไฟ LED เสียงบี๊บ

ฉลากการเขาโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ไดมีการอานฉลากการต ัง้โปรแกรม
ทีถู่กตอง

ไฟ LED จะกระพรบิอยางตอเน่ือง เครือ่งอานจะสงเสียงบีบ๊ดวยความถี่
ตํ่าสีค่ร ัง้

การปฏเิสธฉากโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ฉลากถกูปฏเิสธ ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสยีงสามคร ัง้ดวย
ความถีต่ํ่าสุดและดวยระดงัเสียง
ปจัจุบนั

การยอมรบับางสวนของฉลากโหมด
การต ัง้โปรแกรม

ในกรณีทีต่องอานฉลากหลายอนั
เพือ่ต ัง้โปรแกรมคณุลกัษณะหน่ึง
การแจงน้ีจะยอมรบัแตละสวนวาได
ถูกอานเสร็จสมบูรณ

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บส ัน้ๆ หน่ึง
ครัง้ดวยความถีสู่งและดวยระดบั
เสียงปจัจุบนั

การยอมรบัฉลากโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ตวัเลือกการกาํหนดคาไดถกูต ัง้
โปรแกรมเสร็จเรียบรอยโดยฉลาก
และเครือ่งอานไดออกจากโหมด
การต ัง้โปรแกรมแลว

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บหน่ึงคร ัง้
ดวยความถีส่งู และเสียงบี๊บสีค่ร ัง้
ดวยความถีต่ํ่า ตามดวยเสียงบี๊บการ
รีเซ็ต

ฉลากยกเลกิการเขารายการโหมด
การต ัง้โปรแกรม

ฉลากยกเลกิไดถูกอาน ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บสองคร ัง้
ดวยความถีต่ํ่าและดวยระดบัเสียง
ปจัจุบนั
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รหสัขอผดิพลาด
เมือ่เริม่การทาํงาน หากเครือ่งอานสงโทนเสียงยาว สิง่น้ีหมายความวา เครือ่งอานไมผานการทดสอบตวัเองอตัโนมตั ิและได
เขาสูโหมดแยก FRU (ชุดวงจรทีผู่ใชสามารถถอดเปลีย่นไดเอง (Field Replaceable Unit)) หากเครือ่งอานรีเซ็ตใหม
กระบวนการตามลาํดบัจะทาํซํา้อกี กดและปลอยไกเพือ่ใหไดยนิรหสัการแจง FRU

ตารางตอไปน้ีจะอธบิายรหสัไฟ LED กระพรบิ/เสยีงบี๊บ ทีเ่กีย่วของกบัขอผดิพลาดทีพ่บ

จาํนวนไฟ LED กระพรบิ/เสียงบีบ๊ ขอผดิพลาด การดาํเนินการแกไข

1 การกาํหนดคา ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

2 อนิเตอรเฟซ PCB ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

6 ดจิติอล PCB ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

11 อเิมจเจอร ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ
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C ประกาศขอบงัคบัจากหนวยงาน

ประกาศของคณะกรรมการโทรคมนาคมของสหรฐัอเมรกิา (Federal
Communications Commission)

อปุกรณน้ีไดผานการตรวจสอบและเป็นไปตามขอกาํหนดสาํหรบัอปุกรณดจิติอลคลาส B ตามขอกาํหนดบทที ่15 ของ FCC
ขอจาํกดัเหลาน้ีมขีึน้เพือ่ป องกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้จากการตดิต ัง้อปุกรณภายในเขตทีพ่กัอาศยั อุปกรณน้ีกอใหเกดิ ใช
และสามารถแผคลืน่ความถี ่หากไมมกีารตดิต ัง้และใชงานอยางเหมาะสมตามคาํแนะนํา อาจกอใหเกดิการรบกวนตอ
สญัญาณวทิยไุด อยางไรก็ตาม ไมไดเป็นการรบัประกนัวาการตดิต ัง้ในรูปแบบเฉพาะใดๆ จะไมกอใหเกดิคลืน่รบกวนดงั
กลาว หากอุปกรณน้ีกอใหเกดิคลืน่รบกวนตอการรบัสญัญาณวทิยหุรือโทรทศัน ซึง่คณุอาจทดสอบไดโดยเปิด/ปิดอปุกรณน้ี
แลวดวูาอาการรบกวนตางๆ หายไปหรือไม และหากสญัญาณรบกวนเกดิขึน้จากอุปกรณดงักลาว ควรแกไขดวยวธิีการอยาง
ใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

● เปลีย่นทศิทางหรือตาํแหนงของเสาอากาศ

● เพิม่ระยะหางระหวางอุปกรณและเครือ่งรบัสญัญาณ

● ตออปุกรณน้ีเขากบัปล ัก๊ไฟทีแ่ยกตางหากจากเครือ่งรบัสญัญาณ

● ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากตวัแทนจาํหนายหรอืชางเทคนิคดานวทิยหุรือโทรทศันทีม่ปีระสบการณ

การดดัแปลงแกไข
FCC แจงใหผูใชทราบวาการเปลีย่นแปลงแกไขใดๆ ตออปุกรณน้ีโดยไมไดรบัการอนุมตัอิยางชดัเจนจากบรษิทั Hewlett-
Packard อาจทาํใหผูใชเสยีสทิธิใ์นการใชงานอุปกรณดงักลาว

สายเคเบลิ
การเชือ่มตออปุกรณน้ีจะตองใชสายเคเบลิทีม่กีารหุมฉนวน โดยมหีวัของตวัตอ RFI/EMI โลหะเพือ่ใหเป็นไปตามกฎและขอ
บงัคบัของ FCC

ประกาศวาดวยความสอดคลองตามขอบงัคบัของผลติภณัฑเมือ่มเีครือ่งหมาย
ของ FCC (เฉพาะในสหรฐัอเมรกิา)

อปุกรณน้ีเป็นไปตามขอกาํหนดบทที ่15 ของ FCC โดยมเีงือ่นไขในการใชงานสองประการ คอื

1. อปุกรณน้ีตองไมกอใหเกดิการรบกวนทีเ่ป็นอนัตราย และ

2. อปุกรณน้ีจะตองรบัสญัญาณรบกวนใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ได โดยรวมถงึสญัญาณรบกวนทีอ่าจทาํใหการทาํงานของ
อุปกรณไมสมบรูณ

หากมขีอสงสยัเกีย่วกบัผลติภณัฑน้ี โปรดตดิตอ:

Hewlett-Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)

หากมขีอสงสยัเกีย่วกบัประกาศของ FCC โปรดตดิตอ:

Hewlett-Packard Company
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P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร (281) 514-3333

ในการระบผุลติภณัฑน้ี โปรดดทูีห่มายเลขชิน้สวน หมายเลขซีรีส่ หรือหมายเลขรุนทีต่วัผลติภณัฑ

ประกาศของแคนาดา
This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.

Avis Canadien
Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Règlement sur le matériel
brouilleur du Canada.

ประกาศขอบงัคบัของสหภาพยุโรป
ผลติภณัฑทีม่เีครือ่งหมาย CE ตรงตามขอบงัคบัตอไปน้ีของสหภาพยโุรป:

● ขอบงัคบัสาํหรบัอปุกรณแรงดนัไฟฟ าตํ่า 2006/95/EC

● กฎบญัญตั ิEMC 2004/108/EC

● ขอบงัคบั Ecodesign Directive 2009/125/EC ในกรณีทีเ่กีย่วของ

ความสอดคลองตามมาตรฐาน CE ของผลติภณัฑน้ีจะถกูตองสมบูรณเมือ่มกีารจายไฟดวยอะแดปเตอร AC ทีม่เีครือ่งหมาย
CE กาํกบัอยูซึง่ HP จดัหาให

การปฏบิตัติามกฎบญัญตัเิหลาน้ีแสดงถงึความสอดคลองตามมาตรฐานยโุรป (European Norms) ทีส่องคลองกนัและมีผล
บงัคบัใชซึง่ระบไุวในคาํประกาศรบัรองของสหภาพยโุรปที ่HP จดัทาํสาํหรบัผลติภณัฑหรือกลุมผลติภณัฑน้ี และจะมอียูใน
เอกสารประกอบ (เป็นภาษาองักฤษเทานัน้) ทีม่าพรอมกบัผลติภณัฑหรอืในเว็บไซตดงัตอไปน้ี: http://www.hp.eu/
certificates (ป อนหมายเลขผลติภณัฑในชองคนหา)

การปฏบิตัติามมาตรฐานน้ีบงบอกดวยเครือ่งหมายรบัรองความสอดคลองทีอ่ยูบนผลติภณัฑดงัตอไปน้ี:

 สาํหรบัผลติภณัฑทีไ่มมีคณุสมบตัดิานการโทรคมนาคม และ
สาํหรบัผลติภณัฑดานโทรคมนาคมทีส่อดคลองกนัของ
สหภาพยโุรป เชน Bluetooth® ทีม่ีประเภทกาํลงัไฟตํ่ากวา
10 mW

สาํหรบัผลติภณัฑดานโทรคมนาคมทีไ่มสอดคลองกนัของ
สหภาพยโุรป (ถามี จะมีเลขประจาํเครือ่ง 4 หลกัแทรกอยู
ระหวาง CE และ !)

โปรดดทูีป่ ายฉลากทีเ่ป็นขอบงัคบัทีม่ีอยูบนผลติภณัฑน้ี

จุดตดิตอสาํหรบัปญัหาเกีย่วกบัระเบยีบขอบงัคบัคอื: Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE,
Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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ประกาศของญีปุ่ น

ประกาศของเกาหลี

ประกาศดานสิง่แวดลอมของผลติภณัฑ
การกาํจดัทิง้วสัดุ

จอภาพ HP บาจอจะประกอบดวยสารตะก ั่วในหลอดฟลูออเรสเซนท ซึง่อาจตองการการดแูลเป็นพเิศษจนกวาจะหมดอายกุาร
ใชงาน

การกาํจดัทิง้วสัดน้ีุอาจมกีารกาํหนดเป็นขอบงัคบัเพือ่เหตผุลดานสิง่แวดลอม สาํหรบัขอมลูเกีย่วกบัการกาํจดัทิง้หรือการ
รีไซเคลิ โปรดตดิตอหนวยงานประจาํพืน้ที ่หรือตดิตอกลุมพนัธมติรอุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส (Electronic Industries
Alliance - EIA) ที ่http://www.eiae.org

การกาํจดัอปุกรณทีไ่มใชแลวโดยผูใชในครวัเรือนของสหภาพยโุรป

สญัลกัษณน้ีบนผลติภณัฑหรอืบนบรรจุภณัฑแสดงวา ผลติภณัฑน้ีตองไมถูกทิง้ในขยะของครวัเรือนของคณุ ซึง่เป็นความรบั
ผดิชอบของคณุทีจ่ะนําผลติภณัฑทีไ่มตองการไปทิง้ทีจุ่ดจดัเก็บเฉพาะสาํหรบัรีไซเคลิขยะอเิล็กทรอนิกสและอปุกรณไฟฟ า
การคดัแยกและรีไซเคลิอปุกรณทีไ่มใชแลวเมือ่นําไปทิง้จะชวยอนุรกัษสิง่แวดลอมและชวยใหม ั่นใจวาอุปกรณทีไ่มใชแลว
นัน้จะถกูนํากลบัมารีไซเคลิโดยไมสงผลกระทบตอความปลอดภยัของมนุษยและสิง่แวดลอม สาํหรบัขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
สถานทีท่ีค่ณุสามารถทิง้อุปกรณทีไ่มใชแลวเพือ่ทาํการรีไซเคลิ โปรดตดิตอสาํนกังานเทศบาลทองถิน่ หนวยงานกาํจดัขยะ
ครวัเรอืน หรือรานคาทีค่ณุซ้ือผลติภณัฑมา

โครงการรีไซเคลิของ HP

HP ขอแนะนําลูกคาใหทาํการรีไซเคลิฮารดแวรอเิล็กทรอนิกสทีใ่ชแลว ตลบัหมกึพมิพด ัง้เดมิของ HP และแบตเตอรีท่ีช่ารจ
ใหมได สาํหรบัขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัโครงการรีไซเคลิ โปรดดทูี ่http://www.hp.com/recycle

สารเคมี
HP ยดึม ั่นในการใหขอมูลเกีย่วกบัสารเคมใีนผลติภณัฑของเราแกลูกคาเสมอ ท ัง้น้ีเพือ่ใหเป็นไปตามขอกาํหนดทางกฎหมาย
เชน ระเบยีบของสภาและคณะมนตรยีุโรปหมายเลข 1907/2006 (REACH - Regulation EC No 1907/2006 of the
European Parliament and Council) รายงานขอมูลสารเคมสีาํหรบัผลติภณัฑน้ีมีอยูที ่http://www.hp.com/go/
reach
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การจาํกดัการใชสารอนัตราย (RoHS)

กฎระเบยีบของญีปุ่ น ตามขอกาํหนด JIS C 0950, 2005 ระบุวา ผูผลติจะตองจดัหาขอมลูสวนประกอบของวสัด ุสาํหรบั
ผลติภณัฑอเิล็กทรอนิกสบางประเภททีว่างจาํหนายหลงัวนัที ่1 กรกฎาคม 2006 หากตองการดขูอมลูวสัดตุามขอกาํหนด JIS
C 0950 สาํหรบัผลติภณัฑน้ี โปรดเยีย่มชม http://www.hp.com/go/jisc0950

I/O PCAs

O: SJ/T11363-2006

X: 
SJ/T11363-2006

X RoHS
2003 1 27 2002/95/EC
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