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1 การตดิต ัง้แบบเร็ว

ใชบารโคดในบทน้ีเพือ่ทาํข ัน้ตอนการตดิต ัง้แบบเร็วสาํหรบัการทาํงานท ั่วไป สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบั
ไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-1  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

อานบารโคดตอไปน้ี (การจาํลองคยีบอรด USB HID) เพือ่ทีจ่ะใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner
เขาสูโหมดเริม่ตนของเครือ่งอาน

ภาพ 1-2  การจาํลองคยีบอรด USB HID

เมือ่เครือ่งอานถกูเปลีย่นไปมาระหวางโหมด HID และ USB-COM ควรปลอยใหระบบปฏบิตักิาร Windows มเีวลาเล็ก
นอยเพือ่โหลดไดรเวอรด ัง้เดมิสาํหรบัเครือ่งอานอกีคร ัง้

ไดรเวอร OPOS
โดยเริม่แรกแลว เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner จะถกูจดัสงมาโดยอยูในโหมดการจาํลองคยีบอรด
แบบ human interface device (HID) เพือ่ทีจ่ะใชเครือ่งอานบารโคดรวมกบั OLE สาํหรบัไดรเวอร Retail POS
(OPOS) เครือ่งอานจะตองถกูทาํใหอยูในโหมด USB COM (OPOS)

เพือ่ความสะดวกของคณุ เราไดมีบารโคดสาํหรบัทาํใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เขาสูโหมด
USB COM (OPOS) หรือโหมดจาํลองคยีบอรด HID อยูในเอกสารน้ี กรุณาอานคูมอือางองิผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด
HP Imaging Barcode Scanner สาํหรบัรายการบารโคดฉบบัสมบรูณ คณุสามารถดเูอกสารไดใน HP Point of Sale
System Software and Documentation CD (ซอฟตแวรและเอกสารประกอบระบบขายหนารานของ HP) ทีม่าพรอม
กบัเครือ่งอาน หรือ softpaq ซึง่อยูในเว็บไซทการสนบัสนุนของ HP

อานบารโคดตอไปน้ี (USB COM OPOS) เพือ่ทาํใหเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เขาสูโหมด
ทีจ่ะใชกบัไดรเวอร OPOS

ภาพ 1-3  USB COM (OPOS)

THWW ไดรเวอร OPOS 1



ตวัปดัแคร
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-4  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

หากตองมตีวัปดัแครหลงับารโคดทีถู่กอานแลวแตละตวั ใหอานบารโคดตอไปน้ีตามลาํดบักอนหลงั:

ภาพ 1-5  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-6  ต ัง้ตวัตอทายหลกั (Global Suffix)

ภาพ 1-7  0

ภาพ 1-8  D

ภาพ 1-9  ออกจากโหมดตวัตอทายหลกั (Global Suffix Mode)
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ภาพ 1-10  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

แท็บ
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-11  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

หมายเหต:ุ การอานบารโคด “Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)” จะไมเปลีย่นชนิดของอนิเตอรเฟซ

หากตองมีแท็บหลงับารโคดทีถ่กูอานแลวแตละตวั ใหอานบารโคดตอไปน้ีตามลาํดบักอนหลงั:

ภาพ 1-12  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-13  ต ัง้ตวัตอทายหลกั (Global Suffix)

ภาพ 1-14  0

ภาพ 1-15  9

THWW แท็บ 3



ภาพ 1-16  ออกจากโหมดตวัตอทายหลกั (Global Suffix Mode)

ภาพ 1-17  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

ระดบัเสยีง
สแกนบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้เครือ่งอานใหกลบัไปสูคาคาเริม่ตนจากโรงงาน

ภาพ 1-18  Set All Defaults (ต ัง้คาเริม่ตนท ัง้หมด)

อานบารโคดตอไปน้ีเพือ่ต ัง้ระดบัเสยีงของเสียงบีบ๊สาํหรบัการอานทีด่ใีนเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Scanner:

ภาพ 1-19  เขาสูโหมดต ัง้โปรแกรม

อานบารโคดแถวในแถวหน่ึงในสีแ่ถวเพือ่ต ัง้ระดบัเสยีงใหไดการต ัง้คาทีต่องการ:

ภาพ 1-20  ปิด

ภาพ 1-21  ตํ่า
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ภาพ 1-22  ปานกลาง

ภาพ 1-23  สงู

อานบารโคดตอไปน้ีเพือ่ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม

ภาพ 1-24  ออกจากโหมดต ัง้โปรแกรม
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2 คณุสมบตัขิองผลติภณัฑ

เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner
ดวยชุดคณุลกัษณะอนัหลากหลายและตวัเลือกโมเดลมากมาย เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner จะ
เป็นอปุกรณเก็บรวมรวมขอมลูใสระดบัพรีเมยีมสาํหรบัการใชงานท ั่วไป เครือ่งอาน HP จะมหีวัอานแสงทีไ่ดรบัการเพิม่
ประสทิธภิาพพรอมดวยคาทีย่อมรบัไดของการเคลือ่นไหว ซึง่จะทาํใหมกีารอานและเก็บโคดทีต่ดิอยูบนวตัถทุีเ่คลือ่นไหว
อยางรวดเร็วไดอยางงายดายและรวดเร็ว ซึง่ทาํใหเป็นเครือ่งอานทีเ่หมาะสมกบังานทีต่องการปรมิาณงานสูง เชน งานตางๆ
ทีพ่บในรานคาปลีกและในสภาพแวดลอมของอตุสาหกรรมเบา เครือ่งอานจะมีคณุลกัษณะดงัตอไปน้ี:

● การทาํงานแบบ Omni-Directional: เพือ่ใหมีการอานสญัลกัษณหรือจบัภาพได เพียงแคเล็งเครือ่งอานแลวกดไก
ทาํงาน เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เป็นเครือ่งอานชนิด omni-directional อนัทรง
ประสทิธภิาพ ดงนัน้ แนวเรียงของสญัลกัษณจะไมเป็นสิง่สาํคญั

● ระบบการเล็งทีใ่ชงาย (Intuitive Aiming System): สญัญาณตอบกลบั “จุดสเีขยีว (Green Spot)” เพือ่การอานที่
ไดผลจะชวยปรบัปรุงผลการทาํงานในสภาพแวดลอมทีม่เีสยีงดงั หรือในสถานการณทีต่องการความเงยีบ เมือ่ใช
ผลติภณัฑรวมกบัฐานต ัง้ ณ ตาํแหนงทาํมมุ 45° รูปแบบการเล็งจะสามารถทาํงานเป็นระบบการเล็งเพือ่ชวยในการจดั
ตาํแหนงบารโคดสาํหรบัการอานทีร่วดเร็วและงายดาย

● การถอดรหสัสญัลกัษณแบบ 1D และ 2D: สามารถถอดรหสับารโคดแบบ 1D (บารโคดอยูในแนวทีข่นานกนั) และ
2D มาตรฐานทุกชนิดได รวมถงึ:

◦ รหสัแบบแนวขนาน GS1 DataBar™

◦ รหสัไปรษณีย (กรมไปรษณียประเทศจนี)

◦ รหสัแสตค็ (เชน GS1 DataBar Expanded Stacked, GS1 DataBar Stacked, GS1 DataBar,
Stacked Omnidirectional)

กระแสขอมลู — ไดรบัจากการถอดรหสัสญัลกัษณ — จะถกูสงไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอรอยางรวดเร็ว เครือ่งอานจะพรอม
อานสญัลกัษณตวัตอไปในทนัที

● การถายภาพ: เครือ่งอานยงัสามารถทาํงานเป็นกลองได ดวยการจบัภาพท ัง้ภาพหรือบางสวนของภาพฉลาก ลายเซ็น
และวสัดอุืน่ๆ ไดเชนกนั

● การอานจากโทรศพัทเคลือ่นที:่ เครือ่งอานไดรบัการออกแบบมาพรอมดวยคาทีย่อมรบัไดของการเคลือ่นไหว และ
เทคโนโลยีทีจ่ะปรบัระดบัความสวาง/มดืใหดทีีสุ่ด คณุลกัษณะน้ีจะทาํใหมีการอานบารโคดจากโทรศพัทเคลือ่นทีแ่ละ
อุปกรณ PDA ทีร่วดเร็วได

● การใชงานในโหมดมอืถอืหรือนําเสนอ: เครือ่งอานจะมีฐานต ัง้รวมมาดวย ซึง่จะสามารถนํามาใชเพือ่การจดัเก็บที่
สะดวกสบาย หรือเพือ่ใหสามารถใชเครือ่งอานในโหมดนําเสนอ / ไมตองใชมือ
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3 ความปลอดภยัและการดแูลรกัษา

ขอแนะนําดานสรีระ
คาํเตอืน! เพือ่หลกีเลีย่งหรอืลดความเสีย่งของการบาดเจ็บทางสรีระทีม่ีโอกาสเกดิขึน้ไดใหเหลือนอยทีส่ดุ ใหปฏบิตัติามคาํ
แนะนําดานลาง ปรกึษากบัผูจดัการฝ ายสขุภาพและความปลอดภยัในพื้นทีข่องคณุ เพือ่ทาํใหแนใจวาคณุปฏบิตัติามโครงการ
ดานความปลอดภยัของบรษิทัของคณุ เพือ่ป องกนัการบาดเจ็บของพนกังาน

● ลดหรอืขจดัการบาดเจ็บเน่ืองจากการเคลือ่นไหวซํา้ๆ

● รกัษาตาํแหนงตามธรรมชาติ

● ลดหรอืขจดัแรงทีม่มีากเกนิไป

● เก็บวสัดทุีถ่กูใชบอยคร ัง้ใหอยูในทีท่ีห่ยบิใชไดงาย

● ปฏบิตังิานในความสูงทีถู่กตอง

● ลดหรือขจดัการส ั่นสะเทอืน

● ลดหรือขจดัแรงกดโดยตรง

● จดัใหมสีถานีงานทีส่ามารถปรบัแตงได

● จดัใหมรีะยะหางทีเ่พียงพอ

● จดัใหมสีภาพแวดลอมในการทาํงานทีเ่หมาะสม

● ปรบัปรุงข ัน้ตอนการทาํงานใหดขีึน้

ขอควรระวงั: สารเคมทีีบ่รรจุอยูในน้ํายาฆาเช้ือแบคทเีรีย Hepicide ทีใ่ชในตลาดคาปลีกเพือ่ลดความเสีย่งและการแพร
กระจายโรคจากเช้ือแบคทเีรยีจากพื้นผวิทีป่นเป้ือนของเครือ่งอาน อาจมผีลตอคณุสมบตัเิชงิโครงสรางของพลาสตกิ และ
ทาํใหเกดิความลมเหลวของพลาสตกิภายใตแรงกดอยางถาวร
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4 การตดิต ัง้และการงานเครือ่งอาน

ใหปฏบิตัติามข ัน้ตอนดานลางเพือ่ตอ และเพือ่ใหเครือ่งอานเริม่ทาํงานและสือ่สารกบัเครือ่งคอมพวิเตอร

1. เชือ่มตอเครือ่งอานกบัเครือ่งคอมพวิเตอรดวยสายเคเบลิ

2. กาํหนดคาอนิเตอรเฟซ (ดทูี ่การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9)

3. กาํหนดคาเครือ่งอานตามทีไ่ดอธบิายไวใน การต ัง้โปรแกรมเครือ่งอาน ในหนา 14 (ตวัเลือก ขึน้อยูกบัการต ัง้คาที่
จาํเป็น)

ตอ/ถอดสายเคเบลิกบัเครือ่งอาน
ภาพ 4-1  เชือ่มตอกบัเครือ่งอาน

ภาพ 4-2  เชือ่มตอกบัเครือ่งคอมพวิเตอร

การเชือ่มตอกบัเครือ่งคอมพวิเตอร: ตอเครือ่งอานเขากบัอปุกรณเครือ่งคอมพวิเตอรดงัทีแ่สดงไวดานบน
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การใชเครือ่งอาน
ปกตแิลว เครือ่งอานจะทาํงานโดยการจบัและการถอดรหสั เครือ่งจะมีการทาํงานการรบัรูการเคลือ่นไหวทีจ่ะเริม่ระบบการ
เล็งบนการเคลือ่นทีข่องอุปกรณ ระบบการเล็งอฉัรยิะจะแจงความกวางของภาพทีม่องเห็นแตกตางกนั (field of view) ทีค่วร
ถกูจดัตาํแหนงเหนือบารโคด:

ภาพ 4-3  ระบบการเล็ง

ภาพ 4-4  ขนาดและตาํแหนงสมัพนัธของรูปแบบระบบการเล็ง

ลาํแสงสแีดงจะสองสวางบนฉลาก ความกวางของภาพทีม่องเห็นแตกตางกนั (field of view) ทีแ่จงโดยระบบการเล็ง จะมี
ขนาดเล็กลงเมือ่เครือ่งอานอยูใกลกบับารโคดมากขึน้ และจะมขีนาดใหญขึน้เมือ่เครือ่งอยูหางจากโคด สญัลกัษณทีม่บีารหรอื
องคประกอบขนาดเล็กกวา (ขนาด mil) ควรอานใกลกบัเครือ่ง สญัลกัษณทีม่ีบารหรอืองคประกอบขนาดใหญกวา (ขนาด
mil) ควรอานไกลออกจากเครือ่ง

หากระบบการเล็งอยูตรงกลาง และบารโคดท ัง้หมดอยูในชวงการเล็ง คณุจะไดการอานทีด่ ีการอานทีเ่สร็จสมบรูณจะถกูแจง
โดยเสียงพรอมท ัง้ไฟ LED แจงสถานะการอานทีด่สีีเขยีว

กรุณาดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเพิม่
เตมิเกีย่วกบัคณุลกัษณะน้ีและการต ัง้คาทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมอืน่ๆ

การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ
เครือ่งอานจะสนบัสนุน USB เป็นอนิเตอรเฟซสาํหรบัเครือ่งคอมพวิเตอร ตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมและขอมูลจะมอียูใน การ
กาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9 เมือ่ทาํการตดิต ัง้การเชือ่มตอระหวางเครือ่งอานและเครือ่งคอมพวิเตอรแลว ใหเลือกตวั
เลือกอนิเตอรเฟซทีต่องการดวยการอานบารโคดทีเ่หมะสมเพือ่เลือกชนิดอนิเตอรเฟซของระบบของคณุ

หากคณุตองการปรบัแตงการต ัง้คาและคณุลกัษณะเพิม่เตมิทีเ่กีย่วกบัอนิเตอรเฟซนัน้ ใหไปยงับททีเ่กีย่วของในคูมือ HP
Imaging Barcode Scanner PRG

หมายเหต:ุ การเลือกอนิเตอรเฟซจะกาํหนดใหคณุอานเฉพาะฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมหน่ึงฉลากเทานัน้ ซึง่
แตกตางไปจากคณุลกัษณะและตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมบางรายการอืน่ๆ หามอานบารโคด ENTER/EXIT กอนทีจ่ะอาน
บารโคดสาํหรบัการเลือกอนิเตอรเฟซ อนิเตอรเฟซบางชนิดจะกาํหนดใหเครือ่งอานตองเริม่ในสถานะทีถ่กูปิดการทาํงานเมือ่
เปิดเครือ่ง หากตองการมกีารกาํหนดคาเครือ่งอานเพิม่เตมิในขณะทีอ่ยูในสถานะน้ี ใหกดไกแลวกดคางไวเป็นเวลา 5 วนิาที
เครือ่งอานจะเปลีย่นไปยงัสถานะทีจ่ะทาํใหมีการต ัง้โปรแกรมดวยบารโคด
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USB-COM

USB Com เพือ่จาํลองอนิเตอรเฟซ RS-232 มาตรฐาน

ภาพ 4-5  เลือก USB-COM-STD

หมายเหต:ุ  ตดิต ัง้ไดรเวอร USB Com ทีถ่กูตองจากแผนซีดทีีม่มีาพรอมกบัผลติภณัฑของคณุ

อนิเทอรเฟซของแป นพมิพ

เ◌ืลือกตวัเลือกสาํหรบัอนิเตอรของแป นพมิพ USB

แป นพมิพ USB พรอมการถอดรหสักญุแจทางเลือก

ภาพ 4-6  เ◌ืลือกแป นพมิพ USB ตวัเลือก

แป นพมิพ USB พรอมการถอดรหสักญุแจมาตรฐาน

ภาพ 4-7  เ◌ืลือกแป นพมิพ USB

ตารางเปรียบเทยีบรหสั (Scancode Table)

ดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเกีย่วกบัการ
จาํลองอกัขระควบคมุ ซึง่จะใชกบัอนิเตอรเฟซของแป นพมิพ

โหมดประเทศ

คณุลกัษณะน้ีจะระบปุระเทศ/ภาษาทีแ่ป นพพิมสนบัสนุน ภาษาตอไปน้ีจะไดรบัการสนบัสนุน:

องักฤษ สหรฐัฯ นอรเวย เกาหลี

องักฤษ สหราชอาณาจกัร สเปน รสัเซีย

เบลเยีย่ม สวีเดน ฮบิรู

เดนมารก จีนแบบด ัง้เดมิ อาราบกิ

ฝร ั่งเศส ไทย กรีก

ฝร ั่งเศสแบบแคนาดา โปรตเุกส (สหภาพยโุรป) ฮงัการี

เยอรมนั โปรตเุกสในบราซลิ สโลวาเกีย

อติาลี ญีปุ่ น  

กรุณาดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมลูเกีย่ว
กบับารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมของคณุลกัษณะน้ี
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การตดิต ัง้ทีว่าง
ทีว่างสาํหรบัเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner เป็นอุปกรณทีเ่ป็นมติรกบัผูใช ซึง่ทาํใหแนใจวาจะมี
การจบัเครือ่งอานไดอยางม ั่นคงเมือ่ตองมกีารอานแบบรบัรูอตัโนมตัิ

ใช
ใสเครือ่งอานไวในทีว่างดงัทีแ่สดงไวในรปูที ่4-8 (รูปที ่1) ปรบัเครือ่งอานในตาํแหนงทีต่องการเพือ่การอานบารโคด ดวย
การบดิทอแบบดดัได

ภาพ 4-8  การปรบัเครือ่งอาน
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การประกอบทีว่าง
ในการประกอบชิน้สวนของทีว่าง ใหดทูีรู่ปที ่4-9 (รูปที ่2) ดานลาง

ภาพ 4-9  ชุดทีว่าง

1. วางแผนฐานเหล็ก (2) และฝาครอบฐาน (3) พรอมกนั โดยใหปากรสูกรูทีอ่ยูในฐานหนัหนาออก

2. ใสสกรแูบบหวัแบนหน่ึงตวั (1) ผานแผนฐาน (2) และฝาครอบ (3)

3. ขนัสกรูทอแบบดดัได (4) เขากบัแผนฐาน (2) และฝาครอบ (3) ทาํใหแนใจวารอยบากในทอแบบดดัได (4) นัน้ตรง
กบัเกลียวในฝาครอบฐาน (3) ดงัทีแ่สดงไวในรูปที ่4-9 (รูปที ่3) ขนัใหแนน

4. สวมทอครอบแบบดดัได (5) บนทอแบบดดัได (4)

5. ขนัถวย (6) เขากบัทอแบบดดัไดโดยใชสกรูแบบหวัแบนตวัทีส่อง (1) ทาํใหม ั่นใจวาทอแบบดดัได (4) ตรงกบัเกลียว
ในถวย (6) ดงัทีแ่สดงไวในรูปที ่4-9 (รูปที ่4) ขนัใหแนน

6. เลือกฉลากบารโคดทีเ่หมาะสม [เลเซอรหรอือเิมจเจอร (8)] ลอกกระดาษรองดานหลงัออก แลวตดิฉลากกบัสวนบุมของ
ฝาครอบฐาน (3)

การตดิต ัง้
การยดึดวยสกรู:

1. ตรวจสอบใหแนใจวาไดประกอบทีว่างอยางถูกตอง

2. ยดึฐานของทีว่างบนพืน้ผวิทีต่องการดวยสกรูทีม่มีาให (7)

3. ปรบัแตงตามตองการ
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ทีว่างแบบไมยดึสกร:ู

1. ลอกยางรองสามแผน (9) ออกจากกระดาษ แลวตดิยางรองทีส่วนบุมในดานลางของฝาครอบฐาน

2. วางทีว่างบนพ้ืนผวิทีเ่รยีบแลวปรบัแตงตามตองการ

โหมดการอาน
เปิดใชงานโหมดทีว่าง

เปิดการใชงานโหมดทีว่าง จะโปรแกรมอเิมจเจอรใหปฏบิตักิารในโหมดทีว่าง ในขณะทีเ่ครือ่งอานจะรบัรูและอานฉลากโดย
อตัโนมตัโิดยไมตองกดไก

เปิดใชงานโหมดใชไก
เปิดการใชงานโหมดใชไก จะโปรแกรมอเิมจเจอรใหปฏบิตักิารในโหมดใชไก เมือ่ตองกดไกเพือ่เริม่ตานอานฉลาก
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5 การต ัง้โปรแกรมเครือ่งอาน

เครือ่งอานไดรบัการกาํหนดคามาจากโรงงานดวยชุดคณุลกัษณะปรยิายแบบมาตรฐาน หลงัจากทีอ่านบารโคดอนิเตอรเฟซ
จากสวนอนิเตอรเฟซแลว ใหเลือกตวัเลือกและปรบัแตงเครือ่งอานผานการใชบารโคดตางๆ ทีม่อียูใน คูมืออางองิสาํหรบั
ผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) ตรวจสอบสวนคณุลกัษณะทีต่รงกนัสาํหรบัอนิเต
อรเฟซของคณุ และบท การแกไขขอมลู และ สญัลกัษณ ของ PRG เชนกนั

การใชบารโดดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรม
คูมือน้ีจะมีบารโคดตางๆ ทีจ่ะทาํใหคณุกาํหนดคาใหมใหกบัเครือ่งอานได ฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมบางฉลาก
เชน "Standard Product Default Settings(การต ัง้คาปรยิายของสนิคามาตรฐาน)" ในบทน้ี จะกาํหนดใหมกีารอาน
ฉลากเพยีงฉลากเดยีวเพือ่ทาํการเปลีย่นแปลง

บารโคดอืน่ๆ จะกาํหนดใหตองใหเครือ่งอานอยูในโหมดการต ัง้โปรแกรมกอนทีจ่ะอานบารโคดเหลานัน้ อานบารโดด
ENTER/EXIT หน่ึงคร ัง้เพือ่เขาสูโหมดการต ัง้โปรแกรม อานพารามเิตอรืของการต ัง้คาทีต่องการ อานบารโคด ENTER/
EXIT อีกคร ัง้เพือ่ยอมรบัการเปลีย่นแปลงของคณุ ซึง่จะออกจากโหมดการต ัง้โปรแกรม แลวทาํใหเครือ่งอานกลบัสูการ
ปฏบิตังิานปกติ

การกาํหนดการต ัง้คาอืน่ๆ
จะมบีารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรมเพิม่เตมิใน PRG เพือ่ใหสามารถปรบัแตงคณุลกัษณะการต ัง้โปรแกรมไดเอง หากการ
ตดิต ัง้ของคณุกาํหนดใหมกีารต ัง้โปรแกรมทีแ่ตกตางไปจากการต ัง้คาปรยิายมาตรฐานจากโรงงาน ใหดทูี ่PRG

การรีเซ็ตคาปรยิายของผลภิณัฑมาตรฐาน
กรุณาอางองิที ่PRG สาํหรบัรายการการต ัง้คามาตรฐานจากโรงงาน หากคณุไมแนใจวาตวัเลือกการต ัง้โปรแกรมใดทีอ่ยูใน
เครือ่งอาน หรือคณุไดเปลีย่นแปลงตวัเลือกบางตวัและตองการกูคนืการต ัง้คาจากโรงงาน ใหอานบารโคด การต ัง้คาปรยิาย
ของผลติภณัฑมาตรฐาน ดานลาง เพือ่ทาํสาํเนาการกาํหนดคาจากโรงงานเพือ่ใหอนิเตอรเฟซทีท่าํงานอยูเป็นการกาํหนดคา
ปจัจุบนั

หมายเหต:ุ คาปรยิายจากโรงงานจะถอืตามชนิดของอนิเตอรเฟซ กาํหนดคาเครือ่งอานสาํหรบัอนิเตอรเฟซทีถ่กูตอง กอนที่
จะอานฉลาดน้ี

ภาพ 5-1  การต ัง้คาปรยิายของผลติภณัฑมาตรฐาน

พารามเิตอรการอาน
เลือ่นเครือ่งอานเขาใกลเป าหมายและจดัใหรูปแบบการเล็งและระบบฉายแสงอยูตรงกลาง เพือ่จบัและถอดรหสัภาพ อานราย
ละเอียดเพิม่เตมิไดที ่การใชเครือ่งอาน ในหนา 9

ระบบการเล็งจะปิดตวัลงในระยะเวลาส ัน้ๆ หลงัชวงเวลาการไดรบั และหากโคดไมไดถกูถอดรหสั ระบบจะเปิดตวัเองอกีคร ัง้
กอนถงึการรบัคร ัง้ตอไป ไฟแจงจะยงัคงสวางตอไป จนกวาสญัลกัษณจะถกูถอดรหสั

ในขณะทีค่ณุอานสญัลกัษณรหสั ใหปรบัระยะหางทีค่ณุถอืเครือ่งอาน
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ระบบการเล็ง
จะมีตวัเลือกหลายชนิดสาํหรบัการปรบัแตงการควบคุมระบบการเล็งให ดทูี ่คูมอือางองิสาํหรบัผลติภณัฑเครือ่งอานบารโคด
HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมูลเพิม่เตมิเกีย่วกบับารโคดสาํหรบัการต ัง้โปรแกรม

ระยะเวลาจุดสเีขยีวแสดงการอานทีด่ี (Good Read Green Spot Duration)

การอานทีเ่สร็จสมบรูณจะไดรบัสญัญาณโดยจุดสเีขยีวแสดงการอานทีด่ี

ใชบารโคดทีจ่ะทาํใหสามารถระบุระยะเวลาของลาํแสงตวัช้ีแสดงการอานทีด่หีลงัจากทีม่กีารอานทีด่ี

ภาพ 5-2  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 5-3  Disabled

ภาพ 5-4  ส ัน้ (300 ms)

ภาพ 5-5  ปานกลาง (500 ms)

ภาพ 5-6  ยาว (800 ms)
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6 โหมดปฏบิตักิาร

โหมดอาน
สามารถต ัง้อเิมจเจอรใหทาํงานในโหมดการอานโหมดใดโหมดหน่ึงจากหลายๆ โหมดได ดทูี ่คูมืออางองิสาํหรบัผลติภณัฑ
เครือ่งอานบารโคด HP Imaging Barcode Scanner (PRG) สาํหรบัขอมูลเพิม่เตมิและการต ัง้คาสาํหรบัตวัเลือกใดๆ:

Trigger Single (ปรยิาย): โหมดน้ีจะเกีย่วของกบัการทาํงานท ั่วไปของเครือ่งอานแบบมอืถอื การรบัรูการเคลือ่นไหวจะ
ทาํงาน และหากเครือ่งอานตรวจพบการเคลือ่นไหว รูปแบบการเล็งจะถกูเปิดขึน้ เมือ่กดไกแลว แสงสวางจะเกดิขึน้และเตรื่
องอานจะพยายามอานฉลาก การอานจะถูกเปิดจนกระท ั่งมีสิง่ใดสิง่หน่ึงตอไปน้ีเกดิขึน้:

● “เวลาการอานสูงสดุ” ทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมได1 ไดผานพนไปแลว

● ฉลากไดถกูอานแลว

● ปลอยไกแลว

Trigger Pulse Multiple: การอานจะเริม่ตนเมือ่กดไก และยงัคงมตีอไปหลงัจากทีป่ลอยไกแลว จนกระท ั่งกดไกอกีคร ัง้
หรือจนกระท ั่ง “เวลาการอานสงูสดุ” ทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมได1 ไดผานพนไปแลว การอานฉลากจะไมปิดการทาํงานการอาน
หมดเวลาการอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ ในขณะทีอ่ยูในโหมดน้ี

Trigger Hold Multiple: เมือ่กดไก การอานจะเริม่ตนและผลติภณัฑจะอานจะกระท ั่งปลอยไก หรือr “เวลาการอาน
สงูสดุ”1 ไดผานพนไปแลว การอานฉลากจะไมปิดการทาํงานการอาน หมดเวลาการอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะ
ป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ ในขณะทีอ่ยูในโหมดน้ี

Always On (เปิดอยูตลอด) — ไฟแจงจะสวางอยูตลอดเวลา และเครือ่งอานจะพรอมสาํหรบัการอานโคดเสมอ หมดเวลา
การอานซํา้ (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอานหลายคร ัง้ทีไ่มตองการ

Flashing (ไฟกระพรบิ) — ไฟแจงของเครือ่งอานจะกระพรบิเปิดและปิดไปมา โดยไมคาํนึงถงึสถานะไก การอานโคดจะมี
ขึน้เฉพาในชวงเวลาทีไ่ฟกระพรบิเปิด2 เทานัน้ หมดเวลาการอานซํ้า (Double Read Timeout)1 จะป องกนัการอานอาน
หลายคร ัง้ทีไ่มตองการ

1 ดทูี ่PRG สาํหรบัคณุลกัษณะเหลาน้ี และคณุลกัษณะทีส่ามารถต ัง้โปรแกรมไดอืน่ๆ

2 ถกูควบคมุโดยเวลาไฟกระพรบิเปิดและเวลาไฟกระพรบิปิด ใช PRG เพือ่ต ัง้โปรแกรมตวัเลอืกเหลาน้ี

Stand Mode (โหมดทีว่าง): ในโหมดทีว่าง ไฟแจงจะยงัคงสวางในจาํนวนระยะเวลาทีก่าํหนดได หลงัจากทีม่กีารอานทีด่ี
เกดิขึน้ เครือ่งอานจะออกจากโหมดทีว่างเมือ่ตรวจพบการเคลือ่นไหว หากไกถกูเปิดการทาํงานจากโหมดทีว่าง เครือ่งอานจะ
เปลีย่นไปยงัโหมดทีถ่กูส ั่งโหมดใดโหมดหน่ึง

Pick Mode (โหมดเลือก): ระบกุระบวนการถอดรหสัและการรบัสงขอมลู เมือ่ไมทราบหรือไมไดสงบารโคดทีไ่มไดอยู
ภายในระยะหางทีก่าํหนดไดจากจุดศนูยกลางของรูปแบบการเล็งไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอร โหมดเลือกจะทาํงานก็ตอเมือ่
เครือ่งอานอยูในโหมด Trigger Single หากเครือ่งอานเปลีย่นไปยงัโหมดอานอืน่ โหมดเลือกจะถกูปิดการทาํงานโดย
อตัโนมตัิ

ภาพ 6-1  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 6-2  โหมดอาน = Trigger Single
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ภาพ 6-3  โหมดอาน = Trigger Pulse Multiple

ภาพ 6-4  โหมดอาน = Trigger Hold Multiple

ภาพ 6-5  โหมดอาน = Flashing (กระพรบิ)

ภาพ 6-6  โหมดอาน = Always On (เปิดอยูตลอด)

ภาพ 6-7  โหมดอาน = Stand Mode (โหมดทีว่าง)

ภาพ 6-8  Pick Mode (โหมดเลือก) = เปิดการทาํงาน

การอานฉลากหลายคร ัง้
เครือ่งอานจะมตีวัเลือกมากมายสาํหรบัการอานฉลากหลายคร ัง้ ดทูี ่PRG หรือเครือ่งมอืการกาํหนดคาซอฟทแวรสาํหรบัราย
ละเอยีดของคณุลกัษณะและฉลากการต ัง้โปรแกรมเหลาน้ี

การปฏบิตักิารบนทีว่าง
คณุลกัษณะน้ีจะควบคมุการทีเ่ครือ่งอานจะทาํงานในขณะทีว่างเครือ่งไวในฐานต ัง้หรือทีว่าง

● ขามการรบัรูอตัโนมตั ิ- จะปิดการทาํงานการเปลีย่นโหมดเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง

● เปลีย่นไปยงัโหมดทีว่าง - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดทีว่างโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง
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● เปลีย่นไปยงัโหมดกระพรบิ - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดกระพรบิโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไวในทีว่าง

● เปลีย่นไปยงัโหมดเปิดตลอดเวลา - จะเปลีย่นเครือ่งอานไปยงัโหมดเปิดตลอดเวลาโดยอตัโนมตั ิเมือ่วางเครือ่งอานไว
ในทีว่าง

ภาพ 6-9  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 6-10  ขามการรบัรูอตัโนมตัิ

ภาพ 6-11  เปลีย่นไปยงัโหมดทีว่าง

ภาพ 6-12  เปลีย่นไปยงัโหมดกระพรบิ

ภาพ 6-13  เปลีย่นไปยงัโหมเปิดตลอดเวลา
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A การแกไขปญัหาเบื้องตน

การแกไขปญัหาท ั่วไป
ตารางตอไปน้ีแสดงรายการปญัหาทีอ่าจเกดิขึน้ และวธิแีกไขปญัหาทีแ่นะนํา

ปญัหา การแกปญัหา

เครือ่งอานไมเริม่ตนการทาํงาน ทาํใหแนใจวาเครือ่งคอมพวิเตอร POS นัน้เปิดอยู

ดใูหแนใจวา สายเคเบลิตอไวเป็นอยางดกีบัพอรต USB และคอมพวิเตอร

ตรวจสอบใหแนใจวาสายเคเบลิเชือ่มตออยางถกูตองกบัเครือ่งอาน

เปลีย่นสายเคเบลิไปยงัพอรต USB พอรตอืน่ของคอมพวิเตอร

หากยงังคงไมทาํงาน ใหเปลีย่นสายเคเบลิอนิเตอรเฟซ

ไฟดานบนสุดของเครือ่งอานกะพริบอยู เหน่ียงและกดไกคางไวจนกระท ั่งเครือ่งอานสงเสยีงบี๊บส ัน้ๆ หลายครัง้ อานชนิดอนิ
เตอรเฟซของ USB:

1. USB Com

2. USB Keyboard Wedge

เครือ่งอานไมอานบารโคด (เครือ่งอานจะสงกาบากเป า แตไมมีจุด
สีเขียวหรือเสียงบี๊บเสยีงเดยีวเมือ่อานบารโคด)

ลองอานบารโคดผลณิภณัฑอืน่ทีแ่ตกตาง

ทาํความสะอาดหนาตางดานหนาบนเครือ่งอานหากหนาตางสกปรก

ตรวจสอบหนาตางดานหนาบนเครือ่งอาน หากหนาตางเสียหายมาก ใหเปลีย่น
เครือ่งอานใหม

ตรวจดชูนิดของสญัลกัษณ และทาํใหในใจวาไดเปิดการทาํงานสญัลกัษณ

เครือ่งอานจะสงกากบากเป า จะสงจุดสีเขยีว และจะสงเสียงบี๊บหน่ึง
คร ัง้เมือ่อานบารโคด แตจะไมสงขอมูลไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอร

รีเซ็ตตวัเลือกอนิเตอเฟซ: USB Com หรือ USB Keyboard Wedge

● หากอนิเตอรเฟซ = USB Com ใหเปิดตวัจาํลองคอมพอรต แลวเลือก
หมายเลขคอมพอรตทีถู่กตองใน Device Manager

● หากอนิเตอรเฟซ = USB Keyboard Wedge ใหเปิดโปรแกรมแกไข
ขอความท ั่วไป เชน Notepad, Microsoft Word หรือ Command
prompt

การสนบัสนุนทางเทคนิคออนไลน
สาํหรบัการเขาถงึขอมลูการสนบัสนุนทางเทคนิคออนไลน เครือ่งมอืการแกไขปญัหาดวยตนเอง ความชวยเหลือออนไลน ฟ
อร ั่มชุนชนผูเชีย่วชาญดานไอท ีฐานความรูจากผูผลติหรอืผูจาํหนายหลายราย เครือ่งมอืการตรวจสอบและวนิิจฉยั โปรดไป
ยงั http://www.hp.com/support

การเตรียมตวัตดิตอฝ ายสนบัสนุนทางเทคนิค
ถาคณุไมสามารถแกปญัหาโดยใชคาํแนะนําในการแกไขปญัหาเบือ้งตนในสวนน้ีได คณุอาจตองตดิตอฝ ายสนบัสนุนทาง
เทคนิค เตรียมขอมลูตอไปน้ีไวใหพรอมเมือ่คณุโทรตดิตอ:

● หากผลติภณัฑเชือ่มตอกบัคอมพวิเตอร HP POS ใหแจงหมายเลขรุนของคอมพวิเตอร POS

● วนัทีซ้ื่อผลติภณัฑตามใบแจงหน้ี
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● หมายเลขชิน้สวนอะไหลจะอยูบนผลติภณัฑ

● สภาพเมือ่ปญัหาเกดิขึน้

● ขอความแสดงขอผดิพลาดทีไ่ดรบั

● การกาํหนดคาฮารดแวร

● ฮารดแวรและซอฟตแวรทีค่ณุใช
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B ขอมลูจาํเพาะดานเทคนิค

ตารางตอไปน้ีจะมลีกัษณะทางกายภาพและประสทิธภิาพ สภาพแวดลอมของผูใช และขอมลูเรือ่งระเบยีบขอบงัคบั

รายการ รายละเอียด

ลกัษณะทางกายภาพ  

สี สีดาํ

ขนาด ความสูง 7.1”/181 มม.

ความยาว 3.9”/100 มม.

ความกวาง 2.8”/71 มม.

น้ําหนกั (ไมรวมสายเคเบลิ) ประมาณ 6.9 ออนซ /195.6 กรมั

ลกัษณะทางไฟฟ า  

แรงดนัไฟฟ าและกระแสไฟฟ า การทาํงาน (ทั่วไป) = 160 ma @ 5 vdc

การทาํงาน (สูงสุด) = 350 ma @ 5 vdc

ไมไดใชงาน/สแตนดบาย (ทั่วไป) = 65 ma @ 5 vdc

แรงดนัไฟฟ าขาเขา = 4.75 - 5.25 vdc

ลกัษณะของประสทิธภิาพ  

แหลงกาํเนิดแสง ไฟ LED

กลิง้ (เอียง) ± 180° คาเบีย่งเบนจากปกตทิีย่อมรบัได

คาทีย่อมรบัไดของมุม ± 40°

บดิ (หนัเห) ± 40°

ความกวางบารโคดเล็กสุด 4 มลิ (1D Linear และ HD)

5 มลิ (PDF-417)

6 มลิ (DataMatrix)

ความมืด/สวางของการพมิพตํ่าสุด การสะทอนแสงตํ่าสุด 25%

ระยะชดัลกึ (ทั่วไป)1   

สญัลกัษณ SR: HD:

โคด 39 5 มลิ: 1.6” - 7.5” (4 - 19 ซม.)

10 มลิ: 0.4” - 11.8” (1.0 - 30 ซม.)

20 มลิ: สูงถงึ 17.7” (45 ซม.)

5 มลิ: 1.2” - 3” (3 - 7.5 ซม.)

10 มลิ: 0.4” - 3.1” (1 - 8 ซม.)

EAN 13 มลิ: 0.6” - 15.7” (1.5 - 40 ซม.)

7.5 มลิ: 0.5 - 10.6” (2.0 - 27 ซม.)

13 มลิ: 0.8” - 5.1” (2 - 13 ซม.);

7.5 มลิ: 0 - 3.7” (0 - 9.5 ซม.)
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ระยะชดัลกึ (ทั่วไป)1   

สญัลกัษณ SR: HD:

PDF-417 6.6 มลิ: 11.0” ถงึ 5.9” (2.5 - 15 ซม.)

10 มลิ: 0.2” - 8.6” (0.5 - 22 ซม.)

15 มลิ: 0.6” - 13.4” (1.5 - 34 ซม.)

4 มลิ: 1” - 2.6” (2.5 - 6.5 ซม.);

6.6 มลิ: .2” to 3.5” (0.5 - 9 ซม.);

10 มลิ: 0 to 4.3” (0 - 11 ซม.)

DataMatrix 10 มลิ: 0.8” ถงึ 6.3” (2.0 - 16 ซม.)

15 มลิ: 0” ถงึ 9.3” (0 - 23.6 ซม.)

5 มลิ: 1.6” to 2.2” (4.0 - 5.5 ซม.)

รหสั QR 10 มลิ: 1.2” ถงึ 4.9” (3 - 12.5 ซม.)

15 มลิ: 0” ถงึ 7.5” (1 - 19.0 ซม.)

6.7 มลิ: 1” to 2.4” (2.5 - 6.0 ซม.)

1 13 มลิ DOF ตาม EAN โคด 1D อืน่ๆ ทัง้หมดจะเป็นโคด 39 ฉลากเกรด A ทัง้หมด, แสงสภาพแวดลอมท ั่วไป, 20°C, ความลาดเอียงของฉลาก 10°

ความสามารถในการถอดรหสั   

บารโคด 1D   

● UPC/EAN/JAN (A, E, 13, 8)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ P2 /P5)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ: ISBN /
Bookland & ISSN)

● UPC/EAN Coupons; โคด 39 (รวมถงึ
ASCII เต็มรูปแบบ)

● โคด 39 Trioptic

● โคด 39 CIP (เภสชักรรมฝร ั่งเศส)

● LOGMARS (โคด 39 พรอมตวัเลขตรวจ
สอบมาตรฐานทีเ่ปิดการทาํงาน)

● Danish PPT

● โคด 32 (โคดเภสชักรรมอติาลี (Italian
Pharmacode) 39)

● โคด 128

● โคด 128 ISBT

● อนิเตอรลีฟ (Interleaved) 2 จาก 5

● มาตรฐาน 2 จาก 5

● อนิเตอรลีฟ (Interleaved) 2 จาก 5 CIP
(HR)

● อุตสาหกรรม 2 จาก 5

● Discrete 2 จาก 5

● Datalogic 2 จาก 5 (รหสัไปรษณีย
ประเทศจีน/จีน 2 จาก 5)

● IATA 2 จาก 5 โคดพสัดอุากาศ

● โคด 11

● Codabar

● Codabar (NW7)

● ABC Codabar

● โคด 93

● MSI

● PZN

● Plessey

● Anker Plessey

● Follet 2 จาก 5

● GS1 DataBar Omnidirectional

● GS1 DataBar Limited

● GS1 DataBar Expanded

● GS1 DataBar Truncated

● DATABAR Expanded Coupon

2D / รหสัสแต็ค   

เครือ่งอานสามารถถอดรหสัสญัลกัษณตอไปน้ีโดยใชหลายเฟรม (เชน การถอดรหสัแบบหลายเฟรม (Multi-Frame Decoding)):
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● PDF-417

● รหสั QR

● Aztec

● Datamatrix

● Inverse Datamatrix

● Datamatrix จะสามารถกาํหนดคาได
สาํหรบัพารามเิตอรตอไปน้ี:

◦ ปกตหิรือพลกิกลบั

◦ สไตลสีเ่หลีย่มหรือสีเ่หลีย่มผืนผา

◦ ความยาวขอมูล (1 - 3600 ตวั
อกัขระ)

● Maxicode

● โคด QR (QR, Micro QR และโคด
Multiple QR)

● Aztec

● กรมไปรษณียสวีเดน

● กรมไปรษณียโปรตเุกส

● LaPoste A/R 39

● 4-รฐั แคนานา

● รหสัไปรษณีย

● กรมไปรษณียออสเตรเลีย

● กรมไปรษณียญีปุ่ น

● KIX Post

● Planet Code

● Postnet

● รหสัไปรษณียองักฤษ (Royal Mail
Code) (RM45CC)

● บารโคดไปรษณียอฉัรยิะ (Intelligent
Mail Barcode หรือ IMB)

● PDF-417

● MacroPDF

● Micro PDF417

● GS1 Composites (1 - 12)

● Codablock F

● French CIP13a

● GS1 DataBar Stacked

● GS1 DataBar Stacked
Omnidirectional

● GS1 DataBar Expanded Stacked

● GSI Databar Composites

● Chinese Sensible Code

● Inverted 2D codesb

aยอมรบัไดทีจ่ะจดัการโคดน้ีดวย ULE

bSW สามารถนําการควบคมุการถอดรหสัแบบปกต/ิกลบัดาน (Normal/Reverse Decoding Control) ไปใชกบัสญัลกัษณตอไปน้ี: Datamatrix,
QR, Micro QR, Aztec และ Chinese Sensible Code

อนิเตอรเฟซทีส่นบัสนุน USB Com มาตรฐาน, แป นพมิพ USB, USB (ดทูี ่การกาํหนดคาอนิเตอรเฟซ ในหนา 9 สาํหรบั
รายการตวัเลือกอนิเตอรเฟซทีม่ีใหใช)

สภาพแวดลอมของผูใช  

อุณหภูมขิณะทาํงาน 32° ถงึ 131° F (0° ถงึ 55° C)

อุณหภูมใินการเก็บ -4° ถงึ 158° F (-20° ถงึ 70° C)

ความช้ืน ขณะทาํงาน: ความชื้นสมัพนัธ 5% ถงึ 90% ไมควบแนน

ขอมูลจาํเพาะเมือ่ตกลง เครือ่งอานจะทนการตกลงได 18 คร ัง้ จากความสูง 1.8 เมตร (6.0 ฟุต)
ลงสูพื้นคอนกรีต

ความตานทานแสงาแวดลอม สูงถงึ 100,000 Lux

สเปรยสิง่ปนเป้ือน/ฝุ นจากฝน/ฝุ นละออง IEC 529-IP52

ระดบั ESD 16 KV

ขอบงัคบั  

ความปลอดภยัเกีย่วกบัเลเซอร IEC Class 2

การแจงดวยไฟ LED และเสยีงบีบ๊
เสียงบีบ๊และไฟ LED ของเครือ่งอานจะสวางขึน้เพือ่แจงการทาํงานหรือความผดิพลาดหลายชนิดของเครือ่งอาน “จุดสเีขยีว”
ซึง่เป็นตวัเลือกจะทาํหนาทีท่ีมี่ประโยชนเชนกนั ตารางตอไปน้ีจะแสดงรายการของการแจงเหลาน้ี ขอยกเวนขอหน่ึงของ
พฤตกิรรมทีแ่สดงไวในตารางคอื การทาํงานของเครือ่งอานจะสามารถต ัง้โปรแกรมได ดงันัน้การทาํงานอาจเปิดหรือไมเปิด
ก็ได ตวัอยางเชน การแจงบางชนิด เชน เสียงบีบ๊เปิดเครือ่งสามารถปิดการทาํงานไดโดยใชฉลากบารโคดสาํหรบัการต ัง้
โปรแกรม
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ตวัแจง รายละเอียด ไฟ LED เสียงบี๊บ

เสียงบี๊บเปิดเครือ่ง เครือ่งอานกาํลงัอยูในกระบวนการ
เปิดเครือ่ง

เครือ่งอานสงเสียงบี๊บสีค่ร ัง้ดวย
ความถีส่งูและมีเสียงดงัเมือ่เปิด
เครือ่ง

เสียงบี๊บการอานทีด่ี ฉลากไดถกูอานเสร็จเรียบรอยโดย
เครือ่งอาน

พฤตกิรรมของไฟ LED สาํหรบัการ
แจงน้ีจะสามารถกาํหนดคาไดทาง
คณุลกัษณะ “อานไดด:ี เมืด่ใดที่
จะแจง” (ดทูี ่PRG สาํหรบัขอมูล)

เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บหน่ึงคร ัง้ใน
ความถี ่ระดบัเสียง การต ัง้คาโมโน/
หลายโทน และระยะเวลาเมือ่อาน
ฉลากไดถกูตอง

ROM ลมเหลว มีขอผดิพลาดในซอฟทแวร/การต ัง้
โปรแกรมของเครือ่งอาน

ไฟกระพรบิ เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บขอผดิพลาด
หน่ึงคร ัง้ดวยระดบัเสียงดงัสูงสุด

การอานฉลากทีจ่าํกดั จะแจงวาไมมีการเชือ่มตอกบัเครือ่ง
คอมพวิเตอร

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียง 'แหลม' หก
ครัง้ดวยความถีสู่งและทีร่ะดบัความ
ดงัปจัจุบนั

โหมดทาํงานของเครือ่งอาน เครือ่งอานทาํงานอยูและพรอมทีจ่ะ
อาน

ไฟ LED สวางน่ิง1 ไมมีขอมูล

เครือ่งอานถูกปิดการทาํงาน เครือ่งอานไดถูกปิดการทาํงานโดย
เครือ่งคอมพวิเตอร

ไฟ LED กระพรบิอยางตอเน่ือง ไมมีขอมูล

จุดสีเขยีว1จะกระพรบิเป็นการ
ชั่วคราว

เมือ่อานฉลากเสร็จสมบูรณแลว
ซอฟทแวรจะเปิดจุดสีเขยีวเป็นเวลา
ทีไ่ดกาํหนดไวโดยคาทีส่ามารถ
กาํหนดได

ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล

จบัภาพ เมือ่พรอมทีจ่ะจบัภาพ ไฟสีฟ าจะกระพรบิ 2 คร ัง้เมือ่มกีาร
อพัเดท

ไมมีขอมูล

1 ยกเวนเมือ่อยูในโหมดประหยดัพลงังาน หรือเมือ่ระยะเวลาไฟ LED การอานทีด่ทีีไ่มใช 00 ถูกเลือก

โหมดการต ัง้โปรแกรม - การแจงตอไปน้ีจะเกดิขึน้เมือ่เครือ่งอานอยูในโหมดการต ัง้โปรแกรมเทานัน้

การแจง คาํอธบิาย ไฟ LED เสียงบี๊บ

ฉลากการเขาโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ไดมีการอานฉลากการต ัง้โปรแกรม
ทีถู่กตอง

ไฟ LED จะกระพรบิอยางตอเน่ือง เครือ่งอานจะสงเสียงบีบ๊ดวยความถี่
ตํ่าสีค่ร ัง้

การปฏเิสธฉากโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ฉลากถกูปฏเิสธ ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสยีงสามคร ัง้ดวย
ความถีต่ํ่าสุดและดวยระดงัเสียง
ปจัจุบนั

การยอมรบับางสวนของฉลากโหมด
การต ัง้โปรแกรม

ในกรณีทีต่องอานฉลากหลายอนั
เพือ่ต ัง้โปรแกรมคณุลกัษณะหน่ึง
การแจงน้ีจะยอมรบัแตละสวนวาได
ถูกอานเสร็จสมบูรณ

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บส ัน้ๆ หน่ึง
ครัง้ดวยความถีสู่งและดวยระดบั
เสียงปจัจุบนั

การยอมรบัฉลากโหมดการต ัง้
โปรแกรม

ตวัเลือกการกาํหนดคาไดถกูต ัง้
โปรแกรมเสร็จเรียบรอยโดยฉลาก
และเครือ่งอานไดออกจากโหมด
การต ัง้โปรแกรมแลว

ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บหน่ึงคร ัง้
ดวยความถีส่งู และเสียงบี๊บสีค่ร ัง้
ดวยความถีต่ํ่า ตามดวยเสียงบี๊บการ
รีเซ็ต

ฉลากยกเลกิการเขารายการโหมด
การต ัง้โปรแกรม

ฉลากยกเลกิไดถูกอาน ไมมีขอมูล เครือ่งอานจะสงเสียงบี๊บสองคร ัง้
ดวยความถีต่ํ่าและดวยระดบัเสียง
ปจัจุบนั
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รหสัขอผดิพลาด
เมือ่เริม่การทาํงาน หากเครือ่งอานสงโทนเสียงยาว สิง่น้ีหมายความวา เครือ่งอานไมผานการทดสอบตวัเองอตัโนมตั ิและได
เขาสูโหมดแยก FRU (ชุดวงจรทีผู่ใชสามารถถอดเปลีย่นไดเอง (Field Replaceable Unit)) หากเครือ่งอานรีเซ็ตใหม
กระบวนการตามลาํดบัจะทาํซํา้อกี กดและปลอยไกเพือ่ใหไดยนิรหสัการแจง FRU

ตารางตอไปน้ีจะอธบิายรหสัไฟ LED กระพรบิ/เสยีงบี๊บ ทีเ่กีย่วของกบัขอผดิพลาดทีพ่บ

จาํนวนไฟ LED กระพรบิ/เสียงบีบ๊ ขอผดิพลาด การดาํเนินการแกไข

1 การกาํหนดคา ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

2 อนิเตอรเฟซ PCB ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

6 ดจิติอล PCB ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ

11 อเิมจเจอร ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากโตะชวยเหลือ
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C ประกาศขอบงัคบัจากหนวยงาน

ประกาศของคณะกรรมการโทรคมนาคมของสหรฐัอเมรกิา (Federal
Communications Commission)

อปุกรณน้ีไดผานการตรวจสอบและเป็นไปตามขอกาํหนดสาํหรบัอปุกรณดจิติอลคลาส B ตามขอกาํหนดบทที ่15 ของ FCC
ขอจาํกดัเหลาน้ีมขีึน้เพือ่ป องกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้จากการตดิต ัง้อปุกรณภายในเขตทีพ่กัอาศยั อุปกรณน้ีกอใหเกดิ ใช
และสามารถแผคลืน่ความถี ่หากไมมกีารตดิต ัง้และใชงานอยางเหมาะสมตามคาํแนะนํา อาจกอใหเกดิการรบกวนตอ
สญัญาณวทิยไุด อยางไรก็ตาม ไมไดเป็นการรบัประกนัวาการตดิต ัง้ในรูปแบบเฉพาะใดๆ จะไมกอใหเกดิคลืน่รบกวนดงั
กลาว หากอุปกรณน้ีกอใหเกดิคลืน่รบกวนตอการรบัสญัญาณวทิยหุรือโทรทศัน ซึง่คณุอาจทดสอบไดโดยเปิด/ปิดอปุกรณน้ี
แลวดวูาอาการรบกวนตางๆ หายไปหรือไม และหากสญัญาณรบกวนเกดิขึน้จากอุปกรณดงักลาว ควรแกไขดวยวธิีการอยาง
ใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

● เปลีย่นทศิทางหรือตาํแหนงของเสาอากาศ

● เพิม่ระยะหางระหวางอุปกรณและเครือ่งรบัสญัญาณ

● ตออปุกรณน้ีเขากบัปล ัก๊ไฟทีแ่ยกตางหากจากเครือ่งรบัสญัญาณ

● ตดิตอขอรบัความชวยเหลือจากตวัแทนจาํหนายหรอืชางเทคนิคดานวทิยหุรือโทรทศันทีม่ปีระสบการณ

การดดัแปลงแกไข
FCC แจงใหผูใชทราบวาการเปลีย่นแปลงแกไขใดๆ ตออปุกรณน้ีโดยไมไดรบัการอนุมตัอิยางชดัเจนจากบรษิทั Hewlett-
Packard อาจทาํใหผูใชเสยีสทิธิใ์นการใชงานอุปกรณดงักลาว

สายเคเบลิ
การเชือ่มตออปุกรณน้ีจะตองใชสายเคเบลิทีม่กีารหุมฉนวน โดยมหีวัของตวัตอ RFI/EMI โลหะเพือ่ใหเป็นไปตามกฎและขอ
บงัคบัของ FCC

ประกาศวาดวยความสอดคลองตามขอบงัคบัของผลติภณัฑเมือ่มเีครือ่งหมาย
ของ FCC (เฉพาะในสหรฐัอเมรกิา)

อปุกรณน้ีเป็นไปตามขอกาํหนดบทที ่15 ของ FCC โดยมเีงือ่นไขในการใชงานสองประการ คอื

1. อปุกรณน้ีตองไมกอใหเกดิการรบกวนทีเ่ป็นอนัตราย และ

2. อปุกรณน้ีจะตองรบัสญัญาณรบกวนใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ได โดยรวมถงึสญัญาณรบกวนทีอ่าจทาํใหการทาํงานของ
อุปกรณไมสมบรูณ

หากมขีอสงสยัเกีย่วกบัผลติภณัฑน้ี โปรดตดิตอ:

Hewlett-Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)

หากมขีอสงสยัเกีย่วกบัประกาศของ FCC โปรดตดิตอ:

Hewlett-Packard Company
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P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร (281) 514-3333

ในการระบผุลติภณัฑน้ี โปรดดทูีห่มายเลขชิน้สวน หมายเลขซีรีส่ หรือหมายเลขรุนทีต่วัผลติภณัฑ

ประกาศของแคนาดา
This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.

Avis Canadien
Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Règlement sur le matériel
brouilleur du Canada.

ประกาศขอบงัคบัของสหภาพยุโรป
ผลติภณัฑทีม่เีครือ่งหมาย CE ตรงตามขอบงัคบัตอไปน้ีของสหภาพยโุรป:

● ขอบงัคบัสาํหรบัอปุกรณแรงดนัไฟฟ าตํ่า 2006/95/EC

● กฎบญัญตั ิEMC 2004/108/EC

● ขอบงัคบั Ecodesign Directive 2009/125/EC ในกรณีทีเ่กีย่วของ

ความสอดคลองตามมาตรฐาน CE ของผลติภณัฑน้ีจะถกูตองสมบูรณเมือ่มกีารจายไฟดวยอะแดปเตอร AC ทีม่เีครือ่งหมาย
CE กาํกบัอยูซึง่ HP จดัหาให

การปฏบิตัติามกฎบญัญตัเิหลาน้ีแสดงถงึความสอดคลองตามมาตรฐานยโุรป (European Norms) ทีส่องคลองกนัและมีผล
บงัคบัใชซึง่ระบไุวในคาํประกาศรบัรองของสหภาพยโุรปที ่HP จดัทาํสาํหรบัผลติภณัฑหรือกลุมผลติภณัฑน้ี และจะมอียูใน
เอกสารประกอบ (เป็นภาษาองักฤษเทานัน้) ทีม่าพรอมกบัผลติภณัฑหรอืในเว็บไซตดงัตอไปน้ี: http://www.hp.eu/
certificates (ป อนหมายเลขผลติภณัฑในชองคนหา)

การปฏบิตัติามมาตรฐานน้ีบงบอกดวยเครือ่งหมายรบัรองความสอดคลองทีอ่ยูบนผลติภณัฑดงัตอไปน้ี:

 สาํหรบัผลติภณัฑทีไ่มมีคณุสมบตัดิานการโทรคมนาคม และ
สาํหรบัผลติภณัฑดานโทรคมนาคมทีส่อดคลองกนัของ
สหภาพยโุรป เชน Bluetooth® ทีม่ีประเภทกาํลงัไฟตํ่ากวา
10 mW

สาํหรบัผลติภณัฑดานโทรคมนาคมทีไ่มสอดคลองกนัของ
สหภาพยโุรป (ถามี จะมีเลขประจาํเครือ่ง 4 หลกัแทรกอยู
ระหวาง CE และ !)

โปรดดทูีป่ ายฉลากทีเ่ป็นขอบงัคบัทีม่ีอยูบนผลติภณัฑน้ี

จุดตดิตอสาํหรบัปญัหาเกีย่วกบัระเบยีบขอบงัคบัคอื: Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE,
Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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ประกาศของญีปุ่ น

ประกาศของเกาหลี

ประกาศดานสิง่แวดลอมของผลติภณัฑ
การกาํจดัทิง้วสัดุ

จอภาพ HP บาจอจะประกอบดวยสารตะก ั่วในหลอดฟลูออเรสเซนท ซึง่อาจตองการการดแูลเป็นพเิศษจนกวาจะหมดอายกุาร
ใชงาน

การกาํจดัทิง้วสัดน้ีุอาจมกีารกาํหนดเป็นขอบงัคบัเพือ่เหตผุลดานสิง่แวดลอม สาํหรบัขอมลูเกีย่วกบัการกาํจดัทิง้หรือการ
รีไซเคลิ โปรดตดิตอหนวยงานประจาํพืน้ที ่หรือตดิตอกลุมพนัธมติรอุตสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส (Electronic Industries
Alliance - EIA) ที ่http://www.eiae.org

การกาํจดัอปุกรณทีไ่มใชแลวโดยผูใชในครวัเรือนของสหภาพยโุรป

สญัลกัษณน้ีบนผลติภณัฑหรอืบนบรรจุภณัฑแสดงวา ผลติภณัฑน้ีตองไมถูกทิง้ในขยะของครวัเรือนของคณุ ซึง่เป็นความรบั
ผดิชอบของคณุทีจ่ะนําผลติภณัฑทีไ่มตองการไปทิง้ทีจุ่ดจดัเก็บเฉพาะสาํหรบัรีไซเคลิขยะอเิล็กทรอนิกสและอปุกรณไฟฟ า
การคดัแยกและรีไซเคลิอปุกรณทีไ่มใชแลวเมือ่นําไปทิง้จะชวยอนุรกัษสิง่แวดลอมและชวยใหม ั่นใจวาอุปกรณทีไ่มใชแลว
นัน้จะถกูนํากลบัมารีไซเคลิโดยไมสงผลกระทบตอความปลอดภยัของมนุษยและสิง่แวดลอม สาํหรบัขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั
สถานทีท่ีค่ณุสามารถทิง้อุปกรณทีไ่มใชแลวเพือ่ทาํการรีไซเคลิ โปรดตดิตอสาํนกังานเทศบาลทองถิน่ หนวยงานกาํจดัขยะ
ครวัเรอืน หรือรานคาทีค่ณุซ้ือผลติภณัฑมา

โครงการรีไซเคลิของ HP

HP ขอแนะนําลูกคาใหทาํการรีไซเคลิฮารดแวรอเิล็กทรอนิกสทีใ่ชแลว ตลบัหมกึพมิพด ัง้เดมิของ HP และแบตเตอรีท่ีช่ารจ
ใหมได สาํหรบัขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัโครงการรีไซเคลิ โปรดดทูี ่http://www.hp.com/recycle

สารเคมี
HP ยดึม ั่นในการใหขอมูลเกีย่วกบัสารเคมใีนผลติภณัฑของเราแกลูกคาเสมอ ท ัง้น้ีเพือ่ใหเป็นไปตามขอกาํหนดทางกฎหมาย
เชน ระเบยีบของสภาและคณะมนตรยีุโรปหมายเลข 1907/2006 (REACH - Regulation EC No 1907/2006 of the
European Parliament and Council) รายงานขอมูลสารเคมสีาํหรบัผลติภณัฑน้ีมีอยูที ่http://www.hp.com/go/
reach
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การจาํกดัการใชสารอนัตราย (RoHS)

กฎระเบยีบของญีปุ่ น ตามขอกาํหนด JIS C 0950, 2005 ระบุวา ผูผลติจะตองจดัหาขอมลูสวนประกอบของวสัด ุสาํหรบั
ผลติภณัฑอเิล็กทรอนิกสบางประเภททีว่างจาํหนายหลงัวนัที ่1 กรกฎาคม 2006 หากตองการดขูอมลูวสัดตุามขอกาํหนด JIS
C 0950 สาํหรบัผลติภณัฑน้ี โปรดเยีย่มชม http://www.hp.com/go/jisc0950

I/O PCAs

O: SJ/T11363-2006

X: 
SJ/T11363-2006

X RoHS
2003 1 27 2002/95/EC
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