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1 วธิใีช HP Photosmart 5510 series
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ HP Photosmart ดูที่

• ทําความรูจักกับ HP Photosmart ในหนา 5
• How do I (ควรทําอยางไร) ในหนา 9
• การพิมพ ในหนา 11
• ทําสําเนาและสแกน ในหนา 19
• การทํางานกับตลับหมึกพิมพ ในหนา 25
• การเช่ือมตอ ในหนา 31
• ขอมูลทางเทคนิค ในหนา 47
• การแกไขปญหา ในหนา 37
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2 ทาํความรูจกักบั HP Photosmart
• ช้ินสวนตางๆ ของเคร่ืองพิมพ
• คุณลักษณะของแผงควบคุม

ชิน้สวนตางๆ ของเครื่องพมิพ
• มุมมองดานหนาและดานบนของ HP Photosmart

ทาํความรูจักกบั HP Photosmart 5
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1 จอสี (หรือท่ีเรียกกันวาจอแสดงผล)

2 แผงควบคุม

3 ไฟภาพถาย

4 ชองเสียบการดหนวยความจํา

5 ฝาปดชองเสียบการดหนวยความจํา

6 ตัวปรับความกวางกระดาษ

7 ถาดกระดาษ

8 แกนเลื่อนของถาดกระดาษ (หรือท่ีเรียกวาแกนเลื่อนของถาด)

9 ปุมเปด

10 ปุม ePrint
11 ปุมไรสาย

12 กระจก

13 แผนปดดานใน

14 ฝาปด

15 ฝาครอบตลับหมึกพิมพ

16 ชุดหัวพิมพ

17 ตําแหนงของหมายเลขรุน

18 บริเวณท่ีเขาถึงตลบัหมึกพิมพ

19 ฝาครอบทางผานของกระดาษ

• ภาพดานหลังของ HP Photosmart

บท 2

6 ทําความรูจักกับ HP Photosmart
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20 พอรต USB ดานหลัง
21 การเช่ือมตอสายไฟ ใชสายไฟท่ี HP ใหมาเทาน้ัน

คณุลกัษณะของแผงควบคมุ
สัมผัสปุมทิศทางเพ่ือสลับระหวางหนาจอหลัก 2 หนาจอ

คณุลกัษณะของแผงควบคุม

1 หนาหลกั: กลับไปยงัหนาจอหลัก ซ่ึงเปนหนาจอแรกท่ีแสดงข้ึนเม่ือคุณเปดเคร่ืองพิมพ

2 วธิใีช: หนาจอหลักจะแสดงหัวขอวิธีใชท้ังหมด แสดงขอมูลหรือภาพเคลื่อนไหวบนจอแสดงผลในหนาจอ
อ่ืนสําหรับความชวยเหลือของการทํางานปจจุบัน

3 ปุมทิศทาง: อนุญาตใหคุณเขาถึงหนาจอหลัก 2 หนาจอ รูปภาพ และแอพพลิเคชัน

4 ยอนกลบั: กลับไปยงัหนาจอกอนหนา

5 ยกเลกิ: หยุดการทํางานปจจุบัน

6 ภาพถาย: เปดเมนู ภาพถาย ซ่ึงคุณสามารถดูและพิมพภาพถายหรือพิมพภาพถายซํ้า

7 ทาํสาํเนา: เปดเมนู ทําสาํเนา ท่ีคุณสามารถเลือกชนิดสําเนา หรือเปลี่ยนการตั้งคาการทําสําเนา

8 สแกน: เปดเมนู สแกน ท่ีคุณสามารถเลือกปลายทางสําหรับการสแกนของคุณได

9 แอพพลเิคชนั: ชวยใหคุณสามารถเขาถึงและส่ังพิมพขอมูลจากเว็บไซต เชน คูปอง หนาเอกสารสี เกม
ปริศนา และอ่ืนๆ ไดอยางรวดเร็วและงายดาย

10 การตัง้คา: เปดเมนู การตัง้คา ซ่ึงคุณสามารถเปลีย่นการกําหนดลักษณะและใชเครื่องมือเพ่ือใชงานฟงกชัน
การบํารุงรักษา

11 ไรสาย: เปดเมนู Wireless Settings (การต้ังคาระบบไรสาย) ซ่ึงคุณสามารถตรวจสอบสถานะระบบไร
สายและเปลี่ยนการตั้งคาระบบไรสายได นอกจากน้ี คุณสามารถพิมพรายงานทดสอบระบบไรสายเพ่ือชวย
ในการวินิจฉัยปญหาเก่ียวกับการเช่ือมตอเครือขาย

12 หมกึพิมพ: แสดงระดับหมึกพิมพโดยประมาณของตลับหมึกพิมพแตละตลับ และแสดงสัญลักษณเตือนเมื่อ
ระดับหมึกพิมพตํ่ากวาระดับหมึกพิมพท่ีตํ่าท่ีสุดท่ีคาดใหมีได

คณุลักษณะของแผงควบคุม 7
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3 How do I (ควรทาํอยางไร)
หัวขอน้ีประกอบดวยลิงกไปยังงานท่ัวไป เชน การจัดการแอพพลิเคชัน การสแกน และการทําสําเนา

• การวางวัสดพุิมพ ในหนา 12 • การดึงกระดาษทีต่ิดอยูออก ในหนา 37

• การเปล่ียนตลับหมึกพิมพ ในหนา 26 • การทําสําเนาเอกสารขอความหรือแบบผสม ในหนา 19

• การจัดการแอพพลิเคชัน ในหนา 15 • การสแกนไปยงัคอมพิวเตอรหรือการดหนวยความจํา ในหนา 21

• วิธีเร่ิมตนใชงาน ePrint ในหนา 14 • การแกไขปญหา ในหนา 37

How do I (ควรทําอยางไร) 9
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10 How do I (ควรทาํอยางไร)
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4 การพิมพ

การพมิพภาพถายจากการดหนวยความจํา ในหนา 11

พิมพจากที่ใดก็ได ในหนา 14

การจัดการแอพพลิเคชัน ในหนา 15

หวัขอทีเ่กีย่วของ

• การวางวัสดุพิมพ ในหนา 12
เคล็ดลับเพ่ือความสําเรจ็ในการพิมพ ในหนา 16

การพมิพภาพถายจากการดหนวยความจาํ
วธิพีมิพภาพถายจากการดหนวยความจาํ

1. ใสกระดาษภาพถายลงในถาดกระดาษ
2. ตรวจดูใหแนใจวาแกนเลื่อนของถาดเปดอยู
3. ใสการดหนวยความจําลงในชองเสียบการด

4. จากหนาจอหลัก แตะ ภาพถาย เพ่ือแสดงเมนู Photo (ภาพถาย)
5. ในเมนู Photo (ภาพถาย) แตะ View & Print (ดูและพิมพ) เพ่ือแสดงภาพถาย
6. แตะภาพถายท่ีคุณตองการพิมพ
7. แตะปุมลูกศรข้ึนหรือลงเพ่ือกําหนดจํานวนภาพถายที่จะพิมพ
8. แตะ Edit (แกไข) เพ่ือเลือกตัวเลอืกสําหรับแกไขภาพถายที่เลือกไว คุณสามารถหมนุภาพถาย ตัด

ครอบภาพถาย หรือเปดและปด Photo Fix (แกไขภาพ)
9. แตะ Preview (หนาตัวอยาง) เพ่ือแสดงตัวอยางภาพถายที่เลือก หากคุณตองการปรับหนาที่จัดวาง

ไว ประเภทกระดาษ แกไขตาแดง หรือการประทับวันที่ ใหแตะ Settings (การต้ังคา) แลวเลือกตัว
เลือกที่ตองการ นอกจากน้ี คุณสามารถบันทึกการต้ังคาใหมเปนคาเริ่มตนได

10. แตะ Print (พิมพ) เพ่ือเริ่มพิมพ

การพิมพ 11
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หวัขอที่เกีย่วของ

• การวางวัสดุพิมพ ในหนา 12
เคล็ดลับเพ่ือความสําเรจ็ในการพิมพ ในหนา 16

การวางวัสดพุมิพ
▲ ปฏบิัติอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปน้ี:

ใสกระดาษขนาดเลก็

a. ดึงถาดกระดาษออกมา เลื่อนตัวปรับความกวางกระดาษออกไป แลวนํากระดาษท่ีใสไวกอนหนา
นี้ออก

b. ใสกระดาษ
❑ ใสปกกระดาษภาพถายลงในถาดกระดาษโดยใหดานกวางของกระดาษเขาไปในเคร่ืองและ

คว่ําดานที่จะพิมพลง

❑ เลื่อนกระดาษภาพถายเขาไปจนสดุ

หมายเหตุ หากกระดาษภาพถายที่ใชมแีถบรอยปรุ ใหใสกระดาษโดยหันแถบนั้นเขาหา
ตัวคุณ

❑ เลื่อนตัวปรบัความกวางกระดาษเขามาจนชิดกระดาษ

บท 4
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❑ ปดถาดกระดาษ แลวเปดแกนเลื่อนของถาดกระดาษ

ใสกระดาษขนาดเตม็แผน

a. เล่ือนตัวปรับขนาดความกวางกระดาษออก แลวนํากระดาษที่ใสไวกอนหนาน้ีออก

b. ใสกระดาษ
❑ ใสปกกระดาษลงในถาดกระดาษโดยใหดานกวางของกระดาษเขาไปในเครื่องและคว่ําดาน

ที่จะพิมพลง

❑ เลื่อนกระดาษเขาไปจนสุด
❑ เลื่อนตัวปรบัความกวางกระดาษเขามาจนชิดขอบกระดาษ

❑ เปดแกนเลื่อนของถาดกระดาษ

การวางวัสดุพิมพ 13
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พมิพจากที่ใดกไ็ด
ePrint เปนบริการฟรีของ HP ที่ทําใหคุณสามารถพิมพงานจากอีเมลไดจากทุกที่ทุกเวลาไดอยาง
งายดาย เพียงแคสงตออีเมลของคุณจากคอมพิวเตอรหรือโทรศัพทมอืถือของคุณไปยังท่ีอยูอีเมลของ
เคร่ืองพิมพ จากนั้นเครื่องพิมพจะพิมพทั้งขอความอีเมลและสิ่งที่แนบท่ีสนับสนุน

• เครื่องพิมพของคุณตองเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ตผานเครือขายแบบไรสาย คุณไมสามารถใช ePrint
ผานการเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรดวย USB

• เคร่ืองพิมพอาจพิมพสิ่งที่แนบแตกตางจากลักษณะที่ปรากฏในโปรแกรมซอฟตแวรที่สรางสิ่งที่แนบ
นั้น ทั้งน้ีข้ึนอยูกับตัวเลือกแบบอักษรและเคาโครงที่ใชของตนฉบับ

• การปรับปรุงผลิตภัณฑที่ใชงานไดฟรีจะใหมาพรอมกับ ePrint การปรับปรุงบางสวนอาจตองเปด
ใชงานฟงกชันการทํางานบางอยาง

หวัขอที่เกีย่วของ

• เคร่ืองพิมพของคุณไดรับการปกปอง ในหนา 14
วิธีเริ่มตนใชงาน ePrint ในหนา 14
การใชเว็บไซต HP ePrintCenter ในหนา 15

เครือ่งพิมพของคุณไดรบัการปกปอง
เพ่ือชวยปองกันอีเมลท่ีไมไดรับอนุญาต HP จะสุมกําหนดที่อยูอีเมลใหกับเครื่องพิมพของคุณ และจะ
ไมมกีารเผยแพรที่อยูอีเมลนี้ นอกจากน้ี ePrint ยังมีการกรองสแปมตามมาตรฐานอุตสาหกรรมและจะ
แปลงอีเมลและสิ่งที่แนบใหเปนรูปแบบสําหรับการพิมพเทาน้ัน เพ่ือลดการคุกคามจากไวรัสหรือเน้ือหาที่
เปนอันตรายอื่นๆ อยางไรก็ตาม บริการ ePrint จะไมกรองอีเมลตามเนื้อหา ดังนั้นจึงไมสามารถ
ปองกันการพิมพเอกสารท่ีไมเหมาะสมหรือมีลิขสิทธ์ิได

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกําหนดและเงือ่นไขเฉพาะ:
www.hp.com/go/ePrintCenter

วธิเีริม่ตนใชงาน ePrint
เมื่อตองการใชงาน ePrint ตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองพิมพของคุณเช่ือมตอเครือขายไรสายซึ่งเปดใช
งานอินเทอรเน็ตและบริการทางเว็บไว

บท 4
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วธิเีริม่ตนใชงาน ePrint

1. เปดวิทยุไรสายเพ่ือเช่ือมตอกับเครือขายไรสาย
a. แตะปุม ไรสาย บนแผงควบคุมเพ่ือตรวจสอบสถานะระบบไรสาย หากสถานะแสดงเปน

Connected (เช่ือมตอแลว) และรายละเอียดตางๆ เชน IP แอดเดรส และช่ือเครือขายแสดง
ข้ึน แสดงวาเครื่องพิมพเช่ือมตอแบบไรสายกับเครือขายแลว

b. หากสถานะแสดงเปน Wireless Off (ปดระบบไรสาย) ใหแตะ Turn On (เปด) จากนั้น
เครื่องพิมพจะลองเช่ือมตอแบบไรสายกับเครือขาย
หากคุณยังไมไดต้ังคาการเช่ือมตอเครือขายไรสาย ใหปฏบิติัตามขอความท่ีแสดงบนหนาจอเพ่ือ
ต้ังคาการเช่ือมตอเครอืขายไรสาย

2. เปดใชงานบริการทางเว็บ
a. แตะ ePrint บนแผงควบคุมเพ่ือตรวจสอบสถานะบริการทางเว็บ หากที่อยูอีเมล ePrint ปรากฏ

ข้ึน ePrint Status (สถานะ ePrint) แสดงเปน Connected (เช่ือมตอแลว) และ ePrint
Feature (คุณสมบติั ePrint) แสดงเปน On (เปด) แสดงวาบริการทางเว็บเปดอยูและพรอม
ใชงาน

b. หากหนาจอ Web Services (บริการทางเว็บ) ปรากฏข้ึน แตะ Yes (ใช) เพ่ือเปดใชงาน
บริการทางเว็บ
หากหนาจอ Server Connection Error (ขอผิดพลาดการเช่ือมตอกับเซริฟเวอร) ปรากฏ
ข้ึน แตะ Retry (ลองใหม) หรือ Enter Proxy (ใสพร็อกซ)ี เพ่ือกําหนดการต้ังคาเว็บพร็อกซี

3. แตะ ePrint บนแผงควบคุม รับที่อยูอีเมลเครื่องพิมพของคุณจากหนาจอ Web Services
Summary (สรุปบริการทางเว็บ)

4. เขียนและสงอีเมลจากคอมพิวเตอรหรือโทรศัพทมอืถือไปยังเครื่องพิมพของคุณไดทุกที่ ทุกเวลา
เคร่ืองพิมพจะพิมพทั้งขอความอีเมลและสิ่งท่ีแนบที่สนับสนุน

การใชเวบ็ไซต HP ePrintCenter
ใชงานเว็บไซต ePrintCenter ’ ของ HP ไดฟรี เพ่ือต้ังคาความปลอดภัยเพ่ิมเติมสําหรับ ePrint และ
ระบุที่อยูอีเมลที่อนุญาตใหสงอีเมลไปยังเครื่องพิมพของคุณ นอกจากน้ี คุณสามารถรับอัพเดตของ
ผลิตภณัฑ แอพพลเิคชนั เพ่ิมเติม และบริการฟรีอื่นๆ

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกําหนดและเงือ่นไขเฉพาะ:
www.hp.com/go/ePrintCenter

การจัดการแอพพลเิคชนั
พิมพเอกสารจากเว็บไซตโดยไมใชคอมพิวเตอรไดโดยการต้ังคา แอพพลเิคชัน ซึง่เปนบริการฟรีจาก
HP คุณสามารถพิมพเอกสารส,ี ปฏิทิน, เกมปริศนา, สูตรอาหาร, แผนที่ และอื่นๆ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
แอพพลิเคชันท่ีมใีหใชงานในประเทศ/ภูมภิาคของคุณ

แตะไอคอน Get More (ดูเพ่ิมเติม) บนหนาจอ แอพพลเิคชัน เพ่ือเช่ือมตออินเทอรเน็ตและเพ่ิม
แอพพลิเคชัน คุณตองเปดใชงานบริการทางเว็บเพ่ือใชแอพพลิเคชัน

การจัดการแอพพลิเคชัน 15
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วธิจีดัการแอพพลเิคชัน

1. การเพ่ิมแอพพลิเคชัน
a. จากหนาจอหลัก แตะ แอพพลเิคชนั แลวแตะไอคอน Get More (ดูเพ่ิมเติม)
b. แตะไอคอนแอพพลิเคชันที่คุณตองการเพ่ิม
c. แตะ Add (เพ่ิม) เพ่ือยืนยัน

2. การลบแอพพลิเคชัน
a. จากหนาจอหลัก แตะ แอพพลเิคชนั แลวแตะไอคอน Get More (ดูเพ่ิมเติม)
b. แตะไอคอนแอพพลิเคชันอยางนอยหนึ่งรายการเพ่ือเลือกแอพพลิเคชันที่คุณตองการลบ
c. แตะ Yes (ใช) เพ่ือยืนยัน

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกําหนดและเงือ่นไขเฉพาะ:
www.hp.com/go/ePrintCenter

เคลด็ลบัเพือ่ความสําเรจ็ในการพมิพ
ใชเคล็ดลับตอไปนี้เพ่ือความสําเร็จในการพิมพ

เคลด็ลบัสาํหรบัการพมิพจากคอมพวิเตอร

หากคุณตองการพิมพเอกสาร ภาพถาย หรือซองจดหมายจากคอมพิวเตอร ใหคลิกท่ีลิงกตอไปนี้ ซึ่งจะนํา
คุณไปยังคําแนะนําออนไลนตามระบบปฏิบัติการท่ีคุณกําลังใชงาน

• เรียนรูวธีิการพิมพเอกสารจากคอมพิวเตอร คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีการพิมพภาพถายที่บันทึกไวในคอมพิวเตอรของคุณ เรียนรูขอมลูเกีย่วกับความละเอียดใน

การพิมพและวธิีการเปดใชงานความละเอียด dpi สูงสุด คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีการพิมพซองจดหมายจากคอมพิวเตอร คลิกที่น่ีเพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

เคลด็ลบัเกีย่วกบัหมกึพมิพและกระดาษ

• ใชตลับหมึกพิมพ HP ของแท ตลับหมึกพิมพ HP ของแทไดรับการออกแบบและทดสอบมาเพ่ือใช
สําหรับเครื่องพิมพของ HP ซึ่งทําใหคุณพิมพงานคุณภาพเยี่ยมไดอยางตอเนื่อง

• ควรตรวจสอบใหแนใจวาตลับหมกึพิมพมีหมกึพิมพเพียงพอ หากตองการดูระดับหมึกพิมพโดย
ประมาณ ใหแตะไอคอน Ink (หมึกพิมพ) จากหนาจอหลัก

• หากตองการเรียนรูเคลด็ลับเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใชงานตลับหมึกพิมพ โปรดดู เคล็ดลับเก่ียวกับการ
ใชหมึกพิมพ ในหนา 30 สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม

• ใสปกกระดาษ ไมใชแคหนึ่งแผน ใชกระดาษท่ีเรียบและสะอาดซึ่งมีขนาดเทากัน ตรวจสอบใหแนใจ
วาใสกระดาษประเภทเดียวกันเทานั้นในคราวเดียวกัน

• เล่ือนตัวปรับความกวางกระดาษในถาดปอนกระดาษใหพอดีกับกระดาษทุกชนิด ตรวจดูวาตัวปรับ
ความกวางกระดาษไมทําใหกระดาษในถาดกระดาษโคงงอ

• กําหนดคุณภาพการพิมพและขนาดกระดาษใหตรงกับประเภทและขนาดของกระดาษท่ีใสไวในถาด
กระดาษ

• สําหรับการนํากระดาษท่ีติดอยูออก โปรดดู การดึงกระดาษที่ติดอยูออก ในหนา 37 สําหรับขอมลู
เพ่ิมเติม

บท 4
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เคลด็ลบัสาํหรบัการพมิพแอพพลเิคชนัและการใช ePrint

• เรียนรูวิธีแบงปนภาพถายของคุณทางออนไลนและสั่งพิมพ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูเก่ียวกับแอพพลิเคชันสําหรับการพิมพสูตรอาหาร คูปอง และเนื้อหาอื่นๆ จากเว็บไซตที่

สะดวกและงายดาย คลิกที่น่ีเพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีพิมพจากที่ใดก็ไดโดยสงอีเมลและสิ่งที่แนบไปยังเครื่องพิมพของคุณ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูล

เพ่ิมเติมทางออนไลน
• หากคุณเปดใชงาน Auto Power-Off (ปดเครื่องอัตโนมัติ) คุณควรปดใชงาน Auto Power-

Off (ปดเคร่ืองอัตโนมติั) เพ่ือใช ePrint อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การปดเครื่องอัตโนมติั
ในหนา 55

เคล็ดลับเพื่อความสําเร็จในการพิมพ 17
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5 ทาํสาํเนาและสแกน
• การทําสําเนาเอกสารขอความหรือแบบผสม
• การสแกนไปยังคอมพิวเตอรหรือการดหนวยความจํา
• เคล็ดลับความสําเร็จในการทําสําเนาและสแกน

การทาํสาํเนาเอกสารขอความหรอืแบบผสม
▲ ปฏบิัติอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปน้ี:

เริม่ทําสาํเนาขาวดํา

a. ใสกระดาษ
❑ ใสกระดาษขนาดเต็มแผนลงในถาดกระดาษ

❑ ตรวจดูใหแนใจวาแกนเลื่อนของถาดเปดอยู
b. วางตนฉบับ

❑ เปดฝาของเคร่ือง

เคลด็ลบั หากตองการทําสําเนาตนฉบบัทีม่ีความหนาเชน หนังสือ คุณสามารถถอดฝา
ออกได

❑ วางตนฉบับโดยใหดานที่จะพิมพคว่ําลงบนมุมขวาของกระจก

ทําสําเนาและสแกน 19
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❑ ปดฝา
c. ระบจุํานวนสําเนาและการต้ังคา

❑ จากหนาจอหลัก ใหแตะ ทาํสาํเนา แลวแตะ Black (ขาวดํา)
❑ แตะ Settings (การต้ังคา) เพ่ือระบุขนาดกระดาษ ประเภทกระดาษ คุณภาพการพิมพ

หรือการต้ังคาอ่ืนๆ
❑ แตะปุมทิศทางเพ่ือเปลี่ยนจํานวนสําเนา

d. เริ่มทําสําเนา
❑ แตะ Start (เร่ิม)

ทาํสาํเนาสี

a. ใสกระดาษ
❑ ใสกระดาษขนาดเต็มแผนลงในถาดกระดาษ

❑ ตรวจดูใหแนใจวาแกนเลื่อนของถาดเปดอยู
b. วางตนฉบับ

❑ เปดฝาของเคร่ือง

บท 5
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เคลด็ลบั หากตองการทําสําเนาตนฉบบัทีม่ีความหนาเชน หนังสือ คุณสามารถถอดฝา
ออกได

❑ วางตนฉบับโดยใหดานที่จะพิมพคว่ําลงบนมุมขวาของกระจก

❑ ปดฝา
c. เลือก ทาํสาํเนา

❑ จากหนาจอหลัก ใหแตะ ทาํสาํเนา แลวแตะ Color (สี)
❑ แตะ Settings (การต้ังคา) เพ่ือระบุขนาดกระดาษ ประเภทกระดาษ คุณภาพการพิมพ

หรือการต้ังคาอ่ืนๆ
❑ แตะปุมทิศทางเพ่ือเปลี่ยนจํานวนสําเนา

d. เริ่มทําสําเนา
❑ แตะ Start (เร่ิม)

หวัขอทีเ่กีย่วของ

• เคล็ดลับความสําเร็จในการทําสําเนาและสแกน ในหนา 23

การสแกนไปยงัคอมพวิเตอรหรอืการดหนวยความจาํ
คุณสามารถเริ่มการสแกนไปยังคอมพิวเตอรไดทั้งจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพหรือซอฟตแวร
เคร่ืองพิมพบนคอมพิวเตอรของคุณ การเริ่มสแกนจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพจะทํางานไดรวดเร็ว
การเริ่มสแกนจากซอฟตแวรทําใหคุณมีตัวเลือกมากข้ึน

กอนเริ่มการสแกนไปยังเครื่องคอมพิวเตอรจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ควรตรวจสอบใหแนใจวา
เครื่องพิมพเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรของคุณแบบไรสายหรือใชสาย USB

หากเคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรผานสาย USB คุณสามารถเริ่มสแกนจากจอแสดงผลของ
เคร่ืองพิมพไดทันที

หากเครื่องพิมพเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรท่ีใชระบบปฏิบติัการ Windows ดวยเครอืขายไรสาย คุณตอง
เปดใชงานการสแกนแบบไรสายในซอฟตแวรกอน จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ให
คลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด) จากนั้นคลิก HP ใน HP Photosmart 5510 series ให
คลิก HP Photosmart 5510 series แลวคลิก Scanner Actions (การทํางานของสแกนเนอร)
จากนั้นคลิก Manage Scan to Computer (จัดการการสแกนไปยังคอมพิวเตอร)

การสแกนไปยงัคอมพวิเตอรหรือการดหนวยความจํา 21
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หมายเหตุ คุณสามารถเลือกเปดใชงานตัวเลือก Scan to Computer (สแกนไปยังคอมพิวเตอร)
ไวเสมอ ซึง่จะทําใหคุณไมตองเปดใชงานการสแกนผานเครือขายไรสายอีกในครั้งตอไปที่คุณเริ่มการ
สแกนจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ

วธิสีแกนไปยงัคอมพวิเตอรหรอืการดหนวยความจาํจากจอแสดงผลของเครือ่งพมิพ

1. วางตนฉบับ
a. เปดฝาของเครื่อง

b. วางตนฉบบัโดยใหดานท่ีจะพิมพคว่ําลงบนมมุขวาของกระจก

c. ปดฝา
2. หากตองการสแกนไปยังการดหนวยความจํา ใหใสการดหนวยความจําในชองเสียบการด

หากคุณตองการสแกนไปยังคอมพิวเตอร ตรวจสอบใหแนใจวาเครื่องพิมพเช่ือมตอกับคอมพิวเตอร
ของคุณแบบไรสายหรือผานสาย USB

3. เริ่มสแกน
a. จากหนาจอหลัก ใหแตะ สแกน
b. เลือกปลายทางโดยแตะ Computer (คอมพิวเตอร) หรือ Memory Card (การดหนวยความ

จํา)
หากตองการสแกนไปยังคอมพิวเตอร ใหเลือกคอมพิวเตอร จากน้ันเลอืกประเภทการสแกนเพ่ือ
เริ่มสแกน หากคอมพิวเตอรของคุณไมอยูในรายการ ใหแตะ Not listed (ไมมีในรายการ)
เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติม

บท 5
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หวัขอทีเ่กีย่วของ

• เคล็ดลับความสําเร็จในการทําสําเนาและสแกน ในหนา 23

เคลด็ลบัความสําเรจ็ในการทาํสําเนาและสแกน
ใชเคล็ดลบัตอไปนี้เพ่ือความสําเร็จในการทําสําเนาและสแกน:

• ทําความสะอาดกระจกและดานหลงัของฝาปดเสมอ สแกนเนอรจะถือวาสิ่งใดๆ ที่อยูบนกระจกเปน
สวนหนึ่งของรูปภาพ

• วางตนฉบบัโดยใหดานที่จะพิมพคว่ําลงบนมุมขวาของกระจก
• เมือ่ตองการทําสําเนาหรือสแกนหนังสือหรือตนฉบับที่มีความหนา ใหถอดฝาปดออก
• เมือ่ตองการทําสําเนาขนาดใหญจากตนฉบบัขนาดเล็ก ใหสแกนตนฉบับลงในคอมพิวเตอร ปรับ

ขนาดภาพในซอฟตแวรการสแกน แลวจึงพิมพภาพที่ขยายแลว
• หากคุณตองการปรับขนาดการสแกน ประเภทงานที่สแกน ความละเอียดในการสแกน หรือประเภท

ไฟล และอื่นๆ ใหเริ่มการสแกนจากซอฟตแวรเครื่องพิมพ
• เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาขอความสแกนไมถูกตองหรือขาดหายไป โปรดตรวจสอบวาไดต้ังคาความสวาง

ในซอฟตแวรการสแกนในระดับท่ีเหมาะสม

เคล็ดลับความสําเร็จในการทําสําเนาและสแกน 23
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6 การทาํงานกบัตลบัหมกึพิมพ
• การตรวจสอบระดับหมึกพิมพโดยประมาณ
• การทําความสะอาดหัวพิมพโดยอัตโนมติั
• การทําความสะอาดรอยเปอนหมกึ
• การเปลี่ยนตลับหมกึพิมพ
• การปรับตําแหนงเครื่องพิมพ
• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ
• ขอมูลการรับประกันตลับหมึก
• เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ

การตรวจสอบระดบัหมึกพมิพโดยประมาณ
จากหนาจอหลัก แตะปุมเล่ือนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Ink (หมึกพิมพ) เพ่ือแสดงระดับหมึกพิมพ
โดยประมาณ

หมายเหต ุ1 ถาคุณติดต้ังตลับหมึกพิมพท่ีเติมหมึกซ้ําหรือนํามาผลิตใหม หรือตลับหมกึพิมพที่เคยใช
ในเคร่ืองอื่นมาแลว ตัวบอกระดับหมึกอาจไมแมนยํา หรือไมปรากฏข้ึน

หมายเหต ุ2 การแจงเตือนและไฟแสดงสถานะระดับหมกึพิมพจะบอกระดับหมกึพิมพโดยประมาณ
เพ่ือจุดประสงคในการวางแผนเตรียมการเทานั้น เมือ่คุณไดรบัขอความเตือนวาระดับหมึกเหลือนอย
โปรดพิจารณาในการเตรียมตลับหมกึสํารองใหพรอม เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาการพิมพลาชา คุณไมตอง
เปลี่ยนตลับบรรจุหมกึใหมจนกวาคุณภาพงานพิมพจะแยลง

หมายเหต ุ3 หมกึพิมพจากตลับหมกึใชในกระบวนการพิมพซึง่มอียูหลากหลายวิธี รวมถึง
กระบวนการกําหนดการทํางานเริ่มตน ซึ่งเปนการเตรียมพรอมผลิตภณัฑและตลับหมึกสําหรับการ
พิมพ รวมทั้งตรวจสอบหัวพนหมึก ซึง่เปนการดูแลใหหัวพนหมกึสะอาดและหมกึไหลไดสะดวก
นอกจากน้ี หมึกที่เหลือบางสวนจะอยูในตลับหมกึพิมพหลังจากการใชงาน สําหรับขอมลูเพ่ิมเติม
โปรดดู www.hp.com/go/inkusage

หวัขอทีเ่กีย่วของ

• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ ในหนา 29
เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ ในหนา 30

การทาํความสะอาดหวัพมิพโดยอัตโนมัติ
หากคุณภาพงานพิมพไมสามารถยอมรับได และไมไดเปนเพราะมหีมกึพิมพเหลือนอยหรือหมกึพิมพ
ไมใชของ HP ใหลองทําความสะอาดหัวพิมพจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ใหใสกระดาษขนาดเต็ม
แผน แลวเคร่ืองพิมพจะพิมพหนาขอมูลออกมาตรงทายกระดาษ

วธิทีาํความสะอาดหวัพมิพจากจอแสดงผลของเครือ่งพมิพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แตะไอคอน Setup (การต้ังคา) จากนั้นแตะไอคอน
Tools (เครื่องมอื)

2. ในเมนู Tools (เครื่องมอื) ใหแตะลูกศรลงเพ่ือดูตัวเลือก แลวแตะ Clean Printhead (ทําความ
สะอาดหัวพิมพ)

การทํางานกบัตลับหมึกพิมพ 25
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หวัขอที่เกีย่วของ

• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ ในหนา 29
เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ ในหนา 30

การทาํความสะอาดรอยเปอนหมึก
หากงานพิมพมีรอยเปอนหมกึ ใหลองทําความสะอาดรอยเปอนหมึกจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ข้ัน
ตอนนี้จะใชเวลาหลายนาทีจึงจะเสร็จส้ิน ใสกระดาษธรรมดาขนาดเต็มแผน และเครื่องพิมพจะดึง
กระดาษเขาและออกในระหวางการทําความสะอาด เสียงดังของเครื่องพิมพในระหวางการทํางานถือเปน
สิ่งปกติ

วธิทีาํความสะอาดรอยเปอนหมกึจากจอแสดงผลของเครือ่งพมิพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แตะไอคอน Setup (การต้ังคา) จากนั้นแตะไอคอน
Tools (เครื่องมอื)

2. ในเมนู Tools (เครื่องมอื) ใหแตะลูกศรลงเพ่ือดูตัวเลือก แลวแตะ Clean Ink Smear (ทําความ
สะอาดรอยเปอนหมึก)

หวัขอที่เกีย่วของ

• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ ในหนา 29
เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ ในหนา 30

การเปลีย่นตลบัหมึกพมิพ
วธิเีปลีย่นตลบัหมกึพมิพ

1. ตรวจสอบวาเปดเคร่ืองอยู
2. ถอดตลับหมกึพิมพ

a. เปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

รอใหแครตลับหมึกพิมพเลือ่นไปอยูตรงสวนปายฉลากหมึกพิมพของเครื่องพิมพ
b. กดแถบบนตลับหมกึ แลวจึงดึงออกจากชองใส

บท 6

26 การทํางานกับตลับหมึกพิมพ
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3. ใสตลับหมึกพิมพอันใหม
a. นําตลับหมกึพิมพออกจากบรรจุภัณฑ

b. บิดฝาสีสมเพ่ือหักออก อาจตองออกแรงบิดจึงจะถอดฝาออกได

c. เทียบไอคอนสีใหตรงกัน แลวจึงใสตลับหมกึลงในชองใสจนกระทั่งล็อกเขาที่

การเปล่ียนตลับหมึกพิมพ 27
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d. ปดฝาครอบตลับหมกึพิมพ

หวัขอที่เกีย่วของ

• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ ในหนา 29
เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ ในหนา 30

การปรบัตาํแหนงเครือ่งพิมพ
หลังจากใสตลับหมึกพิมพใหมแลว ใหปรับตําแหนงของเครื่องพิมพเพ่ือใหงานพิมพมีคุณภาพดีท่ีสุด คุณ
สามารถปรับตําแหนงเครื่องพิมพไดทั้งจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพหรือจากซอฟตแวรเครื่องพิมพ

วธิปีรบัตําแหนงเครือ่งพมิพจากจอแสดงผลของเครือ่งพมิพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แตะไอคอน Setup (การต้ังคา) จากนั้นแตะไอคอน
Tools (เครื่องมอื)

2. ในเมนู Tools (เครื่องมอื) ใหแตะลูกศรลงเพ่ือดูตัวเลือก แลวแตะ Align Printer (ปรับตําแหน
งเครื่อพิมพ)

3. ปฏบิัติตามคําแนะนําที่ปรากฏบนหนาจอ

บท 6
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วธิปีรบัตําแหนงเครือ่งพมิพจากซอฟตแวรเครือ่งพมิพ

ปฏบิติัตามข้ันตอนตอไปนี้ตามระบบปฏบิัติการที่คุณใชงาน

1. สําหรับ Windows:
a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)

คลิก HP
b. คลิกโฟลเดอร HP Photosmart 5510 series แลวคลิก HP Photosmart 5510

series
c. ดับเบิลคลิก Printer Preferences (ลักษณะท่ีตองการของเครื่องพิมพ) แลวดับเบลิคลิก

Maintenance Tasks (งานการดูแลรักษา)
d. คลิกแท็บ Device Services (บริการอุปกรณ) จากนั้นคลิกปุม Align the Print

Cartridges (ปรับตําแหนงตลับหมกึพิมพ)
2. สําหรับ Mac:

▲ เปด HP Utility (ยูทิลิต้ีของ HP) คลิก Align (ปรับตําแหนง) แลวคลิก Align (ปรับ
ตําแหนง) อีกครั้ง

หวัขอทีเ่กีย่วของ

• การสั่งซือ้ผลิตภณัฑหมกึพิมพ ในหนา 29
เคล็ดลับเก่ียวกับการใชหมึกพิมพ ในหนา 30

การสัง่ซือ้ผลติภณัฑหมึกพมิพ
หากตองการทราบหมายเลขรุนท่ีถูกตองของตลับหมกึพิมพสํารอง ใหเปดฝาครอบตลับหมกึพิมพของ
เคร่ืองพิมพแลวตรวจสอบท่ีปายฉลาก

ขอมูลตลับหมึกพิมพและลิงคไปยังการชอปปงแบบออนไลนยังจะปรากฏบนขอความแจงเตือนหมกึพิมพ
ดวย นอกจากน้ี คุณยังสามารถอานขอมูลตลับหมึกพิมพและส่ังซื้อออนไลนไดโดยการไปยัง
www.hp.com/buy/supplies

หมายเหตุ บริการส่ังซื้อตลับหมึกแบบออนไลนน้ีไมไดใหบริการในทุกประเทศ/ภูมภิาค ในกรณีที่ไม
รองรับในประเทศ/ภมูภิาคของคุณ โปรดติดตอสอบถามขอมูลการซือ้ตลับหมกึจากผูจัดจําหนายของ
HP ในทองถ่ินของคุณ

การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ 29
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ขอมลูการรบัประกนัตลบัหมกึ
จะมีการบังคับใชการรับประกันตลับหมึกพิมพของ HP เมื่อตลับบรรจุหมกึถูกใชกับอุปกรณการพิมพ
ของ HP ที่กําหนดไว การรับประกันนี้ไมครอบคลุมผลิตภณัฑหมึกของ HP ที่ถูกเติมใหม ผลิตใหม
ตกแตงใหม ใชงานผิดประเภท หรือทําใหเสีย

ในชวงระยะเวลารบัประกัน ตลับหมกึพิมพจะอยูภายใตการรับประกันนานเทาที่หมกึ HP ยังไมหมด
และยังไมถึงวันที่สิ้นสุดการรับประกัน อาจพบวันท่ีสิ้นสุดการรับประกันท่ีแสดงอยูในรูปแบบ ปปปป/ดด
บนตลับหมึกพิมพตามท่ีระบไุว

สําหรับสําเนาของเอกสารการรับประกันแบบจํากัดของ HP โปรดอานเอกสารประกอบท่ีใหมาพรอมกับ
ผลิตภณัฑ

เคลด็ลบัเกีย่วกับการใชหมกึพิมพ
ใชเคล็ดลับตอไปนี้เมื่อใชตลับหมึกพิมพ

• ใชตลับหมึกพิมพที่ถูกตองสําหรับเครื่องพิมพของคุณ สําหรับรายการตลับหมกึพิมพที่ใชรวมกันได
โปรดดูเอกสารประกอบท่ีมาพรอมกับเครื่องพิมพ

• ใสตลับหมึกพิมพในชองใสที่ถูกตอง จับคูสีและไอคอนของแตละตลับหมกึพิมพใหตรงกับสีและ
ไอคอนของแตละชองใส ตรวจสอบวาตลับหมกึพิมพท้ังหมดเขาที่เรียบรอยแลว

• หลังจากใสตลับหมึกพิมพใหมแลว ใหปรับตําแหนงของเครื่องพิมพเพ่ือใหงานพิมพมีคุณภาพดีท่ีสุด
อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การปรับตําแหนงเครื่องพิมพ ในหนา 28

• ตรวจสอบวาหัวพิมพสะอาด อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การทําความสะอาดหัวพิมพโดยอัตโนมติั
ในหนา 25

• เมือ่คุณไดรับขอความเตือนหมกึพิมพเหลือนอย โปรดพิจารณาเตรียมตลับหมกึพิมพชุดสํารองไวให
พรอม เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาการพิมพลาชา คุณยังไมตองเปลี่ยนตลับหมึกพิมพใหมจนกวาคุณภาพ
งานพิมพจะตํ่าลงจนไมสามารถยอมรับได อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การเปลี่ยนตลับหมกึพิมพ
ในหนา 26

• หากคุณไดรับขอผิดพลาดวาแครตลับหมึกพิมพหยุดชะงัก ใหนําสิ่งกีดขวางแครตลับหมกึพิมพออก
อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ นําสิ่งกีดขวางแครตลับหมกึพิมพออก ในหนา 38
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7 การเชือ่มตอ
• การเพ่ิม HP Photosmart เขาในเครือขาย
• การเปลี่ยนจากการเช่ือมตอแบบ USB เปนเครอืขายไรสาย
• การเช่ือมตอเครื่องพิมพใหม
• การเปลี่ยนการต้ังคาเครือขาย
• เคล็ดลับสําหรับการต้ังคาและใชเครื่องพิมพบนเครือขาย
• เคร่ืองมือจัดการเครื่องพิมพข้ันสูง (สําหรับเครื่องพิมพที่เช่ือมตอกับเครือขาย)

การเพิม่ HP Photosmart เขาในเครือขาย
• WiFi Protected Setup (WPS) ในหนา 31
• การทํางานแบบไรสายที่ใชเราเตอร (เครือขายโครงสรางพ้ืนฐาน) ในหนา 32

WiFi Protected Setup (WPS)
หากตองการเช่ือมตอ HP Photosmart เขากับเครือขายไรสายโดยใช WiFi Protected Setup
(WPS) คุณตองมสีิ่งดังตอไปนี้:

❑ เครือขาย 802.11b/g/n ไรสายซึ่งมเีราเตอรไรสายที่เปดใชงาน WPS หรือสถานีแมขาย

หมายเหตุ 802.11n สนับสนุนเฉพาะความถ่ี 2.4Ghz เทานั้น

❑ เครื่องคอมพิวเตอรเดสกท็อปหรือแลปท็อปที่สนับสนุนการใชเครือขายแบบไรสายหรือการด
เน็ตเวิรคอินเทอรเฟส (NIC) เครื่องคอมพิวเตอรตองเช่ือมตอกับเครือขายไรสายที่คุณต้ังใจจะติด
ต้ังHP Photosmart

หากตองการเชือ่มตอ HP Photosmart โดยใช WiFi Protected Setup (WPS)

▲ ปฏบิัติอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปน้ี:

การใชวธิีการกําหนดคาการกดปุม (PBC)

a. เลือกวิธีการต้ังคา ตรวจสอบใหแนใจวาเราเตอรไรสายที่เปดใชงาน WPS ของคุณรองรับวิธี
การ PBC
❑ จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเลื่อนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
❑ แตะ WiFi Protected Setup
❑ แตะ การตัง้คาปุมกด

b. ติดต้ังการเช่ือมตอแบบไรสาย
❑ เปดวิทยุไรสายหากปดการใชงานอยู
❑ แตะ เริม่ตน
❑ กดคางปุมบนเราเตอรที่เปดใชงาน WPS หรืออุปกรณเครือขายอ่ืนๆ คางไวเพ่ือเปดใชงาน

WPS

การเชื่อมตอ 31

กา
รเ
ช
ือ่ม
ต
อ



หมายเหตุ ผลิตภัณฑจะเริ่มตนตัวจับเวลา ซึ่งจําเปนจะตองกดปุมที่เช่ือมตอกับอุปกรณ
เครือขายภายในเวลาประมาณสองนาที

❑ แตะ OK (ตกลง)
c. ติดต้ังซอฟตแวร

ใชวธิกีาร PIN

a. เลือกวิธีการต้ังคา ตรวจสอบใหแนใจวาเราเตอรไรสายที่เปดใชงาน WPS ของคุณรองรับวิธี
การรหัส PIN
❑ จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเลื่อนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
❑ แตะ WiFi Protected Setup
❑ แตะ การตัง้คา PIN

b. ติดต้ังการเช่ือมตอแบบไรสาย
❑ แตะ เริม่ตน
❑ เปดวิทยุไรสายหากปดการใชงานอยู

หมายเหตุ ผลิตภัณฑจะเริ่มตนตัวจับเวลา ซึ่งจําเปนจะตองปอนรหัส PIN บนอุปกรณ
เครือขายภายในเวลาประมาณ 5 นาที

❑ แตะ OK (ตกลง)
c. ติดต้ังซอฟตแวร

หวัขอที่เกีย่วของ

• เคล็ดลับสําหรับการต้ังคาและใชเครื่องพิมพบนเครือขาย ในหนา 34

การทํางานแบบไรสายทีใ่ชเราเตอร (เครอืขายโครงสรางพื้นฐาน)
หากตองการเช่ือมตอ HP Photosmart เขากับเครือขาย WLAN 802.11 ไรสายแบบครบวงจร คุณ
ตองมีส่ิงตอไปนี้:

❑ เครือขายไรสาย 802.11b/g/n ที่มเีราเตอรหรือสถานีแมขายไรสาย

หมายเหตุ 802.11n สนับสนุนเฉพาะความถ่ี 2.4Ghz เทานั้น

❑ เครื่องคอมพิวเตอรเดสกท็อปหรือแลปท็อปที่สนับสนุนการใชเครือขายแบบไรสายหรือการด
เน็ตเวิรคอินเทอรเฟส (NIC) เครื่องคอมพิวเตอรตองเช่ือมตอกับเครือขายไรสายที่คุณต้ังใจจะติด
ต้ังHP Photosmart

❑ การเขาถึงชองสัญญาณอินเทอรเน็ต (ที่แนะนํา) เชน สายเคเบลิ หรือ DSL
หากคุณเช่ือมตอเครื่อง HP Photosmart ในเครือขายไรสายซึ่งเขาถึงอินเทอรเน็ตได เราแนะนํา
ใหคุณใชเราเตอรแบบไรสาย (สถานีแมขายหรือสถานีกลาง) ที่ใช Dynamic Host
Configuration Protocol (DHCP)

บท 7
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❑ ช่ือเครือขาย (SSID)
❑ กุญแจ WEP หรือ วลีผาน WPA (หากจําเปน)

การเชือ่มตอผลติภณัฑดวยตวัชวยการตดิตัง้แบบไรสาย

1. จดช่ือเครือขายของคุณ (SSID) และกุญแจ WEP หรือวลีผาน WPA
2. เริ่ม Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย)

a. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเลื่อนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
b. แตะ Wireless Setup Wizard (ตวัชวยการติดตั้งแบบไรสาย)

3. เช่ือมตอกับเครือขายไรสาย
▲ เลือกเครือขายจากรายช่ือเครือขายที่ตรวจพบ

4. ปฏบิัติตามขอความ
5. ติดต้ังซอฟตแวร

หวัขอทีเ่กีย่วของ

• เคล็ดลับสําหรับการต้ังคาและใชเครื่องพิมพบนเครือขาย ในหนา 34

การเปลี่ยนจากการเชือ่มตอแบบ USB เปนเครอืขายไรสาย
หากคุณติดต้ังเคร่ืองพิมพนี้เปนครั้งแรก และติดต้ังซอฟตแวรผานสาย USB และเช่ือมตอเครื่องพิมพกับ
คอมพิวเตอรของคุณโดยตรง คุณสามารถเปลี่ยนเปนการเช่ือมตอเครอืขายแบบไรสายไดโดยงาย คุณ
ตองใชเครือขายไรสาย 802.11b/g/n ทีม่ีเราเตอรไรสายหรือสถานีแมขาย

หมายเหตุ 802.11n สนับสนุนเฉพาะความถ่ี 2.4Ghz เทานั้น

วธิเีปลีย่นจากการเชือ่มตอแบบ USB เปนเครอืขายไรสาย

โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําขอใดขอหนึ่งดานลางนี้ โดยพิจารณาจากระบบปฏิบติัการของคุณ

1. สําหรับ Windows:
a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)

จากนั้นคลิก HP
b. คลิก HP Photosmart 5510 series คลิก Printer Setup & Software Selection

(การติดต้ังเครื่องพิมพและการเลือกซอฟตแวร) จากนั้นคลิก Convert a USB connected
printer to wireless (แปลงการเช่ือมตอเครื่องพิมพแบบ USB เปนแบบไรสาย)

c. ปฏบิัติตามคําแนะนําที่ปรากฏบนหนาจอ
2. สําหรับ Mac:

a. จากหนาจอหลักบนจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพ ใหแตะปุมเลื่อนไปทางขวา
b. แตะไอคอน Wireless (ไรสาย) แลวแตะ Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ัง

แบบไรสาย)
c. จากน้ันปฏบิติัตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือเช่ือมตอกับเครื่องพิมพ
d. ใช HP Setup Assistant (ตัวชวยการติดต้ัง HP) ใน Applications (แอพพลิเคชัน)/

Hewlett-Packard/Device Utilities (ยูทิลิต้ีอุปกรณ) เพ่ือเปลี่ยนการเช่ือมตอซอฟตแวรไป
ยังเครื่องพิมพนี้เปนแบบไรสาย

การเปล่ียนจากการเชื่อมตอแบบ USB เปนเครือขายไรสาย 33
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การเชือ่มตอเครือ่งพิมพใหม
วธิเีชือ่มตอเครือ่งพมิพใหมจากซอฟตแวรเครือ่งพมิพ

หากคุณเช่ือมตอเครื่องพิมพกับคอมพิวเตอรของคุณยังไมเสร็จสมบูรณ คุณตองเช่ือมตอเครื่องพิมพจาก
ซอฟตแวรของเครื่องพิมพ หากคุณตองการเช่ือมตอเครื่องพิมพใหมซึ่งเปนรุนเดียวกันอีกเคร่ืองกับ
คอมพิวเตอรของคุณ คุณไมจําเปนตองติดต้ังซอฟตแวรเครื่อพิมพใหมอีกคร้ัง โปรดปฏบิติัตามคํา
แนะนําขอใดขอหนึ่งดานลางน้ี โดยพิจารณาจากระบบปฏบิัติการของคุณ

1. สําหรับ Windows:
a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)

จากนั้นคลิก HP
b. คลิก HP Photosmart 5510 series คลิก Printer Connections and Software

(การเช่ือมตอเครื่องพิมพและซอฟตแวร) แลวคลิก Connect a new printer (เช่ือมตอ
เครื่องพิมพใหม)

c. ปฏบิัติตามคําแนะนําที่ปรากฏบนหนาจอ
2. สําหรับ Mac:

a. จากหนาจอหลักบนจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพ ใหแตะปุมเลื่อนไปทางขวา
b. แตะไอคอน Wireless (ไรสาย) แลวแตะ Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ัง

แบบไรสาย)
c. จากน้ันปฏบิติัตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือเช่ือมตอกับเครื่องพิมพ
d. ใช HP Setup Assistant (ตัวชวยการติดต้ัง HP) ใน Applications (แอพพลิเคชัน)/

Hewlett-Packard/Device Utilities (ยูทิลิต้ีอุปกรณ) เพ่ือเปลี่ยนการเช่ือมตอซอฟตแวรไป
ยังเครื่องพิมพนี้เปนแบบไรสาย

การเปลีย่นการตัง้คาเครอืขาย
หากคุณตองการเปล่ียนการต้ังคาเครือขายไรสายที่คุณไดกําหนดคาไวกอนหนานี้ คุณตองเรียกใช
Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย) จากจอแสดงของเคร่ืองพิมพ

วธิเีรยีกใช Wireless Setup Wizard (ตวัชวยการตดิตัง้แบบไรสาย) เพือ่เปลีย่นการตัง้คาเครอืขาย

1. จากหนาจอหลักบนจอแสดงผลของเครื่องพิมพ แตะปุมเลื่อนไปทางขวา แลวแตะไอคอน
Wireless (ไรสาย)

2. ในเมนูไรสาย แตะ Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย)
3. จากน้ันปฏบิัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพ่ือเปลี่ยนการต้ังคาเครือขาย

เคลด็ลบัสาํหรบัการตัง้คาและใชเครือ่งพิมพบนเครอืขาย
ใชเคล็ดลับดังตอไปนี้เพ่ือต้ังคาและใชเครื่องพิมพบนเครือขาย:

• เมือ่ติดต้ังเครือ่งพิมพที่เช่ือมตอเครือขายไรสาย ควรตรวจสอบใหแนใจวาเราเตอรไรสายเปดทํางาน
อยู เครื่องพิมพจะคนหาเราเตอรไรสาย แลวจึงแสดงรายช่ือเครือขายทีต่รวจพบบนหนาจอ

• หากตองการตรวจสอบการเช่ือมตอแบบไรสาย แตะปุม ไรสาย บนแผงควบคุม หากแสดงสถานะ
เปน Wireless Off (ปดระบบไรสาย) ใหแตะ Turn On (เปด)

บท 7
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• หากคอมพิวเตอรของคุณเช่ือมตอกับ Virtual Private Network (VPN) คุณตองยกเลิกการเช่ือม
ตอกับ VPN กอนจึงจะสามารถเขาถึงอุปกรณอื่นบนเครือขาย ซึง่รวมถึงเครื่องพิมพ

• เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการกําหนดคาเครือขายและเคร่ืองพิมพของคุณสําหรับการพิมพแบบไรสาย
คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

• เรียนรูวิธีคนหาการต้ังคาความปลอดภยัเครือขายของคุณ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูเกี่ยวกับ Network Diagnostic Utility (ยทูิลิต้ีการวินิจฉัยเครือขาย) (Windows เทานั้น)

และเคล็ดลับการแกไขปญหาอื่นๆ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีเปลี่ยนจากการเช่ือมตอแบบ USB ไปเปนแบบไรสาย อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การ

เปลี่ยนจากการเช่ือมตอแบบ USB เปนเครอืขายไรสาย ในหนา 33
• เรียนรูวิธีทํางานรวมกับไฟรวอลลและโปรแกรมปองกันไวรัสในขณะติดต้ังเคร่ืองพิมพ คลิกที่นี่เพ่ือ

ดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

เครือ่งมือจดัการเครือ่งพมิพขัน้สูง (สาํหรบัเครือ่งพมิพทีเ่ชือ่มตอ
กบัเครอืขาย)

เมื่อเครื่องพิมพเช่ือมตอกับเครือขาย คุณสามารถดูขอมลูสถานะ เปลี่ยนการต้ังคา และจัดการกับ
เคร่ืองพิมพของคุณจากคอมพิวเตอรของคุณโดยใช Embedded Web Server (เว็บเซริฟเวอรแบบฝง
ตัว) ได

หมายเหตุ วิธีการดูหรือเปลี่ยนการต้ังคาบางอยาง คุณอาจตองใชรหัสผาน

คุณสามารถเปดและใช Embedded Web Server (เว็บเซริฟเวอรแบบฝงตัว) โดยไมตองเช่ือมตอ
กับอินเทอรเน็ต อยางไรก็ตาม คุณสมบติับางอยางจะไมสามารถใชงานได

• วิธีเปด Embedded Web Server (เว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัว)
• เก่ียวกับคุกก้ี

วธิเีปด Embedded Web Server (เวบ็เซริฟเวอรแบบฝงตวั)
หมายเหตุ เครื่องพิมพตองอยูในเครือขายและตองมี IP แอดเดรส คุณสามารถดู IP แอดเดรส
สําหรับเคร่ืองพิมพไดโดยแตะปุม ไรสาย บนแผงควบคุมหรือโดยการพิมพหนาการกําหนดคาเครือ
ขาย

ในเว็บเบราวเซอรที่สนับสนุนบนคอมพิวเตอรของคุณ ใหพิมพ IP แอดเดรสหรือช่ือโฮสตที่กําหนดให
กับเครื่องพิมพนั้น

ตัวอยางเชน หาก IP แอดเดรส คือ 192.168.0.12 ใหพิมพแอดเดรสตอไปน้ีในเว็บเบราวเซอร เชน
Internet Explorer: http://192.168.0.12

เกีย่วกับคุกกี้
Embedded Web Server (เว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัว หรือ EWS) จะจัดเก็บไฟลขอความขนาดเล็กๆ
(คุกก้ี) ไวในฮารดไดรฟของคุณเมือ่คุณเรียกดูหนาเว็บ ไฟลเหลานี้ชวยให EWS รูจักคอมพิวเตอรของ
คุณในครั้งตอไปท่ีคุณเขาเยี่ยมชม เชน หากคุณกําหนดคาภาษาของ EWS คุกก้ีจะชวยจดจําวาคุณได
เลือกภาษาใดไว ดังนั้น ในครั้งตอไปที่คุณเขาถึง EWS หนาเว็บเหลานั้นก็จะแสดงผลในภาษาน้ัน แมวา
คุกก้ีบางตัวจะถูกลบเมือ่สิ้นสุดการใชงานแตละครั้ง (เชน คุกก้ีที่จัดเก็บภาษาท่ีเลือก) แตคุกก้ีอื่นๆ (เชน

เคร่ืองมือจัดการเคร่ืองพิมพขั้นสูง (สําหรับเคร่ืองพิมพทีเ่ชื่อมตอกับเครือขาย) 35
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คุกก้ีท่ีจัดเก็บลักษณะท่ีตองการเฉพาะของลูกคา) จะถูกจัดเก็บไวบนคอมพิวเตอรจนกวาคุณจะลบคุกก้ี
เหลานั้นออกดวยตนเอง

คุณสามารถกําหนดคาใหเบราวเซอรยอมรับคุกก้ีทั้งหมด หรือกําหนดคาใหแจงเตือนทุกครั้งเมือ่มกีารเส
นอคุกก้ี ซึง่ชวยใหคุณตัดสินใจไดวาควรตอบรับหรือปฏิเสธคุกก้ีใด นอกจากน้ี คุณยังสามารถใชเบราว
เซอรเพ่ือลบคุกก้ีที่ไมตองการออกได

หมายเหตุ หากคุณปดใชงานคุกก้ี คุณจะปดใชงานคุณสมบัติใดคุณสมบัติหนึ่งหรือหลายคุณสมบัติ
ตอไปนี้ดวย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเครื่องพิมพของคุณ

• การเริ่มตนจากจุดที่คุณออกจากแอพพลิเคชัน (มีประโยชนอยางยิ่งเมือ่ใชตัวชวยการติดต้ัง)
• การจดจําการต้ังคาภาษาเบราวเซอรของ EWS
• การปรับเปล่ียนหนาแรกของ EWS ใหเปนแบบของคุณ

สําหรับขอมลูเก่ียวกับวิธีเปลี่ยนแปลงการต้ังคาความเปนสวนตัวและคุกก้ี และวิธีดูหรือลบคุกก้ี โปรด
ขอมูลเก่ียวกับเว็บเบราวเซอรของคุณ

บท 7
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8 การแกไขปญหา
• ตองการคําแนะนําเพ่ิมเติมหรือไม
• การลงทะเบียนเครื่องพิมพของคุณ
• การดึงกระดาษที่ติดอยูออก
• การแกไขปญหาการพิมพ
• การแกไขปญหาการทําสําเนาและการสแกน
• การแกไขปญหาเครือขาย
• การสนับสนุนทางโทรศัพทของ HP

ตองการคาํแนะนาํเพิม่เตมิหรอืไม
คุณสามารถคนหาขอมลูเพ่ิมเติมและคําแนะนําเก่ียวกับ HP Photosmart ของคุณโดยการใสคําสําคัญ
ในชอง Search (คนหา) ที่ดานบนซายของตัวแสดงวิธีใช ช่ือของหัวขอที่เก่ียวของ ซึง่อยูภายในเคร่ือง
และทางออนไลน จะปรากฏขึ้น

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

การลงทะเบียนเครือ่งพิมพของคณุ
ใชเวลาเพียงไมก่ีนาทีในการลงทะเบยีนเครื่องพิมพของคุณ คุณก็สามารถรับบริการไดรวดเร็วข้ึน การ
สนับสนุนและการแจงเตือนการสนับสนุนของผลิตภณัฑที่มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน หากคุณไมไดลงทะเบียน
ผลิตภณัฑขณะติดต้ังซอฟตแวร คุณสามารถลงทะเบียนไดทันทีที่ http://www.register.hp.com

การดงึกระดาษทีต่ดิอยูออก
วธิดีงึกระดาษที่ตดิออก

1. เปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

2. เปดฝาครอบทางผานของกระดาษ

การแกไขปญหา 37
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3. ดึงกระดาษที่ติดออก
4. ปดฝาครอบทางผานของกระดาษ

5. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

6. ลองสั่งพิมพอีกคร้ัง

หากวิธีการขางตนไมสามารถแกไขปญหาได คลิกท่ีนี่เพ่ือดูการแกไขปญหาเบือ้งตนเพ่ิมเติมทาง
ออนไลน

นาํสิง่กีดขวางแครตลบัหมึกพมิพออก
นําสิ่งกีดขวาง เชน กระดาษ ออกจากแครตลับหมกึพิมพ

หมายเหตุ หามใชเครื่องมอืใดๆ หรืออุปกรณอื่นๆ ในการนํากระดาษท่ีติดออก ใชความระมัดระวัง
ทุกครั้งเมื่อนํากระดาษท่ีติดออกจากภายในเคร่ือง

บท 8

38 การแกไขปญหา
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หากตองการคําแนะนําจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ใหแตะ Help (วิธีใช) จากหนาจอหลัก แตะปุม
ทิศทางเพ่ือเลือกดูหัวขอวิธีใช แตะ Troubleshoot and Support (การแกไขปญหาและการ
สนับสนุน) แลวแตะ Clear Carriage Jam (นําสิ่งกีดขวางแครตลับหมกึพิมพออก)

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

การแกไขปญหาการพมิพ
ตรวจดูใหแนใจวาเปดเครื่องพิมพแลว และมีกระดาษอยูในถาดกระดาษ หากคุณยังไมสามารถพิมพได
HP ม ีPrint Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีการวินิจฉัยการพิมพ) (Windows เทานั้น) ท่ีสามารถชวยแก
ปญหา “ไมสามารถพิมพงาน” ที่พบโดยท่ัวไป จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก
All Programs (โปรแกรมท้ังหมด) จากนั้นคลิก HP ใน HP Photosmart 5510 series ใหคลิก
HP Photosmart 5510 series ดับเบิลคลิก Print Actions (การทํางานของเครื่องพิมพ) จากน้ัน
ดับเบิลคลิก HP Print Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีการวินิจฉัยการพิมพของ HP)

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

หากคุณภาพงานพิมพไมสามารถยอมรับได โปรดลองปฏิบติัตามวิธีการตอไปน้ีเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงาน
พิมพ:

• ใชรายงานสถานะเครื่องพิมพและคุณภาพงานพิมพเพ่ือวินิจฉัยปญหาของเครื่องพิมพและคุณภาพ
งานพิมพ จากหนาจอหลัก แตะปุมเลื่อนไปทางขวา แตะ Setup (การต้ังคา) แลวแตะ Tools
(เครื่องมอื) แตะลูกศรลงเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก แลวแตะ Printer Status Report (รายงานสถานะ
เคร่ืองพิมพ) หรือ Print Quality Report (รายงานคุณภาพการพิมพ) คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิม
เติมทางออนไลน

• หากงานพิมพมีสผิีดเพ้ียนหรือเสนไมตรงแนว ใหลองปรับตําแหนงเครื่องพิมพ อานรายละเอียดเพ่ิม
เติมไดที่ การปรับตําแหนงเครื่องพิมพ ในหนา 28

• หากมรีอยเปอนหมึกบนงานพิมพ ใหลองทําความสะอาดรอยเปอนหมกึจากจอแสดงผลของ
เคร่ืองพิมพ อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การทําความสะอาดรอยเปอนหมกึ ในหนา 26

การแกไขปญหาการทาํสาํเนาและการสแกน
HP ม ีScan Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีวินิจฉัยการสแกน) (Windows เทานั้น) ที่จะชวยแกไขปญหา
“ไมสามารถสแกนงาน” ที่พบโดยท่ัวไป จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All
Programs (โปรแกรมท้ังหมด) จากน้ันคลิก HP ใน HP Photosmart 5510 series ใหคลิก
HP Photosmart 5510 series ดับเบิลคลิก Scan Actions (การทํางานของสแกนเนอร) จากนั้น
ดับเบิลคลิก HP Print Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีการวินิจฉัยการพิมพของ HP)

เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการแกไขปญหาการสแกน คลิกที่น่ีเพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

เรียนรูวิธีการแกปญหาการทําสําเนา คลิกท่ีนี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

การแกไขปญหาการทําสําเนาและการสแกน 39
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การแกไขปญหาเครือขาย
ตรวจสอบการกําหนดคาเครือขายหรือพิมพรายงานการทดสอบระบบไรสายเพ่ือชวยในการวินิจฉยั
ปญหาการเช่ือมตอเครือขาย

วธิตีรวจสอบการกาํหนดคาเครอืขายหรอืพมิพรายงานการทดสอบระบบไรสาย

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
2. ในเมนู Wireless Settings (การต้ังคาระบบไรสาย) ใชปุมลูกศรลงเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก จากน้ัน

แตะ Display Network Configuration (แสดงการกําหนดคาเครือขาย) หรือ Print
Wireless Test Report (พิมพรายงานการทดสอบระบบไรสาย)

คลิกลิงกดานลางนี้เพ่ือดูรายละเอียดเพ่ิมเติมทางออนไลนเก่ียวกับการแกไขปญหาเครือขาย

• เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพิมพแบบไรสาย คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีคนหาการต้ังคาความปลอดภยัเครือขายของคุณ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูเกี่ยวกับ Network Diagnostic Utility (ยทูิลิต้ีการวินิจฉัยเครือขาย) (Windows เทานั้น)

และเคล็ดลับการแกไขปญหาอื่นๆ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีทํางานรวมกับไฟรวอลลและโปรแกรมปองกันไวรัสในขณะติดต้ังเคร่ืองพิมพ คลิกที่นี่เพ่ือ

ดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

การสนับสนนุทางโทรศพัทของ HP
ตัวเลือกการสนับสนุนทางโทรศัพทและความพรอมในการใหบริการจะแตกตางกันไปตามผลิตภัณฑ
ประเทศ/ภมูิภาค และภาษา

สวนน้ีจะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• ระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพท
• การโทรศัพทติดตอ
• หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท

ระยะเวลาของการสนับสนนุทางโทรศพัท
บริการสนับสนุนทางโทรศัพทระยะเวลาหน่ึงปเปดใหบริการในอเมริกาเหนือ เอเชียแปซฟิก และละติน
อเมริกา (รวมเม็กซโิก) หากตองการตรวจสอบระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพทในยุโรป
ตะวันออกกลาง และแอฟริกา ไปที่ www.hp.com/support โดยมีคาใชจายตามปกติของการใช
โทรศัพท

การโทรศพัทตดิตอ
ใหโทรติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP ในขณะที่คุณอยูหนาคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพ ควรเตรียม
ขอมูลตอไปน้ีไวใหพรอม

• ช่ือผลิตภัณฑ (HP Photosmart 5510 series)
• หมายเลขผลิตภณัฑ (ที่ดานหลังหรือขางใตของผลิตภัณฑ)

บท 8
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• ขอความที่ปรากฏเมือ่มปีญหาเกิดข้ึน
• ตอบคําถามเหลานี้

◦ เคยเกิดเหตุการณเชนนี้มากอนหรือไม
◦ คุณสามารถทําใหเกิดข้ึนไดอีกหรือไม
◦ คุณเพ่ิมฮารดแวรหรือซอฟตแวรใหมลงในคอมพิวเตอรของคุณในชวงที่เริ่มเกิดปญหาน้ีหรือไม
◦ มเีหตุการณอื่นเกิดข้ึนกอนเหตุการณน้ีหรือไม (เชน ฟารอง มีการเคลื่อนยายผลิตภัณฑ ฯลฯ)

สําหรับรายการหมายเลขโทรศัพทของฝายสนับสนุน โปรดดูที่ www.hp.com/support

หลงัจากส้ินสุดระยะเวลาการสนบัสนุนทางโทรศพัท
หลังสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท ทานจะไดรับความชวยเหลือจาก HP โดยตองเสียคาใช
จายเพ่ิมเติม โดยสามารถรบัความชวยเหลือไดจากเว็บไซตสนับสนุนแบบออนไลนของ HP
www.hp.com/support โปรดติดตอตัวแทนจําหนายของ HP หรือติดตอที่หมายเลขโทรศัพทของฝาย
สนับสนุนในประเทศ/พ้ืนที่ของทานเพ่ือรับทราบขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับตัวเลือกการสนับสนุน

ตวัเลือกการรับประกนัอืน่ๆ
หากตองเพ่ิมระยะเวลาการใหบรกิารสําหรบั HP Photosmart จะตองเสียคาใชจายเพ่ิมเติม โปรดดูที่
www.hp.com/support เลือกประเทศ/ภมูิภาคและภาษาของคุณ จากนั้นตรวจสอบการบริการและการ
รบัประกันเพ่ือดูขอมลูในการใหบริการเพ่ิมเติม

การอพัเกรดตลับหมึกพมิพที่เปลีย่นใหม
หากอัพเกรดตลับหมึกพิมพที่เปลี่ยนใหมไมสําเร็จ โปรดลองต้ังคาใหเครื่องพิมพของคุณจดจําตลับหมึก
พิมพที่เปลี่ยนใหม

วธิตีัง้คาใหเครือ่งพมิพจดจาํตลบัหมกึพมิพทีเ่ปลีย่นใหม

1. นําตลับหมกึพิมพที่เปล่ียนใหมออก
2. ใสตลับหมึกพิมพเดิมไวในแครตลับหมึกพิมพ
3. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ จากน้ันรอใหแครตลับหมึกพิมพหยุดเล่ือน
4. นําตลับหมกึพิมพเดิมออก แลวใสตลับหมึกพิมพที่เปล่ียนใหมแทน
5. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ จากน้ันรอใหแครตลับหมึกพิมพหยุดเล่ือน

หากคุณยังคงไดรับขอความแสดงขอผิดพลาดเก่ียวกับการอัพเกรดตลับหมึกพิมพท่ีเปลี่ยนใหม โปรด
ติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

การเตรียมเครื่องพมิพ
หากคุณไมพอใจกับคุณภาพงานพิมพ ใหลองทําความสะอาดตลับหมกึพิมพจากแผงควบคุม อานราย
ละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การทําความสะอาดหัวพิมพโดยอัตโนมติั ในหนา 25

การเตรียมเคร่ืองพิมพ 41
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ในการดูแลรักษาตลับหมกึพิมพ ใหใชคุณสมบัติ Auto Power-Off (เปดเคร่ืองอัตโนมัติ) เพ่ือจัดการ
การใชพลังงานของเครื่องพิมพ อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การปดเคร่ืองอัตโนมติั ในหนา 55

การตรวจสอบฝาครอบตลับหมกึพิมพ
ฝาครอบตลับหมกึพิมพควรปดอยูในระหวางการพิมพ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

หัวพมิพไมทาํงาน
หัวพิมพของผลิตภณัฑน้ีไมทํางาน ติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

เครือ่งพมิพไมทาํงาน
หากคุณปดเคร่ืองพิมพและเปดใหม แตไมสามารถแกปญหาได โปรดติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือ
ขอรับความชวยเหลือ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

บท 8
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ปญหาเกีย่วกบัตลบัหมึกพมิพ
วธิแีกไขปญหาเกีย่วกบัตลบัหมกึพมิพ

1. ใหลองนําตลับหมกึพิมพออก และใสกลับเขาท่ีเดิม ตรวจสอบใหแนใจวาไดติดต้ังตลับหมกึพิมพเขา
ในชองใสที่ถูกตอง

2. หากการนําตลับหมกึพิมพออกแลวใสกลับเขาไปใหมยังไมไดผล โปรดลองทําความสะอาดหนา
สัมผัสของตลับหมึกพิมพ

วธิทีาํความสะอาดหนาสมัผัสตลบัหมกึพมิพ

ขอควรระวงั กระบวนการทําความสะอาดควรใชเวลาเพียงสองสามนาที ตรวจสอบใหแนใจวาได
ติดต้ังตลับหมึกพิมพกลับเขาไปในเครื่องพิมพทันทีหลังจากทําความสะอาด เราไมแนะนําใหนํา
ตลับหมึกพิมพออกมาอยูนอกเคร่ืองพิมพนานกวา 30 นาที เพราะอาจทําใหเกดิความเสยีหายตอ
หัวพิมพและตลับหมึกพิมพ

a. ตรวจสอบวาเปดเคร่ืองอยู
b. เปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

รอใหแครตลับหมึกพิมพเลือ่นไปอยูตรงสวนปายฉลากหมึกพิมพของเครื่องพิมพ
c. กดแท็บบนตลับหมึกพิมพตามที่ขอความแสดงขอผิดพลาดระบุ จากนั้นนําตลับหมึกออกจากชอง

ใส

d. จบัดานขางของตลับหมกึพิมพโดยใหหงายดานลางข้ึน แลวหาตําแหนงของแถบหนาสัมผัส
ไฟฟาบนตลับหมึกพิมพ
แถบหนาสัมผัสไฟฟาคือสวนที่เปนสี่เหลี่ยมเล็กๆ สี่อันทําดวยทองแดงหรือโลหะสีทองที่ดานลาง
ของตลับหมึกพิมพ

ปญหาเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ 43
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1 ชองหมึก

2 แถบหนาสัมผัสไฟฟา

e. เช็ดเฉพาะแถบหนาสัมผัสโดยใชกานสําลีแหงหรือผาแหงที่ไมมขีน

ขอควรระวงั ระวังอยาสัมผัสโดนสวนอื่นนอกจากแถบหนาสัมผัส และอยาใหมีรอยเปอน
หมึกหรือเศษวัสดุอื่นๆ ติดอยูบนสวนอื่นของตลับหมกึพิมพ

f. คนหาตําแหนงแถบหนาสัมผัสในหัวพิมพทีด่านในของผลิตภัณฑ แถบหนาสัมผัสมลีักษณะ
คลายๆ หมดุสีทองแดงหรือสีทองซึ่งจะอยูตรงกับแถบหนาสัมผัสบนตลับหมึกพิมพพอดี

g. ใชกานสําลีแหงหรือผาแหงที่ไมมขีนเช็ดแถบหนาสัมผัส
h. ติดต้ังตลับหมึกพิมพใหม
i. ปดฝาครอบตลับหมกึพิมพ แลวตรวจสอบวาขอความแสดงขอผิดพลาดหายไปหรือไม
j. หากยังคงมีขอความแสดงขอผิดพลาด ใหปดผลิตภณัฑ แลวเปดใหม

3. หากคุณยังไมสามารถแกปญหานี้ได โปรดลองเปลี่ยนตลับหมกึพิมพ อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่
การเปลี่ยนตลับหมกึพิมพ ในหนา 26

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

ตลบัหมกึพมิพ SETUP
ในครั้งแรกที่คุณต้ังคาเครื่องพิมพ คุณจะตองติดต้ังตลับหมึกพิมพท่ีใหมาพรอมกับเครื่องพิมพ ตลับหมกึ
พิมพเหลานี้มีปายกํากับวา SETUP ซึ่งจะปรับเทียบเครื่องพิมพของคุณกอนที่จะเร่ิมพิมพครั้งแรก หาก
ไมสามารถติดต้ังตลับหมกึพิมพ SETUP ไดในครั้งแรกท่ีต้ังคาเครื่องพิมพ จะทําใหเกิดขอผิดพลาด

หากคุณติดต้ังชุดตลับหมึกพิมพสําหรับการใชงานปกติ ใหนําออกแลวติดต้ังตลับหมึกพิมพ SETUP
เพ่ือใหการต้ังคาเครื่องพิมพเสร็จสมบูรณ เมือ่ต้ังคาเครื่องพิมพเรียบรอยแลว จึงสามารถใชตลับหมกึ
พิมพสําหรับการใชงานปกติได
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คาํเตอืน คุณตองปดฝาสีสมของตลับหมกึพิมพสําหรับการใชงานปกติที่คุณนําออกจากเครื่องพิมพ
กลับเขาที่ ไมเชนน้ันจะหมึกพิมพจะแหงอยางรวดเร็ว หมึกพิมพบางชนิดจะยังคงระเหยออกไป แต
จะนอยกวาหากไมปดฝาตลับหมกึพิมพ หากจําเปน คุณสามารถใชฝาสีสมของตลับหมกึพิมพ
SETUP ได

หากคุณยังคงไดรับขอความแสดงขอผิดพลาด โปรดติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวย
เหลือ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

ตลบัหมกึพมิพรุนเกา
คุณจะตองใชตลับหมึกพิมพรุนใหมกวาแทนตลับหมึกพิมพนี้ เมื่อตองการตรวจสอบวาตลับหมึกพิมพ
เปนรุนใหมหรือไม ใหดูท่ีดานนอกของกลองตลับหมกึพิมพ และมองหาวันที่สิ้นสุดการรับประกัน

หากมคํีาวา ‘v1’ ที่ดานขวาของวันที ่แสดงวาตลับหมึกพิมพน้ีเปนรุนใหม หากเปนตลับหมึกพิมพรุนเกา
โปรดติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

 คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมลูเพ่ิมเติมทางออนไลน

ตลับหมึกพิมพรุนเกา 45
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9 ขอมลูทางเทคนคิ
ขอมูลดานเทคนิคและขอมลูวาดวยขอบงัคับสากลสําหรับ HP Photosmart มีอยูใน สวนนี้

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดดูเอกสารประกอบที่มาพรอมกับ HP Photosmart

สวนน้ีจะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• หมายเหตุ
• ขอมูลชิปของตลับหมึก
• ลักษณะเฉพาะ
• โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม
• ประกาศขอบงัคับ
• คําประกาศขอบังคับระบบไรสาย

หมายเหตุ

ขอมลูชปิของตลับหมึก
ตลับหมกึ HP ท่ีใชกับผลิตภณัฑนี้ประกอบดวยชิปหนวยความจําที่ชวยการทํางานของผลิตภณัฑ
นอกจากน้ี ชิปหนวยความจํานี้ยังทําหนาท่ีรวบรวมชุดขอมูลอยางจํากัดเกี่ยวกับการใชงานผลิตภัณฑ ซึ่ง
ครอบคลุมขอมลูดังตอไปน้ี วันที่ติดต้ังตลับหมึกเปนครั้งแรก วันที่ใชงานตลับหมกึคร้ังลาสุด จํานวน
หนาที่พิมพโดยใชตลับหมึกนี้ ขอบเขตการใชงานหมึกตอหนา โหมดการพิมพที่ใช ขอผิดพลาดในการ
พิมพที่อาจเกิดข้ึน และรุนผลิตภัณฑ โดย ขอมลูนี้จะชวยให HP สามารถออกแบบผลิตภณัฑในอนาคต
ใหตอบสนองตอความตองการทางการพิมพของลูกคาได

ขอมูลที่รวบรวมไดจากชิปหนวยความจําของตลับหมกึจะไมมีขอมลูที่ใชเพ่ือระบุตัวลูกคาหรือผูใชงาน
ตลับหมกึหรือผลิตภัณฑ

HP จะจัดเก็บตัวอยางของชิปหนวยความจําจากตลับหมกึที่สงคืนกลับมายังโครงการสงคืนและรีไซเคิล
ผลิตภณัฑโดยไมเสียคาใชจายของ HP (โปรแกรม HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/recycle/). ชิปหนวยความจําที่ไดจากการเก็บตัวอยางนี้จะถูกนําไป
อานและศึกษาเพ่ือปรับปรุงผลิตภัณฑในอนาคตของ HP พันธมติรของ HP ผูชวยเหลือในดานการ
รไีซเคิลผลิตภณัฑนี้อาจตองเขาถึงขอมูลนี้ดวยเชนกัน

บุคคลที่สามใดๆ ที่เปนเจาของตลับหมกึอาจตองเขาใชงานขอมลูที่ไมมีการระบุช่ือนี้ในชิปหนวยความจํา
ถาคุณไมตองการใหมีการเขาถึงขอมูลนี้ คุณสามารถปรับใหชิปนี้ทํางานไมได อยางไรก็ตาม หลังจาก
ปรับใหชิปทํางานไมไดแลว คุณจะไมสามารถใชงานตลับหมึกนั้นในผลิตภณัฑของ HP

ขอมูลทางเทคนิค 47
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ถาคุณรูสึกกังวลเก่ียวกับการแจงขอมูลโดยไมระบุช่ือนี้ คุณสามารถทําใหขอมูลนี้เขาใชงานไมไดโดย
การปดการทํางานของชิปหนวยความจําในการรวบรวมขอมลูการใชงานของผลิตภณัฑได

วธิปีดฟงกชนัขอมลูการใชงาน

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แลวแตะไอคอน Setup (การต้ังคา)

2. แตะ Preferences (ลักษณะที่ตองการ)
3. แตะ Cartridge Chip Info (ขอมูลชิปตลับหมึกพิมพ) แลวแตะ OK (ตกลง)

หมายเหต ุ1 หากตองการเปดใชงานฟงกชันขอมูลการใชงานอีกครั้ง ใหคืนคาดีฟอลตที่กําหนดจาก
โรงงาน

หมายเหต ุ2 คุณสามารถใชตลับหมกึตอไปไดในผลิตภัณฑของ HP ถาคุณปดการทํางานของชิป
หนวยความจําในการรวบรวมขอมลูการใชงานของผลิตภณัฑ

ลกัษณะเฉพาะ
ขอกําหนดเฉพาะดานเทคนิคสําหรับ HP Photosmart มีอยูในหัวขอนี้ สําหรับขอกําหนดเฉพาะที่
สมบรูณของผลิตภณัฑ โปรดดูจากแผนขอมูลผลิตภณัฑที่ www.hp.com/support.

ขอกาํหนดเกีย่วกบัระบบ

ขอกําหนดเกีย่วกับซอฟตแวรและระบบอยูในไฟล Readme

สําหรับขอมลูเก่ียวกับรีลีสและการสนับสนุนของระบบปฏิบติัการในอนาคต โปรดเขาไปท่ีเว็บไซตบริการ
ลูกคาออนไลนของ HP ที่ www.hp.com/support

ลกัษณะเฉพาะดานสภาพแวดลอม

• ชวงอุณหภูมกิารใชงานท่ีแนะนํา: 15 ºC ถึง 32 ºC (59 ºF ถึง 90 ºF)
• ระดับอุณหภมูิขณะทํางานที่สามารถใชงานได: 5 ºC ถึง 40 ºC (41 ºF ถึง 104 ºF)
• ความช้ืน: 20% ถึง 80% RH ไมควบแนน (แนะนํา) 25 ºC จุดน้ําคางสูงสุด
• ระดับอุณหภมูิขณะไมใชงาน (ระหวางการเก็บรักษา): -40 ºC ถึง 60 ºC (-40 ºF ถึง 140 ºF)
• ในที่ที่มีสนามแมเหล็กไฟฟาสูง เปนไปไดวาผลงานที่ออกจากเครื่อง HP Photosmart อาจมีขอผิด

พลาดบาง
• HP แนะนําใหใชสาย USB ที่มีความยาวนอยกวาหรือเทากับ 3 เมตร เพ่ือลดสัญญาณรบกวนที่อาจ

เกิดข้ึนจากสนามแมเหล็กไฟฟาสูงใหเหลือนอยที่สุด

ลกัษณะเฉพาะในการพมิพ

• ความเร็วในการพิมพจะแตกตางกัน ข้ึนอยูกับความซบัซอนของเอกสาร
• การพิมพขนาด พาโนรามา
• วิธีการ: การพิมพอิงคเจ็ตแบบใชความรอนโดยกําหนดปริมาณหมึก
• ภาษา: PCL3 GUI

ขอมลูจาํเพาะของการสแกน

• มีโปรแกรมแกไขภาพ
• ความละเอียด: สูงถึง 1200 x 2400 ppi แบบออปติคอล; เพ่ิมไดถึง 19200 ppi (ดวยซอฟตแวร)

สําหรับขอมลูเพ่ิมเติมเก่ียวกับความละเอียดของ ppi โปรดดูที่ซอฟตแวรของสแกนเนอร
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• สี: สี 48 บิต, โทนสีเทา 8 บติ (ระดับสีเทา 256 ระดับ)
• ขนาดการสแกนสูงสุดจากกระจก: 21.6 x 29.7 ซม
ลกัษณะเฉพาะในการทําสาํเนา

• การประมวลภาพแบบดิจิตอล
• จํานวนสําเนาสูงสุดจะตางกันไปตามรุน
• ความเร็วในการทําสําเนาจะแตกตางกันข้ึนอยูกับความซบัซอนของเอกสารและรุน
• เปอรเซ็นตสูงสุดในการทําสําเนาขยายอยูระหวาง 200-400% (ข้ึนอยูกับรุน)
• เปอรเซ็นตสูงสุดในการทําสําเนายออยูระหวาง 25-50% (ข้ึนอยูกับรุน)

จาํนวนการพมิพของตลบัหมกึพมิพ

โปรดไปยัง www.hp.com/go/learnaboutsupplies เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับจํานวนการพิมพ
ของตลับหมึกพิมพโดยประมาณ

ความละเอยีดในการพมิพ

หากตองการทราบขอมลูเก่ียวกับความละเอียดของเครื่องพิมพ โปรดดูท่ีซอฟตแวรเคร่ืองพิมพ

โปรแกรมควบคมุผลติภัณฑเพือ่อนรุกัษสิ่งแวดลอม
Hewlett-Packard มุงมั่นสรางผลิตภัณฑที่มีคุณภาพท่ีเปนมติรกับส่ิงแวดลอม มกีารออกแบบเพ่ือการ
รีไซเคิลกับผลิตภณัฑน้ี จํานวนวัสดุไดถูกจํากัดใหอยูในปริมาณที่นอยที่สุดในขณะที่ยังรักษาสภาพการ
ทํางานและความสมํ่าเสมอในการทํางานไดอยางเหมาะสม วัสดุที่ไมเหมือนกันไดรับการออกแบบมาให
แยกออกจากกันไดงาย สายรัดและการเช่ือมตออื่นๆ สามารถคนหา เขาถึง และดึงออกไดงายดวยการใช
เคร่ืองมือพ้ืนฐาน ช้ินสวนที่มีความสําคัญไดรับการออกแบบมาใหเขาถึงไดอยางรวดเรว็เพ่ือการแยกช้ิน
สวนและการซอมแซมไดอยางมปีระสิทธิภาพ

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดเย่ียมชมเว็บไซตพันธกิจที่มีตอส่ิงแวดลอมของ HP ไดท่ี:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

สวนน้ีจะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• เคล็ดลับในการรักษาสิ่งแวดลอม
• การใชกระดาษ
• พลาสติก
• เอกสารขอมลูเก่ียวกับความปลอดภยัในการใชวัสดุ
• โครงการรีไซเคิล
• โครงการรีไซเคิลวัสดุสําหรับ HP inkjet
• การใชไฟฟา
• Disposal of waste equipment by users in private households in the European

Union
• สารเคมี
• Battery disposal in the Netherlands
• Battery disposal in Taiwan
• Attention California users
• EU battery directive
• การต้ังคาโหมดประหยัดพลังงาน
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• การปดเคร่ืองอัตโนมติั
• โหมดสลีป

เคลด็ลบัในการรกัษาสิง่แวดลอม
HP มุงมัน่ชวยเหลือใหลูกคาของเราสามารถลดการสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ดวยการจัดทําเคล็ดลับ
ในการรักษาสิ่งแวดลอมดานลางน้ีเพ่ือชวยใหคุณใสใจในวิธีการประเมินและวิธีการลดผลกระทบท่ีเกิด
จากวิธีการพิมพที่คุณเลือก นอกเหนือไปจากคุณสมบัติเฉพาะในผลิตภณัฑนี้แลว โปรดไปยังเว็บไซต
HP Eco Solutions สําหรับขอมลูเพ่ิมเติมเก่ียวกับแผนริเริ่มดานสิ่งแวดลอมของ HP

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

คณุสมบตักิารรกัษาสิง่แวดลอมในผลติภณัฑของคณุ

• ขอมลูดานการประหยดัพลงังาน: หากตองการตรวจสอบสถานะคุณสมบติั ENERGY STAR®
สําหรับผลิตภณัฑนี้ โปรดดู การใชไฟฟา ในหนา 50

• วสัดรุไีซเคลิ: สําหรับขอมลูเก่ียวกับการรีไซเคิลผลิตภณัฑ HP โปรดเยี่ยมชม
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

การใชกระดาษ
เครื่องพิมพนี้เหมาะสําหรับการใชกระดาษรีไซเคิลตามขอกําหนด DIN 19309 และ EN 12281:2002

พลาสตกิ
ช้ินสวนที่ทําจากพลาสติกซึ่งมีน้ําหนักเกิน 25 กรัมจะมีเครื่องหมายกํากับตามมาตรฐานสากล เพ่ือให
ทราบวาพลาสติกใดควรนําไปรีไซเคิลเมือ่สิน้สุดอายุการใชงานของเคร่ืองพิมพนี้แลว

เอกสารขอมลูเกี่ยวกับความปลอดภยัในการใชวสัดุ
คุณสามารถรับขอมลูเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชวัสดุ (MSDS) ไดจากเว็บไซตของ HP ที่

www.hp.com/go/msds

โครงการรีไซเคลิ
HP นําเสนอโครงการสงคืนและรีไซเคิลผลิตภณัฑมากข้ึนในหลายประเทศ/ภูมิภาค รวมถึงพันธมิตรที่มี
ศูนยรีไซเคิลอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ใหญท่ีสุดท่ัวโลก HP ชวยรักษาทรัพยากรโดยนําผลิตภัณฑที่ไดรับ
ความนิยมสูงมาขายใหม หากตองการขอมลูเกี่ยวกับการรีไซเคิลผลิตภัณฑ HP โปรดเยี่ยมชม

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

โครงการรีไซเคลิวัสดสุาํหรบั HP inkjet
HP มุงมัน่รักษาสิ่งแวดลอม โครงการรีไซเคิลวัสดุอิงคเจ็ต HP  ดําเนินงานอยูในหลายประเทศ/ภมูิภาค
ทานสามารถนําตลับหมกึพิมพมารีไซเคิลไดโดยไมเสียคาใชจาย หากตองการขอมลูเพ่ิมเติม โปรดเขาไป
ที่เว็บไซตตอไปนี้

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

การใชไฟฟา
อุปกรณการพิมพและแสดงภาพของ Hewlett-Packard ที่มีโลโก ENERGY STAR มีคุณสมบติัครบ
ถวนตามขอกําหนด ENERGY STAR® อันเปนขอกําหนดสําหรับอุปกรณแสดงภาพขององคการ
พิทักษสิ่งแวดลอมแหงประเทศสหรัฐอเมริกา เครื่องหมายตอไปนี้จะปรากฏบนผลิตภัณฑแสดงภาพที่มี
คุณสมบัติตรงตามขอกําหนด ENERGY STAR
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ขอมูลเพ่ิมเติมสําหรับรุนผลิตภัณฑทําสําเนาภาพที่มีคุณสมบัติตรงตาม ENERGY STAR จะปรากฏอยู
ในรายการท่ี: www.hp.com/go/energystar
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Disposal of waste equipment by users in private households in
the European Union

บท 9
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สารเคมี
HP ยดึมัน่ในการใหขอมลูเก่ียวกับสารเคมีในผลิตภณัฑของเราแกลูกคาเสมอ ทั้งนี้เพ่ือใหเปนไปตามขอ
กําหนดทางกฎหมาย เชน ระเบยีบของสภาและคณะมนตรียุโรปหมายเลข 1907/2006 (REACH -
Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament and the Council) สามารถ
อานรายงานขอมูลดานสารเคมขีองผลิตภัณฑน้ีไดที่: www.hp.com/go/reach

Battery disposal in the Netherlands

Battery disposal in Taiwan

Attention California users
The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special
handling may apply. For more information, go to the following Web site:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EU battery directive

การตัง้คาโหมดประหยดัพลังงาน
เมื่อคุณปด HP Photosmart เครื่องจะเขาสูโหมดประหยัดพลังงานโดยคาเร่ิมตน ซึ่งทําใหประหยัด
พลังงานมากข้ึน แตก็หมายความวาตองใชเวลาในการเปดมากข้ึนดวย นอกจากน้ัน เมื่อปดโหมด
ประหยัดพลังงาน HP Photosmart อาจไมสามารถทําการดูแลรักษาโดยอัตโนมติับางรายการใหเสรจ็
สมบรูณ หากคุณเห็นขอความบนหนาจอที่แจงวานาฬิกาแบบเรียลไทมเสียอยูบอยๆ หรือหากคุณตองการ
ลดเวลาเปดใชงาน คุณสามารถปดโหมดประหยัดพลังงานได

หมายเหตุ คุณสมบัตินี้ถูกเปดใชงานไวเปนคาเริ่มตน
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วธิกีารตัง้คาเวลาของโหมดประหยดัพลงังานหรอืการปดโหมดประหยัดพลงังาน

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แลวแตะไอคอน การตัง้คา

2. แตะ Preferences (ลกัษณะทีต่องการ)
3. แตะลูกศรลงเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก แลวแตะ Energy Save Mode (โหมดประหยดัพลงังาน)
4. แตะ After 5 minutes (หลังจาก 5 นาที) หรือ ดบั

การปดเครือ่งอัตโนมตัิ
คุณสมบัติ Auto Power-Off (เปดเครื่องอัตโนมติั) มกีารเปดใชงานโดยคาเริ่มตนเมื่อคุณเปด
เคร่ืองพิมพ เมือ่เปดใชงาน Auto Power-Off (เปดเครื่องอัตโนมัติ) เครื่องพิมพจะปดโดยอัตโนมัติหลัง
จากท่ีไมมีการใชงานนานสองช่ัวโมงเพ่ือชวยลดการใชพลังงาน คุณสมบัติ Auto Power-Off (เปด
เคร่ืองอัตโนมติั) จะปดใชงานโดยอัตโนมัติเมือ่เครื่องพิมพมีการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายหรือผาน
Ethernet (หากสนับสนุน) คุณสามารถเปล่ียนการต้ังคา Auto Power-Off (เปดเครื่องอัตโนมัติ) ได
จากแผงควบคุม เมือ่คุณเปลี่ยนการต้ังคา เครื่องพิมพจะคงการตั้งคาที่คุณเลือกไว คณุสมบติั Auto
Power-Off (เปดเคร่ืองอตัโนมตั)ิ จะปดเคร่ืองพมิพโดยสมบรูณ ดังนัน้คณุตองใชปุมเปด/ปดเคร่ือง
เพื่อเปดเครือ่งพมิพอกีครัง้

วธิเีปดใชงานหรอืปดใชงาน Auto Power-Off (เปดเครือ่งอตัโนมตัิ)
1. จากหนาจอหลัก ใหแตะปุมเล่ือนไปทางขวา แลวแตะไอคอน การตัง้คา

2. แตะ Preferences (ลกัษณะทีต่องการ)
3. แตะลูกศรลงเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก แลวแตะ Auto-off Settings (การต้ังคาปดอัตโนมติั)
4. แตะ Enabled (เปดใชงาน) หรือ Disabled (ปดใชงาน)

เคลด็ลบั หากคุณกําลังพิมพผานการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายหรือผาน Ethernet คุณสมบัติ
Auto Power-Off (เปดเครื่องอัตโนมัติ) ควรปดใชงานเพ่ือใหแนใจวางานพิมพจะไมสูญหายไป แม
เมื่อมกีารปดใชงาน Auto Power-Off (เปดเครื่องอัตโนมติั) เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดสลีปหลังจาก
ทีไ่มมีการใชงานนานหานาทเีพ่ือชวยลดการใชพลังงาน

โหมดสลปี
• การใชพลังงานจะลดลงเม่ืออยูในโหมดสลีป
• หลังจากการต้ังคาเคร่ืองพิมพในครั้งแรก เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดสลีปหลังจากที่ไมมีการใชงาน

นานหานาที
• เวลาในการเขาสูโหมดสลีปจะไมสามารถเปลี่ยนแปลงได

ประกาศขอบังคบั
เคร่ือง HP Photosmart มีคุณสมบติัตรงตามขอกําหนดเก่ียวกับผลิตภัณฑจากหนวยงานที่ออกขอ
บังคับตางๆ ในประเทศ/ภมูิภาคของทาน

สวนน้ีจะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• หมายเลขการตรวจสอบรุนตามขอบงัคับ
• FCC statement
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• VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
• Notice to users in Japan about the power cord
• Notice to users in Korea
• ประกาศขอบงัคับของสหภาพยุโรป

หมายเลขการตรวจสอบรุนตามขอบงัคบั
เพ่ือวัตถุประสงคสําหรับการตรวจสอบตามขอบงัคับ ผลิตภณัฑของทานจึงตองมีหมายเลขรุนตามขอ
บังคับ (Regulatory Model Number) หมายเลขรุนตามขอบังคับสําหรับผลิตภัณฑของคุณคือ
SNPRH-1001 อยาจําสับสนระหวางหมายเลขรุนตามขอบงัคับและช่ือทางการตลาด (HP
Photosmart 5510 e-All-in-One Printer และอ่ืนๆ) หรือหมายเลขผลิตภณัฑ (CQ176A และ
อื่นๆ)

FCC statement

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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Notice to users in Japan about the power cord

Notice to users in Korea

ประกาศขอบงัคบัของสหภาพยโุรป
ผลิตภณัฑที่มีเคร่ืองหมาย CE อยูภายใตกฎบญัญัติ EU Directives ดังตอไปน้ี:

• กฎบญัญัติ Low Voltage Directive 2006/95/EC
• กฎบญัญัติ EMC Directive 2004/108/EC
• Ecodesign Directive 2009/125/EC หากเหมาะสม

ผลิตภณัฑนี้จะมีคุณสมบัติตาม CE เมื่อใชกับอะแดปเตอร AC ของ HP ที่มเีครื่องหมาย CE เทาน้ัน

หากผลิตภณัฑน้ีมีคุณสมบติัการใชงานดานโทรคมนาคม ผลิตภณัฑนี้จะอยูภายใตขอกําหนดสําคัญของ
กฎบญัญัติ EU Directive ตอไปน้ี:

• กฎบญัญัติ R&TTE Directive 1999/5/EC

การปฏบิติัตามกฎบญัญัติเหลาน้ีแสดงถึงความสอดคลองตามมาตรฐานยุโรป (European Norms) ที่
สอดคลองกันและมีผลบังคับใชซึ่งระบไุวในคําประกาศรับรองของ EU ที่ HP จัดทําสําหรับผลิตภัณฑ
หรือกลุมผลิตภณัฑนี้ และมเีผยแพร (เฉพาะภาษาอังกฤษ) ในเอกสารประกอบของผลิตภัณฑหรือที่
เว็บไซตตอไปน้ี: www.hp.com/go/certificates (พิมพช่ือผลิตภัณฑในชองคนหา)

ผลิตภณัฑที่สอดคลองกับขอบงัคับดังกลาวมสีัญลักษณอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ีปรากฏอยูบนผลิตภัณฑ:

สําหรับผลิตภณัฑทีไ่มมีคุณสมบัติดานการโทรคมนาคม และ
สําหรับผลิตภณัฑดานโทรคมนาคมทีส่อดคลองกันของ
สหภาพยุโรป เชน Bluetooth® ทีม่ีประเภทกําลังไฟต่ํากวา
10 mW

ประกาศขอบงัคับ 57
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สําหรับผลิตภณัฑดานโทรคมนาคมทีไ่มสอดคลองกันของ
สหภาพยุโรป (จะมีเลขประจําเคร่ือง 4 หลักแทรกอยูระหวาง
CE และ ! (เคร่ืองหมายอัศเจรีย) หากมีผลบังคับใช)

โปรดดูที่ปายฉลากที่เปนขอบงัคับที่มีอยูบนผลิตภัณฑนี้

คุณสมบติัการทํางานดานการโทรคมนาคมของผลิตภัณฑนี้อาจใชในกลุมประเทศ EU และ EFTA
ออสเตรีย เบลเยียม บัลแกเรีย ไซปรัส สาธารณรัฐเช็ก เดนมารก เอสโตเนีย ฟนแลนด ฝรั่งเศส เยอรมนี
กรีซ ฮังการี ไอซแลนด ไอรแลนด อิตาล ีลัตเวีย ลิกเตนสไตน ลิทัวเนีย ลักเซมเบริก มอลตา
เนเธอรแลนด นอรเวย โปแลนด โปรตุเกส โรมาเนีย สาธารณรัฐสโลวัก สโลวีเนีย สเปน สวีเดน สวิต
เซอรแลนด และสหราชอาณาจักร

หัวตอโทรศัพท (มเีฉพาะบางผลิตภัณฑ) มไีวเพ่ือการเช่ือมตอกับเครือขายโทรศัพทระบบแอนะล็อก

ผลติภณัฑที่มอีปุกรณ LAN แบบไรสาย

• ในบางประเทศอาจมกีฏเกณฑเฉพาะหรือขอกําหนดพิเศษวาดวยการทํางานของเครือขาย LAN
แบบไรสาย เชน การใชเฉพาะภายในอาคารหรือการควบคุมเก่ียวกับชองสัญญาณที่มีใหใชงาน
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาเครือขายไรสายสําหรับประเทศนั้นๆ ถูกตอง

ประเทศฝรัง่เศส

• มีขอจํากัดบางอยางสําหรับการทํางานของ LAN แบบไรสายดวยความถ่ี 2.4-GHz ของผลิตภณัฑ
นี้: ผลิตภัณฑนี้อาจใชงานภายในอาคารไดสําหรับคลื่นความถ่ี 2400-2483.5 MHz (ชอง 1-13)
สําหรับการใชงานภายนอกอาคาร จะใชไดเฉพาะคลืน่ความถ่ี 2400-2454 MHz (ชอง 1-7)
สําหรับขอกําหนดลาสุด โปรดดูที่ www.arcep.fr

หากมขีอสงสัยในเรื่องระเบียบขอบังคับ โปรดติดตอ:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034
Boeblingen, GERMANY

คาํประกาศขอบังคบัระบบไรสาย
สวนนี้จะกลาวถึงขอมลูตางๆ เก่ียวกับขอบังคับของผลิตภัณฑไรสาย:

• การรับการแผคลื่นความถ่ีวิทยุ
• Notice to users in Brazil
• Notice to users in Canada
• Notice to users in Taiwan

บท 9

(ทําตอ)

58 ขอมูลทางเทคนิค

ขอม
ูลท
างเท

คน
คิ

http://www.arcep.fr


การรบัการแผคลืน่ความถีว่ทิยุ

Notice to users in Brazil

Notice to users in Canada

คําประกาศขอบังคับระบบไรสาย 59
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Notice to users in Taiwan

บท 9

60 ขอมูลทางเทคนิค

ขอม
ูลท
างเท

คน
คิ



ดชันี

C
customer support

การรับประกัน 41

ก
การพิมพ

ลักษณะเฉพาะ 48
การรับประกัน 41
การสนับสนุนทางโทรศพัท 40
การดอินเทอรเฟส 31, 32

ข
ขอกําหนดเก่ียวกบัระบบ 48
ขอมูลดานเทคนิค

ขอกาํหนดเกี่ยวกับระบบ 48
ขอมูลจําเพาะของการสแกน 48
ลักษณะเฉพาะดานสภาพ
แวดลอม 48

ลักษณะเฉพาะในการทําสําเนา
49

ลักษณะเฉพาะในการพมิพ 48

ค
เครอืขาย

การดอินเทอรเฟส 31, 32

ป
ประกาศขอบังคบั

คาํประกาศวาดวยระบบไรสาย
58

หมายเลขรุนตามขอบังคบั 56
ปุม, แผงควบคุม 7

ผ
แผงควบคมุ

คณุลกัษณะ 7
ปุม 7

ร
ระยะเวลาของการสนับสนุนทาง
โทรศัพท
ระยะเวลาของการสนับสนุน 40

รีไซเคิล
ตลับหมึกพิมพ 50

ส
สภาพแวดลอม

ลักษณะเฉพาะดานสภาพ
แวดลอม 48

โปรแกรมควบคมุผลติภัณฑเพ่ือ
อนุรกัษสิ่งแวดลอม 49

สาํเนา
ลักษณะเฉพาะ 49

สแกน
ขอมูลจําเพาะของการสแกน 48

ห
หลงัจากสิ้นสุดระยะเวลาการ
สนับสนุน 41

61

ดชั
น
ี



62

ดชัน
ี


	สารบัญ
	วิธีใช้ HP Photosmart 5510 series
	ทำความรู้จักกับ HP Photosmart
	ชิ้นส่วนต่างๆ ของเครื่องพิมพ์
	คุณลักษณะของแผงควบคุม

	How do I (ควรทำอย่างไร)
	การพิมพ์
	การพิมพ์ภาพถ่ายจากการ์ดหน่วยความจำ
	พิมพ์จากที่ใดก็ได้
	เครื่องพิมพ์ของคุณได้รับการปกป้อง
	วิธีเริ่มต้นใช้งาน ePrint
	การใช้เว็บไซต์ HP ePrintCenter

	การจัดการแอพพลิเคชัน
	เคล็ดลับเพื่อความสำเร็จในการพิมพ์

	ทำสำเนาและสแกน
	การทำสำเนาเอกสารข้อความหรือแบบผสม
	การสแกนไปยังคอมพิวเตอร์หรือการ์ดหน่วยความจำ
	เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน

	การทำงานกับตลับหมึกพิมพ์
	การตรวจสอบระดับหมึกพิมพ์โดยประมาณ
	การทำความสะอาดหัวพิมพ์โดยอัตโนมัติ
	การทำความสะอาดรอยเปื้อนหมึก
	การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ์
	การปรับตำแหน่งเครื่องพิมพ์
	การสั่งซื้อผลิตภัณฑ์หมึกพิมพ์
	ข้อมูลการรับประกันตลับหมึก
	เคล็ดลับเกี่ยวกับการใช้หมึกพิมพ์

	การเชื่อมต่อ
	การเพิ่ม HP Photosmart เข้าในเครือข่าย
	WiFi Protected Setup (WPS)
	การทำงานแบบไร้สายที่ใช้เราเตอร์ (เครือข่ายโครงสร้างพื้นฐาน)

	การเปลี่ยนจากการเชื่อมต่อแบบ USB เป็นเครือข่ายไร้สาย
	การเชื่อมต่อเครื่องพิมพ์ใหม่
	การเปลี่ยนการตั้งค่าเครือข่าย
	เคล็ดลับสำหรับการตั้งค่าและใช้เครื่องพิมพ์บนเครือข่าย
	เครื่องมือจัดการเครื่องพิมพ์ขั้นสูง (สำหรับเครื่องพิมพ์ที่เชื่อมต่อกับเครือข่าย)
	วิธีเปิด Embedded Web Server (เว็บเซิร์ฟเวอร์แบบฝังตัว)
	เกี่ยวกับคุกกี้


	การแก้ไขปัญหา
	ต้องการคำแนะนำเพิ่มเติมหรือไม่
	การลงทะเบียนเครื่องพิมพ์ของคุณ
	การดึงกระดาษที่ติดอยู่ออก
	การแก้ไขปัญหาการพิมพ์
	การแก้ไขปัญหาการทำสำเนาและการสแกน
	การแก้ไขปัญหาเครือข่าย
	การสนับสนุนทางโทรศัพท์ของ HP
	ระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพท์
	การโทรศัพท์ติดต่อ
	หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท์


	ข้อมูลทางเทคนิค
	หมายเหตุ
	ข้อมูลชิปของตลับหมึก
	ลักษณะเฉพาะ
	โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑ์เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
	เคล็ดลับในการรักษาสิ่งแวดล้อม
	การใช้กระดาษ
	พลาสติก
	เอกสารข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้วัสดุ
	โครงการรีไซเคิล
	โครงการรีไซเคิลวัสดุสำหรับ HP inkjet
	การใช้ไฟฟ้า
	Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
	สารเคมี
	Battery disposal in the Netherlands
	Battery disposal in Taiwan
	Attention California users
	EU battery directive
	การตั้งค่าโหมดประหยัดพลังงาน
	การปิดเครื่องอัตโนมัติ
	โหมดสลีป

	ประกาศข้อบังคับ
	หมายเลขการตรวจสอบรุ่นตามข้อบังคับ
	FCC statement
	VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
	Notice to users in Japan about the power cord
	Notice to users in Korea
	ประกาศข้อบังคับของสหภาพยุโรป

	คำประกาศข้อบังคับระบบไร้สาย
	การรับการแผ่คลื่นความถี่วิทยุ
	Notice to users in Brazil
	Notice to users in Canada
	Notice to users in Taiwan


	ดัชนี


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f00620061007400200038000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f00620061007400200038>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


