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ネットワークのトラブルシューティング

ワイヤレス ネットワーク テストを実行して、プリンターがネットワ
ークに接続されていることを確認します。

1. プリンター ディスプレイで [ワイヤレス] アイコンをタッチし
て、[ワイヤレス] メニューを開きます。

2. [設定] をタッチして、[ワイヤレス ネットワーク テスト] を選択し
ます。 
ワイヤレス ネットワーク テストが完了すると、テスト レポートが
印刷されます。

プリンターがネットワークに接続されていない場合

1. [ワイヤレス] アイコンをタッチして、[ワイヤレス] メニューを
開きます。

2. [設定]、次に [ワイヤレス セットアップ ウィザード] を選択し
ます。

3. 画面に表示される指示に従います。

詳細については、HP ワイヤレス プリンティング センター Web 
サイト (www.hp.com/go/wirelessprinting) をご覧ください。

1. 電源コードを抜きます。
2.  電源コードを差し込み、  ボタンを押します。 

 ボタンは 1 回だけ押してください。

プリンターの電源が入らない場合は、次の手順を試してくだ
さい。

電源投入のトラブルシューティングWeb サービス

新しい HP プリンターでは次の Web サービスをサポートし
ます。 Web サービスを使用するには、プリンターにインタ

ーネットへのワイヤレス ネットワーク接続が必要です。 

HP の無料 ePrint サービスを使用して、電子メールと添
付ファイルを印刷できます。 HP ePrint を使用すると、電
子メールによる印刷が可能です! ePrint に登録するに

は、www.eprintcenter.com をご覧ください。

ePrint

eFax

Print Apps

eFax では電話回線を使用せずに、Web ベースのファクス サ
ービスを使用してファクスを送受信します。 このサービスは、 
1 ヶ月あたり送信 20 ページ、受信 20 ページまで無料です。 
eFax に登録するには、www.eFax.com をご覧ください。

コンピューターを使用しないで Web コンテンツを印刷します。 
プリンターの [ホーム] 画面で [Apps] を選択して、家族全員で
楽しめるページを印刷できます。 レシピ、地図、ニュース、塗り絵
などを印刷できます。

オート ワイヤレス コネクト

オート ワイヤレス コネクト により、プリンターがワイヤレス ネ
ットワーク設定を使って自動的に設定されます。 プリンタ

ー ディスプレイの指示に従ってプリンターをセットアップした後、
プリンター ソフトウェア CD を挿入します。 ソフトウェアのインス
トール中に手順が表示されます。

モバイル デバイスでの 
詳細なプリンター制御

• モバイル デバイスで高度な印刷制御機能にアクセスでき
ます。

• ソーシャル ネットワーク サイトに直接スキャンできます。
• 電子メール アカウントに直接スキャンできます。

HP モバイル App をダウンロードすると、印刷、スキャン、コピー
など、モバイル デバイスのさまざまな機能に対する印刷コントロ
ールを強化できます。

サポートされるデバイスと機能については、 
www.hp.com/go/mobile-printing-solutions をご覧ください。

ホーム画面

ボタンまたはアイコンをタッチして有効にします。左右にスワ
イプさせて Apps をスクロールします。
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注：一部の国や地域では eFax が利用できない場合があり
ます。

注：一部の国や地域では eFax が利用できない場合があり
ます。
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