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Produktmeddelande

| den har handboken beskrivs funktioner
som ar gemensamma for de flesta
modeller. Vissa funktioner kanske inte ar
tillgangliga pa din dator.

Villkor for programvaran

Genom att installera, kopiera, hamta eller
pa annat satt anvanda nagot av de
forinstallerade programmen pa den har
datorn samtycker du till villkoren i HP:s
licensavtal for slutanvandare (EULA). Om
du inte godtar dessa licensvillkor ska du
returnera den oanvanda produkten i sin
helhet (bade maskinvara och programvara)
inom 14 dagar for aterbetalning enligt
inkdpsstallets aterbetalningsregler.

Om du vill ha ytterligare information eller
om du vill begara full aterbetalning av
datorn, vand dig till det lokala inkdpsstallet
(aterforsaljaren).



Sakerhetsmeddelande

AVARNING: Minska risken for varmerelaterade skador eller éverhettning genom att inte ha datorn
direkt i knaet eller blockera datorns luftventiler. Anvand bara datorn pa en hard, plan yta. Se till att
ingen hard yta som en narliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor eller kladesplagg
blockerar Iuftflédet. Lat inte heller natadaptern komma i kontakt med huden eller mjuka féremal, till
exempel kuddar, tjocka mattor eller kladesplagg, under drift. Yttemperaturen pa de delar av datorn
och natadaptern som ar atkomliga fér anvandaren foljer de temperaturgranser som har definierats av
International Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).
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1 Inledning

Den har handboken innehaller information om din dators komponenter, t.ex. portar och jack. Den
beskriver multimedia och andra funktioner och ger dessutom viktig information om sakerhet,
sdkerhetskopiering och aterstallning.

E%OBS! Vissa av funktionerna som beskrivs i den har handboken ar kanske inte tillgangliga pa din
dator.

Viktiga forsta steg
Nar du har installerat och registrerat datorn ar det viktigt att du gor féljande:

1. Installera det tradbundna eller tradlosa natverket. Mer information finns i Natverk pa sidan 14.

2. Uppdatera antivirusprogrammet. Mer information finns i Skydda datorn och informationen
pa sidan 47.

3. Skapa aterstallningsskivor eller en flashenhet for aterstallning. Anvisningar finns i
Sakerhetskopiering och aterstalining pa sidan 52.

4. Lar kanna datorn. Mer information finns i Lara k&nna datorn pa sidan 4 och Pekdon och
tangentbord pa sidan 22.

5. Upptack programvaran som redan ar installerad pa datorn genom att valja Start > Alla
program.

Viktiga forsta steg 1
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Hitta information

Datorn levereras med flera resurser som underlattar olika typer av uppgifter.

Resurs

Innehallsforteckning

Installationsanvisningar

° Hur du installerar datorn

° Identifiera datorns komponenter

Anvéndarhandbok
Sa har 6ppnar du handboken:

Valj Start > Hjalp och support >
Anvandarhandbocker.

e  Datorns funktioner
e  Energisparfunktioner
e Instruktioner for foljande:
° Ansluta datorn till ett tradlést natverk
° Anvanda tangentbordet och pekdonen
° Anvéanda datorns multimediafunktioner
° Maximera batteriets livslangd
° Skydda datorn
° Séakerhetskopiera och aterstalla
° Kontakta kundsupport
° Skétsel av datorn
° Uppdatera programvaran

e  Datorspecifikationer

Hjélp och support

Ga till Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp
och support.

OBS! Land- och regionspecifik support finns pa
http://www.hp.com/support. Valj land eller region och
folj instruktionerna pa skarmen.

e Information om operativsystemet
° Uppdateringar av programvara, drivrutiner och BIOS
e  Verktyg for felsdkning

e Instruktioner for hur du kontaktar kundsupport

Sékerhet, féreskrifter och miljé
Sa har 6ppnar du handboken:

Valj Start > Hjalp och support >
Anvandarhandbocker.

e Information om regler och sakerhet

e Information om kassering av batterier

Sékerhet och arbetsmiljo
Sa har 6ppnar du handboken:

Valj Start > Hjalp och support >
Anvandarhandbocker.

—eller -

Besok http://www.hp.com/ergo.

e  Lamplig installning av arbetsplatsen

e  Riktlinjer for sittstaliningar vid datorn och datorvanor som ger

dig maximal komfort och minskar risken for skador

° Information om elektrisk och mekanisk sakerhet

Haftet Worldwide Telephone Numbers
(Telefonnummer)

Det har haftet medféljer datorn.

Telefonnummer till HP:s kundsupport

Kapitel 1 Inledning
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Resurs Innehallsférteckning

HP:s webbplats e  Kundsupportinformation

Besok webbplatsen pa http://www.hp.com/support. e Information for bestalining av reservdelar

e  Uppdateringar av programvara, drivrutiner och BIOS

° Information om datorns tillbehor

Begrénsad garanti* Garantiinformation
Sa har 6ppnar du garantin:

Valj Start > Hjalp och support >
Anvandarhandbocker.

—eller —

Besok http://www.hp.com/go/orderdocuments.

*Du hittar information om produktens uttryckliga begransade HP-garanti tilsammans med de elektroniska handbdckerna i
datorn och/eller pa den CD/DVD som medféljer i kartongen. | vissa lander/regioner medféljer en papperskopia av den
begransade HP-garantin i férpackningen. | vissa lander/regioner dar garantin inte tillhandahalls i tryckt form kan du rekvirera
ett tryckt exemplar fran http://www.hp.com/go/orderdocuments eller skriva till:

° Nordamerika: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA

e  Europa, Mellandstern, Afrika: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (Ml), Italien
e  Asien och Oceanien: Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507

Uppge produktnummer, garantitid (angiven pé serienummeretiketten), namn och postadress.

VIKTIGT: Returnera INTE din HP-produkt till adressen ovan. Om du behdver support fér din produkt gar du till produktens
hemsida pa http://www.hp.com/go/contactHP.

Hitta information
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2 Lara kanna datorn

Ovansidan

Styrplatta

e . |
| IR :|1|=.|I|:llu HEIEIN i!|M|II|

Komponent Beskrivning

(1) Styrplattelampa e  Tand: Styrplattan ar avstangd.

e  Slackt: Styrplattan ar pa.

(2) Styrplattans pa/av-knapp Startar och sténger av styrplattan.

(3) Styrplattezon Flyttar pekaren och valjer eller aktiverar objekt pa skarmen.
(4) Vanster knapp pa styrplattan Fungerar som vansterknappen pa en extern mus.

(5) Hoger knapp pa styrplattan Fungerar som hégerknappen pa en extern mus.
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Komponent

Beskrivning

(1) (l!J Strémlampa e Vit: Datorn ar pa.
e  Blinkar vitt: Datorn ar i strdmsparlage.
e  Slackt: Datorn ar avstangd eller i vilolage (om Intel
RST har inaktiverats i Setup Ultility (BIOS)).
(2) Webbkameralampa Tand: Webbkameran anvands.

()

Lampa for avstangt ljud

e  Gul: Datorljudet ar avstangt.

e  Slackt: Datorljudet ar pa.

(4)

p)

Lampa for tradlost

e Vit: En inbyggd tradlés enhet, till exempel en enhet for
tradloést lokalt natverk (WLAN) och/eller en Bluetooth®-
enhet, ar pa.

e  Gul: Alla tradlésa enheter ar avstangda.

©)

Caps lock-lampa

Tand: Caps lock ar aktiverat.

Ovansidan
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Knappar och andra komponenter pa ovansidan

Komponent Beskrivning
(1) Intern mikrofon Spelar in ljud.
(2) (l!J Stréomknapp e  Starta datorn genom att trycka pa knappen.

e  Nar datorn ar pa aktiverar du stromsparlaget genom
att trycka snabbt pa knappen.

e  Nar datorn ar i stromsparlage avslutar du detta genom
att trycka snabbt pa knappen.

e  Nardatorn ar i vilolage (om Intel RST har inaktiverats i
Setup Utility (BIOS)), avslutar du det genom att trycka
snabbt pa den har knappen.

Om datorn har slutat svara och det inte gar att anvénda
avstangningsprocedurerna i Windows® kan du stanga av
datorn genom att halla ned strdmknappen i minst 5
sekunder.

Om du vill veta mer om datorns energiinstaliningar valjer du
Start > Kontrollpanelen > System och sékerhet >
Energialternativ.

(3) Hogtalare (2) Producerar ljud.
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Tangenter

Komponent Beskrivning

(1) esc-tangent Visar systeminformation nar du trycker pa den i
kombination med fn-tangenten.

(2) fn-tangent Visar systeminformation nér du trycker pa den i
kombination med esc-tangenten.

(3) a‘E Windows logotyptangent Visar Start-menyn i Windows.

|
(4) Atgardstangenter Utfér systemfunktioner som anvéands ofta.
(5) Windows programtangent Visar en genvagsmeny for objekt under pekaren.

Ovansidan
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Hoger sida

Komponent

Beskrivning

1) USB 2.0-port

-

Ansluter extra USB-enheter.

(2) n Ljudutgang (horlurar)/ljudingang (mikrofon)

i—

Ansluter stereohdgtalare, horlurar, hdrsnackor, headset
eller TV-ljud (tillval). Ansluter aven en headsetmikrofon
(tillval).

VARNING: Minska risken for hérselskador genom att
sanka volymen innan du satter pa dig horlurar, hérsnackor
eller ett headset. Mer information om sakerhet finns i
Sékerhet, foreskrifter och miljé.

OBS! Nar en enhet ansluts till jacket inaktiveras datorns
hégtalare.

OBS! Mikrofonfunktionen fungerar bara nar den anvands
med en horlurs/mikrofonenhet som har en ljudkontakt med
4 ledare.

Kapitel 2 Lara kadnna datorn



Vanster sida

© BOCOO

Komponent Beskrivning

(1) Q Stromingang Ansluter en natadapter.

(2) Natadapter/batterilampa e Vit: Datorn ar ansluten till extern strém och batteriet ar
helt laddat.

e  Gul: Ett batteri haller pa att laddas.

e  Blinkar vitt: Batteriets laddningsniva ar 12 % eller
mindre (ladda batteriet sa snart som mgjligt).

e  Slackt: Datorn ar inte ansluten till natstrom.

(3) T RJ-45-jack (natverk) Ansluter en natverkskabel.
(4) HDMI-port Ansluter datorn till en extra ljud- eller videoenhet sasom
HOMI HDTYV eller nagon annan kompatibel digital- eller ljudenhet.
(5) USB 3.0-port Ansluter USB 3.0-enheter (tillval) fér battre USB-
55 strémprestanda.

OBS! USB 3.0-porten ar ocksa kompatibel med USB 1.0-
och USB 2.0-enheter.

(6) n Digitalmedieplats Stdder digitalkort av féljande format:
e  Secure Digital (SD) Memory Card

e  Secure Digital Extended Capacity (SDxC) Memory
Card

e  Secure Digital High Capacity (SDHC) Memory Card

e  Ultra High Speed MultiMediaCard (UHS/MMC)

(7) E Harddisklampa e  Blinkar vitt: Harddisken anvands.

OBS! Alla hanvisningar till harddisken i den har
handboken avser SSD-disken (solid-state drive).

(8) (‘!J Strémlampa e Vit: Datorn ar pa.
e  Blinkar vitt: Datorn ar i stromsparlage.

e  Slackt: Datorn ar avstangd eller i vilolage (om Intel
RST har inaktiverats i Setup Utility (BIOS)).

Vanster sida



Bildskarm

I e —

Komponent Beskrivning

(1) WLAN-antenner (2)* Skickar och tar emot tradlésa signaler ver lokala tradlosa
natverk (WLAN).

(2) Webbkamera Spelar in video och tar stillbilder.

Nar du vill anvdnda webbkameran valjer du Start > Alla
program > Kommunikation och chatt > CyberLink YouCam.

(3) Intern skarmstrombrytare Stanger av bildskarmen eller initierar strémsparlage om
bildskarmen falls ned medan strémmen ar pa.

OBS! Strombrytaren ar inte synlig fran datorns utsida.

*Dessa antenner ar inte synliga fran datorns utsida. Optimal 6verforing far du genom att se till att omradet narmast
antennerna ar fritt fran hinder. Foreskrifter for tradlésa enheter géllande ditt land finns i landets eller regionens avsnitt i
Sékerhet, foreskrifter och miljé. Dessa foreskrifter finns i Hjalp och support.
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Baksidan

e e | e B g

Komponent

Beskrivning

Ventil Aktiverar luftfldde som kyler av interna komponenter.

OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla

interna komponenter och skydda mot dverhettning.

Det ar normalt att den interna flakten slas pa och av
under vanlig drift.
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Undersidan

Komponent

Beskrivning

Ventiler (2)

Slapper in luft som kyler av interna komponenter.

OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla interna
komponenter och skydda mot éverhettning. Det ar normalt
att den interna flakten slas pa och av under vanlig drift.
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Etiketter

Pa etiketterna som sitter pa datorn finns information som du kan behdva nar du felsdker systemet
eller reser utomlands med datorn:

e  Serienummeretikett — Innehaller viktig information:

?

r‘@ . :
©-— Serial: XX0CO0OCCIMNINILNA WM NIARINNN

—Product: XXOOO0COCC |00 I 0
L_Warranty: 1ylyOy

| Mo
Komponent

1) Produktnamn

(2) Serienummer

(3) Produktartikelnummer
(4) Garantitid

(5) Modellbeskrivning

Ha denna information till hands nar du kontaktar kundsupport. Serienummeretiketten sitter pa
datorns undersida.

e Akthetscertifikat fran Microsoft® — Innehaller Windows produktnyckel. Du kan behéva
produktnyckeln om du ska uppdatera eller felséka operativsystemet. Microsofts akthetscertifikat
sitter pa datorns undersida.

o  Etikett med foreskrifter — Visar foreskrifter som galler for datorn. Etiketten med foreskrifter sitter
pa datorns undersida.

e En eller flera certifieringsetiketter for tradldst (endast vissa modeller) — Visar information om
tradlésa enheter och typgodkannanden for nagra av de lander och regioner dar enheterna har
godkants for anvandning. Du kan behdva denna information nar du reser utomlands. Om din
datormodell inkluderar en eller flera tradlésa enheter, foljer en eller flera certifieringsetiketter
med datorn. Certifieringsetiketter for tradlOst sitter pa datorns undersida.
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3 Natverk

Datorn har stod for tva typer av Internetatkomst:

e Tradlés — Se Uppratta en tradlds anslutning pa sidan 15.

e Tradbunden — Se Ansluta datorn till ett trédbundet natverk pa sidan 20.

=~ 0BS! Du maste stélla in en Internettjanst innan du kan ansluta datorn till Internet.

Anvanda en Internetleverantor

Innan du kan ansluta datorn till Internet maste du skapa ett konto hos en Internetleverantor. Kontakta
en lokal Internetleverantdr och kop en Internettjanst och ett modem. Internetleverantéren hjalper dig
att installera modemet och natverkskabeln for att ansluta din tradlésa dator till modemet, och testar
att Internettjansten fungerar.

E/?’OBS! Internetleverantéren ger dig ett anvandarnamn och ett I6senord for Internetanslutningen.
Anteckna dessa och férvara dem pa en saker plats.

Med foljande funktioner kan du uppratta ett nytt Internetkonto eller konfigurera datorn for ett befintligt
konto:

e Internettjanster och erbjudanden (finns pa vissa platser) — Med det har verktyget kan du
registrera dig for ett nytt Internetkonto eller konfigurera datorn fér ett befintligt konto. Du kommer
at detta verktyg genom att valja Start > Alla program > Online-tjanster > Koppla upp dig.

e lkoner fran Internetleverantéren (tillgangligt pa vissa platser) — De har ikonerna kan
antingen visas separat pa skrivbordet i Windows eller grupperade i en skrivbordsmapp med
namnet Online-tjanster. Skapa ett nytt Internetkonto eller konfigurera datorn for ett befintligt
konto genom att dubbelklicka pa en ikon och félja anvisningarna pa skarmen.

e Windows-guiden Anslut till Internet — Du kan anvanda den har guiden for att ansluta datorn
till Internet i féljande fall:

° Du har redan ett konto hos en Internetleverantor.

° Du har inget Internetkonto och vill valja en leverantor i listan i guiden. (Listan éver
Internetleverantdrer ar inte tillganglig i alla regioner.)

° Du har valt en Internetleverantér som inte finns i listan och leverantéren har forsett dig med
information, till exempel en specifik IP-adress och POP3- och SMTP-installningar.

Om du vill fa tillgang till Windows-guiden Anslut till Internet samt instruktioner fér hur den
anvands valjer du Start > Kontrollpanelen > Natverk och Internet > Natverks- och
delningscenter.
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E/?’OBS! Om du blir ombedd att valja mellan att aktivera och inaktivera Windows-brandvaggen
ska du valja att aktivera den.

Uppratta en tradlos anslutning
Datorn kan vara utrustad med en eller flera av foljande tradldsa enheter:
e  Enhet for tradIost lokalt natverk (WLAN)
e  Bluetooth®-enhet

Mer om tradIos teknik hittar du i informationen och under webblankarna i Hjalp och support.

Identifiera statusikonerna for tradlost och natverk

Ikon Namn Beskrivning
-~ HP Connection Manager Oppnar HP Connection Manager, som du kan anvénda for att uppratta
och hantera WLAN, och Bluetooth-anslutningar.

ﬁ Tradbundet natverk (anslutet) Indikerar att en eller flera natverksenheter ar anslutna till ett natverk.
Natverk (inaktiverat/ Indikerar att alla natverksenheter har inaktiverats pa Kontrollpanelen i
frankopplat) Windows.

m Natverk (anslutet) Indikerar att en eller flera natverksenheter ar anslutna till natverket.
H Natverk (frankopplat) Indikerar att natverksenheter inte ar anslutna till ett natverk.
Natverk (inaktiverat/ Indikerar att inga tradlésa anslutningar ar tillgangliga.
frankopplat)
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Starta eller stinga av tradlosa enheter

Du kan anvanda tangenten for tradlost eller HP Connection Manager (endast vissa modeller) for att
starta och stanga av tradldsa enheter. | Anvanda atgardstangenterna pa sidan 27 finns information
om hur du identifierar placeringen av tangenten for tradldst pa datorn.

Sa har stanger du av tradlésa enheter via HP Connection Manager:

A Hogerklicka pa ikonen HP Connection Manager i meddelandefaltet 1angst till hoger i
aktivitetsfaltet, och klicka sedan pa stromknappen bredvid dnskad enhet.

—eller —

Valj Start > Alla program > HP Hjélp och support > HP Connection Manager och klicka
sedan pa stromknappen bredvid 6énskad enhet.

Anvanda HP Connection Manager

HP Connection Manager ger dig en central plats fér administration av tradlésa enheter. Med
HP Connection Manager kan du hantera féljande enheter:

e  Tradlost lokalt natverk (WLAN/Wi-Fi)
e  Bluetooth®

HP Connection Manager ger information och meddelanden om anslutningsstatus och strémstatus.
Statusinformation och meddelanden ges i meddelandefaltet langst till hdger i aktivitetsfaltet.

Sa har 6ppnar du HP Connection Manager:

A Klicka pa ikonen HP Connection Manager i meddelandefaltet langst till hoger i aktivitetsfaltet.
—eller —
Valj Start > Alla program > HP Hjalp och support > HP Connection Manager.

Mer information finns i HP Connection Managers programvaruhjalp.

Anvanda reglagen i operativsystemet

Med Natverks- och delningscenter kan du skapa en anslutning eller ett natverk, ansluta datorn till ett
natverk, hantera tradlésa natverk och diagnostisera och reparera natverksproblem.

Sa har anvander du operativsystemskontroller:
A Valj Start > Kontrollpanelen > Natverk och Internet > Natverks- och delningscenter.

Mer information far du om du valjer Start > Hjélp och support.

Anvanda ett WLAN

En tradlés anslutning ansluter datorn till Wi-Fi-natverk, eller WLAN. Ett WLAN bestar av andra datorer
och tillbehér som ar sammanlankade av en tradlds router eller en tradlds atkomstpunkt.
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Ansluta datorn till ett befintligt WLAN
Sa har ansluter du datorn till ett befintligt WLAN:

1. Kontrollera att den tradlésa enheten ar pa. (Se Starta eller stanga av tradldsa enheter
pa sidan 16.)

2. Klicka pa natverksikonen i meddelandefaltet Iangst till hoger i aktivitetsfaltet.
3. Valj onskat WLAN fran listan.
4. Klicka pa Anslut.

Om natverket ar ett sakerhetsforberett WLAN uppmanas du att ange en
natverkssakerhetsnyckel. Skriv koden och klicka sedan pa OK sa att anslutningen upprattas.

¢ OBS! Om det inte finns nagra WLAN pa listan befinner du dig for langt ifran en tradlos router
eller atkomstpunkt.

@OBS! Om du inte kan se 6nskat WLAN klickar du pa Oppna Nitverks- och delningscenter
och klickar sedan pa Skapa en ny anslutning eller ett nytt natverk. En lista med alternativ
visas. Du kan valja att leta efter och ansluta datorn till ett natverk manuellt, eller skapa en ny
natverksanslutning.

Nar anslutningen har upprattats kan du lata muspekaren vila dver natverksikonen i meddelandefaltet
langst till hoger i aktivitetsfaltet sa att du kan kontrollera anslutningens namn och status.

=7 OBS! Rackvidden (dvs. hur langt dina tradldsa signaler nar) beror p4 WLAN-implementeringen,
routern och storningar fran andra elektroniska enheter eller strukturella hinder som vaggar och golv.

Anvanda ett WLAN
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Installera ett nytt WLAN-natverk

Utrustning som kréavs:

e  Ett bredbandsmodem (DSL eller kabel) (1) och en Internettjanst med hég hastighet kopt fran en
Internetleverantér

e  En tradl6s router (kOps separat) (2)

e Din nya tradlésa dator (3)

~¢ OBS! Vissa modem &r utrustade med inbyggd tradl6s router. Vand dig till din Internetleverantér om
du behdver ta reda pa vilken typ av modem du har.

Illustrationen visar en installation av ett WLAN-natverk som ar anslutet till Internet. Allteftersom ditt
natverk vaxer, kan ytterligare tradlésa och trddbundna datorer anslutas till natverket for att fa atkomst

till Internet.
e
S
ﬁ-‘u,

Las informationen fran routertiliverkaren eller Internetleverantéren om du behdéver hjalp med att
installera ett WLAN.

Konfigurera en tradlos router

Operativsystemet Windows innehaller aven verktyg for installation av ett nytt tradlést natverk. Om du
vill anvanda verktygen i Windows for att installera natverket, véaljer du Start > Kontrollpanelen >
Natverk och Internet > Natverks- och delningscenter > Skapa en ny anslutning eller ett nytt
natverk > Skapa ett nytt natverk. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

=7 OBS! Du rekommenderas att forst ansluta den nya tradlésa datorn till routern via den natverkskabel
som medfoljer routern. Nar datorn ar ansluten till Internet kan du koppla loss kabeln och darefter na
Internet via det tradldsa natverket.

Skydda ditt WLAN

Nar du konfigurerar ett WLAN eller anvander ett befintligt WLAN maste du alltid se till att
sakerhetsfunktionerna ar aktiverade sa att natverket ar skyddat mot obehdérig atkomst. WLAN pa
offentliga platser (hotspots), som kaféer och flygplatser, kanske inte har nagon sékerhet alls. Om du
inte vet hur saker din dator ar i en hotspot, bor du bara skicka icke-konfidentiell e-post och surfa pa
sakra sidor pa Internet.
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Tradlosa radiosignaler fardas utanfor natverket, varfor andra WLAN-enheter kan plocka upp
oskyddade signaler. Du kan skydda WLANet med foljande sakerhetsatgarder:

e Brandvagg — En brandvagg kontrollerar bade data och forfragningar om data som skickas till
ditt natverk och stoppar eventuella misstankta objekt. Brandvaggar finns bade som programvara
och maskinvara. | vissa natverk anvands en kombination av bada.

e Tradlos kryptering — Datorn har stdd for tre krypteringsprotokoll:
° WPA (Wi-Fi Protected Access)
o WPA2 (Wi-Fi Protected Access )
° WEP (Wired Equivalent Privacy)

=7 0OBS! HP rekommenderar att du anvéander WPA2, som &r den mest avancerade av de tre
krypteringsprotokollen. Anvandningen av WEP-kryptering rekommenderas inte eftersom den ar enkel
att bryta sig igenom.

e WPA och WPA2 anvander en sakerhetsstandard for att kryptera och dekryptera data som sands
over natverket. Bade WPA och WPA2 genererar dynamiskt en ny nyckel fér varje paket och de
genererar aven en separat uppsattning nycklar for varje datornatverk. Sa har gar det till:

° WPA anvander AES (Advanced Encryption Standard) och TKIP (Temporal Key Integrity
Protocol)

° WPA2 anvander CCMP (Cipher Block Chaining Message Authentication Code Protocol)
som ar ett nytt AES-protokoll.

e  WEP (Wired Equivalent Privacy) krypterar data med en WEP-nyckel innan de sands. Utan ratt
nyckel kan andra anvandare inte komma at WLAN:et.

Roaming till ett annat natverk

Nar du flyttar datorn till ett annat WLAN:s rackvidd, férsoker Windows ansluta datorn till det natverket.
Om forsoket lyckas ansluts datorn automatiskt till det nya natverket. Om Windows inte kan identifiera
det nya natverket, ska du géra pa samma satt som forsta gangen du anslét datorn till ditt WLAN.
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Anvanda tradlosa Bluetooth-enheter

En Bluetooth-enhet mojliggor tradlés kommunikation pa korta avstand och ersatter de fysiska
kabelanslutningar som vanligtvis lankar samman elektroniska enheter:

e  Datorer

e  Telefoner

e Bildbehandlingsenheter (kameror och skrivare)
e Ljudenheter

e Mus

Bluetooth-enheter maojliggor direktkommunikation med andra enheter vilket gor att du kan konfigurera
ett personligt natverk (PAN) av Bluetooth-enheter. Information om hur du konfigurerar och anvander
Bluetooth-enheter finns i programvaruhjalpen for Bluetooth.

Bluetooth och Internetanslutningsdelning

HP rekommenderar inte att en dator fungerar som Bluetooth-vard och anvands som gateway genom
vilken andra datorer kan ansluta till Internet. Nar tva eller fler datorer ansluts med Bluetooth och ICS
(Internet Connection Sharing, Internetanslutningsdelning) ar aktiverad pa en av datorerna, kan det
handa att de andra datorerna inte kan anslutas till Internet via Bluetooth.

Styrkan i Bluetooth ligger i att informationsdverféring mellan en dator och tradlésa enheter som
exempelvis mobiltelefoner, skrivare, kameror och PDA:er synkroniseras. Att det inte smartfritt gar att
ansluta tva eller flera datorer till varandra for att dela en Internetanslutning beror pa begransningar i
Bluetooth och Windows.

Ansluta datorn till ett tradbundet natverk

Ansluta till ett lokalt natverk (LAN)

For att du ska kunna ansluta datorn till ett lokalt natverk behdver du en RJ-45-natverkskabel med 8
stift (kdps separat). Om natverkskabeln har ett stérningsskydd (1) avsett att férhindra stérningar fran
TV- och radiomottagning, ska anden med stérningsskyddet (2) vara vand mot datorn.

Sa har ansluter du natverkskabeln:

1. Anslut natverkskabeln till datorns natverksjack (1).
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2. Anslut den andra anden av natverkskabeln till ett natverksuttag i vaggen (2) eller en router.

/\ VARNING: Du kan minska riskerna for elstétar, eldsvada och skador pa utrustningen genom att inte
ansluta en modem- eller telefonkabel till ett RJ-45-jack.
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4 Pekdon och tangentbord

Anvanda pekdonen

%OBS! Utover de pekdon som medféljer datorn kan du anvanda en extern USB-mus (k&ps separat)
genom att ansluta den till en av datorns USB-portar.

Gora installningar for pekdon

Anvand Musegenskaper i Windows® om du vill anpassa instéllningar fér pekdon,
knappkonfigurationer, klickhastighet och pekaralternativ.

Du nar Egenskaper fér mus genom att valja Start > Enheter och skrivare. Hogerklicka sedan pa
den post som representerar din dator och valj Musinstéllningar.

Anvanda styrplattan

@OBS! Styrplattan pa din dator kan se nagot annorlunda ut an det som visas pa bilderna i det har
avsnittet. | Lara kdnna datorn pa sidan 4 finns specifik information om datorns styrplatta.

Flytta pekaren genom att dra ett finger i 6nskad riktning éver styrplattan. Anvand styrplattans vanstra
och hogra knapp pa samma satt som knapparna pa en extern mus.
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Starta och stianga av styrplattan

Starta eller stang av styrplattan genom att dubbelknacka pa styrplattans pa/av-knapp.

@OBS! Styrplattans lampa ar slackt nar styrplattan ar pa.

2X 4%
>

Styrplattelampan och ikonerna pa skarmen visar styrplattans status nar den stangs av och startas. |
foljande tabell visas och beskrivs styrplattans ikoner pa skarmen.

Styrplattelampa lkon Beskrivning

Gul Indikerar att styrplattan ar avstangd.

Slackt | I Indikerar att styrplattan ar pa.
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Navigera

Flytta pekaren genom att dra ett finger i 6nskad riktning éver styrplattan.

Vilja
Styrplattans vanstra och hégra knapp anvands pa samma satt som motsvarande knappar pa en
extern mus.
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Anvanda styrplattegester

Du kan anvanda flera olika gester pa styrplattan. Nar du vill anvanda styrplattegester placerar du tva
fingrar samtidigt pa styrplattan.

E’%OBS! Styrplattans gester kan inte anvandas i alla program.

Sa har visar du en demonstration av en gest:

1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Synaptics ClickPad.
2. Kilicka pa en gest sa att demonstrationen startar.

Sa har startar du och stanger av gesterna:

1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Synaptics ClickPad.
2. Markera kryssrutan bredvid den gest som du vill aktivera eller inaktivera.

3. Klicka pa Verkstall och sedan pa OK.
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Rulla

Att rulla ar ett praktiskt satt att flytta uppat, nedat eller i sidled pa en sida eller i en bild. Nar du vill rulla
satter du tva fingrar lite isar pa styrplattan och drar dem sedan uppat, nedat, at hdger eller at vanster
pa styrplattan.

QOBS! Hastigheten for rullningen styrs av fingrarnas hastighet.

’LﬁrOBS! Tvafingersrullning aktiveras pa fabriken.

[ (f
- = -y

Nypa/zooma

Genom att nypa kan du zooma in eller ut i bilder och text.
e Zooma in genom att placera tva fingrar intill varandra pa styrplattan och sedan flytta isar dem.

e Zooma ut genom att placera tva fingrar en bit ifrén varandra pa styrplattan och sedan flytta ihop
dem.

QOBS! Nypning/zoomning aktiveras pa fabriken.

f()/ Ilfr.?f
N —
@
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Anvanda tangentbordet

Anvanda atgardstangenterna

En atgardstangent utfor en tilldelad funktion. lkonerna pa tangenterna f1 till och med 12 illustrerar
respektive tangents tilldelade funktion.

Nar du vill anvanda en atgardstangents funktion, trycker du pa och haller ned den tangenten.

Atgardsknappfunktionen aktiveras pa fabriken. Du kan inaktivera atgardstangentfunktionen och
aterga till standardinstaliningarna. Nar standardinstaliningarna ar aktiverade trycker du pa fn-
tangenten och en av funktionstangenterna for att aktivera den tilldelade funktionen. Anvisningar finns
i Anvanda Setup Utility (BIOS) pa sidan 58.

/\ VIKTIGT: Var ytterst forsiktig nér du &ndrar i Setup Utility. Om du gér fel finns det risk for att datorn
inte fungerar som den ska.

lkon Tangent Beskrivning
r? 1 Oppnar Hjalp och support som innehaller sjalvstudier, information om Windows-
I operativsystemet och din dator, svar pa fragor samt uppdateringar fér din dator.
Hjalp och support ger ocksa automatiska felsdkningsverktyg och tillgang till
kundsupport.
& f2 Séanker bildskdrmens ljusstyrka stegvis sa lange du haller ned tangenten.
:;{ f3 Okar bildskarmens ljusstyrka stegvis s& lange du héller ned tangenten.
i
f4 Vaxlar bilden mellan bildskdrmsenheter som ar anslutna till systemet. Om till exempel
IEI en extra bildskarm ar ansluten till datorn kommer bilden att véxla mellan datorns
skarm, den externa skarmen och samtidig visning pa bada skarmarna nar du trycker
pa den har tangenten.
@ 5 Slar pa och stanger av tagentbordets bakgrundsbelysning.
LT
OBS! Tangentbordets bakgrundsbelysning aktiveras pa fabriken. Om du vill férlanga
batteriets driftstid kan du stédnga av denna belysning.
|44 f6 Spelar féregaende spar pa en ljud-CD eller det tidigare avsnittet pa en DVD eller BD.
> " f7 Spelar, pausar eller aterupptar ett spar pa en ljud-CD eller ett avsnitt pa en DVD eller
BD.
. f8 Spelar nasta spar pa en ljud-CD eller nasta avsnitt pa en DVD eller BD.
f9 Séanker hogtalarvolymen stegvis sa lange du haller ned tangenten.
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lkon Tangent Beskrivning

‘ + f10 Hojer hogtalarvolymen stegvis sa lange du haller ned tangenten.
‘ E‘ f11 Stanger av eller aterstaller hogtalarljudet.
I::I: I J} f12 Startar och stanger av den tradlésa funktionen.

OBS! Innan du kan uppratta en tradlds anslutning maste ett tradlost natverk vara
konfigurerat.

Anvanda snabbtangenterna

En snabbtangent ar en kombination av fn-tangenten och esc-tangenten.

Sa har anvander du en snabbtangent:

A Tryck hastigt pa fn-tangenten och sedan hastigt pa den andra tangenten i
tangentkombinationen.

Funktion Snabbtangent Beskrivning

Visa systeminformation. fn+esc Visar information om systemets maskinvarukomponenter och

system-BIOS versionsnummer.
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Multimedia och andra funktioner

Datorn ar utrustad med foljande:

Tva inbyggda hogtalare

En inbyggd mikrofon

Inbyggd webbkamera

Forinstallerad multimediaprogramvara

Multimediatangenter

Anvanda kontrollerna for medieaktivitet

Din dator har atgardstangenter fér media som du kan anvénda for att spela eller géra en paus i en
mediefil, eller snabbspola den framat eller bakat. | Anvanda atgardstangenterna pa sidan 27 finns
information om datorns kontroller fér medieaktivitet.

Ljud

Datorn har flera olika ljudrelaterade méjligheter:

Spela musik.

Spela in ljud.

Ladda ned musik fran Internet.

Skapa multimediapresentationer.

Overfdra ljud och bilder med program fér snabbmeddelanden.
Strémma radioprogram.

Skapa (branna) ljud-CD med en extra, extern optisk enhet (kbps separat).

Anvanda kontrollerna for medieaktivitet
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Justera volymen

Du kan justera volymen med volymtangenterna. Mer information finns i Anvanda atgardstangenterna
pa sidan 27.

/\ VARNING: Minska risken for horselskador genom att sénka volymen innan du satter pa dig
horlurar, horsnackor eller ett headset. Mer information om sakerhet finns i Sdkerhet, féreskrifter och
miljé.

¢ OBS! Du kan aven reglera volymnivan via operativsystemet och i vissa programvaror.

Kontrollera datorns ljudfunktioner

@OBS! For basta inspelningsresultat bér du tala direkt i mikrofonen och spela in ljudet i en tyst miljo.

Sa har kontrollerar du datorns ljudfunktioner:
1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Ljud.

2. Nar fonstret Ljud 6ppnas klickar du pa fliken Ljud. Under Programhandelser valjer du valfri
ljudhandelse, t.ex. en pip- eller larmsignal, och klickar pa knappen Testa.

Ljud ska nu héras genom hogtalarna eller anslutna horlurar.
S& har kontrollerar du datorns inspelningsfunktioner:
1. Valj Start > Alla program > Tillbehoér > Ljudinspelaren.
2. Klicka pa Starta inspelning och tala i mikrofonen. Spara filen pa skrivbordet.
3. Oppna ett multimediaprogram och spela upp ljudet.

Om du vill bekrafta eller andra datorns ljudinstaliningar, valjer du Start > Kontrollpanelen >
Maskinvara och ljud > Ljud.
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Intel Wireless Display (endast vissa modeller)

Med Intel® Wireless Display kan du visa datorns innehall tradlést pa TV:n. For att kunna anvanda en
tradlos bildskarm maste du ha en tradlos TV-adapter (kOps separat). Innehall som har
utmatningsskydd, t.ex. Blu-ray-skivor, kan inte spelas pa Intel Wireless Display. Mer information om
hur du anvander den tradlésa adaptern finns i tillverkarens instruktioner.

E‘%OBS! Se till att datorns tradlosa funktion ar aktiverad innan du anvander den tradlosa bildskarmen.

E%?OBS! Intel Wireless Display saknar stdd for 3D-spelning pa externa visningsenheter.

Webbkamera

Datorn har en inbyggd webbkamera som sitter hdgst upp pa bildskarmen. Med den forinstallerade
programvaran kan du anvanda webbkameran for att ta en bild eller spela in en film. Du kan
férhandsgranska och spara fotot eller videoinspelningen.

Med webbkamerans programvara kan du experimentera med foljande funktioner:
e  Spelain och dela med dig av videoklipp

e Direktuppspela videor i snabbmeddelandeprogram

e  Ta stillbilder

Du nar webbkameran genom att valja Start > Alla program > Kommunikation och chatt >
CyberLink YouCam.

Information om hur du anvander webbkameran visas om du valjer Start > Hjalp och support.
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HDMI

Med HDMI-porten (High Definition Multimedia Interface) kan du ansluta datorn till en extra video- eller
ljudenhet, till exempel en HDTV eller nagon annan kompatibel digital- eller ljudkomponent.

E/?OBS! For att kunna overfora video- och/eller ljudsignaler via HDMI-porten maste du ha en HDMI-
kabel (kdps separat).

En HDMI-enhet kan anslutas till HDMI-porten pa datorn. Informationen som visas pa datorns
bildskarm kan visas samtidigt p& HDMI-enheten.

1.  Anslut ena anden av HDMI-kabeln till HDMI-porten pa datorn.

HOMI

S

>N

2. Anslut den andra anden av kabeln till videoenheten och las sedan vidare i tillverkarens
instruktioner.

Konfigurera ljudet for HDMI

Nar du vill konfigurera HDMI-ljud ansluter du forst en ljud- eller videoenhet, t.ex. en HDTV, till HDMI-
porten pa din dator. Sedan konfigurerar du standardenheten for ljuduppspelning sa har:

1. Hogerklicka pa ikonen Hogtalare i meddelandefaltet 1angst till hdger i aktivitetsfaltet och klicka
sedan pa Ljuduppspelningsenheter.

2. Pa fliken Uppspelning klickar du antingen pa Digital utgang eller Digital Output Device
(HDMI).

3. Klicka pa Ange standard och sedan pa OK.
Du far tillbaka ljudet i datorhdgtalarna genom att félja dessa steg:

1. Hogerklicka pa ikonen Hogtalare i meddelandefaltet 1angst till hdger i aktivitetsfaltet och klicka
sedan pa Ljuduppspelningsenheter.

2. Klicka pa Hogtalare pa fliken Uppspelning.
3. Klicka pa Ange standard och sedan pa OK.
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Stromhantering

Datorn kan drivas antingen med batteri eller natstrom. Nar datorn drivs med enbart batteri och det
inte finns nagon natstrémskalla for att ladda batteriet, ar det viktigt att du évervakar och sparar
batteriladdningen. Datorn har stod fér energischeman som hanterar hur datorn anvander och sparar
energi for att du ska kunna utjamna datorns prestanda med energibesparing.

E/?VIKTIGT: Forsok inte att byta datorns batteri, som installeras pa fabriken.

Datorn har ett internt laddbart batteri som endast kan bytas av en behorig serviceleverantér. Om du
vill kontrollera batteriets status eller om batteriet inte langre kan behalla laddningen, kor
Batterikontroll i Hjalp och support. Om Batterikontroll visar att batteriet bor bytas, ska du kontakta
kundsupport.
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Initiera stromspar- eller vilolaget

Microsoft® Windows® har tva energisparlagen, stromsparlage och vilolage.

E/?OBS! Intel Rapid Start Technology (RST) aktiveras pa fabriken. Med Intel RST kan endast
stromsparlaget valjas aktivt (savida inte RST ar inaktiverat i Setup Utility (BIOS)). Vilolaget initieras
dock efter en period av inaktivitet vid bade batteri- och natdrift eller nar batteriet nar en kritiskt lag
laddningsniva.

| stromsparlage tdms skarmen och ditt arbete sparas i minnet, vilket gor att du kan avsluta
stromsparlaget snabbare an vilolaget. Om datorns strémsparlage har varit aktiverat lange, eller om en
kritisk batteriniva nas nar stromsparlaget ar aktiverat, startas vilolaget.

| vilolage (nar Intel RST &r inaktiverat i Setup Utility (BIOS)) sparas ditt arbete i en vilolagesfil pa
harddisken och datorn sténgs av.

/\ VIKTIGT: Du kan minska risken fér informationsforlust och férséamrad ljud- och videokvalitet samt
problem med ljud- och videofunktionerna genom att inte starta strdmsparlaget (eller vilolaget om Intel
RST ar inaktiverat) nar information Iases till eller fran en skiva med en extra, extern optisk enhet
(kbps separat) eller ett externt mediekort.

E/?OBS! Det gér inte att starta nagon typ av natverksanslutning eller anvanda datorfunktioner nar
datorn ar férsatt i stromspar- eller vilolage.

Initiera och avsluta stromsparlaget

Systemet ar forinstallt for initiering av stromsparlaget om ingen aktivitet utférs under en viss period
medan det kdrs med batteri eller en extern stromkalla.

Du kan andra strom- och timeout-installningarna under Energialternativ pa Kontrollpanelen i
Windows.

Om datorn ar pa kan du initiera stromsparlaget genom att anvanda nagon av foljande metoder:
e  Tryck snabbt pa stromknappen.

e  Stang skarmen.

e  Valj Start och klicka sedan pa pilen vid knappen Avsluta, foljt av Stromsparlage.

Sa har avslutar du stromsparlaget:

e  Tryck snabbt pa stromknappen.

e  Fall upp skdrmen om den ar nedfalld.

e  Tryck ned en tangent pa tangentbordet.

e Knacka pa eller svep Over styrplattan.

Nar stromsparlaget avslutas téands stromlamporna och datorn atergar till den skarmbild dar du senast
arbetade.

@OBS! Om du har angivit att ett Idsenord maste anges fér avstangning av stromsparlaget, anger du
ditt Windows-l6senord. Darefter atergar datorn till skarmbilden.
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Initiera och avsluta vilolaget

Intel Rapid Start Technology (RST) aktiveras pa fabriken. Med Intel RST kan endast stromsparlaget
valjas aktivt (savida inte RST ar inaktiverat i Setup Utility (BIOS)). Vilolaget initieras dock efter en
period av inaktivitet vid bade batteri- och natdrift eller nar batteriet nar en kritiskt lag laddningsniva.

Strom- och timeoutinstaliningar kan dndras pa Kontrollpanelen i Windows.

Initiera vilolaget (om Intel RST ar inaktiverat) genom att valja Start, klicka pa pilen bredvid knappen
Avsluta och klicka pa Vilolage.

Avsluta vilolaget genom att snabbt trycka pa strémknappen.

Stromlampan tands och darefter visas skarmen med de program som var 6éppna nar vilolaget
aktiverades.

=7 0BS! Om du har angivit att ett [dsenord maste anges for avstangning av stromsparlaget, anger du
ditt Windows-l6senord. Darefter visas skarmen med eventuella 6ppna program.

Stalla in l6senordsskydd for ateraktivering
Sa har konfigurerar du att ett I6senord maste anges nar datorns strémsparlage eller vilolage avslutas:
1. Valj Start > Kontrollpanelen > System och sakerhet > Energialternativ.
2. |l den vanstra rutan klickar du pa Krav lésenord vid ateraktivering.
3. Klicka pa Andra instéllningar som for tillfillet inte &r tillgingliga.
4

Klicka pa Krav ett I6senord (rekommenderas).

=¥ OBS! Om du behdver skapa eller &ndra ett I6senord for ett anvéndarkonto klickar du pa Skapa
eller andra I6senordet for ditt anvandarkonto och féljer sedan anvisningarna pa skarmen.
Fortsatt till steg 5 om du inte behdver skapa eller andra lI6senordet for ett anvandarkonto.

5. Klicka pa Spara andringar.
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Anvanda batterimataren

Batterimataren finns i meddelandefaltet Iangst till hoger i aktivitetsfaltet. Med batterimataren kommer
du snabbt at energiinstallningarna och visar den aterstaende batteriladdningen.

e  Om du vill visa den aterstaende batteriladdningen i procent och det aktuella energischemat ror
du pekaren 6ver energimatarikonen.

e Klicka pa Energialternativ eller, om du vill byta energischema, klicka pa batterimatarikonen och
valj ett alternativ i listan.

Olika batterimatarikoner visas nar datorn drivs med batteri respektive natstrom. Ett meddelande visas
vid ikonen om batteriet nar en lag eller kritiskt 1ag laddningsniva.

Valja ett energischema

Ett energischema hanterar datorns satt att anvanda strom och hjalper dig att spara energi och
maximera prestandan.

Fdljande energischeman &r tillgéngliga:

e HP:s rekommenderade. Ger automatiskt en jamn balans mellan prestanda och
energifoérbrukning.

e Energisparlage. Sparar energi genom att sdnka systemets prestanda och skarmens ljusstyrka.
e HOg prestanda. Prioriterar prestandan, men kan férbruka mer energi.

Du kan ocksa skapa ett eget energischema och anpassa det efter ditt satt att anvanda datorn efter
dina behov.

Anvand HP Power Manager (endast vissa modeller) eller Kontrollpanelen i Windows och val;j ett
energischema eller skapa ett eget.

Du startar HP Power Manager genom att vélja Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud >
HP Power Manager.

Du nar Energialternativ pa Kontrollpanelen genom att valja Start > Kontrollpanelen > System och
sdkerhet > Energialternativ. Valj sedan ett energischema fran listan.
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Kora pa batteri

Datorn drivs med batteri om den inte ar ansluten till elnatet, och om det finns ett laddat batteri i
datorn. Om datorn har ett laddat batteri installerat och natadaptern ar bortkopplad fran datorn, vaxlar
datorn automatiskt till batteridrift och sanker bildskarmens ljusstyrka for att spara pa batteriet.
Batteriet i datorn laddas ur langsamt om datorn ar avstéangd och inte ansluten till elnatet.

Datorbatteriets livslangd beror pa energisparinstallningarna, vilka program som kérs pa datorn,
skarmens ljusstyrka, eventuella externa enheter som ar anslutna till datorn och andra faktorer.

Visa information om batteriet
Under Hjalp och support hittar du féljande verktyg och informationsresurser for batteriet:
e  Verktyget Batterikontroll i Hjalp och support som testar batteriets prestanda

e Information om kalibrering, energihantering och skétsel och férvaring fér maximal
batterilivslangd

e Information om batterityper, specifikationer, livscykler och kapacitet

Om du vill visa batteriinformation, valjer du Start > Hjélp och support > Lar > Energischeman:
Vanliga fragor och svar.

Spara pa batteriet
Tips pa hur du sparar pa batteriet och ger det maximal livslangd:
e  Sank bildskarmens ljusstyrka.
e Valjinstaliningen Energisparlage i Energialternativ.
e  Stang av tradldésa enheter som du inte anvander.

e Koppla bort oanvanda externa enheter som inte ar anslutna till en extern strémkalla, exempelvis
en extern harddisk ansluten till en USB-port.

e  Stoppa, inaktivera eller ta ut eventuella externa mediekort som du inte anvander.

e Innan du lamnar ditt arbete, ska du initiera strémspar- eller vilolage (om Intel RST har
inaktiverats i Setup Utility (BIOS)) eller stdnga av datorn.

Identifiera laga batteriladdningsnivaer

Batterilampan uppfor sig pa féljande satt om en lag eller kritiskt lag laddningsniva nas for ett batteri
som anvands som datorns enda tillgangliga stromkalla.

e Natadapter/batterilampan visar lag eller en kritiskt lag batteriladdning.
—eller —

e  Batterimatarikonen i meddelandefaltet visar ett meddelande om att batterinivan ar Iag eller
kritiskt lag.

@OBS! Mer information om batterimataren finns i avsnittet “Anvanda batterimataren”.

Foljande atgarder utférs nar en lag batteriladdning nas:
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E/?OBS! Intel Rapid Start Technology (RST) aktiveras pa fabriken. Med Intel RST kan endast
stromsparlaget valjas aktivt (savida inte RST ar inaktiverat i Setup Utility (BIOS)). Vilolaget initieras
dock efter en period av inaktivitet vid bade batteri- och natdrift eller nar batteriet nar en kritiskt lag
laddningsniva.

e Om vilolage ar aktiverat och datorn ar pa eller i stromsparlage, stalls datorn in i vilolage.

e  Om vilolaget ar inaktiverat och datorn ar pa eller i strdmsparlage, forblir den i stromsparlage en
kort stund och stangs sedan av, varvid information som inte har sparats gar forlorad.

Atgarda lag batteriladdningsniva

Atgirda lag batteriladdningsniva nar det finns tillgang till en extern stromkalla
e  Anslut en natadapter.
e  Anslut en extra docknings- eller expansionsenhet.

e Anslut en extra natadapter som kopts som tillbehor fran HP.

Atgirda lag batteriladdningsniva nar det inte finns tillgang till stromkalla

e  Starta vilolaget.

E/%?OBS! Intel Rapid Start Technology (RST) aktiveras pa fabriken. Med Intel RST kan endast
stromsparlaget valjas aktivt (sdvida inte RST ar inaktiverat i Setup Utility (BIOS)). Vilolaget
initieras dock efter en period av inaktivitet vid bade batteri- och natdrift eller nar batteriet nar en
kritiskt lag laddningsniva.

e  Spara arbetet och stang av datorn.

Atgirda lag batteriladdningsniva om det inte gar att avsluta viloldget

@OBS! Intel Rapid Start Technology (RST) aktiveras pa fabriken. Med Intel RST kan endast
stromsparlaget valjas aktivt (sdvida inte RST ar inaktiverat i Setup Utility (BIOS)). Vilolaget initieras
dock efter en period av inaktivitet vid bade batteri- och natdrift eller nar batteriet nar en kritiskt lag
laddningsniva.

Gor sa har om laddningen ar sa lag att det inte gar att avsluta vilolaget:
1. Anslut natadaptern till datorn och till extern strom.

2. Avsluta vilolaget genom att trycka pa stromknappen.

Kora pa extern natstrom

Information om hur du ansluter datorn till elnatet finns pa affischen Installationsanvisningar, som
medfdljer datorn.

Datorn anvander inte batteristrdm nar datorn ar ansluten till natstrom med en godkand natadapter
eller en extra docknings/expansionsenhet.

VARNING: Minska risken for séakerhetsproblem genom att bara anvanda den natadapter som
medfdljer datorn, en reservnatadapter fran eller en kompatibel natadapter som képts fran HP.

Anslut datorn till elntet under foljande férhallanden:
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/\ VARNING: Ladda inte datorns batteri nar du &r ombord pa flygplan.

e Nar du laddar eller kalibrerar ett batteri.

e  Nar du installerar eller andrar systemprogramvara.

e  Nar du lagrar information pa skiva med en extra, extern optisk enhet (kdps separat)
e  Nar du utfor en sakerhetskopiering eller aterstallning

Nar du ansluter datorn till elnatet intraffar féljande:

e  Batteriet borjar laddas.

e  Bildskdrmens ljusstyrka sénks.

e  Batterimatarikonen i meddelandefaltet byter utseende.

Nar du kopplar bort natstrommen intraffar féljande:

e  Datorn vaxlar till batteridrift.

e  Skarmens ljusstyrka sanks automatiskt for att batteriladdningen ska racka langre.

Felsoka en natadapter

Kontakta kundsupport om nagot av féljande hander nar datorn ar ansluten till ndtstrém med
natadaptern:

e  Datorn startar inte.
e  Bildskarmen startar inte.
e  Stromlamporna lyser inte.
Sa har testar du natadaptern:
1. Stang av datorn.
2. Anslut ndtadaptern till datorn och anslut den sedan till ett eluttag.
3. Starta datorn.
e  Om strdbmlamporna ténds, fungerar natadaptern korrekt.

e  Om stromlamporna ar slédckta ska du kontrollera anslutningen av natadaptern till datorn och
anslutningen av natadaptern till eluttaget.

e  Om anslutningarna ar i sin ordning och strémlamporna ar sldckta fungerar inte natadaptern
utan bor bytas ut.

Kontakta kundsupport om du vill veta hur du skaffar en ny natadapter.
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HP CoolSense

HP CoolSense B_ﬂ kanner automatiskt av om datorn inte har en stationar position och anpassar

prestanda- och flaktinstaliningarna sa att datorns yttemperatur blir s& behaglig som mgjligt.

Nar HP CoolSense ar avstangd, detekteras inte datorns position och alternativen for prestanda och
flakt forblir installda med fabriksinstallningen. Darfér kan datorns yttemperatur vara hégre an nar
HP CoolSense ar pa.

Sa har startar du och stéanger av CoolSense:
1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > HP CoolSense.

2. ValjPaeller Av.

Uppdatera programvaruinnehallet

Nar datorn ar installd i stromsparlage, avslutar Intel® Smart Connect-tekniken detta ldage med jamna
mellanrum. Smart Connect uppdaterar innehallet for vissa 6ppna program och initierar sedan
stromsparlaget igen. Pa sa vis blir ditt arbete genast tillgangligt for dig sa snart du Iamnat
stromsparlaget. Du behover inte vanta pa att uppdateringar ska laddas ned och installeras.

A Om du vill 6ppna Intel Smart Connect for att inaktivera den har funktionen eller géra en manuell
justering av instéllningarna valjer du Start > Alla program > Intel > Intel Smart Connect
Technology (Intel Smart Connect-teknik).

Mer information och en lista med program som stdds finns i programvaruhjalpen.
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Stanga av datorn

/\ VIKTIGT: Information som inte har sparats gar férlorad om datorn sténgs av.

Nar du anvander kommandot Avsluta avslutas alla 6ppna program, aven operativsystemet, och
sedan stangs skarmen och datorn av.

Stang av datorn under féljande forhallanden:
e Nar du ansluter en extern maskinvaruenhet som inte ansluts till en USB- eller videoport
e Nar datorn inte ska anvandas och nar den ar bortkopplad fran elnatet under langre perioder

Du kan visserligen stdnga av datorn med strémknappen, men vi rekommenderar att du anvander
Windows-kommandot Avsluta:

= OBS! Om datorn &r i stromspar- eller vilolage méaste detta avslutas innan det gar att stdnga av
datorn.

1. Spara arbetet och avsluta alla 6ppna program.
2. Valj Start > Stang.

Om datorn inte svarar och det inte gar att anvanda ovanstaende avstédngningsmetoder, kan du
forsdka med foljande nddavstangningsprocedurer:

e  Tryck pa ctri+alt+delete och klicka sedan pa ikonen Stang av pa skarmen.
e  Tryck in och hall ned strémknappen i minst 5 sekunder.

e Koppla bort datorn fran extern strom.
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7 Externa kort och enheter

Anvanda digitala mediekort

Med digitalkort (tillval) kan du lagra data pa ett sakert satt och enkelt dela data med andra. Korten
anvands ofta i saval digitalkameror som handdatorer och andra datorer.

| Vanster sida pa sidan 9 kan du lasa om vilka digitalkortsformat som kan anvandas i din dator.

Satta i ett digitalkort

/\ VIKTIGT: Anvand s4 lite kraft som majligt nér du sétter in ett digitalkort, s& minskar risken for att
kortets kontakter skadas.

1. Hall kortet med etikettsidan uppat och kontakterna vanda mot datorn.

2. Forin kortet forsiktigt i digitalmedieplatsen och tryck in det tills det sitter pa plats.

> i

Du hor ett ljud nar enheten har upptackts, och en meny med alternativ kan visas.
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Ta ut ett digitalkort

/\ VIKTIGT: Du undviker att information gér férlorad eller att systemet inte svarar genom att félja den
har proceduren for saker borttagning av digitalkortet.

1. Spara all information och stang alla program som ar associerade med digitalkortet.

2. Klicka pa ikonen for borttagning av maskinvara i meddelandefaltet 1angst till hdger i
aktivitetsfaltet. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

3. Ta ut kortet ur kortplatsen.

>

E’%OBS! Om kortet inte matas ut kan du dra ut det ur kortplatsen.

Anvanda en USB-enhet

Universal Serial Bus (USB) ar ett maskinvarugranssnitt som kan anvandas for anslutning av extra,
externa USB-enheter som exempelvis ett tangentbord eller en mus, enhet, skrivare, skanner eller
hubb.

En del USB-enheter kan krava ytterligare supportprogramvara som vanligtvis medfdljer enheten. Mer
information om enhetsspecifik programvara finns i tillverkarens anvandarhandbok till enheten. Dessa
instruktioner kan finnas i programvaran, pa en skiva eller pa tillverkarens webbplats.

Datorn har en USB 2.0-port och en USB 3.0-port.

E”%OBS! Beroende pa modell kan datorn vara utrustad med en USB 3.0-port, som ansluter en extra
USB 3.0-enhet och ger utékad USB-prestanda. USB 3.0-portar ar aven kompatibla med USB 1.0- och
2.0-enheter.

En extra dockningsenhet eller USB-hubb ger ytterligare USB-portar som kan anvandas med datorn.
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Ansluta en USB-enhet

/A VIKTIGT: Undvik skador pa4 USB-kontakten genom att anvanda s4 lite kraft som méjligt néar du
ansluter en USB-enhet.

A Anslut USB-kabeln till datorns USB-port.

E/%?OBS! Datorns USB-port kan se nagot annorlunda ut &n den som visas pa bilden i det har
avsnittet.

3

Ett ljud hdrs nar enheten har upptackts.

@OBS! Forsta gangen du ansluter en USB-enhet visas ett meddelande i meddelandefaltet, som talar
om att datorn kanner igen enheten.

Ta bort en USB-enhet

/A VIKTIGT: Var forsiktig sa att inte USB-kontakten skadas nér du tar bort USB-enheten. Dra inte i
sjalva kabeln utan hall i kontakten.

VIKTIGT: Du undviker att information gar férlorad eller att systemet inte svarar genom att félja den
har proceduren for saker borttagning av USB-enheten.

1. Innan du tar bort en USB-enhet ska du spara informationen och stanga alla program som ar
associerade med enheten.

2. Klicka pa ikonen for borttagning av maskinvara i meddelandefaltet langst till hoger i
aktivitetsfaltet och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

3. Ta bort enheten.
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Anvanda extra, externa enheter

E’%OBS! Mer information om nédvandig programvara och drivrutiner eller vilken port pa datorn som
ska anvandas finns i tillverkarens instruktioner.

Sa har ansluter du en extern enhet till datorn:

/\ VIKTIGT: Du kan minska risken fér att utrustningen skadas nér du ansluter en stromdriven enhet
genom att se till att enheten ar avstangd och elkontakten urdragen.

1. Anslut enheten till datorn.

2.  Om du ansluter en strémdriven enhet maste du ansluta enhetens stromkabel till ett jordat
eluttag.

3. Starta enheten.

Nar du kopplar ur en icke stromdriven extern enhet, ska du stdnga av den och sedan koppla bort den
fran datorn. Nar du kopplar ur en stromdriven extern enhet ska du stédnga av den, koppla bort den
fran datorn och sedan dra ur strémkabeln.

Anvanda externa enheter (tillval)

Flyttbara externa enheter utdkar dina alternativ for lagring av och atkomst till information. Du kan
lagga till en USB-enhet genom att ansluta den till en USB-port pa datorn.

En USB-enhet kan vara av féljande typ:

e 1,44 MB diskettenhet

e  Harddiskmodul (en harddisk med adapter)

e  Extra, extern optisk enhet (CD, DVD och Blu-ray) (kbps separat)
e  MultiBay-enhet
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8 Enheter

Hantera enheter

/\ VIKTIGT: Diskenheter & 6mtaliga datorkomponenter som méaste hanteras varligt. Las féljande
forsiktighetsatgarder innan du hanterar externa enheter. Ytterligare forsiktighetsatgarder finns i
respektive procedurer.

@OBS! Alla hanvisningar till harddisken i den har handboken avser SSD-disken (solid-state drive).

Observera foljande:

e Innan du flyttar en dator som ar ansluten till en extern harddisk bér du initiera strémsparlage och
lata skarmen slockna, eller koppla bort den externa harddisken pa korrekt satt.

e Anvand inte datorns tangentbord och flytta inte datorn medan en extra, extern optisk enhet (kbps
separat) lagrar pa skiva. Skrivfunktionen ar kanslig for vibrationer.

e  Om batteriet ar den enda stromkallan bor du se till att det ar tillrackligt laddat innan du lagrar pa
ett medium.

e  Utsatt inte enheter for extrema temperaturer eller fukt.
e  Utsatt inte enheter for vatskor. Spreja dem inte med rengéringsmedel.

e Ta ut mediet ur en enhet innan du reser med, transporterar eller ldgger undan enheten for
forvaring.

e Undvik att utsatta en enhet for magnetfalt. Pa flygplatser finns magnetfalt i sakerhetsutrustning
som du gar igenom och i handburna metalldetektorer. Lépande band pa flygplatser och liknande
sakerhetsutrustning som kontrollerar kabinbagage anvander rontgen istallet for magnetism och
skadar inte enheter.
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Skydda datorn och informationen

Datorns sakerhet ar mycket viktig for att du ska kunna skydda din informations konfidentialitet,
integritet och tillganglighet. Standardsakerhetslésningarna i operativsystemet Windows®, HP-
programmen, det icke Windows-baserade Setup Utility (BIOS) och annan tredjepartsprogramvara kan
hjalpa dig att skydda datorn mot en mangd olika hot, till exempel virus, maskar och andra typer av
skadlig kod.

E/?VIKTIGT: Vissa sakerhetsfunktioner som beskrivs i det har kapitlet kanske inte ar tillgangliga pa din
dator.

Datorrisk Séakerhetsfunktion
Obehorig anvandning av datorn e Losenord vid start
Datorvirus Antivirusprogram
Obehorig atkomst till data Brandvaggsprogramvara

Obehorig atkomst till instéllningar i Setup Utility (BIOS) och Administratorslosenord
annan systemidentifieringsinformation

Pagaende eller framtida hot mot datorn Programvaruuppdateringar

Obehorig atkomst till ett anvandarkonto i Windows Anvandarlésenord




Hitta din sakerhetsprogramvara (endast vissa modeller)

HP Security Assistant ger dig en startplats varifran du snabbt nar en samling sékerhetsprogram som
ar ordnade efter uppagift. Istallet for att s6ka efter varje program via Start-menyn och Kontrollpanelen
kan du med HP Security Assistant na programmen for foljande sakerhetsuppgifter:

e Installera Internet- och antivirusskydd

e  Sakerhetskopiera och aterstalla filer

e  Administrera Idsenord, anvandarkonton och kontrollfunktioner for foraldrar

e Underhalla datorn och installera de senaste HP- och Windows-uppdateringarna

Du 6ppnar HP Security Assistant genom att vélja Start > Alla program > Sakerhet och skydd >
HP Security Assistant.

Anvanda losenord

Ett I6senord ar en kombination av tecken som du valjer for att skydda informationen i datorn och for
att fa sakrare onlinetransaktioner. Flera typer av I6senord kan skapas. Nar du férsta gangen
installerade datorn till exempel, blev du uppmanad att skapa ett anvandarldsenord for att skydda den.
Ytterligare I6senord kan skapas i Windows eller i HP Setup Utility (BIOS) som ar forinstallerat pa
datorn.

Det kan vara bra att anvdnda samma Iésenord fér en funktion i Setup Utility (BIOS) som for en
sakerhetsfunktion i Windows.

Folj dessa tips nar du skapar och sparar I6senord:

e  FOr att vara saker pa att inte bli utelast fran datorn bér du notera varje 16senord och foérvara det
pa en saker plats, inte tillsammans med datorn. Spara inte I6senord i en fil pa datorn.

e  Folj de villkor som anges av programmet nar du skapar l6senord.
e  Bytldsenord minst var tredje manad.
e  Ettbralésenord ar langt och innehaller bokstaver, interpunktion, symboler och siffror.

e Innan du skickar in datorn pa service bor du sakerhetskopiera dina filer, radera konfidentiella
filer och sedan ta bort alla I16senordsinstallningar.

Om du vill veta mer om Windows-l6senord, t.ex. I6senord for skarmslackaren, valjer du Start > Hjalp
och support.

Skapa Iosenord i Windows

Loésenord Funktion

Anvandarlésenord Skyddar mot atkomst till ett anvandarkonto i Windows. Det
maste ocksa anges nar du avslutar stromspar- eller vilolage.

Administratérslésenord Skyddar mot atkomst till datorns innehall pa
administratorsniva.

OBS! Detta I6senord kan inte anvandas for atkomst till
innehallet i Setup Utility (BIOS).
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Skapa losenord i Setup Utility (BIOS)

Losenord Funktion

Administratorslésenord*® e  Maste anges varje gang du gar till Setup Utility (BIOS).

e  Om du glédmmer ditt administratorslésenord, far du
ingen atkomst till Setup Utility (BIOS).

OBS! Administratorslésenordet kan anvandas istéllet for
startlésenordet.

OBS! Ditt administratdrslosenord gar inte att byta ut mot ett
administratorslésenord som stallts in i Windows. Det visas
inte heller nar det skapas, anges, andras eller tas bort.

OBS! Om du anger startlésenordet vid den forsta
lI6senordskontrollen, innan meddelandet "Press the ESC key
for Startup Menu” (Tryck pa ESC for startmenyn) visas,
maste du ange administratorslésenordet for att kunna
anvanda Setup Utility (BIOS).

Startlésenord* e  Maste anges varje gang du startar eller startar om
datorn eller avslutar vilolaget.

e  Om du glommer startlésenordet gar det inte att starta
eller starta om datorn eller att avsluta stromsparlaget.

OBS! Administratérslésenordet kan anvandas istéllet for
startldsenordet.

OBS! Ett startlésenord visas inte pa skarmen nar det
skapas, anges, andras eller tas bort.

Skapa, andra eller radera ett administrators- eller startiésenord i Setup Utility (BIOS) sa har:

1.  Starta Setup Utility (BIOS) genom att starta eller starta om datorn. Tryck pa esc samtidigt som
meddelandet "Press the ESC key for Startup Menu" (Tryck pa ESC for startmenyn) visas langst
ned till vanster pa skarmen.

2. Tryck pa piltangenterna och f6lj anvisningarna pa skarmen. Tryck pa f10 nar startmenyn visas.
3. Valj Security (Sakerhet) med piltangenterna och folj sedan anvisningarna pa skarmen.

Dina andringar borjar gélla nar datorn startas om.
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Anvanda programvara for Internetsakerhet

Nar du anvander datorn for att na e-post, ett natverk eller Internet, riskerar du att utsatta den for
datorvirus, spionprogramvara och andra onlinehot. Som en hjalp av skydda datorn kan provversioner
av programvara for Internetsakerhet, som innehaller antivirus- och brandvaggsfunktioner, vara
forinstallerade pa datorn. Sakerhetsprogramvaran maste uppdateras regelbundet for att skydda mot
nyupptackta virus och andra sakerhetsrisker. Vi rekommenderar att du uppgraderar provversionen
eller kbper programvaran sa att din dator ar ordentligt skyddad.

Anvanda antivirusprogramvara

Datorvirus kan satta program, verktyg eller operativsystemet ur spel eller orsaka att de inte fungerar
som de ska. Antivirusprogram kan identifiera och forstéra de flesta virus och i de flesta fall reparera
eventuella skador som de har orsakat.

Mer information om datorvirus far du om du skriver virus i rutan Sok i Hjalp och support.

Anvanda brandvaggsprogramvara

Syftet med brandvaggar ar att hindra obehdriga fran att komma at systemet eller natverket. En
brandvagg kan vara ett program som du installerar pa datorn och/eller i natverket, men det kan aven
vara en kombination av bade maskinvara och programvara.

Det finns tva typer av brandvaggar:
e Vardbaserade brandvaggar — Program som bara skyddar datorn dar de ar installerade.

e Natverksbaserade brandvaggar — Installeras mellan DSL- eller kabelmodemet och
hemmanatverket och skyddar alla datorer i natverket.

Nar en brandvagg ar installerad pa en dator évervakas alla data som skickas fran och till systemet
och jamfors med ett antal sakerhetskriterier som anvandaren anger. Alla data som inte uppfyller
dessa kriterier stoppas.
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Installera programvaruuppdateringar

HP, Microsoft Windows och tredjepartsprogram som ar installerade pa datorn bér uppdateras
regelbundet sa att de kan korrigera sakerhetsproblem och férbattra prestandan.

Installera Windows sakerhetsuppdateringar

Uppdateringar av operativsystemet och annan programvara kan bli tillgangliga efter det att datorn har
levererats. Microsoft® publicerar information om viktiga uppdateringar. For att skydda datorn mot
sakerhetslackor och datorvirus rekommenderar vi att du installerar alla viktiga uppdateringar sa snart
du far meddelande fran Microsoft om att de ar tillgangliga.

Gor sa har nar du vill kontrollera att alla tillgangliga uppdateringar ar installerade pa datorn:

e  Kor Windows Update sa snart som majligt nar du har installerat datorn. Valj Start > Alla
program > Windows Update.

e  Darefter bor du kéra Windows Update en gang i manaden.

e Hamta uppdateringar av Windows och andra Microsoft-program allteftersom de lanseras pa
Microsofts webbplats och via uppdateringslanken i Hjalp och support.

Installera uppdateringar for HP- och tredjepartsprogramvara

HP rekommenderar att du regelbundet uppdaterar de program och drivrutiner som varit installerade
pa datorn fran bérjan. Besok http://www.hp.com/support om du vill hAmta de senaste versionerna.
Dar kan du ocksa registrera dig for att fa automatiska meddelanden nar uppdateringar gors
tillgangliga.

Om du har installerat tredjepartsprogram efter det att du képt datorn, ska du uppdatera programvaran
regelbundet. Programvaruféretagen tillhandahaller uppdateringar av sin programvara for att korrigera
sakerhetsproblem och férbattra programvarans funktion.

Skydda det tradlosa natverket

Nar du installerar ett tradlost natverk, ska du alltid aktivera sakerhetsfunktionerna. Mer information
finns i “Skydda ditt WLAN” i kapitlet om natverk.

Sakerhetskopiera program och information

Sakerhetskopiera regelbundet dina program och din information, sa skyddar du dem mot att ga
forlorade eller skadas permanent vid en virusattack eller ett program- eller maskinvarufel. Mer
information finns i "Sakerhetskopiering och aterstallining".
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10 Sakerhetskopiering och aterstallning

Din dator innehaller verktyg som bade medféljer operativsystemet och tillhandahalls av HP, och som
hjalper dig att skydda din information och aterstélla den om det skulle bli nédvandigt.

Kapitlets innehall:

e  Skapa en uppsattning aterstallningsskivor eller en flashenhet fér aterstallning (funktion i
programmet HP Recovery Manager)

e  Utféra en systematerstallning (fran partitionen, aterstaliningsskivorna eller flashenheten for
aterstallning)

e  Sakerhetskopiera information

e Aterstélla ett program eller en drivrutin
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Aterstilla systemet

Om det blir nagot fel pa datorns harddisk, maste du anvanda en uppsattning aterstallningsskivor eller
en flashenhet for aterstallning for att aterstalla systemet till dess ursprungliga harddiskavbildning.
Helst ska du anvanda HP Recovery Manager for att skapa de har verktygen omedelbart efter
programvaruinstallationen.

E’%OBS! Alla hanvisningar till harddisken i den har handboken avser SSD-disken (solid-state drive).

Om du har andra problem an att en harddisk har gatt sdnder kan du aterstalla systemet genom att
anvanda HP Recovery-partitionen istéllet for att anvanda aterstallningsskivor eller en flashenhet fér
aterstallning. Om du vill kontrollera om det finns nagon aterstallningspartition, klickar du pa Start,
hogerklickar pa Dator, klickar pa Hantera och klickar sedan pa Diskhantering. Om det finns en
aterstallningspartition visas en aterstallningsenhet i listan.

/\ VIKTIGT: HP Recovery Manager (partition eller skivor/flashenhet) aterstéller endast sédan
programvara som var fabriksinstallerad. Programvara som inte medféljde datorn maste installeras om
manuellt.

Skapa aterstallningsmedier

HP rekommenderar att du antingen skapar aterstallningsskivor eller en flashenhet for aterstallining sa
att du kan aterstalla datorn till dess ursprungliga fabriksinstallning om harddisken upphor att fungera
eller om du av nagon anledning inte kan aterstélla datorn med hjalp av verktygen i
aterstallningspartitionen. Skapa dessa skivor eller flashenheten for aterstallning nar du har
konfigurerat datorn for forsta gangen.

E’%OBS! HP Recovery Manager tillater bara att du skapar en uppsattning aterstallningsskivor eller en
flashenhet for aterstallning. Var forsiktig nar du hanterar dessa aterstalliningsverktyg och férvara dem
pa ett sakert stalle.

E’%OBS! Du kan anvanda en extra, extern optisk enhet (kdps separat) for att skapa
aterstallningsskivor, eller ocksa kan du kdpa aterstallningsskivor till datorn fran HP:s webbplats. Om
du anvander en extern optisk enhet maste den vara ansluten direkt till en USB-port pa datorn, inte till
en USB-port pa en extern enhet som t.ex. en USB-hubb.

Riktlinjer:
° Kép DVD-R-, DVD+R-, DVD-R DL- eller DVD+R DL-skivor av hdg kvalitet.

=% OBS! Las- och skrivbara skivor, t.ex. CD-RW, DVD+RW, DVD+RW med dubbla lager och BD-
RE (aterskrivbara Blu-ray-skivor) ar inte kompatibla med programvaran HP Recovery Manager.

e  Nar du skapar aterstallningsskivor maste datorn vara ansluten till natstrom.

e Det gar bara att skapa en uppsattning aterstallningsskivor eller en flashenhet for aterstallining
per dator.

@OBS! Om du skapar aterstallningsskivor bér du numrera varje skiva innan du satter in deni en
extra, extern optisk enhet (kbps separat).

e Du kan avsluta programmet innan du ar klar med att skapa aterstallningsskivor eller en
flashenhet for aterstallning om det skulle bli n6dvandigt. Nasta gang du 6éppnar HP Recovery
Manager uppmanas du att fortsatta att skapa en sakerhetskopia.
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Sa har skapar du aterstaliningsskivor eller en flashenhet for aterstallning:

1. Valj Start > Alla program > Sakerhet och skydd > HP Recovery Manager > HP Recovery
Media Creation (Skapa HP-aterstallningsmedier).

2. FOolj instruktionerna pa skarmen.

Utfora en systematerstallning

Med programmet HP Recovery Manager kan du reparera eller aterstalla datorn till dess
fabriksinstallning. HP Recovery Manager arbetar fran aterstallningsskivor, en flashenhet for
aterstallning eller en sarskild aterstallningspartition pa harddisken.

=¥ OBS! En systematerstallning maste utféras om datorns harddisk slutar att fungera eller om alla
forsok att atgarda eventuella funktionsfel pa datorn misslyckas. En systematerstalining kan anvandas
som ett sista forsok att atgarda problem pa datorn.

Tank pa féljande nar du utfor en systematerstallning:

e Du kan endast aterstalla filer som du tidigare har sakerhetskopierat. HP rekommenderar att du
anvander HP Recovery Manager for att skapa en uppsattning aterstallningsskivor eller en
flashenhet for aterstallning sa snart du har installerat datorn.

e Det finns inbyggda reparationsfunktioner i Windows, t.ex. Systematerstallning. Om du inte har
provat dessa funktioner redan bér du géra det innan du anvander HP Recovery Manager for att
aterstalla systemet.

e HP Recovery Manager aterstaller endast sadan programvara som installerats pa fabriken.
Programvara som inte medféljer datorn maste antingen laddas ned fran tillverkarens webbplats
eller installeras om fran den skiva som tillverkaren tillhandahallit med en extra, extern optisk
enhet (kdps separat).

Anvanda den sarskilda aterstéallningspartitionen

Nar den sarskilda aterstallningspartitionen anvands finns det alternativ for att sékerhetskopiera bilder,
musik och andra ljudfiler, videosekvenser och filmer, inspelade TV-program, dokument, kalkylblad
och presentationer, e-postmeddelanden, Internetfavoriter och instéllningar under processen.

Sa har aterstaller du datorn fran aterstallningspartitionen:
1. Starta HP Recovery Manager pa nagot av féljande satt:

e  Valj Start > Alla program > Sakerhet och skydd > HP Recovery Manager > HP
Recovery Manager.

—eller —

e  Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Press the ESC
key for Startup Menu" (Tryck pa ESC for startmenyn) visas langst ned pa skarmen. Tryck
sedan pa f11 ndr meddelandet "F11 (System Recovery)" (F11 Systematerstallning) visas
pa skarmen.

2. Klicka pa Systematerstéllning i HP Recovery Manager-fonstret.

3.  Folj instruktionerna pa skarmen.
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Aterstilla med hjalp av aterstallningsmedier
1. Sé&kerhetskopiera om mgjligt alla dina personliga filer.

2. Sattin den forsta aterstallningsskivan i en extra, extern optisk enhet (kdps separat) och starta
sedan om datorn.

—eller —

Satt in flashenheten for aterstallning i en USB-port pa datorn och starta darefter om datorn.

=~ 0OBS! Om datorn inte automatiskt startar om i HP Recovery Manager méaste du &ndra datorns
startordning.

3. Tryck pa f9 nar systemet startas.
4. Valj den externa optiska enheten eller flashenheten.

5. Fdlj instruktionerna pa skarmen.

Andra datorns startordning
Sa har andrar du startordningen fér aterstallningsskivorna:
1. Starta om datorn.
2. Tryck pa esc medan datorn startar om och tryck sedan pa 9 for startalternativ.
3. Valj Internal CD/DVD ROM Drive (Intern CD/DVD ROM-enhet) i fonstret med startalternativ.
Sa har andrar du startordningen for flashenheten for aterstallning:
1. Forin flashenheten i en USB-port.
2. Starta om datorn.
3. Tryck pa esc medan datorn startar om och tryck sedan pa f9 for startalternativ.
4

Valj flashenheten i fonstret med startalternativ.

Sakerhetskopiera och aterstalla information

Det ar mycket viktigt att du sakerhetskopierar dina filer och férvarar all ny programvara pa ett sakert
stélle. | takt med att du I&gger till ny programvara och nya datafiler bor du fortsatta att skapa
sakerhetskopior regelbundet.

Hur fullstandig en eventuell aterstallning av systemet blir beror pa hur aktuell din sakerhetskopia ar.

|‘__“:"'4"0BS! En aterstallning fran den senaste sakerhetskopian blir nédvandig om datorn utsatts for virus
eller om viktiga systemkomponenter upphor att fungera. Nar datorproblem ska I0sas ska du alltid férst
forsdka aterstélla fran sakerhetskopia innan du utfér en systematerstallning.
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Du kan sakerhetskopiera information till en extra, extern harddisk, en natverksdisk eller skivor.
Sakerhetskopiera systemet vid féljande tillfallen:

Vid regelbundna, schemalagda tider

*O-TIPS: Stall in paAminnelser om att sdkerhetskopiera information med jamna mellanrum.

¢

Innan du reparerar eller aterstaller datorn

Innan du I&gger till eller andrar maskinvaran eller programvaran

Riktlinjer:

Skapa systematerstallningspunkter med hjélp av funktionen Systematerstalining i Windows®
och kopiera dem regelbundet till en optisk skiva med en extra, extern optisk enhet (kdps
separat) eller en extern harddisk. Mer information om hur du anvander
systematerstallningspunkter finns i Anvanda Windows systematerstallningspunkter

pa sidan 57.

Lagra personliga filer i mappen Dokument och sakerhetskopiera denna mapp med jamna
mellanrum.

Spara egna installningar for ett fonster, ett verktygsfalt eller ett menyfalt genom att ta en
skarmbild av dem. Den har skarmbilden sparar tid at dig om du senare maste ange
installningarna pa nytt.

Sa har tar du en bild av skdrmen:

1.
2.

4,

Oppna énskad skarmbild.

Kopiera skarmbilden:

Tryck pa alt+prt sc om du endast vill kopiera det aktiva fonstret.
Tryck pa prt sc om du vill kopiera hela skarmen.

Oppna ett ordbehandlingsdokument och vélj sedan Redigera > Klistra in. Skarmbilden laggs in
i dokumentet.

Spara och skriv ut dokumentet.

Anvanda Sakerhetskopiering och aterstallning i Windows

Riktlinjer:

Kontrollera att datorn ar ansluten till elnatet innan du pabdrjar séakerhetskopieringen.

Avsatt tillrackligt med tid for att fullfolja sdkerhetskopieringsprocessen. Den kan ta éver en timme
beroende pa hur stora filerna ar.

Sa har skapar du en sakerhetskopia:

1.

56 Kapitel 10

Valj Start > Kontrollpanelen > System och sdkerhet > Sdkerhetskopiering och
aterstallning.

Schemalagg och skapa en sakerhetskopia genom att folja instruktionerna pa skarmen.

Séakerhetskopiering och aterstallning



|‘__“:"'4"0BS! Windows® innehaller sdkerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli
ombedd att ge tillatelse till eller att ange ditt I6senord for atgarder som att installera programvara,
kora verktyg och dndra Windows-instaliningar. Mer information finns i Hjalp och support.

Anvanda Windows systematerstallningspunkter

Med en systematerstallningspunkt kan du spara och namnge en égonblicksbild av harddisken vid en
sarskild tidpunkt. Du kan da aterstalla systemet till den punkten om du vill angra efterfoljande
andringar.

=~ OBS! Aterstallning till en tidigare aterstéliningspunkt paverkar inte datafiler som sparats eller
e-postmeddelanden som skapats efter den aterstallningspunkten.

Du kan ocksa skapa ytterligare aterstallningspunkter for att skyddda filer och instéllningar ytterligare.

Nar ska du skapa aterstallningspunkter?
e Innan du lagger till eller andrar programvara eller maskinvara

e Regelbundet nar datorn fungerar optimalt

@OBS! Om du atergar till en aterstallningspunkt och sedan andrar dig kan du upphava
aterstallningen.

Skapa en systematerstallningspunkt
1. Valj Start > Kontrollpanelen > System och sdkerhet > System.
2. Klicka pa Systemskydd till vanster.
3. Kiicka pa fliken Systemskydd.
4.

Klicka Skapa och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

Aterstilla systemet till ett tidigare tillstand

Sa har atergar du till en aterstallningspunkt (som skapats vid ett tidigare tillfélle da datorn fungerade
optimalt):

1. Valj Start > Kontrollpanelen > System och sdkerhet > System.
2. Klicka pa Systemskydd i vanster ruta.

3. Kiicka pa fliken Systemskydd.

4. Klicka pa Systematerstallning.

5. FOolj instruktionerna pa skarmen.

Sakerhetskopiera och aterstalla information
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11 Setup Utility (BIOS) och System
Diagnostics

Anvanda Setup Utility (BIOS)

Setup Utility, eller BIOS (Basic Input/Output System), styr kommunikationen mellan systemets alla in-
och utenheter (t.ex. diskenheter, bildskarm, tangentbord, mus och skrivare). | Setup Utility (BIOS)
finns installningar for de typer av enheter som har installerats, datorns startsekvens och mangden
systemminne och utdkat minne.

= OBS! Var ytterst forsiktig nér du andrar i Setup Utility (BIOS). Om du gor fel kan det handa att
datorn inte fungerar som den ska.

Starta Setup Utility (BIOS)
Sa har startar du Setup Utility BIOS:

1. Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Press the ESC key for
Startup Menu" (Tryck pa ESC for startmenyn) visas langst ned pa skarmen.

2. Tryck paf10 sa att Setup Utility (BIOS) 6ppnas.

Byta sprak i Setup Utility (BIOS)
1. Starta Setup Utility (BIOS).

2. Valj System Configuration (Systemkonfiguration) > Language (Sprak) med piltangenterna och
tryck sedan pa enter.

3. Valj ett sprak med piltangenterna och tryck sedan pa enter.
4. Nar en bekraftelse for ditt sprak visas, trycker du pa enter.

5. Om du vill andra och avsluta Setup Utility (BIOS) valjer du Exit (Avsluta) > Exit Saving
Changes (Avsluta och spara andringar) med piltangenterna och trycker sedan pa enter.

Andringarna bérjar galla omedelbart.
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Navigera och gora val i Setup Utility (BIOS)

Sa har navigerar du och valjer i Setup Utility (BIOS):

1.

2,

Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Press the ESC key for
Startup Menu" (Tryck pa ESC for startmenyn) visas langst ned pa skarmen.

e Valj en meny eller ett menyalternativ genom att ga dit med tabbtangenten och
tangentbordets piltangenter. Tryck sedan pa enter.

e Bladdra uppat och nedat med uppat- eller nedatpilstangenten.

e  Tryck pa esc nar du vill stinga 6ppna dialogrutor och atervanda till startsidan i Setup Utility
(BIOS). Fdlj sedan instruktionerna pa skarmen.

Tryck pa f10 sa att Setup Utility (BIOS) 6ppnas.

Avsluta en meny i Setup Utility (BIOS) pa nagot av foljande satt:

Om du vill avsluta menyer i Setup Utility (BIOS) utan att spara andringarna klickar du pa esc.
Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Valj Exit (Avsluta) > Exit Discarding Changes (Avsluta utan att spara andringar) med
piltangenterna och tryck sedan pa enter.

—eller —

Om du vill spara andringarna och avsluta Setup Utility (BIOS) trycker du pa f10. Folj sedan
instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Valj Exit (Avsluta) > Exit Saving Changes (Avsluta och spara andringar) med piltangenterna
och tryck sedan pa enter.

Dina andringar borjar galla nar datorn startas om.

Visa systeminformation

1.
2,

Starta Setup Utility (BIOS).

Valj menyn Main (Huvudmenyn). Systeminformation som t.ex. systemtid och -datum samt
identifierande information om datorn visas.

Om du vill avsluta Setup Utility (BIOS) utan att &ndra nagra instéllningar valjer du Exit
(Avsluta) > Exit Discarding Changes (Avsluta utan att spara andringar) med piltangenterna och
trycker sedan pa enter.

Aterstilla fabriksinstéllningarna i Setup Utility (BIOS)

@OBS! Harddisklaget dndras inte nar standardvardena aterstalls.
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Sa har aterstaller du alla installningar i Setup Utility (BIOS) till fabriksinstallningarna:

1.  Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Press the ESC key for
Startup Menu" (Tryck pa ESC fér startmenyn) visas langst ned pa skarmen.

2. Tryck pa f10 sa att Setup Utility (BIOS) 6ppnas.

3. Valj Exit (Avsluta) > Load Setup Defaults (Las in standardinstaliningar) med piltangenterna.
Tryck pa enter.

4. Folj instruktionerna pa skarmen.

5. Om du vill spara andringarna och avsluta trycker du pa f10. Fo6lj sedan instruktionerna pa
skarmen.

—eller —

Valj Exit (Avsluta) > Exit Saving Changes (Avsluta och spara andringar) med piltangenterna
och tryck sedan pa enter.

Dina andringar bdrjar gélla nar datorn startas om.

@OBS! Dina I6senords- och sakerhetsinstallningar andras inte nar du aterstaller
fabriksinstallningarna.

Avsluta Setup Utility (BIOS)

e  S3 har avslutar du Setup Utility (BIOS) och sparar andringarna fran den aktuella sessionen:

Om menyerna i Setup Utility (BIOS) inte ar synliga, trycker du pa esc for att aterga till
menybilden. Valj sedan Exit (Avsluta) > Exit Saving Changes (Avsluta och spara andringar)
med piltangenterna och tryck pa enter.

e  S3 har avslutar du Setup Utility (BIOS) utan att spara andringarna fran den aktuella sessionen:

Om menyerna i Setup Utility (BIOS) inte ar synliga, trycker du pa esc for att aterga till
menybilden. Valj sedan Exit (Avsluta) > Exit Discarding Changes (Avsluta utan att spara
andringar) med piltangenterna och tryck pa enter.

Uppdatera BIOS
Det kan finnas uppdaterade BIOS-versioner pa HP:s webbplats.

De flesta BIOS-uppdateringar pa HP:s webbplats ar placerade i komprimerade filer som kallas for
SoftPaq.

Vissa nedladdade paket innehaller en fil med namnet Readme.txt. Filen innehaller information om
installation och felsdkning.

Ta reda pa BIOS-versionen

Du kan avgoéra om tillgangliga BIOS-uppdateringar innehaller senare BIOS-versioner &n de som for
tillfallet ar installerade pa datorn genom att ta reda pa vilken version av system-BIOS som ar
installerad.
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BIOS versionsinformation (kallas &ven ROM-datum och system-BIOS) visas nar du trycker pa fn+esc
(om Windows kdors) eller 6ppnar Setup Utility (BIOS).

1.
2.
3.

Starta Setup Utility (BIOS).
Valj Main (Huvudmeny) med piltangenterna. Tryck pa enter.

Om du vill avsluta Setup Utility (BIOS) utan att spara nagra andringar valjer du Exit (Avsluta) >
Exit Discarding Changes (Avsluta utan att spara andringar) med piltangenterna och trycker
sedan pa enter.

Ladda ned en BIOS-uppdatering

/\ VIKTIGT: Minska risken for allvarlig skada pa datorn eller att installationen misslyckas genom att
endast hamta och installera en BIOS-uppdatering medan datorn ar ansluten till en tillforlitlig extern
stromkalla via natadaptern. Du bor varken ladda ned eller installera en BIOS-uppdatering medan
datorn drivs med batteri, ar dockad i en valfri dockningsenhet eller &r ansluten till en extra stromkalla.
Folj dessa anvisningar under nedladdning och installation:

Koppla inte bort strommen fran datorn genom att dra ut strémkabeln ur vagguttaget.

Stang inte av datorn och initiera inte strémsparlage eller vilolage.

Satt inte i, ta ut, anslut eller koppla bort nagon enhet, kabel eller sladd.

1.
2,

Valj Start > Hjalp och support > Underhall.
Klicka pa Uppdatera.

Folj instruktionerna pa skarmen for identifiering av din dator och hitta den BIOS-uppdatering du
vill hamta.

Gor sa har i nedladdningsomréadet:

a. Identifiera den BIOS-uppdatering som ar nyare an den som fér narvarande ar installerad pa
datorn. Anteckna datum, namn eller annan identifierare. Du kan behéva den har
informationen for att hitta uppdateringen senare nar den har laddats ned till harddisken.

b. Hamta filen du valt och spara den pa harddisken enligt instruktionerna pa skarmen.

Anteckna sokvagen till platsen pa harddisken dit BIOS-uppdateringen ska laddas ned. Du
behdver den har sékvagen nar du &r redo att installera uppdateringen.

2»0BS! Om datorn ar ansluten till ett natverk rekommenderar vi att du radgér med

natverksadministratoren innan du installerar programuppdateringar, sarskilt uppdateringar av
system-BIOS.

Installationsprocedurerna for BIOS varierar. Folj instruktionerna som visas pa skarmen nar
nedladdningen ar klar. Gor sa har om inga instruktioner visas:

1.
2,

Oppna Utforskaren i Windows genom att vélja Start > Dator.
Dubbelklicka pa harddiskbeteckningen. Harddiskbeteckningen ar i typfallet Lokal disk (C:).

Folj sbkvagen som du antecknade tidigare och 6ppna den mapp pa harddisken som innehaller
uppdateringen.
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4. Dubbelklicka pa filen med filtilagget .exe (till exempel filnamn.exe).
BlOS-installationen borjar.

5.  Slutfor installationen genom att f6lja instruktionerna pa skarmen.

@OBS! Nar ett meddelande pa skarmen visar att installationen ar slutférd kan du ta bort den fil du
laddade hem fran harddisken.

Anvanda System Diagnostics (Systemdiagnostik)

Med systemdiagnostik kan du kéra testprogram for att faststalla att datorns maskinvara fungerar
korrekt. Beroende pa vilken dator du har kan foljande diagnostiska test finnas med i
systemdiagnostiken:

e  Start-up test (Starttest) — Det har testet analyserar vilka huvudkomponenter som behévs for att
datorn ska starta.

e  Run-in test (Tillaggstest) — Det har testet upprepar starttestet och soker efter aterkommande
problem som starttestet inte upptacker.

e Hard disk test (Harddisktest) — Det har testet analyserar harddiskens fysiska tillstand och
kontrollerar darefter alla data i varje sektor pa harddisken. Om testet upptacker en skadad
sektor, forsoker det flytta data som finns dar till en bra sektor.

e  Battery test (Batteritest) — Gor ett omfattande test av batteriet. Rapportera till kundsupport om
batteritestet misslyckas.

Du kan ocksa visa systeminformation och felloggar i fénstret System Diagnostics.
Sa har gor du for att starta System Diagnostics:

1.  Starta eller starta om datorn. Tryck pa esc samtidigt som meddelandet "Press the ESC key for
Startup Menu" (Tryck pa ESC for startmenyn) visas langst ned till vanster pa skarmen. Tryck pa
f2 nar startmenyn visas.

2. Klicka pa onskat diagnostiskt test och f6lj sedan instruktionerna pa skarmen.

@OBS! Om du maste stoppa ett diagnostiskt test trycker du pa esc.

62 Kapitel 11 Setup Utility (BIOS) och System Diagnostics



A Felsokning och support

Felsokning

Det gar inte att starta datorn

Om datorn inte startar nar du trycker pa strdmknappen kan féljande forslag hjélpa dig att avgora
varfor:

e  Om datorn ar ansluten till ett eluttag bor du kontrollera att det ger ratt strom genom att ansluta
en annan elektrisk apparat till samma uttag.

@OBS! Anvand enbart den medféljande natadaptern eller en som ar godkand av HP fér denna
dator.

e  Om datorn drivs med batteri eller &r ansluten till en annan extern stromkalla an ett eluttag, ska
du ansluta datorn till ett eluttag med hjalp av natadaptern. Kontrollera att ndtkabeln och
natadapterkontakterna sitter i ordentligt.

Datorskarmen ar svart

Om skarmen ar svart trots att datorn ar pa och stromlampan lyser, kan det hénda att datorn inte ar
installd p& att visa bilden pa datorskarmen. Overfér bilden till datorskdrmen genom att trycka pa f4.

Programvara fungerar inte som den ska
Gor sa har om ett program slutar svara eller inte verkar fungera korrekt:
e  Starta om datorn genom att valja Start > Stang av > Starta om.

Om det inte gar att starta om datorn med nagon av dessa procedurer kan du ldsa mer i nasta
avsnitt, Datorn &r p4 men svarar inte pa sidan 64.

e  Kor en virussokning. Information om hur du anvander datorns antivirusresurser finns i Skydda
datorn och informationen pé sidan 47.
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Datorn ar pa men svarar inte

Om datorn ar pa men inte reagerar pa program- eller tangentbordskommandon kan du forséka med
foljande nddavstangningsprocedurer i den angivna ordningen:

/\ VIKTIGT: Nar du tillampar nédavstangningsprocedurer férlorar du all information som inte sparats.

e  Tryck pa ctri+alt+delete och klicka sedan pa knappen Strom.

e  Tryck in och hall ned stromknappen i minst 5 sekunder.

Datorn ar ovanligt varm

Det &r normalt att datorn kdnns varm under anvandning. Men om datorn kanns ovanligt varm kan den
vara 6verhettad pa grund av att en ventilationsdppning ar blockerad. Om du misstanker att
Overhettning orsakar felet bor du lata datorn svalna till rumstemperatur. Kontrollera sedan att inga
ventilationsdppningar ar blockerade nar du anvander datorn.

/\ VARNING: Minska risken for varmerelaterade skador eller dverhettning genom att inte ha datorn
direkt i knaet eller blockera datorns luftventiler. Anvand bara datorn pa en hard, plan yta. Se till att
ingen hard yta som en narliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor eller kladesplagg
blockerar luftflodet. Se till att natadaptern inte kommer i kontakt med huden eller mjuka ytor,
exempelvis kuddar, tjocka mattor eller kladesplagg, under drift. Yttemperaturen pa de delar av datorn
och natadaptern som ar atkomliga fér anvandaren foljer de temperaturgranser som har definierats av
International Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).

= OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla interna komponenter och skydda mot
Overhettning. Det &r normalt att den interna flakten slas pa och av under drift.

En extern enhet fungerar inte
Gor sa har om en extern enhet inte fungerar som foérvantat:
e  Starta enheten enligt tillverkarens instruktioner.
e Kontrollera att alla av enhetens kontakter sitter i ordentligt.
e  Kontrollera att enheten far strom.
e  Kontrollera att enheten, i synnerhet om den ar lite aldre, &r kompatibel med operativsystemet.

e  Kontrollera att de ratta drivrutinerna har installerats och ar uppdaterade.

Den tradlosa natverksanslutningen fungerar inte
GOr sa har om en tradlds natverksanslutning inte fungerar som den ska:

e Kontrollera att lampan for tradldst pa datorn lyser (vit). Om lampan for tradlost ar slackt, tander
du den genom att trycka pa atgardstangenten 12,

e Kontrollera att det inte finns nagot i vagen for enhetens tradlésa antenner.

e Kontrollera att DSL- eller kabelmodemet och dess stromkabel ar korrekt anslutna och att
lamporna lyser.
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e Kontrollera att routern eller atkomstpunkten for tradlés kommunikation ar korrekt ansluten till
natadaptern och DSL- eller kabelmodemet och att lamporna lyser.

e Koppla bort och ateranslut alla kablar och stang sedan av strémmen och sla pa den igen.

E‘%OBS! Mer information om tradlos teknik finns i relevanta hjalpavsnitt och pa webbplatslankarna i
Hjalp och support.

Kontakta kundsupport

Om informationen i den har handboken eller i Hjalp och support inte besvarar dina fragor, kan du
kontakta kundsupport:

http://www.hp.com/go/contactHP

=2 OBS! For support éver hela varlden, klicka p4 Kontakta HP i vérlden till vanster pa sidan eller g&
till http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Har far du foljande val:

e Chatta med en HP-tekniker.

@OBS! Nar chatt med teknisk support inte ar tillganglig pa ett visst sprak, ges den pa engelska.

e  Skicka e-post till kundsupport.
e Hitta telefonnummer till kundsupport dver hela varlden.

° Hitta ett HP-servicecenter.
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B Rengora datorn

Rengora bildskarmen

Torka forsiktigt av bildskarmen med en mjuk, luddfri duk fuktad med ett alkoholfritt
glasrengdringsmedel. Kontrollera att bildskarmen ar torr innan du faller ned den.

Rengora sidorna och holjet

Rengor och desinficera sidorna och hdljet med en mjuk mikrofiberduk eller en antistatisk duk utan olja
(t.ex. ett sdmskskinn) fuktad med ett alkoholfritt glasrengéringsmedel, eller anvand en godkand
antibakteriell engangsservett.

%OBS! Det gar lattast att torka bort smuts fran datorns hélje genom att torka i en cirkelrorelse.

Rengora styrplattan och tangentbordet

/\ VIKTIGT: Se till att ingen véatska droppar ned mellan tangenterna nér du rengér styrplattan och
tangentbordet. Det kan ge permanenta skador pa de interna komponenterna.

e Rengor och desinficera styrplattan och tangentbordet med en mjuk mikrofiberduk eller en
antistatisk duk utan olja (t.ex. ett sdmskskinn) fuktad med ett alkoholfritt glasrengdringsmedel,
eller anvand en godkand antibakteriell engangsservett.

e Du kan foérhindra att tangenterna fastnar samt aviagsna damm, ludd och partiklar fran
tangentbordet genom att anvanda en behallare med komprimerad luft med rormunstycke.

/\ VARNING: Rengor aldrig tangentbordet med ett dammsugarmunstycke. Du kan fa en elektrisk
st6ét och de interna komponenterna kan skadas. En dammsugare kan dessutom lamna efter sig
smuts pa tangentbordsytan.
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C Resa med datorn

Folj tipsen i det har avsnittet nar du ska transportera datorn eller ta med den pa resa:

S4 har férbereder du datorn for resa och transport:
° Sakerhetskopiera dina data.

° Ta bort alla skivor och alla externa mediekort, till exempel digitalkort.

/\ VIKTIGT: Du minskar risken for att skada datorn, skada en enhet eller forlora information
genom att ta ut mediet ur en enhet innan du reser med, transporterar eller Iagger undan
enheten for férvaring.

° Stang av och koppla bort alla externa enheter.
° Stang av datorn.

Ta med en sakerhetskopia av dina data. Forvara inte sdkerhetskopior tillsammans med datorn.

Bar datorn som handbagage ombord pa flygplan. Checka inte in den med resten av ditt bagage.

/\ VIKTIGT: Undvik att utsétta en enhet fér magnetfalt. P& flygplatser finns magnetfalt i

sakerhetsutrustning som du gar igenom och i handburna metalldetektorer. Lopande band pa
flygplatser och liknande sakerhetsutrustning som kontrollerar kabinbagage anvander réntgen
istallet for magnetism och skadar inte enheter.

Manga flygbolag tillater inte att barbara datorer anvands under flygning. Om du planerar att
anvanda datorn under en flygresa bor du i férvag kontakta flygbolaget for att kontrollera om det
ar tillatet.

Om datorn maste skickas som forsandelse ska du placera den i en skyddande férpackning med
etiketten "FRAGILE" (Omtaligt).

Om datorn har en tradlds enhet, exempelvis en 802.11b/g-, GSM- eller GPRS-enhet, eller HP:s
mobila bredbandsmodul installerad bor du observera att sddana enheter kanske endast far
anvandas i begransad omfattning i vissa miljéer. Sadana restriktioner kan galla ombord pa
flygplan, pa sjukhus, i narheten av explosiva amnen och pa riskfyllda platser. Om du ar osaker
pa vilken policy som galler for anvandning av en viss enhet bor du s6ka godkénnande att
anvanda den innan du startar den.
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e  GOr sa har om du reser utomlands:
° Kontrollera tullbestammelser for datorer for de lander och regioner som du ska resa till.

° Kontrollera vilka typer av natkablar och adaptrar du kommer att behéva pa de platser dar
du tanker anvéanda datorn. Spanning, frekvens och kontakters utformning varierar.

/\ VARNING: Minska risken for elstotar, brand eller annan skada péa utrustningen genom att
inte férsdka driva datorn med nagon sats fér spanningsomvandling som saljs fér annan
utrustning.
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Uppdatera program och drivrutiner

HP rekommenderar att du regelbundet uppdaterar program och drivrutiner till de senaste versionerna.

Besok http://www.hp.com/support om du vill himta de senaste versionerna. Du kan ocksa registrera
dig for att fa automatiska meddelanden nar uppdateringar blir tillgéngliga.
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E Elektrostatisk urladdning

| en elektrostatisk urladdning frigors statisk elektricitet nar tva objekt kommer i kontakt med varandra
— till exempel nar du far en stét av att ga éver en matta och sedan vidrora ett dérrhandtag av metall.

En urladdning av statisk elektricitet fran fingrar eller andra elektrostatiska ledare kan skada
elektroniska komponenter. Du kan forhindra att datorn eller en enhet skadas eller att viktig
information gar forlorad genom att tanka pa foljande:

e  Om borttagnings- eller installationsanvisningarna uppmanar dig att koppla ur datorn, ska du inte
g6ra det forran du ar ordentligt jordad.

e  Forvara komponenter i deras elektrostatsakra behéllare tills du ar redo att installera dem.
e  Undvik att vidrora stift, tradar och kretsar. Hantera elektroniska komponenter sa lite som mgjligt.
e  Anvand icke-magnetiska verktyg.

e Ladda ur all statisk elektricitet genom att rora vid den omalade metallytan pa komponenten
innan du hanterar den.

Kontakta kundsupport om du behdver mer information om statisk elektricitet eller hjalp med att ta bort
eller installera komponenter.
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F Specifikationer

Ineffekt

| det har avsnittet hittar du information om stromférsorjning, som kan vara till hjalp nar du planerar att
resa utomlands med datorn.

Datorn drivs med likstrdm som kan tillféras fran elnatet eller en likstromskalla. Likstromskallan maste
vara av typen 100-240 V, 50-60 Hz. Aven om datorn kan drivas av en fristdende likstromskalla,
rekommenderar vi att den endast drivs med en natstrémsadapter eller en likstromskalla som HP har
levererat och godkant féor anvandning med datorn.

Datorn kan hantera likstrom inom foljande specifikationer.

Ineffekt Markvarde

Driftspanning och -strém 18,5V DCvVid35A-65W

DC-kontakt pa externt HP-nataggregat

o0

=2 OBS! Denna produkt har utformats for IT-strdmsystem i Norge med en fas-till-fas-spanning som inte
Overstiger 240 V rms.

r__*:"/%"OBS! Datorns driftspanning och -strém stéar pa etiketten med systemforeskrifter.
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Driftsmiljo

Faktor Matt USA
Temperatur

| drift 5°C till 35°C 41 °F till 95 °F
Ej i drift -20 °C till 60 °C -4 °F till 140 °F

Relativ luftfuktighet (icke-kondenserande)

| drift 10 % till 90 % 10 % till 90 %

Ej i drift 5 % till 95 % 5 % till 95 %

Maximal héjd (utan tillfort lufttryck)

| drift -15 m till 3 000 m -50 fot till 10 000 fot

Ej i drift -15 m till 12 000 m -50 fot till 40 000 fot
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