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1 Osnovni podaci o proizvodu

Ovaj Korisni¢ki priruénik sadrzi ono $to trebate znati o uporabi uredaja.

Znacajke proizvoda

Pogled sprijeda
Prednja plo¢a
Pogled straga

Cis¢enije valiaka za skeniranije prije skeniranja

Informacije o profilima skeniranja

Softver skenera

Stanje mirovanja

Znacajke proizvoda

Tablica 1-1 Znaéajke

Razluéivost 600 piksela po in¢u (ppi)
Memorija 512 MB DDRII radne memorije (RAM-a)
Rukovanije papirom e Ulagaé dokumenata: do 50 listova

o Obostrano skeniranje: skeniranje obostranih dokumenata jednim prolazom

o Brisanje praznih stranica: brise prazne stranice iz rezultata skeniranja (najbolje
funkcionira s bijelim ili svijetlim stranicama)

o Ultrazvuéno otkrivanje dvostrukog umetanja: otkriva kada je odjednom povuéen
vedi broj stranica

o Standardna izlazna ladica: izlazna ladica nalazi se pri dnu uredaja i moze se izvudi

Povezivanje USB 2.0 veza za povezivanje s racunalom
Znaéajke za oéuvanje o  Uredaj po zadanom prelazi u stanje mirovanja nakon 15 minuta neaktivnosti
okolisa

o Velik broj komponenti i materijala koji se mogu reciklirati.

e  ENERGY STAR® kvalificirano

Skeniranje e  Podrzava jednostrano i obostrano skeniranje

o  Podrika za zadane i korisnicki definirane profile skeniranja

HRWW
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Pogled sprijeda

1 Izlazna ladica za dokumente
2 Upravljagka plo¢a i LCD

3 Gumb napajanija

4 Ulazna ladica za dokumente
5 Zasun ulagaca dokumenata

Prednja ploca

Pomoc¢u gumba na prednijoj ploci skenera zapoénite skeniranije te konfigurirajte neke postavke skenera.

2 Poglavlie T Osnovni podaci o proizvodu HRWW



Legenda  Stavka Naziv Opis

1 Alati Otvara HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener) u kojem mozete obaviti sliede¢e zadatke:

o konfigurirati popis profila na prednjoj plo¢i uredaja

e stvoriti profile skeniranja koji koriste softver za
skeniranje drugih proizvodaca

e  promijeniti postavke upravljanja napajanjem
uredaja

e  pogledati podatke o postavkama, statusu i
odrzavanju uredaja

2 x Odustani Otkazuije skeniranije koje je u tijeku

3 E LCD Prikazuje dostupne profile skeniranja te poruke statusa i
pogresaka

4 Natrag Vraéa vas na popis profila prilikom prikaza pojedinosti o
profily

5 U redu/Odaberi Omoguéuje pomicanje po popisu profila skeniranja i
prikaz detalja o profilu

®  Da biste se pomicali po profilima, pritisnite . i
w
o Pritisnite OK da biste pogledali detalje o profilu ili

da biste se vratili na popis profila prilikom prikaza
detalja o profilu skeniranja

Scan Simplex (Skeniraj Pokreée jednostrano skeniranje
jednostrano)

7 Scan Duplex (Skeniraj Pokre¢e obostrano skeniranje

obostrano)

Pogled straga

HRWW Pogled straga
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Legenda Opis

1 Utor za kabelsko sigurnosno zaklju¢avanje
2 USB ulaz
3 Ulaz za napajanje

~
Ciséenje valjaka za skeniranje prije skeniranja
Da biste optimizirali performanse ulaganja papira, HP preporuéuje da prije prvog koristenja skenera
ocistite valike za skeniranje.
Da biste o¢istili valjke, pratite sljede¢e korake:
1. Provjerite je li skener isklju¢en i odvojite kabel za napajanije.

2. Oftvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.

Poglavlie T Osnovni podaci o proizvodu HRWW
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Na straznjoj strani otvorenog poklopca ulaga¢a dokumenata podignite poklopce valjaka za
uvlaéenije i otvorite gornje valike za uvlacenije.

Na prednjoj strani otvorenog poklopca ulagaé¢a dokumenata pritisnite jezi¢ce na sklopu vrataica
valjaka i oprezno ih povucite prema naprijed da biste otvorili gornje valike za uvlacenie.

Cis¢enje valjaka za skeniranje prije skeniranja
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5. Pomodu krpe za ¢&idéenje puta papira koja se isporucuje uz skener (ili pomocu ¢iste krpe koja ne
ispusta vlakna namocene izopropilnim alkoholom) ocistite valike za uvlacenje na obje strane
poklopca.

Valike ¢istite odozgo prema dolje i zakrecite ih za 360 stupnjeva da biste bili sigurni da ste
ocistili cijelu povrinu.

OPREZ: Pri¢ekajte dvije minute da se valjci za uvlaéenje osuse prije umetanja dokumenata u
ulaga¢ dokumenata.

6. Zatvorite vrataica valjaka na prednjoj i straznjoj strani otvorenog poklopca ulaga¢a dokumenata.
7. Zatvorite poklopac ulaga¢a dokumenata te ponovno priklju¢ite napajanje na uredai.

8. Pritisnite gumb za uklju¢ivanije ((h) da biste uklju¢ili uredai.

Informacije o profilima skeniranja

Ako neke zadatke skeniranja Eesto ponavljate, pomocu profila skeniranja mozete stvoriti i spremiti skup
postavki skeniranja. Na taj naéin svaki put moZete brzo pristupiti istim postavkama za odredeni
zadatak skeniranja. Mozete i mapirati profil skeniranja na gumb za skeniranje.

Kada stvorite profil, pomoéu programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document
Scan) mozete uciniti sljedece:

o  odabrati profil i zapoceti skeniranje
o urediti profil
o izbrisati profil

e stvoriti novi profil na temelju postojeceg

‘- SAVIET: HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) sadrzi zadane profile
* koji olaksavaju pocetak rada.

6 Poglavlje T Osnovni podaci o proizvodu HRWW



Ako profile zelite koristiti pomo¢u gumba za jednostrano skeniranje (B) i obostrano skeniranje (&),
pomocu programa HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) uéinite sljedece:

e dodaijte profile na popis profila na LCD-u skenera
e  promijenite raspored profila na popisu profila na LCD-u skenera

o izbrisite profile s popisa profila na LCD-u skenera

Softver skenera

Uz skener se isporu¢uju razni programi za skeniranje i upravljanje dokumentima, uklju¢uju¢i sljedece:

° HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)

e HP Scanner Tools Utility (HP Usluzni alati skenera)

e HP TWAIN

HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document
Scan)

=, HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) vodi vas kroz postupak skeniranja. Da
e - biste otvorili softver, na radnoj povrsini dvokliknite ikonu HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan). Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Smart Document Scan Software (softver HP
Smart Document Scan).

Main Window (Glavni prozor)

Main Window (Glavni prozor) prikazan je prilikom otvaranja HP Smart Document Scan Software (HP
Smart Document Scan softver). Pomodu tog prozora obavite sliedeée zadatke:

o Start a scan (Poéetak skeniranja): Umetnite izvornik u ulaga¢ dokumenata, odaberite profil,
a zatim kliknite Scan (Skeniranije). Skeniranje ¢e biti zavrieno pomocu postavki povezanih s
odabranim profilom.

e Work with profiles (Rad s profilima): Stvorite i mijenjate profile kako biste odredili
postavke skenera i postupke za skenirane dokumente.

Scan Progress Window (Prozor postupka skeniranja)

Scan Progress Window (Prozor postupka skeniranja) otvara se prilikom pocetka skeniranja. Pomoéu
tog prozora obavite sliede¢e zadatke:

o  Pogledaijte minijature stranica nakon njihovog skeniranja

o  Skenirajte vise stranica

e  Ponovno skenirajte zasebne stranice

o  Uredite svaku stranicu zasebno izrezivanjem, rotiranjem i ispravljanjem slika
e  Preuredite ili obrisite stranice

o Dovriite skeniranje i postupak s dokumentom

HRWW Softver skenera
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Dodatne informacije potrazite klikom na Help (Pomo€) na traci izbornika programa HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).

Pomocu programa HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) mozete konfigurirati popis
profila skeniranja na prednjoj plo¢i skenera, stvoriti profile skeniranja koji koriste softver za skeniranje
drugih proizvodaéa, promijeniti postavke upravljanja napajanjem skenera i pronaéi informacije o
postavkama, statusu i odrzavaniju skenera.

@ Da biste otvorili usluzni program, u¢inite jedno od sljedeceg:
. Na radnoj povrsini dvokliknite ikonu HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).
Pritisnite gumb za alate (%) na prednjoj ploci skenera.

Kliknite Start, pokazite na Programi ili Svi programi, pokazite na HP, pokazite na Scanijet,
pokazite na 7000 s2, a zatim kliknite Scanner Tools Utility (Usluzni alati skenera).

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

HP TWAIN omogucuje skeniranje pomocu softvera drugih proizvodaéa koji je kompatibilan sa
standardom TWAIN. Softveri kompatibilni sa standardom TWAIN funkcioniraju na razli¢ite na¢ine pa
pojedinosti o skeniranju potrazite u dokumentaciji softvera koji koristite.

Skener ¢e po zadanim postavkama nakon 15 minuta neaktivnosti preéi u stanje mirovanja i automatski
se isklju¢iti nakon dva sata neaktivnosti radi ¢uvanija energije. Da biste promijenili zadane postavke
stanja mirovanja i automatskog isklju¢ivania, slijedite ove korake:

Pritisnite gumb za alate (%) da biste otvorili HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener).

Kliknite karticu Settings (Postavke), a zatim odaberite odgovarajuée postavke za stanje
mirovanja i automatsko isklju¢ivanie.

e Da biste naveli razdoblje neaktivnosti nakon kojeg skener prelazi u stanje mirovanja, na
padajuéem popisu Sleep: Put the scanner to sleep after: (Mirovanije: prebaci
skener u stanje mirovanja nakon:) odaberite 15 minutes (15 minuta) ili 1 hour
(1 sat).

e Da biste naveli razdoblje neaktivnosti nakon kojeg se skener automatski isklju¢uje, na
padajuéem popisu Auto-Off: Turn off the scanner after: (Automatsko
iskljuéivanije: iskljuéi skener nakon:) odaberite odgovarajuéu vrijednost (1 hour (1
sat), 2 hours (2 sata), 4 hours (4 sata) ili Never (Nikad)).

Poglavlje T Osnovni podaci o proizvodu HRWW



2 Koristenje skenera

U sljede¢im temama opisuje se umetanije i skeniranje izvornika.

e Umetanje izvornika

e Skeniranje dokumenata

Umetanje izvornika

e Savijeti za umetanje dokumenta

e  Umetanje dokumenata

e Umetnite kartice u ulaga¢ dokumenata

Savjeti za umetanje dokumenta

*  Najveéi kapacitet ulaga¢a dokumenata je 50 listova papira gramature 75 g/m? (20 Ib). Prilikom
upotrebe tezeg papira najvedi je kapacitet smanjen.

e  Maksimalni kapacitet kartica debljine do 15 to¢aka ofprilike je 9 — 10 kartica.

e  Provjerite jesu li dokumenti unutar ovih smjernica:

Sirina: 52 mm do 220 mm (2,1 in¢a do 8,7 in¢a)
Duzina: 74 mm do 3100 mm (2,9 in¢a do 122 in&a)
Tezina: 41 g/m? do 209 g/m? (11 |b do 56 Ib)

o  Odredite veli¢inu stranice pomo¢u postavke Auto detect size (Automatsko
prepoznavanije veli€ine) ili sami postavite veli¢inu stranice u skladu sa Sirinom i duljinom
stranice koju skenirate.

o  Ulaga¢ dokumenata skenera moze obradivati kartice koje ispunjavaju sliedeée specifikacije:

Najmanja veli¢ina: 52 mm x 74 mm (2,1 inéa x 2,9 in¢a)
Najveca veli¢ina: 210 mm x 269 mm

Najmanija teZina: 253 g/m? (12 toaka ili 102 Ib)
Naijveca tezina: 326 g/m? (15 tocaka ili 120 Ib)

o  Skeniranje sljedecih vrsta dokumenata moze uzrokovati zaglavljivanje papira ili oste¢ivanije
dokumenata.

% Naborani ili savijeni dokumenti @ Savijeni dokumenti

HRWW Umetanje izvornika



Pokidani dokumenti Dokumenti sa spajalicama ili

klamericama

Indigo papir Presvuceni papir

Vrlo tanki, prozirni papir Papir s prilijeplienim papiri¢ima ili

oznakama
Fotografije Grafo-folije
Slijeplieni papiri Papir na kojem se toner nije potpuno

0900 ¢
009

osusio ili koji sadrzi mokre tvari, kao
sto su lijepilo ili korektor.

o  Prije polaganja dokumenta u ulaga¢ izgladite bilo kakva presavijanja ili nabore. Ako je prvi brid
dokumenta savijen ili naboran moze uzrokovati zaglavljenje papira.

e Tijekom umetanja papira ¢ija je jedna dimenzija manja od 74 mm (2,9 inéa) (poput posjetnica),
dulju stranu postavite paralelno s vodilicama za papir.

e  Za skeniranje krhkih dokumenata (poput fotografija ili dokumenata na naboranom ili vrlo tankom
papiru) dokument postavite na &isti omot teskog dokumenta ne $iri od 220 mm (8,7 in¢a) prije
nego $to ih postavite u ulaga¢ dokumenata).

- SAVIET:  Ako nemate omot dokumenta odgovarajuce velicine, upotrijebite korice registratora.
* Odrezite stranu s prstenima tako da korice ne budu sire od 220 mm (8,7 in&a).

o  Provjerite je li poklopac na ulagaéu dokumenata dobro priévri¢en. Da biste pravilno zatvorili
poklopac pritisnite ga dok ne za¢ujete klik.

o  Prilagodite vodilice papira na girinu dokumenata. Provjerite prianjaju li vodilice za papir uz
rubove izvornika. Ako izmedu brida dokumenta i vodilica papira ima prostora moze do¢i do
zakosenja skenirane slike.

o  Prilikom postavljanja snopa dokumenata u ulaga¢, pazljivo ga polozite u ulaga¢ dokumenata.

Snop papira nemojte baciti u ulaga¢ te nemojte lupkati po gornjem bridu snopa nakon sto je
poloZen u ulaga&u dokumenata.

e  Ako su valjci vidljivo prljavi i nakon skeniranja dokumenta na kojem je pisano olovkom, o¢istite
valike za skeniranje.

Umetanje dokumenata
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1.  lzvucite ulaga¢ dokumenata i izlaznu ladicu.
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a. Pronadite uvuceni sivi produZetak ulaga¢a dokumenata te pritisnite na mjestu strelice prema
dolje, a zatim pustite da biste izvukli ulaga¢ dokumenata.

b. Izvucite izlaznu ladicu te otklopite produzetak ladice i vodilice za papir.

2. Vodilice za papir na ulaga¢u dokumenata prilagodite $irini dokumenata. Pazite da previse ne
zategnete vodilice jer to moZe otezati ulaganje dokumenata.

Prilikom skeniranja malih izvornika, npr. &ekova, vrlo je vazno da vodilice za papir tijesno
I
prianjaju uz rubove izvornika, ali ne smiju sprie¢avati uvlagenje papira.

Umetanje izvornika
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3.

6.

Razlistajte snop stranica dokumenta kako biste se uvjerili da stranice nisu prilijepliene. Brid koji je
usmjeren prema ulagaéu razlistajte u jednom smjeru, a zatim isti brid i u drugom smjeru.

Poravnaite rubove dokumenta lupkanjem dna snopa po povriini stola. Zakrenite za 90 stupnijeva i
ponovite.

- L .|
[ )

A

Pazljivo polozite snop u ulaga¢ dokumenata. Umetnite stranice licem prema dolje i vrhom
usmjerenim prema ulagadu.

Da biste dobili najbolje rezultate, snop papira nemojte baciti u ulagac te nemojte lupkati po
gornjem bridu snopa nakon $to ste ga poloZili u ulaga¢ dokumenata.

- SAVIET:  nemojte uvlaciti dokumente na kojima je prednii rub presavinut ili potrgan. Kada

"% pocnete skenirati, odaberite profil &iji odabir umetanja stranice odgovara rubu koji najprije

stavljate da bi skeniranje odgovaralo orijentaciji izvornog dokumenta.

Provjerite jesu li vodilice papira poravnate s bridovima snopa.
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Umetnite kartice v ulaga¢ dokumenata

Da biste u ulaga¢ dokumenta umetnuli kartice, pratite sliede¢e korake:

1. Snop kartica okrenutih prema dolje postavite tako da duZza strana bude paralelna s vodilicama za
papir.

2. Namijestite vodilice za papir tako da centrirate kartice i da vodilice dodiruju rubove kartica.

Skeniranje dokumenata

U sljede¢im temama opisuje se skeniranje izvornika pomocu skenera i softvera za skener.

e Savjeti za skeniranje

e  Skeniranje pomo¢u gumba na upravljackoj ploci

° Skeniranje pomoéu programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document

Scan)

e Skeniranje putem softvera za skeniranje kompatibilnog s ISIS ili TWAIN

Savjeti za skeniranje

o  Ako se na LCD-u skenera ne prikazuje nijedan profil skeniranja, otvorite HP Scanner Tools Utility
(Usluzni alati za HP-ov skener) da biste u¢itali profile u skener.

e  Da biste smanijili zaglavljenja papira, uporabite postavke skeniranja koje odreduju stvarne
dimenzije stranica koje skenirate.

o  Da biste otkazali skeniranje, pritisnite gumb Odustani ().

e Ako pritisnete gumb za obostrano skeniranje (®), skener ée obraditi obje strane izvornika bez
obzira na postavku profila skeniranja. Ako pritisnete gumb za jednostrano skeniranje (H), skener
¢e obraditi onu stranu izvornika koja je okrenuta prema dolje.

e Mozete stvoriti profile skeniranja koji koriste softver za skeniranje drugih proizvoda¢a. Dodatne
informacije potrazite u pomo¢i za HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

HRWW Skeniranje dokumenata 13



Skeniranje pomoéu gumba na upravljackoj ploci
Da biste skenirali pomoéu gumba na upravljackoj plodi, slijedite ove korake:

1. Umetnite izvornike.

2. Pomoc¢u gumba a i wr odaberite Zeljeni profil skeniranja.

*. SAVIET: Pritisnite gumb OK (U redu) da biste prikazali vrstu, boju, nacin i razlu¢ivost datoteke
* profila skeniranja. Da biste se vratili na popis profila, pritisnite gumb za natrag (*9).

3. Pritisnite gumb za jednostrano skeniranje (B) ili gumb za obostrano skeniranje (B), ovisno o tome
zelite |i jednostrano ili obostrano skeniranije.

Skeniranje pomoéu programa HP Smart Document Scan Software
(softver HP Smart Document Scan)

Skeniranje mozete pokrenuti iz programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan).

1. Ucinite nesto od sliedeceg:

e Na radnoj povrsini ra¢unala dvokliknite ikonu HP Smart Document Scan Software
(softver HP Smart Document Scan).

[

e  Kliknite Start, pokazite na Programi ili Svi programi, zatim na HP, potom HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) 3.5 i na kraju
kliknite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)
3.5.

E%NAPOMENA: broj verzije moze se razlikovati.

2. Odaberite profil, a zatim kliknite Scan (Skeniranije).

xy: SAVIJET:  Opis odabranog profila prikazan je ispod popisa.

3. Kliknite Done (Gotovo) da biste obradili dokument i poslali rezultat na odrediste navedeno u
profilu skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u pomoci za HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan).

Skeniranje putem softvera za skeniranje kompatibilnog s ISIS ili
TWAIN

Sliku ili dokument mozete izravno skenirati u softverski program ako program podrzava ISIS ili TWAIN.
Op¢enito, program podrzava TWAIN ako ima moguénosti izbornika kao 3to su Acquire (Dohvati),
Scan (Skeniraj), Import New Obiject (Uvezi novi objekt) ili Insert (Umetni). Ako niste
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sigurni podrzava li program ISIS ili TWAIN, odnosno koje su mu moguénosti, pogledajte
dokumentaciju tog programa.

Pokrenite softver za skeniranje, a zatim odaberite ISIS ili TWAIN izvor podataka.
Odaberite postavke prikladne za dokumente koje skenirate.
Izvedite prikladne radnje za dovrietak skeniranja.

Vise informacija potrazite u online pomod¢i softvera za skeniranje.
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Pregled znacajki softvera za
skeniranje

Iskusne struénjake za upravljanje dokumentima mozda ¢e zanimati sliede¢e znacajke skeniranja.
Znacajke su dostupne na bilo kojoj aplikaciji TWAIN ili ISIS koja u korisni¢kom suéelju omoguéava
mijenjanje postavki skeniranja.

e Rad s profilima za skeniranje

e Skeniranje dugackih ili vrlo dugackih dokumenata

e Brze skeniranje uz hardversku kompresiju

e Filtriranje boje s dokumenata (izlu¢ivanje boja)

e Automatsko prepoznavanie velic¢ine stranice

e Automatsko obrezivanije skenirane slike

e Automatsko prepoznavanije boje

e  Otkrivanje pogre$nog uvlacenija

Rad s profilima za skeniranje

Profili za skeniranje pruzaju brz i u€inkovit nagin odabira postavki za u¢estale poslove skeniranja.

e  Pomoc¢u programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) mozete
postaviti i izmijeniti profile. Ti ée profili biti navedeni na popisu profila skenera na LCD zaslonu.

o  HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) mozete koristiti za stvaranije profila
povezanih s aplikacijoma drugih proizvodaca koje su kompatibilne sa standardima ISIS ili
TWAIN. Ti ¢e profili biti navedeni na popisu profila skenera na LCD zaslonu.

e Pomodu su¢elja za TWAIN i ISIS mozete stvoriti profile za aplikacije drugih proizvodaéa. Ti profili
nece biti navedeni na popisu profila skenera na LCD zaslonu.

Pregled profila

HRWW

Da biste pogledali postojece profile programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan), slijedite ove korake:

1. Kliknite Start, pokazite na Programi ili Svi programi, zatim na HP, potom HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) 3.5 i na kraju kliknite
HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) 3.5.

@NAPOMENA: broj verzije moze se razlikovati.

2. Pogledajte popis profila.

Rad s profilima za skeniranje 17



Da biste pregledali sve postojece profile za skeniranje, pratite sliedece korake:
1. Ukljugite skener i pokrenite HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

2. Pritisnite karticu Profiles (Profili).

Stvaranje profila programa HP Smart Document Scan Software
(softver HP Smart Document Scan)
Da biste stvorili profil programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan),

slijedite ove korake:

1. Kliknite Start, pokazite na Programi ili Svi programi, zatim na HP, potom HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) 3.5 i na kraju kliknite
HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) 3.5.

r__":"/%"NAPOMENA: broj verzije moze se razlikovati.

2. Kliknite Create new profile (Stvori novi profil).
Prikazat ¢e se dijaloski okvir Create new profile (Stvori novi profil).

3. U okvir Profile name (Naziv profila) upisite Zeljeni naziv ili prihvatite zadani naziv.

- SAVIET: Mozda cete pozeljeti postaviti novi profil koji se temelji na ve¢ postoje¢em. Da biste to
%" uéinili, potvrdite okvir Copy settings from profile (Kopiraj postavke iz profila) i na
popisu odaberite postoje¢i profil.

4. Kliknite Continue (Nastavi).
Prikazat ¢e se dijaloski okvir Profile Settings (Postavke profila).
5. Klikom na odgovarajuée okno odaberite postavke za profil.

6. Kada odaberete sve zeliene postavke profila, kliknite Save (Spremi) da biste spremili novi
profil.

5. SAVIET:  pomocu programa HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) profil
* mozete dodati na popis profila na LCD-u skenera. Dodatne informacije potrazite u pomodi za
HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan).

Stvaranje profila skeniranja koji koriste softver za skeniranje
drugih proizvodaca

Ako imate softver za skeniranije koji Zelite koristiti sa svojim skenerom, mozete stvoriti profile koji
koriste vas softver.

Da biste stvorili profil skeniranja koji koristi softver drugih proizvodaéa, slijedite ove korake:
1. Ukljueite skener i pokrenite HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).
2.  Pritisnite karticu Profiles (Profili).

3. U podrugju Other application profiles (Drugi profili aplikacija) kliknite Create (Stvori).
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Popunite polja u dijalogkom okviru Create/Edit other Application (Stvaranje/uredivanje
druge aplikacije).

e Application (Aplikacija): Unesite cijeli put i naziv datoteke softvera za skeniranije koji
zelite koristiti ili kliknite Browse (Pretrazivanje) da biste ga pronasli i odabrali.

e Name (Naziv): Unesite naziv profila koji zelite da se prikaze na popisu na LCD zaslonu
skenera. Mozete unijeti do 32 znaka (16 za dvobaijtne jezike kao 3to je kineski te za jezike s
azijskim znakovima, kao 3to je korejski).

e Details (Pojedinosti): unesite opis duljine do 24 znaka (12 za dvobaijtne jezike i jezike s
azijskim znakovima).

Command Line for Simplex Button (Naredbeni redak za gumb za jednostrano) i
Command Line for Duplex Button (Naredbeni redak za gumb za obostrano): Ako
aplikacija za skeniranje podrzava specifi¢ne parametre za skeniranje iz retka naredbe, ovdje ih
upisite.

Kada zavrsite, kliknite U redu (OK).
Posaljite novi profil na popis na LCD-u skenera.

a. Oznacite profil u podru¢ju Other application profiles (Drugi profili aplikacija), o
zatim kliknite Add (Dodaij).

b. Da biste promijenili mjesto profila na popisu na LCD-u skenera, oznacite profil u podruéju
Scanner LCD profiles (Profili na LCD-u skenera), a zatim pomo¢u gumba Move Up
(Premijesti gore) i Move Down (Premijesti dolje) promijenite mjesto profila.

c. Kliknite U redu (OK) ili Apply (Primijeni) da biste aZurirani popis profila poslali u popis
na LCD-u skenera.

N

Y ako naknadno zelite urediti ili izbrisati stvoreni profil za softver drugih proizvodaca, na
* kartici Profiles (Profili) u podru¢ju Other application profiles (Drugi profili aplikacija)
kliknite Profile Edit (Uredivanje profila) ili Delete (Brisanije).

Profile je moguée uvoziti, a i izvoziti iz XML datoteke, pa administratori mogu postaviti profile za radnu
grupu, korisnici mogu prenositi profile s jednog uredaja na drugi i medusobno ih dijeliti.

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan).

Skener po zadanom automatski prepoznaje veli¢inu stranice ako je na padajué¢em popisu velicina
stranica odabrana postavka Auto detect size (Automatsko prepoznavanje velié¢ine). Ako
odaberete Auto detect standard size (Automatsko prepoznavanje standardne veli¢ine),
skener ée na temelju standardnih veli¢ina na popisu odrediti veli¢inu stranice. Automatsko otkrivanije
funkcionira na svim veli¢inama stranice do duljine od 356 mm .
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Ako je skener postavlien na skeniranje vrlo dugackih stranica, a papir se zaglavi, zbog tog se
zaglavljivanja cijela stranica moze izguzvati. Zbog toga profile skeniranja u kojima su navedene
dugacke i vrlo dugacke stranice odaberite samo kada skenirate stranice dulje od 356 mm .

Da biste u profilu programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)
omoguéili skeniranje dugackih i vrlo dugackih stranica, slijedite ove korake:

Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).

Na kartici Secan (Skeniranje) dijalotkog okvira Profile Settings (Postavke profila) kliknite
Page Size (Veli¢ine stranice).

Odaberite odgovarajué¢u moguénost dugacke stranice.

e Long (Dugacko) (samo za skeniranje pomocu automatskog ulagaca dokumenata) skenira
stranice duljine od 356 mm do 864 mm . Tim se na¢inom onemogucuju znadajke kao sto su
skeniranije visokih performansi i podru¢ja odabira.

e Extra Long (Vrlo dugaéko) (samo za skeniranje pomoéu automatskog ulagaéa
dokumenata) skenira stranice duljine od 864 mm do 3100 mm . Tim se nac&inom
onemogucduju znacajke kao $to su skeniranije visokih performansi i podru¢ja odabira.

Maksimalna je razlu¢ivost dokumenta duljine od 864 mm ili duljeg 200 dpi.

E’? kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaéa, za postavljanije veli¢ine
stranice koristite korisnicko sucelje za ISIS ili TWAIN.

Neki programi za skeniranije i rasposiljanje mozda neée podrzavati sve veli¢ine stranice koje
skener prihvacda.

Skener podrzava JPEG sazimanje na vise razina kako bi poveéao stopu prijenosa podataka iz skenera
do softvera za skeniranje u ra¢unalu. Softver za skeniranje moze raspakirati podatke kako bi stvorio
skenirane slike. JPEG sazimanje radi i za crno-bijelo i za skeniranje u boji.

Da biste omogu¢ili brzi prijenos podataka u profilu programa HP Smart Document Scan Software
(softver HP Smart Document Scan), slijedite ove korake:

Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).

Na kartici Secan (Skeniranje) dijaloskog okvira Profile Settings (Postavke profila) kliknite
Hardware Options (Moguénosti hardvera).

Pomocu kliza¢a Data transfer (Prijenos podataka) postavite razinu kompresije.

e Vecom kvalitetom kompresija se postavlja na manju vrijednost, to uzrokuje sporiji prijenos
podataka.

e  Manjom kvalitetom kompresija se postavlja na vecu vrijednost, $to uzrokuje brzi prijenos
podataka.
ERk))

= kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaca, za kontrolu kompresije koristite
korisni¢ko sucelje za ISIS ili TWAIN.
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Filtriranje boje s dokumenata (izluéivanje boja)
Mozete filtrirati kanal boja (crveno, zeleno ili plavo) ili do tri pojedinaéne boje. Za specifiéne boje
postavka osjetljivosti kontrolira koliko skenirana boja mora biti sli¢na zadanoj boji.

Uklanjanje boja smanjuje veli¢inu datoteke skeniranog dokumenta i poboljsava rezultate opti¢kog
prepoznavanja znakova (OCR).

Da biste odabrali boje koje Zelite ukloniti iz skeniranog dokumenta u profilu programa HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan), slijedite ove korake:

1. Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
2. Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).

3. Na kartici Scan Settings (Postavke skeniranja) dijalotkog okvira Profile Settings
(Postavke profila) kliknite Color Dropout (Ispustanje boja).

4. U odjeliku Color dropout (Ispusanje boja) odredite postavke ispustanja boje.
Mogu se odabrati samo one moguénosti ispustanja boje koje su dostupne na vaiem skeneru.

Informacije o postavkama izlu¢ivanja boje potrazite u mreznoj pomo¢i programa za skeniranje koji
koristite.

E"%NAPOMENA: Filtar kanala boje primjenjuje se samo na skeniranje u nijansama sive i crno-bijelo
skeniranje. Odredeni filtri boja primjenjuju se na sve nacine boja.

kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaéa, za filtriranje boja koristite korisni¢ko sucelje za ISIS ili

TWAIN.

Automatsko prepoznavanje velic¢ine stranice

Skener po zadanom pomoc¢u moguénosti Auto detect size (Automatsko prepoznavanje
veliéine) automatski prepoznaije veli¢inu stranice te obrezuje skeniranu sliku na veli¢inu prepoznate
stranice i izravnava nako3en sadrzaj.

%‘%NAPOMENA: kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaca, za postavljanje moguénosti
obrezivanja koristite korisni¢ko su¢elje za ISIS ili TWAIN.

Informacije o postavkama automatskog obrezivanja potrazite u mreznoj pomoéi programa za
skeniranje koji koristite.

HRWW Filtriranje boje s dokumenata (izlu¢ivanje boja)
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Da biste automatski obrezali skeniranu sliku, u¢inite sljedece:
Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).
Odabir moguénosti obrezivanija

e Da bi se dokument automatski obrezao na dio sa sadrzajem, kliknite karticu Image
Processing (Obradas slike) dijaloskog okvira Profile Edit (Uredivanje profila),
potvrdite okvir Crop to content on page (Obrezi prema sadrzaju na stranici), a
zatim kliknite Crop settings (Postavke obrezivanja).

e Da bi se rezultat automatski obrezao na dimenzije dokumenta, kliknite karticu Sean
Settings (Postavke skeniranja) dijalotkog okvira Profile Edit (Uredivanije profila),
kliknite Page Size (Veli¢ine stranice), a zatim potvrdite okvir Auto detect size
(Automatsko prepoznavanje veli¢ine).

E'%’ kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaéa, za postavljanje moguénosti

obrezivanija koristite korisni¢ko suelje za ISIS ili TWAIN.

Informacije o postavkama automatskog obrezivanja potrazite u mreznoj pomo¢éi programa za
skeniranje koji koristite.

Tu znacajku mozete koristiti za smanjenje veli¢ine skenirane datoteke ako samo stranice koje sadrze
boju spremite kao dokumente skenirane u boji, a ostale stranice kao crno-bijele stranice.

Da biste automatski otkrili boju na skeniranoj slici, slijedite ove korake:
Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).

Na kartici Scan Settings (Postavke skeniranja) dijalotkog okvira Profile Settings
(Postavke profila) kliknite Image Options (Moguénosti slike), a zatim na padajué¢em
popisu Mode (Naéin rada) odaberite Auto detect color (Automatsko prepoznavanje
boje).

= Informacije o postavkama automatskog otkrivanja boje potrazite u mreznoj pomo¢i

programa za skeniranije koji koristite.

kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaca, za automatsko prepoznavanie boje koristite
korisni¢ko sucelje za ISIS ili TWAIN.

Znacajka otkrivanja pogresnog uvlacenja (visestrukog uvlagenja) zaustavlja postupak skeniranja ako
otkrije da je u skener odjednom povuéen vedi broj stranica. Ova je znac¢ajka omoguéena prema
zadanim postavkama.

22 Poglavlie 3 Pregled zna&ajki softvera za skeniranje HRWW



Tu znacajku mozete onemoguditi ako skenirate:
obrasce iz vide dijelova (HP ne preporucuje koristenje skenera za to)
dokumente sa zalijeplienim papiri¢ima ili naljepnicama

Da biste u profilu programa HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)
promijenili tu postavky, slijedite ove korake:

Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Edit profile (Uredi profil).

Na kartici Scan Settings (Postavke skeniranja) dijaloskog okvira Profile Settings
(Postavke profila) kliknite Hardware Options (Moguénosti hardvera), a zatim
potvrdite ili ponistite potvrdni okvir Misfeed (multipick) detection (Otkrivanje pogresnog
umetanja (visestrukog podizanja)).

Detaljne informacije o toj znacajci i njezinim moguénostima potrazite u pomo¢i za HP Smart
Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).

£ kada skenirate iz aplikacija drugih proizvodaéa, za otkrivanje pogresnog uvla¢enja
koristite korisnicko sucelje za ISIS ili TWAIN.
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4 Cuvanje i odrzavanje

U ovom odlomku na¢i ¢ete informacije o Euvaniju i odrzavanju skenera. Najnovije informacije o
odrzavanju potrazite na web-mjestu www.hp.com/support.

e kartica Maintenance u HP Scanner Tools Utility (UsluZni alati za HP-ov skener)

e NarudZbe sredstava za odrZzavanje i potrepstina za skeniranje

e Ciscenje traka za skeniranje

° Ciééenie puta papira

e Ciscenje valjaka

e Zamijena valjaka

Da bi skeniranje bilo visoke kvalitete, povremeno je potrebno ocistiti skener. Potrebno odrzavanie ovisi
o nekoliko ¢imbenika, ukljuéujudi i to koliko se skener upotrebljava te okolinu u kojoj se nalazi.
Potrebno ga je redovito Cistiti.

kartica Maintenance u HP Scanner Tools Utility
(Usluzni alati za HP-ov skener)

Na kartici Maintenance (Odrzavanije) v programu HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener) prikazuju se podaci o koristenju skenera, povijesti odrzavanja i postavkama. Mozete zapisati
odrzavanije skenera i promijeniti postavke za obavijesti skeniranja.

Detaljne informacije potrazite u pomo¢i za HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener). Da
biste otvorili pomo¢, na prednjoj ploci skenera pritisnite gumb za alate (%), a zatim u dijalogkom
okviru HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) koji se prikaZe na racunalu kliknite Help
(Pomog).

Narudzbe sredstava za odrzavanje i potrepstina za
skeniranje

Mozete nabaviti rezervne dijelove za skener.

1. Posjetite HP-ovo web-mjesto za dijelove za skenere na adresi www.hp.com/buy/parts.

2. Odaberite jezik, a zatim kliknite strelicu desno od padajuéeg popisa jezika.

CiSéenje traka za skeniranje

Redovito i svaki put kada primijetite pruge na skeniranoj slici, o¢istite obje staklene trake ulaga¢a
dokumenata. Ako primijetite necisto¢e, oprezno obrisite malene sive reflektivne dijelove.
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Da biste ocistili te komponente, u¢inite sljedece:

1. Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (1) da biste iskljucili skener, a zatim od njega odvojite USB kabel i
kabel napajanja.

2. Oftvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.

3. Ocistite trake mekanom krpom koja ne ispusta vlakna i koju ste poprskali blagim sredstvom za
¢is¢enije stakla.

/\ OPREZ: Za ciscenje traka za skeniranje koristite samo sredstvo za ¢iscenje stakla. Ne koristite
sredstva za ¢icenje koja sadrze abrazive, aceton, benzen i ugljikoetrakloride jer mogu ostetiti
trake za skeniranje. Ne koristite izopropilni alkohol jer na trakama za skeniranje moze ostaviti
tragove.

Sredstvo za ¢&idéenije stakla ne prskaijte izravno na trake za skeniranje.
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4. Trake za skeniranje posusite suhom mekanom krpom koja ne ispusta vlakna te provierite jeste li na

svakoj traci pobrisali i mali sivi reflektivni dio.

5. Zatvorite poklopac ulaga¢a dokumenata, ponovno priklju¢ite USB kabel i kabel napajanja na
skener te pritisnite gumb za uklju¢ivanije (¢h) da biste ukljuéili skener.

Ciséenje puta papira

Ako se na skeniranim slikama pojavljuju crte ili pruge, oéistite put papira pomoéu HP-ove krpe za
¢is¢enje puta papira.

E"%NAPOMENA: Ako se zaglavljivanje papira ponavlja ocistite valjke.

Da biste o¢istili put papira, ucinite sljedece:

1. Na mjestu ureza otvorite hermeticki zatvoreno pakiranje HP-ove krpe za ¢&iséenje puta papira.
Pripazite da krpu za &igéenje ne rasparate.

2. lzvadite je i odmotaite je.

3. Stavite je u ulaga¢ dokumenata.

4. Pritisnite gumb za alate (%) da biste otvorili HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener), a zatim kliknite karticu Maintenance (Odrzavanije).

5. U odjeliku Clean Paper Path (Cii¢enje puta papira) kliknite Clean (O¢isti) da biste provukli
krpu kroz skener.

/\ OPREZ: Pricekaijte dvije minute da se komponente osuse prije nego nastavite sa sliedecim
korakom.

6. U skener postavite do pet stranica ispisanog papira. Skenirajte i pogledaite rezultat.

HRWW Cis¢enije puta papira
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Ako se pruge i dalje pojavljuju, ponovite korake od 3 do 5.

Krpicu za ¢isé¢enje mozete provesti kroz skener do pet puta u 30 minuta. Nakon toga krpa se
isusuje. Ako ponovljeno ¢is¢enje krpom ne ukloni crtice sa skeniranih slika, o€istite valjke.

U odjeliku Record Cleaning Paper Path (Biljezenje ¢id¢enja puta papira) kliknite Record
Cleaning (Zabiljezi ¢is¢enje) da biste zabiljezili aktivnost €is¢enja i azurirali povijest €is¢enja
puta papira.

Ciséenje valjaka

Ocistite valjke u sljede¢im uvjetima:

kada HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) pokazuje da je potrebno &iséenje
kada se &esto zaglavljuje papir

kada ulaga¢ dokumenata ne povla¢i papir na put papira

kada su skenirane slike izduljene

kada &esto skenirate sljedece vrste dokumenata: presvuceni papir, kemijski obradene dokumente,
npr. papir bez ugljika, dokumente s velikom koli¢inom kalcijeva karbonata, dokumente pisane
olovkom ili na koje je pisano olovkom, dokumente na kojima se toner nije osusio

Da biste o¢istili valjke, pratite sliede¢e korake:

1.

2,

Pritisnite gumb za uklju¢ivanie ((h) da biste isklju¢ili skener, a zatim od njega odvojite USB kabel i
kabel napajanja.

Otvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.

T

Poglavlje 4 Cuvanie i odrzavanije HRWW



3. Na straznjoj strani otvorenog ulaga¢a dokumenata podignite poklopce valjaka za uvlagenje i
otvorite gornje valjke za uvlagenie.

4. Na prednjoj strani otvorenog ulagac¢a dokumenata pritisnite jezi¢ce na sklopu vratasca valjaka i
oprezno ih povucite prema naprijed da biste otvorili gornje valjke za uvlagenie.
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5. Pomoc¢u HP-ove krpe za ¢icenje puta papira ili &iste krpe koja ne ispudta viakna namoéene
izopropilnim alkoholom o¢istite valike za uvla¢enje na obje strane otvorenog poklopca.

Valike ¢istite odozgo prema dolje i zakrecite ih za 360 stupnjeva da biste bili sigurni da ste
o¢istili cijelu povrsinu.

/\ OPREZ: Pricekaijte dvije minute da se valjci za uvlacenije osuse prije umetanja dokumenata u
ulaga¢ dokumenata.

6. Zatvorite vrataica valjaka na prednjoj i straznjoj strani otvorenog poklopca ulaga¢a dokumenata.

7. Zatvorite poklopac ulaga¢a dokumenata te ponovno priklju¢ite USB kabel i kabel napajanja na
skener.

8. Pritisnite gumb za uklju¢ivanije (h) da biste uklju¢ili skener, a zatim aZurirajte povijest odrzavanja
skenera.

a. Pritisnite gumb za alate (%) da biste otvorili HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener).

b. U odjeliku Record Cleaning Rollers (Biljezenje ¢iséenja valjaka) kliknite Record
Cleaning (Biljezenje ¢iséenja) da biste zabiljezili aktivnost ¢is¢enja i azurirali povijest
&is¢enja valjaka.

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener).

Zamjena valjaka

Zamijenite valjke u sljede¢im uvjetima:

e kada je u dijalogkom okviru Maintenance Recommended (Preporuéeno je odrzavanije)
naznaéeno da im je potrebno odrzavanje

o  ako se dokument &esto zaglavljuje, a ¢isc¢enije valjaka nije pomoglo

Komplet za zamjenu valjka sadrzi valjke i upute za instaliranje. Zamjenski komplet naru¢ite na web-
mjestu www.hp.com/support.

2 NAPOMENA:  Komplet za zamjenu valjka potrosni je pribor te nije pokriven jamstvom ili
standardnim ugovorom o servisiranju.
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Da biste zamijenili valike, pratite sljede¢e korake:

Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (¢3) da biste iskljucili skener, a zatim od njega odvojite USB kabel i
kabel napajanja.

Zamijenite valjke prema uputama koje se isporucuju uz zamjenski komplet.

Zatvorite poklopac ulaga¢a dokumenata te ponovno priklju¢ite USB kabel i kabel napajanja na
skener.

Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (¢3) da biste ukljuéili skener, a zatim aZurirajte povijest odrzavanja
skenera:

a. Pritisnite gumb za alate (%) na prednjoj plo¢i skenera da biste otvorili HP Scanner Tools
Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

b. U odjeliku Record Replacement (Biljezenje zamjene) kliknite Record Replacement
(Biljezenje zamjene) da biste zabiljezili aktivnost zamjene i azurirali povijest zamjene
valjaka.

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener).

2 g HP preporucuje da valike zamjenjujete nakon 100.000 skeniranja.

HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) moZe vas podsietiti o potrebnom servisu koji
ovisi o raznim uvjetima, a moze biti potreban i prije isteka preporuéenog razdoblja za zamjenu.
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Rjesavanje problema

U ovom poglavlju moZete pronadi riesenja uobiéajenih problema sa skenerom.

Pogreske skenera

Osnovni savjeti u rie$avanju problema

Rje$avanije problema pri instaliranju skenera

Problemi s inicijalizacijom skenera ili s hardverom

Problemi s radom skenera

Gumbi skenera ne rade ispravno

Problemi s putom kojim papir prolazi kroz skener

Da biste dobili dodatnu pomo¢ pri riesavanju problema, pogledaijte pomo¢ za HP-ov program za
skeniranje koji koristite.

Pogreske skenera

Pomo¢ za odaziv na pogresku potrazite u odgovarajué¢im temama u nastavku.

Pogreska Opis

USB Error (Pogreska USB-a) 1. Provijerite USB vezu izmedu skenera i rac¢unala.

2. Upotrijebite alat Windows Upravitelj uredaja da biste potvrdili da ra¢unalo
prepoznaije skener.

> Windows XP, Windows XP 64-bitni: Alat Windows Upravitelj
uredaija dostupan je na kartici Hardver alata Sustavi v Upravljaékoj
ploéi.

> Windows Vista, Windows Vista 64-bitni, Windows 7: Ako imate
prikaz Upravljacke ploge razvrstan po kategorijama, odaberite
Upravljaéka ploéa, zatim Hardver i zvuk, a potom odaberite
Upravitelj uredaja. Ako imate klasi¢an prikaz, odaberite Upravljaéka
ploéa, a zatim Upravitelj uredaja.

3. Ako ra¢unalo ne prepoznaie skener, uklonite i ponovno instalirajte softver skenera.

4. Ako se problem nastavi pojavljivati, posjetite web-mjesto www.hp.com/support.

Paper Jam (Zaglavljenje Otkriveno je zaglavlienje papira u ulaga¢u dokumenata. Otvorite poklopac i o¢istite
papira) zaglavljenie.

Hatch Open (Poklopac Poklopac na ulaga¢u dokumenata je otvoren ili nije pri¢vriéen. Zatvorite poklopac tako
otvoren) da ga pritisnete dok ne zacujete klik te ponovno skenirajte.

HRWW
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Pogreska Opis

Paper Jam (Zaglavljenje Ulaga¢ dokumenata ne moze povudi papir ili je papir pogresno uvucen (videstruko
papira) uvlagenie). Slijedite ove korake da biste rijesili pogresku:

1.  Uklonite papir iz ulaga¢a dokumenta.

2. Pregledaite snop i provierite nisu li listovi medusobno zalijeplieni te nisu li na neke
stranice zalijeplieni papiri¢i.

SAVIET: ako ¢esto skenirate stranice sa zalijeplienim papiri¢ima, pokusajte
omoguditi prepoznavanije pogreinog uvlacenija (visestrukog uvlacenija) te odabrati
odredeno podru¢je u kojem se nece prepoznavati videstruko uvlacenije.

3. Provjerite zadovoljava li papir specifikacije veli¢ine i tezine koje su odredene u
Korisni¢kom vodi¢u za skener.

4. Provijerite jesu li pomi¢ni valjci pravilno postavljeni.

5. Ponovno umetnite snop izvornika i pokusaijte ponovno.

Hardware Error (Pogreska Doslo je do kvara hardvera. Pritisnite gumb za ukljugivanje (¢13) da biste iskljucili skener,
hardvera) pricekaijte 30 sekundi, a zatim ponovno uklju¢ite skener. Ako se poruka jo$ uvijek
prikazuje, posijetite web-mjesto www.hp.com/support.

Osnovni savjeti u rjeSavanju problema

Jednostavni problemi, kao 3to su mrlje na trakama za skeniranije ili nedovoljno pri¢vri¢eni kabeli, mogu
uzrokovati nejasne rezultate skeniranja, neogekivano funkcioniranje skenera ili nefunkcioniranje
skenera. Kada naidete na probleme pri skeniranju uvijek najprije provjerite sliedeée stavke.

e Ako su rezultati skeniranja mutni, provjerite jesu li trake za skeniranje u ulaga¢u dokumenata
prljave ili zamrljane. Ako jesu, o¢istite trake za skeniranije.

Ako skenirate dokument koji ¢e biti analiziran koristenjem softvera za opti¢ko prepoznavanje
slova (OCR), provjerite je li izvorni dokument dovoljno jasan za analizu.

e  Provjerite jesu li USB kabel i kabel napajanja dobro pri¢vrséeni na prikljucke na straznjoj strani
skenera te je li kabel napajanja uklju¢en u funkcionalnu elektri¢nu uti¢nicu ili uredaj za zastitu od
prenapona.

e  Provijerite nije li se skener automatski isklju¢io. Ako jest, pritisnite gumb za uklju¢ivanje () da
biste uklju¢ili skener.

*- SAVIET: postavke automatskog isklju¢ivanja mozete promijeniti na kartici Settings
" (Postavke) programa HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

o  Provjerite napajanije skenera.
Provijerite je li zelena LED Zaruljica na ku¢istu napajanja upaljena.

Ako zelena LED zaruljica nije upaljena, provjerite ima li struje u utiénici ili na uredaju za
zadtitu od prenapona na koji se priklju¢uje kabel za napajanie.

Ako v uti¢nici ili na uredaju za zastitu od izboja ima napona, a zelena LED Zaruljica i dalje
ne svijetli, napajanje je mozda u kvaru. Pomo¢ potrazite na web-mjestu www.hp.com/
support.
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o  Ako se prilikom koristenja skenera prikazuje poruka o pogreici Scanner not found (Skener
nije pronaden), isklju¢ite skener, pricekaijte 30 sekundi, a zatim ga ponovno uklju¢ite. Ako se
poruka nastavi pojavljivati, mozda je potrebno ponovno postaviti skener.

o Ako ste skener povezali na ra¢unalo putem USB ¢&vorista ili USB priklju¢ka s prednije strane
ra¢unala, odspojite skener i ponovno ga priklju¢ite na USB priklju¢ak sa straznje strane ra¢unala.

o  Uvjerite se da su gumbi skenera omoguéeni.

o Isklju¢ite skener, pri¢ekaijte 30 sekundi, a zatim ga ponovno uklju¢ite.

e  Provjerite je li poklopac ulaga¢a dokumenata zatvoren.

e Ponovno pokrenite ra¢unalo.

Ako se problemi nastave pojavljivati, mozda su HP-ov softver za skeniranie, firmver ili pripadaju¢i
upravljacki programi zastarieli ili oste¢eni. Azuriranja softvera, firmvera i upravlja¢kih programa za
skener potrazite na adresi www.hp.com/support.

RjeSavanje problema pri instaliranju skenera

e Provjera kabela

e Deinstalacija i ponovna instalacija upravlja¢kih programa i alata za HP Scanjet

Provjera kabela

Vrsta kabela

Radnja

Kabel za napajanje

Kabel za napajanje povezuije skener i elektri¢nu uti¢nicu.

Provierite je li kabel za napajanie &vrsto priklju¢en na skener i zidnu uti¢nicu ili uredaj za
zastitu od strujnog udara.

Ako je kabel spojen u zastitu od nagle promjene napona, provierite je li ta zastita
ukljugena u utienicu te je li ukljucena.

Pritisnite gumb za uklju¢ivanije ((13) da biste iskljucili skener, a zatim isklju¢ite racunalo.
Nakon 30 sekundi ponovno ukljucite skener, a zatim uklju&ite ra¢unalo (tim
redoslijedom).

USB kabel

USB kabel povezuije skener i ra¢unalo.

Koristite kabel koji je isporucen uz skener. Neki drugi USB kabel mozda nece biti
kompatibilan sa skenerom.

Provierite je li USB kabel &vrsto povezan izmedu skenera i ra¢unala.

Ako je USB kabel priklju¢en na USB priklju¢ak s prednje strane ra¢unala, premiestite ga
na USB priklju¢ak sa straznje strane ra¢unala.

Dodatne informacije o rieavanju problema s USB-om potrazite na web mjestu www.hp.com/
support, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim pomo¢u alata za pretrazivanje pronadite
teme o rieSavanju problema s USB-om.
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Deinstalacija i ponovna instalacija upravljackih programa i alata
za HP Scanjet

Ako provjerom kabelskih veza skenera niste rijesili problem, mozda je uzrok problema u nepotpunoj
instalaciji. Pokusaijte deinstalirati, a zatim ponovno instalirati upravlja¢ke programe i alate za HP
Scanjet.

1. Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (1) da biste iskljucili skener, a zatim od njega odvojite USB kabel i
kabel napajanja.

2. Otvorite upravlja¢ku plo¢u na racunalu te deinstalirajte sliede¢e aplikacije pomoéu alata
Dodavanje/uklanjanje programa (u sustavima Windows Vista i Windows 7 pomo¢u alata
Programi i Znacaijke):

e HP Scanjet 7000 s2

e  HP Scanjet 7000 s2 ISIS

e  HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)
Ponovno pokrenite ra¢unalo.

4. Da biste ponovno instalirali HP Scanjet Drivers and Tools (Upravljagki programi i alati HP Scanjet)
uporabite HP Scanning Software CD isporucen uz skener.

5. Ponovno priklju¢ite USB kabel i kabel za napajanje na skener, a zatim pritisnite gumb za
uklju¢ivanije (¢13) da biste ukljuéili skener.

Problemi s inicijalizacijom skenera ili s hardverom

e  Provjera USB veze

e  Provjerite dobiva li skener napajanije

e Ponovno postavljanje skenera

e  Ureddqj je prestao ispravno funkcionirati

Provjera USB veze

Provjerite fizicku vezu sa skenerom.

o  Koristite kabel koji je isporu¢en uz skener. Neki drugi USB kabel mozda neée biti kompatibilan sa
skenerom.

e  Provjerite je li USB kabel &vrsto povezan izmedu skenera i ra¢unala. Kad je USB kabel pravilno
priklju¢en u skener trozuba ikona na kabelu je okrenuta prema gore.
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Ako se problem ne rijesi i nakon provjere svih navedenih stavki, poku3ajte sliedece:

U¢inite nesto od sliedeceg, ovisno o tome kako je skener povezan s ra¢unalom:

Ako je USB kabel spojen na USB évoriste ili prikljuénu stanicu za prijenosno racunalo,

iskop&ajte USB kabel iz USB &vorista ili prikljune stanice, a zatim ga spojite izravno na USB

priklju¢ak sa straznje strane racunala.

Ako je USB kabel priklju¢en izravno na ra¢unalo, priklju¢ite ga u drugi USB priklju¢ak na
straznjoj strani ra¢unala.

Uklonite sve druge USB uredaije s ra¢unala osim tipkovnice i mia.

Pritisnite gumb za uklju¢ivanje () da biste iskljucili skener, pri¢ekaijte 30 sekundi, a zatim
ponovno ukljucite skener.

Ponovno pokrenite racunalo.

Nakon sto ste ponovno pokrenuli ra¢unalo, pokusaite koristiti skener.

Ako skener funkcionira, ponovno povezite sve dodatne USB uredaje jedan po jedan i
isprobaite skener nakon povezivanja svakog dodatnog uredaja. Odspoijite sve USB uredaije
koji sprie¢avaju rad skenera.

Ako skener ne funkcionira, deinstalirajte i ponovno instalirajte upravlja¢ke programe i alate
za HP Scanijet:

HP Scanjet 7000 s2
HP Scanjet 7000 s2 ISIS

HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)

Kabel za napajanje povezuje skener i elektri¢nu utiénicu.

Provjerite je li kabel za napajanije koji spaja skener i elektri¢nu utiénicu dobro u&vriéen.

Ako je kabel spojen u zastitu od nagle promjene napona, provierite je li ta zastita uklju¢ena u
uti¢nicu te je li ukljugena.

Provjerite napajanije skenera.

Provijerite je li zelena LED zaruljica na kuéistu napajanja upaljena.

Ako zelena LED Zaruljica nije upaljena, provierite ima li struje u utiénici ili na uredaju za
zadtitu od prenapona na koji se priklju¢uje kabel za napajanie.

Ako v uti¢nici ili na uredaju za zastitu od izboja ima napona, a zelena LED zaruljica i dalje
ne svijetli, napajanje je mozda u kvaru. Pomo¢ potrazite na web-mjestu

Problemi s inicijalizacijom skenera ili s hardverom
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Ako se problem ne rijesi i nakon provjere svih navedenih stavki, slijedite ove korake:

Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (1) da biste iskljucili skener, a zatim od njega odvojite kabel
napajanja.

Pricekajte 30 sekundi.

Ponovo priklju¢ite kabel napajanja te pritisnite gumb za uklju¢ivanje () da biste ukljuili skener.

Skener moze biti potrebno ponovno postaviti u sljedeéim uvijetima:

ako se prilikom pokusaja koristenja skenera prikazuje poruka o pogreici sli¢na sljedecoj:
Scanner initialization failed (Inicijalizacija skenera nije uspjela)

ako se pri poku3aju koristenja skenera prikazuje poruka o pogreici Scanner not found
(Skener nije pronaden), a pogresku nije otklonilo isklju¢ivanje napajanja na 30 sekundi te
ponovno uklju¢ivanje

Za ponovno postavljanje skenera slijedite ove korake:

Ako su otvoreni programi HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan) i
HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener), zatvorite ih.

Pritisnite gumb za uklju¢ivanje (1) da biste iskljucili skener, a zatim od njega odvojite kabel
napajanja.

Pricekajte 30 sekundi.

Ponovo priklju¢ite kabel napajanja te pritisnite gumb za uklju¢ivanje () da biste uklju¢ili skener.

Ako skener prestane skenirati, slijedite ove korake. Nakon svakog koraka otpoénite skeniranje da biste
vidjeli radi li skener. Ako problem i dalje postoji, prijedite na sljede¢i korak.

Kabel mozda nije dobro ukopé&an. Provierite jesu li i USB kabel i napajanje ispravno povezani.

Koristite kabel koji je isporuen uz skener. Neki drugi USB kabel mozda neée biti kompatibilan sa
skenerom.

Provjerite napajanje skenera.
a. Provjerite je li zelena LED zaruljica na kuéistu napajanja upaljena.

b. Ako zelena LED Zaruljica nije upaljena, provjerite ima li struje u utiénici ili na uredaju za
zadtitu od prenapona na koji se priklju¢uje kabel za napajanie.

c.  Ako u utiénici ili na uredaju za zastitu od izboja ima napona, a zelena LED zaruljica i dalje
ne svijetli, napajanje je mozda u kvaru. Pomo¢ potrazite na web-mjestu

Iskopéaite kabel za napajanie iz izvora napajanja, pricekaijte 30 sekundi, a zatim ga ponovno
ukopéaite.

Ponovno pokrenite ra¢unalo.
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Otvorite upravlja¢ku plo¢u na racunalu te deinstalirajte sliedece aplikacije pomoéu alata
Dodavanje/uklanjanje programa (u sustavu Windows Vista pomoc¢u alata Programi i
Znadajke):

e  HP Scanjet 7000 s2
e  HP Scanjet 7000 s2 ISIS

e  HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan)

Ponovno instalirajte aplikacije pomo¢u CD-a HP Scanning Software koji se isporu¢uje uz skener.

Ponovno priklju¢ite USB kabel i kabel za napajanije na skener, a zatim pritisnite gumb za
uklju¢ivanije () da biste ukljucili skener.

Problemi s radom skenera

HRWW

Skener se ne ukljuéuje

Skener se iskljuc¢uje

LCD nailazi na probleme sa zaslonom ili gumbi skenera ne funkcioniraju prema oéekivanjima

Skener ne pocinje odmah skenirati

Skener skenira samo jednu stranu dvostranog dokumenta

Na odredistu skeniranja nedostaju skenirane stranice

Skenirana slika je nejasna

Pogresan redoslijed skeniranih stranica na odredistu skeniranja

Optimiziranje brzina skeniranja i zadataka

Skenirani dokument je potpuno crn ili bijel

Skenirane slike nisu ravne

Na ispisanoj stranici pojavljuju se okomite bijele crte

Na ispisanoj stranici pojavljuju se okomite crte u boji

Datoteke skeniranja su prevelike

Problemi s radom skenera

39



40

Ako se skener ne uklju¢uje kada pritisnete gumb za uklju¢ivanije (¢h), provjerite sljedece:

Skener je mozda iskopé&an iz struje. Provierite je li napajanje iskop&ano iz skenera ili iz izvora
napajanja.

Mozda napajanje ne radi.
Provjerite je li zelena LED Zaruljica na ku¢idtu napajanja upaljena.

Ako zelena LED zZaruljica nije upaljena, provjerite ima li struje u utiénici ili na uredaju za
zastitu od prenapona na koji se priklju¢uje kabel za napajanie.

Ako v uti¢nici ili na uredaju za zastitu od izboja ima napona, a zelena LED zaruljica i dalje
ne svijetli, napajanije je mozda u kvaru. Pomo¢ potrazite na web-mjestu

Skener ¢e po zadanim postavkama nakon 15 minuta neaktivnosti preéi u stanje mirovanja i automatski
se isklju¢iti nakon dva sata neaktivnosti radi ¢uvanja energije.

Da biste promijenili zadane postavke, pratite sljedecée korake:

Pritisnite gumb za alate (%) da biste otvorili HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov
skener).

Kliknite karticu Settings (Postavke), a zatim odaberite odgovarajuée postavke za stanje
mirovanja i automatsko isklju¢ivanie.

e Da biste naveli razdoblje neaktivnosti nakon kojeg skener prelazi u stanje mirovanja, na
padajuéem popisu Sleep: Put the scanner to sleep after: (Mirovanije: prebaci
skener u stanje mirovanja nakon:) odaberite 15 minutes (15 minuta) ili 1 hour
(1 sat).

e Da biste naveli razdoblje neaktivnosti nakon kojeg se skener automatski isklju¢uje, na
padajuéem popisu Auto-Off: Turn off the scanner after: (Automatsko
iskljuéivanije: iskljuéi skener nakon:) odaberite odgovarajuéu vrijednost (1 hour (1
sat), 2 hours (2 sata), 4 hours (4 sata) ili Never (Nikad)).

Sliede¢i simptomi indiciraju poteskoée s prednjom plo¢om skenera.
Problemi s LCD lampicama: Zaslon je prazan ili dio sadrzaja zaslona nedostaje.

Problemi s gumbima: gumbi ne reagiraju ili se prilikom pritiska gumba izvrsava kriva akcija (npr.
kada pritisnete gumb za obostrano skeniranje (&), uredaj skenira jednostrano).

Problemi s LED lampicama: LED lampice ne funkcioniraju ili ostaju u pogresnom stanju.

Ako se na skeneru pojavljuje neki od tih problema, obratite se HP-ovoj sluzbi za podriku na web-
mjestu
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Skener ne pocinje odmah skenirati

Provjerite je li zatvoren poklopac ulagaé¢a dokumenata te je li skener ukljuéen.

Skener skenira samo jednu stranu dvostranog dokumenta

o Kada skenirate pomoéu gumba na skeneru, pritisnite gumb za obostrano skeniranije (B).
o  Kada koristite profil skeniranja za aplikaciju drugih proizvoda&a, provjerite podrzava li aplikacija

obostrano skeniranje.

Na odredistu skeniranja nedostaju skenirane stranice

Prilikom skeniranija, slijepliene se stranice skeniraju kao jedna. Skrivene stranice nisu skenirane.

Znacaijka otkrivanja pogresnog ulaganja (visestrukog podizanija) zaustavlja skeniranje ako je u skener
istovremeno umetnuto nekoliko stranica. Da biste u profilu programa HP Smart Document Scan
Software (softver HP Smart Document Scan) omogudili prepoznavanje pogrednog uvlacenija (visestrukog
uvlagenja), slijedite ove korake:

1. Otvorite HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document Scan).
2.  Odaberite profil skeniranja, a zatim kliknite Profile Edit (Uredivanje profila).

3. Na kartici Sean (Skeniranije) dijaloskog okvira Profile Settings (Postavke profila)
odaberite Hardware Options (Moguénosti hardvera).

4. Odaberite potvrdni okvir Misfeed (multipick) detection (Otkrivanje pogresnog
umetanja (visestrukog podizanja)).

Skenirana slika je nejasna

e  Provjerite da izvorni dokument nije nejasan.

o Koristite softver Virtual ReScan tvrtke Kofax za obradu skeniranih podataka koji se isporu¢uje sa
skenerom. Taj softver ¢isti sliku i komprimira podatke.

o Provjerite ima li kakvih smetnji s putem kojim papir prolazi kroz skener i jesu li vodilice za papir
odgovarajuée namjestene. Pokuiajte iznova skenirati.

o  Ocistite trake za skeniranje unutar ulaga¢a dokumenata.
e  Provjerite postavku kompresije prijenosa podataka. Ako je komprimiranje skeniranja previsoko,

skenirani bi se podaci komprimiranjem mogli izgubiti.

Pogresan redoslijed skeniranih stranica na odredistu skeniranja

o  Prije postavljanja dokumenta licem prema dolje u ulaga& dokumenata, provierite jesu li stranice
izvornog dokumenta postavljene odgovarajuéim redoslijedom.

e  Provjerite da na papiru nema spajalica, klamerica ili drugog materijala (kao 3to su liepljivi
papiri¢i) koji mogu uzrokovati nepravilno ulaganie stranica.

o  Provjerite da stranice nisu slijepljene.
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Nekoliko postavki utje¢e na ukupno vrijeme skeniranja. Ako zelite optimizirati postupak skeniranija,
razmotrite sljedece.

Za optimiziranje performansi provjerite zadovoljava li vase ra¢unalo preporuéene sistemske
zahtjeve. Da biste pogledali minimalne i preporucene sistemske zahtjeve idite na ,
odaberite svoju drzavu/regiju, potrazite model svojeg skenera, a zatim pretrazite list s
podacima.

U softveru za skeniranje odaberite postavku izgleda koja odgovara orijentaciji izvornika u
ulaga¢u dokumenata.

Prilagodite brzinu prijenosa podataka u programu HP Smart Document Scan Software (softver HP
Smart Document Scan). Nizom postavkom dobiva se kvalitetnija skenirana slika, ali manja brzing;
visom postavkom dobiva se manja kvaliteta skenirane slike, ali ve¢a brzina skeniranja. Dodatne
informacije potrazite u pomo¢i za HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart Document
Scan).

Spremanie skenirane slike u oblik koji je moguée pretraZivati (npr., pretrazivi PDF) traje dulje
nego spremanie oblika slika jer se skenirana slika analizira pomo¢u softvera za opticko
prepoznavanie slova (OCR). Prije odabira pretrazivog oblika skeniranja provjerite je li vam
potrebna pretraZiva izlazna datoteka.

Da biste postigli najbolje rezultate OCR-a, kompresiju skenera potrebno je
postaviti na najmaniju razinu kompresije.

Skeniranje pri vecoj razluivosti od potrebne povec¢ava vrijeme skeniranja te stvara vece datoteke
bez ikakve dodatne prednosti. Ako skenirate pri ve¢oj razluivosti, postavite razlu¢ivost na nizu
razinu kako biste povecali brzinu skeniranja.

Mozda dokument za skeniranje nije pravilno postavljen na ulaga¢ dokumenta. Provierite je li
stavka koju Zelite skenirati u ulaga& dokumenta postavljena licem prema dolje.

Ako skenirate u crno-bijelu sliku, provijerite niste |i prag za crno-bijelo postavili na donju ili gornju
granicu (0 ili 255). Postavljanjem praga na donju ili gornju granicu rezultat ée biti potpuno bijela
ili potpuno crna slika.

Provjerite jesu li vodilice za papir na skeneru centrirane i postavite ih na odgovarajuéu Sirinu
izvornika koiji skenirate. Provijerite prianjaju li vodilice za papir uz rubove izvornika.

Pomocu znadajke Straighten Content (Izravnaj sadrzaj) ispravite slike koje su se tijekom
skeniranja mozda nakosile.

kada kao veli¢inu stranice odaberete Auto detect size (Automatsko
prepoznavanje veli¢ine), sadrzaj ¢e se automatski izravnavati prema rubu.
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Na ispisanoj stranici pojavljuju se okomite bijele crte
Odredisni pisa je mozda ostao bez tonera ili tinte. Ispidite drugi skenirani dokument na istom pisacu
da biste vidieli je li problem u pisaéu.

Ako se kod drugog skeniranja pojavi isti problem, poku3ajte skeniranje na drugi pisac.

Na ispisanoj stranici pojavljuju se okomite crte u boji

Na trakama za skeniranje unutar ulagaéa dokumenata moze se nakupiti prasina koja na skeniranim
slikama moze uzrokovati smetnje. O¢istite trake za skeniranje mekanom krpom koja ne ispusta vlakna i
koju ste poprskali blagim sredstvom za ¢&id¢enje stakla.

Datoteke skeniranja su prevelike

Ako su spremljene datoteke skeniranja prevelike, ucinite sljedece:

e  Vedina softvera za skeniranje, ukljuéuju¢i HP Smart Document Scan Software (softver HP Smart
Document Scan), dopusta odabir manje veli¢ine datoteke prilikom odabira izlazne vrste datoteke.

e  Provjerite postavku rezolucije skeniranja:
200 tpi dovoljno je za spremanje dokumenata kao slika.

Za vedinu fontova 300 tpi dovoljno je za upotrebu softvera za opticko prepoznavanie slova
(OCR) da bi se dobio tekst za uredivanije.

Preporu¢ena razlu&ivost za azijske i male fontove je 400 tpi.
Skeniranje pri razlu¢ivosti visoj od potrebne stvara vec¢e datoteke bez dodatnih prednosti.
o  Skeniranjem u boji nastaju veée datoteke od crno-bijelog skeniranja.

e  Ako istovremeno skenirate velik broj stranica, razmislite o skeniranju manjeg broja stranica i
stvaranju veéeg broja manjih datoteka.

o  Koristite softver Virtual ReScan tvrtke Kofax za obradu skeniranih podataka koji se isporuéuje sa
skenerom. Taj softver ¢isti sliku i komprimira podatke, $to moze dati manju datoteku.

Gumbi skenera ne rade ispravno
Nakon svakog koraka, pritisnite gumb da biste vidjeli radi li ispravno. Ako problem i dalje postoji,
prijedite na sljede¢i korak.
1. Kabel mozda nije dobro ukopéan. Provierite jesu li USB kabel i napajanje ispravno ukopé&ani.

2. Mozda je HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener) koristen za onemogu¢avanie
gumba. Ako je, gumbe ponovno omogucite koriste¢i HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-
ov skener).

Isklju¢ite skener, pri¢ekaijte 30 sekundi, a zatim ga ponovno ukljué¢ite.

4. Ponovno pokrenite ra¢unalo.
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5. Ako se problem i dalje pojavljuje, gumbi su mozda onemoguéeni izvan HP Scanner Tools Utility
(Usluzni alati za HP-ov skener). Pokusaite sljedeéi postupak:

a. Otvorite upravljaéku ploéu, odaberite Hardver i zvuk, a zatim Skeneri i
fotoaparati (u sustavu Windows 7 odaberite Hardver i zvuk, a zatim Uredaiji i
pisaci).

b. Da biste prikazali svojstva skenera:

¢ Windows XP i Vista: Desnom tipkom misa kliknite model skenera koji koristite,
kliknite Svojstva, a zatim karticu Dogadaii.

e Windows 7: Desnom tipkom misa kliknite model skenera koji koristite, kliknite
Svojstva skeniranja, a zatim karticu Dogadaii.

c. Pregledajte postavku gumba za skener i provjerite nije i odabrana moguénost Nista ne
poduzimaij, a zatim kliknite U redu (OK).

6. Ako se problem nastavi pojavljivati, mozda postoji problem s prednjom plo¢om. Obratite se HP-
ovoj sluzbi za podriku na adresi www.hp.com/support.

Problemi s putom kojim papir prolazi kroz skener

° Zaglavliivanje papira, neravno, pogres$no ili visestrano ulaganije

e Skeniranje krhkih izvornika

e Papir se ne ulaZe sa skenera

e |zvornici se uvijaju u izlaznoj ladici skenera

e Donji dio skenirane slike je odrezan

e  Skenirane slike imaju crte ili ogrebotine

e  Stavka umetnuta u skener neprestano se zaglavljuje

e Otklanjanje zaglavljienih dokumenata na putu kojim papir prolazi kroz skener

Zaglavljivanje papira, neravno, pogresno ili viSestrano ulaganje

o  Skeniranje vlaznih ili mokrih stranica moze uzrokovati zaglavljivanje papira. Provjerite jesu li
stranice koje uvlacite u skener potpuno suhe (je li toner suh te nema li na njima mokrih tvari, kao
sto su lijepilo ili korektor).

o  Provjerite jesu li svi valjci na svojim mjestima te jesu li vratasca valjaka i poklopac ulaga¢a
dokumenata zatvoreni.

e  Ako se ¢ini da stranice ulaze ukoso u skener, provierite dobivene skenirane slike u softveru da
biste vidjeli jesu li mozda iskrivljene.

e  Stranice mozda nisu ispravno postavljene u skener. Izravnaite stranice i prilagodite vodilice da
biste centrirali papire.

o  Da bi ispravno radile, vodilice za papir moraju prianjati uz rubove snopa papira. Provierite je i
snop papira izravnat i nalaze li se vodilice uz snop papira.
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e  Provjerite jesu li vrataica skenera do kraja zatvorena. Umetnite manje papira u ulaga¢ dokumenta
i uklonite papire iz izlazne ladice.

o  Ocistite put kojim papir prolazi kroz skener da biste smanijili u¢estalost pogresnog ulaganija. Ako
ne rijesite problem pogresnog ulaganja, o€istite valike. Ako ne rijedite problem pogresnog
ulaganja, zamijenite valjke.

Skeniranje krhkih izvornika

Za skeniranje krhkih dokumenata (poput fotogratija ili dokumenata na naboranom ili vrlo tankom
papiru) dokument postavite na &isti omot teskog dokumenta ne $iri od 220 mm (8,7 inca) prije nego $to
ih postavite u ulaga¢ dokumenata).

- SAVIET: Ako nemate omot dokumenta odgovarajuée veli¢ine, upotrijebite korice registratora.
* Odrezite stranu s prstenima tako da korice ne budu 3ire od 220 mm (8,7 inca).

Papir se ne ulaze sa skenera

Ponovo umetnite listove papira u ulaga¢ dokumenata, pazeéi pritom da su u kontaktu s valjcima.

Poklopac ulaga¢a dokumenata mozda nije dobro zatvoren. Otvorite poklopac, a zatim ga ponovno
zatvorite i &vrsto stisnite da biste zajaméili da je zatvoren.

Mozda postoji problem s hardverom skenera. Da biste provjerili skener u¢inite sljedece:

1. Provjerite je li napajanje ispravno povezano sa skenerom i funkcionalnom elektri¢nom utiénicu ili s
uredajem za zadtitu od prenapona. Provierite svijetli li zelena LED lampica na kuéistu napajanija
da biste se uvijerili da je sve u redu s napajanjem.

2. Ako je napajanje spojeno s uredajem za zastitu od prenapona, provijerite je li uredaj priklju¢en
na utiénicu te je li ukljugen.

3. Pritisnite gumb za uklju¢ivanie (¢h) da biste iskljuéili skener, zatim odvojite kabel napajanja od
skenera te iskljucite racunalo na koje je skener priklju¢en. Pri¢ekaijte 30 sekundi, a zatim ponovno
priklju¢ite kabel napajanja na skener, pritisnite gumb za uklju¢ivanije (h) da biste uklju¢ili skener
te uklju¢ite ra¢unalo.

4. Pokusaijte ponovno skenirati.

Izvornici se uvijaju v izlaznoj ladici skenera

U uvjetima visoke vlaznosti, tanki izvornici poput onih koji su ispisani na papiru indigo kopija mogu se
uvijati u izlaznoj ladici. Da biste na najmanju mjeru smanijili uvijanije, izravnajte rubove na izvorniku
prije nego $to ga umetne u ulaga¢ dokumenata. Ako rubove ne mozete izravnati, pri umetaniju
izvornika u ulaga¢ dokumenata okrenite uvijene rubove prema dolje.

Doniji dio skenirane slike je odrezan

Softver za skeniranje moze, po zadanim postavkama, skenirati medije duljine do 356 mm . Kraj
dokumenta na duljim stranicama neée biti obuhvaéen skeniranom slikom ako ne navedete veli¢inu slike
koja odgovara duljini izvornika.

Ako skenirate stranicu koja je dulja od veli¢ine stranice navedene u softveru za skeniranje, na LCD-u ¢e
se prikazivati pogreska Paper Jam (Zaglavljenje papira).
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Skenirane slike imaju crte ili ogrebotine

Nakon svakog koraka ponovite skeniranje da biste vidjeli pojavljuju li se na slikama jo% uvijek crte ili
ogrebotine. Ako se pojavljuju, pokusaijte sliedeée. Informacije o &ig¢enju skenera potrazite u odjeljku
Cuvanije i odrzavanije korisnickog priru¢nika.

o Provjerite jesu li izvornici &isti i nezguZzvani.

o  Oistite trake za skeniranje unutar ulagac¢a dokumenata.

Ocistite valjke.

Stavka umetnuta u skener neprestano se zaglavljuje

e  Predlozak nije u skladu sa smjernicama za prihvatljive izvornike.
e  Na predlogku mozda ima spajalica ili samoljepljivih papiri¢a koje morate ukloniti.

e  Provjerite prianjaju li vodilice za papir uz rubove izvornika.

Otklanjanje zaglavljenih dokumenata na putu kojim papir prolazi
kroz skener

Da biste uklonili zaglavljeni papir, slijedite ove korake:
1. Uklonite papir iz ulaga¢a dokumenata.

2. Otvorite poklopac ulagaéa dokumenata.

3. Uklonite izvornike i sve ostale zapreke na putu kojim papir prolazi kroz skener.
4. S puta papira uklonite vidljive ostatke (npr. papir, spajalice ili kopéce).

5. Zatvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.
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Ponovno umetnite neskenirani izvornik u ulaga¢ dokumenta.

Nastavite skeniranije.
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6 Pristupacnost proizvoda i podrska

Moguénosti pristupacnosti na ovom skeneru ukljucuju softver LCD Reader i moguénost omoguéavania i
onemogucavanja gumba skenera.

e LCD Reader

e Reqgulacija gumba skenera

LCD Reader

LCD Reader (Zaslonski ¢ita¢) je softver koji status LCD-a na prednjoj plo¢i skenera prikazuje na zaslonu
racunala u stvarnom vremenu. LCD Reader omogucuje softverskim alatima za pristupacnost
verbaliziranje sadrzaja prikazanog na prednjoj plo¢i skenera.

Da biste koristili LCD Reader, uéinite sljedece:

1. Na tvrdom disku dodite do direktorija C:\Program Files\Common Files\Hewlet-Packard\Scanijet
\, a zatim do direktorija 7000 s2.

2. Da biste otvorili program, dvokliknite hpled.exe.

E%?NAPOMENA: LCD Reader nije u moguénosti prikazati tekst LCD-a tijekom pogreske USB veze ili
dok je skener iskljucen.

Regulacija gumba skenera

Gumbe na predniji plo¢i skenera moZete onemoguciti da biste izbjegli nenamjerno pritiskanje gumba.

Kada su gumbi onemoguéeni, skeniranje uvijek zapocinjete na rac¢unalu pomocu softvera za
skeniranije. lpak mozete pritisnuti gumb za odustajanje (%) na prednjoj plo¢i skenera da biste prekinuli
skeniranje.

Da biste isklju¢ili gumbe skenera, uéinite sliedece:
1. Otvorite HP Scanner Tools Utility (Usluzni alati za HP-ov skener).

2. Na kartici Profiles (Profili) potvrdite okvir Disable front panel buttons (Onemoguci
gumbe na prednjoj ploéi).

Da biste ukljucili gumbe skenera, ponistite potvrdni okvir Disable front panel buttons
(Onemoguéi gumbe na prednjoj ploéi).

%%NAPOMENA: Na ra¢unalu morate imati ovlasti administratora da biste mijenjali postavke
ovog potvrdnog okvira.
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Tehnicki podaci i jamstvo

Ovo poglavlje sadrzi regulatorne informacije i tehnicke podatke za skener.

Tehnic¢ki podaci skenera

Tehnic¢ki podaci ulagac¢a dokumenata

Specifikacije s obzirom na okoli$

Regulacijske informacije

Energetske informacije

Odlaganie otpadne opreme od strane korisnika u privatnim kuéanstvima Europske unije

lzjava o ograni¢enom jamstvu za Hewlett-Packard

Tehnicki podaci skenera

Naziv Opis

Vrsta skenera Obostrani skener s ulaga¢em listova

Veli¢ina Sirina: 308 mm, Dubina: 180 mm, Visina: 185 mm

Masa 5,35 kg

Element za skeniranje Naboijni vezani sklop (CCD)

Sucelie USB 2.0 visoke brzine (sukladan s USB 1.1)

Opti¢ka razlu¢ivost Hardver 600 x 600 tpi

Podaci o prilagodniku e  Proizvod je namijenjen napajanju putem certificirane jedinice napajanja oznake LPS ili
napajanja Ograniceni izvor napajanja nazivnih izlaznih vrijednosti: 32 V istosmjernog napona,

1,56 A (1560 mA.

o lzloz istosmjerne struje za napajanije: 32 V istosmjernog napona, 1,56 A (1560 mA), 50
W

Potro$nja energije Informacije o potro$nii elekiri¢ne energije potrazite u datoteci regulatory_supplement.pdf na CD-

u HP Scanning Software.

Sistemski zahtjevi Da biste pogledali minimalne i preporucene sistemske zahtjeve idite na www.hp.com, odaberite

svoju drzavu/regiju, potrazite model svojeg skenera, a zatim pretrazite list s podacima.

Tehnicki podaci ulagaéa dokumenata

HRWW

Naziv Opis

Kapacitet ulazne ladice 50 listova listova od 75 g/m?

Tehni¢ki podaci skenera
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Naziv Opis

Minimalna veli¢ina papira 52 x 74 mm

Maksimalna veli¢ina 220 x 3100 mm
papira
Minimalna tezina papira 41 g/m?

Maksimalna tezina papira 209 g/m?

Specifikacije s obzirom na okolis

Naziv Opis

Temperatura Koristenje skenera: 10° do 35° C

Pohranjivanje: -40° do 65° C

Relativna vlaznost Koristenje skenera: 10% do 80% relativne vlaznosti, nekondenziraju¢e 10° do 35° C

Pohranijivanje: do 90% pri 0 °C do 65 °C

@NAPOMENA: HP je kupcima obvezan pruziti podatke o kemijskim tvarima u svojim proizvodima u
skladu s propisima kao $to je REACH (Uredbom Europskog parlamenta i Vije¢a EZ-a br. 1907/2006).

Izvjesée s kemijskim podacima o ovom proizvodu moguée je pronadi na www.hp.com/go/reach.

Regulacijske informacije

Regulatorni broj za identifikaciju modela: Radi regulatorne identifikacije ovom je proizvodu
dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj modela za vas uredaj je FCLSD-1101. Taj se broj
razlikuje od trzidnog naziva (HP Scanjet Enterprise 7000 s2/Flow 7000 s2) ili broja proizvoda
(L2730A/1L2730B). Dodatne pravne informacije o skeneru potrazite u datoteci Scanjet Enterprise
7000 s2 Regulatory Supplement.pdf file na CD-u HP Scanning Software.

Energetske informacije

52

Oprema za ispis i stvaranie slika tvrtke Hewlett-Packard oznaéena logotipom ENERGY STAR®
zadovoljava specifikacije programa ENERGY STAR ameri¢ke Agencije za zastitu okolisa
(Environmental Protection Agency, EPA) za opremu za izradu slika. Sliededi ¢e se znak pojavljivati na
kvalificiranim proizvodima za stvaranije slika ENERGY STAR:

ENERGY STAR

Dodatne informacije o kvalificiranim modelima proizvoda za stvaranije slika ENERGY STAR potrazite
na adresi: http://www.hp.com/go/energystar
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Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika u
privatnim kuéanstvima Europske unije

)i

|

Ova oznaka na proizvodu ili na njegovoj ambalazi ozna¢ava da se ovaj proizvod ne smije odlagati
zajedno s ostalim otpadom iz ku¢anstva. U va3oj je odgovornosti odloZiti vas stari uredaj u odredene
tocke skupljanja koje vrie dalje recikliranje elektri¢nih ili elekironskih uredaja. Odvojeno skupljanje i
recikliranje odbacenog uredaja ée pomodi u Euvaniju prirodnih resursa i jaméiti ¢e da je uredaj
recikliran na nacin koji &titi zdravlje ljudi i okolia. Da biste saznali vise o tome gdje mozete odloziti
otpadnu opremu za recikliranje, obratite se lokalnom gradskom uredu, sluzbi za odvoz kué¢nog smeéa
ili trgovini u kojoj ste kupili proizvod.

Izjava o ograniécenom jamstvu za Hewlett-Packard

HP Scanjet Enterprise 7000 s2/Flow 7000 s2 skener

Model Azija/Pacifik Amerike Europa/Bliski istok/
Afrika
7000 s2/Flow 7000 s2 1 godina 1 godina 1 godina

1. HP jamé&i vama, krajnjem korisniku, da ¢e HP hardver, dodatna oprema i potrosni materijal biti bez
nedostataka u materijalu i izradi od dana kupnije za gore navedeno razdoblje. Ako tijekom trajanja
jamstva HP primi obavijest o takvim nedostacima, HP ¢e, po vlastitom izboru, popraviti ili zamijeniti
proizvode koji su dokazano neispravni. Zamjenski proizvodi mogu biti novi ili jednaki novima po
funkcionalnosti.

2. HP jam¢i da u HP softveru nec¢e do¢i do nemoguénosti izvrsavanja programskih naredbi nakon dana
kupnie i tijekom gore navedenog razdoblja zbog nedostataka u materijalu ili izradi, ako se softver
pravilno instalira i koristi. Ako tijekom trajanja jamstva HP primi obavijest o takvim nedostacima, HP ¢e
zamijeniti softver koji ne izvrSava programske naredbe zbog tih nedostataka.

3. HP ne jaméi neprekidan rad ili rad bez pogresaka za bilo koji od svojih proizvoda. Ako HP u
razumnom vremenskom roku ne bude mogao zamijeniti bilo koji proizvod kako bi on zadovoljavao
zajaméene uvijete, nakon Sto vratite proizvod bit ¢e vam isplaéen iznos nabavne cijene proizvoda.

4. HP proizvodi mogu sadrzavati preradene dijelove koji su po funkcionalnosti jednaki novim
proizvodima ili su bili upotrijebljeni sluéajno.

5. Ovo jamstvo se ne odnosi na odte¢enja nastala zbog (a) nepravilnog ili nepropisnog odrzavanija ili
kalibracije, (b) softvera, medupovezivanija, dijelova ili potrodnog materijala koji nije isporucio HP, (c)
neovlastene promijene ili zlouporabe, (d) radniji koje nisu obuhvaéene u specifikacijama za o¢uvanije
okolisa ili (e) nepravilne pripreme ili odrzavanja lokacije.

6. DO MJERE DOPUSTENE LOKALNIM ZAKONOM, GORE NAVEDENA JAMSTVA SU ISKLJUCIVA |
NIJE 1IZRECENO NI IZVEDENO NIJEDNO DRUGO PISMENO ILI USMENO JAMSTVO ILI UVJET. HP SE
POSEBICE ODRICE BILO KAKVIH IZVEDENIH JAMSTAVA ILI UVJETA U POGLEDU TRZISNE PROBE,
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ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE | PRIKLADNOSTI ZA ODREDENU NAMJENU. U nekim drzavama/
regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama nije dopusteno jamstvo u trajanju koje je navedeno za
ovo jamstvo te se gore navedena ograni¢enja odgovornosti ili odricanja od jamstva mozda ne odnose
na vas. Ovim jamstvom dana su vam odredena zakonska prava, a mozete imati i druga prava koja se
razlikuju od drzave/regije do drzave/regije, savezne drzave do savezne drzave ili od pokrajine do
pokrajine.

7. HP-ovo ograni¢eno jamstvo valjano je u bilo kojoj drzavi/regiji ili mjestu gdje HP podrzava
proizvod i gdje ogladava njegovu prodaju. Razina jamstvene usluge moze varirati ovisno o lokalnim
standardima. HP neée mijenjati oblik, prikladnosti ni funkcije proizvoda kako bi on radio u drzavi za
koju nije ni bio namijenjen zbog pravnih ili zakonskih razloga.

8. DO MJERE DOPUSTENE LOKALNIM ZAKONIMA, PRAVNI LIJEKOVI NAVEDENI U OVO)J IZJAVI O
JAMSTVU JEDINI SU I ISKLJUCIVI PRAVNI LIJEKOVI NA VASEM RASPOLAGANJU. OSIM ZA OBVEZE
NAVEDENE U OVOM JAMSTVU, HP NI NJEGOVI DOBAVLIACI NECE NI U KOM SLUCAJU BITI
ODGOVORNI ZA IZRAVNU, NEIZRAVNU, POSEBNU, SLUCAINU (UKLJUCUJUCI GUBITAK DOBITI ILI
PODATAKA) ILI DRUGU STETU, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE TA STETA NA UGOVORU, KRIVICNOM
DJELU ILI DRUGOM. U nekim drzavama/regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama za sluéajnu ili
posliedi¢nu tetu nije dopusteno odricanje od jamstva ili ograni¢enje jamstva te se gore navedena
ograniéenja i odricanja mozda ne odnose na vas.

9. UVJETI IZ OVE 1IZJAVE O OGRANICENOM JAMSTVU, OSIM U OPSEGU DOZVOLIENOM
ZAKONOM, NE ISKUUCUJU, OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU OBVEZUJUCA ZAKONSKA PRAVA
KORISNIKA KOJA SE PRIMJENJUJU NA PRODAJU OVOG PROIZVODA, VEC PREDSTAVLIAJU
DODATAK TIM PRAVIMA.
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skeniranje iz 14

automatsko obrezivanje spremanje
skenirane slike 22

Automatsko prepoznavanie boje
22
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rieSavanje problema 41
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deinstaliranje i ponovno instaliranje
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kartica Maintenance
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HP TWAIN 8

informacije o profilima
skeniranja 6
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