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Informazioni sulla Guida

ITWW

Questa guida fornisce informazioni sull'impostazione e sull'uso dello Scanner per codici a barre HP.

/\ AVVERTENZA! |l testo evidenziato in questo modo indica che il mancato rispetto delle istruzioni
potrebbe comportare lesioni personali o la perdita della vita.

AATTENZIONE: Il testo evidenziato in questo modo indica che la mancata esecuzione delle
indicazioni fornite potrebbe provocare danni all'apparecchiatura o la perdita di informazioni.

E}?NOTA: Il testo evidenziato in questo modo fornisce importanti informazioni supplementari.
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Configurazione e uso dello scanner

Riferimento rapido

Usare questa guida di riferimento rapido (QRG) per trovare facilmente le istruzioni per la
connessione, la scansione e la risoluzione dei problemi. Per ulteriori dettagli, incluse le informazioni
sulla programmazione, fare riferimento alla guida alla programmazione (PG), che & disponibile per il

download, la visualizzazione e la stampa in inglese solo dal sito web HP http://www.hp.com/support.

Installazione

Collegare il cavo interfaccia al retro dello scanner e a un connettore USB sul computer host.

Verificare il funzionamento effettuando la scansione di codici a barre di cui si conosce la correttezza.

L'unita deve emettere un segnale acustico e/o il suo LED di lettura corretta deve lampeggiare.
Devono inoltre essere inviati i dati del codice a barre al computer host. In caso contrario, fare
riferimento a Risoluzione dei problemi a pagina 4.

Lo scanner per codici a barre HP utilizza la tecnologia di illuminazione intelligente illumix™ per
ottimizzare i livelli di luce per diverse funzioni di scansione di codici a barre, tra cui la lettura
automatica di superfici stampate, dispositivi mobili e acquisizioni di immagini in ambienti a contrasto
variabile.

Montaggio dello scanner (opzionale)

ITWW

Lo scanner pud essere fissato permanentemente a una parete o alla superficie di un bancone come
descritto in basso.

1. Una volta individuata una posizione ottimale per lo scanner, estrarre e fissare in sicurezza il
modello dei fori delle viti nella posizione desiderata, corrispondente all'impronta dello scanner.

2. Segnare il centro di entrambe le posizioni delle viti con una matita o un pennarello e togliere il
modello.

Riferimento rapido

1
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3.

Se necessario, praticare dei fori pilota nelle posizioni segnate, quindi avvitare due viti

autofilettanti a testa tronco-conica in posizione, lasciando che le loro teste sporgano di circa 1/8"
(3 mm) sopra la superficie del bancone o della parete.

“»NOTA: Le teste delle viti devono inserirsi all'interno dell'estremita piu larga dei fori, sulla parte
inferiore dello scanner.
4,

Allineare le estremita piu grandi dei fori che si trovano sulla parte inferiore dello scanner con le
teste sporgenti delle viti, quindi premere verso il basso e ruotare in senso orario lo scanner
fissandolo in posizione.

Figura 1-1 Modello fori per viti
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(1) La testa della vite deve riempire questa dimensione
(2) Centro della vite

Capitolo 1 Configurazione e uso dello scanner
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Come esegquire la scansione

Gli articoli possono essere portati allo scanner mentre € sul bancone, oppure lo strumento puo
essere sollevato per puntare al codice a barre.

Figura 1-2 Metodi di scansione

Modalita cellulare

La modalita cellulare € quando lo scanner € abilitato per leggere codici a barre sul display di un
cellulare. Per attivare questa funzione, scansionare il codice a barre START/END, quindi il codice
ENABLE AUTO CELL PHONE MODE e infine il codice START/END una seconda volta per uscire

dalla modalita di programmazione.

START/END

DISABLE AUTO CELL PHONE MODE
iy

-

ENABLE AUTO CELL PHONE MODE

ITWW Come eseguire la scansione
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2 Risoluzione dei problemi

Risoluzione dei problemi piu comuni

Se lo scanner non funziona correttamente, devono essere effettuati i seguenti controlli:

1. Verificare che il cavo interfaccia sia fissato in sicurezza all'host. Consultare il personale di
assistenza tecnica o fare riferimento al manuale del sistema host per verificare il corretto
collegamento dello scanner.

2. Verificare che il cavo interfaccia sia fissato in sicurezza allo scanner.

3. Controllare che i codici a barre siano di qualita sufficiente da essere riconosciuti dallo scanner.
Le etichette piegate, rovinate o0 macchiate possono rendere impossibile la lettura da parte dello
scanner. Leggere etichette di cui si conosce la correttezza di una simbologia attiva, per
verificare il buon funzionamento dello scanner.

=¥ NOTA: La lettura di varie simbologie di codici a barre puo essere abilitata o disabilitata sullo
scanner indipendentemente.

4. Accertarsi che il tipo di interfaccia dello scanner sia compatibile con il terminale host verificando
il manuale del sistema POS e/o la guida alla programmazione.

Assistenza tecnica online

Per le informazioni di assistenza tecnica, gli strumenti di autorisoluzione dei problemi, I'assistenza
online, i forum delle comunita di utenti informatici, un'ampia knowledge base e gli strumenti di
monitoraggio e diagnosi accedere al sito http://www.hp.com/support.

Prima di chiamare l'assistenza tecnica

Se non si € in grado di risolvere un problema con l'aiuto dei consigli riportati in questo capitolo,
occorrera rivolgersi all'assistenza tecnica. In tal caso, tenere a portata di mano:

e Se il prodotto & collegato ad un computer POS HP, fornire il numero di serie del computer POS
e Data di acquisto riportata in fattura

e Il numero di catalogo affisso sul prodotto

e Condizione nella quale si & verificato il problema

e Messaggi di errore ricevuti

e Configurazione hardware

° Hardware e software usati

Capitolo 2 Risoluzione dei problemi ITWwW
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Conformita alle normative

Norme FCC

Questa apparecchiatura € stata collaudata e ritenuta conforme ai limiti prescritti le apparecchiature
digitali di classe B, in conformita con la Parte 15 delle Norme FCC. Tali standard sono stati definiti
per garantire una ragionevole protezione contro le emissioni dannose di impianti intesi per uso
domestico. Questa apparecchiatura genera, utilizza e puo irradiare energia e, qualora non installata e
utilizzata secondo le istruzioni, pud causare interferenze dannose alle comunicazioni radio. In ogni
caso, non vi sono garanzie sull'assenza di interferenze in una particolare installazione. Se questa
apparecchiatura causa interferenze dannose alla ricezione di trasmissioni radiofoniche o televisive,
rilevabili accendendo o spegnendo I'apparecchio stesso, I'utente € invitato ad eliminare I'interferenza
ricorrendo a una o a diverse misure tra le seguenti:

e Riorientare o riposizionare I'antenna di ricezione.
e Aumentare la distanza tra I'apparecchiatura e il ricevitore.

e  Collegare l'apparecchiatura ad una presa su un circuito diverso da quello a cui & collegato il
ricevitore.

e  Per l'assistenza, rivolgersi al rivenditore o a un tecnico radio-TV esperto.

Modifiche

Cavi

La FCC prescrive che l'utente venga informato del fatto che qualsiasi modifica o cambiamento
apportato al dispositivo, non espressamente approvato da Hewlett-Packard Company, pud invalidare
il diritto di utilizzarlo.

| collegamenti a questo dispositivo devono essere effettuati con cavi schermati dotati di connettori
con rivestimenti metallici RFI/EMI al fine di mantenere la conformita alle norme FCC.

Dichiarazione di conformita per i prodotti contrassegnati
con il logo FCC (solo USA)

ITWW

Questo dispositivo & conforme agli standard previsti dalla Parte 15 delle norme FCC. Il suo utilizzo &
soggetto a due condizioni:

1. Questo dispositivo non deve provocare interferenze dannose.

2. Questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, comprese le interferenze che
potrebbero causarne il funzionamento indesiderato.

Per eventuali domande relative al prodotto, contattare:
Hewlett-Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000 (USA)

oppure telefonare al numero 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)

Norme FCC
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Per domande in merito alla dichiarazione FCC, contattare:
Hewlett-Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000 (USA)

Oppure chiamare il numero +1 (281) 514-3333

Per identificare questo prodotto, fare riferimento al numero categorico, al numero di serie o di modello
riportato sul prodotto stesso.

Canadian Notice

This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Réglement sur le matériel
brouilleur du Canada.

Dichiarazione di conformita Unione Europea

| prodotti che riportano il marchio CE soddisfano le seguenti direttive UE:
e Direttiva sulla bassa tensione 2006/95/CE

e Direttiva sulla compatibilita elettromagnetica 2004/108/CE

e Direttiva Ecodesign 2009/125/CE se richiesto

La conformita CE di questo prodotto € valida se si utilizza I'adattatore CA fornito da HP e provvisto
del corretto marchio CE.

La conformita a queste direttive implica la conformita agli standard europei armonizzati validi
(Normative europee) che sono elencati nella Dichiarazione di conformita UE pubblicata da HP per
questo prodotto o per questa famiglia di prodotti e disponibile (solo in inglese) nella documentazione
del prodotto o sul seguente sito Web: http://www.hp.eu/certificates (digitare il numero del prodotto nel
campo di ricerca).

La conformita & indicata da uno dei seguenti marchi applicati al prodotto:

Per prodotti non di telecomunicazioni e per

c € prodotti di telecomunicazioni armonizzati UE,
come Bluetooth® entro la classe di potenza
inferiore a 10 mW.

Per prodotti di telecomunicazioni non armonizzati
UE (se del caso, un numero a 4 cifre dell'ente di
notifica € inserito tra CE e !).

Fare riferimento all'etichetta della normativa fornita sul prodotto.

Il punto di contatto per le questioni normative &: Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE,
Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANIA.

Capitolo 3 Conformita alle normative ITWW
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Avvisi ambientali relativi al prodotto

Smaltimento dei materiali

Alcuni monitor LCD HP contengono mercurio nelle lampade fluorescenti che potrebbe richiedere un
trattamento speciale al termine del ciclo di vita.

Lo smaltimento di questi materiali pud essere disciplinato da apposite normative ambientali. Per
informazioni sullo smaltimento o sul riciclaggio, rivolgersi alle autorita locali o all'EIA (Electronic
Industries Alliance) http://www.eiae.org.

Smaltimento delle apparecchiature da parte di utenti privati nell'UE

hid

Questo simbolo apposto al prodotto o all'imballaggio indica che il prodotto non pud essere smaltito
come rifiuto domestico. L'utente deve portarlo ad un punto di raccolta autorizzato per il riciclaggio
delle apparecchiature elettriche ed elettroniche usate. La raccolta differenziata e il riciclaggio dei
materiali di scarto al momento dello smaltimento aiutano la conservazione delle risorse naturali e
garantiscono un'adeguata protezione della salute umana e dell'ambiente. Per ulteriori informazioni
sulla raccolta differenziata e sul riciclaggio rivolgersi agli uffici comunali competenti o al rivenditore.

Programma per il riciclaggio HP

HP consiglia ai clienti di riciclare I'hardware elettronico usato, le cartucce originali per le stampanti HP
e le batterie ricaricabili. Per ulteriori informazioni relative ai programmi di riciclaggio, visitare il sito
http://www.hp.com/recycle.

Sostanze chimiche

HP si impegna a fornire ai propri clienti informazioni sulle sostanze chimiche contenute nei propri
prodotti nella misura necessaria a soddisfare i requisiti legali, ad esempio REACH (normativa CE N.

ITWwW Japanese Notice 7
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1907/2006 del Parlamento Europeo e del Consiglio). Un rapporto delle informazioni chimiche per
questo prodotto & disponibile all'indirizzo http://www.hp.com/go/reach.

Limitazioni relative alle sostanze pericolose (Restriction of Hazardous
Substances, RoHS)

Un requisito di una normativa giapponese, definito dalla specifica JIS C 0950, 2005, impone che i
produttori forniscano dichiarazioni sul contenuto dei materiali per alcune categorie di prodotti
elettronici offerte in vendita dopo il 1° luglio 2006. Per visualizzare la dichiarazione sui materiali JIS C
0950 per questo prodotto, visitare il sito http://www.hp.com/go/jisc0950.

2008%F., HRIZEITAHMEBERRTAZE. JISCO5S0MN AREhFELT, &
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