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Minska risken for skada genom att
alltid folja sékerhetsanvisningarna.
1. Las noggrant igenom alla
anvisningar i dokumentationen som
medféljer skrivaren.

2. lakttag alla varningar och
anvisningar som anges pa enheten.
3. Dra ur strémsladden fran
vagguttaget innan du rengor
produkten.

4. Installera inte eller anvand
produkten i narheten av vatten eller
nar du ar blét.

5. Enheten ska sta pa ett stadigt och
stabilt underlag.

6. Installera enheten sa att sladden
inte kan skadas och sa att ingen kan
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Hjalpmedel

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel
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Visuellt
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hjalpmedelsalternativen och
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programvaran och pa skrivarens
kontrollpanel férsedda med enkla text-
eller ikonetiketter med information om
atgarden.

Rorlighet

For att underlatta fér anvéandare som
ar rérelsehindrade kan funktionerna i
skrivarprogrammet utféras med
tangentbordskommandon.
Programvaran stoder dessutom de
hjalpmedelsalternativ som finns i
Windows, som StickyKeys,
ToggleKeys, FilterKeys och
MouseKeys. Skrivarens luckor,
knappar, pappersfack och
pappersledare kan hanteras av
anvandare med begransad styrka och
rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel for den
héar produkten och om HPs
engagemang for produkthjalpmedel
finns p4 HPs webbplats www.hp.com/
accessibility.

Information om hjalpmedel fér Mac OS
X finns pa Apples webbplats pa
www.apple.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/




Innehall

1

Komma igang

L [T 1103 1Yo = PR 9
oo T USSR 10
OVersikt @V SKIVArENS AEIAT.............c.ceeiveeiieeeeeeeeeeeee ettt n e 11
L= 0 4] T F- T PRSI 11
Omrade for forbrukningSMaterial.............coiiiiiiiiiii e 12
7 T Lo = T PRSP 12
Anvanda skrivarens KONtrollPanel..............uuiiiiiiiiiiiiie et 13
Oversikt dver Knappar 0Ch @MPOT............ooiv oot 13
Ikonerna pa kontrollpanelens diSPlay..........ccuieiieiiie e 14
Andra skrivarinStalININGANE. ............cc.ceievireieeeeeeeeeeee ettt et se s teaseseaenenens 14

RV 1= I = Lo T T TS UU TP R TP RPRRTRRN 15

Sa har valjer du ett @annat IAge.........eveeueiiiiee e s 15

Sa har andrar du installningar for ett Iage...........ovveiiiii i 15

Andra skrivarinstAllNINGAMNA..............oooe oottt et 15

Hitta skrivarens modellNUMIMET............ooo i 15
HP Digital SOIUTIONS. ... .eeiiieeiee et e e e e s 16
SKaNNA LIl ALOT ... e 16

HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)..........cccccviiiiiiieiiee e 16
Valja UtSKIfESMAtErial..........oooieiei i e 16
Rekommenderade papper for utskrift och KOpiering..........ccccceeeeieiiiiiiiie i 17
Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift...........oooeiiiiiii s 18
Tips for val och anvandning av material...............oooiiiii e 19
Lagga ett original pa skannerglaset..........c.cooiiiiee e 19
Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren...............ccccooiiiiii e 20
Y1 E= T o T Iy 0= (Y = PSPPSR 21
Fylla pa utskriftsmaterial i standardstorlek.............cocociviiiiiiiii e 21
L= o= (U Y=Y o SO OO PRSI 22
Fylla pé KOrt 0Ch fOtOPAPPET. ... ..cotiiiiiieie ettt et 23
Fylla pa material i specialStorlekar..............ooiiiiiiii e 24
UNAErhAla SKIVAIEIN......c.eeiieiee ettt et e e et e e st e e sne e e e saeeeeaneeeeenneeeaneeeenn 25
Rengdra skannerglaset.......... oo 25
RENGOIa ULSIAAN. ... oot e e e e e e e s e st e e e e e e s enbreeeeaeeans 26
Rengdra den automatiska dokumentmataren.............ccccooiiiiieiiiiiiin e 26
UPPAAtEra SKIVAIEN. .....ccoiiiiii ittt e et e e e enae e 27
StANGA AV SKIIVAIEN.......eiiiiiiiie ettt e e e e sar e e nnne e s nane e 27

Skriva ut

SKIiva Ut OKUMENT. ... et e e e st e e ene e e e smee e e e nneeeeenneeesneeean 28
Skriva ut doKUMENT (WINAOWS)....ceeieiiieiiiie et e e e e e e enneeas 29
Skriva ut dokument (Mac OS X)......coocuuuiiiieie et a e e 29
SKIIVA Ut DrOSCRYIEI ... et 29
Skriva ut broschyrer (WINAOWS)........cccuiiiiiiiiiie et 30
Skriva ut broschyrer (Mac OS X)........ooiiuiiiiiiiie it 30



S A= T o= (U (V7= o SO RS SPRRI 31

Skriva ut pa KUVErt (WINAOWS)........coiuiiiiieiiee et 31
Skriva ut pa Kuvert (Mac OS X)......ocueiiiiiiiieiiee ettt 31
T 1Y U1 (] (o] o PO RRR 32
Skriva ut foton pa fotopapper (WIiNAOWS)........ccuuereiiiuiiieeeciie et 32
Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X).......ccuviiiieiiiiiiee et 33
Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek...........c.cccooovuiiiiiiiiiiiiiiee e 33
Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek (Mac OS X).........cccccveevevveeeeineenn. 34
Skriva ut kantl6sa (utfallande) doKUMENL...........coooiiiiiii e 35
Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (WiNdOWS).........cooccuveveiiiiiieeiiiie e 35
Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)........coooeeeiiiieriiiie e 35
Skanna
SKaNN@ €t OFIGINGL.......cciiiiiiiiiii e e e e e e et e e e e e e st ae e e e e e s snraeeeeeaanres 37
SKaNNa fill €N A0 37
Skanna med hjalp av WEDSCaN........cociiiii e 38
Skanna dokument som redigerbar teXt............eeiiii i 39
Sa har skannar du dokument som redigerbar teXt............coooviiiiiiiiine e 39
Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text............cccooooeiiiriiiii i 40
Kopiera
(o] o] =T =T (0] (U] 1 4 1=1 o | SO PSP UPUTP 42
Andra KopieringSiNStAININGAN...........c.c.ciii ittt as 42
Faxa
] (07 = =Y 1 = D PP UURPRPRNt 44
Skicka ett standardfaX.........c..eeeiiiii e 44
Skicka ett standardfax fran datorn...........cccoo i 45
Skicka ett fax manuellt fran en telefon.............ocoii e 46
Skicka ett fax med dvervakad UpPringNiNg.........cooccuviiiiei e 47
Skicka ett fax frAn MINNEt..........cc.oii e 47
Schemalagga en tidpunkt fér senare sandning av ett fax........cccccvveeiiiiiii e 48
Skicka ett fax till flera mottagare..........c.oooiiiiiii 49
Skicka ett fax i felkorrigeringSIAge. ........uvvi i 49
LI T=T 410 L =11 0 £ 50
Taemot ett fax ManUEIIt.............ooii e 50
Ange att fax ska SAKErhetSKOPIEras.........ccuviiie i i 51
Skriva ut mottagna fax fran minnet pa Nytt..........cooooiii i, 52
SoOka fOr att ta €mMOt faX.......ooi i 52
Vidarebefordra fax till ett annat NUMMET...........cccoiii i 52
Ange pappersstorlek for mottagna faX..........ccceiieeeeiiie e 53
Ange automatisk forminskning for inkommande faX...........cccovveeiiiiiiiiiiie e 53
Sparra oonskade faXNUMIMET ..ot 54
Lagga till nummer pa skrapfaxlistan............cccoiieiiiiii 54
Ta bort nummer fran skrapfaxlistan..........ccocoiiiii e 55
Skriva ut en sKrapfaxrapPort...........ooooieeiiiie e 55
Ta emot fax pa datorn med hjalp av HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac).......... 55
Krav for Faxa till PC och Faxa till Mac..........cccoiiiiiiiiieii e 55
Aktivera Faxa till PC och Faxa till Mac..........ccooouiiiiiiiiiii e 56

Andra instéliningarna av Faxa till PC och Faxa till Mac............c.cccceeveveveeeeeveeceeeene, 56



Innehall

StAIA IN KOFINUMIMIET ...ttt e e e e ettt e e e e e et ee e e e e e e annsseeeeeesnsaeeeeennsees 57
Stélla in och @ndra KOrtNUMMET.......coocuiiiiiiie e 57
Stélla in och @ndra KortnUMMErgrUPPET . .......cvii ittt 58
Ta bOrt KOMNUMIMET ...ttt e e e et e e e e e e e eneneeaaaeeeanees 58
Skriva ut en lista med KOrtNUMMET..........oouiiii e e 59

ANdra faxinStAININGAT. ...........oe ettt e e 59
Konfigurera faxrubriK..............ooiiiiiie e e a e 59
ANGe SVArslIage (AUIOSVAC).......oouiii ittt 59
Stélla in antalet ringsignaler fOre SVar...........cooiiii e 60
Andra svarssignalménstret for distinkta ringsignaler................ccccocevevieeeeeeeeceeeeeeeeenn 60
S Te=11E= T T U o] o) T aTe T e ) A/ o JS SRS 61
Stalla in alternativ for ateruppringning..........oooocviiiie e 61
ANge faXhasStiGNet...........eeeie e 62
Stalla in faxens JUAVOIYM. ..o e 62

Tjanster for fax och digital telefon............cooiiiiiii e 63

FolP (Fax over INnternet ProtoCol)..........cooiiuiiie it 63

F N a1 VZ= g T F= T = T ] oo o =Y R 64
Skriva ut faxbeKraftelSerappPOrter...........uvviiii i 64
Skriva ut felrapporter fOr faX.........ooi i 65
Skriva ut 0Ch 1858 faXIOGOEN. ....ccoiuiiiiiiii s 65
RENSA FAXIOGGEN. ...ttt 66
Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen.............cccccoviiini 66
Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation...............cccccuviiiii i 66
Visa SamMEalShiSTOrK.........eeiiiiee e 66

6 Webbtjéanster

Vad Gr WEDDEANSIEI?. ... e e e e e e e e e e e e e araeaaeaan 67
L =T o PR SPURRR 67
APPS FOr ULSKIIfL......eeeeee e 67

Konfigurera WebbtBNSIEr..........ooiiii e 68
Konfigurera webbtjanster med HPs skrivarprogramvara ............ccccoeecveeeeiieeeiiceeesieeenes 68
Konfigurera webbtjanster via skrivarens kontrollpanel...............ccccoeevieeeiiiiiiiiciiiieceeee e 68
Konfigurera webbtjanster med den inbaddade webbservern................cccccoiviiii. 69

ANVANAA WEDDEANSTEN. ... s 69
HP PN .. ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e nnneeeaaaanas 69

Skriva ut med HP €PTINt........ooiiee e 70

Leta reda pa skrivarens €-postadress...........coooiviiiiiiiiecieiccieee e 70

Stanga av HP €PNt ... 70

APPS FOr ULSKII. ... et 70
Anvanda apps fOr ULSKIIft..........oooiiiiiii e 70

Hantera apps fOr ULSKIft.........oceeeiiee e 71

Stanga av apps fOr ULSKIft........cc.viii e 71

Ta bort WEDDHANSTEN ... 71

7 Anvidnda blackpatroner

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet..............ccocovieiiiiiiiii e 72

Kontrollera de beraknade DIACKNIVAEING. ..........ciiiiiiiiiiie e 73

Skriva ut med enbart svart black eller fargblack..............ccoiiii 73

Byta DIACKPAIIONET......coiii e 74

Forvara forbrukningSmaterial...........c.ovi i 76

Insamling av information om anVandning ...........cccceeiiiiir i 76



8

Losa ett problem

S0 o oo Ta =T I o | =PSRRI 77
EleKtroniSK SUPPOIL. ...ttt e et e e e e e e e e e e e e e nneneeeaean 78
Support frAN HP per telefON.........ooui i 78

a0 F= 1o e [0 I 4 T 1Y PP 78
Giltighetstid fOr telefoNSUPPOrt...........eiiiiiiiee e 79
Telefonnummer till SUPPOIt..........uviiiiiiee e 79
Efter giltighetstiden for telefonsupport...........ceooiiiiii e 81

Allmanna tips for felsOkning 0Ch reSUISET.........cooiiiiii e 81

LOSa SKIVArPrODIEIM.....coiiiiei et e e e 81
Skrivaren stAnNgs OVANTAt @V..........coiiiiiiiiiiie e 82
Det kommer ovantade l[jud fran SKHAVAren............cc.eeeeeiiiiiiiiee e 82
JUSEENNG MISSIYCKAS.....ceeiiiiiie et e e e e et e e e e e aaaeeee e e e ennees 82
Skrivaren svarar inte (inget SKMVS Ut)........ccooiiiiiiiii e 82
Skrivaren skriver Ut [ANGSAML.........coiiiiiiiiiii e s 83
Tomma eller ofullstandiga Sidor SKIMVS Ut.........oocueiiiiiiiiie e 84
Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt.............ccocveirieeii e 85
Texten eller grafiken hamnar fEl..........ccoocviiiiiiiiii e 85

Felsokning av utskriftsSkvaliteten.............coo i 86

Losa pappersmatningSProbIEmM..........oouiii i 93

(e XT= 1 o] o] (=14 T pTo KT o] o] o1 (=T o o T PRSI 94
Ingen kopia KOm Ur €Nheten.... ... e 95
Kopieringspapperet Gr tomt....... ... e 95
Dokument saknas eller ar suddiga...........c.ueeiiieiiiiiiiiieee e 95
StOrIEKeN MINSKAS....... et 96
Kopieringskvaliteten 8r dalig..........cccoouiriiiiiie e 96
Uppenbara KOPIENNGSTEL..........ii i 96
En halv sida skrivs ut och darefter matas papperet ut..............ccoii i 97
(=TI o =T o] o =T =3 4] o PSPPI RPPRRRN 97

[T T IK] =T el ] aTe 1] o] o] o] (=Y o 4 PR SORREPO 97
INGEt hANAE | SKANNEIN .. ..eeiiiiiiec et e e e e e e e e e et eeaaeeaaas 98
Skanningen tar fOr [ANG tid..........cooiiiiii e 98
En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text.............ccccceeeviiviieeiieneeen. 99
Det gar inte att redigera teXt..........ooiiiiiiiiee e 99
Felmeddelanden ViSas....... ... 100
Kvaliteten pa den skannade bilden ar undermalig............ccccoevieeiiiiiiiiee e, 100
Uppenbara skanningSTel..........ouuiiiiiiiii s 102

(o ST= i 7= Diq o]y e] o] (=T 0 o O PO ST PP PPPPR 102
Faxtestet MiSSIYCKAAES. ........cooiiiiiiii e 103

Problemldsning for webbtjédnster och HPs webbplatser ............cccccciiiiiiiiiieee 116
Lésa problem med Webbtjanster....... ..o 116
Lésa problem med hjalp av HPs webbplatser.............coooooiiiiieiiiiiiiecee e 117



Innehall

Lésa problem med den tradldsa anslutniNgeN.............ooieriieiiieie e 117
Grundlaggande felsokning av tradlosa funktioner.............cccooveiiieiiiieniee e 118
Avancerad felsokning av tradlésa funktioner...............oooiiiiiiiecc e 118

Steg 1. Kontrollera att datorn &r ansluten till natverket.............ccocoviiii i, 119
Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket............cccooeooiiiiiiiiiie 120
Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen............ 121
Steg 4. Kontrollera att skrivaren ar online och startklar................cccocceiiiiiiiiiienne. 121
Steg 5. Kontrollera att den tradlésa versionen av skrivaren &r installd som
standardskrivardrivrutin (endast WindOWS)..........ccoooiiiiiiiiiiiiieeee e 122
Steg 6. Se till att datorn inte &r ansluten till natverket via VPN (Virtual Private

LI 1= 0170 4T T 122
Efter problemIOSNING ........ooiiiiiiiiee e e e 123

Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den fungerar med skrivaren........................ 123

Losa skrivarhanteringSprobIem............ooiiiiiiii e 124
Den inbaddade webbservern kan inte 0ppnas.........ooooveeeiiiiiee i 124

Fels6kning av installationsproblem......... ... 125
Forslag angaende maskinvaruinstallation...............cceeiiiiiii e 126
Forslag angaende installation av HP-programvara............cccccceoeeiviiiiieeiiee e 126
LOSa NAVEIKSPIODIEM. ... ittt e 127

FOrsta skrivarstatUSrappPOrteN.............coiuii ittt eeesaee e 127

Lar dig forstd natverkskonfigurationssidan............ccoooeiiiiiiiiiiiii e 128

AtGArda PAPPEISIASSEL.........c.cveeieeeeeeeeeee ettt ettt n e 130
AtQArda PAPPEISITASSEL........c.eviveeeeeeeeeeeee ettt e 130
UNAViKa PapPerStrasSel..........uuiiiiiiiiiiiiiie et 133

A Teknisk information

GarantinfOrMatioN. ...........oi e e e st eneeas 134
Hewlett-Packards begransade garanti............ccccoiiiiiiiiiiiiiiiie e 135
Garantiinformation om bIAckpatroner..............oooiiii i 136

SKIVarSPeCIfiKAtIONE.........cii i 137
Fysiska SPECIfIKAtIONET..........ooieiieiee e 137
Produktens funktioner och kapacitet............c.uueiiiiiiiiiiiii e 137
Specifikationer for processor 0OCh MINNE...........cooiiiiiiiiiiiie e 138
SYSIEMKIAV.......eeeeetee ettt et e e 138
Specifikationer for NAtverkSprotokoll.............cooiiiiiiiiii e 138
Specifikationer for den inbaddade webbservern............cc.ccccooviiiiiieieeiee e 139
MedieSPECIfIKAtIONET............oiiiiiee e 139

Specifikationer for material som kan anvandas.............cccccccieeiieiieciiiiiiee e 139
Stalla in MIiNSta Marginaler.............oiiiii e 142
UtsKriftSSPeCIfIKAtIONET........ooeiiiie e 143
KopieringSSPeCIfiKatiONET.........coiiiiiiiii e 143
FaxSpeCifiKatioNer............uii s 143
Specifikationer for SKannNiNg...........ooo i 144
Krav fOr WebDANSTET........coiiiiie e 144
L | =Y ] PSR 144
APPS FOr ULSKIIfE. ... e 144
Specifikationer for HPS webbplats............cooiiiiii e 144
MiljOSPECITIKAtIONET ...t 145
Elektriska SpeCifikationer.............oooiiiiiiiii e 145
Specifikationer for akustiska €MISSIONET............c.oeiiiiiiiiiiiiiiiiee e 145



INfOrmMation OM fOrESKIITIEI.........eee e e e e e e e aans 146

Regulatoriskt modellnUMMET..........cuiiiiii s 146
FCCAINTOIMALION. ... i ettt e e e e et e e e e e e eneaeeeeaae e nn 147
Meddelande till anvandare i KOrea............ooocuuiiiiii oo 147
Information om VCCI-kompatibilitet (klass B) for anvandare i Japan...........ccccccoeeevneenenn. 148
Meddelande till anvandare i Japan om natsladden............ccccccoooiiiiiiiiiiiee e 148
Meddelande om bullernivaer for Tyskland............ccccoviiiiiiiiiiiiii e 148
Meddelande om LED-indiKatorlampor..........oocuiiiiiiiiiiiieeceie e 148
"Gloss of housing" hos kringutrustning for Tyskland..........cccccccoiiiiiiie, 148
Meddelande till anvandare av telefonnatet i USA: FCC-krav........ccccccoiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 149
Meddelande till anvandare av det kanadensiska telefonnatet..............cccceeceeeiiiennneen. 150
Meddelande till anvandare av det tyska telefonnatet.............ccccccoeeeiiiiiiiiiiii 150
Angaende tradbunden fax i AUSTrali©N............ccoeoiiiiiiiie e 150
Meddelande om bestdmmelser for Europeiska unionen............cccueeeeiiiiiieiinieee e 151
Produkter med externa natadaptrar............c.ooooioiiiiiiiiee e 151
Produkter med tradlds fUNKHON............ooiiiii e 151
Deklaration angaende det europeiska telenatet (modem/fax)...........cccceevreeeeericnenenn. 151
Information om foreskrifter for tradldsa produkter..............ccvvvveeiieeiiieiiieee e 151
Exponering for radiofrekvent @nergi............coooieiiiiiiiiii e 152
Meddelande till anvandare i Brasilien. ..o 152
Meddelande till anvandare i Kanada..............oooiiiiiiiiiioiee e 152
Meddelande till anvandare i TaiWan............cc.ueeiiiiiiiiie e 153
Program for miljovanliga prodUKEET............cooiiiiiiiiie e 154
PappersanVaNdNiNg.........ooiei it e e s e e e e e e e e e nnraaeaas 154

L =T PSR 154
Informationsblad om materialsakerhet.............coooiiiiiii 154

A EIVINNINGSPIOGIAM. ...ttt et eneeeen e eneen e 154
HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare.................. 154
Anvandares kassering av uttjant utrustning...........ccccoooi 155
StrOMTOIDIUKNING. .....ii ittt e et e e e e e e e e e e s e e e e s e s snbeeeeeaeeannnnees 155
KemiSKa SUDSTANSET.......oo i e e 155
Kassering av batterier i TaiWan. ... 155
Meddelande om batterier fOr Brasilien..............oooi i 156
Kassering av elektroniskt avfall i Brasilien.............ccccoooiiiiiieeie e 156
Anvandare i Kalifornien var goda ObSEIVEra...........ccccvviiiiieeeeiiiiee e 156
EUS batteridireKIiV.........veeeeie e 157
RoHS-meddelanden (endast Kina)...........cueiiiiiiiiiiiii e 158
RoHS-meddelanden (endast UKraina)...........occceeoiiiiiiiiiiiiie e 158
Begransningar angdende skadliga substanser (Indien)..........c..ccccoiiiniiiiiiicniieenee 158
Licenser frAn tredje Part...........oiii it 159

B  HPs férbrukningsartiklar och tillbeh6r

Bestalla forbrukningsmaterial Online............oociiiiiiiiiee e 167
FOrbrukningSMAtErial..........cccooiiiiiiiie e e e e et e e e e 167
(2 = o (o= 1 (o] 0 [=1 SRRSO PRRTIR 167

[ | o E= T (=) 4 = PSRRI 168



Innehall

C Ytterligare faxinstéllningar

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem).............oooiiiii e 169
Vélja réatt faxinstéllningar for hemmet eller kontoret............cccociiii i 170
Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)............cccovieiiiiiiiiiiicere e 172
Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL..........cocooiiiiiiiiiee e 173
Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje.................... 174
Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje...........ccccveviieeeiiiiiiiiiieeeee e 175
Fall E: Delad rost- 0Ch faxling@.......c.ueiiiiiiiiiiiie e 176
Fall F: Delad rést- och faxlinje med rostpost...........oooiiiiiiiiiie e 177
Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga rostsamtal tas emot)........................ 178

Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning..............ccccceeeenn. 179
Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem.............cccoiieeiiiiiiiiiiiee e 180

Fall H: Delad rdst- och faxlinje med datormodem.............occcociiiiiiiiiei e 181
Delad rést- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning..........ccccvveeeeennes 181

Delad rést/fax med DSL/ADSL-MOAEM..........ciiriiiiiiiiiieeieie e 183

Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare............cccccoooiieiiiiniii e 185
Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare............ccccccceevneeee. 186
Delad rést- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare..................... 186

Delad rést- och faxlinje med DSL/ADSL-modem och telefonsvarare......................... 188

Fall K: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare..............ccccocveeeeen. 190
Konfigurering av fax av seriell typ........cooiiiiiiiiie e 192
Testa faxinStAIININGAr. ..o e 192

D Natverksinstallation

Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation..............cccooiiiiiiii e 194
el aT= 1o [Vl ool - PRSPPI 194
Konfigurera skrivaren i ditt tradldsa NAtverk.............ccoooeciiiiiiie e 195
Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)..............cccceeeen.. 195
Konfigurera skrivaren med guiden for tradids installation.............ccocoeiiiiiiiniininne 195
Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS).........coocoeviiiiiiiiiecc e 195

Sa har ansluter du skrivaren med tryckknappsmetoden..............cccoeveeiiiiiiieeniieenn. 196
S4& har ansluter du skrivaren med PIN-metoden.............cccoveviieiniiiiniiiiniee e 196
Konfigurera skrivaren med den inbaddade webbservern (EWS)..................ccoooeeiieee. 196
Byta @nsIUtNINGSTYP. ..cooiiie s 196
Testa den tradldsa ansIUtNINGEN............eiiiiiie e 197
Riktlinjer for sékerstallande av tradlos natverkssakerhet...........ccooooviiiiiiiei i 197
Oversikt dver sAKerhetSinStAlININGAr. ............c.covveveeceeeceeee e 198
Lagga till maskinvaruadresser i en tradlds router (MAC-filtrering)...........ccvvvvvveevvnnnn. 198
Ovriga riktlinjer for tradlds SAKETNE.............c.coveviveieeeeeeceeeeeeeee e 198
Riktlinjer for att minska storningar pa ett tradldst Natverk............cccoooeiiiniiinii e 199

Andra grundlaggande nNAtverkSiNStAIININGAT..............ccocvceiieuieeceeeeteee et 199
Visa och skriva ut natverksinstallningarna.............cccooviiiii i 199
Stanga av och sla pa den tradlfsa radion...........ccccoeiiiiie i 199

Andra avancerade NAtverkSINStAININGAT............coocoiveieee e 199
ANGE [ANKNASTIGNET.... ..o 200
ViS@ IP-INSTAIININGAT....... ittt 200
ANAra IP-INSEAIININGAT. .........c.oiiveteeeieeee ettt ettt s et anenens 200
Aterstélla natverksinStallNINGArNA.............cccoccueiieeeeeeee e, 200

Avinstallera och installera om HP-programvaran.............ccccoiioiiiiiiiiiee i 201



E

Verktyg for skrivarhantering

Verktygsladan (WINAOWS).......coiuui ittt st snee e sbee e sneeennee e 202
HP-verktyget (Mac OS X).......cooiiiiiiiiiiie ettt eas 202
INDAAAd WEDDSEIVET ... ettt e e et e e e e e ee e e e e e e nnees 202
(3 1o o 4= SR 203

Sa har 6ppnar du den inbaddade WEbDSEIVEIN.............ueviiiiiieeiiiiecee e 203

3T (=) PRSP 212



1

Komma igang

| den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du I6ser
problem som kan uppsta.

. Hjalpmedel
. Eco

. Oversikt av skrivarens delar

. Anvanda skrivarens kontrollpanel

. Hitta skrivarens modellnummer

. HP Digital Solutions

. Valja utskriftsmaterial

. Lagga ett original pa skannerglaset
. Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren
. Fylla pa material

. Underhalla skrivaren

. Uppdatera skrivaren

. Stanga av skrivaren

2,

[ Anmaéarkning Om du anvénder skrivaren med en dator som kér Windows XP
Starter Edition, Windows Vista Starter Edition eller Windows 7 Starter Edition
kanske inte alla funktioner ar tillgangliga. Mer information finns i Systemkrav.

Hjalpmedel

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel fér personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvanda den HP-programvara som féljer med
skrivaren tack vare de hjalpmedelsalternativ och funktioner som finns i
operativsystemet. Programvaran kan aven anvandas med de flesta typer av
hjalpteknik, t.ex. skarmlasare, Braille-lasare och tal-till-text-program. For att underlatta
fér de anvandare som ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-
programvaran och pa skrivarens kontrollpanel férsedda med enkla text- eller
ikonetiketter med information om atgarden.

Rorlighet

For att underlatta fér anvandare som ér rérelsehindrade kan funktionerna i HP-
programvaran utféras med tangentbordskommandon. HP-programvaran stoder
dessutom de hjalpmedelsalternativ som finns i Windows, som StickyKeys, ToggleKeys,
FilterKeys och MouseKeys. Skrivarens luckor, knappar, pappersfack och
pappersledare kan hanteras av anvéandare med begransad styrka och rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel f6r den har skrivaren och om HPs engagemang for
produkthjalpmedel finns pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

Information om hjalpmedel for Mac OS X finns pa Apples webbplats pa
www.apple.com/accessibility.
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Eco

10

Hewlett-Packard har ett atagande att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett
miljdmassigt fornuftigt satt. Denna produkt har utformats for att vara sa latt som majligt
att atervinna. Mer information finns i Program fér miljévanliga produkter.

HP har atagit sig att hjalpa kunderna att minska sin miljépaverkan. HP har tagit fram
dessa funktioner for att hjalpa dig utvardera och minska din utskriftsrelaterade
miljdpaverkan.

Mer information om HPs milj6initiativ finns pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/index.html.

Energihantering

Prova foljande for att spara strém:

Aktivera skrivarens viloldge och valj kortast méjliga tid. Nar skrivaren har varit
inaktiv under sa lang tid kommer den att ga ner i vilolage. For att konfigurera den

har funktionen trycker du pa = (eco-knappen) pa skrivarens kontrollpanel,
sedan pa Vilolage och slutligen pa 6nskat alternativ.

Anvand skrivarens funktion Schemalagg pa/av och valj de dagar och tidpunkter
som du vill att skrivaren ska ga igang och stéangas av automatiskt. Du kan till
exempel schemalagga skrivaren att ga igang kl 08.00 och stanga av sig kl 20.00,
mandag till fredag. Detta sparar strdom pa natten och pa helgerna. For att

konfigurera den har funktionen trycker du pa = (eco-knappen) pa skrivarens
kontrollpanel, sedan pa Schemaldgg pal/av och staller sedan in tiden da
skrivaren ska ga igang och stangas av.

Justera skarmens ljusstyrka till en svagare installning. For att konfigurera den har

funktionen trycker du pa e (eco-knappen) pa skrivarens kontrollpanel och
sedan pa Ljusstyrka pa skidrmen och staller darefter in dnskat alternativ.

Bf Anmirkning Skrivarens funktioner Vilolage och Schemalagg pé/av ar temporart

inte tillgangliga om en eller flera blackpatroner saknas. Nar blackpatronen har satts

tillbaka aterkommer funktionerna.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som

mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador

pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.

Spara pa utskriftstillbehoren
Prova foljande for att spara pa férbrukningsmaterial som black och papper:

. Andra utskriftslaget till utkast. Instéllningen utkast anvander mindre bléck.

. Rengor inte skrivhuvudet i onédan. Black gar da till spillo och patronernas
livslangd forkortas.

. Minska pa pappersanvandningen genom att skriva ut pa bada sidorna av
papperet. Skriv forst ut bara udda sidor, vand pa sidan och skriv sedan ut bara
jamna sidor.
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Oversikt av skrivarens delar

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Framsida
. Omrade for forbrukningsmaterial
. Baksida

Framsida

N

Automatisk dokumentmatare (ADM)

Skannerglas

Utmatningsfack

Stod for utmatningsfack

Inmatningsfack

Strombrytare

Kontrollpanelens display

Kontrollpanel

© |0 | N|Oo|lo|hd|wWw|DN

Dokumentmatarfack

-
o

Pappersledare for bredd

Oversikt av skrivarens delar 11
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Omrade for forbrukningsmaterial

1 Blackpatronslucka

2 Blackpatroner

3 Skrivhuvud

Bf Anmarkning Forhindra problem med utskriftskvaliteten och skador pa
skrivhuvudet genom att forvara utskriftstillbehéren i skrivaren. Lat inte
utskriftstillbehdr ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang inte av skrivaren nar
en blackpatron saknas.

Baksida

1 Faxport (1-LINE)

Faxport (2-EXT)

Stromtillforsel

Al |DN

USB-port (Universal Serial Bus)
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Anvanda skrivarens kontrollpanel

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Oversikt dver knappar och lampor

. Ikonerna pa kontrollpanelens display
. Andra skrivarinstéliningarna

Oversikt 6ver knappar och lampor

Foljande diagram och tabeller ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens
kontrollpanel.

=l

Siffra

Namn och beskrivning

Startskarmsknapp: Atergar till startskarmen fran nagon av de andra skérmarna.

displayens ikoner finns i lkonerna pa kontrollpanelens display.

Kontrollpanelens display: Tryck pa skarmen for att valja menyalternativ. Mer information om

Hjalpknapp: Oppnar hjalpmenyn.

Avbryt: Avbryter ett pagaende jobb, stanger en meny eller avslutar instéllningar.

Hogerpil: Navigerar i instéllningarna pa menyerna.

Bakat: Atergar till féregdende meny.

Lampa for tradlost: Lampan lyser nar den tradlésa 802.11-funktionen ar paslagen.

O N|oOolo |~ w

Vansterpil: Navigerar i instéllningarna i menyerna.

Anvanda skrivarens kontrollpanel

13
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lkonerna pa kontrollpanelens display

lkon Anviandning
(( ,)) Visar att det finns en tradlés natverksanslutning. Signalstyrkan indikeras av
| antalet bojda streck. Detta galler for infrastrukturlage. Mer information finns i

avsnittet Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.

Visar en skarm dar du far veta mer om skrivarfunktioner som hjalper till att bevara

oo naturens resurser och minskar miljépaverkan nar du skriver ut.

Tips Du kan stélla in vissa funktioner fran den har skarmen.

Visar att HP ePrint ar aktiverat. Mer information finns i HP ePrint.

Visar en skarm déar du kan kopiera eller valja andra alternativ.

Visar en skarm dar du kan faxa eller valja faxinstéllningar.

Visar en skarm dar du kan skanna eller &ndra skanningsinstallningarna.

Visar en skarm dar du kan anvanda HP Apps.

Visar en skarm dar du kan justera utskriftsalternativ for foto.

Visar installationsskédrmen dar du kan generera rapporter och éndra fax- och
andra underhallsinstaliningar samt komma at hjalpskarmen.

Ger mer information om skrivarens funktioner.

rEOED@OR -~

Visar en skarm med information om blackpatronerna, inklusive blackniva. Nar en
blackpatron behdver ses éver ar kanten runt den har ikonen réd.

Anmaérkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart uppskattningar
for att underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du
ha en ny blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut
patroner forran du ombeds att gora det.

Visar status for funktionen Autosvar. Tryck pa Autosvar for att aktivera eller
r inaktivera. Mer information finns i Ange svarslage (autosvar).

Andra skrivarinstillningarna

Anvand kontrollpanelen for att andra skrivarens lagen och installningar, skriva ut
rapporter eller for att fa hjalp med att anvanda skrivaren.

14 Komma igang



Q Tips Om skrivaren ar ansluten till en dator kan du dven andra
" skrivarinstallningarna med hjélp av HP-programverktygen som finns pa datorn, som
HPs skrivarprogramvara, HP-verktyg (Mac OS X) eller den inbaddade webbservern
(EWS). Mer information om dessa verktyg finns i Verktyg for skrivarhantering.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

. Valja lage

. Sa har valjer du ett annat lage

. Sa har andrar du instaliningar for ett 1age
. Andra skrivarinstallningarna

Vilja lage

Huvudmenyn pa kontrollpanelen visar de lagen som &r tillgangliga for skrivaren.

Valj ett lage genom att trycka pa 4 (vansterpil) eller e (hdgerpil) for att se vilka lagen
som ar tillgangliga och tryck sedan pa ikonen for dnskat lage. Folj anvisningarna pa

kontrollpanelen for att slutféra atgarden. Nar atgarden slutforts visar kontrollpanelen
aterigen huvudmenyn.

Sa har viljer du ett annat ldge

Tryck pa ‘© (knappen Bakat) nar du vill aterga till huvudmenyn. Tryck pa
4 (vansterpil) eller = (h6gerpil) om du vill bladdra igenom de tillgangliga lagena och
valj sedan onskat lage genom att trycka pa dess ikon.

Sa har dndrar du instéllningar for ett lage

1. Nar du har valt ett lage trycker du pa pilknapparna for att bladdra igenom de
tillgangliga installningarna och trycker sedan pa den installning du vill andra.

2. Andra installningarna genom att félja anvisningarna pa displayen och tryck
darefter pa Klar.

¥ Anmirkning Tryck pa © (knappen Bakat) nar du vill aterga till foregaende meny.

Andra skrivarinstillningarna

Om du vill &ndra skrivarens installningar eller skriva ut rapporter anvander du
alternativen pa installationsskarmen:

1. Tryck pa e (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa pilarna for att bladdra igenom skarmarna.

3.  Tryck pa skarmalternativen for att valja skarmar eller alternativ.

B Anmirkning Anvand knappen ) (Bakat) for att aterga till foregaende meny.

Hitta skrivarens modellnummer

Forutom modellnamnet som star angivet pa skrivarens framsida, har denna skrivare
aven ett specifikt modellnummer. Du kan anvanda detta nummer for att fa support och

Hitta skrivarens modellnummer 15



Kapitel 1

for att faststalla vilka férbrukningsmaterial eller tillbehor som finns tillgangliga for
skrivaren.

Modellnumret finns pa en etikett pa insidan av luckan till blackpatronerna i narheten av
patronerna.

HP Digital Solutions

Skrivaren har en samling digitala I6sningar med vars hjalp du kan férenkla och
effektivisera ditt arbete.

Skanna till dator

Du kan helt enkelt ga fram till skrivaren, trycka pa en knapp pa dess kontrollpanel och
antingen skanna dokument direkt till en dator eller snabbt vidarebefordra dem till
affarspartner i form av e-postbilagor.

Mer information finns i Skanna.

HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Tappa aldrig mer bort viktiga fax som rakar hamna i en pappersbunt!

Anvand Faxa till PC och Faxa till Mac nar du vill att inkommande fax ska tas emot
automatiskt och sparas direkt i datorn. Med Faxa till PC och Faxa till Mac kan du enkelt
lagra digitala kopior av faxen och undvika bekymret med stora pappersarkiv. Dessutom
kan du sténga av faxutskrift helt och hallet, vilket sparar papper och black samtidigt
som pappersférbrukning och spill minskar.

Mer information finns i Ta emot fax pa datorn med hjalp av HP Digital fax (Faxa till PC

och Faxa till Mac).

Valja utskriftsmaterial

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra tillsammans med de flesta typer av
kontorsmedier. Det basta ar att testa olika typer av utskriftsmaterial innan man koper
stora kvantiteter. Anvand HP-material om du vill ha basta mdjliga utskriftskvalitet.
Besdk HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-material.

HP rekommenderar vanliga papper med ColorLok-logotypen for
utskrift och kopiering av vanliga dokument. Alla papper med
ColorLok-logotypen testas individuellt for att uppfylla hga
standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet och
producerar dokument med tydliga, klara farger och djupa svarta
nyanser som torkar snabbare an annat vanligt papper. Titta efter
papper med ColorLok-logotypen — de storre papperstillverkarna
har dem i en rad olika vikter och storlekar.

TECHNOLOGY
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Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Rekommenderade papper for utskrift och kopiering

. Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

. Tips for val och anvandning av material

Rekommenderade papper for utskrift och kopiering

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-
papper som ar sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

HP broschyrpapper
HP Professional-

Dessa papper har en glattad eller matt belaggning pa bada sidorna
for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for marknadsféringsmaterial
av hogsta kvalitet, sdsom broschyrer och utskick samt for affarsgrafik

papper for rapportomslag och kalendrar.

HP Premium Dessa papper ar tjocka, dubbelsidiga, matta papper som ar perfekta
presentationspapper for presentationer, offerter, rapporter och nyhetsbrev. De &r tjocka for
HP Professional- att ge ett imponerande intryck.

papper

HP Bright White- HP Bright White-papper for blackstraleskrivare ger hog kontrast och
papper for skarp text. Papperet &r tillrackligt tackande for farganvandning pa

blackstraleskrivare

bada sidor utan att utskriften lyser igenom, vilket gor det idealiskt for
nyhetsbrev, rapporter och flygblad. Det har ColorLok-teknik for
mindre kladd, svartare svarta och livfulla farger.

HP utskriftspapper

HP utskriftspapper &r ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger
dokument som ser ut och kdnns mer gedigna ut an dokument som
skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det
har ColorLok-teknik fér mindre kladd, svartare svarta och livfulla
farger.

HP kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ar
lampligt for kopior, utkast, PM och andra vardagsdokument. Det har
ColorLok-teknik for mindre kladd, svartare svarta och livfulla farger.

HP atervunnet
kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog
kvalitet med 30 % atervunna fibrer. Det ar tillverkat med ColorLok-
teknik for att ge mindre kladd, djupare svarta och livfulla farger.

HP Premium Plus
fotopapper

HPs basta fotopapper ar kraftigt och perfekt for foton av hogsta
kvalitet. Snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det star
emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Det finns i flera storlekar,
inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x 6 tum), 13x 18 cm (5x 7
tum) och tva ytbehandlingar — gléttat eller mjukt glattat (satinmatt).
Det ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP Advanced
fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering
utan kladd. Det star emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina
utskrifter kdnns och ser ut som foton som framkallats professionellt.
Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x
6 tum), 13x18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller
mjukt glattat (satinmatt). Det ar syrafritt for att ge dokument som
haller langre.

HP fotopapper for
vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till 1&g kostnad, pa papper som
utformats for vanliga fotoutskrifter. Detta fotopapper till Gverkomligt

Valja utskriftsmaterial 17
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(fortsattning)

pris torkar snabbt, vilket gér det enkelt att hantera. Du far skarpa,
tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som
helst. Det finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x
6 tum och 10 x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang
hallbarhet.

HP transfertryck for t-
shirt

HP transfertryck for t-shirt (for fargade tyger eller for ljusa eller vita
tyger) ar perfekt nar du vill skapa personliga tréjor fran dina digitala
foton.

Om du vill bestélla HP-papper och annat forbrukningsmaterial kan du ga till
www.hp.com. Ga till Produkter & Tjanster och valj Black, toner & papper.

Bf Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats &r fortfarande bara tillgangliga pa

engelska.

Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

For basta mojliga utskriftskvalitet rekommenderar HP att du anvander HP-papper som
ar sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut. Alla papperstyper finns inte i

alla Iander/regioner.

HP Premium Plus
fotopapper

HPs basta fotopapper ar kraftigt och perfekt for foton av hogsta
kvalitet. Snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det star
emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Det finns i flera storlekar,
inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x 6 tum), 13x 18 cm (5x 7
tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat (satinmatt).
Det ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP Advanced
fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering
utan kladd. Det star emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina
utskrifter kdnns och ser ut som foton som framkallats professionellt.
Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x
6 tum), 13x18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller
mjukt glattat (satinmatt). Det &r syrafritt for att ge dokument som
haller langre.

HP fotopapper for
vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som
utformats for vanliga fotoutskrifter. Detta fotopapper till dverkomligt
pris torkar snabbt, vilket gér det enkelt att hantera. Du far skarpa,
tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som
helst. Det finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x
6 tum och 10 x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang
hallbarhet.

HP fotovardepaket

HP fotovardepaket innehaller akta HP-blackpatroner och HP
Advanced fotopapper for att du pa ett bekvamt satt ska spara tid och
inte behdva gissa dig fram nar du vill skriva ut prisvarda foton i
labbkvalitet med din HP-skrivare. Akta HP-bléck och HP Advanced
fotopapper har utformats for att fungera tillsammans sa att dina foton
far lang hallbarhet och blir livfulla, gdng pa gang. Perfekt for att skriva
ut foton fran en hel semester eller flera utskrifter som ska delas med
andra.

Om du vill bestalla HP-papper och annat férbrukningsmaterial kan du ga till
www.hp.com. Ga till Produkter & Tjanster och valj Black, toner & papper.
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Br Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats ar fortfarande bara tillgangliga pa

engelska.

Tips for val och anviandning av material

Bast resultat far du om du féljer nedanstaende riktlinjer:

Anvand alltid material som dverensstammer med skrivarens specifikationer. Mer
information finns i Mediespecifikationer.

Placera endast en typ av material at gangen i ett pappersfack eller i den
automatiska dokumentmataren (ADM).

Nar du placerar material i pappersfacken eller i en ADM maste du se till att det
hamnar ratt. Mer information finns i Fylla pa material och Légga ett original i den
automatiska dokumentmataren.

Overfyll inte facket eller den automatiska dokumentmataren. Mer information
finns i Fylla pa material och Lagga ett original i den automatiska
dokumentmataren.

For att férhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem,
ska du undvika att anvanda féljande medier i pappersfacken och den automatiska
dokumentmataren:

° Blanketter i flera delar
° Material som ar skadat, béjt eller skrynkligt
° Material med utskurna partier eller perforeringar

° Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar
blacket sa bra

° Material som ar for latt eller som latt stracks
° Material som innehaller haftklamrar eller gem

Bf Anmirkning Om du vill skanna, kopiera eller faxa dokument som innehéller
sidor som inte foljer dessa riktlinjer, ska du anvénda skannerglaset. Mer
information finns i avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset.

Lagga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera, skanna eller faxa original genom att Iagga dem pa glaset.

Br Anmarkning Manga av specialfunktionerna fungerar inte tillfredsstallande om

glaset och lockets insida ar smutsiga. Mer information finns i Underhalla skrivaren.

Sa har lagger du ett original pa skannerglaset

Folj dessa steg nar du lagger ett original pa skannerglaset.

1.
2,

Lyft skannerlocket.
Placera originalet med utskriftssidan nedat.

Q Tips Om du behdver mer hjalp med att lagga i original kan du félja de
markeringar som ar ingraverade utmed glasets kant.
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3.  Stang locket.

Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren

Du kan kopiera, skanna eller faxa ett dokument genom att Iagga det i den automatiska
dokumentmataren (ADM).

A\ Viktigt Lagg inte foton i den automatiska dokumentmataren eftersom fotona da
kan ta skada. Anvand bara sadant material som stéds av skrivaren. Mer
information finns i Tips for val och anvandning av material.

B Anmarkning Endast enkelsidiga dokument kan skannas, kopieras eller faxas med
den automatiska dokumentmataren. Den automatiska dokumentmataren stéder
inte dubbelsidiga dokument.

Anmarkning Vissa funktioner, till exempel kopieringsfunktionen Sidanpassa,
fungerar inte nar du lagger originalen i den automatiska dokumentmataren. Du
maste placera originalen pa glaset.

Sa har lagger du ett original i den automatiska dokumentmataren
Folj dessa steg nar du lagger i ett dokument i den automatiska dokumentmataren.

1. L&agg i originalet med trycksidan uppat i ADM.

a. Omdu lagger i ett original i stdende format ska du placera sidorna sa att
den Ovre kanten av dokumentet dras in forst. Om du lagger i ett original i
liggande format ska du placera sidorna sa att den vanstra kanten av
dokumentet dras in forst.

b.  Skjutin papperet i ADM tills du hér en signal eller ser ett meddelande pa
displayen om att enheten har upptackt de sidor som du placerat i
dokumentmataren.

Q Tips Om du vill ha mer hjalp med att Iagga i original i den automatiska
dokumentmataren kan du titta pa diagrammet pa fackets insida.

20 Komma igang



\
\
Ee—-1
20000

S8

2.  Skjut in pappersledarna mot materialets hogra och vanstra kant.

OReves

BY Anmirkning Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket innan du faller upp
skrivarens lock.

Fylla pa material
Det héar avsnittet innehaller anvisningar for hur du fyller pa material i skrivaren.
Det har avsnittet innehaller féljande amnen:
. Fylla pa utskriftsmaterial i standardstorlek
. Fylla pa kuvert
. Fylla pa kort och fotopapper
. Fylla pa material i specialstorlekar

Fylla pa utskriftsmaterial i standardstorlek

Sa har fyller du pa utskriftsmaterial i standardstorlek
Folj de har anvisningarna nar du fyller pa standardmaterial.

1. Lyft utmatningsfacket.
2.  Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som majligt.

Fylla pa material
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Lagg i papperet med utskriftssidan nedat i facket. Kontrollera att bunten ar
inskjuten sa langt som mgjligt i skrivaren och att den inte dverskrider

linjemarkeringen i facket.

3.

OQgeess

B Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4 Skjut pappersledaren i facket tills de ligger an mot kanten pa bunten.
Fall ner utmatningsfacket.
6. Dra ut foérlangningsdelen.

T

o

Fylla pa kuvert

Sa har fyller du pa kuvert
Fo&lj de har anvisningarna nar du fyller pa kuvert.

1.  Lyft utmatningsfacket.
2.  Skjut pappersledarna for bredd i inmatningsfacket sa langt ut som méjligt.
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3.  Lagg i kuverten med utskriftssidan nedat och placera dem enligt bilden. Se till att
kuvertbunten inte ligger utanfor fackets linjemarkering.

T« 4

Bf Anmarkning Fyll inte pa kuvert under en pagaende utskrift.

4. Skjut pappersledaren i facket tills de ligger an mot kanten pa kuverten.
Fall ner utmatningsfacket.
6. Dra ut férlangningsdelen.

k/\/y

o

Fylla pa kort och fotopapper

Sa har fyller du pa kort och fotopapper
Folj de har anvisningarna nar du fyller pa fotopapper.
1. Lyft utmatningsfacket.

2.  Skjut pappersledaren for bredd i inmatningsfacket sa langt ut som majligt.

3. Lagg i papperet med utskriftssidan nedat i facket. Kontrollera att bunten ar
inskjuten sa langt som majligt i skrivaren och att den inte éverskrider
linjemarkeringen i facket. Om fotopapperet har en flik [Angs en av kanterna, ska
du se till att fliken ar riktad mot skrivarens framsida.

Bf Anmarkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4.  Skjut pappersledaren i facket tills de ligger an mot kanten pa bunten.
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5.  Fall ner utmatningsfacket.
6. Dra ut forlangningsdelen.

X/\/V

Fylla pa material i specialstorlekar

Sa har fyller du pa material i specialstorlekar

Folj de har anvisningarna nar du fyller pa material i specialstorlekar.

A\ Viktigt Anvand bara sadant material i specialstorlek som stdds av skrivaren. Mer
information finns i Mediespecifikationer.

1.  Lyft utmatningsfacket.
2.  Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som majligt.

3. Lagg i papperet med utskriftssidan nedat i facket. Kontrollera att bunten &r
inskjuten sa langt som majligt i skrivaren och att den inte éverskrider
linjemarkeringen i facket.

B Anmirkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4.  Skjut pappersledaren i facket tills de ligger an mot kanten pa bunten.
Fall ner utmatningsfacket.
6.  Dra ut forlangningsdelen.

W/V

o
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Underhalla skrivaren
| det har avsnittet far du instruktioner om hur du haller skrivaren i toppskick. Utfor
nedanstaende underhall vid behov.
. Rengodra skannerglaset

. Rengdra utsidan
. Rengora den automatiska dokumentmataren

Rengora skannerglaset

B¥ Anmirkning Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stod eller
skannerramen kan férsamra prestanda, ge samre skanningskvalitet eller negativt
paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen for att passa in kopior i en séarskild
sidstorlek.

Sa har rengor du skannerglaset
1. Sténg av skrivaren. Mer information finns i Stdnga av skrivaren.
2.  Lyft skannerlocket.

3.  Rengor glaset med hjalp av en mjuk, luddfri trasa som du har sprayat med ett milt
fonsterrengdéringsmedel. Torka glaset med en torr, mjuk, luddfri trasa.

A\ Viktigt Anvand bara fénsterrengéringsmedel for att rengéra skannerglaset.
Undvik rengéringsmedel som innehaller slipmedel, aceton, bensen eller
koltetraklorid eftersom dessa @mnen kan skada glaset. Undvik
isopropylalkohol eftersom det kan efterldamna streck pa glaset.

Viktigt Spraya inte rengdringsmedlet direkt pa glaset. Om du anvander for
mycket rengdéringsmedel kan véatskan lacka in under glaset och forstora
skannern.

4. Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.
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Rengora utsidan

A\ Varning Innan du rengér skrivaren stanger du av den genom att trycka pa
LI_J (Strombrytaren) och drar ut stromsladden ur eluttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och flackar
fran holjet. Hall vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens
kontrollpanel.

Rengdra den automatiska dokumentmataren

Om den automatiska dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte
kan mata in vanligt papper, kan du rengéra valsarna och separationsdynan. Oppna
luckan till den automatiska dokumentmataren sa att du kommer at matningsenheten,
rengor valsarna eller separationsdynan och stang sedan luckan.

Sa har rengor du valsarna eller separationsdynan
1. Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.
2. Oppna luckan till den automatiska dokumentmataren (1).
Detta ger enkel tillgang till valsarna (2) och separationsdynan (3).

1 | Lucka till automatisk dokumentmatare

Valsar

Separationsdyna

3.  Fukta en luddfri rengéringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur
overflédigt vatten.

4. Anvand den fuktiga rengéringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och
separationsdynan.

B Anmirkning Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, forsok med
alkohol (isopropyl).

5.  Stang luckan till den automatiska dokumentmataren.
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Uppdatera skrivaren

HP arbetar stéandigt med att foérbattra prestandan i sina skrivare och ge dig de senaste
funktionerna. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och webbtjanster ar aktiverade,
kan du soka efter och installera skrivaruppdateringar.

Sa har uppdaterar du skrivaren:

1. =
Pa skrivarens kontrollpanel trycker du p& - (HP ePrint) och pa Installn. och
darefter pa Produktuppdateringar.

2.  Tryck pa Sok produktuppdateringar och folj anvisningarna pa displayen.

Q Tips Om du vill att skrivaren automatiskt ska stka efter uppdateringar trycker du
pa Instélln., Produktuppdateringar, Autouppdatering och darefter pa
Automatiskt.

Stanga av skrivaren

Sténg av skrivaren genom att trycka pa l_I_J (Strombrytaren) pa skrivaren. Vanta tills
strdomlampan slocknat innan du drar ur strémsladden eller stdnger av ett grenuttag.

A\ Viktigt Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt
lage och du kan fa problem med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

Viktigt HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som
mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador
pa blacksystemet. Sténg aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.
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2 Skriva ut

Det flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du
behdver andra instéllningarna manuellt bara nar du vill andra utskriftskvaliteten fér en
viss typ av papper eller film eller anvander specialfunktioner. Mer information om hur
du valjer det basta utskriftsmaterialet fér dina dokument finns i Valja utskriftsmaterial.

Fortsatt genom att valja en utskrift:

% Skriva ut dokument

Skriva ut broschyrer

Skriva ut pa kuvert
M

E Skriva ut foton

Skriva ut pa specialpapper och papper i
EI specialstorlek

n Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument

Skriva ut dokument

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

. Skriva ut dokument (Windows)
. Skriva ut dokument (Mac OS X)

- Tips Den hér skrivaren ar utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som
" gor att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,
varifrén som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer
information finns i HP_ePrint.
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Skriva ut dokument (Windows)

1.

2,
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill andra installningarna klickar du pa knappen som &ppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Andra papperets orientering pa fliken Layout och papperskalla, medietyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstallning pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill skriva
ut i svartvitt klickar du pa knappen Avancerat och andrar alternativet for Skriv ut
i graskala.

Klicka pa OK.

Klicka pa Skriv ut eller OK nér du vill starta utskriften.

Skriva ut dokument (Mac OS X)

1.
2,

o0 ko

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Valj en pappersstorlek:
a. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Br Anmirkning G4 till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att skrivaren som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek och klicka sedan
pa OK.

P& menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).

Andra utskriftsinstéllningarna for varje alternativ i popup-menyerna sé att de
passar for ditt projekt.

BY Anmirkning Om du inte ser nagra alternativ klickar du pa triangeln bredvid
popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Klicka pa Skriv ut sa startas utskriften.

Skriva ut broschyrer

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

X

Skriva ut broschyrer (Windows)

Skriva ut broschyrer (Mac OS X)

Tips Den har skrivaren ar utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som
goOr att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,
varifrdn som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer
information finns i HP ePrint.
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Skriva ut broschyrer (Windows)

Br Anmarkning Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du
andringarna i den HP-programvara som medf6ljde skrivaren. Om du vill ha mer
information om HP-programvaran kan du se Verktyg fér skrivarhantering.

Pobdb-=

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut paA menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

Om du vill andra installningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Andra papperets orientering pa fliken Layout och papperskalla, medietyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstallning pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill skriva
ut i svartvitt klickar du pa knappen Avancerat och andrar alternativet for Skriv ut
i graskala.

Klicka pa OK.

Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut broschyrer (Mac OS X)
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1.
2,

N o

Skriva ut

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Valj en pappersstorlek:
a. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Bf Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

Se till att skrivaren som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Format for.
Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek och klicka sedan
pa OK.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).

Klicka pa Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och vélj sedan foljande
installningar:

. Papperstyp: Onskad typ av broschyrpapper
. Kvalitet: Normal eller Basta

B Anmirkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.



Skriva ut pa kuvert

Undvik kuvert med féljande egenskaper:

Valdigt glattad yta

Sjalvhaftande etiketter, haftklamrar eller fonster

Tjocka, oregelbundna eller bojda kanter

Omraden som ar skrynkliga, sénderrivna eller skadade pa nagot annat satt

Se till att vecken pa kuverten som du fyller pa i skrivaren ar skarpa.

Br Anmirkning Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det

program som du skriver ut fran.

F&lj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut pa kuvert (Windows)
Skriva ut pa kuvert (Mac OS X)

Skriva ut pa kuvert (Windows)

1.

ol

7.

Lagg kuverten med utskriftssidan nedéat i facket. Mer information finns i Fylla pa
material.

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill &ndra instéllningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Pa fliken Layout andrar du orienteringen till Liggande.

Klicka pa Papper/kvalitet och valj sedan lamplig kuverttyp fran listrutan
Pappersstorlek.

Q Tips Du kan andra fler alternativ for utskriftsjobbet genom att anvanda
funktionerna pa de 0Ovriga flikarna i dialogrutan.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.

Skriva ut pa kuvert (Mac OS X)

1.
2,

3.

Lagg i kuvert i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
Valj en pappersstorlek:
a. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

B Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att skrivaren som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Format for.

c. Valjlamplig kuvertstorlek fran popup-menyn Pappersstorlek och klicka
sedan pa OK.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.
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o

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.
Valj lamplig kuvertstorlek i popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).
Valj ett alternativ for Orientering.

Br Anmirkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut foton

Lat inte oanvént fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket
kan férsdmra utskriftskvaliteten. Fotopapper boér vara plana fore utskrift.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)
Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

Q Tips Den har skrivaren ar utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som

gor att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,

varifrén som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer

information finns i HP_ePrint.

Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)
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1.

2.
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill &ndra instéallningarna klickar du pa det alternativ som dppnar rutan

med skrivarens Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan det heta Egenskaper, Alternativ,

Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

Pa fliken Papper/kvalitet valjer du lampligt fotopapper i snabbmenyn

Utskriftsmaterial.

Klicka pa Avancerat och valj sedan Basta eller Maximal dpi i snabbmenyn

Utskriftskvalitet.

Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa snabbmenyn Graskala och valjer

nagot av foljande alternativ:

. Graskala i hog kvalitet: anvander alla tillgangliga farger for utskrift av foton
i graskala. Detta resulterar i mjuka och naturliga gra nyanser.

. Endast svart: anvander svart black for utskrift av foton i graskala. De gra
nyanserna skapas genom olika monster av svarta punkter, vilket kan géra
att bilden ser grynig ut.

Klicka pa OK och sedan péa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.
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Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

1.
2,

o0 ko

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Valj en pappersstorlek:
a. Kilicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

B Anmirkning G4 till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att skrivaren som du vill anvanda &r vald i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek och klicka sedan
pa OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Valj lamplig pappersstorlek fran popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).

Klicka pa Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och valj sedan féljande

installningar:

. Papperstyp: Onskad typ av fotopapper

. Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

149,

E¥ Anmérkning Om du inte ser de hér alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Vid behov andrar du foto- och fargalternativen:

a. Klicka pa triangeln bredvid Fargalternativ och valj lampliga alternativ for
Korrigera foto:
. Av: Gor inga automatiska justeringar av bilden.
. Normal: Bilden fokuseras automatiskt och justerar bildens skarpa
nagot.
b.  Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa Graskala i popup-menyn
Farg och valjer sedan nagot av féljande alternativ:

. Hog kvalitet: Anvander alla tillgangliga farger for utskrift av foton i
gréskala. Detta resulterar i mjuka och naturliga gra nyanser.

. Endast svart blackpatron: Anvander svart black for utskrift av foton i
graskala. De gra nyanserna skapas genom olika monster av svarta
punkter, vilket kan gora att bilden ser grynig ut.

Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet
innan du skriver ut dokumentet. Om det inte kan hantera papper i specialstorlekar
anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan behdva formatera om befintliga
dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i specialstorlek.

Anvand bara s&dant papper i specialstorlek som stdds av skrivaren. Mer information
finns i Mediespecifikationer.
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Bf Anmirkning Mojligheten att definiera anpassade materialstorlekar finns endast i
HP-skrivarprogramvaran i Mac OS X.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek (Mac OS X)

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek (Mac OS X)

Bf Anmarkning Innan du kan skriva ut pa papper i specialstorlek maste du
konfigurera specialstorleken i den HP-programvara som medféljde skrivaren.
Instruktioner finns i Stélla in specialstorlekar (Mac OS X).

No o ko

Lagg i onskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
material.

Valj en pappersstorlek:
a. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Bf Anmiarkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att skrivaren som du vill anvanda &r vald i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek och klicka sedan
pa OK.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Valj 1amplig pappersstorlek fran popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).

Klicka pa Pappershantering fran popup-menyn.

Under Destinationens pappersstorlek klickar du pa Anpassa pappersstoriek

och valjer sedan den anpassade pappersstorleken.

Gor o6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Stélla in specialstorlekar (Mac OS X)
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1.
2,

Skriva ut

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.

Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet och se sedan till att
skrivaren som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Format for.

- ELLER -

Klicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet och se sedan till att skrivaren
som du vill anvanda &r vald.

Vélj Hantera egna storlekar i popup-menyn Pappersstorlek.

B Anmirkning Om du inte ser de har alternativen i dialogrutan Skriv ut klickar
du pa triangeln bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Klicka pa + till vanster pa skarmen, dubbelklicka p& Namnlds och skriv i ett namn
for den nya specialstorleken.

Ange matten i rutorna Bredd och Ho6jd och stall in marginalerna, om sa dnskas.
Klicka pa OK.



Skriva ut kantlosa (utfallande) dokument

Med utfallande utskrift kan du skriva ut anda ut till kanten pa vissa typer av fotomedier
och manga standardmediestorlekar.

299

[ Anmarkning Du kan inte skriva ut ett utfallande dokument om papperstypen ar
installd pa Vanligt papper.

Anmarkning Innan du skriver ut ett utfallande dokument ska du 6ppna filen i ett
program och stalla in bildstorleken. Kontrollera att bildstorleken stdmmer med
storleken pa det material som du ska skriva ut bilden pa.

Anmarkning Det ar inte alla program som kan hantera utfallande (kantls)
utskrift.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Windows)
Skriva ut kantldsa (utfallande) dokument (Mac OS X)

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Windows)

hobd-=

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pd material.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill andra installningarna klickar du pa knappen som &ppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Papper/kvalitet och sedan pa knappen Avancerat.

Klicka pa Kantlos utskrift i alternativet Skriva ut kantlésa dokument och klicka
sedan pa knappen OK.

Ga till listrutan Medier och valj 6nskad papperstyp.
Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)

1.
2,

>

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
Valj en kantlés pappersstorlek:
a. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Br Anmirkning G4 till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att skrivaren som du vill anvanda &r vald i popup-menyn Format for.

c. Valjen lamplig kantlds pappersstorlek pa popup-menyn Pappersstorlek
och klicka sedan pa OK.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.
Valj pappersstorleken fran popup-menyn Pappersstorlek (om den finns).
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Skriva ut

Klicka pa Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och valj sedan féljande
installningar:

. Papperstyp: Onskad papperstyp
. Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

B Anmarkning Om du inte ser de hér alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Kontrollera att kryssrutan Skriv ut kantlésa dokument &r markerad.

Vid behov, klicka pa triangeln bredvid Fargalternativ och valj lampliga alternativ
for Korrigera foto:

. Av: Gor inga automatiska justeringar av bilden.
. Normal: Bilden fokuseras automatiskt och justerar bildens skarpa nagot.
Gor 6vriga utskriftsinstaliningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.



3 Skanna

Med hjalp av skrivarens kontrollpanel kan du skanna dokument, foton och andra
original och skicka dem till olika destinationer, t.ex. en mapp i natverket eller pa en viss
dator. Du kan &ven skanna originalen fran datorn med hjélp av den HP-programvara
som medfoljer skrivaren eller TWAIN- eller WIA-anpassade program pa en dator.

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument
till ett format som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera.

2,

[ Anmarkning HPs skanningsprogram stodjer inte TWAIN- och WIA-skanning pa
datorer som kér Mac OS X.

Anmarkning Du kan inte anvanda vissa skanningsfunktioner férran du har
installerat den HP-rekommenderade programvaran.

Tips Om det uppstar problem med skanning av dokument Iaser du Lésa
skanningsproblem.

=5

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:
. Skanna ett original

. Skanna med hjalp av Webscan

. Skanna dokument som redigerbar text

Skanna ett original

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

Br Anmirkning Skrivaren och datorn méaste vara anslutna och paslagna.
Anmaérkning Om du skannar ett original fran skrivarens kontrollpanel eller fran
datorn med hjalp av HPs skrivarprogramvara, maste den HP-programvara som
medféljde skrivaren vara installerad pa datorn innan du bérjar skanna. Nar det
galler Windows-datorer maste HP-programvaran dessutom vara igang innan du
borjar skanna.

Anmarkning Om du skannar ett kantldst (utfallande) original, ska du placera det
pa skannerglaset och inte i den automatiska dokumentmataren.

. Skanna till en dator

Skanna till en dator

Sa har skannar du ett original till en dator fran skrivarens kontrollpanel

2,

[ Anmarkning Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och du skannar till en dator
med Windows maste du aktivera skanning fran programvaran innan du kan skanna
fran kontrollpanelen. Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program
eller Alla program och vélj mappen for din HP-skrivare. Déarefter valjer du din HP-
skrivare. Dubbelklicka pa Skanneratgéarder, dubbelklicka pa Hantera Skanna till
dator och klicka sedan pa Aktivera.
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Folj
1.

d

Sa
1.

3.
4,

By

dessa steg nar du skannar fran kontrollpanelen.

Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ldgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pa Skanna och valj sedan Dator.
Andra vid behov skanningsinstéliningarna.
Tryck pa Starta skanning.

har skannar du ett original fran HPs skanningsprogramvara

Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hogra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ldgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Oppna HP-skanningsprogramvaran pa datorn:

. Windows: Pa skrivbordet klickar du pa Start och valjer Program eller Alla
program, valjer HP-skrivarens mapp och sedan HP Scan.

. Mac OS X: Dubbelklicka pad HP Scan 3-ikonen. Ikonen ligger i mappen
Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.

Valj en genvég fér skanning. Andra skanningsinstéliningarna vid behov.
Klicka pa Skanna for att paboérja skanningen.

Anmarkning Anvand HP-programvaran for att skanna dokument till redigerbar
text, ett format som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Anvand det har
formatet for att redigera brev, tidningsartiklar och manga andra dokument. Mer
information finns i Skanna dokument som redigerbar text.

Skanna med hjalp av Webscan

38

We

bscan ar en funktion i den inbaddade webbservern som later dig skanna foton och

dokument fran skrivaren till datorn med hjalp av en webblasare. Den har funktionen &r
tillganglig aven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

By

Anmaérkning Om du inte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att
natverksadministratoren har inaktiverat det. Mer information kan du fa fran
natverksadministratoren eller den som har konfigurerat natverket.

Mer information finns i Inbdddad webbserver.

Sa
1.

Skanna

har skannar du med Webscan
Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i L&dgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.
Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad
webbserver.
Klicka pa fliken Skanna, valj Webscan till vanster, &ndra eventuellt
installningarna och klicka pa Starta skanning.




Q Tips Du maste installera HP-programvaran som levererades tillsammans med
skrivaren for att kunna skanna in dokument som redigerbar text. Mer information
finns i Skanna dokument som redigerbar text.

Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument
till ett format som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Du kan redigera brev,
tidningsartiklar och manga andra dokument.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

. Sa héar skannar du dokument som redigerbar text
. Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

Sa har skannar du dokument som redigerbar text
Anvand féljande riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Windows

1.  L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hornet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Légga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2.  Pa skrivbordet klickar du pa Start och valjer Program eller Alla program, valjer
HP-skrivarens mapp och sedan HP Scan.

3.  Valj den typ av redigerbar text som du vill anvanda i skanningen:

Jagvill ... Folj stegen nedan

Extrahera enbart texten utan nagon del av
formateringen i originalet

Valj genvagen Spara som redigerbar text
(OCR) i listan och sedan Text (.txt) i
listrutan Filtyp.

Extrahera texten och behall en del av
formateringen i originalet

Valj genvagen Spara som redigerbar text
(OCR) i listan och sedan Rich Text (.rtf) i
listrutan Filtyp.

Eller

Valj genvégen Spara som PDF i listan och
sedan Sokbar PDF (.pdf) i listrutan Filtyp.

Klicka pa Skanna for att starta skanningen och f6lj sedan anvisningarna pa

skarmen.

Mac OS X

1.  Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hornet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Lédgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2. Dubbelklicka pa ikonen HP Scan 3. Ikonen ligger i mappen Hewlett-Packard i
mappen Program i roten pa harddisken.

3. Klicka pa Instéllningar i HP Scan-menyn.
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Nooa s

8.

Valj forinstaliningen Dokument i listrutan Foérinstéllningar.

Klicka pa Skanna for att paboérja skanningen.

Nar skanningen ar klar klickar du pa knappen Spara pa HP Scan-verktygsfaltet
Valj den typ av redigerbar text som du vill anvanda i skanningen:

Jag vill ... Folj stegen nedan

Extrahera enbart texten utan nagon del av | Valj TXT i listrutan Format.
formateringen i originalet

Extrahera texten och behall en del av Valj RTF eller PDF - sokbar i listrutan
formateringen i originalet Format.

Klicka pa Spara.

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

40

Gor foéljande for att kontrollera att programvaran kan konvertera dokumenten:

Skanna

Kontrollera att skannerglaset eller ADM-fonstret ar rent.

Nar skrivaren skannar ett dokument kan flackar eller damm pa skannerglaset

eller ADM-fonstret ocksa skannas, vilket kan géra att programvaran inte kan

konvertera dokumentet till redigerbar text.

Se till att dokumentet ar réatt ilagt.

Om du skannar dokument som redigerbar text fran den automatiska

dokumentmataren maste originalet placeras i ADM med den &vre kanten framst

och framsidan uppat. Nar du skannar fran skannerglaset maste originalet

placeras med den 6vre kanten mot glasets hégra kant.

Kontrollera ocksa att dokumentet ligger rakt. Mer information finns i Lagga ett

original pa skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska

dokumentmataren.

Se till att texten pa dokumentet ar tydlig.

For att dokumentet ska kunna konverteras till redigerbar text maste originalet

vara tydligt och ha hég kvalitet. Foljande forhallanden kan gora att programvaran

inte kan konvertera dokumentet:

° Texten pa originalet ar blek eller ojamn.

° Texten ar for liten.

° Dokumentets struktur ar for invecklad.

° Texten ar ihoptryckt. Exempel: Om texten saknar bokstaver eller har
sammansatta bokstaver kan "rn" tolkas som "m".

° Textens bakgrund ar fargad. Fargad bakgrund kan gora att bilder i
férgrunden inte framtrader sa tydligt.




Vilj ratt profil.

Se till att valja en genvag eller en forinstallning som tillater skanning till redigerbar
text. Dessa alternativ anvander skanningsinstallningar som ar utformade for
OCR-skanningar av hogsta kvalitet. | Windows kan du anvanda genvégarna
Redigerbar text (OCR) eller Spara som PDF. | Mac OS X kan du anvanda
forinstallningen Dokument.

Spara filen i ratt format.

Om du bara vill extrahera texten fran dokumentet utan nagot av formateringen
fran originalet valjer du ett rent textformat (som Text (.txt) eller TXT). Om du vill
extrahera texten tillsammans med delar av formateringen fran originalet valjer du
Rich Text-format (som Rich Text (.rtf) eller RTF) eller sokbar PDF (Sokbar PDF
(.pdf) eller PDF - s6kbar).
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4 Kopiera

Du kan skapa kopior av hog kvalitet i farg eller svartvitt pa material av manga olika
typer och storlekar.

Bf Anmirkning Om du haller pa att kopiera ett dokument nér ett fax anlander lagras
faxet i skrivarens minne tills kopieringen ar klar. Detta kan reducera antalet faxsidor

som lagras i minnet.

Det héar avsnittet innehaller féljande amnen:

Kopiera dokument
Andra kopieringsinstallningar

Kopiera dokument

Du kan gora kvalitetskopior fran skrivarens kontrollpanel.

Sa har kopierar du dokument

1.
2,

Se till att det ligger papper i huvudfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
Lagg originalet med framsidan nedat pa skannerglaset eller med framsidan uppat
i den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ldgga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

B Anmarkning Om du kopierar ett foto lagger du det pa skannerglaset med
framsidan nedat, enligt bilden pa glasets kant.

Tryck pa Kopiera.

Andra eventuella ytterligare instéllningar. Mer information finns i Andra
kopieringsinstallningar.

Starta kopieringen genom att trycka pa Start Svart eller Start Farg.

B Anmirkning Om du har ett fargoriginal och valjer Start Svart far du en
svartvit kopia av fargoriginalet, medan funktionen Start Farg ger en
fullfargskopia av fargoriginalet.

Andra kopieringsinstillningar

Du kan anpassa kopieringsjobb med de olika instéllningar som ar tillgangliga pa
skrivarens kontrollpanel. De omfattar féljande:

42

Kopiera

Antal kopior

Kopieringspappersstorlek

Papperstyp for kopiering

Kopieringshastighet eller -kvalitet

Instéllning av ljusare/morkare

Anpassa originalets storlek till olika pappersstorlekar



Du kan anvanda dessa installningar for enstaka kopieringsjobb, men du kan aven
spara dem och anvanda dem som standardinstéllningar for framtida jobb.

Sa har andrar du kopieringsinstéllningarna for ett enstaka jobb
1.  Tryck pa Kopiera.

2. Valj de kopieringsinstallningar som du vill &ndra.

3.  Tryck pa Start Svart eller Start Farg.

Sa har sparar du de aktuella instéllningarna som standard for kommande jobb

1. Tryck pa Kopiera.

2.  Gor eventuella andringar av kopieringsinstaliningarna och tryck sedan pa
Instalin..

3.  Tryck pa ¥ (nedatpil) och valj sedan Ange som nya std.inst. .

4. Tryck pa Ja, dndra standardinstéallningarna och valj sedan Klar.
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5 Faxa

Du kan anvanda skrivaren for att skicka och ta emot fax, aven fargfax. Du kan
schemal&gga fax och skicka dem vid en senare tidpunkt och snabbt och enkelt skicka
fax genom att ange kortnummer fér nummer du ofta anvander. Pa skrivarens
kontrollpanel kan du ocksa stalla in ett antal faxalternativ, till exempel upplésning och
kontrasten mellan ljusa och mérka partier i de fax du skickar.

Bf Anmarkning Innan du borjar faxa ska du kontrollera att skrivaren ar korrekt
konfigurerad for faxning. Du kanske gjorde detta redan nar du installerade
skrivaren, antingen via kontrollpanelen eller med hjalp av den HP-programvara som
medfoljde skrivaren. Du kan kontrollera att faxfunktionerna ar konfigurerade pa ratt
satt genom att kora faxtestet fran kontrollpanelen. Mer information om faxtestet
finns i Testa faxinstallningar.

Det héar avsnittet innehaller féljande amnen:

. Skicka ett fax

. Ta emot ett fax

. Stélla in kortnummer

. Andra faxinstallningar

. Tjanster for fax och digital telefon
. FolP (Fax over Internet Protocol)
. Anvanda rapporter

Skicka ett fax

Du kan skicka ett fax med flera olika metoder. Om du anvander skrivarens
kontrollpanel kan du skicka ett fax i svartvitt eller farg. Du kan ocksa skicka ett fax
manuellt fran en ansluten telefon. D& kan du prata med mottagaren innan du skickar
faxet.

Det héar avsnittet innehaller féljande amnen:

. Skicka ett standardfax

. Skicka ett standardfax fran datorn

. Skicka ett fax manuellt fran en telefon

. Skicka ett fax med évervakad uppringning

. Skicka ett fax fran minnet

. Schemalagga en tidpunkt for senare sandning av ett fax
. Skicka ett fax till flera mottagare

. Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Skicka ett standardfax

Du kan Iatt skicka ett enkelsidigt eller flersidigt fax i svartvitt eller farg fran skrivarens
kontrollpanel.
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Br Anmirkning Om du vill ha en utskriven bekréftelse pa att faxmeddelandet har

Xy

skickats, aktiverar du funktionen for faxbekraftelse innan du skickar faxet.

Tips Du kan aven skicka ett fax manuellt fran en telefon eller genom att anvanda
Overvakad uppringning. Med dessa funktioner kan du kontrollera hastigheten pa
uppringningen. De ar aven praktiska nar du vill betala for samtalet med ett
telefonkort och du maste besvara inspelade fragor genom att trycka pa knappar.

Sa har skickar du ett standardfax fran skrivarens kontrollpanel

1.

L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hoérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i LAgga ett original pa

skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.
Tryck pa Fax.
Skriv faxnumret med knappsatsen.

Q Tips Om du vill lagga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills
ett streck (-) visas pa displayen.

Tryck pa Start Svart eller Start Farg.
Om skrivaren detekterar ett original i den automatiska dokumentmataren, skickas
dokumentet till det nummer som du har angett.

Q Tips Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet, kan du
prova med att andra upplésningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan skicka ett dokument pa datorn som ett fax utan att behdva skriva ut en kopia av
det och faxa det fran skrivaren.

Br Anmirkning Vid den har metoden att skicka fax fran datorn anvands skrivarens

faxanslutning och inte din internetanslutning eller ditt datormodem. Darfér maste du
se till att skrivaren ar ansluten till en fungerande telefonlinje och att faxfunktionen ar
konfigurerad och fungerar som den ska.

For att du ska kunna anvanda den har funktionen maste du installera
skrivarprogramvaran med hjalp av installationsprogrammet som finns pa den CD med
HP-programvara som medfdljde skrivaren.

Windows

1.  Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.

2.  Klicka pa Skriv ut pA menyn Arkiv i programmet.

3. llistan Namn véljer du den skrivare som har “fax” i namnet.

4 Om du behdéver andra installningarna (om du t.ex. vill valja att skicka dokumentet
som ett svartvitt fax eller ett fargfax) klickar du pa knappen som éppnar
dialogrutan Egenskaper. Beroende pa vilket program du anvander kan denna
knapp heta Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller
Instéllningar.

5.  Nar du andrat 6nskade installningar klickar du pa OK.
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6. Klicka pa Skriv ut eller OK.

7. Ange faxnumret och annan information for mottagaren, andra eventuella
ytterligare installningar for faxet och klicka sedan pa Skicka fax. Skrivaren borjar
sla faxnumret och faxa dokumentet.

Mac OS X

1.  Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

Valj den skrivare som har “(Fax)” i namnet.

Valj Faxmottagare i popup-menyn under instéllningen Orientering.

Ll o

B Anmirkning Om du inte hittar popup-menyn kan du forsoka med att klicka
pa triangeln intill alternativen for Skrivare.

5.  Ange faxnumret och 6vrig information i de rutor som visas och klicka sedan pa
Lagg till mottagare.

6. Valj Faxlage och eventuella andra faxalternativ som du vill ha och klicka sedan
pa Skicka fax nu for att borja sla faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett fax manuellt fran en telefon

Nar du skickar ett fax manuellt kan du ringa ett telefonsamtal och tala med mottagaren
innan du skickar faxet. Detta ar praktiskt om du vill informera mottagaren om att du
kommer att skicka ett fax innan faxet gar ivag. Nar du skickar ett fax manuellt kan du
héra kopplingstoner, telefonuppmaningar eller andra ljud genom telefonluren. Detta gor
att du enkelt kan anvanda ett telefonkort for att skicka ett fax.

Beroende pa hur mottagarens fax ar installd kan mottagaren svara i telefonen eller sa
kan faxen ta emot samtalet. Om en person svarar i telefonen kan du tala med
mottagaren innan du skickar faxet. Om en faxapparat besvarar samtalet kan du skicka
faxet direkt till faxapparaten nar du hor faxtoner fran den mottagande faxapparaten.

Sa har skickar du ett fax manuellt fran en anknytningstelefon

1.  Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset eller i
den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Lagga ett original pa
skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2.  Tryck pa Fax.
3.  Sla numret pa knappsatsen pa den telefon som ar ansluten till skrivaren.

B Anmarkning Anvand inte knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel nar du
skickar ett fax manuellt. Du méaste sla mottagarens nummer pa telefonens
knappsats.
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4. Om mottagaren svarar, kan du prata med honom/henne innan du skickar faxet.

Bf Anmirkning Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att hora
faxtoner fran den mottagande faxapparaten. Ga vidare till nasta steg for att
Overfora faxet.

5. Nar du ar redo att skicka faxet trycker du pa Start Svart eller Start Farg.

BY Anmirkning Valj Skicka fax om du uppmanas att géra det.

Om du talar med mottagaren innan du skickar faxet ska du saga till denne att
trycka pa Start pa faxapparaten efter att ha hort faxtonerna.

Telefonlinjen &r tyst under faxdverféringen. Nu kan du lagga pa luren. Om du vill
fortsatta att prata med mottagaren later du bli att I1dgga pa luren och vantar tills
faxéverféringen ar klar.

Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

Med 6vervakad uppringning kan du sla ett nummer pa skrivarens kontrollpanel precis
som om du ringde till en vanlig telefon. Nar du skickar ett fax med ¢vervakad
uppringning kan du héra kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen eller andra ljud
via skrivarens hogtalare. Pa sa satt kan du svara pa uppmaningar medan du ringer och
bestdmma takten i uppringningen.

%0 Tips Om du anvander ett telefonkort och inte anger PIN-koden tillrackligt snabbt
" kan skrivaren bérja skicka faxsignaler fér snabbt, vilket gér att PIN-koden inte
kanns igen av telefonkortstjansten. Om sa ar fallet kan du skapa ett kortnummer fér
telefonkortets PIN-kod. Mer information finns i Stélla in kortnummer.

Br Anmarkning Se till att volymen &ar paslagen, annars hérs ingen kopplingston.

Sa hiar skickar du ett fax med 6vervakad uppringning fran skrivarens
kontrollpanel

1.  L&gg i dina original. Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset
och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2.  Tryck pa Fax och sedan pa Start Svart eller Start Farg.
Om skrivaren kanner av att det finns ett original i den automatiska
dokumentmataren hérs en kopplingston.

3. Nar du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens
kontrollpanel.

4. Folj eventuella meddelanden som visas.

Q Tips Om du anvéander ett telefonkort for att skicka ett fax och du har lagrat
PIN-koden for telefonkortet som ett kortnummer ska du nar du ombeds att

ange PIN-koden trycka pa (Kortnummer) och vélja den kortnummerpost
dar PIN-koden ar lagrad.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.
Skicka ett fax fran minnet

Du kan skanna ett svartvitt fax till minnet och sedan skicka faxet fran minnet. Denna
funktion ar anvandbar om det faxnummer du férsoker né ar upptaget eller inte kan nas

Skicka ett fax 47



Kapitel 5

for tillfallet. Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar dem sa fort den kan
ansluta sig till den mottagande faxen. Nar skrivaren har skannat sidorna till minnet kan
du ta bort originalen fran dokumentmatarfacket eller skannerglaset pa en gang.

Bf Anmirkning Du kan endast skicka svartvita fax fran minnet.

Sa har skickar du ett fax fran minnet

1. Lagg i dina original. Mer information finns i Ldgga ett original pa skannerglaset
och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

2.  Tryck pa Fax och sedan pa Instalin..
Tryck pa Skanna och faxa.

d

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen, tryck pa (Kortnummer) for att

valja ett kortnummer eller tryck pa (Samtalshistorik) for att valja ett tidigare
uppringt eller mottaget nummer.

5.  Tryck pa Starta fax.
Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma
fram pa den mottagande faxapparaten.

Schemalédgga en tidpunkt for senare séndning av ett fax

Du kan schemalagga en tidpunkt for ett svartvitt fax sa att det skickas inom 24 timmar.
Pa sa vis kan du till exempel skicka ett svartvitt fax sent pa kvallen, nar telefonlinjerna
inte ar lika upptagna och telefontaxan ar lagre. Skrivaren skickar automatiskt dina fax

nar den angivna tiden ar inne.

Du kan bara schemal&gga ett fax i taget. Du kan fortsatta att skicka fax pa vanligt satt
aven nar ett fax ar schemalagt.

B Anmirkning Du kan endast skicka schemalagda fax i svartvitt.

Sa har schemalégger du en tidpunkt for ett fax fran skrivarens kontrollpanel

1. L&aggidina original. Mer information finns i Lagga ett original i den automatiska
dokumentmataren.

2.  Tryck pa Fax och sedan pa Instalin..
Tryck pa Skicka fax senare.

4. Ange den tid da faxet ska skickas genom att trycka pa g (uppéatpil) och
W (nedatpil) och pa fm eller em och darefter trycka pa Kilar.

ad

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen, tryck pa iy (Kortnummer) for att
vélja ett kortnummer eller tryck pa (Samtalshistorik) for att valja ett tidigare
uppringt eller mottaget nummer.

6.  Tryck pa Starta fax.

Skrivaren skannar alla sidor och den schemalagda tidpunkten visas pa displayen.
Faxet skickas pa den schemalagda tidpunkten.
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Sa hir annullerar du en schemalagd tidpunkt for ett fax

1.

Tryck pa meddelandet Skicka fax senare pa displayen.

— ELLER —

Tryck pa Fax och valj sedan Faxalternativ eller Faxinstallningar.
Tryck pa Avbryt schemalagt fax.

Skicka ett fax till flera mottagare

Du kan skicka ett fax till flera mottagare samtidigt genom att samla enskilda
kortnummer i korthnummergrupper.

Sa har skickar du ett fax till flera mottagare med hjélp av korthnummergrupper

1.

Lagg i dina original. Mer information finns i Légga ett original pa skannerglaset
och Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pa Fax, tryck pa (Kortnummer) och vélj sedan den grupp du vill faxa
till.

Tryck pa Start Svart.

Om skrivaren kanner av att det finns ett original i den automatiska
dokumentmataren, skickas dokumentet till alla nummer som ingar i
kortnummergruppen.

BY Anmirkning Pa grund av minnesbegransningar kan du endast anvéanda
kortnummergrupper for att skicka fax i svartvitt. Skrivaren skannar faxet till

minnet och slar sedan det forsta numret. Nar en forbindelse upprattats skickar
den faxet och slar ndsta nummer. Om ett nummer ar upptaget eller du inte far
nagot svar, foljer skrivaren installningarna fér Ring ig. om upptaget och Ring

ig. ej svar. Om det inte gar att uppratta nagon férbindelse slar skrivaren
nasta nummer och genererar en felrapport.

Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Felkorrigering (ECM) férebygger dataférluster till féljd av daliga telefonlinjer genom att
detektera fel som uppstar under éverféring och automatiskt begéra en ny dverféring av
felaktiga segment. Samtalsavgifterna paverkas inte, eller kan till och med bli lagre, pa
val fungerande telefonlinjer. Pa daliga telefonlinjer forlanger ECM sandningstiden och
samtalsavgifterna, men skickar data pa ett mycket mer tillforlitligt satt.
Standardinstallningen &r Pa. Stang bara av ECM om det ger betydligt hdgre
samtalsavgifter och om du kan godta en séamre kvalitet pa éverféringarna for att fa
minskade avgifter.

Innan du sténger av felkorrigering bér du fundera 6ver foljande punkter. Om du stéanger
av ECM:

Kvaliteten och dverféringshastigheten for fax som du skickar och tar emot
paverkas.

Faxhastighet stélls automatiskt in pa Medel.
Du kan inte langre skicka eller ta emot fax i farg.

Skicka ett fax
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Sa har dndrar du felkorrigeringsinstaliningen fran kontrollpanelen

1. Tryck pa = (hdgerpil) pa startskdrmen och valj sedan Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3.  Valj Felkorrigering.

4. ValjPaeller Av.

Ta emot ett fax

Du kan ta emot fax automatiskt eller manuellt. Om du sténger av alternativet Autosvar
maste du ta emot fax manuellt. Om du aktiverar alternativet Autosvar (vilket ar
standardinstallningen) tar skrivaren automatiskt emot inkommande samtal och tar emot
fax efter det antal ringsignaler som anges i instaliningen av Ringsign. f. svar.
(Standardinstallningen av Ringsign. f. svar ar fem ringsignaler.)

Om du far ett fax i Legal-storlek eller stérre och skrivaren inte ar installd for att anvanda
papper i Legal-storlek, forminskar skrivaren faxet sa att det ryms pa det papper som
ligger i skrivaren. Om du har inaktiverat funktionen Automatisk forminskning skrivs
faxet ut pa tva sidor.

Bf Anmarkning Om du héller pa att kopiera ett dokument nér ett fax anlander, lagras
faxet i skrivarens minne tills kopieringen ar klar. Detta kan reducera antalet faxsidor
som lagras i minnet.

. Ta emot ett fax manuellt

. Ange att fax ska sakerhetskopieras

. Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

. Soka for att ta emot fax

. Vidarebefordra fax till ett annat nummer

. Ange pappersstorlek fér mottagna fax

. Ange automatisk férminskning fér inkommande fax

. Sparra odnskade faxnummer

. Ta emot fax pa datorn med hjalp av HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Ta emot ett fax manuelit

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande
ar uppkopplad. Detta kallas for manuell faxning. Félj anvisningarna i det har avsnittet
nar du tar emot ett manuellt fax.

BY Anmirkning Du kan lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som ar.

. Direktansluten till skrivaren (via 2-EXT-porten)
. Ansluten till samma telefonlinje, men inte direkt till skrivaren

Sa har tar du emot fax manuellt
1.  Se till att skrivaren &r paslagen och att det finns papper i huvudfacket.
2. Tabort alla original fran dokumentmataren.

50 Faxa



3. Ange ett hogt antal for installningen Ringsign. f. svar sa att du hinner svara pa
det inkommande samtalet innan skrivaren svarar. Du kan aven stédnga av
installningen Autosvar sa att skrivaren inte tar emot samtal automatiskt.

4. Om du talar i telefon med avsandaren instruerar du denne att trycka pa Start pa

faxapparaten.

5.  Nar du hor faxtoner fran en sdndande faxapparat ska du goéra féljande:
a. Tryck pa Fax och sedan pa Start Svart eller Start Farg.

b.  Nar skrivaren borjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar
pa linjen. Telefonlinjen ar tyst under faxoverféringen.

Ange att fax ska sdkerhetskopieras

Beroende pa egna 6nskemal och sékerhetskrav kan du konfigurera skrivaren sa att
den lagrar alla fax den tar emot, endast de fax den tar emot nar ett fel har uppstatt pa
skrivaren eller inga mottagna fax.

Det finns foljande lagen for sakerhetskopiering av fax:

Pa

Standardinstaliningen. Nar Fax t. minnet ar Pa lagrar skrivaren alla
mottagna fax i minnet. Da kan du skriva ut upp till atta av de senast
utskrivna faxen igen om de fortfarande finns kvar i minnet.

Anmarkning Nar det ar ont om skrivarminne skrivs de aldsta faxen som
redan skrivits ut dver nar skrivaren tar emot nya fax. Om minnet fylls med
fax som inte skrivits ut slutar skrivaren att ta emot inkommande
faxsamtal.

Anmaérkning Om du far ett fax som ar for stort, till exempel ett mycket
detaljerat fargfoto, kanske det inte lagras i minnet pa grund av
utrymmesbrist.

Endast vid fel

Gor att skrivaren bara lagrar fax i minnet om ett fel uppstar som hindrar
skrivaren fran att skriva ut fax (t.ex. om papperet tar slut i skrivaren).
Skrivaren fortsatter att lagra inkommande fax sa lange minnet racker.
(Om minnet blir fullt slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.)
Nar felet atgardats skrivs de fax som &r lagrade i minnet ut automatiskt
och tas sedan bort frdn minnet.

Av

Fax lagras aldrig i minnet. Till exempel kanske du vill stdnga av Fax t.
minnet av sakerhetsskal. Om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran
att skriva ut (om papperet tar slut i skrivaren t.ex.) slutar skrivaren att ta
emot inkommande faxsamtal.

2,

& Anmarkning Om sakerhetskopiering av fax (Fax t. minnet) ar aktiverat och du

sténger av skrivaren tas alla fax som ar lagrade i minnet bort, inklusive alla
outskrivna fax som kan ha tagits emot medan det var fel pa skrivaren. Du maste ta
kontakt med avséndarna och be dem skicka om alla outskrivna fax. Om du vill ha
en lista 6ver mottagna fax kan du skriva ut din Faxlogg. Din Faxlogg tas inte bort
nar skrivaren stangs av.

Sa har anger du att fax ska sakerhetskopieras pa skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa e (hdgerpil) och valj sedan Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3.  Tryck pa Fax tas emot i minnet.

4. Tryck pa Pa, Endast vid fel eller Av.
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Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

Om du stéller in laget Fax t. minnet pa Pa lagras de mottagna faxen i minnet, oavsett
om fel uppstatt i skrivaren.

B Anmiarkning N&r minnet blivit fullt skrivs de &ldsta utskrivna faxen 6ver nar nya
fax tas emot. Om alla lagrade fax ar outskrivna tar inte skrivaren emot nagra
faxsamtal forréan du skrivit ut eller tagit bort faxen fran minnet. Du kan ocksa vilja ta
bort fax fran minnet av sékerhets- eller personliga skal.

Beroende pa storleken pa faxen i minnet kan du skriva ut upp till atta av de senast
utskrivna faxen, om de fortfarande finns i minnet. Du kanske vill skriva ut ett fax igen,
om du har forlorat den senaste utskriften.

Sa har skriver du ut fax i minnet fran skrivarens kontrollpanel
1.  Se till att det ligger papper i huvudfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
2.  Tryck pa = (hogerpil) och valj sedan Installation.

3.  Tryck pa Faxinstéllningar och Faxverktyg och valj sedan Skriva ut fax i
minnet.
Fax skrivs ut i omvand ordning, d.v.s. det senaste faxet skrivs ut forst.

4.  Om du vill stoppa utskriften av fax fran minnet trycker du pa knappen ¥ (Avbryt).

Soka for att ta emot fax

Med avsokningsfunktionen kan skrivaren be en annan faxapparat att skicka ett fax som
finns i dess ko. Nar du anvander funktionen S6k for hamtning, ringer skrivaren upp
den angivna faxapparaten och ber den skicka faxet. Den andra faxapparaten maste
vara installd for avsdkning och ha ett fax som ar klart att skickas.

BY Anmirkning Skrivaren stéder inte kodad avsokning. Kodad avsékning ar en
sakerhetsfunktion som kraver att den mottagande faxenheten uppger en kod till
den skrivare den séker av. | annat fall kan inte faxmeddelandet tas emot. Se till att
den skrivare du s6ker av inte kraver ett |6senord (eller har andrat
standardkodinstallningen). Annars kommer inte skrivaren att kunna ta emot faxet.

Sa har konfigurerar du sékning for hamtning av fax via skrivarens kontrollpanel
1.  Tryck pa Fax och sedan pa Instalin..

2. Tryck pa Sok for hamtning.

3.  Ange faxnumret till den andra faxmaskinen.

4.  Tryck pa Starta fax.

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Du kan stalla in skrivaren sa att den vidarebefordrar dina fax till ett annat faxnummer.
Mottagna fargfax vidarebefordras i svartvitt.
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HP rekommenderar att du kontrollerar att det nummer du vidarebefordrar till &ar en
fungerande faxlinje. Skicka ett testfax sa att du vet att faxapparaten kan ta emot de fax
du vidarebefordrar.

Sa har vidarebefordrar du fax fran skrivarens kontrollpanel

1. Tryck pa e (hogerpil) och valj sedan Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3.  Tryck pa Vidarebef. av fax.
4

Tryck pa Pa (utskr och vidarebef.) for att skriva ut och vidarebefordra faxet, eller
valj Pa (vidarebefordran) for att enbart vidarebefordra det.

Bf Anmirkning Om skrivaren inte lyckas vidarebefordra faxet till den angivna
faxapparaten (om denna t.ex. inte ar paslagen) skriver skrivaren ut faxet. Om
du stéller in att skrivaren ska skriva felrapporter for mottagna fax skriver den
aven ut en felrapport.

5.  Skriv numret till den faxapparat dit faxen ska vidarebefordras och tryck sedan pa
Klar. Ange informationen som kravs for foljande instéllningar: startdatum, starttid,
slutdatum och sluttid.

6. Vidarebefordran av fax aktiveras. Tryck pa OK for att bekrafta.

Om skrivaren forlorar sin stromforsorjning medan vidarebefordran av fax stélls in
sparar den installningen av Vidarebef. av fax samt telefonnumret. Nar strdmmen
kommer tillbaka ar installningen for vidarebefordran av fax fortfarande Pa.

Br Anmarkning Du kan avbryta vidarebefordran av fax genom att valja Av i
menyn Vidarebef. av fax.

Ange pappersstorlek for mottagna fax

Du kan valja pappersstorlek for mottagna fax. Den pappersstorlek du valjer ska vara
densamma som den som ligger i huvudfacket. Fax kan endast skrivas ut i storlekarna
Letter, A4 och Legal.

Br Anmirkning Om papper i fel storlek ligger i huvudfacket nér ett fax tas emot,
skrivs faxet inte ut, och ett felmeddelande visas pa displayen. Lagg i papper i
storleken Letter, A4 eller Legal och tryck sedan pa OK for att skriva ut faxet.

Sa har anger du pappersstorlek for mottagna fax fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa p (hdgerpil) och valj sedan Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och vélj sedan Basinstéllningar for fax.

3.  Tryck pa Faxpappersstorlek och valj sedan ett alternativ.

Ange automatisk forminskning for inkommande fax

Med instéllningen Automatisk féorminskning bestdmmer du vad som ska handa om
skrivaren tar emot ett fax som ar for stort fér den férvalda pappersstorleken. Om
funktionen ar aktiverad (standardinstallning), forminskas faxet sa att det far plats pa en
sida (om det &r mgjligt). Om den ar avstangd skrivs information som inte far plats pa
den forsta sidan ut pa en andra sida. Automatisk forminskning ar anvandbart nar du
far ett fax i Legal-format och papper i Letter-format ar pafyllt i huvudfacket.
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Sa har anger du automatisk forminskning fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa = (hdgerpil) och valj sedan Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3.  Tryck pa Automatisk forminskning och valj sedan Pa eller Av.

Sparra odnskade faxnummer

Om du abonnerar pa en nummerpresentationstjanst hos din teleoperatér kan du spéarra
vissa faxnummer sa att skrivaren inte skriver ut fax fran dessa nummer. Nar ett
inkommande fax tas emot stammer skrivaren av numret mot en lista dver odnskade
faxnummer fér att avgora ifall samtalet ska sparras. Om numret finns med i listan 6ver
sparrade faxnummer, skrivs faxet inte ut. (Hur manga faxnummer som kan sparras
varierar mellan olika modeller.)

B Anmiarkning Funktionen stdds inte i alla 1ander/regioner. Om den inte stdds i ditt
land/din region visas inte Skrapfaxsparr i menyn Faxalternativ eller
Faxinstéllningar.

Anmarkning Om inga telefonnummer lagts till paA nummerpresentationslistan,
forutsatts det att du inte abonnerar pa en nummerpresentationstjénst.

. Lagga till nummer pa skrapfaxlistan
. Ta bort nummer fran skrapfaxlistan
. Skriva ut en skrapfaxrapport

Léagga till nummer pa skrapfaxlistan
Du kan blockera nummer genom att Iagga till dem i skrapfaxlistan.

Sa har lagger du till ett nummer pa skrapfaxlistan

1.  Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Basinstallningar for fax.

3.  Tryck pa Skrapfaxsparr.

4 Ett meddelande talar om att en nummerpresentationstjanst kravs fér att sparra
skrapfax. Tryck pa OK for att fortsatta.

Tryck pa Lagg till nummer.

6. Om du vill vdlja ett faxnummer som ska sparras fran nummerpresentationslistan
trycker du pa Valj fran nummerpresent.historik.
-eller -
Om du vill ange ett nummer som ska sparras manuellt trycker du pa Ange nytt
nummer.

7.  Efter att du angivit det faxnummer som ska sparras trycker du pa Klar.

o

B Anmirkning Se till att du anger faxnumret sa som det visas pa
kontrollpanelens display och inte som det star i faxhuvudet pa det mottagna
faxet, eftersom detta kan vara olika nummer.
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Ta bort nummer fran skrapfaxlistan

Om du inte langre vill sparra ett faxnummer kan du ta bort det fran skrapfaxlistan.

Sa har tar du bort nummer fran listan med skrapfaxnummer

1. Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstallningar for fax.
Tryck pa Skrapfaxsparr.

Tryck pa Ta bort nummer.

Markera det nummer du vill ta bort och tryck sedan pa OK.

LA S

Skriva ut en skrapfaxrapport

Sa har skriver du ut en lista 6ver sparrade skrapfaxnummer.

Sa har skriver du ut en skrapfaxrapport

1. Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

2 Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstallningar for fax.
3. Tryck pa Skrapfaxsparr.

4 Tryck pa Skriv ut rapporter och tryck sedan pa Skrapfaxlista.

Ta emot fax pa datorn med hjalp av HP Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Om skrivaren ar ansluten till datorn med hjélp av en USB-kabel kan du anvéanda HP
Digital fax (Faxa till PC och Faxa till Mac) for att automatiskt ta emot fax och spara fax
direkt pa datorn. Med Faxa till PC och Faxa till Mac kan du enkelt lagra digitala kopior
av faxen och aven undvika bekymret med stora pappersarkiv.

Mottagna fax sparas som TIFF-filer (Tagged Image File Format). Nar faxet har tagits
emot far du ett meddelande pa skdrmen med en lank till mappen dar faxet finns sparat.

Filerna namnges enligt féljande: XXXX_YYYYYYYY_2Z27777 tif, dar X star for
avsandarens information, Y ar datumet och Z ar den tidpunkt da faxet togs emot.

299

[ Anmarkning Faxa till PC och Faxa till Mac &r endast tillgangligt féor mottagning av
svartvita fax. Fargfax skrivs ut istallet for att sparas i datorn.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Krav for Faxa till PC och Faxa till Mac
. Aktivera Faxa till PC och Faxa till Mac
. Andra instéliningarna av Faxa till PC och Faxa till Mac

Krav for Faxa till PC och Faxa till Mac

. Administratérsdatorn, den dator som aktiverade funktionen Faxa till PC eller Faxa
till Mac, maste alltid vara paslagen. Endast en dator kan agera som
administratérsdator for Faxa till PC eller Faxa till Mac.

. Malmappens dator eller server maste vara igang kontinuerligt. Den dator dar
malmappen finns far inte vara i nagon form av vilolage om inkommande fax ska
kunna tas emot.

. Det maste finnas papper i inmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa
material.
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Aktivera Faxa till PC och Faxa till Mac

Om datorn kér Windows kan du anvanda installationsguiden for digital fax for att
aktivera Faxa till PC. Pa en Macintosh-dator kan du anvanda HP-verktyg.

Sa har konfigurerar du Faxa till PC (Windows)

1. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program och
valj mappen for din HP-skrivare. Darefter valjer du din HP-skrivare.

2. Dubbelklicka pa Faxatgarder och dubbelklicka sedan pa Installationsguide for
Digital fax.

3.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har konfigurerar du Faxa till Mac (Mac OS X)

1.  Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP-verktyget (Mac OS X).

2. Klicka pa ikonen Program i HP-verktygets verktygsfalt.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Andra instillningarna av Faxa till PC och Faxa till Mac

Du kan nar som helst uppdatera installningarna for Faxa till PC fran datorn fran
installationsguiden for Digital fax. Du kan uppdatera instéllningarna fér Faxa till Mac
fran HP-verktyg.

Du kan stdnga av Faxa till PC eller Faxa till Mac och inaktivera utskrift av fax fran
skrivarens kontrollpanel.

Sa har andrar du instdllningarna fran skrivarens kontrollpanel
1.  Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar, tryck pa Basinstéllningar fér fax och sedan pa Faxa
till PC.

3.  Markera den instéllining som du vill &ndra. Du kan andra féljande instéllningar:

. Visa PC:ns vardnamn: Visar namnet pa den dator som ar konfigurerad for
att hantera Faxa till PC eller Faxa till Mac.

. Stédng av: Stang av Faxa till PC eller Faxa till Mac.

149,

E¥ Anmarkning Anvand HP-programvaran pa din dator for att aktivera
Faxa till PC eller Faxa till Mac.

. Inaktivera faxutskrift: VValj det har alternativet om du vill att alla fax ska
skrivas ut nar de tas emot. Fargfax skrivs ut &ven om du inaktiverar
alternativet faxutskrift.

Sa har andrar du instéllningarna fran HP-programvaran (Windows)

1.  Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program och
valj mappen fér din HP-skrivare. Darefter valjer du din HP-skrivare.

2. Dubbelklicka pa Faxatgarder och dubbelklicka sedan pa Installationsguide for
Digital fax.

3.  Folj anvisningarna pa skarmen.

56 Faxa



Sa har dndrar du instéllningarna fran HP-programvaran (Mac OS X)

1.  Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP-verktyget (Mac OS X).

2. Klicka pa ikonen Program i HP-verktygets verktygsfalt.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.

Stanga av Faxa till PC eller Faxa till Mac
1. Tryck pa e (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar, Basinstéllningar for fax och darefter pa Faxa till
PC.

3.  Tryck pa Stadng av.

Stalla in korthummer

Du kan spara de vanligast anvanda faxnumren som kortnummer. Kortnumren gor det
mojligt att snabbt och enkelt sla dessa nummer fran skrivarens kontrollpanel.

X0 Tips Forutom att skapa och hantera kortnummerposterna fran skrivarens
" kontrollpanel kan du &ven anvanda verktygen som finns pa datorn, till exempel HP-
programvaran som féljer med skrivaren och skrivarens inbaddade webbserver
(EWS). Mer information finns i Verktyg fér skrivarhantering.

Det har avsnittet innehaller foliande amnen:

. Stélla in och &ndra korthummer

. Stélla in och &ndra korthummergrupper
. Ta bort kortnummer

. Skriva ut en lista med korthnummer

Stalla in och andra kortnummer

Du kan lagra faxnummer som kortnummer.

Sa har stéller du in kortnummer

1. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hdgerpil) och sedan pa Installation.
2. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Ange kortnr.

3.  Tryck pa Lagag till/andra kortnr och tryck sedan in ett ledigt nummer.

4 Ange faxnumret och tryck pa Nasta.

Br Anmarkning Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvéandiga
siffror, t.ex. riktnummer, prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar
kopplad till en vaxel, eller atkomstnummer till en alternativ teleoperator for
fiarrsamtal.

5.  Skrivin namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Klar.

Sa hér andrar du kortnummer

1. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hdgerpil) och sedan pa Installation.
2.  Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Ange kortnr.

3.  Tryck pa Lagg till/andra kortnr och sedan pa det kortnummer du vill andra.
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4.  Om du vill &ndra faxnumret skriver du in det nya numret och trycker pa Néasta.

B Anmirkning Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga
siffror, t.ex. riktnummer, prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar
kopplad till en véxel, eller atkomstnummer till en alternativ teleoperatér for
fiarrsamtal.

5.  Om du vill byta namn pa kortnumret skriver du in det nya namnet och trycker pa
Klar.

Stalla in och andra kortnummergrupper

Du kan lagra grupper av faxnummer som korthummergrupper.

Sa har stéller du in korthummergrupper

Bf Anmirkning Innan du kan skapa en kortnummergrupp maste du ha skapat minst
ett korthnummer.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa = (hégerpil) och sedan pa Installation.
Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Ange kortnr.
Tryck pa Korthummergrupp och tryck sedan in ett ledigt nummer.

Tryck pa de kortnummer du vill ta med i kortnummergruppen och tryck sedan pa
OK.

5.  Skriv in namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Klar.

oM

Sa har andrar du kortnummergrupper

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hégerpil) och sedan pa Installation.
2.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Ange kortnr.

3.  Valj Kortnummergrupp och tryck pa den post du vill andra.
4

Om du vill Iagga till eller ta bort kortnummer fran gruppen trycker du pa de
kortnummer du vill ta med eller ta bort och trycker pa OK.

5. Om du vill byta namn pa kortnummergruppen skriver du in det nya namnet och
trycker pa Klar.

Ta bort korthummer
Om du vill radera kortnummer eller kortnummergrupper foljer du dessa steg:
1.  Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hégerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och darefter pa Ange kortnr.

3. Tryck pa Ta bort kortnummer, tryck pa den post du vill radera och sedan pa Ja
for att bekrafta.

Br Anmarkning Nar du raderar en kortnummergrupp tas inte de enskilda
kortnummer som ingar i gruppen bort.
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Skriva ut en lista med kortnummer
Sa har skriver du ut en lista 6ver alla kortnummer som finns inlagda:

1. Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.

2 Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.
3.  Tryck pa Faxinstéallningar och darefter pa Ange kortnr.

4 Tryck pa Skriv ut lista med korthummer.

Andra faxinstéllningar

Nar du har utfért stegen i installationshandboken som féljde med skrivaren, anvander
du féljande steg for att &ndra ursprungsinstallningarna eller konfigurera andra
faxalternativ.

. Konfigurera faxrubrik

. Ange svarslage (autosvar)

. Stalla in antalet ringsignaler fére svar

. Andra svarssignalménstret fér distinkta ringsignaler

. Stélla in uppringningstyp

. Stalla in alternativ for ateruppringning

. Ange faxhastighet

. Stélla in faxens ljudvolym

Konfigurera faxrubrik

| faxrubriken langst upp pa alla fax du skickar anges ditt namn och faxnummer. HP

rekommenderar att du stéller in faxrubriken med hjalp av den HP-programvara som
medfdljde skrivaren. Du kan ocksa stalla in faxrubriken fran skrivarens kontrollpanel
enligt nedanstaende beskrivning.

Br Anmirkning | vissa lander/regioner erfordras en faxrubrik enligt lag.

Sa har skapar du eller dndrar en faxrubrik

1. Tryck pa p (hdgerpil) och sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstallningar for fax.
Tryck pa Faxrubrik.

Ange ditt eget eller ditt féretags namn och tryck sedan pa Klar.
Ange ditt faxnummer och tryck sedan pa Kiar.

akroebd

Ange svarslage (autosvar)
Svarslaget avgér om skrivaren ska ta emot inkommande samtal.

. Aktivera instéllningen Autosvar om du vill att skrivaren ska ta emot fax
automatiskt. Skrivaren tar da emot alla inkommande samtal och fax.

. Stang av instéllningen Autosvar om du vill ta emot fax manuellt. Du maste vara
dar och ta emot faxet personligen, annars tas inte faxet emot pa skrivaren.
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Sa har stiller du in svarslage

1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Basinstéllningar for fax.
3. Tryck pa Autosvar och valj sedan Pa eller Av.

Stélla in antalet ringsignaler fore svar

Om du aktiverar instéllningen Autosvar kan du ange hur manga ringsignaler som ska
ljuda innan enheten automatiskt besvarar det inkommande samtalet.

Installningen av Ringsign. f. svar ar viktig om du har en telefonsvarare pa samma
telefonlinje som skrivaren, eftersom du i sa fall vill att telefonsvararen ska svara fére
skrivaren. Antalet ringsignaler fore svar pa skrivaren bor vara hégre én antalet
ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.

Stall till exempel in telefonsvararen pa ett Iagre antal signaler och skrivaren sa att den
svarar efter det maximala antal signaler som kan stéllas in. (Det hdgsta antalet
ringsignaler varierar i olika Iander/regioner.) Med den hér instéllningen besvarar
telefonsvararen samtal och skrivaren évervakar linjen. Om skrivaren upptacker
faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet ar ett rostsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Sa har stéller du in antalet ringsignaler fore svar

1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Basinstéllningar for fax.

3.  Tryck pa Ringsign. f svar.

4.  Tryck pa 4 (uppatpil) eller  (nedatpil) om du vill &ndra antalet ringsignaler.
5.  Tryck pa Klar for att acceptera installningen.

Andra svarssignalmonstret for distinkta ringsignaler

Manga teleoperatdrer erbjuder en funktion for distinkta ringsignaler som gor att du kan
ha flera telefonnummer pa samma telefonlinje. Om du abonnerar pa denna tjanst far
varje nummer ett eget ringsignalmdnster. Du kan ange att skrivaren ska ta emot
inkommande samtal med ett visst ringsignalmdnster.

Om du ansluter skrivaren till en linje med distinkta ringsignaler, ber du teleoperatéren
tilldela ett ringsignalmonster for rostsamtal och ett for faxsamtal. HP rekommenderar
att du begar tva eller tre signaler for faxnummer. Nar skrivaren upptacker det angivna
ringsignalmoénstret tas samtalet och faxet emot.

X Tips Du kan ocksa anvanda funktionen for detektering av ringsignalmonster pa
" skrivarens kontrollpanel for att stalla in distinkta ringsignaler. Med den har
funktionen kanner skrivaren igen och registrerar ringsignalmdénstret pa ett
inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta ringsignalmdénstret
som din teleoperator tilldelat faxsamtal.

Om du inte har en tjanst for distinkta ringsignaler anvander du standardsignalmonstret,
som ar Alla signaler.

Bf Anmirkning Skrivaren kan inte ta emot fax om huvudtelefonnumret anvéands.
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Sa har andrar du svarssignalmonstret for distinka ringsignaler

1.

abkob

Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot faxsamtal automatiskt.
Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
Tryck pa Svarssignaler.

Ett meddelande visas som talar om att installningen inte bér &ndras om du inte
har flera nummer pa samma telefonlinje. Tryck pa Ja for att fortsatta.

Gor nagot av foljande:
. Tryck pa det ringsignalménster som teleoperatoren tilldelat for faxsamtal.
-eller -

. Tryck pa Detekt. signalmonster och folj anvisningarna pa skrivarens
kontrollpanel.

BY Anmirkning Om funktionen Detekt. signalménster inte kan kanna av
signalmonstret eller om du avbryter funktionen innan den ar klar, stalls
ringsignalmonstret automatiskt till standardinstaliningen, som ar Alla
signaler.

Anmérkning Om du anvander ett PBX-telefonsystem som har olika
ringsignalsmoénster for interna och externa samtal maste du ringa upp
faxnumret fran ett externt nummer.

Stalla in uppringningstyp

Anvand den har proceduren nar du vill stélla in ton- eller pulsuppringning.
Standardinstallningen ar Ton. Du bor endast andra instéllningen om du ar saker pa att
din telefonlinje inte kan anvanda tonval.

Br Anmiarkning Pulsvalsalternativet ar inte tillgangligt i alla lander/regioner.

Sa har stéller du in uppringningstypen

PN

Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Basinstallningar for fax.
Tryck pa ¥ (nedatpil) och sedan pa Ton- eller pulsval.

Tryck for att valja Tonval eller Pulsval.

Stilla in alternativ for ateruppringning

Om det inte gick att skicka ett fax pa grund av att numret hos mottagaren var upptaget
eller inte svarade, férsoker skrivaren ringa upp igen enligt installningarna av
alternativen for ateruppringning. Anvand foljande procedur for att aktivera eller
inaktivera alternativen.

Ring igen om upptaget: Om det har alternativet ar paslaget ringer skrivaren
automatiskt upp igen om den far en upptagetsignal. Standardinstalliningen for
detta alternativ ar Pa.

Ring igen om inget svar: Om det hér alternativet &r paslaget ringer skrivaren
automatiskt upp igen om mottagarfaxen inte svarar. Standardinstallningen for
detta alternativ ar Av.
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Sa har stéller du in alternativen for ateruppringning

1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.

3.  Tryck pa Ring ig. om uppt eller Ring ig. ej svar och valj sedan lampligt
alternativ.

Ange faxhastighet

Du kan ange faxhastigheten mellan skrivaren och andra faxapparater nar du skickar
och tar emot fax.

Om du anvander nagot av foljande kan du behdva sanka faxhastigheten:
. En IP-telefontjanst

. En privat telefonvaxel

. FolP (Fax over Internet Protocol)

. En ISDN-tjanst

Om du har problem med att skicka och ta emot fax kan du prova med en lagre
Faxhastighet. | tabellen nedan visas vilka instéllningar for faxhastighet som finns.

Instéllning for faxhastighet Faxhastighet
Snabb v.34 (33600 baud)
Medel v.17 (14400 baud)
Langsam v.29 (9600 baud)

Sa har stéller du in faxhastighet

Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2 Tryck pa Faxinstallningar och valj sedan Avancerade faxinstéllningar.
3.  Tryck pa Faxhastighet.

4 Tryck for att valja ett alternativ.

-

Stalla in faxens ljudvolym
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Med den har proceduren kan du hdja eller sanka faxens ljudvolym.

Sa har stéller du in faxens ljudvolym

1. Tryck pa p= (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2 Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstéllningar for fax.
3. Tryck pa Faxljudvolym.

4 Tryck pa Lag, Hog eller Av for att valja det.
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Tjanster for fax och digital telefon

Manga teleoperatorer erbjuder digitala telefontjanster till sina kunder, till exempel

féljande:

. DSL: En DSL-tjanst (Digital subscriber line) fran telebolaget. (DSL kallas &ven
ADSL.)

. PBX: Ett foretagsvaxelsystem (PBX).

. ISDN: Ett ISDN-system.

. FolP: En billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med
skrivaren genom internet. Denna metod kallas FolP (Fax over Internet Protocol).
Mer information finns i FolP (Fax over Internet Protocol).

HP-skrivare ar speciellt avsedda for traditionella, analoga telefontjanster. Om du
befinner dig i en miljé med digitala telefoner (till exempel DSL/ADSL, PBX eller ISDN)
kan du behdéva anvanda ett filter eller en omvandlare for digitalt-till-analogt nar du
staller in skrivaren for att faxa.

Br Anmiarkning HP kan inte garantera att skrivaren ar kompatibel med alla digitala
tjanster eller leverantorer i alla digitala miljéer, eller med alla digital-till-analog-
omvandlare. Du bor alltid radgora direkt med teleoperatéren om korrekt installation
baserat pa vilka tjanster de erbjuder.

FolP (Fax over Internet Protocol)

Du kanske kan abonnera pa en billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta
emot fax med skrivaren genom att ga via internet. Denna metod kallas FolP (Fax over
Internet Protocol).

Du anvander formodligen en FolP-tjanst (som tillhandahalls av din teleoperatér) om du:

. Slar en speciell kod tillsammans med faxnumret.

. Har en IP-omvandlare som &r ansluten till internet och som har analoga
telefonportar for faxanslutningen.

Br Anmiarkning Du kan bara skicka och ta emot fax genom att ansluta
telefonsladden till "1-LINE"-porten pa baksidan av skrivaren. Det betyder att din
anslutning till internet maste ske antingen genom en omvandlare (som
tillhandahaller vanliga analoga telefonjack for faxanslutningar) eller genom din
teleoperator.

}): Tips Stodet for traditionell faxdverforing via IP-telefonsystem ar ofta begransat.

"~ Om du har problem med att faxa kan du prova med en lagre faxhastighet eller
inaktivera faxens felkorrigeringslage (ECM). Om du stanger av ECM kan du dock
inte skicka och ta emot fargfax. (Mer information om hur du andrar faxhastigheten
finns i Ange faxhastighet. Mer information om hur du anvander ECM finns i Skicka
ett fax i felkorrigeringslage.

Om du har fragor angaende faxning via internet kontaktar du supportavdelningen hos
leverantdren av internetfaxtjéansterna eller din lokala operator for att fa hjalp.
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Anvanda rapporter

Du kan stalla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser
for varje fax som du skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter
manuellt vid behov. Dessa rapporter ger praktisk systeminformation om skrivaren.

Som standard ar skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det ar problem
med att skicka eller ta emot ett fax. En bekraftelse som talar om huruvida
faxsandningen lyckats visas kort i displayen pa kontrollpanelen efter varje transaktion.

Bf Anmirkning Om du inte kan |3sa rapporterna, kan du kontrollera de beraknade
blacknivaerna fran kontrollpanelen eller HP-programmet. Mer information finns i
Verktyg fér skrivarhantering.

Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du
undviker férseningar. Du behdéver inte byta ut blackpatronerna férran du ombeds att
gora det.

Anmarkning Kontrollera att skrivhuvudena och blackpatronerna ar i gott skick och
korrekt installerade. Mer information finns i Anvanda blackpatroner.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Skriva ut faxbekraftelserapporter

. Skriva ut felrapporter for fax

. Skriva ut och lasa faxloggen

. Rensa faxloggen

. Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen
. Skriva ut en rapport éver nummerpresentation

. Visa samtalshistorik

Skriva ut faxbekraftelserapporter

Om du vill ha en utskriven bekréftelse pa att faxmeddelandet har skickats gor du sa har
innan du sander nagra fax. Valj antingen Pa (faxsandning) eller Pa (sédnd och
mottagn).

Standardinstallningen for faxbekraftelse ar Av. Det betyder att det inte kommer att
skrivas ut en bekraftelserapport fér varje fax som skickas eller tas emot. En bekraftelse
som talar om huruvida faxsandningen lyckats visas kort i displayen pa kontrollpanelen
efter varje transaktion.

Bf Anmirkning Du kan lagga till en bild av den forsta sidan av faxet pa
faxbekraftelserapporten om du valjer Pa (faxsdndning) eller Pa (sandn och
mottagn) och om du skannar faxet for att skicka det fran minnet eller anvander
alternativet Skanna och faxa.

Sa har aktiverar du faxbekriftelse
1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.
2.  Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxrapporter.
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3.  Tryck pa Faxbekréftelse.
4. Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Av Ingen bekraftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax.
Detta &r standardinstallningen.

Pa (faxsandning) | Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar.

Pa Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.
(faxmottagning)

Pa (séandn och Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar
mottagn) emot.

Sa har lagger du till en bild av faxet pa rapporten

1. Tryck pa p (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxrapporter och sedan pa Faxbekriftelse.

3.  Tryck pa Pa (faxsdndning) eller Pa (sandn och mottagn).
4. Tryck pa Faxbekriftelse med bild.

Skriva ut felrapporter for fax

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel
uppstar under sandning eller mottagning av fax.

Sa har stéller du in skrivaren sa att felrapporter for fax skrivs ut automatiskt
1. Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxrapporter.

3.  Tryck pa Felrapport for fax.

4. Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Pa (sandn och Skrivs ut nar ett faxfel intraffar.
mottagn)
Av Inga felrapporter for fax skrivs ut.

Pa (faxsdndning) | Skrivs ut nar ett 6verforingsfel intraffar. Detta ar
standardinstaliningen.

Pa Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.
(faxmottagning)

Skriva ut och ldsa faxloggen
Du kan skriva ut en logg dver de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

Sa har skriver du ut faxloggen fran skrivarens kontrollpanel
1. Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxrapporter.
3.  Tryck pa Faxlogg.
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Rensa faxloggen

Anvand féljande anvisningar for att rensa faxloggen.

B Anmirkning Om du rensar faxloggen raderas ocksa alla utgdende fax som
sparats i minnet.

Sa har rensar du faxloggen
1. Tryck pa p= (hdgerpil) och sedan pa Installation.
2.  GOr nagot av foljande:
. Tryck pa Verktyg.
- eller -
. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Faxverktyg.
3.  Tryck pa Rensa faxlogg.

Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

| rapporten om den senaste faxtransaktionen skrivs uppgifter om den senaste
faxdverforingen ut. Uppgifterna omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

Sa har skriver du ut rapporten om den senaste faxtransaktionen
1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Faxrapporter.

3.  Tryck pa Senaste transaktionen.

Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

Med den hér proceduren kan du skriva ut en lista éver de faxnummer som skickat fax
till dig.

S4a har skriver du ut en rapport 6ver nummerpresentationshistorik
1. Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Faxrapporter.

3.  Tryck pa Samtals-ID-rapport.

Visa samtalshistorik

Sa hér visar du en lista dver alla samtal som gjorts fran skrivaren.

Bf Anmirkning Samtalshistoriken kan inte skrivas ut. Du kan bara visa den fran
skrivarens kontrollpanel.

Visa samtalshistoriken
1.  Tryck pa = (hdgerpil) och sedan pa Fax.

Tryck pa (Samtalshistorik).
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6 Webbtjanster

Med skrivaren far du tillgang till innovativa, webb-beredda I6sningar som gor att du
snabbt kan komma at internet, hAmta dokument och skriva ut dem snabbare och
enklare — utan att anvanda datorn.

299

[ Anmarkning For att du ska kunna anvanda de har webbfunktionerna maste
skrivaren vara ansluten till internet med hjalp av en tradlés anslutning. Du kan inte
anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Vad ar webbtjanster?

. Konfigurera webbtjanster

. Anvanda webbtjanster

. Ta bort webbtjanster

Vad ar webbtjanster?

Skrivaren kommer med féljande webbtjanster:

HP ePrint

HP ePrint &r en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut pa din HP ePrint-
beredda skrivare nar som helst, varifrdn som helst. Du skickar helt enkelt e-post till den
e-postadress som skrivaren tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behdver
inga sarskilda drivrutiner eller program. Sa lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut
varifran du vill med hjalp av HP ePrint.

Sa snart du har registrerat ett konto pa ePrintCenter kan du logga in och se din
utskriftsstatus i HP ePrint, hantera din utskriftské i HP ePrint, bestdmma vem som ska
kunna anvanda din skrivares e-postadress via HP ePrint for att skriva ut samt fa hjalp
med HP ePrint.

Apps for utskrift

Med apps for utskrift kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt
fran skrivaren. Du kan ocksa skanna dina dokument och lagra dem digitalt pa webben.

Apps for utskrift erbjuder manga olika typer av innehall, fran rabattkuponger och
familjeaktiviteter till nyheter, resor, sport, matlagning, foto och mycket annat. Du kan
t.0.m. visa och skriva ut dina online-bilder fran populara fotowebbplatser

Vissa apps for utskrift tillater att du schemalagger leveransen av appinnehall till
skrivaren.

Forformaterat innehall utformat speciellt for din skrivare betyder att du slipper
avkapade texter och bilder och extrasidor med bara en rad med text. Pa vissa skrivare
kan du dessutom valja papper och utskriftskvalitet pa skarmen for férhandsgranskning.

Allt utan att behdva starta datorn!
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Konfigurera webbtjanster

Om du vill konfigurera webbtjanster gar du igenom féljande steg.

Bf Anmirkning Innan du konfigurerar webbtjénster ska datorn vara ansluten till
internet med hjalp av en tradlos anslutning.

Konfigurera webbtjanster med HPs skrivarprogramvara

Forutom att aktivera nyckelfunktioner i skrivaren kan du konfigurera webbtjanster med
HPs medfdljande skrivarprogramvara. Om du inte konfigurerade webbtjansterna nar du
installerade HP-programvaran pa datorn, kan du anvanda denna programvara nu for
att konfigurera webbtjansterna.

Utfor féljande steg for ditt operativsystem nar du vill konfigurera webbtjanster:
Windows:

1. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program,
klicka pa HP och mappen for din skrivare och valj sedan ikonen med din
skrivares namn.

2. Dubbelklicka pa Webbanslutna I6sningar och dubbelklicka sedan pa ePrint-
konfiguration. Skrivarens inbaddade webbserver ppnas.

3. Pafliken Webbtjanster klickar du pa Konfigurera i sektionen Instéllningar for
webbtjanster.

4. Klicka pd Godkann anvandarvillkoren och aktivera webbtjansterna och klicka
sedan pa Nasta.

5. Klicka pa Ja sa att skrivaren kan leta efter och installera produktuppdateringar
automatiskt.

6.  Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du
ange de installningarna.

7.  Avsluta konfigurationen genom att folja instruktionerna i informationsbladet om
webbtjanster.

Mac OS X:

Du kan konfigurera och hantera webbtjanster i Mac OS X med hjalp av skrivarens
inbaddade webbserver (EWS). Mer information finns i Konfigurera webbtjanster med
den inbadddade webbservern

Konfigurera webbtjanster via skrivarens kontrollpanel

Skrivarens kontrollpanel ar ett enkelt verktyg fér konfigurering och hantering av
webbtjanster.

Om du vill konfigurera webbtjanster gar du igenom foljande steg:

1. Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet.
2. - /__' L

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa « (Apps) eller (HP ePrint).
3.  Tryck pa Acceptera for att acceptera villkoren och aktivera webbtjansterna.
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4. Pa skarmen Autouppdatering trycker du pa Ja for att tillata skrivaren att
automatiskt soka efter och installera produktuppdateringar.

5.  Om ditt natverk anvander proxyinstallningar fér anslutning till internet, ska du
ange de installningarna:

a. Tryck pa Ange proxy.
b.  Ange proxyserverinstallningarna och tryck sedan pa Kilar.

6. Avsluta konfigurationen genom att folja instruktionerna i informationsbladet om
webbtjanster.

Konfigurera webbtjanster med den inbdddade webbservern

Du kan anvanda skrivarens inbaddade webbserver (EWS) for att konfigurera och
hantera webbtjanster.

Om du vill konfigurera webbtjanster gar du igenom féljande steg:
1.  Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbéddad
webbserver.

2. Pafliken Webbtjanster klickar du pa Konfigurera i sektionen Instéllningar for
webbtjanster.

3. Klicka pa Godkdnn anviandarvillkoren och aktivera webbtjidnsterna och klicka
sedan pa Nasta.

4. Klicka pa Ja sa att skrivaren kan leta efter och installera produktuppdateringar
automatiskt.

5.  Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du
ange de installningarna.

6.  Avsluta konfigurationen genom att folja instruktionerna i informationsbladet om
webbtjanster.

Anvanda webbtjanster

Foljande avsnitt beskriver hur du anvander och konfigurerar webbtjanster.

HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst och
varifran som helst.

Se till att du har féljande utrustning innan du bérjar anvanda HP ePrint:

. En internet- och e-postkapabel dator eller mobil enhet
. En HP ePrint-kapabel skrivare med aktiverade webbtjanster

Q Tips Mer information om hantering och konfigurering av HP ePrint-instaliningar
och de senaste funktionerna finns pa ePrintCenter pa www.eprintcenter.com.
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Skriva ut med HP ePrint
Sa hér gor du for att skriva ut dokument med HP ePrint:

1.  Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.

B Anmirkning Information om hur du anvander e-postprogrammet pa din
dator eller mobila enhet finns i programmets dokumentation.

2.  Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga sedan den fil du vill skriva ut. En
lista med filer som kan skrivas ut med HP ePrint, liksom riktlinjer att folja nar du
anvander HP ePrint, finns i Webbtjénster och Specifikationer fér HPs webbplats.

3.  Ange skrivarens e-postadress pa raden "Till" i e-postmeddelandet och valj sedan
alternativet som skickar e-postmeddelandet.

Bf Anmirkning Det &r bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-
postmeddelandet. Om det finns andra e-postadresser pa raden "Till", kan det
handa att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

Leta reda pa skrivarens e-postadress
Sa har visar du skrivarens HP ePrint-e-postadress:

@

G4 till startskarmen och tryck pa ' (HP ePrint).
E-postadressen for skrivaren visas pa displayen.

Q Tips Om du vill skriva ut e-postadressen trycker du pa Skriv ut.

Sténga av HP ePrint
Sa har stanger du av HP ePrint:
1. (o
Ga till startskdrmen och tryck pa ! (HP ePrint) och tryck sedan pa Instalin..
2.  Tryck pa ePrint och sedan pa Av.

B Anmirkning La&s om hur du tar bort alla webbtjénster i Ta bort webbtjénster.

Apps for utskrift

Med apps for utskrift kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt
fran skrivaren.

Anvidnda apps for utskrift

Om du vill anvanda apps for utskrift pa din skrivare trycket du pa Apps pa skrivarens
kontrollpanel och trycker sedan pa den app du vill anvanda.

Om du vill veta mer om enskilda apps for utskrift, ga till www.eprintcenter.com.
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Hantera apps for utskrift

Du kan hantera dina apps for utskrift fran ePrintCenter. Du kan lagga till, konfigurera
eller ta bort apps for utskrift och stélla in i vilken ordning de ska visas pa skrivarens
display.

BY Anmarkning For att kunna hantera apps for utskrift fran ePrintCenter maste du
skapa ett konto pa ePrintCenter och lagga till din skrivare. Om du vill veta mer, ga
till www.eprintcenter.com.

Stanga av apps for utskrift
Sa har stanger du av apps for utskrift:

1. =
Ga till startskarmen och tryck pa ! (HP ePrint) och tryck sedan pa Instilin..

2.  Tryck pa Apps och sedan pa Av.

B¥ Anmirkning L&s om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjénster.

Ta bort webbtjanster

Gor sa har nar du vill ta bort webbtjénster:

1. =
Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa I (HP ePrint) och tryck sedan pa
Instalin..

2. Tryck pa Ta bort webbtjanster.
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7 Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta mojliga utskriftskvalitet fran skrivaren behéver du utféra nagra
enkla underhallsprocedurer. Det har avsnittet innehaller riktlinjer for hur du hanterar
blackpatroner, instruktioner for hur du byter ut blackpatroner samt justerar och rengér
skrivhuvudet.

Q Tips Om det uppstar problem med kopiering av dokument laser du Fels6kning av
utskriftskvaliteten.

Det héar avsnittet innehaller féljande amnen:

. Information om bléckpatronerna och skrivhuvudet
. Kontrollera de berdknade blécknivaerna

. Skriva ut med enbart svart black eller fargblack

. Byta blackpatroner

. Foérvara férbrukningsmaterial

. Insamling av information om anvandning

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Fdéljande tips hjalper dig att underhalla HPs blackpatroner och se till att
utskriftskvaliteten bibehalls.

. Instruktionerna i den har guiden berér utbyte av blackpatroner och ar inte
avsedda att anvandas vid den forsta installationen.
. Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalférpackningen tills de behdvs.

. Se till att stdnga av skrivaren ordentligt. Mer information finns i avsnittet Stdnga
av skrivaren.

. Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).

. Rengdr inte skrivhuvudet i onédan. Black gar da till spillo och patronernas
livslangd forkortas.

. Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem
ovarsamt under installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

. Vid transport av skrivaren, gor féljande for att forhindra blackspill fran skrivaren
eller att ndgon annan skada uppstar pa skrivaren:

o

Se till att du stanger av skrivaren genom att trycka pa LI_J (Strémbrytaren).
Vanta tills skrivaren ar helt tyst innan du drar ur stromsladden. Mer
information finns i Sténga av skrivaren.

° Lat blackpatronerna sitta kvar i enheten.

° Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan,
baksidan, framsidan eller upp-och-ned.

A\ Viktigt HP rekommenderar att du installerar blackpatroner som saknas sa fort
som mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hog blackatgang och
skador pé blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.
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Se dven
Kontrollera de berdknade blacknivaerna

Kontrollera de beraknade blacknivaerna

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer fran skrivarprogramvaran eller
kontrollpanelen pa skrivaren. Information om hur du anvander dessa verktyg finns i
Verktyg for skrivarhantering och Anvanda skrivarens kontrollpanel. Du kan &ven skriva
ut skrivarstatussidan for att se denna information (se Forsta skrivarstatusrapporten).

2,

[ Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bér du ha en erséattningspatron i beredskap sa att du
undviker férseningar. Du behover inte byta ut blackpatronerna férrén du far ett
meddelande om att gbra det.

Anmarkning Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron,
eller en patron som anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en
felaktig indikation eller vara otillganglig.

Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i
utskriftsprocessen, bland annat under den initieringsprocess som férbereder
skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av skrivhuvudet som
utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att blacket kan fléda jamnt. En
del blackrester blir dessutom kvar i blackpatronen efter det att den férbrukats. Mer
information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Skriva ut med enbart svart black eller fargblack

Foér normal anvandning ar den har produkten inte avsedd att skriva ut med enbart det
svarta blacket nar fargpatronerna har slut pa black.

Den ar dock konstruerad sa att du kan skriva ut sa lange som mdjligt nar patronerna
borjar fa slut pa black.
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Nar det finns tillrackligt med black i skrivhuvudet kommer skrivaren att erbjuda utskrift
med enbart svart black nar en eller flera fargpatroner har slut pa black, och enbart med
fargblack nar blacket i den svarta patronen ar slut.

. Den mangd du kan skriva ut med enbart svart black eller fargblack ar begransad,
sa du bor ha nya blackpatroner redo nar du skriver ut med enbart svart black eller
fargblack.

. Nar det inte langre finns tillrackligt med black for att skriva ut far du ett
meddelande om att en eller flera blackpatroner &r tomma och behdver bytas ut
innan du kan fortsatta med utskriften.

A\ Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvands. Om ett eller flera blackpatronsfack I&mnas tomma under
en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och skrivhuvudet
kan skadas. Om du nyligen har [amnat en blackpatron utanfor skrivaren en langre
period eller har haft papperstrassel i skrivaren och upptacker att utskriftskvaliteten
ar dalig, bor du rengdra skrivhuvudet. Mer information finns i Rengdra skrivhuvudet.

Byta blackpatroner

Bf Anmirkning Information om atervinning av férbrukade blackpatroner finns i HPs
program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare.

Om du inte redan har utbytespatroner for skrivaren, se HPs férbrukningsartiklar och
tillbehor.

Bf Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats &r fortfarande bara tillgangliga pa
engelska.

Anmaérkning En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

/A Viktigt HP rekommenderar att du installerar blackpatroner som saknas sa fort
som mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hog blackatgang och
skador pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.

Sa har byter du blackpatronerna
Folj dessa steg nar du byter ut blackpatroner.

1.  Kontrollera att skrivaren ar paslagen.
2.  Oppna bléackpatronsluckan.

Br Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.
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Tryck pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut den
fran hallaren.

<
=
4. Ta ut den nya blackpatronen ur férpackningen.
5. Ta hjalp av de fargkodade bokstéverna och skjut in blackpatronen pa den tomma
platsen tills den sitter ordentligt pa plats.
Kontrollera att den fargade bokstaven pa det uttag dar du satter in blackpatronen
har samma farg som blackpatronen du satter i.
6. Upprepa steg 3 till 5 for varje blackpatron du byter.
7.  Stang luckan till skrivarvagnen.
Se dven

HPs férbrukningsartiklar och tillbehor
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Forvara forbrukningsmaterial

Blackpatroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sékerstalla att
blackpatronens funktion bibehalls pa basta satt maste du dock stanga av skrivaren
ordentligt. Mer information finns i Stdnga av skrivaren.

Insamling av information om anvandning

76

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets (aven
kallad minneschip) som underlattar anvandningen av skrivaren.

Denna minneskrets samlar dven in ett begransat antal uppgifter om anvandningen av
skrivaren, vilka kan omfatta foljande: det datum da blackpatronen forst installerades,
det datum da blackpatronen senast anvandes, det antal sidor som skrivits ut med
blackpatronen, tackning av sidorna, de utskriftslagen som anvants, eventuella
utskriftsfel som kan ha uppstatt samt skrivarmodellen. Denna information hjalper HP att
utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov.

De data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information
som kan anvandas for att identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in ett stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs
kostnadsfria retur- och atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/
recycle). De insamlade minneskretsarna lases av och studeras i syfte att forbattra
framtida HP-skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna blackpatroner kan ocksa
ha tillgang till dessa uppgifter.

En tredje part som far tillgang till blackpatronen kan eventuellt komma at den anonyma
informationen i minneskretsen. Om du inte vill att informationen ska vara tillganglig kan
du gora minneskretsen obrukbar. Nar du har inaktiverat minneskretsen kan den dock
inte anvandas i nagon HP-skrivare.

Om det kénns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du gora
den otillganglig genom att stdnga av minneskretsens formaga att samla in information
om anvandningen av skrivaren:

Sa har stinger du av insamling av information om anvandning

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hégerpil) och sedan pa Installation.
2.  ValjInstéllningar och tryck sedan pa Information pa patronchip.

3.  Tryck pa OK for att stdnga av insamling av information om anvandning

Bf Anmirkning Om du stinger av minneskretsens formaga att samla in information
om anvandning av skrivaren, kan du anda fortsatta att anvanda blackpatronen i
HP-skrivaren.
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8 Losa ett problem

| detta avsnitt foreslas I6sningar pa vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som
den ska och du inte lyckas I6sa problemet med hjélp av dessa forslag kan du fa hjalp
via nagon av féljande supporttjanster.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Support fran HP

. Allmanna tips for felsékning och resurser
. Lésa skrivarproblem

. Fels6kning av utskriftskvaliteten

. Ldsa pappersmatningsproblem

. Ldsa kopieringsproblem

. Lésa skanningsproblem

. Lésa faxproblem
. Problemldsning fér webbtjanster och HPs webbplatser

. Lésa problem med den tradidsa anslutningen

. Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den fungerar med skrivaren
. Ldsa skrivarhanteringsproblem

. Fels6kning av installationsproblem

. Forsta skrivarstatusrapporten

. Lar dig férstad natverkskonfigurationssidan

. Atgarda papperstrassel

Support fran HP

Folj stegen nedan om du har problem

1. Las dokumentationen som medféljde skrivaren.

2. Besok HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/customercare. Pa
denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. HPs online-support ar tillganglig for alla HP-
kunder. Det &r den snabbaste kallan till aktuell produktinformation och experthjalp
och innehaller féljande:

. Snabb kontakt med behdriga supporttekniker online

. Uppdateringar av HP-programvara och drivrutiner fér HP-skrivaren

. Anvandbar felsékningsinformation fér vanliga problem

. Proaktiva skrivaruppdateringar, supportvarningar och nyhetsbrev fran HP
som ar tillgangliga nar du registrerar HP-skrivaren

Mer information finns i Elektronisk support.

3. Ring HPs support. Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa
skrivare, land/region och sprak. Mer information finns i Support fran HP per
telefon.
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Elektronisk support

Information om support och garanti finns pa HPs webbplats pa www.hp.com/go/
customercare. P& denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig
atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas vélja land/region ska du goéra
det. Klicka sedan pa Kontakta HP och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Webbplatsen tillhandahaller aven teknisk support, drivrutiner, tillbehor,
bestallningsinformation och annat, till exempel:

. Ga till supportsidorna.

. Skicka ett e-postmeddelande till HP om problemet.

. Chatta med en HP-tekniker pa internet.

. Sok efter uppdateringar av HP-programvaran.

Du kan aven fa support via HP-programvaran féor Windows eller Mac OS X, som

tillhandahaller enkla steg-for-steg-lésningar pa vanliga utskriftsproblem. Mer
information finns i Verktyg for skrivarhantering.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och
sprak.

Support fran HP per telefon

Telefonnumren till support och de angivna kostnaderna ar de som géller vid tidpunkten
fér publiceringen och avser endast samtal via det fasta telefonnatet. Olika
samtalskostnader galler for olika mobiltelefonoperatorer.

En aktuell lista 6ver telefonnumren till HPs support och information om
samtalskostnader finns pa www.hp.com/go/customercare.

Du kan fa hjalp av HPs kundtjanst under garantiperioden.

Bf Anmarkning HP tillhandahaller inte telefonsupport for utskrift i Linux. All support
ges online pa foljande webbplats: https://launchpad.net/hplip. Klicka pa knappen
Ask a question (Stall en fraga) for att inleda supportprocessen.

HPLIP-webbplatsen ger ingen support fér Windows eller Mac OS X. Om du
anvander dessa operativsystem besdker du www.hp.com/go/customercare.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Innan du ringer

. Giltighetstid fér telefonsupport

. Telefonnummer till support

. Efter giltighetstiden fér telefonsupport

Innan du ringer

Ring HPs support nar du sitter framfér datorn och skrivaren. Ha féljande information
tillganglig:

. Modellnummer (mer information finns i Hitta skrivarens modellnummer)

. Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)
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. Meddelanden som visas nar situationen uppstar
. Svar pa foljande fragor:

o

o

o

Har detta intraffat forut?

Kan situationen aterskapas?

Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den
tidpunkt da denna situation uppstod?

Intréffade nagot annat fére denna situation (till exempel aska eller att
skrivaren flyttades)?

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars telefonsupport i Nordamerika, Sydostasien och Latinamerika (inklusive Mexiko).

Telefonnummer till support

Pa manga platser erbjuder HP avgiftsfri telefonsupport under garantiperioden. Vissa av
telefonnumren till support ar dock kanske inte avgiftsfria.
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Den mest aktuella listan dver telefonsupportnummer finns pa www.hp.com/go/

customercare. Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig
atgarda manga vanliga skrivarproblem.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 0800 222 47 Rl
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 = 1588-3003
021672 280 el Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
éri 0.15 €/min
Algérie 021 67 22 80
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
Argentina 0-800-555-5000 Madagascar 262 262 5121 21
Australia 1300721 147 Magyarorszag 06 40 200 629
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra
Osterreich +43 0820 87 4417 Malaysia 1800 88 8588
doppeltor Ortstari Mauritius 262 262 210 404
. |
17212049 £ México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Belgié +32 078 600 019 o
Peak Hours: 0,055 € pim México 01-800-472-68368
Low Hours: 0,27 € p/m Maroc 0801 005 010
Belgique +32 078 600 020 Nederland +31 0900 2020 165

Peak Hours: 0,055 €/m Low Hours:
0,27 €/m

0.10 €/Min

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

New Zealand

0800 441 147

Brasil 0-800-709-7751 :'ge”a iT; :17; ggf;;o
orge
Canada .1-(800)-474-6836 (1-800 hp starter pa 0,59 Kr per min.,
invent) deretter 0,39 Kr per min.
Central America & The www.hp.com/la/soporte Fra mobiltelefon gjelder
" mobiltelefontakster.
Caribbean —
Chile 800-360-999 24791773 Bt
th 1068687980 Panama 1-800-711-2884
hE 800-810-3888 Ear?guay 80890200054 10006
Colombia (Bogotd) 571-606-9191 ey -800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Eh:"’:”'”es (222?2 :;i 13 -
- olska
(}osta Rica 0-800-011-1046 Koszt polaczenia:- z tel.
Ceska republika 810 222 222 stacjonarnego jak za 1 impuls wg
1.53 CZN/min taryfy operatora,- z tel.
komérkowego wg taryfy operatora.
Danmark ;‘;fa? 02325 (8k?5pr iy Portugal +351 808 201 492
P min. manar 06001030, 025 Custe: 8 ctniros o prnero
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 minutos
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 &= Puerto Rico 1-877-232-0589

800-711-2884

Republica Dominicana

1-800-711-2884

Ecuador (Pacifitel)

1-800-225-528 7%
800-711-2884

Reunion

0820 890 323

(02) 6910602

Romania

0801 033 390
(021 204 7090)

El Salvador 800-6160 Poccus (Mocksa) 495 777 3284
Espafia +34 902 010 059 Poccus (Cankr-Metepbypr) |812 332 4240
0.94 € p/im 800 897 1415 gl
France +33 0969 320 435 Singapore +65 6272 5300
Deutschland 74901805652 180 on | [Slovenska republika 0850 111 256
Festnetz - bei Anrufen aus South Africa (RSA) 0860 104 771
B eseen konnen andere. || Suomi +358 0 203 66 767
EMada 801-11-75400 Sverige +46077 120 4765
Kutpog +800 9 2654 Switzerland +410848 672 672
Guatemala 1-800-711-2884 0,08 CHF/min.
FEBHIITHE (852) 2802 4098 e 0800-010055 ($.%%)
India 1-800-425-7737 ‘ny +66 (2) 353 9000
India 91-80-28526900 071 891 391 o5
Indonesia +62 (21) 350 3408 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 30| | Tunisie 23926 000
+971 4 224 9189 cys| | Tarkiye (istanbul, Ankara,  {0(212) 444 0307
+971 4 224 9189 B Izmir“& Bursa) Yerel numara: 444 0307
+971 4 224 9189 P Ykpaina (044) 230»51-06'
+971 4 224 9189 ) 600 54 47 47 Bty S JY
- United Kingdom 0844 369 0369
Ireland +353 1890 923 902 0.50 £ p/m
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United States 1-(800)-474-6836
1.3 cent off-peak per minute
Italia +39 848 800 871 Uruguay 0004-054-177
costo telefonico locale Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
EES 0120-96-1665 Viét Nam +84 88234530
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Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar perioden for telefonsupport har 16pt ut, finns hjalp fran HP tillganglig for en extra
avgift. Hjalp kan ocksa finnas pa HPs webbplats for onlinesupport: www.hp.com/go/
customercare. Den har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig
att atgarda manga vanliga skrivarproblem. Fér mer information om supportalternativ
kontaktar du en HP-aterférsaljare eller ringer supportnumret for ditt land/din region.

Allmanna tips for felsékning och resurser

2,

& Anmarkning Manga av de féljande stegen kraver HP-programvara. Om du inte

har installerat HP-programvaran kan du installera den fran HPs program-CD som
medféljde skrivaren, eller ladda ned den fran HPs supportwebbplats www.hp.com/
go/customercare. Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan
hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Kontrollera eller gor féljande innan du boérjar med felsékningen:

Prova med att stdnga av skrivaren och sla pa den igen.
Information om papperstrassel finns i Atgérda papperstrassel.

Information om pappersmatningsproblem, t.ex. sned inmatning eller att papperet
inte plockas upp, finns i Lésa pappersmatningsproblem.

Lampan vid LI_J (Strombrytaren) lyser med fast sken. Forsta gangen skrivaren
startas tar det ungefar 9 minuter att initiera enheten nar blackpatronerna har
installerats.

Stromsladden och dvriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till skrivaren.
Kontrollera att skrivaren ar ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstromsuttag
och paslagen. Angaende spanningskrav, se Elektriska specifikationer.

Material har fyllts pa korrekt i inmatningsfacket och har inte fastnat i skrivaren.

All férpackningstejp och allt skyddsmaterial har tagits bort.

Kontrollera att skrivaren har valts som aktuell skrivare eller standardskrivare. |
Windows anger du enheten som standardskrivare i mappen Skrivare. | Mac OS X
staller du in den som standardskrivare i sektionen Skriv ut och faxa eller Skriv
ut och skanna i Systeminstéllningar. Mer information finns i datorns
dokumentation.

Kontrollera att Gor paus i utskrift inte ar markerat om du anvander en dator med
Windows.

Kontrollera att du inte har fér manga program 6ppna nar du férsdker utféra en
uppgift. Stdng program som inte anvands eller starta om datorn innan du gor ett
nytt férsok att utféra uppgiften.

Losa skrivarproblem

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

Skrivaren sténgs ovantat av

Det kommer ovantade ljud fran skrivaren
Justering misslyckas

Skrivaren svarar inte (inget skrivs ut)
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. Skrivaren skriver ut langsamt

. Tomma eller ofullstandiga sidor skrivs ut

. Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt
. Texten eller grafiken hamnar fel

Skrivaren stings oviéntat av

Kontrollera stromtillférseln och natanslutningen

Kontrollera att skrivarens strémsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.
Angaende spanningskrav, se Elektriska specifikationer.

Det kommer ovéantade ljud fran skrivaren

Du kan eventuellt héra ovantade ljud fran skrivaren. De kommer fran skrivarens
automatiska servicefunktioner, som underhaller skrivhuvudena.

Bf Anmirkning Sa& har forhindrar du att skador uppstar pa skrivaren:
Stang inte av skrivaren medan den utfér service. Om du stanger av skrivaren ska

du vanta tills den &r helt klar innan du stédnger av den med LI_J (Strémbrytaren). Mer
information finns i Stdnga av skrivaren.

Kontrollera att alla blackpatroner ar installerade. Om nagon av blackpatronerna
saknas kommer skrivaren att utféra extra service for att skydda skrivhuvudena.

Justering misslyckas

Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt
vitt papper i inmatningsfacket. Justeringen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna.

Om justeringen misslyckas flera ganger kan skrivhuvudet behéva rengoras eller sa kan
det bero pa en defekt sensor. Fér rengéring av skrivhuvudet, se Rengdéra skrivhuvudet.

Om en rengdring av skrivhuvudet inte I6ser problemet kan du kontakta HPs support.
Ga till www.hp.com/go/customercare. Pa denna webbplats finns information och
verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas
valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Kontakta HP och Ias om vart du
ringer for att fa teknisk support.

Skrivaren svarar inte (inget skrivs ut)

82

Utskrifter har fastnat i skrivarkon

Oppna skrivarkén, avbryt alla dokumentutskrifter och starta darefter om datorn. Gér ett
nytt forsok att skriva ut nar datorn startat om. Ga till operativsystemets hjalpsystem om
du vill ha mer information.

Kontrollera skrivarinstéllningarna
Mer information finns i Allmanna tips for felsdkning och resurser.
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Kontrollera installationen av HP-programvara

Om skrivaren sténgs av under pagaende utskrift bor ett varningsmeddelande visas pa
datorskarmen. Om sa inte sker kanske den HP-programvara som medfdljde skrivaren
inte ar korrekt installerad. Los problemet genom att avinstallera HP-programvaran och
installera om den igen. Mer information finns i Avinstallera och installera om HP-

programvaran.

Kontrollera kabelanslutningarna
. Se till att bada dndarna av USB-kabeln ar anslutna.
. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kontrollera foljande:
° Kontrollera anslutningslampan pa skrivarens baksida.
° Kontrollera att du inte har anslutit skrivaren med en telefonsladd.

Kontrollera eventuell programvara for personlig brandvdgg som installerats pa
datorn

En personlig brandvagg ar ett sakerhetsprogram som skyddar datorn fran intrang. Det
kan dock hénda att en brandvagg férhindrar kommunikation mellan datorn och
skrivaren. Om det uppstar problem med kommunikationen med skrivaren, préva med
att inaktivera brandvaggen tillfalligt. Om problemet kvarstar ar det inte brandvaggen
som orsakar problemet. Aktivera brandvaggen igen.

Skrivaren skriver ut langsamt

Prova foljande I6sningar om skrivaren skriver ut valdigt langsamt.
. Lésning 1: Anvand en instéllning fér Iagre utskriftskvalitet

. Lésning 2: Kontrollera blacknivaerna

. Lésning 3: Kontakta HPs support

Losning 1: Anvéand en instéllning for lagre utskriftskvalitet

Atgard: Kontrollera utskriftskvalitetsinstaliningen. Bésta och Maximal dpi ger
den basta kvaliteten men ar langsammare dn Normal eller Utkast. Utkast ger
den snabbaste utskriftshastigheten.

Orsak: Utskriftskvaliteten var installd pa en for hég kvalitet.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna

Atgard: Kontrollera de uppskattade blécknivaerna i blackpatronerna.
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Br Anmdrkning | varningar om lag blacknivéa och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdndamal. Nar du far ett
meddelande om att blacknivan ar lag bér du ha en ny blackpatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran
du ombeds att gora det.

A\ Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att [amnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvands. Om en eller flera blackpatronsfack lamnas tomma
under en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och
skrivhuvudet kan skadas. Om du nyligen har [dmnat en blackpatron utanfor
skrivaren under en langre period och tycker att utskriftskvaliteten ar dalig ska
du rengdra skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra skrivhuvudet.

Mer information finns i:

Kontrollera de berdknade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 3: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HPs support for service.

Ga till: www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller
information och verktyg som hjélper dig att atgdrda manga vanliga
skrivarproblem.

Om du uppmanas vélja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta
HP och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivaren.

Tomma eller ofullstandiga sidor skrivs ut

84

Rengoéra skrivhuvudet

Utfér rengodring av skrivhuvudet. Skrivhuvudet kan behdva rengéras om skrivaren
stangts av pa olampligt satt.

Bf Anmirkning Om skrivaren stings av pa felaktigt satt kan det leda till problem
med utskriftskvalitet, t.ex. tomma eller ofullstdndiga sidor. Rengoring av
skrivhuvudet kan I6sa dessa problem, men du kan férebygga dem genom att
stdnga av skrivaren korrekt. Stang alltid av skrivaren genom att trycka pa

LI_J (Strombrytaren) pa skrivaren. Vanta tills lampan for {J_J (Strémbrytaren) har
slocknat innan du drar ut strémsladden eller sténger av ett grenuttag.
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Kontrollera materialinstéillningarna

. Kontrollera att du har valt korrekta installningar for utskriftskvalitet i
skrivardrivrutinen for det material som har fyllts pa i facken.

. Kontrollera att sidinstallningarna i skrivardrivrutinen éverensstammer med
sidstorleken pa det material som har fyllts pa i facket.

Flera sidor matas in

Mer information om hur du felséker pappersmatningsproblem finns i L6sa
pappersmatningsproblem.

Det finns en tom sida i filen
Kontrollera filen och se till att det inte finns nagon tom sida i den.

Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt

Kontrollera diagnostiksidan for utskriftskvalitet

Skriv ut en diagnostiksida for utskriftskvalitet som hjalper dig att bestdmma om du
behdver kora underhallsverktyg for att forbattra utskriftskvaliteten. Mer information
finns i Forsta skrivarstatusrapporten.

Kontrollera att marginalerna ar ratt installda

Kontrollera att marginalinstallningarna for dokumentet inte dverskrider det omrade som
gar att skriva ut med skrivaren. Mer information finns i Stalla in minsta marginaler.

Kontrollera instédllningarna for fargutskrift
Kontrollera att Skriv ut i graskala inte har valts i skrivardrivrutinen.

Kontrollera skrivarens placering och ldngden pa USB-kabeln

Hoga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge
utskrifter som ar nagot forvrangda. Flytta skrivaren fran kallan till de elektromagnetiska
falten. Vi rekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som ar kortare an 3
meter (9,8 fot) for att minimera effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Kontrollera pappersformatet

Se till att det valda pappersformatet 6verensstdmmer med papperet som ligger i
skrivaren.

Texten eller grafiken hamnar fel

Kontrollera att materialet ar ratt pafylit

Kontrollera att utskriftsmaterialets bredd- och langdledare ligger mot kanten av
pappersbunten och att inmatningsfacket inte ar for fullt. Ytterligare information finns pa

Fylla pa material.
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Kontrollera utskriftsmaterialets storlek

. Innehallet pa sidan kan skaras av om dokumentet ar storre an materialet du
anvander.

. Kontrollera att vald materialstorlek i skrivardrivrutinen éverensstammer med
storleken pa materialet som fyllts pa i facket.

Kontrollera att marginalerna ar ratt installda

Om texten eller grafiken &r avskuren vid arkets kanter ska du kontrollera att
marginalinstallningarna fér dokumentet inte dverskrider det utskrivbara omradet for
skrivaren. Mer information finns i Stalla in minsta marginaler.

Kontrollera instédllningen for sidorientering

Kontrollera att den materialstorlek och sidorientering som valts i programmet
Overensstammer med installningarna i skrivardrivrutinen. Mer information finns i Skriva
ut.

Kontrollera skrivarens placering och langden pa USB-kabeln

Hoga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge
utskrifter som ar nagot forvrangda. Flytta skrivaren fran kallan till de elektromagnetiska
falten. Vi rekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som ar kortare an 3
meter (9,8 fot) for att minimera effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Om ovanstaende atgarder inte leder till dnskat resultat kan problemet bero pa att
programmet inte kan tolka skrivarinstallningarna korrekt. Kontrollera i Viktig information
om det finns nagra kanda programvarukonflikter. Du kan ocksa hitta information i
programmets dokumentation eller kontakta programvarutillverkaren om du vill ha mer
specifik hjalp.

Q Tips Om du anvander en dator som kér Windows, kan du besdka HPs webbplats
for onlinesupport pa www.hp.com/go/customercare. P& denna webbplats finns
information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Felsokning av utskriftskvaliteten

Prova I6sningarna i det har avsnittet for att I6sa kvalitetsproblem i utskrifterna.

. L6ésning 1: Se till att du anvander HPs originalblackpatroner

. L6ésning 2: Kontrollera blacknivaerna.

. Losning 3: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
. Lésning 4: Kontrollera papperstypen

. Lésning 5: Kontrollera utskriftsinstallningarna

. Lésning 6: Skriv ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport
. L6ésning 7: Kontakta HPs support

Losning 1: Se till att du anvander HPs originalblackpatroner
Atgird:  Kontrollera om blackpatronerna ar originalblackpatroner fran HP.
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HP rekommenderar att du endast anvander HPs originalblackpatroner. HPs
originalblackpatroner ar utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

Bf Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller
tillfdrlitigheten hos férbrukningsmaterial frdn en annan tillverkare an HP.
Service eller reparation av skrivaren som kravs till foljd av att tillbehor fran
andra tillverkare an HP anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt originalblackpatroner fran HP, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran ndgon annan tillverkare anvandes.
Om detta inte I16ser problemet kan du férsdka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna.
Atgard: Kontrollera de uppskattade blécknivaerna i blackpatronerna.

Bf Anmirkning Varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer ger
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdndamal. Nar du far en varning
om att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forrén
du far ett meddelande om att gora det.

A Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvands. Om en eller flera blackpatronsfack lamnas tomma
under en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och
skrivhuvudet kan skadas. Om du nyligen har Iamnat en blackpatron utanfor
skrivaren en langre period eller har haft papperstrassel i skrivaren och
upptacker att utskriftskvaliteten ar dalig, bér du rengéra skrivhuvudet. Mer
information finns i Rengdra skrivhuvudet.

Mer information finns i:
Kontrollera de berdknade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
Om detta inte I6ser problemet kan du férs6ka med nasta I6sning.
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Losning 3: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket

Atgard: Se till att papperet ar korrekt ilagt och att det inte ar skrynkligt eller for
tjockt.

. Fyll pa papper med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat
fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

. Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar
skrynkligt. Om papperet ligger for nara skrivhuvudet under utskriften, kan
blacket smetas ut. Det kan intraffa om papperet ar upphdjt, skrynkligt eller
mycket tjockt, till exempel ett kuvert.

Mer information finns i:
Fylla pa4 material
Orsak: Papperet hade lagts i felaktigt eller var skrynkligt eller for tjockt.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 4: Kontrollera papperstypen

Atgird: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra
papperstyper med ColorLok-teknik som ar lampliga for skrivaren. Alla papper
med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga standarder
betraffande tillférlitlighet och utskriftskvalitet och producerar dokument med
tydliga, klara farger och djupa svarta nyanser som torkar snabbare an annat
vanligt papper.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa &r helt plant. Det basta
resultatet vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i originalférpackningen i en aterforslutningsbar plastpase
pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva ut tar du
bara fram sa mycket papper som du tankt anvanda omedelbart. Nar du ar klar
med utskriften lagger du tillbaka oanvéant fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar
att fotopapperet rullar sig.

Br Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med
blacktillbehéren. Darfér behdver du inte byta blackpatroner.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.
Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.
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Losning 5: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgard: Kontrollera utskriftsinstéllningarna.

Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i utskriftsinstallningarna.
Kontrollera till exempel om dokumentet ar installt for utskrift i graskala. Du
kan ocksa kontrollera om avancerade farginstallningar, som mattnad,
ljusstyrka eller fargton, ar installda for att &ndra fargernas utseende.

Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet verensstammer med den
papperstyp som ligger i inmatningsfacket.

Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i
varandra. Om du skriver ut ett foto med hog kvalitet kan du valja en hogre
utskriftskvalitet och forsakra dig om att fotopapper, som HP Advanced
fotopapper, ligger i inmatningsfacket.

Bf Anmirkning Pa vissa datorskarmar kan fargerna se nagot annorlunda ut &n

i utskriften pa papper. | sa fall ar det inget fel pa skrivaren,
utskriftsinstaliningarna eller blackpatronerna. Ingen ytterligare felsékning
kravs.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Utskriftsinstaliningarna var felaktiga.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 6: Skriv ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport

Atgard:

Sa har skriver du ut en kvalitetsrapport

Kontrollpanelen: Tryck pa e (hdgerpil), Installation och Rapporter och
tryck sedan pa Kvalitet pa utskrift.

Inbdddad webbserver: Klicka pa fliken Verktyg, klicka pa Verktygslada
for utskriftskvalitet under Verktyg och klicka sedan pa knappen
Utskriftskvalitetsrapport.

HP-verktyget (Mac OS X): | sektionen Information och support klickar du
pa Diagnostik av utskriftskvalitet och sedan pa Skriv ut.

Felsdkning av utskriftskvaliteten 89



Kapitel 8

90

HP Officejet 6600 e-All-in-One series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information
Product model number: CB863A

Product serial number: CNOBO1T10705KR
Service |D: 21024
Firmware Version: TOL4FA1106AR
Pages printed: Tray 1=14, Tray 2=0, Total=14, Auto-duplex unit=0
Ink cartridge level*: K=60, Y=60, M=60, C=60
*Estimates only. Actual ink levels may vary.

Test Pattern 1

If the lines are not straight and connecled, align the printheads.

Test Pattern 2
If you see thin white lines across any of the colored blocks, clean the printheads.

1

Test Pattern 3

If you see dark lines or white gaps where the arrows are pointing, align printhead.

Gor sa har om det finns defekter i diagnostikrapporten for utskriftskvalitet:

1. Omlinjerna i testmonster 1 inte ar rata och ihopkopplade, maste du justera
skrivaren. Mer information finns i Justera skrivhuvudet.

2. Om du ser vita streck i nagot av fargblocken i testmonster 2, ska du rengéra
skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra skrivhuvudet.

3. Om du ser vita eller morka streck dar pilarna pekar i testmoénster 3, ska du
justera skrivaren. Mer information finns i Justera skrivhuvudet.

Orsak: Utskriftsproblem kan ha manga orsaker: installningar i programvaran,
en dalig bildfil eller sjalva utskriftssystemet. Om du inte ar néjd med kvaliteten pa
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dina utskrifter kan en diagnostiksida for utskriftskvalitet hjalpa dig ta reda pa om
utskriftssystemet fungerar som det ska.

Losning 7: Kontakta HPs support
Atgird: Kontakta HPs support for service.

Om du uppmanas vélja land/region ska du goéra det. Klicka sedan pa Kontakta
HP och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

- Tips Om du anvander en dator som kér Windows, kan du bes6ka HPs
" webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/customercare. Den har
webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Underhall av skrivhuvudet

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa ett problem med skrivhuvudet.
Du ska endast utfora procedurerna i féljande avsnitt om du far meddelanden om att
gOra det for att I16sa problem med utskriftskvaliteten.

Att utfora justering och rengdéring nar det inte behdvs kan slésa pa blacket och forkorta
blackpatronernas livslangd.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Rengora skrivhuvudet
. Justera skrivhuvudet

Rengora skrivhuvudet

Om utskriften ar randig eller har felaktiga eller saknade farger, kanske skrivhuvudet
behdver rengdras.

Det finns tva olika rengdringsfaser. Varje fas tar ungefar tva minuter, anvander ett ark
papper och en 6kad mangd black. Efter varje fas ska du granska kvaliteten pa
utskriften. Du bor endast satta igang nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfort bada rengéringsfaserna
kan du prova att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar aven
efter justering och rengoéring kontaktar du HPs support. Mer information finns i Support
fran HP.

Br Anmirkning Vid rengdringen gar det at black, sa rengér skrivhuvudet endast om
det ar nédvandigt. Rengoringsprocessen tar ett par minuter. Visst ljud kan avges
under processen. Se till att fylla pa papper innan du rengér skrivhuvudet. Mer
information finns i Fylla pa material.

Om du inte stanger av skrivaren pa ratt satt kan det uppsta problem med
utskriftskvaliteten. Mer information finns i Stdnga av skrivaren.
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Sa har rengor du skrivhuvudet med hjilp av kontrollpanelen

1.  Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

2.  Tryck pa = (hogerpil) och sedan pa Installation.
3.  Tryck pa Verktyg och sedan pa Rengor skrivhuvud.

Sa har rengor du skrivhuvudet med hjalp av Verktygsladan (Windows)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

2.  Oppna Verktygsladan. Mer information finns i Oppna verktygsladan..

3.  Gatill fliken Enhetstjanster och klicka pa ikonen till vinster om Rengoér
skrivhuvudena.

4.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har rengor du skrivhuvudet med hjilp av HP-verktyget (Mac OS X)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

2.  Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP-verktyget (Mac OS X).
| avdelningen Information och support klickar du pa Rengoér skrivhuvud.
4. Klicka pa Rengor och folj anvisningarna pa skarmen.

d

Sa har rengor du skrivhuvudet fran den inbaddade webbservern (EWS)

1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

2.  Oppna den inbadddade webbservern. Mer information finns i S& har éppnar du
den inb&dddade webbservern.

3. Kilicka pa fliken Verktyg, klicka pa Utskriftskvalitet-Verktygslada i avdelningen
Verktyg.

4. Klicka pa Rengor skrivhuvud och folj anvisningarna pa skarmen.

Justera skrivhuvudet
Skrivaren justerar automatiskt skrivhuvudet under ursprungsinstallationen.

Du kanske vill anvanda den har funktionen nar det férekommer rander eller vita linjer
genom nagon av fargstaplarna i skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig
kvalitet.

Sa har justerar du skrivhuvudet med hjilp av kontrollpanelen

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

2.  Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.
3.  Tryck pa Verktyg och valj sedan Justera skrivaren.
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Sa hir justerar du skrivhuvudet med hjalp av Verktygsladan (Windows)

1.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i

standardstorlek.

Oppna Verktygsladan. Mer information finns i Oppna verktygsladan..

Ga till fliken Enhetstjanster och klicka pa ikonen till vanster om Justera
skrivhuvudena.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har justerar du skrivhuvudet med hjélp av HP-verktyget (Mac OS X)

1.

i

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP-verktyget (Mac OS X).
| avdelningen Information och support klickar du pa Justera skrivhuvud.
Klicka pa Justera och folj anvisningarna pa skarmen.

Sa hir justerar du skrivhuvudet fran den inbdddade webbservern (EWS)

1.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial i
standardstorlek.

Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i S& har éppnar du
den inbdddade webbservern.

Klicka pa fliken Verktyg, klicka pa Utskriftskvalitet-Verktygslada i avdelningen
Verktyg.

Klicka pa Justera skrivhuvud och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Losa pappersmatningsproblem

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/

customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Materialet fungerar inte i skrivaren eller facket

Anvand endast medier som stdds av skrivaren och det fack som anvands. Mer
information finns i Mediespecifikationer.

Materialet hamtas inte upp fran facket

Kontrollera att det finns material i facket. Mer information finns i Fylla pa material.
Separera arken fran varandra innan de laggs i facket.

Kontrollera att pappersledarna &r anpassade efter markeringen i facket fér den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot
bunten, dock inte for nara.

Se till att materialet i facket inte ar bojt. Slata ut papperet genom att béja det i
motsatt riktning.
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Materialet kommer inte ut pa ratt satt

. Kontrollera att utmatningsfackets forlangningsdel ar utdragen, annars kan de
utskrivna sidorna ramla ned fran skrivaren.

k/\/y

. Ta bort en del av materialet fran utmatningsfacket. Det finns en gréns for hur
manga ark facket kan ta.

Papperen matas in snett

. Se till att materialet ligger an mot fackens pappersledare. Om det behdvs drar du
ut facken ut skrivaren och ser till att materialet ligger korrekt och ser till att
pappersledarna ar korrekt justerade.

. Fyll bara pa material i skrivaren nar ingen utskrift pagar.

Flera sidor i taget plockas upp
. Separera arken fran varandra innan de laggs i facket.

. Kontrollera att pappersledarna ar anpassade efter markeringen i facket for den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot
bunten, dock inte for nara.

. Kontrollera att inte facket har fyllts pa med fér mycket papper.
. Anvand HPs material for basta prestanda och effektivitet.

Losa kopieringsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper laser du informationen om HP-support i
Support fran HP.

. Ingen kopia kom ur enheten

. Kopieringspapperet ar tomt

. Dokument saknas eller ar suddiga

. Storleken minskas

. Kopieringskvaliteten &r dalig

. Uppenbara kopieringsfel

. En halv sida skrivs ut och darefter matas papperet ut

. Fel papperstyp
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Ingen kopia kom ur enheten

Kontrollera strommen
Kontrollera att strdmsladden sitter fast ordentligt och att skrivaren ar paslagen.
Kontrollera skrivarens status

° Skrivaren kan vara upptagen med ett annat jobb. Titta i displayen pa
kontrollpanelen om det finns nagon statusinformation. Vanta tills alla
pagaende jobb ar klara.

° Nagot kan ha fastnat i skrivaren. Kontrollera om nagot har fastnat. Se
Atgérda papperstrassel.

Kontrollera facken
Kontrollera att det finns ratt sorts material i enheten. Mer information finns i Fylla
pa material.

Kopieringspapperet ar tomt

Kontrollera materialet

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till
exempel vara for fuktigt eller fér grovt). Mer information finns i
Mediespecifikationer.

Kontrollera instéllningarna

Installningen av kontrasten kan vara for ljus. Ga till skrivarens kontrollpanel, tryck
pa Kopiera och sedan pa Ljusare/morkare och anvand darefter pilarna for att
gora kopiorna mérkare.

Kontrollera facken

Om du kopierar fran den automatiska dokumentmataren (ADM) ska du
kontrollera att originalen har placerats korrekt. Mer information finns i Lagga ett
original i den automatiska dokumentmataren.

Dokument saknas eller dr suddiga

Kontrollera materialet

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till

exempel vara for fuktigt eller for grovt). Mer information finns i

Mediespecifikationer.

Kontrollera instéllningarna

Kvalitetsinstéllningen Snabb (vilken ger utskrifter med utkastskvalitet) kan vara

anledningen till att dokument saknas eller &r suddiga. Ange instéliningen Normal

eller Basta i stallet.

Kontrollera originalet

° Kopians kvalitet beror pa originalets storlek och kvalitet. Anvand menyn
Kopiera om du vill justera ljusstyrkan fér kopian. Om originalet ar for ljust
kan det handa att kopieringen inte kan kompensera for detta, aven om du
justerar kontrasten.

° Fargade bakgrunder kan medféra att bilder i forgrunden inte framtrader sa
tydligt, eller att bakgrunden far en annan nyans.
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° Om du kopierar ett kantldst (utfallande) original, ska du placera det pa
skannerglaset och inte i den automatiska dokumentmataren. Mer
information finns i avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset.

° Om du kopierar ett foto lagger du det pa skannerglaset enligt bilden pa
skannerbadden.

Storleken minskas

Funktionen for forstoring/forminskning eller nagon annan kopieringsfunktion kan
ha stéllts in fran skrivarens kontrollpanel i syfte att férminska den skannade
bilden. Kontrollera installningarna for kopieringsjobbet sa att du ar séker pa att de
ger normal storlek.

HP-programvaran kan vara installd sa att den férminskar den skannade bilden.
Andra instéliningarna om det behdvs. Mer information finns i direkthjélpen som
medfdljde HP-programvaran.

Kopieringskvaliteten ar dalig

Vidta atgarder for att forbattra kvaliteten
° Anvand original av hog kvalitet.

° Placera materialet pa ratt satt. Om materialet placeras felaktigt kan det bli
skevt vilket ger suddiga kopior. Mer information finns i Mediespecifikationer.

° Anvand eller tillverka ett underlagspapper for att skydda dina original.
Kontrollera skrivaren
° Skannerlocket kanske inte ar helt stangt.

° Skannerglaset eller lockets stdéd kan behdva rengéras. Mer information finns
i Underhalla skrivaren.

° Den automatiska dokumentmataren (ADM) kanske behdver rengéras. Mer
information finns i Underhalla skrivaren.

Skriv ut en sida for diagnostik av skrivarkvalitet och folj anvisningarna pa denna

sida for att |6sa problem med dalig kopieringskvalitet. Mer information finns i

Felsékning av utskriftskvaliteten.

Uppenbara kopieringsfel

Vertikala vita eller suddiga réander

Materialet kanske inte uppfyller Hewlett-Packards materialkrav (det kan till
exempel vara for fuktigt eller fér grovt). Mer information finns i
Mediespecifikationer.

For ljusa eller for mérka

Justera kontrasten och installningarna fér kopieringskvalitet.

Oonskade streck

Skannerglaset, lockets stdd eller ramen kan behéva rengéras. Mer information
finns i Underhalla skrivaren.

Svarta punkter eller flackar

Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa
skannerglaset eller lockets stéd. Prova med att rengéra skrivaren. Mer
information finns i Underhalla skrivaren.
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. Kopian ar sned eller skev

Om du anvander den automatiska dokumentmataren (ADM) ska du kontrollera

féljande:

° Kontrollera att ADM-inmatningsfacket inte ar for fullt.

° Kontrollera att ADM-breddjusterarna ligger an mot materialets sidor.

Mer information finns i Lagga ett original i den automatiska dokumentmataren.
. Suddig text

° Justera kontrasten och instéllningarna foér kopieringskvalitet.

° Standardinstallningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs andrar du den sa att texten eller fotografierna
ser battre ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstéliningar.

. Ofullstandig text eller grafik pa kopior
Justera kontrasten och instéllningarna for kopieringskvalitet.

. Stora, svarta typsnitt ser flackiga ut (ar ojamna)
Standardinstallningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs énc_i_rar du den sa att texten eller fotografierna ser
battre ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstallningar.

. Horisontella korniga eller vita strak i ljusgra till mellangra omraden

Standardinstallningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera
installningen. Om det behdvs &ndrar du den sa att texten eller fotografierna ser
béattre ut. Mer information finns i Andra kopieringsinstallningar.

En halv sida skrivs ut och darefter matas papperet ut

Kontrollera blackpatronerna

Se till att ratt blackpatroner &r installerade och att blacket inte haller pa att ta slut i
patronerna. Mer information finns i Verktyg for skrivarhantering och Forsta
skrivarstatusrapporten.

HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten pa blackpatroner fran andra tillverkare.

Fel papperstyp
Kontrollera instéllningarna

Kontrollera att storleken och typen fér det material som ar ilagt dverensstammer med
installningarna pa kontrollpanelen.

Losa skanningsproblem

Q Tips Du kan besoka HPs webbplats fér onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

. Inget hande i skannern

. Skanningen tar for lang tid

. En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text
. Det gér inte att redigera text
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. Felmeddelanden visas
. Kvaliteten pa den skannade bilden ar undermalig
. Uppenbara skanningsfel

Inget hdnde i skannern
. Kontrollera originalet

Kontrollera att originalet placerats korrekt. Mer information finns i Lagga ett
original pa skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska
dokumentmataren.

. Kontrollera skrivaren

Skrivaren haller kanske pa att aterga fran vilolage efter en tids inaktivitet, vilket
kan fordroja processen en kort stund. Vanta tills startskarmen visas pa skrivaren.

. Kontrollera HP-programvaran
Se till att den HP-programvara som medféljde skrivaren ar korrekt installerad.

Skanningen tar for lang tid
. Kontrollera instéllningarna

° En hdg installning for upplésning kan innebara att skanningen gar
langsammare och att filerna blir stérre. Om du vill ha basta mojliga resultat
véljer du en uppldsning som inte ar hdgre an nédvandigt. Om du sénker
upplésningen gar skanningen snabbare.

° Om du laser in en bild med TWAIN kan du andra installningarna och i stallet
skanna i svartvitt. Mer information finns i direkthjélpen fér TWAIN-
programmet.

. Kontrollera skrivarens status

Om du skickat en utskrift eller ett kopieringsjobb innan du férsokte skanna

pabdrjas skanningen om skannern inte ar upptagen. Utskrifts- och

skanningsprocesserna delar dock minne, vilket innebar att skanningen kan ga
langsammare.
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En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text
. Kontrollera originalet

o

Kontrollera att originalet placerats korrekt. Mer information finns i LAgga ett
original pa skannerglaset och Lagga ett original i den automatiska
dokumentmataren.

Om du skannade dokumentet fran ADM-enheten kan du forstka skanna
dokumentet direkt fran skannern i stallet. Mer information finns i Lagga ett
original pa skannerglaset.

Fargad bakgrund kan gora att bilder i forgrunden inte framtrader sa tydligt.
Forsok med att justera instéllningarna innan du skannar originalet, eller
forbattra bilden nar du skannat den.

. Kontrollera instéllningarna

o

Kontrollera att storleken pa det material som matas in ar tillrackligt stort for
det original som du skannar.

Om du anvander HPs skrivarprogramvara kan standardinstallningarna i HPs
skrivarprogramvara vara installda pa att automatiskt utféra en annan
specifik uppgift &n den du férsoker utféra. Ga till direkthjalpen i HPs
skrivarprogramvara fér anvisningar om hur du andrar instéllningarna.

Det gar inte att redigera text
. Se till att OCR-programmet har installerats:

o

Se till att OCR-programmet har installerats:

Windows: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla
program, klicka pa HP, valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa
Skrivarinstallation och programvara. Klicka pa Lagg till mer
programvara och sedan pa Vald programvara och se till att OCR-
alternativet ar valt.

Mac OS X: Om du har installerat HP-programvaran med alternativet for
minimal installation kanske inte OCR-programvaran har installerats. Foér att
installera denna programvara satter du i HPs program-CD i datorn,
dubbelklickar pa ikonen fér HPs installationsprogram och valjer alternativet
HP-rekommenderad programvara nar du ombeds att gora detta.

Nar du skannar originalet ska du valja en dokumenttyp i programvaran som
skapar redigerbar text. Om texten ar klassificerad som grafik konverteras
den inte till text.
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Om du anvander ett separat OCR-program (for optisk teckenigenkanning)
kan detta program vara lankat till en ordbehandlare som inte klarar att utféra
OCR-uppgifter. Mer information finns i dokumentationen som féljde med
OCR-programmet.

Se till att du valt ett OCR-sprak som motsvarar spraket i det dokument du
skannar. Mer information finns i dokumentationen som f6ljde med OCR-
programmet.

. Kontrollera originalen

o

Om du skannar dokument som redigerbar text fran den automatiska
dokumentmataren maste originalet placeras i den automatiska
dokumentmataren med den 6vre kanten framst och framsidan uppat. Nar du
skannar fran skannerglaset maste originalet placeras med den évre kanten
mot glasets hogra kant. Kontrollera ocksa att dokumentet ligger rakt. Mer
information finns i Légga ett original pa skannerglaset och Lagga ett original
i den automatiska dokumentmataren.

Programvaran kanske inte k&nner igen text som ar for tat. Exempel: Om
texten saknar bokstaver eller har sammansatta bokstaver kan "rn" tolkas
som "m".

Hur val programvaran lyckas beror pa originalets bildkvalitet, textstorlek och
struktur samt pa kvaliteten hos sjalva skanningen. Se till att du har ett
original med god bildkvalitet.

Fargad bakgrund kan gora att bilder i forgrunden inte framtrader sa tydligt.

Felmeddelanden visas
. Det gar inte att aktivera TWAIN-kalla eller Ett fel uppstod nar bilden lastes in

o

Om du registrerar en bild fran en annan enhet, som t.ex. en annan skanner
ska du se till att den andra enheten &r TWAIN-kompatibel. Enheter som inte
ar TWAIN-kompatibla fungerar inte med den HP-programvara som
medféljer skrivaren.

Om du anvander en USB-anslutning, kontrollera att du har anslutit USB-
kabeln for enheten i ratt port pa datorns baksida.

Bekrafta att ratt TWAIN-kalla ar markerad. Det gér du i HP-programvaran
genom att vélja Valj skanner pa Arkiv-menyn.

. Ladda om dokumentet och starta om jobbet
Tryck pa OK pa skrivarens kontrollpanel och ladda sedan om aterstaende
dokument i den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Lagga ett
original i den automatiska dokumentmataren.

Kvaliteten pa den skannade bilden dr undermalig
Originalet ar en kopia av ett fotografi eller en bild

Tryckta fotografier, som till exempel finns i tidningar, trycks med sma punkter som

utgor en tolkning av det ursprungliga fotografiet och genom detta blir bildkvaliteten
samre. Dessa sma prickar bildar ofta oonskade ménster som detekteras nar bilden
skannas, skrivs ut eller visas pa en skarm. Om féljande forslag inte rattar till problemen
kan du behéva anvénda ett original som har hogre kvalitet.

° Foérsok att eliminera ménstren genom att férminska bilden efter skanningen.

° Skriv ut den skannade bilden for att se om kvaliteten forbattrats.
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° Kontrollera att dina installningar fér upplésning och farg ar de ratta for den typ av
skanning du utfér.

° Anvand skannerglaset nar du skannar i stallet for den automatiska
dokumentmataren for basta mojliga resultat.

Text eller bilder pa baksidan av ett dubbelsidigt original visas i skanningen

Om du anvander ett dubbelsidigt original kan text eller bilder fran den andra sidan lysa
igenom om du anvander material som ar fér tunt eller genomskinligt.

Den skannade bilden dr skev (sned)

Originalet kan ha placerats pa fel satt. Anvand pappersledarna nar du placerar
originalen i den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Lagga ett
original i den automatiska dokumentmataren.

Anvand skannerglaset nar du skannar i stallet fér den automatiska dokumentmataren
for basta mojliga resultat.

Bildkvaliteten ar battre vid utskrift

Den bild som visas pa datorskarmen ar inte alltid en rattvisande avbildning av
kvaliteten pa skanningen.

° Prova med att justera installningarna fér datorskarmen sa att den visar fler farger
(eller gra nyanser). | Windows gor du vanligtvis detta genom att 6ppna
Bildskarm pa Kontrollpanelen i Windows.

° Andra instéliningarna foér uppldsning och farg.

Den skannade bilden innehaller flackar, rander, vertikala vita streck eller andra
defekter

° Om skannerglaset ar smutsigt blir inte den skannade bilden sa tydlig som den boér
vara. Instruktioner om rengéring finns i Underhalla skrivaren.

° Defekterna kanske inte har uppstatt vid skanningen utan finns pa originalet.
Grafik ser inte ut som pa originalet
Skanna med en hdgre upplésning.

Br Anmirkning Skanning med hég uppldsning kan ta lang tid och krava mycket
utrymme pa din dator.

Vidta atgarder for att forbattra kvaliteten
° Anvand hellre skannerglaset &n den automatiska dokumentmataren.
° Anvand original av hog kvalitet.

° Placera materialet pa ratt satt. Om materialet placeras felaktigt pa skannerglaset
kan det bli skevt vilket ger suddiga bilder. Ytterligare information finns pa Léagga
ett original p& skannerglaset.

° Justera HP-programvaruinstéllningarna i enlighet med hur bilden som ska
skannas ska anvandas.

° Anvand eller tillverka ett underlagspapper for att skydda dina original.
° Rengér skannerglaset. Mer information finns i Rengéra skannerglaset.
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Uppenbara skanningsfel

Tomma sidor

Kontrollera att originaldokumentet placerats korrekt. Placera originaldokumentet

med framsidan nedat pa flatbdddsskannern. Det 6vre vanstra hérnet av

dokumentet ska vara placerat i det nedre hdgra hornet av skannerglaset.

For ljusa eller for morka

° Forsok med att justera installningarna. Anvand ratt instaliningar for
upplésning och farg.

° Originalbilden kan vara mycket ljus eller mycket mork eller ar kanske
utskriven pa fargat papper.

Oodnskade streck

Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa

skannerglaset. Rengor skannerglaset. Mer information finns i Underhalla

skrivaren.

Svarta punkter eller flackar

° Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa
skannerglaset, skannerglaset kan vara smutsigt eller repigt eller sa kan
dokumentlockets baksida vara smutsig. Rengdr skannerglaset och stédet.
Mer information finns i Underhéalla skrivaren. Om rengéringen inte hjalper
kan du behdva byta ut skannerglaset eller lockets stod.

° Defekterna kanske inte har uppstatt vid skanningen utan finns pa originalet.

Suddig text

Fors6k med att justera instéllningarna. Kontrollera att du anvander ratt

installningar for upplésning och farg.

Storleken minskas

HP-programvaran kan vara installd sa att den férminskar den skannade bilden.

Ga till hjalpen fér HPs skrivarprogramvara om du vill veta mer om hur du &ndrar

installningarna.

Losa faxproblem

Det har avsnittet innehaller information om felsdkning av faxfunktionen pa skrivaren.
Om skrivaren inte ar korrekt instélld for fax kan du fa problem med att skicka eller ta
emot fax, eller bade och.

Om du har problem med att faxa kan du skriva ut en faxtestrapport fér att kontrollera
skrivarens status. Testet misslyckas om skrivaren inte ar korrekt installd for fax. Utfor
det har testet nar du ar klar med att stalla in skrivaren for fax. Mer information finns i

Testa faxinstallningar.

Om testet misslyckas boér du lasa igenom rapporten for att fa veta hur du ska ratta till
eventuella problem. Mer information finns i Faxtestet misslyckades.

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/

customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Faxtestet misslyckades
Luren av visas konstant pa displayen
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. Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

. Skrivaren har problem att skicka ett fax manuellt

. Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

. Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

. Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

. Telefonsladden som levererades med skrivaren ar for kort
. Fargfax skrivs inte ut.

. Datorn kan inte ta emot fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)

Faxtestet misslyckades

Om du kor ett faxtest och det misslyckas, titta igenom rapporten for att fa
grundlaggande information om felet. For mer detaljerad information, klicka pa
rapporten for att se vilken del av testet som misslyckades och las sedan om
motsvarande @mne i det har avsnittet for forslag pa I6sningar.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Testet av faxmaskinvaran misslyckades

. Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

. Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

. Testet "Anvéanda ratt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades
. Testet "Detektering av kopplingston" misslyckades

. Testet av faxlinjestatus misslyckades

Testet av faxmaskinvaran misslyckades

Atgard:

Stang av skrivaren med hjalp av ILI_J (Strémbrytaren) pa skrivarens
kontrollpanel och dra sedan ur strémsladden pa baksidan av skrivaren.
Efter nagra sekunder satter du i strémsladden igen och slar pa strémmen.
Gor testet igen. Om testet misslyckas igen fortsatter du med nasta
felsbkningssteg i det har avsnittet.

. Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax
kanske det inte ar nagot problem.

. Om du kor testet fran Faxinstallningsguiden (Windows) eller HP
Instéllningsassistent (Mac OS X), forvissa dig om att skrivaren inte ar
upptagen med en annan uppgift, som att ta emot ett fax eller att kopiera. Se
efter om det finns ett meddelande pa displayen som sager att skrivaren ar
upptagen. Om enheten ar upptagen vantar du tills den ar klar och redo for
nya uppgifter innan du koér testet.

. Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

. Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.
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Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir
godkant och att skrivaren ar klar for fax. Om Test av faxmaskinvara fortsatter att
misslyckas och du har problem med att faxa bor du kontakta HPs support. G4 till
www.hp.com/go/customercare. P4 denna webbplats finns information och verktyg

som kan hjélpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas
valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP och I&ds om vart
du ringer for att fa teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack"” misslyckades

Atgird:

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena
anden av den telefonsladd som medf6ljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.
Mer information om att stalla in skrivaren for fax finns i Ytterligare
faxinstallningar.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du
anvander for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hor
nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera
linjen.

Skicka och ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske
det inte ar nagot problem.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir
godkant och att skrivaren ar klar for fax.

Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

Atgird: Anslut telefonsladden till ratt port.

1.

Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa
baksidan av skrivaren.

Bf Anmirkning Om du anvénder 2-EXT-porten for att anslutning till
telefonjacket kan du inte skicka eller ta emot fax. 2-EXT-porten bor
endast anvandas for att ansluta annan utrustning, som t.ex. en
telefonsvarare.
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Bild 8-1 Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT
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Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medfodljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-
LINE"-porten

2.  Nar du har anslutit telefonsladden till 1-LINE-porten koér du faxtestet igen for
att kontrollera att skrivaren fungerar och att den ar klar for fax.

3.  Skicka och ta emot ett testfax.

. Foérsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

. Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Testet "Anvanda ritt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades
Atgard:

. Kontrollera att du har anvéant den telefonsladd som medféljde skrivaren for
anslutning till telefonjacket. Den ena dnden av denna sladd ska vara
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ansluten till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren och den andra till
telefonjacket. Se illustrationen.

1-LINE 2-EXT

__ 0
—‘J

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-
LINE"-porten

Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte ar tillrackligt lang kan du
anvanda ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en
elektronikaffar som séljer telefontillbehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du
kanske redan har hemma eller pa kontoret.

. Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

. Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

. Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.
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Testet "Detektering av kopplingston™ misslyckades

Atgard:

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan goéra
att testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar
problem genom att koppla bort all annan utrustning fran telefonlinjen och
sedan kora testet igen. Om Detektering av kopplingston lyckas nar denna
utrustning ar bortkopplad ar det nagon av de externa enheterna som
orsakar problemet. Prova att 1dgga till en enhet i taget och kor testet igen.
Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du
anvander for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hor
nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera
linjen.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena
anden av den telefonsladd som medfdljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Om ditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sasom
vissa privata telefonvaxlar, kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka
nagra problem med att skicka och ta emot fax. Forsok att skicka eller ta
emot ett testfax.

Kontrollera att instéllningen fér land/region &r korrekt. Om land/region inte
har stallts in eller om installningen ar felaktig, kan testet misslyckas och du
kan fa problem med att skicka eller ta emot fax.

Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte
skicka eller ta emot fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital
genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna efter en
kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog
telefonlinje och forsok skicka eller ta emot ett fax.

Foérsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

Nar du atgardat alla eventuella problem som detekterats ska du kora faxtestet
igen for att forsakra dig om att det far godkant resultat och att skrivaren ar redo
att anvandas for fax. Om testet Dektering av kopplingston fortsatter att
misslyckas ska du kontakta din teleoperatér och be dem kontrollera telefonlinjen.
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Testet av faxlinjestatus misslyckades

Atgird:

Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte
skicka eller ta emot fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital
genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna efter en
kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog
telefonlinje och forsék skicka eller ta emot ett fax.

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att
telefonsladden ar saker.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena
anden av den telefonsladd som medfdljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan géra
att testet misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar
problem genom att koppla bort all utrsutning fran telefonlinjen och sedan
kora testet igen.

° Om Test av faxlinjestatus lyckades utan den 6vriga utrustningen ar
det nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Préva att
lagga till en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du
identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

° Om Test av faxlinjestatus misslyckades utan den &vriga utrustningen
ansluter du skrivaren till en fungerande telefonlinje och fortsatter med
nasta felsékningssteg i det har avsnittet.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med
skrivaren. Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att
ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du inte kan skicka och ta emot
fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med skrivaren
ska du kora faxtestet igen.

Nar du har 16st ett problem kér du faxtestet igen for att kontrollera att det blir
godkant och att skrivaren ar klar for fax. Om Test av faxlinjestatus fortsatter att
misslyckas och du far problem nar du forsdker faxa kontaktar du teleoperatéren
och ber dem kontrollera telefonlinjen.

Luren av visas konstant pa displayen

Atgdrd: Du anvéander fel typ av telefonsladd. Férsékra dig om att du anvander
den telefonsladd som levererades med skrivaren for att ansluta skrivaren till
telefonlinjen. Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte &r tillrackligt 1ang
kan du anvanda ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en
elektronikaffar som saljer telefontillboehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske
redan har hemma eller pa kontoret.
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Atgard: Annan utrustning som anvénder samma telefonlinje som skrivaren kan
vara i bruk. Kontrollera att ingen anknytningstelefon (telefon pa samma
telefonlinje men inte kopplad till skrivaren) eller annan utrustning anvéands och att
luren ligger pa. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en
anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd
anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax
Atgard: Kontrollera att skrivaren ar paslagen. Titta pa skrivarens display. Om

displayen &r tom och lampan for LI_J (Strombrytaren) ar slackt, ar skrivaren
avstangd. Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till skrivaren och till

ett vagguttag. Tryck pa LI_J (Strombrytaren) for att sla pa skrivaren.

Nar du har startat skrivaren rekommenderar HP att du vantar fem minuter innan
du skickar eller tar emot fax. Skrivaren kan inte skicka eller ta emot fax under sin
initieringsrutin.

Atgard: Om Faxa till PC eller Faxa till Mac har aktiverats, kanske du inte kan
skicka eller ta emot fax om faxminnet ar fullt (begrénsas av skrivarens minne).

Atgard:
. Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medféljde skrivaren for
anslutning till telefonjacket. Den ena anden av denna sladd ska vara
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ansluten till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren och den andra till
telefonjacket. Se illustrationen.

1-LINE 2-EXT

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-
LINE"-porten

Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte ar tillrackligt lang kan du
anvanda ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en
elektronikaffar som séljer telefontillbehér. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du
kanske redan har hemma eller pa kontoret.

. Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du
anvander for skrivaren och se om du far kopplingston. Om du inte hér
nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber om hjalp.

. Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara
i bruk. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en
anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett datormodem med
uppringd anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

. Kontrollera om nagon annan process har orsakat ett fel. Se efter pa
displayen eller pa datorn om det visas ett felmeddelande om vad det &r for
problem och hur du kan I6sa det. Om det har uppstatt ett fel kan skrivaren
inte skicka eller ta emot fax forrén felet har atgardats.

. Det kan vara storningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet
(brus) kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen
genom att ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat
brus. Om du hér brus, stang av felkorrigeringslaget (Felkorrigering) och
férsok faxa igen. Mer information om att &ndra ECM finns i avsnittet Skicka
ett fax i felkorrigeringslége. Kontakta teleoperatéren om problemet kvarstar.
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. Om du anvander en DSL-linje ska ett DSL-filter vara anslutet. Annars gar
det inte att faxa. Mer information finns i Fall B: Konfigurera skrivaren for
DSL.

. Forsakra dig om att skrivaren inte &r ansluten till ett telefonjack som ar
konfigurerat for digitala telefoner. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen
ar digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen och lyssna
efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero
pa att telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner.

. Om du anvander en foretagsvaxel (PBX) eller en ISDN-omvandlare/
terminaladapter ska du kontrollera att skrivaren ar ansluten till ratt port och
att terminaladaptern om maijligt ar installd pa ratt omkopplartyp for ditt land/
din region. Mer information finns i Fall C: Konfigurera skrivaren foér ett PBX-
telefonsystem eller en ISDN-linje.

. Om skrivaren anvander samma telefonlinje som en DSL-tjanst ar DSL-
modemet kanske inte ordentligt jordat. Om DSL-modemet inte &r ordentligt
jordat kan det skapa brus pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig
ljudkvalitet (brus) kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa
telefonlinjen genom att ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt
brus eller annat brus. Om du hér brus stanger du av DSL-modemet och
later strommen vara helt bruten i minst 15 minuter. Starta DSL-modemet
igen och lyssna pa kopplingstonen.

Br Anmirkning Du kanske marker brus pa telefonlinjen vid ett senare
tillfalle. Om skrivaren slutar att skicka och ta emot fax upprepar du
denna procedur.

Om det fortfarande finns brus pa telefonlinjen, kontakta teleoperattren.
Kontakta din DSL-leverantér om du vill ha information om hur du stanger av
DSL-modemet.

. Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare
ar en kontakt med tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta
bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Skrivaren har problem att skicka ett fax manuellt

Atgard:

Bf Anmarkning Denna mgjliga I6sning géller endast i lander/regioner dar en
sladd med 2 ledare medféljer skrivaren, det vill sdga: Argentina, Australien,
Brasilien, Kanada, Chile, Kina, Colombia, Grekland, Indien, Indonesien,
Irland, Japan, Korea, Latinamerika, Malaysia, Mexiko, Filippinerna, Polen,
Portugal, Ryssland, Saudiarabien, Singapore, Spanien, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela och Vietnam.

. Se till att den telefon som du anvander for att initiera faxsamtalet ar
ansluten direkt till skrivaren. Om du vill skicka ett fax manuellt maste
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telefonen vara ansluten direkt till 2-EXT-porten pa skrivaren. Se
illustrationen.

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-
LINE"-porten

3 | Telefon

Om du skickar ett fax manuellt fran en telefon som ar ansluten direkt till
skrivaren maste du sla numret pa telefonens knappsats nar du skickar
faxet. Du kan inte anvanda knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.

BY Anmirkning Om du anvander ett telefonsystem av seriell typ, anslut
telefonen direkt till skrivarkabelns vaggkontakt.

Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

Atgird:

Om du inte anvander nagon tjanst for distinkta ringsignaler fran
teleoperatoren ska du se till att funktionen Svarssignaler pa skrivaren ar
installd p& Alla signaler. Mer information finns i Andra svarssignalménstret
for distinkta ringsignaler.

Om Autosvar &r installt pa Av, maste du ta emot fax manuellt, annars kan
skrivaren inte ta emot faxet. Om du vill veta mer om hur du tar emot fax
manuellt, se Ta emot ett fax manuellt.

Du kan inte ta emot fax automatiskt utan maste ta emot dem manuellt om
du har en rostbreviadetjanst pa samma telefonnummer som du anvander till
fax. Detta medfér att du maste vara pa plats och ta emot inkommande fax
personligen. Om du vill veta hur du staller in skrivaren nar du har en
rostbreviadetjanst, se Fall F: Delad rést- och faxlinje med réstpost. Om du
vill veta mer om hur du tar emot fax manuellt, se Ta emot ett fax manuellt.

112 Ldésa ett problem



Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje
som skrivaren ska du kontrollera att modemprogrammet inte ar installt pa
att ta emot fax automatiskt. Modem som &r konfigurerade for att ta emot fax
automatiskt tar éver telefonlinjen fér att ta emot alla inkommande fax, vilket
hindrar skrivaren fran att ta emot faxsamtal.

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren kan
nagot av foljande problem uppsta:

o

o

Din telefonsvarare ar inte korrekt installd for skrivaren.

Det utgaende meddelandet kan vara for langt eller ha fér hogt ljud for
att skrivaren ska kunna kénna av faxsignalerna, och den sdndande
faxapparaten kan kopplas bort.

Din telefonsvarare kanske inte tillater tillréckligt lang tystnad efter det
utgdende meddelandet for att skrivaren ska kunna kénna av
faxsignalerna. Det har problemet &r vanligare med digitala
telefonsvarare.

Foljande atgarder kan hjalpa dig att I0sa dessa problem:

o

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander
for fax, kan du prova att ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren pa
det satt som beskrivs i Fall I: Delad rdst- och faxlinje med
telefonsvarare.

Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot fax automatiskt. Om
du vill veta hur du staller in skrivaren for att ta emot fax automatiskt, se
Ta emot ett fax.

Kontrollera att instaliningen Ringsign. f. svar &r installd pa fler
ringsignaler an telefonsvararen. Mer information finns i Stalla in antalet
ringsignaler fére svar.

Koppla ur telefonsvararen och forsok att ta emot ett fax. Om faxning
fungerar utan telefonsvararen kan det vara den som orsakar
problemet.

Anslut telefonsvararen igen och spela in ett nytt meddelande. Spela in
ett meddelande som ar ungefar 10 sekunder langt. Tala langsamt och
med lag réststyrka nar du spelar in meddelandet. Lamna minst 5
sekunders tystnad efter réstmeddelandet. Det bor inte finnas nagot
bakgrundsljud nar du spelar in den tysta perioden. Férsok ta emot ett
fax igen.

2,

[ Anmarkning Vissa digitala telefonsvarare behaller inte inspelad
tystnad i slutet av utgdende meddelanden. Hor efter genom att
spela upp meddelandet.
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Om skrivaren delar telefonlinje med annan telefonutrustning, till exempel en
telefonsvarare, ett datormodem med uppringd anslutning eller en
kopplingsdosa med flera portar, kan faxsignalen reduceras. Signalnivan kan
ocksa reduceras om du anvander en linjedelare eller ansluter extra kablar
for att forlanga telefonsladden. En reducerad faxsignal kan orsaka problem
vid faxmottagning.

Du kan ta reda pa vilken utrustning som orsakar problemet genom att
koppla loss allt utom skrivaren fran telefonlinjen. Férsok sedan ta emot ett
fax. Om du lyckas ta emot fax nar vrig utrustning ar bortkopplad, ar det
nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Préva att 1agga till
en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken
enhet som orsakar problemet.

Om du har ett séarskilt ringsignalmonster fér faxnumret (med en tjanst for
distinkta ringsignaler via teleoperatdren), maste du se till att Svarssignaler-
funktionen pa skrivaren ar installd pad motsvarande satt. Mer information
finns i Andra svarssignalménstret fér distinkta ringsignaler.

Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

Atgérd:

Skrivaren kanske ringer upp alltfér snabbt eller alltfér snart. Du kanske
maste lagga in nagra pauser i nummersekvensen. Om du till exempel
maste ansluta dig till en extern linje innan du slar telefonnumret kan du
lagga till en paus efter atkomstnumret. Om numret du vill sla ar 95555555
och 9 ar atkomstnumret for en extern linje kan du lagga till pauser enligt
féljande: 9-555-5555. Om du vill Iagga till en paus i faxnumret trycker du pa
* flera ganger tills ett streck (-) visas pa displayen.

Du kan ocksa skicka ett fax med dvervakad uppringning. Pa sa satt kan du
lyssna pa telefonlinjen nar du ringer upp. Du kan stélla in uppringningens
hastighet och f& anvisningar medan du ringer upp. Mer information finns i
Skicka ett fax med 6vervakad uppringning.

Det nummer du angav nar faxet skickades har inte ratt format, eller sa ar
det problem med den mottagande faxapparaten. Kontrollera detta genom
att sla faxnumret fran en telefon och lyssna efter faxsignaler. Om du inte hor
nagra faxsignaler kanske den mottagande faxapparaten inte ar paslagen
eller ansluten eller sa kan en rostposttjanst stora mottagarens telefonlinje.
Du kan ocksa préva att be mottagaren kontrollera om det ar nagot fel pa
den mottagande faxenheten.
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Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

Atgird:

. Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander for
fax, kan du prova att ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren pa det satt
som beskrivs i Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare. Om du
inte ansluter telefonsvararen pa rekommenderat satt kan det spelas in
faxsignaler pa telefonsvararen.

. Kontrollera att skrivaren ar installd pa att ta emot fax automatiskt och att
installningen av Ringsign. f. svar ar korrekt. Antalet ringsignaler fore svar
pa skrivaren bor vara hégre an antalet ringsignaler fore svar pa
telefonsvararen. Om telefonsvararen och skrivaren ar installda pa samma
antal ringsignaler fore svar sa besvarar bada enheterna samtalet. Da spelas
faxsignalerna in pa telefonsvararen.

. Stall in telefonsvararen pa ett Iagre antal signaler och skrivaren sa att den
svarar efter det maximala antal signaler som kan stallas in. (Det hdgsta
antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.) Med den har
installningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren dvervakar
linjen. Om skrivaren upptacker faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet
ar ett rostsamtal spelas meddelandet in pa telefonsvararen. Mer information
finns i Stélla in antalet ringsignaler fére svar.

Telefonsladden som levererades med skrivaren ar for kort

Atgard: Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte &r tillrackligt 1ang
kan du anvanda ett skarvdon for att férlanga den. Du kan kdpa ett skarvdon i en
elektronikaffar som saljer telefontillbehdr. Du behdver ocksa ytterligare en
telefonsladd, som kan besta av en vanlig standardtelefonsladd som du kanske
redan har hemma eller pa kontoret.

-j{;j— Tips Om skrivaren levererades med en adapter for telefonsladd med 2
" ledare kan du anvanda den med en telefonsladd med 4 ledare for att géra
sladden langre. Mer information om hur du anvander adaptern for sladd med
2 ledare finns i den medfdljande dokumentationen.

Sa har forlanger du telefonsladden

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till
telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa
baksidan av skrivaren.

2.  Anslut en annan telefonsladd till den lediga porten pa skarvdonet och till
telefonjacket.

Fargfax skrivs inte ut.
Orsak: Alternativet for utskrift av inkommande fax ar inaktiverat.

Atgard: Nar du skriver ut fargfax ska du se till att alternativet for utskrift av
inkommande fax ar aktiverat pa skrivarens kontrollpanel.
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Datorn kan inte ta emot fax (Faxa till PC och Faxa till Mac)
Orsak: Den dator som har valts fér att ta emot fax ar avstéangd.

Atgird: Kontrollera att den dator som har valts for att ta emot fax &r igang
kontinuerligt.

Orsak: Olika datorer har valts for administration och mottagning av fax, och en
av dessa datorer kan vara avstangd.

Atgird: Om olika datorer har valts fér administration och mottagning av fax,
maste bada dessa datorer vara igang kontinuerligt.

Orsak: Faxa till PC eller Faxa till Mac ar inte aktiverat, eller sa ar datorn inte
konfigurerad for att ta emot fax.

Atgidrd: Aktivera Faxa till PC eller Faxa till Mac och se till att datorn ar
konfigurerad for att ta emot fax.

Problemlésning for webbtjanster och HPs webbplatser

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem vid anvandning av
webbtjanster och HPs webbplatser.

. L6ésa problem med webbtjanster
. Lésa problem med hjalp av HPs webbplatser

Loésa problem med webbtjanster

116

Om du har problem med att anvéanda webbtjanster som HP ePrint och apps for utskrift
ska du kontrollera féljande:

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via en tradlos anslutning.
(Webbtjansterna ar inte tillgéngliga via internetanslutningar som anvander 3G- eller
4G-natverk.)

Bf Anmirkning Du kan inte anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar
ansluten med USB-kabel.

. Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren.
Mer information finns i Uppdatera skrivaren.

. Kontrollera att webbtjansterna ar aktiverade pa skrivaren. Mer information finns i
Konfigurera webbtjanster via skrivarens kontrollpanel.

. Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar pa och fungerar
korrekt.

. Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlds anslutning ska du kontrollera
att det tradlésa natverket fungerar som det ska. Mer information finns i Losa
problem med den tradlésa anslutningen.
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Om du anvander HP ePrint ska du kontrollera foljande:

o

o

Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

Det ar bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-
postmeddelandet. Om det finns andra e-postadresser pa raden "Till", kan
det hénda att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

Kontrollera att du skickar dokument som uppfyller kraven fér HP ePrint. Mer
information finns i Krav for webbtjanster.

Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du
kontrollera att de proxyinstallningar du anger ar giltiga:

o

Kontrollera installningarna i din webblasare (t.ex. Internet Explorer, Firefox
eller Safari).

Fraga IT-administratoren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om de proxyinstéllningar som din brandvagg anvander har éndrats, maste
du uppdatera dem pa skrivarens kontrollpanel. Om de har installningarna
inte ar uppdaterade kommer du inte att kunna anvanda webbtjansterna.
Mer information finns i Konfigurera webbtjanster via skrivarens
kontrollpanel.

Q Tips Mer hjalp med att konfigurera och anvanda webbtjansterna finns pa

ePrintCenter p& www.eprintcenter.com.

Losa problem med hjalp av HPs webbplatser

Om du har problem med att anvanda HPs webbplatser fran datorn ska du kontrollera

féljande:

Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till internet.

Kontrollera att webblasaren uppfyller systemminimikraven. Mer information finns i
Specifikationer fér HPs webbplats.

Om din webblasare anvander proxyinstéllningar for att ansluta till internet kan du
prova att stdnga av dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen
for din webblasare.

Losa problem med den tradlésa anslutningen

| det har avsnittet finns information om hur du I6ser problem du kan stéta pa nar du
ansluter skrivaren till ditt tradlésa natverk.

Folj forslagen i den angivna ordningen. Borja med dem som raknas upp i avsnittet
"Grundlaggande felsékning". Om du fortfarande har problem, kan du félja forslagen i
avsnittet "Avancerad felsékning for tradlost".

Grundlaggande felsékning av tradldsa funktioner

Avancerad felsdkning av tradlésa funktioner

Q Tips Mer information om felstkning av tradlésa problem finns pa www.hp.com/go/

wirelessprinting.
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Tips Fo&r datorer som kor Windows har HP ett verktyg som heter HP Home
Network Diagnostic Utility (HPs verktyg for diagnostik av hemmanéatverk), som kan
hamta den har informationen for vissa system. Om du vill anvanda det har
verktyget gar du till HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting)
och klickar sedan pa Network Diagnostic Utility (Verktyg for natverksdiagnostik) i
sektionen Quick Links (Snabblankar). (Fér narvarande finns detta verktyg inte pa
alla sprak.)

B Anmarkning Folj anvisningarna i Efter probleml&sning nar du har |6st problemet.

Grundlaggande felsokning av tradlésa funktioner

Utfor féljande steg i den ordning de réknas upp.

Steg 1 - Se till att lampan for tradlost (802.11) lyser

Om den bla lampan inte lyser kan det handa att de tradlésa funktionerna inte har
aktiverats.

Om du ser Tradlost: Av i listan ska du trycka pa detta alternativ och darefter trycka pa
Pa.

Steg 2 - Starta om komponenterna i det tradlésa natverket

Sténg av routern och skrivaren och sla sedan pa dem igen i féljande ordning: routern
férst och sedan skrivaren. Om du fortfarande inte kan ansluta stanger du av routern,
skrivaren och datorn. Ibland kan ett problem med natverkskommunikationen l6sas
genom att du sténger av strdmmen och sedan satter pa den igen.

Steg 3 - Kor testet av tradlost natverk
Om du har problem med det tradldsa natverket kor du testet for tradlost natverk.

For att skriva ut en rapport fran testet av den tradidsa funktionen, tryck pa e (hdgerpil),
Installation och Natverk och valj darefter Skriv ut test av tradlost natverk. Om ett
problem upptécks innehaller den utskrivna testrapporten rekommendationer som kan
hjalpa till att I6sa problemet.

Q Tips Om det tradlésa natverkstestet visar att signalen ar svag, kan du prova med
att flytta skrivaren narmare den tradlésa routern.

Avancerad felsokning av tradlosa funktioner

Om du har gatt igenom stegen i Grundldggande felsékning av tradiésa funktioner och
fortfarande inte kan ansluta skrivaren till det tradlésa natverket, kan du prova med
féljande atgarder i den ordning de raknas upp:

. Steg 1. Kontrollera att datorn ar ansluten till natverket

. Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

. Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen
. Steg 4. Kontrollera att skrivaren ar online och startklar

. Steg 5. Kontrollera att den tradldsa versionen av skrivaren ar installd som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)
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. Steg 6. Se till att datorn inte ar ansluten till natverket via VPN (Virtual Private
Network)

. Efter problemldsning

Steg 1. Kontrollera att datorn ar ansluten till natverket

Kontrollera att datorn ar ansluten till det tradlosa natverket. Om datorn inte ar ansluten
till natverket, kan du inte anvanda skrivaren via natverket.

Sa har kontrollerar du en tradlos anslutning

1.  Se till att datorns tradlésa funktioner har aktiverats. Mer information finns i
dokumentationen som medféljde datorn.

2.  Om du inte anvander ett unikt natverksnamn (SSID) ar det mgjligt fér den
tradldsa datorn att ansluta sig till ett natverk i narheten som inte ar ditt.
Med hjalp av féljande steg kan du avgéra om datorn &r ansluten till ditt natverk.

Windows

a. Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen, peka pa Natverksanslutningar
och klicka sedan pa Visa nitverksstatus och Atgéarder.
eller
Klicka pa Start, valj Installn., klicka pa Kontrollpanelen, dubbbelklicka pa
Natverksanslutningar, klicka pad menyn Visa och vélj sedan Detaljerad
lista.
Lat natverksdialogrutan vara éppen och fortsatt till nasta steg.

b. Koppla ur stromsladden fran den tradiésa routern. Statusen for datorns
anslutning bér &ndras till Inte ansluten.

c. Ateranslut strémsladden till den tradidsa routern. Anslutningsstatusen bér
andras till Ansluten.

Mac OS X

A Klicka pa AirPort-ikonen i menyfaltet dverst pa skarmen. | den meny som
visas kan du se om AirPort ar aktiverat och vilket tradl6st natverk datorn ar
ansluten till.

B Anmirkning Om du vill ha mer detaljerad information om AirPort-
anslutningen klickar du pa Systeminstéllningar i Dock och klickar
sedan pa Natverk. Om den tradlésa anslutningen fungerar som den ska
visas en gron prick bredvid AirPort i listan éver anslutningar. Klicka pa
knappen Hjalp i fonstret fér mer information.

Om du inte lyckas ansluta datorn till natverket ska du kontakta den natverksansvarige
eller tillverkaren av routern eftersom det kan vara ett hardvarufel pa routern eller
datorn.

Q Tips Om du kan ansluta dig till internet och anvander en dator med Windows, kan
" du dven anvénda HP Network Assistant pa www.hp.com/sbso/wireless/tools-
setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN for att fa hjalp att konfigurera ett natverk
(denna webbplats &r endast tillganglig pa engelska).
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Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

Om skrivaren inte ar ansluten till samma natverk som datorn kan du inte anvénda
skrivaren via natverket. Ta reda pa om skrivaren har en aktiv anslutning till ratt natverk
genom att ga igenom stegen i det har avsnittet.

Br Anmarkning Om den tradlosa routern eller Apple AirPort-basstationen anvander
ett dolt SSID kommer skrivaren inte att detektera natverket automatiskt.

Svar: Kontrollera att skrivaren ar med i natverket

1. Om skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk skriver du ut konfigurationssidan
for tradlost natverk. Mer information finns i Lar dig férsta
natverkskonfigurationssidan.

2.  Nar sidan har skrivits ut kontrollerar du natverksstatus och URL:

Natverksstatus . Om natverksstatusen ar Klar innebar
det att skrivaren har en aktiv
anslutning till ett natverk.

. Om natverkstatusen ar Offline ar
skrivaren inte ansluten till nagot
natverk. Kor testet for tradlost
natverk med hjalp av anvisningarna i
bérjan pa detta avsnitt och olj
eventuella rekommendationer.

URL Den URL som visas har ar den
natverksadress som skrivaren har tilldelats
av routern. Du behover den for att kunna
ansluta till den inbdddade webbservern
(EWS).

Information om tradlés anslutning av skrivaren finns under Konfigurera skrivaren
for tradlés kommunikation.

B: Kontrollera att du kan na startsidan fér den inbaddade webbservern

Nar du konstaterat att bade datorn och skrivaren har aktiva anslutningar till ett natverk
kan du verifiera att de ar anslutna till samma natverk genom att ga till startsidan for
skrivarens inbaddade webbserver. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

Sa har 6ppnar du den inbdddade webbservern

1.  Oppna den inbaddade webbservern pa datorn. Mer information finns i Inbaddad
webbserver.

B Anmirkning Om du anvéander en proxyserver i webblasaren kanske du
maste inaktivera den for att kunna na EWS.

2. Om du kan komma at den inbaddade webbservern ska du forsdka anvanda
skrivaren via natverket (forsok skriva ut) for att se om natverksinstallationen
lyckats.

3.  Om duinte kommer at den inbadddade webbservern eller fortfarande har problem
med att anvanda skrivaren via natverket ska du fortsatta till nasta avsnitt om
brandvaggar.
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Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen

Om du inte kommer at den inbdddade webbservern och du &r séker pa att bade datorn
och skrivaren har aktiva anslutningar till samma natverk kan det handa att
brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen. Inaktivera tillfalligt eventuella
brandvaggsprogram som kérs pa datorn och férsdk sedan att komma at den
inbdddade webbservern igen. Om du kommer at den inbaddade webbservern kan du
prova att anvanda skrivaren (fér att skriva ut).

Om du kan 6ppna den inbaddade webbservern och anvanda din skrivare med
brandvaggen inaktiverad, maste du konfigurera om brandvaggsinstallningarna sa att
datorn och skrivaren kan kommunicera med varandra via natverket. Mer information
finns i Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den fungerar med skrivaren.

Om du kan na den inbaddade webbservern men fortfarande inte kan anvanda
skrivaren trots att brandvaggen ar inaktiverad ska du férsoka fa
brandvaggsprogrammet att identifiera skrivaren. Mer information finns i
dokumentationen som f6ljde med brandvaggsprogrammet.

Steg 4. Kontrollera att skrivaren dr online och startklar

Om HP-programvaran &r installerad kan du kontrollera skrivarens status fran datorn for
att se om den ar i pauslage eller ej ansluten och darmed hindrar dig fran att anvanda
den.

For att kontrollera skrivarens status foljer du anvisningarna fér det operativsystem du
anvander:

Windows

1.  Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare.
- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2.  Om skrivarna pa din dator inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn
Visa och véljer Detaljerad lista.

3.  Gor nagot av foljande, beroende pa vad skrivaren har for status:

a.  Om det star Offline vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och valjer
Anvand skrivaren online.

b. Om det star Pausad vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och valjer
Fortsatt utskriften.

4, Forsok att anvanda skrivaren via natverket.

Mac OS X

1.  Klicka pa Systeminstallningar i Dock och klicka sedan pa Skriv ut och faxa
eller Skriv ut och skanna.

2.  Markera skrivaren och klicka sedan pa Oppna utskriftské.
3.  Om utskriftsjobbet ar pausat ska du klicka pa Fortsatt.
4. Om skrivaren ar pausad ska du klicka pa Fortsatt utskrift.

Om du kan anvanda skrivaren nar du har gatt igenom ovanstaende steg men marker
att symtomen kvarstar nar du fortsatter anvanda skrivaren, kan det bero pa en konflikt

Lésa problem med den tradlésa anslutningen 121



Kapitel 8

med brandvaggen. Mer information finns i Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa
att den fungerar med skrivaren

Om du fortfarande inte kan anvanda skrivaren via natverket ska du fortsatta till nasta
avsnitt dar du far ytterligare felsokningstips.

Steg 5. Kontrollera att den tradlosa versionen av skrivaren &r instélld som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)

Om du installerar HP-programvaran pa nytt kan installationsprogrammet skapa en
andra version av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare. Om du har problem med att skriva ut fran eller ansluta till
skrivaren ska du kontrollera att ratt version av skrivardrivrutinen ar installd som
standardskrivare.

1.  Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller

Enheter och skrivare.

- eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2. Tareda pa om versionen av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare
och fax eller Enheter och skrivare ar ansluten tradlost:

a. Hogerklicka pa skrivarikonen och klicka sedan pa Egenskaper,
Dokumentstandard eller Utskriftsinstallningar.

b. Pafliken Portar letar du efter en markerad port i listan. Versionen av
skrivardrivrutinen som ar ansluten tradldst har HP network re-discovery
port monitor som portbeskrivning bredvid markeringen.

3.  Hogerklicka pa skrivarikonen fér den version av skrivardrivrutinen som ar
ansluten tradlost och valj Anvand som standardskrivare.

Bf Anmarkning Om det finns flera ikoner i mappen for skrivaren, hégerklickar du pa
skrivarikonen for den version av skrivardrivrutinen som ar ansluten tradlost, och
valjer Anvdnd som standardskrivare.

Steg 6. Se till att datorn inte ar ansluten till ndtverket via VPN (Virtual Private
Network)

VPN (Virtual Private Network) ar ett datornatverk som anvander internet for att ge
natverket i en organisation en saker fjarranslutning. De flesta VPN-tjanster ger dig dock
inte atkomst till lokala enheter (som din skrivare) i det lokala natverket medan din dator
ar VPN-ansluten.

Du kan ansluta skrivaren om du forst kopplar bort den fran VPN.

Q Tips Om du vill anvanda skrivaren medan den ar VPN-ansluten, kan du ansluta
skrivaren till datorn med hjélp av en USB-kabel. Skrivaren anvander sina USB- och
natverksanslutningar samtidigt.

Mer information kan du fa fran natverksadministratoren eller den som har konfigurerat
det tradlosa natverket.
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Efter probleml6ésning

Nar du har I8st eventuella problem och anslutit skrivaren till det tradldsa natverket, ska
du utféra foljande steg for ditt operativsystem:

Windows

1.  Gatill datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka
pa HP, valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa Skrivarinstallation och

programvara.
2. Klicka pa Anslut en ny skrivare och valj sedan den typ av anslutning du vill
anvanda.
Mac OS X

1.  Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP-verktyget (Mac OS X).

2.  Klicka pa ikonen Program i verktygsfaltet, dubbelklicka pa HP
Instéllningsassistent och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den
fungerar med skrivaren

En personlig brandvagg, dvs. ett sékerhetsprogram som kors pa din dator, kan
blockera natverkskommunikationen mellan din skrivare och din dator.

Om du har nagot av féljande problem:

. Skrivaren hittas inte nar du installerar HP-programvara

. Det gar inte att skriva ut, utskriftsjobbet fastnar i kdn eller sa stalls skrivaren in i
offline-lage

. Du far meddelanden om kommunikationsfel med skannern eller om att skannern
ar upptagen

. Du kan inte se skrivarstatusen pa datorn

Brandvaggen kanske hindrar skrivaren fran att meddela datorerna i natverket var den
finns.

Om du anvander HP-programvaran pa en dator som kér Windows och inte kan hitta
skrivaren under installationen (och du ar saker pa att skrivaren finns i natverket) — eller
om du redan har installerat HP-programvaran och upplever problem — ska du
kontrollera féljande:

. Om du precis har installerat HP-programvaran kan du prova med att stanga av
datorn och skrivaren och sedan satta pa dem igen.

. Hall sdkerhetsprogrammet uppdaterat. Manga leverantérer av sékerhetsprogram
tilhandahaller uppdateringar som korrigerar kdnda problem och ger det senaste
skyddet mot nya sakerhetshot.

. Om din brandvagg har sakerhetsinstaliningarna Hog, Medel och Lag, ska du
anvanda installningen Medel nar datorn ar ansluten till ditt natverk.

. Om du har andrat nagra brandvaggsinstallningar fran standardinstaliningarna kan
du prova att andra tillbaka till standardinstaliningarna.

. Om brandvaggen har en installning for betrodd zon ska du anvanda den nar
datorn ar ansluten till ditt natverk.
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. Om brandvaggen har en installning for att inte visa varningsmeddelanden ska du
inaktivera den. Nar du installerar HP-programmet och anvander HP-skrivaren kan
du fa se varningsmeddelanden fran brandvaggsprogramvaran med alternativ som
att tilldta atkomst eller hava en blockering. Du bér tillata all HP-programvara som
orsakar en varning. Om varningen har funktionen "kom ihag den har atgarden"
eller "skapa en regel for det har" markerar du den. Pa sa satt lar sig brandvaggen
vad som ar sakert i ditt natverk.

. Ha inte flera brandvaggar aktiverade samtidigt pa datorn. Ett exempel pa detta
kan vara att ha bade brandvaggen i Windows-operativsystemet och en
brandvagg fran tredje part aktiverade samtidigt. Att ha flera brandvaggar
aktiverade samtidigt gor inte datorn sakrare och kan leda till problem.

Om du vill ha mer information om hur du anvander skrivaren med personliga
brandvaggsprogram kan du ga till www.hp.com/go/wirelessprinting och klicka pa
Firewall Help (Hjalp fér brandvaggen) i avsnittet Need Help Troubleshooting?
(Behdver du hjalp med felsékning?).

Bf Anmirkning For narvarande ar vissa delar av den har webbplatsen inte tillgénglig
pa alla sprak.

Losa skrivarhanteringsproblem

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem i samband med
skrivarhantering. | det har avsnittet ingar féljande avsnitt:

. Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Bf Anmirkning For att du ska kunna anvéanda den inbdddade webbservern maste
skrivaren vara ansluten till natverket via en tradlés anslutning. Du kan inte anvanda
den inbdddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med en USB-
kabel.

X Tips Du kan bestka HPs webbplats fér onlinesupport p& www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Kontrollera natverksinstédllningarna

. Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta
skrivaren till natverket.

. Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

. Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar paslagen och
fungerar korrekt.

Kontrollera datorn
Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.

Bf Anmarkning For att du ska kunna anvénda den inb&dddade webbservern méaste
skrivaren vara ansluten till ett natverk. Du kan inte anvanda den inbaddade
webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med en USB-kabel.
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Kontrollera webbldsaren

. Kontrollera att webblasaren uppfyller systemminimikraven. Mer information finns i
Specifikationer fér den inbdddade webbservern.

. Om din webblasare anvander proxyinstallningar for att ansluta till internet kan du
prova att stdnga av dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen
for din webblasare.

. Se till att JavaScript och cookies ar aktiverade i din webblasare. Mer information
finns i dokumentationen for din webblasare.

Kontrollera skrivarens IP-adress

. Du kan kontrollera skrivarens IP-adress genom att skriva ut en
natverkskonfigurationssida dar IP-adressen ar angiven. Tryck pa e (hdgerpil),
Installation och Natverk och tryck sedan pa Skriv ut natverksinstéallningar.

. Skicka PING till skrivaren med IP-adressen fran kommandoprompten (Windows)
eller fran Natverksverktyget (Mac OS X). (Natverksverktyget ligger i mappen
Verktyg i mappen Program i roten pa harddisken.)

Om IP-adressen t.ex. ar 123.123.123.123, skriver du féljande i
kommandoprompten (Windows):

C:\Ping 123.123.123.123

Eller

I Natverksverktyg (Mac OS X) klickar du pa fliken Ping, skriver 123.123.123.123 i
rutan och klickar sedan pa Ping.

Om ett svar visas ar IP-adressen korrekt. Om ett time-out-svar visas ar IP-
adressen inte korrekt.

Q Tips Om du anvander en dator som kér Windows, kan du beséka HPs webbplats
for onlinesupport pa www.hp.com/go/customercare. Pa denna webbplats finns
information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Felsdkning av installationsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper laser du informationen om HP-support i
Support fran HP.

Q Tips Du kan besoka HPs webbplats fér onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

. Forslag angdende maskinvaruinstallation
. Forslag angaende installation av HP-programvara
. Losa natverksproblem
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Forslag angaende maskinvaruinstallation

Kontrollera skrivaren

. Se till att all férpackningstejp och allt material har avlagsnats fran skrivarens
utsida och insida.

. Kontrollera att det finns papper i skrivaren.

. Kontrollera att inga lampor blinkar forutom Klar-lampan, som ska lysa. Om
varningslampan blinkar ska du titta efter meddelanden pa skrivarens
kontrollpanel.

Kontrollera maskinvarans anslutningar
. Se till att alla sladdar eller kablar som anvands fungerar.

. Se till att stromsladden ar korrekt ansluten bade till skrivaren och ett fungerande
eluttag.

Kontrollera blackpatronerna

Kontrollera att alla blackpatroner ar ordentligt installerade och justerade pa sina ratta,
fargkodade platser. En korrekt installerad blackpatron ska inte réra sig nar du drar latt i
den. Skrivaren fungerar inte om inte alla blackpatroner ar installerade.

Forslag angaende installation av HP-programvara
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Kontrollera datorn

. Se till att datorn har ett av de operativsystem som kravs installerat. Mer
information finns i Systemkrav.

. Se till att datorn uppfyller systemkraven. Mer information finns i Systemkrav.

. Om du anvander en dator som kér Windows ska du kontrollera att USB-
enheterna inte har inaktiverats i Enhetshanteraren i Windows.

. Om du anvander Windows och datorn inte upptacker skrivaren kér du
avinstallationsprogrammet (util\ccc\uninstall.bat pa installations-cd:n) for att utféra
en fullstandig avinstallation av skrivardrivrutinen. Starta om datorn och installera
om skrivardrivrutinen.

Kontrollera att allt &@r klart for installationen

. Se till att du anvander den installations-cd som innehaller ratt HP-programvara for
ditt operativsystem.

. Innan du installerar HP-programvaran ska alla andra program vara stangda.

. Om den sokvéag till cd-enheten du skriver inte fungerar kontrollerar du
enhetsbeteckningen.

. Om datorn inte kan identifiera installations-cd:n i cd-enheten, ska du understka
installations-cd:n for att se om den &r skadad. Du kan ladda ned
skrivardrivrutinen fran HPs webbplats www.hp.com/go/customercare. P& denna
webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga
vanliga skrivarproblem.

Bf Anmarkning Nar du har atgardat eventuella problem ska du kéra
installationsprogrammet igen.
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Losa natverksproblem

Allman felsokning fér natverk
. Om det inte gar att installera HP-programvaran kontrollerar du att:

o

o

Alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren &r korrekta.

Natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i natverket ar
paslagen.

Alla program, aven virusprogram, antispionprogram och brandvaggar ar
stangda eller inaktiverade pa datorer med Windows.

Se till att skrivaren &r installerad i samma undernat som de datorer som ska
anvanda skrivaren.

Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren, skriver du ut
natverkskonfigurationssidan och anger IP-adressen manuellt i
installationsprogrammet. Mer information finns i Lar dig férsta
natverkskonfigurationssidan.

. Om du anvander en dator med Windows kontrollerar du att natverksportarna som
skapades i skrivardrivrutinen matchar skrivarens IP-adress:

[

Skriv ut skrivarens natverkskonfigurationssida. Mer information finns i Lar
dig forsta natverkskonfigurationssidan.

Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare.

- eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa
Skrivare.

Hoégerklicka pa skrivarikonen, klicka pa Egenskaper och klicka sedan pa
fliken Portar.

Valj TCP/IP-porten for skrivaren och klicka sedan pa Konfigurera port.
Kontrollera att IP-adressen i dialogrutans lista matchar IP-adressen pa
natverkskonfigurationssidan. Om IP-adresserna ar olika ska du andra IP-
adressen i dialogrutan sa att den stammer med adressen pa
natverkskonfigurationssidan.

Spara installningarna och sténg dialogrutorna genom att klicka tva ganger
pa OK.

Sa har aterstéller du skrivarens natverksinstéllningar

1.  Tryck pa e (hdgerpil) och sedan pa Installation och darefter pa Natverk. Tryck
pa Aterst. std.inst. f. nétv. och sedan pa Ja. Ett meddelande visas som talar om
att standardinstallningarna for natverket har aterstallts.

2.  Tryck pa = (hogerpil), Installation och Rapporter och tryck sedan pa Skriv ut
konfigurationssidan for natverket for att skriva ut natverkskonfigurationssidan
och verifiera att natverksinstallningarna har aterstallts.

Forsta skrivarstatusrapporten

Anvand skrivarstatusrapporten for att visa aktuell skrivarinformation och status for
blackpatronerna. Anvand ocksa skrivarstatusrapporten for att felsoka problem med

skrivaren.
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Skrivarstatusrapporten innehaller aven en handelselogg.

Om du behdéver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan
du ringer.

Printer Status Report
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1. Skrivarinformation: Visar information om skrivaren (t.ex. skrivarnamn,
modellnummer, serienummer och den fasta programvarans versionsnummer)
samt hur manga sidor som skrivits ut fran fack och tillbehor.

2. Information om blackférsorjningssystemet: Visar uppskattade blacknivaer
(visas grafiskt i form av matare), blackpatronernas artikelnummer samt
forfallodatum fér garantin for blackpatronerna.

B Anmarkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart
uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag
blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut patroner foérrén du ombeds att géra det.

3. Mer hjalp: Innehaller information om var du kan fa ytterligare information om
skrivaren samt hur du stéller in ett faxtest eller kor ett test av tradlost natverk.

Sa har skriver du ut skrivarstatusrapporten

Tryck pa e (hogerpil) pa startskarmen och tryck sedan pa Installation. Tryck pa
Rapporter och tryck sedan pa Status for skrivare.

Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida
for att visa skrivarens natverksinstallningar. Du kan anvanda
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natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid felsdkning av
natverksanslutningsproblem. Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut
den hér sidan innan du ringer.

B e e ]

B I i

1.  Allman information: Visar information om néatverkets aktuella status, aktiva
anslutningstyp och annan information sasom URL-adressen till den inbaddade
webbservern.

2. 802.11 Tradlost: Visar information om din tradlésa natverksanslutning, sdsom
vardnamn, IP-adress, natmask, standardnatport och server.

3. Diverse: Visar information om mer avancerade natverksinstallningar.

. Port 9100: Skrivaren har stod for ra IP-utskrift genom TCP-port 9100.
Denna HP-specifika TCP/IP-port pa skrivaren ar standardport for utskrifter.
Du kommer at den via HP-programvaran (till exempel HP Standard Port).

. IPP: Internet Printing Protocol (IPP) ar ett standardnatverksprotokoll for
fjarrutskrift. Till skillnad fran andra IP-baserade fjarrprotokoll stoder IPP
atkomstkontroll, autentisering och kryptering, vilket ger sakrare utskrifter.

. Bonjour: Bonjour-tjanster (som anvander mDNS, Multicast Domain Name
System) anvéands vanligen i sma natverk for matchning av IP-adresser och
namn (via UDP port 5353) om en vanlig DNS-server inte anvands.
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SLP: SLP (Service Location Protocol) ar ett natverksprotokoll med
internetstandard som tillhandahaller ett system dar natverksprogram kan
upptacka férekomsten av, platsen fér och konfigurationen av
natverkstjanster i foretagsnatverk. Det har protokollet gér det enklare att
upptécka och anvanda natverksresurser som skrivare, webbservrar, faxar,
videokameror, filsystem, enheter for sakerhetskopiering (bandstationer),
databaser, kataloger, e-postservrar och kalendrar.

Microsofts webbtjanster: Aktivera eller inaktivera protokollen fér Microsoft
Web Services Dynamic Discovery (WS Discovery) eller utskriftstjansterna
for Microsoft Web Services for Devices (WSD) som stdds pa denna
skrivare. Inaktivera oanvanda utskriftstjanster for att forhindra atkomst via
dessa tjanster.

B Anmarkning Mer information om WS Discovery och WSD Print finns
pa www.microsoft.com.

Sa har skriver du ut en natverkskonfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel

Tryck pa = (hogerpil) pa startskdrmen och tryck sedan pa Installation. Tryck pa
Rapporter och tryck sedan pa Konfigureringssida for natverk.

Atgirda papperstrassel

Ibland fastnar papperet i skrivaren under utskriften.
Det héar avsnittet innehaller féljande amnen:

Atgérda papperstrassel

Undvika papperstrassel

Atgérda papperstrassel
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Papperstrassel kan uppsta bade inuti skrivaren och i den automatiska
dokumentmataren.

A\ Viktigt Atgérda papperstrassel sa snart som méjligt for att undvika eventuella
skador pa skrivhuvudet.

- Tips Om utskriftskvaliteten &r dalig bér du rengéra skrivhuvudet. Mer information
" finns i Rengéra skrivhuvudet.

Folj dessa steg nar du atgardar papperstrassel.
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Sa har atgardar du papperstrassel inuti skrivaren
1.  Ta bort allt material fran utmatningsfacket.

A\ Viktigt Om du férsoker atgarda papperstrassel fran framsidan av skrivaren
kan du skada utskriftsmekanismen. Atgérda alltid papperstrassel via den
bakre atkomstpanelen.

2. Kontrollera den bakre atkomstpanelen.

a. Tryck den vanstra anden av den bakre atkomstpanelen at hdger och dra
sedan den bakre atkomstpanelen i riktning mot dig.

b.  Om du lyckas lokalisera papper som fastnat i skrivaren tar du tag i det med
bada handerna och drar det sedan mot dig.

A\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du avlagsnar det fran valsarna
ska du kontrollera att det inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa
valsarna och hjulen inuti skrivaren. Om du inte tar bort alla pappersbitar
fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

c.  Satt tillbaka den bakre atkomstpanelen och se till att den snapper pa plats.
3.  Kontrollera skrivarens framsida.
a. Oppna blackpatronsluckan.

b.  Om det finns papper kvar inuti skrivaren ska du kontrollera att vagnen har
flyttats at hoger pa skrivaren. Losgor eventuella pappersbitar eller
ihopskrynklat material och dra det mot dig fran skrivarens framsida.
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c. Dra skrivarvagnen at vanster, leta reda pa papper som kan ha fastnat inuti
skrivaren till hbger om skrivarvagnen, ta bort eventuella pappersbitar eller
skrynkliga papper och dra papperet mot dig via skrivarens framsida.

/\ Varning Stick inte in handen i skrivaren nar den &r paslagen och vagnen har
fastnat. Nar du 6ppnar blackpatronsluckan ska vagnen aterga till sitt 1age pa
hoger sida av skrivaren. Om den inte flyttas at hdger ska du stanga av
skrivaren innan du forstker ta bort papper.

4. Nar du atgardat papperstrasslet ska du stdnga alla luckor, sla pa skrivaren (om
du stangt av den) och skicka utskriften pa nytt.

Sa har atgardar du papperstrassel i den automatiska dokumentmataren
1. Fall upp luckan till den automatiska dokumentmataren.

2. Lyftifliken pa framkanten av den automatiska dokumentmataren.
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Dra forsiktigt ut papperet ur valsarna.

A\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran valsarna ska du
kontrollera att det inte sitter kvar avrivha pappersbitar pa valsarna och hjulen
inuti skrivaren. Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det
troligt att det uppstar papperstrassel igen.

Stang luckan till den automatiska dokumentmataten genom att trycka ned den
tills den snapper pa plats.

Undvika papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.

Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.
Forhindra att papperet blir skrynkligt eller béjt genom att férvara allt material plant
i en forslutningsbar forpackning.

Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt fér skrivaren.

Kontrollera att materialet ligger ratt i facken och att de inte ar for fulla. Ytterligare
information finns pa Fylla pa material.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar
bdjda eller trasiga.

Lagg inte i for mycket papper i dokumentmatarfacket. Mer information om det
maximala antal ark som kan placeras i den automatiska dokumentmataren finns
pa Mediespecifikationer.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela
pappersbunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot papperet. Se
till att pappersledarna inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Skjut inte in papperet for langt i inmatningsfacket.

Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren. Mer information finns i
Mediespecifikationer.

Om papperet héller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du
fyller pa nytt papper. FOorsok inte lagga i papper medan skrivaren forsdker plocka
upp papper.

Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Ytterligare information finns pa Underhalla
skrivaren.
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A Teknisk information

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Garantinformation

. Skrivarspecifikationer

. Information om féreskrifter

. Program fér miljdvanliga produkter

. Licenser fran tredje part
Garantinformation

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Hewlett-Packards begréansade garanti

. Garantiinformation om blackpatroner
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Hewlett-Packards begransade garanti

HP-produkt Omfattning
Programvarumedia 90 dagar
Skrivare 1ar

Bléckpatroner

Tills HP-blacket &r slut eller till och med det sista giltighetsdatum
som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar forst). Garantin
géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, dndrats, reparerats,
missbrukats eller manipulerats.

Skrivhuvuden (géller endast produkter med
skrivhuvuden som kunden sjélv kan byta ut)

1ar

Tillbehor

1 ar om inte annat anges

A. Omfattnlng

. Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte ar behaftad med material- eller tillverkningsfel
under ovan angivna tid. Garantin géller fran och med inkdpsdatum.
2. For programvaruprodukter géller endast HP:s begransade garanti om det inte gar att kéra programmeringsinstruktionerna.
HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel.
3. HP:s begrénsade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till foljd av normal anvéndning och tacker inte andra typer

av problem, inklusive sadana som uppstar till féljd av:
a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvandning av programvara, media, delar eller férbrukningsartiklar som inte tillhandahallits eller omfattas av support av HP

c. anvandning som faller utanfér produktspecifikationen
d. obehorig anvandning eller felaktig anvandning.

4. Vad galler skrivare fran HP paverkar inte anvandning av patroner som ej tillverkats av HP eller anvandning av pafylida
patroner kundens garanti eller eventuella supportdverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren beror pa
anvandning av patroner fran andra leverantorer an HP, eller pa en pafylld eller for gammal blackpatron, kommer dock HP att
debitera standardserviceavgifter for tid och material for att atgarda felet eller skadan.

5. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som técks av HP:s garanti skall HP antingen reparera eller

byta ut produkten efter eget gottfinnande.

6. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som técks av garantin skall HP betala tillbaka produktens inkdpspris

inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

7. HP arinte skyldigt att reparera, ersatta eller erlagga kompensation fér en produkt forréan kunden returnerat den defekta

produkten till HP.

8. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under férutsattning att dess funktionalitet minst motsvarar

den produkt som ersatts.

9. HP:s produkter kan innehalla ateranvéanda delar, komponenter eller material som &r likvardiga nya.
10. HP:s begrénsade garanti géller i alla Iander dar den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal for ytterligare
garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgéngliga hos alla av HP auktoriserade serviceféretag i lander dar

produkten séljs av HP eller av en auktoriserad importér.
B. Begrénsningar i garantin

SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS TREDJEPARTSLEVERANTORER

INGAANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN
ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.
C. Ansvarsbegransning
1. I den utstrackning lagen foreskriver utgér den ersattning

ELLER UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA

som anges i denna garanti den enda gottgérelse kunden har rétt till.

2. UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,

SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER
ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.
D. Lokal lagstiftning

FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT ELLER

1. Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra rattigheter, som kan variera i olika stater i
USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i vriga varlden.

2. | det fall da denna garanti strider mot den lag som galler
modifierad sa att den 6verensstdmmer med denna lag. |

dér kunden anvéander HP-produkten, ska denna garanti anses
vissa lander ér friskrivningar och begréansningar i garantin inte

tillatna, varfor ovanstaende friskrivningar och begransningar inte géller alla kunder. | exempelvis vissa stater i USA, liksom i

vissa andra lander (daribland vissa provinser i Kanada),

a. Forhindra att friskrivningarna och begrénsningarna i denna garanti begransar konsumentens lagstadgade réttigheter (t.ex.

i Storbritannien).

ar foljande tillatet:

b. | 6vrigt begrénsa en tillverkares majligheter att hdvda sadana friskrivningar och begrénsningar, eller
c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid for underforstadda garantier som tillverkaren inte kan
franséga sig eller forbjuda begransningar i giltighetstid for underférstadda garantier.
3. MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA
GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJINING AV HP-PRODUKTER TILL
SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

Information om HPs begrénsade garanti

Av bilagda forteckning framgar namn och adress till det HP-féretag som svarar fér HPs begransade garanti (fabriksgaranti) i Sverige.

Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm

Ni kan utéver denna fabriksgaranti &ven ha tillkommande lagstadgade rattigheter, som féljer av Ert avtal med séljaren av produkten.

Dessa rattigheter inskréanks inte av fabriksgarantin.

Garantinformation
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Garantiinformation om blackpatroner
HPs blackpatronsgaranti galler nar produkten anvands for avsedda HP-utskrifter. Den har
garantin tacker inte HP-blackprodukter som fyllts pa, gjorts om, renoverats, anvants felaktigt eller
manipulerats.
Under garantiperioden tacks produkten sa lange som HP-blackets utgdngsdatum och garantins
slutdatum inte passerat. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA-MM, pa produkten enligt
bilden nedan:
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Skrivarspecifikationer
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

Fysiska specifikationer
Produktens funktioner och kapacitet

Specifikationer for processor och minne
Systemkrav

Specifikationer fér natverksprotokoll
Specifikationer for den inbaddade webbservern
Mediespecifikationer
Utskriftsspecifikationer
Kopieringsspecifikationer
Faxspecifikationer

Specifikationer fér skanning

Krav fér webbtjdnster

Specifikationer fér HPs webbplats
Milj6specifikationer

Elektriska specifikationer
Specifikationer fér akustiska emissioner

Fysiska specifikationer
Skrivarens storlek (bredd x héjd x djup)
464 x 253 x 449 mm (18,3 x 10,0 x 17,7 tum)
Skrivarens vikt (inklusive forbrukningsartiklar)
8,3 kg (18,2 Ib)

Produktens funktioner och kapacitet

Funktion Kapacitet

Anslutningsmdjligheter . USB 2.0 High Speed

. Tradlost 802.11b/g/n

" Den har produkten stéder 802.11n-
frekvensbandet for 2,4 GHz.

Blackpatroner Fyra blackpatroner (en vardera fér svart, cyan,

magenta och gult)

Anmaérkning En del blackpatroner stdds inte
i alla lander/regioner.

Blackpatronernas kapacitet Besok www.hp.com/go/learnaboutsupplies/ for

mer information om blackpatronernas
uppskattade livslangd.

Skrivarsprak HP PCL 3

Stod for teckensnitt Amerikanska teckensnitt: CG Times, CG

Times ltalic, Universe, Universe Italic, Courier,
Courier ltalic, Letter Gothic, Letter Gothic
Italic.

Utskriftskapacitet Upp till 12 000 sidor i manaden
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Funktion

Kapacitet

Stdd for sprak pa skrivarens kontrollpanel

Vilka sprak som finns varierar beroende pa
land/region.

Bulgariska, kroatiska, tjeckiska, danska,
nederlandska, engelska, finska, franska,
tyska, grekiska, ungerska, italienska,

138

japanska, koreanska, norska, polska,
portugisiska, rumanska, ryska, férenklad
kinesiska, slovakiska, slovenska, spanska,
svenska, traditionell kinesiska och turkiska.

Specifikationer for processor och minne

Skrivarprocessor
ARM R4

Skrivarminne
128 MB inbyggt RAM

Systemkrav

@ Anmaérkning For den senaste informationen om vilka operativsystem som stods och

aktuella systemkrav kan du ga till www.hp.com/go/customercare.

Kompatibilitet med operativsystem

Windows XP Service Pack 3, Windows Vista, Windows 7
Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7
Linux (mer information finns pa http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Systemkrav

Microsoft® Windows® 7: 1 GHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 2 GB
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port; Internet Explorer
Microsoft Windows Vista®: 800 MHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 2 GB
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port; Internet Explorer
Microsoft Windows XP Service Pack 3 eller senare (endat 32-bitar): Intel® Pentium® II-,
Celeron®- eller kompatibel processor; 233 MHz eller mer; CD-ROM/DVD-enhet eller
internetanslutning, USB-port, Internet Explorer 6.0 eller senare

Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7: PowerPC G4-, G5- eller Intel Core-processor, 900 MB ledigt
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB port

Specifikationer for natverksprotokoll

Kompatibilitet med natverk och operativsystem

Windows XP (32-bitars) (Professional och Home Edition), Windows Vista 32-bitars och 64-
bitars (Ultimate Edition, Enterprise Edition och Business Edition), Windows 7 (32-bitars och
64-bitars)

Windows Small Business Server 2003 32-bitars och 64-bitars, Windows 2003 Server 32-
bitars och 64-bitars, Windows 2003 Server R2 32-bitars och 64-bitars (Standard Edition,
Enterprise Edition)

Windows Small Business Server 2008 64-bitars, Windows 2008 Server 32-bitars och 64-
bitars, Windows 2008 Server R2 64-bitars (Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
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Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services
Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0
Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatibla natverksprotokoll
TCP/IP

Natverkshantering
Inbédddad webbserver (for fjarrkonfigurering och fjarrhantering av natverksskrivare)

Specifikationer for den inbdddade webbservern

Krav

Ett TCP/IP-baserat natverk (IPX/SPX-baserade natverk stdds inte)

En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 7.0 eller senare, Mozilla Firefox 3.0
eller senare, Safari 3.0 eller senare eller Google Chrome 3.0 eller senare)

En natverksanslutning (kan inte anvandas for en skrivare som ar ansluten till en dator med
hjalp av en USB-kabel)

En internetanslutning (fér vissa funktioner)

@’ Anmarkning Du kan dppna den inbyggda webbservern utan att vara ansluten till
internet. Emellertid ar vissa funktioner inte tillgangliga.

Anmaérkning Den inbdddade webbservern maste finnas pa samma sida av
brandvaggen som skrivaren.

Mediespecifikationer

Anvand dessa tabeller for att ta reda pa vilka material du kan anvanda med skrivaren och vilka
funktioner som materialet kan anvéandas med.

Specifikationer for material som kan anvéndas
Stélla in minsta marginaler

Specifikationer for material som kan anvandas

Anvand tabellerna for att ta reda pa vilka material du kan anvanda med skrivaren och vilka
funktioner som materialet kan anvéndas med.

Ta reda pa vilka storlekar som kan anvéndas
Materialtyper och -vikter som kan anvandas

Ta reda pa vilka storlekar som kan anvandas

Materialstorlek Inmatnings | Automatisk

fack dokumentmatare

Standardmaterialstorlekar

10 x 15 cm* \/
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(fortsattning)
Materialstorlek Inmatnings | Automatisk
fack dokumentmatare
2L V’
U.S. Letter, 216 x 279 mm (8,5 x 11 tum) -.'/ ‘/
8,5 x 13 tum (216 x 330 mm) \/ .‘/
U.S. Legal, 216 x 356 mm (8,5 x 14 tum) v v
A4, 210 x 297 mm (8,3 x 11,7 tum)* "V’ V’
U.S. Executive, 184 x 267 mm (7,25 x 10,5 V’ V’
tum)
U.S. Statement, 140 x 216 mm (5,5 x 8,5 ‘/ \/
tum)
B5 (JIS), 182 x 257 mm (7,17 x 10,12 v v
tum)*
A5, 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 tum)* 1/ ‘/
Kant-till-kant A4* \/
Kant-till-kant Letter* V’
Kuvert
U.S.-kuvert nr 10, 105 x 241 mm (4,12 x v
9,5 tum)
Monarch-kuvert, 98 x 191 mm (3,88 x 7,5 V’
tum)
Kortkuvert, 111 x 152 mm (4,4 x 6 tum) ‘/
A2-kuvert, 111 x 146 mm (4,37 x 5,75 -.‘/
tum)
DL-kuvert, 110 x 220 mm (4,3 x 8,7 tum) \/
C5-kuvert, 162 x 229 mm (6,4 x 9 tum) v
C6-kuvert, 114 x 162 mm (4,5 x 6,4 tum) v
Japanska Chou-kuvert nr 3, 120 x 235 mm V’
(4,7 x 9,3 tum)
Japanska Chou-kuvert nr 4, 90 x 205 mm ‘/
(3,5 % 8,1 tum)
Kort
Registerkort, 76,2 x 127 mm (3 x 5 tum) ‘/
Registerkort, 102 x 152 mm (4 x 6 tum) v
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Materialstorlek

Inmatnings

Automatisk
dokumentmatare

Registerkort, 127 x 203 mm (5 x 8 tum)

AB-kort, 105 x 148,5 mm (4,13 x 5,83 tum)

Ad-registerkort, 210 x 297 mm (8,3 x 11,7
tum)

Hagaki**, 100 x 148 mm (3,9 x 5,8 tum)

Ofuku Hagaki**, 200 x 148 mm (7,8 % 5,8
tum)

Letter-registerkort, 216 x 279 mm (8,5 x 11
tum)

Fotomedier

Fotomedier, 76.2 x 127 mm (3 x 5 tum)

Fotomedier, 102 x 152 mm (4 x 6 tum)

Fotomedier (5 x 7 tum)

Fotomedier (8 x 10 tum)

Fotomedier (8,5 x 11 tum)

Foto L, 89 x 127 mm (3,5 x 5 tum)

Foto 2L (127 x 178 mm)

13 x 18 cm*

ANANANANANANANAN

Annat material

Anmaérkning Mdjligheten att definiera
anpassade materialstorlekar finns endast i
HP-skrivarprogramvaran i Mac OS X.

Papper i specialstorlekar, 76,2 till 216 mm
breda och 127 till 356 mm langa (3 till 8,5
tum breda och 5 till 14 tum langa)

A\

Papper i specialstorlekar, 127 till 216 mm
breda och 241 till 305 mm langa (5 till 8,5
tum breda och 9,5 till 12 tum langa)

* Dessa storlekar kan anvandas for utfallande utskrifter.
** Skrivaren ar endast kompatibel med vanligt och blackstrale-hagaki fran Japan Post. Den &r inte

kompatibel med foto-hagaki fran Japan Post.

Skrivarspecifikationer

141



Bilaga A

142

Materialtyper och -vikter som kan anvidndas

Fack Typ

Vikt

Kapacitet

Inmatningsf | Papper
ack

60 till 105 g/m?
(16 till 28 Ib bond)

Upp till 250 ark vanligt
papper
(25 mm eller 1 tum

(110 Ib register)

buntat)
Fotomedier 250 g/m? Upp till 100 ark
(66 Ib bond) (17 mm eller 0,67 tum
buntat)
Kuvert 75 till 90 g/m? Upp till 30 ark
(20 till 24 Ib bond- (17 mm eller 0,67 tum
kuvert) buntat)
Kort Upp till 200 g/m? Upp till 80 kort

Utmatnings | Allt utskriftsmaterial som

Upp till 75 ark vanligt

fack stods papper (textutskrift)
Automatisk | Papper 60 till 75 g/m? 35 ark

dokument (16 till 20 Ib bond)

matare

Stélla in minsta marginaler

Dokumentets marginaler maste stamma 6verens med (eller dverstiga) instéllningarna for
marginaler i stdende orientering.

Y
sl »lle

O

=0

© ©
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Utskriftsmaterial (1) (2) (3) Marginal i | (4) Marginal
Vanstermarg | Hogermargi | 6verkanten i
inal nal nederkanten

U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
tum) tum) tum) tum) for

U.S. Legal Windows och

A4 12 mm (0,47

U.S. Executive tum) for

Macintosh

U.S. Statement och Linux

8,5 x 13 tum

B5

A5

Kort

Material med anpassad

storlek

Fotomedier

Kuvert 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
tum) tum) (0,65 tum) (0,65 tum)

Utskriftsspecifikationer

Uppl6sning (svart)
Upp till 600 x 600 dpi med pigmenterat svart black

Upplosning (farg)
Upp till 4800 x 1200 optimerade dpi pa HP Advanced fotopapper med 1200 x 1200 original-dpi

Kopieringsspecifikationer
Digital bildbehandling

Upp till 99 kopior fran original
Digital zoomning: fran 25 till 400 %
Sidanpassning, férhandsgranskning av kopior

Faxspecifikationer

Fax i svartvitt och farg.
Upp till 99 kortnummer.

Minne for upp till 100 sidor (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplésning). Mer
komplexa sidor och hdgre upplésning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

Manuell sandning och mottagning av fax.

Automatisk ateruppringning upp till fem ganger vid upptaget (varierar beroende pa modell).
Automatisk ateruppringning en gang vid inget svar (varierar beroende pa modell).
Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.

Overféring med 33,6 kbit/s.

4 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplésning). Mer
komplexa sidor och hégre upplésning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

Automatisk omkoppling mellan telefonsvarare och faxmottagning.
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Foto (dpi) Mycket hog (dpi) | Hog (dpi) Standard (dpi)
Svart 196 x 203 (8-bitars 300 x 300 196 x 203 196 x 98
graskala)
Féarg 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Krav for Faxa till PC/Faxa till Mac
. Filformat som stéds: Okomprimerat TIFF
. Faxtyper som stdds: svartvita fax

Specifikationer for skanning

. Integrerat OCR-program som automatiskt konverterar skannad text till redigerbar text
. Twain-kompatibelt granssnitt (Windows) och Image Capture-kompatibelt gréanssnitt (Mac
0OS X)

. Uppldsning:
° Skannerglas: 1200 x 1200 ppi
° Automatisk dokumentmatare: 600 x 600 ppi
. Farg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)

. Maximal skanningsstorlek:
° Skannerglas: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 tum)
° Automatisk dokumentmatare: 216 x 356 mm (8,5 x 14 tum)

Krav fér webbtjanster
En internetanslutning via en tradlés natverksanslutning.

HP ePrint
. Maximal storlek pa e-postmeddelanden och bilagor: 5 MB
. Maximalt antal bilagor: 10

@ Anmaérkning Skrivarens e-postadress ar den enda adress som far sta pa raden "Till" i e-
postmeddelandet.

Filtyper som kan anvandas:

° PDF

° HTML

° Standardtextfiler

° Microsoft Word, PowerPoint

° Bildfiler, t.ex. PNG, JPEG, TIFF, GIF, BMP

’Lﬁ/r Anmarkning Det kan hénda att du kan anvanda andra typer av filer med HP ePrint. HP kan
dock inte garantera att de fungerar korrekt med skrivaren eftersom de inte ar testade fullt ut.

Apps for utskrift

For att kunna anvanda vissa apps for utskrift kan du behéva konfigurera ett konto pa en
partnerwebbplats. Om du vill veta mer, ga till www.eprintcenter.com.

Specifikationer for HPs webbplats

. En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senare, Mozilla Firefox 2.0
eller senare, Safari 3.2.3 eller senare eller Google Chrome 3.0) med Adobe Flash plug-in
(version 10 eller senare).

. Internetanslutning
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Miljospecifikationer

Driftsmiljo

Temperatur under drift: 5 till 40 °C

Rekommenderade anvandningsfoérhallanden: 15 till 32 °C
Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80 % icke-kondenserande

Forvaringsmiljo
Forvaringstemperatur: -40 till 60 °C
Relativ luftfuktighet vid forvaring: Upp till 90 % icke-kondenserande vid temperaturen 60 °C

Elektriska specifikationer

Natenhet
Universell natadapter (extern)

Stromforsorjning
Inspanning: 100 till 240 V~, 50/60 Hz
Utspanning: +32 V/+12 V vid 1094 mA/250 mA

Stromforbrukning
26,64 W vid utskrift (snabbt utkastlage); 17,76 W vid kopiering (snabbt utkastlage)

Specifikationer for akustiska emissioner
Utskrift i utkastslage, ljudnivaer enligt ISO 7779
. Ljudtryck (vid sidan av enheten)
LpAm 55 (dBA) (svartvit utkastsutskrift)
. Ljudeffekt
LwAd 6,8 (BA)
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Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Regulatoriskt modellnummer

. FCC-information

. Meddelande till anvéndare i Korea

. Information om VCCI-kompatibilitet (klass B) fér anvandare i Japan
. Meddelande till anvandare i Japan om néatsladden

. Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

. Meddelande om LED-indikatorlampor

. "Gloss of housing" hos kringutrustning fér Tyskland

. Meddelande till anvandare av telefonnatet i USA: FCC-krav
. Meddelande till anvandare av det kanadensiska telefonnatet
. Meddelande till anvandare av det tyska telefonnatet

. Angaende tradbunden fax i Australien

. Meddelande om bestdmmelser fér Europeiska unionen

. Information om féreskrifter for tradldsa produkter

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det
regulatoriska modellnumret for din produkt ar SDGOB-1051. Detta regulatoriska nummer far inte
forvaxlas med produktnamnet (HP Officejet 6600 e-All-in-One series) eller produktnumret
(CZ155A, CZ160A, CZ161A, CZ162A eller CZ163A).
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FCC-information

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Meddelande till anvandare i Korea
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Information om VCCIl-kompatibilitet (klass B) for anvandare i Japan
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Meddelande till anvandare i Japan om néatsladden
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Meddelande om bullernivaer for Tyskland

Geraduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande om LED-indikatorlampor

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

"Gloss of housing" hos kringutrustning fér Tyskland

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Meddelande till anvdandare av telefonniatet i USA: FCC-krav

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure fo ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls o emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
|-.'_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Meddelande till anvdndare av det kanadensiska telefonnatet

Note & Il'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d’Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atfeste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que I'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que |'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particuliérement importante dans les zones rurales.

999y Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_i//r appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de ferminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the

power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are

connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

199 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_l provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.

Meddelande till anvdndare av det tyska telefonnitet

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Angaende tradbunden fax i Australien

150

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.
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Meddelande om bestammelser fér Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning foljer ett eller flera av féljande EU-direktiv enligt vad som ar
tillampligt: Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet
2004/108/EG, direktivet om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-
direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden av dessa direktiv bedéms enligt tillampliga harmoniserade
europeiska standarder. Den fullstdndiga deklarationen om dverensstammelse ar tillganglig pa
féljande webbplats: www.hp.com/go/certificates (s6k med hjalp av produktens modellnamn eller
det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen,
TYSKLAND

Produkter med externa natadaptrar

Denna produkt ar endast CE-anpassad under férutsattning att den drivs med ratt CE-markt
natadapter fran HP.

Produkter med tradlos funktion

EMF

Den har produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) fér exponering av
radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sander och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa
20 cm vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de
krav som galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa
Den har produkten ar avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.

Deklaration angaende det europeiska telenatet (modem/fax)

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och &r i
enlighet med detta CE-markta. Daremot kan skillnader mellan de olika PSTN-néaten i olika lander/
regioner inte garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det
uppstar problem boér du i forsta hand kontakta aterférsaljaren av utrustningen.

Information om foreskrifter for tradlésa produkter

Det har avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradldsa produkter:

. Exponering for radiofrekvent energi
. Meddelande till anvandare i Brasilien
. Meddelande till anvandare i Kanada
. Meddelande till anvéndare i Taiwan
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Exponering for radiofrekvent energi

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Meddelande till anvdndare i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Meddelande till anvandare i Kanada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brovillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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Meddelande till anvdndare i Taiwan
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Program for miljovanliga produkter
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Hewlett-Packard stravar efter att producera sina produkter pa ett miljévanligt satt. Den har
produkten har konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att
funktionen eller tillforlitigheten férsamrats. Olika material har utformats sa att de kan separeras pa
ett enkelt satt. Fasten och andra anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med hjalp av
vanliga verktyg. Delar med hdg prioritet har konstruerats sa att du snabbt kan komma at dem nar
de ska tas bort eller repareras.

Mer information finns pa HPs webbplats for miljofragor:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Pappersanvandning

. Plast

. Informationsblad om materialsdkerhet

. Atervinningsprogram

. HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare
. Anvandares kassering av uttjant utrustning

. Strémférbrukning

. Kemiska substanser

. Kassering av batterier i Taiwan

. Meddelande om batterier fér Brasilien

. Kassering av elektroniskt avfall i Brasilien

. Anvandare i Kalifornien var goda observera

. EUs batteridirektiv

. RoHS-meddelanden (endast Kina)

. RoHS-meddelanden (endast Ukraina)

. Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Pappersanvédndning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plast

Plastdelar som vager mer @an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Information om materialsékerhet (MSDS) kan fas pa HPs webbplats:
www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populara produkterna. Information om atervinning av HPs produkter
finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP arbetar for att skydda miljén. Tack vare HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial
for blackstraleskrivare, som finns tillgangligt i flera Iander och regioner, kan du kostnadsfritt lamna
in blackpatroner for atervinning. Mer information finns pa féljande webbplats:

Teknisk information


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Anvidndares kassering av uttjant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten
tillsammans med Ovrigt hushallsavfall. For att skydda héalsa och
milj6 har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett for andamalet
avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och
elektronisk utrustning. Fér mer information, vand dig till ndrmaste
avfallshanteringsanlaggning eller ga till http://www.hp.com/
recycle.

Stromfoérbrukning
Hewlett-Packards utskrifts- och bildbehandlingsutrustning som ar markt med ENERGY STAR®-
logotypen kvalificerar sig enligt den amerikanska miljéskyddsmyndighetens ENERGY STAR-
specifikationer for bildbehandlingsutrustning. Féljande markning finns pa ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

i

Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Kemiska substanser
HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som anvands i
vara produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

Kassering av batterier i Taiwan

il

%
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Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Kassering av elektroniskt avfall i Brasilien

Este produto eletroeletronico e seus componentes nao devem se}
descartados no lixo comum, pois embora estejam em conformidade com
padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter,
ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente.

Ao final da vida util deste produto, o usuério devera entrega-lo a HR A
ndo observancia dessa orientacdo sujeitard o infrator as sangdes
previstas em lei.

Ap6s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser
entregues ao estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica
autorizada pela HP.

N&o descarte o HEWLETT PACKARD BRASIL LTDA (HP)
produto eletrdnico  AV.JOSE LUIZ MAZALIN®360 - GALPAOB-P  ARTE 1
: BAIRRO RESIDENCIAL BURCK-L  OUVEIRA/SP-CE P: 13290-000
em lixo comum CNP J: 61.797.924/0007-40
Centro de Informagées HP : (11) 4004-7751 ou 0800-7097751

Para maiores informacgdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
\ http://www .hp.com.br/reciclar /

Anviéndare i Kalifornien var goda observera

Batteriet som ingar i denna produkt kan innehalla perklorater///. Speciell hantering kan kravas.
Mer information finns pa féljande webbplats:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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EUs batteridirektiv

English

Frangais

Eesti  Nederlands Dansk Cesky Espaiiol Italiano
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Latviski  Magyar

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovencina

Banrapeiw

Roména

European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les paramétres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été congue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifie.

Batterie-Richtlinie der aisck Union

Dieses Produkt enthalt eine BcNene die dazu dient, die Datenintegritét der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fir die
Lebensdaver des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione Europea relativa alla al e allo Iti di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una batteria utilizzata per preservare I'integritas dei dati dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esté disefiada para durar toda la vida dtil del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria debera realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice ké unie pro nakladani s bateriel
Tento vyrobek obsahu|e baterii, ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin redginého éasu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mél provést kvalifikovany servisni technik.

lliaeholde d Itid Juktindstill

Produktet indeholder et batteri, som bruges til at iteten for eller p
hele produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servuceiekmker

inger og er beregnet til at holde i

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie
Dit produc' bevat een batterij dle wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
deze ! de | duur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een

1 om
gekwalificeerde onderhoudstechnicus worden uitgevoerd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida k reaalaja kella Vv&i toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaja.
Akut tohib hooldada vi vahetada ainult kvalifitseeritud hooldustehnik.

Euroopan unionin paristodirek
Tama laite sisaltaa pariston, jota kaytetaan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen asetusten sailyttamiseen. Pariston on suunniteltu kestavéan laitteen
koko kayttoian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettava patevéan huoltohenkilon tehtavaksi.

Oényia Tng Eupwnaikrng ‘Eveong yia Tig nAekTpikiq oTiAeg

Aurd 10 npoidy nepikapBaver pia pnatapia, n onoia xeroikonorciral yia ) iatenon MG akepaIdTTag TwY 8edopEviv pokoyiol npayaTkol
Xpovou ) Twv pubicewy npoidvIog Kar Exel axsémcm 101 wore va Siapkioel 400 kai To npoiov. Tuxdy andneipeg emdiopBwong A avrikaraoraong
Qutg G pnatapiac Ba npénel va npay and katdAnha e £VO TEXVIKO.

Az Eurépai unié pek és
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés ideji 6ra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ugy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitasat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Eiropas Savienibas Bateriju direkfiva
Produktam ir baterija, ko izmanto reala laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkta
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificatam darbiniekam.

Europos Sgjungos baterijy ir akumuliatoriy direktyva
Siame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad baty galima prizigréti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keitimo darbus turi atlikti kvalifikuotas aptarnavimo fechnikas.

Dyrektywa Unii Europ i w sprawie batel akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuje dziatanie produktu. Przeglad lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracaes do produto e
¢ projetada para fer a mesma duracéo que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica Unie pre ie s batériami
Tento vyrobok obsahu|e batériv, ktora s\uzn na uchovanie spravnych dajov hodin realneho ¢asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celd zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlja natanénost podatkov ure v realnem &asu ali nastavite izdelka v celotni Zivljenjski dobi izdelka. Kakréno koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblaséeni tehnik.

EU:s batteridirektiv
Produkten innehéller ett batteri som anvénds for att uppratthélla data i kan och pi
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfra service pé batteriet och byta ut det.

Itidskl. Jukti Ini

na. Batteriet ska récka produktens

3a Ha CbIO3
Toam NPOAYKT CHABPKO GATEpHS, KOSTO Ce U3NON3BA 30 NOPABPKGHE HA LENOCTTG HG AGHHMTE HQ HACOBHAKG B PEGTHO BPEME WM HOCTPOMKNTE 3
NPORYKTQ, CHIAAMEHT H M3ABPAM MPE3 LMW KMBOT HG MPOAYKTG. CEpBMIbT N JAMSHATA HO GATEPUATG TPAGEA G CE HIBHPLIEA OF KEGMHUUMPaH
TexHuK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setérilor produsului si care este
proiectatd s& funcfioneze pe infreaga duraté de viaja a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un tehnician de service calificat.

Program for miljévanliga produkter
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RoHS-meddelanden (endast Kina)

Tabell med giftiga och farliga @mnen

E ==
EEEEYRE
BERE (BT EEFRSREHEES )
" EEEENRAAE
ikl B = & < TapE | ZEuEm
RERRE 0 0 0 0 0 0
Bk 0 0 0 o] 0 0
Bl SR X 0 0 0 0 0
RS X 0 0 0 0 o]
£ RE" X Q Q Q Q Q
EEDE 0 0 0 0 0 o]
W KA X Q Q Q Q Q
HEA X X Q Q Q Q
PR R EL X 0 0 0 0 0
8 5t AR X o] 0 Q 0 o]
EERGEIIEEY 0 0 0 0 0 0
ShEReB R X Q Q Q Q Q

0: WU HHHEY —HRAPEBENXMEBEEEYR , ERETSIT11363-2006 HY R+

X BB HEANY —HRPEIE-HISNXPEEEEYR , 2ESTSI/T11363-2006 KIFRE
X FREAMRHSERARAT - RER TENRENEES KM

L ERERTEAXLESBEN~ R

RoHS-meddelanden (endast Ukraina)

ObnagHanHs eignosigae sumoram TexHiuHoro perfamenTy WoAe OOMEXEHHS
BUKOPHCTOHHA [IEFKHX HEGSINEUHMX PEUOBHH B ENEKTPHUHOMY T eNEKTDOHHOMY
ofnagHaHHi, 3aTeepixeroro noctanosoto Kabitery Midictpie Ykpainm sig 3 rpynHs
2008 Ne 1057

Begrédnsningar angaende skadliga substanser (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
*WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
*WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF
* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

160 Teknisk information



This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (th@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
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ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
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ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,

STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following

acknowledgment:
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"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.
* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors
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* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND

* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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B HPs forbrukningsartiklar och

tillbehor

| det har avsnittet finns information om férbrukningsartiklar och tillbehér till skrivaren fran HP.
Informationen kan komma att bli inaktuell. Du hittar de senaste uppdateringarna pa HPs
webbplats (www.hpshopping.com). P& webbplatsen kan du dven kdépa vara produkter.

2,

[ Anmérkning En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Bestalla férbrukningsmaterial online
. Foérbrukningsmaterial

Bestalla forbrukningsmaterial online

Om du vill bestéalla forbrukningsmaterial online eller skapa en utskrivbar inkdpslista 6ppnar du den
HP-programvara som medféljde skrivaren och klickar pa Shoppa. Valj Kop tillbehor online. HP-
programvaran 6verfor med din tillatelse skrivarinformation som omfattar modellnummer,
serienummer och berédknade blacknivaer. De HP-férbrukningsartiklar som fungerar i din skrivare
ar férvalda. Du kan andra antal, lagga till eller ta bort objekt, och sedan skriva ut listan eller handla
online pa HP Store eller fran andra aterférsaljare online (alternativ varierar efter land/region).
Patroninformation och lankar till onlineshopping visas ocksa i meddelanden om laga blacknivaer.
Du kan aven bestalla online genom att besdka www.hp.com/buy/supplies. Valj land/region, om du
ombeds gora det, folj anvisningarna for att valja din skrivare och sedan de férbrukningsartiklar du
behdver.

|§/f’ Anmarkning Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/regioner.
Manga lander har dock information om hur man bestéaller per telefon, hittar en lokal butik och
skriver ut en inkdpslista. Du kan aven vélja alternativet 'How to Buy' dverst pa sidan
www.hp.com/buy/supplies for att fa information om hur man képer HP-produkter i ditt land.

Forbrukningsmaterial

. Blackpatroner
. HP-material

Blackpatroner

Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla Iander/regioner. Manga lander har dock
information om hur man bestéller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en inképslista. Du
kan aven valja alternativet 'How to Buy' 6verst pa sidan www.hp.com/buy/supplies for att fa
information om hur man képer HP-produkter i ditt land.
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Anvand bara nya blackpatroner med samma artikelnummer som den blackpatron du byter ut.
Blackpatronens artikelnummer finns pa féljande platser:

. | den inbaddade webbservern, om du klickar pa fliken Verktyg och sedan klickar pa
Blackmatare under Produktinformation. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

. Pa skrivarstatusrapporten (se Forsta skrivarstatusrapporten).

. Pa etiketten pa den blackpatron som du byter ut.

Pa en etikett inuti skrivaren.

/\ Viktigt Den konfigurationsblackpatron som levereras med skrivaren finns inte att
kopa separat. Du kan hitta ratt blackpatronsnummer via EWS, pa
skrivarstatusrapporten eller pa etiketten inuti skrivaren.

ﬁz?r Anmaérkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart uppskattningar for att
underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny
blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut patroner férran du
ombeds att gora det.

HP-material
Om du vill bestalla material, t.ex. HP Premium-papper, gar du till www.hp.com.

HP rekommenderar vanliga papper med ColorLok-logotypen for
utskrift och kopiering av vanliga dokument. Alla papper med
ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla
hdga standarder for tillférlitlighet och utskriftskvalitet, och
producera dokument med skarpa, livfulla farger, svartare svarta
och som torkar snabbare an vanliga papper. Titta efter papper
med ColorLok-logotypen med en rad olika vikter och storlekar
fran stora papperstillverkare.

TECHNOLOGY
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C Ytiterligare faxinstallningar

Nar du ar klar med alla steg i installationshandboken foljer du instruktionerna i det har avsnittet
och konfigurerar faxinstaliningarna. Spara installationshandboken, den kan behévas vid ett senare
tillfalle.

| det har avsnittet 1ar du dig konfigurera skrivaren sa att faxfunktionerna fungerar tillsammans med
utrustning och tjanster som du kanske redan har pa samma telefonlinje som enheten.

X)- Tips Du kan dven anvénda Faxinstallningsguiden (Windows) eller HP Instéliningsassistent
© (Mac OS X) for att fa hjalp med att snabbt gora nagra viktiga faxinstallningar, till exempel
svarslage och faxrubrik. Du nar dessa verktyg via den HP-programvara som du installerade
tillsammans med skrivaren. Nar du har anvant dessa verktyg foljer du anvisningarna i det har
avsnittet for att slutféra faxinstallningarna.

Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

. Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)
. Konfigurering av fax av seriell typ
. Testa faxinstallningar

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

Innan du borjar stélla in skrivaren for fax ska du ta reda pa vilken typ av telefonsystem som
anvands dar du bor. Anvisningarna for faxinstéllning skiljer sig at beroende pa om du har ett
telefonsystem av seriell eller parallell typ.

. Om ditt land/din region inte finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av seriell
typ. | ett seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den delade telefonutrustningen (modem,
telefoner och telefonsvarare) inte anslutas fysiskt till "2-EXT"-porten pa skrivaren. Istallet
maste all utrustning anslutas till ett telefonjack i vaggen.

ﬁ_?? Anmaérkning | vissa lander/regioner som anvander seriella telefonsystem kan den
telefonsladd som medféljde skrivaren vara féorsedd med en extra vaggkontakt. Med
hjalp av denna kan du ansluta annan telefonutrustning till det vaggjack dar du ansluter
skrivaren.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

. Om ditt land/din region finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av parallell
typ. | ett telefonsystem av parallell typ kan du ansluta delad telefonutrustning till
telefonlinjen genom att anvanda "2-EXT"-porten pa skrivarens baksida.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP att du
anvander den telefonsladd med 2 ledare som medféljde skrivaren for att ansluta den till
telefonjacket.

Tabell C-1 Léander/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan
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Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ (fortsattning)

Korea Latinamerika Malaysia
Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Om du osaker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du
teleoperatéren.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Valja ratt faxinstaliningar fér hemmet eller kontoret

. Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)

. Fall B: Konfigurera skrivaren fér DSL

. Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
. Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

. Fall E: Delad rést- och faxlinje

. Fall F: Delad rést- och faxlinje med réstpost

. Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)
. Fall H: Delad rést- och faxlinje med datormodem

. Fall I: Delad rést- och faxlinje med telefonsvarare

. Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

. Fall K: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Vilja ratt faxinstéallningar for hemmet eller kontoret

For att kunna faxa behdver du veta vilka typer av utrustning och tjanster (i forekommande fall)
som delar telefonlinje med skrivaren. Detta ar viktigt eftersom du kan behdva ansluta en del av din
befintliga kontorsutrustning direkt till skrivaren, och du kan ocksa behdva andra vissa
faxinstallningar innan du kan faxa.

1. Ta reda pa om telefonsystemet ar seriellt eller parallellt. Se Konfigurera faxfunktioner
(parallella telefonsystem).

a. Telefonsystem av seriell typ — se Konfigurering av fax av seriell typ.
b. Telefonsystem av parallell typ — ga till steg 2.
2. Valj den kombination av utrustning och tjanster som delas med faxlinjen.
. DSL: En DSL-tjanst genom ditt telefonbolag. (DSL kallas dven ADSL.)
. PBX: Ett PBX-telefonsystem eller ett ISDN-system.

. Distinkta ringsignaler: En tjanst for distinkta ringsignaler via ditt telefonbolag ger flera
telefonnummer med olika ringsignalmonster.

. Roéstsamtal: Rostsamtal tas emot pa samma telefonnummer som faxsamtal pa
skrivaren.

. Datormodem fér uppringd anslutning: Ett datormodem for uppringd anslutning pa

samma telefonlinje som skrivaren. Om du svarar Ja pa nagon av foljande fragor
anvander du ett datormodem fér uppringd anslutning:

° Skickar du och tar emot fax direkt till och fran datorprogram via en uppringd
anslutning?

° Skickar du och tar emot e-post pa datorn via en uppringd anslutning?

° Anvander du internet pa datorn via en uppringd anslutning?
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. Telefonsvarare: En telefonsvarare som besvarar réstsamtal pd samma
telefonnummer som du anvander for att ta emot fax pa skrivaren.
. Rostbreviadetjanst: Ett rostbreviddeabonnemang via telefonbolaget pa samma
nummer som du anvander for faxsamtal pa skrivaren.
3. | tabellen nedan kan du vélja den kombination av utrustning och tjanster som finns pa ditt
kontor eller hemma hos dig. Ta sedan reda pa rekommenderad faxinstéallning. | de avsnitt
som foljer finns stegvisa instruktioner for varje situation.

|§/f’ Anmarkning Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i det har
avsnittet installerar du skrivaren som en vanlig analog telefon. Se till att du anvander den
medféljande telefonsladden. Anslut den ena anden till telefonjacket och den andra till 1-LINE-
porten pa baksidan av skrivaren. Om du anvander en annan telefonsladd kan du fa problem
med att skicka och ta emot fax.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Annan utrustning eller andra tjanster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstéllning

DSL | PBX | Distinkt | Rést- | Dator- Telefon- Rost-
ring- samta | modem svarare post-
signal for tjanst
uppringd
anslut-
ning

Fall A: Separat
faxlinje (inga
ingaende réstsamtal)

v Fall B: Konfigurera
skrivaren fér DSL

V’ Fall C: Konfigurera
skrivaren for ett
PBX-telefonsystem
eller en ISDN-linje

v Fall D: Faxa med
distinkt ringsignal pa
samma linje

Fall E: Delad rost-
och faxlinje

AN

<

v Fall F: Delad rést-
och faxlinje med
rostpost

v’ Fall G: Faxlinje som
delas med

datormodem (inga
rostsamtal tas emot)

v v Fall H: Delad rést-
och faxlinje med
datormodem

v v Fall I: Delad rost-
och faxlinje med
telefonsvarare
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(fortsattning)
Annan utrustning eller andra tjanster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstallning
DSL | PBX | Distinkt | Rost- | Dator- Telefon- Rost-
ring- samta | modem svarare post-
signal | for tjanst
uppringd
anslut-
ning

v v v Fall J: Delad rost-
och faxlinje med
datormodem och

telefonsvarare

v v v Fall K: Delad rost-
och faxlinje med
datormodem och

telefonsvarare

Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har nagon
annan utrustning ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

o
)

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
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Sa har konfigurerar du skrivaren fér en separat faxlinje

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar

annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

2, Aktivera installningen Autosvar.

3. (Valfritt) Andra instéliningen Ringsign. f. svar till den I&gsta instéliningen (tva signaler).
4, Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i
installningen Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den séndande
faxapparaten och tar emot faxet.

Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

Om du abonnerar pa en DSL-tjanst hos din teleoperatér och inte ansluter nagon utrustning till
skrivaren ska du félja anvisningarna i det har avsnittet for att ansluta ett DSL-filter mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. DSL-filtret tar bort den digitala signalen som kan stora skrivaren,
sa att skrivaren kan kommunicera pa korrekt satt med telefonlinjen. (DSL kallas dven ADSL.)

r_lﬁ Anmarkning Om du har en DSL-linje och inte ansluter ett DSL-filter, kommer du inte att
kunna skicka eller ta emot fax pa skrivaren.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack

2 DSL-filter (eller ADSL) och sladd fran DSL-leveranttren
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(fortsattning)

3

Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Sa hér konfigurerar du skrivaren féor DSL

1.
2.

3.
4.

Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde skrivaren till DSL-filtrets 6ppna
port, och den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

g/f’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSLfiltret till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.
Om det bara f6ljde med en telefonsladd kan du behdva skaffa fler telefonsladdar for
den har installationen.

Anslut en extra telefonsladd fran DSL-filtret till telefonjacket.
Gor ett faxtest.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Om du anvander en privat telefonvaxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gor du féljande:

.

Om du anvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/-terminaladapter ansluter du
skrivaren till porten som ar avsedd for fax och telefon. Se aven till att terminaladaptern ar
installd pa ratt typ av vaxel for ditt land/region, om det ar mgjligt.

@/]’ Anmaérkning Pa vissa ISDN-system kan du konfigurera portarna for specifik
telefonutrustning. Du kan till exempel tilldela en port for telefon och grupp 3-fax och en
annan for andra andamal. Om du har problem med att ansluta till fax/telefonporten kan
du préva att anvanda den port som ar avsedd for flera olika &ndamal. Den kan vara
markt "multi-combi” eller liknande.

Om du anvander ett PBX-system stéller du in samtal vantar-tonen pé "av".

g/f’ Anmarkning Manga digitala PBX-system har en vanteton som ar paslagen som
standard. Denna vanteton stor alla faxdverféringar och du kan inte skicka eller ta emot
fax med skrivaren. Ga till den dokumentation som medféljde PBX-telefonsystemet for
anvisningar om hur du inaktiverar vantetonen.

Om du anvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar
faxnumret.

Forsakra dig om att du anvander den medféljande telefonsladden for anslutningen mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. Om du inte gor det kanske du inte kan faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa
kontoret eller hemma. Om den medféljande telefonsladden ar fér kort kan du kdpa ett
skarvdon i en elektronikaffar for att forlanga sladden.

Du kanske méaste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjénsteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.
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Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

Om du abonnerar pa en tjanst for distinkta ringsignaler (fran teleoperatéren) som goér att du kan
ha flera telefonnummer pa en telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalmonster,
konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren for en tjanst for distinkta ringsignaler

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

BY Anmirkning Du kanske maste ansluta den medfdljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

2. Aktivera installningen Autosvar.
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3. Andra instéllningen av Svarssignaler s& att den motsvarar det moénster som teleoperatéren
tilldelat ditt faxnummer.

ﬁz?r’ Anmarkning Som standard ar skrivaren instélld for att ta emot alla samtal oavsett
ringsignalmonster. Om du inte stéller in Svarssignaler sa att det matchar det
ringsignalmonster som tilldelats ditt faxnummer kan skrivaren ta emot bade rostsamtal
och faxsamtal eller tar kanske inte emot nagra samtal alls.

Tips Du kan ocksa anvanda funktionen Detekt. signalmonster pa skrivarens
kontrollpanel for att stalla in distinkta ringsignaler. Med den har funktionen kénner
skrivaren igen och registrerar ringsignalmonstret pa ett inkommande samtal och
faststaller automatiskt det distinkta ringsignalmoénstret som din teleoperator tilldelat
faxsamtal. Mer information finns i Andra svarssignalménstret for distinkta ringsignaler.

4. (Valfritt) Andra instéliningen Ringsign. f. svar till den l4gsta instéliningen (tva signaler).
5. Gor ett faxtest.

Skrivaren tar automatiskt emot de inkommande samtal som har det valda ringsignalménstret
(Svarssignaler-installningen) efter det valda antalet signaler (Ringsign. f. svar-installningen).
Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och tar emot faxet.
Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall E: Delad rost- och faxlinje

Om du féar rést- och faxsamtal p4 samma telefonnummer och du inte har nagon annan
kontorsutrustning (eller rostpost) pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

)

)

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

3 Telefon (valfritt)
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Sa har konfigurerar du skrivaren fér en delad rést- och faxlinje

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

2. Gor nagot av foljande:

. Om du har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-
porten pa baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.
. Om du anvander ett telefonsystem av seriell typ, kan du ansluta telefonen direkt till
skrivarkabelns vaggkontakt.
3. Nu maste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller
manuellt:
. Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla

inkommande samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och
rostsamtal i detta fall. Om du missténker att ett samtal ar ett rostsamtal maste du
svara fore skrivaren. Du stéller in skrivaren pa att ta emot samtal automatiskt genom
att aktivera Autosvar.

. Om du staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta
emot faxet, annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren
for att ta emot samtal manuellt stanger du av Autosvar.

4. Gor ett faxtest.
Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot
faxsamtalet manuellt.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

Om du far rost- och faxsamtal till samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en
rostbreviadetjanst hos teleoperatéren, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

|§/f’ Anmarkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst paA samma
telefonnummer som du anvander for fax. Det medfér att du maste vara dar och ta emot faxet
personligen. Om du i stéllet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren om ett
abonnemang med distinkta ringsignaler eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.
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Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

¥,
)

1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medféljde skrivaren for att ansluta till 1-
LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren for rostpost
1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Du kanske méste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

g/f’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar

annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

2. Stang av Autosvar.
3. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren. Du maste initiera den manuella faxfunktionen innan réstbreviadan fangar upp samtalet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga r6stsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingaende réstsamtal och du samtidigt har ett
datormodem anslutet till linjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.
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|§/f’ Anmarkning Om du har ett datormodem fér uppringd anslutning delar detta modem
telefonlinjen med skrivaren. Du kan inte anvanda bade modemet och skrivaren samtidigt. Du
kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander datormodemet
for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

. Konfigurera skrivaren for ett datormodem f6r uppringd anslutning
. Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Konfigurera skrivaren for ett datormodem f6r uppringd anslutning

Om du anvander samma telefonlinje for att skicka fax som fér uppringningsmodemet, féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar skrivaren.

Skrivaren sedd bakifran

(—]
1-LINE 2-EXT IHI
=
—
' 000
1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medféljde skrivaren for att ansluta till 1-
LINE-porten.
Du kanske méaste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
3 Dator med modem

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.
2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett

telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

@’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.
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4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den instéallningen.

ﬁz?r’ Anmarkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

5. Aktivera installningen Autosvar.
6. (Valfritt) Andra instéliningen Ringsign. . svar till den l4gsta instéliningen (tva signaler).
7. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i
installningen Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den séndande
faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Om du har en DSL-linje och anvander telefonlinjen till att skicka fax, fljer du anvisningarna nedan
nar du konfigurerar faxfunktionen.

ﬂ 1-LINE 2-EXT
R =
ﬁ
==
000
)

1 Telefonjack
2 Parallell linjedelare
3 DSL/ADSL-filter

Anslut ena &nden av kabeln pa det telefonjack som medféljde skrivaren
till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren. Anslut andra anden av
sladden till DSL/ADSL-filtret.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

4 Dator

5 DSL/ADSL-modem
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|§/f’ Anmarkning Du maste kopa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-
port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.

s

Sa har konfigurerar du skrivaren foér ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde enheten till DSL-filtret, och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

@’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till

baksidan av skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda
mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.
Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
Gor ett faxtest.

GO .

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i
instaliningen Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sandande
faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga
telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du
borjar.

r_lﬁ Anmarkning Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare,
enligt illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-
portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

. Delad rést- och faxlinje med datormodem fér uppringd anslutning
. Delad rést/fax med DSL/ADSL-modem

Delad rost- och faxlinje med datormodem foér uppringd anslutning
Om du anvander en telefonlinje for bade fax- och telefonsamtal, foljer du anvisningarna nedan nar
du konfigurerar faxfunktionen.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga
telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du
borjar.

|§/f’ Anmarkning Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare,
enligt illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-
portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)
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Exempel pa en parallell linjedelare

=

Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT l = =l>
=
v S 0
000 %
1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten.

3 Parallell linjedelare

4 Dator med modem

5 Telefon
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.
2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett

telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁz?r’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.
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5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den installningen.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Nu maste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller
manuellt:
. Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla

inkommande samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och
rostsamtal i detta fall. Om du missténker att ett samtal ar ett rostsamtal maste du
svara fore skrivaren. Du staller in skrivaren sa att ta emot samtal automatiskt genom
att aktivera Autosvar.

. Om du stéller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta
emot faxet, annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stalla in skrivaren
for att besvara samtal manuellt stdnger du av Autosvar.

7. Gor ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en séndande faxapparat, maste du ta emot
faxsamtalet manuellt.

Om du anvander telefonlinjen for rost- och faxsamtal samt datormodemet fér uppringd anslutning,
foljer du anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost/fax med DSL/ADSL-modem

Folj anvisningarna nedan om datorn har ett DSL/ADSL-modem

1 Telefonjack
2 Parallell linjedelare
3 DSL/ADSL-filter
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(fortsattning)

4 Anslut den medféljande telefonsladden till 1 LINE-porten pa skrivarens
baksida.
Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

5 DSL/ADSL-modem

6 Dator

7 Telefon

@ Anmaérkning Du maste kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-
port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.

=

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leveranttren.

ﬁz?r’ Anmarkning Telefoner placerade pa andra stallen som har samma telefonnummer
med DSL-tjanst maste kopplas till ett extra DSL-filter for att undvika stérande ljud under
rostsamtal.

2. Anslut den ena anden av den medfdljande telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan
den andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

ﬁz?r’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medfdljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Om du har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-
porten pa baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.
Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
Gor ett faxtest.

No o

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i
instaliningen Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sandande
faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjénsteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

184 Ytterligare faxinstéllningar



Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

Om du féar rost- och faxsamtal p4 samma telefonnummer och samtidigt har en telefonsvarare som
svarar pa inkommande rostsamtal pa det har telefonnumret, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT

-1 6f

1 Telefonjack
2 Anslut den medféljande telefonsladden till 1-LINE-porten pa skrivarens
baksida

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

3 Telefonsvarare

4 Telefon (valfritt)

Sa har konfigurerar du skrivaren for en delad rést- och faxlinje med telefonsvarare
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan
av skrivaren.

BY Anmirkning Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler
fran en sandande faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att
ta emot fax pa skrivaren.

3. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁ_?? Anmaérkning Du kanske méaste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.
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4. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till
"OUT"-porten pa baksidan av telefonsvararen.

ﬁz?r’ Anmarkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du
kopa och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon
till skrivaren. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.

5. Aktivera installningen Autosvar.

6. Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

7. Andra installningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som
stdds av skrivaren. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika 1ander/regioner.)

8. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som
du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden évervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler fér inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall J: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du far bade rost- och faxsamtal pa4 samma telefonnummer och samtidigt har ett datormodem
och en telefonsvarare anslutna pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

@ Anmaérkning Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte
anvanda modemet och skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att
faxa samtidigt som du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot

internet.
. Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare
. Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-modem och telefonsvarare

Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga
telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du
borjar.

@ Anmaérkning Om datorn endast har en telefonport méaste du kdpa en parallell linjedelare,
enligt illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-
portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Exempel pa en parallell linjedelare
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Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Skrivaren sedd bakifran

*%—1-LINE 2.EXT—]

01

P

Telefonjack

"IN"-telefonport pa datorn

"OUT"-telefonport pa datorn

Telefon (valfritt)

Telefonsvarare

Dator med modem

N|lo|a |~ |DN

Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta
till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for
ditt land/din region.

Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "OUT"-porten pa baksidan
av datorn (datorns modem).
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L

10.

Anslut den ena anden av den telefonsladd som medfdljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁz?r’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

(Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till
"OUT"-porten pa baksidan av telefonsvararen.

@/]’ Anmaérkning Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du
kopa och anvanda en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon
till skrivaren. Du kan anvanda vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.

Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den installningen.

@/]’ Anmaérkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstéllningen i
modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

Aktivera installningen Autosvar.
Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

Andra installningen av Ringsign. f. svar pa enheten till det maximala antal signaler som
stdds av din produkt. (Det hdgsta antalet ringsignaler varierar i olika 1ander/regioner.)

GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som
du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler fér inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rést- och faxlinje med DSL/ADSL-modem och telefonsvarare

=" ]

f 3|
& & 1-LINE 2-EXT
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1 Telefonjack

Parallell linjedelare

DSL/ADSL-filter

Ml |DN

Den medféljande telefonsladden ansluten till 1-LINE-porten pa
skrivarens baksida

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.

DSL/ADSL-modem

Dator

Telefonsvarare

0N | O,

Telefon (valfritt)

Bf Anmiérkning Du maste kopa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-
port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva
ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.

s

Sa har konfigurerar du skrivaren foér ett DSL/ADSL-datormodem
1. Skaffa ett DSL/ADSL-filter fran DSL/ADSL-leverantéren.

|‘_§V{ Anmaérkning Telefoner pa andra stallen som har samma telefonnummer och delar
DSL/ADSL-tjanst, maste kopplas till ett extra DSL/ADSL-filter for att undvika ett
storande ljud under rostsamtal.

2. Anslut den ena anden av den medféljande telefonsladden till DSL/ADSL-filtret och sedan
den andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

|‘_§V{ Anmaérkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern
for ditt land/din region.
Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL/ADSL-
filtret till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot
de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Anslut DSL/ADSL-filtret till linjedelaren.

4. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan
av skrivaren.

|‘_§V{ Anmaérkning Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler
fran en séandande faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att
ta emot fax pa skrivaren.

5. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
6. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7. Stéll in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.
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8. Andra installiningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som
stéds av skrivaren.

ﬁz?r’ Anmarkning Det hégsta antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/regioner.

9. GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som
du har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler for inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du anvander samma telefonlinje for telefon och fax och har ett DSL-modem féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall K: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du tar emot rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem pa
samma telefonlinje och dessutom abonnerar pa en rostposttjanst fran teleoperatéren konfigurerar
du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

@ Anmaérkning Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa4 samma
telefonnummer som du anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet
personligen. Om du i stéllet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren om ett
abonnemang med distinkta ringsignaler eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du
anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga

telefonportar datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du

borjar.

. Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt
illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar
pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Exempel pa en parallell linjedelare
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Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du skrivaren enligt foljande:

Skrivaren sedd bakifran

1-LINE 2-EXT @g

-
[

Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att
ansluta till 1-LINE-porten
Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till
adaptern for ditt land/din region.

3 Dator med modem

4 Telefon

Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar
Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och
anslut sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

1.
2,

@’ Anmarkning Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern

for ditt land/din region.

Om du inte anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta fran
vaggtelefonjacket till skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar
annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller
hemma.

Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den installningen.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i

modemets programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.
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Konfigurering av fax av seriell typ

6.

7. Gor ett faxtest.
Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren.
Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din
lokala tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Stang av Autosvar.

Mer information om hur du konfiguerar skrivarens faxfunktion med ett seriellt telefonsystem finns
pa webbplatsen for faxkonfiguration for ditt land/din region.

Osterrike

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (franska)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (tyska)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp.fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Nederlanderna www.hp.nl/faxconfig

Belgien (hollandska)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (franska)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig

Testa faxinstallningar

Du kan testa faxinstéllningarna for att kontrollera skrivarens status och forsékra dig om att den ar
korrekt instélld for fax. Utfér det har testet nar du ar klar med att stélla in skrivaren for fax. Testet
gor foljande:
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Testar faxens maskinvara

Kontrollerar att ratt telefonsladd &r ansluten till skrivaren
Kontrollerar att telefonsladden ar ansluten till ratt port
Kontrollerar att det finns en kopplingston

Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

Ytterligare faxinstéllningar


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig
http://www.hp.dk/faxconfig
http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

Skrivaren skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas bor du Iasa igenom
rapporten for att ta reda pa hur du ska ratta till problemet och darefter kora testet igen.

Sa har testar du faxinstallningarna via skrivarens kontrollpanel
1. Stall in skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

2. Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i
inmatningsfacket innan du startar testet.

3. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa = (hdgerpil) och sedan pa Installation.
4. Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest.

Skrivaren visar teststatusen pa displayen och skriver ut en rapport.
5. Las igenom rapporten.

. Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstaliningarna i rapporten &r riktiga. En tom eller felaktig faxinstallning kan skapa
problem vid faxning.

. Om testet misslyckas bor du Iasa igenom rapporten for att veta hur du ska ratta till
eventuella problem.
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Natverksinstallation

Du kan hantera natverksinstallningarna for skrivaren via skrivarens kontrollpanel enligt
beskrivningen i nasta avsnitt. Fler avancerade installningar finns tillgangliga i den inbaddade
webbservern, ett konfigurations- och statusverktyg som du nar fran webblasaren med hjélp av en
befintlig natverksanslutning till skrivaren. Mer information finns i Inbaddad webbserver.

Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:

. Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
. Andra grundldggande natverksinstéllningar

. Andra avancerade natverksinstéliningar

. Avinstallera och installera om HP-programvaran

Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
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Du kan konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Innan du bérjar

. Konfigurera skrivaren i ditt tradlésa natverk.

. Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)
. Konfigurera skrivaren med guiden for tradlds installation

. Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS)

. Konfigurera skrivaren med den inbdddade webbservern (EWS)

. Byta anslutningstyp

. Testa den tradlésa anslutningen

. Riktlinjer for sdkerstéllande av tradlés natverkssékerhet

. Riktlinjer fér att minska stérningar pa ett tradldst natverk

@ Anmaérkning Om du far problem med att ansluta skrivaren, se Lésa problem med den
tradlésa anslutningen.

Xy~ Tips Mer information om hur du konfigurerar och anvénder skrivaren tradiést finns pa HP
Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

Innan du boérjar

Kontrollera féljande innan du bérjar konfigurera den tradlésa anslutningen:

. Det tradlésa natverket ar konfigurerat och fungerar korrekt.

. Skrivaren och datorerna som anvander den finns i samma natverk (undernat).

Medan du ansluter skrivaren kan du bli uppmanad att ange det tradldsa natverkets namn (SSID)
och ett I6senord for den tradlésa anslutningen:

. Det tradldsa natverkets namn ar namnet pa ditt tradlésa natverk.

. Lésenordet for tradlds anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradldsa
natverk utan tillstand. Beroende pa vilken sékerhetsniva som kravs kan ditt tradldsa natverk
anvanda antingen en WPA-nyckel eller ett WEP-I6senord.

Om du inte har andrat natverksnamnet eller sékerhetsnyckeln sedan du konfigurerade ditt

tradldsa natverk, kan du ibland hitta dessa pa baksidan eller pa sidan av den tradldsa routern.

Om du inte hittar natverksnamnet eller sakerhetsnyckeln, eller inte kommer ihdg informationen,

kan du lasa i dokumentationen till datorn eller den tradlésa routern. Vand dig till

natverksadministratdren eller den som konfigurerade det tradldsa natverket om du fortfarande inte
hittar den har informationen.

Natverksinstallation
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X): Tips For datorer som kor Windows har HP ett verktyg som heter HP Home Network
" Diagnostic Utility (HPs verktyg for diagnostik av hemmanatverk), som kan hadmta den har
informationen for vissa system. Om du vill anvanda det har verktyget gar du till HP Wireless
Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting) och klickar sedan pa Network Diagnostic
Utility (Verktyg for natverksdiagnostik) i sektionen Quick Links (Snabblankar). (For
narvarande finns detta verktyg inte pa alla sprak.)

Konfigurera skrivaren i ditt tradlosa natverk.
Konfigurera skrivaren i ditt tradldsa natverk med en av foljande metoder:

. Konfigurera skrivaren med guiden for tradlos installation (rekommenderas)
. Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)

. Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS)

. Konfigurera skrivaren med den inbdddade webbservern (EWS)

r_lﬁ Anmarkning Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en
USB-anslutning, ska du konfigurera skrivaren i ditt tradlsa natverk enligt instruktionerna i

Byta anslutningstyp.

Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)

Forutom att aktivera nyckelfunktioner i skrivaren, kan du anvéanda HPs medféljande
skrivarprogramvara for att konfigurera tradlés kommunikation.

Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, ska
du konfigurera skrivaren i ditt tradlésa natverk enligt instruktionerna i Byta anslutningstyp.

Konfigurera skrivaren med guiden for tradlos installation

Med guiden for tradlés installation kan du pa ett enkelt satt konfigurera och hantera en tradlos
anslutning till skrivaren fran skrivarens kontrollpanel.

1. Konfigurera skrivarens maskinvara. Se installationshandboken eller installationsaffischen
som foljde med skrivaren.
2. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa = (hdgerpil) och Installation och sedan trycker

du pa Natverk.
3. Tryck pa Guide for tradlos installation och sedan pa OK.
4. Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

29y

Anmadrkning Om du inte hittar namnet for det tradldsa natverket (SSID) och I6senordet for
tradlost (WPA-I6senordet eller WEP-nyckeln), se Innan du bérjar.

Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS)
Med Wi-Fi Protected Setup (WPS) kan du snabbt konfigurera skrivaren i ditt tradlésa natverk utan
att ange det tradlésa natverkets namn (SSID), I6senordet for tradlds anslutning (WPA-
I6senordsfras, WEP-nyckel) eller andra installningar for tradlost.

r_lﬁ Anmarkning Konfigurera en tradlés anslutning med WPS endast om ditt tradlésa natverk
anvander WPA-datakryptering. Om ditt tradldsa natverk anvander WEP eller inte anvander
kryptering alls, ska du konfigurera skrivaren i ditt tradlésa natverk med nagon av de andra
metoderna i det har avsnittet.

Anmarkning Om du vill anvanda WPS ser du till att den tradlésa routern eller den tradlésa
atkomstpunkten har stéd for WPS. En router som har stéd for WPS har ofta knappen

(WPS) eller en knapp markt "WPS".
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Du kan konfigurera skrivaren med WPS med nagon av fdljande metoder:

Tryckknappsmetoden: Anvand (WPS) eller WPS-knappen, om en sadan finns, pa
routern.

PIN-metoden: Ange PIN-koden som genererats av skrivaren i routerns
konfigurationsprogram.

Sa har ansluter du skrivaren med tryckknappsmetoden

1.

w

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hogerpil) och Installation och sedan trycker
du pa Natverk.

Tryck pa Wi-Fi Protected Setup och folj sedan anvisningarna pa skarmen.
Tryck pa Tryckknapp nar du ombeds goéra detta.

Tryck pa WPS-knappen pa den tradldsa routern eller den tradlésa atkomstpunkten och hall
ned den i 3 sekunder. Véanta i ungefar 2 minuter. Om skrivaren ansluts, slutar lampan for
tradlost att blinka men fortsatter att lysa.

Sa har ansluter du skrivaren med PIN-metoden

1.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa [ (hdgerpil) och Installation och sedan trycker
du pa Natverk.

Tryck pa Wi-Fi Protected Setup och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.
Tryck pa PIN nar du ombeds géra detta. PIN-koden for WPS visas pa displayen.

Oppna konfigurationsverktyget eller programvaran for den tradidsa routern eller den
tradlésa atkomstpunkten och ange sedan PIN-koden for WPS.

@/]’ Anmaérkning Mer information om hur du anvander konfigurationsprogrammet finns i
dokumentationen till routern eller den tradlésa atkomstpunkten.
Vanta i ungefar tva minuter. Om skrivaren ansluts slutar lampan for tradidst att blinka
men fortsatter att lysa.

Konfigurera skrivaren med den inbaddade webbservern (EWS)

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kan du anvanda skrivarens inbaddade webbserver
(EWS) for att konfigurera tradlés kommunikation.

1.

2,
3.

Oppna den inbadddade webbservern. Mer information finns i S har éppnar du den
inbdddade webbservern.

Pa fliken Start, klicka pa Guide for tradlos installation i rutan Installation.
Folj anvisningarna pa skarmen.

Q Tips Du kan ocksa konfigurera tradlés kommunikation genom att ange eller andra enskilda

tradlésa instéllningar. Nar du vill &ndra de har installningarna gar du till fliken Natverk, klickar
pa Avancerat i sektionen Tradlost (802.11) till vanster, andrar de tradlésa instéllningarna och
klickar sedan pa Anvand.

Byta anslutningstyp
Nar du har installerat HP-programvaran och ansiutit skrivaren till din dator eller till ett natverk, kan
du anvanda HP-programvaran for att byta anslutningstyp (t.ex. fran USB-anslutning till tradlds
anslutning).

@ Anmaérkning Det kan hénda att du uppmanas att tillfalligt ansluta en USB-kabel under

installationsprocessen.

Sa hér byter du fran USB-anslutning till tradlés anslutning

Natverksinstallation



Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Windows

1. Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP,
valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa Skrivarinstallation och programvara.

2. Klicka pa Anslut en ny skrivare och klicka sedan p4 Omvandla USB-ansluten skrivare
till tradlos.
3. Slutfér installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Mac OS X
1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i S& har éppnar du HP-verktyget.
2. Klicka pa ikonen Program i HP-verktygets verktygsfalt.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.
Byta fran tradl6s anslutning till en USB-anslutning
Du byter fran tradlos anslutning till en USB-anslutning genom att ansluta USB-kabeln till skrivaren.

2,

[ Anmérkning Om du anvénder en dator med Mac OS X, ska du l&gga till skrivaren i
skrivarkon. Klicka pa Systeminstallningar i Dock, klicka pa Skriv ut och faxa eller Skriv ut
och skanna i sektionen Maskinvara, klicka pa + och valj sedan skrivaren.

Testa den tradl6sa anslutningen

Skriv ut testsidan for tradlés kommunikation om du vill ha information om skrivarens tradlésa
anslutning. Den har sidan innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC)
och IP-adress. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk visar testsidan uppgifter om
natverksinstallningarna.

Sa har skriver du ut en rapport fran testet av tradlost natverk

1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa e (hdgerpil) och Installation och sedan trycker
du pa Natverk.

2. Tryck pa Skriv ut test av tradlost natverk.

Riktlinjer for sakerstillande av tradlos natverkssikerhet

Foljande information kan hjalpa dig att skydda ditt tradldsa natverk och din tradlésa skrivare mot
obehdrig anvandning.

Mer information finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Oversikt dver sakerhetsinstallningar
. Lagga till maskinvaruadresser i en tradlos router (MAC-filtrering)
. Ovriga riktlinjer for tradlds sikerhet
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Oversikt dver sikerhetsinstéllningar

For att forbattra sékerheten i det tradlésa natverket och forhindra obehorig atkomst har skrivaren
stdd for manga vanliga typer av natverksautentisering, som WEP, WPA och WPA2.

. WEP: Ger sakerhet genom att kryptera data som skickas via radiovagor fran en tradlos
enhet till en annan. Enheter i ett WEP-aktiverat natverk kodar data med hjalp av WEP-
nycklar. Om néatverket anvander WEP maste du kanna till vilken eller vilkka WEP-nycklar
som anvands.

. WPA: Hojer datasakerhetsnivan och atkomstkontrollen i befintliga och framtida tradlésa
natverk. Det kan hantera alla kédnda sarbara punkter i WEP, den ursprungliga
sakerhetsmekanismen i 802.11-standarden. | WPA anvands TKIP (Temporal Key Integrity
Protocol) for kryptering och 802.1X-autentisering med en av de EAP-standardtyper
(Extensible Authentication Protocol) som finns idag.

. WPAZ2: Ger tradlésa anvandare pa foretagsniva och konsumenter en hdg sakerhetsniva dar
endast auktoriserade anvandare kommer at sina tradldsa natverk. WPA2 ger Advanced
Encryption Standard (AES). AES definieras i CCM (counter cipher-block chaining mode)
och stoder IBSS (Independent Basic Service Set) for att ge sakerhet mellan
klientarbetsstationer som ar anslutna tradlost till varandra utan nagon tradlos router (t.ex.
en tradlos Linksys-router eller Apple AirPort-basstation).

Lagga till maskinvaruadresser i en tradlos router (MAC-filtrering)

MAC-filtrering ar en sakerhetsfunktion dar en tradlos router eller tradlés atkomstpunkt
konfigureras med en lista Over maskinvaruadresser (kallas aven "MAC-adresser") fér enheter som
beviljats atkomst till natverket via routern.

Om routern filtrerar maskinvaruadresser maste skrivarens maskinvaruadress laggas till i routerns
lista 6ver behodriga maskinvaruadresser. Om maskinvaruadressen for en skrivare som férsoker
komma at natverket inte finns i routern, nekar routern skrivaren atkomst till natverket.

/\ Viktigt Den har metoden rekommenderas dock inte, eftersom dina MAC-adresser enkelt
kan lasas och forfalskas av obehdriga anvandare utanfor ditt natverk.

Sa har lagger du till maskinvaruadresser i en tradlos router eller tradlos atkomstpunkt

1. Skriv ut natverkskonfigurationssidan och leta reda pa skrivarens maskinvaruadress. Mer
information finns i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

[ Anmaérkning Skrivaren behaller en separat maskinvaruadress for den tradlosa
anslutningen. Maskinvaruadressen anges pa skrivarens natverkskonfigurationssida.

2. Oppna konfigurationsprogrammet for den tradlésa routern eller den tradlésa
atkomstpunkten och lagg till skrivarens maskinvaruadress i listan med godkanda
maskinvaruadresser.

@ Anmaérkning Mer information om hur du anvander konfigurationsprogrammet finns i
dokumentationen till routern eller den tradlésa atkomstpunkten.

Ovriga riktlinjer for tradlos sakerhet
Folj de har riktlinjerna om du vill ha ett sékert natverk:

. Anvand ett tradldst I0senord pa minst 20 blandade tecken. Du kan anvanda upp till 64
tecken i ett WPA-I6senord.
. Undvik att anvanda vanliga ord och meningar, enkla teckensekvenser (t.ex. bara ettor) och

personligt identifierbar information som tradldsa I6senord. Anvand alltid blandade stréangar
bestaende av gemener och versaler, siffror och, om det gar, specialtecken (t.ex.
skiljetecken).

. Andra standardldsenordet for det tradidsa natverket som du fick av tillverkaren for
administratérsbehdrighet till atkomstpunkten eller den tradlésa routern. For vissa routrar
kan du andra administratdrsnamnet ocksa.
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. Stang av administratdrsbehdrigheten éver tradlést om mojligt. Om du gor det maste du
ansluta till routern via en tradbunden anslutning néar du vill géra konfigurationséndringar.

. Sténg av administratérsbehdrigheten dver internet pa routern, om méjligt. Du kan anvénda
fiarrskrivbordet for att uppratta en krypterad anslutning till en dator som kérs bakom din
router och gora konfigurationséndringar fran den lokala dator som du kommer at via
internet.

. For att undvika oavsiktlig anslutning till nAgon annans tradlésa natverk ska du stédnga av
installningen for automatisk anslutning till natverk med lag prioritet. Detta ar som standard
inaktiverat i Windows XP.

Riktlinjer for att minska storningar pa ett tradlést natverk
Pa foljande satt kan du minska stoérningar i ett tradlost natverk:

. Se till att de tradldsa enheterna inte ar i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap och
andra elektromagnetiska enheter, som t.ex. mikrovagsugnar och sladdidsa telefoner,
eftersom dessa kan stéra radiosignaler.

. Se till att de tradldsa enheterna inte ar i narheten av murverk och andra byggnadsstrukturer
eftersom dessa objekt kan absorbera radiovagor och reducera signalstyrkan.

. Placera atkomstpunkten eller den tradlésa routern pa en central plats inom synhall fran de
tradlésa enheterna i natverket.

. Se till att alla tradlésa enheter i natverket placeras sa nara varandra som majligt.

Andra grundlaggande natverksinstallningar
Med alternativen pa kontrollpanelen kan du konfigurera och administrera en tradlés anslutning
och utféra en mangd olika uppgifter for natverksadministration. Dessa omfattar visning av
natverksinstallningarna, aterstéllning av natverkets standardinstaliningar, aktivering och
inaktivering av den tradldsa radion samt andring av natverkets installningar.

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Visa och skriva ut natverksinstéllningarna
. Sténga av och sla pa den tradiésa radion

Visa och skriva ut natverksinstéllningarna

Du kan visa en oversikt av natverksinstallningarna pa skrivarens kontrollpanel eller den HP-
programvara som medféljde skrivaren. Du kan skriva ut en mer detaljerad konfigurationssida for
natverk som listar alla viktiga natverksinstallningar som IP-adress, lankhastighet, DNS och mDNS.
Mer information finns i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

Stdnga av och sla pa den tradlésa radion

Den tradldsa radion ar som standard p4, vilket indikeras av den bla lampan pé skrivarens
framsida. Radion maste vara pa for att skrivaren ska kunna forbli ansluten till ett tradlost natverk.
Om du har en USB-anslutning anvands radion emellertid inte. | sa fall kanske du vill stdnga av
den.

1. Tryck pa e (hogerpil) och sedan pa Installation och darefter pa Natverk.
2. Tryck pa Tradlost och valj sedan Pa for att sla pa radion, eller Av om du vill stdnga av den.

Andra avancerade natverksinstillningar

/\ Viktigt Natverksinstallningarna ar avsedda att underlatta fér anvandaren. Savida du inte ar
en avancerad anvandare bor du emellertid inte andra nagra av dessa installningar (t.ex.
lankhastighet, IP-installningar, standard-gateway och brandvaggsinstaliningar).
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Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:
. Ange lankhastighet

. Visa IP-installningar
. Andra IP-instéllningar
. Aterstélla nétverksinstallningarna

Ange lankhastighet

Du kan andra den hastighet med vilken data dverfors via natverket. Standardinstéllningen ar
Automatisk.

1. Tryck pa e (hégerpil) och sedan pa Installation och darefter pa Natverk.
2. Valj Avancerade instéllningar och tryck sedan pa Lankhastighet.
3. Tryck pa den siffra bredvid lankhastigheten som matchar din natverksmaskinvara.

Visa IP-installningar
Sa har visar du skrivarens IP-adress:
. Skriv ut konfigurationssidan for natverk. Mer information finns i Lar dig forsta
natverkskonfigurationssidan.
. Oppna HP-programvaran (Windows), dubbelklicka pa4 Uppskattad blackniva och klicka pa
fliken Enhetsinformation. IP-adressen finns i listan under Natverksinformation.

Andra IP-instillningar
Standardinstaliningen for IP-installningarna ar Automatiska, som gor att IP-installningarna stalls
in automatiskt. Om du &r en erfaren anvandare kanske du vill &ndra uppgifter som IP-adress,
natmask eller standardgateway manuelit.

/\ Viktigt Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress
under installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en férbindelse med
skrivaren.

1. Tryck pa = (hogerpil) och sedan pa Installation och darefter pa Natverk.
2. Tryck pa Avancerade instéllningar och sedan pa IP-instéllningar.

3. Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du
andrar IP-adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

4. Automatiska ar valt som standard. Om du vill &ndra instéllningarna manuellt trycker du pa
Manuella och anger sedan de ratta uppgifterna for féljande installningar:

. IP-adress
. Natmask
. Standard-gateway
. DNS-adress
5. Gor andringarna och tryck sedan pa Klar.

Aterstilla natverksinstillningarna
Sa har aterstaller du administratorslésenordet och natverksinstéallningarna
1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa [ (hdgerpil) och Installation och sedan trycker
du pa Natverk.
2. Tryck pa Aterst. std.inst. f. nétv. och sedan pa Ja.
Ett meddelande visas som talar om att standardinstallningarna fér natverket har aterstallts.

@ Anmaérkning Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att natverksinstallningarna
har aterstallts. Mer information finns i Lar dig forstd natverkskonfigurationssidan.

Natverksinstallation



Avinstallera och installera om HP-programvaran
Om installationen ar ofullstéandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du uppmanades
att gora det, kan du behdva avinstallera och installera om den HP-programvara som medféljde
skrivaren. Ta inte bort programvaran genom att radera skrivarens programfiler fran datorn.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator:

1.

6.

Pa datorns skrivbord klickar du pa Start, véljer Installn., klickar pa Kontrollpanelen och
sedan pa Lagg till/ta bort program.

- eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Program och
funktioner.

Markera skrivarnamnet och klicka sedan pa Andra/ta bort eller Avinstallera/dndra.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Koppla bort skrivaren fran datorn.

Starta om datorn.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Det ar viktigt att du kopplar bort skrivaren innan du startar om datorn.
Anslut inte skrivaren till datorn férrén du har installerat om HP-programvaran.

Satt in cd:n med HP-programvara i datorns cd-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Macintosh-dator:

1.

Dubbelklicka pa ikonen HP Avinstallation (i mappen Hewlett-Packard i Program i roten
pa harddisken) och klicka sedan pa Fortsatt.

Ange administratérens anvandar-ID och I6senord och klicka pa OK nar du ombeds goéra
det.

Folj anvisningarna pa skarmen.
Starta om datorn nar HP Avinstallation ar fardig.
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E Verktyg for skrivarhantering

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Verktygsladdan (Windows)

. HP-verktyget (Mac OS X)

. Inbédddad webbserver

Verktygsladan (Windows)

Du kan anvanda Verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

@ Anmaérkning Verktygsladan kan installeras fran HPs program-cd under férutsattning att
datorn uppfyller systemkraven.

Oppna verktygsladan.

1. Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP,
klicka pa mappen for din skrivare och valj sedan ikonen med din skrivares namn.

2. Dubbelklicka pa Utskriftsinstallningar och dubbelklicka sedan pa Underhallsaktiviteter.

HP-verktyget (Mac OS X)

HP-verktyget bestar av verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera
skrivaren, bestalla férbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

@ Anmarkning De tillgangliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare
som valts.
Varningar och indikatorer for blackniva utgor enbart uppskattningar for att underlatta
planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut patroner forrén du ombeds att gora
det.

Sa har 6ppnar du HP-verktyget

Dubbelklicka pa HP-verktygets ikon. Ikonen ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program
i roten pa harddisken.

Inbaddad webbserver

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda skrivarens hemsida (den inbaddade
webbservern, EWS) om du vill visa statusinformation, &ndra instéllningar och hantera skrivaren
fran din dator.

@ Anmaérkning En lista 6ver de systemkrav som galler fér den inbaddade webbservern finns i
Specifikationer fér den inbdddade webbservern.

Du kan behdva ett I6senord for att visa eller andra vissa installningar.

Du kan 6ppna och anvéanda den inbaddade webbservern utan att vara ansluten till internet.
Emellertid ar vissa funktioner inte tillgangliga.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Om cookies
. Sa har 6ppnar du den inbaddade webbservern
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Om cookies

Sa

Den inbaddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar
du surfar. Med hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn nasta gang
du besoker webbplatsen. Om du till exempel har konfigurerat spraket i EWS hjalper en cookie till
att komma ihag vilket sprak du har valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till
EWS-servern. Vissa cookies tas bort i slutet av varje session (t.ex. den cookie som lagrar det
valda spraket), medan andra (t.ex. den cookie som lagrar kundspecifika instéllningar) lagras pa
datorn tills du tar bort dem manuelit.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera
den sa att du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookies som du
vill tilldta eller avvisa. Du kan aven anvanda webblasaren for att ta bort odnskade cookies.

|§/f’ Anmarkning Om du véljer att inaktivera cookies kommer du aven att inaktivera en eller flera
av de foljande funktionerna, beroende pa vilken skrivare du har:

. Starta pa det stalle dar du Iamnade programmet (sarskilt anvandbart nar du anvander
installationsguider)

. Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for den inbaddade webbservern

. Gora den inbaddade webbserverns hemsida personlig

Information om hur du &ndrar sekretess- och cookieinstallningar och hur du visar eller tar bort
cookies finns i den dokumentation som medféljer din webblasare.

har 6ppnar du den inbdddade webbservern

|§/f’ Anmarkning Skrivaren maste vara ansluten till ett natverk och ha en IP-adress. Skrivarens
IP-adress och vardnamn anges pa statusrapporten. Mer information finns i Lar dig forsta
natverkskonfigurationssidan.

| en webblasare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress eller det vardnamn som
skrivaren tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du foljande adress i
webblasaren: http://123.123.123.123

Q Tips Nar du har 6ppnat den inbaddade webbservern kan du skapa ett bokmarke for sidan
~ sa att du snabbt kan atervéanda till den.

Tips Om du anvander webblasaren Safari i Mac OS X kan du &ven anvanda Bonjour-
bokmaérket for att komma at EWS enkelt utan att behdva skriva in IP-adressen. For att
anvanda Bonjour-bokmarket 6ppnar du Safari och Klickar pa Safari-menyn och sedan pa
Instéllningar. P& fliken Bokmarken i avdelningen Bokmarkesfaltet valjer du Anvand
Bonjour och stéanger sedan fonstret. Klicka pa Bonjour-bokmarket och valj sedan din
natverksanslutna skrivare for att 5ppna EWS.
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F Hurgorjag?

. Komma igan

. Skriva ut

. Skanna

. Kopiera

. Faxa

. Webbtjanster

. Anvanda blackpatroner

. Losa ett problem
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Faxminnet ar fullt

Om funktionen Fax tas emot i minnet eller HP Digital fax (Faxa till PC eller Fax till Mac) ar
aktiverat och ett problem har uppstatt pa skrivaren (t.ex. papperstrassel), sparar skrivaren
inkommande fax i minnet tills problemet ar atgardat. Skrivarens minne kan dock fyllas med fax
som annu inte skrivits ut eller éverforts till datorn.

Du léser detta problem genom att atgarda de problem som uppstatt pa skrivaren.
Mer information finns i Lésa faxproblem.

Det gar inte att kommunicera med skrivaren
Datorn kan inte kommunicera med skrivaren eftersom nagot av féljande har intraffat:

. Skrivaren maste vara avstangd.
. Den kabel som ansluts till skrivaren, till exempel en USB-kabel, har kopplats ifran.
. Om skrivaren ar ansluten till ett tradldst natverk har den tradiésa forbindelsen brutits.

Du atgardar detta problem genom att férséka med foljande |6sningar:

Kontrollera att skrivaren ar pa och att lampan vid LI_J (Strombrytaren) lyser.

. Kontrollera att strdmsladden och 6vriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till
skrivaren.
. Kontrollera att stromsladden &r ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstromsuttag.

Lag blackniva
Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.

Varningar och indikatorer for blackniva utgor enbart uppskattningar for att underlatta planeringen.
Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut patroner forran du ombeds att gora det.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner. Mer information om hur
du bestaller blackpatroner finns i Bestalla forbrukningsmaterial online. Information om atervinning
av forbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for
blackstraleskrivare.

E/f Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen,
bland annat under den initieringsprocess som férbereder skrivaren och blackpatronerna for
utskrift. Dessutom ldmnas lite black kvar i patronen nar den ar foérbrukad. Mer information
finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Problem med patron

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, ar skadad, ar inkompatibel eller ar isatt pa fel
plats i skrivaren.

r_lﬁ Anmarkning Om blackpatronen enligt meddelandet ar inkompatibel kan du lasa mer i
Bestalla férbrukningsmaterial online om att fa tag pa blackpatroner till skrivaren.
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Du atgardar detta problem genom att férs6ka med foljande I0sningar. Lésningarna raknas upp i
tur och ordning med den troligaste I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende l6sningarna tills problemet ar 16st.

. Losning 1: Stang av och sla pa skrivaren.

. Losning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt.
Losning 1: Sténg av och sla pa skrivaren

Sténg av skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar forsoker du med nasta I6sning.
Losning 2: Installera blackpatronerna pa rétt satt
Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:
1. Oppna bléackpatronsluckan varsamt.

2. Ta ut blackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och dra den sedan
bestamt mot dig.

3. Séatt in blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen for att sékerstalla ordentlig
kontakt.

4, Sténg blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte &r kvar.

Byt blackpatronen
Byt ut den blackpatron som anges. Mer information finns i Byta blackpatroner.

@ Anmarkning Om garantin fortfarande galler for blackpatronen, kontaktar du HPs support fér
service eller utbyte. Mer information om blackpatroner finns i Garantiinformation om
blackpatroner. Om problemet kvarstar nar du har bytt ut patronen ska du kontakta HPs
support. Mer information finns i Support fran HP.

Felaktigt papper
Den pappersstorlek eller -typ som ar vald i skrivardrivrutinen stdmmer inte éverens med det
papper som placerats i skrivaren. Kontrollera att det ar ratt papper i skrivaren och prova att skriva
ut igen. Mer information finns i Fylla pa material.

@ Anmarkning Om papperet som &r i skrivaren har ratt storlek &ndrar du pappersstorleken i
skrivarens drivrutin och skriver ut dokumentet igen.

Blackpatronshallaren kan inte rora sig
Nagot blockerar blackpatronshallaren (dar blackpatronerna ar placerade i skrivaren).

For att avliagsna hindret trycker du pa LI_J (Strémbrytaren) sa att skrivaren stangs av, och
kontrollerar sedan om nagot har fastnat.

Mer information finns i Atgérda papperstrassel.

Papperstrassel
Papper har fastnat i skrivaren.
Innan du forsoker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera féljande:

. Se till att du fyllt pa papper som uppfyller specifikationerna och inte &r skrynkligt, vikt eller
skadat. Mer information finns i Mediespecifikationer.

. Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Mer information finns i Underhalla skrivaren.

. Kontrollera att facken ar pafyllda pa ratt satt och inte éverfulla. Mer information finns i Fylla
pé material.
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For anvisningar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper
fastnar, se Atgérda papperstrassel.

Skrivaren har slut pa papper
Standardfacket ar tomt.
Fyll p& mer papper och tryck pa OK.
Mer information finns i Fylla pa material.

Skrivaren ar offline
Skrivaren ar offline (frankopplad). Sa lange skrivaren ar offline kan den inte anvandas.
Gor sa har for att andra skrivarens status.

1. Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller Enheter och
skrivare.
- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn Visa och

sedan pa Detaljerad lista.
3. Om skrivaren ar offline hogerklickar du pa skrivaren och klickar pA Anvéand skrivaren
online.

4. Forsdk anvanda skrivaren igen.

Skrivaren ar pausad

Skrivaren ar pausad. Nar enheten ar pausad laggs nya jobb till i kdn men de skrivs inte ut.

Gor sa har for att andra skrivarens status.

1. Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller Enheter och
skrivare.
- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn Visa och
sedan pa Detaljerad lista.

3. Om skrivaren ar pausad hogerklickar du pa skrivaren och véljer Fortsatt utskriften.

4. Fors6k anvanda skrivaren igen.

Det gick inte att skriva ut dokumentet
Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.
Mer information om hur du Iéser utskriftsproblem finns i Lésa skrivarproblem.

Skrivarfel

Det var problem med skrivaren. Vanligtvis kan du lI6sa denna typ av problem genom att ga
igenom féljande steg:

1. Tryck pa l_I_J (Strémbrytaren) sa att skrivaren stangs av.
2, Koppla ur strémsladden och anslut den sedan igen.
3.

Tryck pa l_I_J (Strombrytaren) sa att skrivaren startar.

Om problemet kvarstar antecknar du den felkod som anges i meddelandet och kontaktar HPs
support. Information om hur du kontaktar HPs support finns i Support fran HP.
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Oppen lucka

Alla luckor maste vara stdngda innan skrivaren kan skriva ut dokument.

Q Tips De flesta luckor klickar pa plats nar de sténgs helt.

Om problemet kvarstar nar du har stangt alla luckor ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer
information finns i Support fran HP.

Redan anvand blackpatron installerad
Den blackpatron som anges i meddelandet har redan anvants i en annan skrivare.

Du kan anvanda blackpatroner i olika skrivare, men om patronen har varit utanfér skrivaren under
en langre tid kan utskriftskvaliteten pa dokumenten paverkas. Om du anvander blackpatroner som
har anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn dessutom ge en felaktig indikation eller
vara otillganglig.

Om utskriftskvaliteten inte ar tillrackligt bra kan du prova med att rengéra skrivhuvudena.

@ Anmaérkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen,
bland annat under den initieringsprocess som férbereder skrivaren och blackpatronerna for
utskrift, och vid underhall av skrivhuvudet som utférs for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna
sa att blacket kan fléda jamnt. Dessutom ldmnas lite black kvar i patronen nar den ar
forbrukad. Mer information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Mer information om hur du férvarar blackpatroner finns i Férbrukningsmaterial.

Blackpatronerna ar forbrukade

De blackpatroner som anges i meddelandet maste bytas ut fér du ska kunna fortsatta skriva ut.
HP rekommenderar att du later blackpatronerna sitta kvar tills du har en ersattningspatron som du
kan installera.

Mer information finns i Byta bléckpatroner.

Patron fungerar inte
De blackpatroner som anges i meddelandet ar skadade eller fungerar inte langre.
Se Byta blackpatroner.

Uppgradering av forbrukningsmaterial

Den blackpatron som anges i meddelandet kan endast anvandas fér uppgradering pa en skrivare.
Klicka pa OK om du vill anvanda den i den har skrivaren. Om du inte vill fortsatta med
uppgraderingen for den har skrivaren klickar du pa Avbryt utskrift och tar ut blackpatronen.

Uppgradering av forbrukningsmaterial klar

Uppgraderingen av férbrukningsmaterial lyckades. De blackpatroner som anges i meddelandet
kan nu anvéndas i skrivaren.

Problem med uppgradering

Uppgraderingen av férbrukningsmaterial misslyckades. De blackpatroner som anges i
meddelandet kan anda anvandas i den har skrivaren. Byt ut uppgraderingspatronen. Mer
information finns i Byta blackpatroner.
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En blackpatron av annat marke an HP ar installerad.

HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten hos férbrukningsmaterial fran
andra tillverkare an HP. Skrivarservice eller reparation av enheten till f6ljd av att blacktillbehér fran
andra tillverkare &n HP anvants tacks inte av garantin. Om du tror att du képt en
originalblackpatron fran HP besodker du HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit fér mer information
eller for att rapportera en misstankt forfalskning.

Det Ionar sig att anvanda originalblackpatroner fran HP

HP bel6nar trogna kunder nar de anvander originaltillbehér fran HP. Klicka pa knappen under
information for att se beldningar online. Beloningarna ar eventuellt inte tillgangliga i alla regioner.

Rad angaende forfalskade blackpatroner
Den installerade blackpatronen ar inte en ny originalblackpatron fran HP. Kontakta butiken dar du
kopte blackpatronen. Besok HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit om du vill rapportera
misstankta forfalskningar. Klicka pa Fortsatt om du vill fortsatta anvanda blackpatronen.

Anvand, pafylld eller forfalskad patron detekterad
HP-originalblacket i blackpatronen ar slut. Lésningen pa problemet ar att byta ut blackpatronen,
alternativt kan du klicka pa OK for att fortsatta anvanda patronen. Mer information finns i avsnittet
Byta blackpatroner. HP beldnar trogna kunder nar de anvander originaltillbehér fran HP. Klicka pa
knappen under information for att se beléningar online. Beléningar &r eventuellt inte tillgangliga i
alla regioner.

/\ Varning HPs garanti fér bléckpatroner técker inte bléck eller patroner som inte kommer fran
HP. HPs garanti for skrivare técker inte reparationer eller service som behdvs till f6ljd av att
black eller patroner som inte kommer fran HP anvants. HP Iamnar inte nagra garantier for
kvaliteten eller tillforlitigheten hos black som inte kommer fran HP. Information om
blacknivaer kommer inte att vara tillganglig.

Anvand konfigurationspatroner

Anvand de konfigurationsblackpatroner som medféljde skrivaren for att initiera skrivaren. For att
det har meddelandet ska foérsvinna maste du byta ut blackpatronen mot konfigurationspatronen.
Mer information finns i Byta blackpatroner.

Anvand inte konfigurationspatroner

Konfigurationsblackpatroner kan inte anvandas nar skrivaren har initierats. Ta ut dem och
installera icke-konfigurationspatroner. Mer information finns i Byta blackpatroner.

Lag blackniva for nytt skrivhuvud

De anvanda blackpatroner som anges i meddelandet kan ha for lite black for att
engangsstartrutinerna ska kunna genomforas.

L6sning: Installera nya blackpatroner eller klicka pa Fortsatt om du vill anvanda de installerade
blackpatronerna.

Om startrutinen inte kan genomféras med de installerade blackpatronerna maste nya
blackpatroner anvandas. Mer information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta

blackpatroner.
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Anvand bara svart black?
De blackpatroner som anges i meddelandet har slut pa black.
Lésningar: Byt ut de tomma bléackpatronerna om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.
For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du pa Anvand bara svart. Skrivaren
byter ut farg mot graskalor. De tomma blackpatronerna behdver snart bytas ut.

/\ Viktigt Ta INTE ut den tomma fargbléckpatronen om du vill skriva ut i laget Anvind bara
svart.

Anvand bara fargblack?
Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.

Lésningar: For att temporart byta ut svart mot farg klickar du pa Anvand bara farg. Svart kommer
att simuleras. Text- och fotokvaliteten skiljer sig at fran det som skrivs ut med alla blackpatroner.
Den svarta blackpatronen behdver snart bytas ut.

Byt ut den svarta blackpatronen om du vill skriva ut med svart. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

/\ Viktigt Ta INTE ut den tomma svarta blackpatronen om du vill skriva ut i Iaget Anvénd bara
farg.

Inkompatibla blackpatroner
Blackpatronen ar inte kompatibel med din skrivare.

Lésning: Ta ut blackpatronen omedelbart och byt ut den mot en kompatibel blackpatron. Mer
information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Blacksensorvarning

Blacksensorn rapporterar att nagot ovantat intraffat. Detta kan orsakas av blackpatronen eller av
att sensorn har slutat fungera. Om sensorn har slutat att fungera kan den inte langre kénna av nar
blacket i dina patroner tar slut. Om du skriver ut med en tom blackpatron kommer luft att komma
in i blacksystemet och férsamra utskriftskvaliteten. Patagliga méngder black maste anvandas for
att I6sa problemet, detta kommer att tdmma en stor mangd black fran alla patroner.

Lésning: Klicka pa OK for att fortsatta skriva ut eller byt ut blackpatronen. Mer information om hur
du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Problem med skrivarforberedelse

Skrivarens klocka har slutat att fungera och férberedelsen av blacket kan ha misslyckats. De
uppskattade blacknivaerna kan vara felaktiga.

Lésning: Kontrollera kvaliteten pa utskriftsjobbet. Om kvaliteten inte ar tillfredsstéllande kan den
forbattras om du kor underhallsproceduren for skrivhuvudet fran verktygsladan.

Blacket ar slut i fargblackpatronen
De blackpatroner som anges i meddelandet har slut pa black.

Lésningar: Byt ut de tomma blackpatronerna om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.
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For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du pa Avbryt utskrift och skickar
utskriftsjobbet igen. Meddelandet Anvand bara svart black? visas innan utskriftsjobbet pabdrjas.
De tomma blackpatronerna behdver snart bytas ut.

/\ Viktigt Ta INTE ut den tomma fargbléckpatronen om du vill skriva ut i Iaget Anvind bara
svart.

Blacket ar slut i den svarta blackpatronen
Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.
Lésningar: Byt ut den svarta blackpatronen. Mer information om hur du installerar nya
blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

/\ Viktigt Ta INTE ut den tomma svarta bléckpatronen om du vill skriva ut i laget Anvind bara
farg.

For att temporart ersatta svart med farg klickar du pa Avbryt utskrift och skickar utskriftsjobbet
igen. Meddelandet Anvand bara fargblack? visas innan utskriftsjobbet pabodrjas. Den svarta
blackpatronen behdéver snart bytas ut.

Luckan till ADM &r 6ppen

Stang luckan pa den automatiska dokumentmataren for att fortsatta.

Problem med blacksystemet

Ta ut blackpatronerna och se efter om de visar tecken pa lackage. Om nagon eller nagra av
patronerna lacker ska du kontakta HP. Anvand inte patroner som lacker.

Om du inte ser nagra lackage ska du satta i patronerna igen och stanga luckan. Stéang av
skrivaren och sla pa den igen. Om samma meddelande visas en gang till ska du kontakta HP.
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