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Singurele garantii pentru produsele si
serviciile HP sunt cele stipulate in
declaratiile exprese de garantie care
insotesc produsele si serviciile
respective. Nici una din afirmatiile din
acest document nu trebuie privita ca
garantie suplimentara. HP nu Tsi
asuma raspunderea pentru
eventualele erori tehnice si editoriale
sau omisiuni din acest document.
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Windows, Windows XP si Windows
Vista sunt marci inregistrate in S.U.A.
ale Microsoft Corporation.

ENERGY STAR si simbolul ENERGY
STAR sunt marci inregistrate in S.U.A.

Informatii de siguranta

VAN

Respectati intotdeauna masurile de
siguranta minime la utilizarea acestui
produs, pentru a reduce riscul
eventualelor arsuri sau electrocutari.
1. Cititi si intelegeti toate instructiunile
din documentatia livratéa impreuna cu
imprimanta.

2. Cititi cu atentje toate avertismentele
si instructiunile de pe produs.

3. Deconectati produsul de la reteaua
de curent electric inainte de a-l curata.

4. Nu instalati si nu utilizati acest
produs langa apa sau atunci cand
sunteti ud.

5. Instalati produsul in siguranta pe o
suprafata stabila.

6. Instalati produsul intr-un loc
protejat, unde cablul nu poate fi
deteriorat. Cablul trebuie pozitionat
astfel incat sa nu se paseasca peste
el sau sa constituie o piedica in calea
cuiva.

7. Daca produsul nu functioneaza

normal, consultati Rezolvarea unei
robleme.

8. In interiorul dispozitivului nu existé

componente care sa necesite

interventii de service din partea
utilizatorului. Pentru lucrarile de
service apelati la personalul de service
calificat.

Accesibilitate

Imprimanta ofera o serie de functii
care asigura accesibilitatea acesteia
pentru persoanele cu handicap.

Vizual

Software-ul imprimantei este accesibil
persoanelor cu deficiente de vedere
sau vedere afectata, prin utilizarea
optiunilor si caracteristicilor de
accesibilitate ale sistemului dvs. de
operare. De asemenea, acesta
accepta cele mai performante
tehnologii specifice pentru aceste
dizabilitati, precum cititoare de ecran,
cititoare Braille si aplicatii de conversie
a vocii in text. Pentru utilizatorii care
sufera de cecitate cromatica,
butoanele si filele colorate utilizate n
software si pe panoul de control al
imprimantei contin text simplu sau
etichete de pictograme care comunica
actiunea corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu probleme de
mobilitate, functiile software-ului
imprimantei se pot executa prin
comenzi de la tastatura. Software-ul
permite, de asemenea, utilizarea unor
optiuni de accesibilitate Windows, cum
ar fi StickyKeys, ToggleKeys,
FilterKeys, si MouseKeys. Usile,
butoanele, tavile pentru hartie si
ghidajele de hartie ale imprimantei pot
fi actionate de utilizatori cu putere si
capacitate de intindere limitate.
Asistenta tehnica

Pentru detalii suplimentare despre
accesibilitatea acestui produs si
angajamentul HP cu privire la
accesibilitatea produselor, vizitati site-
ul Web HP la adresa www.hp.com/
accessibility.

Pentru informatii despre accesibilitate
pentru Mac OS X, vizitatj site-ul Web
Apple la adresa www.apple.com/
accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
http://www.apple.com/accessibility/
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1 Initiere

Acest ghid va ofera informatii despre utilizarea imprimantei si despre rezolvarea
problemelor.

. Accesibilitate

. Eco

. Familiarizarea cu piesele imprimantei

. Utilizarea panoului de control al imprimantei

. Aflarea numarului de model al imprimantei

. Solutii digitale HP

. Selectarea suportului de imprimare

. Incrcarea unui original pe geamul-suport al scanerului

. Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF)
. Alimentarea cu suport de imprimare

. Inserarea unui dispozitiv de memorie

. Intretinerea imprimantei

. Actualizarea imprimantei
. Oprirea imprimantei

2,

[ Nota Daca utilizati imprimanta cu un computer pe care se executa Windows XP
Starter Edition, Windows Vista Starter Edition sau Windows 7 Starter Edition, este
posibil ca unele caracteristici sa nu fie disponibile. Pentru informatii suplimentare,

consultati Cerinte de sistem.

Accesibilitate

Imprimanta ofera o serie de functii care asigura accesibilitatea acesteia pentru
persoanele cu handicap.

Vizual

Software-ul HP furnizat cu imprimanta este accesibil persoanelor cu deficiente de
vedere sau vedere afectata, prin utilizarea unor optiuni si caracteristici de accesibilitate
ale sistemului dvs. de operare. De asemenea, software-ul permite utilizarea majoritatii
tehnologiilor de asistenta, precum cititoare de ecran, cititoare Braille si aplicatii de
conversie a vocii in text. Pentru utilizatorii care sufera de cecitate cromatica, butoanele
si filele colorate utilizate in software-ul HP si pe panoul de control al imprimantei contin
text simplu sau etichete de pictograme care comunica actiunea corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu deficiente de mobilitate, funciiile software-ului HP pot fi executate
prin intermediul comenzilor de la tastatura. Software-ul HP permite, de asemenea,
utilizarea unor optiuni de accesibilitate Windows, cum ar fi StickyKeys, ToggleKeys,
FilterKeys si MouseKeys. Usile, butoanele, tavile pentru hartie si ghidajele de hartie ale
imprimantei pot fi actionate de utilizatori cu putere si capacitate de intindere limitate.

Asistenta tehnica

Initiere 9
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Pentru detalii suplimentare despre accesibilitatea acestei imprimante si angajamentul
HP cu privire la accesibilitatea produselor, vizitati site-ul Web HP la adresa
www.hp.com/accessibility.

Pentru informatii despre accesibilitate pentru Mac OS X, vizitaii site-ul Web Apple la
adresa www.apple.com/accessibility.

Compania Hewlett-Packard este implicata in furnizarea unor produse de calitate n
contextul protectiei mediului. Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat.
Pentru informatiji suplimentare, consultati Programul de sustinere a produselor
ecologice.

Compania HP este angajata in sprijinirea clientilor pentru a-si reduce influenta asupra
mediului. HP a furnizat aceste caracteristici pentru a va ajuta sa va concentrati asupra
modalitatilor de apreciere si reducere a impactului pe care il au optiunile dvs. de
imprimare.

Pentru mai multe informatii privind initiativele de mediu ale HP, vizitati www.hp.com/
hpinfo/globalcitizenship/environment/

Gestionarea alimentarii
Pentru economisirea curentului electric, Tncercati urmatoarele:

. Activati modul Repaus al imprimantei si apoi selectati optiunea pentru timpul
minim. Dupa ce a fost inactiva in aceasta perioada de timp, imprimanta va intra in
modul cu un consum redus de energie. Pentru a configura aceasta caracteristica,

atingeti = (butonul eco) de pe afisajul panoului de control al imprimantei,
atingeti Repaus si apoi atingeti optiunea dorita.

. Utilizati functia de programare a activarii si a dezactivarii imprimantei si apoi
selectati zilele si orele intre care dorifi ca imprimanta sa se activeze si sa se
dezactiveze automat. De exemplu, puteti programa imprimanta sa se activeze la
ora 8.00 si s se dezactiveze la 20.00 de luni pana vineri. In acest mod, vetj
economisi energie Tn timpul noptii si al weekendurilor. Pentru a configura aceasta

caracteristica, atingeti o (butonul eco) de pe afisajul panoului de control al
imprimantei, atingeti Programare activare si dezactivare si apoi setati orele de
activare si de dezactivare a imprimantei.

. Reglati luminozitatea ecranului al un nivel mai scazut. Pentru a configura aceasta

caracteristica, atingeti o (butonul eco) de pe afisajul panoului de control al
imprimantei, atingeti Luminozitate ecran si apoi setati optiunea dorita.
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Br Nota Modul Repaus al imprimantei si functia de Programare a activarii i
dezactivarii imprimantei nu sunt disponibile temporar daca lipseste unul sau mai
multe dintre cartusele de cerneala. Dupa reinstalarea cartusului, aceste
caracteristici se reiau.

/\ Atentie HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil,
pentru a evita problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala
suplimentara sau deteriorarea sistemului de cerneald. Nu opriti niciodata
imprimanta cand lipsesc cartuse.

Economisiti consumabilele de imprimare

Pentru a economisi consumabilele de imprimare, cum ar fi cerneala si hartia, incercati
urmatoarele:

. Schimbati modul imprimare la o setare pentru ciorna. Setarile pentru ciorna
consuma mai putina cerneala.

. Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma
cerneala si scurteaza durata de viata a cartuselor.

. Reduceti consumul de hartie imprimand pe ambele fete ale hartiei. Pentru
informatii suplimentare, consultati Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/
verso). In caz contrar, puteti s& imprimati mai intai numai paginile impare, le
intoarceti, apoi continuati cu imprimarea paginilor pare.

Familiarizarea cu piesele imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Vedere din fata

. Zona consumabilelor de imprimare
. Vedere din spate

Vedere din fata

Familiarizarea cu piesele imprimantei 11
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N

Alimentator automat de documente (ADF)

Geam-suport scaner

Tava de iegire

Port frontal magistrala seriala universala (USB)

Extensie pentru tava de iesire

Tava de alimentare

Buton de alimentare

Afisajul panoului de comanda

O | (Nl |~ W|DN

Panou de control

-
o

Tava de alimentare pentru documente

N
N

Ghidaje pentru latime

Zona consumabilelor de imprimare

1 Usa de acces la cartusele de cerneala

2 Cartuse de cerneala

3 Cap de imprimare

B Nota Consumabilele de imprimare se vor {ine in imprimanta pentru a preveni
eventualele probleme ale calitatii de imprimare sau deteriorarea capului de
imprimare. Evita{i scoaterea consumabilelor pentru perioade indelungate. Nu oprifi
imprimanta daca lipseste un cartus.
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Vedere din spate

1 Port de retea Ethernet

Port fax (1-LINE)

Port fax (2-EXT)

Alimentare cu energie electrica

a|lbdh|w|IDN

Port spate magistrala seriala universala (USB)

Utilizarea panoului de control al imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi
. Pictograme afisate pe panoul de control
. Schimbarea setarilor imprimantei

Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosgi

Diagrama urmatoare si tabelul corelat acesteia va ofera o referinta rapida la
caracteristicile panoului de control al imprimantei.

= J
NS

Utilizarea panoului de control al imprimantei 13
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Eticheta Nume si descriere

1 Butonul Ecran de inceput: Revine la ecranul de inceput din orice alt ecran.

2 Afisaj panou de control: Apasati pe ecran pentru a selecta optiunile din meniu. Pentru
informatii despre pictogramele care apar pe afisaj, consultati Pictograme afisate pe panoul de
control.

3 Butonul Ajutor: Deschide meniul Ajutor.

4 Butonul Revocare: Opreste o lucrare, iese dintr-un meniu sau iese din setari.

5 Butonul Sageata la dreapta: Navigheaza prin setarile din meniuri.

6 Butonul Tnapoi: Revine la meniul anterior.

7 Led wireless: Ledul este aprins cand caracteristica wireless 802.11 este pornita.

8 Butonul Sageata la stanga: Navigheaza prin setarile din meniuri.

Pictograme afisate pe panoul de control

Pictograma

Semnificatie

Indica faptul ca exista o conexiune prin cablu la retea.

Indica faptul ca exista o conexiune la o retea wireless. Intensitatea semnalului
este indicata de numarul de linii curbe. Aceasta pictograma este utilizata pentru
modul Infrastructura. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea
imprimantei pentru comunicatii wireless.

-

Afiseaza un ecran in care puteii afla despre caracteristicile imprimantei care va
pot ajuta sa conservati resursele naturale si sa reduceti impactul asupra mediului
prin optiunile de imprimare.

Sfat Puteti configura setarile unor caracteristici din acest ecran.

Arata daca serviciul HP ePrint este activat. Pentru informatii suplimentare,
consultati HP_ePrint.

Afiseaza un ecran in care puteti realiza copii sau selecta alte optiuni.

Afiseaza un ecran in care puteii transmite un fax sau selecta setarile faxului.

Afiseaza un ecran in care puteii realiza o scanare sau puteti modifica setarile
scanarii.

Afiseaza un ecran in care puteti utiliza aplicatiile HP.

Afiseaza un ecran in care puteti ajusta optiuni de imprimare a fotografiilor.

Afiseaza ecranul Configurare pentru generarea de rapoarte, modificarea setarilor
de fax si a altor setari de intretinere si accesarea ecranului Ajutor.

14
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Pictograma Semnificatie

E Ofera mai multe informatii despre functiile imprimantei.

iy Afiseaza un ecran in care puteti vedea informatiile despre cartusele de cerneal3,
) o] inclusiv nivelurile de umplere. Aceasta pictograma are un chenar rosu atunci cand
un cartus de cerneala necesita atentie.

Nota Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala
furnizeaza informatii estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un
mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de cerneala, aveti grija sa fie
disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele intarzieri la imprimare. Nu
este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

” Afiseaza starea functiei Raspuns automat. Atingeti Raspuns automat pentru
(‘ activarea sau dezactivarea functiei. Pentru informatii suplimentare, consultatj
Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat).

Schimbarea setarilor imprimantei

Utilizati panoul de control pentru a schimba modul si setarile imprimantei, pentru a
imprima rapoarte sau a obtine ajutor pentru imprimanta.

) Sfat Daca imprimanta este conectatd la un computer, puteti modifica setarile
" acesteia utilizand instrumentele software HP disponibile pe computer, cum ar fi
software-ul imprimantei HP, utilitarul HP (Mac OS X) sau EWS. Pentru informatii
suplimentare despre aceste instrumente, consultati Instrumente de gestiune a

imprimantei.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
. Selectarea modului

. Pentru a selecta un mod diferit

. Pentru a schimba setérile unui mod

. Modificarea setarilor imprimantei

Selectarea modului
Meniul principal al panoului de control afiseaza modurile disponibile pentru imprimanta.

Pentru a selecta un mod, atingeti 4 (sageata la stdnga) sau e (sageata la dreapta)
pentru a vizualiza modurile disponibile si apoi atingeti pictograma pentru a selecta
modul dorit. Urmati mesajele de pe afisajul panoului de control pentru a incheia
operatia. Afisajul panoului de control revine la meniul principal atunci cand lucrarea
este finalizata.

Pentru a selecta un mod diferit

Atingeti 43 (butonul Tnapoi) pentru a reveni la meniul principal. Atingeti 4 (sigeats la
stanga) sau = (sdageata la dreapta) pentru a derula printre modurile disponibile si apoi
atingeti pictograma pentru a selecta modul dorit.

Utilizarea panoului de control al imprimantei 15
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Pentru a schimba setarile unui mod

1. Dupa selectarea unui mod, atingeti butoanele sageti pentru a defila printre
setarile disponibile si apoi atingeti setarea pe care doriti sa o schimbat;i.

2. Urmati mesajele de pe afisaj pentru a schimba setarile si apoi atingeti Efectuat.

B’ Nota Atingeti © (butonul inapoi) pentru a reveni la meniul anterior.

Modificarea setarilor imprimantei

Pentru a modifica setarile imprimantei sau a imprima rapoarte, folositi optiunile
disponibile Tn ecranul Configurare:

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2. Atingeti sagetile pentru a defila prin ecrane.

3.  Atingeti elementele din ecran pentru a selecta ecrane sau optiuni.

EY Nota Utilizati butonul © (inapoi) pentru a reveni la meniul anterior.

Aflarea numarului de model al imprimantei

in afaré de numele de model care apare pe partea frontald a imprimantei, aceasta
imprimanta are un numar specific de model. Puteti sa utilizati acest numar atunci cand
obtineti servicii de asistenta si pentru a determina ce consumabile sau accesorii sunt
disponibile pentru imprimanta dvs.

Numarul de model este imprimat pe o eticheta amplasata in interiorul usii de acces a
cartuselor de cerneala, langa zona cartugelor de cerneala.

Solutii digitale HP

Imprimanta cuprinde o serie de solutii digitale care va pot ajuta sa simplificati si sa dati
cursivitate activitatii dvs.

Scanare pe computer

Va deplasati pana la imprimanta, atingeti un buton de pe panoul de control al
imprimantei si scanati documente direct pe computer sau le partajati rapid cu alti
parteneri de afaceri sub forma de atasari la e-mail.

Pentru informatii suplimentare, consultati Scanare.

Fax digital HP (Fax pe PC si Fax pe Mac)
Nu mai pierdeti niciodata faxuri importante ratacite printre tomurile de héartie!

Folositi Fax pe PC si Fax pe Mac pentru a primi automat faxuri si a salva faxurile direct
pe computer. Cu Fax pe PC si Fax pe Mac, puteii stoca usor copii digitale ale faxurilor
si elimina efortul de a v& ocupa de dosare de hartie voluminoase. in plus, aveti
posibilitatea sa dezactivati imprimarea faxurilor, economisind astfel banii pentru hartie
si cerneala si reducand risipa si consumul de hartie.
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Pentru informatji suplimentare, consultati Primirea faxurilor pe computer utilizand Fax
digital HP (Fax pe PC si Fax pe Mac).

Selectarea suportului de imprimare

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de suporturi de
imprimare pentru birou. Este recomandat sa testati diferite tipuri de suport de
imprimare Tnainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati suport de imprimare HP
pentru calitate optima de imprimare. Vizitati pagina de Internet a HP la adresa
www.hp.com pentru mai multe informatii despre suporturile de imprimare HP.

TECHNOLOGY

HP recomanda utilizarea hartiei simple cu sigla ColorLok pentru
imprimarea si copierea documentelor obisnuite. Toate tipurile de
hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a
corespunde unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a
imprimarii i pentru a produce documente in culori clare, vii, cu
imprimari Tn negru mai bine reliefate si documente care se usuca
mai repede decat cele pe hartie simpla obisnuita. Cautati hartie
cu sigla ColorLok intr-o diversitate de greutati si dimensiuni, de
la cei mai mari fabricanti de hartie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare si copiere

. Tipuri de héartie foto recomandate pentru imprimare

. Sfaturi pentru selectarea si utilizarea suporturilor

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare si copiere

Pentru rezultate optime la imprimare, HP va recomanda sa utilizati hartie HP special
destinata tipului lucrarii pe care o imprimati.

Tn functie de tara/regiunea in care vé aflati, este posibil ca anumite formate de hartie sa

nu fie disponibile.

Hartie HP pentru
broguri

Hartie HP profesionala

Acest tip de hartie are cate un strat lucios sau mat pe fiecare parte,
pentru a fi utilizata fata-verso. Este alegerea perfecta pentru
producerea de materiale de marketing de calitate superioara, precum
brosuri si invitatii, precum si grafica copertilor de rapoarte si
calendare.

Hartie HP Premium
pentru prezentari

Hartie HP profesionala

Aceasta hartie este mata, grea, fata-verso, perfecta pentru
prezentari, propuneri, rapoarte si buletine informative. Este de
greutate mare, pentru un aspect impresionant.

Hartie HP alba lucioasa
pentru jet de cerneala

Hartia HP alba lucioasa pentru jet de cerneala asigura un contrast
ridicat al culorilor si o claritate mare a textului. Este suficient de opaca
pentru imprimarea color fata-verso, fiind ideala pentru buletine
informative, rapoarte si fluturasi. Dispune de tehnologia ColorLok
pentru diminuarea efectului de intindere a cernelii, pentru imprimari in
negru mai bine reliefate si pentru culori vii.

Hartie HP pentru
imprimari

Hartia de imprimare HP este o hartie multifunctionala de inalta
calitate. Documentele produse cu aceasta hartie arata mai
substantiale decat cele imprimate pe hartie standard multifunctionala

Selectarea suportului de imprimare 17
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sau pe hartie pentru copiator. Dispune de tehnologia ColorLok pentru
diminuarea efectului de intindere a cernelii, pentru imprimari in negru
mai bine reliefate si pentru culori vii.

Hartie HP pentru birou

Hartia HP pentru birou este o hartie multifunctionala de nalta calitate.
Este indicata pentru copii, ciorne, note si alte documente obignuite.
Dispune de tehnologia ColorLok pentru diminuarea efectului de
intindere a cernelii, pentru imprimari in negru mai bine reliefate si
pentru culori vii.

Hartie HP reciclata
pentru birou

Hartia HP reciclata pentru birou este o hartie multifunctionala de
nalta calitate facuta in proportie de 30% din fibra reciclata. Dispune
de tehnologia ColorLok pentru diminuarea efectului de intindere a
cernelii, pentru imprimari in negru mai bine reliefate si pentru culori
vii.

Hartie foto HP
Premium Plus

Cea mai buna hartie foto HP este o hartie de greutate mare, pentru
producerea de fotografii de calitate superioara. Asigura o finisare cu
uscare instantanee, pentru 0 manevrare simpla, fara pete. Rezista la
apa, grasimi, amprente si umiditate. Este disponibila in mai multe
dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi), 13 x
18 cm (5 x 7 inchi), si doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa
(satin mat). Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

Hartie foto profesionala
HP

Aceasta hartie foto groasa si lucioasa asigura o finisare cu uscare
instantanee pentru o manevrare simpla, fara pete. Rezista la apa,
grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect comparabil
cu cel al fotografiilor prelucrate profesional. Este disponibila in mai
multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi),
13x18 cm (5 x7 inchi) si doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa
(satin mat). Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

Hartie foto HP
obisnuita

Imprimati in culori fotografii obisnuite, la un cost redus, utilizadnd
hartie destinata imprimarii fara pretentii a fotografiilor. Aceasta hartie
foto, ieftind, se usuca rapid pentru manevrare usoara. Obfineti
imagini clare cand utilizati aceasta hartie cu orice imprimanta cu jet
de cerneala. Disponibila cu finisaj semi-lucios la dimensiuni de 8,5 x
11 inchi, A4, 4 x 6 inchi si 10 x 15 cm. Nu contine acid pentru a
produce documente care sa dureze mai mult.

Hartie HP pentru
transfer termic

Hartia HP pentru transfer termic (pentru tesaturi colorate sau pentru
tesaturi albe sau deschise la culoare) este o solutie ideala pentru a
crea tricouri personalizate cu propriile fotografii digitale.

Pentru a comanda hartie si alte consumabile HP, vizitati www.hp.com. Vizitati
Achizitionare produse si servicii si selecta{i Cerneala, toner si hartie.

B Nota Deocamdata, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in

limba engleza.

Tipuri de hartie foto recomandate pentru imprimare

Pentru calitate optima la imprimare, HP va recomanda sa utilizati hartie HP special
destinata tipului de proiect pe care il imprimati. In functie de tara/regiunea in care va
aflati, este posibil ca anumite formate de hartie sa nu fie disponibile.

Hartie foto HP
Premium Plus

Cea mai buna hartie foto HP este o hartie de greutate mare, pentru
producerea de fotografii de calitate superioara. Asigura o finisare cu
uscare instantanee, pentru o manevrare simpla, fara pete. Rezista la
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(continuare)

apa, grasimi, amprente si umiditate. Este disponibila in mai multe
dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi), 13 x
18 cm (5 x 7 inchi), si doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa
(satin mat). Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

Hartie foto profesionala
HP

Aceasta hartie foto groasa si lucioasa asigura o finisare cu uscare
instantanee pentru o manevrare simpla, fara pete. Rezista la apa,
grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect comparabil
cu cel al fotografiilor prelucrate profesional. Este disponibila in mai
multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi),
13x18 cm (5 x7 inchi) si doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa
(satin mat). Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

Hartie foto HP
obignuita

Imprimati in culori fotografii obignuite, la un cost redus, utilizand
hartie destinata imprimarii fara pretentii a fotografiilor. Aceasta hartie
foto, ieftind, se usuca rapid pentru manevrare usoara. Obtineti
imagini clare cand utilizati aceasta hartie cu orice imprimanta cu jet
de cerneala. Disponibila cu finisaj semi-lucios la dimensiuni de 8,5 x
11 inchi, A4, 4 x 6 inchi si 10 x 15 cm. Nu contine acid pentru a
produce documente care sa dureze mai mult.

Pachete HP foto
convenabile

Pachetele HP foto convenabile sunt concepute astfel incat modul de
ambalare al cartuselor de cerneala HP originale si al hartiei foto HP
superioare sa economiseasca timpul dvs. si sa elimine incertitudinile
privind imprimarea convenabila a fotografiilor profesionale cu
imprimanta dvs. HP. Cernelurile HP originale si hartia foto avansat
HP au fost proiectate pentru a fi utilizate impreuna, astfel incat
fotografiile dvs. sa fie durabile si in culori vii la fiecare imprimare.
Acestea sunt foarte utile pentru imprimarea unei intregi colectii de
fotografii de vacanta sau pentru multiplicare.

Pentru a comanda hartie si alte consumabile HP, vizitati www.hp.com. Vizitati
Achizitionare produse si servicii si selectati Cerneala, toner si hartie.

BY Nota Deocamdata, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in

limba engleza.

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea suporturilor
Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urmatoarele indicatii.

Utilizati intotdeauna suporturi de imprimare conforme cu specificatiile
imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.
Incércati cate un singur tip de suport intr-o tava sau o tava de alimentare
automata a documentelor (ADF).

Atunci cand incarcatj tavile si tavile de alimentare automata, asigurati-va ca
suportul este incarcat corect. Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea
Alimentarea cu suport de imprimare sau Incircarea unui original in alimentatorul

automat de documente (ADF).

Selectarea suportului de imprimare 19


http://www.hp.com

Capitol 1

. Nu supraincarcati tava de alimentare automata. Pentru informatii suplimentare,
consultati sectiunea Alimentarea cu suport de imprimare sau Incarcarea unui
original in alimentatorul automat de documente (ADF).

. Pentru a preveni blocajele, imprimarea de proasta calitate si alte probleme de
imprimare, evitati incarcarea urmatoarelor suporturi in tavi sau ADF:

° Documente din mai multe bucati
° Suport de imprimare defect, ondulat sau indoit
° Suport de imprimare cu benzi detasabile sau perforatji

° Suport de imprimare cu textura bogata, cu model in relief sau pe care
cerneala nu are o aderenta buna

° Suport de imprimare prea usor sau care se intinde usor
° Suporturi care contin agrafe sau cleme

Br Nota Pentru a scana, copia sau trimite pe fax care contin pagini ce nu se
conformeaza cu aceste indicatii, folositi geamul-suport al scanerului. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incércarea unui original pe geamul-suport
al scanerului.

incarcarea unui original pe geamul-suport al scanerului

Puteti sa copiati, sa scanati sau sa trimiteti prin fax originale incarcandu-le pe geamul-
suport al scanerului.

EKK) w . . . . . . - -

Bf Nota Multe dintre caracteristicile speciale nu functioneaza corect daca geamul-
suport si protectia capacului nu sunt curate. Pentru informatii suplimentare,
consultati Intretinerea imprimantei.

Pentru a incarca un original pe geamul-suport al scanerului
Urmati acesti pasi pentru a incarca un original pe geamul-suport al scanerului.

1.  Ridicati capacul scanerului.
2. Incércati originalele cu fata de imprimat in jos.

- Sfat Pentru asistenta suplimentara la incarcarea unui original, consultat
indrumarile inscriptionate pe marginea geamului-suport.
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3. Inchideti capacul.

incarcarea unui original in alimentatorul automat de
documente (ADF)

Puteti copia, scana, sau trimite pe fax un document agezandu-I in alimentatorul
automat de documente (ADF).

A\ Atentie Nu introducei fotografii in ADF; fotografiile se pot deteriora. Utilizati doar
suporturi de imprimare acceptate de imprimanta. Pentru informatii suplimentare,
consultati Sfaturi pentru selectarea si utilizarea suporturilor.

Br Nota Se potscana, copia sau transmite prin fax prin intermediul ADF numai
documentele cu o singura fata. Dispozitivul ADF nu accepta documentele fata-
verso.

Nota Unele caracteristici precum cea de copiere Potrivire in pagina, nu
functioneaza cand incarcati originalele in dispozitivul ADF. Trebuie sa incarcati
originalele pe geam.

Pentru a incarca originalul in ADF

Folositi acesti pasi pentru a incarca un document in alimentatorul automat de
documente.

1. Incarcati originalul cu fata imprimata in sus In ADF.

a. Daca incarcati un original imprimat in orientarea portret, asezati paginile
astfel Incat muchia superioara a documentelor sa intre prima. Daca
fncarcati un original imprimat in orientarea peisaj, asezati paginile astfel
fncat muchia stanga a documentelor sa intre prima.

b.  Glisati suportul de imprimare in ADF pana cand se aude un semnal sonor
sau pana cand pe afisaj apare un mesaj care indica faptul ca s-au detectat
paginile introduse.

Q Sfat Pentru ajutor suplimentar privind incarcarea originalelor in ADF,
consultati diagrama de pe tava alimentatorului de documente.

ORvees
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2. Glisati ghidajele de latime spre interior pana cand se opresc la marginile
suportului de imprimare.

Br Notd Scoateti toate originalele din tava de alimentare cu documente inainte s&
ridicati capacul imprimantei.

Alimentarea cu suport de imprimare

Aceasta sectiune furnizeaza informatii pentru incarcarea suporturilor de imprimare in
imprimanta.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Incércarea suporturilor de imprimare de dimensiuni standard

. Incércarea plicurilor

. Incércarea cardurilor si hartiei foto

. Incércarea suporturilor de imprimare de dimensiuni personalizate

incarcarea suporturilor de imprimare de dimensiuni standard

Pentru a incarca suporturi de dimensiune standard

Utilizati aceste instructiuni pentru a incarca suporturi de imprimare standard.
1.  Ridicati tava de iesire.

2.  Glisati ghidajul pentru latimea hartiei cat mai departe.

B Nota Daca incarcati suporturi de dimensiuni mai mari, trageti marginea
frontala a tavii de alimentare pentru a o extinde.

3.  Introduceti suportul de imprimare in tava cu fata de imprimat in jos. Asigurati-va
ca teancul suportului de imprimare s-a introdus in imprimanta cat mai departe
posibil si ca nu depaseste linia marcata din tava.

Br Nota Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

4. Glisati ghidajele suportului de imprimare din tava pana cand ating marginea
teancului.
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5. Coborati tava de iegire.
6. Trageti in afara extensia tavii.

"

incarcarea plicurilor

Pentru a incarca plicuri

Utilizati aceste instructiuni pentru a incarca un plic.

1. Ridicati tava de iesire.

2.  Glisati cat mai departe ghidajele pentru latimea hartiei din tava de alimentare.

B Nota Daca incarcati plicuri de dimensiuni mai mari, trageti marginea frontala
a tavii de alimentare pentru a o extinde.

3. Introduceti plicurile cu fata de imprimat in jos si incarcati-le conform desenului.
Asigurati-va ca topul de plicuri nu depaseste marcajul de linie din tava.

T« 1

B Nota Nu incarcati plicuri de hartie in timp ce imprimanta imprima.

4. Glisati ghidajele suportului de imprimare din tava pana cand ating marginea
teancului de plicuri.

Alimentarea cu suport de imprimare 23
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5.
6.

Coborati tava de iesire.
Trageti in afara extensia tavii.

T

incarcarea cardurilor si hartiei foto

24

Pentru a incarca carduri si hartie foto

Utilizati aceste instructiuni pentru a incarca hartie foto.

1.
2,

Initiere

Ridicati tava de iesire.
Glisati cat mai departe posibil ghidajele pentru latimea hartiei din tava de
alimentare.

B Nota Daca incarcati suporturi de dimensiuni mai mari, trageti marginea
frontala a tavii de alimentare pentru a o extinde.

Introduceti suportul de imprimare n tava cu fata de imprimat in jos. Asigurati-va
ca teancul suportului de imprimare s-a introdus in imprimanta cat mai departe
posibil si ca nu depaseste linia marcata din tava. Daca hartia foto are o banda de-
a lungul unei muchii, asigurati-va ca banda este indreptata spre partea frontala a
imprimantei.

Br Nota Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

Glisati ghidajele suportului de imprimare din tava pana cand ating marginea
teancului.

Coborati tava de iesire.

Trageti in afara extensia tavii.

X/\/V



incarcarea suporturilor de imprimare de dimensiuni personalizate

Pentru a incarca suporturi de imprimare de dimensiuni personalizate

Utilizati aceste instructiuni pentru a incarca suporturi de imprimare personalizate.

/\ Atentie Utilizati doar suporturi de imprimare personalizate care sunt acceptate de
imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

1. Ridicati tava de iesire.
2.  Glisati ghidajul pentru latimea hartiei cat mai departe.

B Nota Daca incarcati suporturi de dimensiuni mai mari, trageti marginea
frontala a tavii de alimentare pentru a o extinde.

3.  Introduceti suportul de imprimare in tava cu fata de imprimat in jos. Asigurati-va
ca teancul suportului de imprimare s-a introdus n imprimanta cat mai departe
posibil si ca nu depaseste linia marcata din tava.

B Nota Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

4. Glisati ghidajele suportului de imprimare din tava pana cand ating marginea
teancului.

5. Coboraii tava de iesire.

6. Trageti in afara extensia tavii.

k/\/y

Inserarea unui dispozitiv de memorie

Puteti conecta un dispozitiv de stocare prin USB utilizand portul USB de pe partea
frontala a imprimantei. De asemenea, putefi transfera fisiere de pe dispozitivul de
stocare pe computer sau puteti scana fisiere pe dispozitivul de memorie de pe
imprimanta.

A\ Atentie Incercarea de a scoate dispozitivul de memorie in timp ce este accesat
poate sa deterioreze dispozitivul. Un card de memorie poate fi scos in siguranta
numai cand indicatorul luminos de stare nu lumineaza intermitent.

Br Nota Imprimanta nu accepta dispozitivele de memorie criptate.

Inserarea unui dispozitiv de memorie 25
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Pentru informatii suplimentare despre dispozitivele de memorie care se pot utiliza cu
imprimanta, consultati Specificatii dispozitivde memorie.

Pentru a conecta un dispozitiv de stocare
Utilizati aceste instructiuni pentru a conecta un dispozitiv de stocare

A Introduceti dispozitivul de stocare prin USB.

B Nota Daca dispozitivul USB nu incape in acest port din cauza dimensiunilor sau
n cazul in care conectorul dispozitivului este mai mic de 11 mm, trebuie sa
achizitionati un prelungitor USB pentru a utiliza dispozitivul cu acest port.

Intretinerea imprimantei
Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni pentru mentinerea imprimantei in stare optima
de functionare. Efectuati aceste operatiuni de intretinere ori de cate ori este necesar.
. Curatarea geamului-suport al scanerului
. Curatarea exteriorului
. Curatarea alimentatorului automat pentru documente

Curatarea geamului-suport al scanerului

B Nota Praful sau mizeria de pe geamul-suport, de pe captuseala capacului sau de
pe cadrul scanerului pot duce la reducerea performantelor, degradarea calitatji
documentelor scanate si poate afecta precizia funciiilor speciale cum ar fi
fncadrarea copiilor intr-un anumit format de pagina.

Pentru a curata geamul scanerului
1. Opriti imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea imprimantei.
2. Ridicati capacul scanerului.
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3.  Curatati geamul cu ajutorul unui material moale, fara scame care a fost pulverizat
cu o substanta pentru curatarea delicata a geamurilor. Uscati geamul cu ajutorul
unui material uscat, moale, fara scame.

A\ Atentie Utilizati doar substante pentru curatarea sticlei pentru curatarea
geamului-suport al scanerului. Evitati substantele de curatare care contin
abrazivi, acetona, benzen sau tetraclorura de carbon, deoarece toate acestea
pot deteriora geamul-suport al scanerului. Evitati alcoolul izopropilic deoarece
acesta poate lasa dungi pe sticla.

Atentie Nu pulverizaii substanta de curatare a sticlei direct pe geam. Daca
este aplicata prea multa substanta pentru curatarea sticlei, lichidul ar putea sa
se scurga sub geam si sa cauzeze deteriorarea scanerului.

4. Coboréti capacul scanerului si porniti imprimanta.

Curatarea exteriorului

A Avertisment Tnainte de a curdta imprimanta, opriti alimentarea cu energie

apasand pe LI_J (butonul Alimentare) si deconectati cablul de alimentare de la priza
electrica.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de
pe carcasa. Evitati contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al
imprimantei.

Curatarea alimentatorului automat pentru documente

Daca alimentatorul automat de documente preia mai multe pagini sau daca nu preia
héartia simpla, curatati rolele si placa separatorului. Ridicati capacul alimentatorului
automat de documente pentru a avea acces la ansamblul de preluare din interiorul

Intretinerea imprimantei 27
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alimentatorului automat de documente, curatati rolele sau placa separatorului, apoi
inchideti capacul.

Pentru a curata rolele sau captuseala separatorului
1.  Scoateti toate originalele din tava de alimentare pentru documente.
2. Ridicati capacul alimentatorului automat de documente (1).
Astfel obtineti mai usor acces la rolele (2) si la captuseala separatorului (3).

1 | Capacul alimentatorului automat de documente

Role

Captuseala separator

3. Umeziti usor o carpa curata fara scame in apa distilata si stoarceti lichidul in
exces din material.

4. Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe captuseala
separatorului.

Br Nota Daca inlaturarea impuritatilor nu reuseste cu apa distilatad, incercati sa
utilizati alcool izopropilic.

5. Tnchideti capacul alimentatorului automat de documente.

Actualizarea imprimantei

HP depune eforturi constante pentru a imbunatati performanta imprimantelor sale si
pentru a va oferi cele mai recente caracteristici. Daca imprimanta este conectata la o
retea si s-au activat serviciile Web, puteti cauta si instala actualizarile de imprimanta.
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Pentru a actualiza imprimanta, parcurgeti pasii urmatori:

1. (e
La panoul de control al imprimantei, atingefi (HP ePrint), atingeti Setari,
apoi atingeti Actualizari produs.

2. Atingeti Verificare actualizari de produs si apoi urmati instructiunile de pe
afisaj.

Q Sfat Pentru a activa imprimanta cu scopul de a verifica automat actualizarile,
atingeti Setari, atingeti Actualizari de produs, atingeti Actualizare automata si
apoi atingeti Automat.

Oprirea imprimantei

Opriti imprimanta apasand pe butonul LI_J (Alimentare) situat pe imprimanta. Asteptati
pana cand indicatorul luminos de alimentare se opreste ihainte de a deconecta cablul
de alimentare sau prelungitorul.

/A Atentie Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil s&
nu revina in pozitia corecta, cauzand probleme legate de cartusele de cerneala si
probleme de calitate a imprimarii.

Atentie HP va recomanda sa Tnlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil,
pentru a evita problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala
suplimentara sau deteriorarea sistemului de cerneala. Nu opriti niciodata
imprimanta cand lipsesc cartuse.

Oprirea imprimantei 29



2 Imprimare

Maijoritatea setarilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software.
Modificati setarile manual doar atunci cand doriti sa modificati calitatea la imprimare,
cand vreti sa imprimati pe un anumit tip de hartie sau atunci cand dorii sa utilizatj
proprietatile speciale. Pentru informatji despre selectarea celui mai bun suport de
imprimare pentru documentele dvs., consultati Selectarea suportului de imprimare.

Alegeti o lucrare de imprimare pentru a continua:

% Imprimarea documentelor

Imprimarea brosurilor

Imprimarea pe plicuri

j Imprimarea fotografiilor

Imprimarea pe hartie speciala si de
EI dimensiune personalizata

a Imprimarea documentelor fara chenar

Imprimarea documentelor

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

. Imprimarea documentelor (Windows)
. Imprimarea documentelor (Mac OS X)

X Sfat Aceastad imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP care va

" permite s& imprimatj oricand documente pe imprimanta activatd pentru HP ePrint,
din orice loc si fara software sau drivere de imprimanta suplimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati HP ePrint.
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Imprimarea documentelor (Windows)

1.

i

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

n meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Pentru a modifica setarile, faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog
Proprietati.

Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau Preferinte.
Schimbati orientarea hartiei din fila Aspect si sursa hartiei, tipul de suport,
dimensiunea hartiei si setarile de calitate din fila Hartie/Calitate. Pentru
imprimare alb-negru, faceti clic pe butonul Avansat si apoi modificati optiunea
Imprimare in tonuri de gri.

Faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Imprimare sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea documentelor (Mac OS X)

1.

>

Tncarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

Br Nota Daca nu se afiseaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b.  Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie si faceti
clic pe OK.

Din meniul Fisier al aplicatiei software, facefi clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati dimensiunea héartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie (daca este
disponibila).

Modificati setarile de imprimare pentru optiunea furnizata in meniul pop-up,
conform cerintelor proiectului dvs.

B Nota Daca nu vedeti nicio optiune, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimanta) sau faceti clic pe Show Details
(Afisare detalii).

Faceti clic pe Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea brosurilor

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

Imprimarea brosurilor (Windows)

Imprimarea brosurilor (Mac OS X)
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X Sfat Aceastad imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP care va

" permite s& imprimatj oricand documente pe imprimanta activatd pentru HP ePrint,
din orice loc si fara software sau drivere de imprimanta suplimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati HP ePrint.

Imprimarea brosurilor (Windows)

B Nota Pentru a efectua setéarile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare,
efectuati modificarile n software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe
informatii despre software-ul HP, consultafi Instrumente de gestiune a imprimantei.

1. Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

2. Tn meniul Fisier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

3. Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

4. Pentru a modifica setarile, faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog
Proprietati.
Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau Preferinte.

5. Schimbati orientarea hartiei din fila Aspect si sursa hartiei, tipul de suport,
dimensiunea hértiei si setarile de calitate din fila Hartie/Calitate. Pentru
imprimare alb-negru, faceti clic pe butonul Avansat si apoi modificati optiunea
Imprimare in tonuri de gri.

6. Faceticlic pe OK.

7. Faceti clic pe Imprimare sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea brosurilor (Mac OS X)

32

1. Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

2.  Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

B Nota Daca nu se afigeaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b. Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea hartiei Th meniul pop-up Dimensiune hartie si faceti
clic pe OK.

Din meniul Figier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.
Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

5.  Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie (daca este
disponibild).

o
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6. Faceti clic pe Tip hartie/Calitate in meniul pop-up si apoi selectati urmatoarele
setari:
. Tip hartie: Tipul de hartie adecvat pentru brosuri
. Calitate: Normala sau Optima

BY Nota Daca nu vedeti aceste optiuni, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimanta) sau faceti clic pe Show Details
(Afisare detalii).

7.  Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea pe plicuri
Evitati plicurile cu urmatoarele caracteristici:

. Cu suprafete foarte lucioase

. Autocolante, cu agrafe sau deschizaturi

. Groase, neregulate sau cu margini indoite
. Cu zone incretite, rupte sau deteriorate

Asigurati-va ca pliurile plicurilor incarcate Tn imprimanta sunt bine indoite.

B Nota Pentru informatji suplimentare despre imprimarea pe plicuri, consultati
documentatia disponibila cu programul software pe care il folositi.

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.
. Imprimarea pe plicuri (Windows)
. Imprimarea pe plicuri (Mac OS X)

Imprimarea pe plicuri (Windows)

1. Incarcati plicurile in tava de alimentare cu fata imprimabila orientaté in jos. Pentru
informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

2.  n meniul Fisier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

3.  Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

4. Pentru a modifica setarile, faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog
Proprietati.
in functie de aplicatia software utilizats, butonul poate avea o denumire de tipul
Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau Preferinte.

5. nfila Aspect, modificati orientarea in Peisaj.

6. Faceti clic pe Hartie/calitate si apoi selectati tipul corect de plic din lista verticala
Dimensiune hartie.

Q Sfat Puteti schimba mai multe optiuni pentru lucrarea de imprimare folosind
functiile disponibile in alte file din caseta de dialog.

7.  Faceti clic pe OK si apoi faceti clic pe Imprimare sau OK pentru a incepe
imprimarea.
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Imprimarea pe plicuri (Mac OS X)

Impr

1. Incércati plicuri in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

2.  Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

B Nota Daca nu se afigeaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b. Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune
hartie si apoi faceti clic pe OK.
3.  Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.
Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.
5.  Selectati dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie
(daca este disponibild).
6. Selectaii optiunea Orientare.

P

Br Nota Daca nu vedeti aceste optiuni, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimanta) sau facefi clic pe Show Details
(Afigare detalii).

7. Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a incepe imprimarea.

imarea fotografiilor

Nu lasati hartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa se
curbeze, ceea ce poate duce la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto trebuie sa fie
neteda pentru imprimare.

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

. Imprimarea fotografiilor pe hartie foto (Windows)
. Imprimarea fotografiilor pe hartie foto (Mac OS X)

Q Sfat Aceasta imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP care va

" permite s& imprimatj oricand documente pe imprimanta activatd pentru HP ePrint,
din orice loc si fara software sau drivere de imprimanta suplimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati HP ePrint.

Imprimarea fotografiilor pe hartie foto (Windows)
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1. Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.
2. Tn meniul Fisier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

3. Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.
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Pentru a schimba setarile, faceti clic pe optiunea care deschide caseta de dialog
Proprietati a imprimantei.

In functie de aplicatia software utilizata, aceast& optiune poate avea o denumire
de tipul Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau
Preferinte.

in fila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie foto adecvat din meniul vertical
Suporturi de imprimare.

Faceti clic pe Avansat, si apoi selectati Optima sau DPI maxim din meniul
vertical Calitate imprimare.

Pentru a imprima fotografia alb-negru, faceti clic pe meniul vertical Tonuri de gri
si apoi selectati una dintre optiunile urmatoare:

. Tonuri de gri de calitate superioara: foloseste toate culorile disponibile
pentru a imprima fotografiile in nuante de gri. Acest lucru creeaza umbre
clare si naturale in nuante de gri.

. Numai cerneala neagra: foloseste numai cerneala neagra pentru a
imprima fotografiile in nuante de gri. Umbrele gri sunt create prin variatia
modelelor de puncte negre, ceea ce poate duce la o imagine granulata.

Faceti clic pe OK si apoi faceti clic pe Imprimare sau OK pentru a incepe

imprimarea.

Imprimarea fotografiilor pe hartie foto (Mac OS X)

1.

>

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

Br Nota Daca nu se afigeaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b. Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie si faceti
clic pe OK.

Din meniul Fisier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati dimensiunea corespunzatoare a hartiei in meniul pop-up Dimensiune
hartie (daca este disponibila).

Faceti clic pe Tip hartie/Calitate in meniul pop-up si apoi selectati urmatoarele
setari:

. Tip hartie: Tipul de hartie foto adecvat

. Calitate: Optima sau Dpi maxim

B Nota Daca nu vedeti aceste optiuni, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimantd) sau faceti clic pe Show Details
(Afisare detalii).
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7. Daca este cazul, modificati optiunile pentru fotografii si culoare:
a. Faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de langa Optiuni culori si selectati
optiunile Remediere fotografie corespunzatoare:

. Dezactivat: Nu aplica reglaje automate imaginii.

. De baza: Focalizeaza automat imaginea; regleaza moderat claritatea
imaginii.

b. Pentru a imprima fotografia alb-negru, faceti clic pe Tonuri de gri din
meniul pop-up Culoare si apoi selectati una dintre opfiunile urmatoare:

. Calitate superioara: Utilizeaza toate culorile disponibile pentru a
imprima fotografiile in tonuri de gri. Acest lucru creeaza umbre blande
si naturale de gri.

. Numai cartus de imprimare negru: Utilizeaza numai cerneala
neagra pentru a imprima fotografiile in tonuri de gri. Umbrele de gri
sunt create prin variatia modelelor de puncte negre, ceea ce poate
duce la o imagine granulata.

8.  Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea pe hartie speciala si de dimensiune
personalizata

Daca aplicatia dvs. accepta hartie cu format personalizat, setati dimensiunea in
aplicatie inainte de a imprima documentul. Daca nu, setati dimensiunea in driverul
imprimantei. Este posibil sa fie nevoie sa reformatati documentele existente pentru a le
imprima corect pe hartia cu format personalizat.

Utilizati doar hartie cu dimensiuni personalizate care este acceptata de imprimanta.
Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

B Nota Definirea dimensiunilor personalizate pentru suporturile de imprimare este
disponibila numai la software-ul de imprimare HP pentru Mac OS X.

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.
. Imprimarea pe hartie speciala sau de dimensiune personalizatd (Mac OS X)

Imprimarea pe hartie speciala sau de dimensiune personalizata (Mac OS X)

B Nota Pentru a putea imprima pe hartie de dimensiune personalizata, trebuie sa
configurati dimensiunea personalizata in software-ul HP livrat impreuna cu
imprimanta. Pentru instructiuni, consultati Configurare dimensiuni personalizate

(Mac OS X).

36 Imprimare



Incarcati hartia adecvata in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati
Alimentarea cu suport de imprimare.

Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

Br Nota Daca nu se afiseaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b.  Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie si faceti
clic pe OK.

Din meniul Figier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati dimensiunea corespunzatoare a hartiei in meniul pop-up Dimensiune
hartie (daca este disponibild).

Faceti clic pe Manevrarea hartiei In meniul pop-up.

Din meniul Format hartie destinatie, faceti clic pe fila Scalare pentru potrivire
pe format hartie, apoi selectati dimensiunea personalizata.

Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a ihcepe imprimarea.

Configurare dimensiuni personalizate (Mac OS X)

1.

2,

Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

n meniul Fisier din aplicatia software, faceti clic pe Configurare pagina si apoi
asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utiliza{i este selectata in meniul
pop-up Format pentru.

- SAU -

In meniul Fisier din aplicatia software, faceti clic pe Imprimare si apoi asigurati-
va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati Gestionare dimensiuni personalizate in meniul pop-up Dimensiune
hartie.

B Nota Daca nu vedeti aceste optiuni in dialogul Imprimare, faceti clic pe
triunghiul de dezvaluire de langa meniul vertical Imprimanta sau faceti clic pe
Afisare detalii.

Faceti clic pe + in partea stadnga a ecranului, faceti dublu clic pe Fara titlu si
tastati un nume pentru noua dimensiune personalizata.

In casetele Latime si Inaltime, introduceti dimensiunile si apoi setati marginile
daca doriti sa le personalizati.

Faceti clic pe OK.

Imprimarea documentelor fara chenar

Imprimarea fara chenar va permite imprimarea pana la marginea anumitor suporturi de
imprimare foto si anumitor formate standard de suporturi de imprimare.
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B Nota Nu puteti imprima un document fara chenar dac3 tipul hartiei este setat la

Hartie simpla.
Notd Tnainte de a imprima un document fara chenar, deschideti un fisier intr-o

aplicatie software si atribuiti o dimensiune imaginii. Asigurati-va ca formatul selectat
corespunde formatului de suport de imprimare pe care veti imprima imaginea.

Nota Nu toate aplicatiile accepta imprimarea fara chenar.

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

Imprimarea documentelor fara chenar (Windows)
Imprimarea documentelor fara chenar (Mac OS X)

Imprimarea documentelor fara chenar (Windows)

1.

ad

Tncarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

Tn meniul Fisier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Pentru a modifica setarile, facefi clic pe butonul care deschide caseta de dialog
Proprietati.

Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau Preferinte.
Faceti clic pe fila Hartie/Calitate, si apoi faceti clic pe butonul Avansat.

n optiunea Imprimare fira chenar, faceti clic pe Imprimare fira chenar si apoi
faceti clic pe OK.

in lista verticald Suport de imprimare, selectati tipul corespunzator de hartie.
Faceti clic pe OK si apoi faceti clic pe Imprimare sau OK pentru a incepe
imprimarea.

Imprimarea documentelor fara chenar (Mac OS X)
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1.

2,

>

Tncarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

Selectati o dimensiune a hartiei fara chenar:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

B Nota Daca nu se afigeaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 3.

b.  Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati o dimensiune disponibilda a hartiei fara chenar in meniul pop-up
Dimensiune hartie si apoi faceti clic pe OK.

Din meniul Figier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie (daca este

disponibila).

Imprimare



6. Faceti clic pe Tip hartie/Calitate in meniul pop-up si apoi selectati urmatoarele
setari:
. Tip hartie: Tipul de hartie adecvat
. Calitate: Optima sau Dpi maxim

BY Nota Daca nu vedeti aceste optiuni, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimanta) sau faceti clic pe Show Details
(Afisare detalii).

7. Asigurati-va ca este bifata caseta Imprimare fara chenar.

8. Daca este necesar, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire albastru de langa Color
Options (Optiuni de culoare) si selectati optiunile Photo Fix (Remediere
fotografie) corespunzatoare:

. Dezactivat: Nu aplica reglaje automate imaginii.
. De baza: Focalizeaza automat imaginea; regleaza moderat claritatea
imaginii.
9. Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

Puteti imprima automat pe ambele fete ale unei coli de suport, utilizand accesoriul de
imprimare automata fata-verso (duplexor).

Br Nota Imprimarea fata-verso necesita ca in imprimanta sa se afle instalat un
accesoriu de imprimare automata fata-verso (duplexor).

Nota Puteti sa efectuati manual imprimarea fa{a-verso imprimand mai intai numai
paginile impare, intorcand paginile si imprimand apoi numai paginile pare.

Efectuarea imprimarii fata-verso (Windows)

1. Incarcati suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

2.  Asigurati-va ca duplexorul este instalat corect.

3.  Avand un document deschis, faceti clic pe Imprimare din meniul Fisier, si apoi la
optiunile Imprimare pe ambele fete din fila Aspect, selectati Intoarcerea pe
marginea lunga sau intoarcere pe marginea scurta.

4. Modificati orice alte setari, apoi faceti clic pe OK.
5. Imprimati documentul.

Efectuarea imprimarii fata-verso (Mac OS X)

1. Tncarcati suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

2. Asigurati-va ca duplexorul este instalat corect.
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Selectati o dimensiune de hartie:
a. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Configurare pagina.

BY Notd Daca nu se afigeaza elementul de meniu Configurare pagina,
mergeti la pasul 4.

b.  Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o folositi este selectata in
meniul pop-up Format pentru.

c. Selectati dimensiunea hartiei in meniul pop-up Dimensiune hartie si faceti
clic pe OK.

Din meniul Figier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati dimensiunea hartiei Tn meniul pop-up Dimensiune hartie (daca este
disponibila).

Br Nota Va trebui sa selectati optiunea de format hartie Margini fata-verso.

Faceti clic pe meniul pop-up Imprimare fata-verso, selectati Imprimare fata-
verso si apoi faceti clic pe optiunile adecvate de legare pentru document.

- SAU -

Faceti clic pe meniul pop-up Aspect, apoi selectati optiunile adecvate de legare
pentru document din meniul pop-up Fata-verso.

Br Nota Daca nu vedeti nicio optiune, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa meniul vertical Printer (Imprimantd) sau faceti clic pe Show Details
(Afisare detalii).

Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si apoi faceti clic pe
Imprimare pentru a incepe imprimarea.
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3 Scanare

Puteti utiliza panoul de control al imprimantei pentru a scana documente, fotografii si
alte documente originale si a le trimite catre diferite destinatii, cum ar fi un folder de pe
un computer. Putefi de asemenea sa scanati aceste documente originale din
computerul dvs. folosind fie software-ul HP livrat cu imprimanta, fie programe conforme
TWAIN sau WIA.

Cand scanati documente, puteti sa folositi software-ul HP pentru a scana documente
intr-un format pe care sa il puteti cauta, copia, lipi si edita.

2,

[ Nota Software-ul pentru scanare HP nu accepta scanare TWAIN si WIA pe
computere pe care se executa Mac OS X.

Nota Unele funciii de scanare sunt disponibile numai dupa ce instalati software-ul
recomandat de HP.

Sfat Daca avefi probleme la scanarea documentelor, consultati Rezolvarea
problemelor de scanare.

=5

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Scanarea unui original
. Scanarea utilizdnd Scanare Web
. Scanarea documentelor ca text editabil

Scanarea unui original

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

BY Nota Imprimanta si computerul trebuie sa fie conectate si pornite.

Nota Daca scanatii un original de la panoul de control al imprimantei sau de la
computer folosind software-ul pentru imprimanta HP, software-ul HP furnizat cu
imprimanta trebuie, de asemenea, sa fie instalat pe computer inainte de scanare.
Tn plus, pe computere Windows, software-ul HP trebuie s& ruleze inainte de
scanare.

Nota Daca scanati un original fara chenar, incarcati originalul pe geamul-suport al
scanerului, nu Tn ADF.

. Scanarea pe un computer
. Pentru a scana pe un dispozitiv de memorie
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Scanarea pe un computer

42

Pentru a scana un original pe computer de la panoul de control al imprimantei

Bf Nota Dacaimprimanta dvs. este conectatd la o retea si efectuati o scanare catre
un computer Windows, Tnainte de a putea scana de la panoul de control, trebuie sa
activati scanarea din software. De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Programe sau Toate programele, selectati folderul pentru imprimanta HP
si apoi selectati optiunea pentru imprimanta HP. Faceti dublu clic pe Actiuni
scaner, apoi dublu clic pe Gestionare scanare pe computer si faceti clic pe
Activare.

Folositi acesti pasi pentru a scana de la panoul de control.

1.

ad

ncércati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatji
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente
(ADF).

Atingeti Scanare si apoi selectati Computer.

Faceti schimbari in optiunile de scanare, daca este necesar.

Atingeti Pornire scanare.

Pentru a scana un original din software-ul de scanare HP

1.

2

4.

Tncarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatji
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente

(ADF).

in computer, deschideti software-ul de scanare HP:

. Windows: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati
Programe sau Toate programele, selectati folderul pentru imprimanta dvs.
HP, apoi selectati Scanare HP.

. Mac OS X: Faceti dublu clic pe pictograma HP Scan 3. Aceasta pictograma
se afla in folderul Hewlett-Packard din folderul Aplicatii din nivelul superior
al unitatii de hard disk.

Selectati o comanda rapida pentru scanare. Faceti schimbari in setarile de

scanare, daca este necesar.

Pentru a porni o scanare, faceti clic pe Scanare.

B Nota Folositi software-ul HP pentru a scana documentele in text editabil, un
format care va permite sa cautati, sa copiati, sa lipiti si sa editati in documentul
scanat. Folositi acest format pentru a edita scrisori, extrase din ziare si multe alte
documente. Pentru informatji suplimentare, consultati Scanarea documentelor ca
text editabil.
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Pentru a scana pe un dispozitiv de memorie

Puteti scana direct pe un dispozitiv de memorie, cum ar fi o unitate flash USB, din
panoul de control al imprimantei, fara sa utilizati un computer sau software-ul HP
furnizat cu imprimanta.

Pentru a scana un original pe un dispozitiv de memorie din panoul de control al
imprimantei

Folositi acesti pasi pentru a scana un original pe un card de memorie.

1. Incarcati originalul cu fata imprimaté in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatii
suplimentare, consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente
(ADF).

2. Inserati un dispozitiv de memorie. Pentru informatii suplimentare, consultati
Inserarea unui dispozitiv de memorie.

3.  Atingeti Scanare si apoi selectati Dispozitiv de memorie.

4. Faceti schimbari in optiunile de scanare, daca este necesar.
5. Atingeti Pornire scanare.
Q Sfat Pentru scanarea documentelor ca text editabil, trebuie sa instalati software-ul

HP livrat cu imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Scanarea
documentelor ca text editabil.

Scanarea utilizand Scanare Web

Scanare WEB este o functie a serverului Web incorporat care va permite sa scanati
fotografii si documente de pe imprimanta pe computer utilizdnd un browser Web.
Aceasta funciie este disponibila chiar daca nu ati instalat software-ul imprimantei pe
computer.

Br Nota Daca nu puteti deschide Scanare Web in EWS, probabil functia a fost
dezactivata de catre administrator de retea. Pentru informatii suplimentare,
contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua.

Pentru informatji suplimentare, consultati Server Web incorporat.

Pentru a scana utilizdnd Scanare Web

1. Incarcati originalul cu fata imprimaté in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau Tn alimentatorul automat de documente. Pentru informatii
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incércarea unui original in alimentatorul automat de documente

(ADF).

2.  Deschidefi serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati
Server Web incorporat.

3.  Faceti clic pe fila Scanare, faceti clic pe Scanare Web in panoul din stanga,
modificati setarile si apoi facefi clic pe Pornire scanare.
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Q Sfat Pentru scanarea documentelor ca text editabil, trebuie sa instalati software-ul
HP livrat cu imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Scanarea

documentelor ca text editabil.

Scanarea documentelor ca text editabil

Cand scanati documente, puteti sa folositi software-ul HP pentru a scana documente
intr-un format pe care sa il puteti cauta, copia, lipi si edita. Acest lucru va permite sa
editati scrisori, extrase din ziare si multe alte documente.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Pentru a scana documente ca text editabil

Indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil

Pentru a scana documente ca text editabil

Utilizati urmatoarele indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil.

Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

Windows

Tncarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatji
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente

1.

4,

(ADF).

De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Programe sau Toate
programele, selectaii folderul pentru imprimanta dvs. HP, apoi selecta{i Scanare

HP.

Selectati tipul de text editabil pe care doriti sa 1l utilizati Tn scanare:

Doresc sa...

Urmati acesti pasi

Extrag doar textul, fara orice fel de
formatare din documentul original

Selectati comanda rapida Salvare ca text
editabil (OCR) din lista si apoi selectati
Text (.txt) din meniul vertical Tip figier.

Extrag textul si o parte din formatarea din
documentul original

Selectati comanda rapida Salvare ca text
editabil (OCR) din lista si apoi selectati
Text imbogatit (.txt) din meniul vertical
Tip fisier.

Sau

Selectati comanda rapida Salvare ca PDF
din lista si apoi selectati PDF in care se
poate cauta (.pdf) din meniul vertical Tip
figier.

Pentru a inifia scanarea, faceti clic pe Scanare si apoi urmati instructiunile afisate

pe ecran.
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Mac OS X

1.

o0 ko

8.

ncércati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatiji
suplimentare, consultati sectiunea Incircarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente

(ADF).

Faceti dublu clic pe pictograma HP Scan 3. Aceasta pictograma se afla in folderul
Hewlett-Packard din folderul Aplicatii din nivelul superior al unitatii de hard disk.

Din meniul Scanare HP, faceti clic pe Preferinte.
Selectati presetarea Documente din meniul pop-up Presetari.
Pentru a porni o scanare, faceti clic pe Scanare.

Dupa terminarea scanarii, faceti clic pe butonul Salvare in bara de instrumente
Scanare HP

Selectati tipul de text editabil pe care doriti sa il utilizati in scanare:

Doresc sa... Urmati acesti pasi

Extrag doar textul, fara orice fel de Selectati TXT din meniul pop-up Format.
formatare din documentul original

Extrag textul si o parte din formatarea din Selectati RTF sau PDF in care se poate
documentul original cauta din meniul pop-up Format.

Faceti clic pe Salvare.

Indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil

Pentru a va asigura ca software-ul poate efectua conversia documentelor corect,
efectuati urmatoarele:

Asigurati-va ca geamul scanerului sau fereastra ADF este curata.

Cand imprimanta scaneaza documentul, pot fi scanate si petele sau praful de pe
geamul scanerului sau de pe fereastra ADF, ceea ce poate impiedica software-ul
sa efectueze conversia documentului in text editabil.

Asigurati-va ca documentul este incarcat corect.

Cand scanati documente ca text editabil din ADF, originalul trebuie incarcat in
ADF cu partea superioara inainte si cu fata in sus. Cand scanati de pe geamul
scanerului, originalul trebuie incarcat cu partea superioara spre coltul din dreapta
al geamului scanerului.

De asemenea, asigurati-va ca documentul nu este ondulat. Pentru informatii
suplimentare, consultati sectiunea Incrcarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente
(ADF).

Asigurati-va ca textul documentului este clar.

Pentru a efectua corect conversia documentului in text editabil, originalul trebuie
sa fie clar si de Tnalta calitate. Urmatoarele probleme pot face ca software-ul sa
nu poata efectua corect conversia documentului:

° Textul originalului este neclar sau are cute.

° Textul este prea mic.

° Structura documentului este prea complexa.
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° Textul este spatiat prea ingust. De exemplu, daca textul pentru care
software-ul efectueaza conversia are caractere lipsa sau combinate, ,rn”
poate aparea ca ,m”.

° Textul este pe fundal colorat. Fundalul colorat poate face ca imaginile din
prim-plan sa se amestece prea tare.

Alegeti profilul corect.

Asigurati-va ca afi selectat o comanda rapida sau o presetare care permite

scanarea ca text editabil. Aceste optiuni utilizeaza setarile de scanare concepute

pentru a maximiza calitatea scanarii dvs. OCR. fn Windows, utilizati comenzile

rapide Text editabil (OCR) sau Salvare ca PDF. in Mac OS X, utilizati

presetarea Documente.

Salvati fisierul dvs. in formatul corect.

Daca doriti sa extrageti doar textul din document, fara formatarea originalului,

selectati un format de text simplu (cum ar fi Text (.txt) sau TXT). Daca doriti sa

extrageti textul, dar si o parte din formatarea originalului, selectafi Format text

fmbogatit (cum ar fi Rich Text (.rtf) sau RTF) sau format de PDF in care se

poate cauta (Searchable PDF (.pdf) sau PDF-Searchable).



4 Copiere

Puteti realiza copii color sau alb-negru de o Tnalta calitate pe o varietate de tipuri si
formate de hartie.

B Notd In cazul in care copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat

fn memoria imprimantei pana cand se termina copierea. Astfel se poate reduce
numarul de pagini de fax stocate in memorie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Copierea documentelor
Schimbarea setarilor de copiere

Copierea documentelor

Puteti sa faceti copii de calitate de la panoul de control al imprimantei.

Pentru a copia documente

1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala. Pentru informatji
suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Asezati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scanerului sau cu fata in sus
in ADF. Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui
original pe geamul-suport al scanerului sau Incrcarea unui original in
alimentatorul automat de documente (ADF).

B Nota Cand copiati o fotografie, pozitionati fotografia pe geamul scanerului cu
fata in jos, asa cum este indicat pe pictograma de pe marginea geamului
scanerului.

Atingeti Copiere.

Modificati setarile suplimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati
Schimbarea setarilor de copiere.

Pentru a porni activitatea de copiere, atingeti Pornire negru sau Pornire color.

Br Nota Daca aveti un original color, apasand Pornire negru se realizeaza
o copie alb-negru a originalului color, iar apasand Pornire color se realizeaza
o copie integral color a originalului color.

Schimbarea setarilor de copiere

Puteti personaliza lucrarile de copiere utilizand diferite setari disponibile din panoul de
control al imprimantei, inclusiv urmatoarele:

Numar de exemplare
Dimensiune héartie copiere
Tip héartie copiere

Viteza si calitatea copierii
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. Setari Mai luminos/Mai intunecat
. Redimensionarea originalelor pentru a se incadra in diverse dimensiuni de hartie

Puteti folosi aceste setari pentru lucrari de imprimare cu o singura copie sau puteti
salva setarile care vor fi folosite ca implicite pentru activitatile viitoare.

Pentru a schimba setarile de copiere pentru o singura lucrare

1.  Atingeti Copiere.

2.  Selectatii setarile functiei de copiere pe care doriti sa o modificafj.
3.  Atingeti Pornire negru sau Pornire color.

Pentru a salva setarile curente ca si setari implicite pentru lucrarile ulterioare
1.  Atingeti Copiere.

2 Efectuati modificarile la setarile functiei de copiere, apoi atingeti Setari.

3. Atingeti ¥ (sageata in jos), apoi selectati Setari implicite noi.

4 Atingeti Da, modificare implicite si apoi selectati Setari implicite noi.
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5 Fax

Puteti sa utilizati imprimanta pentru a trimite si primi faxuri, inclusiv faxuri color. Puteti
sa programati dispozitivul astfel incat faxurile sa fie trimise mai tarziu si sa configurati
apelari rapide pentru a trimite faxurile rapid si simplu la numerele utilizate frecvent. De
asemenea, de la panoul de control al imprimantei puteti sa setati un numar de opfiuni
pentru fax, cum ar fi rezolutia si contrastul intre culorile deschise si inchise de pe
faxurile pe care le trimiteti.

B Nota Inainte de a incepe s utilizati faxul, asigurati-va c& ati configurat
corespunzator imprimanta pentru a trimite/primi faxuri. Este posibil sa fi facut deja
acest lucru in cadrul procesului de instalare initial, utilizand fie panoul de control, fie
software-ul HP livrat impreuna cu imprimanta. Aveti posibilitatea sa verificati daca
faxul a fost configurat corect, executand testul de configurare a faxului de la panoul
de control. Pentru informatii suplimentare despre testul fax, consultati Test de
configurare a faxului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Trimiterea unui fax

. Primirea unui fax

. Configurarea intrarilor de apelare rapida
. Modificarea setarilor de fax

. Servicii fax si telefonie digitala

. Fax prin protocol Internet

. Utilizarea rapoartelor

Trimiterea unui fax

Puteti sa trimiteti un fax intr-o varietate de moduri. Utilizadnd panoul de control al
imprimantei, puteti sa trimiteti un fax alb-negru sau color. De asemenea, puteti sa
trimiteti manual un fax de la un telefon atasat. In acest caz aveti posibilitatea s& vorbiti
cu destinatarul Tnainte de a trimite faxul.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Trimiterea unui fax standard

. Trimiterea unui fax standard de la computer

. Trimiterea manuala a unui fax de la telefon

. Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata
. Trimiterea unui fax din memorie

. Planificarea unui fax pentru a fi trimis ulterior

. Trimiterea unui fax catre mai muli destinatari

. Trimiterea unui fax in modul Corectare erori

Trimiterea unui fax standard

Utilizand panoul de control al imprimantei, puteti sa trimiteti simplu un fax alb-negru
sau color de o pagina sau de mai multe pagini.
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Nota Tn cazul in care aveti nevoie de o confirmare imprimata a trimiterii cu succes
a faxurilor, activati confirmarea faxurilor inainte de a trimite faxurile respective.

. Sfat De asemenea, putefi trimite manual un fax de la un telefon sau utilizand

apelarea monitorizata. Aceste caracteristici va permit sa controlati viteza de
apelare. De asemenea, acestea sunt utile atunci cand doriti sa utilizati un card de
apelare pentru taxarea apelului si trebuie sa raspundeti la indicatii atunci cand
apelati.

Pentru a trimite un fax standard de la panoul de control al imprimantei

1.

Tncarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau in alimentatorul automat de documente. Pentru informatji
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente

(ADF).
Atingeti Fax.
Introduceti numarul de fax utilizand tastatura.

Q Sfat Pentru a adauga o pauza in numarul de fax pe care il introduceti,
atingeti * in mod repetat, pana cand pe afisaj apare o liniuta (-).

Atingeti Pornire negru sau Pornire color.
Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de
documente, trimite documentul la numarul introdus.

Q Sfat Daca destinatarul raporteaza probleme de calitate a faxului trimis,
incercati sa modificati rezolutia sau contrastul faxului.

Trimiterea unui fax standard de la computer

Puteti transmite un document de pe computerul dumneavoastra sub forma de fax, fara
a imprima o copie si a o transmite de la imprimanta.
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B Nota Faxurile transmise de pe computer prin aceastd metoda utilizeaza

conexiunea de fax a imprimantei, nu conexiunea de Internet sau modemul
computerului. Prin urmare, asigurati-va ca imprimanta este conectata la o linie
telefonica functionala si ca functia de fax este configurata si functioneaza corect.

Pentru a utiliza aceasta caracteristica, trebuie sa instalati software-ul imprimantei
utilizand programul de instalare furnizat pe CD-ul de software HP livrat impreuna cu
imprimanta.

Windows

1.

2.
3.
4

Fax

Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.
n meniul Figier al aplicatiei, faceti clic pe Imprimare.

Din lista Nume, selectati imprimanta care are ,,fax” in nume.

Pentru a modifica setarile (cum ar fi selectarea unui document ca fax aIb-negAru
sau color), faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati. In
functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Proprietati, Optiuni, Configurare imprimanta, Imprimanta sau Preferinte.



5. Dupa ce ati modificat orice alte setari, faceti clic pe OK.
Faceti clic pe Imprimare sau pe OK.

7.  Introduceti numarul de fax si alte informatii pentru destinatar, modificatj alte setari
pentru fax si apoi faceti clic pe Trimitere fax. Imprimanta incepe sa formeze
numarul de fax si trimite documentul prin fax.

o

Mac OS X

1.  Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.
2. Din meniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

3.  Selectati imprimanta care contine ,,(Fax)” ih nume.

4. Selectati Destinatari fax din meniul pop-up de sub setarea Orientare.

B Nota Daca nu puteti gasi meniul pop-up, incercati sa faceti clic pe triunghiul
de dezvaluire de langa selectia Imprimanta.

5. Introduceti numarul de fax si alte informatji in casetele disponibile si apoi faceti
clic pe Adaugare la destinatari.

6. Selectati Mod fax si orice alte optiuni de fax dorite si apoi faceti clic pe Trimitere
fax acum pentru a incepe formarea numarul de fax si trimiterea prin fax a
documentului.

Trimiterea manuala a unui fax de la telefon

Expedierea manuala a unui fax va permite sa efectuati un apel si sa vorbiti cu
destinatarul Tnainte de a expedia faxul. Aceasta posibilitate este utila atunci cand doritj
sa informati destinatarul ca veti expedia un fax, inainte de a face acest lucru. Atunci
cand expediati manual un fax, puteti auzi tonurile de apel, semnalele telefonului sau
alte sunete prin receptorul telefonului dvs. Aceasta simplifica modul de utilizare a unei
cartele de telefon pentru expedierea unui fax.

Tn functie de modul de configurare al faxului destinatarului, acesta poate raspunde la
telefon sau faxul poate prelua apelul. Tn cazul in care o persoana raspunde la telefon,
puteti vorbi cu destinatarul fnainte de a trimite faxul. In cazul in care un fax réspunde la
apel, puteti trimite faxul direct catre echipamentul fax atunci cand auziti tonuri de fax
provenind de la echipamentul fax al destinatarului.

Pentru a trimite manual un fax de la un telefon in derivatie

1. Incarcati originalul cu fata imprimat& in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport sau Tn alimentatorul automat de documente. Pentru informatii
suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul-suport al
scanerului sau Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente

(ADF).
2.  Atingeti Fax.
3.  Apelati numarul de la tastatura telefonului conectat la imprimanta.

B Nota Nu utilizati tastatura de pe panoul de control al imprimantei pentru
trimiterea manuala a unui fax. Pentru a forma numarul destinatarului, trebuie
sa utilizati tastatura de pe telefon.
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4. Daca destinatarul raspunde la telefon, puteti purta o convorbire Tnainte de a
trimite faxul.

B Nota Daca un echipament fax raspunde la apel, veti auzi tonuri de fax
provenind de la echipamentul fax al destinatarului. Pentru a transmite faxul,
treceii la etapa urmatoare.

5. Cand sunteti gata sa trimiteti faxul, atingeti Pornire negru sau Pornire color.

B Nota Daca vi se solicita, selectati Trimitere fax.

Daca ati purtat o convorbire cu destinatarul inainte de a trimite faxul, informati-I
ca trebuie sa apese Pornire pe dispozitivul fax dupa ce aude tonul de fax.

Pe durata trimiterii faxului, linia telefonica nu va mai emite sunete. in acest
moment, puteti inchide telefonul. Daca doriti sa continuati sa vorbiti cu
destinatarul, ramaneti la telefon pana la finalizarea trimiterii faxului.

Trimiterea unui fax utilizdnd apelarea monitorizata

Apelarea monitorizata va permite sa formati un numar de la panoul de control al
imprimantei la fel cum procedati de la un telefon obignuit. Cand trimiteti un fax utilizand
apelarea monitorizata, puteti sa auziti tonurile de formare a numerelor, solicitarile
telefonului sau alte sunete prin difuzoarele de la imprimanta. Astfel puteti sa raspundeti
la solicitari in timp de formati numerele, dar si sa controlafi ritmul in care le format;.

- Sfat Daca utilizatj o carteld telefonica si nu introduceti suficient de repede codul
" PIN, este posibil ca imprimanta s& inceapa sa trimita tonuri de fax prea devreme,
provocand nerecunoasterea codului PIN de catre serviciul de apelare prin cartela
telefonica. Tn acest caz, aveti posibilitatea sa creati o intrare de apelare rapida
pentru a memora codul PIN al cardului de apelare. Pentru informatji suplimentare,
consultati Configurarea intrarilor de apelare rapida.

B Nota Asigurati-va ca volumul este pornit pentru a auzi tonul de apel.

Pentru a trimite un fax utilizand apelarea monitorizata de la panoul de control al

imprimantei

1. Incércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea
Incarcarea unui original pe geamul-suport al scanerului sau Incércarea unui
original in alimentatorul automat de documente (ADF).

2.  Atingeti Fax si apoi Pornire negru sau Pornire color.
Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de
documente, veti auzi un ton de apel.
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3.  Cand auziti un ton de apel, introduceti numarul utilizand tastatura de la panoul de
control al imprimantei.

4. Urmati instructiunile afisate.

Q Sfat Daca utilizati o cartela telefonica pentru a trimite un fax si aveti codul
PIN al cartelei telefonice stocat ca apelare rapida, cand vi se solicita sa

introduceti codul PIN, atingeti (Apelare rapida) pentru a selecta intrarea
de apelare rapida la care ati stocat codul PIN.

Faxul dvs. este trimis Tn momentul in care este primit raspunsul echipamentului
fax al destinatarului.

Trimiterea unui fax din memorie

Puteti scana un fax alb-negru in memorie si puteti trimite apoi faxul din memorie.
Aceasta functie este utila daca numarul de fax pe care incercati sa-l contactati este
ocupat sau temporar indisponibil. Imprimanta scaneaza originalele in memorie si le
trimite Tn momentul in care se poate conecta la aparatul fax destinatar. Dupa ce
imprimanta scaneaza paginile in memorie, puteti indeparta imediat originalele din tava
alimentatorului automat de documente sau de pe geamul scanerului.

Br Nota Puteti trimite numai un fax alb-negru din memoria faxului.

Pentru a trimite un fax din memorie

1. Incarcatl originalele. Pentru informatii suplimentare, consultay sectiunea
Incércarea unui original pe geamul-suport al scanerului sau Incdrcarea unui
original in alimentatorul automat de documente (ADF).

2.  Atingeti Fax, apoi atingeti Setari.
Atingeti Scanare si trimitere fax.

i

Introduceti numarul de fax folosind tastatura, atingeti iy (Apelare rapida) pentru

a selecta o apelare rapida sau atingeti (Istoric apeluri) pentru a selecta un
numar format sau primit anterior.

5.  Atingeti Pornire fax.
Imprimanta scaneaza originalele in memorie si trimite faxul atunci cand faxul
destinatar este disponibil.

Planificarea unui fax pentru a fi trimis ulterior

Aveti posibilitatea sa planificati trimiterea unui fax alb-negru in urmatoarele 24 de ore.
Acest lucru va permite sa trimitefi un fax alb-negru ulterior, cand liniile telefonice nu
sunt asa de ocupate sau cand tarifele sunt mai mici. Imprimanta va trimite automat
faxul la ora specificata.

Puteti planifica cate un singur fax pentru a fi trimis. Puteti continua sa trimiteti faxuri in
mod obisnuit, chiar daca exista un fax planificat.

B Nota Puteti trimite numai faxuri planificate alb-negru.
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Pentru a planifica un fax de la panoul de control al imprimantei

1.

d

ncércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea
Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Atingeti Fax, apoi atingeti Setari.
Atingeti Trimitere ulterioara fax.

Introduceti ora de trimitere atingand g (sdageata in sus) sau ¥ (sageata in jos),
atingeti AM sau PM si apoi selectati Efectuat.

Introduceti numarul de fax folosind tastatura, atingeti (Apelare rapida) pentru

a selecta o apelare rapida sau atingeti (Istoric apeluri) pentru a selecta un
numar format sau primit anterior.

Atingeti Pornire fax.

Imprimanta scaneaza toate paginile si ora programata apare pe afigaj. Faxul este
trimis la ora programata.

Pentru a revoca un fax programat

1.

Atingeti mesajul Trimitere fax mai tarziu de pe afigaj.
- SAU -

Atingeti Fax, apoi selectati Optiuni fax sau Setari fax.
Atingeti Revocare fax programat.

Trimiterea unui fax catre mai mul{i destinatari
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Aveti posibilitatea sa trimiteti un fax catre mai multi destinatari simultan, grupand
intrérile de apelare rapida individuale Tn intrari de apelare rapida de grup.

Pentru a trimite un fax catre mai multi destinatari folosind un grup cu apelare
rapida

1.

Fax

Incarcagl originalele. Pentru informatii suplimentare, consultatl sectiunea
Incércarea unui original pe geamul-suport al scanerului sau Incdrcarea unui
original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Atingeti Fax, atingeti (Apelare rapida) si apoi selectati grupul de destinatari.
Atingeti Pornire negru.

Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de
documente, trimite documentul catre fiecare numar din intrarea de apelare rapida
pentru grup.

B Nota Datorita limitarilor de memorie, intrarile de apelare rapida pentru
grupuri pot fi utilizate numai pentru a trimite faxuri alb-negru. Imprimanta
scaneaza faxul in memorie, apoi apeleaza primul numar. Cand se realizeaza
0 conexiune, trimite faxul, dupa care apeleaza numarul urmator. Daca un
numar este ocupat sau nu raspunde, imprimanta urmeaza setarile pentru
Reapelare cand este ocupat si Reapelare cand nu raspunde. Daca o
conexiune nu se poate realiza, se apeleaza numarul urmator si se genereaza
un raport de eroare.




Trimiterea unui fax in modul Corectare erori

Mod Corectare erori (ECM) previne pierderea datelor datorata calitatii slabe a liniilor
telefonice, detectand erorile care pot avea loc in timpul transmisiei si solicitand in mod
automat retransmiterea portiunii eronate. Costul facturii telefonice va ramane
neschimbat sau va fi chiar mai redus in cazul liniilor telefonice de buné calitate. Tn
cazul liniilor de slaba calitate, activarea ECM conduce la cresterea duratei transmisiei
si a sumei facturate, insa calitatea faxurilor transmise este mult mai buna. Setarea
implicita este Activat. Dezactivati optiunea ECM numai Tn cazul in care factura
telefonica creste in mod substantjal si daca puteti accepta o calitate mai slaba in
schimbul unei facturi mai mici.

Tnainte de a dezactiva optiunea ECM, luati in considerare urmatoarele. Daca
dezactivati ECM:

. Calitatea si viteza de transfer a faxurilor trimise si primite sunt afectate.
. Viteza fax este setatd automat pe Mediu.

. Nu mai puteti sa trimiteti sau sa primiti faxuri color.

Pentru a schimba setarea ECM de pe panoul de control

1. Tn ecranul de inceput, atingeti = (sigeaté la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare avansata fax.

3. Selectati Mod Corectare erori.

4. Selectati Activat sau Dezactivat.

Primirea unui fax

Puteti primi faxuri automat sau manual. Daca dezactivati optiunea Raspuns automat,
va trebui sa primiti faxuri manual. Daca activati optiunea Raspuns automat (setarea
implicita), imprimanta va raspunde automat la apelurile de fax, dupa un numar de
apeluri specificat de setarea Nr. apeluri pana la raspuns. (Setarea Nr. apeluri pana
la raspuns implicita este cinci tonuri de apel.)

Daca primiti un fax de dimensiune legal sau mai mare, iar imprimanta nu este setata
pentru hartie legal, imprimanta reduce faxul pentru a-l incadra in dimensiunile hartiei
incarcate in dispozitiv. Daca ati dezactivat caracteristica Reducere automata,
imprimanta imprima faxul pe doua pagini.

B Notd In cazul in care copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat
fn memoria imprimantei pana cand se termina copierea. Astfel se poate reduce
numarul de pagini de fax stocate in memorie.

. Primirea manuala a unui fax

. Configurarea faxului de rezerva

. Reimprimarea faxurilor primite din memorie

. Solicitarea de primire a unui fax

. Redirectionarea faxurilor catre alt numar

. Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile primite

. Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

. Blocarea numerelor de fax nedorite

. Primirea faxurilor pe computer utilizand Fax digital HP (Fax pe PC si Fax pe Mac)
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Primirea manuala a unui fax

Cand sunteti la telefon, persoana cu care vorbiti poate sa transmita un fax in timp ce
sunteti conectati inca. Aceasta situatie este referita ca utilizare manuala a faxului.
Utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru a primi manual un fax.

B Nota Putetilua receptorul pentru a vorbi sau a asculta tonurile de fax.

Puteti primi manual faxuri de la un telefon care este:

. Conectat direct la imprimanta (la portul 2-EXT)
. Pe aceeasi linie telefonica, fara sa fie conectat direct la imprimanta

Pentru a primi manual un fax
1.  Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca exista hartie in tava principala.
2.  Scoateti toate materialele originale din tava de alimentare cu documente.

3.  Stabiliti setarea Nr. apeluri pana la raspuns la un numar mai mare pentru a va
permite sa raspundeti la apelurile primite Thainte sa raspunda imprimanta. Sau
dezactivati setarea Raspuns automat pentru ca imprimanta sa nu mai raspunda
automat la apelurile primite.

4. Daca in prezent purtati o convorbire cu expeditorul, informati-l s apese Pornire
pe dispozitivul fax corespunzator.
5.  Atunci cand auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, efectuati
urmatoarele operatii:
a. Atingeti Fax si apoi selectati Pornire negru sau Pornire color.
b. Dupa ce imprimanta incepe sa receptioneze faxul, puteti sa inchideti
telefonul sau sa ramaneti pe linie. Linia telefonica este silentioasa in timpul
transmisiei de fax.

Configurarea faxului de rezerva

in functie de preferintele dvs. si de cerintele de securitate, puteti configura imprimanta
pentru a stoca toate faxurile primite, numai faxurile primite atunci cand imprimanta
inregistreaza o stare de eroare sau niciunul dintre faxurile primite.

Sunt disponibile urmatoarele moduri de copiere de rezerva fax:

Activat Setarea implicita. Cand Copiere de rezerva fax este Activat, imprimanta
stocheaza in memorie toate faxurile primite. Aceasta va permite sa
imprimati din nou pana la opt dintre cele mai recente faxuri, daca acestea
mai sunt inca Tn memorie.

Nota Cand memoria imprimantei se umple, aceasta suprascrie cele mai
vechi faxuri imprimate pe masura ce receptioneaza noi faxuri. Daca
memoria se umple cu faxuri neimprimate, imprimanta inceteaza sa mai
raspunda la apelurile de fax primite.

Nota Daca primiti un fax prea mare, precum o fotografie color foarte
detaliata, este posibil sa nu poata fi stocat in memorie datorita spatiului
limitat.

Numai la eroare Determina imprimanta sa stocheze faxuri in memorie numai daca exista
o stare de eroare care impiedica imprimanta sa imprime faxuri (de
exemplu, daca imprimanta ramane fara hartie). Imprimanta va continua
sa stocheze faxurile primite atat timp cat exista memorie disponibila.
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(continuare)

(Daca memoria se umple, imprimanta inceteaza sa mai raspunda la
apelurile de fax primite.) Dupa rezolvarea starii de eroare, faxurile stocate
fn memorie sunt imprimate automat si apoi sunt sterse din memorie.

Dezactivat Faxurile nu se stocheaza niciodata in memorie. De exemplu, este posibil

sa doriti sa dezactivati Fax de rezerva din motive de securitate. Daca
intervine o conditie de eroare care impiedica imprimanta sa imprime (de
exemplu, imprimanta nu mai are hartie), imprimanta nu mai raspunde la
apelurile de fax primite.

Br Nota Daca functia copiere de rezerva fax este activata si opriti functionarea

imprimantei, toate faxurile stocate in memorie sunt sterse, inclusiv faxurile
neimprimate pe le-afi fi putut primi cat timp imprimanta s-a aflat in stare de eroare.
Trebuie sa contactati expeditorii pentru a le solicita sa retrimita orice fax
neimprimat. Pentru o lista a faxurilor primite, imprimati Jurnal faxuri. Jurnal faxuri
nu se sterge cand opriti imprimanta.

Pentru a configura setarile pentru fax de rezerva de la panoul de control al
imprimantei

1.

2.
3.
4

Atingeti = (sdgeata la dreapta) si apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare avansata fax.
Atingeti Receptie cu salvare fax.

Atingeti Activat, Numai la eroare sau Dezactivat

Reimprimarea faxurilor primite din memorie

Daca setati modul Fax de rezerva la Activat, faxurile primite sunt stocate in memorie,
indiferent daca imprimanta are sau nu o conditie de eroare.

EKK)) - o . . . ' .
B Nota Dupa ce memoria se umple, cele mai vechi faxuri imprimate sunt

suprascrise, pe masura ce se primesc noi faxuri. Daca toate faxurile memorate
sunt neimprimate, imprimanta nu va mai primi apeluri de fax pana cand nu
imprimati faxurile sau pana cand nu le stergeti din memorie. Puteti sa stergeti
faxurile din memorie si in scop de securitate sau confidentialitate.

Tn functie de dimensiunile faxurilor memorate, puteti reimprima maxim opt faxuri primite
recent, daca acestea mai sunt stocate in memorie. De exemplu, reimprimarea faxurilor
poate fi utila daca pierdeti ultimul exemplar imprimat.

Pentru a reimprima faxurile din memorie de la panoul de control al imprimantei

1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala. Pentru informatji
suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Atingeti = (sdgeata la dreapta) si apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax, atingeti Instrumente fax si apoi selectati Reimprimare
faxuri din memorie.

Faxurile sunt imprimate in ordine inversa celei in care au fost primite, incepand
cu faxul primit cel mai recent.

Daca doriti sa intrerupeti reimprimarea faxurilor din memorie, apasati pe

# (butonul Revocare).
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Solicitarea de primire a unui fax

Aceasta functie permite imprimantei sa solicite altui fax trimiterea unui fax aflat in
asteptare. La utilizarea caracteristicii Solicitare ton de fax, imprimanta apeleaza
echipamentul fax desemnat si solicita faxul de la acesta. Faxul destinatar trebuie sa fie
setat pentru acest serviciu si sa aiba un fax pregatit pentru a fi trimis.

Br Notd Imprimanta nu accepta coduri pentru solicitari. Codurile pentru solicitari sunt
o caracteristica de securitate care impune ca echipamentul fax receptor sa
furnizeze un cod imprimantei care il solicita, pentru a primi faxul. Asigurati-va ca
imprimanta solicitata nu are setat un cod pentru solicitari (sau ca nu i s-a schimbat
codul implicit), in caz contrar fiind imposibila primirea faxului de catre imprimanta.

in vederea setirii solicitirii de primire a unui fax de la panoul de control al
imprimantei

1.  Atingeti Fax si apoi selectati Setari.

2.  Atingeti Solicitare ton de fax.

3.  Introduceti numarul de fax al celuilalt echipament.

4.  Atingeti Pornire fax.

Redirectionarea faxurilor catre alt numar

Puteti seta imprimanta sa redirectioneze faxurile primite la alt numar de fax. Daca
primiti un fax color, acesta este redirectionat alb-negru.

HP recomanda verificarea functionarii numarului catre care redirectionati faxul. Trimitefi
un fax pentru a va asigura ca echipamentul destinatar poate sa receptioneze faxurile
redirectionate.

Pentru a redirectiona faxurile de la panoul de control al imprimantei

1.  Atingeti = (sdgeata la dreapta) si apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare avansata fax.

3.  Atingeti Redirectionare fax.

4.  Atingeti Pornit (Imprimare si redirectionare) - pentru a imprima si redirectiona
un fax sau selectati Pornit (Redirectionare) - pentru a redirectiona faxul.

Br Nota Dacaimprimanta nu reuseste sa redirectioneze faxurile catre
echipamentul fax desemnat (de exemplu, daca acesta nu este pornit),
imprimanta va imprima faxul. Daca ati configurat imprimanta sa imprime
rapoarte de eroare pentru faxurile primite, se va imprima si un raport de
eroare.
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5. La solicitare, introduceti numarul de fax care va trebui sa primeasca faxurile
redirectionate, apoi apasati pe Efectuat. Introduceti informatiile necesare pentru
fiecare dintre urmatoarele solicitari: data si ora de inceput, data si ora de sfarsit.

6. Redirectionarea faxului este activata. Atingeti OK pentru a confirma.

Daca imprimanta raméne fara curent cand este configurata redirectionarea prin
fax, dispozitivul salveaza setarea redirectionare fax si numarul de telefon. Cand
alimentarea este restabilita la imprimanta, setarea redirectionare fax este inca
Pornit.

B Nota Puteti revoca redirectionarea faxului selectand Oprit din meniul
Redirectionare fax.

Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile primite

Puteti selecta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite. Dimensiunea selectata
trebuie sa corespunda cu dimensiunea hartiei incarcate in tava principala. Faxurile pot
fi imprimate numai pe héartie Letter, A4 sau Legal.

Br Nota Daca este incarcata o dimensiune incorecta de hértie in tava principala
atunci cand primiti un fax, faxul nu se imprima si apare un mesaj de eroare pe
afisaj. Incarcati hartie Letter, A4 sau Legal, apoi atingeti OK pentru a imprima faxul.

Pentru a seta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite de la panoul de control
al imprimantei

1. Atingeti = (sageata la dreapta) si apoi selectati Configurare.

2. Atingeti Setari fax si apoi selectati Configurare de baza fax.

3. Atingeti Dimensiune hartie fax si apoi selectati o optiune.

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

Setarea Reducere automata determina comportamentul imprimantei atunci cand
primeste un fax care este prea mare pentru dimensiunea implicita de hartie. Aceasta
setare este activa in mod implicit, astfel incat imaginea faxului primit este redusa
pentru a se incadra pe o singura pagina, daca este posibil. Daca aceasta caracteristica
este dezactivata, informatjile care nu se incadreaza pe prima pagina se imprima pe a
doua pagina. Setarea Reducere automata este utila atunci cand primiti un fax cu
dimensiunea Legal si in tava principala este incarcata hartie cu dimensiunea Letter.

Pentru a seta micsorarea automata de la panoul de control al imprimantei
1. Atingeti = (sageata la dreapta) si apoi selectati Configurare.

2. Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare avansata fax.

3.  Atingeti Reducere automata si apoi selectati Activare sau Dezactivare.

Blocarea numerelor de fax nedorite

Daca sunteti abonat la un serviciu de ID apelant prin intermediul furnizorului de
telefonie, aveti posibilitatea sa blocati anumite numere de fax, astfel incat imprimanta
nu va mai imprima faxurile primite de la aceste numere. Cand primeste un apel de fax,
imprimanta compara numarul cu lista numerelor de fax blocate pe care ati configurat-o,
pentru a determina daca apelul trebuie blocat. Daca numarul corespunde cu un numar
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din lista numerelor de fax blocate, faxul nu se imprima. (Numarul maxim de numere de
fax care se pot bloca difera in functie de model.)

B Nota Aceasta caracteristica nu este acceptata in toate tarile/regiunile. Daca nu
este acceptata in tara/regiunea dvs., Blocare faxuri nedorite nu se afiseaza in
meniul Optiuni fax sau Setari fax.

Nota Daca nu sunt adaugate numere de telefon in lista de identificatori ai
apelantilor, se presupune ca nu v-ati abonat la un serviciu Identificare apelant.

. Adaugarea numerelor la lista numerelor de fax blocate
. Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate
. Imprimarea unui raport privind faxurile nedorite

Adaugarea numerelor la lista numerelor de fax blocate

Puteti bloca anumite numere adaugandu-le la lista de faxuri nedorite.

Pentru a adauga un numar la lista de faxuri blocate

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
3.  Atingeti Blocare faxuri nedorite.
4

Apare mesajul ca este necesar ID-ul apelantului pentru a bloca faxurile nedorite.
Atingeti OK pentru a continua.
Atingeti Adaugare numere.
6. Pentru a selecta din lista de ID-uri de apelanti un numar de fax pentru a-l bloca,
atingeti Selectare din istoric ID-uri apelanti.
- sau -
Pentru a introduce manual un numar de fax in vederea blocarii acestuia, atingeti
Introducere numar nou.

7. Dupa ce introduceti un numar de fax pentru a-l bloca, atingeti Efectuat.

o

B Nota Aveti grija sa introduceti numarul de fax asa cum apare pe afisajul
panoului de control si nu numarul de fax care apare in antetul faxului primit,
deoarece aceste numere pot fi diferite.

Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate

Daca doriti sa deblocati un numar de fax, puteti sa eliminati numarul din lista de faxuri
blocate.

Pentru a elimina numere din lista numerelor de fax nedorite
1.  Atingeti = (sdgeata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
3.  Atingeti Blocare faxuri nedorite.

4.  Atingeii Eliminare numere.

5.  Atingeti numarul pe care dori{i sa-l eliminati si apoi selectati OK.



Imprimarea unui raport privind faxurile nedorite

Utilizati procedura urmatoare pentru a imprima o listd a numerelor de fax nedorite
blocate.

Pentru a imprima un raport privind faxurile nedorite

1. Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
3.  Atingeti Blocare faxuri nedorite.

4.  Atingeti Imprimare rapoarte, apoi selectaii Lista faxuri nedorite.

Primirea faxurilor pe computer utilizand Fax digital HP (Fax pe PC si Fax pe Mac)

Daca imprimanta este conectata la computer printr-un cablu USB, puteti utiliza Fax
digital HP (Fax pe PC si Fax pe Mac) pentru a primi si salva automat faxuri direct pe
computer. Cu Fax pe PC si Fax pe Mac, puteti inregistra usor copii digitale ale faxurilor
si elimina efortul de a va ocupa de fisiere de hartie voluminoase.

Faxurile primite sunt salvate in format de figier TIFF (Tagged Image File Format). Cand
primiti un fax, primiti si o notificare pe ecran cu o legatura la directorul in care este
salvat faxul.

Fisierele sunt denumite conform metodei urmatoare: XXXX_YYYYYYYY_ZZ77777 iif,
unde X este informatia despre expeditor, Y este data, iar Z este ora la care a fost primit
faxul.

B Nota Fax pe PC si Fax pe Mac sunt disponibile numai pentru primirea faxurilor
alb-negru. Faxurile color sunt imprimate in loc sa fie salvate pe computer.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Cerintele pentru Fax pe PC si Fax pe Mac

. Activarea Fax pe PC si Fax pe Mac

. Modificarea setarilor Fax pe PC sau Fax pe Mac

Cerintele pentru Fax pe PC si Fax pe Mac

. Computerul administrator, computerul care a activat functia Fax pe PC sau Fax
pe Mac, trebuie sa fie intotdeauna pornit. Un singur computer poate juca rolul de
computer administrator pentru Fax pe PC sau Fax pe Mac.

. Computerul sau serverul folderului de destinatie trebuie sa fie pornit permanent.
De asemenea, computerul destinatie trebuie sa fie si el activ; faxurile nu vor fi
salvate cand computerul este inactiv sau ih mod hibernare.

. Tn tava de alimentare trebuie incarcaté hartie. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentarea cu suport de imprimare.
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Activarea Fax pe PC si Fax pe Mac

Pe un computer pe care se executa Windows, puteti utiliza Expertul de configurare fax
digital pentru a activa Fax pe PC. Pe un computer Macintosh, aveti posibilitatea sa
utilizati utilitarul HP.

Pentru a configura Fax pe PC (Windows)

1.

De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Programe sau Toate
programele, selectati folderul pentru imprimanta HP si apoi selectati optiunea
pentru imprimanta HP.

Faceti clic dublu pe Actiuni fax, apoi clic dublu pe Expert de configurare fax
digital.

Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a configura Fax pe Mac (Mac OS X)

1.

2,
3.

Deschidetj utilitarul HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilitar HP (Mac
0OS X).
Faceti clic pe pictograma Aplicatii in bara de instrumente a utilitarului HP.

Faceti dublu clic pe Asistent configurare HP si apoi urmati instructiunile de pe
ecran.

Modificarea setarilor Fax pe PC sau Fax pe Mac

Puteti actualiza setarile Fax catre PC din computerul dvs. in orice moment din Expertul
de configurare fax digital. Puteii actualiza setarile Fax pe Mac din utilitarul HP.

Puteti opri Fax pe PC sau Fax pe Mac si dezactiva imprimarea faxurilor de pe panoul
de control al imprimantei.

Pentru a modifica setarile de la panoul de control al imprimantei

1.
2.

3.

Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax, atingeti Configurare de baza fax si apoi atingeti Fax
pe PC.

Selectati setarea pe care doriti sa o modificati. Putefi modifica urmatoarele setari:

. Vizualizare nume gazda PC: Vizualizati numele computerului care este
configurat sa administreze Fax pe PC sau Fax pe Mac.

. Oprit: Dezactivati Fax pe PC sau Fax pe Mac.

Br Nota Utilizati software-ul HP de pe computer pentru a activa Fax pe
PC sau Fax pe Mac.

. Dezactivare imprimare fax: Selectati aceasta optiune pentru a imprima
faxurile pe masura primirii acestora. Daca dezactivati imprimarea, faxurile
color vor fi imprimate n continuare.



Pentru a modifica setarile din software-ul HP (Windows)

1.  De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Programe sau Toate
programele, selectati folderul pentru imprimanta HP si apoi selectati optiunea
pentru imprimanta HP.

2.  Faceti clic dublu pe Actiuni fax, apoi clic dublu pe Expert de configurare fax
digital.

3.  Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a modifica setarile din software-ul HP (Mac OS X)
1.  Deschideti utilitarul HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilitar HP (Mac
0OS X).

2.  Faceti clic pe pictograma Aplicatii in bara de instrumente a utilitarului HP.

3.  Faceti dublu clic pe Asistent configurare HP si apoi urmati instructiunile de pe
ecran.

Dezactivati Fax pe PC sau Fax pe Mac

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax, atingeti Configurare de baza fax si apoi atingeti Fax
pe PC.

3.  Atingeti Dezactivare.

Configurarea intrarilor de apelare rapida

Puteti sa configurati numerele de fax utilizate frecvent ca intrari de apelare rapidé. in
acest fel veti forma rapid acele numere utilizand panoul de control al imprimantei.

}- Sfat Pe langa crearea si gestionarea de intrari de apelare rapid& din panoul de
" control al imprimantei, puteti sa utilizati instrumentele disponibile in computerul
dvs., precum software-ul HP furnizat cu imprimanta si serverul Web incorporat
(EWS) al imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultafi Instrumente de
gestiune a imprimantei.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida

. Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida in grup
. Stergerea intrarilor de apelare rapida

. Imprimarea unei liste de intrari de apelare rapida

Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida
Puteti sa stocati numere de fax ca intrari de apelare rapida.

Pentru a configura intrarile de apelare rapida

1.  Din panoul de control al imprimantei, atingefi = (sageata la dreapta), apoi atingefi
Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare apelare rapida.

3.  Atingeti Adaugare/Editare apelare rapida si apoi atingetfi un numar de intrare
neutilizat.

Configurarea intrarilor de apelare rapida 63



Capitol 5

Introduceti numarul de fax, apoi atingeti Urmatorul.

B Nota Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix
local, un cod de acces pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un
9 sau un 0) sau un prefix interurban.

Introduceti numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Efectuat.

Pentru a modifica intrarile de apelare rapida

1.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti e (sdgeata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare apelare rapida.

Atingeti Adaugare/Editare apelare rapida, apoi atingeti intrarea de apelare
rapida pe care doriti sd o modificatj.

Daca doriti sa schimbati numarul de fax, tastati noul numar, apoi atingeti
Urmatorul.

B Nota Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix
local, un cod de acces pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un
9 sau un 0) sau un prefix interurban.

Daca doriti sa schimbati numele intrarii de apelare rapida, introduceti noul nume,
apoi atingeti Efectuat.

Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida in grup
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Puteti sa stocati grupuri de numere de fax ca intrari de apelare rapida in grup.

Pentru a configura intrarile de apelare rapida in grup

B Nota Pentru a putea crea o intrare de apelare rapida in grup, trebuie sa fi creat

deja cel putin o intrare de apelare rapida.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare apelare rapida.

Atingeti Apelare rapida grup si apoi atingetfi un numar de intrare neutilizat.
Atingeti intrarile de apelare rapida pe care doriti sa le introduceti in intrarea de
apelare rapida in grup, apoi atingeti OK.

Introduceti numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Efectuat.

Pentru a modifica intrarile de apelare rapida in grup

1.

2,
3.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare apelare rapida.

Selectati Apelare rapida grup, apoi atingeti intrarea pe care doriti sa o
schimbati.



Daca doriti sa adaugati sau sa stergefi intrari de apelare rapida din grup, atingeti
intrarile de apelare rapida pe care doriti sa le includeti sau sa le eliminati, apoi
atingeti OK.

Daca doriti sa schimbati numele intrarii de apelare rapida in grup, introduceti noul
nume, apoi atingeti Efectuat.

Stergerea intrarilor de apelare rapida

Pentru a sterge intrari de apelare rapida sau intrari de apelare rapida in grup,
parcurgeti urmatoarele etape:

1.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi atingeti Configurare apelare rapida.

Atingeti Stergere apelare rapida, atingeti intrarea pe care doriti sa o stergetj,
apoi atingeti Da pentru a confirma.

B Nota Stergerea unei intrari de apelare rapida in grup nu determina
stergerea intrarilor de apelare rapida individuale.

Imprimarea unei liste de intrari de apelare rapida

Pentru a imprima o lista cu toate intrarile de apelari rapide care au fost configurate,
parcurgeti urmatoarele etape:

1.

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu
suport de imprimare.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi atingeti Configurare apelare rapida.

Atingeti Imprimare lista apelare rapida.

Modificarea setarilor de fax

Dupa efectuarea acestor pasi din ghidul cu notiuni de baza livrat cu imprimanta,
parcurgeti urmatorii pasi pentru a modifica setarile inifiale sau pentru a configura alte
optiuni pentru trimitere faxuri.

Configurarea antetului de fax

Configurarea modului de rdspuns (Raspuns automat)
Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns
Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte
Configurarea tipului de apelare

Configurarea optiunilor de reapelare

Configurarea vitezei faxului

Setarea volumului sunetului pentru fax

Configurarea antetului de fax

Antetul faxului imprima numele dvs. si numarul de fax in partea superioara a fiecarui
fax pe care il trimiteti. HP recomanda sa configurati antetul faxului utilizand software-ul
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HP furnizat cu imprimanta. De asemenea, puteti configura antetul de fax de la panoul
de control al imprimantei, asa cum este descris aici.

B Notd In unele tari/regiuni, informatiile din antetul faxului reprezinta o cerinta
impusa prin lege.

Pentru a configura sau modifica antetul faxului

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
Atingeti Antet fax.

Introduceti numele dvs. sau numele firmei si apoi atingeti Efectuat.
Introduceti numarul dvs. de fax si apoi atingeti Efectuat.

U

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Modul de raspuns stabileste daca imprimanta raspunde la apelurile primite.

. Activati setarea Raspuns automat daca doriti ca imprimanta sa raspunda
automat la apelurile fax. Imprimanta raspunde la toate apelurile si faxurile
primite.

. Dezactivati setarea Raspuns automat daca doriti sa primiti faxuri manual.
Imprimanta nu receptioneaza faxuri daca nu sunteti disponibil sa raspundeti
personal la apelurile de fax primite.

Pentru a seta modul de raspuns

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.

3. Atingeti Raspuns automat si apoi selectafi Activare sau Dezactivare.

Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns
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Daca activaii setarea Raspuns automat, puteti sa specificati numarul de tonuri de
apel care se asteapta Tnainte ca dispozitivul sa raspunda automat la apelurile primite.

Setarea Nr. apeluri pana la raspuns este importanta cand aveti un robot telefonic
instalat pe aceeasi linie telefonica cu imprimanta, deoarece este de preferat ca robotul
telefonic sa raspunda Tnhaintea imprimantei. Numarul de tonuri de apel dupa care va
raspunde imprimanta trebuie sa fie mai mare decat numarul de tonuri de apel pentru
robotul telefonic.

De exemplu, setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de semnale de
apel si setati imprimanta sa raspunda dupa numarul maxim de semnale de apel.
(Numarul maxim de semnale de apel variaz& in functie de taré/regiune). in aceasta
setare, robotul telefonic raspunde la apel si imprimanta monitorizeaza linia. Daca
imprimanta detecteaza tonuri de fax, primeste faxul. Daca apelul este un apel vocal,
robotul telefonic inregistreaza mesajul.

Pentru a configura numarul de semnale de apel pentru raspuns

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
3.  Atingeti Apeluri pana la raspuns.



4. Atingeti 4 (sdageata In sus) sau W (sageata in jos) pentru a schimba numarul de
apeluri.

5.  Atingeti Efectuat pentru a accepta setarea.

Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte

Numeroase companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de sonerie
distincta, ceea ce permite existenta mai multor numere pe o singura linie telefonica.
Cand va abonati la acest serviciu, fiecare numar este asociat unui model de sonerie
distinct. Imprimanta poate fi setat sa raspunda la apelurile primite care au un anumit
model al semnalului de apel.

Tn cazul in care conectati imprimanta la o linie cu semnale de apel distincte, solicitati
companiei de telefonie sa asocieze un anumit model de semnal de apel pentru
apelurile vocale si un alt model pentru apelurile de fax. HP va recomanda sa solicitafj
semnale de apel duble sau triple pentru un numar de fax. Cand detecteaza semnalul
de apel specificat, imprimanta raspunde la apel si receptioneaza faxul.

X): Sfat De asemenea, puteii utiliza functia Detectare tip sonerie din panoul de
" control al imprimantei pentru a configura o apelare distincta. Cu aceasta functie,
imprimanta recunoaste si inregistreaza tipul de sonerie al unui apel primit si, in
functie de acest apel, determina automat tipul distinct de sonerie pe care compania
de telefonie I-a asociat apelurilor de fax.

Daca nu aveti un serviciu de semnale de apel distincte, utilizati modelul implicit de
semnal de apel, care este Toate semnalele de apel.

Br Notd Imprimanta nu poate primi faxuri cand telefonul principal este scos din furca.

Pentru a schimba modelul soneriei de raspuns pentru sonerie distinctiva
1. Verificati daca imprimanta este setata sa raspunda automat la apelurile de fax.
Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare avansata fax.
Atingeti Semnal de apel distinct.
Apare un mesaj ca aceasta setare nu trebuie modificata decat daca aveti mai
multe numere pe aceeasi linie telefonica. Atingeti Da pentru a continua.
6. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
. Atingeti tipul de sonerie pe care compania telefonica |-a asociat apelurilor
de fax.
- Sau -
. Atingeti Detectare tip sonerie, apoi urmati instructiunile de pe panoul de
control al imprimantei.

akroebd

B Nota In cazul in care caracteristica Detectare tip sonerie nu poate detecta
tipul de sonerie sau daca revocati caracteristica inainte de finalizare, tipul de
sonerie este setat automat la valoarea implicita, care este Toate soneriile.

Nota Daca utiliza{i un sistem de telefonie PBX care are modele ale
semnalelor de apel diferite pentru apelurile interne si externe, trebuie sa
apelati numarul de fax de pe un numar extern.
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Configurarea tipului de apelare

Utilizati aceasta procedura pentru configurarea modului apelare cu ton sau apelare cu
puls. Setarea implicita din fabrica este Ton. Nu modificati aceasta setare decéat daca
stiti ca linia telefonica nu poate folosi apelarea cu ton.

B Nota Optiunea apelare cu puls nu este disponibila in toate tarile/regiunile.

Pentru configurarea tipului de apelare

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.

3.  Atingeti W (sageata in jos) si apoi selectati Apelare cu ton sau impuls.
4.  Atingeii pentru a selecta Apelare cu ton sau Apelare cu impuls.

Configurarea optiunilor de reapelare

Daca imprimanta nu a putut trimite un fax pentru ca echipamentul de fax destinatar nu
a raspuns sau a fost ocupat, imprimanta Tncerca sa reapeleze, in functie de setarile
efectuate pentru optiunile Reapelare cand este ocupat si Reapelare cand nu raspunde.
Utilizati urmatoarea procedura pentru a activa sau a dezactiva optiunile.

. Reapelare cand este ocupat: Daca aceasta opfiune este activata, imprimanta
reapeleaza automat daca receptioneaza un semnal de ocupat. Setarea implicita
din fabrica pentru aceasta optiune este Activat.

. Reapelare cand nu raspunde: Daca aceasta optiune este activata, imprimanta
reapeleaza automat daca dispozitivul fax destinatar nu raspunde. Setarea
implicita din fabrica pentru aceasta optiune este Dezactivat.

Pentru a configura optiunile de reapelare
1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Atingeti Configurare fax si apoi atingeti Configurare avansata fax.

3.  Atingeti Reapelare la ton de ocupat sau Reapelare cand nu se raspunde, apoi
selectati optiunile corespunzatoare.

Configurarea vitezei faxului

68

Puteti seta viteza de comunicare dintre imprimanta si alte echipamente fax la trimiterea
si primirea de faxuri.

Daca utilizati unul dintre urmatoare echipamente/sisteme, este posibil sa trebuiasca sa
setati viteza faxului la o valoare mai mica:

. O conexiune telefonica la Internet

. Un sistem PBX

. Un protocol FolP (Fax over Internet Protocol)

. Un serviciu ISDN (Integrated Services Digital Network)

Fax



Daca aveti probleme la trimiterea sau primirea faxurilor, incercati sa folosi{i o Viteza de
fax mai scazuta. Urmatorul tabel prezinta setarile de viteza disponibile pentru fax.

Setare viteza fax Viteza fax

Rapid v.34 (33600 bauzi)
Mediu v.17 (14400 bauzi)
Lent v.29 (9600 bauzi)

Pentru a seta viteza faxului

1.

2,
3.
4

Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi atingeti Configurare avansata fax.
Atingeti Viteza fax.

Atingeti pentru a selecta o optiune.

Setarea volumului sunetului pentru fax

Folositi aceasta procedura pentru a mari sau reduce volumul sunetelor de fax.

Pentru a seta volumul sunetului faxului

1.

2.
3.
4

Atingeti = (sdgeata la dreapta), apoi selectati Configurare.

Atingeti Configurare fax si apoi selectati Configurare de baza fax.
Atingeti Volum sunet fax.

Atingeti pentru a selecta incet, Tare sau Dezactivat.

Servicii fax si telefonie digitala

Numeroase companii telefonice ofera clientilor servicii telefonice digitale, precum:

DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi
denumitd ADSL in tara/regiunea dvs.)

PBX: Un sistem telefonic de tip Private Branch Exchange (PBX) (Retea privata
de telefonie)

ISDN: Un serviciu de tip Integrated Services Digital Network (retea digitala cu
servicii integrate).

FolP: Un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti si sa
primiti faxuri cu imprimanta prin Internet. Aceasta metoda se numeste FolP (Fax
prin protocol Internet). Pentru informatii suplimentare, consultati Fax prin protocol
Internet.

Imprimantele HP sunt concepute special pentru a fi utilizate cu servicii traditionale de
telefonie analogica. Daca utilizati telefonie digitala (precum DSL/ADSL, PBX sau
ISDN), este posibil sa fie necesara utilizarea de filtre sau convertoare digital-analogic
atunci cand configurati imprimanta pentru fax.
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B Nota HP nu garanteaza ca imprimanta va fi compatibila cu toate liniile sau tot
furnizorii de servicii digitale, in toate mediile digitale sau cu toate convertoarele
digital-analogic. Se recomanda intotdeauna sa contactati direct compania de
telefonie pentru a discuta despre optiunile corecte de configurare, in funciie de
serviciile furnizate.

Fax prin protocol Internet

Va puteti abona la un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti
si sa primiti faxuri cu imprimanta prin Internet. Aceasta metoda se numeste FolP (Fax
over Internet Protocol).

Probabil utilizati un serviciu FolP (furnizat de compania dvs. telefonica) daca:

. Formati un cod special de acces impreuna cu numarul de fax sau

. Aveti un convertor IP care se conecteaza la Internet si furnizeaza porturi
telefonice analogice pentru conexiunea fax.

B Nota Puteti sa trimiteti si sa primiti faxuri numai prin conectarea unui cablu
telefonic la portul cu eticheta "1-LINE" de pe imprimanta. Conexiunea la Internet
trebuie sa fie realizata fie prin intermediul unui convertor (care ofera jacuri de
telefon analogice obisnuite pentru conexiuni de tip fax), fie prin intermediul
companiei de telefonie.

- Sfat Transmisia fax traditionala prin orice sisteme de telefonie prin protocol
Internet este adesea limitata. Daca aveti probleme legate de fax, incercati sa
folositi viteza de fax mai scazuta sau sa dezactivati modul de corectare erori fax
(ECM). Cu toate acestea, daca opriti ECM, nu puteti trimite si primi faxuri color.
(Pentru informatii suplimentare despre schimbarea vitezei faxului, consultati
Configurarea vitezei faxului. Pentru mai multe informatii despre utilizarea ECM,
consultati Trimiterea unui fax ih modul Corectare erori.

e

Daca aveti intrebari despre trimiterea faxurilor pe Internet, contactati departamentul de
asistenta pentru serviciile de trimitere faxuri pe Internet sau furnizorul de servicii local
pentru asistenta suplimentara.

Utilizarea rapoartelor
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Aveti posibilitatea sa configurati imprimata sa imprime automat rapoarte de eroare si
de confirmare pentru fiecare fax trimis sau primit. De asemenea, puteti imprima manual
rapoarte de sistem daca este necesar; aceste rapoarte ofera informatii utile de sistem
despre imprimanta.

In mod implicit, imprimanta este setat& s& imprime un raport numai dacé exista

o problema cu trimiterea sau primirea unui fax. Dupa fiecare tranzactie, pe afisajul
panoului de control apare pentru scurt timp un mesaj de confirmare care indica
daca faxul a fost trimis cu succes.

B Nota Daca rapoartele nu sunt lizibile, puteti verifica nivelurile estimate de cerneala
de la panoul de control sau din software-ul HP. Pentru informatii suplimentare,
consultati Instrumente de gestiune a imprimantei.




Nota Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in
scopuri de planificare. Cand primiti un avertisment de nivel de cerneala scazut,
trebuie sa aveti un cartus de Tnlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri
in imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele de cerneala céat timp nu vi se
solicitd acest lucru.

Nota Asigurati-va ca sunt in buna stare si instalate corect capetele de imprimare
si cartusele de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati Lucrul cu
cartusele de cerneala.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax
. Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

. Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

. Stergerea jurnalului de faxuri

. Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

. Imprimarea unui raport de |D apelant

. Vizualizarea istoricului apelurilor

Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

Tn cazul in care vé este necesard o confirmare imprimata a trimiterii cu succes a
faxurilor dvs., urmati aceste instructiuni pentru a activa confirmarea faxurilor inainte de
a trimite vreun fax. Selectati fie Pornit (Trimitere fax), fie Pornit (Trimitere si
primire).

Setarea prestabilita pentru confirmarea faxurilor este Dezactivat. Aceasta inseamna
ca nu este imprimat un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis sau receptionat.
Dupa fiecare tranzactie, pe afisajul panoului de control apare pentru scurt timp

un mesaj de confirmare care indica trimiterea cu succes a faxului.

B Nota Putetiinclude o imagine a primei pagini a faxului in raportul Confirmare fax
trimis daca selectati Pornit (Trimitere fax) sau Trimitere si primire si daca
scanati faxul pentru a trimite din memorie sau daca utilizati optiunea Scanare si
fax.

Pentru a activa confirmarea faxurilor

1. Atingeii = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Rapoarte fax.

3.  Atingeti Confirmare fax.

4 Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele optiuni.

Dezactivat Nu imprima rapoarte de confirmare la trimiterea si primirea cu
succes a faxurilor. Aceasta este setarea implicita.

Pornit (Trimitere | Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis.
fax)

Pornit (Primire Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax primit.
fax)
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Pornit (Trimitere | Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis si
si primire) primit.

Pentru a include o imagine de fax in raport

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2 Atingeti Rapoarte fax, apoi atingeti Confirmare fax.

3.  Atingeti Pornit (Trimitere fax) sau Pornit (Trimitere si Primire).
4 Atingeti Confirmare fax cu imagine.

Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

Puteti configura imprimanta pentru a imprima automat un raport cand survine o eroare
pe parcursul transmiterii sau recepfionarii faxului.

Pentru a seta imprimanta sa imprime automat rapoarte de erori pentru fax
1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Rapoarte fax.

3.  Atingeti Raport erori fax.

4 Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele opfjiuni.

Pornit (Trimitere | Se imprima cand survine o eroare de fax.

si primire)

Dezactivat Nu se imprima nici un raport de eroare pentru fax.

Pornit (Trimitere | Se imprima cand survine o eroare de transmisie. Aceasta este
fax) setarea implicita.

1I:on;nit (Primire Se imprima de fiecare data cand apare o eroare de primire.
ax

Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

Puteti imprima un jurnal al faxurilor primite si trimise cu ajutorul imprimantei.

Pentru a imprima jurnalul de fax de la panoul de control al imprimantei
1.  Atingeti = (sdgeata la dreapta), apoi selectati Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Rapoarte fax.

3. Atingeti Jurnal faxuri.

Stergerea jurnalului de faxuri

Pentru a curata jurnalul faxurilor, utilizati pasii urmatori.

B Nota Daca se goleste jurnalul de fax, sunt sterse toate faxurile stocate in
memorie.
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Pentru golirea jurnalului de faxuri
1. Atingeli = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
. Atingeti Instrumente.
- Sau -
. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Instrumente fax.
3.  Atingeti Golire jurnal faxuri.

Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

Raportul Ultima tranzactie de fax imprima detaliile despre ultima tranzactie de fax care
are loc. Detaliile cuprind numarul de fax, numarul de pagini si starea faxului.

Pentru a imprima raportul Ultimei tranzactii fax

1.  Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Rapoarte fax.

3.  Atingeti Ultima tranzactie.

Imprimarea unui raport de ID apelant

Utilizati procedura urmatoare pentru a imprima o lista a numerelor de fax cu ID-urile
apelantilor.

Pentru a imprima un raport Istoric ID apelant

1.  Atingeli = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
2.  Atingeti Configurare fax si apoi selectati Rapoarte fax.

3.  Atingeti Raport ID apelant.

Vizualizarea istoricului apelurilor

Utilizati procedura urmatoare pentru a vizualiza toate apelurile realizate de la
imprimanta.

B Nota Istoricul apelurilor nu poate fi imprimat. Il puteti vizualiza numai din afisajul
panoului de control al imprimantei.

Pentru a vizualiza istoricul apelurilor
1. Atingeli = (sageata la dreapta), apoi atingeti Fax.

Atingeti (Istoric apeluri).
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Servicii Web

Imprimanta ofera solutiji inovatoare, bazate pe Web, care va pot ajuta sa accesati rapid
Internetul, sa obtineti documente si sa le imprimati mai repede si mai simplu, totul fara
a utiliza un computer.

’Lﬁvf Nota Pentru a utiliza aceste caracteristici Web, imprimanta trebuie sa fie
conectata la Internet (folosind fie un cablu Ethernet, fie o conexiune wireless). Nu
aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta se
conecteaza prin cablu USB.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Ce sunt serviciile Web?

. Configurarea serviciilor Web
. Utilizarea serviciilor Web

. Eliminarea serviciilor Web

Ce sunt serviciile Web?

Imprimanta include urmatoarele servicii Web:

HP ePrint

HP ePrint este un serviciu gratuit de la HP care va permite sa imprimati pe imprimanta
activata pentru HP ePrint oricand, de oriunde. E la fel de simplu ca trimiterea unui
mesaj de e-mail la adresa de e-mail atribuita imprimantei cand ati activat serviciile de
Web ale imprimantei. Nu este nevoie de software sau drivere speciale. Daca puteti
trimite un mesaj de e-mail, puteti imprima de oriunde utilizand HP ePrint.

Daca ati creat un cont in ePrintCenter, va puteti conecta pentru a vizualiza starea
activitatii de imprimare HP ePrint, gestiona coada de imprimare HP ePrint, controla
cine poate utiliza adresa de e-mail HP ePrint a imprimantei pentru a imprima si obtine
ajutor pentru HP ePrint.

Aplicatiile imprimantei
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Aplicatiile imprimantei va permit sa gasiti si sa imprimati cu usurinta continut Web
preformatat, direct de pe imprimanta. De asemenea, puteii scana si stoca digital
documentele pe Web.

Aplicatiile imprimantei va ofera un continut bogat, de la cupoane pentru magazine pana
la activitai in familie, stiri, calatorii, sporturi, gatit, fotografii si multe altele. Puteti chiar
vizualiza si imprima imaginile online de pe site-uri foto cunoscute

Anumite aplicatji ale imprimantei va mai permit sa planificati livrarea continutului
aplicatiilor pe imprimanta.

Cu ajutorul continutului preformatat, destinat special imprimantei dvs., nu vor exista
text si imagini partiale si nici pagini suplimentare cu o singura linie de text. La unele
imprimante mai puteti selecta setarile calitatii de imprimare in ecranul de examinare a
imprimarii.

Servicii Web



Totul fara a fi nevoie sa porniti computerul!

Configurarea serviciilor Web

Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori.

B Notad Inainte de a configura serviciile Web, asigurati-va c& v-ati conectat la
Internet utilizadnd o conexiune prin cablu (Ethernet) sau o conexiune wireless.

Configurarea serviciilor Web utilizdnd software-ul imprimantei HP

Pe langa activarea caracteristicilor principale ale imprimantei, puteti utiliza software-ul
imprimantei HP livrat impreuna cu imprimanta pentru a configura serviciile Web. Daca
nu ati configurat serviciile Web cand ati instalat software-ul HP pe computer, puteti
utiliza in continuare software-ul pentru a configura serviciile Web.

Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori pentru sistemul de operare:
Windows:

1.  De pe desktopul computerului, faceti clic pe fila Start, selectati Programe sau
Toate programele, faceti clic pe HP, pe folderul imprimantei si apoi selectati
pictograma cu numele imprimantei.

2.  Faceti clic dublu pe Solutii conectate la Web si apoi faceti clic dublu pe
Configurare ePrint. Se deschide serverul Web incorporat al imprimantei.

3. Infila Servicii Web, faceti clic pe Configurare in sectiunea Setari servicii Web.

4. Faceti clic pe Accept termenii de utilizare si activez serviciile Web si apoi
faceti clic pe Urmatorul.

5.  Faceti clic pe Da pentru a permite imprimantei sa verifice automat actualizarile de
produs si sa le instaleze.

6. Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet,
introduceti setarile respective.

7.  Urmati instructiunile din foaia informativa a serviciilor Web pentru a finaliza
configurarea.

Mac OS X:

Pentru a configura si gestiona serviciile Web in Mac OS X, puteti utiliza serverul Web
incorporat (EWS) al imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultati
Configurarea serviciilor Web utilizAnd serverul Web incorporat

Configurarea serviciilor Web utilizdnd panoul de control al imprimantei

Panoul de control al imprimantei ofera o modalitate simpla de a configura si gestiona
serviciile Web.

Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1. Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet.

2. »
n panoul de control al imprimantei, atingeti &' (Aplicatii) sau U (HP ePrint).
3.  Atingeti Accept pentru a accepta termenii de utilizare si a activa serviciile Web.
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4,

n ecranul Actualizare automata, atingeti Da pentru a permite imprimantei sa
verifice si sa instaleze automat actualizarile de produs.

Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet,
introduceti setarile respective:

a. Atingeti Introducere proxy.
b. Introduceti setarile serverului proxy si apoi atingeti Efectuat.

Urmati instructiunile din foaia informativa a serviciilor Web pentru a finaliza
configurarea.

Configurarea serviciilor Web utilizdnd serverul Web incorporat

Puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru a configura si
gestiona serviciile Web.

Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1.
2,
3.

Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat.
in fila Servicii Web, faceti clic pe Configurare in sectiunea Setari servicii Web.
Faceti clic pe Accept termenii de utilizare si activez serviciile Web si apoi
faceti clic pe Urmatorul.

Faceti clic pe Da pentru a permite imprimantei sa verifice automat actualizarile de
produs si sa le instaleze.

Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet,
introduceti setarile respective.

Urmati instructiunile din foaia informativa a serviciilor Web pentru a finaliza
configurarea.

Utilizarea serviciilor Web

Sectiunea urmatoare descrie modul de utilizare si configurare a serviciilor Web.

HP ePrint

HP ePrint va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, de
oriunde.
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Pentru a utiliza HP ePrint, asigurati-va ca aveti urmatoarele:

Un computer sau un dispozitiv mobil cu Internet si e-mail
O imprimanta dotata cu HP ePrint pe care s-au activat serviciile Web

Q Sfat Pentru informatii suplimentare despre gestionarea si configurarea setarilor

HP ePrint si pentru afla despre cele mai recente caracteristici, vizitati ePrintCenter
la adresa www.eprintcenter.com.

Servicii Web
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Imprimarea utilizdnd serviciul HP ePrint
Pentru a imprima documente utilizadnd HP ePrint, efectuati pasii urmatori:

1.  Pe computer sau pe dispozitivul mobil, deschideti aplicatia de e-mail.

B Nota Pentru informatji despre utilizarea aplicatiei de e-mail pe computer sau
pe dispozitivul mobil, consultati documentatia livrata cu aplicatia.

2.  Creati un mesaj de e-mail nou si apoi atasati fisierul pe care doriti sa-1 imprimati.
Pentru lista fisierelor care se pot imprima utilizand HP ePrint, dar si pentru
indicatiile privind utilizarea serviciului HP ePrint, consultati Servicii Web si
Specificatiile site-ului Web HP.

3. Introduceti adresa de e-mail a imprimantei in linia ,Catre” a mesajului de e-mail si
apoi selectati optiunea de trimitere a mesajul de e-mail.

B Nota Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in
linia ,Catre” a mesajului de e-mail. Daca in linia ,Catre” exista si altéd adresa de e-
mail, este posibil ca atasarile trimise sa nu se imprime.

Gasirea adresei de e-mail a imprimantei
Pentru a afigsa adresa de e-mail HP ePrint a imprimantei, efectuasi pasii urmatori:

@

Tn ecranul de inceput, atingeti . (HP ePrint).

Pe ecran se afiseaza adresa de e-mail a imprimantei.

Q Sfat Pentru a imprima adresa de e-mail, atingeti Imprimare.

Oprirea serviciului HP ePrint
Pentru a opri HP ePrint, parcurgeti pasii urmatori:

1. =
n ecranul de inceput, atingeti ! (HP ePrint) si apoi atingeti Setari.
2.  Atingeti ePrint, apoi atingeti Oprit.

Br Nota Pentru a elimina toate serviciile Web, consultati Eliminarea serviciilor Web.

Aplicatii imprimanta

Aplicatiile imprimantei va permit sa gasiti si sa imprimati cu usurinta continut Web
preformatat, direct de pe imprimanta.

Utilizarea aplicatiilor imprimantei

Pentru a utiliza aplicatiile pe imprimanta, atingeti Aplicatii pe afisajul panoului de
control al imprimantei si apoi atingeti aplicatia de imprimare pe care doriti sa o utilizati.
Pentru informatii suplimentare despre fiecare aplicatie de imprimare, vizitati
www.eprintcenter.com.
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Gestionarea aplicatiilor de imprimare

Puteti gestiona aplicatiile de imprimare din ePrintCenter. Puteti adauga, configura sau
elimina aplicatii de imprimare si stabili ordinea in care acestea apar pe afisajul
imprimantei.

Br Nota Pentru a gestiona aplicatiile de imprimare din ePrintCenter, creati un cont pe
ePrintCenter si adaugati imprimanta. Pentru informatii suplimentare, vizitati
www.eprintcenter.com.

Oprirea aplicatiilor de imprimare
Pentru a opri aplicatii de imprimare, efectuati pasii urmatori:
1. . =
In ecranul de inceput, atingeti " (HP ePrint) si apoi atingeti Setari.
2.  Atingeti Aplicatii, apoi atingeti Oprit.

B Nota Pentru a elimina toate serviciile Web, consultati Eliminarea serviciilor Web.

Eliminarea serviciilor Web

Pentru a elimina serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1. ((rn
Tn afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti ! (HP ePrint) si apoi
atingeti Setari.

2.  Atingeti Eliminare Servicii Web.
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7 Lucrul cu cartusele de cerneala

Pentru a asigura o calitate optima a imprimarii cu imprimanta, trebuie sa efectuati
cateva proceduri simple de intretinere. Aceasta sectiune ofera indicatii pentru
manipularea cartuselor de cerneala, instructiuni pentru inlocuirea cartuselor de
cerneala si alinierea si curatarea capului de imprimare.

Q Sfat Daca aveii probleme la copierea documentelor, consultati Depanarea calitatii

imprimarii.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Informatii despre cartusele de cerneala si capul de imprimare
Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Imprimarea numai cu cerneala neagra sau numai cu cerneala color
Inlocuirea cartuselor de cerneala

Depozitarea consumabilelor de imprimare

Utilizarea colectarii informatiilor

Informatii despre cartusele de cerneala si capul de
imprimare

Sfaturile urmatoare ajuta la mentinerea cartuselor de cerneala HP si asigura o calitate
constanta.

Instructiunile din acest ghid al utilizatorului sunt pentru inlocuirea cartuselor de
cerneala si nu sunt destinate pentru prima instalare.

Pastrati toate cartusele de cerneala in ambalajele lor sigilate originale, pana cand
devin necesare.

Asigurati-va ca opriti corect imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati
Oprirea imprimantei.

Stocati cartusele de cerneala la temperatura camerei (15-35° C sau 59-95° F).

Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma
cerneala si scurteaza durata de viata a cartuselor.
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Manevrati cu grija cartugele de cerneala Aruncarea, scuturarea sau manevrarea
dura in timpul instalarii poate provoca probleme temporare de imprimare.

Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea
cernelii din imprimanta sau alte deteriorari ale imprimantei:

o

Asigurati-va ca opriti imprimanta apasand pe butonul LI_J (Alimentare).
Asteptati pana se opresc toate sunetele de migcare interna inainte de a
deconecta imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea

imprimantei.
° Asigurati-va ca lasati instalate cartusele de cerneala.
° Imprimanta trebuie sa fie transportata pe o suprafata plana; nu trebuie sa fie

pusa pe o parte, pe spate sau pe fat{a sau pe partea superioara.

A\ Atentie HP va recomanda s nlocuiti cartugele lipsa in cel mai scurt timp posibil,

pentru a evita problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala
suplimentara sau deteriorarea sistemului de cerneala. Nu opriti niciodata
imprimanta cand lipsesc cartuse.

Subiecte inrudite
Verificarea nivelurilor de cerneald estimate

Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Puteti sa verificati nivelurile estimate ale cernelii din software-ul imprimantei sau din
panoul de control al imprimantei. Pentru informatii referitoare la utilizarea acestor
instrumente, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei si Utilizarea panoului de
control al imprimantei. Puteti de asemenea sa imprimati Stare imprimanta pentru a

obtine aceste informatii (consultati intelegerea raportului de stare a imprimantei).

B Nota Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in

scopuri de planificare. Cand primi{i un avertisment de nivel de cerneala scazut,
trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri
in imprimare. Nu trebuie sa nlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

Nota Daca afi instalat un cartus de imprimare reumplut sau recondifionat, sau un
cartus care a fost folosit intr-o alta imprimata, indicatorul de nivel al cernelii ar
putea fi imprecis sau indisponibil.

Nota Cerneala din cartuse este folosita in procesul de imprimare Tn diverse
moduri, inclusiv Tn procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele
pentru imprimare si in depanarea capului de imprimare, care mentine duzele
degajate si fluxul de cerneald uniform. in plus, o cantitate de cerneala reziduala
este Iasata in cartus dupa ce acesta este folosit. Pentru informatii suplimentare,
consultati www.hp.com/go/inkusage.

Imprimarea numai cu cerneala neagra sau humai cu
cerneala color
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Pentru utilizarea normala, acest produs nu este conceput pentru a imprima utilizand
numai cartusul negru atunci cand cartusele color nu mai au cerneala.
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Totusi, imprimanta este proiectata pentru a va permite sa imprimati cat mai mult posibil
cand cerneala din cartuse este aproape epuizata.

Cand exista suficienta cerneala in capul de imprimare, imprimanta are posibilitatea de
a utiliza numai cerneala neagra atunci cand unul sau mai multe cartuse color raman
fara cerneala si numai cerneala color atunci cand cartusul negru ramane fara cerneala.

. Masura n care puteti imprima utilizand numai cernealad neagra sau numai
cerneala color este limitata, astfel incat, in aceste cazuri este bine sa aveti
cartuse de cerneala de schimb disponibile.

. Cand nu mai exista suficienta cerneala pentru imprimare, veti primi un mesaj cu
precizarea ca unul sau mai multe cartuse sunt goale si va trebui sa inlocuiti
cartusele consumate inainte de a relua imprimarea.

/\ Atentie Deoarece cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt Isate
afara din imprimanta, capul de imprimare nu trebuie sa aiba permanent toate
cartusele instalate dupa ce imprimanta este configurata si in stare de functionare.
Daca lasati goale unul sau mai multe sloturi de cartuse pentru o perioada
indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea imprimarii sau se poate
deteriora capul de imprimare. Daca afi lasat recent un cartus afara din imprimanta
pentru o perioada indelungata sau daca s-a blocat recent hartia si ati observat o
calitate mai redusa a imprimarii, curatati capul de imprimare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea capului de imprimare.

inlocuirea cartuselor de cerneala

2, ~ . e . . o

Br Nota Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate,
consultati Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de
cerneald.

Daca nu aveti deja cartuse de cerneala de inlocuire pentru imprimanta, consultai
Accesorii si consumabile HP.

B Nota Deocamdata, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in
limba engleza.

Nota Nu toate cartusele sunt disponibile Tn toate tarile/regiunile.

/\ Atentie HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil,
pentru a evita problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala
suplimentara sau deteriorarea sistemului de cerneala. Nu opriti niciodata
imprimanta cand lipsesc cartuse.

Pentru a inlocui cartusele de cerneala

Folositi acesti pasi pentru a inlocui cartusele de cerneala.
1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.

2. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

B Nota Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a
actiona.
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6.
7.

Apasati pe partea frontala a cartusului de cerneala pentru a-l elibera si apoi
scoateti-l din slot.

Scoateti cartusul de cerneala nou din ambalaj.

Utilizand literele de cod colorate pentru ajutor, glisati cartusul de cerneala in
slotul gol pana cand se fixeaza in slot.

Asigurati-va ca introduceti cartusul de cerneald in slotul care are aceeasi litera
colorata cu cea de pe cartusul pe care il instalatji.

660

Reluati etapele 3 - 5 pentru fiecare cartus pe care il inlocuiti.
Tnchideti usa de acces la carul de imprimare.

Subiecte inrudite
Accesorii si consumabile HP
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Depozitarea consumabilelor de imprimare

Cartusele de cerneala pot fi Iasate Tn imprimanta pentru perioade extinse de timp.
Totusi, pentru a asigura starea optima a cartusului de cerneald, asigurati-va ca afi
inchis corespunzator imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea

imprimantei.

Utilizarea colectarii informatiilor

Cartusele HP folosite cu aceasta imprimanta contin un chip de memorie care va asista
n operarea imprimantei.

Tn plus, acest chip de memorie colecteazi o cantitate limitatd de informatii despre
utilizarea imprimantei, care pot cuprinde: data cand a fost instalat pentru prima data
cartusul, data cand cartusul a fost utilizat pentru ultima data, numarul de pagini
imprimate folosind cartusul, acoperirea de pagini, modurile de imprimare folosite, orice
erori de imprimare care au aparut si modelul imprimantei. Aceste informatii ajuta HP sa
conceapa imprimantei viitoare pentru a satisface nevoile de imprimare ale clientilor
nostri.

Datele colectate din chipul de memorie al cartusului nu contin informatii care pot fi
folosite pentru a identifica un client sau un utilizator al cartusului sau al imprimantei.

HP colecteaza un esantion din chipurile de memorie din cartusele returnate la HP
gratuit si in programul de reciclare (Partenerii planetei HP: www.hp.com/recycle). Chip-
urile de memorie din acest esantion sunt citite si studiate pentru a imbunatati viitoarele
imprimante HP. Partenerii HP care asista in reciclarea acestui cartus pot avea acest de
asemenea la aceste date.

Orice tert care detine cartusul ar putea avea acces la informatiile anonime de pe chipul
de memorie. Daca preferati sa nu permiteti accesul la aceste informatii, puteti face
chipul inoperabil. Totusi, dupa ce faceti chip-ul de memorie inoperabil, cartusul nu
poate fi folosit intr-o imprimanta HP.

Daca sunteti ingrijorat in privinta furnizarii acestor informatii anonime, puteti face
aceste informatii inaccesibile dezactivand capacitatea chipului de memorie de a
colecta informatiile de utilizare a imprimantei:

Pentru a dezactiva colectarea informatiilor privind utilizarea
1.  Din panoul de control al imprimantei, atingefi = (sageata la dreapta), apoi atingefi
Configurare.

2.  Selectati Preferinte, apoi atingeti Informatii chip cartus.
3.  Atingeti OK pentru a dezactiva colectarea informatiilor privind utilizarea.

Br Nota Daca dezactivati capacitatea chipului de a colecta informatii despre
utilizarea imprimantei, puteti continua sa folositi cartusul intr-o imprimanta HP.
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Rezolvarea unei probleme

Informatiile din aceasta sectiune sugereaza solutii pentru problemele cel mai des
intalnite. Daca imprimanta nu functioneaza corect si aceste sugestii nu au rezolvat
problema, incercati sa utilizati unul din urmatoarele servicii de asistenta pentru a obtine
ajutor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Asistenta HP

. Sfaturi si resurse pentru depanare

. Rezolvarea problemelor imprimantei

. Depanarea calitatii imprimarii

. Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie

. Rezolvarea problemelor de copiere

. Rezolvarea problemelor de scanare

. Rezolvarea problemelor de fax

. Rezolvarea problemelor utilizadnd site-urile Web HP si serviciile Web
. Rezolvarea problemelor dispozitivului de memorie

. Rezolvarea problemelor de comunicatii prin retea cablata (Ethernet)
. Rezolvarea problemelor de comunicatii wireless

. Configurarea paravanului de protectie pentru a functiona cu imprimanta
. Rezolvarea problemelor de control al imprimantei

. Depanarea problemelor legate de instalare

. Intelegerea raportului de stare a imprimantei

. Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei

. Eliminarea blocajelor

Asistenta HP
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Daca intampinati probleme, respectati pasii urmatori

1.  Consultati documentatia livrata impreuna cu imprimanta.

2. Vizitaij site-ul Web HP de asistenta online la www.hp.com/go/customercare.
Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Asistenta online HP este disponibila
pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida sursa de informatii de
ultima ora despre imprimanta si asistenta profesionala si include urmatoarele
caracteristici:

. Acces rapid la specialisti calificafi in asistenta online
. Actualizari de software HP si de driver pentru imprimanta HP
. Informatii importante despre depanare pentru probleme des intalnite

. Actualizari pentru imprimanta, alerte de asistenta si buletine informative HP
care sunt disponibile cand inregistrati imprimanta

Rezolvarea unei probleme
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Pentru informatii suplimentare, consultati Obtinerea asistentei in format
electronic.

3. Apelati asistenta HP. Opfiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera
in functie de imprimanta, tara/regiune si limba. Pentru informatii suplimentare,
consultati Asistenta HP prin telefon.

Obtinerea asistentei in format electronic

Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul Web HP la
adresa www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatji si utilitare care
va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obignuite ale imprimantei. Daca vi se
solicita, selectati fara/regiunea dvs., apoi facefi clic pe Contacteaza HP pentru
informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Acest site Web ofera si asistenta tehnica, drivere, consumabile, informatji despre
comenzi si alte optiuni precum:

. Accesarea paginilor de asistenta online.

. Trimiterea unui e-mail prin care sa solicitati raspunsuri la intrebarile dvs.

. Contactarea unui tehnician HP folosind facilitatea de chat online.

. Cautarea de actualizari ale software-ului HP.

Puteti obtine asistenta si din software-ul HP pentru Windows sau Mac OS X, care ofera

solutii usoare pas cu pas pentru problemele de imprimare frecvente. Pentru informatji
suplimentare, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei.

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de imprimanta,
tara/regiune si limba.

Asistenta HP prin telefon

Numerele de telefon pentru asistenta si costurile asociate listate aici sunt cele valabile
la data publicarii si se aplica numai apelurilor efectuate de la linii telefonice fixe. Pentru
telefoanele mobile costurile pot fi diferite.

Pentru cea mai actuala listd HP cu numerele telefonice de asistenta si informatii
despre costurile apelurilor, accesati www.hp.com/go/customercare.

Tn timpul perioadei de garantie, puteti obtine asistenta de la Centrul de asistentd HP
pentru clienti.

2,

B Nota HP nu ofera asistenta telefonica pentru imprimarea sub Linux. Toata
asistenta este oferita online la urmatorul site Web: https://launchpad.net/hplip.
Faceti clic pe butonul Ask a question (Pune o intrebare) pentru a incepe procesul
de asistenta.

Site-ul Web HPLIP nu asigura asistenta pentru Windows sau pentru Mac OS X.
Daca utilizati aceste sisteme de operare, consultati www.hp.com/go/customercare.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Inainte de a apela
. Perioada de asistenta prin telefon

. Numere de asistenta prin telefon
. Dupa perioada de asistenta telefonica
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inainte de a apela
Apelati asistenta HP in timp ce sunteti in fata computerului si imprimantei. Fiti pregatiti
sa furnizati urmatoarele informatii:
. Numar de model (pentru informatii suplimentare, consultati Aflarea numarului de
model al imprimantei).
. Numarul de serie (aflat pe partea din spate sau inferioara a imprimantei)
. Mesaijele afisate atunci cand survine problema
. Raspunsuri la aceste intrebari:
° Problema a survenit si anterior?
° O puteti reproduce?
° Ati adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut
problema?

° S-a intdmplat altceva Tnainte de aceasta situatie (precum o furtuna sau
mutarea imprimantei)?

Perioada de asistenta prin telefon

fn America de Nord, Asia Pacific si America Latin& (inclusiv Mexic) este disponibil un
an de asistenta tehnica prin telefon.

Numere de asistenta prin telefon

n multe dintre locatii, HP oferd numere gratuite pentru asistenta prin telefon, in timpul
perioadei de garantie. Cu toate acestea, este posibil ca unele dintre numerele de
telefon pentru asistenta sa nu fie gratuite.
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Pentru cea mai des utilizata listd de numere de telefon pentru asistenta, consultati
www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatji si utilitare care va pot
ajuta sa corectati multe dintre problemele obignuite ale imprimantei.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 0800 222 47 o
Afrique (francophone) +33 14993 9230 = 1588-3003
021 672 280 il | Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
eri 0.15 €/min
Algérie 02167 22 80
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
Argentina 0-800-555-5000 Madagascar 262 262 5121 21
Australia 1300 721 147 Magyarorszag 06 40 200 629
Australia (out-of-warranty) [1902 910 910 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra
Osterreich +43 0820 87 4417 Malaysia 1800 88 8588
doppeltor Ortstari Mauritius 262 262 210 404
) |
17212049 G México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Belgié +32 078 600 019 -
Peak Hours: 0,085 € p/m México 01-800-472-68368
Low Hours: 0,27 € p/m Maroc 0801 005 010
Belgique +32 078 600 020 Nederland +31 0900 2020 165

Peak Hours: 0,055 €/m Low Hours:
0,27 €/m

0.10 €/Min

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

New Zealand

0800 441 147

Brasil 0-800-709-7751 :'ge”a (&17) :17; 52’20070
orge
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp o b e ver min.
invent) deretter 0,39 Kr per min.
Central America & The www.hp.com/la/soporte Fra mobiltelefon gjelder
N mobiltelefontakster.
Caribbean —
Chile 800-360-999 24791773 s
th 1068687980 Panama 1-800-711-2884
+ 800-810-3888 za?guay gogogofoi‘: 11 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 e -800-
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Eh:“zp'”es (222?:33335?113 -
’ olska
C}osta Rica 0-800-011-1046 Koszt polaczeniar- z tel.
Ceska republika 810 222 222 stacjonarnego jak za 1 impuls wg
1.53 CZN/min taryfy operatora,- z tel.
komoérkowego wg taryfy operatora.
Danmark ;‘;fag’czﬁé (‘i‘r‘i ) Portugal +351 808 201 492
Pr. min. man-lor 08.00-19.30: 0,25 Custor 8 céntimos o primeiro
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 minutos
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 7= Puerto Rico 1-877-232-0589

800-711-2884

Republica Dominicana

1-800-711-2884

Ecuador (Pacifitel)

1-800-225-528

Reunion

0820 890 323

800-711-2884 Roméania 0801 033 390
(02) 6910602 an (021 204 7090)
El Salvador 800-6160 Poccust (Mocksa) 495 777 3284
Espaiia +34 902 010 059 Poccus (Cankr-Metepbypr) 812 332 4240
094 € pim 800 897 1415 A gl
France +33 0969 320 435 Singapore +65 6272 5300
Deutschland +49 01805 652 180 Slovenska republika 0850 111256
Festnetz - bei Anrufen aus South Africa (RSA) 0860 104 771
Bk oreen konnen andere. | | Suomi +358 0 203 66 767
EMGGa 801-11-75400 Sverige Jas OTT 1204765
Kimpog +800 9 2654 Switzerland +41 0848 672 672
Guatemala 1-800-711-2884 0,08 CHF/min.
EBHAIITHE (852) 2802 4098 = 0800-010055 (%)
India 1-800-425-7737 ‘ng +66 (2) 353 9000
India 91-80-28526900 071891 391 o s
Indonesia +62 (21) 350 3408 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 3| | Tunisie 23 926 000
+971 4 224 9189 cy| | Turkiye (Istanbul, Ankara,  |0(212) 444 0307
+971 4 224 9189 B Izmir"& Bursa) Yerel numara: 444 0307
+971 4 224 9189 P Ykpaina (044) 230-51»06‘
19714 224 9189 o] 600 54 47 47 Basiall dy el LY
- United Kingdom 0844 369 0369
Ireland +353 1890 923 902 0.50 £ p/m
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United States 1-(800)-474-6836
1.3 cent off-peak per minute
Italia +39 848 800 871 Uruguay 0004-054-177
costo telefonico locale Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
EES 0120-96-1665 Viét Nam +84 88234530
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Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta este disponibila de la HP la un cost
suplimentar. De asemenea, ajutorul poate fi disponibil pe site-ul Web de asistenta
online HP: www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatii si utilitare
care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Pentru
informatii suplimentare despre opfiiunile de asistentd, contactati distribuitorul HP local
sau sunati la numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.

Sfaturi si resurse pentru depanare

88

B Nota Multi dintre pasii urmatori necesita software HP. Daca nu afj instalat

software-ul HP, 1l puteti instala folosind CD-ul cu software HP livrat cu imprimanta
sau puteti descarca software-ul HP de pe site-ul Web de asistenta HP,
www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va
pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei.

Verificati sau faceti urmatoarele nainte de a incepe depanarea:

Tncercati sa opriti si s& reporniti imprimanta.
Pentru blocaj de hartie, consultati Eliminarea blocajelor.

Pentru probleme cu alimentarea cu hartie, ca de exemplu inclinarea hartiei sau
antrenarea hartiei, consultati Rezolvarea problemelor de alimentare cu héartie.

Indicatorul luminos ILI_J (butonul Alimentare) este aprins si nu este intermitent.
Cand imprimanta este pornita pentru prima data, dureaza aproximativ 9 minute
pentru a se initializa dupa ce sunt instalate cartusele de cerneala.

Cablul de alimentare si celelalte cabluri sunt functionale si sunt conectate
corespunzator la dispozitiv. Asigurati-va ca imprimanta este conectata
corespunzator la o priza de curent alternativ (c.a.) functionala si ca este pornita.
Pentru informatii referitoare la tensiunea de alimentare necesara, consultati
Specificatii electrice.

Suportul de imprimare este incarcat corect in tava de alimentare si nu sunt
blocaje Tn imprimanta.

Toate benzile si materialele de ambalare sunt indepartate.

Imprimanta este setata ca imprimanta curenta sau implicita. Pentru Windows,
setati-o ca imprimanta implicita in folderul Printers (Imprimante). Pentru Mac OS
X, setati-o ca imprimanta implicitd in sectiunea Print & Fax (Imprimare & Fax)
sau Print & Scan (Imprimare & Scanare) din System Preferences (Preferinte
sistem). Consultati documentatia computerului pentru informatii suplimentare.
Nu s-a selectat Pauza imprimare, daca utilizati un computer pe care se executa
Windows.

Nu executati prea multe programe cand executati o actiune. Inchideti programele
pe care nu le utilizati sau reporniti computerul inainte de a incerca din nou
executarea actiunii.

Rezolvarea unei probleme
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Rezolvarea problemelor imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Imprimanta se opreste in mod imprevizibil

. Imprimanta scoate sunete neasteptate

. Nu se reugeste alinierea

. Imprimanta nu raspunde (nu se imprima nimic)
. Imprimanta imprima lent

. Se imprima o pagind goald sau este partial imprimata
. Un element de pe pagina lipseste sau este incorect
. Pozitionarea textului sau imaginilor este incorecta

Imprimanta se opreste in mod imprevizibil

Verificati curentul si conexiunile la curent

Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare la o priza de alimentare
functionala. Pentru informatji referitoare la tensiunea de alimentare necesara,
consultati Specificatii electrice.

Imprimanta scoate sunete neasteptate

Puteti auzi zgomote neasteptate scoase de imprimanta. Acestea sunt sunete de
intretinere atunci cand imprimanta efectueaza funcitiile automate pentru intretinerea
optima a capetelor de imprimare.

Br Nota Pentru a preveni eventuale deteriorari ale imprimantei:
Nu opriti imprimanta in timp ce imprimanta efectueaza functia de service. Daca
opriti imprimanta, asteptati oprirea completa a acesteia nainte de a o opri utilizand
butonul LI_J (Alimentare). Pentru informatji suplimentare, consultati Oprirea
imprimantei.
Verificati daca sunt instalate toate cartusele de cerneala. Daca lipseste un cartus

de cerneald, imprimanta va efectua funciii de intretinere suplimentare pentru a
proteja capetele de imprimare.

Nu se reuseste alinierea

Daca nu se reuseste alinierea, asigurati-va ca ati incarcat hartie alba, simpla nefolosita
in tava de alimentare. Daca, atunci cand aliniati cartusele de cerneald, in tava de
alimentare se afla hartie colorata, alinierea nu va reusi.

Daca procesul de aliniere nu reuseste in mod repetat, este posibil sa fie necesar sa
curatati capul de imprimare sau sa aveti un senzor defect. Pentru a curata capul de
imprimare, consultati Curatarea capului de imprimare.

Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenfa HP.
Vizitati www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatii si utilitare care
va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obignuite ale imprimantei. Daca vi se
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solicita, alegetii tara/regiunea, apoi faceti clic pe Contacteaza HP pentru informatii
despre apelarea asistentei tehnice.

Imprimanta nu raspunde (nu se imprima nimic)

Sunt lucrari de imprimare blocate in coada de imprimare

Deschideti coada de imprimare, revocati toate documentele si apoi reinitializati
computerul. Incercati sa imprimati dupa ce computerul se reinitializeaza. Consultatj
sistemul de Ajutor pentru sistemul de operare pentru informatii suplimentare.

Verificarea configuratiei imprimantei
Pentru informatii suplimentare, consultati Sfaturi si resurse pentru depanare.

Verificarea instalarii software-ului HP

Daca imprimanta este oprita in timpul imprimarii, un mesaj de alerta trebuie sa apara
pe ecranul computerului, in cazul in care acest mesaj nu apare, este posibil ca
software-ul HP furnizat cu imprimanta sa nu fie instalat corespunzator. Pentru a
solutiona aceasta problema, dezinstalati complet software-ul HP, apoi reinstalati
software-ul HP. Pentru informatii suplimentare, consultafi Dezinstalarea si reinstalarea
software-ului HP.

Verificati conexiunile cablurilor

. Asigurati-va ca ambele capete ale cablului USB sau ale cablului Ethernet sunt
conectate corespunzator.
. Daca imprimanta este conectata la o retea, verificati urmatoarele:
° Verificati indicatorul luminos Legatura de pe partea posterioara a
imprimantei.
° Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic pentru conectarea imprimantei.

Verificati orice software de tip paravan de protectie instalat pe computer

Software-ul de tip paravan de protectie este un program de securitate care protejeaza
un computer Tmpotriva accesului neautorizat. Totusi, este posibil ca paravanul de
protectie sa blocheze comunicatia dintre computer si imprimanta. Daca apare

o problema de comunicatie cu imprimanta, incercati sa dezactivati temporar paravanul
de protectie. Daca problema persista, nu paravanul de protectie este sursa problemei
de comunicare. Activati din nou paravanul de protectie.

Imprimanta imprima lent
Tncercati solutiile urmé&toare daca imprimanta imprima foarte lent.

. Solutia 1: Folositi o setare inferioara de calitate a imprimarii
. Solutia 2: Verificarea nivelului de cerneala
. Solutia 3: Contactati asistenta HP
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Solutia 1: Folositi o setare inferioara de calitate a imprimarii

Solutie: Verificati setarea de calitate a imprimarii. Optima si Dpi maxim ofera
calitatea optima, dar sunt mai lente decat Normala sau Ciorna. Ciorna ofera
viteza cea mai mare de imprimare.

Cauza: Calitatea de imprimare era setata la un nivel inalt.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutje.

Solutia 2: Verificarea nivelului de cerneala
Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de cerneala.

B Nota Avertismentele siindicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari
numai Tn scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de nivel de cerneala
scazut, trebuie sa aveti un cartus de schimb disponibil pentru a evita
posibilele intarzieri in imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele de
cerneala cat timp nu vi se solicita acest lucru.

/\ Atentie Deoarece cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt lasate
afara din imprimanta, capul de imprimare nu trebuie sa aiba permanent toate
cartusele instalate dupa ce imprimanta este configurata si in stare de
functionare. Daca lasati goale unul sau mai multe sloturi de cartuse pentru o
perioada indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea imprimarii sau
se poate deteriora capul de imprimare. Daca afi lasat recent un cartus afara
din imprimanta o perioada lunga de timp si ati remarcat ca a scazut calitatea
imprimarii, curatati capul de imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Curatarea capului de imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultat;:

Verificarea nivelurilor de cerneald estimate

Cauza: Este posibil sa nu aiba suficienta cerneala cartusele de cerneala.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Contactati asistenta HP
Solutie: Contactati Asistenfa HP pentru service.

Accesati: www.hp.com/go/customercare. Acest site Web ofera informatii si
utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale
imprimantei.

Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic pe Contacteaza HP
pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Cauza: A intervenit o problema la imprimanta.
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Se imprima o pagina goala sau este partial imprimata
Curatarea capului de imprimare

Finalizati procedura de curatare a capului de imprimare. Este posibil sa fie necesara
curatarea capului de imprimare daca imprimanta a fost oprita incorect.

B Nota Oprirea incorecta a imprimantei poate cauza probleme de calitate a
imprimarii, precum pagini goale sau imprimate partial. Curatarea capului de
imprimare poate rezolva aceste probleme, dar oprirea corecta a imprimantei poate

preveni aparitia lor. Opriti intotdeauna imprimanta apasand pe butonul IL'_J (butonul

Alimentare) de pe imprimanta. Asteptati sa se stinga indicatorul luminos LI_J (butonul
Alimentare), apoi deconectati cablul de alimentare sau opriti prelungitorul.

Verificati setarile hartiei
. Asigurati-va ca selectati setarile corecte pentru calitatea imprimarii ale driverului
de imprimare, pentru dimensiunea hartiei incarcate in tavile de alimentare.

. Asigurati-va ca setarile de pagina selectate in driverul imprimantei sunt aceeasi
cu dimensiunea hartiei incarcate in tava de alimentare.

Au fost prinse mai multe pagini

Pentru informatii suplimentare despre problemele de alimentare a hartiei, consultati
Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie.

Este o pagina alba in fisier
Verificati figierul pentru a va asigura ca nu este nicio pagina goala.

Un element de pe pagina lipseste sau este incorect

Verificati pagina de diagnosticare calitate imprimare

Imprimati o pagina de diagnosticare a calitatii imprimarii pentru a va ajuta sa va
decideti daca sa executatii instrumente de intrefinere pentru a imbunatati calitatea
lucrarilor imprimate. Pentru informatii suplimentare, consultati Intelegerea raportului de
stare a imprimantei.

Verificati setarile marginilor
Asigurati-va ca setarile de margine pentru document nu depasesc zona imprimabila a
imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea marginilor minime.

Verificati setarile de imprimare color

Asigurati-va ca n driverul de imprimare nu este selectata optiunea Imprimare in
tonuri de gri.

Verificarea amplasarii imprimantei si a lungimii cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (precum cele generate de cablurile USB) pot
cauza uneori deformari ugoare ale materialelor imprimate. Deplasati imprimanta
departe de sursa campurilor electromagnetice. De asemenea, se recomanda sa
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utilizati un cablu USB care este mai scurt de 3 metri pentru a reduce la minim efectele
acestor campuri electromagnetice.

Verificarea dimensiunii hartiei

Asigurati-va ca dimensiunea selectata a hartiei se potriveste cu dimensiunea hartiei
fncarcate efectiv.

Pozifionarea textului sau imaginilor este incorecta

Verificati cum este incarcata hartia de imprimare

Asigurati-va ca ghidajele incadreaza perfect marginile topului suportului de imprimare
si asigurati-va ca tava nu este supraincarcata. Pentru informatji suplimentare,
consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Verificati dimensiunea hartiei
. Continutul unei pagini poate fi trunchiat daca dimensiunea documentului este mai
mare decat hartia pe care o utilizafj.

. Asigurati-va ca dimensiunea hartiei selectata in driverul imprimantei este aceeasi
cu dimensiunea héartiei incarcate in tava de alimentare.

Verificati setarile marginilor

Daca textul sau elementele grafice sunt intrerupte la marginea paginii, asigurati-va ca
setarile de marginile ale documentului nu depasesc zona imprimabila a imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea marginilor minime.

Verificati setarea de orientare a paginii

Asigurati-va ca dimensiunea de suport si orientarea paginii, selectate n aplicatie,
corespund cu setarile din driverul imprimantei. Pentru informatii suplimentare,
consultati Imprimare.

Verificarea amplasarii imprimantei si a lungimii cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (precum cele generate de cablurile USB) pot
cauza uneori deformari ugoare ale materialelor imprimate. Deplasati imprimanta
departe de sursa caAmpurilor electromagnetice. De asemenea, se recomanda sa
utilizati un cablu USB care este mai scurt de 3 metri pentru a reduce la minim efectele
acestor campuri electromagnetice.

Daca solutiile de mai sus nu dau rezultate, problema poate fi cauzata de imposibilitatea
aplicatiei de a interpreta corect setarile de imprimare. Consultati notele despre
versiune pentru a afla conflictele de software, consultati documentatia aplicatiei sau
contactati producatorul software-ului pentru ajutor specific.

x> Sfat Daca utilizati un computer pe care se executd Windows, puteti vizita site-ul
" Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/customercare. Acest site
Web ofera informatji si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre
problemele obignuite ale imprimantei.

Rezolvarea problemelor imprimantei 93


http://www.hp.com/support

Capitol 8

Depanarea calitatii imprimarii

Incercati solutiile din aceast& sectiune pentru a rezolva problemele de calitate a
imprimarii.

94

Solutia 1: Asigurati-va ca utilizati cartuse de cerneala HP originale
Solutia 2: Verificarea nivelului de cerneala

Solutia 3: Verificati hartia incarcata in tava de alimentare

Solutia 4: Verificatii tipul hartiei

Solutia 5: Verificafi setarile de imprimare

Solutia 6: Imprimarea si evaluarea unui raport de calitate a imprimarii
Solutia 7: Contactati serviciul de asistenta HP

Solutia 1: Asigurati-va ca utilizati cartuse de cerneala HP originale

Solutie: Verificati pentru a vedea daca aveti cartuse de cerneala HP originale.

HP va recomanda sa utilizati cartuse de cerneala HP originale. Cartusele de
cerneala HP originale sunt proiectate si testate cu imprimantele HP, pentru a va
ajuta sa obtineti usor rezultate excelente, de fiecare data.

Br Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor
non-HP. Service-ul sau reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a
folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Tn cazul in care credeti c& ati cumparat cartuse de cerneald HP originale,
vizitati:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Cauza: S-au folosit cartuse de cerneala non-HP.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Verificarea nivelului de cerneala

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de cerneala.
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B Nota Avertismentele siindicatorii de nivel al cernelii ofera estimari numai in
scopuri de planificare. Cand primiti un avertisment de nivel de cerneala
scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita
posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de cerneala
pana cand nu vi se solicita acest lucru.

/\ Atentie Deoarece cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt lasate
afara din imprimanta, capul de imprimare nu trebuie sa aiba permanent toate
cartusele instalate dupa ce imprimanta este configurata si in stare de
functionare. Daca lasati goale unul sau mai multe sloturi de cartuse pentru o
perioada indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea imprimarii sau
se poate deteriora capul de imprimare. Daca afi Iasat recent un cartus afara
din imprimanta pentru o perioada indelungata, sau daca s-a blocat recent
hartia, si ati observat o calitate mai redusa a imprimarii, curatati capul de
imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea capului de
imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultat;:
Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Cauza: Este posibil sa nu aiba suficienta cerneala cartusele de cerneala.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Verificati hartia incarcata in tava de alimentare

Solutie: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect si ca nu este sifonata sau

prea groasa.

. Incércati hartia cu fata de imprimare orientata in jos. De exemplu, dacé
incarcati hartie foto lucioasa, incarcati hartia cu fata lucioasa in jos.

. Asigurati-va ca hartia este intinsa in tava de alimentare si nu indoita. Daca
hartia este prea aproape de capul de imprimare in timpul imprimarii, este
posibil sa apara pete de cerneala. Lucrul acesta se poate intdmpla daca
hartia este ridicata, indoitd sau foarte groasa, asa cum sunt plicurile
postale.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Alimentarea cu suport de imprimare

Cauza: Hartia nu a fost alimentata corect sau a fost sifonata sau prea groasa.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutje.

Solutia 4: Verificati tipul hartiei

Solutie: HP recomanda sa utilizati hartii HP sau orice alt tip de hartie cu
tehnologia ColorLok care este corespunzator pentru imprimanta. Toate tipurile de
hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a corespunde unor
standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a imprimarii si pentru a produce
documente n culori clare, vii, cu imprimari in negru mai bine reliefate si
documente care se usuca mai repede decat cele pe hartie simpla obisnuita.
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Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este neteda. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati imagini, utilizati hartie foto Hartie foto
HP superioara.

Stocati suportul special in ambalajul sau original in interiorul unei pungi de plastic
care poate fi inchisa, pe o suprafata plata si intr-un loc uscat si racoros. Cand
sunteti pregatit pentru imprimare, scoateti numai héartia pe care intentionati sa o
folositi imediat. Atunci cand ati terminat de imprimat, puneti la loc in punga de
plastic orice hartie fotografica nefolosita. Acest lucru impiedica indoirea hartiei
foto.

Br Nota La aceastd defectiune, nu este o problema cu consumabilele de
cerneala. Prin urmare, Tnlocuirea cartuselor de cerneala nu este necesara.

Pentru informatjii suplimentare, consultati:

Selectarea suportului de imprimare

Cauza: A fostincarcat un tip gresit de hértie in tava de alimentare.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Verificati setarile de imprimare

Solutie: Verificati setarile de imprimare.

. Verificati setarile de imprimare pentru a vedea daca setarile de culoare sunt
incorecte.
De exemplu, verificafi daca documentul este setat la imprimare in nuante de
gri. Sau verificati daca setarile de culoare complexe precum saturatia,
luminozitatea sau nuanta de culoare sunt setate pentru a modifica aspectul
culorilor.

. Verificafi setarea calitatii imprimarii si asigurati-va ca aceasta corespunde
cu tipul hartiei incarcate Tn imprimanta.
Este posibil sa trebuiasca sa alegeti o setare de calitate a imprimarii mai
scazutd, daca se amesteca intre ele culorile. Sau sa alegeti o setare mai
ridicata daca imprimati o fotografie de inalta calitate si apoi sa va asigurati
ca este incarcata hartie foto de tipul Hartie foto HP superioara in tava de
alimentare.

Br Nota Pe unele ecrane de computer este posibil s& apara culorile diferit fata
de cele imprimate pe hartie. Tn acest caz, nu este nimic in neregula cu
imprimanta, setarile de imprimare sau cartusele de cerneala. Nu este
necesara alta depanare.

Pentru informatji suplimentare, consultat;:

Selectarea suportului de imprimare

Cauza: Setarile de imprimare au fost definite corect.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 6: Imprimarea si evaluarea unui raport de calitate a imprimarii
Solutie:

Imprimarea raportului de calitate a imprimarii

. Panou de control: Atingeti ¢ (sdgeata la dreapta), atingeti Configurare,
atingeti Rapoarte si apoi atingeti Raport de calitate a imprimarii.

. Server Web incorporat: Faceti clic pe fila Instrumente, pe Caseta de
instrumente calitate imprimare la Utilitare si apoi faceti clic pe butonul
Raport de calitate a imprimarii.

. Utilitar HP (Mac OS X): in sectiunea Informatii si asistent, faceti clic pe
Diagnosticare calitate imprimare si apoi faceti clic pe Imprimare.
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HP Officejet 6700 e-All-in-One series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information
Product model number: CB863A
Product serial number: CNOBO1T10705KR
Service |D: 21024
Firmware Version: TOL4FAT106AR
Pages printed: Tray 1=14, Tray 2=0, Total=14, Auto-duplex unit=0
Ink cartridge level*: K=60, Y=60, M=60, C=60
“Estimates only. Aclual ink levels may vary.

Test Pattern 1
If the lines are not straight and align the pri

Test Pattern 2
If you see thin white lines across any of the colored blocks, clean the printheads.

Test Pattern 3

If you see dark lines or white gaps where the arrows are pointing, align printhead.
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Daca se observa defecte in raportul de diagnosticare a calitatii imprimarii, urmati

pasii de mai jos:

1. Daca liniile din modelul testului 1 nu sunt drepte si conectate, aliniati
imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Alinierea capului de
imprimare.

2. Daca vedeti linii albe in portiunile colorate din modelul testului 2, curatati
capul de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea
capului de imprimare.

3. Daca vedeti linii albe sau intunecate in directia indicata de sageti modelul
testului 3, aliniati imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati
Alinierea capului de imprimare.

Cauza: Problemele de calitate a imprimarii pot avea multe cauze: setarile
software, un fisier de imagine de slaba calitate sau sistemul de imprimare Tnsusi.
Daca nu va multumeste calitatea materialelor imprimate, o pagina de diagnostic
privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca sistemul de imprimare
functioneaza corect.

Solutia 7: Contactati serviciul de asistenta HP

Solutie: Contactati Asistenfa HP pentru service.

Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic pe Contacteaza HP
pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

- Sfat Daca utilizati un computer pe care se executd Windows, puteti vizita
" site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/customercare.
Acest site Web ofera informatji si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei.

Cauza: A intervenit o problema la capul de imprimare.

intretinerea capului de imprimare

Daca aveti probleme la imprimare, este posibil sa aveti o problema la capul de
imprimare. Trebuie sa parcurgeti procedurile din sectiunile urmatoare numai cand vi se
recomanda sa faceti acest lucru pentru a rezolva problemele de calitate a imprimarii.

Efectuarea inutila a procedurilor de aliniere si curatare poate irosi cerneala si poate
scurta durata de functionare a cartuselor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Curatarea capului de imprimare
Alinierea capului de imprimare

Curatarea capului de imprimare

Daca materialul imprimat este patat sau incorecte sau lipsa, capul de imprimare poate
necesita curatare.

Curatarea se efectueaza in doua etape. Fiecare etapa dureaza in jur de doua minute,
utilizeaza o foaie de hartie si o cantitate mai mare de cerneala. Dupa fiecare etapa,
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verificafi calitatea paginii imprimate. Trebuie sa inifia{i urmatoarea faza a curatarii
numai in cazul in care calitatea imprimarii este slaba.

in cazul in care calitatea imprimérii este tot proasta dupé ce atj parcurs ambele stadii
de curatare, incercati sa aliniati imprimanta. Daca problemele de calitate la imprimare
persista dupa aliniere si curatare, contactati serviciul de asistenta HP. Pentru informatii
suplimentare, consultati Asisten{a HP.

B Nota Curatarea consuma cerneald, deci curatati capul de imprimare numai cand
este necesar. Procesul de curatare dureaza cateva minute. Este posibil ca in timpul
procesului s& se genereze zgomot. Tnainte de a curata capul de imprimare,
asigurati-va ca ati incarcat hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati
Alimentarea cu suport de imprimare.

Oprirea incorecta a imprimantei poate cauza probleme de calitate a imprimarii.
Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea imprimantei.

Pentru a curata capul de imprimare de la panoul frontal

1. Tncércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Atingeti = (sageata la dreapta), apoi selectati Configurare.
3.  Atingeti Instrumente si apoi atingeti Curatare cap de imprimare.

Pentru a curata capul de imprimare din Caseta de instrumente (Windows)

1. Incarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizat3 Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Deschideti Caseta de instrumente. Pentru informatii suplimentare, consultati
Deschideti Caseta de instrumente.

3. Dinfila Servicii dispozitiv, faceti clic pe pictograma din stdnga optiunii Curatare
capete de imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a curata capul de imprimare din utilitarul HP (Mac OS X)

1. Incarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2.  Deschideti utilitarul HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilitar HP (Mac
0OS X).

3. In sectiunea Informatii si asistenta, faceti clic pe Curitare capete de
imprimare.

4. Faceti clic pe Curatare si urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a curata capul de imprimare de pe serverul Web incorporat (EWS)

1. Tncarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Accesati EWS. Pentru informatji suplimentare, consultati Pentru a accesa
serverul Web incorporat.

3.  Faceti clic pe fila Instrumente si apoi pe Caseta de instrumente calitate
imprimare in sectiunea Utilitare.

4. Faceti clic pe Curatare cap de imprimare si urmati instructiunile de pe ecran.

Alinierea capului de imprimare
Imprimanta aliniaza automat capul de imprimare in timpul configurarii initiale.

Este posibil sa doriti sa utiliza{i aceasta caracteristica atunci cand pagina de stare a
imprimantei prezinta dungi sau linii albe in interiorul coloanelor pentru culori sau daca
aveti probleme de calitate a imprimarii pe materialele imprimate.

Pentru a alinia capul imprimantei de la panoul de control

1. Tncarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), apoi atingeti
Configurare.

3.  Atingeti Instrumente si apoi selectati Aliniere imprimanta.

Pentru a alinia capul de imprimare din Caseta de instrumente (Windows)

1. incércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Deschideti Caseta de instrumente. Pentru informatii suplimentare, consultati
Deschideti Caseta de instrumente.

3. Din fila Servicii dispozitiv, facefi clic pe pictograma din stdnga optiunii Aliniere
capete de imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a alinia capul de imprimare din utilitarul HP (Mac OS X)

1. Incarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata Tp tava principala de
alimentare. Pentru informatji suplimentare, consultati Incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2.  Deschideti utilitarul HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilitar HP (Mac
0S X).

3. In sectiunea Informatii si asistenta, faceti clic pe Aliniere cap de imprimare.

4. Faceti clic pe Aliniere si urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a alinia capul de imprimare de pe serverul Web incorporat (EWS)

1. TIncarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizats in tava principala de
alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incércarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni standard.

2. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa
serverul Web incorporat.

3.  Faceti clic pe fila Instrumente si apoi pe Caseta de instrumente calitate
imprimare in sectiunea Utilitare.

4. Faceti clic pe Aliniere cap de imprimare si urmati instructiunile de pe ecran.

Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/
customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

Hartia nu este acceptata de imprimanta sau tava

Utilizati doar héartie care este acceptata de imprimanta si de tava folosita. Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

Hartia nu este preluata dintr-o tava

. Asigurati-va tava contine hartie. Pentru informatji suplimentare, consultati
Alimentarea cu suport de imprimare. Dezlipi{i hartia inainte de incarcarea in tava.

. Asigurati-va ca ghidajele pentru hartie sunt pozitionate la marcajele
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati in tava. De asemenea,
asigurati-va ca ghidajele sunt fixe, dar nu stranse in jurul teancului de hartie.

. Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulata. Remediati ondularea hartiei
indoind-o in directie opusa ondularii.

Hartia nu este eliminata corect

. Asigurati-va ca extensia tavii de iesire este desfasurata complet; in caz contrar
paginile imprimate ar putea sa cada din imprimanta.

T

. indepartati hartia in exces din tava de iesire. Numarul de coli pe care tava de
iesire il poate sustine este limitat.
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Paginile sunt oblice

. Asigurati-va ca hartia incarcata in tavi este aliniata cu ghidajele pentru hartie.
Daca este nevoie, trageti tavile afara din imprimanta si reincarcati corect suportul,
asigurandu-va ca ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

. Incércati hartie n imprimantd numai atunci cand acesta nu imprima.
. Scoateti si inlocuiti accesoriul de imprimare automata fata-verso (duplexor).
° Tmpingeti butonul de pe fiecare parte duplexorului, apoi scoateti unitatea.

° Reintroduceti duplexorul in imprimanta.

Sunt preluate mai multe coli simultan
. Dezlipiti hartia inainte de incarcarea in tava.

. Asigurati-va ca ghidajele pentru hartie sunt pozitionate la marcajele
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati in tava. De asemenea,
asigurati-va ca ghidajele sunt fixe, dar nu stranse in jurul teancului de hartie.

. Asigurati-va ca tava nu este supra-incarcata cu hartie.
. Utilizati hartie HP pentru performante si eficienta optime.

Rezolvarea problemelor de copiere

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta HP pentru
informatii despre asistenta HP.

. Nu iese nicio copie

. Copiile sunt goale

. Lipsesc documente sau sunt neclare

. Dimensiunea este redusa

. Calitatea copierii este slaba

. Sunt vizibile defecte de copiere

. Imprimanta imprima o jumatate de pagina, apoi evacueaza hartia

. Hartie necorespunzatoare
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Nu iese nicio copie

Verificati alimentarea cu curent

Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare si daca imprimanta este

pornita.

Verificati starea imprimantei

° Este posibil ca imprimanta sa fie ocupata cu o alta operatiune. Verificati
afisajul panoului de control pentru informatii despre starea lucrarilor.
Asteptati ca operatiunea procesata sa fie finalizata.

° Este posibil ca suportul de imprimare din imprimanta sa fie blocat. Verificati
daca exista blocaje. Consultati Eliminarea blocajelor.

Verificati tavile

Asigurati-va ca este incarcat suportul de imprimare. Pentru informatii

suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Copiile sunt goale

Verificati hartia

Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard
pentru suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

Verificati setarile

Este posibil ca setarea de contrast s& fie prea deschisa. in panoul de control al
imprimantei, atingeti Copiere, atingeti Mai luminos/mai intunecat si apoi utilizafj
sagetile pentru a crea copii mai intunecate.

Verificati tavile

n cazul in care copiati din alimentatorul automat de documente (ADF), asigurati-
va ca originalele au fost incarcate corect. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Lipsesc documente sau sunt neclare
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Verificati hartia

Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard

pentru suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru

informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

Verificati setarile

Setarea de calitate Rapid (care produce copii de calitatea ciornei) poate fi

responsabila pentru aparitia de documente neclare sau pentru lipsa unor

documente. Modificati aceasta setare pe optiunea Normal sau Optim.

Verificati originalul

° Acuratetea copiei depinde de calitatea si dimensiunea originalului. Folositi
meniul Copiere pentru a modifica luminozitatea copiei. Daca originalul este
prea deschis la culoare, este posibil ca, copia sa nu poata compensa, chiar
si dupa reglarea contrastului.

° Fundalurile colorate pot cauza contopirea imaginii din prim-plan cu fundalul,
sau este posibil ca fundalul sa apara intr-o nuanta diferita.
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° Daca copiati un original fara chenar, incarcati originalul pe geamul-suport al
scanerului nu in ADF. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea
unui original pe geamul-suport al scanerului.

° Cand copiati o fotografie, asigurati-va ca o incarcati pe geamul scanerului
asa cum este indicat pe pictograma de pe suprafata de scanare.

Dimensiunea este redusa

Este posibil sa fie setate de la panoul de control al imprimantei caracteristica de
micsorare/marire sau alte caracteristici de copiere care micsoreaza imaginea
scanata. Verificaii setarile aferente lucrarii de copiere pentru a va asigura ca
acestea sunt corespunzatoare dimensiunii normale.

Este posibil ca setarile programului HP sa fie configurate pentru a reduce
imaginea scanata. Daca este necesar, modificati setarile. Pentru informatii,
consultati sectiunea Ajutor de pe ecran pentru software-ul HP.

Calitatea copierii este slaba

Pentru cresterea calitatii copiilor

° Utilizati originale de calitate.

° Tncarcati corect suportul. Daca suportul este incarcat incorect, acesta poate
cauza oblicitatea imprimarii, cauzand imagini neclare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

° Utilizati sau realizati o coala de transport pentru a proteja originalele.

Verificarea imprimantei

° Capacul scanerului este posibil sa nu fi fost inchis corect.

° Este posibil sa fie necesara curatarea geamului sau a captuselii capacului
scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea
imprimantei.

° Este posibil ca alimentatorul automat de documentg (ADF) sa necesite
curatare. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei.

Imprimati o pagina de diagnosticare a calitatii imprimarii si urmati instructiunile din

pagina pentru a rezolva problemele calitatii reduse la copiere. Pentru informatji

suplimentare, consultati Depanarea calitatii imprimarii.

Sunt vizibile defecte de copiere

Benzi verticale albe sau sterse

Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard
pentru suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

Prea decolorat sau intunecat

Tncercati s& modificati contrastul si setérile de calitate a copiei.

Linii nedorite

Este posibil sa fie necesara curatarea geamului, a captuselii qapacului sau a
cadrului scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea
imprimantei.
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Puncte sau benzi negre

Pe geamul sau pe captuseala capacului scqnerului poate exista cerneala, adeziv,

pasta corectoare sau o substanta nedoritfé. Incercati sa curatati imprimanta.

Pentru informatji suplimentare, consultati Intreinerea imprimantei.

Copia este inclinata sau oblica

Daca folositi alimentatorul automat de documente (ADF), verificafi urmatoarele:

° Asigurati-va ca tava de alimentare ADF nu este prea plina.

° Asigurati-va ca ghidajele de Iatime ale ADF sunt aliniate cu marginile hartiei.

Pentru informatii suplimentare, consultati incrcarea unui original in alimentatorul

automat de documente (ADF).

Text neclar

° Tncercati s& modificati contrastul si setdrile de calitate a copiei.

° Setarea de imbunatatire implicita poate sa nu fie adecvata operatiunii de
copiere. Verificati setarea si modificati-o pentru a imbunatati textul sau
fotografiile, daca aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii
suplimentare, consultati Schimbarea setarilor de copiere.

Text sau imagini umplute incomplet

Tncercati sa modificati contrastul si setérile de calitate a copiei.

Fonturile mari, negre au aspect patat (neuniform)

Setarea de imbunatatire implicita poate sa nu fie adecvata operatiunii de copiere.

Verificati setarea si modificati-o pentru a imbunatati textul sau fotografiile, daca

aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii suplimentare, consultati

Schimbarea setarilor de copiere.

in zonele cu tonuri gri deschis sau mediu apar benzi orizontale punctate
sau albe

Setarea de imbunatatire implicita poate sa nu fie adecvata operatiunii de copiere.
Verificati setarea si modificati-o pentru a imbunatati textul sau fotografiile, daca
aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii suplimentare, consultati
Schimbarea setarilor de copiere.

Imprimanta imprima o jumatate de pagina, apoi evacueaza hartia

Verificati cartusele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele de cerneala corecte si ca nu au un nivel scazut
de cerneala. Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunile Instrumente de
gestiune a imprimantei si Infelegerea raportului de stare a imprimantei.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Hartie necorespunzatoare

Verificati setarile
Verificati daca dimensiunea si tipul suportului incarcat se potrivesc cu setarile de la
panoul de control.
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Rezolvarea problemelor de scanare

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/

customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

Scanerul nu a realizat nici o actiune

Scanarea dureaza prea mult

O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text
Textul nu poate fi editat

Apar mesaje de eroare

Calitatea scanarii este slaba

Sunt vizibile defecte de scanare

Scanerul nu a realizat nici o actiune

Verificati originalul

Asigurati-va ca originalul este incarcat corect. Pentru informatii suplimentare,
consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul-suport al scanerului sau
Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Verificarea imprimantei

Este posibil ca imprimanta sa revina din modul Repaus dupa o perioada de
inactivitate, ceea ce intarzie procesarea pentru o vreme. Asteptati ca imprimanta
sa afiseze ecranul de Tnceput.

Verificarea software-ului HP
Asigurati-va ca software-ul HP furnizat cu imprimanta este corect instalat.

Scanarea dureaza prea mult

Verificati setarile

° Daca setati rezolutia la o valoare prea mare, lucrarea de scanare dureaza
mai mult si rezulta fisiere mai mari. Pentru a obtine rezultate bune, nu
utilizati o rezolutie mai mare decét este necesar. Puteti sa reduceti rezolutia
pentru a scana mai rapid.

° Daca se capteaza o imagine prin TWAIN, puteti schimba setarile astfel incat
originalul sa fie scanat alb-negru. Consultati Asistenta programului TWAIN
pentru informatii.

Verificati starea imprimantei

Daca trimiteti o operatiune de imprimare sau copiere inainte de a incerca sa

scanati, este pornita scanarea, daca scanerul nu este activ. Totusi, procesele de

imprimare si scanare partajeaza memoria, ceea ce inseamna ca scanarea poate
fi mai inceata.
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O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text
. Verificati originalul
° Asigurati-va ca afi Tngércat originalul corect. Pentru informatii suplimentare,
congultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul-suport al scanerului
sau |ncarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).
° Daca ati scanat documentul din ADF, incercati sa il scanati direct de pe

geamul scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Incércarea
unui original pe geamul-suport al scanerului.

° Fundalurile colorate pot cauza contopirea imaginii din prim-plan cu fundalul.
Incercati sa reglati setérile nainte de a scana originalul, sau incercati sa
fmbunatatiti imaginea dupa scanarea originalului.

. Verificati setarile

° Asigurati-va ca dimensiunea hartiei pe care o scanati este destul de mare
pentru originalul pe care il scanafj.

° Daca utilizati software-ul imprimantei HP, este posibil ca setarile implicite
ale software-ului imprimantei HP sa fie setate sa efectueze automat o
anumita activitate, alta decat cea pe care o incercati. Pentru instructiuni
despre modificarea proprietatilor, consultati asistenta de pe ecran pentru
software-ul imprimantei HP.

Textul nu poate fi editat
. Asigurati-va ca s-a instalat OCR:
° Asigurati-va ca s-a instalat OCR:
Windows: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati
Programe sau Toate programele, faceti clic pe HP, selectati numele
imprimantei si apoi faceti clic pe Configurare imprimanta si software.
Faceti clic pe Adaugare alt software, faceti clic pe Particularizare selectii
software si asigurati-va ca s-a selectat optiunea OCR.
Mac OS X: Daca ati instalat software-ul HP utilizand optiunea de instalare
minima, este posibil ca software-ul OCR sa nu fie instalat. Pentru a instala
acest software, introduceti CD-ul cu software-ul HP in computer, facefi clic
dublu pe pictograma Program de instalare HP de pe CD-ul cu software si,
cand vi se solicita, selectati optiunea Software recomandat de HP.

° Cand scanati originalul, asigurati-va ca selectati un tip de document care
creeaza text editabil. Daca textul este clasificat ca grafica, acesta nu este
transformat in text.
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Daca utilizati un program OCR separat (recunoastere optica a caracterelor),
programul OCR se poate conecta la un program de procesare a cuvintelor
care nu efectueaza activitati OCR. Pentru informatii suplimentare, consultati
documentatia furnizata impreuna cu programul OCR.

Asigurati-va ca ati selectat o limba OCR care corespunde cu limba utilizata
pentru documentul pe care-l scanati. Pentru informatii suplimentare,
consultati documentatia furnizata impreuna cu programul OCR.

. Verificati originalele

o

Cand scanati documente ca text editabil din ADF, originalul trebuie ihcarcat
in ADF cu partea superioara Tnainte si cu fata in sus. Cand scanati de pe
geamul scanerului, originalul trebuie Tncarcat cu partea superioara spre
coltul din dreapta al geamului scanerului. De asemenea, asigurati-va ca
documentul nu este ondulat. Pentru informatii suplimentare, consultati
sectiunea Incrcarea unui original pe geamul-suport al scanerului sau
Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).
Este posibil ca software-ul sa nu identifice textul daca spatiile intre
caractere sunt mici. De exemplu, daca textul pe care software-ul il
transforma are caractere lipsa sau combinate, ,rn” poate aparea ca ,m”.
Precizia software-ului depinde de calitatea imaginii, dimensiunea textului, si
structura originalului si calitatea scanarii. Asigurati-va ca originalul are o
calitate buna.

Fundalul colorat poate face ca imaginile din prim-plan sa se amestece prea
tare.

Apar mesaje de eroare

. Imposibil de activat sursa TWAIN sau A survenit o eroare la preluarea
imaginii

o

Daca realizati o achizitie de imagine de la un alt dispozitiv, cum ar fi un alt
scaner, asigurati-va ca celalalt dispozitiv este compatibil TWAIN.
Dispozitivele incompatibile TWAIN nu functioneaza cu software-ul HP livrat
fmpreuna cu imprimanta.

Daca utilizati o conexiune USB, asigurati-va ca ati conectat cablul USB al
dispozitivului la portul corespunzator din spatele computerului.

Verificati daca este selectata sursa TWAIN corecta. in software-ul HP,
verificati sursa TWAIN selectdnd Selectare scaner din meniul Figier.

. Reincarcati documentul, apoi reporniti lucrarea
Apasati OK pe panoul de control al imprimantei si apoi reincarcati restul
documentelor in ADF. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea unui
original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Calitatea scanarii este slaba
Originalul este o fotografie sau o imagine regenerata
Fotografiile reimprimate, ca de exemplu fotografiile din ziare sau reviste, sunt
imprimate folosind puncte minuscule de cerneala care impreuna compun o
reproducere a fotografiei originale, ceea ce duce la o pierdere de calitate. Adesea,
punctele de cerneala formeaza figuri nedorite care pot fi detectate la scanarea sau
imprimarea imaginii sau cand imaginea este afisata pe ecran. Daca urmatoarele
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sugestii nu rezolva problema, este posibil sa fie necesar sa utilizati o versiune de

calitate mai buna a originalului.

° Pentru eliminarea modelelor nedorite, incercati sa reduceti dimensiunea imaginii
dupa scanare.

° Imprimare imagine scanata pentru a vedea daca, calitatea este mai buna.

° Asigurati-va ca setarile de rezolutie si culoare sunt corecte pentru tipul respectiv
de operatiune de scanare.

° Pentru cele mai bune rezultate la scanare, utilizati geamul scanerului in loc de
dispozitivul ADF.

Textul sau imaginile de pe spatele unui original fata-verso apar in scanare

Originalele fata-verso pot produce aparitia in scanare a textului sau imaginilor de pe

cealalta parte daca originalele sunt imprimate pe hartie sau suport prea subtire sau

prea transparent.

Imaginea este oblica (incorecta)

Este posibil ca originalul sa fi fost incarcat incorect. Nu uitati sa utilizati ghidajele

pentru suport cand incarcati originale in ADF. Pentru informatii suplimentare, consultatj

Incarcarea unui original in alimentatorul automat de documente (ADF).

Pentru cele mai bune rezultate la scanare, utilizati geamul scanerului in loc de

dispozitivul ADF.

Calitatea imaginii este mai buna la imprimare

Imaginea care apare pe ecran nu este intotdeauna o reprezentare exacta a calitatji

scanarii.

° Incercati s& modificati setarile monitorului pentru a utiliza mai multe culori (sau
tonuri de gri). Pentru computerele pe care se executa Windows, ih mod normal
puteti realiza aceasta setare deschizdnd Afisare in cadrul Panoului de control
Windows.

° Tncercati sa modificati setarile de rezolutie si culoare.

Imaginea scanata prezinta pete, linii, benzi verticale albe sau alte defecte

° Daca geamul scanerului este murdar, imaginea rezultata nu are claritate optima.
Pentru instructiuni de curatare, consultati Intretinerea imprimantei.

° Este posibil ca defectele sa fie pe original si sa nu fie rezultatul procesului de
scanare.

Imaginile apar diferit de cele originale

Scanati la o rezolutie mai mare.

Br Notd Scanarea la o rezolutie inalti poate dura mai mult timp si poate ocupa mai
mult spatiu pe computer.

Pentru cresterea calitatii scanarilor

° Pentru a scana, utilizati geamul in loc de dispozitivul ADF.

° Utilizati originale de calitate inalta.

° Amplasati corect suportul de imprimare. Daca suportul de imprimare nu este
amplasat corect, acesta poate aluneca si rezultatul va fi neclar. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea unui original pe geamul-suport al scanerului.

° Ajustati setarile software-ului HP in functie de cum doriti sa utilizati pagina
scanata.
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Utilizati sau realizati o coala de transport pentru a proteja originalele.

Curatati geamul scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea
geamului-suport al scanerului.

Sunt vizibile defecte de scanare

Pagini goale

Asigurati-va ca documentul originalul este amplasat corect. Amplasati

documentul original cu fata in jos pe scaner, cu coltul din stAnga-sus in colful din

dreapta-jos al geamului-suport al scanerului.

Prea decolorat sau prea intunecat

° Tncercati sa modificati setarile. Asigurati-va c& folositi setari corecte de
rezolutie si culoare.

° Este posibil ca imaginea originala sa fie foarte decolorata sau foarte
intunecata sau sa fie imprimata pe hartie colorata.

Linii nedorite

Pe geamul scanerului poate exista cerneald, adeziv, pasta corectoare sau o

substanta nedorita. Tncercati s& curatati geamul scanerului. Pentru informatji

suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei.

Puncte sau benzi negre

° Pe geamul scanerului poate exista cerneald, adeziv, pasta corectoare sau o
substanta nedorita; geamul scanerului poate fi murdar sau zgéariat; sau
captuseala capacului este murdara. Incercati s& curéatati geamul sau
captuseala capacului scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati
Intretinerea imprimantei. Dac& problema nu se corecteazé prin curatare,
geamul scanerului sau captuseala capacului trebuie Tnlocuite.

° Este posibil ca defectele sa fie pe original si sa nu fie rezultatul procesului
de scanare.

Text neclar

ncercati s modificati setarile. Asigurati-vé c& setarile de rezolutie si culoare sunt

corecte.

Dimensiunea este redusa

Este posibil ca setarile software-ului HP sa fi fost stabilite pentru reducerea

imaginii scanate. Pentru mai multe informatii despre modificarea setarilor,

consultati asistenta pentru software-ul imprimantei HP.

Rezolvarea problemelor de fax

Aceasta sectiune cuprinde informatii despre depanarea configurarii pentru fax a
imprimantei. Daca imprimanta nu este configurata corect pentru fax, este posibil sa
aveti probleme la trimiterea si la primirea faxurilor.

Daca aveti probleme la trimiterea/primirea faxurilor, imprimati un raport de testare a
faxului pentru a verifica starea imprimantei. Testul nu va reusi daca imprimanta nu este
configurata corect pentru faxuri. Dupa ce ati finalizat configurarea imprimantei pentru
trimiterea si primirea faxurilor, efectuati acest test. Pentru informatii suplimentare,
consultati Test de configurare a faxului.
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Daca testul nu reuseste, analizati raportul pentru informatii referitoare la rezolvarea
problemelor gasite. Pentru informatji suplimentare, consultati Testul pentru fax nu

reuseste.

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/
customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

. Testul pentru fax nu reuseste
. Pe afisaj apare permanent mesajul Receptor ridicat

. Imprimanta intAmpina probleme la trimiterea si primirea faxurilor
. Imprimanta intdmpinad probleme la trimiterea unui fax manual

. Imprimanta nu poate primi faxuri, dar poate trimite faxuri

. Imprimanta nu poate trimite faxuri, dar poate primi faxuri

. Tonurile de fax sunt inregistrate de robotul telefonic

. Cablul telefonic furnizat cu imprimanta mea nu este destul de lung
. Faxurile color nu se imprima

. Computerul nu poate primi faxuri (Fax pe PC si Fax pe Mac)

Testul pentru fax nu reuseste

112

Daca ati rulat un test pentru fax si acesta nu a reusit, consultati raportul pentru
informatii elementare despre eroare. Pentru informatii mai detaliate, consultati raportul
pentru a vedea care parte a testului nu a reusit, apoi cititi subiectul corespunzator din
aceasta sectiune pentru a afla ce solutiji sa incercati.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. «Jestul hardware fax” nereusit

. Testul ,Fax conectat la priza telefonica de perete activa” nu a reusit

. Testul ,Cablul telefonic conectat la portul corect al faxului” nu a reusit

. Testul ,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” nu a reusit
. Testul ,Detectare ton de apel” nu a reusit

. Testul ,Stare linie fax” nu a reusit

»T1estul hardware fax” nereusit

Solutie:

Opriti imprimanta prin apasarea butonului IL_I_J (Alimentare) aflat pe panoul de
control al imprimantei, apoi deconectati cablul de alimentare din partea din
spate a imprimantei. Dupa cateva secunde, reconectati cablul de alimentare
si porniti dispozitivul. Efectuati din nou testul. Daca testul tot nu reuseste,
continuati cu examinarea informatiilor despre depanare din aceasta
sectiune.

. Tncercati s& trimiteti sau s& primiti un fax. Dac trimiterea si primirea
faxurilor functioneaza, este posibil sa nu existe o problema.
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Daca executati testul din Expert de configurare fax (Windows) sau din
Asistent de configurare HP (MAC OS X), asigurati-va ca imprimanta nu
este ocupata cu o alta activitate, precum primirea unui fax sau o copiere.
Verificati daca pe afisaj apare un mesaj indicand faptul ca imprimanta este
ocupata. Daca este ocupat, asteptati sa termine operatiile curente si sa
treaca in starea de inactivitate inainte de a executa testul.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce Tn priza telefonica de perete.) Incercati s scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a
va asigura ca este trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.
Daca testul Testare hardware fax tot nu reuseste si aveti probleme cu trimiterea/
primirea faxurilor, contactati asistenta HP. Vizitati www.hp.com/go/customercare.
Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obignuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, alegeti tara/
regiunea, apoi faceti clic pe Contacteaza HP pentru informatii despre apelarea
asistentei tehnice.

Testul ,,Fax conectat la priza telefonica de perete activa” nu a reusit

Solutie:

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a
va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un
capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu
eticheta 1-LINE din spatele imprimantei. Pentru informatii suplimentare
despre configurarea imprimantei pentru faxuri, consultati Configurarea
suplimentara a faxului.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce Tn priza telefonica de perete.) Tncercati s& scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.
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. Tncercati s& conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utilizati pentru imprimanta si verificati daca
exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati compania
telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

. Tncercati sa trimiteti sau s& primiti un fax. Dac trimiterea si primirea
faxurilor functioneaza, este posibil sa nu existe o problema.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a
va asigura ca este trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.

Testul ,,Cablul telefonic conectat la portul corect al faxului” nu a reusit

Solutie: Conectati cablul telefonic la portul corect.

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta
1-LINE din spatele imprimantei.

B Nota Daca utilizati portul 2-EXT pentru a conecta imprimanta la priza
telefonica de perete, nu veti putea trimite sau primi faxuri. Portul 2-EXT
se utilizeaza numai pentru conectarea altor echipamente, cum ar fi un
robot telefonic.

Figura 8-1 Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

1

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la
portul ,1-LINE”
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Dupa ce ati conectat cablul telefonic la portul 1-LINE, executati din nou
testul pentru fax pentru a va asigura ca reuseste si ca imprimanta este
pregatita pentru faxuri.

Tncercati sa trimiteti sau s& primiti un fax.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce Tn priza telefonica de perete.) Incercati s scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Testul ,,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” nu a

Solutie:

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic
trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei, iar
celalalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata in ilustratie.

1-LINE 2-EXT
— j
~——
—
@ )
k O J

N

Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la
portul ,1-LINE”

n cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este
suficient de lung, utilizati un prelungitor. Puteti achizitiona un prelungitor de
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la un magazin de dispozitive electrice si electronice care comercializeaza
accesorii pentru telefoane. De asemenea, aveti nevoie de alt cablu
telefonic, care poate fi un cablu telefonic standard pe care este posibil sa il
aveti deja In casa sau la birou.

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a
va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati s& scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Testul ,,Detectare ton de apel” nu a reusit

Solutie:

Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu
imprimanta pot face ca testul sa nu reuseasca. Pentru a afla daca alt
echipament creeaza probleme, deconectati toate echipamentele de la linia
telefonica si executati din nou testul. Daca se trece Test detectare ton de
apel in absenta celorlalte echipamente, inseamna ca unul sau mai multe
dintre echipamente cauzeaza problemele; incercati sa le conectati pe rand
si sa executati testul de fiecare data, pana cand identificati echipamentul
care determina problema.

Tncercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utilizati pentru imprimanta si verificati daca
exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati compania
telefonica si solicitai sa verifice linia telefonica.

Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un
capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu
eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce 7n priza telefonica de perete.) Incercati s& scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Daca sistemul dvs. telefonic nu utilizeaza un ton de apel standard (cum este
cazul anumitor sisteme PBX), acest fapt ar putea reprezenta cauza esuarii
testului. Acest lucru nu creeaza probleme la trimiterea sau primirea
faxurilor. Tncercati s& trimiteti sau s& primiti un fax.

Asigurati-va ca setarea pentru tara/regiune este corecta pentru {ara/
regiunea dvs. Daca tara/regiunea nu este setata sau este setata incorect,
testul poate sa nu reuseasca si puteti intAmpina probleme la trimiterea si
primirea faxurilor.
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Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonica analogica,
deoarece altfel nu veti putea sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a
verifica daca linia dvs. telefonica este digitala, conectati un telefon analogic
obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti tonul
normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru
telefoane digitale. Conectati imprimanta la o linie telefonica analogica si
incercati sa trimitefi sau sa primiti un fax.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a
va asigura ca este trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.
Daca testul Detectare ton nu reuseste in continuare, contactati compania
telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

Testul ,,Stare linie fax” nu a reusit

Solutie:

Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonica analogica,
deoarece altfel nu veti putea sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a
verifica daca linia dvs. telefonica este digitala, conectati un telefon analogic
obignuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auzitj tonul
normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru
telefoane digitale. Conectati imprimanta la o linie telefonica analogica si
incercati sa trimitefi sau sa primiti un fax.

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a
va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un
capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu
eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu
imprimanta pot face ca testul sa nu reuseasca. Pentru a afla daca alt
echipament creeaza probleme, deconectati toate echipamentele de la linia
telefonica si executati din nou testul.

° Daca testul Test stare linie de fax este trecut cu succes fara celalalt
dispozitiv, unul sau mai multe dispozitive creeaza probleme, incercati
sa le instalati din nou pe rand, reluand testul de fiecare data, pana
cand identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

° Daca testul Test stare linie de fax nu reuseste Tn absenta celorlalte
echipamente, conectati imprimanta la o linie telefonica functionala si
continuati sa cititi informatiile de depanare din aceasta sectiune.
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. Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce Tn priza telefonica de perete.) Incercati s& scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

. Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca
nu utilizati cablul telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de
perete la imprimanta, este posibil sa nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa
ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta, executati din
nou testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a
va asigura ca este trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.
Daca testul Stare linie fax nu reuseste in continuare si aveti probleme la
trimiterea/primirea faxurilor, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice
linia telefonica.

Pe afigaj apare permanent mesajul Receptor ridicat

Solutie: Ultilizati un tip gresit de cablu telefonic. Asigurati-va ca utilizati cablul
telefonic furnizat impreuna cu imprimanta, pentru a conecta imprimanta la linia
telefonica. In cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este
suficient de lung, utilizati un prelungitor. Puteti achizitiona un prelungitor de la un
magazin de dispozitive electrice si electronice care comercializeaza accesorii
pentru telefoane. De asemenea, aveti nevoie de alt cablu telefonic, care poate fi
un cablu telefonic standard pe care este posibil sa il aveti deja in casa sau la
birou.

Solutie: Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizata de imprimanta
poate fi in functiune. Asigurati-va ca telefoanele in derivatie (telefoanele de pe
aceeasi linie telefonica, neconectate la imprimanta) sau alte echipamente nu sunt
n functiune sau scoase din furca. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru
functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie este scos din furca sau daca
utilizati la computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-mail sau a
accesa Internetul.

Imprimanta intdmpina probleme la trimiterea si primirea faxurilor

Solutie: Asigurati-va ca imprimanta este pornita. Priviti afisajul imprimantei.

Daca pe afisaj nu apare nimic, iar indicatorul luminos LI_J (buton Alimentare) nu
este aprins, imprimanta este oprita. Asigurati-va ca ati conectat corespunzator
cablul de alimentare la imprimanta si la o sursa de tensiune. Apasati pe butonul

ILI_J (Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Dupa pornirea imprimantei, HP recomanda sa se astepte cinci minute inainte de
a trimite sau primi un fax. Imprimanta nu poate trimite sau primi faxuri in timpul
procesului de initializare care urmeaza dupa pornire.
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Solutie: Daca s-a activat Fax pe PC sau Fax pe Mac, este posibil sa nu putefi
trimite sau primi faxuri daca memoria faxului este plina (limitat de memoria
imprimantei).

Solutie:

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic
trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei, iar
celalalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata in ilustratie.

1-LINE 2-EXT
— j
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—
@ B
k O J

-

Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la
portul ,1-LINE”

Tn cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este
suficient de lung, utilizati un prelungitor. Puteti achizitiona un prelungitor de
la un magazin de dispozitive electrice si electronice care comercializeaza
accesorii pentru telefoane. De asemenea, aveti nevoie de alt cablu
telefonic, care poate fi un cablu telefonic standard pe care este posibil sa il
aveti deja in casa sau la birou.

Tncercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utiliza{i pentru imprimanta si verifica{i daca
exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, apelati la compania de
telefonie locala pentru service.

Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizata de imprimanta poate
fi in functiune. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru
functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie este scos din furca sau
daca utilizati la computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-
mail sau a accesa Internetul.

Rezolvarea problemelor de fax 119



Capitol 8

Verificafi daca eroarea nu a fost cauzata de alt proces. Verificati afisajul sau
computerul pentru un mesaj de eroare care sa contina informatii referitoare
la problema si modalitati de solutionare a acesteia. Daca exista o eroare,
imprimanta nu poate trimite/primi faxuri pana la solutionarea acesteia.

Conexiunea liniei telefonice poate fi zgomotoasa. Liniile telefonice cu
calitate slaba a sunetului (bruiaj) pot cauza probleme de functionalitate a
faxului. Verificati calitatea sunetului liniei telefonice conectand un telefon la
priza telefonica de perete si ascultand bruiajul static sau de alta natura.
Daca auziti bruiaj, dezactivati optiunea Mod Corectare erori (ECM) si
incercati din nou sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru mai multe informatii
despre schimbarea ECM, consultati Trimiterea unui fax in modul Corectare
erori. Daca problema persista, contactati compania telefonica.

Daca utilizati un serviciu DSL (digital subscriber line), asigurati-va ca aveti
conectat un filtru DSL, Tn caz contrar nu puteti trimite faxuri. Pentru
informatii suplimentare, consultati Cazul B: Configurarea imprimantei cu
DSL.

Asigurati-va ca imprimanta nu este conectata la o priza telefonica de perete
destinata telefoanelor digitale. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica
este digitala, conectati un telefon analogic obignuit la linie si ascultati daca
exista ton de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia
telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale.

Daca utilizati un convertor/adaptor pentru terminal de tip PBX sau ISDN,
asigurati-va ca imprimanta este conectata la portul corect si ca adaptorul
este setat la tipul corect de echipament de comutare pentru tara/regiunea
dvs., daca este posibil. Pentru informatii suplimentare, consultati Cazul C:
Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN.

Daca imprimanta partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL, este posibil
ca modemul DSL sa nu fie legat corect la impamantare. Daca modemul
DSL nu este legat corect la impamantare, poate induce bruiaj pe linia
telefonica. Liniile telefonice cu calitate slaba a sunetului (bruiate) pot cauza
probleme de functionalitate a faxului. Calitatea sunetului liniei telefonice
poate fi verificata conectand un telefon la priza telefonica de perete si
ascultand zgomotele statice sau de altd natura. Daca auziti bruiaj, opriti
modemul DSL si intrerupeti complet alimentarea timp de cel putin 15
minute. Reporniti modemul DSL si ascultati tonul de apel.

B Nota Este posibil ca in viitor linia sa prezinte din nou bruiaj static. Daca
imprimanta nu mai trimite sau nu mai receptioneaza faxuri, repetati
procesul.

Daca linia telefonica prezinta bruiaj Tn continuare, contactati compania de
telefonie. Pentru informatii referitoare la oprirea functionarii modemului DSL,
contactati serviciul de asistenta al furnizorului DSL.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de
functionalitate a faxului. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care
se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati s& scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.
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Imprimanta intdmpina probleme la trimiterea unui fax manual

Solutie:

Br Nota Aceasta solutie posibild se aplicd numai in tarile/regiunile unde se
primeste un cablu telefonic cu doua fire in pachet cu imprimanta, acestea
fiind: Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia,
India, Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaezia, Mexic,
Filipine, Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania,
Taiwan, Thailanda, SUA, Venezuela si Vietham.

. Asigurati-va ca telefonul utilizat pentru initierea apelului fax este conectat
direct la imprimanta. Pentru a trimite manual un fax, telefonul trebuie sa fie
conectat direct la portul 2-EXT al imprimantei, aga cum se arata in ilustratie.

) 1-LINE 2-EXT
— 3 )

=

3
P am am
L

-

Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la
portul ,1-LINE”

3 | Telefon

. Daca trimiteti manual un fax de la telefonul care este conectat direct la
imprimanta, trebuie sa utilizati tastatura telefonului pentru a trimite faxul. Nu
puteti sa utilizati tastatura de la panoul de control al imprimantei.

B Nota Daca utilizati un sistem telefonic de tip serial, conectatj telefonul
direct deasupra cablului imprimantei, care are atasata o mufa pentru
perete.
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122

Imprimanta nu poate primi faxuri, dar poate trimite faxuri

Solutie:

Daca nu utilizati un serviciu de sonerie distinctiva, asigurati-va ca optiunea
Semnal de apel distinct din imprimanta este setata la Toate semnalele de
apel. Pentru informatji suplimentare, consultati Modificarea modelului de
semnal la apel pentru semnale distincte.

Daca Raspuns automat s-a setat la Dezactivat, va trebui sa primiti faxurile
manual; in caz contrar, imprimanta nu poate primi faxuri. Pentru informatji
despre primirea manuala a faxurilor, consultati Primirea manuala a unui fax.
Daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi numar de telefon pe
care 1l utilizati pentru faxuri, va trebui sa primiti faxurile manual. Acest lucru
fnseamna ca trebuie sa raspundeti personal la apelurile de fax de intrare.
Pentru informatii despre configurarea imprimantei cand aveti un serviciu de
mesagerie vocala, consultati Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie
vocala . Pentru informatii despre primirea manuala a faxurilor, consultati
Primirea manuala a unui fax.

Daca la computer aveti un modem de linie comutata pe aceeasi linie
telefonica cu imprimanta, verificati daca software-ul care este livrat cu
modemul nu este setat pentru a primi faxuri automat. Modemurile care sunt
configurate pentru primirea automata a faxurilor ocupa linia telefonica
pentru a primi faxurile de intrare, ceea ce impiedica imprimanta sa
primeasca apeluri de fax.

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu imprimanta, puteti
fntdmpina una dintre urmatoarele probleme:

° Este posibil ca robotul telefonic sa nu fie configurat corect pentru
imprimanta.

° Mesajul de iesire poate fi prea lung sau prea puternic pentru a permite
imprimantei sa detecteze tonurile de fax, iar faxul apelant s-ar putea
deconecta.

° Este posibil ca robotul telefonic sa nu aiba o perioada de liniste
suficienta dupa mesajul de iesire pentru a-i permite imprimantei sa
detecteze tonuri de fax. Aceasta problema este foarte des intalnita la
robotii telefonici digitali.

Urmatoarele actiuni pot conduce la rezolvarea acestor probleme:

° Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o
utilizati pentru apeluri fax, incercati sa conectati robotul telefonic direct
la imprimanta, conform instructiunilor din Caz |: Linie partajaté voce/
fax cu robot telefonic.

° Asigurati-va ca imprimanta este setata sa primeasca faxuri automat.
Pentru informatii despre configurarea imprimantei pentru a primi
automat faxuri, consultati Primirea unui fax.

° Asigurati-va ca optiunea Nr. apeluri pana la raspuns este setata la
un numar mai mare de apeluri decat robotul telefonic. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea numarului de tonuri de apel
pana la raspuns.
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° Deconectati robotul telefonic si incercati sa primiti un fax. Daca puteti
primi un fax fara robotul telefonic, este posibil ca robotul telefonic sa
fie cauza problemei.

° Reconectati robotul telefonic si inregistrati din nou mesajul de iesire.
Inregistrati un mesaj de aproximativ 10 secunde. Vorbiti rar si la un
volum scazut atunci cand nregistrati mesajul. Lasati cel puti cinci
secunde de liniste la sfarsitul mesajului vocal. In timpul linistii nu
trebuie sa existe nici un zgomot de fond. Tncercati din nou s& primiti un
fax.

2,

B Nota Este posibil ca unii roboti telefonici digitali sa nu inregistreze
perioada fara sunet de la finalul mesajului de iegire. Ascultati
mesajul de iesire pentru a verifica.

Daca imprimanta partajeaza aceeasi linie telefonica cu alte tipuri de
echipamente telefonice, cum ar fi un robot telefonic, un modem de
computer sau un dispozitiv de comutare cu mai multe porturi este posibil ca
nivelul semnalului de fax sa fie redus. De asemenea, nivelul semnalului
poate fi redus cand utiliza{i un splitter sau cand conectati cabluri
suplimentare pentru a prelungi cablul telefonului. Un semnal redus de fax
poate provoca probleme in timpul receptionarii faxurilor.

Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati tot de la
linia telefonica, cu exceptia imprimantei si apoi incercati sa primiti un fax.
Daca puteti primi faxuri cu succes in absenta celorlalte echipamente,
fnseamna ca unul sau mai multe dintre celelalte echipamente cauzeaza
problemele; incercati sa le conectati pe rand si sa primiti un fax de fiecare
data, pana cand identificati echipamentul care determina problema.

Daca utilizati o sonerie speciala pentru numarul de fax (utilizafi un serviciu
de apelare distincta furnizat de compania telefonica), asigurati-va ca
optiunea Semnal de apel distinct a imprimantei este setata identic. Pentru
informatii suplimentare, consultati Modificarea modelului de semnal la apel
pentru semnale distincte.
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Imprimanta nu poate trimite faxuri, dar poate primi faxuri

Solutie:

. Este posibil ca imprimanta sa apeleze numarul prea rapid sau prea
devreme. Poate fi necesar sa inserati unele pauze in secventa de cifre. De
exemplu, daca trebuie sa accesati o linie externa inainte de a apela un
numar de telefon, introduceti o pauza dupa numarul de acces. Daca
numarul este 95555555, iar cifra 9 acceseaza o linie externa, introduceti
pauze dupa cum urmeaza: 9-555-5555. Pentru a introduce o pauza in
numarul de fax pe care il introduceti, atingeti butonul * in mod repetat, pana
cand pe afisaj apare o liniuta (-).

Mai puteti trimite faxuri utilizand apelarea monitorizata. Aceasta va permite
sa ascultati linia telefonica in timp ce apelati. Puteti sa setati viteza de
apelare si sa raspundeti la solicitari in timp ce apelati. Pentru informatii
suplimentare, consultati Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata.

. Formatul numarului introdus la transmiterea faxului nu este corect sau
dispozitivul fax destinatar intAmpina probleme. Pentru a verifica acest lucru,
incercati sa apelati numarul de fax de la un telefon si sa ascultati tonul de
fax. Daca nu auziti tonuri de fax, este posibil ca dispozitivul fax destinatar sa
nu fie pornit sau conectat, sau ca serviciul de mesagerie vocala sa
interfereze cu linia telefonica a destinatarului. De asemenea, fi puteti cere
destinatarului sa verifice daca faxul functioneaza corespunzator.

Tonurile de fax sunt inregistrate de robotul telefonic

Solutie:

. Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati
pentru apeluri fax, incercati sa conectati robotul telefonic direct la
imprimanta, conform instructiunilor din Caz |: Linie partajata voce/fax cu
robot telefonic. Daca nu conectati robotul telefonic conform recomandarilor,
tonurile de fax pot fi inregistrate pe robotul telefonic.

. Asigurati-va ca imprimanta Nr. apeluri pana la raspuns este setata sa
receptioneze faxuri automat si ca setarea este corecta. Numarul de tonuri
de apel dupa care va raspunde imprimanta trebuie sa fie mai mare decét
numarul de tonuri de apel pentru robotul telefonic. Daca robotul telefonic si
imprimanta sunt configurate pentru acelasi numar de tonuri de apel inainte
de raspuns, ambele echipamente vor raspunde la apel, iar tonurile de fax
sunt nregistrate pe robotul telefonic.

. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mai mic de semnale de
apel si imprimanta sa raspunda dupa numarul maxim acceptat de semnale
de apel. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/
regiune). In aceasta setare, robotul telefonic rdspunde la apel si imprimanta
monitorizeaza linia. Daca imprimanta detecteaza tonuri de fax, aceasta
primeste faxul. Daca apelul este un apel vocal, robotul telefonic
fnregistreaza mesajul. Pentru informatji suplimentare, consultati
Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns.
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Cablul telefonic furnizat cu imprimanta mea nu este destul de lung

Solutie: Tn cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este
suficient de lung, utilizati un prelungitor. Puteti achizitiona un prelungitor de la un
magazin de dispozitive electrice si electronice care comercializeaza accesorii
pentru telefoane. De asemenea, aveti nevoie de alt cablu telefonic, care poate fi
un cablu telefonic standard pe care este posibil sa il aveti deja in casa sau la
birou.

- Sfat Daca impreuna cu imprimanta ati primit un adaptor pentru cablu
" telefonic cu 2 fire, il puteti folosi pentru a prelungi un cablu telefonic cu 4 fire.
Pentru informatii despre utilizarea adaptorului pentru cablu telefonic cu 2 fire,
consultati documentatia acestuia.

Pentru a prelungi cablul telefonic

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimanta 1-LINE, conectati un
capat la prelungitor, apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din
spatele imprimantei.

2.  Conectati un alt cablu telefonic la portul deschis al conectorului si la priza
telefonica de perete.

Faxurile color nu se imprima
Cauza: Optiunea Imprimare fax primit este dezactivata.

Solutie: Pentru a imprima faxuri color, asigurati-va ca este activata optiunea
Imprimare fax primit de la panoul de control al imprimantei.

Computerul nu poate primi faxuri (Fax pe PC si Fax pe Mac)
Cauza: Computerul selectat pentru primirea faxurilor este oprit.

Solutie: Asigurati-va ca computerul selectat pentru primirea faxurilor este pornit
permanent.

Cauza: Diferite computere sunt dedicate pentru configurarea si primirea
faxurilor si unul dintre acestea poate fi oprit.

Solutie: Tn cazul in care computerul care primeste faxuri este altul decat cel
utilizat pentru configurare, ambele computere trebuie sa fie pornite permanent.

Cauza: Fax pe PC sau Fax pe Mac nu este activat sau computerul nu este
configurat pentru a primi faxuri.

Solutie: Activati Fax pe PC sau Fax pe Mac si asigurati-va ca este configurat
computerul pentru a primi faxuri.
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Rezolvarea problemelor utilizand site-urile Web HP si
serviciile Web

Aceasta sectiune ofera solutii pentru problemele comune utilizand site-urile Web HP si
serviciile Web.

. Rezolvarea problemelor utilizadnd serviciile Web
. Rezolvarea problemelor utilizadnd site-urile Web HP

Rezolvarea problemelor utilizand serviciile Web

Daca aveti probleme cu utilizarea serviciilor Web, cum ar fi HP ePrint si Aplicatii
imprimanta, verificati urmatoarele:

Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet utilizadnd o conexiune Ethernet
sau wireless.

B Nota Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta
se conecteaza prin cablu USB.

. Asigurati-va ca pe imprimanta s-au instalat cele mai recente actualizari de
produs. Pentru informatii suplimentare, consultati Actualizarea imprimantei.

. Asigurati-va ca s-au activat serviciile Web pe imprimanta. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea serviciilor Web utilizand panoul de control

al imprimantei.

. Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de refea sunt pornite si functioneaza
corespunzator.

. Tn cazul in care conectati imprimanta utilizand un cablu Ethernet, asigurati-va c&

nu conectati imprimanta la retea printr-un cablu telefonic sau printr-un cablu
crossover si ca la imprimanta cablul Ethernet este conectat in siguranta. Pentru
informatii suplimentare, consultati Rezolvarea problemelor de comunicatii prin
retea cablata (Ethernet).

. Tn cazul in care conectati imprimanta printr-o conexiune wireless, asigurati-va ca

reteaua wireless functioneaza corespunzator. Pentru informatii suplimentare,
consultati Rezolvarea problemelor de comunicatii wireless.
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Daca utilizati serviciul HP ePrint, verificati urmatoarele:

o

o

Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este corecta.

Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in
linia ,Catre” a mesajului de e-mail. Daca in linia ,Catre” exista si alta adresa
de e-mail, este posibil ca atasarile trimise sa nu se imprime.

Asigurati-va ca trimiteti documente care satisfac cerintele serviciului HP
ePrint. Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatiile serviciilor
Web.

Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy cand va conectati la Internet, asigurati-
va ca setarile proxy pe care le introduceti sunt corecte:

o

Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utiliza{i (cum ar fi
Internet Explorer, Firefox sau Safari).

Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de
protectie.

Daca setarile proxy utilizate de paravanul de protectie s-au modificat,
trebuie sa actualizati aceste setari in panoul de control al imprimantei. Daca
aceste setari nu sunt actualizate, nu veti reusi sa utilizati serviciile Web.
Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea serviciilor Web
utilizadnd panoul de control al imprimantei.

Q Sfat Pentru ajutor suplimentar cu privire la configurarea si utilizarea serviciilor
Web, vizitati ePrintCenter la adresa www.eprintcenter.com.

Rezolvarea problemelor utilizand site-urile Web HP

Daca intampinati probleme cand utilizati site-urile Web HP de pe computer, verificati
urmatoarele:

Asigurati-va ca este conectat la Internet computerul utilizat.

Asigurati-va ca browserul Web indeplineste cerintele minime de sistem. Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatiile site-ului Web HP.

Daca browserul Web utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet,
fncercati sa dezactivati aceste setari. Pentru informatii suplimentare, consultati
documentatia furnizata cu browserul Web.

Rezolvarea problemelor dispozitivului de memorie

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/

customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

Br Nota Daca porniti o operatiune legatd de dispozitivul de memorie de la un

computer, consultati Ajutorul programului pentru informatii referitoare la depanare.

Imprimanta nu poate citi dispozitivul de memorie

Imprimanta nu poate citi fotografii de pe dispozitivul de memorie
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Imprimanta nu poate citi dispozitivul de memorie
. Verificati dispozitivul de memorie
° Asigurati-va ca este un tip compatibil de dispozitiv de memorie. Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii dispozitiv de memorie.
° Unele dispozitive de memorie au un comutator care controleaza modul n
care pot fi utilizate. Asigurati-va ca acest comutator este setat astfel incat
dispozitivul de memorie sa poata fi citit.

° Verificati daca in capetele dispozitivului de memorie exista murdarie sau
materiale care acopera un orificiu sau deranjeaza un contact metalic.
Curatati contactele cu o tesatura fara scame si cu cantitati mici de alcool
izopropilic.

° Asigurati-va ca dispozitivul de memorie functioneaza corespunzator
testandu-l impreuna cu alte dispozitive.

. Verificati slotul dispozitivului de memorie

° Asigurati-va ca dispozitivul de memorie este introdus complet in slotul
corespunzator. Pentru informatii suplimentare, consultati Inserarea
unui dispozitiv de memorie.

° Scoateti cardul de memorie (cand indicatorul luminos nu este intermitent) si
iluminati interiorul slotului gol cu o lanterna. Verificati daca acele mici din
interior sunt indoite. Cand imprimanta este oprita, puteti indrepta usor acele
indoite cu ajutorul varfului unui pix. Daca unul dintre acele indoite atinge alt
ac, Tnlocuiti cititorul de carduri de memorie sau duceti imprimanta la reparat.
Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta HP.

Imprimanta nu poate citi fotografii de pe dispozitivul de memorie
Verificati dispozitivul de memorie
Este posibil ca dispozitivul de memorie sa fie deteriorat.

- Sfat Daca utilizati un computer pe care se executd Windows, puteti vizita site-ul
" Web HP de asistents online la adresa www.hp.com/go/customercare. Acest site
Web ofera informatji si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre
problemele obisnuite ale imprimantei.

Rezolvarea problemelor de comunicatii prin retea cablata
(Ethernet)

Daca nu puteti conecta imprimanta la reteaua cablata (Ethernet), efectuati una sau mai
multe din sarcinile urmatoare.

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/
customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

B Nota Dupa corectarea oricéreia dintre urmatoarele probleme, executati din nou
programul de instalare.

. Depanarea generala a retelei
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Depanarea generala a retelei
Daca nu puteti instala software-ul imprimantei HP furnizata cu imprimanta, verificati
daca:
. Toate conexiunile prin cablu ale computerului si imprimantei sunt sigure.
. Reteaua este functionala si hub-ul, switch-ul sau routerul de retea este pornit.

. Toate aplicatiile, inclusiv programele de protectie antivirus, programele de
protectie anti-spyware si paravanele de protectie sunt inchise sau dezactivate in
cazul computerelor pe care se executa Windows.

. Imprimanta este instalata in aceeasi subretea cu computerele care o utilizeaza.
Daca programul de instalare nu poate descoperi imprimanta, imprimati pagina de

configurare a retelei si introduceti manual adresa IP in programul de instalare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.

Rezolvarea problemelor de comunicatii wireless

Aceasta sectiune ofera informatii despre rezolvarea problemelor pe care este posibil sa
le Intalniti cAnd conectati imprimanta la refeaua wireless.

Urmati aceste sugestii in ordine, incepand cu cele listate in sectiunea ,Depanare

wireless elementara”. Daca problemele persista, urmati sugestiile oferite in sectiunea
,Depanare wireless avansata”.

. Depanarea de baza a retelei wireless
. Depanarea avansata a retelei wireless

Q Sfat Pentru informatii suplimentare despre depanarea problemelor wireless,
vizitati www.hp.com/go/wirelessprinting.

Sfat Daca utilizati un computer pe care se executa Windows, HP va ofera un
instrument numit Utilitar HP de diagnosticare a refelei de resedinta care va poate
ajuta sa gasiti aceste informatii pentru unele sisteme. Pentru a utiliza acest
instrument, vizitati Centrul HP de imprimare wireless (www.hp.com/go/
wirelessprinting) si apoi faceti clic pe Utilitarul de diagnosticare a retelei in
sectiunea Legaturi rapide. (Momentan, este posibil ca acest instrument sa nu fie
disponibil in toate limbile.)

Br Nota Dupa rezolvarea problemei, urmati instructiunile din Dupa rezolvarea
roblemelor.

Depanarea de baza a retelei wireless

Parcurgeti urmatorii pasi in ordinea prezentata.

Pasul 1 - Asigurati-va ca indicatorul luminos wireless (802.11) este aprins

Daca ledul albastru nu este aprins, este posibil ca functionalitatea wireless sa nu fi fost
activata.

Daca vedeti in lista optiunea Wireless: Oprit, atingeti aceasta optiune si apoi
atingeti Pornit.
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B Nota Daca imprimanta acceptd o conexiune de retea Ethernet, asigurati-va ca nu
a fost conectat la imprimanta un cablu Ethernet. Prin conectarea unui cablu
Ethernet se dezactiveaza functionalitatea wireless a imprimantei.

Pasul 2 - Reporniti componentele refelei wireless

Opriti routerul si imprimanta, apoi porniti-le din nou in aceasta ordine: mai intai
routerul, apoi imprimanta. Daca tot nu reusiti sa va conectati, opriti routerul, imprimanta
si computerul. Uneori, o problema de comunicatie in retea se rezolva prin oprirea si
pornirea alimentarii cu energie electrica.

Pasul 3 - Executati testul de retea wireless
n cazul problemelor de retea wireless, executati testul retelei wireless.

Pentru a imprima un raport de testare wireless, atingeti = (sdgeata la dreapta), atingeti
Configurare, atingeti Retea si apoi selectati Imprimare test de retea wireless. Daca
este detectata o problema, raportul de test imprimat include recomandari care pot ajuta
la rezolvarea problemei.

X Sfat Daca testul retelei wireless indica un semnal slab, incercati s& mutatj
imprimanta mai aproape de routerul wireless.

Depanarea avansata a retelei wireless

Daca ati incercat sugestiile furnizate Tn Depanarea de baza a retelei wireless si tot nu
reusgiti sa conectati imprimanta la refeaua wireless, incercati pasii urmatori in ordinea
prezentata:

. Pasul 1: Asigurati-va ca computerul este conectat la retea

. Pasul 2: Asigurati-va ca imprimanta este conectata la refea

. Pasul 3: Verificati daca software-ul paravanului de protectie blocheaza
comunicatia

. Pasul 4: Asigurati-va ca imprimanta este online si pregatita

. Pasul 5: Asigurati-va ca versiunea wireless a imprimantei este setata ca driver
implicit de imprimanta (numai pentru Windows)

. Pasul 6: Asigurati-va ca nu s-a conectat computerul la retea prin retea virtuala
privata (VPN)

. Dupa rezolvarea problemelor
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Pasul 1: Asigurati-va ca computerul este conectat la retea

Asigurati-va ca s-a conectat computerul la retea—Ia reteaua prin cablu (Ethernet) sau
la reteaua wireless. Daca nu sa conectat computerul la retea, nu puteti utiliza
imprimanta in refea.

Pentru a verifica conectarea la o retea prin cablu (Ethernet)

Multe computere au indicatoare luminoase langa portul la care se conecteaza
cablul Ethernet de la router. De obicei sunt doua indicatoare luminoase, unul care
este aprins si altul care lumineaza intermitent. Tn cazul in care computerul are
indicatoare luminoase, verificati daca acestea sunt aprinse. Daca indicatoarele
luminoase nu sunt aprinse, incercati sa reconectati cablul Ethernet la computer si
la router. Daca tot nu se aprind, poate fi o problema la router, la cablul Ethernet
sau la computer.

A

B Nota Computerele Macintosh nu au indicatoare luminoase. Pentru

verificarea conexiunii Ethernet la un computer Macintosh, faceti clic pe
Preferinte sistem din Dock, apoi faceti clic pe Retea. in cazul in care
conexiunea Ethernet functioneaza corect, in lista de conexiune apare
Ethernet incorporat, impreuna cu adresa IP si cu alte informatji de stare.
Daca Ethernet incorporat nu apare in lista, poate fi o problema la router, la
cablul Ethernet sau la computer. Pentru mai multe informatii, faceti clic pe
butonul Ajutor din fereastra.

Pentru a verifica o conexiune wireless

Asigurati-va ca a fost pornita reteaua wireless a computerului. Pentru informatji
suplimentare, consultati documentatia livrata cu computerul.

Daca nu folositi un nume de retea unic (SSID), este posibil sa se fi conectat
computerul la o retea din vecinatate care nu este a dvs.

Pasii urmatori va pot ajuta sa stabiliti daca computerul este conectat la reteaua

1.

dvs.

Windows

a. Faceti clic pe Start, faceti clic pe Panou de control, indicati Conexiuni la
retea si apoi faceti clic pe Vizualizare stare retea si Activitati.
sau
Faceti clic pe Start, selectati Setari, faceti clic pe Panou de control, faceti
dublu clic pe Conexiuni la refea, faceti clic pe meniul Vizualizare si apoi
selectati Detalii.
Lasati caseta de dialog a retelei deschisa in timp ce continuati cu pasul
urmator.

b. Deconectati cablul de alimentare de la routerul wireless. Starea conexiunii
computerului trebuie sa se schimbe in Neconectat.

c. Reconectati cablul de alimentare la routerul wireless. Starea conexiunii

trebuie sa se schimbe in Conectat.
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Mac OS X

A Faceti clic pe pictograma AirPort din bara de meniu din partea de sus a
ecranului. Din meniul care apare, puteti determina daca AirPort este activat
si la ce retea wireless este conectat computerul.

B Nota Pentru instructiuni mai detaliate despre conexiunea AirPort, facet
clic pe Preferinte sistem din Dock, apoi faceti clic pe Retea. Daca
conexiunea wireless functioneaza corect, apare un punct verde langa
AirPort in lista de conexiuni. Pentru mai multe informatii, faceti clic pe
butonul Ajutor din fereastra.

Daca nu puteti conecta computerul la retea, contactati persoana care a configurat
reteaua sau producatorului routerului, deoarece poate exista o problema de hardware
la router sau la computer.

X Sfat Daca puteti accesa Internetul si folositi un computer pe care se executa

" Windows, mai puteti accesa Asistentul de retea HP la adresa www.hp.com/sbso/
wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN pentru ajutor in configurarea
unei retele. (Acest site Web este disponibil numai in engleza).

Pasul 2: Asigurati-va ca imprimanta este conectata la retea

Daca imprimanta nu este conectata la aceeasi retea ca si computerul, nu puteti utiliza
imprimanta in retea. Urmati pasii descrigi in aceasta sectiune pentru a afla daca
imprimanta este conectata in mod activ la reteaua corecta.

B Nota Daca routerul wireless sau Apple AirPort Base Station utilizeazd un SSID
ascuns, imprimanta nu poate detecta automat reteaua.

A: Asigurati-va ca imprimanta este in retea

1. Daca imprimanta accepta si este conectat la o retea Ethernet, asigurati-va ca nu
este conectat un cablu Ethernet in partea din spate a imprimantei. Daca un cablu
Ethernet este conectat in partea din spate, conectivitatea wireless este
dezactivata.

2. Dacaimprimanta este conectata la o retea wireless, imprimati pagina de
configurare a retelei. Pentru informatii suplimentare, consultati Familiarizarea cu
pagina de configurare a retelei.

3. Dupa ce pagina a fost imprimata, verificati starea retelei si URL-ul:

Starea retelei . Daca Stare retea este Pregatit,
imprimanta este conectata activ la
o retea.
. Daca setarea Stare retea este

Offline, imprimanta nu este
conectata la o retea. Executati
Raport de testare wireless utilizand
instructiunile de la inceputul acestei
sectiuni si urmati recomandarile.

URL Adresa URL afigata aici este adresa de
retea atribuita imprimantei de catre router.
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Aveti nevoie de aceasta pentru a va
conecta la serverul Web incorporat (EWS).

Pentru informatii suplimentare despre conectarea imprimantei la o retea wireless,
consultati Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless.

B: Verificati pentru a vedea daca puteti accesa EWS

Dupa ce ati stabilit ca atat computerul cat si imprimanta au conexiuni active la o retea,
puteti sa verificati daca sunt conectate la aceeasi retea accesand serverul Web
Tncorporat al imprimantei (EWS). Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web
incorporat.

Pentru acces la EWS

1.  Accesatii serverul EWS pe computer. Pentru informatii suplimentare, consultati
Server Web incorporat.

B Nota Daca utilizati un server proxy in browserul dvs., ar putea fi necesara
dezactivarea acestuia pentru accesarea serverului EWS.

2. Daca puteti sa accesati serverul EWS, incercati sa utilizati imprimanta in refea
(pentru imprimare) pentru a vedea daca s-a efectuat cu succes configurarea
pentru retea.

3. Daca nu puteti sa accesati serverul EWS sau inca aveti probleme la utilizarea
imprimantei Tn retea, continuati cu sectiunea urmatoare, referitoare la paravane
de protectie.

Pasul 3: Verificati daca software-ul paravanului de protectie blocheaza
comunicatia

Daca nu puteti sa accesati serverul EWS si sunteti sigur ca atat imprimanta cat si
dispozitivul HP au conexiuni active la aceeasi retea, este posibil ca software-ul de
securitate de tip paravan de protectie sa blocheze comunicatia. Dezactivati temporar
orice software de securitate de tip paravan de protectie in curs de executare pe
computer si Tncercati din nou sa accesati serverul EWS. Daca puteti sa accesati
serverul EWS, incercati sa utilizati imprimanta (pentru imprimare).

Daca reusiti sa accesati serverul EWS si utilizati imprimanta Tn timp ce paravanul de
protectie este oprit, va trebui sa reconfigurati setarile paravanului de protectie pentru a
permite computerului si imprimantei s& comunice intre ele in retea. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea paravanului de protectie pentru a functiona cu
imprimanta.

Daca puteti accesa EWS, dar nu puteti folosi imprimanta nici cu software-ul
paravanului de protectie dezactivat, incercati sa activati software-ul paravanului de
protectie pentru a recunoaste imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultafj
documentatia furnizata impreuna cu software-ul paravanului de protectie.

Pasul 4: Asigurati-va ca imprimanta este online si pregatita

Daca software-ul HP este instalat, puteti sa verificati starea imprimantei de la
computer, pentru a vedea daca imprimanta este in pauza sau offline, stare in care nu o
puteti utiliza.
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Pentru a verifica starea imprimantei, urmati instructiunile pentru sistemul de operare:

Windows

1. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Imprimante sau Imprimante si faxuri sau
Dispozitive si imprimante.
- Sau -
Faceti clic pe Start, apoi facetii clic pe Panou de control si apoi faceti dublu clic
pe Imprimante.

2. Daca imprimantele de pe computer nu sunt afisate in Detalii vizualizare, faceti
clic pe meniul Vizualizare si apoi faceti clic pe Detalii.
3. infunctie de starea imprimantei, efectuati una dintre actiunile urmatoare:

a. Daca imprimanta este Offline, faceti clic dreapta pe imprimanta si faceti clic
pe Utilizare imprimanta online.
b. Daca imprimanta este In pauza, faceti clic dreapta pe imprimanta si faceti
clic pe Reluare imprimare.
4. ncercati sa utilizati imprimanta in retea.

Mac OS X

1. Faceti clic pe System Preferences (Preferinte sistem) in Dock, iar apoi faceti clic
pe Print & Fax (Imprimare & Fax) sau Print & Scan (Imprimare & Scanare).

2.  Selectati imprimanta, apoi faceti clic pe Deschidere coada imprimare.

3. Daca activitatea de imprimare este in asteptare, faceii clic pe Reluare.

4. Daca imprimanta a trecut in pauza, faceii clic pe Reluare imprimanta.

Daca puteti folosi imprimanta dupa parcurgerea pasilor de mai sus, dar constatati ca
simptomele persista atunci cand continuati folosirea imprimantei, este posibil ca

paravanul de protectie sa interfereze. Pentru informatii suplimentare, consultati
Configurarea paravanului de protectie pentru a functiona cu imprimanta

Daca inca nu puteti folosi imprimanta in retea, continuati cu sectiunea urmatoare
pentru asistentd de depanare suplimentara

Pasul 5: Asigurati-va ca versiunea wireless a imprimantei este setata ca driver
implicit de imprimanta (numai pentru Windows)

Daca instalati din nou software-ul HP, este posibil ca programul de instalare sa creeze
0 a doua versiune de driver in folderul Imprimante sau Imprimante si faxuri sau
Dispozitive si imprimante. Daca aveti dificulta{i la imprimare sau la conectarea
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imprimantei, asigurati-va ca este setata ca implicita versiunea corecta a driverului de
imprimanta.
1. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Imprimante sau Imprimante si faxuri sau

Dispozitive si imprimante.

- Sau -

Faceti clic pe Start, apoi facetii clic pe Panou de control si apoi faceti dublu clic

pe Imprimante.

2.  Stabiliti daca versiunea driverului de imprimanta din folderul Imprimante sau

Imprimante si faxuri sau Dispozitive si imprimante este conectata wireless:

a. Faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei, selectati Proprietati, Setari
implicite document sau Preferinte imprimare.

b.  Pe fila Porturi, cautati un port bifat in lista. Versiunea de driver de
imprimanta care este conectata wireless are Monitor de port de
redescoperire retea HP ca descriere pentru port, in dreptul bifei.

3.  Faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei pentru versiunea driverului
imprimantei care este conectata wireless si selectati Setare ca imprimanta
implicita.

2,

[ Nota Daca exista mai multe pictograme in folderul pentru imprimanta, faceti clic
pe pictograma imprimatei pentru versiunea driverului imprimantei care este
conectata in mod wireless si selectati Setare ca imprimanta implicita.

Pasul 6: Asigurati-va ca nu s-a conectat computerul la retea prin retea virtuala
privata (VPN)

O retea virtuala privata (VPN) este o retea de computer care utilizeaza Internetul
pentru a furniza o conexiune securizata unei retele organizationale. Cu toate acestea,
majoritatea serviciilor VPN nu va permit sa accesati dispozitive locale (cum ar fi
imprimanta) in reteaua locala cand computerul este conectat la VPN.

Pentru a conecta imprimanta, deconectati de la VPN.

Q Sfat Pentru a utiliza imprimanta cand este conectata la VPN, o puteti conecta la
computer cu un cablu USB. Imprimanta utilizeaza simultan conexiunea USB si cea
de retea.

Pentru informatji suplimentare, contactati administratorul de retea sau persoana care a
configurat reteaua wireless.

Dupa rezolvarea problemelor

Dupa ce rezolvati problemele si conectati cu succes imprimanta la refeaua wireless,
efectuati pasii urmatori pentru sistemul de operare:

Windows

1.  De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Programe sau Toate
programele, faceti clic pe HP, selectati numele imprimantei si apoi faceti clic pe
Configurare imprimanta si software.

2. Faceti clic pe Conectare imprimanta noua si apoi selectati tipul de conexiune
pe care doriti sa o utilizati.
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Mac OS X

1.

2.

Deschideti utilitarul HP. Pentru informatji suplimentare, consultati Utilitar HP (Mac
0OS X).

Faceti clic pe pictograma Aplicatii in bara de instrumente, faceti clic dublu pe
Asistent configurare HP si apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Configurarea paravanului de protectie pentru a functiona
cu imprimanta

Un paravan de proteciie personal, care este un software de protectie pentru
computerul dvs., poate sa blocheze comunicatia in retea intre imprimanta si computer.

136

Daca aveti probleme precum:

Imprimanta nu este gasita cand se instaleaza software-ul HP

Nu se poate imprima, lucrarea de imprimare este blocata in coada sau
imprimanta se opreste

Erori de comunicare la scanare sau mesaje de scaner ocupat

Nu se poate vedea starea imprimantei de pe computer

Este posibil ca paravanul de protectie sa impiedice imprimanta sa notifice computerele
din retea unde poate fi gasita aceasta.

Daca utilizati software-ul HP pe un computer pe care se executa Windows si nu puteti
gasi imprimanta Tn timpul instalarii (si stiti ca imprimanta este in refea) sau daca ati
instalat deja cu succes software-ul HP si aveti probleme, verificati urmatoarele:

Daca tocmai afi instalat software-ul HP, incercati sa opriti si apoi sa reporniti
computerul si imprimanta.

Pastrati actualizat software-ul de securitate. Mulii furnizori de software de
securitate ofera actualizari care corecteaza probleme cunoscute si ofera cele mai
recente mijloace de apasare impotriva atacurilor informatice.

Daca paravanul de proteciie are setarile de securitate ,Ridicat’, ,Mediu” sau
~Scazut”, utilizati setarea ,Mediu” cAnd computerul este conectat la retea.

Daca ati modificat setarile paravanului de protectie fata de cele implicite, incercati
sa reveniti la setarile implicite.

Daca paravanul de proteciie are o setare numita ,zona de incredere”, utilizati
aceasta setare atunci cand computerul este conectat la retea.

Daca paravanul de proteciie are o setare de tipul ,a nu se afisa mesajele de

alertd”, dezactivati-o. Cand instalati software-ul HP si utilizati imprimanta HP, este
posibil sa primiti mesaje de alerta de la software-ul paravanului de protectie care
va ofera optiunile ,acceptare”, ,permisiune” sau ,deblocare”. Trebuie sa permiteti
orice software HP care genereaza o avertizare. De asemenea, daca avertizarea
are optiunea ,memorare aceasta actiune” sau ,creare regula pentru aceasta”,
selectati aceasta optiune. Acesta este modul prin care paravanul de protectie afla

care sunt sursele de incredere din retea.

Nu activati mai multe paravane de protectie in acelasi timp in computer. Un
exemplu ar putea fi activarea simultana a paravanului de protectie Windows
asigurat de sistemul de operare si un paravan de protectie tert. Mai multe
paravane de protectie activate simultan nu vor creste siguranta computerului si
pot crea probleme.
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Pentru informatji suplimentare despre utilizarea imprimantei cu software de paravan de
protectie personal, vizitati www.hp.com/go/wirelessprinting si apoi faceti clic pe Ajutor
paravan de protectie in sectiunea Aveti nevoie de ajutor pentru depanare?.

Br Nota Deocamdatd, unele portiuni ale site-ului Web nu sunt disponibile in toate
limbile.

Rezolvarea problemelor de control al imprimantei

Aceasta sectiune ofera solutii pentru problemele obisnuite care implica gestionarea
imprimantei. Aceasta sectiune cuprinde urmatorul subiect:

. Serverul Web incorporat nu se poate accesa

B Nota Pentru a utiliza serverul Web incorporat, imprimanta trebuie sa fie conectata
la o retea utilizand fie o conexiune Ethernet, fie o conexiune wireless. Nu puteti
utiliza serverul Web incorporat daca imprimanta este conectata la un computer prin
cablu USB.

Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/
customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

Serverul Web incorporat nu se poate accesa

Verificati configurarea retelei

. Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic sau un cablu crossover pentru a
conecta imprimanta la retea.

. Asigurati-va ca, cablul de retea este conectat corespunzator la imprimanta.

. Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza
corespunzator.

Verificati computerul
Asigurati-va ca, computerul utilizat este conectat la retea.

Br Nota Pentru a utiliza serverul EWS, imprimanta trebuie conectaté la o retea. Nu
puteti utiliza serverul Web Tncorporat daca imprimanta este conectata la un
computer prin cablu USB.

Verificati browserul Web

. Asigurati-va ca browserul Web indeplineste cerintele minime de sistem. Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii server Web incorporat.

. Daca browserul Web utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet,
fncercati sa dezactivati aceste setari. Pentru informatii suplimentare, consultati
documentatia disponibila cu browserul Web.

. Asigurati-va ca JavaScript si modulele cookie sunt activate in browserul Web.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul
Web.
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Verificati adresa IP a imprimantei

Pentru a verifica adresa IP a imprimantei, obtineti adresa IP prin imprimarea unei
pagini de configurare a refelei. Atingeti e (sageata la dreapta), atingefi
Configurare, atingeti Retea si apoi atingeti Imprimare setari retea.

Tn linia de comand& (Windows) sau din utilitarul de retea (Mac OS X), executati
comanda ping pentru imprimanta, utilizand adresa IP. (Utilitarul de retea se afla
n folderul Utilitare din folderul Aplicatii din nivelul superior al hard diskului.)

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, tastati urmatoarele in linia de
comanda (Windows):

C:\Ping 123.123.123.123

Sau

Tn utilitarul de retea (Mac OS X), faceti clic pe fila Ping, introduceti in caseta
123.123.123.123 si apoi faceti clic pe Ping.

Daca apare un raspuns, adresa IP este corecta. Daca apare un raspuns despre
intrerupere, adresa IP este incorecta.

Q Sfat Daca utilizati un computer pe care se executa Windows, puteti vizita site-ul

Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/customercare. Acest site
Web ofera informatji si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre
problemele obisnuite ale imprimantei.

Depanarea problemelor legate de instalare

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta HP pentru
informatii despre asistenta HP.

Q Sfat Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/go/

customercare pentru informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
probleme comune ale imprimantei.

Sugestii pentru instalarea hardware-ului
Sugestii pentru instalarea software-ului HP
Rezolvarea problemelor de retea

Sugestii pentru instalarea hardware-ului

Verificarea imprimantei

Asigurati-va ca banda si materialele de iTmpachetare au fost indepartate din
interiorul si de pe exteriorul imprimantei.

Asigurati-va ca imprimanta este incarcata cu hartie.

Asigurati-va ca nu este aprins si nu clipeste niciun indicator luminos cu exceptia
indicatorului Pregatit, care trebuie sa fie aprins. Daca indicatorul luminos Atentie
clipeste, verificati mesajele de pe panoul de control al imprimantei.
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Verificati conexiunile hardware

. Asigurati-va ca toate firele si cablurile pe care le utiliza{i sunt in stare buna de
functionare.

. Verificati conectarea cablului de alimentare la imprimanta si la o sursa de
alimentare care functioneaza corect.

Verificati cartusele de cerneala

Asigurati-va ca toate cartusele de cerneala sunt instalate corespunzator in sloturile
corecte codificate cu ajutorul culorilor. Un cartus de cerneala instalat corespunzator nu
trebuie sa se deplaseze daca il trageti usor. Imprimanta nu poate functiona daca nu
sunt instalate toate cartusele de cerneala.

Sugestii pentru instalarea software-ului HP

Verificati computerul

. Asigurati-va ca pe computer se executa unul dintre sistemele de operare
compatibile. Pentru informatji suplimentare, consultati Cerinte de sistem.

. Asigurati-va ca sunt satisfacute cel putin cerintele minime de sistem pe computer.
Pentru informatji suplimentare, consultati Cerine de sistem.

. Daca utilizati un computer pe care se executa Windows, asigurati-va ca driverele
USB nu s-au dezactivat in Manager dispozitive din Windows.

. Daca utilizati un computer care se executa Windows si acesta nu detecteaza
imprimanta, executati programul utilitar de dezinstalare (util\ccc\uninstall.bat de
pe CD-ul de instalare) pentru a realiza o dezinstalare completa a driverului
imprimantei. Reporniti computerul si reinstalati driverul de imprimanta.

Verificati cerintele preliminare de instalare

. Asigurati-va ca utilizati CD-ul de instalare care contine software-ul HP corect
pentru sistemul dvs. de operare.

. Tnainte de a instala software-ul HP, asigurati-v& c& toate programele sunt inchise.

. Tn cazul in care computerul nu recunoaste calea tastatd de dvs. cétre unitatea
CD-ROM, asigurati-va ca litera specificata pentru unitate este corecta.

. In cazul in care computerul nu recunoaste CD-ul de instalare in unitatea CD-

ROM, inspectati CD-ul de instalare pentru eventuale defectiuni. Puteti descarca
driverul imprimantei de pe site-ul Web HP, www.hp.com/go/customercare. Acest
site Web ofera informatji si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre
problemele obisnuite ale imprimantei.

Br Nota Dupa corectarea oricarei probleme, executati din nou programul de
instalare.
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Depanare generala retea
. Daca nu puteti instala software-ul HP, verificati daca:

o

o

Toate conexiunile prin cablu ale computerului si imprimantei sunt sigure.
Reteaua este functionala si hub-ul, switch-ul sau routerul de retea este
pornit.

Toate aplicatiile, inclusiv programele de proteciie antivirus, programele de
protectie anti-spyware si paravanele de protectie sunt inchise sau
dezactivate in cazul computerelor pe care se executa Windows.
Asigurati-va ca imprimanta este instalata in aceeasi subretea cu
computerele care o utilizeaza.

Daca programul de instalare nu poate descoperi imprimanta, imprimati
pagina de configurare a retelei si introduceti manual adresa IP in programul
de instalare. Pentru informatii suplimentare, consultati Familiarizarea cu
pagina de configurare a retelei.

. Daca utilizati un computer care se executa Windows, asigurati-va ca porturile de
retea create in driverul de imprimanta corespund adresei IP a imprimantei:

o

Imprimati pagina de configurare a retelei imprimantei. Pentru informatji
suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.
Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Imprimante sau Imprimante si
faxuri sau Dispozitive si imprimante.

- Sau -

Faceti clic pe Start, apoi facetii clic pe Panou de control si apoi faceti dublu
clic pe Imprimante.

Faceti clic cu butonul din dreapta pe pictograma imprimantei, faceti clic pe
Proprietati, apoi facefi clic pe fila Porturi.

Selectati portul TCP/IP pentru imprimanta, apoi faceti clic pe Configurare
port.

Comparati adresa IP listata in caseta de dialog si asigurati-va ca,
corespunde cu adresa IP listata pe pagina de configurare a refelei. Daca
adresele IP sunt diferite, modificati adresa IP in caseta de dialog pentru ca
aceasta sa corespunda cu adresa de pe pagina de configurare a retelei.
Faceti clic pe OK de doua ori pentru a salva setarile si a inchide casetele de
dialog.

Probleme la conectarea la o retea prin cablu

. Daca indicatorul luminos Legatura de pe conectorul de retea nu se aprinde,
asigurati-va ca sunt indeplinite toate conditiile din sectiunea ,Depanarea
problemelor generale de retea”.

. Desi nu se recomanda sa atribuiti imprimantei o adresa IP statica, este posibil sa
rezolvati unele dintre problemele de la instalare (cum ar fi conflictul cu un
paravan de protectie personal) daca faceti acest lucru.
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Pentru a reseta setarile de retea ale imprimantei

1. Atingeli p= (sageata la dreapta), atingeti Configurare si apoi atingeti Retea.
Atingeti Restabilire setari implicite retea, apoi atingeti Da. Apare un mesaj care
indica faptul ca setarile implicite pentru retea au fost restaurate.

2.  Atingefi = (sageata la dreapta), atingeti Configurare, atingeti Rapoarte si apoi
selectati Imprimare pagina de configurare retea pentru a imprima pagina de
configurare si verificati daca setarile de retea s-au resetat.

intelegerea raportului de stare a imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru vizualizarea informatiilor curente despre
imprimanta si starea cartuselor de cerneala. De asemenea, utilizati raportul de stare a
imprimantei pentru ajutor Th cazul problemelor de depanare legate de imprimanta.

De asemenea, raportul de stare a imprimantei contine un jurnal cu evenimente

recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a

imprimantei Tnainte de a suna.
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Informatii imprimanta: Afiseaza informatii despre imprimanta (cum ar fi numele
imprimantei, numarul modelului, numarul seriei si numarul versiunii firmware),
accesoriile care sunt instalate (accesoriul de imprimare automata fata-verso sau
duplexorul) si numarul de pagini imprimate din tavi si accesorii.

Informatii sistem livrare cerneala: Prezinta nivelurile de cerneala estimate
(reprezentate in forma grafica drept indicatoare) si reperele si datele de expirare
a garantiei pentru cartusele de cerneala.

Br Nota Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala
furnizeaza informatji estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un
mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de cerneala, aveti grija sa fie
disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele intarzieri la imprimare.
Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

Asistenta suplimentara: Ofera informatii despre locurile pe care le puteti accesa
pentru a obtine informatii suplimentare despre imprimanta, precum si informatii
despre modul de configurare a unui text de fax si modul de efectuare a unui test
de retea wireless.

Pentru a imprima raportul de stare a imprimantei

n ecranul de inceput, atingeti = (ségeata la dreapta) si apoi atingeti Configurare.

Atingeti Rapoarte si apoi atingeti Raport de stare a imprimantei.

Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei

142

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti imprima o pagina de configurare a
retelei pentru a vizualiza setarile de retea ale imprimantei. Puteti utiliza pagina de
configurare a refelei pentru a va ajuta la depanarea problemelor de conectare la refea.
Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta pagina

fnainte de a suna.
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1. Informatii generale: Prezinta informatii despre starea actuala si tipul conexiunii
active la retea si alte informatji, ca de exemplu adresa URL a serverului Web
incorporat.

2.  802.3 prin cablu: Prezinta informatii despre conexiunea cablata la retea activa,
ca de exemplu adresa IP, masca subretelei, gateway-ul implicit, precum si adresa
hardware a imprimantei.

3. 802.11 wireless: Prezinta informatii despre conexiunea retelei wireless, precum
numele de gazda, adresa IP, masca de subretea, poarta implicita si serverul.

4. Diverse: Afiseaza informatii despre setarile mai avansate ale retelei.

Port 9100: Imprimanta accepta imprimarea bruta IP prin Port 9100 TCP.
Acest port TCP/IP din imprimanta, in proprietatea HP, este portul implicit
pentru imprimare. Este accesat de software-ul HP (de exemplu, Portul
standard HP).

IPP: Protocolul de imprimare pe Internet (IPP) este un protocol de retea
standard pentru imprimarea la distanta. Spre deosebire de alte protocoale
la distanta bazate pe IP, IPP accepta controlul accesului si autentificarea si
criptarea, ceea ce permite imprimarea in siguranta mai mare.

Bonjour: Serviciile Bonjour (care utilizeaza mDNS sau Multicast Domain
Name System) sunt utilizate Tn mod uzual de refelele de dimensiuni mici
pentru adrese IP si rezolutie a numelor (prin port UDP 5353), in care nu
este utilizat un server conventional DNS.

SLP: Protocolul Service Location (SLP) este un protocol internet standard
care furnizeaza un mediu ce permite aplicatiilor de retea sa detecteze
existenta, locatia si configuratia serviciilor in retelelor companiilor. Acest
protocol simplifica descoperirea si utilizarea resurselor de retea precum
imprimante, servere Web, echipamente de fax, camere video, sisteme de
fisiere, servicii de copiere de rezerva (unitafi cu banda), baze de date,
directoare, servere de mail, calendare.

Microsoft Web Services: Activati sau dezactivati protocoalele Microsoft
Web Services Dynamic Discovery (WS Discovery) sau serviciile Microsoft
Web Services for Devices (WSD) Print acceptate de imprimanta.
Dezactivati serviciile de imprimare neutilizate pentru a nu permite accesul
prin acele servicii.

Bf Nota Pentru mai multe informatii despre WS Discovery si WSD Print,
accesati www.microsoft.com.

Pentru a imprima o pagina de configuratie a retelei de la panoul de control al
imprimantei

Tn ecranul de inceput, atingeti = (sdgeata la dreapta) si apoi atingeti Configurare.
Atingeti Rapoarte si apoi atingeti Pagina configurare retea.

Eliminarea blocajelor

Ocazional, suporturile de imprimare se blocheaza in timpul unei operatii.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Eliminarea blocajelor de hartie

. Evitarea producerii blocajelor de hartie
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Eliminarea blocajelor de hartie

Blocaje de hartie pot aparea fie in interiorul imprimantei, fie in alimentatorul automat de
documente.

/A Atentie Pentru a evita posibilele deteriorari ale capului de imprimare, eliminati
blocajele de hartie cat mai curand.

X Sfat Dacé observati o calitate slaba a imprimarii, curatati capul de imprimare.
Pentru informatji suplimentare, consultati Curatarea capului de imprimare.

Urmati acesti pasi pentru a elimina un blocaj de hartie.

Pentru a elimina un blocaj din imprimanta
1. Scoateti toata hartia din tava de iesire.

/A Atentie Incercarea de a elimina un blocaj de hartie prin partea frontala a
imprimantei poate sa deterioreze mecanismul de imprimare. Accesati si
curatati intotdeauna blocajele de héartie prin accesoriul de imprimare automata
fata-verso (duplexor).

2.  Verificati duplexorul.

a. Impingeti butoanele de pe fiecare parte a duplexorului, apoi scoateti
unitatea.

b.  Gasiti orice suport de imprimare blocat in interiorul dispozitivului, apucati-|
cu ambele maini, apoi trageti-l spre dvs.

A\ Atentie Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu
sunt bucafi rupte de hartie pe role si roti care ar putea ramane in
interiorul imprimantei. Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din
imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje de hartie.

c. Daca blocajul nu este acolo, apasati zavorul din partea superioara a
duplexorului si coboraj;i capacul. Daca suportul este blocat in interior,
eliminati-l cu atentie. Inchideti capacul.

d. Reintroduceti duplexorul in imprimanta pana cand se fixeaza pe pozitie.

3.  Verificati partea frontala a imprimantei.
a. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

b. Daca exista hartie ramasa in interiorul imprimantei, asigurati-va ca a fost
mutat carul spre partea din dreapta a imprimantei, scoateti toate resturile de
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hartie sau suporturile incretite, apoi trageti suportul de imprimare spre dvs.
prin partea frontala a imprimantei.

c. Deplasati carul spre stanga, gasiti suportul de imprimare blocat in interiorul
imprimantei Tn partea dreapta a carului, scoateti toate resturile de hértie sau
suporturile Tncretite, apoi trageti suportul de imprimare spre dvs. prin partea
frontala a imprimantei.

A\ Avertisment Nu umblati in imprimantd cand acesta este pornitd sau cand
carul de imprimare este blocat. Cand deschideti usa de acces la cartusul de
cerneald, carul trebuie sa revina la pozitia sa din partea dreapta a
imprimantei. Daca acesta nu se deplaseaza catre dreapta, opriti imprimanta
fnainte de a elimina orice bloca;.

Dupa eliminarea blocajului, inchideti toate capacele, porniti imprimanta (daca ati
oprit-o) si retrimiteti operatiunea de imprimare.
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Pentru a elimina un blocaj de hartie din alimentatorul automat de documente
1.  Ridicati capacul alimentatorului automat de documente.

2. Ridicati clapa de pe marginea frontala a alimentatorului ADF.
3.  Trageti cu grija hartia afara de pe role.

/A Atentie Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu sunt
bucati rupte de hartie pe role si roti care ar putea ramane in interiorul
imprimantei. Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este
posibil sa se produca si alte blocaje de hartie.

4. Inchideti capacul alimentatorului automat de documente apasandu-I cu fermitate
pana cand se fixeaza in pozitie.

Evitarea producerii blocajelor de hartie
Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

. Tnl&turati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.

. Asigurati-va ca hartia pe care imprimati nu este sifonata, indoita sau deteriorata.

. Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi
inchise ermetic, asezate pe suprafete drepte.

. Nu utilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

. Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru
informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

. Asigurati-va ca hartia ncarcata in tava de alimentare sta orizontal si cd marginile
nu sunt indoite.

. Nu puneti o cantitate prea mare de hartie Tn tava alimentatorului de documente.
Pentru informatji despre numarul maxim de coli permis in alimentatorul automat
de documente, consultati Specificatii ale suporturilor.

. Nu combinatj tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul
top de hartie din tava de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de
acelasi tip.
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Ajustati ghidajele de latime pentru hartie ale tavii de alimentare, astfel incat sa
incadreze fix toate colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajele de Iatime nu indoaie
hartia din tava de alimentare.

Nu mpingeti héartia prea adanc in tava de alimentare.

Daca imprimati pe ambele fete ale unei foi, nu imprimati imagini foarte saturate
pe hartie subtire.

Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru imprimanta. Pentru informatii
suplimentare, consultati Specificaiii ale suporturilor.

Daca imprimanta va ramane curand fara hartie, mai intai lasati sa se epuizeze
hartia din imprimanta si apoi adaugati hartie. Nu incercati sa adaugati hartie in
timp ce imprimanta incearca sa extraga o foaie de héartie.

Asigurati-va ca imprimanta este curata. Pentru informatii suplimentare, consultati
Intretinerea imprimantei.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Informatii despre garantie

. Specificatiile imprimantei

. Informatii legale

. Programul de sustinere a produselor ecologice

. Licente de la terti

Informatii despre garantie
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
. Declaratie de garantie limitatéd Hewlett-Packard

. Informatii despre garantia cartuselor de cerneala
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Declaratie de garantie limitata Hewlett-Packard

Produs HP Durata garantiei limitate

Suportul software-ului 90 de zile

Imprimanta 1an

Cartuse de imprimare sau cartuse de cerneala Pana la golirea de cerneala HP sau pana la data de ,sfarsit al

garantiei” care este imprimata pe cartus, indiferent care dintre cele
doud cazuri apare mai intai. Aceasta garantie nu acoperéa produsele
cu cerneala HP care au fost reincarcate, refacute, remediate, utilizate
n mod neadecvat sau care au fost desfacute.

Capete de imprimare (se aplica numai la produsele cu 1an
capete de imprimare ce pot fi inlocuite de utilizatori)

Accesorii 1 an, dacé nu se specifica altfel

A. Domeniul garantiei limitate

1. Hewlett-Packard (HP) garanteaza clientului utilizator final ca produsele HP specificate mai sus nu vor prezenta defecte
materiale sau de executie pe durata specificatd mai sus, durata care incepe de la data achizitionarii de catre client.

2. Pentru produsele software, garantia limitata HP se aplicad numai pentru imposibilitatea de a se executa instructiunile de
programare. HP nu garanteaza ca functionarea oricarui produs se va desfagura fara intreruperi sau fara erori.

3. Garantia limitatd HP acopera numai acele defecte care apar in urma utilizarii normale a produsului i nu acopera oricare alte
probleme, inclusiv cele rezultate din:

a. Tntretyinere incorecta sau modificare;

b. Software, suporturi, piese de schimb sau componente care nu sunt furnizate sau acceptate de HP;
c. Functionare in afara specificatiilor pentru produs;

d. Modificare neautorizaté sau utilizare necorespunzatoare.

4. Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus care nu provine de la HP sau a unui cartus reumplut nu afecteaza nici garantia
pentru client, nici contractul de asistenta HP cu clientul. Totusi, daca functionarea necorespunzatoare sau defectarea
imprimantei se datoreaza utilizarii unui cartus de cerneala care nu provine de la HP, care este reumplut sau care este expirat,
HP va tarifa timpul sdu standard si materialele necesare pentru repararea imprimantei dupa acel esec in functionare sau acea
defectiune.

5. Daca in timpul perioadei de garantie HP primeste o notificare despre un defect al oricarui produs care este acoperit de
garantia HP, HP va repara sau va inlocui produsul defect, la alegerea facuta de HP.

6. Daca HP nu poate s repare sau sa inlocuiasca, dupa caz, un produs defect care este acoperit de garantia HP, HP va
restitui pretul de achizitie al produsului, la un interval de timp rezonabil dupa notificarea defectului.

7. HP nu are obligatia sa repare, sa inlocuiasca sau sa restituie pretul pana cand clientul nu returneaza produsul la HP.

8. Oricare produs Tnlocuitor poate sé fie nou sau ca si nou, cu conditia s& aiba o functionalitate cel putin egala cu a produsului
nlocuit.

9. Produsele HP pot sa continad componente sau materiale reconditionate, cu performante echivalente cu ale celor noi.

10. Declaratia de garantie limitatd HP este valabild Tn toate tarile/regiunile in care produsul specificat in garantia HP este
distribuit de HP. Contractele pentru servicii suplimentare de garantie, cum ar fi service la sediul clientului, pot fi disponibile de
la oricare centru de service HP din tarile/regiunile in care produsul este distribuit de HP sau de un importator autorizat.

B. Limitari ale garantiei
N LIMITA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, NICI HP SI NICI FURNIZORII SAI TERTI NU ASIGURA ALTE GARANTII
SAU CLAUZE DE ORICE FEL, EXPLICITE SAU IMPLICITE, LEGATE DE VANDABILITATE, DE CALITATEA
SATISFACATOARE S| DE POTRIVIREA CU UN SCOP PARTICULAR.

C. Limitarile raspunderii

1. In limita permisa de legislatia locala, remediile din aceasté Declaratie de garantie sunt numai ale clientului si sunt exclusive.

2. IN LIMITA PERMISA DE LEGILE LOCALE, CU EXCEPTIA OBLIGATIILOR STABILITE SPECIAL MAI DEPARTE IN
ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, HP SAU FURNIZORII SAI TERTI NU VOR FI N NICIUN CAZ RASPUNZATORI
PENTRU DAUNE CU CARACTER DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, ACCIDENTAL SAU PE CALE DE CONSECINTA,
INDIFERENT DACA SOLICITAREA ACESTORA SE BAZEAZA PE CONTRACT, PREJUDICIU SAU ORICARE ALTA
TEORIE LEGALA SAU PE FAPTUL CA POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASTFEL DE DAUNE A FOST ADUSA LA
CUNOSTINTA HP SAU A FURNIZORILOR SAl.

D. Legislatia locala

1. Aceasta Declaratie de garantie ii da clientului drepturile legale specifice. Clientul poate s& aiba si alte drepturi care difera de
la un stat la altul in Statele Unite, de la o provincie la alta in Canada si de la o tara la alta in alte parti ale lumii.

2. In mé&sura in care aceasté Declaratie de garantie este incompatibild cu legile locale, aceasta Declaratie de garantie se va
considera modificata pentru a fi compatibila cu legile locale. Sub asemenea legi locale, anumite negéri si limitéri din aceasta
Declaratie de garantie este posibil sa nu se aplice clientului. De exemplu, in unele state din Statele Unite, precum si in alte
guvernari din afara Statelor Unite (inclusiv provincii din Canada), sunt posibile:

a. Excluderea negarilor si limitarilor din aceasta Declaratie de garantie care limiteaza drepturile statutare ale unui client (de
ex. in Marea Britanie);

b. Tn alte privinte se limiteaza posibilitatea unui producator de a impune asemenea negéri sau limitéri; sau

c. Acordarea unor drepturi suplimentare clientului, legate de garantie, precizarea duratei garantiilor implicite pe care
producatorul nu le poate nega sau precizarea limitarilor privind durata garantiilor implicite.

3. TERMENII DIN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, IN LIMITA PERMISA DE LEGE, NU EXCLUD, NU
RESTRICTIONEAZA SAU MODIFICA, SI SUNT SUPLIMENTARI FATA DE, DREPTURILE STATUTARE OBLIGATORII
APLICABILE VANZARILOR DE PRODUSE HP CATRE CLIENTI.

Garantia Producatorului HP

Mai jos am inclus numele si adresa entitatii HP care este responsabila cu indeplinirea obligatiilor aferente Garantiei Producatorului
HP in tara dvs.

Romania: Hewlett-Packard Romania SRL, Bd. Lascar Catargiu nr. 47-53, Europe House Business Center, Et 3, Sector 1, Bucuresti

Aveti drepturi legale suplimentare impotriva vanzatorului pe baza contractului de achizitie. Aceste drepturi nu sunt afectate de
Garantia Producatorului HP. Va rugam sa contactati vanzatorul.
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Informatii despre garantia cartuselor de cerneala
Garantia cartusului HP este valabila atunci cand produsul este utilizat in dispozitivul de imprimare
HP pentru care a fost proiectat. Aceasta garantie nu acopera produsele cu cerneala HP care au
fost reincarcate, refabricate, remediate, utilizate necorespunzator sau falsificate.
in timpul perioadei de garantie, produsul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizaté si nu
a trecut data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA-LL, poate fi gasita
pe produs conform ilustratjilor de mai jos:
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Specificatiile imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Specificatii fizice

Caracteristici si capacitate produs
Specificatii procesor si memorie
Cerinte de sistem

Specificatii protocol retea
Specificatii server Web incorporat
Specificatii ale suporturilor
Specificatii de imprimare
Specificatii de copiere

Specificatii de fax

Specificatii de scanare
Specificatiile serviciilor Web
Specificatiile site-ului Web HP
Specificatii de mediu

Specificatii electrice

Specificatii emisii acustice
Specificatii dispozitiv de memorie

Specificatii fizice
Dimensiune imprimanta (latime x inal{ime x adancime)
464 x 253 x 469 mm (18,3 x 10,0 x 18,5 inchi)
Greutatea imprimantei
Imprimanta include accesoriul de imprimare automata fata-verso (duplexor) si consumabile de
imprimare.

8,7 kg (19,1 livre)

Caracteristici si capacitate produs

Caracteristica

Capacitate

Conectivitate

. USB 2.0 de mare viteza

. Port gazda USB 2.0 de mare viteza
. Wireless 802.11b/g/n

. Retea prin cablu 802.3 (Ethernet)

" Acest produs accepta banda de frecventa
802.11n 2,4 GHz.

Cartuse cerneala

Patru cartuge cerneala (cate unul negru, cyan,
magenta si galben)

Nota Nu toate cartusele de cerneala sunt
disponibile Tn toate tarile/regiunile.

Productivitate a consumabilelor

Vizitati www.hp.com/go/learnaboutsupplies/
pentru mai multe informatii despre
productivitatea estimata a cartuselor de
cerneala.

Limbile imprimantei

HP PCL 3
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(continuare)

Caracteristica

Capacitate

Compatibilitate font

Fonturi SUA: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic ltalic.

Ciclu de lucru

Pana la 12.000 pagini pe luna

Suportul lingvistic al panoului de control al
imprimantei

Disponibilitatea limbilor variaza in functie de
tara/regiune.

Bulgara, Croata, Ceha, Daneza, Olandeza,
Engleza, Finlandeza, Franceza, Germana,
Greaca, Maghiara, Italiana, Japoneza,
Coreeana, Norvegiana, Polona, Portugheza,
Romana, Rusa, Chineza simplificata, Slovaca,
Slovena, Spaniola, Suedeza, Chineza
traditionala, Turca.

Specificatii procesor si memorie

Procesor imprimanta
ARM R4

Memorie imprimanta
RAM integrat de 128 MB

Cerinte de sistem

EK) ~ . . e . .
[Bf Nota Pentru cele mai recente informatii despre sistemele de operare acceptate si despre
cerintele de sistem, vizitati www.hp.com/go/customercare.

Compatibilitate sistem de operare

. Windows XP Service Pack 3, Windows Vista, Windows 7

. Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7

. Linux (Pentru mai multe informatii, consultati http://hplipopensource.com/hplip-web/

index.html)

Cerinte minime de sistem

. Microsoft® Windows® 7: Procesor de 1 GHz pe 32 de biti (x86) sau pe 64 de biti (x64);
Spatiu pe hard disk de 2 GB, unitate CD-ROM/DVD sau conexiune Internet, port USB;

Internet Explorer

. Microsoft Windows Vista®: Procesor de 800 MHz pe 32 de biti (x86) sau pe 64 de biti (x64);
Spatiu pe hard disk de 2 GB, unitate CD-ROM/DVD sau conexiune Internet, port USB;

Internet Explorer

. Microsoft Windows XP Service Pack 3 sau o versiune ulterioara (numai pe 32 de bitj):
Procesor Intel® Pentium® II, Celeron® sau compatibil; 233 MHz sau superior; Unitate CD-
ROM/DVD sau conexiune Internet, port USB, Internet Explorer 6.0 sau versiune ulterioara

. Mac OS X v10,5, v10,6, v10,7: procesor PowerPC G4, G5 sau Intel Core, 900 MB spatiu
liber disponibil pe hard disk, unitate CD-ROM/DVD sau conexiune de Internet, port USB

Specificatii protocol retea

Compatibilitate sistem de operare retea

. Windows XP (pe 32 de biti) (editiile Professional si Home), Windows Vista pe 32 de biti si
64 de biti (Ultimate Edition, Enterprise Edition si Business Edition), Windows 7 (pe 32 de bij

si 64 de bitj)

. Windows Small Business Server 2003 pe 32 biti si 64 de biti, Windows 2003 Server pe 32
de biti si 64 de biti, Windows 2003 Server R2 pe 32 de biti si 64 de biti (Standard Edition,

Enterprise Edition)
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. Windows Small Business Server 2008 pe 64 de biti, Windows 2008 Server pe 32 de biti si
64 de biti, Windows 2008 Server R2 pe 64 de biti (Standard Edition, Enterprise Edition)

. Citrix XenDesktop 4
. Citrix XenServer 5.5
. Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services cu Citrix Presentation Server 4.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services cu Citrix Presentation Server 4.5

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services cu Citrix XenApp 5.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services cu Citrix Metaframe XP cu Feature
Release 3

. Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services

. Servicii de terminal Microsoft Windows Server 2008

. Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services

. Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services cu Citrix XenApp 5.0
. Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Protocoale retea compatibile
TCP/IP

Administrare retea
Server Web Tncorporat (posibilitatea de a configura si gestiona la distanta imprimantele din retea)

Specificatii server Web incorporat

Cerinte
. Retea TCP/IP (retelele IPX/SPX nu sunt compatibile)
. Un browser Web (Microsoft Internet Explorer 7.0 sau o versiune ulterioara, Mozilla Firefox

3.0 sau o versiune ulterioara, Safari 3.0 sau o versiune ulterioara sau Google Chrome 3.0
sau o versiune ulterioara)

. O conexiune la retea (nu se poate utiliza cu o imprimanta conectata la un computer prin
cablu USB)
. Conexiune la internet (pentru unele functii).

ﬁﬁ’ Nota Puteti deschide serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate
acestea, unele functii nu sunt disponibile.

Nota Acesta trebuie sa se afle de aceeasi parte a paravanului de protectie ca si
imprimanta.

Specificatii ale suporturilor
Utilizati aceste tabele pentru a determina suportul corect pe care sa-I utilizati cu imprimanta si
pentru a determina ce caracteristici functioneaza cu suportul.

. Intelegerea specificatiilor pentru tipurile de suport de imprimare compatibile
. Configurarea marginilor minime
. Indicatii pentru imprimare pe ambele parti ale unei coli

intelegerea specificatiilor pentru tipurile de suport de imprimare compatibile

Utilizati tabelele pentru a determina suportul corect pe care sa-l utilizati cu imprimanta si pentru a
determina ce caracteristici functioneaza cu suportul.

. Intelegerea dimensiunilor suporturilor
. Intelegerea tipurile si greutatilor de suporturi acceptate
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Intelegerea dimensiunilor suporturilor

Format suport de imprimare Tava de ADF Duplexor
alimentare

Format standard suport de imprimare

10 x 15 cm* v

2L v

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 -.‘/ -.‘/ -.‘/

inchi)

8,5 x 13 inchi (216 x 330 mm) v v

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 v v

inchi)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 inchi)* '\/ \/ '\/

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x | 4/ v v

10,5 inchi)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 5,5 x \/ \/

8,5 inchi)

B5 (JIS) (182 x 257 mm)* v v v

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 inchi)* v v

A4 Ambele margini* -‘/ -‘/

Letter Ambele margini* v v

Plicuri

Plic U.S. #10 (105 x 241 mm; 4,12 x v

9,5 inchi)

Plic Monarch (98 x 191 mm; 3,88 x 7,5 -\/

inchi)

Plic card (111 x 152 mm; 4,4 x 6 inchi) | 4/

Plic A2 (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 v

inchi)

Plic DL (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 inchi) | 4

Plic C5 (162 x 229 mm) v

Plic C6 (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 inchi) | 4

Plic japonez Chou #3 (120 x 235 mm; \/

4,7 x 9,3 inchi)

Plic japonez Chou #4 (90 x 205 mm; ‘/

3,5 x 8,1 inchi)
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(continuare)

Format suport de imprimare

Tava de
alimentare

ADF

Duplexor

Fise

Fise (76,2 x 127 mm; 3 x 5 inchi)

Fise (102 x 152 mm; 4 x 6 inchi)

Fise (127 x 203 mm; 5 x 8 inchi)

Cartela A6 (105 x 148,5 mm; 4,13
x 5,83 inchi)

Cartela index A4 (210 x 297 mm)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8
inchi)

Ofuku Hagaki** (200 x 148 mm)

Cartela index Letter (216 x 279 mm;
8,5 x 11 inchi)

ANANIANANEAN AN ANVAN

Suport imprimare foto

Suport imprimare foto (76,2 x 127 mm;
3 x 5 inchi)

Suport imprimare foto (102 x 152 mm;
4 x 6 inchi)

Suport imprimare foto (5 x 7 inchi)

Suport imprimare foto (8 x 10 inchi)

Suport imprimare foto (8,5 x 11 inchi)

Foto L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 inchi)

Foto 2L (127 x 178 mm)

13 x18 cm*

ANANANANANANE NN

Alte tipuri de suport de imprimare

Nota Definirea dimensiunilor personalizate pentru suporturile de imprimare este disponibila

numai la software-ul de imprimare HP pentru Mac OS X.

Format personalizat cu latimea intre
76,2 si 216 mm si lungimea intre 127 si
356 mm (latime 3 - 8,5 inchi, lungime 5
- 14 inchi)

v

Format personalizat cu latimea intre
127 si 216 mm si lungimea intre 241 si
305 mm (latime: 5 - 8,5 inchi, lungime:
9,5 - 12 inchi)

* Aceste dimensiuni pot fi utilizate pentru imprimarea fara chenar.
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** Imprimanta este compatibila numai cu hagaki simple si cu jet de cerneala folosite de Posta

japoneza. Nu este compatibila cu hagaki foto folosite de Posta japoneza.

Intelegerea tipurile si greutétilor de suporturi acceptate

Tava Tip Greutate Capacitate
Tava de Hartie 60 - 105 g/m? Pana la 250 coli de
alimentare (16 - 28 Ib hartie hartie simpla
corespondenta) (teanc de 25 mm sau 1
inch)
Suport de imprimare foto 250 g/m? Péana la 100 de coli
(66 Ib hartie pentru (teanc de 17 mm sau
corespondenta) 0,67 inchi)
Plicuri 75-90 g/m? Pana la 30 de coli
(20 - 24 b plic hartie (teanc de 17 mm sau
corespondenta) 0,67 inchi)
Fise Pana la 200 g/m? Pana la 80 fise
(110 Ib fige)
Duplexor Simpla si brogura 60 - 105 g/m? Neaplicabil
(16 - 28 Ib hartie
corespondenta)
Tava de Toate tipurile de suport de Pana la 75 coli de
iesire imprimare compatibile hértie simpla
(imprimare text)
Alimentator | Hartie 60 - 75 g/m? 35 foi
g'ea“mmat (16 - 20 Ib hartie
documente corespondentad)
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Configurarea marginilor minime
Marginile documentului trebuie sa fie egale sau sa depaseasca aceste margini, pentru orientare

portret.

15O

-0
sle sl

+©

i /

e

N

2,

Suport de imprimare (1) Marginea | (2) Marginea | (3) Marginea | (4) Marginea
stanga dreapta superioara inferioara
U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
inchi) inchi) inchi) inchi)
U.S. Legal Windows si
A4 12mm (0,47
U.S. Executive inchi) )
Macintosh si
U.S. Statement Linux
8,5 x 13 inchi
B5
A5
Fise
Suport de imprimare format
personalizat
Suport de imprimare foto
Plicuri 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
inchi) inchi) (0,65 inchi) (0,65 inchi)
Indicatii pentru imprimare pe ambele parti ale unei coli
. Utilizati intotdeauna suporturi de imprimare conforme cu specificatjile imprimantei. Pentru
informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.
. Precizati din aplicatie sau din driverul imprimantei optiunile de imprimare fata-verso.
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Nu imprimati pe ambele fete cand utilizati plicuri, hartie foto, suport de imprimare lucios sau
hértie mai ugoara de 16 Ib (60 g/m?) sau mai grea de 28 Ib (105 g/m?). La utilizarea acestor
tipuri de suport de imprimare, pot aparea blocaje de hartie.

Mai multe tipuri de suporturi necesita o orientare specifica atunci cand imprimati pe ambele
parti ale colii. Printre acestea se numara antetul de scrisoare, hartie preimprimata si hartie
cu filigran si orificii efectuate in prealabil. Cand imprimati de pe un computer pe care se
executa Windows, imprimanta imprima mai intai prima fata a materialului de imprimat.
incarcati suportul cu fata de imprimare orientata in jos.

Pentru imprimare fatd/verso automata, cand se finalizeaza imprimarea pe o fata,
imprimanta pastreaza hartia si realizeaza o pauza in imprimare pana la uscarea cernelii.
Dupa uscarea cernelii, suportul de imprimare este tras din nou de imprimanta si se imprima
cea de-a doua fata. Cand imprimarea este finalizata, suportul de imprimare este livrat in
tava de iesire. Nu ridicati rezultatul decat dupa finalizarea imprimarii.

Puteti sa imprimati pe ambele fete ale unei suport de imprimare personalizat acceptat
intorcand suportul cu fata in jos si reintroducandu-I in imprimanta. Pentru informatii
suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

Specificatii de imprimare

Rezolutie imprimare negru
Pana la 600 x 600 dpi cu cerneala neagra cu pigment

Rezolutie imprimare color
Pana la 4800 x 1200 dpi optimizata pe hartie foto HP superioara cu intrare de 1200 x 1200 dpi

Specificatii de copiere

Procesare digitala a imaginilor

Pana la 99 de copii ale originalului
Zoom digital: intre 25 i 400%

Incadrare n pagind, previzualizare copie

Specificatii de fax

.

Capacitate walk-up pentru fax alb-negru si color.

Pana la 99 de apelari rapide.

Memorie de pana la 100 de pagini (pe baza ITU-T Test Image #1 la rezolutie standard).
Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai inalta vor dura mai mult si utilizeaza mai multa
memorie.

Trimitere si primirea manuala a faxurilor.

Reapelare automata - de pana la cinci ori - cand numarul apelat este ocupat (variaza in
functie de model).

Reapelare automata - o data - cand numarul apelat nu raspunde (variaza in functie de
model).

Rapoarte de confirmare si de activitate.
Fax CCITT/ITU Group 3 cu mod de corectare a erorilor.
Transmisie de 33,6 Kbps.

4 secunde per pagina la 33,6 Kbps (pe baza testului de imagine ITU-T #1, la rezolutie
standard). Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai inalté vor dura mai mult si utilizeaza
mai multd memorie.

Detectare a soneriilor cu comutare automata fax/robot telefonic.

Informatii tehnice



Foto (dpi) Foarte fina (dpi) | Fina (dpi) Standard (dpi)

Alb- 196 x 203 (tonuride | 300 x 300 196 x 203 196 x 98
negru gri pe 8 biti)

Color 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specificatii pentru Fax pe PC/Fax pe Mac
. Tip de figier acceptat: TIFF necomprimat
. Tipuri de fax acceptate: faxuri alb-negru

Specificatii de scanare

. Software-ul OCR integrat realizeaza automat conversia textului scanat in text editabil

. Interfatd compatibila cu Twain (Windows) si interfatd compatibila cu captura de imagine
(Mac OS X)

. Rezolutje:

° Geamul scanerului: 1200 x 1200 ppi

° ADF: 600 x 600 ppi
. Color: Color 24 de bitj, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) 8 biti
. Dimensiune de scanare maxima:

° Geamul scanerului: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 inchi)

° ADF: 216 x 356 mm (8,5 x 14 inchi)

Specificatiile serviciilor Web
O conexiune Internet utilizand o conexiune prin cablu (Ethernet) sau wireless.

HP ePrint
. Dimensiunea maxima a mesajelor de e-mail si a atagarilor: 5 MB
. Numarul maxim de atagari: 10

E/f Nota Adresa de e-mail a imprimantei trebuie sa fie singura adresa listata in linia ,Catre” a
mesajului de e-mail.

Tipuri de fisier acceptate:

° PDF

° HTML

° Formate figiere text standard
° Microsoft PowerPoint

° Fisiere imagine, cum ar fi PNG, JPEG, TIFF, GIF, BMP

r_lﬁ Nota Este posibil sa puteti utiliza si alte tipuri de fisiere cu HP ePrint. Totusi, HP nu poate
garanta faptul ca acestea vor functiona corespunzator cu imprimanta deoarece acestea nu au
fost complet testate.

Aplicatii imprimanta
Pentru a utiliza anumite aplicatii de imprimare, probabil va trebui sa configurati un cont pe un site
Web partener. Pentru informatii suplimentare, vizitati www.eprintcenter.com.
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Specificatiile site-ului Web HP

. Un browser Web (Microsoft Internet Explorer 6.0 sau o versiune superioara, Mozilla Firefox
2.0 sau o versiune superioara, Safari 3.2.3 sau o versiune superioara sau Google Chrome
3.0) cu insert Adobe Flash (versiunea 10 sau o versiune superioara).

. O conexiune Internet

Specificatii de mediu

Mediu de operare

Temperatura de functionare: 5° - 40° C (41° - 104° F)
Conditii de operare recomandate: 15° - 32° C (59° - 90° F)
Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens

Mediu de depozitare

Temperatura de depozitare: De la -40° la 60° C (de la -40° la 140° F)

Umiditate relativa pentru depozitare: Pana la 90% fara condens la o temperatura de 60° C (140°
F)

Specificatii electrice

Alimentare curent electric
Adaptor universal de curent electric (extern)

Cerinte de alimentare
Tensiune de alimentare: 100 - 240 VAC, 50/60 Hz
Tensiune de iegire: +32 V/+12 V la 1094 mA/250 mA

Consum
26,64 W la imprimare (mod Ciorna rapida); 17,76 W la copiere (mod Ciorna rapida)

Specificatii emisii acustice

Imprimare in mod ciorna, niveluri de zgomot conform ISO 7779

. Presiune sunet (pozitie martor)
LpAm 55 (dBA) (imprimare Ciorna mono)
. Putere sunet

LwAd 6,8 (BA)

Specificatii dispozitiv de memorie
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@ Nota Produsul poate citi numai dispozitive de memorie formatate utilizand sistemul de fisiere
FAT, FAT32 sau EX_FAT.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
. Unitati flash USB

Unitati flash USB

HP a testat in totalitate urmatoarele unitati flash USB impreuna cu imprimanta:
. Kingston: Unitate flash Data Traveler 100 USB 2.0 (4, 8 si 16 GB)

. Lexar JumpDrive Traveler: 1 GB

. Imation: 1 GB USB Swivel

. SanDisk: Unitate flash Cruzer Micro Skin USB (4 GB)

. HP: Unitate flash USB v100w de mare viteza (8 GB)
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|§/f’ Nota Este posibil sa puteti utiliza si alte unitati flash USB impreuna cu dispozitivul. Cu toate
acestea, HP nu poate garanta functionarea corecta cu produsul deoarece toate unitatile flash
USB care nu sunt listate nu au fost testate pe deplin.
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Informatii legale

Imprimanta indeplineste cerintele de produs stabilite de agentiile de reglementare din tara/
regiunea dvs.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Numarul modelului de reglementare

. Declaratie FCC

. Nota pentru utilizatorii din Coreea

. Declaratia de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia
. Nota pentru utilizatorii din Japonia cu privire la cablul de alimentare

. Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

. Declaratie privind indicatorul luminos

. Gradul de stralucire al carcaselor dispozitivelor periferice pentru Germania
. Nota pentru utilizatorii retelei telefonice din SUA: cerinie FCC

. Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

. Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

. Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

. Notificare de reglementare pentru Uniunea Europeana

. Informatii legale pentru produse wireless

Numarul modelului de reglementare
Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de
model in nomenclator. Numarul de model in nomenclator pentru produs este SDGOB-1052 sau
SDGOB-1053. Acest numar de nomenclator nu trebuie confundat cu denumirea comerciala (seria
HP Officejet 6700 Premium e-All-in-One) sau cu numarul produsului (CN583A sau CV078A).
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Declaratie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Nota pentru utilizatorii din Coreea
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Declaratia de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

CEEES. P ABESEREETT. COEEE. B
BERIETEATSCEZBRIE LTLETH. JORED
FUARTLEY a RERIOHELTERI NG . F
BREZEX5ITRCT CENHUET, BESRIAZECIE-T
ELLDHEMRLE LT TS,

VCCIB

Nota pentru utilizatorii din Japonia cu privire la cablul de alimentare

HEZE, BRENLEBRI-RESEVTZL,
B BRI —RE, HORBRTEEREREEA

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania
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Geraduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaratie privind indicatorul luminos

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Gradul de stralucire al carcaselor dispozitivelor periferice pentru Germania

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Nota pentru utilizatorii retelei telefonice din SUA: cerinte FCC

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure fo ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls o emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
|-.'_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

Note & Il'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d’Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atfeste de la conformit¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que I'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que |'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particuliérement importante dans les zones rurales.

999y Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_i//r appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de ferminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the

power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are

connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

199 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_l provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.

Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia
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In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.
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Notificare de reglementare pentru Uniunea Europeana

C€

Produsele care poarta marcajul CE sunt in conformitate cu una sau mai multe din urmatoarele
Directive UE, dupa caz: Directiva pentru joasa tensiune 2006/95/CE, Directiva EMC 2004/108/CE,
Directiva Ecodesign 2009/125/CE, Directiva R&TTE 1999/5/CE, Directiva RoHS 2011/65/UE.
Conformitatea cu aceste directive este evaluata utilizand Standardele europene armonizate
aplicabile. Continutul integral pentru Declaratia de conformitate este disponibil pe urmatorul site
Web: www.hp.com/go/certificates (Cautati cu numele de model al produsului sau cu numarul de
model reglementat (RMN — Regulatory Model Number), care poate fi gasit pe eticheta de
reglementare.)

Punctul de contact pentru aspecte legate de reglementari este:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
GERMANIA

Produse cu adaptoare de c.a. externe

Conformitatea CE a acestui produs este valabila numai daca este alimentat cu adaptorul c.a.
corect, cu marcaj CE, furnizat de HP.

Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de
radiofrecventa.

Daca produsul incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, atunci, in utilizare normala,
o distanta de separare de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt in
conformitate cu cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa

Acest produs este proiectat pentru a fi utilizat fara restrictii in toate tarile/regiunile UE si in Islanda,
Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.

Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

Produsele HP cu capabilitate de FAX respecta cerintele directivei R&TTE 1999/5/CE (Anexa Il),
fiind inscriptionat corespunzator cu marcajul CE. Totusi, datorita diferentelor dintre retelele publice
de telefonie pe linie comutata (PSTN) din diferitele tari/regiuni, aprobarea in sine nu ofera o
asigurare neconditionata privind functionarea cu succes in fiecare punct terminal din reteaua
PSTN. Tn cazul in care aveti probleme, luati legatura in primul rand cu furnizorul echipamentelor.

Informatii legale pentru produse wireless
Aceasta sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementari referitoare la produsele

wireless:

. Expunerea la radiatiile de radiofrecventa
. Nota pentru utilizatorii din Brazilia

. Nota pentru utilizatorii din Canada

. Nota pentru utilizatorii din Taiwan
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Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Nota pentru utilizatorii din Brazilia

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Nota pentru utilizatorii din Canada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brovillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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Nota pentru utilizatorii din Taiwan
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Programul de sustinere a produselor ecologice

Compania Hewlett-Packard este hotarata sa furnizeze produse de calitate in contextul protectiei
mediului. La proiectarea acestui produs s-a tinut cont de reciclare. Numarul materialelor a fost
redus la minimum, asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si o fiabilitate corespunzatoare.
Au fost proiectate materiale cu aspecte diferite care pot fi separate cu usurinta. Dispozitivele de
fixare si celelalte conexiuni sunt usor de gasit, de accesat si de demontat utilizand instrumente
obignuite. Componentele prioritare au fost proiectate pentru acces rapid in cazul demontarii si
repararii.

Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul HP dedicat protectiei mediului:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Hartie utilizata

. Componente din plastic

. Specificatii privind siguranta materialelor

. Programul de reciclare

. Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de cerneala
. Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

. Consum

. Substante chimice

. Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

. Notificare privind acumulatoarele, pentru Brazilia

. Dezafectarea echipamentelor electronice uzate in Brazilia
. Atentionare pentru utilizatorii din California

. Directiva UE privind bateriile

. Note RoHS (numai pentru China)

. Note RoHS (numai pentru Ucraina)

. Restrictia privind substantele periculoase (India)

Hartie utilizata
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN
12281:2002.

Componente din plastic

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul
perioadei de exploatare a produsului.

Specificatii privind siguranta materialelor
Documentele cu informatii privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web
HP la adresa:
www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare

HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare a produselor si de reciclare in
multe tari/regiuni si are parteneri care detin unele dintre cele mai mari centre de reciclare a
produselor electronice in toata lumea. HP conserva resursele revanzand unele dintre cele mai
populare produse ale sale. Pentru informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP,
vizitati:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de cerneala
Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a
consumabilelor HP Inkjet este disponibil in multe tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit
cartusele de imprimare si cartusele de cerneala uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati site-
ul Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Acest simbol inseamna ca produsul nu trebuie aruncat impreuna
cu deseurile menajere. Pentru a proteja sanatatea publica si
mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct de
colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor electrice si
electronice uzate. Pentru mai multe informatii, luati legatura cu
serviciul de dezafectare a deseurilor menajere sau mergeti la
http://www.hp.com/recycle.

Consum
Echipamentul Hewlett-Packard de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY
STAR® se califica pentru specificatile ENERGY STAR ale Agentiei de Protectia Mediului din SUA
pentru echipamente de prelucrare a imaginilor. Marcajul urmator apare pe produsele de
procesare a imaginii calificate ENERGY STAR:

i

Informatii suplimentare despre modelele de produse de procesare a imaginii calificate ENERGY
STAR sunt enumerate la:

www.hp.com/go/energystar

Substante chimice
HP este angajat in a le oferi clientilor nostri informatii despre substantele chimice din produsele
noastre necesare pentru a respecta cerintele legale precum REACH (Regulamentul CE Nr.
1907/2006 al Parlamentului European si al Consiliului). Un raport cu informatii despre substantele
chimice pentru acest produs poate fi gasit la: www.hp.com/go/reach.
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Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

EE’\ nFﬂ @”&

Notificare privind acumulatoarele, pentru Brazilia

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Dezafectarea echipamentelor electronice uzate in Brazilia

Este produto eletroeletronico e seus componentes nao devem se}
descartados no lixo comum, pois embora estejam em conformidade com
padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter,
ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente.

Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HR A
nao observancia dessa orientacdo sujeitarda o infrator as sangoes
previstas em lei.

Ap6s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser
entregues ao estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica
autorizada pela HP.

N&o descarte o HEWLETT PACKARD BRASIL LTDA (HP)
produto eletrdnico  AV.JOSE LUIZ MAZALIN®360 - GALPAOB-P  ARTE 1
: BAIRRO RESIDENCIAL BURCK-L  OUVEIRA/SP-CE P: 13290-000
em lixo comum CNP J: 61.797.924/0007-40
Centro de Informagées HP : (11) 4004-7751 ou 0800-7097751

Para maiores informacgdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
\ http://www .hp.com.br/reciclar /

Atentionare pentru utilizatorii din California

Bateria livrata cu acest produs poate contine perclorat. Este posibil sa necesite manipulare
speciala. Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul Web:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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Directiva UE privind bateriile

English

Frangais

Eesti  Nederlands Dansk Cesky Espaiiol Italiano

Suomi

)
]
=
z

=

o

Latviski  Magyar

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovencina

Banrapeiw

Roména

European Union Battery Directive
This product contains a battery that is used to maintain data integrity of real time clock or product settings and is designed to last the life of the
product. Any attempt fo service or replace this battery should be performed by a qualified service technician.

Directive sur les batteries de I'Union Européenne

Ce produit contient une batterie qui permet de maintenir I'intégrité des données pour les paramétres du produit ou I'horloge en temps réel et qui a
été congue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit étre effectuée par un
technicien qualifie.

Batterie-Richtlinie der aisck Union

Dieses Produkt enthalt eine BcNene die dazu dient, die Datenintegritét der Echtzeituhr sowie der Produkteinstellungen zu erhalten, und die fir die
Lebensdaver des Produkts ausreicht. Im Bedarfsfall sollte das Instandhalten bzw. Austauschen der Batterie von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Direttiva dell'Unione Europea relativa alla al e allo Iti di batterie e accumulatori

Questo prodotto contiene una batteria utilizzata per preservare I'integritas dei dati dell'orologio in tempo reale o delle impostazioni del prodotto e
la sua durata si intende pari a quella del prodotto. Eventuali interventi di riparazione o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Directiva sobre baterias de la Unién Europea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la integridad de los datos del reloj de tiempo real o la configuracién del producto
y esté disefiada para durar toda la vida dtil del producto. El mantenimiento o la sustitucién de dicha bateria debera realizarla un técnico de
mantenimiento cualificado.

Smérnice ké unie pro nakladani s bateriel
Tento vyrobek obsahu|e baterii, ktera slouzi k uchovani spravnych dat hodin redginého éasu nebo nastaveni vyrobku. Baterie je navrzena tak, aby
vydrzela celou Zivotnost vyrobku. Jakykoliv pokus o opravu nebo vyménu baterie by mél provést kvalifikovany servisni technik.

lliaeholde d Itid Juktindstill

Produktet indeholder et batteri, som bruges til at iteten for eller p
hele produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servuceiekmker

inger og er beregnet til at holde i

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie
Dit produc' bevat een batterij dle wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is
deze ! de | duur van het product mee te gaan. Het onderhoud of de vervanging van deze batterij moet door een

1 om
gekwalificeerde onderhoudstechnicus worden uitgevoerd.

Euroopa Liidu aku direktiiv
Toode sisaldab akut, mida k reaalaja kella Vv&i toote satete sailitamiseks. Aku on valmistatud kestma terve toote kasutusaja.
Akut tohib hooldada vi vahetada ainult kvalifitseeritud hooldustehnik.

Euroopan unionin paristodirek
Tama laite sisaltaa pariston, jota kaytetaan reaaliaikaisen kellon tietojen ja laitteen asetusten sailyttamiseen. Pariston on suunniteltu kestavéan laitteen
koko kayttoian ajan. Pariston mahdollinen korjaus tai vaihto on jatettava patevéan huoltohenkilon tehtavaksi.

Oényia Tng Eupwnaikrng ‘Eveong yia Tig nAekTpikiq oTiAeg

Aurd 10 npoidy nepikapBaver pia pnatapia, n onoia xeroikonorciral yia ) iatenon MG akepaIdTTag TwY 8edopEviv pokoyiol npayaTkol
Xpovou ) Twv pubicewy npoidvIog Kar Exel axsémcm 101 wore va Siapkioel 400 kai To npoiov. Tuxdy andneipeg emdiopBwong A avrikaraoraong
Qutg G pnatapiac Ba npénel va npay and katdAnha e £VO TEXVIKO.

Az Eurépai unié pek és
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valés ideji 6ra vagy a termék bedllitasainak adatintegritasat. Az elem ugy
van tervezve, hogy végig kitartson a termék hasznélata soran. Az elem barmilyen javitasat vagy cseréjét csak képzett szakember végezheti el.

Eiropas Savienibas Bateriju direkfiva
Produktam ir baterija, ko izmanto reala laika pulkstena vai produkta iestatijumu datu integritates saglabasanai, un ta ir paredzéta visam produkta
dzives ciklam. Jebkura apkope vai baterijas nomaina ir javeic atbilstosi kvalificatam darbiniekam.

Europos Sgjungos baterijy ir akumuliatoriy direktyva
Siame gaminyje yra baterija, kuri naudojama, kad baty galima prizigréti realaus laiko laikrodzio veikimg arba gaminio nuostatas; ji skirta veikti
visq gaminio eksploatavimo laikq. Bet kokius 3ios baterijos aptarnavimo arba keitimo darbus turi atlikti kvalifikuotas aptarnavimo fechnikas.

Dyrektywa Unii Europ i w sprawie batel akumulatoréw
Produkt zawiera baterie wykorzystywang do zachowania integralnosci danych zegara czasu rzeczywistego lub ustawien produktu, kiéra
podirzymuje dziatanie produktu. Przeglad lub wymiana baterii powinny by¢ wykonywane wylqcznie przez uprawnionego technika serwisu.

Diretiva sobre baterias da Uniéo Européia

Este produto contém uma bateria que ¢ usada para manter a integridade dos dados do relégio em tempo real ou das configuracaes do produto e
¢ projetada para fer a mesma duracéo que este. Qualquer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico
qualificado.

Smernica Unie pre ie s batériami
Tento vyrobok obsahu|e batériv, ktora s\uzn na uchovanie spravnych dajov hodin realneho ¢asu alebo nastaveni vyrobku. Batéria je skonstruovana
tak, aby vydrzala celd zivotnost vyrobku. Akykol'vek pokus o opravu alebo vymenu batérie by mal vykonat' kvalifikovany servisny technik.

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdelku je baterija, ki zagotavlja natanénost podatkov ure v realnem &asu ali nastavite izdelka v celotni Zivljenjski dobi izdelka. Kakréno koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblaséeni tehnik.

EU:s batteridirektiv
Produkten innehéller ett batteri som anvénds for att uppratthélla data i kan och pi
hela livslangd. Endast kvalificerade servicetekniker far utfra service pé batteriet och byta ut det.

Itidskl. Jukti Ini

na. Batteriet ska récka produktens

3a Ha CbIO3
Toam NPOAYKT CHABPKO GATEpHS, KOSTO Ce U3NON3BA 30 NOPABPKGHE HA LENOCTTG HG AGHHMTE HQ HACOBHAKG B PEGTHO BPEME WM HOCTPOMKNTE 3
NPORYKTQ, CHIAAMEHT H M3ABPAM MPE3 LMW KMBOT HG MPOAYKTG. CEpBMIbT N JAMSHATA HO GATEPUATG TPAGEA G CE HIBHPLIEA OF KEGMHUUMPaH
TexHuK.

Directiva Uniunii Europene referitoare la baterii

Acest produs confine o baterie care este utilizaté pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setérilor produsului si care este
proiectatd s& funcfioneze pe infreaga duraté de viaja a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestei baterii trebuie efectuata de
un tehnician de service calificat.

Programul de sustinere a produselor ecologice
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Note RoHS (numai pentru China)

Tabel privind substantele toxice si periculoase

E ==
EEEEYRE
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" EEEENRAAE
ikl B = & < TapE | ZEuEm
RERRE 0 0 0 0 0 0
Bk 0 0 0 o] 0 0
Bl SR X 0 0 0 0 0
RS X 0 0 0 0 o]
£ RE" X Q Q Q Q Q
EEDE 0 0 0 0 0 o]
W KA X Q Q Q Q Q
HEA X X Q Q Q Q
PR R EL X 0 0 0 0 0
8 5t AR X o] 0 Q 0 o]
EERGEIIEEY 0 0 0 0 0 0
ShEReB R X Q Q Q Q Q
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X BB HEANY —HRPEIE-HISNXPEEEEYR , 2ESTSI/T11363-2006 KIFRE
X FREAMRHSERARAT - RER TENRENEES KM
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Note RoHS (numai pentru Ucraina)

ObnagHanHs eignosigae sumoram TexHiuHoro perfamenTy WoAe OOMEXEHHS
BUKOPHCTOHHA [IEFKHX HEGSINEUHMX PEUOBHH B ENEKTPHUHOMY T eNEKTDOHHOMY
ofnagHaHHi, 3aTeepixeroro noctanosoto Kabitery Midictpie Ykpainm sig 3 rpynHs
2008 Ne 1057

Restrictia privind substantele periculoase (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

174 Informatii tehnice




Licente de la terti

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
*WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
*WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF
* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.
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This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (th@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
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ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
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ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,

STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following

acknowledgment:

Licente de la terti
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"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.
* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors
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* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND

* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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B Accesorii si consumabile HP

Aceasta sectiune ofera informatii despre consumabilele si accesoriile HP pentru aceasta
imprimanta. Informatiile din acest document se pot modifica, vizitati site-ul HP
(www.hpshopping.com) pentru cele mai recente actualizari. De asemenea, puteti achizitiona
articole prin intermediul site-ului.

@ Nota Nu toate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
. Comandarea altor consumabile de imprimare
. Consumabile

Comandarea altor consumabile de imprimare

Pentru a comanda consumabile online sau a crea o lista imprimabila de cumparaturi, deschideti
software-ul HP livrat cu imprimanta dvs. si faceti clic pe pictograma Shopping (Cumparaturi).
Selectati Shop for Supplies Online (Achizitionare consumabile online). Software-ul HP incarca,
cu permisiunea dvs., informatii despre imprimanta, inclusiv numarul de model, numarul de serie si
nivelurile estimate de cerneala. Consumabilele HP care functioneaza in imprimanta dvs. sunt
preselectate. Aveti posibilitatea sa modificati cantitatile, sa adaugati sau sa eliminatj articole si sa
imprimatj lista sau sa cumparati online de la magazinul HP sau de la alti comercianti online
(optiunile difera in functie de tara/regiune). De asemenea, in mesajele de alerta privind nivelul de
cernealad apar si informatii despre cartuse si legaturi pentru cumparaturi online.

De asemenea, puteti s& comandati online vizitdnd www.hp.com/buy/supplies. Daca vi se solicita,
alegeti tara/regiunea dvs., urmati solicitarile pentru a selecta imprimanta, apoi consumabilele de
care aveti nevoie.

@’ Nota Comandarea interactiva a cartuselor nu este acceptata in toate tarile/regiunile. Oricum,
multe tari au informatii despre comandarea prin telefon, localizarea unui magazin local si
imprimarea unei liste de cumpaératuri. In plus, puteti selecta optiunea "Cum se cumpara” din
partea de sus a paginii www.hp.com/buy/supplies pentru a obtine informatii despre
cumpararea produselor HP in tara dumneavoastra.

Consumabile

. Cartuse de cerneala
. Suport de imprimare HP

Cartuse de cerneala

Comandarea interactiva a cartuselor nu este acceptata in toate tarile/regiunile. Oricum, multe tari
au informatii despre comandarea prin telefon, localizarea unui magazin local si imprimarea unei
liste de cumparéturi. In plus, puteti selecta optiunea "Cum se cumpara" din partea de sus a paginii
www.hp.com/buy/supplies pentru a obtine informatii despre cumpararea produselor HP in tara
dumneavoastra.
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Utilizati doar cartuse de schimb care au acelasi numar de cartus ca si cartusul de cerneala pe
care il inlocuiti. Puteti gasi numarul cartusului in urmatoarele locatji:
. in serverul Web incorporat, printr-un clic pe fila Instrumente, apoi la Informatii produs
printr-un clic pe Indicator de cerneala. Pentru informatji suplimentare, consultati Server
Web incorporat.
. Pe raportul de stare a imprimantei (consultati Intelegerea raportului de stare a imprimantei).
. Pe eticheta cartusului de cerneala pe care il inlocuiti.
Pe un autocolant in interiorul imprimantei.

/\ Atentie Cartusul de cerneald Configurare livrat impreuna cu imprimanta nu este
disponibil pentru achizitionare separata. Verificati numarul de cartus corect prin EWS,
pe raportul de stare a imprimantei sau pe autocolantul din interiorul imprimantei.

’Lﬁ/r Nota Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii
estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul
scazut de cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele
intarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest
lucru.

Suport de imprimare HP
Pentru a comanda suporturi precum HP Premium Paper, vizitati www.hp.com.

HP recomanda utilizarea hartiei simple cu sigla ColorLok pentru
imprimarea si copierea documentelor obisnuite. Toate tipurile de
hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a
corespunde unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a
imprimarii si pentru a produce documente in culori clare, vii, cu
imprimari in negru mai bine reliefate, documente care se usuca
mai repede decét cele pe hartie simpla obignuita. Cautati hartie
cu sigla ColorLok intr-o diversitate de greutati si dimensiuni, de
la cei mai mari fabricanti de hartie.

TECHNOLOGY
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C Configurarea suplimentara a
faxului

Dupa finalizarea tuturor etapelor din ghidul incepatorului, utilizatj instructiunile din aceasta
sectiune pentru a finaliza configurarea faxului. Pastrati ghidul incepatorului pentru a-I utiliza in
viitor.

Din aceasta sectiune aflati cum sa configurati imprimanta astfel incat serviciul de fax sa
functioneze cu succes in combinatie cu echipamentele si serviciile de care beneficiati deja pe
aceeasi linie telefonica pe care este instalat si .

X): Sfat De asemenea, puteti utiliza aplicatia Expert de configurare fax (Windows) sau Asistent
" de configurare fax HP (Mac OS X) care v vor ajuta sa configurati rapid unele setari
importante ale faxului, cum ar fi modul de raspuns sau informatiile din antetul faxului. Puteti
accesa aceste instrumente de la software-ul HP instalat odata cu imprimanta. Dupa ce
executati aceste instrumente, urmati procedurile descrise in aceasta sectiune pentru a finaliza
configurarea faxului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)
. Configurarea faxului de tip serial
. Test de configurare a faxului

Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)

Tnainte de a configura imprimanta pentru fax, stabiliti tipul de sistem telefonic utilizat in tara/
regiunea dvs. Instructiunile pentru configurarea faxului difera in functie de tipul sistemului de
telefonie, serial sau paralel.

. Tn cazul in care tara/regiunea dvs. nu este listata in tabel, aveti probabil un sistem telefonic
de tip serial. Intr-un sistem de telefonie de tip serial, tipul de conector al echipamentului
telefonic partajat (modemuri, telefoane si roboti telefonici) nu permite o conexiune fizica la
portul ,2-EXT” de la imprimanta. in schimb, toate echipamentele trebuie s fie conectate la
o priza telefonica de perete.

@’ Nota in unele téri/regiuni care utilizeaza sisteme de telefonie de tip serial, cablul
telefonic care este livrat cu imprimanta este posibil sa aiba atasata o fisa suplimentara
pentru priza de perete. Acest lucru va permite sa conectati alte dispozitive de
telecomunicatii la priza de perete la care conectati imprimanta.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

. Daca tara/regiunea dvs. apare in tabel, probabil aveti un sistem telefonic de tip paralel. Intr-
un sistem de telefonie de tip paralel, aveti posibilitatea sa conectati echipamente de
telefonie partajate la linia telefonica utilizand portul ,2-EXT” din spatele imprimantei.

ﬁ_?? Nota Daca detineti un sistem telefonic de tip paralel, HP va recomanda sa utilizati
cablul telefonic cu doua fire livrat impreuna cu imprimanta pentru a o conecta la priza
telefonica de perete.
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Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel (continuare)
Tabelul C-1 Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel

Argentina Australia Brazilia
Canada Chile China
Columbia Grecia India
Indonezia Irlanda Japonia
Coreea America Latina Malaezia
Mexic Filipine Polonia
Portugalia Rusia Arabia Saudita
Singapore Spania Taiwan
Tailanda SUA Venezuela
Vietnam

Daca nu sunteti sigur ce tip de sistem telefonic aveti (serial sau paralel), consultati compania de
telefonie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Selectati configurarea corecta a faxului pentru acasa sau la serviciu

Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL

Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN

Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Caz E: Linie partajata voce/fax

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Caz G: Linie fax partajatd cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri vocale)
Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

Caz |: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie vocala

Selectati configurarea corecta a faxului pentru acasa sau la serviciu

Pentru a utiliza cu succes serviciul de fax, este necesar sa cunoasteti tipurile de echipamente si
servicii (daca existd) care partajeaza aceeasi linie telefonica cu imprimanta. Acest lucru este
important, deoarece poate fi necesar sa conectati unele dintre echipamentele de birou direct la
imprimanta si, de asemenea, sa modificati unele setari pentru fax inainte de a putea sa utilizati
serviciul de fax cu succes.

1.

Stabiliti daca sistemului dvs. telefonic este in serie sau paralel. Consultati Setarea serviciilor
de fax (sisteme paralele de telefonie).

a. Sistem telefonic de tip serial—Consultati Configurarea faxului de tip serial.
b. Sistem telefonic de tip paralel—Treceti la pasul 2.

Selectati combinatia de echipament si servicii pentru linia dumneavoastra de fax.

. DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi
denumita ADSL in tara/regiunea dvs.)

. PBX: Un sistem telefonic PBX sau ISDN.

. Serviciu de apelare distincta: Un serviciu de apel distinct prin compania telefonica
ofera posibilitatea de a apela mai multe numere de telefon cu modele de apel diferite.
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. Apeluri vocale: Apelurile vocale sunt primite la acelasi numar de telefon pe care il
utilizati si pentru apelurile de fax de pe imprimanta.

. Modem de computer: Un modem de computer se afla pe aceeasi linie telefonica cu
imprimanta. Daca raspunsul este Da la oricare dintre intrebarile urmatoare, inseamna
ca utilizati un modem de computer:

° Trimiteti si primiti faxuri direct catre si de la aplicatii software ale computerului
prin intermediul unei conexiuni dial-up?
° Trimiteti sau primiti mesaje e-mail pe computer printr-o conexiune dial-up?
° Accesati Internet-ul de la computer printr-o conexiune dial-up?
. Robot telefonic: Un robot telefonic care preia apeluri vocale la acelasi numar de

telefon pe care 1l folositi pentru apelurile de fax de la imprimanta.

. Serviciu de mesagerie vocala: Un abonament la serviciul de mesagerie vocala,
asigurat de compania de telefonie la acelasi numar de telefon utilizat pentru apelurile
de fax de la imprimanta.

3. Din tabelul urmator, selectati combinatia de echipamente si servicii corespunzatoare setarii
dvs. de acasa sau de la birou. Apoi cautati configurarea recomandata pentru fax. In
sectiunile urmatoare sunt incluse instructiuni pas-cu-pas pentru fiecare varianta.

r_lﬁ Nota in cazul in care configuratia existenta in locuinta sau biroul dvs. nu este descrisa in
aceasta sectiune, configurati imprimanta ca pe un telefon analogic obisnuit. Asigurati-va ca
utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul, conectand un capat al acestuia la
priza telefonica de perete si celalalt capat la portul etichetat 1-LINE de pe spatele
imprimantei. Daca utilizati alt cablu telefonic, puteti intmpina dificultati la trimiterea si
primirea faxurilor.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru {ara/
regiunea dvs.

Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax Configurare
recomandata a
DSL | PBX | Servici | Apelu | Modem Robot Servici | faxului
u de ri dial-up de | telefonic ul de
apelare | vocal | computer mesage
distinct | e rie
a vocala

Caz A: Linie de fax
separata (nu se
receptioneaza
apeluri vocale)

v Cazul B:
Configurarea
imprimantei cu DSL

v Cazul C:
Configurarea

imprimantei cu un
sistem telefonic PBX

sau cu o linie ISDN

-‘/ Caz D: Fax cuun
serviciu de apelare
distincta pe aceeasi
linie
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(continuare)

Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax Configurare
recomandata a
DSL | PBX | Servici | Apelu | Modem Robot Servici | faxului
u de ri dial-up de | telefonic ul de
apelare | vocal | computer mesage
distinct | e rie
a vocala
‘/ Caz E: Linie
partajata voce/fax
\/ V’ Caz F: Linie

partajata voce/fax cu
mesagerie vocala

Caz G: Linie fax
partajata cu modem
pentru computer (nu
se receptioneaza
apeluri vocale)

Caz H: Linie
partajata voce/fax cu
modem de computer

Caz |: Linie partajata
voce/fax cu robot
telefonic

Cazul J: Linie
partajata voce/fax cu
modem de computer

si robot telefonic

Caz K: Linie
partajata voce/fax cu
modem dial-up
pentru computer si
mesagerie vocala
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Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie telefonica separata pe care nu primiti apeluri vocale si nu aveti nici un alt
echipament conectat la aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform descrierii din
aceasta sectjune.

Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT
—
\
—
C ‘
il

| O J
1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru

conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru tara/regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta cu o linie de fax separata

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

@ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

2. Activati setarea Raspuns automat.

3. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).

4. Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel
stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de
receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.
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Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL
Daca beneficiati de un serviciu DSL furnizat de compania de telefonie si nu aveti niciun
echipament conectat la imprimanta, utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru conectarea
unui filtru DSL intre priza telefonica de perete si imprimanta. Filtrul DSL elimind semnalul digital
care poate interfera cu imprimanta, pentru o comunicare adecvata a imprimantei cu linia
telefonica. (Linia DSL poate fi denumita ADSL in {ara/regiunea dvs.)

’Lﬁ/r Nota Daca detineti o linie DSL si nu conectati filtrul DSL, nu puteti trimite si primi faxuri cu
imprimanta.

Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

"

—

_] | O J

g

\

1 Priza telefonica de perete
2 Filtru DSL (sau ADSL) si cablu livrat de furnizorul dvs. DSL
3 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru

conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru {ara/regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta cu DSL

1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimanta conectati un capat la portul deschis de
pe filtrul DSL si apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE, din spatele
imprimantei.

|”§/f’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic
special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.
Deoarece este furnizat un singur cablu telefonic, este posibil sa fie necesar sa obtineti
cabluri telefonice suplimentare pentru aceasta configuratie.
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3. Conectati un cablu telefonic suplimentar de la filtrul DSL la priza telefonica de perete.
4. Efectuati un test pentru fax.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN
Daca utilizati un sistem telefonic PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, efectuati
urmatoarele actiuni:

. Daca utilizati un PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, conectati imprimanta la
portul pentru fax si telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul terminal este setat la
tipul corect de comutator pentru fara/regiunea dvs.

ﬁﬁ’ Nota Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru anumite echipamente
telefonice. De exemplu, un port poate fi atribuit pentru telefon si faxuri corespunzatoare
grupului cu numarul 3, iar un alt port pentru scopuri multiple. Daca intampinati probleme
atunci cand sunteti conectat la portul pentru fax/telefon al convertorului ISDN, incercati
sa utilizati portul stabilit pentru scopuri multiple, acesta putand fi marcat prin denumirea
"multi-combi" sau printr-o denumite asemanatoare.

. Daca utilizati un sistem telefonic PBX, setati tonul pentru apel in asteptare pe pozitia
"dezactivat".

ﬁﬁ’ Nota Numeroase sisteme PBX digitale au un ton pentru apeluri in asteptare care este
wactivat” in mod implicit. Tonul pentru apeluri in asteptare interfereaza cu transmisia de
fax si nu poate trimite sau primi faxuri cu imprimanta. Pentru instructiuni referitoare la
dezactivarea tonului pentru apeluri in asteptare, consultati documentatia furnizata

impreuna cu sistemul telefonic PBX.

. Daca utilizati un sistem telefonic PBX, formati numarul pentru o linie exterioara inainte de a
forma numarul de fax.
. Asigurati-va ca utilizati cablul furnizat pentru a conecta imprimanta la priza telefonica de

perete. In caz contrar, este posibil s& nu puteti utiliza corespunzétor serviciul de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la
birou. Tn cazul in care cablul telefonic furnizat este prea scurt, achizitionati un conector de la
un magazin local de produse electronice si prelungiti-1.
Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.
Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie
Daca, prin intermediul companiei telefonice, sunteti abonat la un serviciu de semnale de apel

distincte care va permite sa aveti mai multe numere de telefon pe o linie telefonica, fiecare cu un
tip de sonerie distinct, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru tara/regiunea dvs.

Pentru configurarea imprimantei cu un serviciu de semnale de apel distincte

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celdlalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁzﬂ/]’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

2. Activati setarea Raspuns automat.
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3. Schimbati setarea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului pe care
compania telefonica l-a asociat numarului dvs. de fax.

ﬁ_?’”{ Notd Tn mod implicit, imprimanta este setatd pentru a réspunde la toate tipurile de
sonerii. Daca nu setati optiunea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda
modelului de sonerie asociat numarului dvs. de telefon, este posibil ca imprimanta sa
raspunda atat la apelurile vocale, cat si la apelurile de fax sau sa nu raspunda deloc.

x)- Sfat De asemenea, puteli utiliza functia Detectare tip sonerie din panoul de control al
~imprimantei pentru a configura o apelare distinctd. Cu aceasta functie, imprimanta
recunoaste si inregistreaza tipul de sonerie al unui apel primit si, in functie de acest
apel, determina automat tipul distinct de sonerie pe care compania de telefonie I-a
asociat apelurilor de fax. Pentru informatji suplimentare, consultati Modificarea
modelului de semnal la apel pentru semnale distincte.

4. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).

5. Efectuati un test pentru fax.

Imprimanta raspunde automat la apelurile primite care au modelul de semnal selectat (setarea

Semnal de apel distinct), dupa numarul de apeluri selectat (setarea Nr. apeluri pana la

raspuns). Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre echipamentul sursa fax

si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati

furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz E: Linie partajata voce/fax

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si nu aveti alte
echipamente (sau mesagerie vocala) pe aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform
descrierii din aceasta secftiune.

Vedere din spate a imprimantei

f & D] j 1-LINE 2-EXT
@ )
(2
' JJ
| O
1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru

conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru fara/regiunea dvs.
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3 Telefon (optional)

Pentru configurarea imprimantei cu o linie partajata voce/fax

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

@’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa

sau la birou.
2. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
. Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din
spatele imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.
. Daca aveti un sistem telefonic de tip serial, puteti sa conectati telefonul direct
deasupra cablului imprimantei, care are atasata o mufa pentru perete.
3. n continuare, trebuie s& decideti cum doriti ca imprimanta sa rispundé la apeluri, automat
sau manual:
. Daca setati imprimanta sa raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la toate

apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, imprimanta nu poate face
distinctia intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul este de tip vocal,
trebuie sa raspundeti inaintea imprimantei. Pentru a configura imprimanta sa
raspunda automat la apeluri, activati setarea Raspuns automat.
. Daca setati imprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la

apelurile de fax de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea primi faxurile.
Pentru a configura imprimanta sa raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea
Raspuns automat.

4. Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor,

trebuie sa raspundeti manual la apelul de fax.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati

furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala
Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si sunteti abonat la un
serviciu de mesagerie vocala prin intermediul companiei telefonice, configurati imprimanta
conform descrierii din aceasta sectiune.

@ Nota Nu puteti primi faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe
acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Va trebui sa raspundeti manual
la faxuri, adica va trebui sa fiti disponibil pentru a prelua personal apelurile fax primite. Daca
doriti sa primiti faxuri automat, contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament
la un serviciu de apelare distincta, sau pentru a obtine o linie telefonica separata pentru
faxuri.
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Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru fara/regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta pentru o linie cu mesagerie vocala
1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

ﬁﬁ’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa

sau la birou.
2. Dezactivati setarea Raspuns automat.
3. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu
va primi faxuri. Trebuie sa initiati un fax manual Tnainte ca mesageria vocala sa preia linia.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz G: Linie fax partajata cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri
vocale)

Daca aveti o linie de fax pe care nu primiti apeluri vocale si un modem de computer conectat pe
aceasta linie, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.
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@ Nota Daca aveti un modem dial-up de computer, modemul dial-up al computerului imparte
linia telefonica cu imprimanta. Nu puteti utiliza simultan modemul si imprimanta. De exemplu,
nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax cand utilizati modemul de computer pentru
a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

. Configurarea imprimantei cu un modem de computer

. Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Configurarea imprimantei cu un modem de computer

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru trimiterea faxurilor si pentru un modem dial-up de
computer, urmati aceste instructiuni pentru configurarea imprimantei.

Vedere din spate a imprimantei

— i ' [—]
f 1 D] -]1 1-LINE 2-EXT [H]
@ |
0] B —_—
P an an C_ ]
' 000
\ O ) EJ
1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE.
Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru {ara/regiunea dvs.
3 Computer cu modem

Pentru a configura imprimanta cu un modem de computer

1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si
conectati-l la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

r%f Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.
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4. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

ﬁ_?’”{ Nota Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

5. Activati setarea Raspuns automat.

6. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).
7. Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel
stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de
receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Daca dispuneti de o linie DSL si utilizati acea linie telefonica pentru a trimite faxuri, urmati aceste
instructiuni pentru configurarea faxului.

0= & | 1-LINE 2-EXT

Nl

de—

1 Priza telefonica de perete
2 Splitter paralel
3 Filtru DSL/ADSL

Conectati un capat al cablului telefonic furnizat cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE, de pe spatele imprimantei. Conectati
celalalt capat al cablului la filtrul DSL/ADSL.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru fara/regiunea dvs.

4 Computer

5 Modem DSL/ADSL de computer
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@ Nota Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in
partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru
2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa
in partea din spate.

=

Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer
1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic furnizat in cutie cu imprimanta, conectati un capat la filtrul DSL,
apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

@/]’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la spatele
imprimantei, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel
stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de
receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

o gk

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

198

Existd doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Tnainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

@ Nota Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un
splitter paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11
in partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic
pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea
frontala si o fisa in partea din spate.

. Linie partajaté voce/fax cu modem dial-up de computer
. Linie partajatd voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer

Daca utilizati linia telefonica atat pentru apeluri vocale cat si pentru apeluri fax, utilizati aceste
instructiuni pentru a configura faxul.

Existd doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Tnainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.
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|§/f’ Nota Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un
splitter paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11
n partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic
pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea
frontala si o figa in partea din spate.

Exemplu de splitter paralel

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua
porturi pentru telefon

Vedere din spate a imprimantei

f
\ j
1-LINE 2-EXT
e =
D= &2 =
===
' jJ
Q0o
1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE.
3 Splitter paralel
4 Computer cu modem
5 Telefon
1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si
conectati-l la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Conectati un telefon la portul ,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.
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4. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁz?r’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

5. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

@/]’ Nota Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

6. in continuare, trebuie s& decideti cum doriti ca imprimanta s& raspunda la apeluri, automat
sau manual:

. Daca setati imprimanta sa raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la toate
apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, imprimanta nu poate face
distinctia intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul este de tip vocal,
trebuie sa raspundeti inaintea imprimantei. Pentru a configura imprimanta sa
raspunda automat la apeluri, activati setarea Raspuns automat.

. Daca setati imprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la
apelurile de fax de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea primi faxurile.
Pentru a configura imprimanta sa raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea
Raspuns automat.

7. Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor,
trebuie sa raspundeti manual la apelul de fax.

Daca utilizati linia telefonica pentru apeluri vocale, fax si pentru modemul dial-up al computerului,
urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer
Utilizati aceste instructiuni daca, computer dispune de un modem DSL/ADSL

N

Priza telefonica de perete

Splitter paralel

Filtru DSL/ADSL

MDD

Utilizati cablul telefonic furnizat pentru conectarea la portul 1-LINE din
spatele imprimantei.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru tara/regiunea dvs.

a

Modem DSL/ADSL

6 Computer

7 Telefon

|§/f’ Nota Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in
partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru
2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa
in partea din spate.

=

Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie) 201



Anexa C

Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer
1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

@' Nota Telefoanele din alte locuri de acasa/de la birou care impart acelasi numar de
telefon cu serviciul DSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL suplimentare pentru a evita
zgomotul cand se efectueaza apeluri telefonice.

2. Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimantele, conectati un capat la filtrul DSL,
apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

@' Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic
special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

3. Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din spatele
imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.

Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.

Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.

Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel
stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de
receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

No o

Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si aveti, de
asemenea, un robot telefonic care raspunde la apelurile vocale primite la numarul de telefon
respectiv, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

Vedere din spate a imprimantei

Ole g 1-LINE 2-EXT

T
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Priza telefonica de perete

Utilizati cablul telefonic furnizat pentru conectarea la portul 1-LINE din
spatele imprimantei

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat
pentru tara/regiunea dvs.

3

Robot telefonic

4

Telefon (optional)

Pentru a configura imprimanta pentru o linie partajata voce/fax cu un robot telefonic

1.
2,

8.

Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la portul 2-EXT
din spatele imprimantei.

ﬁ_?? Nota Daca nu conectati robotul telefonic direct la imprimanta, tonurile de fax primite
vor fi inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ_?’”{ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

(Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un
telefon la portul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

ﬁ_?? Nota Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti sa
achizitionati si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a conecta atat
robotul telefonic, cat si telefonul la imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti
utiliza cabluri telefonice standard.

Activati setarea Raspuns automat.
Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de
apeluri acceptat de imprimanta. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de
tara/regiune).

Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de intdmpinare pe care I|-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
Lasteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic
Daca primiti atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon si aveti un
modem de computer si un robot telefonic conectate la aceasta linie telefonica, configurati
imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.
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@ Nota Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza
simultan modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de
fax cand utilizati modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

. Linie partajaté voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic
. Linie partajaté voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de
numérul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Tnainte s& incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

@ Nota Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un
splitter paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11
n partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic
pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea
frontala si o fisa in partea din spate.

Exemplu de splitter paralel

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua
porturi pentru telefon

Vedere din spate a imprimantei

=
[ E—
1-LINE 2-EXT :ﬁ = =
:|
O00o
1 Priza telefonica de perete

2 Port telefonic ,IN" al computerului

3 Port telefonic ,OUT" al computerului
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(continuare)

4

Telefon (optional)

Robot telefonic

Computer cu modem

5
6
7

Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat
pentru tara/regiunea dvs.

10.

Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si
conectati-l la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la portul cu
eticheta "OUT" din partea din spate a computerului (modelul de dial-up al computerului).
Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ_?’”{ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.
Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

(Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un
telefon la portul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

ﬁﬁ’ Nota Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti sa
achizitionati si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a conecta atat
robotul telefonic, cat si telefonul la imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti
utiliza cabluri telefonice standard.

Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

@’ Nota Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

Activati setarea Raspuns automat.
Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

Modificati setarea Semnale de apel pentru raspuns pentru la numarul maxim de semnale
de apel acceptat de produs. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/
regiune).

Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de intdmpinare pe care l-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
Lasteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

N

|
la o/ }

,

1-LINE 2-EXT

1 Priza telefonica de perete

Splitter paralel

Filtru DSL/ADSL

AW DN

Cablu telefonic furnizat impreuna cu imprimanta, conectat la portul 1-
LINE din spatele imprimantei

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru {ara/regiunea dvs.

Modem DSL/ADSL

Computer

Robot telefonic

0| N[O |,

Telefon (optional)

@ Nota Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in
partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru
2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa
in partea din spate.

=
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Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.

© N oo

9.

Obtineti un filtru DSL/ADSL de la furnizorul DSL/ADSL.

@’ Nota Telefoanele din alte locuri de acasa/de la birou care impart acelagi numar de
telefon cu serviciul DSL/ADSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL/ADSL suplimentare
pentru a evita zgomotul cand se efectueaza apeluri telefonice.

Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimanta, conectati un capat la filtrul DSL/
ADSL, apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

@’ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL/ADSL la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

Conectati filtrul DSL/ADSL la splitter.

Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la portul 2-EXT
din spatele imprimantei.

ﬁ_?’”{ Nota Daca nu conectati robotul telefonic direct la imprimanta, tonurile de fax primite
vor fi inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de
apeluri acceptat de imprimanta.

@’ Nota Numarul maxim de apeluri variaza in functie de tara/regiune.

Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de intdmpinare pe care l-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
Lasteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru telefon, fax si pentru modemul DSL al computerului,
urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie

vocala

Daca primiti atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon, utilizati un
modem dial-up de computer pe aceeasi linie telefonica si sunteti abonat la un serviciu de
mesagerie vocala prin intermediul companiei de telefonie, configurati imprimanta conform
descrierii din aceasta sectiune.
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@ Nota Nu puteti primi faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe
acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Va trebui sa raspundeti manual
la faxuri, adica va trebui sa fiti disponibil pentru a prelua personal apelurile fax primite. Daca
doriti sa primiti faxuri automat, contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament
la un serviciu de apelare distincta, sau pentru a obfine o linie telefonica separata pentru
faxuri.

Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza simultan
modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax daca
utilizati modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de

numérul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Tnainte s& incepeti, verificati daca pe

computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

. Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un splitter
paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in
partea frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic
pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea
frontala si o fisa in partea din spate.

Exemplu de splitter paralel

. Daca pe computer sunt doua porturi pentru telefon, configurati imprimanta dupa cum
urmeaza.

Vedere din spate a imprimantei

j 1-LINE 2-EXT

=
| O

6]
el

1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru
conectarea la portul 1-LINE
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Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul
livrat pentru tara/regiunea dvs.

3 Computer cu modem

4 Telefon

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua
porturi pentru telefon

1.
2,

6.
7.

Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si
conectati-l la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Conectati un telefon la portul ,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.
Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ_?’”{ Nota Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru
tara/regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la
imprimanta, este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa
sau la birou.

Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

@ Nota Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

Dezactivati setarea Raspuns automat.
Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu
va primi faxuri.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati
furnizorul local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Configurarea faxului de tip serial

Pentru informatii referitoare la configurarea imprimantei pentru serviciul de fax utilizadnd un sistem
de telefonie de tip serial, consultati site-ul Web de configurare a faxului pentru tara/regiunea dvs.

Austria www.hp.com/at/faxconfig
Germania www.hp.com/de/faxconfig
Elvetia (Franceza) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Elvetia (Germana) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Marea Britanie www.hp.com/uk/faxconfig
Finlanda www.hp fi/faxconfig
Danemarca www.hp.dk/faxconfig

Suedia www.hp.se/faxconfig
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(continuare)

Norvegia www.hp.no/faxconfig
Olanda www.hp.nl/faxconfig

Belgia (Olandeza)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgia (Franceza)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Franta www.hp.com/fr/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Test de configurare a faxului

Aveti posibilitatea sa testati configuratia faxului pentru a verifica starea imprimantei si pentru a va
asigura ca este configurata corect pentru faxuri. Dupa ce ati finalizat configurarea imprimantei
pentru trimiterea si primirea faxurilor, efectuati acest test. Testul efectueaza urmatoarele:
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.

.

Testeaza hardware-ul faxului

Verifica daca tipul corect de cablu telefonic este conectat la imprimanta
Verifica daca acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect
Verifica existenta tonului de apel

Verifica daca exista o linie telefonica activa

Verifica starea conexiunii la linia telefonica

Imprimanta imprima un raport cu rezultatele testului. Daca testul nu reuseste, examinati raportul
pentru informatii despre cum sa rezolvati problema si executati testul din nou.

Pentru a testa configuratia faxului prin intermediul panoului de control al imprimantei

1.

Configurati imprimanta pentru serviciul de fax in functie de instructiunile de configurare
specifice pentru acasa sau birou.

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele de cerneala si ca in tava de alimentare este

incarcata hartie de dimensiune standard inainte de a lansa testul.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sdgeata la dreapta), apoi atingeti

Configurare.

Atingeti Instrumente, apoi atingeti Executare test fax.

Imprimanta afiseaza starea testului pe afisaj si imprima un raport.

Analizati raportul.

. Daca testul este trecut cu succes dar intdmpinati in continuare probleme la utilizarea
faxului, verificati setarile faxului prezentate in raport si asigurati-va ca acestea sunt
corecte. O setare inexistenta sau incorecta poate cauza probleme la utilizarea faxului.

. Daca testul nu reuseste, analizati raportul pentru informatii suplimentare si rezolvati
problemele depistate.
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D Configurarea retelei

Puteti gestiona setarile de retea pentru imprimanta prin intermediul panoului de control al
imprimantei asa cum este descris in sectiunea urmatoare. Setarile avansate suplimentare sunt
disponibile in serverul Web incorporat, un instrument pentru configuratie si stare pe care il
accesati din browserul dvs. Web utilizand o conexiune de retea existenta la imprimanta. Pentru
informatji suplimentare, consultati Server Web incorporat.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless
. Modificarea setarilor de baza pentru retea

. Modificarea setarilor avansate pentru retea

. Dezinstalarea si reinstalarea software-ului HP

Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless
Puteti configura imprimanta pentru comunicatii wireless.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Inainte de a incepe

. Configurarea imprimantei in reteaua wireless

. Configurarea imprimantei utilizand software-ul imprimantei HP (recomandat)
. Conectarea imprimantei utilizand Expertul de configurare wireless

. Configurarea imprimantei utilizand Configurarea protejata WiFi (WPS)

. Configurarea imprimantei utilizand serverul Web incorporat (EWS)

. Schimbarea tipului de conexiune

. Testarea conexiunii wireless

. Indicatii pentru a asigura securitatea retelei wireless

. Instructiuni pentru reducerea interferentelor intr-o retea wireless

|§/f’ Nota Daca aveti probleme la conectarea imprimantei, consultati Rezolvarea problemelor de

comunicatii wireless.

). Sfat Pentru informatii suplimentare despre configurarea si utilizarea wireless a imprimantei,
vizitati Centrul de imprimare wireless HP (www.hp.com/go/wirelessprinting).

inainte de a incepe
Tnainte de a incepe configurarea conexiunii wireless, verificati urméatoarele:

. Imprimanta nu este conectata la retea cu ajutorul unui cablu de retea.
. Reteaua wireless este configurata si functioneaza corect.
. Imprimanta si computerele care utilizeaza imprimanta se afla in aceeasi retea (subretea).

Cand conectati imprimanta, vi se poate solicita sa introduceti numele retelei wireless (SSID) si o
parola wireless:

. Numele retelei wireless este numele retelei dvs. wireless.

. Parola wireless previne conectarea fara permisiune a altor persoane la reteaua dvs.
wireless. Tn functie de nivelul de securitate necesar, reteaua dvs. wireless poate utiliza o
cheie WPA sau un cod de acces WEP.

Daca nu ati modificat numele retelei sau cheia de acces de la configurarea retelei wireless, uneori

le puteti gasi pe spatele routerului wireless.

Daca nu reusiti sa gasiti numele retelei sau cheia de acces pentru securitate sau nu va amintiti

aceste informatji, consultati documentatia disponibila a computerului sau a routerului wireless.
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Daca tot nu puteti gasi aceste informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care a
configurat reteaua wireless.

x)- Sfat Daca utilizati un computer pe care se executd Windows, HP va ofera un instrument
° numit Utilitar HP de diagnosticare a retelei de resedinta care va poate ajuta sa gasiti aceste
informatii pentru unele sisteme. Pentru a utiliza acest instrument, vizitati Centrul HP de
imprimare wireless (www.hp.com/go/wirelessprinting) si apoi faceti clic pe Utilitarul de
diagnosticare a retelei in sectiunea Legaturi rapide. (Momentan, este posibil ca acest
instrument sa nu fie disponibil in toate limbile.)

Configurarea imprimantei in refeaua wireless

Pentru a configura imprimanta in refeaua wireless, utilizati una dintre metodele urmatoare:

. Conectarea imprimantei utilizand Expertul de configurare wireless (recomandat)
. Configurarea imprimantei utilizand software-ul imprimantei HP (recomandat)

. Configurarea imprimantei utilizand Configurarea protejata WiFi (WPS)

. Configurarea imprimantei utilizand serverul Web incorporat (EWS)

@ Nota Daca utilizati deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, cum ar fi o conexiune USB,
urmati instructiunile din Schimbarea tipului de conexiune pentru a configura imprimanta in
reteaua wireless.

Configurarea imprimantei utilizand software-ul imprimantei HP (recomandat)

Pe langa activarea caracteristicilor principale ale imprimantei, puteti utiliza software-ul imprimantei
HP livrat impreuna cu imprimanta pentru a configura comunicatiile wireless.

Daca utilizati deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, cum ar fi o conexiune USB, urmati
instructiunile din Schimbarea tipului de conexiune pentru a configura imprimanta in reteaua
wireless.

Conectarea imprimantei utilizdnd Expertul de configurare wireless

Expertul de configurare wireless ofera un mod facil de configurare si administrare a conexiunii
wireless din panoul de control al imprimantei.

1. Configurarea hardware-ului imprimantei. Consultati ghidul cu notjuni introductive sau afisul
de instalare furnizat impreuna cu imprimanta.
2. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sdgeata la dreapta), atingeti Configurare,

apoi atingeti Retea.
3. Atingeti Expert de configurare wireless si apoi atingeti OK.
4, Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea.

@ Nota Daca nu puteti gasi numele retelei wireless (SSID) si parola wireless (codul de acces
WPA, cheia WEP), consultati Inainte de a incepe.

Configurarea imprimantei utilizand Configurarea protejata WiFi (WPS)

Configurarea protejata Wi-Fi (WPS) va permite sa configurati rapid imprimanta in reteaua
wireless, fara a fi necesara introducerea numelui retelei wireless (SSID), a parolei wireless (codul
de acces WPA, cheia WEP) sau a altor setari wireless.

@ Nota Configurati wireless utilizand WPS numai daca reteaua dvs. wireless utilizeaza
criptarea datelor WPA. Daca reteaua wireless utilizeaza WEP sau nu utilizeaza deloc
criptarea, utilizati una dintre metodele oferite in aceasta sectiune pentru a configura
imprimanta in reteaua wireless.
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Nota Pentru a utiliza WPS, asigurati-va ca routerul wireless sau punctul de acces wireless

accepta WPS. Ruterele care accepta WPS au adesea un buton (WPS) sau un buton
etichetat ,WPS”.

Puteti utiliza una dintre metodele urmatoare pentru a configura imprimanta utilizand WPS:
Metoda apasarii pe buton: Utilizatj (WPS) sau butonul WPS, daca este disponibil, de
pe router.

. Metoda PIN: Introduceti codul PIN generat de imprimanta in software-ul de configurare a
routerului.

Pentru a conecta imprimanta utilizand Metoda Apasare pe buton

1. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), atingeti Configurare,
apoi atingeti Retea.
2. Atingeti Configurare protejata Wi-Fi si apoi urmati instructiunile afisate pe ecran.

d

Cand vi se solicita, atingeti Apasare pe buton.

4. Pe routerul wireless sau pe punctul de acces wireless, mentineti apasat butonul WPS timp
de 3 secunde. Asteptati circa 2 minute. Daca imprimanta se conecteaza cu succes,
indicatorul luminos wireless nu mai este intermitent, dar ramane aprins.

Pentru a conecta imprimanta utilizand metoda PIN

1. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (ségeata la dreapta), atingeti Configurare,
apoi atingeti Retea.

2. Atingeti Configurare protejata Wi-Fi si apoi urmati instructiunile afisate pe ecran.

Cand vi se solicita, atingeti PIN. Pe afisaj apare codul PIN WPS.

4. Deschideti utilitarul de configurare sau software-ul pentru routerul wireless sau pentru
punctul de acces wireless si apoi introduceti codul PIN WPS.

il

ﬁ_?’”{ Nota Pentru informatii suplimentare despre utilitarul de configurare, consultati
documentatia furnizata impreuna cu routerul sau cu punctul de acces wireless.
Asteptati circa doua minute. Daca imprimanta se conecteaza cu succes, indicatorul
luminos wireless nu mai este intermitent, dar ramane aprins.

Configurarea imprimantei utilizand serverul Web incorporat (EWS)

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al
imprimantei pentru a configura comunicatiile wireless.

1. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa serverul Web
incorporat.

2. Tn fila Pagina de inceput, faceti clic pe Expert de configurare wireless in caseta
Configurare.

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

X): Sfat De asemenea, puteti configura comunicatiile wireless introducand sau modificand
" setarile wireless individuale. Pentru a modifica aceste setari, in fila Retea faceti clic pe
Avansat in sectiunea Wireless (802.11) din stanga, modificati setarile wireless si apoi faceti
clic pe Aplicare.

Schimbarea tipului de conexiune

Dupa instalarea software-ului HP si conectarea imprimantei la computer sau la o retea, puteti
utiliza software-ul HP pentru a schimba tipul de conexiune (de exemplu, de la o conexiune USB la
0 conexiune wireless).
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@ Nota Daca treceti la o conexiune wireless, asigurati-va ca nu s-a conectat la imprimanta
cablul Ethernet. Prin conectarea unui cablu Ethernet se dezactiveaza functionalitatea wireless
a imprimantei. De asemenea, vi se poate solicita conectarea temporara a cablului USB in
timpul procesului de configurare.

Pentru a schimba de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless

1. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sdgeata la dreapta), atingeti Configurare,
apoi atingeti Retea.

2. Atingeti Expert de configurare wireless si apoi atingeti OK.

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea.

’Lﬁ/r Nota Daca nu puteti gasi numele retelei wireless (SSID) si parola wireless (codul de acces
WPA, cheia WEP), consultati Inainte de a incepe.

Pentru a schimba de la o conexiune USB la o conexiune wireless
Parcurgeti instructiunile pentru sistemul dvs. de operare.

Windows

1. De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Programe sau Toate
programele, faceti clic pe HP, selectati numele imprimantei si apoi faceti clic pe
Configurare imprimanta si software.

2. Faceti clic pe Conectare imprimanta noua si apoi faceti clic pe Conversie imprimanta
conectata prin USB la wireless.

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea.

Mac OS X

1. Deschideti utilitarul HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a deschide
utilitarul HP.

2. Faceti clic pe Aplicatii in bara de instrumente a utilitarului HP.

3. Faceti dublu clic pe Asistent configurare HP si apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a schimba de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet

Pentru a schimba de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet, conectati cablul
USB sau Ethernet la imprimanta.

@ Nota Daca utilizati un computer cu Mac OS X, adaugati imprimanta in coada de imprimare.
Faceti clic pe System Preferences (Preferinte sistem) din Dock, faceti clic pe Print & Fax
(Imprimare si fax) sau Print & Scan (Imprimare si scanare) din sectiunea Hardware, faceti
clic pe +, apoi selectati imprimanta.

Testarea conexiunii wireless

Imprimati o pagina de test al retelei wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a
imprimantei. Pagina de test a retelei wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa
hardware (MAC) si adresa IP. Daca imprimanta este conectat la o retea, pagina de test afiseaza
detalii despre setarile de retea.

Pentru a imprima o pagina de testare wireless

1. Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), atingeti Configurare,
apoi atingeti Retea.

2. Atingeti Imprimare test de retea wireless.

Indicatii pentru a asigura securitatea retelei wireless

Informatiile urmatoare va pot ajuta sa mentineti securizate reteaua wireless si imprimanta wireless
fmpotriva utilizarii neautorizate.

Pentru informatii suplimentare, vizitati www.hp.com/go/wirelessprinting.
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Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Prezentarea generala a setarilor de securitate
. Adaugarea adreselor hardware la un router wireless (filtrare MAC)
. Alte recomandari de securitate wireless

Prezentarea generala a setarilor de securitate

Pentru a va ajuta sa imbunatatiti securitatea retelei wireless si pentru a preveni accesul

neautorizat, imprimanta accepta multe tipuri comune de autentificare a retelelor, inclusiv WEP,

WPA si WPA2.

. WEP: Ofera securitate prin criptarea datelor transmise prin unde radio de la un dispozitiv
wireless la alt dispozitiv wireless. Dispozitivele aflate intr-o retea capabila WEP, utilizeaza
chei WEP pentru criptarea datelor. Daca reteaua dvs. utilizeaza WEP, trebuie sa cunoasteti
cheia (cheile) WEP pe care aceasta le utilizeaza.

. WPA: Sporeste nivelul protectiei datelor in eter si controlul accesului in cadrul retelelor Wi-
Fi existente si viitoare. Acest protocol rezolva toate punctele slabe cunoscute ale WEP,
mecanismul de securitate nativ, original al standardului 802.11. WPA utilizeaza Temporal
Key Integrity Protocol (Protocol temporal de integritate a cheii) (TKIP) pentru criptare si
utilizeaza 802.1X pentru autentificare cu unul dintre tipurile standard Extensible
Authentication Protocol (Protocol de autentificare extensibil) (EAP) disponibile in prezent.

. WPAZ2: Ofera utilizatorilor de retele wireless comerciale si de intreprindere un nivel ridicat
de securitate prin care numai utilizatorii autorizati pot accesa retelele wireless. WPA2 ofera
Advanced Encryption Standard (AES). AES se defineste in modul de contorizare in lant a
blocurilor de cifrare (CCM) si accepta Setul de servicii de baza independente (IBSS) pentru
a activa securitatea intre statiile de lucru client care functioneaza prin conexiune wireless
fara un router wireless (cum ar fi routerul wireless Linksys sau Statia de baza Apple
AirPort).

Adaugarea adreselor hardware la un router wireless (filtrare MAC)

Filtrarea MAC este o caracteristica de securitate in care routerul wireless sau punctul de acces
wireless este configurat cu o listad de adrese hardware (numita ,Adrese MAC”) ale dispozitivelor
carora li se permite accesul la retea prin intermediul routerului.

Daca routerul filtreaza adresele hardware, atunci adresele hardware ale imprimantei trebuie sa
adaugate la lista routerului de adrese acceptate. Daca routerul nu are adresa hardware a unei
imprimante care incearca sa acceseze reteaua, routerul impiedica accesul imprimantei la retea.

/\ Atentie Totusi, nu se recomanda aceasta metoda pentru ca adresele MAC pot fi citite si
falsificate cu usurinta de catre utilizatori nedoriti din afara retelei.

Pentru a adauga adrese de hardware unui router wireless sau unui punct de acces wireless

1. Imprimati pagina de configurare a retelei si apoi localizati adresa hardware a imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.

ﬁ_?’”{ Nota Imprimanta pastreaza adrese hardware separate pentru conexiunea Ethernet si
pentru conexiunea wireless. Ambele adrese hardware sunt listate in pagina de
configurare a retelei.

2. Deschideti utilitarul de configurare a routerului wireless sau a punctului de acces wireless si
adaugati adresa hardware a imprimantei in lista de adrese hardware acceptate.

|§/f’ Nota Pentru informatii suplimentare despre utilitarul de configurare, consultati documentatia
furnizata impreuna cu routerul sau cu punctul de acces wireless.
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Alte recomandari de securitate wireless
Pentru a mentine securitatea retelei wireless, respectati urmatoarele instructiuni:

. Utilizati o parol& wireless cu cel putin 20 de caractere aleatorii. intr-o parola WPA wireless
puteti sa utilizati pana la 64 de caractere.
. Pentru parole wireless, evitati cuvintele sau expresiile obisnuite, secventele simple de

caractere (precum numai cifre de 1) si informatiile personale de identificare. Utilizati
intotdeauna siruri aleatoare de litere mari si mici, numere si, daca este permis, caractere
speciale precum semnele de punctuatie.

. Schimbati parola wireless implicita furnizata de producator pentru accesul administratorului
la punctul de acces sau la routerul wireless. Unele routere va permit sa schimbati si numele
administratorului.

. Anulati accesul administrativ prin conexiuni wireless daca este posibil. Daca faceti acest
lucru, trebuie sa va conectati la router cu o conexiune prin cablu Ethernet atunci cand doriti
sa efectuati modificari de configuratie.

. Daca este posibil, dezactivati accesul administrativ de la distanta prin Internet la routerul
dvs. Puteti sa utilizati Desktop la distan{a pentru a efectua o conexiune criptata la un
computer care functioneaza in spatele routerului si pentru a efectua modificari de
configuratie de la computerul local pe care il accesati prin Internet.

. Pentru a evita conectarea accidentala la reteaua wireless a unui tert, dezactivaii setarea
pentru conectarea automata la retele nepreferate. Aceasta optiune este dezactivata implicit
in Windows XP.

Instructiuni pentru reducerea interferentelor intr-o retea wireless

Urmatoarele indicatii va ajuta sa reduceti sansele existentei de interferente intr-o retea wireless:

. Tineti dispozitivele wireless departe de obiectele metalice de dimensiuni mari, cum ar fi
fisete de indosariere, si alte dispozitive electromagnetice, cum ar fi cuptoarele cu
microunde si telefoanele fara cablu, deoarece aceste obiecte pot intrerupe semnalele radio.

. Tineti dispozitivele wireless departe de structurile de zidarie masive si alte structuri ale
cladirii deoarece aceste obiecte pot absorbi undele radio si micsora puterea semnalului.

. Amplasati punctul de acces sau routerul wireless intr-o pozitie centrala pe directia
dispozitivelor wireless din retea.

. Tineti toate dispozitivele wireless din retea la o distanta unul de altul care sa permita

comunicarea.

Modificarea setarilor de baza pentru retea

Panoul de control al dispozitivului va permite sa setati si sa administrati o conexiune wireless si sa
efectuati diverse operatii de administrare a retelei. Aceasta include vizualizarea setarilor retelei,
restabilirea setarilor prestabilite ale retelei, pornirea si oprirea radioului wireless si schimbarea
setarilor retelei.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Vizualizarea si imprimarea setarilor de retea

. Pornirea si oprirea radioului wireless

Vizualizarea si imprimarea setarilor de retea

Puteti afisa un rezumat al setarilor de retea pe panoul de control al imprimantei sau in software-ul
HP furnizat cu imprimanta. Puteti imprima o pagina de configurare a retelei mai detaliata, care
indica toate setarile importante ale retelei, cum ar fi adresa IP, viteza legaturii, DNS-ul si mDNS-
ul. Pentru informatii suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.
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Pornirea si oprirea radioului wireless

Tn mod prestabilit, radioul wireless este pornit, dupa cum indica ledul albastru din partea frontala a

imprimantei. Pentru a ramane conectat la o retea wireless, radioul trebuie sa fie pornit. Totusi,

daca imprimanta dvs. este conectata la o retea prin cablu sau dispuneti de o conexiune prin USB,

radioul nu este utilizat. In aceasta situatie, este preferabil sa inchideti radioul.

1. Atingeti = (sageata la dreapta), atingeti Configurare si apoi atingeti Retea.

2. Atingeti Wireless, apoi atingeti Activat pentru a porni radioul sau Dezactivat pentru a opri
radioul.

Modificarea setarilor avansate pentru retea

/\ Atentie Setarile de retea sunt furnizate pentru a va asigura confortul. Totusi, daca nu sunteti
un utilizator avansat este recomandat sa nu modificati unele din aceste setari (de exemplu
viteza conexiunii, setarile IP, gateway-ul implicit si setarile paravanului de protectie).

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Setarea vitezei legaturii
. Vizualizarea setarilor |IP
. Modificarea setarilor IP
. Resetarea setarilor de retea

Setarea vitezei legaturii

Puteti modifica viteza cu care sunt transmise datele prin retea. Setarea prestabilita este
Automat(a).

1. Atingeti = (s&geata la dreapta), atingeti Configurare si apoi atingeti Retea.
2. Selectati Configurare avansata, apoi atingeti Viteza legatura.
3. Atingeti numarul din dreptul vitezei conexiunii care corespunde hardware-ului de retea:

Vizualizarea setarilor IP
Pentru a vizualiza adresa IP a imprimantei:

. Imprimati pagina de configurare a retelei. Pentru informatii suplimentare, consultati
Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.

. Deschideti software-ul HP(Windows), faceti dublu clic pe Niveluri estimate de cerneala si
faceti clic pe fila Informatii dispozitiv. Adresa IP este listata in sectiunea Informatii retea.

Modificarea setarilor IP
Setarea prestabilita a IP-ului pentru setarile IP este Automat(a), prin care setarile IP sunt stabilite
automat. Totusi, daca sunteti un utilizator avansat, puteti sa modificati manual setari precum
adresa IP, masca de subretea sau poarta implicita.

/\ Atentie Aveti grija atunci cand asociati manual o adresé IP. Daca introduceti o adresa IP
nevalida in timpul instalarii, componentele retelei nu se pot conecta la imprimanta.

1. Atingeti = (sageata la dreapta), atingeti Configurare si apoi atingeti Retea.
2. Selectati Configurare avansata, apoi selectati Setari IP.

3. Apare un mesaj care avertizeaza ca modificarea adresei IP scoate imprimanta din retea.
Atingeti OK pentru a continua.

4, Automat se selecteaza in mod implicit. Pentru a modifica manual setarile, atingeti Manual
si apoi introduceti informatiile corespunzatoare pentru setarile urmatoare:

. Adresa IP
. Masca subretea
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5.

. Gateway implicit
. Adresa DNS
Efectuati modificarile, apoi atingeti Efectuat.

Resetarea setarilor de retea
Pentru a reseta parola de administrator si setarile de retea

1.

Din panoul de control al imprimantei, atingeti = (sageata la dreapta), atingeti Configurare,
apoi atingeti Retea.

Atingeti Restabilire setari implicite retea, apoi atingeti Da.

Apare un mesaj care indica faptul ca setarile implicite pentru retea au fost restaurate.

’Lﬁ/r Nota Imprimati pagina de configurare a retelei si verificati daca setarile de retea au fost

resetate. Pentru informatiji suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a

retelei.

Dezinstalarea si reinstalarea software-ului HP

Daca instalarea dvs. este incompleta sau daca ati conectat cablul USB la un computer Windows
fnainte de a primi indicatia respectiva de la ecranul de instalare a software-ului HP, este posibil sa
fie necesara dezinstalarea si reinstalarea software-ului HP furnizat cu imprimanta. Nu stergeti pur
si simplu figierele de aplicatie ale imprimantei din computer.
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Pentru a dezinstala de pe un computer cu sistem de operare Windows:

1.

6.

Pe desktopul computerului, faceii clic pe Start, selectati Setari, selectati Panou de control,
apoi faceti clic pe Adaugare/Eliminare programe.

- Sau -

Faceti clic pe Start, faceti clic pe Panou de control si apoi faceti dublu clic pe Programe si
caracteristici.

Selectati numele imprimatei si faceti clic pe Modificare/eliminare sau Dezinstalare/
modificare.

Urmati instructiunile de pe ecran.

Deconectati imprimanta de la computer.

Reporniti computerul.

ﬁz?r’ Nota Este important sa deconectati imprimanta inainte de repornirea computerului. Nu
conectati imprimanta la computer decat dupa ce ati reinstalat software-ul HP.

Introduceti CD-ul de software HP in unitatea CD a computerului si porniti programul de
instalare.

Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru dezinstalare de pe un computer Macintosh:

1.

Faceti dublu clic pe pictograma Utilitar de dezinstalare HP (situata in folderul Hewlett-
Packard din folderul Aplicatii de la nivelul superior al hard diskului), si apoi faceti clic pe
Continuare.

Cand vi se solicita, introduceti numele si parola corecte ale administratorului, apoi faceti clic
pe OK.

Urmati instructiunile de pe ecran.
Cand utilitarul de dezinstalare HP a terminat, reporniti computerul.
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E Instrumente de gestiune a
imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

. Caseta instrumente (Windows)
. Utilitar HP (Mac OS X)
. Server Web incorporat

Caseta instrumente (Windows)
Caseta instrumente ofera informatii de intretinere referitoare la imprimanta.

2,

[(f Nota Caseta de instrumente se poate instala de pe CD-ul software-ului HP in cazul in care
computerul indeplineste cerintele de sistem.

Deschideti Caseta de instrumente

1. Pe desktopul computerului, faceti clic pe fila Start, selectati Programe sau Toate
programele, faceti clic pe HP, pe folderul imprimantei si apoi selectati pictograma cu
numele imprimantei dvs.

2. Faceti dublu clic pe Preferinte imprimanta si apoi faceti dublu clic pe Activitati
intretinere.

Utilitar HP (Mac OS X)

Utilitarul HP contine instrumente pentru configurarea setarilor de imprimare, calibrarea
imprimantei, comandarea online a consumabilelor si gasirea informatiilor de pe site-ul Web de
asistenta.

|§/f’ Nota Caracteristicile disponibile in utilitarul HP variaza in functie de imprimanta selectata.

Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii
estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul
scazut de cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele
intarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest
lucru.

Pentru a deschide utilitarul HP

Faceti dublu clic pe pictograma Utilitar HP. Aceasta pictograma se afla in folderul Hewlett-
Packard din folderul Aplicatii din nivelul superior al unitatii de hard disk.

Server Web incorporat
Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza pagina de pornire a imprimantei (serverul
Web incorporat sau EWS) pentru a vizualiza informatii de stare, pentru a modifica setarile si
pentru a o gestiona de pe computer.

2,

[Bf Nota Pentru o listd de cerinte de sistem ale serverul Web incorporat, consultati Specificatii
server Web incorporat.

Pentru a vizualiza si modifica unele setari, este posibil sa aveti nevoie de o parola.

Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate
acestea, unele functii nu sunt disponibile.
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Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
. Despre modulele cookie
. Pentru a accesa serverul Web incorporat

Despre modulele cookie

Cand utilizati browserul, serverul Web incorporat (EWS) plaseaza fisiere text foarte mici (module
cookie) pe unitatea de disc. Aceste fisiere permit recunoasterea computerului dvs. de catre EWS
la urmatoarea vizita pe care o efectuati. De exemplu, daca ati configurat limba EWS, un modul
cookie ajuta la memorarea limbii pe care ati selectat-o, astfel incat atunci cand accesati din nou
EWS, paginile sunt afisate in limba respectiva. In timp ce unele module cookie sunt eliminate la
sfarsitul fiecarei sesiuni (precum modulul cookie care stocheaza limba selectata), altele (precum
modulul cookie care stocheaza preferintele specifice clientului) sunt stocate pe computer pana
cand le eliminati manual.

Puteti configura browserul astfel incat sa accepte toate modulele cookies sau il puteti configura
astfel incat sa va alerteze ori de cate ori este oferit un modul cookie, avand posibilitatea sa

decideti de la caz la caz ce module cookie acceptati sau refuzati. De asemenea, puteti utiliza
browserul pentru a elimina module cookie nedorite.

@ Notd In functie de imprimanta, daca dezactivati modulele cookie, veti dezactiva una sau mai
multe dintre urmatoarele caracteristici:

. Pornirea de acolo de unde ati Iasat aplicatia (deosebit de utila cand se folosesc experti de
configurare)

. Amintirea setarii de limba a browserului EWS

. Personalizarea paginii resedinta EWS

Pentru informatii despre modul de schimbare a setarilor cu caracter privat, a setarilor modulelor
cookie si despre modul de a vizualiza sau sterge module cookie, consultati documentatia
disponibila cu browserul Web.

Pentru a accesa serverul Web incorporat

@ Nota Imprimanta trebuie sa fie conectat intr-o retea si trebuie sa aiba o adresa IP. Adresa IP
si numele de gazda pentru imprimanta sunt cuprinse in raportul de stare. Pentru informatji
suplimentare, consultati Familiarizarea cu pagina de configurare a retelei.

Intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele de gazda
atribuit imprimantei.

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, introduceti urmatoarea adresa in browserul
web: http://123.123.123.123

Q Sfat Dupa deschiderea serverului Web incorporat, putefi sa o marcati pentru a o accesa
" rapid.

Sfat Daca utilizati browserul Web Safari in Mac OS X, puteti utiliza, de asemenea, favorita
Bonjour pentru a accesa mai ugor EWS, fara sa introduceti adresa de IP. Pentru a utiliza
marcajul Bonjour, deschideti Safari, iar in meniul Safari faceti clic pe Preferinte. In fila
Marcaje din sectiunea Bara marcaje, selectati Includere Bonjour si apoi inchideti fereastra.
Faceti clic pe marcajul Bonjour si apoi selectati imprimanta aflata in refea pentru a deschide
EWS.
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Cum pot sa...

. Initiere

. Imprimare

. Scanare

. Copiere

. Fax

. Servicii Web

. Lucrul cu cartusele de cerneala
. Rezolvarea unei probleme

Cum pot sa...
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G Erori (Windows)

Memoria faxului este plina

Daca s-a activat Receptie fax de rezerva sau Fax digital HP (Fax pe PC sau Fax pe Mac) si
imprimanta are o problema (cum ar fi un blocaj de hartie), imprimanta salveaza faxurile primite in
memorie pana cand problema este rezolvata. Totusi, memoria imprimantei se poate umple cu
faxurile care nu au fost inca imprimate sau transferate in computer.

Pentru a rezolva aceasta problema, rezolvati orice probleme cu imprimanta.

Pentru informatii suplimentare, consultati Rezolvarea problemelor de fax.

Imposibil de comunicat cu imprimanta

Computerul nu poate comunica cu imprimanta pentru ca a aparut unul din urmatoarele
evenimente:

. Imprimanta a fost oprita.

. Cablul care conecteaza imprimanta, cum ar fi un cablu USB sau un cablu de retea
(Ethernet), a fost deconectat.

. Daca imprimanta este conectata la o retea wireless, conexiunea wireless s-a defectat.

Pentru a rezolva aceasta problema, incercati urmatoarele solutji:

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca indicatorul luminos LI_J (Alimentare) este

aprins.

. Asigurati-va ca functioneaza cablul de alimentare si alte cabluri si ca acestea sunt
conectate ferm la imprimanta.

. Asigurati-va ca este conectat corespunzator cablul de alimentare la o priza de curent
alternativ (CA) functionala.

. Daca imprimanta este conectata la o retea, asigurati-va ca reteaua functioneaza corect.

Pentru informatii suplimentare, consultati Rezolvarea problemelor de comunicatii prin retea
cablata (Ethernet).

. Daca imprimanta este conectata la o retea wireless, asigurati-va ca reteaua wireless
functioneaza corect. Pentru informatii suplimentare, consultati Rezolvarea problemelor de

comunicatii wireless.

Cerneala insuficienta
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Cartusul de cerneala identificat in mesaj are un nivel scazut de cerneala.

Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii estimative
numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de
cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele intarzieri la
imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor de cerneald, consultati Inlocuirea cartuselor de
cerneala. Pentru informatii despre comandarea cartuselor de cerneald, consultati Comandarea
altor consumabile de imprimare. Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala

uzate, consultati Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de

cerneala.
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|§/f’ Nota Cerneala din cartuse este utilizata in procesul de imprimare intr-un numar divers de
moduri, inclusiv Tn procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru
imprimare. Tn plus, o cantitate de cerneala reziduals este lasata in cartus dupa ce acesta este
folosit. Pentru informatii suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.

Problema la cartuse

Cartusul de cerneala identificat in mesaj lipseste, este deteriorat, incompatibil sau este introdus in
slotul gresit in imprimanta.

|§/f’ Nota In cazul in care cartusul este identificat in mesaj ca fiind incompatibil, consultatj
Comandarea altor consumabile de imprimare pentru informatii despre obtinerea de cartuse
pentru imprimanta.

Pentru a rezolva aceasta problema, incercati urmatoarele solutii. Solutiile sunt enumerate in
ordine, cu cea mai plauzibila solutie la inceput. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa incercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

. Solutia 1: Opriti si porniti imprimanta.

. Solutia 2: Instalati cartusele de cerneala corect.
Solutia 1: Opriti si porniti imprimanta

Opriti si reporniti imprimanta.

Daca problema persista, incercati urmatoarea solutie.
Solutia 2: Instalati cartugele de cerneala corect
Verificati daca sunt instalate corect cartugele de cerneala:

1. Deschideti cu atentie usa de acces la cartugele de cerneala.

2. Scoateti cartusul de cerneala prin apasare pentru a-l elibera si apoi trageti-l ferm spre dvs.

3. Introduceti cartusul in locas. Apasati ferm cartusul pentru a asigura un contact
corespunzator.

4. Tnchideti usa de acces la cartusele de cerneald si verificati dacd mesaijul de eroare a
disparut.

inlocuirea cartusului de cerneala

Tnlocuiti cartusul de cerneald indicat. Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea
cartuselor de cerneala.

a9y

Nota In cazul in care cartusul este incé in garantie, contactati asistenta HP pentru service
sau inlocuire. Pentru informatii suplimentare despre garantia cartuselor de cerneala,
consultati Informatii despre garantia cartuselor de cerneald. Daca problema persista dupa ce
nlocuiti cartusul, contactati asistenta HP. Pentru informatji suplimentare, consultati Asistenta
HP.

Nepotrivire hartie
Dimensiunea hartiei sau tipul selectat al driverului imprimantei nu corespunde hartiei alimentate in
imprimanta. Asigurati-va ca este alimentata hartia corecta in imprimanta si apoi imprimati din nou
documentul. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

|§/f’ Nota Daca hartia alimentata in imprimanta are dimensiunea corecta, schimbati dimensiunea
de hartie selectata in driverul imprimantei, apoi imprimati din nou documentul.
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Anexa G

Compartimentul cartusului nu se deplaseaza

Ceva blocheaza compartimentul pentru cartusul de cerneala (partea din imprimanta care tine
cartusele de cerneala).

Pentru a elimina blocajul, apasati pe butonul LI_J (Alimentare) pentru a opri imprimanta, apoi
verificati daca exista blocaje in imprimanta.
Pentru informatii suplimentare, consultati Eliminarea blocajelor.

Blocaj hartie

Hartia s-a blocat in imprimanta.
nainte de a incerca sa eliminati blocajul, verificati urmatoarele:

. Asigurati-va ca ati incarcat hartie care respecta specificatiile si nu hartie incretita, pliata sau
deteriorata. Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatii ale suporturilor.

. Asiguragi-vé ca imprimanta este curata. Pentru informatii suplimentare, consultati
Intretinerea imprimantei.

. Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii

suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Pentru instructiuni privind eliminarea blocajelor ca si pentru informatii suplimentare despre
eliminarea blocajelor de hartie, consultati Eliminarea blocajelor.

Imprimanta nu mai are hartie

Tava implicita este goala.
Incarcati mai multd hartie si apoi atingeti OK.
Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentarea cu suport de imprimare.

Imprimanta deconectata

Imprimanta este momentan offline. Imprimanta nu poate fi utilizata offline.
Pentru a schimba starea imprimantei, parcurgeti pasii urmatori.

1. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Imprimante sau Imprimante si faxuri sau
Dispozitive si imprimante.
- Sau -
Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Panou de control si apoi faceti dublu clic pe
Imprimante.

2. Daca imprimantele enumerate in caseta de dialog nu sunt afisate in vizualizarea Detalii,
faceti clic pe meniul Vizualizare, apoi faceti clic pe Detalii.

3. Daca imprimanta este Offline, faceti clic dreapta pe imprimanta si faceti clic pe Utilizare
imprimanta online.

4. Incercati s& utilizati din nou imprimanta.

Imprimanta in pauza
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Imprimanta este momentan in pauza. In timp ce este in pauza, lucrérile noi sunt adaugate in
coada, dar nu sunt imprimate.
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Pentru a schimba starea imprimantei, parcurgeti pasii urmatori.

1. Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Imprimante sau Imprimante si faxuri sau
Dispozitive si imprimante.
- Sau -
Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Panou de control si apoi faceti dublu clic pe
Imprimante.

2. Daca imprimantele enumerate in caseta de dialog nu sunt afisate in vizualizarea Detalii,
faceti clic pe meniul Vizualizare, apoi faceti clic pe Detalii.

3. Daca imprimanta este in pauza, faceti clic dreapta pe imprimanta, apoi clic pe Reluare
imprimare.

4. Tncercati s utilizati din nou imprimanta.

Documentul a nu a putut fi imprimat
Imprimanta nu a putut imprima deoarece a aparut o problema in sistemul de imprimare.

Pentru informatii cu privire la rezolvarea problemelor de imprimare, consultati Rezolvarea
problemelor imprimantei.

Eroare imprimanta

A intervenit o problema la imprimanta. De obicei, puteti rezolva astfel de probleme prin
parcurgerea pasilor urmatori:

1. Apasati pe butonul Ll_} (Alimentare) pentru a opri imprimanta.
2. Deconectati cablul de alimentare si apoi conectati cablul de alimentare din nou.
3.

Apasati pe butonul LI_J (Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Daca problema persista, notati codul de eroare furnizat in mesaj si contactati serviciul de
asistenta HP. Pentru informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistenta HP.

Usa sau carcasa deschisa
Pentru a putea imprima documente, toate usile si capacele imprimantei trebuie inchise.

X)- Sfat Cand sunt complet inchise, majoritatea usilor si capacelor se fixeaza la locul lor.

Daca problema persista dupa ce ati inchis corect toate usile si capacele, contactati asistenta HP.
Pentru informatii suplimentare, consultati Asistentd HP.

Cartus de cerneala utilizat anterior
Cartusul de cerneala identificat in mesaj a fost utilizat anterior la o imprimanta diferita.
Puteti utiliza cartuse de cerneala in imprimante diferite, dar daca un cartus a fost lasat afara din
imprimanta o perioada lunga de timp, ar putea fi afectata calitatea imprimarii documentelor dvs.
De asemenea, daca utilizati cartuse de cerneala care au fost folosite intr-o alta imprimata,
indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.
Tn cazul in care calitatea de imprimare nu este satisfacatoare, incercati sa curitati capetele de
imprimare.

|§/f’ Nota Cerneala din cartuse este folosita in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv
n procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in
depanarea capului de imprimare, care mentine duzele degajate si fluxul de cerneala uniform.
Tn plus, o cantitate de cerneald reziduald este I&saté in cartus dupa ce acesta este folosit.
Pentru informatii suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.

Pentru informatii suplimentare despre stocarea cartuselor de cerneala, consultati Consumabile.
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Cartuse de cerneala consumate

Cartusele listate in mesaj trebuie inlocuite pentru a relua imprimarea. HP va recomanda sa nu
scoateti un cartus de cerneala pana cand un cartus de schimb nu este pregatit de instalare.

Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneals.

Eroare cartus de cerneala
Cartusele listate in mesaj sunt deteriorate sau s-au defectat.
Consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald.

Upgrade consumabile pentru imprimanta

Cartusul indicat in mesaj poate fi utilizat pentru a efectua upgrade la o singura imprimanta. Faceti
clic pe OK pentru a-l utiliza la aceasta imprimanta. Daca nu doriti sa continuati cu upgrade-ul de
consumabile pentru aceasta imprimanta, faceti clic pe Revocare imprimare si apoi scoateti
cartusul.

Upgrade consumabile pentru imprimanta reusit

Upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta a reusit. Cartusele listate In mesaj pot fi acum
utilizate Tn imprimanta.

Problema referitoare la upgrade-ul de consumabile pentru
imprimanta
Upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta nu a fost reusit. Cartusele listate Tn mesaj inca pot

fi utilizate Tn aceast& imprimanta. Tnlocuiti cartusul pentru upgrade-ul de consumabile. Pentru
informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Cartusele de cerneala non-HP instalate

HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Interventiile de
service sau reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a utilizarii consumabilelor non-HP nu
sunt acoperite de garantie. Daca stiti ca ati achizitionat cartuse de cerneala HP originale, vizitati
HP la www.hp.com/go/anticounterfeit pentru informatii suplimentare sau pentru a denunta o
frauda.

Utilizarea cartuselor HP originale aduce Recompense
HP 1i rasplateste pe clientii loiali care utilizeaza consumabile HP originale. Faceti clic pe butonul
de sub mesaj pentru a vizualiza Recompensele online. Este posibil ca recompensa sa nu fie
disponibila in toate tarile/regiunile.

Asistenta privind cartusele contrafacute

Cartusul instalat nu este un cartug HP nou original. Contactati magazinul de unde a fost
achizitionat cartusul. Pentru a denunta o presupusa frauda, vizitati HP la www.hp.com/go/
anticounterfeit. Pentru a utiliza cartusul in continuare, faceti clic pe Continuare.

A fost detectat un cartus utilizat, reumplut sau contrafacut

Cerneala HP originala din cartus a fost consumata. Solutia pentru aceasta problema este sa
nlocuiti cartusul de cerneala sau sa faceti clic pe OK pentru a utiliza cartusul in continuare.
Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald. HP fi rasplateste pe
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clientji loiali care utilizeaza consumabile HP originale. Faceti clic pe butonul de sub mesaj pentru
a vizualiza Recompensele online. Este posibil ca recompensele sa nu fie disponibile in toate
tarile/regiunile.

/\ Avertisment Garantia pentru cartusele de cerneald HP nu acoperé cerneala sau cartusele
non-HP. Garantia pentru imprimanta HP nu acopera reparatiile sau service-ul cauzate de
utilizarea cartuselor sau a cernelii non-HP. HP nu garanteaza calitatea sau fiabilitatea cernelii
non-HP. Nu vor fi disponibile informatii despre nivelurile de cerneala.

Folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

Utilizati cartusele SETUP (CONFIGURARE) care au fost livrate impreuna cu imprimanta pentru
initializarea imprimantei. Trebuie sa inlocuiti cartusul cu cartusul de configurare pentru a sterge
acest mesaj. Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Nu folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

Cartusele SETUP (CONFIGURARE) nu pot fi utilizate dupa ce imprimanta a fost initializata.
Scoateti si instalati cartusele non-SETUP (non-CONFIGURARE). Pentru informatii suplimentare,
consultati Inlocuirea cartuselor de cerneals.

Alerta cerneala cap de imprimare noua

Cartusele utilizate listate Tn mesaj pot sa nu aiba suficienta cerneala pentru a finaliza procesele de
pornire unice.

Solutje: Instalati cartuse noi sau faceti clic pe Continuare pentru a utiliza cartusele instalate.

Daca pornirea nu poate fi finalizata cu cartusele instalate, vor fi necesare cartuse noi. Pentru
informatji despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Folositi doar cerneala neagra?
Cartusele listate in mesaj au ramas fara cerneala.

Solutji: Pentru a imprima color, inlocuiti cartusele goale. Pentru informatjii despre modul de
instalare a cartugelor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Pentru a imprima temporar folosind doar cerneala neagra, faceti clic pe Utilizare doar negru.
Imprimanta va inlocui culoarea cu tonuri de gri. Cartusele goale vor trebui in curand inlocuite.

/\ Atentie NU scoateti cartusul color gol pentru a imprima in modul Utilizare doar negru.

Utilizati doar cerneala color?
Cartusul negru a ramas fara cerneala.

Solutji: Pentru a inlocui temporar cerneala neagra cu cerneala color, faceti clic pe Utilizare doar
color. Negrul va fi simulat. Calitatea textului si calitatea foto va diferi de cea rezultata din
imprimarea cu toate cartusele. Cartusul negru va trebui in curand inlocuit.

Pentru a imprima cu negru, inlocuiti cartusul de cerneala negru. Pentru informatii despre modul de
instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

/\ Atentie NU scoateti cartusul negru gol pentru a imprima in modul Utilizare doar color.

Cartuse de cerneala incompatibile
Cartusul de cerneala nu este compatibil cu imprimanta.
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Solutie: Scoateti imediat acest cartus si inlocuiti-l cu un cartus de cerneala compatibil. Pentru
informatii despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Avertisment senzor de cerneala

Senzorul de cerneala raporteaza o conditie neasteptata. Aceasta poate fi cauzata de un cartus,
sau este posibil ca senzorul sa se fi defectat. Daca senzorul s-a defectat, nu mai poate detecta
momentul in care cartusele dvs. raman fara cerneala. Imprimarea cu un cartus gol va duce la
intrarea aerului in sistemul de cerneala, care cauzeaza o calitate slaba a imprimarii. Cantitatj
semnificative de cerneala vor fi consumate pentru depasirea acestei conditii, ceea ce va consuma
o0 mare parte din rezerva de cerneala pentru toate cartusele.

Solutie: Faceti clic pe OK pentru a continua imprimarea sau inlocuiti cartusul. Pentru informatji
despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Problema la pregatirea imprimantei

Ceasul imprimantei s-a defectat si este posibil ca pregatirea cernelii sa nu fie finalizata. Este
posibil ca indicatorul de nivel estimat de cerneala sa fie imprecis.

Solutie: Verificati calitatea de imprimare a lucrarii dvs. de imprimare. Daca nu este satisfacatoare,
aceasta poate fi imbunatatita de executarea procedurii de curatare a capului de imprimare.

Cartus color epuizat

Cartusele listate in mesaj au ramas fara cerneala.

Solutii: Pentru a imprima color, inlocuiti cartusele goale. Pentru informatii despre modul de
instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

Pentru a imprima temporar folosind doar cerneala neagra, faceti clic pe Revocare imprimare si
apoi retrimiteti lucrarea de imprimare. Mesajul Utilizati doar cerneala neagra? apare inainte de
imprimarea lucrarilor. Cartugele goale vor trebui in curand inlocuite.

/\ Atentie NU scoateti cartusul color gol pentru a imprima in modul Utilizare doar negru.

Cartus negru epuizat

Cartusul negru a ramas fara cerneala.

Solutii: Tnlocuiti cartusul de cerneald negru. Pentru informatii despre modul de instalare a
cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala.

/\ Atentie NU scoateti cartusul negru gol pentru a imprima in modul Utilizare doar color.

Pentru a inlocui temporar negrul cu culoarea, faceti clic pe Revocare imprimare si retrimiteti
lucrarea de imprimare. Mesajul Utilizati doar cerneala color? apare inainte de imprimarea
lucrarilor. Cartusul negru va trebui in curand inlocuit.

Capacul alimentatorului automat de documente este deschis

nchideti capacul alimentatorului automat de documente pentru a continua.

Probleme cu sistemul de cerneala

Scoateti cartusele de cerneala si examinati-le pentru a descoperi urme ale pierderilor. Daca exista
pierderi la un cartug, contactati HP. Nu utilizati cartusele cu pierderi.

Daca nu exista pierderi, reinstalati cartusele si inchideti capacul imprimantei. Opriti si porniti din
nou imprimanta. Daca primiti acest mesaj a doua oara, contactati HP.
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Index

Simboluri/Numerice
stergere
jurnale faxuri 72

A
accesibilitate 3,9
accesorii
garantie 149
raportul de stare a
imprimantei 142
ADF (alimentator automat de
documente)
curatare 27
dimensiuni de suporturi
acceptate 154
fncarcare originale 21
probleme de alimentare,
depanare 27
adresa IP
verificare imprimanta 138
ADSL, configurare fax cu
sisteme telefonice
paralele 190
Ajutor 14
alimentare cu curent
depanare 89
alimentare energie electrica,
localizare 13
alimentator automat de
documente (ADF)
incarcare originale 21
aliniere cap de imprimare 101
ambele fete, imprimare 39
antet, fax 65
apelare cu puls 68
apelare cuton 68
apelare distincta
sisteme telefonice de tip
paralel 192
apelare monitorizata
apelare rapida
trimitere fax 49
asistenta 84
asistenta clienti
electronica 85
asistenta prin telefon 85

52, 54

B
benzi, depanare
copii 106
scanare 111
benzi punctate sau albe pe
copii, depanare 106
benzi sau dungi albe, depanare
copii 105, 106
benzi sau linii albe, depanare
scanari 110
benzi sterse pe copii,
depanare 105
benzi verticale pe copii,
depanare 105

blocaje
eliminare 143
hartie 144, 146

suporturi de evitat 20
butoane, panou de control 13
buton navigare la dreapta 14
Buton Revocare 14
Butonul de navigare la

dreapta 14

C
cablu telefonic
conectat la portul corect,
test nereusit 114
prelungire 125
test tip corect nereusit 115
calitate, depanare

copiere 105

scanare 109
cap 99
capacitate

tavi 156

cap de imprimare, aliniere 101
capete de imprimare
comanda online 183
cap imprimare
curatare 99
Card de memorie Secure
Digital
inserare 25
Card de memorie xD-Picture
inserare 25

Card de memorie xXMMC
inserare 25

carduri de memorie
inserare 25

cartuse. consultati cartuse de

cerneala

cartuse cerneala
compatibile 151

cartuse de cerneala
comanda online 183
date de expirare a

garantiei 142

garantie 149
inlocuire 81
localizare 12
productivitate 151

repere 142, 183
sfaturi 79
stare 142
verificarea nivelurilor de
cerneala 80
carti postale

capacitatea tavii 156
cerinte de sistem 152
ciclu de lucru 152
cod de identificare a
abonatului 65
compatibil PCL3 151
comunicare wireless
configurare 211
depanarea avansata a
retelei wireless 130
depanare de baza a retelei
wireless 129
comunicatie wireless
radio, oprire 217
comunicatii wireless
informatii legale 167
reducere interferenta 216
conectori, localizare 13
conexiune USB
port, localizare
Conexiune USB
specificaii 151

11,13
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configurare
DSL (sisteme telefonice
paralele) 190
linie ISDN (sisteme
telefonice paralele) 191
modem de computer si
robot telefonic (sisteme
telefonice de tip
paralel) 203
robot telefonic si modem
(sisteme telefonice de tip
paralel) 203
scenarii fax 186
semnal distinct 67
sistem PBX (sisteme
telefonice paralele) 191
testfax 210
Configurare
paravan de protectie 136
consumabile
productivitate 151
raportul de stare a
imprimantei 142
copie color 47
copiere
calitate 105
depanare 103
setari 47
specificafii 158
Copiere 14
copii neclare 104
curatare
alimentator automat de
documente 27
cap imprimare 99
exterior 27
geam scaner 26
curent electric
specificatii 160

D

depanare
alimentare cu curent 89
blocaje, hartie 146
calitate copiere 105
calitate scanare 109
copiere 103
copii oblice 106
depanarea generala a

retelei 129
dispozitive de memorie
128
fax 111
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hartia nu este preluata dintr-

otava 102

imprimare 89

imprimare pagini goale 92

informatje lipsa sau
incorecta 92

nu se imprima nimic 90

pagina configurare retea
142

pagini oblice 103

pagini taiate, pozitionare
incorecta a textului sau
imaginilor 93

paravane de protectie 90

primire faxuri 118, 122

probleme alimentare cu
hartie 102

probleme de comunicatii
wireless 129

probleme de instalare 138

raportul de stare a
imprimantei 141

retea cablata 128

rezolvarea problemelor de
retea 140

robofi telefonici 124

scanare 107

server Web incorporat
137

sfaturi 88

sugestii de instalare
software HP 139

sugestii pentru instalarea
hardware-ului 138

sunt preluate mai multe
coli 103

test detectare ton apel fax
nereusit 116

teste fax 112

test fax priza telefonica de
perete, nereusit 113

test hardware fax nereusit
112

test stare linie fax
nereusit 117

test tip cablu telefonic fax
nereusit 115

testul conectare cablu
telefonic fax nereusit
114

trimitere faxuri
124

118, 121,

difuzare prin fax

trimitere 54

dimensiune

depanare copiere 105
scanari, depanare 111

dispozitive de memorie

depanare 128

dispozitive de stocare

unitati flash USB
compatibile 160

driver

garantie 149

driver de imprimanta

garantie 149

DSL, configurare fax cu

sisteme telefonice
paralele 190

dungi pe scanari, depanare

110

dupa perioada de asistenta

tehnica 88

duplexor

E

eliminare blocaje 143
tipuri si greutati de suporturi
acceptate 156

ECM. consultati mod corectare

erori

Ecran fax 14
Ecran foto 14
Ecran scanare 14
editare

text in program OCR 44

emisii acustice 160
EWS. consultati server Web

F

fncorporat

fata/verso, imprimare 39
fax

antet 65

apelare monitorizata 52,
54

blocare numere 59

cablu telefonic prea scurt
125

depanare 111

depanare robot telefonic
124

dimensiune hartie 59



Index

DSL, configurare (sisteme
telefonice paralele) 190

fax de rezerva 56

imprimarea detaliilor ultimei
tranzactii 73

jurnal, imprimare 72

jurnal, stergere 72

linie ISDN, configurare
(sisteme telefonice
paralele) 191

mesagerie vocala, setare
(sisteme telefonice de tip
paralel) 194

mod corectare erori 55

modem, partajat cu
(sisteme telefonice de tip
paralel) 195

modem si linie de voce,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 198

modem si mesagerie
vocala, partajat cu
(sisteme telefonice de tip
paralel) 207

modem si robot telefonic,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 203

mod raspuns 66

numar tonuri apel pana la
raspuns 66

optiuni reapelare 68

planificare 53

primire 55
primire, depanare 118,
122

primire manuala 56
Protocol Internet, prin 70
rapoarte 70
rapoarte de confirmare 71
rapoarte de eroare 72
raspuns automat 66
redirectionare 58
reducere 59
reimprimare 57
robot telefonic, setare
(sisteme telefonice de tip
paralel) 202
robot telefonic si modem,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 203

semnal distinct, modificare
model 67
setare apelare distincta
(sisteme telefonice de tip
paralel) 192
setare linie separata
(sisteme telefonice de tip
paralel) 189
setare linie telefonica
partajata (sisteme
telefonice de tip
paralel) 193
setari, modificare 65
sisteme telefonice
paralele 185
sistem PBX, configurare
(sisteme telefonice
paralele) 191
solicitare ton de fax 58
specificatii 158
test conexiune cablu
telefonic, nereusit 114
test configurare 210
test nereusit 112
test priza telefonica de
perete, nereusit 113
test stare linie, nereusit
117
test tip cablu telefonic fax,
nereusit 115
test ton apel, nereusit 116
tip apelare, configurare 68
tipuri de configurare 186
trimitere 49
trimitere, depanare 118,
121, 124
viteza 68
volum sunet 69
fax de rezerva 56
fise
formate compatibile 155
FolP 70
fonturi compatibile 152
fotografii
depanare dispozitive de
memorie 128
introducere carduri de
memorie 25

G
garantie 149

geam, scaner
curatare 26
localizare 11

geam scaner
curatare 26
localizare 11

geam-suport, scaner
fncarcare originale 20

geam-suport scaner
incarcare originale 20

H
hardware, test setare fax 112
hartie
blocaje 144, 146
depanare alimentare 102
dimensiune, setare pentru
fax 59
eliminare blocaje 143
pagini oblice 103
hartie de dimensiune
personalizata
imprimare pe 36
Mac OS 36, 37

|
imagini
apar diferit de original 110
umplute incomplet pe
copii 106
imagini decolorate, depanare
copii 105
scanari 111
imagini intunecate, depanare

copii 105
scanari 111
imprimare

ambele fete 39

depanare 89

detaliile ultimului fax 73

faxuri 57

jurnale fax 72

lenta, depanare 90

pagina de diagnostic 97

rapoarte fax 70

raport de calitate a
imprimarii 97

raportul de stare a
imprimantei 142

Imprimarea brosurilor
imprimare 32
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Imprimarea fotografiilor
Mac OS 35
Windows 34
Imprimarea pe plicuri
Mac OS 34
imprimare fata/verso 39
Imprimare fara chenar
Mac OS 38
Windows 38
Imprimare pe plicuri 33
indicatori luminosi, panou de
control 13
informatje lipsa sau incorecta,
depanare 92
informatii legale
informatji tehnice
specificatji de copiere 158
specificaiii de scanare 159
specificatii fax 158
informatji zgomot 160
instalare
probleme de instalare 138
sugestii de instalare
software HP 139
sugestii pentru instalarea
hardware-ului 138
interferenta radio
informatji legale 167
reducere 216

162, 167

|
incarcare
foto 24
suporturi de imprimare de
dimensiuni
personalizate 25
tava 22,23
incarcarea suportului 22
incarcarea suporturilor de
imprimare de dimensiuni
personalizate 25
incarcare carduri 24
incarcare plicuri 23
inlocuirea cartuselor de
cerneala 81
intretinere
aliniere cap de imprimare
101
cap imprimare 99
curatare cap imprimare 99
inlocuirea cartuselor de
cerneala 81
pagina de diagnostic 97
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raport de calitate a
imprimarii 97

verificarea nivelurilor de
cerneala 80

J

jurnal, fax
imprimare 72

L

limba, imprimanta 151, 152
linie ISDN, configurare cu fax
sisteme telefonice
paralele 191
linie telefonica, model semnal
apel 67
linii
copii, depanare 105
scanari, depanare 110,
111

M
Mac OS
hartie de dimensiune
personalizata 36, 37
Imprimarea fotografilor 35
Imprimare fara chenar 38
setari imprimare 31
Mac OS X
Utilitar HP 219
margini
configurare, specificatii
157
marfuri
comanda online 183
memorie
reimprimare faxuri 57
salvare faxuri 56
specificatii 152
mesagerie vocala
setare cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 194
setare cu fax si modem
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