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1 Erste Schritte

Dieses Handbuch enthalt Informationen zur Verwendung des Druckers und zur
Fehlerbehebung.

. Eingabehilfen
. HP _EcoSolutions (HP und die Umwelt)

. Bauteile des Druckers

. Verwenden des Druckerbedienfelds

. Position der Modellnummer des Druckers
. Auswahlen von Druckmedien

. Einlegen von Originalen in den Scanner
. Einlegen von Medien

. Einsetzen und Verwenden des Akkus

. Einsetzen einer Speichermedium

. Drucken von Mobiltelefonen

. Warten des Druckers

. Ausschalten des Druckers

Eingabehilfen

Der Drucker bietet eine Reihe von Funktionen fiir Behinderte.
Sicht

Die Druckersoftware kann von Benutzern mit Sehbehinderung oder Sehschwache
verwendet werden, indem die Eingabehilfeoptionen und -funktionen des
Betriebssystems eingesetzt werden. Die Software unterstitzt auch die meisten
Hilfstechnologien wie Bildschirmleser, Braille-Leser und Sprache-zu-
Textanwendungen. Fur farbenblinde Benutzer verfiigen die farbigen Schaltflachen und
Registerkarten in der HP Software und auf dem Bedienfeld des Druckers Uber einfache
Beschriftungen mit Text oder Symbolen, welche die entsprechende Aktion
verdeutlichen.

Mobilitat

Fir Benutzer mit motorischen Behinderungen kénnen die Funktionen der HP Software
Uber Tastaturbefehle ausgefiihrt werden. Die HP Software unterstutzt aulerdem
Optionen der Eingabehilfen von Microsoft® Windows®, wie z. B. StickyKeys,
ToggleKeys, FilterKeys und MouseKeys. Am Drucker kdnnen die Abdeckungen, das

Zufuhrfach und die Papierfiihrungen von Benutzern mit eingeschrankter Kraft und
Reichweite bedient werden.

Support

Weitere Details Uber Eingabehilfen fiir diesen Drucker und der Verpflichtung von HP,
Eingabehilfen fir Produkte zur Verfligung zu stellen, finden Sie auf der HP Website
unter www.hp.com/accessibility.

Informationen Uber Eingabehilfen fir Mac OS finden Sie auf der Apple Website unter
www.apple.com/accessibility.

Erste Schritte 7


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/

Kapitel 1

HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)

8

Hewlett-Packard engagiert sich zusammen mit Ihnen fiir ein méglichst
umweltschonendes Drucken — sei es zu Hause oder im Biiro.

Detaillierte Informationen zu den Umweltrichtlinien, die HP beim Fertigungsprozess
berlicksichtigt, finden Sie unter Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung.
Weitere Informationen zu den Umweltinitiativen von HP finden Sie unter www.hp.com/
ecosolutions.

Energieeinstellungen

Der Drucker wird mit den folgenden Funktionen geliefert, um Energie zu sparen und
die Zeit zu verlangern, wahrend der der Drucker verwendet werden kann:

. Energiesparmodus
Im Ruhemodus verbraucht das Produkt weniger Energie. Zum Konfigurieren der
Einstellungen fiir den Energiesparmodus tippen Sie am Bedienfeld des Druckers
nacheinander auf Energieanzeige, Einstellungen, Energiesparmodus und
danach auf die gewiinschte Option. Der Drucker wird in einen energiesparenden
Betriebsmodus versetzt, wenn innerhalb dieses Zeitraums keine Aktivitat erfolgt.
. Automatisches Ausschalten
Bei aktiviertem automatischem Ausschalten wird der Drucker automatisch
ausgeschaltet, wenn im eingestellten Zeitraum keine Aktivitat erfolgt. Zum
Konfigurieren der Einstellungen fiir das automatische Ausschalten tippen Sie auf
dem Bedienfeld des Druckers nacheinander auf Energieanzeige, Einstellungen,
Autom.-Aus und danach auf die gewtiinschte Option.

Zusatzlich kdnnen Sie die folgenden Malinahmen anwenden:

. Deaktivieren Sie Bluetooth, wenn Sie diese Funktion nicht bendétigen. Tippen Sie
zum Ausschalten von Bluetooth auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf
Bluetooth und dann auf Ausschalten.

. Die maximale Akkubetriebsdauer und Kapazitat erreichen Sie, wenn das Laden,
Benutzen und Lagern des Akkus an Orten erfolgt, die den empfohlenen
Temperaturrichtlinien entsprechen. Weitere Informationen zum Verwenden des
Akkus finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des Akkus.

Optimieren der Druckerverbrauchsmaterialien

Mit den folgenden MalRnahmen kénnen Sie die Verwendung von Verbrauchsmaterial
wie Tinte und Papier optimieren:

. Recyceln Sie leere Original HP Tintenpatronen Gber HP Planet Partners. Weitere
Informationen finden Sie unter www.hp.com/recycle.

. Reduzieren Sie den Papierverbrauch, indem Sie Papier beidseitig bedrucken.
Wenn der Drucker mit HP Zubehdr zum automatischen beidseitigen Druck
(Duplexeinheit) ausgestattet ist, beachten Sie die Hinweise unter Beidseitiger
Druck (Duplexdruck). Andernfalls kénnen Sie einfach zuerst nur die ungeraden
Seiten drucken, den Papierstapel umdrehen und dann die geraden Seiten
drucken.

. Verwenden Sie HP Smart Print zum Drucken von Webinhalten, um Tinte und
Papier einzusparen. Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/go/

smartprint.
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. Andern Sie den Druckmodus in eine Einstellung fiir Entwurfsdruck. Bei dieser
Einstellung wird weniger Tinte verbraucht.

. Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn es nétig ist. Andernfalls verschwenden Sie
Tinte und verkurzen die Lebensdauer der Patronen.

Bauteile des Druckers

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

. Frontansicht

. Bereich flir Druckverbrauchsmaterialien
. Riick- und Seitenansicht

. Ansicht von unten

Frontansicht

1 Zufuhrfachverlangerung

2 Zufuhrfach

3 Flhrung fur schmale Medien

Bauteile des Druckers 9
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(Fortsetzung)

4 Bedienfeld

Bedienfeldverriegelung

Netztaste

Zugangsklappe zu den Patronen

Ausgabefach

O [ N|O |,

Ausgabedffnung

10 | Medienquerfiihrung des Scanfachs

11 | Medienquerfihrung

Bereich fiir Druckverbrauchsmaterialien

1 Zugangsklappe zu den Patronen

2 Druckpatronenverriegelungen

3 Druckpatronenhalterungen
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Riick- und Seitenansicht

e/
%JQ
o

1 PictBridge USB-Hostanschluss

Abdeckung des Akku-Anschlusses

USB-Anschluss (Universal Serial Bus, universeller serieller Bus)

Akkufach

Netzanschluss

(>0 B4 B e~ RSV I B )

Speicherkartensteckplatz

Ansicht von unten

o O
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Abdeckung des auswechselbaren Tinten-Servicemoduls

Kartenhalter

Verwenden des Druckerbedienfelds

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Tasten und LEDs auf einen Blick
Bedienfeldsymbole
Andern von Druckermodus und Einstellungen

Tasten und LEDs auf einen Blick

Die folgende Abbildung und die dazugehérige Tabelle geben eine Ubersicht iiber das
Bedienfeld des Druckers.

B Hinweis Die Tasten um das Farbdisplay herum sind nur verfiigbar, wenn die

Aktion unterstitzt wird.

Nummer Name und Beschreibung

1 Start (& ): Tippen Sie darauf, um von einer beliebigen Anzeige wieder zum Startanzeige zu
gelangen.

2 Farbanzeige: Die Farbanzeige ist eine berihrungsempfindliche
(Bildschirm-)Benutzeroberflache zum Navigieren und Auswahlen der gewiinschten
Druckerfunktion.

3 Hilfe ( #): Tippen Sie auf das Hilfesymbol, um die Hilfeanzeige zu 6ffnen.

4 Abbrechen: Dient zum Anhalten eines Auftrags, SchlielRen einer Anzeige oder Beenden von
Einstellungen.
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Nummer Name und Beschreibung

5 Pfeil nach rechts (Pfeil nach rechts [j): Dient zum Navigieren in den Einstellungen in den
Anzeigen.

6 Zuriick (*B): Tippen Sie darauf, um zur vorherigen Anzeige zuriickzukehren.

7 Pfeil nach links (Pfeil nach links +f): Dient zum Navigieren in den Einstellungen in den
Anzeigen.

Bedienfeldsymbole

Symbol

Beschreibung

Ruft die Anzeige auf, Uber die Sie Kopien erstellen oder andere Optionen
auswahlen kénnen.

Ruft die Anzeige auf, Gber die Sie einen Scan erstellen oder
Scaneinstellungen dndern kénnen.

—

Ruft die Anzeige zum Anpassen von Fotodruck-Optionen auf.

@AY

Offnet die Einrichtungsanzeige zum Erstellen von Berichten und Andern von
Einstellungen.

Offnet eine Anzeige mit Informationen zu den Tintenpatronen und den
geschatzten Fillstanden.

Hinweis Warnhinweise und Anzeigen zum Tintenfillstand sind ungefahre
Angaben und dienen lediglich zur besseren Planung. Wenn auf der Anzeige
eine Warnung wegen eines niedrigen Tintenfiillstands angezeigt wird,
besorgen Sie sich eine Ersatzpatrone, um eventuelle Verzégerungen beim
Drucken zu vermeiden. Patronen miissen erst ersetzt werden, wenn die
Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.

&
3

Zeigt die Optionen und Einrichtung fur Bluetooth an.

Verwenden des Druckerbedienfelds
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(Fortsetzung)

Symbol

Beschreibung

Zeigt die Akku- und Energieoptionen an.

Andern von Druckermodus und Einstellungen

Uber das Bedienfeld ist es mdglich, den Betriebsmodus (z. B. Kopieren oder Scannen)
und die Einstellungen (z. B. Anzahl Exemplare oder Scanziel) des Druckers zu dndern.
Ferner kdnnen Sie Uber das Bedienfeld auch Berichte drucken oder Hilfe flir den
Drucker erhalten.

Q Tipp Die Druckereinstellungen lassen sich mithilfe der Softwareprogramme im
Lieferumfang des Druckers auch von einem Computer aus andern. Weitere
Informationen zu diesen Tools finden Sie unter Druckerverwaltungstools.

Modusauswahl und Andern der Moduseinstellungen

Auf der Startanzeige des Bedienfelddisplays werden die fir den Drucker verfugbaren
Modi angezeigt.

1.  Tippen Sie zum Auswahlen eines Modus auf den Pfeil nach links 4 oder den Pfeil
nach rechts =, um die verfiigbaren Modi anzuzeigen. Tippen Sie dann auf das
Symbol fur den gewuinschten Modus, um diesen auszuwahlen. Um nach dem
Auswahlen eines Modus dessen Einstellungen zu andern, blattern Sie mit den
Pfeiltasten durch die Einstellungen und tippen Sie auf die zu &ndernde
Einstellung.

Bf Hinweis Verwenden Sie die Taste *#5 (Zuriick), um zum vorherigen Menu
zurtickzukehren.

2. Befolgen Sie die Anweisungen auf der Anzeige, um die Einstellungen zu &ndern.
Nach Abschluss der Aufgabe wird auf dem Bedienfelddisplay wieder der
Startanzeige angezeigt.

Andern der Druckereinstellungen

Mit den Optionen der Anzeige ,Einrichtung” kdnnen Sie die Druckereinstellungen
andern oder Berichte drucken:

1.  Tippen Sie auf Pfeil nach rechts e und danach auf Einrichtung.

2.  Blattern Sie mit den Pfeiltasten durch die Anzeigen.

3. Tippen Sie zum Auswahlen von Anzeigen oder Optionen auf die betreffenden
Bedienelemente.

B Hinweis Verwenden Sie die Taste *5 (Zurlick), um zum vorherigen Meni
zuriickzukehren.
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Position der Modellnummer des Druckers

Der Drucker besitzt neben dem an der Vorderseite angebrachten Modellnamen noch
eine spezifische Modellnummer. Diese Nummer hilft lhnen bei der Anforderung von
Unterstltzung oder der Ermittlung der fir den Drucker erhaltlichen
Verbrauchsmaterialien und Zubehérkomponenten.

Die Modellnummer ist auf einem Etikett im Innern des Druckers in der Néhe der
Tintenpatronen angegeben.

Auswahlen von Druckmedien

Der Drucker ist zur Verwendung mit den meisten Typen von Blrodruckmedien
ausgelegt. Probieren Sie verschiedene Druckmedien aus, bevor Sie grofere Mengen
kaufen. Verwenden Sie HP Medien, um eine hohe Druckqualitat zu erreichen. Auf der
HP Website unter www.hp.com finden Sie weitere Informationen zu HP Medien.

HP empfiehlt die Verwendung von Normalpapier mit dem
ColorLok-Logo zum Drucken und Kopieren von Dokumenten fiir
den taglichen Gebrauch. Alle Papiere mit dem ColorLok-Logo
wurden unabhéangig voneinander auf hdchste Standards
hinsichtlich Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei
wurde auch geprft, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben
sowie kraftigere Schwarztdne und ein schnelleres
Trocknungsverhalten aufweisen als Normalpapier. Papiere mit
dem ColorLok-Logo sind in einer Vielzahl von Gewichten und
Formaten bei gréReren Papierherstellern erhaltlich.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

. Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren
. Empfohlenes Papier fir den Fotodruck

. Tipps zur Auswahl und Verwendung von Medien

Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren

Fir eine optimale Druckqualitat empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier, das
speziell fir den Typ des zu druckenden Projekts konzipiert ist.

Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht verfligbar.

HP Broschirenpapier Dabei handelt es sich um Papier mit hochglanzender oder matter
Beschichtung auf beiden Seiten flr den beidseitigen Druck. Es ist

HP Superior Inkjet- optimal bei Reproduktionen in fotodhnlicher Qualitét,

Papier Geschaftsgrafiken fuir Deckblatter von Geschaftsberichten,
anspruchsvollen Prasentationen, Broschiren, Mailings und
Kalendern.

HP Inkjet-Papier, HP Inkjet-Papier, hochweil} ermdglicht kontrastreiche Farben und

hochweil gestochen scharfen Text. Das Papier ist nicht durchscheinend,

sodass es sich fur beidseitigen Farbdruck eignet. Es ist also die
ideale Wahl fir Newsletter, Berichte und Flugblatter. Die ColorLok-
Technologie sorgt fiir ein geringeres Verschmieren, kraftigere
Schwarzténe und brillante Farben.

Auswahlen von Druckmedien 15
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HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die
gedruckten Dokumente wirken tberzeugender als auf
Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es
besitzt die Merkmale der ColorLok-Technologie fiir héhere
Wischfestigkeit, kraftigere Schwarzténe und lebhafte Farben. Es
handelt sich um saurefreies Papier und stellt dadurch eine langere
Haltbarkeit der Dokumente sicher.

HP Office-Papier

HP Office-Papier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet
sich fiir Kopien, Entwiirfe, Memos und andere Dokumente des
taglichen Bedarfs. Es besitzt die Merkmale der ColorLok-Technologie
fur hdhere Wischfestigkeit, kraftigere Schwarzténe und lebhafte
Farben. Es handelt sich um saurefreies Papier und stellt dadurch
eine langere Haltbarkeit der Dokumente sicher.

HP Recycling-Office-
Papier

HP Recycling-Office-Papier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier,
das zu 30 % aus Altpapier hergestellt wird. Es besitzt die Merkmale
der ColorLok-Technologie fiir hdhere Wischfestigkeit, kraftigere
Schwarzténe und lebhafte Farben. Es handelt sich um saurefreies
Papier und stellt dadurch eine langere Haltbarkeit der Dokumente
sicher.

HP Premium
Prasentationspapier

HP Professional Papier

Dabei handelt es sich um schwere, beidseitig bedruckbare matte
Papiere, die sich perfekt fiir Prasentationen, Angebote, Berichte und
Newsletter eignen. Das kraftige, schwere Papier sieht nicht nur
eindrucksvoll aus, sondern fiihlt sich auch ausgezeichnet an.

HP Advanced
Fotopapier

Dieses dicke Fotopapier trocknet sofort und lasst sich dadurch leicht
handhaben, ohne zu verschmieren. Es ist wasser- und
feuchtigkeitsbestandig, wischfest und unempfindlich gegen
Fingerabdriicke. lhre Ausdrucke gleichen den in einem Fotolabor
hergestellten Fotos. Es ist in verschiedenen GrofRRen, einschlieBlich
DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll), 13 x 18
cm (5 x 7 Zoll) mit glanzender Oberflache erhaltlich. Es ist saurefrei
und stellt dadurch eine langere Haltbarkeit der Dokumente sicher.

HP Fotopapier fur den
taglichen Gebrauch

Verwenden Sie Papier, das fiir den Druck fir den Freizeitbedarf
entwickelt wurde, um farbenfrohe, alltagliche Schnappschiisse zu
geringen Kosten zu drucken. Das kostengunstige Fotopapier trocknet
schnell und ist einfach zu handhaben. Auf ihm drucken alle
Tintenstrahldrucker gestochen scharfe Bilder. Es ist mit
seidenmattem Finish in den Formaten 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), DIN
A4 und 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) erhaltlich. Es handelt sich um
saurefreies Papier flr besonders langlebige Dokumente.

Sie kénnen HP Papiere und andere Verbrauchsmaterialien direkt unter www.hp.com/
buy/supplies bestellen. Wahlen Sie nach den entsprechenden Anweisungen lhr Land/
Ihre Region und den Drucker aus. Klicken Sie anschlieBend auf einen der Shopping-

Links auf der Seite.

Bf Hinweis Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in englischer Sprache

verfiigbar.

Empfohlenes Papier fiir den Fotodruck

Fir eine optimale Druckqualitat empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier, das
speziell fir den Typ des zu druckenden Projekts konzipiert ist.
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Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht verfiugbar.

HP Advanced Fotopapier

Dieses dicke Fotopapier trocknet sofort und Iasst sich dadurch leicht handhaben, ohne
zu verschmieren. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und
unempfindlich gegen Fingerabdriicke. Ihre Ausdrucke gleichen den in einem Fotolabor
hergestellten Fotos. Es ist in verschiedenen Gréf3en, einschlieRlich DIN A4, 22 x 28 cm
(8,5x 11 Zoll), 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) und zwei Finishes
erhaltlich - glanzend und seidenmatt. Es handelt sich um saurefreies Papier und stellt
dadurch eine langere Haltbarkeit der Dokumente sicher.

HP Fotopapier fiir den téaglichen Gebrauch

Das fiur den gelegentlichen Fotodruck konzipierte Papier ist ideal zur Ausgabe von
farbenprachtigen Schnappschissen. Dieses preiswerte Fotopapier lasst sich dank
schneller Trocknung einfach handhaben. Dieses Papier liefert gestochen scharfe Bilder
bei allen Tintenstrahldruckern. Es ist mit seidenmattem Finish in den Formaten 22 x 28
cm (8,5 x 11 Zoll), DIN A4 und 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) erhaltlich. Es handelt sich um
saurefreies Papier fir besonders langlebige Dokumente.

HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bieten nitzliche Kombinationen aus original HP Patronen und
HP Advanced Fotopapier, mit denen Sie mit Ihrem HP Drucker problemlos und mit
geringem Zeitaufwand kostengtinstige Fotos in Profiqualitat drucken kénnen. Original
HP Tinten und HP Advanced Fotopapier wurden eigens aufeinander abgestimmt, um
langlebige Fotos mit brillanter Farbgebung Druck fir Druck sicherzustellen. Sie eignen
sich hervorragend, um alle Ihre Urlaubsfotos oder mehrere Fotos, die gemeinsam
genutzt werden sollen, zu drucken.

Sie kédnnen HP Papiere und andere Verbrauchsmaterialien direkt unter www.hp.com/
buy/supplies bestellen. Wahlen Sie nach den entsprechenden Anweisungen lhr Land/
lhre Region und den Drucker aus. Klicken Sie anschlieBend auf einen der Shopping-

Links auf der Seite.

B Hinweis Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in englischer Sprache
verflgbar.

Tipps zur Auswahl und Verwendung von Medien

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, um optimale Druckergebnisse zu erzielen.

. Verwenden Sie nur Medien, die den Druckerspezifikationen entsprechen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen fir Druckmedien.

. Legen Sie jeweils nur einen Medientyp in das Zufuhrfach ein.

. Achten Sie beim Beflillen des Zufuhrfachs oder des Scanners darauf, die Medien
richtig einzulegen. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Medien
oder Einlegen von Originalen in den Scanner.

. Legen Sie nicht zu viele Medien in das Zufuhrfach oder den Scanner ein. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen fir Druckmedien.

Auswahlen von Druckmedien 17
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. Legen Sie auf keinen Fall die folgenden Medien in das Zufuhrfach oder den
Scanner ein, um Staus, eine geringe Druckqualitat und andere Druckprobleme zu
vermeiden:

° Mehrteilige Formulare
° Beschadigte, gewellte oder verknitterte Druckmedien
° Perforierte Druckmedien

° Druckmedien, deren Oberflache stark strukturiert bzw. gepragt ist oder die
Tinte nicht gut aufnehmen

° Zu leichte oder leicht dehnbare Druckmedien
° Medien mit Heft- oder Bliroklammern

. Lassen Sie nicht verwendetes Fotopapier nicht fiir einen langeren Zeitraum im
Zufuhrfach.

Einlegen von Originalen in den Scanner

18

Sie kénnen Dokumente kopieren oder scannen, indem Sie diese in den Scanner legen.

A\ Vorsicht Legen Sie keine Fotos in den Scanner ein. Dadurch kénnen die Fotos
beschadigt werden. Verwenden Sie nur vom Drucker unterstltzte Medien. Weitere
Informationen finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

B Hinweis Der Scanner kann jeweils nur 1 Blatt Normalpapier aufnehmen. Sollen
mehrere Seiten gescannt werden, warten Sie bis die aktuelle Seite gescannt
wurde, und legen Sie dann die nachste Seite in den Scanner ein.

So legen Sie ein Original in den Scanner ein:
Gehen Sie wie folgt vor, um ein Dokument in den Scanner einzulegen.

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so an der rechten
Kante an, dass die Oberseite des Originals zuerst eingezogen wird.

/\ Vorsicht Legen Sie jeweils nur eine Seite in den Scanner ein. Wenn Sie
mehr als eine Seite einlegen, kann dies zu Staus und Schaden am Original
fhren.

Erste Schritte



2. Schieben Sie das Papier in den Scanner, bis die Seite vom Scanner gegriffen
wird, ein Signalton zu héren ist und auf der Anzeige die Meldung erscheint, dass
die eingelegte Seite erkannt wurde.

3.  Schieben Sie die Fliihrung an die Kante des Originals heran.

Einlegen von Medien

Dieser Abschnitt enthalt Vorgehensweisen zum Einlegen von Druckmedien in den
Drucker.

/A Vorsicht Verwenden Sie nur Medien, die vom Drucker unterstiitzt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

/\ Vorsicht Legen Sie keine Medien ein, wahrend gedruckt wird.

. Einlegen von Medien im Standardformat

. Einlegen von Umschlagen

. Einlegen von Karten und Fotopapier

. Einlegen von Druckmedien im Sonderformat

Einlegen von Medien 19
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Einlegen von Medien im Standardformat

So legen Sie Medien ein

Befolgen Sie diese Anweisungen, um Standardmedien einzulegen.

1.  Heben Sie das Zufuhrfach an.

2. Klappen Sie das Bedienfeld mithilfe der Bedienfeldverriegelung heraus.

3. Schieben Sie die Papierquerfiihrung bis zum Anschlag nach auf3en.

Br Hinweis Wenn Sie Medien mit gréRerem Format einlegen, ziehen Sie die
Zufuhrfachverlangerung heraus.
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4. Legen Sie das Normalpapier mit der Druckseite nach oben ein und richten Sie es
an der Papierfiihrung aus.

Bf Hinweis Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

5. Stellen Sie die Papierbreitenfiihrung so ein, dass sie eng an den Seiten des
Papiers anliegt.
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Einlegen von Umschlagen

So legen Sie Umschlége ein

Befolgen Sie diese Anweisungen, um Briefumschlage einzulegen.

1. Heben Sie das Zufuhrfach an.

2. Klappen Sie das Bedienfeld mithilfe der Bedienfeldverriegelung heraus.

3. Schieben Sie die Papierquerfiihrung bis zum Anschlag nach auf3en.

Br Hinweis Wenn Sie Medien mit gréRerem Format einlegen, ziehen Sie die
Zufuhrfachverlangerung heraus.
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4. Beachten Sie beim Einlegen von Umschlagen die grafische Darstellung im Fach.

5.  Stellen Sie die Breitenfiihrung so ein, dass sie eng an den Seiten des Umschlags
anliegt.
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Einlegen von Karten und Fotopapier

So legen Sie Karten und Fotopapier ein
Befolgen Sie diese Anweisungen, um Fotopapier einzulegen.

1. Heben Sie das Zufuhrfach an.
2. Klappen Sie das Bedienfeld mithilfe der Bedienfeldverriegelung heraus.

3. Schieben Sie die Papierquerfiihrung bis zum Anschlag nach auf3en.

Br Hinweis Wenn Sie Medien mit gréRerem Format einlegen, ziehen Sie die
Zufuhrfachverlangerung heraus.

4. Legen Sie die Druckmedien mit der zu bedruckenden Seite nach unten entlang
der rechten Seite des Hauptfaches ein. Achten Sie darauf, dass die Medien
rechts und hinten am Fach anliegen und nicht Uber die Begrenzungslinie im Fach
herausragen. Wenn das Fotopapier an einer Kante mit einem Abreif3streifen
versehen ist, muss der Streifen zur Vorderseite des Druckers zeigen.

B Hinweis Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

5.  Stellen Sie die Papierbreitenfliihrung so ein, dass sie eng an den Seiten des
Papiers anliegt.
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Einlegen von Druckmedien im Sonderformat

So legen Sie Karten und Fotopapier ein:

Befolgen Sie diese Anweisungen, um Medien im Sonderformat einzulegen.

/A Vorsicht Verwenden Sie nur Medien in vom Drucker unterstiitzten
Sonderformaten. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen flr
Druckmedien.

1. Heben Sie das Zufuhrfach an.

2. Klappen Sie das Bedienfeld mithilfe der Bedienfeldverriegelung heraus.

3.  Schieben Sie die Papierquerfiihrung bis zum Anschlag nach auf3en.

B Hinweis Wenn Sie Medien mit groRerem Format einlegen, ziehen Sie die
Zufuhrfachverlangerung heraus.

4. Legen Sie die Druckmedien mit der zu bedruckenden Seite nach unten entlang
der rechten Seite des Hauptfaches ein. Achten Sie darauf, dass die Medien
rechts und hinten am Fach anliegen und nicht tGber die Begrenzungslinie im Fach
herausragen.

Bf Hinweis Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

5.  Stellen Sie die Papierbreitenflihrung so ein, dass sie eng an den Seiten des
Papiers anliegt.
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Einsetzen und Verwenden des Akkus

Im Lieferumfang des Druckers befindet sich ein wiederaufladbarer Lithium-lonen-Akku.
Er ist auBerdem als optionales Zubehor erhéltlich. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Verbrauchsmaterial und Zubehor.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
. Akkusicherheit

. Informationen zum Akku

. Laden und Verwenden des Akkus

Akkusicherheit

. Verwenden Sie nur Akkus, die speziell zur Verwendung mit dem Drucker
vorgesehen sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehdér und Technische Daten des Druckers.

. Wenden Sie sich vor der Entsorgung des Akkus an Ihr lokales
Entsorgungsunternehmen, um Informationen Uber Ortliche Vorschriften beziiglich
Entsorgung und Recycling von Akkus zu erhalten. Der wiederaufladbare Lithium-
lonen-Akku enthalt zwar kein Quecksilber, er muss nach Ablauf seiner
Lebensdauer jedoch méglicherweise recycelt oder ordnungsgeman entsorgt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter Recyclingprogramm.

. Der Akku kann explodieren, wenn er unvorschriftsmafig ausgewechselt oder
verbrannt wird. SchlieRen Sie den Akku nicht kurz.

. Zum Erwerb eines Ersatzakkus wenden Sie sich an den ortlichen Fachhandler
oder an die Verkaufsstelle von HP. Weitere Informationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehér.

. Um Feuer, Verbrennungen oder eine Beschadigung des Akkus zu vermeiden,
achten Sie darauf, dass die Akkukontakte nicht mit Metallteilen in Bertihrung
kommen.

. Zerlegen Sie den Akku nicht. Der Akku enthalt keine Teile, die gewartet werden
mussen.

. Seien Sie aulerst vorsichtig im Umgang mit einem beschadigten oder leckenden
Akku. Falls Sie mit den Elektrolyten in Kontakt kommen, waschen Sie die
betroffene Stelle mit Seife und Wasser. Falls Augenkontakt erfolgt, spllen Sie
das Auge 15 Minuten lang mit Wasser und nehmen Sie umgehend arztliche Hilfe
in Anspruch.

. Vermeiden Sie das Laden, Lagern und Benutzen des Akkus an Orten, deren

Temperatur die in Umgebungsbedingungen angegebenen Grenzwerte
Uberschreitet.

Wichtige Hinweise
Beachten Sie beim Aufladen oder Verwenden des Akkus die folgenden Informationen:

. Laden Sie den Akku vor der ersten Verwendung vier Stunden lang auf. Danach
dauert das vollstéandige Aufladen des Akkus ungefahr drei Stunden.

. Die Akkulade-LED leuchtet wahrend des Ladevorgangs gelb. Falls Sie rot
aufleuchtet, ist der Akku méglicherweise defekt und muss ausgewechselt
werden.
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. Durch Tippen auf die Energieanzeige auf dem Bedienfelddisplay kdnnen Sie sich
den Akkuladezustand anzeigen lassen. Der Akkuladezustand wird auch in der
Toolbox (Windows) und im HP Dienstprogramm (Mac OS X) angezeigt. Flr
Gerate mit dem Betriebssystem Microsoft Windows Mobile® kénnen Sie die
Toolbox-Software fiir PDAs verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckerverwaltungstools.

. Wenn die Kapazitat des Akkus niedrig ist, schlieRen Sie das Netzteil an, um ihn
aufzuladen, oder ersetzen Sie den Akku durch einen aufgeladenen Akku.

. Mit einem vollstédndig aufgeladenen Akku lassen sich ca. 500 Seiten drucken, ca.
140 Seiten scannen oder ca. 100 Seiten kopieren. Dies ist jeweils von der
Komplexitat der Auftrage abhangig.

. StandardmaRig wird der Drucker bei Akkubetrieb nach 5 Minuten in den
Ruhemodus versetzt, um Akkustrom zu sparen. Sie kdnnen diese Funktion tber
das Bedienfeld des Druckers konfigurieren.

. Laden Sie den Akku vollstandig auf, wenn er langere Zeit gelagert werden muss.
Der Akku sollte nicht langer als sechs Monate in einem entladenen Zustand (leer)
aufbewahrt werden.

. Die maximale Lebensdauer und Kapazitat erreichen Sie, wenn das Laden,
Lagern und Benutzen des Akkus an Orten erfolgt, die den in
Umgebungsbedingungen festgelegten Richtlinien entsprechen.

Informationen zum Akku

1 Akku - Versorgt den Drucker mit Strom.

2 Akkuriegel - Kann verschoben werden, um den Akku zu entriegeln.

Laden und Verwenden des Akkus

/A Warnung Laden Sie den Akku vor der ersten Verwendung vier Stunden lang auf.
Der Akku ist beim Aufladen normalerweise warm. Laden Sie ihn daher nicht in
einer Aktentasche oder einem anderen geschlossenen Behaltnis auf, weil er sich
sonst Uberhitzen kénnte.

Br Hinweis Der Netzadapter ist normalerweise warm, wenn er an eine Steckdose
angeschlossen ist.

Hinweis Beim Drucken Uber Bluetooth wird mehr Akkukapazitat verbraucht als
beim Drucken (iber eine Kabelverbindung. Informationen zum Uberpriifen des
Akkuladezustands finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des Akkus.
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So setzen Sie den Akku ein:

Bf Hinweis Sie kdnnen den Akku bei ein- oder ausgeschaltetem Drucker installieren.

1.  Schieben Sie den Akku schrag in das Akkufach, bis die Akkukontakte an den
Kontakten im Akkufach anliegen. Die Abdeckung der Akkukontakte wird gedffnet.

2. Schieben Sie den Akku in das Akkufach, bis er einrastet.

3.  SchlieRen Sie den Netzadapter an, und schalten Sie den Drucker ein. Der Akku
muss vor der ersten Verwendung vier Stunden lang aufgeladen werden.

4.  Wenn der Akku vollstéandig aufgeladen ist, kdnnen Sie den Drucker verwenden,
ohne dass er an eine Wechselstromquelle angeschlossen ist.

So entfernen Sie den Akku
Befolgen Sie diese Anweisungen, um den Akku zu entnehmen.

1.  Schieben Sie den Akkuriegel in die Richtung des Pfeils.
2. Entfernen Sie den Akku.
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Einsetzen einer Speichermedium

Wenn fiir Ihre Digitalkamera eine Speicherkarte zum Speichern von Fotos verwendet
wird, kdnnen Sie die Speicherkarte in den Drucker einsetzen, um lhre Fotos zu
drucken oder zu speichern.

Der USB-Anschluss auf der Riickseite des Druckers ermdglicht das Anschlief3en eines
USB-Speichermediums oder das Anschlieften und Drucken von Fotos von einer
PictBridge-kompatiblen Kamera. Sie kdnnen auch Dateien von der Speicherkarte an
den Computer Ubertragen.

A\ Vorsicht Wenn Sie ein Speichermedium herausnehmen, wahrend darauf
zugegriffen wird, kénnen Dateien auf der Medium beschadigt werden. Sie kdnnen
eine Speicherkarte nur sicher entfernen, wenn die Foto-LED nicht blinkt.

Br Hinweis Der Drucker unterstiitzt keine verschliisselten Speichermedien.

Weitere Informationen zu unterstiitzten Speichermedien finden Sie unter Technische
Daten des Speichergeréats.

So setzen Sie eine Speicherkarte ein
1. Drehen Sie die Speicherkarte so, dass das Etikett nach oben weist.

2. Schieben Sie die Speicherkarte in den Speicherkartensteckplatz auf der linken
Seite des Druckers, bis sie einrastet.

Q Tipp Um eine Speicherkarte zu entfernen, driicken Sie auf die Karte und ziehen
sie heraus.
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So schlieBen Sie ein Speichergerat an

A  Setzen Sie das USB-Speichermedium oder das andere Ende des USB-Kabels
der Kamera in den USB-Anschluss auf der Riickseite des Druckers ein.

g_ i, ]

@ Hinweis Wenn Sie eine Digitalkamera anschlie3en, stellen Sie darauf den USB-
Speichermodus ein und verbinden Sie ein Ende des USB-Kabels mit der Kamera.
Bei verschiedenen Kameras werden unterschiedliche Bezeichnungen fiir den
Speichermodus verwendet. Einige Kameras verfligen beispielsweise Uber die
Einstellungen Digitalkamera und Laufwerk. In diesem Beispiel entspricht die
Einstellung Laufwerk der Einstellung fiir den Speichermodus. Wenn der
Speichermodus der Kamera nicht funktioniert, miissen Sie eventuell die Firmware
der Kamera aktualisieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Dokumentation zur Kamera.

Hinweis Wenn lhr USB-Gerat nicht in diesen Anschluss passt oder der Stecker
auf dem Gerat kurzer als 11 Millimeter ist, bendtigen Sie ein USB-
Verlangerungskabel, um |hr Gerat mit diesem Anschluss zu verwenden. Weitere
Informationen zu unterstitzen USB-Geraten finden Sie unter Technische Daten
des Speichergerats.

Drucken von Mobiltelefonen

Fir Mobiltelefone mit Bluetooth-Unterstiitzung ist Software erhaltlich, mit der Sie
Dokumente und Fotos vom Telefon aus drucken kénnen.

B Hinweis Wenn Sie ein Mobiltelefon unter Windows Mobile verwenden, kénnen
Sie die Drucksoftware von der HP Software-CD installieren.

Eine Liste von Mobiltelefonen und Drucksoftware sowie Bezugsquellen fir die
Software finden Sie unter Informationen zum Drucken iber Mobiltelefone.

Warten des Druckers
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Mit Ausnahme des Auswechselns des Tinten-Servicemoduls erfordert der Drucker
keine routinemafRige Wartung. Weitere Informationen finden Sie unter Auswechseln
des Tinten-Servicemoduls. Sie sollten jedoch dafiir sorgen, dass er stets schmutz- und
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staubfrei ist. Das Reinigen gewahrleistet nicht nur, dass der Drucker in einem
erstklassigen Zustand bleibt, sondern es kann auch die Problemdiagnose erleichtern.

/A\ Warnung Bevor Sie den Drucker reinigen, schalten Sie ihn aus und ziehen Sie
das Netzkabel ab. Falls Sie den optionalen Akku verwenden, schalten Sie den
Drucker vor der Reinigung aus, und entfernen Sie den Akku.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

. Reinigen des Druckers

Reinigen des Druckers
Befolgen Sie beim Reinigen des Druckers die folgenden Richtlinien:

. Reinigen Sie das dufere Druckergehause mit einem weichen Tuch, das mit
Wasser und einem milden Reinigungsmittel angefeuchtet ist.

B Hinweis Verwenden Sie zur Reinigung des Druckers nur Wasser oder
Wasser, das mit einem milden Reinigungsmittel versetzt ist. Die Verwendung
von scharfen Reinigungsmitteln oder von Alkohol kann eine Beschadigung
des Druckers zur Folge haben.

. Reinigen Sie die Innenseite des Zugangsklappe fir die Tintenpatronen mit einem
trockenen, fusselfreien Tuch.

/A Vorsicht Geben Sie acht, dass Sie hierbei die Walzen nicht beriihren. Falls
Hautfett auf die Walzen gelangt, kann dies zu einer Beeintrachtigung der
Druckqualitat fiihren.

Ausschalten des Druckers

Driicken Sie zum Ausschalten des Druckers LI_} (Netztaste) am Drucker. Warten Sie,
bis die Netz-LED erlischt, bevor Sie das Netzkabel abziehen oder die Steckerleiste
ausschalten. Wenn Sie den Drucker nicht korrekt ausschalten, fahrt der
Patronenwagen mdéglicherweise nicht an die richtige Position zurlick, wodurch
Probleme mit der Druckqualitat oder mit den Tintenpatronen auftreten kénnen.

B Hinweis Warten Sie, bis der Drucker vollstandig abgeschaltet wurde, bevor Sie
das Netzkabel aus dem Uberspannungsschutz oder der Wandsteckdose ziehen,
bzw. den Akkusatz herausnehmen.

Wenn Sie den Drucker nicht auf diese Weise abschalten, kann es beim nachsten
Einschalten zu einer Fehlermeldung in der Bedienfeldanzeige kommen.
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2 Drucken

Die meisten Druckeinstellungen werden automatisch von der Anwendung festgelegt.
Nehmen Sie manuelle Anderungen an den Einstellungen nur dann vor, wenn Sie die
Druckqualitat andern, auf bestimmten Papiertypen drucken, die Mediengroflie andern
oder Sonderfunktionen verwenden mochten. Weitere Informationen zur Auswahl der
besten Druckmedien fiir Ihre Dokumente finden Sie unter Auswahlen von
Druckmedien.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Drucken von Dokumenten

Drucken von Broschiiren

Drucken auf Briefumschlagen

Drucken von Webseiten

Drucken von Fotos

Drucken auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat
Drucken von randlosen Dokumenten

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

Drucken von Dokumenten

B Hinweis Bestimmte Papiertypen lassen sich beidseitig bedrucken (sog.

soeidseitiger Druck” oder ,Duplex-Druck"”). Weitere Informationen finden Sie unter
Beidseitiger Druck (Duplexdruck).

Befolgen Sie die Anleitungen flr das Betriebssystem.

Drucken von Dokumenten (Windows)
Drucken von Dokumenten (Mac OS X)

Drucken von Dokumenten (Windows)

1.

ol

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

Klicken Sie im Menu Datei der Anwendung auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahilt ist.

Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltflache zum Offnen des
Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Andern Sie die Papierausrichtung auf der Registerkarte Layout und die
Papierquelle, den Medientyp, das Papierformat sowie die Qualitatseinstellungen
auf der Registerkarte Papier/Qualitat. Klicken Sie zum Drucken in Schwarzweil®
auf die Schaltflache Erweitert, und dndern Sie dann die Option In Graustufen
drucken.

Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.
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Drucken von Dokumenten (Mac OS X)

1.

@

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.
Wahlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

B Hinweis Wenn kein MenUlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmeni die Option Format fiir aus.

c. Wahlen Sie das Papierformat im Einblendmen( Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im MenU Ablage auf die Option
Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahlt ist.
Wahlen Sie (ggf.) im Menu Papierformat das Papierformat aus.

Wahlen Sie fir jede in den Einblendmenis bereitgestellte Option die geeigneten
Druckeinstellungen fiir lhr Projekt aus.

B Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmenti Drucker oder auf Details einblenden.

Klicken Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Drucken von Broschiiren

Befolgen Sie die Anleitungen fiir das Betriebssystem.

Drucken von Broschiren (Windows)
Drucken von Broschiiren (Mac OS X)

Drucken von Broschiiren (Windows)
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B Hinweis Wenn die Druckeinstellungen fur alle Druckauftrage verwendet werden

sollen, nehmen Sie die Anderungen in der mit dem Drucker gelieferten HP
Software vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
Druckerverwaltungstools.

1. Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

2.  Klicken Sie im Meni Datei der Anwendung auf Drucken.

3. Wahlen Sie den Drucker aus, den Sie verwenden mochten.

4. Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltflaiche zum Offnen des
Dialogfensters Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heift diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5.  Wahlen Sie im Dropdownmenii Format eine GréRe aus. Wahlen Sie im
Dropdown-Meni Papiertyp einen Broschirentyp aus.

Drucken



Andern Sie weitere Druckeinstellungen.

Q Tipp Sie konnen weitere Optionen flr den Druckauftrag andern, indem Sie
die Funktionen verwenden, die Uber die weiteren Registerkarten im
Dialogfenster verfuigbar sind.

Klicken Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Drucken von Broschiiren (Mac OS X)

1.

o0 ko

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

Wahlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

Br Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wéhlen Sie im Einblendment die Option Format fiir aus.

c. Wabhlen Sie das Papierformat im Einblendmeni Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im Menu Ablage |hrer Anwendung auf Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahlt ist.
Wahlen Sie (ggf.) im Menu Papierformat das Papierformat aus.

Klicken Sie im Einblendmenu auf Papiertyp/Qualitat, und wahlen Sie dann die
folgenden Einstellungen aus:

. Papiertyp: Das entsprechende Broschiirenpapier
. Qualitat: Normal oder Optimal

B Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmenii Drucker oder auf Details einblenden.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf Drucken, um den Druckauftrag zu starten.

Drucken auf Briefumschlagen

Verwenden Sie keine Umschlage mit sehr glatter Oberflache, Klebestreifen,
Verschlissen oder Fenstern. Verwenden Sie auch keine Umschlage mit dicken,
schiefen oder eingerollten Kanten oder mit gewellten, eingerissenen oder auf andere
Art beschadigten Bereichen.

Stellen Sie sicher, dass die Briefumschlage, die Sie in den Drucker einlegen, robust
sind und die Kanten fest gefaltet sind.

Br Hinweis Weitere Informationen zum Drucken auf Briefumschlagen finden Sie in

der Dokumentation, die mit dem verwendeten Softwareprogramm geliefert wird.
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Befolgen Sie die Anleitungen fiir das Betriebssystem.

Drucken auf Briefumschlagen (Windows)
Drucken auf Briefumschlagen (Mac OS X)

Drucken auf Briefumschlagen (Windows)

1.

w

7.

Legen Sie Briefumschlage in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Medien.

Klicken Sie im Meni Datei der Anwendung auf Drucken.

Wahlen Sie den Drucker aus, mit dem gedruckt werden soll.

Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltflache zum Offnen des
Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Andern Sie auf der Registerkarte Eigenschaften die Ausrichtung in Querformat.
Wahlen Sie im Bereich Grundlegende Optionen in der Dropdown-Liste Format
die Option Mehr aus. Wahlen Sie dann den entsprechenden Umschlagstyp aus.

Q Tipp Sie kdénnen weitere Optionen fir den Druckauftrag andern, indem Sie
die Funktionen verwenden, die Uber die weiteren Registerkarten im
Dialogfenster verfugbar sind.

Klicken Sie auf OK und dann auf Drucken oder OK, um den Druck zu starten.

Drucken auf Briefumschlagen (Mac OS X)
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Drucken

Legen Sie Briefumschlage in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Medien.

Wahlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

B Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewabhlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmeni die Option Format fiir aus.

c. Wahlen Sie das entsprechende Umschlagformat im Einblendmenii
Papierformat aus, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im Menu Ablage lhrer Anwendung auf Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewabhlt ist.

Wabhlen Sie (ggf.) im Einblendmeni Papierformat das gewlinschte
Umschlagformat aus.

Wabhlen Sie die Option Ausrichtung aus.

Br Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmeni Drucker oder auf Details einblenden.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf Drucken, um den Druckauftrag zu starten.



Drucken von Webseiten

Drucken

Drucken

Q Tipp Sie miussen als Ausrichtung ggf. Querformat festlegen, damit die Webseiten
richtig ausgedruckt werden.

299

B Hinweis Bestimmte Papiertypen lassen sich auf beiden Seiten bedrucken (sog.
.beidseitiger Druck” oder ,Duplex-Druck®). Weitere Informationen finden Sie unter
Beidseitiger Druck (Duplexdruck).

Befolgen Sie die Anweisungen fiir Ihr Betriebssystem.

. Drucken von Webseiten (Windows)
. Drucken von Webseiten (Mac OS X)

von Webseiten (Windows)

Wenn Sie einen Computer verwenden, auf dem Windows und Internet Explorer 6.0
(oder héher) zum Browsen im Web verwendet werden, kénnen Sie mithilfe von HP
Smart Web Printing sicherstellen, dass Webseiten einfach und zuverlassig gedruckt
werden. Es werden nur die Bereiche ausgegeben, die Sie wiinschen. Sie kénnen ber
die Symbolleiste von Internet Explorer auf HP Smart Web Printing zugreifen. Weitere
Informationen zu HP Smart Web Printing finden Sie in der mitgelieferten Hilfedatei.

1.  Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

2.  Klicken Sie im Meni Datei der Anwendung auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass Sie den gewlinschten Drucker auswahlen.

4. Sofern der Browser es zulasst, wahlen Sie auf der Webseite die Objekte aus, die
Sie drucken mochten.
Klicken Sie z. B. im Internet Explorer auf die Registerkarte Optionen, und wéhlen
Sie z. B. Optionen wie Wie in der Bildschirmansicht, Nur den markierten
Frame und Alle durch Links verbundenen Dokumente drucken aus.

5. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

i

von Webseiten (Mac OS X)

1.  Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

2. Wabhlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Meni Ablage auf die Option
Papierformat.

B Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewabhlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmenii die Option Format fiir aus.

c. Wabhlen Sie das Papierformat im Einblendmenii Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

3.  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Men( Ablage auf die Option
Drucken.
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4. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist.
Wahlen Sie (ggf.) im Menu Papierformat das Papierformat aus.

6. Wabhlen Sie fir jede in den Einblendmentiis bereitgestellte Option die geeigneten
Druckeinstellungen fiir Ihr Projekt aus.

o

Q- Tipp Einige Webbrowser umfassen spezielle Optionen zum Drucken von
" Webseiten. Wahlen Sie ggf. die Option fiir Inren Webbrowser im
Einblendmeni aus. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu
Ihrem Webbrowser.

Br Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmeni Drucker oder auf Details einblenden.

7.  Klicken Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Drucken von Fotos

Lassen Sie nicht verwendetes Fotopapier niemals im Zufuhrfach liegen. Das Papier
koénnte wellig werden und die Druckqualitat verringern. Fotopapier muss vor dem
Drucken ganz glatt sein.

Befolgen Sie die Anleitungen fiir das Betriebssystem.

. Drucken von Fotos auf Fotopapier (Windows)
. Drucken von Fotos auf Fotopapier (Mac OS X)
. Drucken von Fotos von einem Speichermedium

Drucken von Fotos auf Fotopapier (Windows)

1. Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

2. Klicken Sie im Meni Datei der Anwendung auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass Sie den gewiinschten Drucker auswahlen.

4.  Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltflache zum Offnen des
Dialogfensters Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Wenn das Foto in Schwarzweil} gedruckt werden soll, klicken Sie auf die
Registerkarte Funktionen und andern Sie dann die Option In Graustufen
drucken unter Farboptionen.

6. Klicken Sie auf OK und dann auf Drucken oder OK, um den Druck zu starten.

d
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Drucken von Fotos auf Fotopapier (Mac OS X)

1.

o

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

Wahlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

Br Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmenii die Option Format fiir aus.

c. Wabhlen Sie das Papierformat im Einblendmeni Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahilt ist.
Wahlen Sie (ggf.) im Menl Papierformat das entsprechende Papierformat aus.

Klicken Sie im Einblendmeni auf Papiertyp/Qualitdt, und wahlen Sie dann die
folgenden Einstellungen aus:

. Papiertyp: Entsprechender Fotopapiertyp
. Qualitit: Optimal oder Maximale Auflésung

B Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmenii Drucker oder auf Details einblenden.

Andern Sie bei Bedarf die Foto- und Farboptionen:

a. Klicken Sie auf das Dreieck neben Farboptionen, und wahlen Sie die
geeigneten Optionen fiir Fotonachbearbeitung aus:

. Aus: Es werden keine automatischen Anpassungen am Bild
vorgenommen.

. Grundlegend: Das Bild wird automatisch fokussiert; die Bildscharfe
wird moderat angepasst.

b.  Soll das Foto in Schwarzweil} gedruckt werden, klicken Sie im
Einblendmeni Farbe auf die Option Graustufen, und wahlen Sie dann eine
der folgenden Optionen aus:

. Hohe Qualitét: Bei dieser Option werden alle verfligbaren Farben
verwendet, um |lhre Fotos in Graustufen zu drucken. Dadurch werden
weiche und natirliche Grauschattierungen erstellt.

. Nur schwarze Tintenpatrone: Verwendet schwarze Tinte zum
Drucken des Fotos in Graustufen. Die Grauschattierung wird dabei
durch variierende Muster aus schwarzen Farbpunkten erstellt, sodass
mdglicherweise ein grobkdrnigeres Bild entsteht.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann

auf Drucken, um den Druckauftrag zu starten.
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Drucken von Fotos von einem Speichermedium

Sie kénnen unterstutzte Speicherkarten in den Steckplatz auf der linken Seite des
Druckers einsetzen. AuRerdem kénnen Sie auch ein USB-Speichermedium
(beispielsweise ein mobiles Speichergerat oder eine tragbare Festplatte) an den USB-
Anschluss auf der Riickseite des Druckers anschlieRen. Sie kdnnen auch eine
Digitalkamera im Speichermodus an den USB-Anschluss auf der Riickseite des
Druckers anschlie3en und Fotos direkt von der Kamera drucken.

Weitere Informationen zum Verwenden von Speichermedien finden Sie unter
Einsetzen einer Speichermedium.

/\ Vorsicht Wenn Sie ein Speichermedium herausnehmen, wéahrend darauf
zugegriffen wird, kdnnen Dateien auf der Medium beschadigt werden. Sie kénnen
eine Speicherkarte nur sicher entfernen, wenn die Status-LED nicht blinkt.

So drucken Sie ausgewdhlte Fotos:

B Hinweis Diese Funktion ist nur verfugbar, wenn das Speichergerat keine im
Digital Print Order Format (DPOF) gespeicherten Inhalte enthalt.

1.  Setzen Sie das Speichergerat in den entsprechenden Steckplatz am Drucker ein.
Auf der Bedienfeldanzeige erscheint der Bildschirm Foto.

2. Tippen Sie auf Beriihren Sie Anzeigen und drucken. Die Fotos werden
angezeigt.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf der Bedienfeldanzeige zum Auswahlen,
Bearbeiten oder Drucken der Fotos.

Drucken auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat

Wenn die verwendete Softwareanwendung Papier in Sonderformaten unterstiitzt,
legen Sie in der Anwendung das Format fest, bevor Sie das Dokument drucken.
Unterstltzt die Anwendung keine Sonderformate, legen Sie das Format im
Druckertreiber fest. Sie missen unter Umstéanden vorhandene Dokumente neu
formatieren, damit diese auf Papier mit benutzerdefiniertem Format richtig gedruckt
werden.

Verwenden Sie nur Papier in vom Drucker unterstitzten Sonderformaten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen flir Druckmedien.

7 Hinweis Die Definition kundenspezifischer Medienformate ist nur in der HP
Drucksoftware im Mac OS X verfligbar.

Befolgen Sie die Anweisungen fir lhr Betriebssystem.

. Drucken auf Spezialpapier oder auf Papier mit Sonderformat (Mac OS X)

Drucken auf Spezialpapier oder auf Papier mit Sonderformat (Mac OS X)

B Hinweis Damit Sie auf Papier mit Sonderformat drucken kénnen, missen Sie
dieses Format in der mit dem Drucker gelieferten HP Software einrichten. Die
zugehdorigen Anweisungen finden Sie unter Einrichten von Sonderformaten (Mac

0S X).
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Legen Sie geeignetes Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Medien.

Wahlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Meni Ablage auf die Option
Papierformat.

B Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmenii die Option Format fiir aus.

c. Wabhlen Sie das Papierformat im Einblendmenii Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im Menu Ablage Ihrer Anwendung auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahilt ist.

Wahlen Sie (ggf.) im Menl Papierformat das entsprechende Papierformat aus.
Klicken Sie im Einblendmeni auf Papierhandhabung.

Klicken Sie unter Papierformat des Ziels auf die Registerkarte An Papierformat
anpassen, und wahlen Sie anschlieRend das benutzerdefinierte Papierformat
aus.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf Drucken, um den Druckauftrag zu starten.

Einrichten von Sonderformaten (Mac OS X)

1.

2,

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

Klicken Sie in lnrem Softwareprogramm im Menu Ablage auf Papierformat.
Vergewissern Sie sich dann, dass der zu verwendende Drucker im Menu Format
fiir ausgewahlt ist.

— ODER -

Klicken Sie in lnrem Softwareprogramm im Menu Ablage auf Drucken, und
vergewissern Sie sich dann, dass der zu verwendende Drucker ausgewahlt ist.
Wahlen Sie im Einblendmenl Papierformat die Option Eigene Papierformate
aus.

B Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmeni Drucker oder auf Details einblenden.

Klicken Sie auf das Pluszeichen (+) auf der linken Seite des Bildschirms,
doppelklicken Sie auf Ohne Titel, und geben Sie dann einen Namen fir das
neue benutzerdefinierte Format ein.

Geben Sie die Abmessungen in die Felder Breite und Hohe ein, und legen Sie
bei Bedarf die Rander fest.

Klicken Sie auf OK.
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Drucken von randlosen Dokumenten

Randloses Drucken ermdglicht lhnen, bestimmte Fotomedientypen sowie einige
Standardmedienformate bis zur Grof3e von 102 x 152 mm ohne Seitenrander zu
bedrucken.

B Hinweis Sie kdnnen keine randlosen Dokumente drucken, wenn der Papiertyp auf
Normalpapier eingestellt ist.

Hinweis Offnen Sie vor dem Drucken eines randlosen Dokuments die zugehérige
Datei in einer Softwareanwendung, und weisen Sie das Bildformat zu. Stellen Sie
sicher, dass das Format dem Format des Mediums entspricht, auf das das Bild
gedruckt wird.

Hinweis Randloses Drucken wird nicht von allen Anwendungen unterstitzt.

Befolgen Sie die Anleitungen fir das Betriebssystem.

. Drucken von randlosen Dokumenten (Windows)
. Drucken von randlosen Dokumenten (Mac OS X)

Drucken von randlosen Dokumenten (Windows)

1. Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.
2.  Klicken Sie im Meni Datei der Anwendung auf Drucken.

Wahlen Sie den Drucker aus, mit dem gedruckt werden soll.

4. Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltfliche zum Offnen des
Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heift diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Eigenschaften.

6. Klicken Sie in der Liste Format auf Mehr, und wahlen Sie das Format des
Papiers fiir randlosen Druck aus, das im Fotofach eingelegt ist. Wenn auf dem
angegebenen Format ein randloses Bild gedruckt werden kann, ist das
Kontrollkédstchen Randlos aktiviert.

7. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Mehr, und wahlen Sie dann den
entsprechenden Fotopapiertyp aus.

8.  Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Randlos, wenn es nicht bereits aktiviert ist.
Sind Papierformat und Papiertyp fiir den randlosen Druck nicht kompatibel, zeigt
die Druckersoftware eine Warnung an und ermdglicht die Auswahl eines anderen
Typs/Formats.

9. Klicken Sie auf OK und dann auf Drucken oder OK, um den Druck zu starten.

d
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Drucken von randlosen Dokumenten (Mac OS X)

1.

o

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

Wahlen Sie ein Papierformat fiir randlosen Druck aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

Br Hinweis Wenn kein Menlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmenii die Option Format fiir aus.

c. Wahlen Sie im Einblendment Papierformat ein verfiigbares Papierformat
fur den randlosen Druck aus, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahilt ist.
Wahlen Sie (ggf.) im Menu Papierformat das Papierformat aus.

Klicken Sie im Einblendmeni auf Papiertyp/Qualitdt, und wahlen Sie dann die
folgenden Einstellungen aus:

. Papiertyp: Der entsprechende Papiertyp
. Qualitit: Optimal oder Maximale Auflésung

B Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmenii Drucker oder auf Details einblenden.

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen Randloses Drucken aktiviert ist.

Klicken Sie, falls erforderlich, auf das Dreieck neben Farboptionen, und wéhlen
Sie die geeigneten Optionen fiir Fotonachbearbeitung aus:

. Aus: Es werden keine automatischen Anpassungen am Bild vorgenommen.

. Grundlegend: Das Bild wird automatisch fokussiert; die Bildscharfe wird
moderat angepasst.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann

auf Drucken, um den Druckauftrag zu starten.

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

Mithilfe der Windows-Druckersoftware konnen Sie manuell auf beiden Seiten drucken.

Auf einem Macintosh Computer kénnen Sie beide Seiten eines Blatts bedrucken,
indem Sie zuerst die ungeraden Seiten drucken, die Blatter umdrehen und dann die
geraden Seiten drucken.

Durchfiihren des Duplex-Drucks (Windows)
Duplexdruck (Mac OS X)
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Durchfiihren des Duplex-Drucks (Windows)
1. Legen Sie die geeigneten Medien ein. Siehe Richtlinien fiir beidseitigen Druck
(Duplexbetrieb) und Einlegen von Medien
2.  Offnen Sie ein Dokument, und klicken Sie im Men(i Datei auf Drucken und dann
auf Eigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste fiir beidseitigen Druck die Einstellung Manuell
aus.

5.  Wenn das Format jeder Seite automatisch an das Bildschirmlayout des
Dokuments angepasst werden soll, aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Layout
beibehalten. Wenn diese Option deaktiviert wird, kann es zu unerwiinschten
Seitenumbriichen kommen.

6. Markieren oder deaktivieren Sie zur Auswahl der gewiinschten Bindung das
Kastchen Seiten entlang Oberkante wenden. Beispiele finden Sie in den
Abbildungen im Druckertreiber.

7. Andern Sie alle anderen gewiinschten Druckeinstellungen, und klicken Sie auf
OK.

8.  Drucken Sie das Dokument.

9. Befolgen Sie nach dem Drucken der ersten Seite die Anweisungen auf dem
Bildschirm, und legen Sie das Papier erneut ein, um den Druckvorgang
abzuschlieRen.

10. Wenn Sie das Papier erneut eingelegt haben, klicken Sie auf Weiter, um den
Druckauftrag fortzusetzen.

w

Duplexdruck (Mac OS X)

1. Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Richtlinien fiir beidseitigen Druck (Duplexbetrieb) und Einlegen von Medien.

2. Wabhlen Sie ein Papierformat aus:

a. Klicken Sie im Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Papierformat.

B Hinweis Wenn kein MenUlpunkt Papierformat angezeigt wird,
wechseln Sie zu Schritt 3.

b. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist, und
wahlen Sie im Einblendmeni die Option Format fiir aus.

c. Wahlen Sie das Papierformat im Einblendmen( Papierformat aus, und
klicken Sie auf OK.

3.  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menu Ablage auf die Option
Drucken.

4. \Vergewissern Sie sich, dass der gewiinschte Drucker ausgewahlt ist.
5. Wahlen Sie (ggf.) im Menu Papierformat das Papierformat aus.
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Wahlen Sie im Einblendmeni Papierhandhabung im Einblendmeni Zu
druckende Seiten die Option Ungerade Seiten aus, und klicken Sie dann auf
Drucken.

149,

E¥ Hinweis Wenn keine Optionen angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmeni Drucker oder auf Details einblenden.

Drehen Sie das Papier um, und drucken Sie dann die Seiten mit geraden
Seitenzahlen.

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)
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3 Scannen

Uber das Bedienfeld des Druckers kénnen Sie Dokumente und weitere Vorlagen
scannen und an verschiedene Ziele wie einen Ordner auf einem Computer senden. Sie
kénnen die Vorlagen oder Originale auch mithilfe der mit dem Drucker gelieferten HP
Software und TWAIN- oder WIA-kompatiblen Programme von einem Computer aus
scannen.

Mit der HP Software auf dem Computer Iasst sich der Text in gescannten Dokumenten
in ein Format konvertieren, das sich zum Durchsuchen, Kopieren, Einfligen oder
Bearbeiten eignet.

2,

[ Hinweis Einige Scanfunktionen stehen erst nach der Installation der HP Software
zur Verfuigung.

Hinweis Die Scanfunktionen werden nur iber eine USB-Verbindung unterstiitzt.
Scanfunktionen sind nicht tiber eine Bluetooth-Verbindung verfiigbar.

Hinweis Scannen Sie fir einer hdhere Scanqualitat in Farbe, und vermeiden Sie
unter direkter Sonneneinstrahlung oder bei intensiver Beleuchtung zu scannen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Scannen eines Originals
. Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text

Scannen eines Originals

B Hinweis Der Drucker und der Computer miissen angeschlossen und
eingeschaltet sein.

Hinweis Wenn Sie ein Original mithilfe der HP Druckersoftware Utber das
Bedienfeld des Druckers oder tiber den Computer scannen, muss vor dem
Scanvorgang die mit dem Drucker gelieferte HP Software auch auf dem Computer
installiert und ausgefiihrt werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Scannen an einen Computer
. Scannen an ein Speichermedium

Scannen an einen Computer

2,

[ Hinweis Bevor Sie an einen Computer scannen, installieren Sie die HP Software
und stellen Sie sicher, dass der Drucker Giber ein USB-Kabel mit dem Computer
verbunden ist.

Hinweis Zum Scannen mithilfe der HP Scan-Anwendung oder einer TWAIN-
kompatiblen Software muss die HP Software vollstandig installiert werden.
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So scannen Sie ein Original liber das Druckerbedienfeld an einen Computer
Gehen Sie wie folgt vor, um tber das Bedienfeld zu scannen.

1. Legen Sie das Original in den Scanner ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

2. Tippen Sie auf Scannen, und wahlen Sie dann An Computer scannen aus.

B Hinweis Wenn Sie einen Computer mit Mac OS X verwenden, vergewissern
Sie sich, die HP Scan-Anwendung zu beenden, bevor Sie iber das
Druckerbedienfeld scannen.

3. Tippen Sie auf den Typ des Dokuments, das Sie speichern méchten.
4. Tippen Sie auf Start Scannen.

So scannen Sie ein Original iiber die HP Druckersoftware

1.  Legen Sie das Original in den Scanner ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Originalen in den Scanner.
2. Offnen Sie auf dem Computer die HP Scansoftware:

. Windows: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start, wahlen Sie
Programme oder Alle Programme und den Ordner fur Ihren HP Drucker
aus. Wahlen Sie dann HP Scan und anschliefend den gewiinschten
Scanbefehl aus.

. Mac OS X: Doppelklicken Sie auf das Symbol HP Scan 3. Dieses Symbol
befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners Programme
auf der Stammebene der Festplatte.

Tipp Sollen Dokumente gescannt und als E-Mail-Anh&nge auf einem
Windows Computer gesendet werden, wahlen Sie in der Liste
Verkniipfungen durchs. die Option An E-Mail anhdngen aus, und befolgen
Sie dann die angezeigten Anweisungen. AulRerdem muss dazu bereits ein
gultiges E-Mail-Konto eingerichtet sein.

-

3. Um das Scannen zu starten, klicken Sie auf Scannen.

B Hinweis Weitere Informationen finden Sie in der Onlinehilfe der
Scansoftware.

Hinweis Mit der HP Software lassen sich Dokumente in einem Format
scannen, das sich zum Durchsuchen, Kopieren, Einfiigen oder Bearbeiten
eignet. Verwenden Sie dieses Format, um Briefe, Zeitungsartikel und viele
andere Dokumente zu bearbeiten. Weitere Informationen finden Sie unter
Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text.

Scannen an ein Speichermedium

B Hinweis Das Scannen an ein Speichermedium ist nur méglich, wenn die HP
Software installiert oder der Drucker an einen Computer angeschlossen ist.
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So scannen Sie ein Original liber das Druckerbedienfeld an ein Speichermedium

Anhand der nachfolgenden Beschreibung kénnen Sie ein Original an ein
Speichermedium scannen.

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten in den Scanner ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

2.  Setzen Sie ein Speichermedium ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Einsetzen einer Speichermedium.

3. Tippen Sie zuerst auf Scannen, und danach auf Speicherkarte oder USB-
Laufwerk.

4. Tippen Sie auf Dokumenttyp, um die Art des zu speichernden Dokuments
auszuwahlen. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an den Scanoptionen
vor.

Tippen Sie auf Auflésung, wenn Sie die Ausgabequalitat &ndern méchten.
5. Tippen Sie auf Start Scannen.

Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text

Wenn Sie Dokumente scannen, kénnen Sie sie mit der HP Software in ein Format
umwandeln, das Sie durchsuchen, kopieren, einfligen und bearbeiten kénnen. So
kdénnen Sie Briefe, Zeitungsartikel und viele andere Dokumente anpassen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. So scannen Sie Dokumente als editierbaren Text:
. Richtlinien zum Scannen von Dokumenten als editierbaren Text

So scannen Sie Dokumente als editierbaren Text:

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie Dokumente als editierbaren Text
scannen.

Befolgen Sie die Anweisungen fiir Ihr Betriebssystem.

Windows

1.  Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten in den Scanner ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

2. Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf die Registerkarte Start. Wahlen Sie
Programme oder Alle Programme, den Ordner fiir lnren HP Drucker und dann
HP Scan aus.

3.  Wahlen Sie aus, welche Art von editierbarem Text Sie in dem Scan verwenden
maochten:

Druckanforderung... Vorgehensweise

Nur der reine Text ohne Formatierung des | Wahlen Sie in der Liste den Shortcut Als
Originaldokuments bearbeitbaren Text (OCR) speichern und
dann im Einblendmeni Dateityp die Option
Textdatei (*.txt) aus.
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Neben dem reinen Text wird auch ein Teil
der Formatierung des Originaldokuments

Wabhlen Sie in der Liste den Shortcut Als
bearbeitbaren Text (OCR) speichern und

erhalten dann im Einblendment Dateityp die Option

Rich Text File (*.rtf) aus.

Oder

Wabhlen Sie in der Liste den Shortcut Als
PDF speichern (durchsuchbar) und dann

im Einblendmenu Dateityp die Option PDF
durchsuchbar (.pdf) aus.

4. Um den Scanvorgang zu starten, klicken Sie auf Scannen, und befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen.

Mac OS X

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten in den Scanner ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

2.  Doppelklicken Sie auf das HP Scan-Symbol 3. Dieses Symbol befindet sich im
Unterordner Hewlett-Packard des Ordners Programme auf der Stammebene
der Festplatte.

Klicken Sie im Menl HP Scan auf Voreinstellungen.

Wabhlen Sie im Einblendmeni Voreinstellungen den Eintrag Dokumente aus.

Um das Scannen zu starten, klicken Sie auf Scannen.

Sobald der Scanvorgang abgeschlossen ist, klicken Sie in der Symbolleiste von
HP Scan auf Speichern.

7. Wabhlen Sie aus, welche Art von editierbarem Text Sie in dem Scan verwenden

mochten:

o9 kv
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8.

Scannen

Druckanforderung...

Vorgehensweise

Nur der reine Text ohne Formatierung des
Originaldokuments

Wabhlen Sie im Einblendmeni Format die
Option TXT aus. Extrahieren des Textes
sowie eines Teils der Formatierung des
Originals

Neben dem reinen Text wird auch ein Teil
der Formatierung des Originaldokuments
erhalten

Wahlen Sie im Einblendmenu Format den
Eintrag RTF oder PDF-durchsuchbar aus.

Klicken Sie auf Sichern.



Richtlinien zum Scannen von Dokumenten als editierbaren Text

Beachten Sie die folgenden Punkte, damit Ihre Dokumente erfolgreich umgewandelt
werden kdnnen:

Sicherstellen, dass das Scannerglas sauber ist.

Wenn der Drucker das Dokument scannt, werden auch Verunreinigungen und
Staub auf dem Scannerglas gescannt. Dies kann verhindern, dass sich die
Dokumente von der Software in bearbeitbaren Text konvertieren lassen.
Stellen Sie sicher, dass das Dokument richtig eingelegt ist.

Wenn Sie Dokumente als bearbeitbaren Text scannen, muss das Original mit der
Oberkante nach vorne und der bedruckten Seite nach oben eingelegt sein.
Achten Sie auch darauf, dass das Dokument nicht schrag liegt. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.
Vergewissern Sie sich, dass der Text des Dokuments deutlich lesbar ist.
Fir eine erfolgreiche Umwandlung des Dokuments in bearbeitbaren Text muss
das Dokument eine ausreichende Schérfe und Qualitat besitzen. Unter den
folgenden Bedingungen kann das Dokument mdglicherweise nicht erfolgreich
umgewandelt werden:

° Text des Originals ist blass oder zerknittert.
° Text ist zu Klein.
° Struktur des Dokuments ist zu komplex.

° Text hat geringen Zeichenabstand. Wenn der von der Software
umgewandelte Text fehlende oder miteinander verbundene Zeichen enthalt,
wird z. B. ,rn*“ méglicherweise als ,m“ angezeigt.

° Text hat einen farbigen Hintergrund. Bei einem farbigen Hintergrund kann
es passieren, dass sich die Bilder im Vordergrund zu stark mit dem
Hintergrund vermischen.

Waihlen Sie das richtige Profil aus.

Vergewissern Sie sich, eine Verkniipfung oder Voreinstellung auszuwahlen, die

das Scannen als editierbaren Text ermdglicht. Mit diesen Optionen erhalten Sie

Scaneinstellungen zur Erzielung der bestmdglichen Qualitat fur den OCR-Scan.

In Windows verwenden Sie die Verkniipfungen Bearbeitbarer Text (OCR) oder

Als PDF speichern. In Mac OS X verwenden Sie die Voreinstellung

Dokumente.

Speichern Sie die Datei im richtigen Format.

Wenn Sie lediglich den Text aus dem Dokument extrahieren mdchten, ohne die

Formatierung des Originals zu erhalten, wéhlen Sie ein reines Textformat (wie

Text (.txt) oder TXT) aus. Wenn Sie neben dem Text noch einen Teil der

Formatierung des Originals extrahieren méchten, wahlen Sie Rich Text Format

(wie Rich Text (.rtf) oder RTF) oder ein durchsuchbares PDF-Format

(Durchsuchbare PDF (.pdf) oder PDF-durchsuchbar) aus.

Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text 51



Kapitel 3

52 Scannen



4 Kopieren

Sie kdnnen hochwertige Farb- und Schwarzweil3kopien auf einer Vielzahl von
Papiertypen und -formaten erstellen.

299

¥ Hinweis Kopieren Sie fiir eine hdhere Kopierqualitat in Farbe, und vermeiden Sie
es, unter direkter Sonneneinstrahlung oder bei intensiver Beleuchtung zu kopieren.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Kopieren von Dokumenten
Andern der Kopiereinstellungen

Kopieren von Dokumenten

Uber das Bedienfeld des Druckers kénnen Sie qualitativ hochwertige Kopien erstellen.

So kopieren Sie Dokumente:

1.
2,

Vergewissern Sie sich, dass sich im Zufuhrfach Papier befindet.

Legen Sie das Original in den Scanner ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

Tippen Sie auf Kopieren.

Wahlen Sie durch Tippen auf die Links- und Rechtspfeile die gewlinschte Anzahl
Exemplare aus.

Tippen Sie auf Einstellungen, um die Kopiereinstellungen zu andern. Weitere
Informationen finden Sie unter Andern der Kopiereinstellungen.

Tippen Sie auf eine der folgenden Optionen, um den Kopierauftrag zu starten:
. Start Schwarz: Erstellen einer Schwarzweiltkopie
. Start Farbe: Erstellen einer Farbkopie.

B Hinweis Wenn Sie ein farbiges Original verwenden, wird bei Auswahl der
Funktion Schwarz eine Schwarzweiltkopie und bei Auswahl von Farbe eine
Vollfarbkopie des farbigen Originals erstellt.

Andern der Kopiereinstellungen

Sie kdnnen Kopierauftrdge mithilfe der verschiedenen Einstellungen andern, die Gber
das Bedienfeld des Druckers verfligbar sind. Dazu zahlen:

Kopierpapierformat
Kopierpapiertyp
Groéfienénderung von Kopien
Kopierqualitat

Einstellungen ,Heller/Dunkler*

Neue Standardeinstellungen - Tippen Sie auf diesen Befehl, um Anderungen an
Einstellungen als Standard fir alle Kopien zu speichern.
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Sie kénnen diese Einstellungen fir einen einzelnen Kopierauftrag verwenden oder die
Einstellungen als Standardwerte flir zukiinftige Auftrage speichern.

So dndern Sie die Kopiereinstellungen fiir einen Einzelauftrag
1. Tippen Sie auf Kopieren und anschlieend auf Einstellungen .

2.  Wabhlen Sie die Einstellung fiir die Kopierfunktion aus, die gedndert werden
sollen.

3. Tippen Sie auf Start Schwarz oder Start Farbe.

So speichern Sie die aktuellen Einstellungen als Standardwerte fiir zukiinftige
Druckauftriage

1. Tippen Sie auf Kopieren und anschlieend auf Einstellungen.

2. Nehmen Sie Anderungen an den Einstellungen fiir die Kopierfunktion vor, und
tippen Sie dann auf Neue Standardeinstellungen.

3. Tippen Sie auf Ja.
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5 Arbeiten an den Tintenpatronen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Informationen zu Tintenpatronen

Uberpriifen der geschatzten Tintenfiillstande
Handhabung der Tintenpatronen
Austauschen der Tintenpatronen

Drucken mit einer einzelnen Tintenpatrone
Lagerung von Verbrauchsmaterial

Wartung der Tintenpatronen

Informationen zu Tintenpatronen

Die folgenden Tipps tragen dazu bei, schonend mit HP Tintenpatronen umzugehen
und eine konsistente Druckqualitat sicherzustellen.

Wenn Sie eine Tintenpatrone auswechseln miissen, warten Sie, bis eine neue
Tintenpatrone verfligbar ist, bevor Sie die alte Patrone herausnehmen.

A\ Vorsicht Lassen Sie die Tintenpatronen nicht ohne Klebeband uiber Iangere
Zeit aulerhalb des Produkts liegen. Dies kann zu Schaden an den
Tintenpatronen fiihren.

Bewahren Sie alle Tintenpatronen bis zur Verwendung in der versiegelten
Originalverpackung auf.

Schalten Sie den Drucker durch Driicken von LI_J (Netztaste) aus. Warten Sie, bis
die Netz-LED erlischt, bevor Sie das Netzkabel abziehen oder die Steckerleiste
ausschalten. Wenn Sie den Drucker nicht korrekt ausschalten, fahrt der
Patronenwagen nicht an die richtige Position zurlick, und es kénnen Probleme
mit den Tintenpatronen und der Druckqualitat auftreten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Ausschalten des Druckers.

Bewahren Sie die Tintenpatronen bei Raumtemperatur auf (15 bis 35 °C oder 59
bis 95 °F).

Ein Auswechseln der Patronen ist erst bei inakzeptabler Druckqualitat
erforderlich. Eine deutliche Verschlechterung der Druckqualitat kann darauf
zurlickzufiihren sein, dass eine oder mehrere Patronen leer sind. Die Lésung
dieses Problems kann darin bestehen, die geschéatzten Fillstdnde der in den
Patronen verbliebenen Tinte zu prifen und die Tintenpatronen zu reinigen. Beim
Reinigen der Tintenpatronen wird etwas Tinte verbraucht. Weitere Informationen
finden Sie unter Erweiterte Wartung von Tintenpatronen.

Reinigen Sie die Tintenpatronen nicht, wenn dies nicht erforderlich ist.
Andernfalls verschwenden Sie Tinte und verkirzen die Lebensdauer der
Patronen.
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. Gehen Sie sorgsam mit den Tintenpatronen um. Wenn Sie die Tintenpatronen
fallen lassen oder nicht vorsichtig handhaben, kdnnen voribergehend
Druckprobleme auftreten.

. Gehen Sie zum Transportieren des Produkts wie folgt vor, um zu verhindern,
dass Tinte aus dem Patronenwagen auslauft oder Schaden am Produkt
auftreten:

o

Schalten Sie das Produkt unbedingt durch Driicken von Ll_} (Netztaste) aus.
Daraufhin sollte der Patronenwagen auf die rechte Seite in die
Wartungsstation gefahren werden.

° Stellen Sie aufterdem sicher, dass die Tintenpatronen im Geréat verbleiben.

Verwandte Themen
Uberpriifen der geschatzten Tintenfiillstinde

Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

56

Sie kénnen den ungeféhren Tintenstand Uber die Toolbox (Windows), das HP
Dienstprogramm (Mac OS X) oder die Toolbox-Software fir PDAs Uberprifen.
Informationen zur Verwendung dieser Tools finden Sie unter Druckerverwaltungstools.
Diese Informationen erhalten Sie ebenfalls, wenn Sie die Druckerstatusseite drucken
(siehe Erlduterungen zu den Druckerinformationsseiten).

Bf Hinweis Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfillstande sind
lediglich Schatzwerte, die der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in
Bezug auf einen niedrigen Tintenflllstand angezeigt wird, sollten Sie eine
Ersatzpatrone bereithalten, um mdégliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden.
Sie brauchen die Druckpatronen erst dann zu ersetzen, wenn die Druckqualitat
nicht mehr ausreicht.

Hinweis Wenn Sie eine wiederbeflillte oder wiederaufgearbeitete Patrone
einsetzen oder eine Patrone, die bereits in einem anderen Produkt verwendet
wurde, ist die Anzeige des Tintenflllstands ggf. ungenau oder sie fehlt.

Hinweis Die Tinte in den Patronen wird beim Druckvorgang auf unterschiedliche
Weise verwendet, etwa bei der Initialisierung, um das Produkt und die Patronen fir
den Druck vorzubereiten, oder bei der Wartung der Druckkopfe, damit die Disen
frei bleiben und die Tinte ungehindert fliet. Dartber hinaus verbleiben nach der
Verwendung Tintenriickstéande in den Patronen. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www.hp.com/go/inkusage.
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Handhabung der Tintenpatronen

Bevor Sie eine Tintenpatrone austauschen oder reinigen, sollten Sie mit den
Komponenten und der Handhabung der Tintenpatronen vertraut sein.

1 | Kupferfarbene Kontakte

Plastikklebestreifen mit pinkfarbener Lasche (muss vor dem Einsetzen entfernt werden)

Tintendlsen unter Schutzstreifen

Halten Sie die Tintenpatronen an den schwarzen Kunststoffseiten fest, sodass das
Etikett nach oben zeigt. Berlihren Sie die kupferfarbenen Kontakte und Tintendisen
nicht.

Br Hinweis Gehen Sie mit den Tintenpatronen sorgsam um. Wenn Sie die
Tintenpatronen fallen lassen oder anderweitig beschadigen, kénnen
vorlibergehend Druckprobleme oder dauerhafte Schaden entstehen.

Austauschen der Tintenpatronen

Sie kénnen den geschatzten Tintenflllstand tber die Toolbox (Windows), das HP
Dienstprogramm (Mac OS) oder die Toolbox-Software fur PDAs (Microsoft Windows
Mobile) Giberpriifen. Informationen zur Verwendung dieser Tools finden Sie unter
Druckerverwaltungstools. Diese Informationen erhalten Sie auch, wenn Sie die
Selbsttest-Diagnoseseite drucken (siehe Erlduterungen zu den
Druckerinformationsseiten).
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B Hinweis Die angezeigten Tintenstande sind nur Schatzungen. Die tatsachlichen
Tintenstande kdnnen davon abweichen.

Setzen Sie die Patrone sofort in den Drucker ein, nachdem Sie sie aus der
Verpackung entnommen haben. Nehmen Sie Patronen nicht fir einen langeren
Zeitraum aus dem Drucker heraus.

Informationen zu den fir den Drucker geeigneten Tintenpatronen finden Sie unter
Verbrauchsmaterial.

/A Vorsicht Um Verstopfungen, Tintenversagen und schlechte elektrische
Verbindungen zu vermeiden, berlihren Sie auf keinen Fall die Tintendiisen oder
Kupferkontakte der Tintenpatrone, und entfernen Sie die Kupferstreifen nicht.

So wechseln Sie die Tintenpatronen aus
Befolgen Sie diese Anweisungen, um eine Tintenpatrone auszutauschen.

1.  Nehmen Sie die neue Tintenpatrone aus der Verpackung und ziehen Sie am
farbigen Streifen, um den Schutzfilm von der Patrone zu entfernen.

1 | Kupferfarbene Kontakte

2 | Plastikklebestreifen mit pinkfarbener Lasche (muss vor dem Einsetzen entfernt
werden)

3 | Tintendiisen unter Schutzstreifen

2.  Wenn der Drucker angeschaltet ist, 6ffnen Sie die Zugangsklappe zu den
Tintenpatronen. Warten Sie, bis sich die Patronenhalterung nicht mehr bewegt.
Das sollte nur einige Sekunden dauern.

/\ Vorsicht Warten Sie, bis der Tintenpatronenwagen zum Stillstand
gekommen ist, bevor Sie Tintenpatronen herausnehmen oder einsetzen.

Ny
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Ziehen Sie die Tintenpatronenverriegelung zum Offnen nach oben und nehmen
Sie die Tintenpatrone vorsichtig aus ihrer Halterung.

Setzen Sie die neue Tintenpatrone im selben Winkel in die Halterung ein, unter
dem Sie die alte Tintenpatrone entfernt haben. Vergleichen Sie das Symbol auf
der Verriegelung mit dem Symbol auf der Tintenpatrone, um sicher zu gehen,
dass Sie die richtige Tintenpatrone einsetzen.

SchlieRen Sie die Tintenpatronenverriegelung. Wenn die Patrone richtig

eingesetzt wurde, wird sie beim SchlieRen der Verriegelung sanft in die Halterung
geschoben. Dricken Sie auf die Verriegelung, um sicher zu stellen, dass sie flach

auf den Patronen aufliegt.

Schlief3en Sie die Patronenklappe.

Warten Sie vor der Verwendung des Druckers, bis die Halterung das
Initialisierungsverfahren fiir die Tintenpatrone abgeschlossen hat.

Br Hinweis Offnen Sie die Patronenzugangsklappe nicht, bevor die
Initialisierung der Tintenpatrone abgeschlossen ist.

Austauschen der Tintenpatronen
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Drucken mit einer einzelnen Tintenpatrone

Wenn eine der Tintenpatronen vollstandig leer werden sollte, bevor sie ersetzt werden
kann, kénnen Sie mit einer einzigen Tintenpatrone weiterhin drucken.

Leere Patrone Verwendete Patrone Ausgabe

Schwarz Druckt nur mit der dreifarbigen Farbe und Graustufen
Tintenpatrone

Dreifarbig Druckt nur mit der schwarzen oder Alle Dokumente werden in
Foto-Druckpatrone Graustufen gedruckt

Foto Druckt nur mit der dreifarbigen Farbe und Graustufen

Tintenpatrone

Bf Hinweis Drucken mit nur einer Tintenpatrone ist moglicherweise langsamer, und
die Druckqualitat kann beeintrachtigt sein. Es ist zu empfehlen, mit beiden
Tintenpatronen zu drucken. Fir randlosen Druck muss die dreifarbige
Tintenpatrone installiert sein.

Lagerung von Verbrauchsmaterial

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:
. Lagerung von Tintenpatronen

Lagerung von Tintenpatronen

Lagern Sie Tintenpatronen in einem luftdichten Behalter mit den Disen nach oben.

Wartung der Tintenpatronen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
. Tintenpatronen ausrichten

. Farbkalibrierung
. Tintenpatronen reinigen

Tintenpatronen ausrichten

Wenn Sie eine neue Tintenpatrone einsetzen, miissen Sie die Tintenpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck eine
Koérnung, vereinzelte Punkte oder gezackte Kanten aufweist oder die Tinte in eine
andere Farbe uberlauft, kdnnen Sie ihn mithilfe der Toolbox oder des HP
Dienstprogramms (Mac OS) ausrichten. Informationen zur Verwendung dieser Tools
finden Sie unter Druckerverwaltungstools.

B Hinweis Befiillen Sie vor dem Ausrichten der Tintenpatronen das Zufuhrfach mit
Normalpapier. Wahrend des Ausrichtungsvorgangs wird eine Ausrichtungsseite
gedruckt.
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. Bedienfeld des Druckers: Tippen Sie auf Pfeil nach rechts =, dann auf
Einrichtung und auf Extras. Wahlen Sie anschlieend Tintenpatronen
ausrichten aus.

. Toolbox (Windows): Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox (Windows). Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste und
dann auf Tintenpatronen ausrichten. Befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.

. HP Dienstprogramm (Mac 0S): Offnen Sie das HP Dienstprogramm. Weitere
Informationen finden Sie unter HP Dienstprogramm (Mac OS X). Klicken Sie auf
Ausrichten, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Farbkalibrierung

Wenn Sie mit dem Erscheinungsbild der Farben nicht zufrieden sind, kénnen Sie sie
manuell kalibrieren, um optimale Druckqualitat zu gewahrleisten.

299

¥ Hinweis Kalibrieren Sie die Farben nur dann, wenn die Dreifarben- und die Foto-
Druckpatrone zusammen installiert sind. Die Fototintenpatrone ist als separates
Zubehor erhaltlich. Weitere Informationen finden Sie unter HP Verbrauchsmaterial
und Zubehor.

Hinweis Wenn Sie Windows Mobile verwenden, kénnen Sie die Farbkalibrierung
mithilfe der Toolbox-Software fiir PDAs vornehmen. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Toolbox-Software fir PDAs (Microsoft Windows Mobile).

Die Farbkalibrierung dient dazu, die Farbténung auszubalancieren. Das ist nur dann

notwendig, wenn:

. die gedruckten Farben eine merkliche Verschiebung nach Gelb, Zyan oder
Magenta aufweisen.

. die Grauschattierungen eine Farbténung aufweisen.

Ein niedriger Tintenfillstand der Tintenpatronen kann ebenfalls falsche Farbausgaben
verursachen.

. Toolbox (Windows): Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox (Windows). Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste und
danach auf Farbe kalibrieren. Befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.

. HP Dienstprogramm (Mac OS): Offnen Sie das HP Dienstprogramm. Weitere
Informationen finden Sie unter HP Dienstprogramm (Mac OS X). Klicken Sie auf
Farbe kalibrieren, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Tintenpatronen reinigen

Eine Reinigung der Tintenpatronen kénnte erforderlich werden, wenn Zeichen
unvollstandig ausgedruckt werden bzw. Punkte oder Linien im Ausdruck fehlen. Diese
Probleme sind symptomatisch fiir verstopfte Tintendiisen. Dieses Problem kann
auftreten, wenn diese lange der Luft ausgesetzt werden.
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B Hinweis Vergewissern Sie sich vor dem Reinigen der Tintenpatronen, dass die
Tinte in den Patronen nicht (nahezu) aufgebraucht ist. Niedrige Tintenfiillstande
kénnen dazu fiihren, dass Zeichen in Ausdrucken unvollstandig sind oder Linien
oder Punkte fehlen. Sie kénnen den Fillstand der Tintenpatronen auch (iber das
Druckerbedienfeld, die Registerkarte ,Druckerstatus® in der Toolbox (Windows),
das HP Dienstprogramm (Mac OS) oder Uber die Toolbox-Software fir PDAs
Uberprufen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Arbeiten an den

Tintenpatronen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. So flihren Sie eine automatische Reinigung der Tintenpatronen durch
. So filhren Sie eine manuelle Reinigung der Tintenpatronen durch

So fiihren Sie eine automatische Reinigung der Tintenpatronen durch

B Hinweis Reinigen Sie die Tintenpatronen nur, wenn die Qualitat schlecht ist. Die
Reinigung verbraucht Tinte und verkirzt die Lebensdauer der Tintenpatronen. Es
stehen drei verschiedene Reinigungsstufen zur Verfligung. Fahren Sie nach jeder
Reinigungsstufe nur dann mit der nachsten Stufe fort, wenn das Ergebnis nicht
zufriedenstellend ist.

Bedienfeld

1.  Tippen Sie auf den Nach-rechts-Pfeil = und anschlieend auf Einrichtung.
2. Tippen Sie auf Extras und dann auf Tintenpatronen reinigen.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Toolbox (Windows)
1. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox

(Windows).

2.  Klicken Sie auf die Registerkarte Dienste und anschlieend auf Druckpatronen
reinigen. Befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm.

HP Dienstprogramm (Mac OS)

1. Offnen Sie das HP Dienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie unter HP
Dienstprogramm (Mac OS X).

2. Klicken Sie auf Reinigen und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

So filhren Sie eine manuelle Reinigung der Tintenpatronen durch

Schlechter Kontakt zwischen Tintenpatronen und Tintenpatronenhalterungen kann zu
Fehlermeldungen iber Patronenprobleme fliihren oder die Druckqualitat
beeintrachtigen. In diesem Fall kann Reinigen der elektrischen Kontakte der
Tintenpatronen und Tintenpatronenhalterungen Abhilfe schaffen.

B Hinweis Nehmen Sie vor dem manuellen Reinigen der Tintenpatronen die
Patronen heraus und setzen Sie sie wieder ein, um deren ordnungsgemafen Sitz
sicherzustellen.
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10.
1.

Schalten Sie das Gerat ein, und 6ffnen Sie die vordere Abdeckung.
Die Patronenhalterung bewegt sich zur Mitte des Druckers.

Warten Sie, bis der Patronenwagen zum Stillstand gekommen ist. Ziehen Sie
dann das Netzkabel auf der Riickseite des Gerats ab.

Ziehen Sie die Tintenpatronenverriegelung zum Offnen nach oben und nehmen
Sie die Tintenpatrone vorsichtig aus ihrer Halterung.

Uberpriifen Sie die Kontakte der Tintenpatrone auf Tinten- und
Schmutzansammlungen.

Tauchen Sie ein Reinigungsstabchen oder ein sauberes Baumwolltuch in
destilliertes Wasser, und driicken Sie Uberschissiges Wasser aus.

Halten Sie die Tintenpatrone an den Seiten fest.

Reinigen Sie nur die kupferfarbenen Kontakte. Lassen Sie die Tintenpatrone
etwa zehn Minuten trocknen.

N

Kupferfarbene Kontakte

2 | Tintendisen (nicht reinigen)

Setzen Sie die Tintenpatrone im selben Winkel in die Halterung ein, unter dem
Sie die alte Tintenpatrone entfernt haben.

Schlieflen Sie die Tintenpatronenverriegelung. Wenn die Patrone richtig
eingesetzt wurde, wird sie beim SchlieRen der Verriegelung sanft in die Halterung
geschoben. Driicken Sie auf die Verriegelung, um sicher zu stellen, dass sie flach
auf den Patronen aufliegt.

Wiederholen Sie bei Bedarf die Arbeitsschritte flir die andere Tintenpatrone.
Schliel3en Sie die vordere Abdeckung, und schlieRen Sie das Netzkabel auf der
Ruckseite des Gerats an.
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12. Warten Sie vor der Verwendung des Druckers, bis die Halterung das
Initialisierungsverfahren fir die Tintenpatrone abgeschlossen hat und in die
Ausgangsposition auf der linken Seite des Druckers zurlickgekehrt ist.

Er Hinweis Offnen Sie die vordere Abdeckung nicht, bevor die Initialisierung
der Tintenpatrone abgeschlossen ist.

13. Richten Sie die Tintenpatronen aus. Weitere Informationen finden Sie unter
Tintenpatronen ausrichten.
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6 Beheben von Problemen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

HP Support

Allgemeine Tipps und Ressourcen fiir die Fehlerbehebung
Ldsen von Druckproblemen

Schlechte Druckqualitat und unerwartete Ausdrucke
Erweiterte Wartung von Tintenpatronen

Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr

Beheben von Problemen beim Kopieren

Beheben von Scanproblemen

Fehlerbehebung bei Installationsproblemen

Probleme beim Einrichten einer Bluetooth-Verbindung
Erlauterungen zu den Druckerinformationsseiten
Papierstaus beseitigen

HP Support

Bei Problemen fiihren Sie folgende Schritte aus

1.
2,

Schlagen Sie in der mit dem Drucker gelieferten Dokumentation nach.
Besuchen Sie die HP Website fiir Onlinesupport unter www.hp.com/support. Der

HP Onlinesupport steht allen Kunden von HP zur Verfligung. Unsere Kunden
erhalten hier immer die neuesten Druckerinformationen und Hilfestellung von

unseren erfahrenen Fachleuten:
. Schneller Kontakt mit qualifizierten Supportmitarbeitern

. Software- und Treiberaktualisierungen fir den HP Drucker
. Wichtige Informationen zur Fehlerbehebung bei haufig auftretenden

Problemen

. Vorausschauende Druckeraktualisierungen, Supportwarnmeldungen und
HP Neuigkeiten, die lhnen zur Verfligung stehen, wenn Sie den HP Drucker

registrieren.

Weitere Informationen finden Sie unter Elektronischer Support.

Rufen Sie beim HP Support an. Die Supportoptionen und die jeweilige
Verfligbarkeit sind je nach Drucker, Land/Region und Sprache unterschiedlich.
Weitere Informationen finden Sie unter Telefonischer Support durch HP.

Elektronischer Support

Informationen zu Support und Gewahrleistung finden Sie auf der HP Website unter

www.hp.com/support. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre
Region aus, und klicken Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den

technischen Support zu erhalten.
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Auf dieser Website erhalten Sie neben technischem Support auch Treiber, Zubehér
und Bestellinformationen. AuRerdem stehen Ihnen folgende Moglichkeiten zur
Verfligung:

. Zugriff auf Online-Supportseiten

. Senden einer E-Mail-Nachricht an HP mit der Schilderung des Problems

. Kontaktieren eines technischen Mitarbeiters von HP ber die Online-Chatfunktion
. Suchen Sie nach HP Software-Aktualisierungen.

Unterstiitzung erhalten Sie auch Uber die mit dem Computer gelieferte HP Software.
Weitere Informationen finden Sie unter Druckerverwaltungstools.

Die Supportoptionen und die jeweilige Verfugbarkeit sind je nach Drucker, Land/
Region und Sprache unterschiedlich.

Telefonischer Support durch HP

Die hier aufgeflihrten Nummern fiir den telefonischen Support und die angegebenen
Gebuhren gelten zum Zeitpunkt der Verdéffentlichung dieser Dokumentation. Sie gelten
nur fur Anrufe Gber Festnetzverbindungen. Die Gebihren Uber das Mobilfunknetz
kénnen abweichen.

Die aktuelle HP Liste mit den Telefonnummern der Supportmitarbeiter und die
anfallenden Anrufgebulhren finden Sie unter www.hp.com/support.

Wahrend des Gewahrleistungszeitraums kénnen Sie bei der HP Kundendienstzentrale
Unterstltzung anfordern.

B Hinweis HP leistet keinen Telefonsupport fir das Drucken mit dem
Betriebssystem Linux. Alle Supportleistungen sind online auf der folgenden
Website verflgbar: https://launchpad.net/hplip. Klicken Sie auf Eine Frage stellen,
um den Supportprozess zu beginnen.

Die HPLIP-Website leistet keine Unterstiitzung fir Windows oder Mac OS X. Wenn
Sie diese Betriebssysteme verwenden, besuchen Sie www.hp.com/support.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Hinweise vor dem Anruf bei der Kundenunterstiitzung
. Dauer des telefonischen Supports

. Telefonnummern des Kundensupports

. Nach Ablauf des Telefonsupports

Hinweise vor dem Anruf bei der Kundenunterstiitzung

Wenn Sie den HP Support anrufen, sollten Sie den Computer und den HP All-in-One
vor sich haben. Halten Sie folgende Informationen bereit:

. Modellnummer (siehe Informationen unter Position der Modellnummer des
Druckers)

. Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des Druckers)

. Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden

. Antworten auf die folgenden Fragen:
° Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?
° Konnen Sie das Problem reproduzieren?
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° Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert,
bevor das Problem aufgetreten ist?

° Ist unmittelbar vor Eintritt dieser Situation noch etwas anderes passiert (z.

B. Gewitter, Drucker wurde umgestellt)?

Dauer des telefonischen Supports

Fir Nordamerika, den asiatisch-pazifischen Raum und Lateinamerika (einschlieRlich
Mexiko) steht ein Jahr lang telefonischer Support zur Verfligung.

Telefonnummern des Kundensupports

An vielen Standorten bietet HP kostenlosen telefonischen Support wahrend der
Garantiezeit. Es fallen jedoch ggf. bei einigen Telefonnummern fur den Support die
Ublichen Gebihren an.

HP Support
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Eine aktuelle Liste mit den Telefonnummern fiir den Support finden Sie unter

www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Belgique (Frangais)

078 600 020
0,0546 euro/min heures de pointe
0,0273 euro/min heures creuses

Africa (English speaking) (0027)112345872 Lietuva +370 5210 3333
Afrique (francophone) 0033 14993 9230 "
021672280 S Jamaica 1-800-711-2884
Algérie 02167 22 80 Ax 0120-96-1665
Argentina (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 0800 222 47 o
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Francais) 900 40 006
Australia (out-of-warranty) {1902 910 910 . i (Do go‘g 731‘307
Osterreich Somien Ot e 0.15 €Min
Benopyceusi (375) 17 328 4640 Madagascar 262262512121
172 12 049 Gl Magyarorszag 06 40 200 629

Belgié (Nederands) 078600079 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra

0.0546 euro/min piekuren Malaysia 1800 88 8588

0.0273 euro/min daluren Maurice 262 262 210 404

México (Ciudad de México)

55-5258-9922

México

01-800-472-68368

Bwnrapus

0700 1 0404

Hrvatska

0800 223213

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

Brasil

0-800-709-7751

Canada

1-(800)-474-6836 (1-800 hp
invent)

Central America & The
Caribbean

www.hp.com/la/soporte

Chile 800-360-999
thE 800-820-6616
H 400-885-6616
Colombia (Bogota) 571-606-9191
Colombia 01-8000-51-4746-8368
Costa Rica 0-800-011-1046
Ceska republika 420 810 222 222
1.53 CZN/min
Danmark 702028 45
Opkald: 0,145 (kr. pr. min.)
Pr. min. man-lor 08.00-19.30: 0,25
Pr. min. ovrige tidspunkter: 0,125
Eesti 3726813 823
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 &

Maroc 0801005010

Nederland +31 0900 2020 165
0.10 €/Min

New Zealand 0800 441 147

Nigeria (01) 271 2320

Norge 81562 070
starter pa 0,59 Kr per min.,
deretter 0,39 Kr per min.
Fra mobiltelefon gjelder

24791773 e

Panama 1-800-711-2884

Paraguay 009 800 54 1 0006

Peru 0-800-10111

Philippines 2867 3551

Polska (22)58343 73
Koszt polaczenia:- z tel.
stacjonarnego jak za 1impuls wg

operatora,-  tel.

komdrkowego wg taryfy operatora.

Portugal 808 201 492
Custo: 8 céntimos no primeiro
minuto e 3 céntimos restantes
minutos

Puerto Rico 1-877-232-0589

800-711-2884 00974 - 44761936 ks
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 &= Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 La Réunion 0820 890 323
02 691 0602 »=<| |Romania 0801 033 390
El Salvador 800-6160 (021204 7090)
- 0,029 pe minut
Espaiia 902 010 059
Coste horario normal Poceus 800 500 9268 _
(de 8:00 a 20:00) 800 897 1415 A pad)
6.73 cts/min ) Singapore +65 6272 5300
Goste horario reducido Srbija 0700 301 301
Coste de establecimiento de Slovenska republika 0850 111 256
llamada 8.33 cts miestna tarifa
France 296"" 320435 Slovenija 01432 2001
artioca South Africa (RSA) 0860 104 771
Deutschland 069 29 993 434 Calls at Local Rate
0,14 €/Min aus dem deutschen Suomi 0203 667 67
Festnetz - bei Anrufen aus
Mobilfunknetzen kbnnen andere 0.0147€/min
Preise gelten Sverige 0771-20 47 65
EMGoa 801-11-75400 9.23 koimin
0,30 Evpi/AeTid Schweiz (Deutsch) 0848 672 672
8Rp./Min
Kutrpog 800 9 2654 Suisse (Francais) 0848 672 672
Guatemala 1-800-711-2884 _ 0,08CHF/min
HEEFRITHE (852) 2802 4098 Svizzera 0848 672 672
: 0.08CHF/min
India 1-800-425-7737 3 0800-010055 (% &)
India 91-80-28526900 e +66 (2) 353 9000
Indonesia +62 (21) 350 3408 071891 391 Y]
+9714 224 9189 S [Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 o\l | Tunisie 23 927 000
Ireland 1890 923 902 Tirkiye 0(212) 444 0307
Calls cost Cost 5.1 cent peak / Yerel numara: 444 0307
1.3 cent off-peak per minute 0,08 TL/dk. yerel numara (istanbul,
1-700-503-048 N Bursa, Ankara ve izmir) ve
n@T? AYRE NI (Nmign AN niy) 0,10 TL ulusal Geret
0.59) n'w 0.1127 nva 190 1pn AN -
1970 170 AN NETY NIV ,(w'nm Y Ykpaita 38 (044) 230-51-06
Ny 0.176 T 600 54 47 47 Baaiall By el !
ltalia 848 800 871 United Kingdom 0844 369 0369
costo telefonico locale ; 0.50 £ pim
Kasaxcran +7 7172 978 177 United States 1-(800)-474-6836
965) 6767 0099 B Uruguay 0004-054-177
— (965) = Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
Latvija 8000 80 12 Venezuela 0-800-474-68368
00961 1217970 o) |Viet Nam +84 88234530
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Nach Ablauf des Telefonsupports

Nach Ablauf des Zeitraums flr den kostenlosen telefonischen Support kdnnen Sie das
HP Supportangebot gegen eine zusatzliche Gebiihr weiterhin in Anspruch nehmen.
Auf der HP Support-Website erhalten Sie ebenfalls Unterstiitzung : www.hp.com/
support. Wenden Sie sich dazu an Ihren HP Handler, oder wahlen Sie die
Supportrufnummer fir Ihr Land/lhre Region, und erkundigen Sie sich nach den
Méglichkeiten zur weiteren Unterstiitzung.

Allgemeine Tipps und Ressourcen fur die Fehlerbehebung

Br Hinweis Viele der Arbeitsschritte weiter unten erfordern HP Software. Wenn die
HP Software bisher nicht installiert wurde, kdnnen Sie dazu die mit dem Drucker
gelieferte HP Software-CD verwenden oder die Software von der Website des HP
Supports herunterladen:www.hp.com/support.

Versuchen Sie es mit diesen Tipps, wenn Sie den Fehler bei einem Druckproblem
beheben mochten.

. Informationen zur Beseitigung von Papierstaus finden Sie unter Papierstaus
beseitigen.
. Informationen zur Behebung von Zufuhrproblemen (z. B. schief eingezogene

Medien) finden Sie unter L6sen von Problemen bei der Medienzufuhr.

. Vergewissern Sie sich, dass das die Netz-LED nicht blinkt, sondern sténdig
leuchtet. Wenn der Drucker zum ersten Mal eingeschaltet wird, dauert die
Initialisierung nach dem Einsetzen der Tintenpatronen etwa eine Minute.

. Wenn das Netzkabel eingesteckt ist, Uberpriifen Sie, ob das Netzkabel und
andere Kabel funktionstiichtig sind und sicher mit dem Drucker verbunden sind.
Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit einer funktionierenden
Netzsteckdose verbunden und eingeschaltet ist. Die Angaben fiir die
erforderliche Spannung finden Sie unter Anforderungen an die Stromversorgung.

. Wenn der Drucker mit Akkustrom betrieben wird, stellen Sie sicher, dass der
Akku aufgeladen ist. Weitere Informationen finden Sie unter Laden und
Verwenden des Akkus.

. Medien sind ordnungsgemal im Zufuhrfach eingelegt, und es liegt kein
Papierstau vor.

. Alle Klebestreifen und andere Verpackungsmaterialien wurden entfernt.

. Der Drucker ist als aktueller Drucker oder als Standarddrucker eingerichtet.
Richten Sie ihn unter Windows im Ordner Drucker als Standarddrucker ein.
Richten Sie ihn unter Mac OS X im Bereich Drucken & Faxen oder Drucken &
Scannen als Standarddrucker ein. Weitere Informationen finden Sie in der
Dokumentation des Computers.

. Wenn Sie mit Windows arbeiten, darf die Option Drucker anhalten nicht
ausgewahlt sein.

. Es sind nicht zu viele Programme gedffnet, wenn Sie einen Druckauftrag
ausfiihren. SchlieRen Sie nicht bendtigte Programme oder starten Sie den
Computer neu, bevor Sie den Druckauftrag erneut ausfiihren.
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Abschnitte zur Fehlerbehebung

. Lésen von Druckproblemen

. Schlechte Druckqualitdt und unerwartete Ausdrucke

. Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr

. Beheben von Problemen beim Kopieren

. Beheben von Scanproblemen

. Fehlerbehebung bei Installationsproblemen

. Probleme beim Einrichten einer Bluetooth-Verbindung
. Papierstaus beseitigen

Losen von Druckproblemen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Unerwartetes Ausschalten des Druckers

. Alle Drucker-LEDs blinken oder leuchten

. Drucker reagiert nicht (nichts wird gedruckt)

. Tintenpatrone wird nicht akzeptiert

. Der Druck erfolgt sehr langsam

. Drucker druckt leere oder halbe Seiten

. Etwas fehlt auf der Seite oder ist fehlerhaft

. Die Platzierung von Text oder Grafiken ist falsch

Unerwartetes Ausschalten des Druckers

Uberpriifen Sie Netzanschluss und -kabel

. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel des Druckers fest mit einer
funktionierenden Netzsteckdose verbunden ist. Die Angaben fiir die erforderliche
Spannung finden Sie unter Anforderungen an die Stromversorgung.

. Wenn Sie den Akku verwenden, stellen Sie sicher, dass er richtig eingesetzt ist.

Alle Drucker-LEDs blinken oder leuchten

Ein nicht-behebbarer Fehler ist aufgetreten

Ziehen Sie alle Kabel ab (z. B. Netzkabel, Netzwerkkabel und USB-Kabel), nehmen
Sie den Akku heraus, warten Sie ca. 20 Sekunden, und schlielRen Sie danach die
Kabel wieder an. Wenn das Problem weiterhin auftritt, besuchen Sie die HP Website
(www.hp.com/support). Dort finden Sie die neuesten Informationen zur
Fehlerbehebung sowie Anpassungen und Updates fiir das Produkt.

Drucker reagiert nicht (nichts wird gedruckt)

Uberpriifen der Druckwarteschlange

Moglicherweise befindet sich ein blockierter Druckauftrag in der Druckwarteschlange.
Offnen Sie zur Problembehebung die Druckwarteschlange, brechen Sie den Druck
aller Dokumente in der Warteschlange ab, und starten Sie anschlieRend den Computer
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neu. Wiederholen Sie nach dem Neustart des Computers den Druckvorgang.
Informationen zum Offnen der Druckwarteschlange sowie (iber das Abbrechen von
Druckauftragen finden Sie in der Hilfe des Betriebssystems.

Uberpriifen der Druckereinrichtung
Weitere Informationen finden Sie unter Allgemeine Tipps und Ressourcen flr die
Fehlerbehebung.

Uberpriifen Sie die Installation der Druckersoftware

Wenn Sie den Drucker wahrend der Druckausgabe ausschalten, muss eine
Warnmeldung auf dem Bildschirm des Computers angezeigt werden. Andernfalls ist
die Druckersoftware nicht richtig installiert. Um das Problem zu beheben, deinstallieren
Sie die Software vollstandig, und installieren Sie sie dann erneut. Weitere
Informationen finden Sie unter Deinstallieren und Neuinstallieren der HP Software.

Priifen Sie die Kabelverbindungen
Vergewissern Sie sich, dass beide Enden des USB-Kabels sicher verbunden sind.

Uberpriifen der auf dem Computer installierten personlichen Firewall-Software

Eine Software-Firewall ist ein Sicherheitsprogramm, das den Computer vor
unberechtigtem Zugriff schiitzt. Unter Umstanden blockiert die Firewall aber auch die
Kommunikation zwischen Computer und Drucker. Wenn ein Problem bei der
Kommunikation mit dem Drucker auftritt, versuchen Sie zunéachst, die Firewall zu
deaktivieren. Sollte das Problem danach noch immer bestehen, ist die Firewall nicht
die Ursache flir das Kommunikationsproblem. Aktivieren Sie die Firewall wieder.

Wenn Sie nach der Deaktivierung der Firewall mit dem Drucker kommunizieren
kénnen, sollten Sie dem Drucker unter Umstanden eine statische IP-Adresse zuweisen
und die Firewall wieder aktivieren.

Uberpriifen der Bluetooth-Verbindung

Das Drucken groRer Dateien Uber eine Bluetooth Wireless-Verbindung kann manchmal
zum Scheitern des Druckauftrags flihren. Versuchen Sie, eine kleinere Datei zu
drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-
Kommunikation.

Tintenpatrone wird nicht akzeptiert

Uberpriifen Sie die Tintenpatrone
. Entfernen Sie die Tintenpatrone und setzen Sie sie wieder ein.

. Vergewissern Sie sich, dass die Tintenpatrone fiir die Verwendung mit dem
Drucker geeignet ist. Weitere Informationen finden Sie unter Arbeiten an den

Tintenpatronen.

Manuelles Reinigen der Tintenpatrone

Fihren Sie den Reinigungsvorgang fur die Tintenpatrone durch. Weitere Informationen
finden Sie unter So flihren Sie eine manuelle Reinigung der Tintenpatronen durch.
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Ausschalten des Druckers nach dem Entfernen der Tintenpatrone

Schalten Sie nach dem Entfernen der Tintenpatrone den Drucker aus und dann nach
ungefahr 20 Sekunden wieder ein, ohne die Tintenpatrone einzusetzen. Setzen Sie die
Tintenpatrone nach dem Einschalten des Druckers wieder ein.

Bf Hinweis Stellen Sie sicher, dass Sie den Drucker richtig ausschalten. Weitere
Informationen finden Sie unter Ausschalten des Druckers.

Der Druck erfolgt sehr langsam

Uberpriifen der Systemressourcen

. Stellen Sie sicher, dass der Computer ausreichende Ressourcen zum
Ausdrucken eines Dokuments in einer vertretbaren Zeitspanne besitzt. Wenn der
Computer lediglich die Mindestsystemanforderungen erfiillt, kann das Drucken
von Dokumenten langer dauern. Weitere Informationen Giber minimale und
empfohlene Systemanforderungen finden Sie unter Systemanforderungen.

. Wenn der Computer mit der Ausfiihrung weiterer Programme beschaftigt ist,
werden Dokumente mdglicherweise langsamer ausgedruckt. SchlielRen Sie
einige Programme und drucken Sie das Dokument erneut.

Einstellungen der Druckersoftware tiberpriifen

Die Druckgeschwindigkeit ist im Druckqualitdtsmodus Optimal oder Maximale
Auflosung langsamer. Wahlen Sie zum Steigern der Druckgeschwindigkeit andere
Druckeinstellungen im Drucktreiber aus. Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken.

Priifen Sie auf Funkstorungen

Falls der Drucker Uber eine Bluetooth Wireless-Verbindung angeschlossen ist und
langsam druckt, ist das Funksignal moglicherweise zu schwach. Weitere Informationen
finden Sie unter Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-Kommunikation.

Uberpriifen der Bluetooth-Funkverbindung

Das Drucken groRRer Dateien Uber eine Bluetooth Wireless-Verbindung kann manchmal
zum Scheitern des Druckauftrags fihren. Versuchen Sie, eine kleinere Datei zu
drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme beim Einrichten einer
Bluetooth-Verbindung.

Drucker druckt leere oder halbe Seiten

Tintenpatronen reinigen

Fihren Sie den Reinigungsvorgang fur die Tintenpatrone durch. Weitere Informationen
finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der Tintenpatronen durch.

Uberpriifen des Akkuladezustands

Wenn der Drucker mit Akkustrom betrieben wird, stellen Sie sicher, dass der Akku
aufgeladen und funktionsfahig ist. Wenn der Akku sehr stark entladen ist, wird
moglicherweise die Seite ausgegeben, bevor sie vollstandig gedruckt wurde. Schlief’en
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Sie das Netzkabel an, um den Akku aufzuladen. Weitere Informationen zum
Verwenden des Akkus finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des Akkus.

Uberpriifen Sie die Medieneinstellungen

. Vergewissern Sie sich, dass Sie im Druckertreiber die richtigen
Druckqualitatseinstellungen fiir die eingelegten Medien ausgewahlt haben.

. Stellen Sie sicher, dass die im Druckertreiber angegebenen
Papierformateinstellungen mit den eingelegten Medien lbereinstimmen.

Uberpriifen der Bluetooth-Verbindung

Wenn grolkere Dateien Uber eine Bluetooth Wireless-Verbindung gedruckt werden,
kann es zum Abbruch des Druckauftrags kommen. Versuchen Sie, eine kleinere Datei
zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme beim Einrichten einer
Bluetooth-Verbindung.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

Weitere Informationen zur Behebung von Problemen mit dem Papiereinzug finden Sie
unter Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr.

Es befindet sich eine Leerseite in der Datei
Stellen Sie sicher, dass in der Datei keine Leerseite vorhanden ist.

Etwas fehlt auf der Seite oder ist fehlerhaft

Tintenpatronen uberpriifen

. Vergewissern Sie sich, dass beide Patronen installiert sind und richtig
funktionieren.

. Die Tintenpatronen mussen mdglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

. Eine oder mehrere Tintenpatronen sind moglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

. Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.

Uberpriifen Sie die Randeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass die Randeinstellungen des Dokuments den Druckbereich des
Druckers nicht Giberschreiten. Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen der
Mindestbreite von Randern.

Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir den Farbdruck

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen Graustufendruck im Druckertreiber
nicht markiert ist.

Uberpriifen des Standorts des Druckers und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von Monitoren, Motoren, Liiftern, Fernsehern
oder anderen Druckern) kdnnen manchmal leichte Verzerrungen der Druckausgabe
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verursachen. Sorgen Sie fur einen groReren Abstand zwischen der Ursache fir die
elektromagnetischen Felder und dem Drucker. Darliber hinaus empfiehlt sich die
Verwendung eines USB-Kabels, das kuirzer als 3 m (9,8 Fu) ist, um die Auswirkungen
dieser elektromagnetischen Felder zu minimieren.

Uberpriifen Sie die PictBridge-Einstellungen

Falls Sie mit einem PictBridge-Gerat drucken, vergewissern Sie sich, dass die
Medieneinstellungen des Gerats richtig sind oder den Standardeinstellungen des
Druckers entsprechen. Bei Verwendung der Standardeinstellungen des aktuellen
Druckers Uberpriifen Sie die Toolbox (Windows), das HP Dienstprogramm (Mac OS)
oder die Toolbox-Software fir PDAs (Windows Mobile), um sicherzustellen, dass die
aktuellen Druckereinstellungen richtig sind.

Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir randlosen Druck

Falls Sie mit einem PictBridge-Gerat drucken, vergewissern Sie sich, dass die
Medieneinstellungen des Gerats richtig sind oder die Standardeinstellungen des
Druckers verwenden.

Uberpriifen der Bluetooth-Verbindung

Wenn grofRere Dateien Uber eine Bluetooth Wireless-Verbindung gedruckt werden,
kann es zum Abbruch des Druckauftrags kommen. Versuchen Sie, eine kleinere Datei
zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme beim Einrichten einer
Bluetooth-Verbindung.

Uberpriifen Sie die Schriftart des Mobiltelefons

Wenn Sie versuchen, asiatische Schriftarten von Mobiltelefonen oder aul3erhalb von
Asien gekauften Druckern zu drucken, kénnen Kastchen erscheinen. Das Drucken
asiatischer Schriftarten von Bluetooth-Mobiltelefonen wird nur auf in Asien erworbenen
Modellen unterstitzt.

Die Platzierung von Text oder Grafiken ist falsch

Uberpriifen Sie die Druckmedien auf ordnungsgeméRe Lage im Fach
Kontrollieren Sie, ob die Fiihrungen an den Kanten der Medien anliegen, und
vergewissern Sie sich, dass das Zufuhrfach nicht tiberladen ist. Weitere Informationen
finden Sie unter Einlegen von Medien.

Uberpriifen Sie das Medienformat

. Der Inhalt einer Seite wird abgeschnitten, wenn das Dokumentformat groRer als
das eingelegte Druckmedium ist.

. Stellen Sie sicher, dass die im Druckertreiber angegebenen
Papierformateinstellungen mit den im Zufuhrfach eingelegten Medien
Ubereinstimmen.

Uberpriifen Sie die Randeinstellungen

Wenn Text oder Grafiken an den Randern der Seite abgeschnitten sind, miissen Sie
sicherstellen, dass die Randeinstellungen des Dokuments den von diesem Drucker
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bedruckbaren Bereich nicht Giberschreiten. Weitere Informationen finden Sie unter
Festlegen der Mindestbreite von Randern.

Uberpriifen Sie die eingestellte Seitenausrichtung

Stellen Sie sicher, dass die in der Anwendung ausgewahlten Einstellungen fir
Druckmedienformat und Seitenausrichtung mit den Einstellungen im Druckertreiber
Ubereinstimmen. Weitere Informationen finden Sie unter Drucken.

Uberpriifen des Standorts des Druckers und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von Monitoren, Motoren, Liftern, Fernsehern
und ahnlichen Geraten) kdnnen manchmal leichte Verzerrungen der Druckausgabe
verursachen. Sorgen Sie fiir einen gréReren Abstand zwischen der Ursache fiir die
elektromagnetischen Felder und dem Drucker. Darliber hinaus empfiehlt sich die
Verwendung eines USB-Kabels, das kiirzer als 3 m (9,8 FuR) ist, um die Auswirkungen
dieser elektromagnetischen Felder zu minimieren.

Fihrt keine dieser MalRnahmen zu einer Losung, ist das Problem mdglicherweise
darauf zurtickzufihren, dass lhr Softwareprogramm die Druckeinstellungen nicht richtig
interpretiert. Suchen Sie in den Versionshinweisen nach bekannten Softwarekonflikten,
schlagen Sie in der Dokumentation der Anwendung nach, oder wenden Sie sich an
den Hersteller der Software.

Schlechte Druckqualitat und unerwartete Ausdrucke

Drucken Sie eine Druckqualitatsseite zur Unterstlitzung bei der Behebung von
Problemen mit der Druckqualitat. Weitere Informationen finden Sie unter Erlauterungen
zu den Druckerinformationsseiten.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

. Allgemeine Tipps

. Es werden unsinnige Zeichen gedruckt

. Die Tinte ist verschmiert

. Die Tinte flillt den Text oder das Bild nicht vollstdndig aus
. Der Ausdruck ist blass oder matt

. Farben werden schwarzweild gedruckt

. Die falschen Farben werden gedruckt

. Die Farben verlaufen ineinander

. Farben sind nicht korrekt ausgerichtet

. Ausdrucke haben Streifen oder Linien

Allgemeine Tipps

Tintenpatronen uberpriifen

. Vergewissern Sie sich, dass beide Patronen installiert sind und richtig
funktionieren.

. Die Tintenpatronen mussen mdglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So filhren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.
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. Eine oder mehrere Tintenpatronen sind mdglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

. Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.

. Wenn Sie eine neue Tintenpatrone einsetzen, missen Sie die Tintenpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
eine Kdérnung, vereinzelte Punkte oder gezackte Kanten aufweist oder die Tinte in
eine andere Farbe Uberlauft, kdnnen Sie die Druckpatronen lber die Toolbox
oder den Druckertreiber (Windows), das HP Dienstprogramm (Mac OS) oder die
Toolbox-Software flir PDAs (Windows Mobile) neu ausrichten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Tintenpatronen ausrichten.

. Wenn die Tintenpatronen fallen gelassen oder Erschiitterungen ausgesetzt
werden, kdnnen die Dusen der Tintenpatronen vorubergehend ausfallen. Um
dieses Problem zu beheben, lassen Sie die Tintenpatronen fir 2 bis 24 Stunden
im Gerat.

. Verwenden Sie den gewlinschten Zweck geeignete Tintenpatrone. Fur beste
Ergebnisse verwenden Sie die Schwarzpatrone von HP zum Drucken von
Textdokumenten und die HP Fotopatrone fiir Farbfotos oder Schwarzweil}fotos.

. Prifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefiillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehér.

Uberpriifen Sie die Papierqualitit

Das Papier ist moglicherweise zu feucht oder zu rau. Stellen Sie sicher, dass die
Medien den HP Spezifikationen entsprechen, und drucken Sie das Dokument erneut.
Weitere Informationen finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

Priifen Sie den Typ der eingelegten Medien

Vergewissern Sie sich, dass das Fach den eingelegten Medientyp unterstitzt. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen flir Druckmedien.

Uberpriifen Sie die Rollen im Drucker

Die Walzen im Drucker sind mdglicherweise verschmutzt, was im Ausdruck zu Linien
oder Verschmierungen fiihren kann. Schalten Sie den Drucker aus, entfernen Sie den
Akku und ziehen Sie dann das Netzkabel ab. Reinigen Sie die Ausgabewalzen im
Drucker mit einem leicht angefeuchteten, fusselfreien Tuch, und wiederholen Sie dann
den Druckvorgang.

Uberpriifen des Standorts des Druckers und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von Monitoren, Motoren, Liftern, Fernsehern
und ahnlichen Geraten) kbnnen manchmal leichte Verzerrungen der Druckausgabe
verursachen. Sorgen Sie fiir einen groReren Abstand zwischen der Ursache fiir die
elektromagnetischen Felder und dem Drucker. Darliber hinaus empfiehlt sich die
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Verwendung eines USB-Kabels, das kirzer als 3 m (9,8 FuB) ist, um die Auswirkungen
dieser elektromagnetischen Felder zu minimieren.

Uberpriifen der Bluetooth-Verbindung

Wenn grofiere Dateien (iber eine Bluetooth-Verbindung gedruckt werden, kann es zum
Abbruch des Druckauftrags kommen. Versuchen Sie, eine kleinere Datei zu drucken.
Weitere Informationen finden Sie unter Probleme beim Einrichten einer Bluetooth-

Verbindung.

Es werden unsinnige Zeichen gedruckt

Wenn ein Druckauftrag, der gerade gedruckt wird, unterbrochen wird, erkennt der
Drucker unter Umsténden den Rest des Auftrags nicht.

Brechen Sie den Druckauftrag ab und warten Sie, bis in der Bedienfeldanzeige des
Druckers wieder der Startbildschirm erscheint. Wenn der Startbildschirm nicht
angezeigt wird, brechen Sie alle Druckauftrége ab, und warten Sie erneut. Wenn der
Startbildschirm in der Bedienfeldanzeige erscheint, senden Sie den Druckauftrag
erneut. Wenn auf dem Bildschirm die Frage angezeigt wird, ob der Druckauftrag
wiederholt werden soll, klicken Sie auf Abbrechen.

Priifen Sie die Kabelverbindungen

Wenn Drucker und Computer durch ein USB-Kabel verbunden sind, kann das Problem
durch eine schlechte Kabelverbindung hervorgerufen werden.

Stellen Sie sicher, dass das Kabel an beiden Enden fest angeschlossen ist. Wenn das
Problem weiterhin besteht, schalten Sie den Drucker aus, ziehen Sie das Kabel vom
Drucker ab, schalten Sie den Drucker ein, ohne das Kabel wieder anzuschlief3en, und
I6schen Sie alle verbliebenen Druckauftrége aus der Druckwarteschlange. Wenn die
Netz-LED leuchtet und nicht blinkt, schlieen Sie das Kabel wieder an.

Uberpriifen Sie die Dokumentdatei

Die zu druckende Datei ist beschadigt. Wenn Sie andere Dokumente in derselben
Anwendung drucken kdnnen, versuchen Sie, eine Sicherungskopie (sofern vorhanden)
des problematischen Dokuments auszugeben.

Uberpriifen Sie die Schriftart des Mobiltelefons

Wenn Sie versuchen, asiatische Schriftarten von Mobiltelefonen oder auferhalb von
Asien gekauften Druckern zu drucken, kdnnen Kastchen erscheinen. Das Drucken
asiatischer Schriftarten von Bluetooth-Mobiltelefonen wird nur auf in Asien erworbenen
Modellen unterstitzt.
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Die Tinte ist verschmiert

Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

Wenn Sie Dokumente mit hohem Tintenauftrag ausgeben oder Medien mit
geringerem Aufnahmevermdégen verwenden, lassen Sie die Ausdrucke langer
trocknen, bevor Sie sie weiterverwenden. Wenn Sie im Druckertreiber den
Druckqualitatsmodus Optimal auswahlen, sollten Sie auch in der
Druckersoftware mit dem Tintenvolumen-Schieberegler die Trocknungsdauer
erhéhen und die Tintensattigung verringern. Diese Einstellung befindet sich im
Fenster der erweiterten Funktionen (Windows) oder Tintenfunktionen (Mac OS
X). Beachten Sie jedoch, dass eine Verringerung der Tintensattigung zu
Ausdrucken mit einer "ausgewaschenen" Qualitat fihrt.

In farbigen Dokumenten mit kraftigen Farben und Farbverlaufen kann
aulerordentlich viel Tinte verwendet werden, was beim Drucken im Modus
Hochste zum Verknittern der Seite und zu Verschmierungen fiihren kann.
Wabhlen Sie dann eine andere Druckqualitatseinstellung, z. B. Normal, um die
Tintenmenge zu verringern, oder verwenden Sie HP Premium-Papier, das
speziell zum Drucken von kraftigen Farben vorgesehen ist. Weitere Informationen
finden Sie unter Drucken.

Uberpriifen Sie Medienformat und -typ

Lassen Sie es nicht zu, dass der Drucker Medien druckt, die kleiner sind als der
Druckauftrag. Wenn Sie randlos drucken, vergewissern Sie sich, dass das
richtige Medienformat eingelegt ist. Bei Verwendung des falschen Formats kann
die Tinte im unteren Bereich der nachfolgenden Seiten verschmieren.

Auf einigen Medientypen haftet die Tinte nur schlecht. Bei diesen Medientypen

dauert das Trocknen der Tinte langer, wodurch diese leichter verschmieren kann.
Weitere Informationen finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

Die Tinte fiillt den Text oder das Bild nicht vollstiandig aus
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Tintenpatronen liberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

Die Tintenpatronen missen mdglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind méglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefiillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehdr.
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Uberpriifen Sie den Medientyp

Bestimmte Medientypen eignen sich nicht fir lhren Drucker. Weitere Informationen
finden Sie unter Spezifikationen fir Druckmedien.

Der Ausdruck ist blass oder matt

Uberpriifen Sie den Druckmodus

Im Druckertreibermodus Entwurf oder Schnell wird eine hdhere Druckgeschwindigkeit
erreicht. Dies ist beim Drucken von Entwiirfen vorteilhaft. Um bessere Ergebnisse zu
erzielen, wahlen Sie Normal oder Optimal. Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken.

Uberpriifen der Einstellung fiir Papier- bzw. Medientyp

Wenn Sie auf Spezialmedien drucken, wahlen Sie den entsprechenden Medientyp im
Druckertreiber aus. Weitere Informationen finden Sie unter Drucken auf Spezialpapier
und Papier mit Sonderformat.

Tintenpatronen uberpriifen

. Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

. Die Tintenpatronen missen mdoglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So filhren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

. Eine oder mehrere Tintenpatronen sind méglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

. Prifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem flihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefiillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstutzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehdr.

Farben werden schwarzweil gedruckt

Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen Graustufendruck im Druckertreiber
nicht markiert ist. Offnen Sie das Dialogfenster Eigenschaften, klicken Sie auf die
Registerkarte Funktionen und stellen Sie sicher, dass in den Optionen Farbe die
Einstellung In Graustufen drucken nicht ausgewahilt ist.
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Tintenpatronen liberpriifen

Stellen Sie sicher, dass die schwarze und die dreifarbige Tintenpatrone installiert
sind und ordnungsgeman funktionieren. Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken mit einer einzelnen Tintenpatrone.

Die Tintenpatronen missen moglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So filhren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind mdglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.

Priufen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachftillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehér.

Die falschen Farben werden gedruckt
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Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkdstchen Graustufendruck im Druckertreiber
nicht markiert ist. Offnen Sie das Dialogfenster Eigenschaften, klicken Sie auf die
Registerkarte Funktionen und stellen Sie sicher, dass in den Optionen Farbe die
Einstellung In Graustufen drucken nicht ausgewahlt ist.

Tintenpatronen liberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

Die Tintenpatronen missen moglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind méglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachftillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehér.
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Die Farben verlaufen ineinander

Tintenpatronen uberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

Die Tintenpatronen missen mdoglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind méglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie

dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.

Priifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem flihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefiillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehor.

Uberpriifen Sie den Medientyp

Bestimmte Medientypen eignen sich nicht fiir lnren Drucker. Weitere Informationen
finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

Farben sind nicht korrekt ausgerichtet

Tintenpatronen liberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

Die Tintenpatronen miissen moglicherweise gereinigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter So flihren Sie eine automatische Reinigung der
Tintenpatronen durch.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind méglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.
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Wenn Sie eine neue Tintenpatrone einsetzen, missen Sie die Tintenpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
eine Kdérnung, vereinzelte Punkte oder gezackte Kanten aufweist oder die Tinte in
eine andere Farbe Uberlauft, kdnnen Sie die Druckpatronen Uber die Toolbox
oder den Druckertreiber (Windows), das HP Dienstprogramm (Mac OS) oder die
Toolbox-Software flir PDAs (Windows Mobile) neu ausrichten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Tintenpatronen ausrichten.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehér.

Die Grafiken im Dokument sind nicht richtig platziert

Uberpriifen Sie mit Hilfe der VergréRerungs- oder Druckvorschaufunktion der Software,
ob bei der Platzierung von Grafiken auf der Seite Llicken entstehen.

Ausdrucke haben Streifen oder Linien

Uberpriifen Sie den Druckmodus

Wahlen Sie im Druckertreiber die Qualitatseinstellung Hochste. Weitere Informationen
finden Sie unter Drucken.

Tintenpatronen liberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Tintenpatronen installiert sind und richtig
funktionieren.

Reinigen Sie die Tintenpatronen. Weitere Informationen finden Sie unter So
fiihren Sie eine automatische Reinigung der Tintenpatronen durch oder Reinigen
des Bereichs um die Tintendisen.

Eine oder mehrere Tintenpatronen sind mdglicherweise verbraucht. Wechseln
Sie alle leeren Patronen aus.

Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie
dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter
Arbeiten an den Tintenpatronen.
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Wenn Sie eine neue Tintenpatrone einsetzen, mussen Sie die Tintenpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitédt zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
eine Kdérnung, vereinzelte Punkte oder gezackte Kanten aufweist oder die Tinte in
eine andere Farbe Uberlauft, kdnnen Sie die Druckpatronen Uber die Toolbox
oder den Druckertreiber (Windows), das HP Dienstprogramm (Mac OS) oder die
Toolbox-Software fiir PDAs (Windows Mobile) neu ausrichten. Weitere
Informationen finden Sie unter Tintenpatronen ausrichten.

Priifen Sie, ob Manipulationen an den Tintenpatronen vorgenommen wurden.
Das Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Drucker oder an der Tintenpatrone verursacht werden. HP
garantiert nicht, dass nachgefiillte Tintenpatronen funktionieren, und bietet keine
Unterstiitzung in diesem Bereich. Bestellinformationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterial und Zubehor.

Erweiterte Wartung von Tintenpatronen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen
Reinigen des Bereichs um die Tintendlsen
Auswechseln des Tinten-Servicemoduls

Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen

Bevor Sie die Kontakte einer Tintenpatrone reinigen, nehmen Sie die Tintenpatrone
heraus, und stellen Sie sicher, dass die Kontakte nicht durch einen Fremdkdorper
verdeckt sind. Setzen Sie die Tintenpatrone danach wieder ein.

Dazu bendétigen Sie die folgenden Materialien:

Reinigungsstabchen, ein fusselfreies Tuch oder andere weiche Materialien, die
nicht an den Patronen haften bleiben kénnen.

Q Tipp Kaffeefilter sind fusselfrei und eignen sich ausgezeichnet zum Reinigen
von Tintenpatronen.

Destilliertes, gereinigtes oder abgefiilites Wasser (verwenden Sie kein
Leitungswasser, da dieses u. U. Verunreinigungen enthalt, die die Tintenpatronen
beschadigen kénnen).

A\ Vorsicht Verwenden Sie keine scharfen Reinigungsmittel oder Alkohol, um
die Kontakte der Tintenpatrone zu reinigen. Die Tintenpatrone oder der
Drucker kénnten beschadigt werden.

So reinigen Sie die Kontakte der Tintenpatronen

1.

Schalten Sie das Geréat ein, und 6ffnen Sie die vordere Abdeckung.
Die Patronenhalterung bewegt sich zur Mitte des Druckers.

Warten Sie, bis der Patronenwagen zum Stillstand gekommen ist. Ziehen Sie
dann das Netzkabel auf der Riickseite des Gerats ab.

Ziehen Sie die Tintenpatronenverriegelung zum Offnen nach oben und nehmen
Sie die Tintenpatrone vorsichtig aus ihrer Halterung.
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10.
1.

12

13.

Uberpriifen Sie die Kontakte der Tintenpatrone auf Tinten- und
Schmutzansammlungen.

Tauchen Sie ein Reinigungsstabchen oder ein sauberes Baumwolltuch in
destilliertes Wasser, und driicken Sie Uberschissiges Wasser aus.

Halten Sie die Tintenpatrone an den Seiten fest.

Reinigen Sie nur die kupferfarbenen Kontakte. Lassen Sie die Tintenpatrone
etwa zehn Minuten trocknen.

1 | Kupferfarbene Kontakte

2 | Tintendiisen (nicht reinigen)

Setzen Sie die Tintenpatrone im selben Winkel in die Halterung ein, unter dem
Sie die alte Tintenpatrone entfernt haben.

Schlief3en Sie die Tintenpatronenverriegelung. Wenn die Patrone richtig
eingesetzt wurde, wird sie beim SchlieRen der Verriegelung sanft in die Halterung
geschoben. Dricken Sie auf die Verriegelung, um sicher zu stellen, dass sie flach
auf den Patronen aufliegt.

Wiederholen Sie bei Bedarf die Arbeitsschritte fiir die andere Tintenpatrone.

Schlielen Sie die vordere Abdeckung, und schlieRen Sie das Netzkabel auf der
Ruckseite des Gerats an.

Warten Sie vor der Verwendung des Druckers, bis die Halterung das
Initialisierungsverfahren fir die Tintenpatrone abgeschlossen hat und in die
Ausgangsposition auf der linken Seite des Druckers zurlickgekehrt ist.

Br Hinweis Offnen Sie die vordere Abdeckung nicht, bevor die Initialisierung
der Tintenpatrone abgeschlossen ist.

Richten Sie die Tintenpatronen aus. Weitere Informationen finden Sie unter
Tintenpatronen ausrichten.

Reinigen des Bereichs um die Tintendiisen

Es konnen sich feine Schmutzpartikel innerhalb des Gehauses festsetzen, wenn der
Drucker in einer staubigen Umgebung eingesetzt wird. Dabei kann es sich um Staub,
Haare, Stoff- oder Teppichfasern handeln. Wenn sich Schmutzpartikel auf den
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Tintenpatronen ablagern, kann dies zu Verschmierungen und Streifen auf den
Ausdrucken fuhren. Dies kénnen Sie durch die Reinigung des Bereichs um die
Tintendlsen beheben, wie im Folgenden beschrieben.

F.lﬁ’ Hinweis Reinigen Sie den Bereich um die Tintendlsen nur dann, wenn weiterhin

Streifen oder Verschmierungen auf den gedruckten Seiten auftreten, nachdem die
Tintenpatronen Uber die mit dem Drucker installierte Software gereinigt wurde.
Weitere Informationen finden Sie unter So fiihren Sie eine automatische Reinigung
der Tintenpatronen durch.

Dazu bendétigen Sie die folgenden Materialien:

Reinigungsstabchen, ein fusselfreies Tuch oder andere weiche Materialien, die
nicht an den Patronen haften bleiben kénnen.

Q Tipp Kaffeefilter sind fusselfrei und eignen sich ausgezeichnet zum Reinigen
von Tintenpatronen.

Destilliertes, gereinigtes oder abgefiilites Wasser (verwenden Sie kein
Leitungswasser, da dieses u. U. Verunreinigungen enthalt, die die Tintenpatronen
beschadigen kénnen).

A\ Vorsicht Achten Sie darauf, dass Sie die kupferfarbenen Kontakte und die
TintendUsen nicht beriihren. Das Bertihren dieser Teile kann zum Verstopfen
der Disen, Versagen der Tintenpatrone oder zu verminderter Leitfahigkeit der
elektrischen Kontakte fihren.

So reinigen Sie den Bereich um die Tintendiisen

1.

Schalten Sie den Drucker ein, und 6ffnen Sie die vordere Abdeckung.

Die Patronenhalterung bewegt sich zur Mitte des Druckers.

Warten Sie, bis der Patronenwagen zum Stillstand gekommen ist. Ziehen Sie
dann das Netzkabel auf der Riickseite des Gerats ab.

Ziehen Sie die Tintenpatronenverriegelung zum Offnen nach oben und nehmen
Sie die Tintenpatrone vorsichtig aus ihrer Halterung.

Br Hinweis Nehmen Sie nicht beide Tintenpatronen gleichzeitig heraus.
Entfernen und reinigen Sie die Tintenpatronen nacheinander. Entfernen Sie
eine Tintenpatrone nicht fiir langer als 30 Minuten aus dem Drucker.

Legen Sie die Tintenpatrone auf ein Stiick Papier, sodass die Tintendiisen nach
oben zeigen.

Befeuchten Sie ein sauberes Wattestabchen mit destilliertem Wasser, und
driicken Sie Uberschissiges Wasser aus.
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6.

1.

12,

Reinigen Sie die Flache und Rander um die Tintendisen wie unten dargestellt
mit dem Reinigungsstabchen.

1 | Dusenplattchen (nicht reinigen)

2 | Flache und Rander um die Tintendiisen

A\ Vorsicht Reinigen Sie nicht das Disenplattchen.

Setzen Sie die Tintenpatrone im selben Winkel in die Halterung ein, unter dem
Sie die alte Tintenpatrone entfernt haben.

Schlief3en Sie die Tintenpatronenverriegelung. Wenn die Patrone richtig
eingesetzt wurde, wird sie beim SchlieRen der Verriegelung sanft in die Halterung
geschoben. Dricken Sie auf die Verriegelung, um sicher zu stellen, dass sie flach
auf den Patronen aufliegt.

Wiederholen Sie bei Bedarf die Arbeitsschritte fiir die andere Tintenpatrone.

Schlielen Sie die vordere Abdeckung, und schlieRen Sie das Netzkabel auf der
Ruckseite des Gerats an.

Warten Sie vor der Verwendung des Druckers, bis die Halterung das
Initialisierungsverfahren fir die Tintenpatrone abgeschlossen hat und in die
Ausgangsposition auf der linken Seite des Druckers zurlickgekehrt ist.

Br Hinweis Offnen Sie die vordere Abdeckung nicht, bevor die Initialisierung
der Tintenpatrone abgeschlossen ist.

Richten Sie die Tintenpatronen aus. Weitere Informationen finden Sie unter
Tintenpatronen ausrichten.

Auswechseln des Tinten-Servicemoduls

Das auswechselbare Tinten-Servicemodul nimmt Tintenreste von der schwarzen
Tintenpatrone auf. Wenn das Tinten-Servicemodul fast voll ist, werden Sie (iber eine
Druckermeldung daran erinnert, es auszutauschen. Wird am Bedienfeld eine Meldung
angezeigt, dass das Tinten-Servicemodul voll ist, wenden Sie sich an den HP Support,
um ein neues Modul zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter HP Support.
Falls ein neues Tinten-Servicemodul verflgbar ist, installieren Sie es sofort anhand der
Anleitung im Lieferumfang des Moduls.
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}0* Tipp Wenn das Tinten-Servicemodul voll ist, kann nicht mehr gedruckt werden.

"~ Um bis zum Eintreffen des Ersatzmoduls dennoch weiter zu drucken, kénnen Sie
die schwarze Tintenpatrone herausnehmen und nur mit der Drei-Farben-
Tintenpatrone drucken. Allerdings kénnen sich die Farbergebnisse und
Druckgeschwindigkeiten verschlechtern. Weitere Informationen zum Drucken ohne
Einzel-Tintenpatronen finden Sie unter Drucken mit einer einzelnen Tintenpatrone.

/A Vorsicht Wenn Sie zulassen, dass das Tinten-Servicemodul vollstandig gefillt
wird, kann es zum Auslaufen schwarzer Tinte kommen. Achten Sie darauf, dass
Sie die Tinte im Tinten-Servicemodul nicht verschiitten. Die Tinte kann dauerhafte
Flecken in Textilien und anderen Materialien verursachen.

Losen von Problemen bei der Medienzufuhr

Anweisungen zum Beheben eines Druckmedienstaus finden Sie unter Papierstaus
beseitigen.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Medien nicht fiir den Drucker oder das Fach unterstiitzt
. Druckmedien werden nicht eingezogen

. Druckmedien werden nicht korrekt ausgegeben

. Seiten werden schief eingezogen

. Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

Medien nicht fiir den Drucker oder das Fach unterstiitzt

Verwenden Sie ausschlie3lich Medien, die flir den Drucker und das verwendete Fach
geeignet sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen fiir
Druckmedien.

Druckmedien werden nicht eingezogen

. Vergewissern Sie sich, dass Druckmedien im Fach eingelegt sind. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen von Medien. Fachern Sie die
Druckmedien vor dem Einlegen auf.

. Kontrollieren Sie, ob die Papierflihrungen am Stapel anliegen, ohne dass sie
dabei zu viel Druck ausiiben.

. Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien im Fach nicht gewellt sind. Falls
das Papier gewellt ist, biegen Sie es in die entgegengesetzte Richtung, um es
gerade zu richten.

. Vergewissern Sie sich, dass die Verlangerung des Eingabefachs vollstandig
ausgefahren ist.

Druckmedien werden nicht korrekt ausgegeben

Wenn sich bedruckte Medien auf3erhalb des Druckers stapeln, kann die
Medienausgabe aus dem Drucker blockiert werden.
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Seiten werden schief eingezogen
. Kontrollieren Sie, ob die in das Zufuhrfach eingelegten Medien an der
Papierfiihrung anliegen.
. Laden Sie wahrend des Druckvorgangs keine Medien in den Drucker.

. Vergewissern Sie sich, dass die Verlangerung des Eingabefachs vollstandig
ausgefahren ist.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen
. Fachern Sie die Druckmedien vor dem Einlegen auf.

. Kontrollieren Sie, ob die Papierflihrungen am Stapel anliegen, ohne dass sie
dabei zu viel Druck austben.

. Vergewissern Sie sich, dass sich nicht zu viele Druckmedien im Fach befinden.
. Optimale Druckqualitat und -effizienz erzielen Sie mit Druckmedien von HP.

Beheben von Problemen beim Kopieren

Wenn die folgenden Themen nicht hilfreich sind, finden Sie Informationen zum HP
Support unter HP Support.

. Es wurde keine Kopie angefertigt

. Die Kopien sind leer

. Dokumente fehlen oder sind blass

. Das Bild wird verkleinert

. Kopierqualitat ist schlecht

. Kopierfehler treten auf

. Eine halbe Seite wird gedruckt und dann ausgeworfen

. Falsche Papiereinstellung

Es wurde keine Kopie angefertigt
. Uberpriifen der Stromversorgung

° Wenn Sie den Drucker mit Netzstrom betreiben, stellen Sie sicher, dass das
Netzkabel korrekt angeschlossen und der Drucker eingeschaltet ist.

° Wenn Sie einen Akku verwenden, stellen Sie sicher, dass dieser
aufgeladen und der Drucker eingeschaltet ist.

. Uberpriifen des Druckerstatus

° Der Drucker ist ggf. durch einen anderen Auftrag belegt. Uberpriifen Sie
Uber die Bedienfeldanzeige den Status der Auftrdge. Wird gerade ein
Auftrag verarbeitet, warten Sie, bis dieser abgeschlossen ist.

° Méglicherweise liegt ein Papierstau vor. Uberpriifen Sie, ob ein Papierstau
im Gerét vorliegt. Siehe Papierstaus beseitigen.

. Uberpriifen des Zufuhrfachs

Prifen Sie, ob Medien eingelegt wurden. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien.

. Uberpriifen des Akkuladezustands

Wenn der Drucker mit Akkustrom betrieben wird, stellen Sie sicher, dass der
Akku aufgeladen und funktionsfahig ist. Wenn der Akku sehr stark entladen ist,
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wird moglicherweise die Seite ausgegeben, bevor sie vollstadndig gedruckt wurde.
Schlielen Sie das Netzkabel an, um den Akku aufzuladen. Weitere Informationen
zum Verwenden des Akkus finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des
Akkus.

Die Kopien sind leer

Uberpriifen der Medien

Die Medien entsprechen mdglicherweise nicht den Medienanforderungen von HP
(z. B. wenn die Medien zu feucht oder zu rau sind). Weitere Informationen finden
Sie unter Spezifikationen fir Druckmedien.

Uberpriifen der Einstellungen

Der Kontrast ist méglicherweise zu hell eingestellt. Tippen Sie auf dem
Bedienfeld des Druckers auf Kopieren und Heller/Dunkler. Stellen Sie dann
mithilfe der Pfeile dunklere Kopien ein.

Uberpriifen des Scanners

Priifen Sie, ob das Original richtig eingelegt wurde. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

Dokumente fehlen oder sind blass

Uberpriifen der Medien

Die Medien entsprechen mdéglicherweise nicht den Medienanforderungen von HP
(z. B. wenn die Medien zu feucht oder zu rau sind). Weitere Informationen finden
Sie unter Spezifikationen fir Druckmedien.

Uberpriifen der Einstellungen

Wenn Dokumente fehlen oder blass sind, wird dies mdglicherweise durch die
Qualitatseinstellung Schnell verursacht, die zum Erstellen von Kopien in
Entwurfsqualitat aktiviert werden kann. Andern Sie diese Einstellung in Normal
oder Optimal.

Uberpriifen des Originals

° Die Genauigkeit der Kopie ist von der Qualitat und der GréRe des
Originaldokuments abhangig. Stellen Sie die Helligkeit der Kopie Uber das
Menl Kopieren ein. Wenn bereits das Original sehr hell ist, kann dies u. U.
nicht ausgeglichen werden, selbst wenn Sie die Kontrasteinstellung andern.

° Bei einem farbigen Hintergrund vermischen sich die Bilder im Vordergrund
moglicherweise zu stark mit dem Hintergrund, oder der Hintergrund
erscheint in einem anderen Farbton.

Das Bild wird verkleinert

Uber das Bedienfeld wurde ,VergréRern/Verkleinern“ oder eine andere
Kopierfunktion eingestellt, um das gescannte Bild zu verkleinern. Stellen Sie
sicher, dass die Einstellungen fiir den Kopierauftrag auf NormalgréRe gesetzt
sind.

Uber die HP Softwareeinstellungen wurde ggf. ein kleineres Format fiir das
gescannte Bild festgelegt. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen. In der
Onlinehilfe zur HP Software finden Sie weitere Informationen.

Beheben von Problemen beim Kopieren 89



Kapitel 6

Kopierqualitat ist schlecht

So kénnen Sie die Kopierqualitidt verbessern

° Verwenden Sie Originale von guter Qualitat.

° Legen Sie das Original richtig ein. Wenn das Original nicht richtig in den
Scanner eingelegt ist, wird es mdglicherweise schief eingezogen, und die
Bilder werden undeutlich. Weitere Informationen finden Sie unter
Spezifikationen fur Druckmedien.

° Verwenden Sie bzw. fertigen Sie ein Tragerblatt zum Schutz der Originale
an.

° Vermeiden Sie fir eine héhere Kopierqualitat, den Drucker unter direktem
Sonnenlicht oder bei intensivem Licht zu verwenden.

Uberpriifen des Scanners

Der Scanner muss madglicherweise gereinigt werden. Verwenden Sie zum

Reinigen des Scanners das Reinigungstuch, das mit dem Drucker geliefert wird,

und lesen Sie die mit dem Tuch bereitgestellten Informationen.

Kopierfehler treten auf

Vertikale weiRe oder blasse Streifen

Die Medien entsprechen mdglicherweise nicht den Medienanforderungen von HP
(z. B. wenn die Medien zu feucht oder zu rau sind). Weitere Informationen finden
Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.

Zu hell oder dunkel

Passen Sie den Kontrast und die Kopierqualitatseinstellungen an.

Die Kopie ist schriag oder schief

Stellen Sie sicher, dass die Querfiihrung des Scanners dicht am Medium anliegt.

Undeutlicher Text

° Passen Sie den Kontrast und die Kopierqualitatseinstellungen an.

° Die Standardoptimierungsein§tellung ist moglicherweise fir den
Druckauftrag nicht geeignet. Uberprifen Sie die Einstellung, und &ndern Sie
diese ggf., um Tgxte oder Fotos zu optimieren. Weitere Informationen
finden Sie unter Andern der Kopiereinstellungen.

Unvollstindige Texte oder Grafiken

Passen Sie den Kontrast und die Kopierqualitatseinstellungen an.

GroRe, schwarze Schriftarten sehen fleckig aus (ungleichméaRig)

Die StandardoptimierungseinstelIung ist moglicherweise fir den Druckauftrag

nicht geeignet. Uberprifen Sie die Einstellung, und andern Sie diese ggf., um

Texte oder Fotos zu optimieren. Weitere Informationen finden Sie unter Andern

der Kopiereinstellungen.

Eine halbe Seite wird gedruckt und dann ausgeworfen

Tintenpatronen reinigen

Fihren Sie den Reinigungsvorgang fiir die Tintenpatrone durch. Weitere Informationen
finden Sie unter So fiihren Sie eine automatische Reinigung der Tintenpatronen durch.
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Uberpriifen des Akkuladezustands

Wenn der Drucker mit Akkustrom betrieben wird, stellen Sie sicher, dass der Akku
aufgeladen und funktionsfahig ist. Wenn der Akku sehr stark entladen ist, wird
moglicherweise die Seite ausgegeben, bevor sie vollstandig gedruckt wurde. Schlielen
Sie das Netzkabel an, um den Akku aufzuladen. Weitere Informationen zum
Verwenden des Akkus finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des Akkus.

Uberpriifen Sie die Medieneinstellungen

. Vergewissern Sie sich, dass Sie im Druckertreiber die richtigen
Druckqualitatseinstellungen fiir die eingelegten Medien angegeben haben.

. Stellen Sie sicher, dass die im Druckertreiber angegebenen Seiteneinstellungen
mit den eingelegten Medien Ubereinstimmen.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

Weitere Information zur Behebung von Problemen bei der Papierzufuhr finden Sie
unter Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr.

Die Datei enthélt eine leere Seite
Uberpriifen Sie die Datei, um sicherzustellen, dass sie keine leere Seite enthalt.

Falsche Papiereinstellung

Uberpriifen der Einstellungen

Stellen Sie sicher, dass das Papierformat und der Papiertyp mit den Einstellungen im
Bedienfeld Gibereinstimmen.

Beheben von Scanproblemen

Wenn die folgenden Themen nicht hilfreich sind, finden Sie Informationen zum HP
Support unter HP Support.

B Hinweis Wenn Sie den Scanvorgang liber einen Computer starten, finden Sie
weitere Informationen zur Fehlerbehebung in der Softwarehilfe.

. Der Scanner funktioniert nicht

. Der Scanvorgang dauert zu lange

. Ein Teil des Dokuments wurde nicht eingescannt, oder es fehlt Text
. Der Text kann nicht bearbeitet werden

. Fehlermeldungen werden angezeigt

. Die Qualitat des gescannten Bilds ist ungeniigend

. Scanfehler treten auf
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Der Scanner funktioniert nicht

Uberpriifen des Originals

Prifen Sie, ob das Original richtig eingelegt wurde. Weitere Informationen finden

Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

Uberpriifen des Druckers

° Zum Scannen an Computer oder E-Mail muss der Drucker tber eine USB-
Verbindung an den Computer angeschlossen sein.

° Der Drucker befand sich ggf. nach einer Inaktivitdtsphase im Ruhemodus,
wodurch sich die Verarbeitung leicht verzégert. Warten sie, bis der
Startbildschirm in der Bedienfeldanzeige erscheint.

Uberpriifen der HP Software

Stellen Sie sicher, dass die mit dem Drucker gelieferte HP Software richtig

installiert ist.

Der Scanvorgang dauert zu lange
Uberpriifen der Einstellungen

o

Bei einer hohen Auflosung dauert der Scanvorgang langer und die Dateigrofie
nimmt zu. Verwenden Sie beim Scannen und Kopieren keine unnétig hohe
Auflésung, um gute Ergebnisse zu erzielen. Sie kdnnen die Auflésung verringern,
um schneller zu scannen.

Bei der Bilderstellung mit TWAIN kénnen Sie die Einstellungen so andern, dass
das Original in schwarzweil} gescannt wird. Weitere Informationen finden Sie in
der Onscreen-Hilfe des TWAIN-Programms.

Ein Teil des Dokuments wurde nicht eingescannt, oder es fehlt Text

92

Uberpriifen des Originals

° Stellen Sie sicher, dass das Originaldokument die
MindestgréoRRenanforderungen erfiillt. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Originalen in den Scanner.

° Uberpriifen Sie, ob das Original richtig geladen wurde. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

° Bei einem farbigen Hintergrund kann es vorkommen, dass sich die Bilder im
Vordergrund mit dem Hintergrund vermischen. Versuchen Sie, die
Einstellungen vor dem Scannen anzupassen oder die Bildqualitat nach dem
Scannen zu verbessern.

Uberpriifen der Einstellungen

° Stellen Sie sicher, dass die eingelegten Medien flr das gescannte Original
grof® genug sind.

° Wenn Sie die HP Software im Lieferumfang des Druckers verwenden, sind
die Standardeinstellungen in der HP Software ggf. so festgelegt, dass eine
andere als die von lhnen gewilinschte spezielle Aufgabe ausgefiihrt wird.
Weitere Informationen zum Andern der Eigenschaften finden Sie in der
Onlinehilfe zur HP Software.
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Der Text kann nicht bearbeitet werden
Uberpriifen der Einstellungen

o

Wenn Sie das Original scannen, stellen Sie sicher, dass Sie in der Software
einen Dokumenttyp auswéahlen, mit dem bearbeitbarer Text erzeugt wird.
Wenn Text als Grafik eingestuft wird, wird er nicht in Text konvertiert.

Wenn Sie ein eigenstandiges Programm zur optischen Zeichenerkennung
(OCR) verwenden, ist dieses moglicherweise mit einem
Textverarbeitungsprogramm verkniipft, das keine OCR-Aufgaben ausfiihrt.
Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation des betreffenden
OCR-Programms.

Vergewissern Sie sich, dass Sie eine OCR-Sprache ausgewahlt haben, die
der Sprache gescannten Dokuments entspricht. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation des betreffenden OCR-Programms.

Uberpriifen der Originale

o

Wenn Sie Dokumente als editierbaren Text scannen, muss das Original mit
der Oberkante nach vorne und der bedruckten Seite nach unten in den
Scanner eingelegt sein. Achten Sie auch darauf, dass das Dokument nicht
schréag liegt. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einlegen von
Originalen in den Scanner.

Text mit zu geringem Buchstabenabstand wird von der Software
moglicherweise nicht erkannt. Wenn der von der Software umgewandelte
Text fehlende oder miteinander verbundene Zeichen enthalt, wird z. B. ,rn*
moglicherweise als ,m“ angezeigt.

Die Prazision der OCR-Software ist abhangig von der Qualitat, GréRe und
Struktur des Originaldokuments sowie von der Qualitat des Scanvorgangs
selbst. Achten Sie darauf, dass das Original von guter Qualitét ist.

Bei einem farbigen Hintergrund kann es passieren, dass sich die Bilder im
Vordergrund zu stark mit dem Hintergrund vermischen.

Fehlermeldungen werden angezeigt

,Die TWAIN-Quelle kann nicht aktiviert werden“ oder ,,Bei der
Bilderstellung ist ein Fehler aufgetreten*

o

Wenn Sie ein Bild von einem anderen Gerat erfassen, z. B. einer
Digitalkamera oder einem anderen Scanner, vergewissern Sie sich, dass
das andere Gerat TWAIN-kompatibel ist. Gerate, die nicht TWAIN-
kompatibel sind, sind mit der HP Software nicht funktionsfahig.

Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel mit dem richtigen Anschluss an der
Ruckseite des Computers verbunden wurde.

Prifen Sie, ob die richtige TWAIN-Quelle ausgewahlt wurde. Markieren Sie
die TWAIN-Quelle in der Software, indem Sie im Menu Datei die Option
Scanner auswahlen auswahlen.

Fehler, Scannen nicht méglich, weil das HP Bildgerat von einem anderen
Programm gesteuert wird

Bei einem Computer unter Mac OS X beenden Sie die HP Scan-Anwendung. Tritt
die Fehlermeldung erneut auf, starten Sie den Computer erneut und wiederholen
Sie den Scanvorgang.
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Die Qualitat des gescannten Bilds ist ungeniigend
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Das Original ist ein Nachdruck eines Fotos oder Bilds

Bei nachgedruckten Fotos, z. B. Fotos aus Zeitungen und Zeitschriften, wird das

Original mit winzigen Farbpunkten nachgebildet, d. h. es kommt zu erheblichen

Qualitatseinbulen. Oft ergeben die Farbpunkte unerwiinschte Muster, die beim

Einscannen, Drucken oder Anzeigen des Bilds auf dem Bildschirm sichtbar werden.

Wenn sich das Problem mit den folgenden Tipps nicht beheben I&sst, sollten Sie u. U.

ein Original von besserer Qualitat verwenden.

° Verringern Sie nach dem Einscannen die Gré3e des Bilds, um die Muster zu
beseitigen.

° Drucken Sie das gescannte Bild aus, um zu priifen, ob die Qualitdt dann besser
ist.

° Stellen Sie sicher, dass fur den Scanauftrag die richtige Auflésung und die
richtigen Farbeinstellungen gewahlt wurden.

Text oder Bilder von der Riickseite eines beidseitig bedruckten Originals werden

im gescannten Bild angezeigt

Bei beidseitig bedruckten Originalen kénnen auf der Rickseite gedruckte Texte oder

Bilder auf dem gescannten Bild erscheinen, wenn die Originale auf Medien gedruckt

sind, die zu diinn oder transparent sind.

Das gescannte Bild ist falsch ausgerichtet (schief)

Méglicherweise wurde das Original nicht richtig platziert. Stellen Sie sicher, dass Sie

beim Einlegen des Originals die Medienflhrung verwenden. Weitere Informationen

finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

Die Bildqualitat auf dem Druck ist besser als auf dem Bildschirm

Die Darstellung auf dem Bildschirm gibt die Qualitat des eingescannten Bilds nicht

immer korrekt wieder.

° Passen Sie die Bildschirmeinstellungen des Computers an, um mehr Farben oder
Graustufen anzuzeigen. Auf Computern unter Windows kénnen Sie diese
Einstellungen normalerweise durch Offnen von Anzeige in der Windows-
Systemsteuerung andern.

° Passen Sie die Bildschirmauflésung und die Farbqualitatseinstellungen an.

Auf dem gescannten Bild werden Flecken, Linien, vertikale weie Streifen oder

andere Fehler angezeigt

Die Fehler sind moglicherweise bereits auf dem Original vorhanden und kein Ergebnis

des Scanvorgangs.

Grafiken unterscheiden sich vom Original

Méglicherweise sind die Grafikeinstellungen nicht fiir diese Art von Scanauftrag

geeignet. Probieren Sie eine andere Grafikeinstellung aus.

. So konnen Sie die Scanqualitét verbessern
° Verwenden Sie Originale von guter Qualitat.

° Legen Sie das Original richtig ein. Wenn das Original nicht richtig in den
Scanner eingelegt ist, wird es moglicherweise schief eingezogen, was zu
undeutlichen Bildern fiihrt. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen
von Originalen in den Scanner.

° Passen Sie die Softwareeinstellungen den Anforderungen des zu
scannenden Originals an.
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° Verwenden Sie bzw. fertigen Sie ein Tragerblatt zum Schutz der Originale
an.

° Vermeiden Sie flr eine hdhere Scanqualitat, den Drucker unter direktem
Sonnenlicht oder bei intensiver Beleuchtung zu verwenden.

. Uberpriifen des Scanners

Der Scanner muss maoglicherweise gereinigt werden. Verwenden Sie zum
Reinigen des Scanners das Reinigungstuch, das mit dem Drucker geliefert wird,
und lesen Sie die mit dem Tuch bereitgestellten Informationen.

Scanfehler treten auf
. Leere Seiten

Prifen Sie, ob das Originaldokument richtig eingelegt wurde. Naheres hierzu
finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

. Zu hell oder dunkel

° Andern Sie die Einstellungen. Stellen Sie sicher, dass die richtige Auflésung
und Farbeinstellungen verwendet werden.

° Das Originalbild ist mdglicherweise sehr hell oder dunkel, oder es wird auf
farbigem Papier gedruckt.

. Undeutlicher Text
Andern Sie die Einstellungen. Stellen Sie sicher, dass die richtige Aufldsung und
Farbeinstellungen gewahlt wurden.

. Das Bild wird verkleinert
Uber die HP Softwareeinstellungen wurde ggf. ein kIeir)_eres Format fiir das
gescannte Bild festgelegt. Weitere Informationen zum Andern der Einstellungen
finden Sie in der Hilfe zur HP Software.

Fehlerbehebung bei Installationsproblemen

Wenn die folgenden Themen nicht hilfreich sind, finden Sie weitere Informationen unter
HP Support.

. Vorschlage fur die Hardwareinstallation

. Vorschlage fir die Softwareinstallation

Vorschlage fiir die Hardwareinstallation

Uberpriifen des Druckers

. Stellen Sie sicher, dass Klebeband und Verpackungsmaterial von der Auen-
und Innenseite des Druckers entfernt wurden.

. Stellen Sie sicher, dass Papier in den Drucker eingelegt wurde.
. Vergewissern Sie sich, dass im Bedienfeld keine Fehler angezeigt werden.
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Uberpriifen der Hardware-Verbindungen

. Stellen Sie sicher, dass sich alle Kabel in einem ordnungsgemafen
Funktionszustand befinden.

. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel sowohl fest am Drucker als auch an einer
funktionierenden Netzsteckdose angeschlossen ist. Oder stellen Sie sicher, dass
der Akku richtig eingelegt und aufgeladen ist.

Uberpriifen des Akkuladezustands

Wenn der Drucker mit Akkustrom betrieben wird, stellen Sie sicher, dass der Akku
aufgeladen und funktionsfahig ist. Wenn der Akku sehr stark entladen ist, wird
moglicherweise die Seite ausgegeben, bevor sie vollstdndig gedruckt wurde. Schlief’en
Sie das Netzkabel an, um den Akku aufzuladen. Weitere Informationen zum
Verwenden des Akkus finden Sie unter Einsetzen und Verwenden des Akkus.

Uberpriifen der Abdeckungen

Vergewissern Sie sich, dass alle Verriegelungen und Abdeckungen ordnungsgemaf
verschlossen sind.

Vorschliage fiir die Softwareinstallation

Uberpriifen des Computersystems

. Stellen Sie sicher, dass auf dem Computer eines der unterstiitzten
Betriebssysteme ausgefiihrt wird.

. Stellen Sie sicher, dass der Computer die Mindestsystemanforderungen erflillt.

. Achten Sie darauf, dass die USB-Treiber im Windows Gerate-Manager nicht
deaktiviert sind.

. Wenn bei einem Computer unter Windows der Drucker nicht erkannt wird, fiihren
Sie das Deinstallationsprogramm (util\ccc\uninstall.bat auf der HP Software-CD)
aus, um den Druckertreiber vollstandig zu deinstallieren. Starten Sie den
Computer neu, und installieren Sie den Treiber erneut.

Uberpriifen der Installationsvorbereitungen

. Stellen Sie vor der Installation von Software sicher, dass alle anderen
Programme geschlossen sind.

. Wenn der Computer den von Ihnen angegebenen Pfad zum CD-ROM-Laufwerk
nicht erkennt, tGberprifen Sie, ob Sie den richtigen Laufwerksbuchstaben
eingegeben haben.

. Wenn die HP Software-CD im CD-ROM-Laufwerk nicht erkannt wird, tGiberpriifen
Sie die HP Software-CD auf Schaden. Sie konnen den Druckertreiber auch von
der HP Website herunterladen:www.hp.com/support.

Bf Hinweis Fuhren Sie nach dem Beheben aller Fehler das Installationsprogramm
erneut aus.
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Probleme beim Einrichten einer Bluetooth-Verbindung

Lesen Sie bei Problemen mit dem Drucken Uber eine Bluetooth-Verbindung die
nachfolgenden Vorschldge. Weitere Informationen zur Konfiguration von Wireless-
Einstellungen finden Sie unter Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-Kommunikation.

Windows

A Uberpriifen Sie die Bluetooth-Einstellungen. Weitere Informationen finden Sie
unter Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-Kommunikation.

Mac OS

A Loschen Sie den Druckertreiber im Bereich Drucken & Faxen oder Drucken &
Scannen (Mac OS), und installieren Sie ihn erneut.

Uberpriifen der Bluetooth-Einstellungen
. Uberpriifen Sie die Bluetooth-Einstellungen. Naheres hierzu finden Sie unter
Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-Kommunikation
. Zur Konfiguration der Bluetooth-Einstellungen oder Uberwachung des

Druckerstatus (z.B. Tintenstand) mithilfe der Toolbox (Windows) missen Sie den
Drucker Uber ein USB-Kabel an den Computer anschlief3en.

Uberpriifen des Bluetooth-Signals

Die Wireless-Kommunikation kann unterbrochen oder nicht verfligbar werden, wenn
Signalstérungen vorliegen, die Entfernung zu grof ist, Probleme mit der Signalstarke
auftreten oder der Drucker nicht bereit ist.

. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker sich in Reichweite des sendenden
Bluetooth-Gerates befindet. Bluetooth erlaubt Wireless-Druck Uber eine
Entfernung bis zu 10 m.

. Falls ein Dokument nicht gedruckt wird, kdnnte das Signal unterbrochen sein.
Falls eine Meldung auf dem Computer erscheint und auf ein Signalproblem
hinweist, brechen Sie den Druckauftrag ab und senden Sie ihn von einem
anderen Computer.

Erlauterungen zu den Druckerinformationsseiten

Die Druckerinformationsseiten enthalten detaillierte Druckerinformationen. Dazu
gehdren Firmwareversion, Seriennummer, Service-ID, Druckpatroneninformationen,
Standard-Seiteneinstellungen und Druckmedien-Einstellung.

Br Hinweis Der Drucker darf keine anderen Druckauftrage bearbeiten, wahrend die
Diagnose- oder Konfigurationsseite ausgedruckt wird.

Falls Sie sich an HP wenden missen, ist es nitzlich, vor dem Anruf eine Diagnose-
und Konfigurationsseite zu drucken.
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Ausgeben von Druckerinformationsseiten

Sie kénnen die folgenden Druckerinformationsseiten Uber das Bedienfeld des Druckers
ausdrucken, ohne dass eine Verbindung mit dem Drucker erforderlich ist.

So drucken Sie eine Druckqualititsseite

Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf Einrichtung, Berichte und Bericht
zur Druckqualitatsdiagnose.

Der Bericht enthalt aktuelle Informationen tber den Zustand der Druckpatronen und
zur Behebung von Druckerproblemen.

So drucken Sie Statusseite
Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf Einrichtung, Berichte und danach
auf Druckstatusbericht.

Die Statusseite enthélt Informationen zu standardmafigen Seiteneinstellungen und
Druckermedieneinstellungen.

Papierstaus beseitigen

Gelegentlich kénnen wéhrend eines Druckauftrags Medienstaus auftreten. Mit den
folgenden MalRnahmen kénnen Sie dem Entstehen von Medienstaus vorbeugen.

. Vergewissern Sie sich, dass die zum Drucken verwendeten Medien den
Spezifikationen entsprechen. Weitere Informationen finden Sie unter
Spezifikationen fur Druckmedien.

. Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien nicht zerknittert, gefaltet oder
beschadigt sind.

. Vergewissern Sie sich, dass die Medien ordnungsgemaR in das Zufuhrfach
eingelegt wurden und das Fach nicht zu voll ist. Weitere Informationen finden Sie
unter Einlegen von Medien.

. Prufen Sie, ob das Original richtig eingelegt wurde. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Einlegen von Originalen in den Scanner.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Beseitigen von Papierstaus im Drucker
. Tipps zum Vermeiden von Papierstaus

Beseitigen von Papierstaus im Drucker

Beseitigen eines Papierstaus
Gehen Sie wie folgt vor, um einen Papierstau zu beseitigen.

1.  Schalten Sie den Drucker aus.
2. Entfernen Sie das Netzkabel.

E?r’ Hinweis Wenn Sie den optionalen Akku verwenden, nehmen Sie diesen
heraus. Weitere Informationen finden Sie unter Einsetzen und Verwenden
des Akkus.
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Entfernen Sie die nicht gestauten Medien aus dem Eingabe- und Ausgabefach.

BY Hinweis Fassen Sie nicht mit der Hand ins Zufuhrfach. Verwenden Sie eine
Pinzette und achten Sie darauf, die Innenseite des Druckers nicht zu
zerkratzen.

Finden Sie den Papierstau.

Gestautes Medium ist im Ausgabefach sichtbar

a. Ziehen Sie es vorsichtig zu sich aus dem Fach. Falls die Medien nicht
sichtbar sind, 6ffnen Sie Patronenzugangsklappe und entfernen Sie das
gestaute Medium.

B Hinweis Entfernen Sie gestaute Medien langsam und vorsichtig, damit
sie nicht reilRen.

b. Falls die Patronenhalterung den Papierstau blockiert, schieben Sie sie
vorsichtig zur Seite, bevor Sie die Medien entfernen.

c. Falls die gestauten Medien im Druckbereich innerhalb des Druckers nicht
sichtbar sind, entfernen Sie die sichtbaren Medien aus dem Eingabefach.
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Medienstau im Scanner
a. Heben Sie die Verriegelung an, um das Scannerglas freizugeben.

b. Ziehen Sie das Medium vorsichtig hinter dem Bedienfeld und nach oben
aus dem Drucker.

c.  Wenn alle gestauten Medien aus dem Scanner entfernt wurden, heben Sie
das Scannerglas vorsichtig an, bis es einrastet.
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5. Stecken Sie das Netzkabel wieder ein, und schalten Sie den Drucker an.

B Hinweis Wenn Sie den optionalen Akku verwenden, setzen Sie diesen
erneut ein.

6. Tippen Sie auf OK, um den aktuellen Auftrag fortzusetzen.
Der Druckauftrag wird auf der nachsten Seite fortgesetzt. Senden Sie die Seiten
erneut, die sich im Drucker gestaut haben.

Tipps zum Vermeiden von Papierstaus
. Stellen Sie sicher, dass der Papierpfad nicht blockiert ist.

. Legen Sie nicht zu viel Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Spezifikationen flir Druckmedien.

. Legen Sie das Papier richtig und nicht wéhrend eines Druckvorgangs ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Medien.

. Verwenden Sie keine gewellten oder verknitterten Druckmedien.

. Verwenden Sie ausschlieBlich Medien, die den Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter Spezifikationen flir Druckmedien.

. Achten Sie darauf, die Druckmedien rechtsbiindig in das Zufuhrfach einzulegen.

. Stellen Sie die Breiten- und Langenfiihrungen so ein, dass sie an den
Druckmedien anliegen, diese aber nicht verknittern oder biegen.

. Stellen Sie sicher, dass am Papier keine Biiroklammern, Heftklammern,
ReiRzwecken oder andere Gegenstande angebracht sind.
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Technische Daten

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Garantie-Informationen

Technische Daten des Druckers

Zulassungshinweise

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Lizenzen von Fremdherstellern

Garantie-Informationen
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard
Informationen zu den Garantiebedingungen fiir Tintenpatronen

Technische Daten

103
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Eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard

HP Produkt Dauer der beschrankten Gewahrleistung
Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpatrone

angegebene Enddatum fur die Garantie erreicht ist, je nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fur nachgefilite,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer Weise
manipulierte HP Tintenprodukte.

Druckképfe (gilt nur fir Produkte, deren Druckkopf vom 1 Jahr
Kunden ausgewechselt werden kann)

Zubehor 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A. Umfang der beschriinkten Gewahrleistun
1. Hewleft-Packard (HP) gewdhrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte washrend des oben genannten Gewathrleistungszeit-raums

frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewohrle\stungszemaum beginnt mit dem Kaufdatum.

. Bei Softwareprodukien gilt die eingeschrankte Garantie von HP nur fur die Nichtausfihrung von Programmieranweisungen. HP Gbernimmt keine
Garanfie da{j dass die Verwendung jeglicher Produkie unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlcu?

. Die beschrankle Gewahrleistung von HP gilt nur fur Méngel, die sich %e\ normaler Benutzung des Produkis ergeben, und erstreckt sich nicht auf
Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden
a. Unsachgemafie Wartung oder Abanderung des Produkis;
b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstiitzt werden;
c. Befrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;
d. Unberechtigte Abanderung oder falsche Verwendung

4. Bei HP Druckerprodukten wirki sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefillten Patrone nicht auf die Garantie fiir den
Kunden bzw. auf jegliche Untersfiitzungsvertréige mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die Beschadigung des Druckers jedoch auf die
Verwendung einer nicht von HP hergesellten bzw. einer aufgefiillien Patrone oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zuriickzufihren ist, stellt HP fiir die
Wartung des Druckers bei diesem Ausfall bzw. dieser Beschadigung die standardméfBigen Arbeits- und Materialkosten in Rechnung.

. Wenn HP wahrend des jeweils zutreffenden Gewahrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die Gewdhrleistung von HP fallenden

[EENY

HP Produkie kénnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen entsprechen
Die Erklérung zur beschrénkien Gewahrleistung von HP gilt in jedem land, in dem die aufgefiihrien Produkie von HP vertrieben werden
Weitergehende auf der Gewdahrleistung beruhende Dienstleistungen (z.B. Vor-Ort-Service) kénnen mit jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den
Landem vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen autorisierten Importeur vertrieben wird.
B. Einschrtinkungen der Gewihrleistung
DER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GEITENDEM RECHT ZULASSIGE AUSMASS HINAUS ANDERE
AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER ZUSICHERUNGEN HINSICHTLCH DER MARKTGANGIGKEIT,
ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALTAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.
C. Haftungsbeschrankung

1. Sofemn durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden iber die in dieser
Gewahrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.

2. IN DEM NACH GEITENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG
AUSDRUCKUCH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE,
INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN,
UNERLAUBTEN HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GEITEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN ZULIEFERER
VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewahrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter Umsféinden noch weitere Rechte, die

Ln den Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu Provinz, und allgemein von land zu land verschieden sein
Snnen.

2. Soweit diese Gewdhrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgeandert gelten, dass die hierin
enthaltenen Bestimmungen dgem geltenden Recht entsprechen. Unfer dem geltenden Recht treffen bestimmte Erklarungen und Einschrankungen dieser
Gewahrleistungsvereinbarung moglicherweise nicht auf den Endkunden zu. In einigen US-Bundesstaaten und in einigen anderen Landem (sowie in
einigen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die Erklarungen und Einschréinkungen dieser Gewahrleistungsvereinbarung beschrénkt (z.B. in
Grof3britannien);

b. st ein Hersteller nicht berechtigt, solche Erklarungen und Einschrénkungen durchzusetzen;

c. verfigt ein Endkunde iber weitere Gewahrleistungsanspriiche; insbesondere kann die Daver sfillschweigender Gewahrleistungen durch das
geliende Recht geregelt sein und darf vom Hers?eﬁer nicht eingeschrénkt werden, oder eine zeifliche Einschrénkung der sfillschweigenden
Gewathrleistung st zulassig.

3. DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH DAS IN DIESEN LANDERN
GEITENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN
RAHMEN AUSGESCHIOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEANDERT. DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGS-VEREINBARUNG
GEITEN ZUSATZICH ZU DEN GESETZIICHEN ENDKUNDENRECHTEN.

5
Produkt in Kenninis gesefzt wird, wird das befreffende Produkt nach Wahl von HP entweder repariert oder ersefz.

6. Sollte HP nicht in der lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewahrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersefzen, erstatiet HP innerhalb
eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichii ung tber den Schaden den vom Endkunden bezahlten Kaufpreis fur das Produkt zuriic

7. HP ist erst dann verpfhchnet das mangelhafte Prot?uld zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zuriickzuerstatten, wenn der Endkunde dieses an
HP zuriickgesandt hat.

8. Ers%rzprodgukte konnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie iber mindestens denselben Funkfionsumfang verfiigen wie das zu ersetzende
Produkt

9.

0

HP Herstellergarantie

Als Anlage finden Sie die Namen und Adressen der jeweiligen HP Gesellschaft, die in lhrem Land die HP Herstellergarantie gewdhrt
Deutschland: Hewleft-Packard GmbH, Herrenberger Strafie 140, D-71034 Bsblingen

Osterreich: Hewleti-Packard Ges.m.b.H., Wiener%ergstmsse 41, A1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg SCA, Vegacenter 75, Parc d'Activités Capellen, 1-8308 Capellen

Belgien: Hewleti-Packard Belgium BVBA/SPRL, Hermeslaan 1A, B-1831 Brussel

Deutschland und Osterreich:
Uber die Herstellergarantie hinaus haben Sie gegebenenfalls Méngelanspriche gegentber Ihiem Verkéufer aus dem Kaufvertrag, die durch diese
Herstellergarantie nicht eingeschrankt werden

Luxemburg:

Uber die Herstellergarantie hinaus haben Sie gegebenenfalls gesetzliche Anspriiche gegeniiber lhrem Verkaufer aus dem Kaufvertrag, die durch diese
Herstellergarantie nicht eingeschréinkt werden. Insbesondere werden fir Verbraucher folgende gesetzliche Bestimmungen von der Herstellergarantie nicht
berthrt: Geselz vom 21. April 2004 beziiglich der VertragsméBigkeit von Vevbmuchsgurern und gesetzliche Bestimmungen des Zivilgesetzbuches beziglich der
Garantie. Die gesefzliche Garantie nach dem Gesetz vom 21. April 2004 ist auf zwei Jahre ab der Lieferung des Verbrauchgutes befristet.

Belgien:
Sie haben gegebenenfalls zusatzliche Anspriche gegeniber lhrem Verkéufer aus dem Kaufvertrag, die durch diese HP Herstellergarantie nicht eingeschrénkt
werden
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Informationen zu den Garantiebedingungen fiir Tintenpatronen

Die HP Garantie fur Tintenpatronen gilt fir die Verwendung in dem dafiir vorgesehenen HP
Drucker. Diese Gewahrleistung umfasst keine HP Tintenprodukte, die wieder aufgefillt, wieder
verwertet, wieder aufbereitet, falsch verwendet oder an denen Anderungen vorgenommen
wurden.

Wahrend des Garantiezeitraums gilt die Garantie fir den Drucker, solange die HP Tinte nicht
aufgebraucht und das Ende der Garantiefrist nicht erreicht wurde. Das Ablaufdatum fir die
Garantie ist im Format JJJJ-MM-TT wie gezeigt am Drucker zu finden:
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Technische Daten des Druckers
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Abmessungen und Gewicht

. Druckerfunktionen und Fassungsvermégen
. Prozessor- und Speicherspezifikationen

. Systemanforderungen

. Technische Daten des Speichergerats

. Informationen zum Drucken iber Mobiltelefone
. Spezifikationen fiir Druckmedien

. Druckauflésung

. Kopierspezifikationen

. Scanspezifikationen

. Umgebungsbedingungen

. Anforderungen an die Stromversorgung

. Akustische Emissionen - Spezifikationen

Abmessungen und Gewicht

Abmessungen (Breite x Tiefe x Hohe)

. Drucker: 355,6 x 176,5 x 89,5 mm (14,00 x 6,95 x 3,52 Zoll)
. Drucker mit Akku: 355,6 x 198,5 x 89,5 mm (14,00 x 7,81 x 3,52 Zoll)

Gewicht des Druckers (ohne Verbrauchsmaterial)

. Drucker: 3,0 kg (6.5 Ib)
. Drucker mit Akku: 3,1 kg (6.9 Ib)

Druckerfunktionen und Fassungsvermoégen

Funktion

Kapazititen

Konnektivitat

. USB 2.0-kompatibles
Hochgeschwindigkeitsgerat

. PictBridge/USB 2.0
Hochgeschwindigkeits-Hostanschluss

. Speicherkarten (Secure Digital, High
Capacity Secure Digital)

. Bluetooth 2.0 Enhanced Data Rate,
abwartskompatibel mit Version 1.0
(Unterstltzte Bluetooth-Profile: HCRP,
BIP, OPP, SPP)

Tintenpatronen

Schwarz- und Drei-Farben-Tintenpatrone

Ergiebigkeit des Zubehors Nahere Informationen zur Ergiebigkeit von
Tintenpatronen finden Sie unter www.hp.com/
pageyield/.

Druckersprachen HP PCL 3 GUI

Sprachenunterstiitzung fir das
Druckerbedienfeld

Bulgarisch, Danisch, Deutsch, Englisch,
Finnisch, Franzésisch, Griechisch, Italienisch,
Japanisch, Kroatisch, Koreanisch,
Niederlandisch, Norwegisch, Polnisch,
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(Fortsetzung)

Funktion Kapazitidten
Die Verfligbarkeit der Sprachen ist vom Portugiesisch, Rumanisch, Russisch,
jeweiligen Land bzw. der Region abhangig. Schwedisch, Slowakisch, Slowenisch,

Spanisch, Traditionelles Chinesisch,
Tschechisch, Turkisch, Ungarisch,
Vereinfachtes Chinesisch.

Prozessor- und Speicherspezifikationen
Prozessor: 220 MHz ARM9 Core
Hauptspeicher: 64 MB DDR2

Systemanforderungen

|§/f’ Hinweis Die neuesten Informationen zu unterstiitzten Betriebssystemen und

Systemanforderungen finden Sie unter www.hp.com/support.

Hinweis Die Supportinformationen fir Microsoft® Windows® 8 finden Sie unter
www.hp.com/go/printerinstall.

Betriebssystemkompatibilitat

Mac OS X 10.6, OS X Lion, OS X Mountain Lion

Microsoft® Windows® 8, Windows® 7, Windows Vista®, Windows® XP (32 Bit) Service
Pack 2

Linux (Weitere Informationen finden Sie unter http://hplipopensource.com/hplip-web/
index.html.)

Mindestanforderungen

Microsoft® Windows® 8: 1 GHz 32 Bit (x86) oder 64 Bit (x64) Prozessor; 2 GB freier
Festplattenspeicher; CD-ROM-/DVD-Laufwerk oder Internetverbindung; USB-Schnittstelle
Microsoft® Windows® 7: 1 GHz 32 Bit (x86) oder 64 Bit (x64) Prozessor; 1,1 GB freier
Festplattenspeicher; CD-ROM-/DVD-Laufwerk oder Internetverbindung; USB-Schnittstelle

Microsoft® Windows® Vista: 800 MHz 32 Bit (x86) oder 64 Bit (x64) Prozessor; 1,0 GB
freier Festplattenspeicher; CD-ROM-/DVD-Laufwerk oder Internetverbindung; USB-
Schnittstelle

Microsoft® Windows® XP (32-Bit) Service Pack 2: Intel® Pentium® Il, Celeron® oder
kompatibler Prozessor; 233 MHz oder héher; 600 MB freier Festplattenspeicher; CD-ROM/
DVD-Laufwerk oder Internetverbindung; USB-Schnittstelle

Technische Daten des Speichergerits

Speicherkarten

Technische Daten
° Maximal empfohlene Dateianzahl pro Speichermedium: 1,000
° Maximal empfohlene DateigréRe: 12 Megapixel, 8 MB

° Empfohlene maximale Kapazitat des Speichermediums: 1 GB (nur
Festkorperspeicher)

’Lﬁ/f Hinweis Wenn einer der Maximalwerte auf einem Speichermedium fast erreicht
wird, kann sich die Geschwindigkeit des Druckers verlangsamen.

Unterstiitzte Speichermedientypen
° Secure Digital
° High Capacity Secure Digital
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@ Hinweis Es kdnnen nur Speichermedien gelesen werden, die mit einem der Dateisysteme

FAT, FAT32 oder EX_FAT formatiert wurden.

USB-Flash-Laufwerke

Folgende USB-Flash-Laufwerke sind von HP vollstandig mit diesem Drucker getestet worden:
. Kingston: Data Traveler 100 USB 2.0 Flash-Laufwerk (4, 8 und 16 GB)

. Lexar JumpDrive Traveler: 1 GB

. Imation: 1 GB USB Swivel

. SanDisk: Cruzer Micro Skin USB Flash-Laufwerk (4 GB)
. HP: HI-SPEED: USB Flash-Laufwerk v100w (8 GB)

@ Hinweis Mdglicherweise kdnnen auch andere USB-Flash-Laufwerke mit dem Drucker
verwendet werden. HP kann jedoch keine Garantie dafiir ibernehmen, dass sie einwandfrei
mit dem Drucker funktionieren, da sie nicht vollstédndig getestet wurden.

Informationen zum Drucken iiber Mobiltelefone
Die nachfolgende Tabelle enthélt eine Ubersicht von Mobiltelefonen und der fiir diesen Drucker

erhaltlicher Software:

Mobiltelefon Software

Website

Windows Mobile* Westtek JETCET

http://www.westtek.com/
pocketpcl/jetcet/

Blackberry Repligo Professional

http://www.cerience.com/
products/pro

* Die Druckersoftware fiir Windows Mobile befindet sich auf der HP Software-CD.

Spezifikationen fiir Druckmedien
Mithilfe der Tabellen Unterstiitzte Papierformate und Unterstiitzte Medientypen und -gewichte

kénnen Sie die richtigen Medien fur Ihren Drucker finden und ermit

teln, welche Funktionen mit

den Medien méglich sind, die Sie verwenden mdchten. Weitere Informationen zu den vom
Drucker verwendeten Druckrandern finden Sie im Abschnitt Festlegen der Mindestbreite von

Réandern. Richtlinien, die beim beidseitigen Bedrucken von Medien
im Abschnitt Richtlinien fiir beidseitigen Druck (Duplexbetrieb).

. Technische Daten der unterstiitzten Medien
. Festlegen der Mindestbreite von Randern
. Richtlinien fiir beidseitigen Druck (Duplexbetrieb)

Technische Daten der unterstiitzten Medien
. Unterstltzte Papierformate
. Unterstiitzte Medientypen und -gewichte

Unterstiitzte Papierformate

zu beachten sind, finden Sie

Medienformat Zufuhrfach

Scanner

Standardmedienformate

US-Letter (216 x 279 mm)

v
v

US-Legal (216 x 356 mm)

v
v
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(Fortsetzung)

Medienformat

Zufuhrfach Scanner

DIN A4 (210 x 297 mm)

v

US-Executive (184 x 267 mm)

v

B5 (182 x 257 mm)

v

A5 (148 x 210 mm)

A6 (105 x 148 mm)

US Statement (140 x 216 mm)

Umschldge

Umschlag US Nr. 10 (105 x 241 mm)

C5-Umschlag (162 x 229 mm)

Umschlag C6 (114 x 162 mm)

Japanischer Chou-Umschlag Nr. 3 (120 x 235 mm)

Japanischer Chou-Umschlag Nr. 4 (90 x 205 mm)

Monarch-Umschlag (3,88 x 7,5 Zoll)

Umschlag A2 (111 x 146 mm)

Umschlag DL (110 x 220 mm)

ASAYAYASAYAYANAYEEAYA YA NAYANAY

Karten

Karteikarte (76,2 x 127 mm)

Karteikarte (102 x 152 mm)

Karteikarte (127 x 203 mm)

ASAYAY

Fotomedien

4 x 6* (102 x 152 mm)*

5x7(13x 18 cm)

8 x 10 (20 x 25 cm)

13x18 cm

(10 x 15 cm)*

(10 x 15 cm) AbreilRkante *

Foto L (89 x 127 mm)*

ANANANANANANAN
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(Fortsetzung)
Medienformat Zufuhrfach Scanner
2L (178 x 127 mm) v
3,5x5 (88,9 x 127 mm)* V’
3x5(76,2x 127 mm) v
8,5x 13 (215,9 x 330,2 mm) v
4 x 6 Abreilkante* (102 x 152 mm)* v
Andere Medien
Medien in Sonderformaten mit 76,2 bis 216 mm (3 \/
bis 8,5 Zoll) Breite und 101 bis 355,6 mm (4 bis 14
Zoll) Lange
Medien mit Sonderformaten (Scanner) zwischen V’
182 bis 216 mm Breite und 127 bis 356 mm Lange
(7,17 bis 8,5 Zoll Breite und 5 bis 14 Zoll Lange)
* Unterstltzung fiir randlosen Druck.
Unterstiitzte Medientypen und -gewichte
Fach Typ Papiergewicht Fassungsvermdgen
Zufuhrfach Papier 60 bis 105 g/m? Bis zu 50 Blatt Papier
(16 bis 28 Ib
Hartpost)
Fotomedien 250 g/m? Max. 5 Blatt
(66 Ib Hartpost)
Umschlage 75 bis 90 g/m? Bis zu 3 Umschlage
(20 bis 24 Ib
Hartpostumschlage)
Karten Bis zu 200 g/m? Bis zu 5 Karten
(110 Ib index)
Scanner Papier 75 bis 90 g/m? 1 Blatt
(20 bis 24 Ib
Hartpost)
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Festlegen der Mindestbreite von Randern
Die Seitenrander mussen im Hochformat mindestens diesen Randeinstellungen entsprechen.

-
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Medium (1) Linker (2) Rechter (3) Oberer (4) Unterer
Rand Rand Rand Rand

A4 3,3mm (0,13 | 3,3mm (0,13 | 3 mm (0,12 3 mm (0,12

US-Executive Zoll) Zoll) Zoll) Zoll)

US-Statement

B5

A5

US-Letter 6,35 mm 6,35 mm 3 mm (0,12 3 mm (0,12

US-Legal (0,25 Zoll) (0,25 Zoll) Zoll) Zoll) *

Benutzerdefinierte

Medienformate

8.5 x 13 Zoll

Karten 2 mm (0,08 2 mm (0,08 3 mm (0,12 3 mm (0,12

Fotomedien Zoll) Zoll) Zoll) Zoll)

A6

Umschlage 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 14,2 mm 14,2 mm
Zoll) Zoll) (0,56 Zoll) (0,56 Zoll)

* Wenn Sie einen Computer unter Windows verwenden, kénnen Sie den Drucker fir einen
minimalen Rand von 3,0 mm (0,12 Zoll) einstellen. Um diesen Rand zu erzielen, klicken Sie im
Druckertreiber auf die Registerkarte Erweitert und wahlen Sie Rdnder minimieren aus.

Richtlinien fiir beidseitigen Druck (Duplexbetrieb)

. Verwenden Sie nur Medien, die den Druckerspezifikationen entsprechen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Spezifikationen fiir Druckmedien.
. Legen Sie in der Anwendung oder im Druckertreiber die Optionen fiir den Duplexdruck fest.
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Nicht zum doppelseitigen Bedrucken von Umschlagen, Fotopapier, glanzenden Medien
oder Papier mit einem Gewicht von weniger als 75 g/m? geeignet. Bei diesen Medientypen
kénnen Papierstaus auftreten.

Einige Medienarten mussen bei beidseitigem Druck auf eine bestimmte Art ausgerichtet
werden, z. B. Papier mit Briefkopf, vorgedrucktes Papier, Papier mit Wasserzeichen oder
vorgelochtes Papier. Wenn Sie auf einem Computer mit Windows drucken, wird die erste
Seite des Mediums zuerst ausgegeben. Wenn Sie auf einem Computer mit Mac OS X
drucken, wird die zweite Seite des Mediums zuerst ausgegeben. Legen Sie die
Druckmedien mit der Vorderseite nach unten ein.

Druckauflésung

Druckauflosung (schwarz)
Bis zu 600 dpi in Schwarz (beim Drucken Uber einen Computer)

Druckauflosung (farbig)

Bis zu 4800 x 1200 dpi (optimiert) bei Farbdruck auf HP Fotopapieren und einer
Eingangsauflésung von 1200 dpi. Zu den Fotopapieren gehoren:

o

o

o

HP Premium Plus Fotopapier
HP Premium Fotopapier
HP Fortschrittliches Fotopapier,

Kopierspezifikationen

.

Digitale Bildverarbeitung

Bis zu 99 Kopien eines Originals

Digital-Zoom: zwischen 25 und 400%

Die Kopiergeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab.

Der folgenden Tabelle kdnnen Sie entnehmen, fiir welches Papier im Hauptfach welcher
Papiertyp ausgewahlt werden muss.

Papiertyp Einstellung am Druckerbedienfeld
Normalpapier Normalpapier

HP Papier, hochweif} Normalpapier

HP Premium Prasentationspapier, matt Papier

Scanspezifikationen

Integrierte OCR-Software zur automatischen Konvertierung von gescanntem Text in
editierbaren Text

Die Scangeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab.
TWAIN-kompatible Schnittstelle

Auflésung: 600 ppi optisch (optimiert bis zu 4800 ppi)

Farbe: 24-Bit gesamt

Maximales Scanformat: 216 x 356 mm

Minimales Scanformat: 182 x 127 mm (7,17 x 5 Zoll)

Umgebungsbedingungen

Betriebsumgebung

Empfohlene relative Luftfeuchtigkeit: 15 bis 90 %, nicht kondensierend
Empfohlene Betriebstemperatur: 15 bis 32 °C

Maximale Betriebstemperatur: 5 bis 40 °C
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Temperatur zum Aufladen und Benutzen des Akkus: 0 bis 40 °C (32 ° bis 104 °F)

Lagerungsumgebung

Relative Luftfeuchtigkeit fir Lagerung Bis zu 90% nicht kondensierend bei einer Temperatur von
65 °C

Lagerungstemperatur: -40 bis 60 °C

Akku-Lagerungstemperatur: -20 bis 60 °C

Anforderungen an die Stromversorgung

Stromversorgung
Netzteil (extern)

Anschlusswerte
Eingangsspannung: 100 bis 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Ausgangsspannung: 18,5 VDC, 3,5 A

Leistungsaufnahme
28,4 Watt beim Drucken (Entwurfsmodus); 32,5 Watt beim Kopieren (Normalmodus)

Akustische Emissionen - Spezifikationen
Drucken im Entwurfsmodus, Lautstarkepegel gemag ISO 7779

Schalldruck (Zuschauerposition)
LpAd 56 (dBA)

Schallleistung
LwAd 7.0 (BA)
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Zulassungshinweise
Der Drucker erfillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in lhrem Land/lhrer Region.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Modellspezifische Zulassungsnummer

. FCC-Erklarung

. Hinweis fiir Benutzer in Korea

. VCCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fiir Benutzer in Japan
. Hinweis fiir Benutzer in Japan zum Netzkabel

. Hinweis zur Gerauschemission (fir Deutschland

. Hinweise zu LEDs

. Gehauseglanzgrad von Peripheriegeraten fiir Deutschland

. Européische Union - Rechtlicher Hinweis

. Zulassungshinweise fiir Wireless-Produkte

Modellspezifische Zulassungsnummer

Fir Ihr Produkt wurde aus rechtlichen Griinden eine Modellzulassungsnummer vergeben. Die
Modell-Identifikationsnummer flr Ihr Produkt lautet SNPRC-1003-02. Diese Zulassungsnummer
darf nicht mit dem Produktnamen (HP Officejet 150 (L511) Mobile All-in-One Printer) oder der
Produktnummer verwechselt werden.
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FCC-Erklarung

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Hinweis fiir Benutzer in Korea

Ba 2120
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VCCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fiir Benutzer in Japan
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Hinweis fiir Benutzer in Japan zum Netzkabel

HRZE, BRENLEERI-REZHEVTEL,
B BRI —RE, HORRTEERERIEA

Hinweis zur Gerauschemission (fiir Deutschland)

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Hinweise zu LEDs

LED indicator statement
The display LEDs mael the requirements of EN &0825-1,

Gehduseglanzgrad von Peripheriegeréten fiir Deutschland

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Europdische Union - Rechtlicher Hinweis
Produkte mit CE-Kennzeichnung erfiillen die folgenden EU-Richtlinien:
. Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG
. Richtlinie 2004/108/EG uber die elektromagnetische Vertraglichkeit
. Okodesign-Richtlinie 2009/125/EG, sofern anwendbar

Die CE-Konformitat dieses Produkts ist dann gegeben, wenn das Produkt mit dem richtigen, das
CE-Zeichen tragenden Netzteil von HP betrieben wird.

Wenn das Produkt mit Telekommunikationsfunktionalitat ausgestattet ist, erfiillt es auch die
grundlegenden Anforderungen der folgenden EU-Richtlinie:

Richtlinie 1999/5/EG uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen

Die Einhaltung dieser Richtlinien impliziert die Konformitat mit den entsprechenden
harmonisierten europaischen Standards (europaischen Normen). Diese sind in der EU-
Konformitétserklarung (in englischer Sprache) aufgelistet, die von HP fiir das Produkt oder die
Produktfamilie entweder in die Produktdokumentation eingefiigt oder auf der folgenden Website
bereitgestellt wird: www.hp.com/go/certificates (Produktnummer in das Suchfeld eingeben).
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Die Konformitat wird am Produkt durch eine der folgenden Konformitatskennzeichnungen
angezeigt:

Fir Produkte, die nicht zur
Telekommunikation dienen, und fir
harmonisierte EU-Normen erfiillende
Telekommunikationsprodukte wie

Bluetooth® in der Leistungsklasse
unter 10 mW.

Fir Telekommunikationsprodukte,
die nicht EU-weit harmonisierte

c € @ Normen erfillen (in diesem Fall wird
zwischen CE und dem

Ausrufezeichen (!) die vierstellige

Nummer der benannten Stelle
eingefugt).

Weitere Informationen finden Sie auf dem Produktetikett.

Die Telekommunikationsfunktionalitat dieses Produkts kann in den folgenden EU- und EFTA-
Landern genutzt werden: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland,
Frankreich, Griechenland, GroRbritannien, Irland, Island, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Slowakische
Republik, Slowenien, Schweden, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn und Zypern.
Die Telefonschnittstelle (nicht fir alle Produkte verfiigbar) dient der Herstellung von Verbindungen
zu analogen Telefonnetzen.

Produkte mit WLAN-Geréaten

In einigen Landern gelten fir den Betrieb von WLAN-Netzwerken spezielle Auflagen oder
Anforderungen, z. B. hinsichtlich der ausschlieRlichen Nutzung in geschlossenen Raumen oder
hinsichtlich der Beschrankung der verfligbaren Kanale. Vergewissern Sie sich, dass die
landesspezifischen Einstellungen des Wireless-Netzwerks korrekt sind.

Frankreich

Fur den 2,4 GHz WLAN-Betrieb dieses Produkts gelten bestimmte Einschrankungen: Das Produkt
kann in geschlossenen Raumen das gesamte Frequenzband von 2400 MHz bis 2483,5 MHz
(Kanale 1 bis 13) nutzen. Fir die Verwendung im Freien steht nur das Frequenzband von 2400
MHz bis 2454 MHz (Kanale 1 bis 7) zur Verfigung. Aktuelle Informationen finden Sie hier:
www.arcep.fr.

Bei Fragen zur Normenkonformitat wenden Sie sich bitte an:

Hewlett-Packard GmbH, Abt./MS: HQ-TRE, Herrenberger Stral’e 140, 71034 Boblingen

Zulassungshinweise fiir Wireless-Produkte

Dieser Abschnitt enthalt folgende Informationen liber gesetzliche Regelungen zu Wireless-
Produkten:

. Belastung durch Hochfrequenzstrahlung
. Hinweise fiir Benutzer in Brasilien

. Hinweise flr Benutzer in Kanada

. Hinweise fiir Benutzer in Taiwan
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Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Hinweise fiir Benutzer in Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia
a sistemas operando em carater primario. (Res.ANATEL 282/2001).

Hinweise fiir Benutzer in Kanada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brovillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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Hinweise fiir Benutzer in Taiwan
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Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Hewlett-Packard hat sich zur umweltfreundlichen Herstellung nachhaltiger Produkte verpflichtet.

. Das Produkt ist so konzipiert, dass es recycelt werden kann.

. Die Anzahl der verwendeten Materialien wurde auf ein Minimum reduziert, ohne die
Funktionalitat und Zuverlassigkeit des Druckers einzuschranken.

. Verbundstoffe wurden so entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind.

. Die Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht zugénglich und kénnen
mit gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden.

. Wichtige funktionale Komponenten sind leicht zugéanglich angeordnet, um die Demontage

oder die Reparatur zu vereinfachen.
Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/ecosolutions.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Papier

. Kunststoffe

. Datenblatter zur Materialsicherheit

. Recyclingprogramm

. Recyclingprogramm fiir HP Inkjet Verbrauchsmaterialien

. Entsorgung von Altgeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der Europaischen
Union

. Leistungsaufnahme

. Chemische Substanzen

. Informationen zum Akku

. RoHs (Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe) (nur China)

. RoHs (Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe) (nur Ukraine)

Papier

Dieses Produkt ist fir die Verwendung von Recyclingpapier gemal DIN 19309 und EN
12281:2002 geeignet.

Kunststoffe

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaRg internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

Datenblétter zur Materialsicherheit

Sicherheitsdatenblatter finden Sie auf der HP Webseite unter:
www.hp.com/go/msds

Recyclingprogramm

HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und
Recyclingprogrammen an und kooperiert mit einigen der weltweit gréten Recyclingzentren flr
Elektronik. Durch den Wiederverkauf seiner gangigsten Produkte tragt HP zur Bewahrung
natiirlicher Ressourcen bei. Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf der
Website

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recyclingprogramm fiir HP Inkjet Verbrauchsmaterialien

HP setzt sich fiir den Schutz der Umwelt ein. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-
Verbrauchsmaterial wird in vielen Landern/Regionen angeboten und ermdglicht es lhnen,
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gebrauchte Druckpatronen kostenlos einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen
finden Sie auf der folgenden Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Entsorgung von Altgeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der

Europaischen Union
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Leistungsaufnahme

Die mit dem ENERGY STAR® Logo versehenen Hewlett-Packard Druck- und
Bildbearbeitungsgerate wurden gemal den ENERGY STAR Richtlinien fir
Bildbearbeitungsgerate der US-Umweltbehdrde zertifiziert. ENERGY STAR-konforme Bildgerate

tragen die folgende Kennzeichnung:

ENERGY STAR

ENERGY STAR ist eine eingetragene US-Dienstleistungszeichen der U.S. EPA. Als ENERGY
STAR Partner hat HP ermittelt, dass dieses Produkt den ENERGY STAR Richtlinien fir
Energieeffizienz genugt.

Weitere Modellinformationen zu ENERGY STAR zertifizierten Bildbearbeitungsprodukten finden
Sie unter:

www.hp.com/go/energystar

Chemische Substanzen

HP verpflichtet sich, seinen Kunden Informationen (iber chemische Substanzen mitzuteilen, die
zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften wie REACH (EG-Richtlinie Nr. 1907/2006 des
européischen Parlaments und des Europarats) erforderlich sind. Informationen zu den in diesem
Produkt verwendeten Chemikalien finden Sie unter: www.hp.com/go/reach.

Informationen zum Akku

Im Lieferumfang des Druckers befindet sich ein wiederaufladbarer Lithium-lonen-Akku. Dieser
Akku unterliegt moglicherweise besonderen Handhabungs- und Entsorgungsvorschriften.

HP empfiehlt seinen Kunden, gebrauchte elektronische Gerate und Komponenten, HP
Originaltintenpatronen und Akkus zu recyceln. Weitere Informationen zu unseren Recycling-
Programmen finden Sie unter www.hp.com/recycle.

CO msw@EEy
UD Please recycle waste batteries.

Hinweis fiir Benutzer in Kalifornien

Der mit diesem Produkt gelieferte Akku kann Perchlorat enthalten. Er unterliegt méglicherweise
besonderen Handhabungs- und Entsorgungsvorschriften. Besuchen Sie fir weitere Informationen
die folgende HP Website: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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RoHs (Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung geféhrlicher Stoffe) (nur China)
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Lizenzen von Fremdherstellern
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
. HP Officejet 150 (L511) Mobile Printer

HP Officejet 150 (L511) Mobile Printer
Third-party licences

Copyright (C) 1995-1998 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or
implied warranty. In no event will the authors be held liable
for any damages arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any
purpose, including commercial applications, and to alter it and
redistribute it freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you
must not claim that you wrote the original software. If you use
this software in a product, an acknowledgment in the product
documentation would be appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and
must not be misrepresented as being the original software

3. This notice may not be removed or altered from any source
distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler
jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs
(Request for Comments) 1950 to 1952 in the files ftp://
ds.internic.net/rfc/rfc1950.txt (zlib format), rfc1951.txt

(deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).

Independent JPEG Group's free JPEG software

* Copyright (C) 1991-1998, Thomas G. Lane.

* This file is part of the Independent JPEG Group's software.

* For conditions of distribution and use, see the accompanying
README file.
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Readme File

Independent JPEG Group's free JPEG software

This package contains C software to implement JPEG image encoding, decoding, and
transcoding. JPEG is a standardized compression method for full-color and gray-scale images.

The distributed programs provide conversion between JPEG "JFIF" format and image files in
PBMPLUS PPM/PGM, GIF, BMP, and Targa file formats. The core compression and
decompression library can easily be reused in other programs, such as image viewers. The
package is highly portable C code; we have tested it on many machines ranging from PCs to
Crays.

We are releasing this software for both noncommercial and commercial use. Companies are
welcome to use it as the basis for JPEG-related products.

We do not ask a royalty, although we do ask for an acknowledgement in

product literature (see the README file in the distribution for details). We hope to make this
software industrial-quality --- although, as with anything that's free, we offer no warranty and
accept no liability.

For more information, contact jpeg-info@uc.ag

LIBTIFF

Copyright (c) 1991-1996 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this
software and its documentation for any purpose is hereby

granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler
and Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software
without the specific, prior written permission of Sam Leffler

and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY
KIND, EXPRESS, IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT

LIMITATION, ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE. IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR
ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF

ANY KIND, OR ANY DAMAGES WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE,
DATA OR PROFITS,WHETHER OR NOT ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
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DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

TIFF Library.
Rev 5.0 Lempel-Ziv & Welch Compression Support

This code is derived from the compress program whose code is
derived from software contributed to Berkeley by James A. Woods,
derived from original work by Spencer Thomas and Joseph Orost.

The original Berkeley copyright notice appears below in its
entirety.

Copyright (c) 1985, 1986 The Regents of the University of
California.All rights reserved.

This code is derived from software contributed to Berkeley by
James A. Woods, derived from original work by Spencer Thomas
and Joseph Orost.

Redistribution and use in source and binary forms are permitted
provided that the above copyright notice and this paragraph are
duplicated in all such forms and that any documentation,
advertising materials, and other materials related to such
distribution and use acknowledge that the software was developed
by the University of California, Berkeley. The name of the
University may not be used to endorse or promote products
derived from this software without specific prior written

permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED AS IS AND WITHOUT ANY EXPRESS OR
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE IMPLIED

WARRANTIES OF MERCHANTIBILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
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B HP Verbrauchsmaterial und
Zubehor

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér fiir Ihren
Drucker. Anderungen vorbehalten. Die aktuellen Informationen finden Sie auf der HP Website
(www.hpshopping.com). Sie kdnnen Uber die Website auch Verbrauchsmaterial und Zubehor
erwerben.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Onlinebestellung von Druckerverbrauchsmaterial
. Zubehor

. Verbrauchsmaterial

Onlinebestellung von Druckerverbrauchsmaterial

Zum Online-Erwerb von Verbrauchsmaterialien oder zum Erstellen einer Einkaufsliste 6ffnen Sie
die HP Software, die mit dem Drucker geliefert wurde, und 6ffnen Sie dann die Toolbox
(Windows). Klicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfiillstand und danach auf
Online kaufen. Die HP Software ladt mit Ihrer Einwilligung Informationen zum Drucker hoch,
einschliellich Modellnummer, Seriennummer und geschatzter Tintenfiillstande. Die fir den
Drucker geeigneten HP Verbrauchsmaterialien sind bereits vorausgewahlt. Sie kdnnen die
Mengen andern, Artikel hinzufiigen oder entfernen und anschlieRend die Liste drucken oder die
enthaltenen Artikel online im HP Store oder bei anderen Onlinehandlern bestellen (die Optionen
variieren je nach Land/Region). Tintenfillstandswarnungen enthalten auch Angaben und Links
zum Onlinebezug der Patronen.

Sie kénnen die Bestellung auch online auf www.hp.com/buy/supplies vornehmen. Wahlen Sie
nach der Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus. Befolgen Sie dann die Anweisungen zum
Auswahlen des Druckers, und wahlen Sie anschlieRend die bendtigten Verbrauchsmaterialien
aus.

|§/f’ Hinweis Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Landern/Regionen
unterstutzt. In vielen Landern/Regionen sind jedoch Informationen verfligbar, um telefonisch
zu bestellen, ein Geschéft vor Ort zu finden und eine Einkaufsliste zu drucken. Zusatzlich
kénnen Sie sich mit der Option ,Kaufen* oben auf der Seite www.hp.com/buy/supplies auch
Informationen zum Kaufen von HP Produkten in Ihrem Land/Ihrer Region anzeigen lassen.

Zubehor
Das nachfolgende Zubehor kann fiir Ihren HP Officejet Mobildrucker verwendet werden.
HP Akku fiir Officejet Mobildrucker CQ775A
HP Mobildrucker und Notebook-Tasche Q6282A

Verbrauchsmaterial
Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

. Tintenpatronen
. HP Druckmedien

HP Verbrauchsmaterial und Zubehor 127


http://www.hpshopping.com
http://www.hp.com/buy/supplies
http://www.hp.com/buy/supplies

Anhang B

Tintenpatronen
Die Tintenpatronennummer finden Sie:

. Auf der Beschriftung der Tintenpatrone, die Sie ersetzen.
. Auf der Druckerstatusseite (siehe Erlauterungen zu den Druckerinformationsseiten).
. In der Toolbox in den Angaben zur Patrone. Es werden unterschiedliche Patronennummern

in den einzelnen Landern/Regionen verkauft. Eine vollstandige Liste der in jedem Land/
jeder Region verkauften Patronennummern erhalten Sie in der Toolbox mit der Funktion
.Reiseinformationen”. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).

@ Hinweis Warnhinweise und Anzeigen zum Tintenfillstand sind ungefahre Angaben und
dienen lediglich zur besseren Planung. Wenn auf der Anzeige eine Warnung wegen eines
niedrigen Tintenfillstands angezeigt wird, besorgen Sie sich eine Ersatzpatrone, um
eventuelle Verzégerungen beim Drucken zu vermeiden. Das Austauschen von
Tintenpatronen ist erst erforderlich, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

HP Druckmedien
Druckmedien wie das HP Premium-Papier kénnen Sie unter www.hp.com bestellen.

HP empfiehlt die Verwendung von Normalpapier mit dem
ColorLok-Logo zum Drucken von Dokumenten fiir den taglichen
Gebrauch. Alle Papiere mit dem ColorLok-Logo werden von
einer unabhangigen Stelle auf hohe Standards hinsichtlich
Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dadurch ermdglichen
sie nicht nur gestochen scharfe, brillante Farben und kraftigere
TECHNOLOGY Schwarzténe, sondern trocknen auch schneller als tbliche
Normalpapiere. Papiere mit dem ColorLok-Logo sind in einer
Vielzahl von Gewichten und Formaten bei grof3eren
Papierherstellern erhaltlich.
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C Einrichten des Druckers fur
Bluetooth-Kommunikation

Der Drucker erméglicht es, Dokumente kabellos von Bluetooth-Geraten auszugeben. Drucken Sie
einfach von Bluetooth-Geraten wie PDAs oder Kamerahandys. Sie kdnnen mithilfe von Bluetooth
auch von einem Computer aus Druckauftrdge an den Drucker senden.

@ Hinweis Die einzige Softwarefunktion, die tiber eine Bluetooth-Verbindung zur Verfligung
steht, ist das Drucken. Das Scannen ist nicht Gber eine Bluetooth-Verbindung mdglich.

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:
. Einrichten der Bluetooth-Verbindung
. Festlegen der Bluetooth-Sicherheit fiir den Drucker

Einrichten der Bluetooth-Verbindung

Im diesem Abschnitt werden die Einrichtung und Konfiguration des Gerats fir eine Bluetooth
Wireless-Verbindung beschrieben.

Sie kénnen die Einstellungen fiir die kabellose Bluetooth-Verbindung wahrend der Installation der
Software konfigurieren. Die spatere Konfiguration mit der Toolbox (Windows), dem HP
Dienstprogramm (Mac OS X) oder der Toolbox-Software fur PDAs (Windows Mobile) ist ebenfalls
maoglich. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Druckerverwaltungstools.

So verbinden Sie den Drucker iiber Bluetooth (Windows)

E/f Hinweis Wenn Sie einen externen Bluetooth-Adapter fiir den Computer verwenden, ist die
Vorgehensweise zum Hinzufligen des Druckers mdglicherweise anders. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation oder dem Dienstprogramm des Bluetooth-
Adapters.

1. Wenn Sie einen externen Bluetooth-Adapter fir lnren Computer verwenden, stellen Sie
sicher, dass der Computer eingeschaltet ist, und schlieBen Sie anschlieBend den
Bluetooth-Adapter an einen USB-Anschluss des Computers an.

Wenn Ihr Computer eine integrierte Bluetooth-Funktion besitzt, vergewissern Sie sich, dass
der Computer eingeschaltet und Bluetooth aktiviert ist.

2. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, Systemsteuerung und Hardware und
Sound. Klicken Sie anschlieRend auf Drucker hinzufiigen.

- Oder -

Klicken Sie auf Start und danach auf Drucker oder Drucker und Faxgerate. Doppelklicken
Sie anschlieRend auf das Symbol Drucker hinzufiigen, oder klicken Sie auf Drucker
hinzufiigen.

3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Installation abzuschliel3en.

So verbinden Sie den Drucker iiber Bluetooth (Mac OS X)

1. Wenn Sie einen externen Bluetooth-Adapter fir lnren Computer verwenden, stellen Sie
sicher, dass der Computer eingeschaltet ist, und schlieRen Sie anschliefend den
Bluetooth-Adapter an einen USB-Anschluss des Computers an.

Wenn Ihr Computer eine integrierte Bluetooth-Funktion besitzt, vergewissern Sie sich, dass
der Computer eingeschaltet und Bluetooth aktiviert ist.

2, Klicken Sie im Dock auf Systemeinstellungen und dann auf Drucken & Faxen oder
Drucken & Scannen.

3. Klicken Sie auf + (Hinzufligen).
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4. Wahlen Sie in der Liste den Eintrag fiir den Drucker aus, dessen Name mit Bluetooth
gekennzeichnet ist, und klicken Sie anschlieBend auf Hinzufiigen.

5. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Installation abzuschlieRen.

Festlegen der Bluetooth-Sicherheit fiir den Drucker
Sie kénnen die folgenden Sicherheitseinstellungen fiir den Drucker iber dessen Bedienfeld

vornehmen

. Kennwortschlissel-Authentifizierung anfordern, bevor jemand von einem Bluetooth-Gerat
Druckauftrage an den Drucker senden kann.

. Den Drucker fiir Bluetooth-Gerate innerhalb der Reichweite sichtbar oder unsichtbar
machen.

Q Tipp Sie kdnnen zum Konfigurieren dieser Einstellungen auch die Toolbox (Windows), das
HP Dienstprogramm (Mac OS X) oder die Toolbox-Software fir PDAs (Windows Mobile)
verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter Druckerverwaltungstools.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Festlegen der Bluetooth-Sicherheitsstufe
. Festlegen, ob der Drucker fiir Bluetooth-Geréte sichtbar oder unsichtbar ist
. Zurlicksetzen der Bluetooth-Einstellungen

Festlegen der Bluetooth-Sicherheitsstufe
Sie kénnen die Sicherheitsstufe des Druckers entweder auf Hoch oder Niedrig einstellen.

@ Hinweis Sie kdnnen die Bluetooth-Einstellungen auch lber die Toolbox (Windows) &andern.
Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).

. Niedrig: Fir den Drucker ist kein Kennwortschllssel erforderlich. Alle Bluetooth-Gerate im
Empfangsbereich kdnnen ihm Druckauftrage senden.

ﬁz?r’ Hinweis StandardmaRig ist fir die Sicherheitseinstellung die Stufe Niedrig
ausgewabhlt. Die niedrige Sicherheitsstufe erfordert keine Authentifizierung.

. Hoch: Der Drucker erfordert einen Kennwortschliissel vom Bluetooth-Gerat, bevor er einen
Druckauftrag senden kann.

@' Hinweis Im Lieferzustand besteht der vordefinierte Kennwortschliissel des Druckers
aus sechs Nullen ,000000°

So stellen Sie den Drucker zur Anforderung der Kennwortschliissel-Authentifizierung ein
Tippen Sie auf Pfeil nach rechts i, und wéhlen Sie dann Bluetooth aus.

Wahlen Sie Einstellungen und danach Schliissel aus.

Wihlen Sie Andern aus, und geben Sie dann mit der Tastatur einen neuen Schliissel ein.
Tippen Sie nach der Eingabe des Kennwortschlissels auf Fertig.

Wahlen Sie Sicherheitsstufe und dann Hoch.

Bei der hohen Sicherheitsstufe ist eine Authentifizierung erforderlich.

Damit ist die Authentifizierung tber einen Kennwortschliissel fir den Drucker eingerichtet.
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Festlegen, ob der Drucker fiir Bluetooth-Gerite sichtbar oder unsichtbar ist

Sie kénnen festlegen, dass der Drucker fiir andere Bluetooth-Geréte sichtbar (Offentlich) oder
unsichtbar (Privat) ist.

. Sichtbar: Alle Bluetooth-Gerate im Empfangsbereich kdnnen Druckauftrage an den
Drucker senden.
. Nicht sichtbar: Nur Bluetooth-Gerate, auf denen die Gerateadresse des Druckers

gespeichert ist, kdnnen darauf drucken.

r_lﬁ Hinweis Der Drucker ist ab Werk mit der Standardzugriffsstufe Sichtbar konfiguriert.

So stellen Sie den Drucker als nicht sichtbar ein

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf Pfeil nach rechts i und danach auf Bluetooth.
2. Wabhlen Sie Einstellungen und danach Sichtbarkeit aus.

3. Tippen Sie auf Nicht sichtbar.

Der Drucker ist nun nicht fir Bluetooth-Geréate verfugbar, auf denen seine Gerateadresse
nicht gespeichert ist.

Zuriicksetzen der Bluetooth-Einstellungen

So setzen Sie die Bluetooth-Einstellungen des Druckers auf die werkseitigen Standardwerte
zuriick:

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf Pfeil nach rechts e und danach auf Bluetooth.
2. Tippen Sie auf Einstellungen und danach auf Bluetooth zuriicksetzen.
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D Druckerverwaltungstools

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

. Toolbox (Windows)

. HP Dienstprogramm (Mac OS X)

. Toolbox-Software fiir PDAs (Microsoft Windows Mobile)
. Deinstallieren und Neuinstallieren der HP Software

Toolbox (Windows)

Mit der Toolbox kénnen Sie auf Wartungsinformationen tiber den Drucker zugreifen.

|§/f’ Hinweis Wenn der Computer die Systemanforderungen erfiillt, kann die Toolbox von der HP
Software-CD mit der Option zur vollstandigen Installation installiert werden.

Offnen der Toolbox
Sie kénnen die Toolbox auf folgende Arten 6ffnen:

. Klicken Sie auf Start, und wahlen Sie Programme oder Alle Programme aus. Klicken Sie
auf HP, den Ordner flir Ihren Drucker und anschlielend auf Toolbox.
. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Taskleiste auf das Symbol fir die HP Digitale

Bildbearbeitung, zeigen Sie auf Druckermodellname, und klicken Sie anschlieRend auf
Druckerfunktionen.

. Klicken Sie unter den Druckereinstellungen auf die Registerkarte Funktionen und
anschlieRend auf die Schaltflache Druckerwartung.

HP Dienstprogramm (Mac OS X)
Das HP Dienstprogramm enthélt Tools zum Konfigurieren der Druckeinstellungen, zum
Kalibrieren des Druckers, zur Onlinebestellung von Verbrauchsmaterial und zur Suche nach
Supportinformationen auf der Website.

@’ Hinweis Die im HP Dienstprogramm verfiigbaren Optionen sind vom ausgewahlten Drucker
abhéangig.
Warnhinweise und Anzeigen zum Tintenfillstand sind ungefahre Angaben und dienen
lediglich zur besseren Planung. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen
Tintenfillstand angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mdogliche
Verzdgerungen beim Druck zu vermeiden. Das Austauschen von Tintenpatronen ist erst
erforderlich, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Offnen des HP Dienstprogramms
Zum Offnen des HP Dienstprogramms, doppelklicken Sie auf das Symbol HP Dienstprogramm.
Dieses Symbol befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners Programme auf der
Stammebene der Festplatte.

Toolbox-Software fur PDAs (Microsoft Windows Mobile)

Die Toolbox-Software fiir PDAs mit Windows Mobile als Betriebssystem ermdglicht die Anzeige
von Status- und Wartungsinformationen zum Drucker. Sie kénnen die Tintenfiillstdnde oder den
Akkuladezustand anzeigen, die Druckpatronen ausrichten und Bluetooth-Einstellungen fiir
Wireless-Druck konfigurieren.
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Lesen Sie die Dokumentation zur Toolbox-Software, um weitere Informationen zur Toolbox zu
erhalten, oder besuchen Sie www.hp.com/support.

Deinstallieren und Neuinstallieren der HP Software
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Wenn die Installation unvollstandig ist oder das USB-Kabel an den Computer angeschlossen
wurde, bevor Sie wahrend der Installation dazu aufgefordert wurden, missen Sie die mit dem
Drucker gelieferte HP Software deinstallieren und dann erneut installieren. Léschen Sie nicht
einfach die Drucker-Programmdateien vom Computer. Stellen Sie sicher, dass Sie diese korrekt
entfernen, indem Sie das Deinstallationsprogramm verwenden, das in der HP Software verfugbar
ist.

Unter Windows haben Sie drei Mdglichkeiten, die HP Software zu deinstallieren, bei einem
Macintosh eine Mdglichkeit.

So deinstallieren Sie unter Windows, Methode 1:

1. Trennen Sie den Drucker vom Computer. Verbinden Sie den Drucker erst dann wieder mit
dem Computer, wenn Sie wahrend der erneuten Installation der HP Software dazu
aufgefordert werden.

2. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start. Wahlen Sie Programme oder Alle
Programme aus. Wahlen Sie HP und den Druckernamen aus. Klicken Sie dann auf
Deinstallieren.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Wenn Sie gefragt werden, ob Sie gemeinsam genutzte Dateien entfernen mochten, klicken
Sie auf Nein.

Andernfalls funktionieren andere Programme, die diese Dateien nutzen, méglicherweise
nicht korrekt.

5. Starten Sie den Rechner neu.

6. Legen Sie zum erneuten Installieren der HP Software die HP Software-CD in das CD-
Laufwerk des Computers ein, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

7. Schlief3en Sie den Drucker an den Computer an, wenn Sie von der HP Software dazu
aufgefordert werden.

8. Schalten Sie den Drucker Uber die Taste l_I_J (Netz) ein.
Nachdem Sie der Drucker angeschlossen und eingeschaltet wurde, miissen Sie eventuell
einige Minuten warten, bis das Plug-and-Play-Verfahren abgeschlossen ist.

9. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 2)

@ Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie tiber das Windows-Startmenii nicht auf
die Option Deinstallieren zugreifen kdnnen.

1. Ziehen Sie das Druckerkabel vom Computer ab.

@/]’ Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung zum Drucker trennen, bevor Sie den
Computer neu starten. Verbinden Sie den Drucker erst dann wieder mit dem Computer,
wenn Sie wahrend der Installation der HP Software dazu aufgefordert werden.

2. Klicken Sie auf der Windows-Taskleiste auf Start, wahlen Sie Einstellungen,
Systemsteuerung, und klicken Sie anschlieend auf Software.
- oder -
Klicken Sie auf Start und Systemsteuerung und doppelklicken Sie dann auf Programme
und Funktionen.

3. Wahlen Sie den Druckernamen aus. Klicken Sie dann auf Andern/Entfernen bzw. auf
Deinstallieren/Andern.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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6.

Starten Sie den Rechner neu.

Legen Sie die HP Software-CD in das CD-Laufwerk des Computers ein, und starten Sie
das Installationsprogramm.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 3)

|§/f’ Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie Uiber das Windows-Startmeni nicht auf

No oo

die Option Deinstallieren zugreifen kénnen.

Legen Sie die HP Software-CD in das CD-Laufwerk des Computers ein, und starten Sie
das Installationsprogramm.

Trennen Sie den Drucker vom Computer. Verbinden Sie den Drucker erst dann wieder mit
dem Computer, wenn Sie wahrend der erneuten Installation der HP Software dazu
aufgefordert werden.

Wahlen Sie Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Starten Sie den Rechner neu.

Starten Sie das Einrichtungsprogramm fiir den Drucker erneut.

Wahlen Sie Installieren aus.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Software auf einem Macintosh-Computer (Methode 1)

1.

6.
7.

Offnen Sie das HP Dienstprogramm. Die zugehérigen Anweisungen finden Sie unter Offnen
des HP Dienstprogramms.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf das Symbol ,Programm?®.
Doppelklicken Sie auf HP Deinstallation.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Starten Sie den Computer nach dem Deinstallieren der HP Software neu.

Legen Sie zum erneuten Installieren der HP Software die HP Software-CD in das CD-
Laufwerk des Computers ein.

Offnen Sie die CD auf dem Desktop, und doppelklicken Sie dann auf HP Installer.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Software auf einem Macintosh-Computer (Methode 2)

1.

o s eDd

Offnen Sie den Finder.

Doppelklicken Sie auf Programme.

Doppelklicken Sie auf Hewlett-Packard.

Doppelklicken Sie auf HP Deinstallation.

Wahlen Sie den Drucker aus und doppelklicken Sie dann auf Deinstallieren.
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Vorgehensweise

. Erste Schritte

. Drucken

. Scannen

. Kopieren

. Arbeiten an den Tintenpatronen

. Beheben von Problemen

. Einrichten des Druckers fiir Bluetooth-Kommunikation
. Onlinebestellung von Druckerverbrauchsmaterial

. Anfordern von HP Support

Vorgehensweise
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90
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Kopieren 54
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Fehlerbehebung 88
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Mac OS X
HP Dienstprogramm 133
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kopieren 53
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Kundensupport 65
Umweltprogramme 120
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bestellen 127
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Fehlerbehebung
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Windows
Broschiren drucken 34
Druckeinstellungen 33
Drucken von Fotos 38
Duplex-Druck 44
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deinstallieren 134
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Systemanforderungen 107
Wireless-Kommunikation
Bluetooth 129
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X
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