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Bezpeénostni informace

N

PFi pouzivani tohoto produktu vzdy
dodrzujte bezpeénostni predpisy, aby
se zamezilo nebezpec¢i zranéni

v dusledku pozaru nebo poranéni
elektrickym proudem.

1. Peclivé si prostudujte vSechny
pokyny, obsaZzené v dokumentaci

k tiskarné.

2. Dodrzujte vSechna varovani

a pokyny vyznacené na produktu.

3. Pred ¢isténim odpojte tento produkt
ze zasuvky.

4. Neinstalujte ani nepouzivejte toto
zafizeni v blizkosti vody nebo pokud
mate vihké ruce.

5. Instalujte produkt bezpe¢né na
stabilni povrch.

6. Zafizeni instalujte na chranéném
misté, kde nemuze dojit k poskozeni
zafizeni, k zakopnuti o pfivodni kabel
nebo k poskozeni kabelu.

7. Pokud zafizeni nefunguje normalné,
viz Vyresit problém.

8. Uvnitf zafizeni se nevyskytuji Zadné
Casti, které by uzivatel mohl sam

opravit. S pozadavky na servis se
obratte na kvalifikované pracovniky
servisu.

Usnadnéni

Tiskarna disponuje fadou funkci, které
usnadnuji pfistupnost pro
handicapované osoby.

Zrakové postizeni

Software tiskarny je pfistupny pro lidi
s poruchami zraku nebo s oslabenym
zrakem pfi pouziti moznosti a funkci
usnadnéni, kterymi disponuje vas
operacni systém. Podporuje rovnéz
pomocné technologie jako jsou ¢tecky
obrazovky, ¢tecky Braillova pisma

a hlasové-textové aplikace. Pro
barvoslepé uZivatele jsou barevna
tlacitka a karty pouzité v softwaru
opatfeny jednoduchymi texty nebo
Stitky, které vyjadfuji odpovidajici
postup.

Omezeni pohyblivosti

UzZivatelé s poruchami pohyblivosti
mohou ovladat funkce softwaru
tiskarny pomoci piikazt zadavanych
z klavesnice. Software podporuje
rovnéz moznosti usnadnéni ve
Windows, a to Jednim prstem,
Filtrovani klaves a My$ klavesnici.
Dvitka tiskarny, tlacitka, zasobniky
papiru a voditka papiru mohou ovladat
i uzivatelé s omezenou silou a
dosahem.

Podpora

Dal$i podrobnosti o usnadnéni

v souvislosti s timto produktem a
zavazky spole¢nosti HP k usnadnéni
zachazeni s produktem najdete na
webové strance HP www.hp.com/
accessibility.

Informace o usnadnéni pro operaéni
systémy Mac OS X naleznete na
webové strance Apple
www.apple.com/accessibility.
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1 Zacdiname
Tato pfiruc¢ka obsahuje podrobnosti tykajici se pouziti tiskarny a feSeni potizi.
. Usnadnéni
. HP EcoSolutions (spole¢nost HP a Zivotni prostiedi)
. Porozuméni sou¢astem tiskarny
. Nalezeni ¢isla modelu tiskarny
. Vybér tiskového média
. Vkladani média

. Udrzba tiskarny
. Aktualizace tiskarny

. Vypnéte tiskarnu

B Pozndmka Pokud tiskarnu pouzivate s pocitatem s operacnim systémem
Windows XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition nebo Windows 7 Starter
Edition, nékteré funkce nemusi byt k dispozici. DalSi informace naleznete v tématu
Systémové pozadavky.

Usnadnéni

Tiskarna disponuje fadou funkci, které usnadnuji pfistupnost pro handicapované
osoby.

Zrakové postizeni

Software spolecnosti HP dodany s tiskarnou je pfistupny pro uzivatele s poruchami
zraku nebo s oslabenym zrakem pfi pouziti moznosti a funkci usnadnéni, kterymi
disponuje vas operacni systém. Software podporuje rovnéz pomocné technologie, jako
jsou CteCky obrazovky, ¢teCky Braillova pisma a hlasové-textové aplikace. Pro
barvoslepé uzivatele jsou barevna tlacitka a karty pouzité v softwaru HP opatfeny
jednoduchymi texty nebo §titky, které vyjadfuji odpovidajici postup.

Omezeni pohyblivosti

Uzivatelé s poruchami pohyblivosti mohou ovladat funkce softwaru HP pomoci pfikazu
zadavanych z klavesnice. Software HP podporuje rovnéz moznosti usnadnéni ve
Windows, a to Jednim prstem, Filtrovani klaves a My$ klavesnici. Dvifka tiskarny,

tlacitka, zasobniky papiru a voditka papiru mohou ovladat i uzivatelé s omezenou silou
a dosahem.

Podpora

DalSi podrobnosti o usnadnéni v souvislosti s touto tiskarnou a zavazky spole¢nosti HP
k usnadnéni zachazeni s produktem najdete na webu spoleénosti HP www.hp.com/
accessibility.

Informace o usnadnéni pro operaéni systémy Mac OS X naleznete na webu
spole¢nosti Apple na adrese www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (spole¢nost HP a zivotni prostredi)

Spolecnost Hewlett-Packard je zavazana pomahat s optimalizaci vaseho dopadu na
zivotni prostfedi a podporuje vase snahy tisknout odpovédné — v domacnosti
i v kancelafri.

Podrobnéjsi informace o ekologickych postupech, které spole¢nost HP dodrzuje pfi
vyrobnich procesech, naleznete v tématu Program dohledu nad ekologickym dopadem
vyrobku. DalSi informace o ekologickych iniciativach spolecnosti HP naleznete na
strankach www.hp.com/ecosolutions.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Rizeni spotieby energie
Setfeni spotfebnim materialem

Rizeni spotieby energie

Za ucelem uspory spotieby energie je tiskarna vybavena nasledujicimi funkcemi:

=5

Rezim spanku

V rezimu spanku je snizena spotfeba energie. Po poc¢ateénim nastaveni tiskarny
prejde tiskarna do isporného rezimu po 5 minutach neginnosti. Cas, po kterém
se tiskarna do rezimu spanku pfepne, neni mozné zménit.

Automatické vypinani

Po zapnuti tiskarny je podle vychoziho nastaveni funkce Vypinat automaticky
aktivni. Funkce Vypinat automaticky umoznuje snizit spotfebu energie
automatickym vypnutim tiskarny po 8 hodinach necinnosti. Funkce Vypinat
automaticky se automaticky deaktivuje ve chvili, kdy tiskarna navaze bezdratové
pfipojeni nebo pfipojeni v siti Ethernet (je-li tato moznost podporovana).
Nastaveni funkce Vypinat automaticky muzete upravit prostfednictvim softwaru
tiskarny. Po zméné nastaveni je bude tiskarna vyuzivat. Funkce Vypinat
automaticky slouzi k uplnému vypnuti tiskarny a je tfeba pouzit hlavni vypinac k
jejimu naslednému spusténi.

Systém Windows: Spustte nastroj Toolbox. (Dal$i informace naleznete v tématu
Nastroj Toolbox (Windows).) Na karté Advanced Settings (Upfesnit nastaveni)
klepnéte na moznost Change (Zménit) a vyberte upfednostriovanou dobu.
Systém Mac OS X: Otevrete nastroj HP Utility. (DalSi informace naleznete

v tématu HP Utility (Mac OS X).) V ¢asti Printer Settings (Nastaveni tiskarny)
klepnéte na moznost Power Management (Rizeni spotieby) a vyberte
upfednostiiovanou dobu.

Tip Pokud tisknete s vyuzitim bezdratového pfipojeni nebo pfipojeni v siti
Ethernet, funkci Vypinat automaticky je vhodné deaktivovat, aby nedochazelo ke
ztraté tiskovych uloh. | v pfipadé, Ze je funkce automatického vypnuti zakazana,
prejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do usporného rezimu spanku, ve kterém
se Setii spotieba energie.

HP EcoSolutions (spole¢nost HP a Zivotni prostredi) 7
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B Poznamka Funkce Rezim spanku a Vypinat automaticky je do¢asné nedostupna,
pokud chybi nékteré inkoustové kazety. Po doinstalovani kazet bude mozné tyto
funkce dale vyuzivat.

/A Upozornéni Spole¢nost HP doporuduje vyménit vSechny prazdné kazety co
nejdrfive, jak je to mozné, abyste se vyhnuli problém(m s kvalitou tisku a vyslednou
vys$S8i spotfebou inkoustu z divodu opakovaného tisku nebo poskozeni
inkoustového systému. Nikdy tiskarnu nevypinejte v pfipadé, kdy nejsou viozeny
inkoustové kazety.

Setieni spotfebnim materialem
Tipy pro Setfeni se spotfebnim materialem:
. Nastavte rezim rychlého tisku (draft). Pfi rychlém tisku se spotfebovava méné
inkoustu.
. Tiskovou hlavu negistéte bezdtvodné. Casté &isténi zptisobuje plytvani
inkoustem a zkraceni Zivotnosti tiskovych kazet.

. Spotfebu papiru mlzete snizit tiskem na obé strany papiru. MiZete to provést
tak, Ze nejprve vytisknete pouze liché stranky, pak papiry otocite a vytisknete
pouze sudé stranky.

Porozuméni sou€astem tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
. Pohled zepredu
. Oblast tiskovych materialt

. Ovladaci panel
. Pohled zezadu

Pohled zepredu
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1 Pristupova dvifka k inkoustovym kazetam
2 Vstupni zasobnik

3 Voditka Sifky papiru

4 Tlacitko a kontrolka Napajeni [L]

5 Vystupni zasobnik

6 Nastavec vystupniho zasobniku

Oblast tiskovych materiala

1 PFistupova dvitka k inkoustovym kazetam

2 Inkoustové kazety

3 Prostor tiskovych hlav

Br Poznamka Tiskovy material je vhodné ponechat v tiskarné a zabranit tak
moznému zhorSeni kvality tisku nebo poskozeni tiskové hlavy. Tento material
neponechavejte mimo tiskarnu po delsi dobu. Pokud neni vioZzena kazeta, tiskarnu
nevypinejte.

Porozuméni soucastem tiskarny

9



Kapitola 1

Ovladaci panel
DalSi informace naleznete v tématu Informace o kontrolkach na ovladacim panelu.

1 Kontrolky inkoustovych kazet

Tlacgitko a kontrolka Pokracovat @

3 | Tlagitko Storno x

4 | Tagitko a kontrolka Bezdratové pripojeni {f‘fﬂ'
5 . @

Tlacitko a kontrolka HP ePrint "
6

Tlacgitko a kontrolka Napajeni [_|J

Pohled zezadu

10 Zaciname



1 Port USB

Port sité Ethernet

Vstup napajeni

Ml DN

Zadni vstupni kryt

Nalezeni ¢isla modelu tiskarny

Kromé nazvu modelu, ktery se nachazi na pfedni €asti tiskarny, ma tiskarna specifické

Cislo modelu. Toto &islo slouzi k ur€eni, jaky spotfebni material je pro vasi tiskarnu
k dispozici, spolu s informacemi o ziskani podpory.

Cislo modelu je uvedeno na $titku na vnitfni &asti dvifek pro pfistup k inkoustové
kazeté pobliz oblasti s inkoustovymi kazetami.

Vybér tiskového média
Tiskarna je navrzena tak, aby dobfe fungovala s vétSinou typ médii. Pfed
nakoupenim vétsiho poctu papirt nejdfive vyzkouSejte rizné druhy. Pro optimalni
kvalitu tisku pouzivejte papiry HP. DalSi informace o papirech HP naleznete na webu
HP www.hp.com.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk a kopirovani kazdodennich
dokument( bézné papiry s logem ColorLok. V§echny papiry

s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké
standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily dokumenty

s ostrymi, zivymi barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji
nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé
hmotnosti a velikosti od pfednich vyrobcu papiru.

TECHNOLOGY

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Doporuceny typ papiru pro tisk a kopirovani
. Doporucené papiry pro tisk fotografii

. Tipy pro vybér a pouzivani média

Doporuceny typ papiru pro tisk a kopirovani

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporuéuje pouziti papirad HP, které
jsou pfimo ur€eny pro typ projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papir

k dispozici.
Papir na brozury HP Tyto papiry jsou lesklé nebo matné po obou stranach pro
Brochure Paper oboustranny tisk. Jsou skvélou volbou pro tisk marketingovych
materiald v profesionalni kvalité, jako jsou brozury a letaky do

Vybér tiskového média
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(pokracovani)

Profesionalni papiry
HP Professional Paper
180 g/m?

postovnich zasilek nebo obchodni grafika pouzivana na desky
vykazll a kalendare.

Papir HP Premium
Presentation Paper
120 g/m?

Papir HP Professional
Paper 120 g/m?

Tyto papiry jsou silné oboustranné matné papiry vhodné pro
prezentace, navrhy, zpravy a obé&zniky. Jsou silné, aby se zajistil
ohromujici profesionalni vzhled a povrch.

Jasné bily papir do
inkoustovych tiskaren
HP Bright White Inkjet
Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky
stupen barevného kontrastu a ostry text. Je dostate¢né nepruhledny
pro oboustranné barevné pouziti a nedochazi u néj k propijeni, takze
je idealni pro tisk bulletind, zprav a letaku. Je vybaven technologii
ColorLok zajiStujici méné rozmazani, sytéjSi odstiny ¢erné a zivé
barvy.

Papir HP Printing
Paper

Papir HP Printing Paper je viceu&elovy papir s vysokou kvalitou.
Vytvari dokumenty, které vzbuzuji solidnéj$i dojem nez dokumenty
vyti§téné na standardni viceucelovy papir nebo papir do kopirek, at
jiz jde o vzhled, & hmatovy dojem. Je vybaven technologii ColorLok
zajistujici méné rozmazani, sytéjsi odstiny Cerné a zivé barvy.

Papir HP Office Paper

Papir HP Office Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Je
vhodny pro kopie, koncepty, pfipominky a dal$i kazdodenni
dokumenty. Je vybaven technologii ColorLok zajistujici méné
rozmazani, sytéjsi odstiny €erné a zivé barvy.

Kancelarsky papir HP
Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni
viceucelovy papir, ktery je vyroben z 30 % recyklovanych vlaken. Je
vybaven technologii ColorLok zajistujici méné rozmazani, sytéjsi
odstiny erné a zivé barvy.

Fotograficky papir HP
Premium Plus

Nejlepsi fotograficky papir HP pro tisk fotografii v profesionalni kvalité
je silny papir. Disponuje rychleschnouci povrchovou Upravou, ktera
umozfiuje snadnou manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodé,
$mouham, otiskiim prstd a vlhkosti. Je dostupny v nékolika formatech
véetné A4, 8,5 x 11 palct, 10 x 15 cm (4 x 6 palcll), 13 x 18 cm (5 x

7 palct) a se dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly
(saténové matny). Neobsahuje kyseliny a zajiStuje, ze dokumenty
dlouho vydrzi.

Zdokonaleny
fotograficky papir HP
Advanced Photo Paper

Tento silny fotograficky papir je vybaven okamzité schnoucim
povrchem pro snadnou manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodé,
Smouham, otiskm prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych
laboratofich. Je dostupny v nékolika formatech véetné A4, 8,5 x

11 palcl, 10 x 15 cm (4 x 6 palct), 13 x 18 cm (5 x 7 palcl) a se
dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly (saténové
matny). Neobsahuje kyseliny a zaijistuje, Ze dokumenty dlouho
vydrzi.

Fotograficky papir HP
Everyday Photo Paper

Tisknéte barevné kazdodenni snimky pfi nizkych nakladech pomoci
papirG uréenych k béznému fotografickému tisku. Tento fotograficky
papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje.
PFi pouziti tohoto papiru s jakoukoli inkoustovou tiskarnou ziskate
ostré a jasné snimky. Dostupny s pololesklym povrchem ve formatu
8,5 x 11 palcl, A4, 4 x 6 palcd a 10 x 15 cm. Bez obsahu kyseliny pro
vétsi stalost dokumentu.
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Nazehlovaci félie HP
Iron-On Transfers

NaZzehlovaci folie HP Iron-On Transfer (pro barevné textilie nebo pro
svétlé ¢i bilé textilie) jsou idedlnim feSenim pro vytvareni obtiskll na

tricka vyrobenych z vlastnich digitalnich fotografii.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, prejdéte na stranku
www.hp.com. Vyberte moznost Produkty a sluzby a poté moznost Spotiebni
material pro tiskarny.

Bf Poznamka V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webu spoleénosti HP dostupné
pouze v anglictiné.

Doporucené papiry pro tisk fotografii

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporuéuje pouziti papird HP, které
jsou pfimo urceny pro typ projektu, ktery tisknete. V zavislosti na zemi/oblasti
pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirl k dispozici.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirl

k dispozici.

Fotograficky papir HP
Premium Plus

NejlepSi fotograficky papir HP pro tisk fotografii v profesionaini kvalité
je silny papir. Disponuje rychleschnouci povrchovou Upravou, ktera
umoznuje snadnou manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodé,
$mouham, otiskim prstu a vlhkosti. Je dostupny v nékolika formatech
véetné A4, 8,5 x 11 palci, 10 x 15 cm (4 x 6 palcl), 13 x 18 cm (5 x

7 palct) a se dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly
(saténové matny). Neobsahuje kyseliny a zajistuje, Ze dokumenty
dlouho vydrzi.

Zdokonaleny
fotograficky papir HP
Advanced Photo Paper

Tento silny fotograficky papir je vybaven okamzité schnoucim
povrchem pro snadnou manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodé,
Smouham, otiskim prstd a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych
laboratofich. Je dostupny v nékolika formatech vcetné A4, 8,5 x

11 palct, 10 x 15 cm (4 x 6 palct), 13 x 18 cm (5 x 7 palct) a se
dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly (saténové
matny). Neobsahuje kyseliny a zajiStuje, Zze dokumenty dlouho
vydrzi.

Fotograficky papir HP
Everyday Photo Paper

Tisknéte barevné kazdodenni snimky pfi nizkych nakladech pomoci
papirG uréenych k béznému fotografickému tisku. Tento fotograficky
papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje.
PFi pouZiti tohoto papiru s jakoukoli inkoustovou tiskarnou ziskate
ostré a jasné snimky. Dostupny s pololesklym povrchem ve formatu
8,5 x 11 palct, A4, 4 x 6 palct a 10 x 15 cm. Bez obsahu kyseliny pro
vétsi stalost dokumenta.

Fotografické sady HP
Photo Value Pack

Balicky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych
kazet znacky HP a papirt HP Advanced Photo Paper, které vam
pomohou usetfit €as a problémy s tiskem cenové dostupnych
fotografii v laboratorni kvalité na tiskarné znacky HP. Originalni
inkousty HP a papir HP Advanced Photo Paper jsou navrzeny tak,
aby pracovaly spole¢né, takze fotografie jsou vytisk od vytisku
trvanlivé a zivé. Vynikajici pro tisk celé fady fotografii z dovolené
nebo vice fotografii ke sdileni.

Vybér tiskového média 13
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Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, pfejdéte na stranku
www.hp.com. Vyberte moznost Produkty a sluzby a poté moznost Spotrebni
material pro tiskarny.

B Poznamka V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webu spole¢nosti HP dostupné
pouze v angli¢ting.

Tipy pro vybér a pouzivani média

Nejlepsich vysledku dosahnete, budete-li postupovat podle nasledujicich smérnic.

. Vzdy pouzivejte ta média, ktera vyhovuji specifikacim tiskarny. DalSi informace
naleznete v tématu Technické udaje médii.

. Do zasobniku vzdy zakladejte jen jeden typ papiru.

. PF¥i pInéni zasobniku zkontrolujte, zda je médium spravné viozeno. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani média.

. Neprepliujte zasobnik. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani média.

. Nevkladejte nize uvedena média do zasobniku, hrozi uviznuti, nekvalitni tisk a
dalSi potize s tiskem:

° Vicedilné formulare
° Média, ktera jsou poSkozena, zkroucena nebo zvinéna
° Média s vyfezy nebo s perforaci

° Média s hrubou texturou nebo s reliéfem a média, ktera Spatné pfijimaji
inkoust

° Média, ktera jsou pfili§ tenkéd nebo se snadno protahuji
° Média se sponkami nebo svorkami

Vkladani média
Tato ¢ast obsahuje pokyny pro vkladani médii do tiskarny a sklada se z nasledujicich
témat:
. Vkladani média standardniho formatu
. Vkladani obalek
. Vkladani karet a fotografického papiru
. Vkladani média vlastni velikosti

Vkladani média standardniho formatu

Vlozeni médii standardniho formatu
Pfi vkladani média standardniho formatu dodrzujte tyto pokyny.

1.  Zvednéte vystupni zasobnik.
2. Voditko Sitky papiru vytahnéte co nejdal.
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3.

Je-li médium pfili§ dlouhé, zvednéte zapadku na predni strané zasobniku
a predni stranu zasobniku sklornite.

Vlozte média tiskovou stranou dol(i zarovnané s pravou stranou hlavniho
zasobniku. Ujistéte se, ze média jsou zarovnany s pravou a zadni hranou
zasobniku a nepfesahuiji linku oznacujici zasobnik.

\
|
Amm—
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B Pozndmka Nevkladejte papir v dobég, kdy tiskarna tiskne.

Voditka média v zasobniku nastavte posunutim podle formatu médii, ktery jste
vlozili.

Spustte vystupni zasobnik.

Vytadhnéte podpéru zasobniku.

Vkladani média 15
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Vkladani obalek

Vlozeni obalek

Pfi vkladani obalek dodrzujte tyto pokyny.

1.  Zvednéte vystupni zasobnik.

2. Voditko Sitky papiru vytahnéte co nejdal.

3.  Obalky podle obrazku vlozte tiskovou stranou dold. Zkontrolujte, zda stoh obalek
nepfesahuje linku uvniti zdsobniku.

T @

Br Poznamka Nevkladejte obalky v dobé&, kdy tiskarna tiskne.

4. Voditka média v zasobniku nastavte posunutim podle formatu obalek, které jste
vlozili.

5.  Spustte vystupni zasobnik.

6. Vytahnéte podpéru zasobniku.

Vkladani karet a fotografického papiru

Vkladani karet a fotografického papiru

Pfi vkladani fotografického papiru dodrzujte tyto pokyny.
1.  Zvednéte vystupni zasobnik.

2. Voditko Sitky papiru vytahnéte co nejdal.
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3. Je-li médium pfrilis dlouhé, zvednéte zapadku na predni strané zasobniku
a predni stranu zasobniku sklornite.

4. Vlozte média tiskovou stranou doll zarovnané s pravou stranou hlavniho
zasobniku. Ujistéte se, ze média jsou zarovnany s pravou a zadni hranou
zasobniku a nepfesahuji linku oznacujici zasobnik. Pokud ma fotograficky papir
po strané chlopen, musi byt touto chlopni vlozen smérem k pfedni strané
tiskarny.

Bf Poznamka Nevkladejte listky ani fotograficky papir v dobé, kdy tiskarna
tiskne.

5. Voditka média v zasobniku nastavte posunutim podle formatu médii, ktery jste
vloZili.

6.  Spustte vystupni zdsobnik.

7. Vytahnéte podpéru zasobniku.

Vkladani média vlastni velikosti

Vkladani karet a fotografického papiru

Dodrzujte tyto pokyny pfi vkladani média vlastni velikosti.

A\ Upozornéni Pouzivejte jen ta média vlastniho formatu, ktera tiskarna podporuije.
DalSi informace naleznete v tématu Technické udaje médii.

1.  Zvednéte vystupni zasobnik.
2. Voditko Sitky papiru vytahnéte co nejdal.

Vkladani média 17
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3.  Je-limédium pfili§ dlouhé, zvednéte zapadku na pfedni strané zasobniku
a predni stranu zasobniku sklonte.

4. Vlozte média tiskovou stranou doll podél pravé strany hlavniho zasobniku.
Zkontrolujte, zda stoh média tésné doléha k pravé a zadni sténé zasobniku
a nepresahuje ¢aru vyznacenou v zasobniku.

B Poznamka Nevkladejte média v dobé, kdy tiskarna tiskne.

5. Voditka média v zasobniku nastavte posunutim podle formatu médii, ktery jste
vlozili.

6. Spustte vystupni zasobnik.

7. Vytahnéte podpéru zasobniku.

Udrzba tiskarny

Tato ¢ast obsahuje pokyny, které umoznuji udrzet tiskarnu ve $pi¢kovém provoznim
stavu. Tento postup udrzby provadéjte podle potieby.

. Cisténi vnéjsich ploch

Cisténi vnéjsich ploch

A\ Upozornéni Pfed ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni a odpojte napajeci kabel od
elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti vidkna, navihCete jej a otfete prach, skvrny
a Smouhy z krytu tiskarny. Zabranite vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.
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Aktualizace tiskarny

Spole¢nost HP se stale snazi své tiskarny zdokonalovat a pfinaSet vam nejnové;si
funkce. Jestlize je tiskarna pfipojena k siti a jsou povoleny webové sluzby, mizete
zjistit, zda nejsou k dispozici aktualizace tiskarny, a dostupné aktualizace pak
nainstalovat.

Chcete-li tiskarnu aktualizovat, postupujte takto:

1.  Oteviete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy
server.

2. Klepnéte na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moznost Aktualizace
produktu v ¢asti Nastaveni webové sluzby.

3.  Klepnéte na moznost Check Now (Zkontrolovat) a postupujte podle zobrazenych
pokynu.

0" Tip Chcete-li nastavit, aby tiskarna aktualizace zjistovala automaticky, klepnéte
" na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moZnost Aktualizace produktu. V
Casti Automatické aktualizace produktu klepnéte na moznost Zapnuto. Nakonec
klepnéte na tlacitko Pouzit.

Vypnéte tiskarnu

Tiskarnu vzdy vypinejte stisknutim tlacitka LI_J (Napajeni) na tiskarné. Po zhasnuti
kontrolky napajeni odpojte napajeci kabel nebo produkt vypnéte vypinatem na
prodluzovacim kabelu.

/\ Upozornéni Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusel by se vozik tiskovych
kazet vratit do spravné polohy, coz by vyvolalo potize s tiskovou hlavou a kvalitou
tisku.

Upozornéni Spole¢nost HP doporu€uje vyménit vSechny prdzdné kazety co
nejdfive, jak je to mozné, abyste se vyhnuli problémim s kvalitou tisku a vyslednou
vys§i spotfebou inkoustu z divodu opakovaného tisku nebo poskozeni
inkoustového systému. Nikdy tiskarnu nevypinejte v pfipadé, kdy nejsou viozeny
inkoustové kazety.
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2 Tisk

VétSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Nastaveni zménte ru¢né
pouze v pfipadé, ze chcete zménit kvalitu tisku, tisknout na zvlastni typy papiru nebo
pouzivat specialni funkce. DalSi informace naleznete v tématu Vybér tiskového média.

Pro pokracovani vyberte tiskovou ulohu:

Tisk dokument(

Tisk letakud

Tisk na obalky
M

E Tisk fotografii

Tisk na specialni média a média vlastniho
E] formatu

a Tisk dokumentl bez okrajl

Tisk dokumentu

V zavislosti na vaSem opera¢nim systému postupujte dle nasledujicich krokd.

. Tisk dokumentl (Windows)
. Tisk dokumentd (Mac OS X)

Q Tip Tato tiskarna je vybavena funkci HP ePrint, bezplatnou sluzbou spole¢nosti
HP umozniujici tisknout dokumenty kdykoli a odkudkoli a bez nutnosti dalSiho
softwaru ¢&i ovladacu tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu HP ePrint.

Tisk dokumentt (Windows)
1. Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani média.
2. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.
3.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.
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Chcete-li zménit nastaveni, kliknéte na tlacitko, které otevie dialogové okno
Vlastnosti tiskarny.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlac¢itko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Orientaci papiru zménite na karté Rozvrzeni, zdroj papiru, typ média, velikost
papiru a kvalitu nastavite na karté Papir/Kvalita. Pokud chcete tisknout
Cernobile, klepnéte na tlaCitko UpFesnit a pak vyberte mozZnost Tisknout

v odstinech Sedé.

Klepnéte na OK.

Klepnutim na tlagitko Tisk nebo OK zahjjite tisk.

Tisk dokumentti (Mac OS X)
Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani média.

1.
2,

o0 ko

7.

Vybér formatu papiru:

a. Otevfete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

Br Poznamka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
pFejdéte ke kroku 3.

b. V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru a klepnéte na
tlagitko OK.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.
Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru (je-li nabidka dostupna).

Zménte nastaveni tisku pro jednotlivé moznosti v rozbalovaci nabidce tak, aby
byla vhodna pro dany projekt.

Bf Poznamka Pokud nejsou k dispozici Zadné moznosti, klepnéte na

trojuhelnik vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit

podrobnosti.

Klepnutim na pfikaz Tisk zahgjite tisk.

Tisk letaku

V zavislosti na vaSem operaénim systému postupujte dle nasledujicich krokd.

Tisk letakd (Windows)

Tisk letaku (Mac OS X)

Q Tip Tato tiskarna je vybavena funkci HP ePrint, bezplatnou sluzbou spole¢nosti

HP umoznuijici tisknout dokumenty kdykoli a odkudkoli a bez nutnosti dalsiho
softwaru ¢i ovladacu tiskarny. Dal$i informace naleznete v tématu HP ePrint.

Tisk letakd
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Tisk letaki (Windows)

Br Poznamka Chcete-li nastaveni tisku pouzit pro vdechny tiskoveé Ulohy, provedte

Pobdb-=

zmény v softwaru HP dodavaném s tiskarnou. Vice informaci o softwaru HP
najdete v ¢asti Nastroje spravy tiskarny.

Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani média.
Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.
Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Chcete-li zménit nastaveni, kliknéte na tlacitko, které otevfe dialogové okno
Vlastnosti tiskarny.

V zavislosti na aplikaci maze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti,
Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Orientaci papiru zménite na karté Rozvrzeni, zdroj papiru, typ média, velikost
papiru a kvalitu nastavite na karté Papir/Kvalita. Pokud chcete tisknout
Cernobile, klepnéte na tlaitko Upfresnit a pak vyberte moznost Tisknout

v odstinech Sedé.

Klepnéte na OK.

Klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK zahgjite tisk.

Tisk letakti (Mac OS X)
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Tisk

Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vkladani média.
Vybér formatu papiru:
a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

B Pozndmka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
prejdéte ke kroku 3.

V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru a klepnéte na
tlacitko OK.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.
V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru (je-li nabidka dostupna).

V mistni nabidce klepnéte na poloZzku Papir/Kvalita a vyberte nasledujici
moznosti:

. Typ papiru: Spravny typ papiru na letaky
. Kvalita: Normalni nebo Nejlepsi

B Poznamka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici, klepnéte na trojuhelnik
vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit
podrobnosti.

Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na
tlaCitko Tisk.



Tisk na obalky

Nepouzivejte obalky s nasledujicimi charakteristikami:

velmi hladky povrch,

samolepky, spony nebo okénka,

silné, nepravidelné nebo zvinéné okraje,
pokroucené, potrhané nebo jinak poSkozené oblasti.

Ujistéte se, Ze ohyby vloZenych obélek jsou fadné uhlazené.

Br Poznamka Vice informaci o tisku na obalky viz dokumentace k softwaru, ktery

pouzivate.

V zavislosti na va§em operaénim systému postupujte dle nasledujicich krokd.

Tisk na obalky (Windows)
Tisk na obalky (Mac OS X)

Tisk na obalky (Windows)

1.

ol

7.

Vlozte obalky do zasobniku stranou, na kterou se bude tisknout, dolG. Dalsi
informace naleznete v tématu Vkladani média.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Chcete-li zménit nastaveni, kliknéte na tlacitko, které otevie dialogové okno
Vlastnosti tiskarny.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti, Moznosti,
Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Na karté Rozvrzeni prepnéte orientaci na moznost Na Sirku.

Klepnéte na moznost Papir/Kvalita a pak vyberte pozadovany typ obalky

z rozeviraciho seznamu Format papiru.

Q Tip DalSi moznosti tiskové Ulohy mlizete zménit pomoci funkci na dalSich
kartach dialogového okna.

Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.

Tisk na obalky (Mac OS X)

1.
2,

3.

Vlozte obalky do zasobniku. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani média.
Vybér formatu papiru:
a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

Bf Poznamka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
prejdéte ke kroku 3.

b. V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte vhodny format obalky a klepnéte
na tladitko OK.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
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4.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

5. V mistni nabidce Format papiru vyberte pozadovany format obalky (je-li nabidka
dostupna).

6. Vyberte volbu Orientace.

Br Poznamka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici, klepnéte na trojuhelnik
vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit
podrobnosti.

7. Nastavte vSechny dal$i pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na
tlacitko Tisk.
Tisk fotografii

Nepouzity fotograficky papir nenechavejte ve vstupnim zasobniku. Papir by se mohl
zkroutit, coz by mohlo negativné ovlivnit kvalitu vytisku. Fotograficky papir by mél byt
pfed zahajenim tisku rovny.

V zavislosti na vaSem opera¢nim systému postupujte dle nasledujicich krokd.

Tisk fotografii na fotopapir (Windows)
Tisk na fotopapir (Mac OS X)

Q Tip Tato tiskarna je vybavena funkci HP ePrint, bezplatnou sluzbou spole¢nosti

HP umozniujici tisknout dokumenty kdykoli a odkudkoli a bez nutnosti dalSiho
softwaru ¢i ovladacl tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu HP ePrint.

Tisk fotografii na fotopapir (Windows)
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2.
3.
4
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Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani média.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Chcete-li zménit nastaveni, kliknéte na tlacitko, které otevfe dialogové okno

Vlastnosti tiskarny.

V zavislosti na aplikaci mize byt tato moznost oznacena Vlastnosti, Moznosti,

Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Na karté Papir/Kvalita vyberte typ poZadovaného papiru v rozbalovaci nabidce

Média.

Klepnéte na tlacitko Upresnit a poté v rozbalovaci nabidce Kvalita vystupu

vyberte moznost Nejlepsi nebo Maximalni rozliSeni.

Chcete-li tisknout fotografie ¢ernobile, klepnéte na rozbalovaci nabidku Odstiny

Sedi a pak vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

. Odstiny Sedi ve vysoké kvalité: pouziva vSechny dostupné barvy pro tisk
vasich fotografii v odstinech Sedi. Tim se dosahuje jemnych a pfirozenych
odstind Sedi.

. Pouze ¢erny inkoust: pouziva ¢erny inkoust pro tisk fotografii v odstinech
$edé. Sedého vystinovani se dosahuje pomoci riiznorodého rozloZeni
¢ernych bodu, coz mdze vést k zrnitému vzhledu fotografie.

Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.



Tisk na fotopapir (Mac OS X)
1.  Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vkladani média.
2.  Vybér formatu papiru:
a. Otevfete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

B Poznamka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
prejdéte ke kroku 3.

b. V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru a klepnéte na
tlacitko OK.

3. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

4.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

5. V mistni nabidce Format papiru vyberte vhodny format papiru (je-li nabidka
dostupna).

6. V mistni nabidce klepnéte na polozku Papir/Kvalita a vyberte nasledujici
moznosti:

. Typ papiru: Prislusny typ fotografického papiru
. Kvalita: Nejlepsi nebo Maximalni rozliSeni

Bf Poznamka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici, klepnéte na trojihelnik
vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit
podrobnosti.

7. Podle potfeby upravte moznosti fotografii a barev:

a. Klepnéte na trojuhelnik u polozky Moznosti barev a vyberte vhodné
moznosti Oprava fotografie:

. Vypnuto: Pouziti obrazku bez automatickych uprav.
. Zakladni: Automatické zaostfeni obrazku, pfiméfené upravi ostrost
obrazku.
b.  Chcete-li tisknout fotografie ¢ernobile, vyberte moznost Odstiny Sedi
z rozbalovaci nabidky Barva a pak vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
. Vysoka kvalita: Pouziva vSechny dostupné barvy pro tisk vasich
fotografii v odstinech Sedi. Tim se dosahuje jemnych a pfirozenych
odstinl Sedi.
. Pouze ¢erna tiskova kazeta: Pouziva €erny inkoust pro tisk fotografii
v odstinech $edé. Sedého vystinovani se dosahuje pomoci
rdznorodého rozloZzeni ¢ernych bodu, coz mize vést k zrnitému
vzhledu fotografie.
8. Nastavte vSechny dalSi poZadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na
tlacitko Tisk.

Tisk na specialni média a média vlastniho formatu

Pokud vase aplikace podporuje papir vlastniho formatu, nastavte vlastni velikost média
v aplikaci jesté pred tiskem dokumentu. Pokud ne, nastavte velikost pfimo v ovladadi
tiskarny. Mozna bude nutné stavajici dokumenty preformatovat, aby se na vlastni
format papiru spravné vytiskly.
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Pouzivejte jen ty vlastni formaty papiru, které tiskarna podporuje. Dal$i informace
naleznete v tématu Technické udaje médii.

B Pozndmka Moznost nastaveni vlastnich velikosti médii je dostupna pouze v ramci
softwaru pro tisk spole¢nosti HP v systému Mac OS X.

V zavislosti na vaSem opera¢nim systému postupuijte dle nasledujicich krokd.
. Tisk na média se specialnim nebo vlastnim formatem (systém Mac OS X)

Tisk na média se specialnim nebo vlastnim formatem (systém Mac OS X)

B Pozndmka Drive nez budete tisknout na papir vlastniho formatu, musite v
softwaru HP dodavaném s tiskarnou nastavit vlastni velikost. Pokyny naleznete
v Casti Nastaveni vlastniho formatu (systém Mac OS X).

1.  Vlozte do zasobniku spravny papir. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani
média.

2.  Vybér formatu papiru:
a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

149,

¥ Poznamka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
prejdéte ke kroku 3.

V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru a klepnéte na
tlacitko OK.

3.  Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.

4.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

5. V mistni nabidce Format papiru vyberte vhodny format papiru (je-li nabidka
dostupna).

6. V mistni nabidce klepnéte na moznost Podavani papiru.

7. Pod polozkou Umisténi formatu papiru klepnéte na MéFitko upravit na
velikost stranky a potom vyberte vlastni format papiru.

8. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na
tlacitko Tisk.

Nastaveni vilastniho formatu (systém Mac OS X)
1. Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani média.
2. Vnabidce Soubor v aplikaci klepnéte na moznost Vzhled stranky a v mistni
nabidce Format pro zkontrolujte, zda je vybrana pozadovana tiskarna.
-NEBO -
V nabidce Soubor v aplikaci klepnéte na polozku Tisk a zkontrolujte, zda je
vybrana pozadovana tiskarna.
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Klepnéte na moznost Sprava vlastniho formatu papiru v mistni nabidce
Format papiru.

B Pozndmka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici v dialogovém okné Tisk,
klepnéte na trojuhelnik vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na
polozku Zobrazit podrobnosti.

Klepnéte na symbol + nalevo na obrazovce, poklepejte na moznost Bez nazvu
a vepiste nazev nového vlastniho formatu.

Zadejte rozméry v polich Sitka a Vy$ka a pak dle potifeby nastavte okraje.
Klepnéte na OK.

Tisk dokumentu bez okrajua

Tisk bez okraji umoznuje tisknout az k okrajim u urcitych typa fotografickych médii
a v rozsahu standardnich formatt médii.

299

[ Poznamka NemUzete tisknout dokument bez okraju, pokud je typ papiru nastaven

na Obycejny papir.

Poznamka Pred tiskem dokumentu bez okraju oteviete v softwarové aplikaci
soubor a nastavte velikost obrazu. Zkontrolujte, zda velikost obrazu odpovida
velikosti média, na které budete tisknout.

Poznamka Ne vSechny aplikace podporuiji tisk bez okraju.

V zavislosti na vaSem opera¢nim systému postupuijte dle nasledujicich kroku.

Tisk dokument( bez okraji (Windows)
Tisk dokumentt bez okraju (Mac OS X)

Tisk dokumentu bez okraja (Windows)

1.

2,
3.
4

Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vkladani média.
Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Chcete-li zménit nastaveni, kliknéte na tlacitko, které otevie dialogové okno
Vlastnosti tiskarny.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlaéitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Papir/Kvalita a pak na tlacitko Upresnit.

V moznosti Tisk bez okraju klepnéte na polozku Tisk bez okrajli a poté
klepnéte na tlagitko OK.

V rozbalovacim seznamu Médium vyberte pfislusny typ papiru.
Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.
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Tisk dokument( bez okraji (Mac OS X)

28
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Tisk

Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vkladani média.
Vyberte rozmér papiru bez okraju:
a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

149,

¥ Poznamka Pokud neni polozka nabidky Vzhled stranky vidét,
prejdéte ke kroku 3.

V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

V mistni nabidce Format papiru vyberte dostupny format papiru bez okraju
a klepnéte na tlacitko OK.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru (je-li nabidka dostupna).
V mistni nabidce klepnéte na polozku Papir/Kvalita a vyberte nasledujici
moZnosti:

. Typ papiru: Pfislusny typ papiru
. Kvalita: Nejlepsi nebo Maximalni rozliSeni

B Poznamka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici, klepnéte na trojuhelnik
vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit
podrobnosti.

Ujistéte se, ze je zaSkrtnuté policko Tisk bez okraju.

Podle potfeby klepnéte na trojuhelnik u polozky Moznosti barev a vyberte

vhodné moznosti Oprava fotografie:

. Vypnuto: Pouziti obrazku bez automatickych uprav.

. Zakladni: Automatické zaostfeni obrazku, pfiméfené upravi ostrost
obrazku.

Nastavte vSechny dal$i pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na

tlacitko Tisk.
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HP ePrint

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP umoznujici tisknout dokumenty na
tiskarné vybavené technologii HP ePrint kdykoli a odkudkoli. Pokud povolite webové
sluzby na tiskarneé, muzete poté jednoduse tisknout tak, Ze odeslete e-mail na e-
mailovou adresu pfifazenou tiskarné. Nepotfebujete Zadné zvlastni ovladace di
software. Pokud mUzete odeslat e-mail, znamena to, Ze mizete vyuzit sluzbu HP
ePrint a tisknout bez ohledu na to, kde se pravé nachazite.

Po zaregistrovani u¢tu na webu ePrintCenter se mlizete pfihlasit a zobrazit stav své
tiskové ulohy HP ePrint, spravovat tiskovou frontu HP ePrint, nastavit, kdo mize
vyuzivat e-mailovou adresu HP ePrint pro tisk na vasi tiskarné, a ziskat napovédu pro
sluzbu HP ePrint.

Br Poznamka Pokud chcete pouzit funkci HP ePrint, musi byt tiskarna piipojena k
Internetu (bud kabelem Ethernet nebo bezdratové). Tyto webové funkce nemUlzete
pouzivat, pokud je tiskarna pfipojena pomoci USB kabelu.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
. Nastaveni sluzby HP ePrint

. Pouziti sluzby HP ePrint

. Odebrani webovych sluzeb

Nastaveni sluzby HP ePrint

Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, postupujte dle nasledujicich krokd.

Br Poznamka Pfed nastaveni sluzby HP ePrint se pfesvéddte, zda jste pfipojeni k
Internetu kabelem Ethernet nebo pomoci bezdratového pfipojeni.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci softwaru tiskarny HP

Kromé povoleni kliCovych funkci tiskarny Ize pomoci softwaru tiskarny HP dodanému k
tiskarné nastavit sluzbu HP ePrint. Pokud jste sluzbu HP ePrint nenastavili pfi instalaci
softwaru HP do pocitace, mlzete to kdykoli provést pomoci softwaru tiskarny.

Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, provedte nasledujici kroky pro vas operacni
systéem:

Windows

1. Na ploSe klepnéte na tlacitko Start, vyberte moznost Programy nebo VSechny
programy, klepnéte na polozku HP, klepnéte na slozku tiskarny HP a poté
vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

2. Poklepejte na moznost Internetova feseni a potom poklepejte na moznost
Nastaveni sluzby ePrint. Otevie se vestavény webovy server tiskarny.

3. Nakarté Web Services (Webové sluzby) klepnéte na moznost Setup
(Nastaveni) v ¢asti Web Services Settings (Nastaveni webové sluzby).

4. Klepnéte na moznost Pfijmout podminky pouziti a povolit webové sluzby a
potom klepnéte na tlacitko DalSi.
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Klepnutim na tlacitko Ano povolte tiskarné automaticky zjiStovat a instalovat
aktualizace produktu.

Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru,
zadejte tato nastaveni.

Dokoncéete nastaveni podle pokyna na informacnim listu webovych sluzeb.

Systém Mac OS X

A

Chcete-li nastavit a spravovat webové sluzby v systému Mac OS X, mizete
pouzit vestavény webovy server tiskarny (EWS — Embedded Web Server). Dalsi
informace naleznete v tématu Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci vestavéného
webového serveru.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Ovladaci panel tiskarny umoznuje snadno nastavit a spravovat sluzbu HP ePrint.

Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, postupujte dle nasledujicich krok:

1.

2,

V ovladacim panelu tiskarny klepnéte na “i (HP ePrint). Tiskarna vytiskne
stranku nastaveni sluzby HP ePrint.

Nastavte sluzbu HP ePrint podle pokynl na strance.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci vestavéného webového serveru

Sluzbu HP ePrint Ize nastavit a spravovat pomoci vestavéného webového serveru
(EWS).

Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, postupujte dle nasledujicich kroka:

1.

2.

Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy
server.

Na karté Web Services (Webové sluzby) klepnéte na moznost Setup
(Nastaveni) v ¢asti Web Services Settings (Nastaveni webové sluzby).

Klepnéte na moznost Pfijmout podminky pouziti a povolit webové sluzby a
potom klepnéte na tlacitko DalSi.

Klepnutim na tla¢itko Ano povolte tiskarné automaticky zjiStovat a instalovat
aktualizace produktu.

Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru,
zadejte tato nastaveni.

Dokoncete nastaveni podle pokyna na informacnim listu webovych sluzeb.

Pouziti sluzby HP ePrint

Sluzba HP ePrint vam umozni kdykoli a odkudkoli tisknout na tiskarné vybavené
technologii HP ePrint.
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Chcete-li sluzbu HP ePrint pouzit, je nutné mit k dispozici nasleduijici:

HP ePrint

Pocita¢ nebo mobilni zafizeni s pFistupem k Internetu, ze kterého Ize odesilat a
pfijimat e-maily

Tiskarnu podporujici sluzbu HP ePrint, ve které byly povoleny webové sluzby



Q Tip Dalsi informace o spravé a konfiguraci nastaveni sluzby HP ePrint a
informace o jejich nejnovéjSich funkcich naleznete na webu systému ePrintCenter
(www.eprintcenter.com).

Tisk pomoci sluzby HP ePrint
Chcete-li tisknout dokumenty pomoci sluzby HP ePrint, postupujte takto:

1.  Spustte v pocitaci nebo v mobilnim zafizeni e-mailovou aplikaci.

Bf Poznamka Informace o tom, jak e-mailovou aplikaci v pogitaéi nebo
mobilnim zafizeni pouzivat, naleznete v dokumentaci dodané k aplikaci.

2. Vytvoite novou e-mailovou zpravu a pfipojte k ni soubor, ktery chcete vytisknout.
Seznam souboru, které Ize pomoci sluzby HP ePrint vytisknout, a také pokyny,
kterych je potfeba se pfi pouzivani sluzby HP ePrint drzet, naleznete v tématu
Specifikace sluzby HP ePrint a webu spole€nosti HP

3.  Zadejte e-mailovou adresu tiskarny do fadku Komu e-mailové zpravy a potom
vyberte moznost pro odeslani e-mailové zpravy.

Bf Poznadmka Zkontrolujte, zda je e-mailova adresa tiskarny jedinou adresou
uvedenou na fadku Komu e-mailové zpravy. Jestlize jsou na fadku Komu
uvedeny i jiné e-mailové adresy, je mozné, ze pfilohy, které odeSlete,
nebudou vytistény.

Zjisténi e-mailové adresy tiskarny
Chcete-li zjistit e-mailovou adresu tiskarny, klepnéte na ovladacim panelu tiskarny na
(HP ePrint).

Tiskarna vytiskne informacni stranku s e-mailovou adresou tiskarny.

Vypnuti sluzby HP ePrint
Chcete-li sluzbu HP ePrint vypnout, postupujte takto:
1. Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy
server.

2. Klepnéte na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moznost ePrint v ¢asti
Nastaveni webové sluzby.

3.  Klepnéte na moznost Vypnout sluzbu ePrint.

Br Poznamka Chcete-li vdechny webové sluzby odebrat, naleznete dal$i informace v
tématu Odebrani webovych sluzeb.
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Odebrani webovych sluzeb

Chcete-li odebrat webové sluzby, postupujte takto:
1.  Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy
server.

2. Klepnéte na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moznost Odebrat
webové sluzby v ¢asti Nastaveni webové sluzby.

3. Klepnéte na mozZnost Odebrat webové sluzby.
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4 Prace s inkoustovymi kazetami

Chcete-li pfi tisku pomoci tiskarny dosahnout co nejlepsi kvality, je tfeba zvladnout
jednoduché postupy udrzby. Tato ¢ast popisuje pokyny pro manipulaci s inkoustovymi
kazetami a pokyny pro vyménu, zarovnani a Cisténi inkoustovych kazet a Cisténi
tiskovych hlav.

Q Tip Mate-li problémy s tiskem dokumentu, podivejte se do ¢asti Odstrariovani

potizi s kvalitou tisku.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé
Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Tisk pouze s ¢ernym nebo barevnym inkoustem
Vyména inkoustovych kazet

Ukladani tiskového spotfebniho materialu

Sbér informaci o pouziti

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé

PFi udrzbé inkoustovych kazet HP a pro zajisténi nejvy$si mozné kvality tisku vam
pomohou nasleduijici tipy.

Pokyny v této uzivatelské pfiruce se vztahuji na vyménu inkoustovych kazet a
nejsou uréeny pro jejich prvni instalaci.

A\ Upozornéni Ackoli se inkoustové kazety neposkodi, jsou-li ponechany mimo
tiskarnu, tiskova hlava potfebuje mit po nastaveni tiskarny a pfi pouzivani
nainstalovany stale vSechny kazety. Nechate-li jednu nebo vice zasuvek
kazet prazdnych po del$i dobu, mdze dojit k potizim s kvalitou tisku a
pfipadné i k posSkozeni tiskové hlavy. Pokud jste nedavno nechali kazetu
mimo tiskarnu delSi dobu nebo pokud doslo k uviznuti papiru a vSimli jste si
zhorsené kvality tisku, vycistéte tiskovou hlavu. DalSi informace naleznete
v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Inkoustové kazety uchovavejte az do instalace v neporuseném originalnim obalu.
Ujistéte se, Ze jste tiskarnu fadné vypnuli. DalSi informace naleznete v tématu

Vypnéte tiskarnu.
Inkoustové kazety skladujte pfi pokojové teploté (15-35 °C nebo 59-95 °F).

Ujistéte se, Ze jste tiskarnu vypnuli stisknutim tlacitka Ll_} (Napajeni). Po zhasnuti
kontrolky Napajeni odpojte napajeci kabel nebo produkt vypnéte vypinacem na
prodluzovacim kabelu. Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusel by se vozik
tiskovych kazet vratit do spravné polohy, coz by vyvolalo potiZe s tiskovou hlavou
a kvalitou tisku.

Tiskovou hlavu negistéte bezd(ivodné. Casté &isténi zpasobuje plytvani
inkoustem a zkraceni zivotnosti tiskovych kazet.
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Kapitola 4

. S inkoustovymi kazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné
zachazeni béhem instalace mohou zpUsobit do¢asné potize s tiskem.

. Pfed transportem tiskarny ucirite nasledujici opatfeni, aby nemohl inkoust
uniknout ze sestavy tiskové hlavy nebo se tiskarna jinak neposkodila:

° Ujistéte se, Ze jste tiskarnu vypnuli stisknutim tlacitka LI_J (Napajeni). Pred

odpojenim tiskarny pockejte, az se zastavi vedkeré pohyby vnitinich

soucasti. DalSi informace naleznete v tématu Vypnéte tiskarnu.

° Rovnéz se ujistéte, Ze jste nechali inkoustové kazety nainstalované.

° Béhem baleni tiskarnu do krabice ulozZte v pracovni poloze. BEéhem
prepravy je tfeba tiskarnu umistit v pracovni poloze a neni vhodné ji
pokladat na bok, zadni ¢i pfedni stranu nebo obracené.

Pfibuzna témata
. Kontrola odhadovanych hladin inkoustu
«  Cisténi tiskové hlavy

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Predpokladanou hladinu inkoustu mGzete zkontrolovat prostfednictvim softwaru

tiskarny. Informace o pouziti téchto nastroju naleznete v ¢asti Nastroje spravy tiskarny.

Muzete také vytisknout stranku Stav tiskarny pro zobrazeni této informace, (viz Jak
porozumét hlaSeni o stavu tiskarny).

B Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je
v tiskarn& malo inkoustu, zvaZzte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Kazety neni tfeba vyménovat, dokud o to
nebudete pozadani.

Poznamka Jestlize jste instalovali pinénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu,

ktera byla pouzita v jiné tiskarné, maze byt ukazatel hladiny nepfesny nebo
nedostupny.

Poznamka Inkoust z inkoustovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha
rliznymi zpuUsoby, vEetné inicializaniho procesu, ktery pfipravuje tiskarnu

a inkoustové kazety k tisku, a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které se udrzuji tiskové
trysky Cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. Kromé toho zlstane v pouzité
kazeté jesté urcity zbytek inkoustu. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.

Tisk pouze s é¢ernym nebo barevnym inkoustem

S timto produktem by se za normalnich okolnosti nemélo tisknout pouze s ernou
kazetou, kdyz v barevnych kazetach dosel inkoust.

Muzete vSak tisknout po celou dobu, co inkoust v kazetach dochazi.
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Pokud tiskova hlava obsahuje dostatek inkoustu, tiskarna vam nabidne tisk pouze
s ¢ernym inkoustem (kdyz v jedné nebo vice barevnych kazetach dosel inkoust) nebo
pouze s barevnym inkoustem (kdyz v ¢erné kazeté doSel inkoust).

. Pocet stranek, které Ize vytisknout pouze s ¢ernym nebo barevnym inkoustem, je
omezeny. Proto méjte v takovém pfipadé pfipraveny nahradni inkoustové tiskové
kazety.

. Pokud jiz neni k dispozici dostatek inkoustu, zobrazi se zprava, Ze je kazeta
(pfipadné vice kazet) prazdna, a bude tfeba danou kazetu vyménit, abyste v tisku
mohli pokracovat.

/A Upozornéni U inkoustovych kazet ponechanych mimo tiskarnu sice nedochazi k
poSkozeni, ale po nastaveni a pfipraveni tiskarny k pouzivani je tfeba, aby tiskova
hlava obsahovala vSechny inkoustové kazety. Ponechani jedné &i vice pozic pro
kazety nevyuzité po del$i dobu miZze zpUsobit problémy s kvalitou tisku a Casem
také k moznému poskozeni tiskové hlavy. Pokud jste nedavno po del$i dobu
ponechali kazetu mimo tiskarnu nebo pokud nedavno doslo k uviznuti papiru v
tiskarné a doslo ke snizeni kvality tisku, vycCistéte tiskovou hlavu. Dal$i informace
naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Vyména inkoustovych kazet

Br Poznamka Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast
Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet.

Pokud je$té nemate nahradni inkoustové kazety pro tiskarnu, viz Spotfebni material
a prislusenstvi HP.

Br Poznamka V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webu spole¢nosti HP dostupné
pouze v angli¢ting.

Poznamka V3echny kazety nejsou dostupné ve vSech zemich nebo oblastech.

/A Upozornéni Ackoli se inkoustové kazety neposkodi, jsou-li ponechany mimo
tiskarnu, tiskova hlava potfebuje mit po nastaveni tiskarny a pfi pouzivani
nainstalovany stale vSechny kazety. Nechate-li jednu nebo vice zasuvek kazet
prazdnych po del$i dobu, maze dojit k potiZim s kvalitou tisku a pfipadné i k
poskozeni tiskové hlavy. Pokud jste nedavno nechali kazetu mimo tiskarnu delSi
dobu nebo pokud doslo k uviznuti papiru a vSimli jste si zhorSené kvality tisku,
vyg&istéte tiskovou hlavu. Dalsi informace naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Postup pfi vyméné inkoustovych kazet

Dodrzte nasledujici postup pro vyménu inkoustovych kazet.
1. Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta.

2.  Otevrete pfistupova dvitka inkoustové tiskové kazety.

Bf Poznamka Vyckejte, neZ se drzak tiskovych kazet pfestane pohybovat, nez
budete pokracovat.
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6.
7.

Uvolnéte inkoustovou kazetu stisknutim jeji pfedni strany a pak ji vyjméte ze
zasuvky.

Vyjméte novou inkoustovou kazetu z obalu.

Kdyz jako pomucku pouzijete barevna pismena, zasurite inkoustovou kazetu do
prazdné zasuvky, dokud nebude v zasuvce pevné usazena.

Zkontrolujte, zda jste inkoustovou kazetu vlozili do zasuvky oznacené pismenem
se stejnou barvou, jako ma kazeta.

000

Kroky 3 az 5 opakujte pro kazdou inkoustovou kazetu, kterou chcete vymeénit.
Zavrete pristupova dvifka inkoustovych kazet.

Pfibuzna témata
Spotiebni material a prisluSenstvi HP
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Ukladani tiskového spotiebniho materialu

Inkoustové kazety Ize v tiskarné ponechat po delSi dobu. Aby se vSak zajistil optimalni
stav inkoustové kazety, je tfeba tiskarnu spravné vypnout. DalSi informace naleznete

v tématu Vypnéte tiskarnu.

ng”

Sbér informaci o pouziti

Tiskové kazety HP, pouzité v tomto produktu, obsahuji pamétovy Cip, ktery pomaha pfi
provozu produktu.

Navic tento pamétovy Cip obsahuje omezenou sadu informaci o pouziti produktu, mezi
které mlze patfit: datum prvni instalace kazety, datum posledniho pouziti kazety, pocet
stranek vytisténych pomoci kazety, pokryti stranky, pouzité rezimy tisku, tiskové chyby,
ke kterym mohlo dojit a model produktu. Tyto informace napomahaji spole¢nosti HP

k tomu, aby budouci produkty spinily poZadavky zakaznikd na tisk.

Data shromazdovana na pamétovém cCipu tiskové kazety neobsahuji informace, které
by mohly byt pouzity k identifikaci zakaznika nebo uzivatele kazety nebo produktu.

Spole¢nost HP shromazduje vzorek pamétovych ¢ipu z tiskovych kazet vracenych
spole¢nosti HP prostfednictvim recyklaéniho programu (HP Planet Partners:
www.hp.com/recycle). Pamétové €ipy z tohoto vzorku jsou ¢teny a studovany za
Ucelem zlepseni budoucich produktt HP. K témto udajum mohou mit pfistup i partnefi
HP, ktefi pomahaji v recyklacnim procesu této tiskové kazety.

K anonymnim informacim na pamétovém Cipu mohou mit pfistup i dalsi tfeti strany,
které budou mit kazetu ve vlastnictvi. Pokud nechcete povolit pfistup k t&mto
informacim, muzete zpUsobit nefunkénost Cipu. Pokud tak vSak ucinite, nemuze byt
tiskova kazeta pouzita v produktu HP.

Pokud jste znepokojeni ohledné poskytovani téchto anonymnich informaci, mizete je
znepfistupnit vypnutim schopnosti €ipu shromazdovat informace o vyuziti produktu.

Vypnuti sbéru informaci

Na ovladacim panelu zafizeni stisknéte a podrzte tlacitko @ (Pokracovat) a

tlacitko "Iﬂ} (Bezdratové pripojeni), dokud kontrolky inkoustovych kazet neza¢nou
asi pét sekund blikat, a poté stisk tlacitka uvolnéte.

Br Poznamka Muzete pokracovat v pouZiti tiskové kazety v produktu HP, pokud
vypnete funkci pamétového Cipu pro shromazdovani informaci o pouziti produktu.
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Vyfresit problém

Informace v ¢asti Obecné rady a zdroje pro feSeni problému predstavuji navrhy
zplsobu fe$eni obvyklych potizi. Pokud tiskarna nepracuje spravné a tyto navrhy
potize nevyfesi, zkuste pouzit jednu z nasledujicich sluzeb podpory.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Podpora spole€nosti HP

Obecné rady a zdroje pro feSeni problému

VyreSeni problému s tiskarnou

Odstranovani potizi s kvalitou tisku

Reseni problémil s tiskem

Reseni problémtl s pouZivanim sluZby HP ePrint a web(i spole¢nosti HP
Odstrariovani problému s kabelovou siti (Ethernet)
Reseni problémi s bezdratovym ptipojenim
Nastaveni softwaru brany firewall pro praci s tiskarnou
Reseni potiZi se spravou tiskaren

Reseni problémi s instalaci

Jak porozumét hlaseni o stavu tiskarny

Vysvétleni stranky konfigurace sité

Udrzba tiskové hlavy

Uvolnéni uviznutého papiru

Informace o kontrolkach na ovladacim panelu

Podpora spole¢nosti HP
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Pokud mate problémy, postupujte podle téchto krok

1.
2.

Prectéte si dokumentaci dodanou s tiskarnou.

Navstivte web online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/

customercare. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam

pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou. Online podpora HP je

dostupna vSem zakazniklm spole¢nosti HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj téch

nejaktualnéjsich informaci o tiskarné. Odborna podpora zahrnuje nasledujici

prvky:

. Rychly pfistup ke kvalifikovanym odbornikim online podpory

. Aktualizace softwaru HP a ovladace pro tiskarnu HP

. Cenné informace pro feseni béznych problému

. Proaktivni aktualizace tiskarny, podpora vystrah a zasilani novinek HP,
které jsou k dispozici, kdyz tiskarnu HP zaregistrujete

DalSi informace naleznete v tématu Ziskani podpory elektronickych zafizeni.

Telefonicka podpora spole¢nosti HP. Moznosti podpory a dostupnost se lisi dle

tiskarny, zemé/oblasti a jazyka. DalSi informace naleznete v tématu Telefonicka

podpora HP.
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Ziskani podpory elektronickych zafizeni
Informace o podpofe a zaruce naleznete na webu spoleénosti HP v ¢asti www.hp.com/
go/customercare. Tato webova stranka obsahuje informace a néstroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte
zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat spoleénost HP ziskejte
informace o technické podpore.

Na tomto webu naleznete také technickou podporu, ovladace, spotiebni material,
informace o objednavani a dalsi moznosti, jako napfiklad:
. Pristup ke strankam s podporou online

. Odeslani e-mailové zpravy spolec¢nosti HP s pozadavkem na odpovédi na vase
dotazy.

. Spojeni s technikem HP pomoci online diskuse
. Kontrola softwarovych aktualizaci HP.
Podporu mizete také ziskat ze softwaru HP pro systémy Windows Mac OS X, ktera

poskytuje jednoducha feSeni béznych potizi krok za krokem. DalSi informace
naleznete v tématu Nastroje spravy tiskarny.

Moznosti podpory a dostupnost se lisi dle tiskarny, zemé/oblasti a jazyka.

Telefonicka podpora HP

Telefonni Cisla podpory a pfislusné hovorné uvedené v tomto seznamu jsou aktualni
v dobé publikovani a plati pouze pro hovory z pevnych linek. Pro mobilni telefony
mohou platit jiné ceny.

Nejaktualnéjsi seznam ¢isel telefonické podpory HP a ceny hovor( viz www.hp.com/
go/customercare. Tato webova stranka obsahuje informace a néstroje, které vam
pomohou opravit fadu béZnych problému s tiskarnou.

Béhem zaruéni doby muzete vyuzit pomoc stfediska sluzeb zakaznikim spole¢nosti
HP.

2,

[ Poznamka Spole¢nost HP neposkytuje telefonickou podporu pro tisk v systému
Linux. VeSkera podpora je poskytovana online na nasledujicim webu: https://
launchpad.net/hplip. Klepnutim na tlacitko Ask a question (Zadejte otazku)
spustte proces podpory.

Web HPLIP neposkytuje podporu pro systém Windows nebo Mac OS X. Pokud tyto
operacni systémy pouzivate, navstivte stranky www.hp.com/go/customercare. Tato
webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vdm pomohou opravit fadu
bé&znych problém0 s tiskarnou.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Predtim, nez zavolate

. Délka poskytovani telefonické podpory
. Telefonni Cisla telefonické podpory

. Po vyprseni Ihlty telefonické podpory
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Kapitola 5

Predtim, nez zavolate

Podporu HP volejte v dobé, kdy jste u pocitace a tiskarny. Budte pfipraveni k pfedani
nasledujicich informaci:
. Cislo modelu (vice informaci viz Nalezeni &isla modelu tiskarny)
. Sériové Cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)
. Zpravy zobrazované pfi vyskytu problému
. Odpovédi na tyto otazky:
° Nastala tato situace jiz dfive?
° Muzete pfivodit opakovani této situace?
° Pridali jste v dobé, kdy k této situaci doslo, do pocitae néjaky novy
hardware nebo software?

° Stalo se néco predtim, nez nastala tato situace (napfiklad bourka nebo
premisténi tiskarny)?

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoro¢ni telefonicka podpora je k dispozici v Severni Americe, Pacifické Asii a
Latinské Americe (véetné Mexika).

Telefonni Cisla telefonické podpory

HP v mnoha lokalitach poskytuje béhem zaruéni doby telefonickou podporu zdarma.
Néktera Cisla telefonické podpory ale nemusi umozfiovat volani zdarma.
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Nejaktualngéjsi seznam cisel telefonické podpory viz www.hp.com/go/customercare.
Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
bé&znych problém0 s tiskarnou.

@ www.hp.com/support
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Kapitola 5

Po vyprseni lhity telefonické podpory

Po vyprseni Ihaty telefonické podpory je podpora spoleénosti HP k dispozici za
dodateény poplatek. Napovéda muze byt k dispozici také na webu online podpory HP
na adrese: www.hp.com/go/customercare. Tato webova stranka obsahuje informace a
nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou. Chcete-li
ziskat informace o dostupnych moznostech podpory, obratte se na prodejce
spole¢nosti HP nebo zavolejte na telefonni &islo podpory pro vasi zemi/oblast.

Obecné rady a zdroje pro resSeni problému

Bf Poznamka Rada z nasledujicich uvedenych krok( vyzaduje software HP. Pokud

jste software HP nenainstalovali, midZete jej nainstalovat z disku CD se softwarem
HP, pfilozeného k tiskarné, nebo software HP stahnout z webu podpory HP
(www.hp.com/go/customercare). Tato webova stranka obsahuje informace a
nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Zkontrolujte ¢i provedte nasledujici kroky, nez zacnete feSit problémy:

Zkuste tiskarnu vypnout a pak znovu zapnout.

Uviznuti papiru viz Uvolnéni uviznutého papiru.

PFi problémech s podavanim papiru, napf. pootoéeni a uviznuti papiru viz Re$eni
problému s tiskem.

Kontrolka napajeni sviti a neblika. Pfi prvnim zapnuti tiskarny po instalaci
inkoustovych kazet je tfeba pfiblizné 9 minut k inicializaci tiskarny.

Zajistéte, aby napajeci kabel a ostatni kabely byly funkéni a byly fadné pfipojeny
k tiskarné. Zajistéte, aby byl napajeci kabel fadné pfipojen k funkéni a zapnuté
zasuvce sité rozvodu stfidavého proudu (AC). PoZadavky na napéti viz Elektrické
specifikace.

Tiskové médium musi byt spravné zaloZeno ve vstupnim zasobniku, aby nedoslo
k uviznuti v tiskarné.

Veskeré obalové pasky a obalovy material je odstranén.

Tiskarna je nastavena jako aktualni nebo vychozi tiskarna. V systému Windows
ve slozce Tiskarny ji nastavte jako vychozi tiskarnu. Pouzivate-li systém Mac OS
X, nastavte vychozi tiskarnu v sekci Tisk a fax nebo Tisk a skenovani v nabidce
Predvolby systému. Dalsi informace naleznete v dokumentaci k pocitaci.

Neni zaSkrtnuto Pozastavit tisk, pokud pouzivate pocita¢ s operacnim
systémem Windows.

Béhem provadéni ulohy neni spusténo pfilis mnoho programu. Ukoncete
programy, které nepouZzivate, nebo pfed opakovanym pokusem o provedeni
ulohy restartujte pocitac.

Vyreseni problému s tiskarnou

Q Tip Na webu online podpory spolec¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/

customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
béZnych problém s tiskarnou.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Tiskarna se neoCekavané vypnula

. Zarovnani selhalo

. Tiskarna neodpovida (nic se netiskne)

. Tiskarna tiskne pomalu

. Tiskarna vydava nezvyklé zvuky

. Prazdné nebo Caste€né vytisténé stranky
. Na strance néco chybi nebo je nespravné
. Umisténi textu nebo grafiky je nespravné

Tiskarna se neoéekavané vypnula

Kontrola napajeni a pfipojeni napajeni
Zajistéte, aby byla tiskarna fadné pfipojena k funkéni zasuvce sité rozvodu stfidavého
proudu (AC). Pozadavky na napéti viz Elektrické specifikace.

Zarovnani selhalo

Pokud proces zarovnani selze, zkontrolujte, zda jste do zasobniku vlozili Cisty obycejny
bily papir. Je-li pfi vyrovnani tiskarny do vstupniho zasobniku vloZzen barevny papir,
vyrovnani selze.

Pokud bude dochazet k selhani u vyrovnani opakovang, bude pravdépodobné potfeba

vycistit tiskovou hlavu. Je také mozné, Ze bude vadny senzor. Informace o Cisténi
tiskové hlavy viz Cigténi tiskové hlavy

Jestlize se nepodafi potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni
podpory spole¢nosti HP. Prejdéte na stranku www.hp.com/go/customercare. Tato
webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
béznych problému s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom
klepnutim na polozku Kontaktovat spoleénost HP ziskejte informace o volani
technické podpory.

Tiskarna neodpovida (nic se netiskne)

V tiskové fronté jsou uviznuté tiskové ulohy

Otevrete tiskovou frontu, stornujte vSechny dokumenty a restartujte pocita¢. Po
restartu pocCitace zkuste tisknout. Vice informaci naleznete v systému napovédy
operacniho systému.

Zkontrolujte nastaveni tiskarny
Dalsi informace viz Obecné rady a zdroje pro fe$eni problémd.

Zkontrolujte instalaci softwaru HP

Pokud béhem tisku vypnete tiskarnu, na obrazovce se objevi vystrazna zprava. Pokud
se tak nestane, tiskovy software HP dodavany s tiskarnou nemusi byt spravné
nainstalovan. K vyfeSeni je nutno UpIné odinstalovat software HP a potom software HP
zafizeni preinstalovat. Dal$i informace naleznete v tématu Odinstalujte a opét instalujte
software HP.

VyfeSeni problému s tiskarnou 43


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=4322912&h_lang=cs&h_cc=cz

Kapitola 5

Kontrola pfipojeni kabelu
. Presvédcte se, Ze jsou oba konce kabelu USB/kabelu Ethernet Fadné zajistény.
. Pokud je tiskarna pfipojena k siti, zkontrolujte nasledujici:

° Zkontrolujte kontrolku pfipojeni na zadni strané tiskarny.

° Ujistéte se, Ze jste k pfipojeni tiskarny nepouZili telefonni kabel.

Kontrola vesSkerého softwaru pro osobni firewall nainstalovaného na pocitac€i
Osobni firewall je zabezpe€ovaci program, ktery chrani pocita¢ pfed napadenim ze
sité. Brana firewall vS§ak muUze také blokovat komunikaci mezi pocitacem a tiskarnou.
V pfipadé problému s komunikaci s tiskarnou zkuste branu firewall do¢asné vypnout.
Jestlize problém pretrvava, neni zdrojem problémi s komunikaci brana firewall. Opét
zapnéte branu firewall.

Tiskarna tiskne pomalu

Vyzkousejte nasledujici feSeni, jestlize tiskarna tiskne velmi pomalu.

. Reseni 1: PouZijte nastaveni niz$i kvality tisku

. Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

. Reseni 3: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Pouzijte nastaveni nizsi kvality tisku
Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku. Nejlep$i a Maximalni rozliseni
poskytuji nejlepsi kvalitu ale jsou pomalejSi nez Normalni nebo Koncept.
Koncept poskytuje nejrychlejsi tisk.

Pricina: Kvalita tisku byla nastavena na vysokou.

Pokud se timto potiZze nevyfesi, zkuste nasledujici Fedeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni: Zjisténi odhadované Urovné inkoustu v inkoustovych kazetach.

Br Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze
pfiblizné Gdaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna
zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvaZzte pfipravu nahradni tiskové
kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety
nemusite ménit, dokud k tomu nebudete vyzvani.

/\ Upozornéni U inkoustovych kazet ponechanych mimo tiskarnu sice
nedochazi k poSkozeni, ale po nastaveni a pfipraveni tiskarny k pouzivani je
tfeba, aby tiskova hlava obsahovala v8echny inkoustové kazety. Ponechani
jedné &i vice pozic pro kazety nevyuzité po delSi dobu mize zpusobit
problémy s kvalitou tisku a ¢asem také k moznému poskozeni tiskové hlavy.
Pokud jste nedavno po delSi dobu ponechali kazetu mimo tiskarnu nebo
pokud nedavno doslo k uviznuti papiru v tiskarné a doslo ke snizeni kvality
tisku, vycistéte tiskovou hlavu. DalSi informace naleznete v tématu Cisténi

tiskové hlavy.
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Dalsi informace viz:

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri€ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu. Nedostatek
inkoustu mize zpUsobit prehfati tiskové hlavy. Pokud se tak stane, tiskarna
zpomali, aby mohla tiskova hlava vychladnout.

Pokud se timto potize nevyresi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Obrat'te se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spolegnosti HP

Prejdéte na adresu: www.hp.com/go/customercare. Tato webova stranka
obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych
probléma s tiskarnou.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pfi€ina: DosSlo k potizim s tiskarnou.

Tiskarna vydava nezvyklé zvuky

Tiskarna maze vydavat urcité nezvyklé zvuky. Jedna se o zvuky doprovazejici
provadéni automatické udrzby tiskarny zajistujici zachovani tiskovych hlav v dobrém
stavu.

B Poznamka Zabranéni moznému poskozeni tiskarny:
Tiskarnu pfi provadéni udrzby nevypinejte. Pokud tiskarnu chcete vypnout, vyckejte
pred stiskem tlacitka ILI_J (Napajeni) na jeji upiné zastaveni. DalSi informace
naleznete v tématu Vypnéte tiskarnu.

Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany v§echny inkoustové tiskové kazety. Pokud
libovolna z inkoustovych kazet chybi, tiskarna bude kvali ochrané tiskovych hlav
provadét dodate¢nou udrzbu.

Prazdné nebo castecné vytisténé stranky

Cisténi tiskové hlavy
Provedte proceduru &iéténi tiskové hlavy. Dalsi informace naleznete v tématu Cidténi

tiskové hlavy. Pokud nebyla tiskarna fadné vypnuta, mize byt potfeba vycistit tiskovou
hlavu.

Br Poznamka Nespravné vypnuti tiskarny maZe zpUsobit problémy s kvalitou tisku,
jako napF. vyskyt prazdnych nebo jen &asteéné potisténych papird. Cisténi tiskové
hlavy miize tyto problémy vyfesit, ale spravné vypnuti tiskarny umozriuje zabranit
jejich samotnému vzniku. Tiskarnu vzdy vypinejte stisknutim tlacitka LI_J (Napajeni)
na tiskarné. Odpojte napajeci kabel nebo vypnéte vypina¢em na prodluzovacim
kabelu, az kdyz se kontrolka Napajeni vypne.
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Kapitola 5

Kontrola nastaveni médii

. Zkontrolujte, zda jste v ovladadi tiskarny vybrali spravné nastaveni kvality tisku
pro tiskové médium zalozené v zasobnicich.

. Zkontrolujte, zda nastaveni stranky v ovladadi tiskarny odpovida Sifce stranky
média zaloZzeného v zasobniku.

Do zarizeni byla zavedena vice nez jedna stranka
Dal$i informace naleznete v tématu Reseni problému s tiskem.

V souboru je prazdna stranka
Zkontrolujte soubor, zda v ném neni prazdna stranka.

Na strance néco chybi nebo je nespravné

Zkontrolujte diagnostickou stranku kvality tisku
Vytisténi diagnostické stranky kvality tisku vam pomuze pfi rozhodovani, zda je tfeba
spustit nékterou sluzbu pro udrzbu, aby se zvysila kvalita vytisk({.

Kontrola nastaveni okraju

Zkontrolujte, zda nastaveni okraji dokumentu nepfekracuje tiskovou oblast tiskarny.
Dal$i informace naleznete v tématu Nastaveni minimalnich okraju.

Kontrola nastaveni barevného tisku
Presvédcte se, Ze v ovladadi tiskarny neni vybrana moznost Odstiny Sedé.

Zkontrolujte umisténi tiskarny a délku kabelu USB

Silna elektromagneticka pole (napfiklad generovana USB kabely) mohou zplsobit
mirné zkresleni tisku. Pfesurite tiskarnu dal od zdroje elektromagnetickych poli.
Doporucujeme také pouzivat kabel USB do 3 metr(i délky, aby se minimalizoval vliv
téchto elektromagnetickych poli.

Kontrola formatu papiru
Ujistéte se, ze vybrany format papiru odpovida formatu papiru, ktery jste vlozili.

Umisténi textu nebo grafiky je nespravné

Kontrola zplsobu zalozeni tiskového média
Zkontrolujte, zda voditka $itky a délky papiru tésné pfiléhaji k okrajim stohu médii a
zda neni zasobnik pfeplnén. Dalsi informace viz Vkladani média.

Kontrola formatu média

. Obsah stranky muze byt ofiznut, jestlize je format dokumentu vétsi nez je format
pouzitého média.

. Presvédcte se, ze format média nastaveny v ovladaci tiskarny odpovida formatu
média zaloZeného v zasobniku.
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Kontrola nastaveni okraju

Pokud jsou text nebo grafika na okrajich stranky ofiznuty, zkontrolujte, zda nastaveni
okrajii dokumentu nepfesahuje tiskovou oblast tiskarny. Dalsi informace naleznete
v tématu Nastaveni minimalnich okraja.

Kontrola nastaveni orientace stranky

Presvédcte se, Ze nastaveni formatu média a orientace stranky dokumentu v aplikaci
odpovida nastaveni v ovladadi tiskarny. Dalsi informace viz Tisk.

Zkontrolujte umisténi tiskarny a délku kabelu USB

Silna elektromagneticka pole (napfiklad generovana USB kabely) mohou zpUsobit
mirné zkresleni tisku. Pfesurite tiskarnu dal od zdroje elektromagnetickych poli.
Doporucéujeme také pouzivat kabel USB do 3 metrli délky, aby se minimalizoval vliv
téchto elektromagnetickych poli.

Pokud Z2adné z vySe uvedenych feSeni nepomohlo, je problém pravdépodobné
zpusoben neschopnosti aplikace spravné interpretovat nastaveni tisku. V poznamkach
k vydani najdéte znamé softwarové konflikty nebo nahlédnéte do dokumentace k
aplikaci, pfipadné se obratte na vyrobce softwaru za ucelem ziskani specifické
napoveédy.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/
customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
bé&znych problém0 s tiskarnou.

Odstranovani potizi s kvalitou tisku

Pokuste se problémy s kvalitou vasSich vytisk(l vyfesit pomoci feSeni v této ¢asti.

. Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouZivate originalni inkoustové kazety HP.
. Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

. Reseni 3: Zkontrolujte papir vioZeny do vstupniho zasobniku

. Reseni 4: Kontrola typu papiru

. Reseni 5: Kontrola nastaveni tisku

. Reseni 6: Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

. Reseni 7: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP.

Reseni: Zkontrolujte, zda jsou va$e inkoustové kazety originaIni inkoustové
kazety HP.

Spole¢nost HP doporucuje pouzivani originalnich tiskovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a byly testovany, aby vam
umoznily vzdy snadno dosahnout skvélych vysledk.
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Kapitola 5

Poznamka Spole¢nost HP nemuze zarudit kvalitu a spolehlivost
neoriginalniho spotfebniho materialu. Na opravy tiskarnu po pouziti
spotfebniho materidlu od jiného vyrobce nez HP se nevztahuje zaruka.
Pokud jste pfesvédceni, ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pric¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.

Pokud se timto potiZze nevyfesi, zkuste nasledujici Fedeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjist&ni odhadované Urovné inkoustu v inkoustovych kazetéach.

Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze
pfiblizné Gdaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna
zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové
kazety, abyste se vyhnuli moZznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety
nemusite ménit, dokud k tomu nebudete vyzvani.

Upozornéni U inkoustovych kazet ponechanych mimo tiskarnu sice
nedochazi k poSkozeni, ale po nastaveni a pfipraveni tiskarny k pouzivani je
tfeba, aby tiskové hlava obsahovala v8echny inkoustové kazety. Ponechani
jedné Ci vice pozic pro kazety nevyuzité po del$i dobu mize zpUsobit
problémy s kvalitou tisku a Casem také k moznému poskozeni tiskové hlavy.
Pokud jste nedavno po delSi dobu ponechali kazetu mimo tiskarnu nebo
pokud nedavno doslo k uviznuti papiru v tiskarné a doslo ke snizeni kvality
tisku, vycistéte tiskovou hlavu. DalSi informace naleznete v tématu Cisténi

tiskové hlavy.

Dalsi informace viz:

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto potize nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 3: Zkontrolujte papir viozeny do vstupniho zasobniku

Reseni: Ujistéte se, Ze je papir vioZen spravné a Ze neni pokrouceny nebo
prilis silny.

Papir vkladejte tiskovou stranou dol(i. Pokud napfiklad vkladate leskly
fotograficky papir, vlozte papir lesklou stranou dol(.

Zkontrolujte, zda je papir zalozeny celou plochou ve vstupnim zasobniku a
neni pomackany. Pokud je pfi tisku papir pfili§ blizko tiskové hlavy, mize
byt inkoust rozpity. K tomu muze dojit v pfipadé, Ze je papir reliéfni,
zmackany nebo velmi silny, jako napf. dopisni obalka.
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DalSi informace viz:

Vkladani média

Pri€ina: Papir byl vioZzen nespravné, byl pokroucen nebo pfili$ silny.
Pokud se timto potize nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 4: Kontrola typu papiru
Reseni: Spoleénost HP doporuguje pouzivat papiry HP nebo jiny typ papirt
s technologii ColorLok, ktery je pro tuto tiskarnu vhodny. V§echny papiry s logem
ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké standardy spolehlivosti
a kvality tisku a vytvofily dokumenty s ostrymi, zivymi barvami a sytou ¢ernou,
které schnou rychleji nez bézné papiry.

Vzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. NejlepSich vysledk pfi
tisku obrazk( dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.

Fotograficka média skladujte v pivodnim obalu, v uzaviratelném plastovém
sacku na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahgjit
tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po
dokonceni tisku vratte vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového
sacku. Tim uchranite fotograficky papir pfed zkroucenim.

Bf Poznamka Tento problém neni zplsoben inkoustem. Proto neni nutné
inkoustové kazety ménit.

Dalsi informace viz:

Vybér tiskového média

Pfi€ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.
Pokud se timto potize nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

. Zkontrolujte nastaveni tisku, abyste zjistili, je-li nastaveni barev spravné.
Napfiklad zkontrolujte, zda je dokument nastaven na tisk v odstinech Sedi.
Nebo zkontrolujte, zda je rozSifené nastaveni barev (napf. sytost, jas nebo
barevny ton) nastaveno tak, aby upravovalo vzhled barev.

. Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Zze se shoduje s typem
papiru, ktery je vlioZen do tiskarny.

Pokud se do sebe barvy vpijeji, bude mozna potfeba vybrat nastaveni nizsi
kvality tisku. Nebo vyberte lepSi nastaveni, pokud tisknete vysoce kvalitni
fotografii a poté se ujistéte, Ze je v zasobniku vloZen papir jako je HP
Advanced Photo Paper.
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Kapitola 5

Br Poznamka Na nékterych obrazovkach poéitate mohou barvy vypadat jinak,

nez vypadaji po vytisténi na papiru. V takovém pfipadé neni s tiskarnou,
nastavenim tisku nebo inkoustovymi kazetami nic v nepofadku. Potiz neni
potfeba dale fesit.

Dalsi informace viz:

Vybér tiskového média

Pri¢ina: Nastaveni tisku nebylo spravné.

Pokud se timto potize nevyfeSi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 6: Vytisknéte a vyhodnot'te protokol o kvalité tisku

Reseni:

Tisk zpravy o kvalité tisku

Ovladaci panel: Stisknéte a podrzte tlacitko IL_I_J (Napajeni), stisknéte

tla€itko ¥ (Storno) sedmkrat, stisknéte tlacitko D (PokraCovat) dvakrat, a
uvolnéte tlagitko () (Napajeni).
Vestavény webovy server: Klepnéte na kartu Nastroje, klepnéte na

moznost Sada nastroju kvality tisku v ¢asti Nastroje a pak klepnéte na
tla€itko Sestava kvality tisku.

HP Utility (Mac OS X): V ¢asti Informace a podpora klepnéte na moznost
Diagnostika kvality tisku a poté klepnéte na polozku Tisk.
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HP Officejet 6100 ePrinter Series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information
Product model number: CBBE3A
Product serial number: CNOBO1T10705KR
Service ID: 21024
Firmware Version: TOL4FA1106AR
Pages printed: Tray 1=14, Tray 2=0, Total=14, Auto-duplex unit=0
Ink cartridge level": K=60, Y¥=60, M=60, C=60
“Estimates only. Actual ink levels may vary.

Test Pattern 1
If the lines are not straight and connected, align the printheads.

Test Pattern 2
If you see thin white lines across any of the colored blocks, clean the printheads.

Test Pattern 3

If you see dark lines or white gaps where the arrows are pointing, align printhead,

Odstrarfiovani potizi s kvalitou tisku
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Kapitola 5

Pokud se ve zpravé o kvalité tisku objevi urcité problémy, postupujte podle
nasledujicich kroku:

1. Pokud nejsou &ary v Testovacim vzorku 1 rovné a celistvé, zarovnejte
tiskarnu. DalSi informace naleznete v tématu Zarovnani tiskové hlavy.

2. Pokud se v barevnych oblastech v ramci Testovaciho vzorku 2 nachéazi bilé
gary, vygistéte tiskovou hlavu. Dal$i informace naleznete v tématu Cigténi
tiskové hlavy.

3.  Pokud v oblasti Testovaciho vzorku 3, na kterou ukazuji Sipky, naleznete
bilé nebo ¢erné ¢ary, zarovnejte tiskarnu. DalSi informace naleznete
v tématu Zarovnani tiskové hlavy.

Pricina: Problémy s kvalitou tisku mohou mit mnoho pfi¢in: nastaveni softwaru,
Spatna kvalita obrazku nebo nastaveni tiskového systému. Pokud se vam nelibi
kvalita vasSich vytisk(l, mdzete vytisknout Zpravu o kvalité tisku, kterd vam
pomuze zjistit, jestli systém tisku pracuje spravné.

Reseni 7: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/
customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit
fadu béznych problém s tiskarnou.

Pri¢ina: DosSlo k potizim s tiskovou hlavou.

Reseni problému s tiskem

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/

customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
béZnych problém s tiskarnou.

Tiskové médium neni podporovano zasobnikem nebo tiskarnou
Pouzivejte jen média, ktera podporuje tiskarna a pouzity zasobnik. Dal$i informace
naleznete v tématu Technické udaje médii.

Médium neni odebirano ze zasobniku

Presvédcte se, Ze je v zasobniku zalozeno médium. DalSi informace viz Vkladani
média. Pfed zaloZzenim média je profouknéte.

Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru v zadsobnicich nastavena na spravné znacky
podle velikosti média, které zakladate. Rovnéz se presvédcte, Ze voditka doléhaji
ke stohu, ne vsak pfili§ tésné.

Pfresvédcte se, Ze médium v zasobniku neni zkrouceno. Vyrovnejte papir
ohnutim na opacnou stranu nez je prohnuti.
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Médium nevychazi spravné
. Presvédcte se, Ze je nastavec vystupniho zasobniku vysunut az na doraz, jinak
mohou vyti§téné stranky vypadavat z tiskarny.

. Odstrante prebyte¢na média z vystupniho zasobniku. Existuje hranice poctu listu,
které mize zasobnik obsahovat.

Stranky jsou pootoceny

. Presvédcte se, Ze média zalozena v zasobnicich jsou tésné mezi voditky média.
Dle potfeby zasobniky z tiskarny vytahnéte, spravné viozte média a znovu viozte
zasobniky, pfitom se presvédcte, ze média zalozena v zasobnicich jsou tésné
mezi voditky média.

. Média vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.

Odebira se nékolik listi souc¢asné
. Pred zalozenim média je profouknéte.

. Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru v zadsobnicich nastavena na spravné znacky
podle velikosti média, které zakladate. Rovnéz se pfesvédcie, ze voditka doléhaiji
ke stohu, ne vSak pfili§ tésné.

. Presvédcte se, Zze zasobnik neni preplnén papirem.

. K dosazeni optimalni kvality a vykonu pfi tisku pouzivejte média HP.

Reseni problémi s pouzivanim sluzby HP ePrint a web
spole¢nosti HP
Tato ¢ast poskytuje feSeni béznych potizi s pouzivanim sluzby HP ePrint a web(
spole¢nosti HP.
. Reseni problém( s pouZivanim sluzby HP ePrint
. Reseni problém( s pouZivanim web( spoleénosti HP
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Kapitola 5

Reseni problému s pouzivanim sluzby HP ePrint

Mate-li s pouzivanim sluzby HP ePrint potize, projdéte si nasledujici body:

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k Internetu kabelem Ethernet nebo
bezdratoveé.

B Poznamka Tyto webové funkce nemulzete pouzivat, pokud je tiskarna
pfipojena pomoci USB kabelu.

Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnoveé;jsi aktualizace produktu.
Dalsi informace naleznete v tématu Aktualizace tiskarny.

Zkontrolujte, zda je v tiskarné sluzba HP ePrint povolena. DalSi informace
naleznete v tématu Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci ovladaciho panelu
tiskarny.

Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbocovac, prepina¢ nebo

smeérovac.

Pokud jste tiskarnu pfipojili pomoci kabelu sité Ethernet, ujistéte se, Ze neni

pfipojena k siti prostfednictvim telefonniho kabelu nebo kfizeného kabelu a ze

kabel sité Ethernet je pevné pfipojen k tiskarné. DalSi informace naleznete

v tématu Odstrafiovani problému s kabelovou siti (Ethernet).

Pokud je tiskarna pfipojena k bezdratové siti, zkontrolujte, zda bezdratové

pFipojeni spravné funguje. Dalsi informace naleznete v tématu Redeni problémd s

bezdratovym pfipojenim.

Pouzivate-li sluzbu HP ePrint, projdéte si nasledujici body:

° Zkontrolujte spravnost e-mailové adresy tiskarny.

° Zkontrolujte, zda je e-mailova adresa tiskarny jedinou adresou uvedenou na
fadku Komu e-mailové zpravy. JestliZze jsou na fadku Komu uvedeny i jiné
e-mailové adresy, je mozné, Ze pfilohy, které odeslete, nebudou vytistény.

° Zkontrolujte, zda odesilate dokumenty splfiujici pozadavky sluzby HP
ePrint. DalSi informace naleznete v tématu Specifikace sluzby HP ePrint.

Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru,

zkontrolujte, zda jsou zadana nastaveni platna:

° Zkontrolujte nastaveni vyuzivané v pouzivaném webovém prohlizeci
(napfiklad Internet Explorer, Firefox nebo Safari).

° Obratte se na spravce IT nebo na osobu, ktera nastavila vasi branu firewall.
Jestlize doslo ke zméné nastaveni proxy serveru pouzivaného branou
firewall, je nutné toto nastaveni aktualizovat v ovliadacim panelu tiskarny.
Jestlize tato nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci sluzbu HP
ePrint vyuzivat.

DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci
ovladaciho panelu tiskarny.

Q Tip Vice informaci o moznostech nastaveni a vyuzivani sluzby HP ePrint

naleznete na webu ePrintCenter (www.eprintcenter.com).
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Reseni problém( s pouzivanim web spoleénosti HP

Pokud mate potiZze s pouzitim webl spole¢nosti HP ze svého pocitace, zkontrolujte

nasledujici:

. Presvédcte se, Ze pocitac, ktery pouzivate, je pfipojen k Internetu.

. Presvédcte se, ze webovy prohlize€ splfiuje minimalni systémové pozadavky.
DalSi informace naleznete v tématu Specifikace webu spole€nosti HP.

. Pokud vas webovy prohlize¢ vyuziva pfipojeni k Internetu pres server proxy,
zkuste toto nastaveni vyfadit. DalSi informace naleznete v dokumentaci k
webovému prohlizedi.

Odstranovani problému s kabelovou siti (Ethernet)

Pokud tiskarnu nelze pfipojit ke kabelové siti (Ethernet), vyzkousejte jedno &i vice
nasledujicich feseni.

2,

[ Poznamka Po opraveé kterékoli z nasledujicich polozek, spustte instalacni
program znovu.

. Reseni obecnych problému se siti

Reseni obecnych probléma se siti

Pokud se vam nedafi instalovat software HP dodany s tiskarnou, ovéfte, ze:

. VSechny kabely k pocitaci a k tiskarné jsou zajistény.

. Sit' je funkéni a sitovy rozbo€ovag, pfepina nebo smérovac je zapnuty.

. U pocitacl se systémem Windows jsou veskeré aplikace v&etné antivirovych
program( a bran firewall ukonéeny nebo vypnuty.

. Tiskarna je instalovana na stejnou podsit, na které jsou i pocitace, které ji budou
pouzivat.

Jestlize instalaéni program neni schopen najit tiskarnu, vytisknéte stranku konfigurace

sité a adresu IP zadejte ru¢né v instalaénim programu. Dals$i informace naleznete
v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

Trebaze se nedoporucuje pfifazovat tiskarné pevnou adresu IP, mlizete nékteré
problémy s instalaci (napfiklad konflikt s osobni branou firewall) vyfeSit timto
zplsobem.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/
customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
béznych problém0 s tiskarnou.

Reseni problému s bezdratovym pripojenim

V nasledujici ¢asti jsou uvedeny informace o moznostech feSeni problémd, se kterymi
se muUzete setkat pfi pfipojovani k bezdratové siti.
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Kapitola 5

Kroky provadéjte v uvedeném poradi, pfi¢emz za¢néte s kroky uvedenymi v &asti
Zaklady odstranovani problém( s bezdratovou siti. Pokud potiZze potrvaji, postupujte
podle krokll uvedenych v ¢asti Pokrocilé odstrariovani problému s bezdratovou siti.
. Zaklady odstrariovani problému s bezdratovou siti

. Pokrocilé odstrafiovani problému s bezdratovou siti

. Po vyfeSeni problému

www.hp.com/go/wirelessprinting.

Tip Jestlize pouzivate pocita€ se systémem Windows, mlzete vyuzit nastroje
spole¢nosti HP s nazvem HP Home Network Diagnostic Utility, ktery mize pomoci
tyto informace pro nékteré systémy nacist. Chcete-li tento nastroj pouzit, navstivte
web HP Wireless Printing Center www.hp.com/go/wirelessprinting a klepnéte na
moznost Nastroj pro diagnostiku sité v ¢asti Rychlé odkazy. (Nastroj aktualné
nemusi byt k dispozici ve vSech jazykovych verzich.)

B Poznamka Po vyfeSeni problému postupujte podle pokyn( uvedenych v tématu
Po vyfeSeni problému.

Zaklady odstranovani problému s bezdratovou siti

Provedte nasledujici kroky v pofadi, v jakém jsou uvedeny.

Krok 1 - Zkontrolujte, zda kontrolka bezdratového pfipojeni (802.11) sviti
Pokud modra kontrolka u tlagitka bezdratového pfipojeni tiskarny nesviti, funkce
bezdratového pfipojeni mozna nebyly zapnuty. Stiskem tlagitka ¥ (Bezdratove
pfipojeni) zapnete bezdratové pfipojeni tiskarny.

B Poznamka Pokud tiskarna podporuje sité Ethernet, zkontrolujte, Ze kabel
Ethernet nebyl pfipojen k tiskarné. Jestlize k tiskarné pfipojite kabel sité Ethernet,
funkce bezdratového pfipojeni budou vypnuty.

Krok 2 - Restartujte komponenty bezdratové sité

Vypnéte smérovac a poté tiskarnu, pak je znovu zapnéte v tomto poradi: nejprve
smérovac a poté tiskarnu. Pokud se vam stale nedafi pfipojit, vypnéte smérovac,
tiskarnu a pocita€. Vypnuti napajeni a jeho opétovné zapnuti nékdy vyresi problémy se
sitovou komunikaci.

Krok 3 - Nechte probéhnout test bezdratové sité
V pfipadé problému s pfipojenim k bezdratové siti spustte test bezdratové sité.
Chcete-li vytisknout stranku testu bezdratové sité, stisknéte a podrzte tlacitko

@ (Obnovit) a stisknéte tlagitko ¥ (Bezdratové pripojeni). Pokud je zjisténa potiz,
vytistény protokol testu bude obsahovat doporuceni, ktera mohou pomoci potiz vyfesit.

Q Tip Pokud je na zakladé testu bezdratové sité zjisténo, Ze problémem je slaby
signal, zkuste problém vyfesit pfesunutim tiskarny bliz k bezdratovému smérovacdi.
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Pokrocilé odstranovani problému s bezdratovou siti

Pokud jste provedli kroky doporuéené v ¢asti Zaklady odstrarfiovani probléma s
bezdratovou siti a stale nemuzete tiskarnu HP pfipojit k bezdratové siti, zkuste
nasledujici doporugeni v pofadi, v jakém jsou uvedena:

Krok 1: Zkontrolujte, Ze je pocita€ pfipojen kK siti

Krok 2: Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k vasi siti

Krok 3: Zkontrolujte, zda software brany firewall neblokuje komunikaci

Krok 4: Zkontrolujte, Ze je tiskarna online a pfipravena

Krok 5: Zkontrolujte, zda je jako vychozi ovladac tiskarny vybrana tiskarna

s bezdratovym pfipojenim (pouze pro systém Windows).

Krok 6: Zkontrolujte, zda pocita€ neni pfipojen k siti prostfednictvim pfipojeni
VPN (Virtual Private Network).

Krok 1: Zkontrolujte, Ze je poc€ita¢ pripojen k siti

Zkontrolujte, zda je pocitac pfipojen k siti — kabelem Ethernet, nebo prostfednictvim
bezdratové sité. Jestlize pocitac k siti pfipojen neni, nebude mozné tiskarnu vyuzivat
prostfednictvim sité.

Kontrola pfipojeni ke kabelové siti (Ethernet)

A

Mnoho pocitacd ma kontrolky vedle portu, kam se zapojuje kabel Ethernet
vedouci z routeru do pocitace. Zpravidla jsou kontrolky dvé. Jedna sviti a druha
blika. Pokud ma vas pocitac kontrolky, zkontrolujte, zda sviti. Pokud kontrolky
nesviti, zkuste znovu pfipojit kabel Ethernet k pocitaci a smérovaci. Pokud
kontrolky stale nesviti, mdze byt problém u routeru, kabelu Ethernet nebo ve
vasem pocitaci.

Bf Poznamka Pocitace Macintosh nemaji kontrolky. Pro kontrolu pfipojeni
Ethernet na pocitaci Macintosh klepnéte na Pfredvolby systému ve stolni
stanici a poté klepnéte na Sit’. Pokud pfipojeni Ethernet funguje spravng,
zobrazi se v seznamu pfipojeni Zabudovany Ethernet spolu s IP adresou a
dal$imi informacemi o stavu. Pokud se Zabudovany Ethernet v seznamu
nezobrazi, mizZe byt problém v routeru, kabelu Ethernet nebo vasem pogitadi.
Pro vice informaci klepnéte na tla¢itko Napovéda v okné.
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Kontrola bezdratového pripojeni

1.  Ujistéte se, Ze jste v pocitaci zapnuli bezdratovou komunikaci. (Dal$i informace
naleznete v dokumentaci dodavané s pocitatem.)

2. Pokud nepouzivate unikatni sitové jméno (SSID), je mozné, Ze je vas pocitac¢
bezdratové pfipojen k siti v okoli, ktera neni vase.
Nasledujici kroky vam pomohou urcit, zda je pocita¢ pfipojen k vasi siti.

Windows

a. Klepnéte na tlacitko Start, klepnéte na moznost Ovladaci panely, pfejdéte
na moznost Sit'ova pripojeni a poté klepnéte na moznost Zobrazit tlohy a
stav sité.
- nebo -
Klepnéte na Start, vyberte Nastaveni, klepnéte na Ovladaci panely,
poklepejte na Sit'ova pfipojeni, klepnéte na nabidku Zobrazit a poté
vyberte Podrobnosti.
PFi pokracovani na dal$i krok nechte sitové dialogové okno oteviené.

b. Odpojte od bezdratového smérovace kabel napajeni. Stav pfipojeni vaseho
pocitate by se mél zménit na Nepfipojen.

c.  Znovu pfipojte napajeci kabel k bezdratovému smérovaci. Stav pfipojeni by
se mél zménit na Pfipojen.

Mac OS X

A Klepnéte na ikonu AirPort v nabidce v horni ¢asti obrazovky. Z nabidky,
ktera se zobrazi, mGzete urcit, zda je AirPort zapnuto nebo vypnuto a ke
které bezdratové siti je vas pocitac pfipojen.

Bf Poznamka Podrobngjsi informace o pfipojeni AirPort viz Pfedvolby
systému v doku a poté klepnéte na Sit’. Pokud bezdratové pfipojeni
funguje spravné, zobrazi se v seznamu pfipojeni vedle AirPort zelena
tecka. Pro vice informaci klepnéte na tladitko Napovéda v okné.

Pokud nejste schopni pfipojit vas pocita¢ k vasi siti, kontaktujte osobu, ktera
nastavovala sit nebo smérova¢ nebo vyrobce smérovace, protoze mize jit o
hardwarovy problém bud s vasim smérovac¢em nebo pocitatem.

X Tip Pokud jste schopni se pfipojit k Internetu, miZete se také pfipojit k webu
) nastroje HP Network Assistant, kde naleznete pomoc pro nastaveni sité. Chcete-li
tento nastroj pouzit, navstivte adresu www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?
jumpid=reg_R1002_USEN. (Tento web je k dispozici pouze v angli¢tiné.)

Krok 2: Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena k vasi siti

Pokud neni vas$e tiskarna pfipojena ke stejné siti jako vas pocita¢, nebudete moci
tiskarnu na siti pouzivat. Pokud chcete zjistit, zda je vaSe tiskarna aktivné pfipojena ke
spravné siti, postupuijte podle krokd popsanych v této ¢asti.

B Pozndmka Pokud vas bezdratovy smérovac Apple AirPort Base Station pouziva
skryté SSID, vase tiskarna automaticky nerozpozna sit.
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A: Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena k siti

1.  Pokud tiskarna podporuje sité Ethernet a je pfipojena k siti Ethernet, nesmi byt
kabel Ethernet zapojen do zadni ¢asti tiskarny. Pokud je kabel Ethernet zapojen
do zadni €asti tiskarny, bezdratové pfipojeni je neaktivni.

2.  Pokud je tiskarna pfipojena k bezdratové siti, vytisknéte Stranku konfigurace
bezdratového pfipojeni tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Vysvétleni
stranky konfigurace sité.

3.  Po vytisténi stranky zkontrolujte Stav sité a URL:

Stav sité . Pokud je Stav sité Pfipraveno,
tiskarna je aktivné pfipojena k siti.
. Je-li stav sité Offline, tiskarna neni

pfipojena k siti. Spustte test
bezdratové sité (podle navodu na
zacatku této Casti) a pokracujte podle
doporuéeného postupu.

Adresa URL Zde uvedené URL je sitova adresa
pfifazena smérovacem vasi tiskarné. Tu
budete potfebovat pro pfipojeni

k vestavénému webovému serveru.

Informace o pfipojeni tiskarny k bezdratové siti naleznete v ¢asti Nastavte tiskarnu pro
bezdratovou komunikaci.

B: Zkontrolujte, ze mate pfistup na EWS

A Po nastaveni aktivniho pfipojeni pocitace i tiskarny k siti miZete ovéfit, zda se
nachazeji ve stejné siti, otevienim vestavéného serveru EWS. Dalsi informace
naleznete v tématu Integrovany webovy server.

Pristup k zabudovanému webovému serveru (EWS)

a. Vpocitadi spustte server EWS. DalSi informace naleznete v tématu
Integrovany webovy server.

Br Poznamka Pouzivate-li v prohlizedi server proxy, mozna bude tieba jej
znepfistupnit, aby byl umoznén pfistup k zabudovanému webovému
serveru EWS.

b. Pokud mizete server EWS otevfrit, zkuste pouzit tiskarnu v siti (napfiklad
pro tisk) a zkontrolujte, Ze vaSe nastaveni sité bylo Uspésné.
Pokud nemuzete server EWS spustit nebo stale mate potize pouzit tiskarnu
v siti, pokracujte dalSi ¢asti, ktera se tyka bran firewall.

Krok 3: Zkontrolujte, zda software brany firewall neblokuje komunikaci
Nemuzete-li ziskat pFistup k EWS a jste si jisti, Ze pocitac a tiskarna maji aktivni
pfipojeni ke stejné siti, komunikace je mozna blokovana bezpeénostni branou firewall.
Docasné vypnéte bezpeénostni branu firewall spusténou v pocitaci a poté zkuste
spustit server EWS znovu. Muzete-li ziskat pfistup k EWS, zkuste tiskarnu pouzit (k
tisku).

Pokud jste schopni spustit server EWS a pouzivat tiskarnu, kdyz je brana firewall
vypnuta, bude nutné zménit nastaveni brany firewall tak, aby pocita¢ a tiskarna mohly
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navzajem po siti komunikovat. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni softwaru
brany firewall pro praci s tiskarnou.

Pokud jste schopni server EWS spustit, ale stale neni mozné pouzivat tiskarnu i kdyz
je brana firewall vypnuta, zkuste nastavit software brany firewall tak, aby tiskarnu
rozpoznal.

Krok 4: Zkontrolujte, ze je tiskarna online a pripravena

Pokud mate instalovany software HP, miiZete zkontrolovat stav tiskarny z pocitace
a zjistit, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline, a proto ji nemuZzete pouzivat.

Pro kontrolu stavu tiskarny postupuijte dle nasledujicich krok:

Windows

1.  Klepnéte na tlagitko Start a na tlacitko Tiskarny nebo Tiskarny a faxy nebo
Zarizeni a tiskarny.
- nebo -
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na
Tiskarny.

2.  Pokud tiskarny na vasem pocitaci nejsou zobrazeny v Podrobnostech, klepnéte
na nabidku Zobrazit a poté klepnéte na Podrobnosti.

3. V zavislosti na stavu tiskarny provedte néktery z nasledujicich kroku:

a. Pokud je tiskarna Offline, klepnéte na tiskarnu pravym tlacitkem mysi a
vyberte Pouzit tiskarnu online.

b. Pokud je tiskarna ve stavu Pozastaveno, klepnéte na tiskarnu pravym
tlacitkem mysSi a vyberte Pokracovat v tisku.

4.  Zkuste pouzit tiskarnu na siti.

Mac OS X

1.  Klepnéte na nabidku Pfedvolby systému v Docku a poté na moznost Tisk a fax
nebo Tisk a skenovani.

2. Vyberte tiskarnu a klepnéte na tlacitko Otevfit tiskovou frontu.

3.  Pokud je tiskova uloha pozastavena, klepnéte na moznost Resume (Pokracovat).

4. Jestlize je pozastavena tiskarna, klepnéte na moznost Resume Printer (Obnovit
tisk na tiskarné).

Pokud muizete pouzivat tiskarnu poté, co jste provedli vySe uvedené kroky, ale v
pribéhu prace s tiskarnou symptomy pretrvavaji, maze to byt zavinéno branou firewall.

Pokud stale nemUzete pouzivat tiskarnu na siti, pokracujte na dal$i ¢ast, kde je dalsi
napovéda pro feSeni potizi.

Krok 5: Zkontrolujte, zda je jako vychozi ovlada¢ tiskarny vybrana tiskarna

s bezdratovym pfipojenim (pouze pro systém Windows).

Pokud znovu instalujete software HP, je mozné, Ze instalaéni program vytvori ve
slozce Tiskarny nebo Tiskarny a faxy nebo Zafizeni a tiskarny druhou verzi
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ovladace tiskarny. Mate-li problémy s tiskem nebo pfipojenim k tiskarné, ujistéte se,
zda je jako vychozi nastavena spravna verze ovladace tiskarny.
1. Klepnéte na tlacitko Start a na tlacitko Tiskarny nebo Tiskarny a faxy nebo

Zarizeni a tiskarny.

- nebo -

Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na

Tiskarny.

2. Urcete, zda je verze ovladace tiskarny ve slozce Tiskarny nebo Tiskarny a faxy
nebo Zarizeni a tiskarny pfipojena bezdratoveé:

a. Klepnéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a poté klepnéte na Vlastnosti,
Vychozi nastaveni dokumentu nebo Predvolby tisku.

b. Ve sloZce Porty vyhledejte v seznamu port se zaskrtavaci znackou. Verze
ovladace tiskarny, ktera je pfipojena bezdratové, ma vedle zaskrtavaci
znacky portu nasledujici popis: Standardni port TCP/IP.

3.  Klepnéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny pro verzi ovladace tiskarny, ktera je
bezdratové pfipojena a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

2,

B Poznamka Pokud je ve sloZce tiskarny vice ikon, klepnéte pravym tlacitkem na
ikonu tiskarny pro zvoleni verze ovladace tiskarny, ktera je pfipojena bezdratove,
a vyberte polozku Nastavit jako vychozi tiskarnu.

Krok 6: Zkontrolujte, zda pocita¢ neni pfipojen k siti prostfednictvim pripojeni
VPN (Virtual Private Network).

VPN (Virtual Private Network) je pocitacova sit vyuzivajici sit’ Internet k zajisténi
vzdaleného, zabezpe€eného pfipojeni k siti organizace. Vétsina sluzeb VPN vSak
neumoznuje v dobé, kdy je pocita€ pfipojen k siti VPN, ziskat pfistup k mistnim
zafizenim (jako jsou napfiklad tiskarny) v mistni siti.

Chcete-li tiskarnu pfipojit, odpojte se od sité VPN.

Q Tip Chcete-li tiskarnu pouzivat v dobg, kdy je pfipojena k siti VPN, muzete
tiskarnu pfipojit k poc€itaci pomoci kabelu USB. Tiskarna vyuziva soubézné USB
pfipojeni i sitové pfipojeni.

Dalsi informace ziskate od spravce sité nebo od osoby, ktera bezdratovou sit
nastavila.

Po vyreseni problému

Po vyfeSeni vSech problém( a usp&Sném pfipojeni tiskarny k bezdratové siti provedte
pro svUj operacni systém nasledujici kroky:

Windows

1. Na ploSe klepnéte na tla¢itko Start, vyberte moZnost Programy nebo VSechny
programy, klepnéte na polozku HP, vyberte nazev tiskarny a potom klepnéte na
moznost Nastaveni a& software tiskarny.

2. Klepnéte na moznost Connect a new printer (Pfipojit novou tiskarnu) a vyberte
typ pfipojeni, které chcete pouzit.
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Systém Mac OS X

1.  Otevrete nastroj HP Utility. Dal$i informace naleznete v tématu HP Utility (Mac
0OS X).

2. Na panelu nastroji HP Utility klepnéte na ikonu Applications (Aplikace),
poklepejte na moznost HP Setup Assistant a postupujte podle pokynu na
obrazovce.

Nastaveni softwaru brany firewall pro praci s tiskarnou

Osobni brana firewall, coz je software, ktery bézi na vaSem pocitaci, mize blokovat
komunikaci mezi vasi tiskarnou a vasim pocitacem.

Pokud mate potizZe, jako napfiklad:

. Pri instalaci softwaru HP se nenasla tiskarna

. Nelze tisknout, tiskova Uloha je zaseknuta ve fronté, nebo se tiskarna pfepne do
stavu offline

. Na pocitaCi nelze zobrazit stav tiskarny

Brana firewall mozna brani vasi tiskarné v oznamovani pocitaclim na siti, kde ji Ize
nalézt.

Pouzivate-li software HP na pocitaci se systémem Windows a nemuze-li tento software
béhem instalace tiskarnu nalézt (a vite, Ze se tiskarna nachazi na siti), nebo jste jiz
nainstalovali software HP a mate problémy, zkuste nasledujici postup:

. Pokud jste software HP pravé nainstalovali, zkuste pocitac i tiskarnu vypnout a
Znovu je zapnout.

. Udrzujte bezpecénostni software aktualizovany. Mnozi dodavatelé bezpecnostniho
softwaru poskytuji aktualizace, které opravuji znamé potize a poskytuji ochranu
proti novym bezpeénostnim hrozbam.

. Pokud brana firewall disponuje urovnémi zabezpeceni: ,Vysoka*, ,Stfedni“ nebo
,Nizka“, pouZijte pfi pfipojeni pocitace K siti uroveri ,Stfedni”.

. Pokud jste néktera nastaveni brany firewall zménili, zkuste je vratit na plvodni
hodnoty.

. Pokud brana firewall disponuje nastavenim zvanym ,dlvéryhodna zéna“ a
pocitac je pfipojen k siti, toto nastaveni pouzijte.

. Pokud je v brané firewall nastaveno ,nezobrazovani vystrah“, méli byste tuto
moznost zakazat. Béhem instalace softwaru HP a pouzivani tiskarny HP se
mohou zobrazovat zpravy vystrah brany firewall s moznosti pro software tiskarny
~Povolit, ,Schvalit* nebo ,Odblokovat®. VeSkery software HP, pro ktery se takové
vystrahy zobrazi, je tfeba povolit. Pokud vystraha také obsahuje moznost
,zapamatovat tuto akci“ nebo ,vytvofit pravidlo pro tuto akci“, vyberte ji. Timto
zplsobem se brana firewall nauci, ¢emu muze v siti davérovat.

. Méjte v pocitaci souCasné povolenu maximalné jednu branu firewall. Napfiklad
nepovolujte sou€asny béh brany firewall systému Windows a brany firewall jiného
vyrobce. Pokud budete mit sou¢asné povoleno vice bran firewall, zabezpeleni
pocitace se nijak nezvySi a mohou se naopak vyskytnout potiZe.

Dalsi informace o pouzivani tiskarny se softwarem osobni brany firewall naleznete na
adrese www.hp.com/go/wirelessprinting, kde v ¢asti Need Help Troubleshooting?
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(Potrebujete pomoci s feSenim problém(i?) klepnéte na moznost Firewall Help
(Pomoc s branou firewall).

Br Poznamka V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webovych stranek dostupné
pouze v angli¢ting.

Reseni potizi se spravou tiskaren
Tato ¢ast uvadi FeSeni béznych potizi souvisejicich se spravou tiskarny. Tato ¢ast
obsahuje nasledujici témata:

. Vestavény webovy server nelze otevrit

Br Poznamka Pokud chcete pouzit vestavény webovy server (EWS), musi byt
tiskarna pfipojena k siti kabelem Ethernet nebo bezdratové. Vestavény webovy
server nemuzete pouzit, pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci kabelem USB.

Vestavény webovy server nelze otevrit

Kontrola nastaveni sité

. Presvédcte se, Ze pro pfipojeni tiskarny k siti neni pouzit telefonni kabel nebo
kfizeny kabel.

. Presvédcte se, Ze je sitovy kabel fadné pfipojen k tiskarné.

. Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbo€ovag, pfepina¢ nebo
smérovac.

Kontrola pocitace
Presvédcte se, Ze pocitac, ktery pouzivate, je pfipojen k siti.

Br Poznamka Pokud chcete pouzit vestavény webovy server (EWS), musi byt
tiskarna pfipojena k siti kabelem Ethernet nebo bezdratové. Vestavény webovy
server nemuZzete pouzit, pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci kabelem USB.

Kontrola webového prohlizece

. Presvédcte se, Ze webovy prohlize€ splfiuje minimalni systémové pozadavky.
DalSi informace naleznete v tématu Specifikace vestavéného webového serveru.

. Pokud vas webovy prohlize€ vyuziva pfipojeni k Internetu pfes server proxy,
zkuste toto nastaveni vyfadit. Dal$i informace naleznete v dokumentaci k
webovému prohlizedi.

. Ujistéte se, Ze jsou ve vaSem webovém prohlizeci povoleny soubory cookies
a JavaScript. Dalsi informace naleznete v dokumentaci k webovému prohlizeci.
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Kontrola IP adresy tiskarny

Chcete-li zjistit IP adresu tiskarny, vytisknéte stranku s konfiguraci sité, na které

je IP adresa uvedena. Stisknéte a podrzte tlacitko @ (Pokracovat) a poté
stisknéte tlacitko ‘Iﬂ]' (Bezdratovy), a vytisknéte tak konfiguraéni stranku sité.
Prostfednictvim pfikazové rfadky (systém Windows) nebo sitového nastroje
(systém Mac OS X) odeslete pomoci adresy IP k tiskarné pfikaz Ping. (Sitovy
nastroj se nachazi ve slozce Nastroje ve slozce Aplikace v nejvysSi trovni
pevného disku.)

Pokud je adresa IP tiskarny napfiklad 123.123.123.123, napiste na pfikazovy
fadek systému Windows nasleduijici:

C:\Ping 123.123.123.123

- nebo -

V sitovém nastroji (systém Mac OS X) klepnéte na kartu Ping, zadejte do pole
adresu 123.123.123.123 a klepnéte na tladitko Ping.

Jestlize se zobrazi odpovéd, je IP adresa spravna. Jestlize se jako odpovéd
zobrazi hlaseni o vypreni €asu, je IP adresa nespravna.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/

customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu

béZnych problém s tiskarnou.

Reseni problému s instalaci

Jestlize nasledujici témata nepomohou, viz Podpora spole€nosti HP, kde jsou
informace o technické podpofe HP.

Doporuceni pro instalaci hardwaru
Doporudéeni pro instalaci softwaru HP
Reseni problémd se siti

Doporuceni pro instalaci hardwaru

Zkontrolujte tiskarnu

Pfresvédcte se, Ze byly odstranény veSkeré obalové pasky a materidly jak zvenku,
tak i zevnitf tiskarny.

Presvédcte se, Ze je v tiskarné vlozen papir.

Pfesvédcte se, Ze nesviti ani neblikaji Zadné kontrolky, kromé kontrolky
Pfipravena, ktera musi svitit.

Kontrola pfripojeni hardwaru

Presvédcte se, Ze vSechny kabely, které pouzivate, jsou v fadném technickém
stavu.

Pfresvédcte se, Ze je napdjeci kabel bezpelné pfipojen k tiskarné a k sitové
zasuvce.

Zkontrolujte inkoustové kazety

Presvédcte se, Ze jsou vSechny inkoustové kazety Fadné nainstalovany ve spravnych,
barevné oznacenych pozicich. Spravné vlozena inkoustova kazeta se pfi jemném
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zatahnuti nebude pohybovat. Pokud nejsou nainstalovany vSechny inkoustové kazety,
tiskarna nemuze fungovat.

Doporuceni pro instalaci softwaru HP

Kontrola systému pocitace

. Presvédcte se, Ze je na pocitac spustén néktery z podporovanych operaénich
systému.

. Presvédcte se, Ze pocitac splfiuje alespori minimalni systémové pozadavky.

. Ve Spravci zafizeni systému Windows se pfesvédéte, Ze ovladate USB nejsou
vypnuté.

. Jestlize pouzivate pocitac se systémem Windows a pocita¢ neni schopen
tiskarnu rozpoznat, spustte k dokonceni odinstalace ovladace tiskarny pomocny
odinstalaéni program (soubor util\ccc\uninstall.bat na instalaénim disku CD).
Restartujte pocitac a pfeinstalujte ovladac tiskarny.

Kontrola predpokladt pro instalaci

. Pfesvédcte se, Ze instalacni disk CD obsahuje spravny software HP pro vas
operacni systém.

. Pred instalaci softwaru HP se pfesvédcte, Zze jsou ukon&eny vSechny ostatni
programy.

. JestliZze pocita€ nerozpozna cestu k jednotce CD-ROM, kterou jste zadali,
presvédcte se, Ze jste zadali spravné pismeno disku.

. Pokud pocita¢ nemize rozpoznat instalacni CD v jednotce CD-ROM, zkontrolujte
instalaéni CD, zda neni poskozené. Ovladac tiskarny je k dispozici ke stazeni na
webu spole¢nosti HP www.hp.com/go/customercare. Tato webova stranka
obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych
probléma s tiskarnou.

2,

[ Poznamka Po odstranéni jakéhokoli problému spustte znovu instalaéni program.

Reseni problémi se siti

Reseni obecnych problému se siti
. Jestlize nejste schopni nainstalovat software HP, ovéfte nasleduijici:
° VSechny kabely k poc¢itaci a k tiskarné jsou zajistény.
° Sit je funkéni a sitovy rozbocovac, prepina¢ nebo smérovac je zapnuty.
° U pocitacl se systémem Windows jsou veskeré aplikace véetné
antivirovych program0 a bran firewalls ukonéeny nebo vypnuty.
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° Ujistéte se, zda je tiskarna instalovana na stejnou podsit, na které jsou i
pocitace, které ji budou pouzivat.

° Jestlize instala¢éni program neni schopen najit tiskarnu, vytisknéte stranku
konfigurace sité a adresu IP zadejte ru¢né v instalacnim programu. DalSi
informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

. Jestlize pouzivate pocita¢ se systémem Windows, zkontrolujte, zda sitové porty
vytvofené v ovladadi tiskarny odpovidaji adrese IP tiskarny:

° Vytisknéte stranku konfigurace sité pro tiskarnu. Dal$i informace naleznete
v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

° Klepnéte na tlacitko Start a na tlacitko Tiskarny nebo Tiskarny a faxy
nebo Zafizeni a tiskarny.

-nebo-
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na
Tiskarny.

° Klepnéte pravym tlagitkem na ikonu tiskarny, klepnéte na Vlastnosti a
potom klepnéte na kartu Porty.

° Vyberte v ramci tiskarny moznost Sledovani standardniho portu TCP/IP
a klepnéte na tlacitko Konfigurovat port....

° Porovnejte adresu IP uvedenou v dialogovém okné a pfesvédcte se, zda
odpovida adrese IP uvedené na strance konfigurace sité. Jestlize jsou
adresy IP rozdilné, zmérite adresu IP v dialogovém okné tak, aby
odpovidala adrese uvedené na strance konfigurace siteé.

° Dvojim klepnutim na OK uloZte nastaveni a uzaviete dialogova okna.

Problémy s pripojenim ke kabelové siti
. Jestlize se kontrolka Bezdratové pripojeni na tiskarné nerozsviti, pfesvédcte se,
Ze jsou splnény v§echny podminky pro ,Obecné feSeni problému se siti”.

. TrebaZe se nedoporucuje pfifazovat tiskarné pevnou adresu IP, miZzete nékteré
problémy s instalaci (napfiklad konflikt s osobni branou firewall) vyfesit timto
zpusobem.

Obnoveni nastaveni sité tiskarny

1. Po dobu tfi sekund pfidrzte zmacknuta tlacitka "Iﬂ]' (Bezdratové pfipojeni)
a X (Pokracovat).

Stisknéte a podrzte tlacitko @ (Pokracovat) a poté stisknéte tlacitko

¥} (Bezdratové pripojeni). Vytiskne se konfiguraéni stranka sit&, kde ovéfite, zda
byla nastaveni sité resetovana. Ve vychozim nastaveni ma nazev sité (SSID)
hodnotu ,HP-Setup-xx-Officejet-6100“, kde ,xx“ pfedstavuje nahodné Cislo
vygenerované tiskarnou s rezimem komunikace ,infrastruktura®.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/
customercare naleznete informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu
béZnych problém s tiskarnou.
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Jak porozumeét hlaseni o stavu tiskarny
Aktualni informace o tiskarné a stav inkoustové kazety ziskate z hlaseni o stavu
tiskarny. Hlaseni o stavu tiskarny vam také pomuze fesit problémy s tiskarnou.
HlaSeni o stavu tiskarny také obsahuje protokol nejnovéjSich udalosti.

Pokud potfebujete zavolat spole¢nost HP, vytisknéte si pfed uskute¢nénim hovoru
hldSeni o stavu tiskarny.

—

Printer Status Report

Product Information Connectivity Settings

1. Moded Mame: HP Officejet 6100 13. Network Status: Ready

2. Model Number: HE11a 14. Active Connection Type: Wired
3, Serial Number: CNDS11510105KR 15. URL: hitp:i/16.1868.6.117

4. Product Number: CBSS3A 16. Hostname: HPETTO1C

5, Service ID: 20305 17. Admin Password: Not Sat

8. Printar Zone (PX): 0

7. Firmware Version: TOLAFN10504R
B. FW Patch Version: 0

9. Country/Reglon: 15 /1

10. Dupilexer: Not installed

Print Usage Information
11. Total Pages Printed: 260
12. Borderiess Pages Printed: 0

Ink Delivery System Information

18 1K: 191
18. Ink Supply: Magenta Cyan Yellow Black
20. Estimated Ink Level:
(] [——] | 1 T ]
21, Ink Number: HP 033XL HP 933XL HP 8331 HP 832
22, End of Warranty Date (Y-M-D): 20111022 2012/04/08 201 Moz 2012/04/29
23. First Installation Date (¥-M-D): 2109001/08 201011126 2010/04116 2110:01/08
24, Ink Zone: 1 1 1 1
25, USE: [} o 1] 1
26. HP: 1 1 1 1]
27. Supported Ink Cartridges®: HP 833XL HP 833XL HP 833XL HP 832xL
HP 833 HP 933 HP 832 HP 832

**Not all cariridges are avallable In all reglons.

Additional Assistance
For mare ink hew to change

0 diagnose problems, see the user documentation for your device. This
documentation is available on your computer after you insiall the software—sither from the HP Officejel 6100 Printer Software (Windows) o
e Help Viewer (Mac 03).

Wireless Network Test
To verify your product is satup comectly for Wireless, run the Wireless Network Test. You this test from the device
or from the Network Toolbox accessed from the HP Officejet 8100 Printer Software.
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Informace o produktu: Zobrazuje informace o tiskarné (jako je nazev tiskarny,
Cislo modelu, sériové Cislo a verzi firmwaru) a poCet stran vytisténych ze
zasobniku a pfisluSenstvi.

Informace o vyuziti tisku: Obsahuje souhrnné informace o strankach, které byly
na tiskarné vytistény.

Informace o systému privodu inkoustu: Zobrazuje odhadovanou hladinu
inkoustu (jako dilky v grafickém znazornéni), Cisla dilli a data vypr§eni zaruky
inkoustovych kazet.

Br Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji
odhady pouze za u€elem planovani. Jakmile se na displeji zobrazi varovné
hlaseni o nedostatku inkoustu, pfipravte si nahradni kazetu, abyste zabranili
pfipadnému zpozZdéni tisku. Kazety neni nutné vyménovat, dokud k tomu
nebudete vyzvani.

Dal$i pomoc: Obsahuje informace o misté, kde je mozné vyhledat pomoc
s pouzivanim tiskarny.

Tisk hlaseni o stavu tiskarny
Stisknéte a podrzte tladitko Y (Storno) po dobu 3 sekund.
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Vysvétleni stranky konfigurace sité

Pokud je tiskarna pfipojena k siti, miiZete vytisknout stranku s konfiguraci sité a zjistit
z ni sitova nastaveni tiskarny. Stranku s konfiguraci sité Ize vyuzit k odstrafiovani
problém( s pfipojenim k siti. Pokud potfebujete zavolat spole¢nost HP, ¢asto je
uzite€né mit pfipravenu tuto stranku vytisténou pfedem.

Obrazek 5-1 Stranka s konfiguraci sité (1 ze 2)

HP Network Configuration Page

WPS PIN
92059146 (good for 5§ minutes from the time this report was printed!)

Network Name (SSID)

General Information
Network Status Ready
Active Connection Type Wired
URL(s) for Embedded Web Serves hiip IHPATTOIC
hitp:/i16.186.6.117
Firmware Revision TOL4AFN1050AR
Hostname HPa7701C
Serial Numbar CNO911S10105KR
802.3 Wired
Hardware Address (MAC) 1c:ic1:decBT:70:1c
Link Configuration 100TX - Full
IPvd
IP Address 16.186.6.117
Subnel Mask 2552552480
Dafault Gateway 16.186.0.1
Configuration Source DHCP
Primary DNS Servar 16.110.135.52
Secondary DNS Server 16.110.135 51
Total Packets Transmitted 100
Total Packets Received 3407
802.11 Wirsless
Hardware Address (MAC) 1ccl:de:dTal2c
Status Disabled
Communication Mode Adhoc

HP-nomodel 87701C

Port 8100
Status Enabiled
Bonjour
Status Enabled
Service Name Officejet 6100 [B7701C]

Status

Enabled

Vysvétleni stranky konfigurace sité
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Obrazek 5-2 Stranka s konfiguraci sité (2 ze 2)

Microsoft Web Services

WS Discovery
Status Enabled
WS Print
Status Enabled
IPP
Status Enabled

1.  WPS PIN: Zobrazi kod WPS PIN pro nastaveni tiskarny v bezdratoveé siti
prostfednictvim metody PIN.

2. Obecné informace: Zobrazuji se informace o aktualnim stavu a aktivnim typu
pfipojeni sité a dal$i informace, napfiklad adresa URL vestavéného webového
serveru.

3.  802.3 kabelova: Zobrazuji se informace o aktivnim kabelovém sitovém pfipojeni,
napfiklad IP adresa, maska podsité, vychozi brana stejné jako hardwarova
adresa tiskarny.

4. 802.11 Bezdratové pripojeni (pouze nékteré modely): Zobrazuji se informace
o aktivnim bezdratovém sitovém pfipojeni, napfiklad nazev hostitele, adresa IP,
maska podsité, vychozi brana a server.

5. Port 9100: Tiskarna podporuje tisk RAW IP prostfednictvim portu TCP 9100.
Tento port TCP/IP je vlastnictvim spole€nosti HP a jedné se o vychozi port pro
tisk. Je pfistupny prostfednictvim softwaru HP (napfiklad HP Standard Port).

6.  Bonjour: Sluzby Bonjour (vyuzivajici systtm mDNS nebo Multicast Domain
Name System) jsou obvykle pouzivany u malych siti pro rozliSeni IP adresy
a jména (pomoci UDP port 5353) tam, kde neni pouzit konvenéni server DNS.

7.  SLP: Protokol SLP (Service Location Protocol) je standardnim sitovym
protokolem v Internetu, ktery poskytuje prostfedi umoznujici sitovym aplikacim
zjiStovat vyskyt, umisténi a konfiguraci sitovych sluzeb ve firemni siti. Tento
protokol usnadriuje hledani a pouzivani sitovych prostfedkd, jako jsou tiskarny,
webové servery, faxy, videokamery, systémy soubord, zalohovaci zafizeni
(paskoveé jednotky), databaze, adresare, poStovni servery nebo kalendare.

8. Webové sluzby spoleénosti Microsoft: Povoli nebo zakaze protokoly Microsoft
Web Services Dynamic Discovery (WS Discovery) nebo tiskové sluzby Microsoft
Web Services for Devices (WSD) podporované tiskarnou. Zakaze nepouzivané
tiskové sluzby, aby jejich prostfednictvim nemohlo dojit k pfistupu.

Br Poznamka Dalsi informace o sluzbach WS Discovery a WSD Print
naleznete na adrese www.microsoft.com.

Tisk stranky konfigurace sité z ovladaciho panelu tiskarny

Stisknéte a podrzte tlacitko @ (PokraCovat) a poté stisknéte tlacitko "Iﬂ (Bezdratovy),
a vytisknéte tak konfiguracni stranku sité.
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Udrzba tiskové hlavy

Pokud mate problémy s tiskem, jsou pFi¢inou pravdépodobné potize s tiskovymi
hlavami. Kroky popsané v nasledujicich ¢astech byste méli vykonat, jen pokud k tomu
budete vyzvani z divodu vyfeseni potizi s kvalitou tisku.

Provedenim zarovnani a vycisténi se mlize zbytecné spotfebovat inkoust a zkratit
Zivotnost kazet.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
«  Cisténi tiskové hlavy
. Zarovnani tiskové hlavy

Cisténi tiskové hlavy
Pokud je vytisk pruhovany nebo ma nespravné nebo vynechané barvy, muze byt nutné
tiskovou hlavu vydistit.

Jsou dva stupné €isténi. Kazdy stupen trva zhruba dvé minuty, potfebuje list papiru
a spotfebuje zvysujici se mnozstvi inkoustu. Po kazdém stupni zkontrolujte kvalitu
vytisknuté stranky. DalSi stupen Cisténi byste méli zahaijit, jen kdyz je kvalita tisku
Spatna.

Pokud je kvalita tisku Spatna i po dokon&eni obou stupria ¢isténi, zkuste zarovnat
tiskarnu. Pokud problémy s kvalitou tisku pfetrvavaji i po ¢isténi a zarovnani, obratte
se na podporu spole¢nosti HP. Dalsi informace naleznete v tématu Podpora

spole€nosti HP.

B Poznamka Cisténi pouziva inkoust. Proto &istéte tiskové hlavy jen, kdyz je to
nutné, Proces Cisténi trva nékolik minut. BEhem této procedury se mohou
generovat zvuky. Pfed CiSténim tiskovych hlav zkontrolujte, zda jste vlozili papir.
Dalsi informace viz Vkladani média.

Pokud fadné nevypnete tiskarnu, maze dojit k potizim s kvalitou tiskd. Dal$i
informace naleznete v ¢asti Vypnéte tiskarnu.

Cisténi tiskové hlavy z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na ovladacim panelu tiskarny podrzte stisknuté tlacitko ILI_J (Napajeni).

Dvakrat stisknéte tlagitko X (Storno) a poté jednou tlagitko D (Pokracovat).
3. Uvolnéte stisk tlagitka Ll_J (Napajeni).

Cisténi tiskové hlavy z nastroje Toolbox (Windows)
1.  Spustte nastroj Toolbox. DalSi informace naleznete v tématu Néastroj Toolbox

(Windows).
2. Nakarté Sluzby zafizeni klepnéte na ikonu vlevo od moznosti Vy¢€istit tiskové
hlavy.

3.  Postupujte podle pokynu na obrazovce.
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Kapitola 5

Cisténi tiskové hlavy z nastroje HP Utility (Mac OS X)

1.  Otevrete nastroj HP Utility Dal$i informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS
X).

2. V casti Informace a podpora klepnéte na moznost Vy¢istit tiskové hlavy.

3.  Klepnéte na tlaCitko Vy¢istit a postupujte podle zobrazenych pokyna.

Vy¢isténi tiskové hlavy z vestavéného webového serveru (EWS)

1.  Oteviete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni vestavéného
webového serveru.

2. Klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Nastroje klepnéte na moznost Panel
nastroju kvality tisku.

3. Klepnéte na tlagitko Vyc¢istit tiskové hlavy a postupujte podle zobrazenych
pokyn.

Zarovnani tiskové hlavy
Tiskarna automaticky zarovna tiskovou hlavu béhem poc¢ate¢niho nastaveni.

Tuto funkci maze byt vyhodné pouzit v pfipadé, Ze se na protokolu stavu tiskarny
vyskytnou v nékterém ze sloupct znazornujicich barevné kazety prouzky nebo bilé
¢ary nebo pokud mate u vytiskl potize s kvalitou tisku.

Zarovnani tiskové hlavy z ovladaciho panelu tiskarny
1. Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu
A4, Letter nebo Legal.

Na ovladacim panelu tiskarny podrzte stisknuté tlacitko l_'_} (Napajeni).

Trikrat stisknéte tlacitko E.‘] (Pokragovat).

Zarovnani tiskové hlavy z nastroje Toolbox (Windows)
1. Spustte nastroj Toolbox. DalSi informace naleznete v tématu Néstroj Toolbox

(Windows).

2. Na karté Sluzby zafizeni klepnéte na ikonu vlevo od mozZnosti Zarovnat tiskové
hlavy.

3.  Postupujte podle pokynd na obrazovce.

Zarovnani tiskové hlavy z nastroje HP Utility (Mac OS X)

1. Oteviete nastroj HP Utility DalSi informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS
X).

2. V cCasti Informace a podpora klepnéte na moznost Zarovnat.

3. Klepnéte na tlacitko Zarovnat a postupujte podle pokynl na obrazovce.

Zarovnani tiskové hlavy z vestavéného webového serveru (EWS)

1.  Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni vestavéného
webového serveru.

2. Klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Nastroje klepnéte na moznost Panel
nastroju kvality tisku.
3.  Klepnéte na tlacitko Zarovnat tiskarnu a postupujte podle pokynl na obrazovce.
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Uvolnéni uviznutého papiru

Ob¢as se stane, Ze v pribéhu tiskové ulohy médium uvizne.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Odstrariovani uviznutého papiru
. Predchazeni uviznuti papiru

Odstranovani uviznutého papiru

/A Upozornéni Chcete-li pfedejit moznému poskozeni tiskovych hlav, odstrarite
uviznuty papir co nejdfive.

x> Tip Pokud zaznamenate Spatnou kvalitu tisku, vyGistéte tiskové hlavy. Dal$i
" informace naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Postup pfi odstranéni uvizlého papiru

Postup odstranéni uviznutého papiru nasleduje:

1.
2,

Odstrante veSkera média z vystupniho zasobniku.

Zatlacte na drzak zadniho pfistupového panelu doprava a vytahnéte panel
smérem k sobé.

/A Upozornéni Pokud byste se pokouseli odstranit uviznuty papir z pfedni ¢asti
tiskarny, mohlo by dojit k poSkozeni tiskového mechanizmu. Uviznuté papiry
vzdy odstrafiujte ze zadniho pfistupového panelu.

Jemné vytahnéte papir z valecki.

/A Upozornéni Pokud se papir pfi vytahovani z valeckl roztrhne, zkontroluijte,
zda mezi valec¢ky a kole¢ky uvnitf tiskarny nezlstaly zbytky papiru. Pokud z
tiskarny neodstranite vSechny zbytky papiru, maze dojit k dal§imu uviznuti
papiru.

Vlozte zadni pfistupovy panel zpét. Jemné zatlacte dvifka smérem dopiedu,
dokud nezapadnou na puvodni misto.
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Kapitola 5

74

5.  Zkontrolujte pfedni stranu tiskarny.

a.
b.

C.

Vyfesit problém

Otevrete pfistupova dvifka inkoustové tiskové kazety.

Jestlize papir zUstal uvnitf tiskarny, pfesvédcte se, Ze je vozik posunut na
pravou stranu tiskarny, uvolnéte jakékoli zbytky papiru nebo pomackana
média a vytahnéte je smérem k sobé pfes horni stranu tiskarny.

Posurite vozik na levou stranu, vyhledejte uvnitf tiskarny na pravé strané
voziku zaseknuté médium, uvolnéte jakékoli zbytky papiru nebo pomackana
média a vytdhnéte je smérem k sobé pfes horni stranu tiskarny.




6.

/\ Upozornéni Nesahejte do tiskarny, pokud je zapnuta a vozik je zablokovan.
Po otevieni pfistupovych dvifek k inkoustové kazeté by se mél vozik vratit na
své misto na pravé strané tiskarny. Pokud se vozik na pravou stranu nevraci,
potom pfed odstranénim zachyceného papiru tiskarnu vypnéte.

Po odstranéni uviznuti zavrete vSechny kryty, zapnéte tiskarnu (pokud jste ji
vypnuli) a znovu odeSlete tiskovou ulohu.

Predchazeni uviznuti papiru

Chcete-li pfedchazet uviznuti papiru, postupuijte takto:

Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.

Zkontrolujte, zda tisknete na média, ktera nejsou zmackana, poskladana nebo
jinak poSkozena.

Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podlozce zabranite
svrasténi nebo zkrouceni papiru.

Nepouzivejte papir, ktery je pro tiskarnu pfili$ tlusty nebo tenky.

Zkontrolujte, zda je zasobnik spravné vloZzen a neni pfili§ plny. Dalsi informace
naleznete v tématu Vkladani média.

Ujistéte se, zda papir vioZzeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje
nejsou ohnuté ani potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry riznych typl a format(. Cely balik
musi obsahovat papiry stejného formatu a typu.

Posufite voditko Sifky papiru, dokud se pevné neopie o vSechen papir.
Zkontrolujte, zda voditka $itky papiru papir viozeny ve vstupnim zasobniku
neprohybaji.

Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfili§ hluboko.

Pokud tisknete na obé strany stranky, vyhnéte se pfi pouziti lehkého papiru tisku
sytych obrazkd.

Pouzivejte typy papirl doporucené pro tiskarnu. DalSi informace viz Technické
udaje médii.

Zkontrolujte, zda je tiskarna Cista.
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Kapitola 5

Informace o kontrolkach na ovladacim panelu

Kontroly na ovladacim panelu poskytuji stavové informace a jsou vhodné pfi
diagnostikovani problému s tiskem. V této ¢asti naleznete informace o kontrolkach,
jejich vyznamu a akcich, které je tfeba provést.

Navstivte web spole¢nosti HP www.hp.com/go/customercare, kde najdete nejnové;jsi

informace o feSeni problému nebo opravy a aktualizace produktu. Tato webova
stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych
problém( s tiskarnou.

1 Kontrolky inkoustovych kazet

Tlacitko a kontrolka Pokracovat @

3 | Tlagitko Storno X

4 | Tagitko a kontrolka Bezdratové pripojeni i¥ (k dispozici u nékterych modeld)
5 » -

Tlagitko a kontrolka HP ePrint "
6

Tlacgitko a kontrolka Napajeni [_|J
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Vyznam kontrolek na ovladacim panelu

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené
akce

Zadné kontrolky nesviti.

Tiskarna je vypnuta.

. PFipojte napajeci kabel.
. Stisknéte tlagitko
() (Napajeni).

Kontrolka napajeni sviti.

Tiskarna je pfipravena.
NevyZaduje se zadna akce.

Kontrolka Napajeni blika.

Tiskarna je zapnuta nebo
vypnuta, nebo zpracovava
tiskovou ulohu.

Nevyzaduje se zadna akce.

Tiskarna ¢eka, az inkoust
zaschne.

Pockejte, nez inkoust zaschne.

Kontrolka Napajeni a kontrolka Pokracovat blikaji.

Doslo k uviznuti tiskového
média v tiskarné.

Odstrarite veskera média

z vystupniho zasobniku.
Zjistéte misto uviznuti a
odstrarite uvizly papir. Viz
Uvolnéni uviznutého papiru.

Vozik tiskarny uvizl.

. Otevrete horni kryt
a odstrante veSkeré
prekazky (napf. uvizlé

médium).

. Stisknutim tlagitka
@ (Pokracovat)
pokracujte v tisku.

. Jestlize zavada

pretrvava, vypnéte
tiskarnu a znovu ji
zapnéte.
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Kapitola 5
(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené
akce

Kontrolka Napajeni sviti a kontrolka Pokracovat blika.

V tiskarné dosel papir.
Zalozte papir a stisknéte

tlacitko @ (Pokracovat).
Nastaveni Sitky média
neodpovida vliozenému médiu.
Zménte nastaveni média

v ovladacdi tisku tak, aby
odpovidalo vlozenému médiu.
Dal$i informace viz Tisk na
specialni média a média
vlastniho formatu.

Kontrolka Napajeni a kontrolka Pokracovat sviti.

Kryt neni Fadné uzavren.

Presvédcte se, Ze jsou vSechny
kryty Fadné uzavieny.
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(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek Vysvétleni a doporucené
akce

Kontrolka napajeni sviti a kontrolky inkoustové kazety blikaji | Chybi tiskova hlava, nebo je
jedna za druhou zleva doprava. hlava poskozena.

. Vypnéte tiskarnu a opét ji
zapnéte.

. Pokud chyba pretrva,
kontaktujte podporu HP
se zadosti o servis nebo
vymeénu. DalSi informace
naleznete v tématu
Podpora spole¢nosti HP.
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Kapitola 5
(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek Vysvétleni a doporucené
akce

Kontrolka napajeni blika a kontrolky inkoustové kazety blikaji | Tiskova hlava neni
jedna za druhou zleva doprava. kompatibilni.

. Vypnéte tiskarnu a opét ji
zapnéte.

. Pokud chyba pfetrva,
kontaktujte podporu HP
se zadosti o servis nebo
vyménu. DalSi informace
naleznete v ¢asti
Podpora spole¢nosti HP.

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice inkoustovych Jedna nebo vice inkoustovych
kazet blika. kazet chybi.
. Nainstalujte uréenou

inkoustovou kazetu
a pokuste se o tisk.
Podle potieby vyjmuti a
opétovné vlozeni
inkoustové kazety
nékolikrat opakuijte.

. Pokud chyba pretrvava,
vymeérite pfislusnou
inkoustovou kazetu.

Inkoust je vypotfebovan.

Vymeérite indikovanou
inkoustovou kazetu. Informace
0 moznostech objednavani viz
Spotfebni material.
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(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené
akce

Poznamka Varovani

a indikatory mnozstvi inkoustu
poskytuji pouze pfiblizné udaje
a slouzi pouze k planovani.
Pokud se vam zobrazi varovna
zprava, ze je v tiskarné malo
inkoustu, zvazte pfipravu
nahradni tiskové kazety, abyste
se vyhnuli moznym zdrZzenim
tisku. Inkoustové kazety neni
tfeba vyménovat, dokud o to
nebudete pozadani.

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice kontrolek
inkoustovych kazet blika.

Jedna nebo vice inkoustovych
kazet je vadna, vyzaduje
pozornost, nespravna, chybi,
poskozena nebo
nekompatibilni.

. Zaijistéte, aby indikovana
inkoustova kazeta byla
fadné nainstalovana, a
poté se pokuste o tisk.
Podle potfeby vyjmuti a
opétovné vlozZeni
inkoustové kazety
nékolikrat opakujte.

. Pokud chyba pretrvava,
vyménite pfisluSnou
inkoustovou kazetu.

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice inkoustovych
kazet sviti.

V jedné nebo vice
inkoustovych kazetach je malo
inkoustu a bude tfeba je brzy
vymenit.

Poznamka Varovani

a indikatory mnozstvi inkoustu
poskytuji pouze pfiblizné udaje
a slouzi pouze k planovani.
Pokud se vadm zobrazi varovna
zprava, zZe je v tiskarné malo
inkoustu, zvazte pfipravu
nahradni tiskové kazety, abyste
se vyhnuli moznym zdrzenim
tisku.

Kontrolka Napajeni sviti, kontrolka Pokracovani a kontrolky
jedné nebo vice inkoustovych kazet blikaji.

Jedna nebo vice inkoustovych
kazet je vyCerpana.

Pokud je ¢erna i barevna
inkoustova kazeta vycerpana,
zakupte nové inkoustové
kazety a vymeérite jimi staré,
jakmile k tomu budete vyzvani.
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Kapitola 5
(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené

VSechny kontrolky sviti.

Doslo k neodstranitelné chybé
Odpojte napajeci kabel, znovu
jej zapojte a zkuste tisknout.

Kontrolka HP ePrint je zhasnuta.

Sluzba HP ePrint nebyla
nastavena.

Chcete-li nastavit sluzbu
HP ePrint, stisknéte

tiagitko . (HP ePrint)
a postupujte podle
instrukci na informacéni
strance, ktera se
vytiskne.

Sluzba HP ePrint byla
nastavena, ale je
vypnuta.

Chcete-li zapnout sluzbu
HP ePrint, stisknéte

tlagitko ‘' (HP ePrint).
Sluzba HP ePrint je
zapnuta, ale nelze se
pripojit.

Sluzba HP ePrint se
nemuze pfipojit
pravdépodobné

z dGivodu nedostupnosti
serveru nebo
nespravného fungovani
sité.

Pokud se ve vasi siti pfi
pfipojovani k Internetu
vyuziva nastaveni proxy
serveru, zkontrolujte, zda
jsou zadana nastaveni
platna. Vice informaci
naleznete v pfirucce
Zaginame dodavané

s tiskarnou, pfipadné
konzultujte problém se
spravcem IT ¢i osobou,
ktera nastavila vasi sit.
Chcete-li se pokusit
opétovné pfipajit,
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(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek Vysvétleni a doporucené
akce

stisknéte tlacitko

€ (HP ePrint).

° Pokud je tiskarna
schopna se
pfipojit, rozsviti se
kontrolka HP
ePrint a vytiskne
se informacni
stranka.

o Pokud tiskarna
stale neni schopna
se pfipojit,
kontrolka HP
ePrint blikne
a zhasne
a vytiskne se
informacni stranka.

. Sluzba HP ePrint byla
nastavena, ale byla
vypnuta, protoze tiskarna
nebyla aktualizovana.
Pokud je k dispozici
vyzadovana aktualizace,
ale nebyla
nainstalovana, sluzba
HP ePrint je vypnuta. Po
nainstalovani aktualizace
je sluzba HP ePrint
automaticky zapnuta.
Chcete-li zobrazit vice
informaci o instalaci
aktualizace tiskarny,
stisknéte tlacitko

. (HP ePrint).

Kontrolka HP ePrint sviti. Funkce HP ePrint je zapnuta.
Pokud jednou stisknete tlacitko

G (HP ePrint), tiskarna
vytiskne informacni stranku
vCetné e-mailové adresy, ktera
bude pouzita pro tisk
dokument(l pomoci sluzby HP
ePrint.

Chcete-li vypnout sluzbu HP
ePrint, stisknéte a podrzte

tiagitko 0 (HP ePrint).
Kontrolka bude pfed vypnutim
blikat po dobu péti sekund.
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Kapitola 5
(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené
akce

Kontrolka sluzby HP ePrint blika.

Sluzba HP ePrint se pokousi
pripojit.
Kontrolka HP ePrint blika pfi
zapnuti a vypnuti sluzby HP
ePrint.

Pokud je sluzba HP ePrint
schopna Uspésné se pfipojit,
kontrolka zablika a rozsviti se.
Pokud sluzba HP ePrint neni
schopna se pfipojit, kontrolka
zablika a zhasne.
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Technické informace

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Informace o zaruce

Technické udaje tiskarny

Regulatorni informace

Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku

Licence tretich stran

Informace o zaruce
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Prohlaseni spolecnosti Hewlett-Packard o omezené zaruce

Informace o zaruce na inkoustové tiskové kazety

Technické informace
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Dodatek A

Prohlaseni spole¢nosti Hewlett-Packard o omezené zaruce

Produkt HP Trvani omezené zaruky

Média se softwarem 90 dni

Tiskarna 1 rok

Tiskové nebo inkoustové kazety Do spotiebovani inkoustu HP nebo data ,ukonéeni zaruéni

Ihaty, vytisténého na kazeté, pricemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu napinény,
pfepracovany, renovovany, nespravné pouzivany nebo
neodborné otevieny.

Tiskové hlavy (tyka se pouze vyrobku s tiskovymi 1 rok
hlavami, které mohou ménit sami zakaznici)

Prislusenstvi 1 rok (neni-li uvedeno jinak)

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spoleénost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uZivatelim zaruku na vyse uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vy$e uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zac¢ina datem nakupu zékaznikem).

2. U softwarovych produktii se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pii provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezaruéuje nepferuSenou ani bezchybnou ¢éinnost Zadného z produktu.

3. Omezena zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi &i nepodporovanymi spole¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti dopInéné kazety nebo kazety jinych vyrobcl u tiskaren HP nema vliv na zaruku poskytnutou zakaznikovi ani
na dohodnuty servis. Pokud v§ak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku pouZziti kazety jiného vyrobce
nebo doplnéné ¢i proslé kazety, bude spole¢nost HP za ¢as a material nutny k opravé pfislu§ného selhani nebo
poskozeni Uctovat standardni poplatky.

5. Bude-li spole¢nost HP v zaruéni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede
spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

6. V pripadé, Ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfiméfené dobé od
nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno odskodné ve vysi prodejni ceny.

7. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odSkodné, pokud zékaznik nevrati vadny produkt.

8. Jakykoli vyménény produkt miZe byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za predpokladu, Ze jeho
funkénost bude pfinejmensim stejna jako funkénost nahrazeného produktu.

9. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, sou¢asti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spole¢nosti HP plati ve vSech zemich/oblastech, kde spole¢nost HP dany produkt prodava. Smlouvy
o dal$ich zaruénich sluzbach, napfiklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované servisni
sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky
V ROZSAHU POVOLENEM MISTNiIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE NEPOSKYTUJI ZADNE
JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zékaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNIiMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENI OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zakaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluset i jina prava, ktera
se li8i v riznych statech USA, v riznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohladeni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povaZovat za upravené do té miry, aby bylo
s prislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonl se zakaznika nemuseji tykat
néktera prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(vEetné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napriklad ve Velké Britanii),

b. jinak omezit mozZnost vyrobce uplatnit takovato prohlaseni nebo omezeni,

c. udélit zakaznikovi dal$i zaruéni prava, urcovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nem(ze odmitnout,
nebo povolit omezeni doby trvani predpokladané zaruky.

3. ZARUCNI PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJI, NEOMEZUJI, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP

V priloze jsou uvedeny nazvy a adresy spoleénosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobct) ve Vasi
zemi.

Ceska republika: Hewlett Packard s.r.o., Vyskocilova 1/1410, 140 21 Praha 4

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy vuéi prodavajicimu prava ze zakona presahujici zaruku vyznacenou
vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotéena.
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Informace o zaruce na inkoustové tiskové kazety
Zaruka na inkoustovou kazetu HP plati v pfipad€, Zze se produkt pouziva v zafizeni HP k tomu
uréeném. Tato zaruka se nevztahuje na inkoustové vyrobky HP, které byly znovu pinény,
opraveny, renovovany, $patné pouzity nebo se kterymi bylo manipulovano.
Béhem zaruéniho obdobi je produkt pokryty, dokud se nespotfebuje inkoust HP a neni dosazeno
konce data platnosti zaruky. Konec platnosti zaruky ve formatu RRRR-MM miize byt na produktu
umistén nékterym z nasledujicich zplsobu:
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Technické udaje tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Rozméry

Funkce produktu a kapacity

Technické Udaje procesoru a paméti

Systémové pozadavky

Specifikace sitového protokolu

Specifikace vestavéného webového serveru

Technické udaje médii
Technické parametry tisku

Specifikace sluzby HP ePrint a webu spoleénosti HP

Pozadavky na okolni prostfedi

Elektrické specifikace

Specifikace akustickych emisi

Rozméry

B Poznamka Cislo modelu zjistite v Gasti Nalezeni &isla modelu tiskarny.

Velikost tiskarny (Sirka x vyska x hloubka)
468 x 178 x 388 mm (18,4 x 7 x 15,3 palce)

Hmotnost tiskarny (nezahrnuje tiskovy spotrebni material)
5,18 kg (11,4 liber)

Funkce produktu a kapacity

Funkce Kapacita
PFipojeni . Kompatibilni s vysokorychlostnim USB
2.0
. Bezdratové pfipojeni 802.11b/g/n
. pevna sit
ZpUsob tisku Tepelny inkoustovy tryskovy tisk

Inkoustové kazety

Ctyfi inkoustové kazety (vzdy jedna s Gernym,
azurovym, purpurovym a zlutym inkoustem)
Poznamka Neékteré inkoustové kazety

nejsou ve vSech zemich/oblastech
podporovany.

Tiskové hlavy

Jedna tiskova hlava

Vytéznost spotfebniho materialu

Vice informaci o vytéZnosti inkoustové kazety
naleznete na strankach www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Jazyky tiskarny

HP PCL 3

Podpora pisem

US pisma: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic ltalic.
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Dostupné jazyky se méni podle a zemé/
oblasti.

Funkce Kapacita
Pracovni cyklus Az 12 000 stran za mésic
Podpora jazykll ovladaciho panelu tiskarny Bulharstina, chorvatstina, ¢estina, danstina,

nizozemstina, anglictina, finstina,
francouzstina, némdina, fec¢tina, madarstina,
italStina, japonstina, korejstina, norstina,
polstina, portugalstina, rumunstina, rustina,
zjednodusena ¢instina, slovenstina,
slovinstina, Spanélstina, Svédstina, tradi¢ni
¢instina, turectina.

Technické udaje procesoru a paméti

Procesor tiskarny
ARM R4

Pamét’ tiskarny
128 MB vestavéné paméti RAM

Systémové pozadavky

r_lﬁ Poznamka Pro nejaktualné&jsi informace o podporovanych informacnich systémech

a systémovych pozadavcich navstivte www.hp.com/go/customercare. Tato webova stranka
obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problém0
s tiskarnou.

Kompatibilita s operaénimi systémy

Windows XP Service Pack 3, Windows Vista, Windows 7
Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7
Linux (vice informaci viz http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Minimalni systémové pozadavky

Microsoft® Windows® 7: 1 GHz 32bitovy (x86) nebo 64bitovy (x64) procesor; 2 GB mista na
pevném disku, jednotka CD-ROM/DVD nebo pfipojeni k Internetu, port USB, prohlize¢
Internet Explorer;

Windows Vista®: 800 MHz 32bitovy (x86) nebo 64bitovy (x64) procesor; 2 GB mista na
pevném disku, jednotka CD-ROM/DVD nebo pfipojeni k Internetu, port USB, prohlize¢
Internet Explorer;

Microsoft Windows XP Service Pack 3 nebo vyssi (pouze 32bitova verze): jakykoli procesor
Intel Pentium I, Celeron nebo jiny kompatibilni procesor; 233 MHz nebo vykonnéjsi, 750
MB mista na pevném disku, jednotka CD-ROM/DVD nebo pfipojeni k Internetu, port USB,
prohlize€ Internet Explorer 6 nebo novéjsi.

Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7: Procesor PowerPC G4, G5 nebo Intel Core, 900 MB
volného mista na pevném disku, jednotka CD-ROM/DVD nebo pfipojeni k Internetu, port
usSB

Specifikace sitového protokolu

Kompatibilita sitového operaéniho systému

Windows XP (32bitovy) (Professional a Home), Windows Vista 32bitovy a 64bitovy
(Ultimate, Enterprise a Business), Windows 7 (32bitovy a 64bitovy)

Windows Small Business Server 2003 32bitovy a 64bitovy, Windows 2003 Server 32bitovy
a 64bitovy, Windows 2003 Server R2 32bitovy a 64bitovy (Standard a Enterprise)
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Dodatek A

. Windows Small Business Server 2008 64bitovy, Windows 2008 Server 32bitovy a 64bitovy,
Windows 2008 Server R2 64bitovy (Standard a Enterprise)

. Citrix XenDesktop 4
. Citrix XenServer 5.5
. Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Presentation Server 4.5

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix XenApp 5.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services s Citrix Metaframe XP s Feature
Release 3

. Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services

. Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

. Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services

. Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services s Citrix XenApp 5.0

. Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatibilni sitové protokoly
TCP/IP

Sprava sité
Vestavény webovy server (moznost vzdalené konfigurace a spravy tiskaren v siti)

Specifikace vestavéného webového serveru

Pozadavky

. Sit zalozena na protokolu TCP/IP (sité zaloZené na protokolu IPX/SPX nejsou
podporovany)

. Webovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer 7.0 nebo nové;jsi, Mozilla Firefox 3.0 nebo
novéjsi, Safari 3.0 nebo novéjsi, Google Chrome 3.0 nebo noveéjsi)

. Sitové pfipojeni (vestavény webovy server nelze pouzit, pokud je zafizeni pfipojeno pfimo

k pocita¢i pomoci kabelu USB.)
. Pfipojeni k internetu (nutné pro nékteré funkce)

|”§/f’ Poznamka Vestavény webovy server mizete otevfit i pokud nemate pfipojeni k
Internetu. Nékteré funkce ale nejsou k dispozici.

Poznamka Vestavény webovy server musi byt na stejné strané brany firewall jako
tiskarna.

Technické udaje médii

Tyto tabulky slouzi k uréeni spravného média pro pouziti v tiskarné a uréeni funkci, které Ize pro
tato média pouzivat.

. Vysvétleni technickych Udaju pro podporovana média
. Nastaveni minimalnich okraju

Vysvétleni technickych udaji pro podporovana média
Tyto tabulky slouzi k uréeni spravného média pro pouziti v tiskarné a uréeni funkci, které Ize pro
tato média pouzivat.

. Porozuméni podporovanym formatim

. Porozuméni podporovanym typiim a hmotnostem médii
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Porozuméni podporovanym formatim

Standardni formaty médii

10 x 15 cm*

2L

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 palce)

8,5 x 13 palcti (216 x 330 mm)

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 palce)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 palce)*

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 palce)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 5,5 x 8,5 palce)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 palce)*

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 palce)*

A4 od kraje ke kraji*

Letter od kraje ke kraji*

ANANANANANANANANANANANAN

Obalky

Obalka U.S. #10 Envelope (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 palce)

Obalka Monarch Envelope (98 x 191 mm; 3,88 x 7,5 palce)

Obalka Card Envelope (111 x 152 mm; 4,4 x 6 palce)

Obalka A2 Envelope (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 palce)

Obalka DL Envelope (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 palce)

Obalka C5 Envelope (162 x 229 mm; 6,4 x 9 paice)

Obalka C6 Envelope (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 palce)

Obalka Japanese Envelope Chou €. 3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3
palce)

Obalka Japanese Envelope Chou €. 4 (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1
palce)

AN ANANANANANA GRS

Karty

Kartotécni listek (76,2 x 127 mm; 3 x 5 palce)

Kartotécni listek (102 x 152 mm; 4 x 6 palce)

Kartotécni listek (127 x 203 mm; 5 x 8 palce)

ANANAN

Technické udaje tiskarny
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Listek A6 (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 palce)*

Kartotécni listek A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 palce)

Kartotécni listek Letter (8,5 x 11 palcti)

Karty Hagaki (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 palce)*

ANANANANRAN

Karty Ofuku Hagaki (200 x 148 mm; 7,8 x 5,8 palce)

Fotograficka média

Fotograficka média (76,2 x 127 mm; 3 x 5 palce)

Fotograficka média (102 x 152 mm; 4 x 6 palce)*

Fotograficka média (5 x 7 palct)*

Fotograficka média (8 x 10 palcu)*

Fotograficka média (8,5 x 11 palca)*

Fotografie L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 palce)*

Fotografie 2L (127 x 178 mm)*

13 x18 cm*

ANANANANANANANAN

Ostatni média

Poznamka Moznost nastaveni vlastnich velikosti médii je dostupna pouze v ramci softwaru
pro tisk spole¢nosti HP v systému Mac OS X.

Tiskova média s vlastnim formatem o Sifce 76,2 az 216 mm a délce V’
127 az 356 mm

*Tyto formaty je mozné pouzit pfi tisku bez okraju.

Porozuméni podporovanym typim a hmotnostem médii

Zasobnik Typ Hmotnost Kapacita

Vstupni Papir 60 az 105 g/m? Az 250 listt

zasobnik ) v§estranného papiru
HP Multipurpose Paper
(20 liber)

(stoh 25 mm)

Fotograficka média 280 g/m? Az 60 listd
fotografického papiru

. HP Premium Plus
papiry) Photo Paper (280 g/m?)

(stoh 17 mm)

(75 Ib papir na cenné

Obalky 75 az 90 g/m? Az 30 listh
- (stoh 17 mm)
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Zasobnik | Typ Hmotnost Kapacita

Karty AZ do 200 g/m? AZ 80 karet
Vystupni V8echna podporovana Az 75 listll bézného
zasobnik média papiru (tisk textu)

Nastaveni minimalnich okrajt
Okraje dokumentu se musi shodovat s timto minimalnim nastavenim okraju (nebo je pfesahovat)

pfi orientaci na vysku.

s

—
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3
»le  »lle > e
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Média (1) levy okraj | (2) pravy (3) horni (4) spodni
okraj okraj okraj

Letter 3,3 mm 3,3mm 3,3 mm 3,3_ mm

U.S. Legal gvglgc:r?r\:\]/s)

Ad (Mac OS X a

U.S. Executive Linux)

U.S. Statement

216 x 330 mm

B5

A5

Karty

Média vlastniho formatu

Fotograficka média

Obalky 3,3 mm 3,3mm 16,5 mm 16,5 mm

Technické parametry tisku

Rozliseni pfi €erném tisku

600 x 600 dpi s pigmentovanym €ernym inkoustem

Rozli$eni pfi barevném tisku

AZ 4 800 x 1 200 dpi optimalizovano pro fotograficky papir HP Advanced Photo Paper se vstupem

1200 x 1 200 dpi

Technické udaje tiskarny 93



Dodatek A

Specifikace sluzby HP ePrint a webu spole¢nosti HP
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
. Specifikace sluzby HP ePrint

. Specifikace webu spole¢nosti HP

Specifikace sluzby HP ePrint

. Internetové pfipojeni kabelem Ethernet nebo bezdratové
. Maximalni velikost e-mailu a pfiloh: 5 MB
. Maximalni pocet pfiloh: 10

@' Poznamka E-mailova adresa tiskarny musi byt jedinou adresou uvedenou na fadku
Komu e-mailové zpravy.

. Podporované typy soubor(:
° PDF
° HTML
° Standardni formaty textovych soubord
° Microsoft Word, PowerPoint

° Soubory s obrazky, napfiklad PNG, JPEG, TIFF, GIF, BMP

ﬁz?r’ Poznamka Je mozné, Ze budete moci se sluzbou HP ePrint pozivat i jiné typy
soubor(. Spole¢nost HP vS§ak nemuze zarudit jejich spravnou funkénost v tiskarne,
protoze nebyly plné testovany.

Specifikace webu spoleé¢nosti HP

. Webovy prohlize¢ (bud’ Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo novéjsi, Mozilla Firefox 2.0
nebo novéjsi, Safari 3.2.3 nebo nové;jsi, nebo Google Chrome 3.0) s Adobe Flash plug-in
(verze 10 nebo novéjsi).

. Pfipojeni k siti Internet
Pozadavky na okolni prostiedi

Provozni prostredi

Provozni teplota: 5 az 40 °C

Doporuéené provozni podminky: 15 az 32 °C
Doporucena relativni vihkost: 25 az 75% nekondenzujici

Prostredi pro skladovani
Skladovaci teplota: -40 az 60 °C
Relativni vlhkost pro skladovani: Az 90% nekondenzujici pfi teploté 60 °C

Elektrické specifikace
Napajeni
Univerzalni zdroj napajeni (externi)
Pozadavky na napajeni

Vstupni napéti: 100 az 240 V stf. (£ 10 %), 50 az 60 Hz (+ 3 Hz)
Vystupni napéti: +32 V ss./ +12 V ss. (1 094 mA / 250 mA)

Spotieba energie
30 wattt béhem tisku (rychlé, rezim Navrh)
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Specifikace akustickych emisi
Tisk v rezimu Navrh, hladiny hluku dle ISO 7779
. Akusticky tlak (v misté obsluhy)
LpAm 54 (dBA) (€ernobily tisk, rezim Navrh)
. Hlu¢nost
LwAd 6,7 (BA)

Technické udaje tiskarny
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Regulatorni informace
Tiskarna splriuje pozadavky na vyrobek stanovené regulaénimi organy ve vasi zemi/oblasti.

96

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Regulatorni islo modelu

Prohlaseni FCC

Upozornéni pro uZivatele v Korei

Prohlaseni o kompatibilité s normou VCCI (tfida B) pro uzivatele v Japonsku

Upozornéni k napajecimu kabelu pro uZivatele v Japonsku

ProhlaSeni o hlukovych emisich pro Némecko

ProhlaSeni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku

Upozornéni pro Evropskou unii

ProhlaSeni o shodé

Regulatorni informace pro bezdratové produkty

Regulatorni €islo modelu

Pro uc€ely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikaénim &islem modelu.
Zakonné identifikacni ¢islo modelu pro tento vyrobek je SNPRC-1002-01. Toto zdkonné
identifikacni Cislo nelze zaménovat s obchodnim nazvem vyrobku (HP Officejet 6100 ePrinter) ani
Cislem vyrobku.
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Prohlaseni FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Upozornéni pro uzivatele v Korei

B = 7|7 ol 7|71 788 (B=2) 22 AL MY S TS &
Txie HE A A ZI7I12M F 2 710l A8t AE SHMoR 5,
(128 GSELIIZ)| o e xjofof i A 8F 4+ ASLIEH
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Prohlaseni o kompatibilité s normou VCCI (tfida B) pro uzivatele v Japonsku

COFEEE. JTABIEREMERECY . OB X
FERIRCHEAT O TR LTLETH. JORED
SUARTLEY a VRERIOAELTERSIhS L. F
[EEEES ISRITENHYTT, BRMIAS (I -T
ELLVERYRLELT RS,

VCCIB

Upozornéni k napajecimu kabelu pro uzivatele v Japonsku

HEZE, BRENLEBRI-RESEVTE L,
EMRENLBFRI-RE, EORBRTEEALEREEA,

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Upozornéni pro Evropskou unii

C€

Produkty s ozna¢enim CE spliuji pozadavky uvedené v jedné &i vice nasledujicich smérnicich
EU: smérnice pro nizké napéti 2006/95/ES, smérnice o elektromagnetické kompatibilité 2004/108/
ES, smérnice Ecodesign 2009/125/ES, smérnice 1999/5/ES o radiovych a koncovych
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telekomunikacnich zafizenich, smérnici RoHS (omezeni pouzivani nékterych nebezpeénych
latek) 2011/65/EU. Soulad s témito smérnicemi je kontrolovan prostfednictvim platnych
harmonizovanych evropskych norem. Uplné prohlaseni o shodé je k dispozici na nasledujici
webové strance: www.hp.com/go/certificates (Vyhledavejte podle nazvu modelu produktu nebo
regulac¢niho ¢isla modelu (RMN), které naleznete na $titku s informacemi o pfedpisech.)

Kontaktni adresou pro zalezitosti pfedpisu je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen,
NEMECKO

Produkty s externimi napajecimi adaptéry

Shoda tohoto produktu s normou CE je platna pouze v pfipadé napajeni adaptérem stfidavého
proudu od spole¢nosti HP s platnym oznacenim CE.

Produkty s bezdratovymi funkcemi

EMF

Tento produkt splfiuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vinam.

Pokud je jeho sou€asti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vin, bude drover vystaveni pfi
bé&Zném pouziti a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacujici k zajisténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu

Tento produkt byl navrzen pro ni¢im neomezené pouziti ve vSech zemich Evropské unie a také na
Islandu, v Lichtenstejnsku, Norsku a Svycarsku.

Prohlaseni o telefonni siti v Evropé (modem/fax)

Produkty HP s moznosti faxovani jsou v souladu s pozadavky smérnice 1999/5/ES o radiovych

a koncovych telekomunikaénich zafizenich (dodatek ¢. 2) a jsou doplnény o odpovidajici
oznaceni CE. Nicméné, v dusledku rozdili jednotlivych siti PSTN v jednotlivych zemich/oblastech
neposkytuje samotné schvaleni bezpodmineé€nou jistotu UspéSného provozu v kazdém pfipojném
bodu analogové komutované verejné telefonni sité¢ PSTN. V pfipadé potizi byste nejprve méli
kontaktovat pfisluSného dodavatele zafizeni.
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Prohlaseni o shodé

/ DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1 www.hp.eu/certificates

DoC #: SNPRC-1002-01-R3

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company
Supplier’s Address: 138 Depot Road, #04-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP Officejet 6100 ePrinter
Regulatory Model Number:" SNPRC-1002-01
Product Options: All
Power Adapter: 0957-2304
Radio Module: SDGOB-0892
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Telecom:
CISPR 22:2008 / EN 55022:2010 Class B EN 301 489-1V1.9.2
CISPR 24:2010/ EN 55024:2010 EN 301 489-17V2.2.1
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009 EN 300328 V1.7.1
EN 61000-3-3:2008 EN 62311:2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B
Safety: Energy Use:
IEC 60950-1:2005 (2nd Edition) +A1:2009 Regulation (EC) No. 1275/2008
EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 ENERGY STAR' Qualified Imaging Equipment Typical
EN 62479:2010 Electricity Consumption (TEC) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
RoHS: Test Method for Calculating the Energy Efficiency
of Single-Voltage External Ac-Dc and Ac-Ac Power
EN 50581:2012 Supplies (August 11, 2004)

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/
EU and carries the ( € marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design.
The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test
reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2) The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
TCE & Q Inkjet Business and Platform

Singapore
17 June 2013

Local contact for regulatory topics only:
EU: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Regulatorni informace pro bezdratové produkty
Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produktu:

. Vystaveni radiofrekvenénimu zareni

. Upozornéni pro uzivatele v Brazilii

. Upozornéni pro uzivatele v Kanadé

. Upozornéni pro uzivatele na Tchaj-wanu
. Upozornéni pro uzivatele v Mexiku

. Upozornéni pro uzivatele v Japonsku

Vystaveni radiofrekvenénimu zareni

A

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio
frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Upozornéni pro uzivatele v Brazilii

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em caréter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecéo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Regulatorni informace
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Upozornéni pro uzivatele v Kanadé

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an
antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce potential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any inferference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this
device is below the Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 e¢m (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de maniére & ce que la
puissance isofrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes interférences recues, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.

AVERTISSEMENT relatif & I'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en contact le
moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre
les antennes et |'utilisateur.

Upozornéni pro uzivatele na Tchaj-wanu
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Upozornéni pro uzivatele v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su
operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Upozornéni pro uzivatele v Japonsku

COMRBEIHMAEBSMANFTERHBAZI T -ERRBEEHLTVET.
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Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku

104

Spole¢nost Hewlett-Packard se zavazala, Ze bude vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi
naroky z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi.

. Potfeba budouciho recyklovani byla vzata v Gvahu jiz pfi vyvoji tohoto produktu.

. Pocet druhi materialu byl omezen na minimum, aniz by to mélo negativni vliv na spravnou
funk&nost a spolehlivost vyrobku.

. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily.

. Spony a jina spojeni Ize jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a Ize je odstranit pomoci
béznych nastroju.

. Dulezité Easti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné opravy byly snadno pfistupné a

demontovatelné.
Vice informaci naleznete na strankach www.hp.com/ecosolutions.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
. Pouziti papiru

. Plasty

. Bezpeé&nostni listy materialu

. Program recyklace

. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
. Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

. Spotfeba energie
. Chemickeé latky

. Likvidace baterii na Tchaj-wanu

. Upozornéni na perchloratovy material — Kalifornie
. Tabulka toxickych a nebezpednych latek (Cina)

. Omezeni nebezpeénych latek (Ukrajina)

. Omezeni nebezpeénych latek (Indie)

Pouziti papiru
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy$$i nez 25 grama jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz
usnadriuje identifikaci plastd za u¢elem jejich recyklace po skonéeni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecénostni listy materialu
Bezpecnostni listy materialtd (MSDS) Ize ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese:
www.hp.com/go/msds

Program recyklace
Spole¢nost HP nabizi vzrustajici pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich
a oblastech a spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété.
Spolecnost HP Setfi pfirodni zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjSich
produktll. Dal$i informace souvisejici recyklaci vyrobk( HP najdete na strance:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace spotiebniho materialu HP Inkjet

Spole¢nost HP se zavazala k ochrané Zivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho
materialu HP Inkjet Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a
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umoznuje recyklaci pouzitych tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. DalSi informace najdete na
webovych strankach na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

Tento symbol znaéi, Ze je nevhodné produkt likvidovat spolu

s dalSim domovnim odpadem. Namisto toho je vhodné chranit
lidské zdravi a Zivotni prostfedi tim, Ze vyfazené zafizeni
odevzdate ve sbérném misté ur€eném k recyklaci elektrickych

a elektronickych zafizeni. Ohledné dalSich informaci se obratte
na pfislusSnou instituci zajistujici likvidaci domovniho odpadu nebo
navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

Spotieba energie
Tiskova a zobrazovaci zafizeni Hewlett-Packard ozna¢ena logem ENERGY STAR® vyhovuji
americké specifikaci ENERGY STAR agentury Environmental Protection Agency pro zobrazovaci
zafizeni. Na zobrazovacich zafizenich vyhovujicich specifikaci ENERGY STAR je tento znak:

i

Dalsi informace o modelech zobrazovacich zafizeni splfujicich ENERGY STAR najdete na:
www.hp.com/go/energystar

Chemické latky
HP citi povinnost informovat své zakazniky o chemickych latkach v nasich produktech tak, jak je
to nutné pro vyhovéni pozadavkim predpisu, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského
parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o chemikaliich v tomto produktu Ize nalézt na
adrese: www.hp.com/go/reach.

Likvidace baterii na Tchaj-wanu

il
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Upozornéni na perchloratovy material — Kalifornie

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

require special handling when recycled or disposed of in California.

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may

Tabulka toxickych a nebezpeénych latek (Cina)
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Omezeni nebezpecénych latek (Ukrajina)

TexHi4uHMA pernameHT Wopo o6bmed>keHHS BUKOPUCTAHHS
Hebe3neuHnx peyosuH (YkpaiHa)
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Omezeni nebezpecnych latek (Indie)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Licence tretich stran

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rjmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF
* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.
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This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic’ can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (th@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
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ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE

POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
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ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED

OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
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"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,

STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.
* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

Licence tretich stran

113



Dodatek A

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt

114 Technické informace



(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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Spotrebni material
a prislusenstvi HP

Tato sekce uvadi informace o spotfebnim materialu HP a pfisluSenstvi tiskarny. Informace
podléhaji zménam a nejnovéjsi aktualizace ziskate na webu spolecnosti HP
(www.hpshopping.com). Prostfednictvim tohoto webu muizete rovnéz provést nakup.

@ Poznamka VsSechny kazety nejsou dostupné ve vSech zemich nebo oblastech.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
. Objedneijte online spotiebni material pro tisk

. Spotiebni material

Objednejte online spotfebni material pro tisk

Chcete-li si objednat spotfebni material online nebo vytvofit nakupni seznam pro tisk, spustte
software dodavany s tiskarnou a klepnéte na ikonu Nakup. Vyberte Obchod se spotiebnim
materialem. Software HP s vasim souhlasem nahraje na web informace o tiskarné véetné cisla
modelu, sériového Cisla a odhadované hladiny inkoustu. Spotfebni materialy spole¢nosti HP,
které se pouzivaji v tiskarné, jsou predem vybrany. Mizete zménit mnozstvi, pfidat nebo odebrat
polozky a pak vytisknout seznam nebo nakupovat on-line v obchodé HP nebo dalSich
maloobchodech on-line (moznosti jsou rlizné podle zemé/oblasti). Ve zpravach vystrahy inkoustu
jsou uvedeny také informace o kazetach a odkazy na nakupy on-line.

Muizete také objednavat on-line na strankach www.hp.com/buy/supplies. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast, podle vyzev vyberte tiskarnu a poZadované spotfebni materialy.

@ Poznamka Objednavani kazet on-line neni ve véech zemich a oblastech podporovano. V
fadé zemi Ize v8ak objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vytisténi
seznamu polozek k nakupu. Mizete navic klepnout na odkaz ,Jak nakupovat® v horni ¢asti
stranky www.hp.com/buy/supplies, kde ziskate informace o nakupu produktt HP ve své zemi.

Spotiebni material
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. Inkoustové kazety
. Média HP

Inkoustové kazety

Objednavani kazet on-line neni ve vSech zemich a oblastech podporovano. V fadé zemi Ize vSak

objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vyti$téni seznamu polozek k

nakupu. Muzete navic klepnout na odkaz ,Jak nakupovat” v horni ¢asti stranky www.hp.com/buy/

supplies, kde ziskate informace o nakupu produktt HP ve své zemi.

Pouzivejte pouze nahradni kazety, které obsahuji stejné Cislo kazety jako inkoustova kazeta,

kterou se chystate vyménit. Cislo kazety mlizete vyhledat na nasledujicich mistech:

. Ve vestavéném webovém serveru klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Produktové
informace klepnéte na moznost Ukazatel inkoustu. Dal$i informace naleznete v tématu
Integrovany webovy server.

. Na Stitku inkoustové kazety, kterou vyméniujete.
. Na strance stavu tiskarny (viz Jak porozumeét hlaseni o stavu tiskarny).

Spotiebni material a pfislusenstvi HP
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|§/f’ Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za

ucelem planovani. Jakmile se na displeji zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu,
pfipravte si nahradni kazetu, abyste zabranili pfipadnému zpozdéni tisku. Kazety neni nutné
vyménovat, dokud k tomu nebudete vyzvani.

Média HP

Chcete-li si objednat média, jako je papir HP Premium Paper, pfejdéte na stranku www.hp.com.

TECHNOLOGY

Spole¢nost HP doporuduje pro tisk kazdodennich dokumentt
pouzivat prosté papiry s logem ColorLok. VSechny papiry s
logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké
standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily dokumenty s
ostrymi, zivymi barvami a sytou €ernou, které schnou rychleji
nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé
hmotnosti a velikosti od prednich vyrobcl papiru.

Spotiebni material
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C Nastaveni site

Nastaveni sité pro tiskarnu Ize spravovat prostfednictvim ovladaciho panelu tiskarny postupem
uvedenym v nasledujici ¢asti. K zadani roz$ifenych nastaveni muizete vyuzit vestavéného
webového serveru, coz je nastroj pro konfiguraci a zjiStovani stavu, k némuz Ize pfistupovat
prostfednictvim webového prohlizece s pouzitim existujiciho sitového pfipojeni tiskarny. Dalsi
informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Zména zakladniho nastaveni sité

. Zmeéna rozSifeného nastaveni sité

. Nastavte tiskarnu pro bezdratovou komunikaci
. Odinstalujte a opét instalujte software HP

Zména zakladniho nastaveni sité

MozZnosti ovladaciho panelu umozriuji nastavit a spravovat bezdratové pfipojeni a provadét rizné
formy spravy sité. To zahrnuje zobrazeni nastaveni sit€, obnoveni vychozich nastaveni sité,
zapinani a vypinani bezdratového radiového rezimu a zménu nastaveni sité.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Zobrazeni a tisk nastaveni sité
. Zapnuti a vypnuti bezdratového radiového rezimu

Zobrazeni a tisk nastaveni sité

Prostiednictvim softwaru HP dodavaného s tiskarnou muizete zobrazit souhrnné informace

o nastaveni sité. Muzete si vytisknout podrobné;jsi stranku konfigurace sité, na které jsou véechna
dulezita nastaveni sité, jako je napfiklad IP adresa, rychlost pfipojeni ¢i nastaveni sluzeb DNS

a mDNS. Dalsi informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

Zapnuti a vypnuti bezdratového radiového rezimu
Ve vychozim nastaveni je bezdratové radio zapnuto, coz signalizuje modra kontrolka na predni
Casti tiskarny. Pfipojeni k bezdratové siti je mozné navazat pouze tehdy, pokud je radiovy rezim
zapnuty. Pokud je vSak tiskarna pfipojena ke kabelové siti nebo pouzivate pfipojeni USB, neni
radiovy rezim vyuzivan. V takovém pfipadé mizete radiovy rezim vypnout. Pokud chcete
bezdratovy radiovy rezim vypnout, podrzte stisknuté tladitko ‘Iﬂ} (Bezdratové pfipojeni), dokud
kontrolka nepohasne.

Zména rozsireného nastaveni sité

/\ Upozornéni V zajmu komfortu je mozné upravit nastaveni sité. Néktera z téchto nastaveni
vSak neni vhodné ménit (napf. rychlost pfipojeni, nastaveni adresy IP, vychozi brana nebo
nastaveni brany firewall).

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Nastaveni rychlosti pfipojeni
. Zobrazeni nastaveni IP

. Zména nastaveni IP

. Resetovani nastaveni sité

118 Nastaveni sité



Nastaveni rychlosti pripojeni
Rychlost pfenosu dat v siti mdzete zménit. Vychozim nastavenim je hodnota Automaticky.

1.

Otevrete vestavény webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Otevreni
vestavéného webového serveru.

Klepnéte na kartu Sit’ a nasledné v Casti Dratové pripojeni (802.3) klepnéte na moznost
Upfesnit.

V ¢asti Nastaveni propojeni klepnéte na moznost Ruéné.

Klepnutim vyberte rychlost propojeni, ktera odpovida vaSemu sitovému hardwaru:
. 2. 10-tplny

. 3. 10-poloviéni

. 4. 100-upiny

. 5. 100-polovicni

Zobrazeni nastaveni IP
Zobrazeni IP adresy tiskarny:

Vytisknéte stranku s konfiguraci sité. Dal$i informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky
konfigurace sité.

Nebo oteviete software HP (Windows), klepnéte na kartu Nastaveni sité, klepnéte na kartu
Kabelové nebo Bezdratové (v zavislosti na aktualnim pfipojeni) a poté klepnéte na
Nastaveni IP.

Zména nastaveni IP

Vychozim nastavenim adres IP je hodnota Automaticky, coz znamena, Ze adresy IP budou
nastaveny automaticky. Podle potfeby vS§ak muZzete chtit adresu IP, masku podsité nebo vychozi
branu ménit ruéné.

/\ Upozornéni Pfi ruénim uréovani IP adresy postupuijte opatrné. P¥i nespravném zadani IP

6.

adresy béhem instalace znemoznite spolupraci sitovych prvka s tiskarnou.

Spustte vestavény webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni
vestavéného webového serveru.

Klepnéte na kartu Sit’ a nasledné v ¢asti IPv4 klepnéte na moznost Dratové pripojeni
(802.3).

V ¢asti Konfigurace adresy IP klepnéte na moznost Ruéné.

Objevi se varovani, Ze pfi zméné nastaveni IP adresy bude tiskarna odebrana ze sité.
Pokracujte klepnutim na tlagitko OK.

Zmeéna nastaveni adresy IP:

. Rucni zadani adresy IP
. Ru¢ni zadani masky podsité
. Ruéni zadani vychozi brany

Klepnéte na volbu Pouzit.

Resetovani nastaveni sité
Pokud chcete obnovit heslo spravce a nastaveni sité, podrzte po dobu 3 sekund stisknuté tlacitko
‘Iﬂ} (Bezdratové pfipojeni) a tlacitko x (Storno).

|§/f’ Poznamka Vytisknéte stranku konfigurace sité a zkontrolujte, zda bylo nastaveni sité

resetovano. Dal$i informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

Ve vychozim nastaveni ma nazev sité (SSID) hodnotu ,HP-Setup-xx-Officejet-6100“, kde ,xx*
predstavuje nahodné ¢&islo vygenerované tiskarnou.
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Nastavte tiskarnu pro bezdratovou komunikaci
Tiskarnu mizete nastavit pro bezdratovou komunikaci.
Tato €ast obsahuje nasledujici témata:
. Prvni kroky

. Nastaveni tiskarny v bezdratové siti

. Zména typu pfipojeni

. Test bezdratového pfipojeni

. Smérnice pro zajisténi zabezpeceni bezdratové sité
. Smérnice pro snizeni ruSeni u bezdratové sité

@ Poznamka Pokud pfi pfipojovani tiskarny dojde k potizim, naleznete dal$i informace v ¢asti
Reseni problému s bezdratovym pfipojenim.

Q Tip Dalsi informace o nastaveni a pouzivani bezdratového tisku na tiskarné ziskate na webu
°  HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

Prvni kroky

Nez s nastavovanim bezdratového pfipojeni zacnete, zkontrolujte nasleduijici:

. Presvédcte se, Ze tiskarna neni pfipojena k siti pomoci sitového kabelu.

. Zkontrolujte, zda je spravné nastavena bezdratova sit a Ze tato bezdratova sit funguje.

. Zkontrolujte, zda je tiskarna ve stejné siti (podsiti) jako pocitace, které ji vyuzivaiji.

P¥i pfipojovani tiskarny se mdze zobrazit vyzva k zadani nazvu bezdratové sité (SSID) a hesla

bezdratové sité:

. Nazev bezdratové sité identifikuje vasi bezdratovou sit.

. Heslo bezdratové sité umozriuje zabranit ostatnim uzivatelim v pfipojeni k vasi bezdratové
siti bez pfislusnych opravnéni. V zavislosti na pozadované Urovni zabezpeceni mlze vase
bezdratova sit' vyuzivat bud kli¢ WPA, nebo heslo WEP.

Pokud jste nazev sité nebo bezpecnostni heslo od doby, kdy byla bezdratova sit nastavena,

neménili, mizete tyto informace v nékterych pfipadech najit na zadni strané bezdratového

smérovace.

Jestlize nazev sité nebo bezpecénostni heslo nemizete najit a ani si na tyto informace nemuzete

vzpomenout, projdéte si dokumentaci k pocitaci nebo bezdratovému smérovaci. Pokud pfesto tyto

informace neni mozné nijak ziskat, kontaktujte spravce sité nebo toho, kdo instaloval bezdratovou
sit.

x)- Tip Jestlize pouzivate pocitac se systémem Windows, mizZete vyuZit nastroje spolecnosti
* HP s nazvem HP Home Network Diagnostic Utility, ktery m(ize pomoci tyto informace pro
nékteré systémy nacist. Chcete-li tento nastroj pouzit, navstivte web HP Wireless Printing
Center www.hp.com/go/wirelessprinting a klepnéte na moznost Nastroj pro diagnostiku sité
v ¢asti Rychlé odkazy. (Nastroj aktualné nemusi byt k dispozici ve vSech jazykovych
verzich.)

Nastaveni tiskarny v bezdratové siti
Tiskarnu mlzete v bezdratové siti nastavit pomoci jednoho z nasledujicich zpusob:

. Nastaveni tiskarny pomoci softwaru tiskarny HP (doporu¢eno)
. Nastaveni tiskarny pomoci technologie WiFi Protected Setup (WPS)
. Nastaveni tiskarny pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

@ Poznamka Pokud jiz tiskarnu pouzivate s jinym typem pfipojeni, napfiklad pfipojeni USB,
nastavte tiskarnu v bezdratové siti pomoci pokyn( v ¢asti Zména typu pfipojeni.
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Nastaveni tiskarny pomoci softwaru tiskarny HP (doporu¢eno)
Kromé aktivace klicovych funkci tiskarny Ize pomoci softwaru tiskarny HP dodanému k tiskarné
nastavit bezdratovou komunikaci.

Pokud jiz tiskarnu pouzivate s jinym typem pfipojeni, napfiklad pfipojeni USB, nastavte tiskarnu v
bezdratové siti pomoci pokyn( v ¢asti Zména typu pfipojeni.

Nastaveni tiskarny pomoci technologie WiFi Protected Setup (WPS)

Technologie Wi-Fi Protected Setup (WPS) umozriuje rychle nastavit tiskarnu v bezdratové siti,
aniz by bylo nutné zadavat nazev bezdratové sité (SSID), heslo k bezdratové siti (heslo WPA, kli¢
WEP) nebo jina nastaveni bezdratové sité.

|§/f’ Poznamka Technologii WPS v bezdratové siti povolte pouze v pfipadé, Ze se ve vasi
bezdratové siti vyuziva Sifrovani dat WPA. Pokud se ve vasi bezdratové siti vyuziva Sifrovani
WEP nebo pokud se Sifrovani nepouziva vibec, nastavte tiskarnu v bezdratové siti pomoci
nékterého z dalSich zplsobu pfipojeni uvedenych v této ¢asti.

Poznamka Chcete-li technologii WPS vyuzivat, je nutné, aby ji podporoval bezdratovy
smérovac¢ nebo bezdratovy pfistupovy bod. Smérovace podporujici technologii WPS jsou

Casto vybaveny tlagitkem (WPS) nebo tlac¢itkem oznacenym WPS.

Tiskarnu vyuzivajici technologii WPS mUzete nastavit jednim z nasledujicich zptsobu:

Zpusob PBC (Push Button): Pokud je smérovaé¢ vybaven tlagitkem (WPS) nebo
tlagitkem WPS, pouzijte ho.

. Zpusob PIN: Zadejte PIN kéd vygenerovany tiskarnou v softwaru konfigurace smérovace.

Pripojeni tiskarny metodou PBC (Push Button)

1. Na tiskarné stisknéte a podrzte na 3 sekundy ‘Iﬂ} (bezdratové). Zacéne blikat kontrolka
bezdratového pfipojeni.
2. Na bezdratovém smérovaci nebo pfistupovém bodu stisknéte a podrzte na 3 sekundy

tlacitko WPS.
Pockejte pfiblizné 2 minuty. Pokud se tiskarna Uspé&sné pfipoji, kontrolka bezdratového
pfipojeni pfestane blikat a rozsviti se.

Pripojeni tiskarny metodou PIN
1. Vytisknéte konfiguraéni stranku sité a vyhledejte na ni kéd PIN sluzby WPS. Dal$i
informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

Na tiskarné stisknéte a podrzte na 3 sekundy ﬁﬂ]‘ (bezdratové). Zaéne blikat kontrolka
bezdratového pfipojeni.

3. Spustte konfiguraéni nastroj nebo software pro bezdratovy smérovac ¢i bezdratovy
pFistupovy bod a zadejte PIN kod WPS vytistény na strance s konfiguraci sité.

ﬁﬁ’ Poznamka DalSi informace o pouzivani konfiguraéniho nastroje naleznete v
dokumentaci ke smérovaci nebo bezdratovému pfistupovému bodu.

Pockejte pfiblizné 2 minuty. Pokud se tiskarna Uspé&sné pfipoji, kontrolka bezdratového
pfipojeni pfestane blikat a rozsviti se.
Nastaveni tiskarny pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

Pokud je tiskarna pfipojena k siti, mizete nastavit bezdratovou komunikaci pomoci vestavéného
webového serveru (EWS) tiskarny.

1. Otevrete server EWS. Dal$i informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

2. Na karté Home (Domu) kliknéte na moznost Wireless Setup Wizard (PrGvodce
nastavenim bezdratové sité€) v okné Setup (Nastaveni).

3. Postupuijte podle pokynu na obrazovce.
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X)- Tip Bezdratovou komunikaci miizete také nastavit zadanim nebo zménou jednotlivych
" nastaveni bezdratové sité. Chcete-li tato nastaveni zménit, klepnéte na karté Network (Sit)
na moznost Advanced (Upfesnit) v ¢asti Wireless (802.11) (Bezdratova sit (802.11)) nalevo,
zménite nastaveni bezdratové sité a potom klepnéte na tlagitko Apply (Pouzit).

Zména typu pfipojeni

Po instalaci softwaru HP a pfipojeni tiskarny k po¢itaci nebo siti mizete pomoci softwaru HP
zménit typ pfipojeni (napfiklad z pfipojeni USB na bezdratové pfipojeni).

@ Poznamka Pokud ménite pfipojeni na bezdratové, ujistéte se, Zze kabel Ethernet nebyl
pfipojen k tiskarné. Jestlize k tiskarné pfipojite kabel sité Ethernet, funkce bezdratového
pfipojeni budou vypnuty. Béhem nastaveni také mlzete byt vyzvani k doasnému pfipojeni
kabelu USB.

Zména z pripojeni Ethernet na bezdratové

Windows

1. Na ploSe klepnéte na tlacitko Start, vyberte moznost Programy nebo VSechny programy,
klepnéte na polozku HP, vyberte nazev tiskarny a potom klepnéte na moznost Nastaveni
a& software tiskarny.

2. Klepnéte na moznost Connect a new printer (Pfipojit novou tiskarnu) a vyberte typ
pfipojeni, které chcete pouzit.
3. Postupujte podle zobrazovanych pokynl a dokoncete instalaci.

Systém Mac OS X
1. Otevrete nastroj HP Utility DalSi informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS X).
2. Klepnéte na ikonu Applications (Aplikace) na panelu nastroji HP Utility.

3. Poklepejte na HP Setup Assistant a poté postupujte dle pokynl na obrazovce.

Prechod z pripojeni USB k bezdratovému pripojeni
V zavislosti na vaSem operac¢nim systému postupujte dle nasledujicich kroku.

Windows

1. Na plose klepnéte na tlagitko Start, vyberte moznost Programy nebo V§echny programy,
klepnéte na polozku HP, vyberte nazev tiskarny a potom klepnéte na moznost Nastaveni
a& software tiskarny.

2. Klepnéte na moznost PFipojit novou tiskarnu a potom klepnéte na moznost Prevést
tiskarnu z pripojeni USB na bezdratové pripojeni.

3. Postupujte podle zobrazovanych pokynt a dokoncete instalaci.

Systém Mac OS X

1. Otevrete nastroj HP Utility DalSi informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS X).
2. Klepnéte na ikonu Applications (Aplikace) na panelu nastroju HP Utility.

3. Poklepejte na HP Setup Assistant a poté postupujte dle pokynt na obrazovce.

Prechod z bezdratového pripojeni na pripojeni USB nebo kabelovy Ethernet

Chcete-li zménit bezdratové pfipojeni na pfipojeni USB nebo kabelové ethernetové pfipojeni,
pfipojte k tiskarné kabel USB nebo kabel sité Ethernet.

’Lﬁ/r Poznamka Jestlize vyuzivate pocitac se systémem Mac OS X, pfidejte tiskarnu do tiskové
fronty. V Docku klepnéte na moznost Pfedvolby systému, dale na moznost Tisk a fax nebo
Tisk a skenovani v ¢asti Hardware a nakonec klepnéte na moznost + a poté vyberte
tiskarnu.
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Test bezdratového pripojeni

Tisk stranky testu bezdratové sité s informacemi o bezdratovém pfipojeni tiskarny. Stranka testu
bezdratové sité uvadi informace o stavu tiskarny, hardwarové adrese (MAC) a IP adrese. Pokud
je tiskarna pfipojena k siti, stranka testu uvadi podrobnosti o nastavenich sité.

Chcete-li vytisknout stranku testu bezdratové sité, stisknéte a podrzte tlacitko E; (Obnovit)
a stisknéte tlagitko T¥ (Bezdratové pripojeni).

Smérnice pro zajiSténi zabezpeceni bezdratové sité
Nasledujici informace vam mohou pomoci zajistit, aby vase bezdratova sit' a tiskarna byly
dostate¢né zabezpeceny a nemohl k nim ziskat pfistup neopravnény uzivatel.
Dal$i informace ziskate na webu www.hp.com/go/wirelessprinting.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Prehled nastaveni zabezpecéeni
. Pridani hardwarovych adres k bezdratovému smérovadi (filtrovani adres MAC)
. Dalsi pokyny pro zabezpeceni bezdratové sité

Prehled nastaveni zabezpeceni

Za ucelem zlepSeni zabezpeceni bezdratové sité a zabranéni neopravnénému pristupu tiskarna

podporuje fadu béznych typu ovéfovani v siti, véetné ovéfovani WEP, WPA a WPA2.

. WEP: Poskytuje zabezpeceni pomoci Sifrovani dat odesilanych prostfednictvim radiovych
frekvenci z jednoho bezdratového zafizeni do jiného bezdratového zafizeni. Zafizeni v siti
s aktivni WEP pouzivaji k zasifrovani dat klice WEP. Pokud va$e sit pouziva WEP, musite
védét, ktery WEP kli¢(e) pouziva.

. WPA: ZvySuje Uroven ochrany dat pfenasSenych vzduchem a fizeni pfistupu u existujicich i
budoucich bezdratovych siti. Resi véechny znamé slabiny zabezpe&eni protokolu WEP,
originalniho nativniho mechanismu zabezpeceni ve standardu 802.11. WPA pouziva
protokol Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) pro Sifrovani a pracuje s ovéfovanim
totoznosti 802.1X pomoci jednoho ze standardnich typl autentizace Extensible
Authentication Protocol (EAP), které jsou dnes dostupné.

. WPAZ2: Poskytuje podnikiim a uzivatelim komerénich bezdratovych siti vysokou mirou
jistoty, Ze k jejich bezdratovym sitim budou mit pfistup pouze opravnéni uzivatelé.
Oveéfovani WPA2 nabizi Sifrovani AES (Advanced Encryption Standard). Sifrovani AES je
definovano v rezimu CCM (CBC-MAC Cipher Block Chaining) a podporuje sadu IBSS
(Independent Basic Service Set) umoznvujici zajistit zabezpeceni mezi klientskymi
pracovnimi stanicemi provozovanymi prostfednictvim bezdratového pfipojeni bez vyuziti
bezdratového smérovace (napfiklad bezdratovy smérovac Linksys nebo zakladni stanici
Apple AirPort).

Pridani hardwarovych adres k bezdratovému smérovaci (filtrovani adres MAC)
Filtrovani adres MAC je funkce zabezpeceni, pfi niz je nakonfigurovan bezdratovy smérovac nebo
pristupovy bod pro bezdratové pfipojeni pomoci seznamu hardwarovych adres (adres MAC)
zafizeni, ktera jsou opravnéna prostfednictvim néj pfistupovat k siti.

Jestlize smérovac filtruje hardwarové adresy, potom hardwarova adresa tiskarny musi byt
doplnéna do seznamu akceptovanych hardwarovych adres smérovace. Jestlize smérovaé nema
hardwarovou adresu tiskarny, ktera se pokousi o prfistup k siti, smérovac této tiskarné zamitne
pristup k siti.

/\ Upozornéni Tento zpUsob viak nedoporuujeme pouzivat, protoze adresy MAC Ize snadno
Cist a uzivatelé se zlymi umysly mimo sit' je mohou zfalSovat.
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Dodatek C

Pridani hardwarovych adres do bezdratového smérovace nebo pfistupového bodu pro

bezdratové pripojeni

1. Vytisknéte si stranku s konfiguraci sité a vyhledejte na ni hardwarovou adresu tiskarny.
Dalsi informace naleznete v tématu Vysvétleni stranky konfigurace sité.

g/f’ Poznamka Tiskarna si udrzuje zvlast hardwarovou adresu pro ethernetové pfipojeni a
zvlast hardwarovou adresu pro bezdratové pfipojeni. Obé tyto hardwarové adresy jsou
uvedeny na strance konfigurace sité tiskarny.

2. Spustte konfiguracni nastroj pro bezdratovy smérovac nebo bezdratovy pfistupovy bod a
pridejte hardwarovou adresu tiskarny do seznamu akceptovaného hardwaru.

Bf Poznamka Daldi informace o pouzivani konfiguragniho nastroje naleznete v dokumentaci ke
smérovaci nebo bezdratovému pfistupovému bodu.

DalSi pokyny pro zabezpeceni bezdratové sité
PFi zajisténi zabezpeceni bezdratoveé sité postupujte podle téchto smérnic:

. Pouzijte heslo bezdratové sité, které tvofi nejméné 20 nahodnych znakd. U hesla
bezdratové sité muzete pouzit az 64 znaka.
. Jako hesla bezdratové sité nepouzivejte béZna slova nebo fraze, snadné posloupnosti

znaku (napfiklad samé 1) a informace zjistitelné z osobnich udaja. Vzdy pouzivejte
nahodné fetézce slozené z velkych a malych pismen, €islic, a pokud je to povoleno, ze
specialnich znakl napf. interpunkénich znaku.

. Zménite vychozi heslo bezdratové sité dodané vyrobcem pro pfistup spravce k
pfistupovému bodu nebo k bezdratovému smérovaci. Nékteré smérovace vam umozni
zménit také jméno spravce.

. Pokud je to mozné, vypnéte bezdratovy pristup ke spravé. Jestlize to provedete a budete
chtit provést zmény konfigurace, bude tfeba router pfipojit pomoci kabelové sité Ethernet.

. Pokud je to mozné, vypnéte na vaSem routeru dalkovy pfistup ke spravé prostfednictvim
internetu. MGzete pouzit Remote Desktop k vytvoreni Sifrovaného pfipojeni k poéitadi
bézicim na pozadi vaseho routeru a provedte zmény konfigurace z lokalniho pocitace, k
némuz mate pristup prostfednictvim internetu.

. Aby se zabranilo nezadoucimu pfipojeni k bezdratove siti jiného provozovatele, vypnéte
nastaveni na automatické pfipojeni k nepreferovanym sitim. Tato moznost je ve Windows
XP standardné vypnuta.

Smeérnice pro snizeni ruseni u bezdratové sité

Nasledujici rady vdm pomohou snizit nebezpedi ruSeni v bezdratové siti:

. Bezdratové zafizeni udrzujte v dostate¢né vzdalenosti od velkych kovovych objektl, napf.
kovovych skfini na dokumenty, jinych elektromagnetickych zafizeni, napf. mikrovinnych
zdroji a bez$nudrovych telefon(, protoze tyto objekty by mohly rusit radiové signaly.

. Bezdratové zafizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych zdénych konstrukci
a ostatnich konstrukci budovy, protoze tyto objekty mohou pohicovat radiové signaly a
snizit intenzitu signalu.

. Umistéte pfistupovy bod nebo bezdratovy smérovac na centralni misto tak, aby byl v
dosahu bezdratovych zafizeni v siti.
. V8echna bezdratova zafizeni v siti udrzujte ve vzajemném dosahu.

Odinstalujte a opét instalujte software HP

Pokud je instalace nekompletni, nebo pokud jste pfipojili kabel USB k po¢itaci pfed vyzvou
instalacniho okna softwaru HP, mlze byt nutné software odinstalovat a pak znovu nainstalovat.
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Nikdy nestaci pouze odstranit programové soubory tiskarny z pocitace. Odeberte je pomoci
nastroje pro odinstalovani, ktery je souc¢asti instalovaného softwaru HP.

Odebrani z pocitace se systémem Windows, zptsob 1

1. Odpoijte tiskarnu od pocitace. Nepfipojujte tiskarnu k pocitaci, dokud neni software HP
nainstalovan znovu.

2. Na pracovni ploSe pocitace klepnéte na nabidku Start, vyberte polozku Programy nebo
Vsechny programy, klepnéte na polozku HP, klepnéte na nazev tiskarny a poté klepnéte
na moznost Odinstalovat.

3. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.
4. Pokud se zobrazi dotaz, zda chcete odebrat sdilené soubory, klepnéte na tlacitko Ne.

Pokud byste tyto soubory smazali, ostatni programy, které je mohou pouzivat, by nemusely
pracovat spravné.

5. Restartujte pocitac.

6. Chcete-li znovu nainstalovat software HP, vlozte disk CD se softwarem do jednotky CD-
ROM v poéitadi a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

7. Po vyzvé softwaru HP pfipojte tiskarnu k pocitaci.
8. Pro zapnuti tiskarny stisknéte tlacitko Napajeni.

Po pfipojeni a zapnuti tiskarny budete pravdépodobné muset ¢ekat nékolik minut, nez se
dokon¢i vSechny kroky procesu Plug and Play.

9. Postupujte podle pokynu na obrazovce.

Odebrani z pocéitace se systémem Windows, zpusob 2

F_lﬁ Poznamka Tuto metodu pouzijte tehdy, kdyZ v nabidce Start systému Windows neni
k dispozici moznost Odinstalovat.

1. Na pracovni ploSe pocitace klepnéte na Start, vyberte Nastaveni, vyberte Ovladaci
panely a poté klepnéte na Pridat/Odebrat programy.
- nebo -
Klepnéte na Start, prejdéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Pfidat nebo
odebrat programy.

2. Vyberte nazev tiskarny a potom klepnéte na Zménit/Odebrat nebo Odinstalovat/Zménit.
Postupuijte podle pokynd na obrazovce.

3. Odpoijte tiskarnu od pocitace.

4. Restartujte pocitac.

ﬁﬁ’ Poznamka Je dulezité, abyste pfed restartovanim pocitace tiskarnu odpojili.
Nepfipojujte tiskarnu k pocitaci, dokud jste znovu nenainstalovali software HP.

5. Vlozte disk CD se softwarem HP do jednotky CD-ROM pocitace a poté spustte program
Setup.

6. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Odinstalace z poéitace Macintosh

1. Poklepejte na ikonu HP Uninstaller (nachazi se ve slozce Hewlett-Packard ve slozce
Aplikace v nejvyssi Urovni pevného disku) a poté klepnéte na moznost Pokracovat.

2, Po zobrazeni vyzvy zadejte spravné jméno a heslo spravce a potom klepnéte na tlacitko
OK.

3. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.

4. Jakmile nastroj HP Uninstaller praci dokondi, restartujte pocitac.
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D Nastroje spravy tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Nastroj Toolbox (Windows)
. HP Utility (Mac OS X)
. Integrovany webovy server

Nastroj Toolbox (Windows)
Nastroj Toolbox podava informace o udrzbé tiskarny.

@ Poznamka Nastroj Toolbox Ize instalovat z CD se softwarem HP, pokud poéita¢ spliuje
systémové pozadavky.

Oteviete Nastroje

. Na ploSe klepnéte na tlagitko Start, vyberte moznost Programy nebo VSechny programy,
klepnéte na polozku HP, klepnéte na slozku tiskarny HP a poté vyberte ikonu s nazvem
tiskarny.

. Poklepejte na polozku Printer Preferences (Pfedvolby tiskarny) a poté na moznost

Maintenance Tasks (Ulohy udrzby).

HP Utility (Mac OS X)

Nastroj HP Utility obsahuje nastroje pro konfiguraci nastaveni tisku, kalibraci tiskarny, objednani
spotfebniho materialu online a vyhledani informaci na webu podpory.

@ Poznamka Funkce dostupné v ramci nastroje HP Utility zavisi na vybrané tiskarné.
Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za ucelem
planovani. Jakmile se na displeji zobrazi varovné hlaSeni o nedostatku inkoustu, pfipravte si
nahradni kazetu, abyste zabranili pfipadnému zpozdéni tisku. Kazety neni nutné vyménovat,
dokud k tomu nebudete vyzvani.

Otevieni nastroje HP Utility

Poklepejte na ikonu nastroje HP Utility. Tato ikona se nachazi ve sloZzce Hewlett-Packard ve
sloZce Aplikace v nejvyssi urovni pevného disku.

Integrovany webovy server
Kdyz je tiskarna pfipojena k siti, muzete prostfednictvim domovské stranky tiskarny (vestavény
webovy server nebo EWS) zobrazit informace o stavu tiskarny, ménit nastaveni, nebo tiskarnu
spravovat z vaseho pocitace.

@ Poznamka Seznam pozadavkd na systém z hlediska pouziti vestavéného webového
serveru viz Specifikace vestavéného webového serveru.

Chcete-li zobrazit nebo zménit néktera nastaveni, bude tfeba zadat heslo.

Vestavény webovy server Ize otevfit a pouzivat bez pfipojeni k Internetu. Nékteré funkce ale
nejsou k dispozici.

Tato €ast obsahuje nasledujici témata:

. Soubory cookie
. Otevreni vestavéného webového serveru
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Soubory cookie

Vestavény webovy server (EWS) ulozi pfi prochazeni velmi malé textové soubory (cookies) na
vas$ pevny disk. Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat vas pocitac pfi vasi pFisti navstévé.
Pokud jste napfiklad nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookie vam pomuze
zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali, takze se pfi dalSim pFistupu na server EWS stranky
zobrazi v daném jazyce. | kdyz jsou nékteré soubory cookies na konci jednotlivych relaci smazany
(napfiklad soubor cookies, ktery slouzi k uloZzeni vybraného jazyka), jiné (napfiklad soubor
cookies, ktery uklada predvolby specifické pro zakaznika) jsou v pocitadi ulozeny, dokud je
neodstranite ru¢né.

Prohlize¢ muzete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu
pfi kazdém nabidnuti souboru cookies. Timto zptisobem mate moznost se u jednotlivych soubord
cookies rozhodnout, zda je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohlizece také mizete odebrat
nezadouci soubory cookies.

r_lﬁ Poznamka Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na tiskarné zakazete
jednu nebo vice nasledujicich funkci:

. Pokracovani tam, kde jste aplikaci ukongili (obzvlast uzite¢né tam, kde pouzivate pravodce
nastavenim)

. Zapamatovani si nastaveni jazyka prohlize¢e EWS

. PFizpisobeni domovské stranky EWS

Vice informaci o tom, jak zménit nastaveni vaseho soukromi a soubord cookies a o tom, jak
soubory cookies zobrazit nebo vymazat, naleznete v dokumentaci, ktera byla dodana s webovym
prohlize¢em.

Otevieni vestavéného webového serveru

|§/f’ Poznamka Tiskarna musi byt na siti a musi mit IP adresu. IP adresa a hostitelské jméno
tiskarny jsou uvedeny v protokolu stavu. DalS$i informace naleznete v tématu Vysvétleni
stranky konfigurace sité.

V podporovaném webovém prohlizeci na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele
pfifazeny tiskarné.

Pokud je adresa IP napfiklad 123.123.123.123, musite ve webovém prohlizeci napsat nasledujici
adresu: http://123.123.123.123

) Tip Po otevieni vestavéného webového serveru tento server miizete oznacit zalozkou,
~ abyste se k nému mohli kdykoli snadno vratit.

Tip Pokud v systému Mac OS X pouzivate webovy prohlize¢ Safari, mizete k otevieni
serveru EWS pouzit také zalozky Bonjour, aniz by bylo zapotfebi adresu IP zadavat. Pokud
chcete pouzivat zalozky Bonjour, otevfete prohlize¢ Safari a v nabidce Safari klepnéte na
polozku Predvolby. Na karté Zalozky v ¢asti LiSta se zalozkami vyberte moznost Pouzivat
Bonjour a okno zavrete. Klepnéte na zalozku Bonjour a vyberte sitové zafizeni, které chcete
pro pFistup k serveru EWS pouzivat.
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E Postup
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. Vyftesit problém
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F Chyby (operacni systém
Windows)

Dochazi inkoust
Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé ma malo inkoustu.
Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za u¢elem planovani.
Jakmile se na displeji zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu, pfipravte si nahradni
kazetu, abyste zabranili pfipadnému zpozdéni tisku. Kazety neni nutné vyménovat, dokud k tomu
nebudete vyzvani.
Informace o vymeéné inkoustovych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustovych kazet. Informace
o objednavani kazet naleznete v ¢asti Objednejte online spotfebni material pro tisk. Informace
o recyklaci vypotfebovanych inkoustovych kazet uvadi ¢ast Program recyklace spotfebniho
materialu HP Inkjet.

E/f Poznamka Inkoust z kazety se v procesu tisku pouziva riznymi zplGsoby, v€etné procesu
inicializace, kdy se tiskarna a kazety pfipravuji k tisku. Kromé toho zUstane v pouzité kazeté
jesté urcity zbytek inkoustu. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.

Problém s kazetou

Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé chybi, je poSkozena, je nekompatibilni nebo byla vioZena
do nespravné zasuvky v tiskarné.

E/f Poznamka Pokud je kazeta v hlaseni identifikovana jako nekompatibilni, prectéte si téma
Objedneijte online spotfebni material pro tisk, kde naleznete informace o ziskani kazet pro
tiskarnu.

K vyfeseni tohoto problému vyzkousejte nasledujici FeSeni. ReSeni jsou uvedena v poradi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feseni, zkuste ta nasledujici,
dokud se problém nevyfesi.

. Reseni 1: Vypnuti a zapnuti tiskarny
. Reseni 2: Spravna instalace inkoustovych kazet
. Reseni 3: Vyména inkoustové kazety

Reseni 1: Vypnéte a zapnéte tiskarnu

Vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.

Pokud problém pretrvava, zkuste dalSi feSeni:

Reseni 2: Spravna instalace inkoustovych kazet

Zkontrolujte, zda jsou fadné nainstalovany vSechny inkoustoveé kazety.

1. Opatrnym zatlacenim otevrete dvifka pro pfistup k inkoustové kazeté.

2, ZatlaGenim na inkoustovou kazetu ji uvolnéte a naslednym pevnym zatazenim smérem k
sobé ji vyjméte.

3. Zasunte kazetu do slotu. Ma-li byt kontakt dostatecny, musite na kazetu silné zatlagit.

4, Zavrete pfistupova dvirka k inkoustovym kazetam a zjistéte, zda chybova zprava zmizela.

Vyména inkoustové kazety
Vymérnite indikovanou inkoustovou kazetu. Dal$i informace naleznete v tématu Vyména
inkoustovych kazet.
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Dodatek F

@ Poznamka Pokud je inkoustova kazeta stale v zaruce, kontaktujte podporu spole¢nosti HP

naleznete v ¢asti Informace o zaruce na inkoustové kazety. Pokud problém pretrvava i po
vyméné kazety, kontaktujte podporu HP. Dals$i informace naleznete v t¢ématu Podpora
spole¢nosti HP.

Neodpovidajici papir
Typ nebo velikost papiru nastavena v ovladadi tiskarny neodpovida papiru vioZzenému do tiskarny.
Ujistéte se, Ze je do tiskarny vlozen spravny papir, a poté dokument vytisknéte znovu. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani média.

@ Poznamka Pokud je vlozeny papir spravného formatu, zmérite vybrany format papiru v
ovladadi tiskarny a dokument znovu vytisknéte.

Kolébka tiskovych kazet se nehybe
Néco blokuje pohyb voziku (East tiskarny, ktera drzi inkoustové kazety).

Chcete-li blokovani odstranit, vypnéte tiskarnu stisknutim tlacitka l_I_J (Napajeni) a po vypnuti
zkontrolujte pfipadné uviznuti papiru.

Dalsi informace naleznete v tématu Uvolnéni uviznutého papiru.

Uviznuti papiru
V tiskarné uvizl papir.
Pfed pokusem o odstranéni uviznuti zkontrolujte nasleduijici:

. Zkontrolujte, zda je vloZen papir vyhovujici specifikacim, nezvinény, neprelozeny
a neposkozeny.
. Zkontrolujte, zda je tiskarna Cista.
. Zkontrolujte, zda jsou spravneé vlozené zasobniky a zda nejsou pfeplnény. DalSi informace

naleznete v tématu Vkladani média.
Pokyny k odstranéni uviznuti a dal$i informace o pfedchazeni uviznutim uvadi ¢ast Uvolnéni
uviznutého papiru.

V tiskarné dosel papir
Vychozi zasobnik je prazdny.
Dopilrite papir a stisknéte tlacitko OK.
Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani média.

Tisk dokumentu selhal
Tiskarna nemUze tisknout dokumenty, protoze doslo k problému s tiskovym systémem.
Informace o feseni problému s tiskem uvadi téma Vyreseni problému s tiskarnou.

Selhani tiskarny
Doslo k potizim s tiskarnou. Takové problémy muzete obvykle vyfesit nasledujicim postupem:

1. Stisknutim tlacitka LI_J (Napajeni) vypnéte tiskarnu.
2. Odpojte napajeci kabel a znovu jej pfipojte.
3.

Stisknutim tlagitka LI_J (Napajeni) zapnéte tiskarnu.
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Pokud problém pretrvava, poznamenejte si kod chyby ve zpraveé a obratte se na podporu
spolec¢nosti HP. Dalsi informace naleznete v tématu Podpora spole¢nosti HP.

Dvirka nebo kryt jsou oteviené
Aby tiskarna mohla tisknout dokumenty, vSechna dvitka a kryty musi byt zaviené.

X)- Tip Pokud je vétsina dvifek a krytd Gplné zaviena, zapadnou na misto.

Pokud problém pretrvava po Uplném zavieni vSech dvifek a krytd, obratte se na podporu
spole¢nosti HP. Dalsi informace naleznete v tématu Podpora spole¢nosti HP.

Instalovany drive pouzité inkoustové kazety
Inkoustova kazeta identifikovana ve zpraveé jiz byla dfive pouzita v jiné tiskarné.
Muzete pouzit inkoustové kazety v jinych tiskarnach, ale pokud ponechate kazetu mimo tiskarnu
po del$i dobu, mGze to ovlivnit kvalitu vytisknutych dokumentd. Pokud také pouZzijete inkoustové
kazety, které byly pouzity v jiné tiskarné, nemusi byt ukazatel mnozstvi inkoustu pfesny nebo k
dispozici.
Pokud kvalita tisku neni uspokojiva, zkuste vycistit tiskové hlavy. DalSi informace naleznete
v tématu Cisténi tiskové hlavy.

|§/f’ Poznamka Inkoust z inkoustovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha raznymi
zpUsoby, véetné inicializacniho procesu, ktery pfipravuje tiskarnu a inkoustové kazety k tisku,
a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které se udrzuji tiskové trysky €isté, aby mohl inkoust hladce
protékat. Kromé toho zlistane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek inkoustu. Vice informaci viz
www.hp.com/go/inkusage.

Dal$i informace naleznete v tématu Spotfebni material.

Inkoustové kazety jsou prazdné

Abyste mohli pokracovat v tisku, musite vyménit kazety uvedené ve zpravé. Spole¢nost HP
doporuduje nevyjimat inkoustovou kazetu dfiv, nez budete mit pfipravenou nahradni kazetu.

Viz Vyména inkoustovych kazet

Chyba inkoustové kazety
Kazety uvedené ve zpravé jsou poskozené nebo selhaly.
Viz Vyména inkoustovych kazet

Upgrade spotiebniho materialu tiskarny

Kazetu uvedenou ve zprave Ize pouzit k upgradu pouze jedné tiskarny. Klepnutim na moznost OK
ji pouzijete v této tiskarné. Pokud v upgradu spotfebniho materialu pro tuto tiskarnu nechcete
pokracovat, klepnéte na moznost Zrusit tisk a poté kazetu vyjméte.

Upgrade spotiebniho materialu tiskarny byl uspésny
Upgrade spotfebniho materialu byl uspésny. Kazety uvedené ve zpravé Ize nyni pouzit v tiskarné.

Problém s upgradem spotiebniho materialu
Upgrade spotfebniho materialu byl netspésny. Kazety uvedené ve zpravé Ize i presto v této
tiskarné pouzit. Vyménite kazetu pro upgrade spotfebniho materialu. DalSi informace naleznete
v tématu Vyména inkoustovych kazet.
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Dodatek F

Jsou nainstalovany jiné inkoustové kazety nez HP

Spole¢nost HP nemuze zarudit kvalitu ani spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materialu. Na
opravy zavad tiskarny vzniklé nasledkem pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se
nevztahuje zaruka. Pokud se domnivate, Ze jste zakoupili originalni inkoustové kazety HP,
navstivte web spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/anticounterfeit, kde naleznete dalsi
informace a kde mizete nahlasit podezieni na padélek.

Pouzivani originalnich kazet HP ma své vyhody
Spole¢nost HP odmériuje loajalni zakazniky za pouzivani originalniho spotfebniho materialu HP.
Klepnutim na tlacitko pod zpravou zobrazite odmény online. Odmény nemusi byt ve vSech
oblastech dostupné.

Rady k padélanym kazetam

Nainstalovana kazeta neni nova originalni kazeta HP. Obrat'te se na prodejce, od kterého jste tuto
kazetu zakoupili. Chcete-li nahlasit podezieni na padélek, navstivte stranky spole¢nosti HP na
adrese www.hp.com/go/anticounterfeit. Chcete-li pokraovat v pouzivani kazety, klepnéte na
moznost Pokracovat.

Byla zjisténa pouzita, znovu naplnéna nebo padélana kazeta
Originalni inkoust HP v kazet& byl spotfebovan. Re$enim tohoto problému je vyména inkoustové
kazety nebo klepnuti na moznost OK a pokracovani v pouzivani kazety. Dal$i informace
naleznete v tématu Vyména inkoustovych kazet. Spole¢nost HP odménuje loajalni zakazniky za
pouzivani originalniho spotfebniho materialu HP. Klepnutim na tlagitko pod zpravou zobrazite
odmény online. Odmény nemusi byt ve vSech oblastech dostupné.

/\ Upozornéni Zaruka spolecnosti HP na inkoustové kazety se nevztahuje na inkousty ani
kazety od jinych vyrobcll. Zaruka spole¢nosti HP na tiskarny se nevztahuje na opravy a servis
nutny v dusledku pouziti kazet a inkoustl od jinych vyrobcu. Spoleénost HP nemuze zarucit
kvalitu a spolehlivost neoriginalniho inkoustu. Informace o hladinach neoriginalniho inkoustu
nebudou k dispozici.

Pouzijte ZAVADECI kazety

K inicializaci tiskarny pouzijte ZAVADECI kazety, které byly s tiskarnou dodany. Aby se toto
hlaseni odstranilo, musite kazetu nahradit zavadéci kazetou. DalSi informace naleznete v tématu
Vyména inkoustovych kazet.

Nepouzivejte ZAVADECI kazety

ZAVADECI kazety nelze po inicializaci tiskarny jiz pouzivat. Vyjméte ZAVADECI kazety a vlozte
normalni kazety. DalSi informace naleznete v tématu Vyména inkoustovych kazet.

Vystraha inkoustu nové tiskové hlavy

V pouzitych kazetach, které jsou uvedeny ve zpravé, nemusi byt dostatek inkoustu pro dokonc&eni
jednorazového procesu spusténi.

Reseni: Nainstalujte nové kazety nebo klepnutim na moznost Pokraéovat pouzijte aktualné
nainstalované kazety.

Pokud nebude mozné spusténi dokongit s nainstalovanymi kazetami, budou potfeba nové kazety.
Informace o instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustovych kazet.
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Pouzit pouze ¢erny inkoust?
V kazetach uvedenych ve zpravé doSel inkoust.

Reseni: Chcete-li tisknout barevné, vymé#ite prazdné kazety. Informace o instalaci novych kazet
naleznete v ¢asti Vymeéna inkoustovych kazet.

Chcete-li docasné pouzivat pouze Cerny inkoust, klepnéte na moznost Pouzit pouze ¢erny
inkoust. Tiskarna nahradi barvy odstiny Sedi. Prazdné kazety bude tfeba brzy vyménit.

/\ Upozornéni Chcete-li tisknout v rezZimu Pouzit pouze &erny inkoust, nevyjimejte prazdné
barevné kazety.

Pouzit pouze barevny inkoust?
V Cerné kazeté dosel inkoust.

Reseni: Chcete-li dogasné nahradit &erny inkoust barevnym, klepnéte na moZnost Pouzit pouze
barevny inkoust. Cerna barva bude simulovana. Kvalita textu a fotografii bude odli$na od té pfi
tisku se v8emi kazetami. Cernou kazetu bude tfeba brzy vyménit.

Abyste mohli tisknout €erné, vymérite €ernou inkoustovou kazetu. Informace o instalaci novych
kazet naleznete v ¢4sti Vyména inkoustovych kazet.

/\ Upozornéni Chcete-li tisknout v rezimu Pouzit pouze barevny inkoust, nevyjimejte
prazdnou kazetu s ¢ernym inkoustem.

Nekompatibilni inkoustové kazety
Inkoustova kazeta neni kompatibilni s vasi tiskarnou.

Reseni: Okamzité tuto kazetu vyjméte a nahradte ji kompatibilni inkoustovou kazetou. Informace
o instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustovych kazet.

Nelze komunikovat s tiskarnou
Pocita¢ nemize komunikovat s tiskarnou z jednoho z niZze uvedenych ddvodu:

. Tiskarna byla vypnuta.

. Kabel pouzity k pfipojeni tiskarny — napfiklad kabel USB nebo sitovy kabel (Ethernet) — byl
odpojen.

. Pokud je tiskarna pfipojena k bezdratové siti, bezdratové pfipojeni se prerusilo.

K vyfeSeni tohoto problému vyzkou$ejte nasledujici feseni:

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a kontrolka l_I_J (tlacitka napajeni) sviti.

. Zajistéte, aby napajeci kabel a ostatni kabely byly funkéni a Fadné pfipojené k tiskarné.

. Zajistéte, aby byl napéjeci kabel fadné pfipojen k funkéni zasuvce sité rozvodu stfidavého
proudu (AC).

. Pokud je tiskarna pfipojena k siti, zkontrolujte, zda sit spravné funguje. Dalsi informace
naleznete v tématu Odstrafiovani problému s kabelovou siti (Ethernet).

. Pokud je tiskarna pfipojena k bezdratové siti, zkontrolujte, zda bezdratova sit spravné

funguje. Dalsi informace naleznete v tématu Re&eni problému s bezdratovym piipojenim.

Selhani senzoru inkoustu
Senzor inkoustu ma zavadu a tiskarna nemuze dale tisknout.
Obratte se na podporu HP. Dal$i informace naleznete v tématu www.hp.com/go/customercare.
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Dodatek F

Varovani snimace inkoustu

Snima¢ inkoustu hlasi neoCekavany stav. Tento problém mohl byt zplisobem kazetou nebo
selhanim snimace. Snimac v pripadé selhani nebude schopen zjiStovat, zda v kazetach dosel
inkoust. Tisk s prazdnou kazetou zpusobuje vniknuti vzduchu do inkoustového systému, coz vede
k horsi kvalité tisku. K obnoveni z tohoto stavu bude pouzito velké mnozstvi inkoustu a mize dojit
k vyCerpani vétsiny inkoustu ve vSech kazetach.

Reseni: Klepnéte na moznost OK, abyste pokragovali v tisku, nebo kazetu vyméiite. Informace

o instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustovych kazet.

Problém s pfipravou tiskarny

Hodiny v tiskarné selhaly a pfiprava inkoustu nemusela byt dokonéena. Méfeni odhadované
hladiny inkoustu nemusi byt pfesné.

Reseni: Zkontrolujte kvalitu vytisk v tiskové tloze. Pokud neni uspokojiva, spust&ni nastroje pro
gisténi tiskové hlavy ji mize zlepsit. Dalsi informace naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

V barevné kazeté dosel inkoust
V kazetach uvedenych ve zpravé dosel inkoust.

Reseni: Chcete-li tisknout barevn&, vyméfite prazdné kazety. Informace o instalaci novych kazet
naleznete v ¢asti Vyména inkoustovych kazet.

Chcete-li do€asné pouzit pouze Cerny inkoust, klepnéte na moznost Zrusit tisk a poté odeslete
tiskovou Ulohu znovu. Pfed zahajenim tisku ulohy se zobrazi zprava Pouzit pouze ¢erny
inkoust?. Prazdné kazety bude tfeba brzy vyménit.

/\ Upozornéni Chcete-li tisknout v rezimu Pouzit pouze &erny inkoust, nevyjimejte prazdné
barevné kazety.

V ¢erné kazeté dosel inkoust
V &erné kazeté dosel inkoust.

Reseni: Vyméiite kazetu s &ernym inkoustem. Informace o instalaci novych kazet naleznete
v ¢asti Vyména inkoustovych kazet.

Chcete-li do¢asné nahradit ¢erny inkoust barevnym inkoustem, klepnéte na moznost Zrusit tisk
a poté odeslete tiskovou Ulohu znovu. Pfed zahajenim tisku ulohy se zobrazi zprava Pouzit
pouze barevny inkoust?. Cernou kazetu bude tfeba brzy vymeénit.

/\ Upozornéni Chcete-li tisknout v rezimu Pouzit pouze barevny inkoust, nevyjimejte
prazdnou kazetu s ¢ernym inkoustem.

134 Chyby (operaéni systém Windows)



Rejstiik

A
akustické emise 95
akusticky tlak 95

B
bezdratova komunikace
nastaveni 120
pokrocilé odstrafiovani
problému s bezdratovou
siti 57
radiova, zapnuti 118
regulatorni informace 101
snizeni ruseni 124
zabezpeceni 123
z&klady odstrafiovani
problému s bezdratovou
siti 56
brana firewall
konfigurace 62
brany firewall, feSeni
problému 44

(@]

Cislo modelu 68
gisténi
Tiskova hlava 71
vngjSi plochy 18

D

diagnosticka stranka 50

dvifka pro pfistup k inkoustové
kazet&, umisténi 9

E

elektrické specifikace 94

EWS. viz integrovany webovy
server

F
fotograficka média
podporované formaty 92

H
hladiny inkoustu, kontrola 34

hlaseni o stavu tiskarny
informace o 67
tisk 68

hlava 71

HP Utility (Mac OS X)
otevieni 126

CH

chybéjici nebo nespravné
informace, feSeni
problém 46

|
informace o hlu¢nosti 95
informace o kontrolkach 76
inkoustové kazety
Gisladili 116
fotografii online 116
kontrola hladin inkoustu
34
kontrolky 77
podporované 88

rady 33
umisténi 9
vyména 35

vytéznost 88
Inkoustové kazety
zaruka 86
instalace
doporuceni pro instalaci
hardwaru 64
doporuceni pro instalaci
softwaru HP 65
feSeni probléma 64
integrovany webovy server
informace o 126
otevieni 127
feSeni potizi, nelze otevfit
63
systémové pozadavky 90
IP, nastaveni 119
IP adresa
kontrola pro tiskarnu 64

J
jazyk, tiskarna 88, 89

K
kapacita
zasobniky 92
karty
podporované formaty 91
podpurny zasobnik 92
kazety. viz inkoustové kazety
konektory, umisténi 10
konfigurace
brana firewall 62
kontrolky na ovladacim panelu
obrazek 77
vyznam 77

L
Ihita telefonické podpory
IhGta podpory 40

M
Mac OS X
HP Utility 126
média
HP, objednani 117
pootocené stranky 53
feSeni problémd,
podavani 52
technické udaje 90
tisk na média vlastniho
formatu 25
vlozZeni do zasobniku 14
média vlastniho formatu
podporované formaty 92
tiskna 25
médium
podporované formaty 91
podporované typy a
hmotnosti 92
technické udaje 90
uvolnéni uviznutého
papiru 73
vybér 14

N

napajeni
feSeni problémd 43
specifikace 94

135



napajeni, umisténi 10
nastaveni
sit 118
nastaveni IP 119
nastaveni tisku
kvalita tisku 47
Nastroj Toolbox (Windows)
informace o 126
otevieni 126
networks
bezdratova nastaveni 69

(0]
obalky
podporované formaty 91
podpurny zasobnik 92
odebrani softwaru HP
Windows 125
odstrariovani problém
doporuceni pro instalaci
hardwaru 64
doporuceni pro instalaci
softwaru HP 65
hlaSeni o stavu tiskarny
67
integrovany webovy
server 63
problémy s instalaci 64
feSeni obecnych problém
se siti 55
feSeni probléma se siti 65
tisk 42
okraje
nastaveni, specifikace 93
ofiznuté stranky, feseni
problém( 46
ovladaci panel
kontrolky, vyznam 77
obrazek 77
ovladaci panel tiskarny
nastaveni sité 118

umisténi 8
ovladaé

zaruka 86
ovladac tiskarny

zaruka 86
P
pamét

technické udaje 89
papir

uviznuti 73,75

136

papir vlastniho formatu
systém Mac OS 26
podavani nékolika listll, feSeni
problém 53
podpora 38
podpora PCL 3 88
podporovana pisma 88
podporované operaéni
systémy 89
pootoceni, feSeni problému
tisk 53
porty, technické udaje 88
po vyprseni InGty podpory 42
poznamky spole¢nosti Hewlett-
Packard 3
pozadavky na okolni
prostiedi 94
pozadavky na teplotu 94
pozZadavky na vihkost 94
pracovni cyklus 89
prazdné stranky, reseni
problému
tisk 45
problémy s podavanim papiru,
feSeni probléma 52
program ochrany zivotniho
prostfedi 104
protokol
wireless test 123
protokol kvality tisku 50
protokol testu bezdratového
pfipojeni
tisk 123
protokoly
diagnostika 50
kvalita tisku 50
tiskova hlava 71
pfipojeni USB
port, umisténi 8, 10
technické Uudaje 88
prisluSenstvi
hlaSeni o stavu tiskarny
68
zaruka 86
pfivod inkoustu
¢isla dild 68
doby pouzitelnosti 68
stav 68

R
radiova, vypnuti 118
radiové ruseni
regulatorni informace 101

recyklace
inkoustové kazety 104
regulatorni ¢islo modelu 96
regulatorni informace 96, 101
ruSeni na radiovych frekvencich
snizeni 124
rychlost pfipojeni, nastaveni
119

R
feSeni potizi
kontrolky 77
feSeni problém
odebira se nékolik list
souCasné 53
feSeni problému
brany firewall 44
chybéjici nebo nespravné
informace 46
kabelova sit 55
médium neni odebirano ze
zasobniku 52
napajeni 43
nic se netiskne 43
ofiznuté stranky, nespravné
umisténi textu nebo
grafiky 46
pootoCené stranky 53
prazdné stranky, tisk 45
problémy s bezdratovym
pfipojenim 55
problémy s podavanim
papiru 52
rady 42
stranka konfigurace sité
69
uviznuti, papir 75

S
sériové Cislo 68
sité
brany firewall, feSeni
problému 44
nastaveni, zména 118
nastaveni bezdratové
komunikace 120
nastaveni IP 119
obrazek konektoru 10
podporované operacni
systémy 89
podporované protokoly 90
roz§ifena nastaveni 118



RejstFik

rychlost pfipojeni 119
feSeni problémd 65
systémové pozadavky 90
zobrazeni a tisk
nastaveni 118
software
zaruka 86
software HP
odinstalace z Windows
125
specifikace
akustické emise 95
elektrické 94
prostiedi pro skladovani
94
provozni prostfedi 94
specifikace napéti 94
specifikace prostfedi pro
skladovani 94
specifikace provozniho
prostiedi 94
spotfebni material
fotografii online 116
hlaseni o stavu tiskarny
68
vytéznost 88
stav
hlaseni o stavu tiskarny
68
stranka konfigurace sité
69
stranek za mésic (pracovni
cyklus) 89
systém Mac OS
nastaveni tisku 21
papir vlastniho formatu 26
tisk bez okraju 28
tisk fotografii 25
systémové pozadavky 89

T
technické udaje
fyzické 88
média 90
médium 90
procesor a pamét 89
sitové protokoly 90
systémové pozadavky 89
technické Udaje procesoru 89
telefonicka podpora 39
text
feSeni problémt 46

tisk
diagnosticka stranka 50
hlaSeni o stavu tiskarny
68
odstrariovani probléml 42
pomalu, feSeni potizi 44
protokol kvality tisku 50
tisk bez okrajl
systém Mac OS 28
Windows 27
tisk fotografii
systém Mac OS 25
Windows 24
tisk letakd
tisk 22
tisk obalek
systém Mac OS 23
tisk obalky 23
tiskova hlava
cisténi 71
tiskové hlavy
fotografii online 116
kontrolky 77
podporované 88
tiskové hlavy, zarovnani 72
typ pfipojeni
zména 122

U
udrzba
Cisténi tiskové hlavy 71
diagnosticka stranka 50
kontrola hladin inkoustu
34
protokol kvality tisku 50
tiskova hlava 71
vymeéna inkoustovych
kazet 35
zrovnani tiskovych hlav 72
usnadnéni 3,6

uviznuti
média, kterym se vyhnout
14
papir 73,75
vymazat 73
\'}
vkladani

fotografie 16, 17

zasobnik 16
vkladani karet 16, 17
vkladani médii 14

vkladani obalek 16
vloZeni
zgsobnik 14
vnéjsi ¢ast tiskarny
¢isténi 18
vstupni zasobnik
kapacita 92
podporované formaty
médii 91
podporované typy a
hmotnosti médii 92
vymeéna inkoustovych kazet
35
vystupni zasobnik
podporovana média 93
umisténi 8

w
webové stranky
informace o usnadnéni 3
weby
formular prehledu
vytéznosti 88
informace o usnadnéni 6
objednavka spotfebniho
materialu
a prisluSenstvi 116
programy ochrany zivotniho
prostiedi 104
zakaznicka podpora 39
Windows
bez okraji 27
nastaveni tisku 20
odebrani softwaru HP 125
systémové pozadavky 89
tisk fotografii 24
tisk letaka 22

Z
zabezpeceni
bezdratova komunikace
123
zadni vstupni kryt
obrazek 10
uvolnéni uviznutého
papiru 73
zakaznicka podpora
elektronicka zafizeni 39
zaruka 86
zasobniky
ilustrace voditka papiru 8
kapacity 92

137



podporované formaty
médii 91
podporované typy a

hmotnosti médii 92

feSeni problémda,
podavani 52

umisténi 8

uvolnéni uviznutého
papiru 73

vkladani média 14

zobrazeni
nastaveni sit¢ 118

zrovnani tiskovych hlav 72

138






© 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
www.hp.com




	Obsah
	Začínáme
	Usnadnění
	HP EcoSolutions (společnost HP a životní prostředí)
	Řízení spotřeby energie
	Šetření spotřebním materiálem

	Porozumění součástem tiskárny
	Pohled zepředu
	Oblast tiskových materiálů
	Ovládací panel
	Pohled zezadu

	Nalezení čísla modelu tiskárny
	Výběr tiskového média
	Doporučený typ papíru pro tisk a kopírování
	Doporučené papíry pro tisk fotografií
	Tipy pro výběr a používání média

	Vkládání média
	Vkládání média standardního formátu
	Vkládání obálek
	Vkládání karet a fotografického papíru
	Vkládání média vlastní velikosti

	Údržba tiskárny
	Čištění vnějších ploch

	Aktualizace tiskárny
	Vypněte tiskárnu

	Tisk
	Tisk dokumentů
	Tisk dokumentů (Windows)
	Tisk dokumentů (Mac OS X)

	Tisk letáků
	Tisk letáků (Windows)
	Tisk letáků (Mac OS X)

	Tisk na obálky
	Tisk na obálky (Windows)
	Tisk na obálky (Mac OS X)

	Tisk fotografií
	Tisk fotografií na fotopapír (Windows)
	Tisk na fotopapír (Mac OS X)

	Tisk na speciální média a média vlastního formátu
	Tisk na média se speciálním nebo vlastním formátem (systém Mac OS X)

	Tisk dokumentů bez okrajů
	Tisk dokumentů bez okrajů (Windows)
	Tisk dokumentů bez okrajů (Mac OS X)


	HP ePrint
	Nastavení služby HP ePrint
	Nastavení služby HP ePrint pomocí softwaru tiskárny HP
	Nastavení služby HP ePrint pomocí ovládacího panelu tiskárny
	Nastavení služby HP ePrint pomocí vestavěného webového serveru

	Použití služby HP ePrint
	Tisk pomocí služby HP ePrint
	Zjištění e-mailové adresy tiskárny
	Vypnutí služby HP ePrint

	Odebrání webových služeb

	Práce s inkoustovými kazetami
	Informace o inkoustových kazetách a tiskové hlavě
	Kontrola odhadovaných hladin inkoustu
	Tisk pouze s černým nebo barevným inkoustem
	Výměna inkoustových kazet
	Ukládání tiskového spotřebního materiálu
	Sběr informací o použití

	Vyřešit problém
	Podpora společnosti HP
	Získání podpory elektronických zařízení
	Telefonická podpora HP
	Předtím, než zavoláte
	Délka poskytování telefonické podpory
	Telefonní čísla telefonické podpory
	Po vypršení lhůty telefonické podpory


	Obecné rady a zdroje pro řešení problémů
	Vyřešení problému s tiskárnou
	Tiskárna se neočekávaně vypnula
	Zarovnání selhalo
	Tiskárna neodpovídá (nic se netiskne)
	Tiskárna tiskne pomalu
	Tiskárna vydává nezvyklé zvuky
	Prázdné nebo částečně vytištěné stránky
	Na stránce něco chybí nebo je nesprávné
	Umístění textu nebo grafiky je nesprávné

	Odstraňování potíží s kvalitou tisku
	Řešení problémů s tiskem
	Řešení problémů s používáním služby HP ePrint a webů společnosti HP
	Řešení problémů s používáním služby HP ePrint
	Řešení problémů s používáním webů společnosti HP

	Odstraňování problémů s kabelovou sítí (Ethernet)
	Řešení obecných problémů se sítí

	Řešení problémů s bezdrátovým připojením
	Základy odstraňování problémů s bezdrátovou sítí
	Pokročilé odstraňování problémů s bezdrátovou sítí
	Krok 1: Zkontrolujte, že je počítač připojen k síti
	Krok 2: Zkontrolujte, zda je tiskárna připojena k vaší síti
	Krok 3: Zkontrolujte, zda software brány firewall neblokuje komunikaci
	Krok 4: Zkontrolujte, že je tiskárna online a připravena
	Krok 5: Zkontrolujte, zda je jako výchozí ovladač tiskárny vybrána tiskárna s bezdrátovým připojením ...
	Krok 6: Zkontrolujte, zda počítač není připojen k síti prostřednictvím připojení VPN (Virtual Privat ...

	Po vyřešení problémů

	Nastavení softwaru brány firewall pro práci s tiskárnou
	Řešení potíží se správou tiskáren
	Vestavěný webový server nelze otevřít

	Řešení problémů s instalací
	Doporučení pro instalaci hardwaru
	Doporučení pro instalaci softwaru HP
	Řešení problémů se sítí

	Jak porozumět hlášení o stavu tiskárny
	Vysvětlení stránky konfigurace sítě
	Údržba tiskové hlavy
	Čištění tiskové hlavy
	Zarovnání tiskové hlavy

	Uvolnění uvíznutého papíru
	Odstraňování uvíznutého papíru
	Předcházení uvíznutí papíru

	Informace o kontrolkách na ovládacím panelu

	Technické informace
	Informace o záruce
	Prohlášení společnosti Hewlett-Packard o omezené záruce
	Informace o záruce na inkoustové tiskové kazety

	Technické údaje tiskárny
	Rozměry
	Funkce produktu a kapacity
	Technické údaje procesoru a paměti
	Systémové požadavky
	Specifikace síťového protokolu
	Specifikace vestavěného webového serveru
	Technické údaje médií
	Vysvětlení technických údajů pro podporovaná média
	Nastavení minimálních okrajů

	Technické parametry tisku
	Specifikace služby HP ePrint a webu společnosti HP
	Specifikace služby HP ePrint
	Specifikace webu společnosti HP

	Požadavky na okolní prostředí
	Elektrické specifikace
	Specifikace akustických emisí

	Regulatorní informace
	Regulatorní číslo modelu
	Prohlášení FCC
	Upozornění pro uživatele v Korei
	Prohlášení o kompatibilitě s normou VCCI (třída B) pro uživatele v Japonsku
	Upozornění k napájecímu kabelu pro uživatele v Japonsku
	Prohlášení o hlukových emisích pro Německo
	Prohlášení o pracovištích se zobrazovacími zařízeními v Německu
	Upozornění pro Evropskou unii
	Produkty s externími napájecími adaptéry
	Produkty s bezdrátovými funkcemi
	Prohlášení o telefonní síti v Evropě (modem/fax)

	Prohlášení o shodě
	Regulatorní informace pro bezdrátové produkty
	Vystavení radiofrekvenčnímu záření
	Upozornění pro uživatele v Brazílii
	Upozornění pro uživatele v Kanadě
	Upozornění pro uživatele na Tchaj-wanu
	Upozornění pro uživatele v Mexiku
	Upozornění pro uživatele v Japonsku


	Program dohledu nad ekologickým dopadem výrobku
	Použití papíru
	Plasty
	Bezpečnostní listy materiálu
	Program recyklace
	Program recyklace spotřebního materiálu HP Inkjet
	Likvidace odpadního zařízení uživateli
	Spotřeba energie
	Chemické látky
	Likvidace baterií na Tchaj-wanu
	Upozornění na perchlorátový materiál – Kalifornie
	Tabulka toxických a nebezpečných látek (Čína)
	Omezení nebezpečných látek (Ukrajina)
	Omezení nebezpečných látek (Indie)

	Licence třetích stran

	Spotřební materiál a příslušenství HP
	Objednejte online spotřební materiál pro tisk
	Spotřební materiál
	Inkoustové kazety
	Média HP


	Nastavení sítě
	Změna základního nastavení sítě
	Zobrazení a tisk nastavení sítě
	Zapnutí a vypnutí bezdrátového rádiového režimu

	Změna rozšířeného nastavení sítě
	Nastavení rychlosti připojení
	Zobrazení nastavení IP
	Změna nastavení IP
	Resetování nastavení sítě

	Nastavte tiskárnu pro bezdrátovou komunikaci
	První kroky
	Nastavení tiskárny v bezdrátové síti
	Nastavení tiskárny pomocí softwaru tiskárny HP (doporučeno)
	Nastavení tiskárny pomocí technologie WiFi Protected Setup (WPS)
	Nastavení tiskárny pomocí vestavěného webového serveru (EWS)

	Změna typu připojení
	Změna z připojení Ethernet na bezdrátové
	Přechod z připojení USB k bezdrátovému připojení
	Přechod z bezdrátového připojení na připojení USB nebo kabelový Ethernet

	Test bezdrátového připojení
	Směrnice pro zajištění zabezpečení bezdrátové sítě
	Přehled nastavení zabezpečení
	Přidání hardwarových adres k bezdrátovému směrovači (filtrování adres MAC)
	Další pokyny pro zabezpečení bezdrátové sítě

	Směrnice pro snížení rušení u bezdrátové sítě

	Odinstalujte a opět instalujte software HP

	Nástroje správy tiskárny
	Nástroj Toolbox (Windows)
	HP Utility (Mac OS X)
	Integrovaný webový server
	Soubory cookie
	Otevření vestavěného webového serveru


	Rejstřík


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f00620061007400200038000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f00620061007400200038>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


