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Sakerhetsinformation

N

Minska risken for skada genom att
alltid folja sékerhetsanvisningarna.

1. Las noggrant igenom alla
anvisningar i dokumentationen som
medfoljer skrivaren.

2. lakttag alla varningar och
anvisningar som anges pa enheten.
3. Dra ut strémkabeln ur vagguttaget
innan du rengér produkten.

4. Installera inte eller anvand
produkten i narheten av vatten eller
nar du ar blét.

5. Enheten ska sta pa ett stadigt och
stabilt underlag.

6. Installera enheten sa att kabeln inte
kan skadas och sa att ingen kan
trampa pa eller snubbla pa
strémkabeln.

7. Om produkten inte fungerar som
den ska kan du lasa avsnittet Lésa ett
problem.

8. Det finns inga delar inuti skrivaren
som kan repareras av anvandaren.
Service ska endast utféras av behdrig
personal.

Hjalpmedel

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel
for personer med funktionshinder.

Visuellt

Personer med nedsatt syn kan
anvanda skrivarprogramvaran genom
hjalpmedelsalternativen och
funktionerna i operativsystemet.
Programvaran kan ocksa anvandas
med de flesta typer av hjalpteknik,
t.ex. skarmlasare, Braille-lasare och
rost-till-text-program. For att underlatta
fér anvandare som ar fargblinda ar de
fargade knapparna och flikarna i
programmet forsedda med enkla text-
eller ikonetiketter som informerar om
lamplig atgard.

Rorlighet

Anvandare med rérelsehinder kan
anvanda kommandon pa
tangentbordet for att utfora funktioner i
skrivarprogramvaran. Aven Windows
alternativ for tillganglighet for
funktionshindrade, t.ex. StickyKeys,
ToggleKeys, FilterKeys och
MouseKeys kan hanteras med
programmet. Skrivarens luckor,
knappar, pappersfack och
pappersledare kan hanteras av
anvandare med begransad styrka och
rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel for den
héar produkten och om HPs
engagemang for produkthjalpmedel
finns p4 HPs webbplats www.hp.com/
accessibility.

Information om hjalpmedel fér Mac OS
X finns pa Apples webbplats pa
www.apple.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
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1 Komma igang

I den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du l6ser
problem som kan uppsta.

. Hjalpmedel

. HP EcoSolutions (HP och miljon)
. Oversikt dver skrivarens delar

. Hitta skrivarens modellnummer

. Vélja utskriftsmaterial

. Fylla pa material

. Underhall av skrivaren

. Uppdatera skrivaren

. Stanga av skrivaren

Bf Anmirkning Om du anvénder skrivaren med en dator som kor Windows XP
Starter Edition, Windows Vista Starter Edition eller Windows 7 Starter Edition
kanske inte alla funktioner ar tillgangliga. Mer information finns i Systemkrav.

Hjalpmedel
Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel fér personer med funktionshinder.

Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvanda den HP-programvara som féljer med
skrivaren tack vare de hjalpmedelsalternativ och funktioner som finns i
operativsystemet. Programvaran kan aven anvandas med de flesta typer av
hjalpteknik, t.ex. skarmlasare, Braille-lasare och tal-till-text-program. For att underlatta
fér anvandare som ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-
programmet forsedda med enkla text- eller ikonetiketter som informerar om lIamplig
atgard.

Rorlighet

For att underlatta for anvandare som ar rorelsehindrade kan funktionerna i HP-
programvaran utféras med tangentbordskommandon. HP-programvaran stoder
dessutom de hjalpmedelsalternativ som finns i Windows, som StickyKeys, ToggleKeys,

FilterKeys och MouseKeys. Skrivarens luckor, knappar, pappersfack och
pappersledare kan hanteras av anvandare med begransad styrka och rérlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel fér den har skrivaren och om HPs engagemang for
produkthjalpmedel finns pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

Information om hjalpmedel fér Mac OS X finns pa Apples webbplats pa
www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (HP och miljon)

Hewlett-Packard ser det som sin uppgift att hjélpa dig att minska din miljoépaverkan och
mojliggdra ansvarsfulla utskrifter — bAde hemma och pé kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP foljer under
tillverkningsprocessen, se Program for miljévanliga produkter. Om du vill veta mer om
HPs miljGinitiativ, ga till www.hp.com/ecosolutions.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

Energihantering
Spara pa utskriftstillbehéren

Energihantering

Skrivaren ar utrustad med féljande funktioner for att spara energi:

Viloldge

Nar skrivaren ar i vilolage ar strémforbrukningen reducerad. Efter den forsta
installationen av skrivaren gar skrivaren in i vilolage efter 5 minuters inaktivitet.
Det gér inte att &ndra tiden till vilolage.

Autostromavsténgning

Som standard aktiveras autostromavstangning automatiskt nar du startar
skrivaren. Nar funktionen fér autostrémavstangning ar aktiverad stéangs skrivaren
automatiskt av efter 8 timmars inaktivitet i syfte att minska energiférbrukningen.
Autostromavstangning inaktiveras automatiskt nar skrivaren uppréattar en tradlos
natverksforbindelse eller (om detta stéds) en Ethernet-férbindelse. Du kan éndra
installningen for autostréomavstangning i skrivarprogramvaran. Nar du har andrat
den har instéllningen behaller skrivaren den. Vid autostrdmavstangning stangs
skrivaren av helt och hallet och du maste anvanda strémbrytaren for att starta
den igen.

Windows: Oppna verktygsladan. (Mer information finns i Verktygsladan
(Windows).) P4 fliken Avancerade instillningar klickar du pa Andra och valjer
sedan 6nskad tidslangd.

Mac OS X: Oppna HP Utility. (Mer information finns i HP Utility (Mac OS X).) |
sektionen Skrivarinstallningar klickar du pa Stromhantering och valjer sedan
onskad tidslangd.

Q Tips Om du skriver ut via en tradlds anslutning eller en Ethernet-anslutning i ett

natverk bor du inaktivera funktionen for autostromavstangning sa att inga
utskriftsjobb gar forlorade. Ocksa nar funktionen for autostromavstangning ar
inaktiverad gar skrivaren in i vilolage efter 5 minuters inaktivitet i syfte att spara
energi.

Br Anmirkning Skrivarens funktioner for viloldge och autostrdmavsténgning ar inte

tillgangliga om en eller flera blackpatroner saknas. Nar alla blackpatroner ar
installerade igen, aterupptas dessa funktioner.

/\ Viktigt HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som

mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador
pa blacksystemet. Sténg aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.

HP EcoSolutions (HP och miljén) 7
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Kapitel 1

Spara pa utskriftstillbehoren
Sa hér kan du spara pa utskriftstillbehdren, t.ex. black och papper:

. Andra utskriftslaget till en utkastinstallning. Mindre black anvands i utkast.

. Rengdr inte skrivhuvudet i onédan. Black gar da till spillo och patronernas
livslangd forkortas.

. Minska pappersforbrukningen genom att skriva ut pa bada sidor av papperet.
Skriv forst ut bara udda sidor, vand pa sidan och skriv sedan ut bara jamna sidor.

Oversikt 6ver skrivarens delar

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:
. Framsidan
. Omrade fér férbrukningsmaterial

. Kontrollpanel
. Baksidan

Framsidan

1 Blackpatronslucka

2 Inmatningsfack

3 Justerare fér pappersbredd
4

Knappen och lampan Strém LI_J

[6)]

Utmatningsfack

Foérlangningsdel fér utmatningsfack

8 Komma igang



Omrade for forbrukningsmaterial

1 Blackpatronslucka

2 Blackpatroner

3 Skrivhuvudsenhet

Br Anmirkning Forhindra problem med utskriftskvaliteten och skador pa
skrivhuvudet genom att forvara utskriftstillbehdren i skrivaren. Lat inte
utskriftstillbehor ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang inte av skrivaren nar
en blackpatron saknas.

Kontrollpanel

Mer information finns i Kontrollpanelens lampor.

Oversikt dver skrivarens delar 9
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1 Blackpatronslampor

Knappen och lampan Fortsatt @

3 Avbryt-knapp x

4 Knappen och lampan for tradlost 'Iﬂ}
5 . G

HP ePrint-knapp och lampa
6

Knappen och lampan Strém LI_J

Baksidan

1 USB-port

2 Ethernet-natverksport
3 | Stromtillférsel

4 Bakre atkomstpanel

Hitta skrivarens modellnummer

Férutom modellnamnet som star angivet pa skrivarens framsida, har denna skrivare
aven ett specifikt modellnummer. Du kan anvanda detta nummer for att fa support och
for att faststalla vilka forbrukningsmaterial eller tillbeh6r som ar tillgangliga for
skrivaren.

Modellnumret finns pa en etikett pa insidan av luckan till blackpatronerna, i narheten av
patronerna.

Valja utskriftsmaterial

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra tillsammans med de flesta typer av
kontorsmaterial. Det basta ar att testa olika typer av utskriftsmaterial innan man képer
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stora kvantiteter. Anvand HP-material om du vill ha basta méjliga utskriftskvalitet.
Besdk HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-material.

TECHNOLOGY

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for
utskrift och kopiering av vanliga dokument. Alla papper med
ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga
standarder betraffande tillférlitighet och utskriftskvalitet och
producerar dokument med tydliga, klara férger och djupa svarta
nyanser som torkar snabbare an annat vanligt papper. Titta efter
papper med ColorLok-logotypen — de stérre papperstillverkarna
har dem i en rad olika vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

. Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering

. Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

. Tips for val och anvandning av material

Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-
papper som ar sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

HP broschyrpapper

HP Professional-
papper 180 g/m?

Dessa papper har en glattad eller matt belaggning pa bada sidorna
for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for marknadsféringsmaterial
av hogsta kvalitet, sdsom broschyrer och adresshuvuden samt for
affarsgrafik for rapportomslag och kalendrar.

HP Premium
presentationspapper
120 g/m?

HP Professional-
papper 120 g/m?

Dessa papper ar tunga dubbelsidiga matta papper som passar
perfekt for presentationer, offerter, rapporter och nyhetsbrev. De har
en tjocklek som professionella anvander for att ge ett imponerande
intryck.

HP Bright White Inkjet-
papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hog kontrast och skarp text.
Papperet ar tillrackligt tackande for farganvandning pa bada sidor
utan att utskriften lyser igenom, vilket gor det idealiskt for nyhetsbrev,
rapporter och flygblad. Det ar tillverkat med ColorLok-teknik for att ge
mindre kladd, djupare svarta och livfulla farger.

HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger
dokument som ser ut och kdnns mer gedigna ut &n dokument som
skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det
ar tillverkat med ColorLok-teknik for att ge mindre kladd, djupare
svarta och livfulla farger.

HP kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ar
lampligt for kopior, utkast, PM och andra vardagsdokument. Det ar
tillverkat med ColorLok-teknik for att ge mindre kladd, djupare svarta
och livfulla farger.

HP atervunnet
kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hég
kvalitet med 30 % atervunna fibrer. Det &r tillverkat med ColorLok-
teknik for att ge mindre kladd, djupare svarta och livfulla farger.

Valja utskriftsmaterial 11
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HP Premium Plus
fotopapper

HPs basta fotopapper ar kraftigt och perfekt for foton av hogsta
kvalitet. Snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det star
emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Det finns i flera storlekar,
inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x 6 tum), 13x18cm (5x 7
tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller halvglattat (satinmatt). Det
ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP Advanced
fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish fér enkel hantering
utan kladd. Det star emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina
utskrifter kdnns och ser ut som foton som framkallats professionellt.
Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x
6 tum), 13 x 18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller
mjukt glattat (satinmatt). Det ar syrafritt for att ge dokument som
haller langre.

HP fotopapper for
vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som
utformats fér vanliga fotoutskrifter. Detta fotopapper till verkomligt
pris torkar snabbt, vilket gér det enkelt att hantera. Du far skarpa,
tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som
helst. Det finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x
6 tum och 10 x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang
hallbarhet.

HP transfertryck for t-

shirt

HP transfertryck for t-shirt (for fargade tyger eller for ljusa eller vita
tyger) ar perfekt nar du vill skapa personliga tréjor fran dina digitala
foton.

Om du vill bestélla HP-papper och annat forbrukningsmaterial kan du ga till
www.hp.com. Ga till Produkter & tjanster och valj Black, toner & papper.

Bf Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats finns bara pa engelska.

Rekommenderade papperstyper for fotoutskrift

For basta mojliga utskriftskvalitet rekommenderar HP att du anvander HP-papper som
ar sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut. Alla papperstyper finns inte i

alla lander/regioner.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

HP Premium Plus
fotopapper

HPs basta fotopapper ar kraftigt och perfekt for foton av hogsta
kvalitet. Snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det star
emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Det finns i flera storlekar,
inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x 6 tum), 13x18cm (5x 7
tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat (satinmatt).
Det ar syrafritt for att ge dokument som haller langre.

HP Advanced
fotopapper

Ett tjockt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering
utan kladd. Det star emot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina
utskrifter kdnns och ser ut som foton som framkallats professionellt.
Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 10 x 15 cm (4 x
6 tum), 13 x 18 cm (5 x 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller
mjukt glattat (satinmatt). Det ar syrafritt for att ge dokument som
haller langre.

HP fotopapper for
vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som
utformats fér vanliga fotoutskrifter. Detta fotopapper till verkomligt
pris torkar snabbt, vilket gér det enkelt att hantera. Du far skarpa,
tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som

Komma igang


http://www.hp.com

(fortsattning)

helst. Det finns med halvglattad yta i storlekarna 8,5 x 11 tum, A4, 4 x
6 tum och 10 x 15 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang
hallbarhet.

HP fotovardepaket

HP fotovardepaket innehaller akta HP-blackpatroner och HP
Advanced fotopapper for att du pa ett bekvamt satt ska spara tid och
inte behdva gissa dig fram nar du vill skriva ut prisvarda foton i
labbkvalitet med din HP-skrivare. Akta HP-bléck och HP Advanced
fotopapper har utformats for att fungera tillsammans sa att dina foton
far lang hallbarhet och blir livfulla, gang pa gang. Perfekt for att skriva
ut foton fran en hel semester eller flera utskrifter som ska delas med
andra.

Om du vill bestélla HP-papper och annat férbrukningsmaterial kan du ga till
www.hp.com. Ga till Produkter & tjdnster och valj Black, toner & papper.

Br Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats finns bara pa engelska.

Tips for val och anviandning av material

Bast resultat far du om du foljer nedanstaende riktlinjer:

. Anvand alltid material som dverensstammer med skrivarens specifikationer. Mer
information finns i Materialspecifikationer.

. Placera endast en papperstyp i taget i facken.

. Nar du placerar material i pappersfacken maste du se till att de hamnar ratt. Mer
information finns i Fylla pa material.

. Overfyll inte facket. Mer information finns i Fylla p& material.

. For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem,
ska du undvika att anvanda féljande material i facken:

° Blanketter i flera delar
° Material som &r skadat, béjt eller skrynkligt
° Material med utskurna partier eller perforeringar

° Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar
blacket sa bra

° Material som &r for Iatt eller som Iatt stréacks
° Material som innehaller haftklamrar eller gem

Fylla pa material

| det har avsnittet finns instruktioner for hur du fyller pa utskriftsmaterial i skrivaren

under féljande rubriker:

. Fylla pa utskriftsmaterial i standardstorlek

. Fylla pa kuvert

. Fylla pa kort och fotopapper

. Fylla pa material i specialstorlekar

Fylla pa material 13
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Fylla pa utskriftsmaterial i standardstorlek

14

Fylla pa material av standardformat

Folj de har anvisningarna nar du fyller pa material av standardformat.

1. Lyft utmatningsfacket.

2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som méjligt.

3.  Lyft sparren pa framsidan av facket och sank fackets framsida om materialet ar
for langt.

4. Lagg i materialet langs huvudfackets hdgerkant med utskriftssidan nedat. Se till
att bunten ligger mot fackets hogra och bakre kant och inte dverskrider
linjemarkeringen i facket.

\

|
4 v
OOOOO
OQgees

Br Anmidrkning Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

5.  Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.

6.  Fall ner utmatningsfacket.
7.  Dra ut férlangningsdelen.

Komma igang



Fylla pa kuvert

Fylla pa kuvert

Folj de har anvisningarna nar du fyller pa kuvert.

1.
2,
3.

Lyft utmatningsfacket.
Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mdjligt.

For in kuverten med utskriftssidan nedat och folj illustrationen. Kontrollera att
bunten med kuvert inte éverskrider linjemarkeringen i facket.

@«

Bf Anmirkning Fyll inte pa papperskuvert under en pagaende utskrift.

Justera pappersledarna i facket efter storleken pa kuvertet som du har lagt i.
Fall ner utmatningsfacket.
Dra ut férlangningsdelen.

Fylla pa kort och fotopapper

Fylla pa kort och fotopapper

Folj de har anvisningarna nar du fyller pa kort och fotopapper.

1.
2,

Lyft utmatningsfacket.
Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mdjligt.

Fylla pa material

15
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3.  Lyft sparren pa framsidan av facket och sank fackets framsida om materialet ar
for langt.

4. Lagg i materialet langs huvudfackets hdgerkant med utskriftssidan nedat. Se till
att bunten ligger mot fackets hégra och bakre kant och inte éverskrider
linjemarkeringen i facket. Om fotopapperet har en flik langs en av kanterna, ska
du se till att fliken &r riktad mot skrivarens framsida.

B Anmirkning Fyll inte pa kort eller fotopapper under en pagaende utskrift.

5.  Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
6.  Fall ner utmatningsfacket.
7. Dra ut férlangningsdelen.

Fylla pa material i specialstoriekar

16

Fylla pa kort och fotopapper
Fd&lj de har anvisningarna nar du fyller pa material i specialstorlekar.

A\ Viktigt Anvand bara sadant material i specialstorlek som stéds av skrivaren. Mer
information finns i Materialspecifikationer.

1. Lyft utmatningsfacket.
2.  Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som méjligt.
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3.  Lyft sparren pa framsidan av facket och sank fackets framsida om materialet ar
for langt.

4. Lagg i materialet mot hoger sida i huvudfacket med utskriftssidan nedat.
Kontrollera att materialbunten ligger langs med den hogra och bakre kanten pa
facket och att den inte ligger utanfor fackets linjemarkering.

149,

Ef Anmaérkning Fyll inte pa material under en pagaende utskrift.

5. Justera pappersledarna i facket efter storleken pa materialet som du har lagt i.
6.  Fall ner utmatningsfacket.
7. Draut férlangningsdelen.

Underhall av skrivaren

| det har avsnittet far du instruktioner om hur du haller skrivaren i toppskick. Utfor
denna underhallsprocedur vid behov.

. Rengdra utsidan

Rengoéra utsidan

/A Varning Innan du rengér skrivaren sténger du av den och drar ut strémsladden ur
eluttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och flackar
fran holjet. Hall vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens
kontrollpanel.

Underhall av skrivaren 17
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Uppdatera skrivaren

HP arbetar standigt med att forbattra prestandan i sina skrivare och ge dig de senaste
funktionerna. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och webbtjanster ar aktiverade,
kan du soka efter och installera skrivaruppdateringar.

Sa har uppdaterar du skrivaren:
1.  Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbéddad
webbserver.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster och klicka sedan pa Produktuppdatering i
sektionen Instéllningar for webbtjéanster.

3. Kilicka pa So6k nu och folj anvisningarna pa skarmen.

Q Tips Se till att skrivaren kan s6ka automatiskt efter uppdateringar genom att klicka
pa fliken Webbtjanster och sedan pa Produktuppdatering. | sektionen
Automatisk produktuppdatering klickar du pa Pa och sedan pa Verkstall.

Stanga av skrivaren

Stang alltid av skrivaren genom att trycka pa knappen LI_J (Strém) pa skrivaren. Vanta
tills stromlampan slocknat innan du drar ur strémkabeln eller stanger av ett grenuttag.

A\ Viktigt Om du stinger av skrivaren pa fel satt kan det hénda att skrivarvagnen
inte atergar till ratt lage och du kan fa problem med skrivhuvudet och
utskriftskvaliteten.

Viktigt HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som
mojligt for att undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador
pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner.
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2 Skriva ut

Det flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du
behdver andra installningarna manuellt bara nar du vill andra utskriftskvaliteten for en
viss typ av papper eller film eller anvander specialfunktioner. Mer information finns i
Vélja utskriftsmaterial.

Fortsatt genom att valja en utskrift:

Skriva ut dokument

Skriva ut broschyrer

Skriva ut pa kuvert
4
E Skriva ut foton

Skriva ut pa specialpapper och papper i
El specialstorlek

n Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument

Skriva ut dokument

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

. Skriva ut dokument (Windows)
. Skriva ut dokument (Mac OS X)

X0 Tips Den har skrivaren &r utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som gor
" att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,
varifrdn som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer
information finns i HP ePrint.

Skriva ut 19
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Skriva ut dokument (Windows)

1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.

2 Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

3.  Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

4 Om du vill andra installiningarna klickar du pa knappen som &ppnar dialogrutan
Skrivaregenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

5.  Andra papperets orientering péa fliken Layout och papperskélla, medietyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstalining pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill skriva
ut i svartvitt klickar du pa knappen Avancerat och andrar alternativet for Skriv ut
i graskala.

6. Klicka pa OK.
7.  Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut dokument (Mac OS X)

1. Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Valj ett pappersformat:
a. Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Bf Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b. Se till att dnskad skrivare &r vald i i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat och klicka sedan pa
OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat (om det ar tillgangligt).
Andra utskriftsinstéllningarna for varje alternativ i popup-menyerna sa att de
passar for ditt projekt.

o0 ko

B Anmirkning Om du inte ser nagra alternativ klickar du pa den bla triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

7. Klicka pa Skriv ut sa startas utskriften.

Skriva ut broschyrer

20

Fdlj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

. Skriva ut broschyrer (Windows)
. Skriva ut broschyrer (Mac OS X)

X Tips Den har skrivaren &r utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som gor
" att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,
varifran som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer
information finns i HP ePrint.
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Skriva ut broschyrer (Windows)

Br Anmarkning Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du
andringarna i den HP-programvara som medféljde skrivaren. Om du vill ha mer
information om HP-programvaran kan du se Verktyg for skrivarhantering.

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill andra instaliningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan
Skrivaregenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

5.  Andra papperets orientering pa fliken Layout och papperskalla, materialtyp,
pappersstorlek och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet. Om du vill
skriva ut i svartvitt klickar du pa knappen Avancerat och andrar alternativet for
Skriv ut i graskala.

6. Kilicka pa OK.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

hobdh-=

Skriva ut broschyrer (Mac OS X)
1. L&gg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
2. Valj ett pappersformat:
a.  Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

B Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b. Se till att dnskad skrivare ar vald i i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat och klicka sedan pa
OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat (om det ar tillgangligt).
Klicka pa Papperstyp/Kvalitet frdn popup-menyn och valj sedan féljande
installningar:

. Papperstyp: Onskad typ av broschyrpapper
. Kvalitet: Normal eller Basta

o0k w

Bf Anmirkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

7.  Gor ovriga utskriftsinstaliningar och klicka pa Skriv ut sa att utskriften startas.
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Skriva ut pa kuvert

Undvik kuvert med foljande egenskaper:

. Mycket glansig finish

. Sjalvhaftande tejp, forslutningar eller fonster

. Tjocka, oregelbundna eller krokta kanter

. Omraden som &r skrynkliga, trasiga eller skadade pa annat satt
Se till att vikningen pa kuvert som du fyller pa i skrivaren ar skarp.

Bf Anmirkning Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det
program som du skriver ut fran.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

. Skriva ut pa kuvert (Windows)
. Skriva ut pa kuvert (Mac OS X)

Skriva ut pa kuvert (Windows)

1. Lagg kuverten med utskriftssidan nedat i facket. Mer information finns i Fylla pa
material.

2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

4.  Om du vill &ndra instéllningarna klickar du pa knappen som 6éppnar dialogrutan
Skrivaregenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Pafliken Layout andrar du orienteringen till Liggande.

6. Klicka pa Papper/kvalitet och valj sedan lamplig kuverttyp fran listrutan
Pappersstorlek.

d

Q Tips Du kan andra fler alternativ for utskriftsjobbet genom att anvanda
funktionerna pa de 6vriga flikarna i dialogrutan.

7. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK sa att utskriften startas.

Skriva ut pa kuvert (Mac OS X)
1.  L&gg i kuvert i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
2. Valj en pappersstorlek:
a. Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

BY Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

Se till att 6nskad skrivare ar vald i popup-menyn Format for.

c. Valj 6nskat kuvertformat i popup-menyn Pappersformat och klicka sedan
pa OK.
3.  Pamenyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.
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Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.
Valj 6nskat kuvertformat i popup-menyn Pappersformat (om den ar tillganglig).
Valj ett alternativ for Orientering.

Bf Anmirkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut sa att utskriften startas.

Skriva ut foton

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket
kan férsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bér vara plana fére utskrift.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)
Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

Q Tips Den har skrivaren ar utrustad med HP ePrint, en gratistjanst fran HP som gor

att du kan skriva ut dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst,
varifrdn som helst och utan extra programvara eller skrivardrivrutiner. Mer
information finns i HP ePrint.

Skriva ut foton pa fotopapper (Windows)

1.

2.
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill &ndra instéllningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan

Skrivaregenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan det heta Egenskaper, Alternativ,

Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Pa fliken Papper/kvalitet valjer du lampligt fotopapper i snabbmenyn

Utskriftsmaterial.

Klicka pa Avancerat och valj sedan Basta eller Maximal dpi i snabbmenyn

Utskriftskvalitet.

Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa snabbmenyn Graskala och valjer

nagot av féljande alternativ:

. Graskala i hog kvalitet: anvander alla tillgéngliga farger for utskrift av foton
i graskala. Detta resulterar i mjuka och naturliga gra nyanser.

. Endast svart: anvander svart black for utskrift av foton i graskala. De gra
nyanserna skapas genom olika mdnster av svarta punkter, vilket kan géra
att bilden ser grynig ut.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK for att starta utskriften.
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Skriva ut foton pa fotopapper (Mac OS X)

1.
2,

o9 ko

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Valj ett pappersformat:
a.  Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

149,

¥ Anmarkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

Se till att dnskad skrivare ar vald i popup-menyn Format for.

Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat och klicka sedan pa
OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

Valj dnskat pappersformat i popup-menyn Pappersformat (om det ar tillgangligt).
Klicka pa Papperstyp/Kvalitet fran popup-menyn och valj sedan féljande
installningar:

. Papperstyp: Onskad typ av fotopapper

. Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

B Anmirkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Andra vid behov foto- och fargalternativen:

a. Klicka pa triangeln bredvid Fargalternativ och valj 6nskade alternativ for
Fotokorrigering:
. Av: Gor inga automatiska justeringar av bilden.
. Normal: Bilden fokuseras automatiskt och justerar bildens skarpa
nagot.
b. Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa Graskala i popup-menyn
Farg och valjer sedan nagot av féljande alternativ:

. Hog kvalitet: Anvander alla tillgangliga farger for utskrift av foton i
graskala. Detta resulterar i jamna och naturliga gra nyanser.

. Endast svart blackpatron: Anvander svart black for utskrift av foton i
graskala. De gra nyanserna skapas genom olika monster av svarta
punkter, vilket kan gora att bilden ser grynig ut.

Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut sa att utskriften startas.

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialstorlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet
innan du skriver ut dokumentet. Om det inte kan hantera papper i specialstorlekar
anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan behdva formatera om befintliga
dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i specialstorlek.
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Anvand bara sadant papper i specialstorlek som stdds av skrivaren. Mer information
finns i Materialspecifikationer.
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Br Anmirkning Material i specialstorlekar i Mac OS X kan bara definieras i HPs

skrivarprogramvara.

F&lj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialformat (Mac OS X)

Skriva ut pa specialpapper och papper i specialformat (Mac OS X)

B Anmiarkning Innan du kan skriva ut pa papper i specialformat maste du

No o ko

konfigurera specialformatet i den HP-programvara som medféljde skrivaren.
Instruktioner finns i Stalla in specialformat (Mac OS X).

Lagg i 6nskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
material.

Valj ett pappersformat:
a. Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Br Anmérkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

b.  Se till att dnskad skrivare ar vald i popup-menyn Format for.

c. Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat och klicka sedan pa
OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda ar vald.

Valj 6nskat pappersformat i popup-menyn Pappersformat (om det ar tillgangligt).
Klicka pa Pappershantering i popup-menyn.

Under Destinationens pappersstorlek klickar du pa Anpassa pappersstorlek
och véljer sedan specialformatet.

Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut sa att utskriften startas.

Stélla in specialformat (Mac OS X)

1.
2,

L&agg papper i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.

Pa menyn Arkiv i programmet klickar du pa Utskriftsformat och kontrollerar
sedan att skrivaren du vill anvanda ar vald i popup-menyn Format for.

- eller -

P& menyn Arkiv i programmet klickar du pa Skriv ut och kontrollerar sedan att
skrivaren du vill anvanda &r vald.

Vélj Hantera egna storlekar i popup-menyn Pappersformat.

149,

¥ Anmaéarkning Om du inte ser de hér alternativen i dialogrutan Skriv ut klickar
du pa triangeln bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Klicka pa + till vanster pa skarmen, dubbelklicka pA Namnlds och skriv ett namn
fér den nya specialstorleken.

Ange matten i rutorna Bredd och Ho6jd och stall in marginalerna, om sa dnskas.
Klicka pa OK.
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Skriva ut kantlosa (utfallande) dokument

Med kantlds utskrift kan du skriva ut till kanterna av vissa fotomaterialtyper och manga
materialstorlekar av standardtyp.

Bf Anmirkning Du kan inte skriva ut ett kantlést dokument om papperstypen &r
installd pa Vanligt papper.

Anmarkning Innan du skriver ut ett kantlést dokument ska du éppna filen i ett
program och stélla in bildstorleken. Kontrollera att bildstorleken stdmmer med
storleken pa det material som du ska skriva ut bilden pa.

Anmaérkning Det ar inte alla program som kan hantera kantldsa utskrifter.

Folj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Windows)
Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)

Skriva ut kantlosa (utfallande) dokument (Windows)

PoON-=

©No o

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa material.
Klicka pa Skriv ut paA menyn Arkiv i programmet.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.

Om du vill &ndra installningarna klickar du pa knappen som éppnar dialogrutan
Skrivaregenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Papper/Kvalitet och sedan pa knappen Avancerat.

Klicka pa Skriv ut kantlost vid alternativet Kantlés utskrift och sedan pa OK.
Ga till listrutan Medier och valj nskad papperstyp.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK sa att utskriften startas.

Skriva ut kantlésa (utfallande) dokument (Mac OS X)
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1.
2,

P

Skriva ut

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i Fylla pa material.
Valj pappersstorlek for kantldsa utskrifter:
a.  Valj Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

Bf Anmirkning Ga till steg 3 om du inte ser menyalternativet
Utskriftsformat.

Se till att 6nskad skrivare ar vald i popup-menyn Format for.

c. Valj ett tillgangligt kantlost pappersformat i popup-menyn Pappersformat
och klicka sedan pa OK.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att den skrivare som du vill anvanda &r vald.
Valj pappersformat i popup-menyn Pappersformat (om det ar tillgangligt).



Klicka pa Papperstyp/Kvalitet fran popup-menyn och valj sedan féljande
installningar:

. Papperstyp: Onskad papperstyp
. Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

BY Anmarkning Om du inte ser de har alternativen klickar du pa triangeln
bredvid popup-menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

Kontrollera att kryssrutan Kantlés utskrift ar markerad.

Vid behov, klicka pa triangeln bredvid Fargalternativ och valj [ampliga alternativ
for Korrigera foto:

. Av: Gor inga automatiska justeringar av bilden.
. Normal: Bilden fokuseras automatiskt och justerar bildens skarpa nagot.
Gor dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut sa att utskriften startas.
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HP ePrint

HP ePrint ar en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut pa din HP ePrint-
beredda skrivare nar som helst, varifrin som helst. Du skickar helt enkelt e-post till den
e-postadress som skrivaren tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behdver
inga sarskilda drivrutiner eller program. Sa lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut
varifran du vill med hjalp av HP ePrint.

Sa snart du har registrerat ett konto i ePrintCenter, kan du logga in och se din
utskriftsstatus i HP ePrint, hantera din utskriftskoé i HP ePrint, bestdmma vem som ska
kunna anvanda din skrivares e-postadress via HP ePrint for att skriva ut samt fa hjalp
med HP ePrint.

Bf Anmarkning For att du ska kunna anvanda HP ePrint maste skrivaren vara
ansluten till internet (antingen via Ethernet-kabel eller tradlds anslutning). Du kan
inte anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med USB-kabel.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Konfigurera HP ePrint
. Anvanda HP ePrint
. Ta bort webbtjanster

Konfigurera HP ePrint

Sa har konfigurerar du HP ePrint:

Bf Anmirkning Innan du konfigurerar HP ePrint, ska datorn vara ansluten till
internet antingen tradbundet (med Ethernet) eller tradlost.

Konfigurera HP ePrint med HPs skrivarprogramvara
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Du aktiverar nyckelfunktioner i skrivaren genom att konfigurera HP ePrint i HPs
medfdljande skrivarprogramvara. Om du inte konfigurerade HP ePrint nar du
installerade HP-programmet pa datorn, kan du anvanda programmet nu for att
konfigurera HP ePrint.

Utfor foljande steg for ditt operativsystem nar du vill konfigurera HP ePrint:

Windows

1. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Program eller Alla program,
klicka pa HP och mappen for din skrivare. Valj sedan ikonen med din skrivares
namn.

2. Dubbelklicka pa Webbanslutna I6sningar och dubbelklicka sedan pa ePrint-
konfiguration. Skrivarens inbaddade webbserver 6ppnas.

3.  Pafliken Webbtjanster klickar du pa Konfigurera i sektionen Instéllningar for
webbtjéanster.

4. Klicka pd Godkann anvandarvillkoren och aktivera webbtjidnsterna och klicka
sedan pa Nasta.

HP ePrint



5. Klicka pa Ja sa att skrivaren kan leta efter och installera produktuppdateringar
automatiskt.

6. Om ditt natverk anvander proxyinstallningar fér anslutning till internet, ska du
ange de installningarna.

7.  Avsluta konfigurationen genom att folja instruktionerna i informationsbladet om
webbtjanster.

Mac OS X

A Du kan konfigurera och hantera webbtjanster i Mac OS X med hjalp av skrivarens

inbaddade webbserver (EWS). Mer information finns i Konfigurera HP ePrint med
den inbdddade webbservern.

Konfigurera HP ePrint med skrivarens kontrollpanel

Skrivarens kontrollpanel ar ett enkelt verktyg for konfigurering och hantering av HP
ePrint.

Sa har konfigurerar du HP ePrint:

1.

2,

P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen ‘i (HP ePrint). Skrivaren
skriver ut HP ePrints konfigurationssida.

Konfigurera HP ePrint enligt instruktionerna pa sidan.

Konfigurera HP ePrint med den inbaddade webbservern

Du kan anvanda skrivarens inbaddade webbserver (EWS) for att konfigurera och
hantera HP ePrint.

Sa har konfigurerar du HP ePrint:

1.

Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbédddad
webbserver.

Pa fliken Webbtjanster klickar du pa Konfigurera i sektionen Instéllningar for
webbtjanster.

Klicka pa Godkann anvandarvillkoren och aktivera webbtjdnsterna och klicka
sedan pa Nasta.

Klicka pa Ja sa att skrivaren kan leta efter och installera produktuppdateringar
automatiskt.

Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du
ange de installningarna.

Avsluta konfigurationen genom att félja instruktionerna i informationsbladet om
webbtjanster.

Anvanda HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst och
varifran som helst.

Se till att du har féljande utrustning innan du borjar anvanda HP ePrint:

En internet- och e-postkapabel dator eller mobil enhet
En HP ePrint-kapabel skrivare med aktiverade webbtjanster
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Q Tips Mer information om hantering och konfigurering av HP ePrints instéllningar
och de senaste funktionerna finns i ePrintCenter (www.eprintcenter.com).

Skriva ut med HP ePrint
Sa har gor du for att skriva ut dokument med HP ePrint:
1.  Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.

Bf Anmiérkning Information om hur du anvander e-postprogrammet pa din
dator eller mobila enhet finns i programmets dokumentation.

2.  Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga sedan den fil du vill skriva ut. En
lista med filer som kan skrivas ut med HP ePrint, liksom riktlinjer att félja nar du
anvander HP ePrint, finns i Specifikationer fér HP ePrint och HPs webbplats

3. Ange skrivarens e-postadress pa raden "Till" i e-postmeddelandet och valj sedan
alternativet som skickar e-postmeddelandet.

Br Anmdarkning Det &r bara skrivarens e-postadress som far st& pa raden "Till"
i e-postmeddelandet. Om det finns andra e-postadresser pa raden "Till", kan
det handa att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

Leta reda pa skrivarens e-postadress
Du hittar skrivarens e-postadress genom att trycka pa knappen ‘i (HP ePrint) pa
skrivarens kontrollpanel.
Skrivaren skriver ut en informationssida som innehaller skrivarens e-postadress.

Stang av HP ePrint
Sa hér stanger du av HP ePrint:
1.  Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbéddad
webbserver.

2. Kilicka pa fliken Webbtjanster och klicka sedan pa ePrint i sektionen
Instéllningar for webbtjanster.

3. Klicka pa Stang av ePrint.

Bf Anmirkning L&s om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjanster.

Ta bort webbtjanster

Gor sa har nar du vill ta bort webbtjénster:
1.  Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbéddad
webbserver.

2. Kilicka pa fliken Webbtjanster och klicka sedan pa Ta bort webbtjanster i
sektionen Instéllningar for webbtjanster.

3. Klicka pa Ta bort webbtjanster.
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Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta mdjliga utskriftskvalitet fran skrivaren behdver du utféra nagra
enkla underhallsprocedurer. Det har avsnittet innehaller riktlinjer for hur du hanterar
blackpatroner och instruktioner for hur du byter blackpatroner och justerar och rengér
skrivhuvudet.

Q Tips Om det uppstar problem med utskrift av dokument kan du l&sa i Felsékning

av utskriftskvaliteten.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

Information om bl&ckpatronerna och skrivhuvudet

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Skriva ut med enbart svart black eller fargblack

Byta blackpatroner

Forvara forbrukningsmaterial

Insamling av information om anvandning

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Foljande tips hjalper dig att underhalla HPs blackpatroner och se till att
utskriftskvaliteten bibehalls.

Instruktionerna i den har guiden berér utbyte av blackpatroner och ar inte
avsedda att anvandas vid den forsta installationen.

A\ Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att ldmnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvands. Om en eller flera blackpatronsfack lamnas tomma
under en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och
skrivhuvudet kan skadas. Om du nyligen har lamnat en blackpatron utanfor
skrivaren under en langre period, eller om ett papper nyligen har fastnat, och
du tycker att utskriftskvaliteten ar dalig ska du rengéra skrivhuvudet. Mer
information finns i Rengoéra skrivhuvudet.

Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalférpackningen tills de behdvs.
Sténg av skrivaren korrekt. Mer information finns i avsnittet Stdnga av skrivaren.
Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).

Sténg alltid av skrivaren genom att trycka pa knappen ILI_J (Strém). Vanta tills
strdbmlampan slocknat innan du drar ur strdmkabeln eller stanger av ett grenuttag.
Om du sténger av skrivaren pa fel satt kanske inte skrivhuvudet atergar till ratt
position, vilket kan orsaka problem med skrivhuvudet och utskriftskvaliteten.

Rengdr inte skrivhuvudet i onédan. Black gar da till spillo och patronernas
livslangd férkortas.
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. Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem
ovarsamt under installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

. Vid transport av skrivaren, goér sa har om du vill férhindra blackspill fran skrivaren
eller att ndgon annan skada uppstar pa skrivaren:
° Se alltid till att du sténger av skrivaren genom att trycka pa knappen
LI_J (Strém). Vanta tills skrivaren ar helt tyst innan du drar ur strémkabeln.
Mer information finns i Stdnga av skrivaren.
° Lat blackpatronerna sitta kvar i enheten.

° Stéll ned skrivaren plant i kartongen. Under transporten ska skrivaren
férvaras i samma lage (plant) och far inte placeras pa sidan eller stdendes
pa bak- eller framsidan eller upp och ned.

Se dven
. Kontrollera de uppskattade blacknivaerna
. Rengoéra skrivhuvudet

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Du kan kontrollera de uppskattade blacknivaerna fran skrivarprogrammet. Information
om hur du anvander dessa verktyg finns i Verktyg fér skrivarhantering. Du kan aven
skriva ut skrivarstatussidan for att se denna information (se Foérsta
skrivarstatusrapporten).

Bf Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning om
att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du
undviker férseningar. Du behdéver inte byta ut blackpatronerna forran du far ett
meddelande om det.

Anmarkning Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron,
eller en patron som anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en
felaktig indikation eller vara otillganglig.

Anmaérkning Black fran blackpatronerna anvéands pa flera olika sétt i
utskriftsprocessen, bland annat under den initieringsprocess som férbereder
skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av skrivhuvudet som
utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att blacket kan fléda jamnt. En
del blackrester blir dessutom kvar i blackpatronen nar den har férbrukats. Mer
information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Skriva ut med enbart svart black eller fargblack
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For normal anvandning ar den har produkten inte avsedd att skriva ut med enbart det
svarta blacket nar fargpatronerna har slut pa black.

Den ar dock konstruerad sa att du kan skriva ut sa lange som mdjligt nar patronerna
bdrjar fa slut pa black.
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Nar det finns tillrackligt med black i skrivhuvudet kommer skrivaren att erbjuda utskrift
med enbart svart black nar en eller flera fargpatroner har slut pa black, och enbart med
fargblack nar blacket i den svarta patronen &r slut.

. Den mangd du kan skriva ut med enbart svart black eller fargblack ar begransad,
sa du bor ha nya blackpatroner redo nar du skriver ut med enbart svart black eller
fargblack.

. Nar det inte langre finns tillrackligt med black for att skriva ut far du ett
meddelande om att en eller flera blackpatroner ar tomma och behdéver bytas ut
innan du kan fortsatta med utskriften.

A\ Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvéands. Om ett eller flera blackpatronsfack l&mnas tomma under
en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och skrivhuvudet
kan skadas. Om du nyligen har [amnat en blackpatron utanfor skrivaren en langre
period eller har haft papperstrassel i skrivaren och upptacker att utskriftskvaliteten
ar dalig, bor du rengdra skrivhuvudet. Mer information finns i Rengoéra skrivhuvudet.

Byta blackpatroner

Br Anmirkning Information om atervinning av férbrukade blackpatroner finns i HP:s
atervinningsprogram for blackpatroner.

Om du inte redan har utbytespatroner for skrivaren, se HPs férbrukningsartiklar och
tillbehdr.

Br Anmirkning Vissa delar av HPs webbplats finns bara pa engelska.

Anmarkning En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

A\ Viktigt Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfér skrivaren
maste skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar
installerad och anvands. Om en eller flera blackpatronsfack lamnas tomma under
en langre period kan det leda till problem med utskriftskvaliteten och skrivhuvudet
kan skadas. Om du nyligen har ldamnat en blackpatron utanfor skrivaren under en
langre period, eller om ett papper nyligen har fastnat, och du tycker att
utskriftskvaliteten ar dalig ska du rengéra skrivhuvudet. Mer information finns i
Rengéra skrivhuvudet.

Sa har byter du blackpatronerna
Folj dessa steg nar du byter ut blackpatroner.

1.  Kontrollera att skrivaren ar pa.
2.  Oppna blackpatronsluckan.

Bf Anmirkning Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.
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3. Tryck pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut den
fran hallaren.

4. Ta ut den nya blackpatronen ur forpackningen.

5. Med ledning av de fargade bokstaverna skjuter du in blackpatronen pa den
tomma platsen tills den sitter ordentligt pa sin plats.

Kontrollera att den fargade bokstaven pa den plats dar du satter in blackpatronen
har samma farg som bléckpatronen du satter i.

6.  Upprepa steg 3 till 5 for varje blackpatron du byter.
7.  Stang luckan till blackpatronerna.

Se dven
HPs forbrukningsartiklar och tillbehér
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Forvara forbrukningsmaterial

Blackpatroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sakerstalla att
blackpatronens funktion bevaras pa basta satt maste du dock stanga av skrivaren
korrekt. Mer information finns i Stdnga av skrivaren.

Insamling av information om anvandning

De HP-blackpatroner som anvands med enheten innehaller en minneskrets som
fungerar som ett hjalpmedel vid anvandning av enheten.

Minneskretsen samlar &ven in ett begrénsat antal uppgifter om anvandningen av
produkten, vilka kan omfatta féljande: det datum da blackpatronen forst installerades,
det datum da blackpatronen senast anvandes, det antal sidor som skrivits ut med
blackpatronen, tackning av sidorna, de utskriftslagen som anvants, eventuella
utskriftsfel som kan ha uppstatt samt produktmodellen. Med hjalp av denna information
kan HP i framtiden konstruera produkter som tillgodoser kundernas behov.

De data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information
som kan anvandas for att identifiera en kund eller anvandare eller dennes produkt.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs
kostnadsfria retur- och atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/
recycle). Minneskretsarna fran dessa stickprov lases och studeras i syfte att forbattra
framtida HP-produkter. HP-partner som hjalper till att atervinna blackpatroner kan
ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i
minneskretsen. Om du inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du géra
minneskretsen obrukbar. Nar du har gjort minneskretsen obrukbar kan dock inte
blackpatronen anvandas i en HP-produkt.

Om det kdnns obehagligt att tillhandahalla den anonyma informationen kan du goéra

den otillgénglig genom att stanga av minneskretsens formaga att samla in information
om anvandningen av produkten:

Stanga av insamling av information om anvdndning

A
Pa enhetens kontrollpanel trycker du pa och haller ned knappen E.j (Fortsatt) och

knappen "Iﬂ' (Tradlost) tills blackpatronslamporna blinkar, vilket tar cirka fem
sekunder. Slapp sedan knapparna.

2,

[ Anmarkning Om du sténger av minneskretsens férmaga att samla in information
om anvandning av enheten, kan du anda fortsatta att anvanda blackpatronen i HP-
produkten.
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Losa ett problem

| avsnittet Allmanna tips for felsdkning och resurser far du forslag pa hur du kan I6sa
vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som den ska och du inte lyckas lésa
problemet med hjalp av dessa férslag kan du fa hjélp via nagon av foljande
supporttjanster.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. HP Support
. Allménna tips for felsékning och resurser

. Losa skrivarproblem

. Fels6kning av utskriftskvaliteten

. Lésa pappersmatningsproblem

. Problemldsning fér HP ePrint och HPs webbplatser
. L6ésa problem med ett tradbundet natverk (Ethernet)
. Losa problem med den tradidsa anslutningen

. Konfigurera din brandvéggsprogramvara sa att den fungerar med skrivaren
. Lbsa skrivarhanteringsproblem

. Fels6kning av installationsproblem

. Forsta skrivarstatusrapporten

. Lar dig forstd natverkskonfigurationssidan

. Underhall av skrivhuvudet

. Atgérda papperstrassel

. Kontrollpanelens lampor

HP Support
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Fo6lj stegen nedan om du har problem

1. Las dokumentationen som medféljde skrivaren.

2. Besok HPs webbplats for online-support pa www.hp.com/go/customercare. Den
har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem. HPs onlinesupport &r tillganglig for alla HP-
kunder. Det ar den snabbaste kallan till aktuell produktinformation och experthjalp
och innehaller foéljande:

. Snabb kontakt med behdriga supporttekniker online

. Uppdateringar av HPs programvara och drivrutiner for HP-skrivaren

. Anvandbar felstkningsinformation for vanliga problem

. Proaktiva skrivaruppdateringar, supportvarningar och nyhetsbrev fran HP
som ar tillgangliga nar du registrerar HP-skrivaren

Mer information finns i Elektronisk support.

3. Ring HPs support. Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa
skrivare, land/region och sprak. Mer information finns i Support fran HP per
telefon.

Ldsa ett problem
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Elektronisk support

Information om support och garanti finns pa HPs webbplats pa www.hp.com/go/
customercare. Den har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjélper dig
att atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas vélja land/region ska du
gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP och las om vart du ringer for att fa teknisk
support.

Webbplatsen tillhandahaller aven teknisk support, drivrutiner, tillbehér,
bestallningsinformation och andra alternativ, till exempel:

. Ga till supportsidorna.

. Skicka ett e-postmeddelande till HP om problemet.

. Chatta med en HP-tekniker pa internet.

. Sok efter uppdateringar av HP-programvaran.

Du kan aven fa support via HP-programvaran for Windows eller Mac OS X, som

tillhandahaller enkla steg-for-steg-lésningar pa vanliga utskriftsproblem. Mer
information finns i Verktyg fér skrivarhantering.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och
sprak.

Support fran HP per telefon

Telefonnumren till support och de angivna kostnaderna ar de som galler vid tidpunkten
for publiceringen och avser endast samtal via det fasta telefonnatet. Olika
samtalskostnader galler for olika mobiltelefonoperatérer.

Den mest aktuella listan éver HPs telefonsupportnummer och samtalskostnader finns
pa www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller information och
verktyg som hjalper dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Du kan fa hjalp av HPs kundtjanst under garantiperioden.

2,

[ Anmarkning HP ger ingen telefonsupport for Linux-utskrifter. All support ges
online pa féljande webbplats: https://launchpad.net/hplip. Klicka pa knappen Ask a
question (Stall en fraga) sa att supportprocessen inleds.

Webbplatsen HPLIP ger ingen support for Windows eller Mac OS X. Om du
anvander dessa operativsystem kan du ga till www.hp.com/go/customercare. Den
har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Innan du ringer
. Giltighetstid for telefonsupport

. Telefonnummer till support
. Efter giltighetstiden for telefonsupport
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Innan du ringer

Ring HPs support nar du sitter framfér datorn och skrivaren. Ha féljande information
tillganglig:

Modellnummer (mer information finns i Hitta skrivarens modellnummer)
Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)
Meddelanden som visas nar situationen uppstar

Svar pa foljande fragor:

° Har detta intraffat forut?

° Kan situationen aterskapas?

° Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefér vid den
tidpunkt da denna situation uppstod?

° Intréffade nagot annat fére denna situation (till exempel aska eller att
skrivaren flyttades)?

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars telefonsupport i Nordamerika, Sydostasien och Latinamerika (inklusive Mexiko).

Telefonnummer till support

Pa manga platser erbjuder HP avgiftsfri telefonsupport under garantiperioden. Vissa av
telefonnumren till support ar dock kanske inte avgiftsfria.

Ldsa ett problem



Den mest aktuella listan over telefonsupportnummer finns pa www.hp.com/go/
customercare. Den har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig
att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 0800 222 47 o
Afrique (francophone) +33 14993 9230 = 1588-3003
021 672 280 il | Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
- 0.15 €/min
Algérie 02167 22 80
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 Luxemburg (Deutsch) 7352 900 40 007
Argentina 0-800-555-5000 Madagascar 262 262 5121 21
Australia 1300 721 147 Magyarorszag 06 40 200 629
Australia (out-of-warranty) [1902 910 910 7,2 HUF/perc vezetékes telefonra
Osterreich +43 0820 87 4417 Malaysia 1800 88 8588
doppeler Onstart Mauritius 262 262 210 404
s ]
17212049 G México (Ciudad de México) |55-5258-9922
Belgié +32 078 600 019 -~
Pk Hours: 0,055 € pim Meéxico 01-800-472-68368
Low Hours: 0,27 € p/m Maroc 0801 005010
Belgique +32 078 600 020 Nederland +31 0900 2020 165

Peak Hours: 0,055 €/m Low Hours:
0,27 €/m

0.10 €/Min

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

New Zealand

0800 441 147

Brasil 0-800-709-7751 :'ge”a (&17) :17; 52’20070
orge
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp o b e ver min.
invent) deretter 0,39 Kr per min.
Central America & The www.hp.com/la/soporte Fra mobiltelefon gjelder
N mobiltelefontakster.
Caribbean —
Chile 800-360-999 24791773 s
th 1068687980 Panama 1-800-711-2884
+ 800-810-3888 ia?guay gogogofoi‘: 11 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 e -800-
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Eh:“zp'”es (222?:33335?113 -
’ olska
C}osta Rica 0-800-011-1046 Koszt polaczeniar- z tel.
Ceska republika 810 222 222 stacjonarnego jak za 1 impuls wg
1.53 CZN/min taryfy operatora,- z tel.
komoérkowego wg taryfy operatora.
Danmark ;ifamzﬁé (‘i‘r‘i ) Portugal +351 808 201 492
Pr. min. man-lor 08.00-19.30: 0,25 Custor 8 céntimos o primeiro
Pr. min. gvrige tidspunkter: 0,125 minutos
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 7= Puerto Rico 1-877-232-0589

800-711-2884

Republica Dominicana

1-800-711-2884

Ecuador (Pacifitel)

1-800-225-528

Reunion

0820 890 323

800-711-2884 Roméania 0801 033 390
(02) 6910602 an (021 204 7090)
El Salvador 800-6160 Poccus (Mocksa) 495 777 3284
Espaiia +34 902 010 059 Poccus (Cankr-Metepbypr) 812 332 4240
094 € pim 800 897 1415 A gl
France +33 0969 320 435 Singapore +65 6272 5300
Deutschland +49 01805 652 180 Slovenska republika 0850 111256
Festnetz - bei Anrufen aus South Africa (RSA) 0860 104 771
Bk oreen konnen andere. | | Suomi +358 0 203 66 767
EMGGa 801-11-75400 Sverige Jas OTT 1204765
Kumpog +800 9 2654 Switzerland +41 0848 672 672
Guatemala 1-800-711-2884 0,08 CHF/min.
EBHAIITHE (852) 2802 4098 = 0800-010055 (%)
India 1-800-425-7737 ‘ng +66 (2) 353 9000
India 91-80-28526900 071891 391 o s
Indonesia +62 (21) 350 3408 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 3| | Tunisie 23 926 000
+971 4 224 9189 cy| | Turkiye (Istanbul, Ankara,  |0(212) 444 0307
49714 224 9189 B 5mir"& Bursa) Z)e‘{j)l 22313;3:()244 0307
- KpaiHa -51-
:32 : ZZ ::Z :: 600 54 47 47 Basiall dy el LY
- United Kingdom 0844 369 0369
Ireland +353 1890 923 902 0.50 £ p/m
Calls cost Cost 5.1 cent peak / United States 1-(800)-474-6836
i 1.3 cent off-peak per minute Uruguay 0004-054-177
ltalia :i?ﬁ:g,i?gjil;e Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
EES 0120-96-1665 Viét Nam +84 88234530
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Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphért kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra
avgift. Hjalp kan ocksa finnas pa HPs webbplats fér onlinesupport: www.hp.com/go/
customercare. Den har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig
att atgarda manga vanliga skrivarproblem. Kontakta en HP-aterférsaljare eller ring
supportnumret for ditt land/din region om du vill veta mer om tillgéngliga
supportalternativ.

Allmanna tips for felsokning och resurser

40

Ef Anmérkning Manga av féljande steg kraver HP-programvara. Om du inte har

installerat HP-programvaran kan du installera den fran CDn med HP-programvara
som medf6ljde skrivaren, eller ladda ned den fran HPs supportwebbplats
www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller information och
verktyg som hjalper dig att atgdrda manga vanliga skrivarproblem.

Kontrollera eller gor foljande innan du bérjar med felsékningen:

Prova med att stdnga av skrivaren och sla pa den igen.

Information om papperstrassel finns i Atgérda papperstrassel.

Information om pappersmatningsproblem, t.ex. sned inmatning eller att papperet
inte plockas upp, finns i Losa pappersmatningsproblem.

Kontrollera att stromlampan ar tdnd och inte blinkar. Férsta gangen skrivaren
startas tar det ungefar 9 minuter att initiera enheten nar blackpatronerna har
installerats.

Kontrollera att strdmkabeln och évriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till
skrivaren. Kontrollera att skrivaren ar ordentligt ansluten till ett fungerande
vaxelstromsuttag och startad. Angaende spanningskrav, se Elektriska
specifikationer.

Kontrollera att material har fyllts pa korrekt i inmatningsfacket och inte har fastnat
i skrivaren.

All férpackningstejp och allt skyddsmaterial har tagits bort.

Kontrollera att skrivaren har valts som aktuell skrivare eller standardskrivare. |
Windows anger du enheten som standardskrivare i mappen Skrivare. | Mac OS X
staller du in den som standardskrivare i sektionen Skriv ut och faxa eller Skriv
ur och skanna i Systeminstallningar. Mer information finns i datorns
dokumentation.

Kontrollera att GOr paus i utskrift inte ar markerat om du anvander en dator med
Windows.

Kontrollera att du inte har for manga program 0ppna nar du férsoker utfora en
uppgift. Stang program som inte anvands eller starta om datorn innan du gor ett
nytt férsok att utfora uppgiften.

Ldsa ett problem
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Losa skrivarproblem

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Skrivaren stéangs ovantat av

. Justering misslyckas

. Skrivaren svarar inte (ingenting skrivs ut)

. Skrivaren skriver ut langsamt

. Skrivaren later underligt

. Tomma eller ofullstandiga sidor skrivs ut

. Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt
. Texten eller grafiken hamnar fel

Skrivaren stangs ovantat av

Kontrollera stromtilliférseln och natanslutningen

Kontrollera att skrivaren ar ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstrémsuttag.
Angaende spanningskrav, se Elektriska specifikationer.

Justering misslyckas

Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt
vitt papper i inmatningsfacket. Justeringen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in skrivaren.

Om inriktningsprocessen misslyckas upprepade ganger, kanske du maste rengora
skrivhuvudet eller ocksa kanske du har en defekt sensor. Lds om hur du rengoér
skrivhuvudet i Rengéra skrivhuvudet.

Om rengdring av skrivhuvudet inte l16ser problemet boér du kontakta HPs support. Ga till
www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller information och
verktyg som hjalper dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas
valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP och I&ds om vart du
ringer for att fa teknisk support.

Skrivaren svarar inte (ingenting skrivs ut)

Utskrifter har fastnat i skrivarkon

Oppna skrivarkén, avbryt alla dokumentutskrifter och starta darefter om datorn. Gér ett
nytt forsok att skriva ut nar datorn startat om. Ga till operativsystemets hjalpsystem om
du vill ha mer information.

Kontrollera skrivarinstéllningarna
Mer information finns i Allménna tips for fels6kning och resurser.
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Kontrollera installationen av HPs programvara

Om skrivaren stangs av under utskrift bér ett varningsmeddelande visas pa
datorskarmen. Om sa inte sker kanske HPs programvara som medféljde skrivaren inte
ar korrekt installerad. Lés problemet genom att avinstallera HP-programvaran och
installera sedan om den. Mer information finns i Avinstallera och installera om HP-

programvaran.

Kontrollera kabelanslutningarna
. Se till att bada dndarna av USB- eller Ethernet-kabeln ar anslutna.
. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kontrollera féljande:
° Kontrollera anslutningslampan pa skrivarens baksida.
° Kontrollera att du inte har anslutit skrivaren med en telefonsladd.

Kontrollera eventuell programvara for personlig brandvdgg som installerats pa
datorn

En personlig brandvagg ar ett sdkerhetsprogram som skyddar datorn fran intrang. Det
kan dock handa att en brandvéagg férhindrar kommunikation mellan datorn och
skrivaren. Om det uppstar problem med kommunikationen med skrivaren, préva med
att inaktivera brandvéaggen tillfalligt. Om problemet kvarstar ar det inte brandvaggen
som orsakar problemet. Aktivera brandvaggen igen.

Skrivaren skriver ut langsamt

42

Prova foljande I6sningar om skrivaren skriver ut mycket langsamt.
. L6ésning 1: Anvand en utskriftsinstalining for I1&gre kvalitet

. L6ésning 2: Kontrollera blacknivaerna

. Losning 3: Kontakta HPs support

Losning 1: Anvand en utskriftsinstéllning for lagre kvalitet

Atgird: Kontrollera instéliningen av utskriftskvalitet. Basta och Maximal dpi
ger den basta kvaliteten men ar langsammare an Normal och Utkast. Utkast ger
den snabbaste utskriftshastigheten.

Orsak: Utskriftskvaliteten var installd for hogt.
Om detta inte l6ser problemet kan du férséka med nésta I6sning.

Loésning 2: Kontrollera blacknivaerna

Atgird: Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna.

Ldsa ett problem



Bf Anmiarkning Varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer ger
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdandamal. Nar du far en varning
om att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner férran
du far ett meddelande om att gora det.

/\ Viktigt Blackpatroner skadas visserligen inte av att ligga utanfor skrivaren,
men skrivhuvudet maste alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren
har konfigurerats och anvands. Om du ldmnar en eller flera
blackpatronsplatser tomma under en langre period, kan du fa problem med
utskriftskvaliteten och det finns ocksa risk for att skrivhuvudet skadas. Om du
nyligen har lAmnat en blackpatron utanfor skrivaren en langre period eller har
haft papperstrassel i skrivaren och upptécker att utskriftskvaliteten ar dalig,
bor du rengdra skrivhuvudet. Mer information finns i Rengdra skrivhuvudet.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehdller for lite black. Om det inte finns
tillrackligt med black kan skrivhuvudet bli 6verhettat. Nar skrivhuvudet blir
Overhettat fungerar skrivaren langsamt sa att den hinner svalna.

Om detta inte I16ser problemet kan du férs6ka med nésta 16sning.

Losning 3: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HPs support for service.

Ga till: www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller
information och verktyg som hjalper dig att atgdrda manga vanliga
skrivarproblem.

Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan p& Kontakta
HP och las om vart du ringer for att fa teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivaren.

Skrivaren later underligt

Det kan héras en del underliga ljud fran skrivaren. De kommer fran skrivarens
automatiska servicefunktioner, som underhaller skrivhuvudena.

Br Anmiarkning Sa hér kan du férhindra att skrivaren skadas:
Stang inte av skrivaren medan den utfér service. Om du stanger av skrivaren, ska

du vanta tills den ar helt klar innan du sténger av den med knappen LI_J (Strém).
Mer information finns i Stanga av skrivaren.

Kontrollera att alla blackpatroner ar installerade. Om nagon av blackpatronerna
saknas, utfor skrivaren extra service for att skydda skrivhuvudena.
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Tomma eller ofullstandiga sidor skrivs ut

Rengor skrivhuvudet

Utfor rengoring av skrivhuvudet. Mer information finns i Rengdéra skrivhuvudet.
Skrivhuvudet kan behdva rengdras om skrivaren stangts av pa olampligt satt.

Bf Anmiarkning Om du stanger av skrivaren pa fel satt kan du fa problem med
utskriftskvaliteten, till exempel tomma eller delvis tomma sidor. Att rengéra
skrivhuvudena kan |6sa sadana problem, men om du stanger av skrivaren pa ratt
satt kan du forhindra att de éver huvud taget uppstar. Stang alltid av skrivaren

genom att trycka pa knappen LI_J (Strém) pa skrivaren. Vanta tills Strom-lampan
slocknat innan du drar ur stromkabeln eller stanger av ett grenuttag.

Kontrollera materialinstéllningarna

. Kontrollera att du har valt korrekta installningar for utskriftskvalitet i
skrivardrivrutinen for det material som har fyllts pa i facken.

. Kontrollera att sidinstéllningarna i skrivardrivrutinen éverensstammer med
sidstorleken pa det material som har fyllts pa i facket.

Flera sidor matas in
Mer information finns i Lésa pappersmatningsproblem.

Det finns en tom sida i filen
Kontrollera filen och se till att det inte finns nagon tom sida i den.

Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt
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Kontrollera diagnostiksidan for utskriftskvalitet

Det hjalper dig att bestdmma om du behdver kdra underhallsservice for att forbattra
utskriftskvaliteten.

Kontrollera att marginalerna ar ratt installda

Kontrollera att marginalinstéllningarna fér dokumentet inte 6verskrider det omrade som
gar att skriva ut med skrivaren. Mer information finns i Stalla in minsta marginaler.

Kontrollera instéllningarna for fargutskrift
Kontrollera att Skriv ut i graskala inte har valts i skrivardrivrutinen.

Kontrollera skrivarens placering och langden pa USB-kabeln

Hdéga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge
utskrifter som ar nagot forvrangda. Flytta bort skrivaren fran kallan till de
elektromagnetiska falten. Vi rekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som
ar kortare an 3 meter for att minimera effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Ldsa ett problem



Kontrollera pappersformatet

Se till att det valda pappersformatet éverensstammer med papperet som ligger i
skrivaren.

Texten eller grafiken hamnar fel

Kontrollera att materialet ar ratt pafylit

Kontrollera att utskriftsmaterialets bredd- och langdledare ligger mot kanten av
pappersbunten och att inmatningsfacket inte ar for fullt. Ytterligare information finns pa

Fylla pa material.

Kontrollera utskriftsmaterialets storlek

. Innehallet pa sidan kan skaras av om dokumentet &r storre &n materialet du
anvander.

. Kontrollera att det valda materialformatet i skrivardrivrutinen éverensstammer
med formatet pa materialet som fyllts pa i facket.

Kontrollera att marginalerna &r ratt instéllda

Om texten eller grafiken ar avskuren vid arkets kanter ska du kontrollera att
marginalinstallningarna for dokumentet inte 6verskrider det utskrivbara omradet for
skrivaren. Mer information finns i Stalla in minsta marginaler.

Kontrollera instéllningen for sidorientering

Kontrollera att den materialstorlek och sidorientering som valts i programmet
Overensstammer med instaliningarna i skrivardrivrutinen. Mer information finns i Skriva
ut.

Kontrollera skrivarens placering och lingden pa USB-kabeln

Hoga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge
utskrifter som ar nagot forvrangda. Flytta bort skrivaren fran kallan till de
elektromagnetiska falten. Vi rekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som
ar kortare an 3 meter for att minimera effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Om ovanstaende atgarder inte leder till dnskat resultat kan problemet bero pa att
programmet inte kan tolka skrivarinstallningarna korrekt. Kontrollera i Viktig information
om det finns nagra kanda programvarukonflikter. Du kan ocksa hitta information i
programmets dokumentation eller kontakta programvarutillverkaren om du vill ha mer
specifik hjalp.

Q Tips Du kan besoka HPs webbplats fér onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Felsokning av utskriftskvaliteten

Forsok med lésningarna i det har avsnittet om du far problem med utskriftskvaliteten.

. Ldsning 1: Se till att du anvander HPs originalbldckpatroner
. Ldsning 2: Kontrollera blacknivaerna.
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Losning 3: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
Lbésning 4: Kontrollera papperstypen

L6sning 5: Kontrollera utskriftsinstaliningarna

L6ésning 6: Skriv ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport
Losning 7: Kontakta HPs support

Losning 1: Se till att du anvander HPs originalblackpatroner

Atgird:  Kontrollera om blackpatronerna ar originalblackpatroner fran HP.

HP rekommenderar att du endast anvander HPs originalblackpatroner. HPs
originalblackpatroner ar utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

Bf Anmdrkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller
tillforlitligheten hos férbrukningsmaterial fran en annan tillverkare &n HP.
Service eller reparation av skrivaren som kravs till foljd av att tillbehor fran
andra tillverkare an HP anvénts tacks inte av garantin.

Om du tror att du kdpt originalblackpatroner fran HP, ga till:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvands.

Om detta inte I6ser problemet kan du férséka med nasta 16sning.

L6ésning 2: Kontrollera blacknivaerna.

Atgard: Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna.

B Anmirkning Varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer ger
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdndamal. Nar du far en varning
om att blacket haller pa att ta slut bor du ha en erséttningspatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
du far ett meddelande om att gora det.

/\ Viktigt Blackpatroner skadas visserligen inte av att ligga utanfor skrivaren,
men skrivhuvudet maste alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren
har konfigurerats och anvands. Om du ldmnar en eller flera
blackpatronsplatser tomma under en langre period, kan du fa problem med
utskriftskvaliteten och det finns ocksa risk for att skrivhuvudet skadas. Om du
nyligen har lamnat en blackpatron utanfor skrivaren en langre period eller har
haft papperstrassel i skrivaren och upptacker att utskriftskvaliteten ar dalig,
bér du rengora skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra skrivhuvudet.

Mer information finns i:

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.

Om detta inte I6ser problemet kan du forsdka med nasta I6sning.
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Losning 3: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
Atgird: Se till att papperet &r korrekt ilagt och att det inte ar skrynkligt eller fér
tjockt.

. Fyll pa papper med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat
fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

. Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar
skrynkligt. Om papperet ligger for nara skrivhuvudet under utskriften, kan
blacket smetas ut. Det kan intraffa om papperet ar upphdjt, skrynkligt eller
mycket tjockt, till exempel ett kuvert.

Mer information finns i:
Fylla pa material
Orsak: Papperet hade lagts i felaktigt eller var skrynkligt eller for tjockt.

Om detta inte I6ser problemet kan du forsdka med nasta 16sning.

Losning 4: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra
papperstyper med ColorLok-teknik som ar [ampliga for skrivaren. Alla papper
med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga standarder
betraffande tillférlitlighet och utskriftskvalitet och producerar dokument med
tydliga, klara farger och djupa svarta nyanser som torkar snabbare an annat
vanligt papper.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta
resultatet vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialmaterial i sin ursprungliga férpackning i en aterférslutningsbar
plastpase pa ett plant underlag pa en sval och torr plats. Nar du ar redo att skriva
ut tar du bara fram det papper som du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar
med utskriften l1agger du tillbaka oanvént fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar
att fotopapperet rullar sig.

Bf Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med
blacktillbehdéren. Darfér behdver du inte byta blackpatroner.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Fel typ av papper ligger i inmatningsfacket.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.
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Losning 5: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgard: Kontrollera utskriftsinstélliningarna.

. Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i utskriftsinstallningarna.
Kontrollera till exempel om dokumentet &r installt for utskrift i grédskala. Du
kan ocksa kontrollera om avancerade farginstallningar, som méattnad,
ljusstyrka eller fargton, ar installda for att &ndra fargernas utseende.

. Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet dverensstammer med den
papperstyp som ligger i inmatningsfacket.
Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i
varandra. Om du skriver ut ett foto med hog kvalitet kan du valja en hoégre
utskriftskvalitet och forsakra dig om att fotopapper, som HP Advanced
fotopapper, ligger i inmatningsfacket.

B Anmirkning P4 vissa datorskarmar kan fiargerna se nagot annorlunda ut &n
i utskriften pa papper. | sa fall ar det inget fel pa skrivaren,
utskriftsinstaliningarna eller blackpatronerna. Ingen ytterligare felsékning
kravs.

Mer information finns i:

Valja utskriftsmaterial

Orsak: Utskriftsinstallningarna var felaktiga.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 6: Skriv ut och utvdrdera en utskriftskvalitetsrapport
Atgird:

Sa har skriver du ut en kvalitetsrapport

Kontrollpanelen: Tryck pa och hall ned knappen ILI_J (Strém), tryck pa

knappen ¥ (Avbryt) sju ganger, tryck pa knappen @ (Fortsatt) tva ganger
och slapp knappen IL_I_J (Strém).

. Inbdddad webbserver: Klicka pa fliken Verktyg, klicka pa Verktygslada
for utskriftskvalitet under Verktyg och klicka sedan pa knappen
Utskriftskvalitetsrapport.

. HP Utility (Mac OS X): | sektionen Information och support klickar du pa
Diagnostik av utskriftskvalitet och sedan pa Skriv ut.
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HP Officejet 6100 ePrinter Series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information
Product model number: CBB63A
Product serial number: CNOBO1T10705KR
Service ID: 21024
Firmware Version: TOL4FA1106AR
Pages printed: Tray 1=14, Tray 2=0, Total=14, Auto-duplex unit=0
Ink cartridge level": K=60, Y¥=60, M=60, C=60
“Estimates only. Actual ink levels may vary.

Test Pattern 1

If the lines are not straight and connected, align the printheads.

Test Pattern 2
If you see thin white lines across any of the colored blocks, clean the printheads.

P

Test Pattern 3

If you see dark lines or white gaps where the armows are pointing, align printhead,

Gor sa har om det finns defekter i diagnostikrapporten for utskriftskvalitet:

1.  Omlinjerna i testmdnster 1 inte ar rata och ihopkopplade, maste du justera
skrivaren. Mer information finns i Justera skrivhuvudet.

2.  Omdu ser vita streck i nagot av fargblocken i testmonster 2, ska du rengoéra
skrivhuvudet. Mer information finns i Rengoéra skrivhuvudet.

3. Om du ser vita eller morka streck dar pilarna pekar i testmonster 3, ska du
justera skrivaren. Mer information finns i Justera skrivhuvudet.

Orsak: Utskriftsproblem kan ha manga orsaker: instaliningar i programvaran,
en dalig bildfil eller sjalva utskriftssystemet. Om du inte ar néjd med kvaliteten pa
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dina utskrifter kan en diagnostiksida for utskriftskvalitet hjélpa dig ta reda pa om
utskriftssystemet fungerar som det ska.

Losning 7: Kontakta HPs support

Atgird: Kontakta HPs support for service.

Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Kontakta
HP och I&as om vart du ringer for att fa teknisk support.

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att
atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Losa pappersmatningsproblem

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/

customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Materialet fungerar inte i skrivaren eller facket

Anvand endast material som stdds av skrivaren och det fack som anvands. Mer
information finns i Materialspecifikationer.

Materialet hamtas inte upp fran facket

Kontrollera att det finns material i facket. Mer information finns i Fylla pa material.
Separera materialet innan det laggs i facket.

Kontrollera att pappersledarna ar anpassade efter markeringen i facket for den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot
bunten, dock inte for nara.

Se till att materialet i facket inte &r bojt. Slata ut papperet genom att boja det i
motsatt riktning.

Materialet kommer inte ut pa ratt satt

Kontrollera att utmatningsfackets férlangningsdel ar utdragen, annars kan de
utskrivna sidorna ramla ned fran skrivaren.
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Ta bort en del av materialet fran utmatningsfacket. Det finns en gréns for hur
manga ark facket kan ta.

Papperen matas in snett

Se till att materialet ligger an mot fackens pappersledare. Om det behévs drar du
ut facken ur skrivaren, ser till att materialet ligger korrekt och ser till att
pappersledarna ar korrekt justerade.

Lagg bara material i skrivaren nar ingen utskrift pagar.

Flera sidor i taget plockas upp

Separera materialet innan det I&ggs i facket.

Kontrollera att pappersledarna ar anpassade efter markeringen i facket fér den
materialstorlek du fyllt pa. Kontrollera ocksa att pappersledarna ligger an mot
bunten, dock inte for nara.

Kontrollera att inte facket har fyllts pa med fér mycket papper.
Anvand HPs material fér basta prestanda och effektivitet.

Problemldsning for HP ePrint och HPs webbplatser

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem vid anvandning av HP ePrint
och HPs webbplatser.

Problemldsning fér HP ePrint
Problemlésning fér HPs webbplatser

Problemlésning for HP ePrint

Kontrollera f6ljande om du har problem med att anvanda HP ePrint:

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlos
anslutning.

Bf Anmirkning Du kan inte anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar
ansluten med USB-kabel.

Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren.
Mer information finns i Uppdatera skrivaren.

Kontrollera att HP ePrint &r aktiverad pa skrivaren. Mer information finns i
Konfigurera HP ePrint med skrivarens kontrollpanel.

Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar pa och fungerar
korrekt.

Om du ansluter skrivaren med en Ethernet-kabel ska du férst kontrollera att du
inte anvander en telefonsladd eller korsad kabel for att ansluta skrivaren till
natverket, och att Ethernetkabeln &r ordentligt ansluten till skrivaren. Mer
information finns i Losa problem med ett trddbundet natverk (Ethernet).

Om du ansluter skrivaren tradlost kontrollerar du att det tradldsa natverket
fungerar som det ska. Mer information finns i Lésa problem med den tradiésa
anslutningen.
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Om du anvander HP ePrint ska du kontrollera foljande:

o

o

Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

Det ar bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-
postmeddelandet. Om det finns andra e-postadresser pa raden "Till", kan
det handa att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

Kontrollera att du skickar dokument som uppfyller kraven fér HP ePrint. Mer
information finns i Specifikationer fér HP ePrint.

Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till Internet, ska du
kontrollera att de proxyinstallningar du anger ar giltiga:

o

Kontrollera installiningarna i din webblasare (t.ex. Internet Explorer, Firefox
eller Safari).

Fraga IT-administratoren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om de proxyinstallningar som din brandvagg anvander har andrats, maste
du uppdatera dem pa skrivarens kontrollpanel. Om de har installningarna
inte uppdateras kommer du inte att kunna anvanda HP ePrint.

Mer information finns i Konfigurera HP ePrint med skrivarens kontrollpanel.

Q Tips Mer hjélp med att konfigurera och anvanda HP ePrint finns i ePrintCenter

(www.eprintcenter.com).

Problemlésning fér HPs webbplatser

Om du har problem med att anvanda HPs webbplatser fran datorn ska du kontrollera

féljande:

Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till internet.

Kontrollera att webblasaren uppfyller systemkraven. Mer information finns i
Specifikationer fér HPs webbplats.

Om din webblasare anvander proxyinstéallningar for anslutning till internet, ska du
stdnga av dessa instéllningar. Mer information finns i dokumentationen for din
webblasare.

Losa problem med ett tradbundet natverk (Ethernet)

Om du inte kan ansluta skrivaren till ett trddbundet natverk (Ethernet), ska du utféra en
eller flera av féljande uppgifter.

Bf Anmiarkning Nar du har atgardat nagot av féljande ska du kora

installationsprogrammet igen.

Allméan felsdkning av natverk

Allman fels6kning av natverk

Om du inte lyckades installera HPs programvara som medféljde skrivaren ska du
kontrollera att:

Alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.
Natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i natverket ar startad.
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. Alla program, aven virusprogram, antispionprogram och brandvaggar ar stangda
eller inaktiverade pa datorer med Windows.

. Skrivaren ar installerad i samma delnat som de datorer som ska anvanda
skrivaren.

Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren, skriver du ut
natverkskonfigurationssidan och anger IP-adressen manuellt i installationsprogrammet.
Mer information finns i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

Trots att du inte bor tilldela skrivaren en statisk IP-adress kan det I6sa vissa
installationsproblem (som t.ex. en konflikt med en personlig brandvagg).

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Losa problem med den tradlésa anslutningen

| det har avsnittet finns information om hur du I6ser problem du kan stéta pa nar du
ansluter skrivaren till ditt tradlésa natverk.

Folj forslagen i den angivna ordningen. Borja med dem som réknas upp i avsnittet
"Grundlaggande felsékning". Om du fortfarande har problem, kan du félja forslagen i
avsnittet "Avancerad felsokning for tradldst".

Grundlaggande felsékning av tradlésa funktioner
. Avancerad felsdkning av tradldsa funktioner
Efter problemldsning

=5

Tips Mer information om felsdkning av tradlésa problem finns pa www.hp.com/go/
wirelessprinting.

Tips Fo6r datorer som kér Windows har HP ett verktyg som heter HP Home
Network Diagnostic Utility, som kan hamta den har informationen for vissa system.
Om du vill anvanda det har verktyget gar du till HP Wireless Printing Center
www.hp.com/go/wirelessprinting och klickar sedan pa Network Diagnostic Utility i
sektionen Quick Links (Snabblankar). (Fér narvarande finns detta verktyg inte pa
alla sprak.)

Br Anmarkning Fo6lj anvisningarna i Efter probleml6sning nér du har I6st problemet.

Grundldggande fels6kning av tradlosa funktioner
Utfor foljande steg i den ordning de raknas upp.

Steg 1 - Se till att lampan for tradlost (802.11) lyser
Om den bla lampan intill skrivarens knapp for tradlés kommunikation inte lyser kan det

handa att de tradidsa funktionerna inte har aktiverats. Tryck pa knappen % (Tradlost)
sa att skrivarens tradldsa funktioner aktiveras.

|§/f’ Anmarkning Om skrivaren stéder Ethernet-natverk, se till att en Ethernet-kabel
inte har anslutits till den. Om du ansluter en Ethernet-kabel stédngs skrivarens
tradlésa funktioner av.
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Steg 2 - Starta om komponenterna i det tradlésa natverket

Stang av routern och skrivaren och starta dem sedan igen i féljande ordning: routern
forst och sedan skrivaren. Om du fortfarande inte kan ansluta skrivaren stanger du av
routern, skrivaren och datorn. Ibland kan ett problem med natverkskommunikationen
I6sas genom att du stanger av strommen och sedan satter pa den igen.

Steg 3 - Kor testet av tradlost natverk
Om du har problem med det tradldsa natverket kor du testet for tradlost natverk. Skriv

ut en testsida for tradldst natverk genom att halla ned knappen @ (Fortsatt) och trycka

pa knappen 'Eﬂ} (Tradlost). Om ett problem upptécks innehaller den utskrivna
testrapporten rekommendationer som kan hjalpa till att I6sa problemet.

Q Tips Om det tradlésa natverkstestet visar att signalen ar svag, kan du prova med
att flytta skrivaren narmare den tradl6sa routern.

Avancerad fels6kning av tradlosa funktioner

Om du har provat férslagen i Grundldggande felsékning av tradlésa funktioner och
fortfarande inte kan ansluta skrivaren till det tradlésa natverket, kan du prova med
féljande atgarder i den ordning de raknas upp:

. Steg 1. Se till att datorn ar ansluten till natverket

. Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

. Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen
. Steg 4. Se till att skrivaren ar online och startklar

. Steg 5. Se till att den tradlésa versionen av skrivaren &r instélld som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)

. Steg 6. Se till att datorn inte ar ansluten till natverket via VPN (Virtual Private

Network)
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Steg 1. Se till att datorn ar ansluten till natverket

Se till att datorn ar ansluten till natverket — antingen till ditt tradbundna (Ethernet-) eller
ditt tradlosa natverk. Om datorn inte ar ansluten till natverket, kan du inte anvanda
skrivaren via natverket.

Sa har kontrollerar du en kabeldragen natverksanslutning (Ethernet)

A

Manga datorer har indikatorlampor bredvid den port dar Ethernet-kabeln fran
routern ansluts till datorn. Vanligen finns det tva indikatorlampor, en som lyser
med fast sken och en som blinkar. Om din dator har indikatorlampor ser du efter
om de lyser. Om lamporna inte lyser kan du prova med att ateransluta Ethernet-
kabeln till datorn och routern. Om lamporna fortfarande inte lyser kan det vara
problem med routern, Ethernet-kabeln eller datorn.

Bf Anmirkning Macintosh-datorer har inga indikatorlampor. Du kontrollerar
Ethernet-anslutningen pa en Macintosh-dator genom att klicka pa
Systeminstéllningar i Dock och sedan klicka pa Natverk. Om Ethernet-
anslutningen fungerar som den ska visas Inbyggt Ethernet i listan med
anslutningar, tillsammans med IP-adressen och annan statusinformation. Om
Inbyggt Ethernet inte visas i listan kan det vara problem med routern,
Ethernet-kabeln eller datorn. Klicka pa knappen Hjalp i fonstret om du
behdver mer information.

Sa har kontrollerar du en tradlés anslutning

1.

Se till att datorns tradlésa funktion har aktiverats. (Mer information finns

i dokumentationen som medféljde datorn.)

Om du inte anvander ett unikt natverksnamn (SSID) &r det mdjligt fér den
tradldsa datorn att ansluta sig till ett natverk i narheten som inte ar ditt.

Med hjalp av féljande steg kan du avgéra om datorn ar ansluten till ditt natverk.

Windows

a. Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen, peka pa Natverksanslutningar
och klicka sedan pa Visa natverksstatus och atgarder.
-eller -
Klicka pa Start, valj Installn., klicka pa Kontrollpanelen, dubbbelklicka pa
Natverksanslutningar, klicka pad menyn Visa och vélj sedan Detaljerad
lista.
Lat natverksdialogrutan vara 6ppen och fortsatt till nasta steg.

b. Koppla ur stromkabeln fran den tradldsa routern. Statusen for datorns
anslutning bér andras till Inte ansluten.

c. Ateranslut stromkabeln till den tradidsa routern. Anslutningsstatusen bor
andras till Ansluten.
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Mac OS X

A Klicka pa AirPort-ikonen i verktygsfaltet éverst pa skarmen. | den meny
som visas kan du se om AirPort ar aktiverat och vilket tradlost natverk
datorn ar ansluten till.

BY Anmirkning For mer detaljerad information om AirPort-anslutningen
klickar du pa Systeminstallningar i Dock och klickar sedan pa Natverk.
Om den tradldsa anslutningen fungerar korrekt visas en grén punkt
bredvid AirPort i anslutningslistan. Klicka pa knappen Hjalp i fénstret om
du behéver mer information.

Om du inte lyckas ansluta datorn till natverket ska du kontakta den natverksansvarige
eller tillverkaren av routern eftersom det kan vara ett hardvarufel pa routern eller
datorn.

Q Tips Om du kan ansluta datorn till internet och anvander en dator som kor
"~ Windows, kan du dven fa hjélp med att installera ett natverk via HP Network
Assistant. Du hittar verktyget p4 www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?
jumpid=reg_R1002_USEN. (Denna webbplats finns endast pa engelska.)

Steg 2. Se till att skrivaren ar ansluten till natverket

Om skrivaren inte ar ansluten till samma natverk som datorn kan du inte anvanda
skrivaren via natverket. Ta reda pa om skrivaren har en aktiv anslutning till ratt natverk
genom att ga igenom stegen i det har avsnittet.

Ef Anmirkning Om den tradlosa routern eller Apple AirPort-basstationen anvander
ett dolt SSID kommer skrivaren inte att detektera natverket automatiskt.

A: Kontrollera att skrivaren ar med i natverket

1.  Om skrivaren stoder Ethernet-natverk och ar ansluten till ett Ethernet-natverk, se
till att ingen Ethernet-kabel &r ansluten pa baksidan av skrivaren. Om en
Ethernet-kabel ar ansluten pa baksidan ar den tradlésa funktionen inaktiverad.

2. Om skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk skriver du ut skrivarens
konfigurationssida for tradldst natverk. Mer information finns i Lar dig férsta
natverkskonfigurationssidan.

3. Nar sidan har skrivits ut kan du kontrollera natverksstatus och URL:

Natverksstatus . Om natverksstatusen ar Klar innebar
det att skrivaren har en aktiv
anslutning till ett natverk.

. Om natverkstatusen ar Offline ar
skrivaren inte ansluten till nagot
natverk. Kor testet for tradlost
natverk (med hjélp av anvisningarna
i borjan pa detta avsnitt) och fol;
eventuella rekommendationer.

URL Den URL som visas har ar den
natverksadress som skrivaren har tilldelats
av routern. Du behdéver det for att kunna
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ansluta datorn till den inbaddade
webbservern.

Information om tradlés anslutning av skrivaren finns under Konfigurera skrivaren for
tradlés kommunikation.

B: Kontrollera att du kan na startsidan fér den inbaddade webbservern

A Nar du konstaterat att bade datorn och skrivaren har aktiva anslutningar till ett
natverk kan du verifiera att de ar anslutna till samma natverk genom att ga till
startsidan for skrivarens inbaddade webbserver. Mer information finns i Inb&ddad
webbserver.

Sa har 6ppnar du den inbdddade webbservern

a. Oppna den inbaddade webbservern pa datorn. Mer information finns i
Inbaddad webbserver.

B Anmirkning Om du anvander en proxyserver i webblasaren kanske
du maste inaktivera den for att kunna na den inbaddade webbservern.

b. Om du kan 6ppna den inbaddade webbservern ska du férséka anvanda
skrivaren via natverket (t.ex. férsdka skriva ut) fér att se om
natverksinstallationen har lyckats.

Om du inte kommer &t den inbédddade webbservern eller fortfarande har
problem med att anvanda skrivaren via natverket ska du fortsatta till nasta
avsnitt om brandvaggar.

Steg 3. Kontrollera om brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen

Om du inte kommer at den inbaddade webbservern och du ar saker pa att bade datorn
och skrivaren har aktiva anslutningar till samma natverk kan det handa att
brandvaggsprogrammet blockerar kommunikationen. Inaktivera tillfalligt eventuella
brandvaggsprogram som kdrs pa datorn och forsék sedan att komma at den
inbaddade webbservern igen. Om du kommer &t den inbaddade webbservern kan du
prova att anvanda skrivaren (for att skriva ut).

Om du kan 6ppna den inbaddade webbservern och anvanda din skrivare med
brandvaggen inaktiverad, maste du konfigurera om brandvaggsinstallningarna sa att
datorn och skrivaren kan kommunicera med varandra via natverket. Mer information
finns i Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den fungerar med skrivaren.

Om du kan 6ppna den inbaddade webbservern men fortfarande inte kan anvanda
skrivaren trots att brandvaggen ar inaktiverad ska du férstka fa
brandvaggsprogrammet att identifiera skrivaren.

Steg 4. Se till att skrivaren &ar online och startklar

Om HP-programvaran ar installerad kan du kontrollera skrivarens status fran datorn for
att se om den ar i pauslage eller inte ansluten och darmed hindrar dig fran att anvanda
den.
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Sa héar kontrollerar du skrivarens status:

Windows

1.  Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare.
- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2.  Om skrivarna pa din dator inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn
Visa och valjer Detaljerad lista.

3.  Gor nagot av féljande, beroende pa vad skrivaren har for status:

a. Om det star Offline vid skrivaren hégerklickar du pa skrivaren och véljer
Anvand skrivaren online.

b. Om det star Pausad vid skrivaren hogerklickar du pa skrivaren och valjer
Fortsatt utskriften.

4. Forsok att anvanda skrivaren via natverket.

Mac OS X

1.  Klicka pa Systeminstallningar i Dock och klicka sedan pa Skriv ut och faxa
eller Skriv ut och skanna.

2.  Markera skrivaren och klicka sedan pa Oppna utskriftsko.

3. Om utskriftsjobbet ar pauserat, ska du klicka pa Fortsitt.

4.  Om skrivaren ar pauserad, ska du klicka pa Fortsatt utskrift.

Om du kan anvanda skrivaren nar du har gatt igenom ovanstaende steg men marker

att symtomen kvarstar nar du fortsatter anvanda skrivaren, kan det bero pa en konflikt
med brandvaggen.

Om du fortfarande inte kan anvanda skrivaren via natverket ska du fortsatta till nasta
avsnitt dar du far ytterligare felsdkningstips.

Steg 5. Se till att den tradlosa versionen av skrivaren ar installd som
standardskrivardrivrutin (endast Windows)

Om du installerar HP-programvaran pa nytt kan installationsprogrammet skapa en
andra version av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare. Om du har problem med att skriva ut fran eller ansluta till
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skrivaren ska du kontrollera att ratt version av skrivardrivrutinen ar installd som
standardskrivare.

1.  Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller

Enheter och skrivare.

-eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Skrivare.

2. Tareda pa om versionen av skrivardrivrutinen i mappen Skrivare eller Skrivare
och fax eller Enheter och skrivare ar ansluten tradlost:

a. Hogerklicka pa skrivarikonen och klicka sedan pa Egenskaper,
Dokumentstandard eller Utskriftsinstallningar.

b. Pafliken Portar letar du efter en markerad port i listan. Den version av
skrivardrivrutinen som ar ansluten tradlést har Standard-TCP/IP-port som
portbeskrivning bredvid bockmarkeringen.

3.  Hogerklicka pa skrivarikonen for den version av skrivardrivrutinen som ar
ansluten tradldst och valj Anvand som standardskrivare.

2,

[ Anmarkning Om det finns flera ikoner i mappen for skrivaren, hogerklickar du pa
skrivarikonen for den version av skrivardrivrutinen som ar ansluten tradlést och
valjer Anviand som standardskrivare.

Steg 6. Se till att datorn inte &r ansluten till natverket via VPN (Virtual Private
Network)

VPN (Virtual Private Network) ar ett datornatverk som anvander internet for att ge
natverket i en organisation en saker fjarranslutning. De flesta VPN-tjanster ger dig dock
inte atkomst till lokala enheter (som din skrivare) i det lokala natverket medan din dator
ar VPN-ansluten.

Du kan ansluta skrivaren om du férst kopplar bort den fran VPN.

Q Tips Om du vill anvanda skrivaren medan den &r VPN-ansluten, kan du ansluta
skrivaren till datorn med hjalp av en USB-kabel. Skrivaren anvander sina USB- och
natverksanslutningar samtidigt.

Mer information kan du fa fran natverksadministratoren eller den som har konfigurerat
det tradldsa natverket.

Efter probleml6sning

Nar du har I8st eventuella problem och anslutit skrivaren till det tradlésa natverket, ska
du utféra foljande steg for ditt operativsystem:

Windows

1.  Gatill datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka
pa HP, valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa Skrivarinstallation & -
programvara.

2. Klicka pa Anslut en ny skrivare och valj sedan den typ av anslutning du vill
anvanda.

Lésa problem med den tradlésa anslutningen 59



Kapitel 5

Mac OS X
1.  Oppna HP Utility. Mer information finns i HP Utility (Mac OS X).

2. Klicka pa ikonen Program i HP Utilitys verktygsfalt, dubbelklicka pa HP Setup
Assistant och f6lj sedan instruktionerna pa skarmen.

Konfigurera din brandvaggsprogramvara sa att den
fungerar med skrivaren

En personlig brandvagg, dvs. ett sakerhetsprogram som kors pa din dator, kan
blockera natverkskommunikationen mellan din skrivare och din dator.

Om du har nagot av foljande problem:

. Skrivaren hittas inte nar du installerar HP-programvara

. Det gar inte att skriva ut, utskriftsjobbet fastnar i kon eller ocksa stalls skrivaren in
i offline-lage

. Du kan inte se skrivarstatusen pa datorn

Brandvéggen kanske hindrar skrivaren fran att tala om for datorerna i natverket var den
finns.

Om du anvander HP-programvaran pa en dator som kér Windows och inte lyckas hitta
skrivaren under installationen (och du ar saker pa att skrivaren finns i natverket) — eller
om du redan har installerat HP-programvaran och sedan stoter pa problem — kan du
forsdka med foljande:

. Om du just har installerat HP-programmet, kan du prova med att stdnga av
datorn och skrivaren och sedan starta bada igen.

. Hall sakerhetsprogramvaran uppdaterad. Manga leverantorer av
sakerhetsprogramvara tillhandahaller uppdateringar som korrigerar kdnda
problem och ger skydd mot nya sakerhetshot.

. Om din brandvagg har sakerhetsinstaliningarna Hég, Medel och Lag, ska du
anvanda Medel-instéllningen nar datorn ar ansluten till ditt natverk.

. Om du har &ndrat nagra installiningar for brandvaggen ska du prova med att
aterstalla standardinstallningarna.

. Om brandvaggen har en installning for betrodd zon ska du anvanda den nar
datorn ar ansluten till ditt natverk.

. Om brandvaggen har en installning for att inte visa varningsmeddelanden ska du
inaktivera den. Nar du installerar HP-programmet och anvander HP-skrivaren kan
du fa se varningsmeddelanden fran brandvaggsprogramvaran med alternativ som
att tillata atkomst eller hava en blockering. Du bor tillata all HP-programvara som
ger upphov till ett varningsmeddelande. Om varningsmeddelandet har ett
alternativ for att komma ihag atgarden eller skapa en regel ska du markera detta
alternativ. Det ar sa brandvaggen lar sig vilka enheter i ditt natverk som ar
betrodda.

. Ha inte flera brandvaggar aktiverade samtidigt pa datorn. Ett exempel pa detta
kan vara att ha bade brandvaggen i Windows-operativsystemet och en
brandvagg fran tredje part aktiverade samtidigt. Att ha flera brandvaggar
aktiverade samtidigt gor inte datorn sakrare och kan leda till problem.
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Mer information om hur du anvander skrivaren med egen brandvaggsprogramvara
finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting. Dar klickar du pa Firewall Help (Hjalp med
brandvagg) i sektionen Need Help Troubleshooting? (Felsdkningshjalp).

Br Anmirkning For tillfallet finns vissa delar av den har webbplatsen fortfarande

bara pa engelska.

Ldsa skrivarhanteringsproblem

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem i samband med
skrivarhantering. | det har avsnittet ingar féljande avsnitt:

Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

BY Anmirkning For att du ska kunna anvanda den inbdddade webbservern maste

skrivaren vara ansluten till ett Ethernet-natverk eller ett tradlost natverk. Du kan inte
ansluta den inbaddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med
USB-kabel.

Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Kontrollera natverksinstéllningarna

Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta
skrivaren till natverket.

Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket &r pa och fungerar
korrekt.

Kontrollera datorn
Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.

Bf Anmarkning For att du ska kunna anvéanda den inbaddade webbservern maste

skrivaren vara ansluten till ett Ethernet- eller tradl6st natverk. Du kan inte anvanda
den inbaddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator med USB-kabel.

Kontrollera webblasaren

Kontrollera att webblasaren uppfyller systemkraven. Mer information finns i
Specifikationer fér inbaddad webbserver.

Om din webblasare anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du
stédnga av dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen for din
webblasare.

Se till att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webblasare. Mer
information finns i dokumentationen for din webblasare.
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Kontrollera skrivarens IP-adress

. Du kan kontrollera skrivarens IP-adress genom att skriva ut en
natverkskonfigurationssida dar IP-adressen ar angiven. Hall knappen

|:_[; (Fortsatt) intryckt och tryck sedan pa knappen %% (Tradlos) for att skriva ut
natverkskonfigurationssidan.

. Anropa skrivaren pa IP-adressen fran kommandotolken (Windows) eller fran
Network Utility (Mac OS X). (Network Utility ligger i mappen Verktyg i mappen
Program i roten pa harddisken.)

Om IP-adressen ar t.ex. 123.123.123.123, skriver du féljande vid
kommandotolken (Windows):

C:\Ping 123.123.123.123

eller

I Network Utility (Mac OS X) klickar du pa fliken Ping, skriver 123.123.123.123 i
faltet och klickar sedan pa Ping.

Om ett svar visas ar IP-adressen korrekt. Om ett time-out-svar visas ar IP-
adressen ar felaktig.

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Felsokning av installationsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper kan du Iasa informationen om HP-
support i HP Support.

. Forslag pa maskinvaruinstallation

. Forslag pa HP-programvaruinstallation

. Lésa natverksproblem

Forslag pa maskinvaruinstallation

62

Kontrollera skrivaren

. Se till att all férpackningstejp och allt férpackningsmaterial har avliagsnats fran
skrivarens utsida och insida.

. Kontrollera att det finns papper i skrivaren.
. Kontrollera att inga lampor blinkar férutom Klar-lampan, som ska lysa.

Kontrollera maskinvarans anslutningar.
. Se till att alla sladdar eller kablar som anvands fungerar.

. Se till att stromkabeln &r korrekt ansluten bade till skrivaren och ett fungerande
eluttag.

Kontrollera blackpatronerna

Kontrollera att alla blackpatroner ar ordentligt installerade och justerade pa sina ratta,
fargkodade platser. En rattinstallerad blackpatron ska inte rora sig nar du drar latt i
den. Skrivaren fungerar inte om alla blackpatroner inte ar installerade.
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Forslag pa HP-programvaruinstallation

Kontrollera datorn

Se till att datorn har ett av de operativsystem som kravs installerat.

Se till att datorn uppfyller systemkraven.

Kontrollera i Enhetshanteraren i Windows att USB-drivrutinerna inte har
inaktiverats.

Om du anvander Windows och datorn inte upptacker skrivaren ska du koéra
avinstallationsprogrammet (util\ccc\uninstall.bat pa installations-CDn) for att utféra
en fullstédndig avinstallation av skrivardrivrutinen. Starta om datorn och installera
om skrivardrivrutinen.

Kontrollera att allt ar klart for installationen

Se till att du anvander den installations-CD som innehaller ratt HP-programvara
for ditt operativsystem.

Innan du installerar HP-programvaran ska alla andra program vara stéangda.

Om den sokvag till CD-ROM-enheten du skriver inte fungerar kontrollerar du
enhetsbeteckningen.

Om datorn inte kan identifiera installations-CDn i CD-ROM-enheten, ska du
undersOka installations-CDn for att se om den &r skadad. Du kan ladda ned
skrivardrivrutinen fran HPs webbplats www.hp.com/go/customercare. Den har
webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.

Br Anmiarkning Nar du har atgardat eventuella problem ska du kéra

installationsprogrammet igen.

Losa natverksproblem

Allmén felsdkning av natverk

Om det inte gar att installera HP-programvaran kontrollerar du att:
° Alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.
° Natverket fungerar och natverkshubben, -switchen eller -routern ar pa.

° Alla program, aven virusprogram, antispionprogram och brandvaggar ar
sténgda eller inaktiverade pa datorer med Windows.
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° Se till att skrivaren ar installerad i samma delnat som de datorer som ska
anvanda skrivaren.

° Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren, skriver du ut
natverkskonfigurationssidan och anger IP-adressen manuellt i
installationsprogrammet. Mer information finns i Lar dig férsta
natverkskonfigurationssidan.

. Om du anvander en dator med Windows kontrollerar du att natverksportarna som
skapades i skrivardrivrutinen éverensstdmmer med skrivarens IP-adress:

° Skriv ut skrivarens natverkskonfigurationssida. Mer information finns i Lar
dig férsta natverkskonfigurationssidan.

° Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare eller Skrivare och fax eller
Enheter och skrivare.

- eller -
Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa
Skrivare.

° Hogerklicka pa skrivarikonen, klicka pa Egenskaper och klicka sedan pa
fliken Portar.

° Valj Overvakare for TCP/IP-standardport for skrivaren och klicka sedan
pa Konfigurera port....

° Kontrollera att IP-adressen i dialogrutans lista 6verensstdmmer med IP-
adressen pa natverkskonfigurationssidan. Om IP-adresserna &r olika ska du
andra IP-adressen i dialogrutan sa att den dverensstammer med adressen
pa natverkskonfigurationssidan.

° Spara instéllningarna och stang dialogrutorna genom att klicka tva ganger
pa OK.

Problem med anslutning till fast natverk.

. Om lampan Tradlost inte tdnds bér du kontrollera att alla villkor i "Allman
felsdkning for natverk" ar uppfyllda.

. Trots att du inte bor tilldela skrivaren en statisk IP-adress kan det I6sa vissa
installationsproblem (som t.ex. en konflikt med en personlig brandvagg).

Sa har aterstaller du skrivarens natverksinstallningar

1. Tryck pa och hall ned knappen #§# (Tradlost) och knappen X (Avbryt) i tre
sekunder.

Tryck in @ (Fortsatt) och tryck sedan pa knappen %% (Tradlos) for att skriva ut
natverkskonfigurationssidan och verifiera att natverksinstaliningarna har
aterstallts. Som standard ar natverksnamnet (SSID) "HP-Setup-xx-
Officejet-6100", dar "xx" ar ett slumptal som skrivaren genererat och
kommunikationssattet ar "infrastruktur".

Q Tips Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/go/
customercare om du vill ha information och verktyg som kan hjalpa dig att atgarda
manga vanliga skrivarproblem.
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Forsta skrivarstatusrapporten

Anvand skrivarstatusrapporten nar du vill se aktuell skrivarinformation och status hos
blackpatronerna. Anvand ocksa skrivarstatusrapporten till att felsoka problem med
skrivaren.

Skrivarstatusrapporten innehaller &ven en handelselogg.
Om du behéver kontakta HP bér du skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

—

Printer Status Report

Product Information Connectivity Settings

1. Moded Mame: HP Officejet 6100 13. Network Status: Ready

2. Model Number: HE11a 14. Active Connection Type: Wired
3, Serial Number: CNDS11510105KR 15. URL: hitp:i/16.1868.6.117

4. Product Number: CBSS3A 16. Hostname: HPETTO1C

5, Service ID: 20305 17. Admin Password: Not Sat

8. Printar Zone (PX): 0

7. Firmware Version: TOLAFN10504R
B. FW Patch Version: 0

9. Country/Reglon: 15 /1

10. Duplexer: Notinstalled

Print Usage Information
11, Total Pages Printed: 260
12. Borderiess Pages Printed: 0

Ink Delivery System Information

18 1K: 191
18. Ink Supply: Magenta Cyan Yellow Black
20. Estimated Ink Level:
(] [——] | 1 T ]
21, Ink Number: HP 033XL HP 933XL HP 8331 HP 832
22, End of Warranty Date (Y-M-D): 20111022 2012/04/08 201 Moz 2012/04/29
23. First Installation Date (¥-M-D): 2109001/08 201011126 2010/04116 2110:01/08
24, Ink Zone: 1 1 1 1
25, USE: [} o 1] 1
26. HP: 1 1 1 1]
27. Supported Ink Cartridges®: HP 833XL HP 833XL HP 833XL HP 832xL
HPB833 HP 933 HP 832 HP 832

**Not all cariridges are avallable In all reglons.

Additional Assistance
For mare ink hew to change

g5 ard disgrose problems, see the user documantation for your device. This
documentation is available on your computer after you insiall the software—sither from the HP Officejel 6100 Printer Software (Windows) o
e Help Viewer (Mac 03).

Wireless Network Test
To verify your product is satup comectly for Wireless, run the Wireless Network Test. You this test from the device
or from the Network Toolbox accessed from the HP Officejet 8100 Printer Software.
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1. Produktinformation: Visar information om skrivaren (t.ex. skrivarnamn,
modellnummer, serienummer och den fasta programvarans versionsnummer)
samt hur manga sidor som skrivits ut fran fack och tillbehor.

2. Information om skrivaranvandning: Visar 6versiktlig information om sidor som
skrivits ut pa skrivaren.

3. Information om blackférsorjningssystemet: Visar uppskattade blacknivaer
(visas grafiskt som matare), blackpatronernas artikelnummer och férfallodatum
for blackpatronernas garanti.

Bf Anmirkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart
uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag
blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behover inte byta ut patroner férran du ombeds att géra det.

4.  Mer hjélp: Visar var du hittar mer hjalp med anvandning av skrivaren.

Sa har skriver du ut skrivarstatusrapporten
Tryck pa och hall ned knappen X (Avbryt) i 3 sekunder.
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Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida
for att visa skrivarens natverksinstéallningar. Du kan anvanda
natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid felsdkning av
natverksanslutningsproblem. Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut
den hér sidan innan du ringer.

Bild 5-1 Natverkskonfigurationssida (1 av 2)

HP Network Configuration Page

WPS PIN
92059146 (good for 5§ minutes from the time this report was printed!)

General Information
Network Status Ready
Active Connection Type Wired
URL{s) for Embedded Web Server hitp:/HPETTONC
hitp//16.186.6.117
Firmware Revision TOL4AFN1050AR
Hostname HPa7701C
Serial Numbar CNO911S10105KR
802.3 Wired
Hardware Address (MAC) 1c:ic1:decBT:70:1c
Link Configuration 100TX - Full
IPvd
IP Address 16.186.6.117
Subnel Mask 2552552480
Dafault Gateway 16.186.0.1
Configuration Source DHCP
Primary DNS Sarver 16.110.135.52
Secondary DNS Server 16.110.135 51
Total Packets Transmitted 100
Total Packets Received 3407
802.11 Wirsless
Hardware Address (MAC) 1ccl:de:dTal2c
Status Disabled
Communication Mode Adhoc

Network Name (SSID)

HP-nomodel 87701C

Port 8100

Status Enabled
Bonjour

Status Enabled

Service Name Officajet 6100 [87701C]
SLP

Status Enabled
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Bild 5-2 Natverkskonfigurationssida (2 av 2)

Microsoft Web Services

WS Discovery
Status Enabled
WS Print
Status Enabled
IPP
Status Enabled

WPS PIN: Visar den PIN-kod for WPS som kravs om du vill installera skrivaren i
ditt tradldsa natverk med hjalp av PIN-metoden.

General Information: Visar information om natverkets aktuella status, aktiva
anslutningstyp och annan information sasom URL-adressen till den inbaddade
webbservern.

802.3 Wired: Visar information om aktiv natverksanslutning sasom IP-adress,
delndtsmask, standardnatport och skrivarens maskinvaruadress.

802.11 Wireless (endast vissa modeller): Visar information om din tradlésa
natverksanslutning, sasom vardnamn, IP-adress, delnadtsmask, standardnatport
och server.

Port 9100: Skrivaren har stod for ra IP-utskrift genom TCP-port 9100. Denna HP-
specifika TCP/IP-port pa skrivaren ar standardport for utskrifter. Du kommer at
den med HPs programvara (till exempel HP Standard Port).

Bonjour: Bonjour-tjanster (som anvander mDNS, Multicast Domain Name
System) anvands vanligen i sma natverk for IP-adresser och namn (via UDP port
5353) om en vanlig DNS-server inte anvands.

SLP: Service Location Protocol (SLP) &r ett natverksprotokoll av internetstandard
som ger ett ramverk for att natverksprogram ska kunna upptacka férekomsten,
placeringen och konfigurationen av natverkstjanster i foretagsnatverk. Detta
protokoll forenklar upptackt och anvandning av natverksresurser sdsom skrivare,
webbservrar, faxar, videokameror, filsystem, sakerhetskopieringsenheter
(bandstationer), databaser, kataloger, e-postservrar, kalendrar.

Microsofts webbtjanster: Aktivera eller inaktivera protokollen for Microsoft Web
Services Dynamic Discovery (WS Discovery) eller utskriftstjansterna fér Microsoft
Web Services for Devices (WSD) som stods pa denna skrivare. Avaktivera
oanvanda utskriftstjanster for att forhindra atkomst via dessa tjanster.

Br Anmirkning Mer information om WS Discovery och WSD Print finns pa
www.microsoft.com.

Sa har skriver du ut en natverkskonfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel

Hall knappen E.j (Fortsatt) intryckt och tryck sedan pa knappen ¥ (Tradlss) for att
skriva ut natverkskonfigurationssidan.
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Underhall av skrivhuvudet

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast
utféra procedurerna i féljande avsnitt om du far meddelanden om att goéra det for att
I6sa problem angaende utskriftskvalitet.

Att utfora justering och rengéring nar det inte behdvs kan slésa pa blacket och forkorta
blackpatronernas livslangd.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

. Rengoéra skrivhuvudet
. Justera skrivhuvudet

Rengora skrivhuvudet

Om utskriften ar randig eller har felaktiga eller saknade farger, kanske skrivhuvudet
behdver rengdras.

Rengoringen gors i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark
papper och mer black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter
varje steg. Du ska endast paborja nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfort bada rengéringsfaserna
kan du prova med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar
aven efter justering och rengéring, bor du kontakta HPs support. Mer information finns i

HP Support.

2,

[ Anmarkning Vid rengdring anvands black, sa skrivhuvudet bor endast rengéras
nar det ar nédvandigt. Rengdringsprocessen tar nagra minuter. Det kan horas en
del ljud under processen. Innan du rengér skrivhuvudena ska du se till att det finns
papper i skrivaren. Mer information finns i Fylla pa material.

Om du inte stanger av skrivaren pa ratt satt kan det uppsta problem med
utskriftskvaliteten. Mer information finns i avsnittet Stanga av skrivaren.

Sa har rengor du skrivhuvudet fran skrivarens kontrollpanel

1. Tryck pa och hall ned knappen Ll_J (Strom) pa skrivarens kontrollpanel.

2,
Tryck pa knappen X (Avbryt) tva ganger och sedan pa knappen E:J (Fortsatt) en

gang.
3. Slapp knappen Ll_J (Strom).

Sa har rengor du skrivhuvudet fran verktygsladan (Windows)
1.  Oppna verktygsladan. Mer information finns i Verktygsladan (Windows).

2.  Gatill fliken Enhetstjanster och klicka pa ikonen till vanster om Rengor
skrivhuvudena.

3.  Fdlj anvisningarna pa skarmen.
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Sa har rengor du skrivhuvudet fran HP Utility (Mac OS X)

1.  Oppna HP Utility. Mer information finns i HP Utility (Mac OS X).

2. | sektionen Information och support klickar du pa Rengor skrivhuvuden.
3. Klicka pa Rengor och folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har rengor du skrivhuvudet fran den inbaddade webbservern (EWS)

1.  Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i S& har éppnar du
den inb&dddade webbservern.

2. Kilicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i
sektionen Program.

3. Klicka pa Rengor skrivhuvud och folj anvisningarna pa skarmen.

Justera skrivhuvudet
Skrivaren justerar skrivhuvudet automatiskt under den forsta installationen.

Du kan anvanda den har funktionen nar det forekommer rander eller vita linjer genom
nagot av fargblocken pa skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

Sa har justerar du skrivhuvudet fran skrivarens kontrollpanel
1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
huvudinmatningsfacket.

Tryck pa och hall ned knappen ILI_J (Strém) pa skrivarens kontrollpanel.
Tryck pa knappen @ (Fortsatt) tre ganger.

Sa har justerar du skrivhuvudet fran verktygsladan (Windows)
1.  Oppna verktygsladan. Mer information finns i Verktygsladan (Windows).

2.  Gatill fliken Enhetstjanster och klicka pa ikonen till vinster om Justera
skrivhuvudena.

3.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har riktar du in skrivhuvudet fran HP Utility (Mac OS X)

1.  Oppna HP Utility. Mer information finns i HP Utility (Mac OS X).
2. | sektionen Information och support klickar du pa Justera.

3. Klicka pa Justera och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Sa har justerar du skrivhuvudet fran den inbdddade webbservern (EWS)

1.  Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i S har éppnar du
den inbdddade webbservern.

2. Klicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i
sektionen Program.

3. Klicka pa Justera skrivare och folj anvisningarna pa skarmen.

Atgirda papperstrassel

Ibland fastnar papperet i skrivaren under utskriften.
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Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

Atgérda papperstrassel
Undvika papperstrassel

Atgérda papperstrassel

A\ Viktigt Atgarda papperstrassel s& snart som mgjligt for att undvika eventuella

skador pa skrivhuvudet.

xo- Tips Om utskriftskvaliteten ar dalig bor du rengéra skrivhuvudet. Mer information

finns i Rengdra skrivhuvudet.

Atgirda papperstrassel

Folj dessa steg nar du atgardar papperstrassel.

1.
2,

Ta bort allt material fran utmatningsfacket.

Tryck in handtaget pa den bakre atkomstpanelen och skjut den at hoger, och dra
sedan panelen mot dig.

A\ Viktigt Om du férsoker atgarda papperstrassel fran framsidan av skrivaren
kan du skada utskriftsmekanismen. Atgérda alltid papperstrassel via den
bakre atkomstpanelen.

Dra forsiktigt ut papperet ur valsarna.

A\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran valsarna ska du
kontrollera att det inte sitter kvar avrivha pappersbitar pa valsarna och hjulen
inuti skrivaren. Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det
troligt att det uppstar papperstrassel igen.

Satt tillbaka den bakre atkomstpanelen. Tryck forsiktigt luckan framat tills du
kaénner att den fastnar.

Kontrollera skrivarens framsida.
a. Oppna blackpatronsluckan.

b.  Om det finns papper kvar inuti skrivaren ska du kontrollera att
skrivarvagnen har flyttats at hoger i skrivaren. Losgor eventuella
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pappersbitar eller ihopskrynklat material och dra det mot dig fran ovansidan
av skrivaren.

c. Dra skrivarvagnen at vanster, leta reda pa papper som kan ha fastnat inuti
skrivaren till héger om skrivarvagnen, ta bort eventuella pappersbitar eller
skrynkliga papper och dra papperet mot dig genom skrivarens ovansida.

/\ Varning Stick inte in handen i skrivaren nér den &r pa och skrivarvagnen har
fastnat. Nar du 6ppnar blackpatronsluckan ska skrivarvagnen aterga till sitt
lage pa hdger sida i skrivaren. Om den inte flyttar sig at hoger ska du stéanga
av skrivaren innan du férsoker ta bort papper.

6.  Nar du atgardat det fastnade papperet ska du sténga alla luckor, starta skrivaren
(om du stangt av den) och skicka om utskriften.
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Undvika papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller béjt genom att férvara allt material plant
i en forslutningsbar férpackning.

Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.

Kontrollera att originalen placerats pa ratt satt i facket och att det inte ar dverfulit.
Mer information finns i Fylla pa material.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar
bdjda eller trasiga.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela
pappersbunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Tryck ihop pappersledaren for bredd sa att den ligger tatt mot pappersbunten. Se
till att pappersledaren foér bredd inte bdjer papperet.

Skjut inte in papperet for Idngt i inmatningsfacket.

Om du skriver ut pa bada sidor av en sida, ska du inte skriva ut bilder med hog
mattnad pa tunt papper.

Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren. Ytterligare information
finns pa Materialspecifikationer.

Kontrollera att skrivaren ar ren.

Kontrollpanelens lampor

Kontrollpanelens lampor visar statusen och anvands vid diagnostisering av
utskriftsproblem. Den har sektionen innehaller information om lamporna, vad de
betyder och vad du eventuellt ska gora.

Mer information finns pa HPs webbplats www.hp.com/go/customercare, dar du hittar

den senaste felsdkningsinformationen, produktkorrigeringar och uppdateringar. Den
har webbplatsen innehaller information och verktyg som hjalper dig att atgarda manga
vanliga skrivarproblem.
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1 Blackpatronslampor

Knappen och lampan Fortsatt @

3 Knappen Avbryt X

4 Knappen och lampan Tradlost "Iﬂ} (pa vissa modeller)
S HP ePrint-knapp @ och lampa
6

Knappen och lampan Strém Ll]

Tolka kontrollpanelens lampor

Beskrivning av lampor/lampmonster Forklaring och
rekommenderad atgard

Inga lampor lyser. Skrivaren ar avstangd.

. Anslut strémkabeln.

. Tryck pa knappen
() (strom).

Stromlampan lyser. Skrivaren ar redo.
Ingen atgard kravs.

Strémlampan blinkar. Skrivaren haller pa att starta,
stdngas av eller bearbeta en
utskrift.

Ingen atgard kravs.

Skrivaren vantar pa att blacket
ska torka.

Vanta tills blacket har torkat.
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(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgéard

Strémlampan och lampan Fortsatt blinkar.

Utskriftsmaterial har fastnat i
skrivaren.

Ta bort allt material fran
utmatningsfacket. Leta reda pa
pappersstoppet och ta bort det
som fastnat. Se Atgarda
papperstrassel.

Skrivarvagnen har fastnat.

. Oppna den évre luckan

och ta bort det som
fastnat (t.ex. papper).

. Tryck pé knappen

(Fortsatt) sa att
utskriften fortsatter.
. Om felet kvarstar sténger
du av skrivaren och
startar den sedan igen.

Strémlampan lyser och lampan Fortsatt blinkar.

Slut pa papper i skrivaren.
Fyll pa papper och tryck pa

knappen E:I (Fortsatt).

Instéllningen av materialbredd
Overenstammer inte med det
utskriftsmaterial som placerats i
enheten.

Andra materialinstéllningen i
skrivardrivrutinen sa att den
overensstammer med
utskriftsmaterialet i enheten.
Mer information finns i Skriva ut
pa specialpapper och papper i
specialstorlek

Stromlampan och lampan Fortsatt lyser.

En lucka har inte stangts
ordentligt.

Se till att alla luckor ar stangda.
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Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgard

Stromlampan lyser och blackpatronslamporna blinkar i tur
och ordning, fran vanster till hoger.

Skrivhuvudet ar inte installerat
eller ar trasigt

. Stang av skrivaren och
starta den igen.
. Om felet kvarstar ska du

kontakta HPs support for
service eller utbyte. Mer
information finns i HP
Support.
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(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgéard

Strémlampan blinkar och blackpatronslamporna blinkar i tur
och ordning, fran vanster till hoger.

Skrivhuvudet &r inkompatibelt.

Stang av skrivaren och
starta den igen.

Om felet kvarstar ska du
kontakta HPs support for
service eller utbyte. Mer
information finns i HP.
Support.

Strémlampan lyser och en eller flera blackpatronslampor
blinkar.

En eller flera av
blackpatronerna saknas.

Installera den angivna
blackpatronen och férsék
sedan att skriva ut. Ta ut
och satt tillbaka
blackpatronen nagra
ganger, om det behovs.
Om felet kvarstar ska du
byta ut den angivna
blackpatronen.

Blacket ar slut.

Byt ut den angivna
blackpatronen. For
bestallningsinformation, se
Forbrukningsmaterial.
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(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgard

Anmarkning Varningar om
lag blackniva och
blacknivaindikatorer ger
uppskattningar som ar avsedda
for planeringsdndamal. Nar du
far en varning om att blacket
haller pa att ta slut bér du ha
en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker
férseningar. Du behdver inte
byta ut blackpatronerna forran
du far ett meddelande om det.

Strémlampan och en eller flera blackpatronslampor blinkar.

En eller flera blackpatroner
saknas, ar trasiga, felaktiga,
skadade eller inkompatibla eller
behdver kontrolleras.

. Se till att den angivna
blackpatronen ar korrekt
installerad och fors6k
sedan att skriva ut. Ta ut
och satt tillbaka
blackpatronen nagra
ganger, om det behovs.

. Om felet kvarstar ska du
byta ut den angivna
blackpatronen.

Stromlampan lyser och en eller flera blackpatronslampor
lyser.

En eller flera av
blackpatronerna har litet black
kvar och maste snart bytas ut.

Anmarkning Varningar om
lag blackniva och
blacknivaindikatorer ger
uppskattningar som ar avsedda
for planeringsédndamal. Nar du
far en varning om att blacket
haller pa att ta slut bér du ha
en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker
férseningar.

Stromlampan lyser och lampan Fortsatt och en eller flera
blackpatronslampor blinkar.

Blacket i en eller flera
blackpatroner har tagit slut.

Om bade den svarta
blackpatronen och en
fargpatron ar férbrukade koper
du nya blackpatroner och
ersatter de forbrukade
patronerna nar du blir
uppmanad till det.
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(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgéard

Alla lampor lyser.

Ett icke korrigerbart fel har
uppstatt. Koppla ur
strdmkabeln och anslut den
sedan igen. Prova att skriva ut
igen.

HP ePrint-lampan ar slackt.

. HP ePrint har inte
konfigurerats.
Konfigurera HP ePrint
genom att trycka pa

knappen G (HP ePrint)
och félja anvisningarna
pa den informationssida
som skrivs ut.

. HP ePrint har
konfigurerats men har
sténgts av.

Aktivera HP ePrint
genom att trycka pa

knappen G (HP
ePrint).

. HP ePrint ar aktiverat
men kan inte ansluta.
HP ePrint kan inte
ansluta, troligen pa
grund av att servern inte
ar tillganglig eller att
natverket inte fungerar
som det ska.
Om ditt natverk anvander
proxyinstallningar for
anslutning till internet ska
du kontrollera att de
proxyinstallningar du
anger ar giltiga. Om du
vill veta mer kan du ga till
den
installationshandledning
som mefoljde skrivaren
eller fraga IT-
administratoren eller den
som installerade
natverket.
Tryck pa knappen

G (HP ePrint) for att
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80

(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgard

gobra ett nytt
anslutningsforsok.

° Om det gar att
ansluta skrivaren
téands HP ePrint-
lampan och en
informationssida
skrivs ut pa
skrivaren.

° Om det fortfarande
inte gar att ansluta
skrivaren blinkar
HP ePrint-lampan
for att sedan
slackas och en
informationssida
skrivs ut pa
skrivaren.

. HP ePrint har
konfigurerats men har
stangts av eftersom du
inte har uppdaterat
skrivaren.

Om det finns en

obligatorisk uppdatering

tillganglig men denna
inte har installerats,
stangs HP ePrint av. Nar
uppdateringen har
installerats aktiveras HP
ePrint automatiskt.

Om du vill veta mer om

hur du installerar

skrivaruppdateringen
trycker du pa knappen

. (HP ePrint).

HP ePrint-lampan &r tand.

HP ePrint ar aktiverat.
Om du trycker pa knappen

G (HP ePrint) en gang skrivs
en informationssida ut pa
skrivaren som innehaller den e-
postadress som du ska
anvanda nar du vill skriva ut
dokument med HP ePrint.

Om du vill stdnga av HP ePrint

haller du knappen G (HP
ePrint) intryckt. Lampan blinkar
i fem sekunder innan den
slocknar.

L&sa ett problem



(fortsattning)

Beskrivning av lampor/lampmonster

Forklaring och
rekommenderad atgéard

HP ePrint-lampan blinkar.

HP ePrint férsdker ansluta.

HP ePrint-lampan blinkar nar
du aktiverar eller stanger av HP
ePrint.

Om HP ePrint-anslutningen
lyckas blinkar lampan och
bérjar sedan lysa med fast
sken. Om HP ePrint-
anslutningen misslyckar blinkar
lampan och slacks sedan.
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A Teknisk information

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Garantiinformation

. Skrivarspecifikationer

. Information om féreskrifter

. Program fér miljdvanliga produkter
. Licenser fran tredje part

Garantiinformation
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Hewlett-Packards deklaration avseende begransad garanti
. Garantiinformation for blackpatroner

82 Teknisk information



Hewlett-Packards deklaration avseende begriansad garanti

HP-produkt Omfattning

Programvarumedia 90 dagar

Skrivare 1ar

Bléckpatroner Tills HP-blacket &r slut eller till och med det sista giltighetsdatum

som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar forst). Garantin
géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, dndrats, reparerats,
missbrukats eller manipulerats.

Skrivhuvuden (géller endast produkter med 1ar

skrivhuvuden som kunden sjalv kan byta ut)

Tillbehor 1 ar om inte annat anges
A. Omfattnlng

. Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte ar behaftad med material- eller tillverkningsfel
under ovan angivna tid. Garantin géller fran och med inkdpsdatum.

2. For programvaruprodukter géller endast HP:s begransade garanti om det inte gar att kéra programmeringsinstruktionerna.
HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel.

3. HP:s begrénsade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till foljd av normal anvéndning och tacker inte andra typer
av problem, inklusive sadana som uppstar till féljd av:

a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvandning av programvara, media, delar eller férbrukningsartiklar som inte tillhandahallits eller omfattas av support av HP
c. anvandning som faller utanfér produktspecifikationen

d. obehorig anvandning eller felaktig anvandning.

4. Vad géller skrivare fran HP paverkar inte anvandning av patroner som ej tillverkats av HP eller anvéandning av pafylida
patroner kundens garanti eller eventuella supportdverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren beror pa
anvandning av patroner fran andra leverantorer an HP, eller pa en pafylld eller for gammal blackpatron, kommer dock HP att
debitera standardserviceavgifter for tid och material for att atgarda felet eller skadan.

5. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som técks av HP:s garanti skall HP antingen reparera eller
byta ut produkten efter eget gottfinnande.

6. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som técks av garantin skall HP betala tillbaka produktens inkdpspris
inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

7. HP arinte skyldigt att reparera, ersatta eller erlagga kompensation fér en produkt forréan kunden returnerat den defekta
produkten till HP.

8. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under férutsattning att dess funktionalitet minst motsvarar
den produkt som ersatts.

9. HP:s produkter kan innehalla ateranvéanda delar, komponenter eller material som &r likvardiga nya.

10. HP:s begrénsade garanti géller i alla Iander dar den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal for ytterligare
garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgéngliga hos alla av HP auktoriserade serviceféretag i lander dar
produkten séljs av HP eller av en auktoriserad importér.

B. Begrénsningar i garantin
SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS TREDJEPARTSLEVERANTORER
INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA
ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.

C. Ansvarsbegransning

1. I den utstrackning lagen foreskriver utgér den ersattning som anges i denna garanti den enda gottgérelse kunden har rétt till.

2. UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,
SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT ELLER
ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.

D. Lokal lagstiftning

1. Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra rattigheter, som kan variera i olika stater i
USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i vriga varlden.

2. | det fall da denna garanti strider mot den lag som galler dar kunden anvander HP-produkten, ska denna garanti anses
modifierad sa att den 6verensstdmmer med denna lag. | vissa lander &r friskrivningar och begransningar i garantin inte
tillatna, varfor ovanstaende friskrivningar och begransningar inte géller alla kunder. | exempelvis vissa stater i USA, liksom i
vissa andra lander (daribland vissa provinser i Kanada), ar foljande tillatet:

a. Forhindra att friskrivningarna och begransningarna i denna garanti begransar konsumentens lagstadgade réattigheter (t.ex.
i Storbritannien).

b. | 6vrigt begrénsa en tillverkares majligheter att hdvda sadana friskrivningar och begrénsningar, eller

c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid for underforstadda garantier som tillverkaren inte kan
franséga sig eller forbjuda begransningar i giltighetstid for underférstadda garantier.

3. MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA
GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJINING AV HP-PRODUKTER TILL
SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

Information om HPs begrénsade garanti
Av bilagda forteckning framgar namn och adress till det HP-féretag som svarar fér HPs begransade garanti (fabriksgaranti) i Sverige.
Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm

Ni kan utéver denna fabriksgaranti &ven ha tillkommande lagstadgade rattigheter, som féljer av Ert avtal med séljaren av produkten.
Dessa rattigheter inskréanks inte av fabriksgarantin.

Garantiinformation
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Garantiinformation for blackpatroner

Garantin for HPs blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare for vilka de ar avsedda.
Garantin galler inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, atervunnits, rekonditionerats, felanvants
eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden tacks produkten sa lange HP-blackets utgangsdatum och garantins
slutdatum inte passerats. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA-MM, pa produkten enligt
bilden nedan:
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Skrivarspecifikationer
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

Fysiska specifikationer

Produktens funktioner och kapacitet
Specifikationer for processor och minne
Systemkrav

Specifikationer for natverksprotokoll
Specifikationer fér inbdddad webbserver
Materialspecifikationer
Utskriftsspecifikationer

Specifikationer for HP ePrint och HPs webbplats
Milj6éspecifikationer

Elektriska specifikationer

Specifikationer for akustiska emissioner

Fysiska specifikationer

|§/f’ Anmarkning Modellnumret hittar du i Hitta skrivarens modellnummer.

Skrivarens storlek (bredd x héjd x djup)
468 x 178 x 388 mm (18,4 x 7 x 15,3 tum)

Skrivarens vikt (utan forbrukningsmaterial)
5,18 kg (11,4 Ib)

Produktens funktioner och kapacitet

Funktion Kapacitet
Anslutningsmdjligheter . USB 2.0-kompatibel hoghastighet
. Tradlést 802.11b/g/n
. Tradbundet natverk
Utskriftsmetod Behovsstyrd termisk blackstraleutskrift
Blackpatroner Fyra blackpatroner (en for vardera svart, cyan,

magenta och gult)

Anmaérkning En del blackpatroner kan inte
anvandas i alla lander/regioner.

Skrivhuvuden Ett skrivhuvud

Blackpatronernas kapacitet Bestk www.hp.com/go/learnaboutsupplies/ for
mer information om blackpatronernas
uppskattade livslangd.

Skrivarsprak HP PCL 3

Stod for teckensnitt Amerikanska teckensnitt: CG Times, CG
Times ltalic, Universe, Universe Italic, Courier,
Courier ltalic, Letter Gothic, Letter Gothic
Italic.

Utskriftskapacitet Upp till 12 000 sidor i manaden
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(fortsattning)
Funktion Kapacitet
Stdd for sprak pa skrivarens kontrollpanel Bulgariska, kroatiska, tjeckiska, danska,

nederlandska, engelska, finska, franska,
tyska, grekiska, ungerska, italienska,
japanska, koreanska, norska, polska,
portugisiska, rumanska, ryska, férenklad
kinesiska, slovakiska, slovenska, spanska,
svenska, traditionell kinesiska och turkiska.

Vilka sprak som finns varierar efter land/
region.

Specifikationer for processor och minne

Skrivarprocessor
ARM R4

Skrivarminne
128 MB inbyggt RAM

Systemkrav

@ Anmarkning Den senaste informationen om operativsystem som stéds och systemkrav
finns pa www.hp.com/go/customercare. Den har webbplatsen innehaller information och
verktyg som hjélper dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

86

Kompatibilitet mellan operativsystem

.

.

.

Windows XP Service Pack 3, Windows Vista, Windows 7
Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7
Linux (mer information finns pa http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Systemkrav

Microsoft® Windows® 7: 1 GHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 2 GB
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port, Internet Explorer
Windows Vista®: 800 MHz 32-bitars (x86) eller 64-bitars (x64) processor; 2 GB
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port, Internet Explorer
Microsoft Windows XP Service Pack 3 eller senare (endat 32-bitars): valfri Intel Pentium I,
Celeron eller kompatibel processor; 233 MHz eller hogre, 750 MB harddiskutrymme, CD-
ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port, Internet Explorer 6 eller senare

Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7: PowerPC G4-, G5- eller Intel Core-processor, 900 MB ledigt
harddiskutrymme, CD-ROM/DVD-enhet eller internetanslutning, USB-port

Specifikationer for natverksprotokoll

Kompatibilitet mellan natverk och operativsystem

Windows XP (32-bitars) (Professional och Home Edition), Windows Vista 32-bitars och 64-
bitars (Ultimate Edition, Enterprise Edition och Business Edition), Windows 7 (32-bitars och
64-bitars)

Windows Small Business Server 2003 32-bitars och 64-bitars, Windows 2003 Server 32-
bitars och 64-bitars, Windows 2003 Server R2 32-bitars och 64-bitars (Standard Edition,
Enterprise Edition)

Windows Small Business Server 2008 64-bitars, Windows 2008 Server 32-bitars och 64-
bitars, Windows 2008 Server R2 64-bitars (Standard Edition, Enterprise Edition)

Citrix XenDesktop 4

Citrix XenServer 5.5

Mac OS X v10.5, v10.6, v10.7

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
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. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0

. Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

. Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services

. Microsoft Windows Server 2008 Terminal Services

. Microsoft Windows Small Business Server 2008 Terminal Services

. Microsoft Windows 2008 Server Terminal Services med Citrix XenApp 5.0

. Novell Netware 6.5, Open Enterprise Server 2

Kompatibla natverksprotokoll
TCP/IP

Natverkshantering
Inbédddad webbserver (for fjarrkonfigurering och -hantering av natverksskrivare)

Specifikationer for inbaddad webbserver

Krav

. Ett TCP/IP-baserat natverk (IPX/SPX-baserade natverk stdds inte)

. En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 7.0 eller senare, Mozilla Firefox 3.0
eller senare, Safari 3.0 eller senare eller Google Chrome 3.0 eller senare)

. En néatverksanslutning (du kan inte anvanda den inbaddade webbservern om den ar
ansluten direkt till en dator med USB-kabel)

. En internetanslutning (fér vissa funktioner)

@’ Anmarkning Du kan dppna den inbyggda webbservern utan att vara ansluten till
internet. Vissa funktioner &r dock inte tillgangliga.

Anmaérkning Den inbdddade webbservern maste finnas pa samma sida av
brandvaggen som skrivaren.

Materialspecifikationer

Anvand dessa tabeller nar du vill ta reda pa vilka material du kan anvanda med skrivaren och
vilka funktioner som materialet kan anvandas med.

. Specifikationer for material som kan anvéndas
. Stélla in minsta marginaler

Specifikationer for material som kan anvandas

Anvand tabellerna nar du vill ta reda pa vilka material du kan anvanda med skrivaren och vilka
funktioner som materialet kan anvéandas med.

. Ta reda pa vilka storlekar som kan anvéndas
. Materialtyper och -vikter som kan anvandas

Ta reda pa vilka storlekar som kan anvandas

Standardstorlekar for material

10 x 15 cm*

v
v

2L
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U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 tum)

8,5 x 13 tum (216 x 330 mm)

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 tum)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tum)*

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 tum)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 5,5 x 8,5 tum)

B5 (JIS) (182 x 257 mm); 7,17 x 10,12 tum)*

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tum)*

Kant till kant A4*

Kant till kant Letter*

ANANANANANANANANANAN

Kuvert

U.S. 10-kuvert (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 tum)

Monarch-kuvert (98 x 191 mm; 3,88 x 7,5 tum)

Kuvert for kort (111 x 152 mm; 4,4 x 6 tum)

A2-kuvert (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 tum)

DL-kuvert (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 tum)

C5-kuvert (162 x 229 mm; 6,4 x 9 tum)

C6-kuvert (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 tum)

Japanskt kuvert Chou 3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 tum)

Japanskt kuvert Chou 4 (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1 tum)

ANANANANANANANANAN

Kort

Registerkort (76,2 x 127 mm; 3 x 5 tum)

Registerkort (102 x 152 mm; 4 x 6 tum)

Registerkort (127 x 203 mm; 5 x 8 tum)

A6-kort (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 tum)*

A4-registerkort (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tum)

Letter-registerkort (8,5 x 11 tum)

Hagaki (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 tum)*

ANANANANANANAN
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Ofuku Hagaki (200 x 148 mm; 7,8 x 5,8 tum)

<

Fotomaterial

Fotomaterial (76,2 x 127 mm; 3 x 5 tum)

Fotomaterial (102 x 152 mm; 4 x 6 tum)*

Fotomaterial (5 x 7 tum)*

Fotomaterial (8 x 10 tum)*

Fotomaterial (8,5 x 11 tum)*

Foto L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 tum)*

Foto 2L (127 x 178 mm)*

13 x18 cm*

ANANANANANANANAN

Annat material

Anmarkning Material i specialstorlekar kan bara definieras i HPs skrivarprogramvara fér Mac

OS X.
Papper i specialstorlekar mellan 76,2 och 216 mm bredd och 127 och V’
356 mm langd (mellan 3 och 8,5 tum bredd och 5 och 14 tum langd)
*De hér storlekarna kan anvandas for kantlosa utskrifter.
Materialtyper och -vikter som kan anvandas
Fack Typ Vikt: Kapacitet
Inmatningsf | Papper 60 till 105 g/m? Upp till 250 ark 20 Ib
ack (16 till 28 Ib bond) HP flerfunktionspapper
(25 mm eller 1 tum
staplat)
Fotomaterial 280 g/m? Upp till 60 ark 280 g/m?
(75 Ib bond) HP Premium Plus-
fotopapper.
(17 mm eller 0,67 tum
staplat)
Kuvert 75 till 90 g/m? Upp till 30 ark
(20 till 24 1b bond- (17 mm eller 0,67 tum
kuvert) staplat)
Kort Upp till 200 g/m? Upp till 80 kort
(110 Ib register)
Utmatnings | Allt utskriftsmaterial som Upp till 75 ark vanligt
fack kan anvandas papper (textutskrift)
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Stélla in minsta marginaler

Dokumentets marginaler maste 6verensstdamma med (eller 6verstiga) installningarna for

marginaler i stdende orientering.

+©

»ll<

+©

20

Utskriftsmaterial 1) (2) (3) Marginal i | (4) Marginal
Vianstermarg | Hogermargi | 6verkanten i
inal nal nederkanten

U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
tum) tum) tum) tum)

U.S. Legal Windows och

A4 12 mm (0,47

U.S. Executive tum) Mac OS

X och Linux

U.S. Statement

8,5 x 13 tum

B5

A5

Kort

Material i specialstorlek

Fotomaterial

Kuvert 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
tum) tum) (0,65 tum) (0,65 tum)

Utskriftsspecifikationer

Uppl6sning (svart)

600 x 600 dpi med pigmenterat svart black

Uppl6sning (farg)

Upp till 4800 x 1200 dpi optimerat pa HP Advanced fotopapper med 1200 x 1200 original-dpi

Specifikationer for HP ePrint och HPs webbplats
Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:
. Specifikationer fér HP ePrint

. Specifikationer for HPs webbplats

90

Specifikationer for HP ePrint
. En internetanslutning via antingen tradbunden (Ethernet) eller tradlés anslutning.
. Maximal storlek pa e-postmeddelanden och bilagor: 5 MB
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Maximalt antal bilagor: 10

ﬁﬁ’ Anmarkning Skrivarens e-postadress ar den enda adress som far sta pa raden "Till" i
e-postmeddelandet.

Filtyper som kan anvandas:

° PDF

° HTML

° Standardtextfiler

° Microsoft Word, PowerPoint

° Bildfiler, t.ex. PNG, JPEG, TIFF, GIF, BMP

ﬁ_?’”{ Anmarkning Det kan handa att du kan anvanda andra typer av filer med HP ePrint.
HP kan dock inte garantera att de fungerar korrekt med skrivaren eftersom de inte ar
testade fullt ut.

Specifikationer for HPs webbplats

En webblasare (antingen Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senare, Mozilla Firefox 2.0
eller senare, Safari 3.2.3 eller senare eller Google Chrome 3.0) med Adobe Flash-tillagg
(version 10 eller senare).

Internetanslutning

Miljospecifikationer

Driftsmiljo

Temperatur under drift: 5 °C till 40 °C

Rekommenderade anvandningsférhallanden: 15 °C till 32 °C
Rekommenderad relativ luftfuktighet: 25 % till 75 % icke-kondenserande

Forvaringsmiljo
Forvaringstemperatur: -40 °C till 60 °C
Relativ luftfuktighet vid forvaring: Upp till 90 % icke-kondenserande vid temperaturen 60 °C

Elektriska specifikationer

Nataggregat
Universell natadapter (extern)

Stromforsorjning
Inspanning: 100-240 V AC (£10 %), 50-60 Hz (+3 Hz)
Utspanning: +32 V DC/+12 V DC (1094 mA/250 mA)

Stromfoérbrukning
30 W vid utskrift (snabbt utkastlage)

Specifikationer for akustiska emissioner
Utskrift i utkastlage, ljudnivaer enligt ISO 7779

Ljudtryck (vid sidan av enheten)
LpAm 54 (dBA) (sv/v utkastutskrift)
Ljudeffekt

LwAd 6,7 (BA)
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Information om foreskrifter
Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Regulatoriskt modellnummer

. FCC-deklaration

. Meddelande till anvéndare i Korea

. Meddelande om VCCl-efterlevnad (klass B) fér anvandare i Japan

. Meddelande till anvandare i Japan om strémsladden

. Meddelande om ljudemission fér Tyskland

. Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskdrmsarbetsplatser
. Meddelande om bestdmmelser fér Europeiska unionen

. Deklaration om éverensstdmmelse

. Information om féreskrifter for tradlésa produkter

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsdndamal. Produktens
regulatoriska modellnummer ar SNPRC-1002-01. Forvaxla inte detta nummer med
marknadsféringsnamnet (HP Officejet 6100 ePrinter) eller produktnumret.
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FCC-deklaration

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Meddelande till anvandare i Korea
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Meddelande om VCCl-efterlevnad (klass B) fér anvandare i Japan
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Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden
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Meddelande om ljudemission for Tyskland

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande till anvdndare i Tyskland angaende bildskdrmsarbetsplatser

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning foljer ett eller flera av féljande EU-direktiv enligt vad som ar
tillampligt: Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet
2004/108/EG, direktivet om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-
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direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden av dessa direktiv bedéms enligt tillampliga harmoniserade
europeiska standarder. Den fullstdndiga deklarationen om dverensstammelse ar tillganglig pa
féljande webbplats: www.hp.com/go/certificates (s6k med hjalp av produktens modellnamn eller
det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen,
TYSKLAND

Produkter med externa natadaptrar

Denna produkt ar endast CE-anpassad under forutsattning att den drivs med ratt CE-markt
natadapter fran HP.

Produkter med tradlos funktion

EMF

Den har produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) for exponering av
radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sander och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa
20 cm vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de
krav som galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa

Den har produkten ar avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.

Deklaration angaende det europeiska telenéatet (modem/fax)

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och &r i
enlighet med detta CE-markta. Daremot kan skillnader mellan de olika PSTN-néaten i olika lander/
regioner inte garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det
uppstar problem bor du i forsta hand kontakta aterforséljaren av utrustningen.
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Deklaration om 6verensstaimmelse

/ DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1 www.hp.eu/certificates

DoC #: SNPRC-1002-01-R3

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company
Supplier’s Address: 138 Depot Road, #04-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP Officejet 6100 ePrinter
Regulatory Model Number:" SNPRC-1002-01
Product Options: All
Power Adapter: 0957-2304
Radio Module: SDGOB-0892
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Telecom:
CISPR 22:2008 / EN 55022:2010 Class B EN 301 489-1V1.9.2
CISPR 24:2010/ EN 55024:2010 EN 301489-17V2.2.1
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009 EN300328V1.7.1
EN 61000-3-3:2008 EN 62311:2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B
Safety: Energy Use:
IEC 60950-1:2005 (2nd Edition) +A1:2009 Regulation (EC) No. 1275/2008
EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 ENERGY STAR' Qualified Imaging Equipment Typical
EN 62479:2010 Electricity Consumption (TEC) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
RoHS: Test Method for Calculating the Energy Efficiency
of Single-Voltage External Ac-Dc and Ac-Ac Power
EN 50581:2012 Supplies (August 11, 2004)

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC, the R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/
EU and carries the (€ marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design.
The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test
reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2) The product was tested in a typical configuration.

Yik Hou Meng
Product Regulations Manager
TCE & Q Inkjet Business and Platform

Singapore
17 June 2013

Local contact for regulatory topics only:

EU: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Information om foreskrifter for tradlosa produkter
Det har avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradlésa produkter:

. Exponering fér radiofrekvensstralning
. Meddelande till anvandare i Brasilien
. Meddelande till anvéndare i Kanada
. Meddelande till anvéndare i Taiwan

. Meddelande till anvéndare i Mexiko

. Meddelande till anvandare i Japan

Exponering for radiofrekvensstralning

A

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio
frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Meddelande till anvdandare i Brasilien

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em caréter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecéo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Information om foreskrifter
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Meddelande till anvdndare i Kanada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an
antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce potential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any inferference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this
device is below the Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 e¢m (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de maniére & ce que la
puissance isofrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes interférences recues, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.

AVERTISSEMENT relatif & I'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en contact le
moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre
les antennes et |'utilisateur.

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvdndare i Mexiko

Aviso para los usuarios de México

La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su
operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Meddelande till anvdndare i Japan
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Program for miljovanliga produkter

100

Hewlett-Packard har atagit sig att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljomassigt hallbart satt:

. Denna produkt har utformats for att vara sa latt som méjligt att atervinna:

. Antalet material har minimerats utan att funktionen eller tillforlitigheten férsamrats.

. Olika material som enkelt kan separeras har utvecklats.

. Fastanordningar och andra anslutningar ar enkla att lokalisera, komma at och ta bort med
hjalp av vanliga verktyg.

. Delar med hog prioritet har designats for att vara lattatkomliga for effektiv nedmontering och
reparation.

Om du vill veta mer, ga till www.hp.com/ecosolutions

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Pappersanvandning

. Plast

. Informationsblad om materialsdkerhet

. Atervinningsprogram

. HP:s atervinningsprogram for blackpatroner

. Anvandares kassering av uttjant utrustning

. Strémférbrukning

. Kemiska substanser

. Kassering av batterier i Taiwan

. Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

. Tabell dver giftiga och skadliga substanser (Kina)

. Begransningar angaende skadliga substanser (Ukraina)
. Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Pappersanvédndning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plast

Plastdelar som vager mer @an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsakerhet
Informationsblad om materialsékerhet (MSDS) kan erhallas fran HP:s webbplats pa:
www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populara produkterna. Information om atervinning av HP:s produkter
finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:s atervinningsprogram for blackpatroner

HP varnar om miljon. Med HP:s atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera Iander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Anvidndares kassering av uttjiant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten
tillsammans med 6vrigt hushallsavfall. For att skydda halsa och
milj6 har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett fér andamalet
avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och
elektronisk utrustning. Fér mer information, vand dig till ndrmaste
avfallshanteringsanlaggning eller ga till http://www.hp.com/
recycle.

Stromfoérbrukning
Hewlett-Packards utskrifts- och bildbehandlingsutrustning som ar markt med ENERGY STAR®-
logotypen kvalificerar sig enligt den amerikanska miljéskyddsmyndighetens ENERGY STAR-
specifikationer for bildbehandlingsutrustning. Féljande méarkning finns pa ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

o

Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Kemiska substanser
HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingér i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning (EG)
nr 1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

Kassering av batterier i Taiwan

3
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Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

Tabell over giftiga och skadliga substanser (Kina)
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Begransningar angaende skadliga substanser (Ukraina)
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Begriansningar angaende skadliga substanser (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Licenser fran tredje part

104

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rjmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS IS" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included
in all copies or substantial portions of the Software.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF
* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.
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This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).
The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms
except that the holder is Tim Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic’ can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (th@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG "AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
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ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE

POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written
permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR

Licenser fran tredje part
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ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED

OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in

the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without

prior written permission. For written permission, please contact
openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
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"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim
Hudson (tih@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.
* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors
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* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "“AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library
version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages
arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it
freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
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B HPs forbrukningsartiklar och
tillbehor

| det har avsnittet finns information om HPs forbrukningsartiklar och tillbehor till skrivaren.
Informationen kan komma att bli inaktuell. Du hittar de senaste uppdateringarna pa HPs
webbplats (www.hpshopping.com). P& webbplatsen kan du dven kdpa vara produkter.

@ Anmaérkning En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Bestalla férbrukningsmaterial online
. Foérbrukningsmaterial

Bestalla forbrukningsmaterial online

Om du vill bestalla forbrukningsmaterial online eller skapa en utskrivbar inkdpslista ppnar du den
HP-programvara som medféljde skrivaren och klickar pa Shoppa. Valj Kép tillbehoér online. HP-
programvaran 6verfor med din tillatelse skrivarinformation som omfattar modellnummer,
serienummer och beraknade blacknivaer. De HP-férbrukningsartiklar som fungerar i din skrivare
ar férvalda. Du kan andra antal, lagga till eller ta bort objekt, och sedan skriva ut listan eller handla
online pa HP Store eller fran andra aterférsaljare online (alternativen varierar efter land/region).
Patroninformation och lankar till onlineshopping visas ocksa i meddelanden om laga blacknivaer.
Du kan aven bestélla online genom att beséka www.hp.com/buy/supplies. Valj land/region, om du
ombeds gora det, valj din skrivare enligt anvisningarna och valj sedan de forbrukningsartiklar du
behdver.

@ Anmaérkning Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/regioner.
Méanga lander har dock information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och
skriver ut en inkOpslista. Du kan aven vélja alternativet 'How to Buy' dverst pa sidan
www.hp.com/buy/supplies for att fa information om hur man képer HP-produkter i ditt land.

Forbrukningsmaterial

. Bléckpatroner
. HP-material

Blackpatroner
Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga lander har dock
information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en inkopslista. Du
kan aven valja alternativet 'How to Buy' 6verst pa sidan www.hp.com/buy/supplies for att fa
information om hur man kdper HP-produkter i ditt land.
Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter.
Patronnumren finns pa foljande platser:

. | den inbaddade webbservern: Klicka pa fliken Tools och klicka sedan pa Ink Gauge under
Product Information. Mer information finns i Inbaddad webbserver.

. Pa etiketten pa den blackpatron som du byter ut.

. Pa skrivarstatussidan (se Forsta skrivarstatusrapporten).
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|§/f’ Anmarkning Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart uppskattningar for att
underlatta planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny
blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behdéver inte byta ut patroner férran du
ombeds att gora det.

HP-material
Om du vill bestalla material, t.ex. HP Premium-papper, gar du till www.hp.com.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for
utskrift av vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-
logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla hoga
standarder for tillfrlitlighet och utskriftskvalitet, och producera
dokument med skarpa, livfulla farger och svartare svarta, och
med kortare torkningstider an vanliga papper. Titta efter papper
med ColorLok-logotypen — de stdrre papperstillverkarna har dem
i en rad olika vikter och storlekar.

TECHNOLOGY
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Natverksinstallation

Du kan administrera natverksinstaliningarna for skrivaren via skrivarens kontrollpanel enligt
beskrivningen i nasta avsnitt. Fler avancerade installningar ar tillgangliga i den inbaddade
webbservern, ett konfigurations- och statusverktyg som du nar fran webblasaren med hjalp av en
befintlig natverksanslutning till skrivaren. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:

. Andra grundldggande nétverksinstéllningar

. Andra avancerade natverksinstéliningar

. Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
. Avinstallera och installera om HP-programvaran

Andra grundliggande nitverksinstéllningar

Med alternativen pa kontrollpanelen kan du konfigurera och administrera en tradlds anslutning
och utféra en mangd olika uppgifter for natverksadministration. Dessa omfattar visning av
natverksinstallningarna, aterstéllning av natverkets standardinstaliningar, aktivering och
inaktivering av den tradlésa radion samt andring av natverkets installningar.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Visa och skriva ut natverksinstéllningarna
. Stanga av och starta den tradlésa radion

Visa och skriva ut natverksinstéllningarna

Du kan visa en oversikt éver natverksinstallningarna i den HP-programvara som medféljer
skrivaren. Du kan skriva ut en mer detaljerad konfigurationssida for natverk med en lista éver alla
viktiga natverksinstallningar som |IP-adress, lankhastighet, DNS och mDNS. Mer information finns
i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

Stidnga av och starta den tradl6sa radion

Den tradlésa radion ar som standard startad, vilket indikeras av den bla lampan pa skrivarens
framsida. Radion maste vara pa for att skrivaren ska forbli ansluten till ett tradlost natverk. Om
skrivaren ar ansluten till ett trddbundet natverk eller om du har en USB-anslutning, anvénds dock
inte radion. | s& fall kanske du vill stdnga av den. Du stanger av den tradlésa radion genom att

trycka pa och halla ned knappen ‘Iﬂ} (Tradlost) tills lampan slacks.

Andra avancerade nitverksinstillningar
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/\ Viktigt Natverksinstéliningarna tillhandahalls fér att underlatta for anvandaren. Vissa av
dessa installningar bor du dock inte &ndra (t.ex. Iankhastighet, IP-installningar, standard-
gateway och brandvéaggsinstallningar).

Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:

. Ange lankhastighet

. Visa IP-installningar
. Andra [P-instéllningar

. Aterstélla nétverksinstallningarna
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Ange lankhastighet

Du kan andra den hastighet med vilken data dverfors via natverket. Standardinstallningen ar
Automatisk.

1. Oppna den inbaddade webbservern (EWS). Mer information finns i S& har éppnar du den
inbaddade webbservern.

2. Klicka pa fliken Network och sedan pa Advanced i sektionen Wired (802.3).

3. | sektionen Link Settings klickar du pa Manual.

4. Klicka pa den lankhastighet som 6verensstdmmer med din natverksmaskinvara:
. 2. 10-Full
. 3. 10-Half
. 4. 100-Full

. 5. 100-Half

Visa IP-instéllningar
Sa har visar du skrivarens IP-adress:

. Skriv ut konfigurationssidan for natverk. Mer information finns i Lar dig férsta
natverkskonfigurationssidan.

. Du kan ocksa 6ppna HPs programvara (Windows), klicka pa fliken Natverksinstéllningar,
klicka pa fliken Kabelanslutet eller Tradlost (beroende pa den aktuella anslutningen) och
sedan klicka pa IP-instéllningar.

Andra IP-instillningar
Standardinstaliningen for IP-instéllningarna ar Automatisk, som gér att IP-installiningarna stalls in
automatiskt. Du kanske emellertid vill andra uppgifter som IP-adress, natmask eller standard-
gateway manuellt.

/\ Viktigt Var férsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress
under installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en férbindelse med
skrivaren.

1. Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i S& har éppnar du den
inbaddade webbservern.

2. Klicka pa fliken Network och sedan pa IPv4 i sektionen Wired (802.3).
3. | sektionen IP Address Configuration klickar du pa Manual.

4. Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du
andrar IP-adressen. Fortsatt med OK.

5.  Andra IP-installningarna:

. Manual IP Address

. Manual Subnet Mask

. Manual Default Gateway
6. Klicka pa Apply.

Aterstilla natverksinstéllningarna
Du kan aterstalla administratdrsidsenordet och natverksinstallningarna genom att trycka pa och
halla ned knappen ‘Iﬂ} (Tradlést) och knappen x (Avbryt) i tre sekunder.

|§/f’ Anmarkning Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att natverksinstaliningarna
har aterstallts. Mer information finns i Lar dig forstd natverkskonfigurationssidan.
Som standard ar natverksnamnet (SSID) "HP-Setup-xx-Officejet-6100", dar "xx" ar ett
slumptal som skrivaren genererat.
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Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
Du kan konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Innan du bérjar

. Konfigurera skrivaren i ditt tradldsa natverk.

. Byta anslutningstyp

. Testa tradlés anslutning

. Riktlinjer for att garantera sékerheten i det tradlésa natverket
. Riktlinjer for att minska stérningar i ett tradldst natverk

@ Anmaérkning Om du far problem med att ansluta skrivaren, se Lésa problem med den
tradldsa anslutningen.

Xy~ Tips Mer information om hur du konfigurerar och anvénder skrivaren tradiést finns p& HP
~ Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

Innan du boérjar
Kontrollera féljande innan du bérjar konfigurera den tradlésa anslutningen:

. Skrivaren ar inte ansluten till natverket med en natverkskabel.
. Det tradlésa natverket ar konfigurerat och fungerar korrekt.
. Skrivaren och datorerna som anvander den finns i samma natverk (delnat).

Medan du ansluter skrivaren kan du bli uppmanad att ange det tradldsa natverkets namn (SSID)

och ett I6senord for den tradlésa anslutningen:

. Det tradlosa natverkets namn ar namnet pa ditt tradlésa natverk.

. Losenordet for tradlds anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradlésa
natverk utan tillstand. Beroende pa vilken sékerhetsniva som kravs kan ditt tradldsa natverk
anvanda antingen en WPA-nyckel eller WEP-I6senordsfras.

Om du inte har andrat natverksnamnet eller sékerhetsnyckeln sedan du konfigurerade ditt

tradldsa natverk, kan du ibland hitta dessa pa baksidan eller sidan av den tradlésa routern.

Om du inte hittar natverksnamnet eller sékerhetsnyckeln, eller inte kommer ihag informationen,

kan du lasa i dokumentationen till datorn eller den tradlésa routern. Vand dig till

natverksadministratdren eller den som konfigurerade det tradldsa natverket om du fortfarande inte
hittar den har informationen.

X)- Tips For datorer som kér Windows har HP ett verktyg som heter HP Home Network
" Diagnostic Utility, som kan hamta den har informationen for vissa system. Om du vill anvanda
det har verktyget gar du till HP Wireless Printing Center www.hp.com/go/wirelessprinting och
klickar sedan pa Network Diagnostic Utility i sektionen Quick Links (Snabblankar). (For
narvarande finns detta verktyg inte pa alla sprak.)

Konfigurera skrivaren i ditt tradlosa natverk.
Konfigurera skrivaren i ditt tradldsa natverk med en av féljande metoder:

. Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)
. Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS)
. Konfigurera skrivaren med den inbdddade webbservern (EWS)

@ Anmaérkning Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en
USB-anslutning, ska du konfigurera skrivaren i ditt tradlosa natverk enligt instruktionerna i
Byta anslutningstyp.
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Konfigurera skrivaren med HPs skrivarprogramvara (rekommenderas)

Forutom att aktivera nyckelfunktioner i skrivaren, kan du anvdnda HPs medfdljande
skrivarprogramvara for att konfigurera tradlés kommunikation.

Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, ska
du konfigurera skrivaren i ditt tradlésa natverk enligt instruktionerna i Byta anslutningstyp.

Konfigurera skrivaren med WiFi Protected Setup (WPS)
Med Wi-Fi Protected Setup (WPS) kan du snabbt konfigurera skrivaren i ditt tradldsa natverk utan
att ange det tradlésa natverkets namn (SSID), I6senordet for tradlés anslutning (WPA-
|I6senordsfras, WEP-nyckel) eller andra installningar for tradlost.

|§/f’ Anmarkning Konfigurera en tradlés anslutning med WPS endast om ditt tradldsa natverk

anvander WPA-datakryptering. Om ditt tradldsa natverk anvander WEP eller inte anvander
kryptering alls, ska du konfigurera skrivaren i ditt tradl6sa natverk med nagon av de andra
metoderna i det har avsnittet.

Anmarkning Om du vill anvanda WPS maste du se till att den tradlésa routern eller tradlosa

atkomstpunkten har stod for WPS. Routrar som stéder WPS har ofta en -knapp (WPS)

eller en knapp som det star "WPS" pa.

Du kan konfigurera skrivaren med WPS med nagon av féljande metoder:

Tryckknappsmetoden: Anvand routerns -knapp (WPS) eller WPS-knappen, om en
sadan finns.

PIN-metoden: Ange PIN-koden som genererats av skrivaren i routerns
konfigurationsprogram.

Sa har ansluter du skrivaren med tryckknappsmetoden

1.

Tryck pa knappen ‘Iﬂ} (Tradlést) pa skrivaren och hall ned den i 3 sekunder. Lampan for
tradlést borjar blinka.
Tryck pa WPS-knappen pa den tradlésa routern eller den tradlésa atkomstpunkten och h
ned den i 3 sekunder.

all

Vanta i ungefar 2 minuter. Om skrivaren ansluts, slutar lampan for tradlost att blinka men

fortsatter att lysa.

Ansluta skrivaren med PIN-metoden
Skriv ut natverkskonfigurationssidan och leta reda pa PIN-koden for WPS. Mer information

1.

finns i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

Tryck pa knappen ‘Iﬂ} (Tradlést) pa skrivaren och hall ned den i 3 sekunder. Lampan for
tradlést borjar blinka.

Oppna konfigurationsprogrammet fér den tradlésa routern eller den tradldsa
atkomstpunkten och ange sedan den PIN-kod fér WPS som stér pa
natverkskonfigurationssidan.

ﬁ%’ Anmarkning Mer information om hur du anvander konfigurationsprogrammet finns
dokumentationen till routern eller den tradlésa atkomstpunkten.

Vanta i ungefar 2 minuter. Om skrivaren ansluts, slutar lampan for tradlost att blinka men

fortsatter att lysa.

Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
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Konfigurera skrivaren med den inbaddade webbservern (EWS)

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kan du anvanda skrivarens inbaddade webbserver
(EWS) for att konfigurera tradlés kommunikation.

1. Oppna den inbadddade webbservern. Mer information finns i Inbaddad webbserver.
2. Pa fliken Start, klicka pa Installationsguide for tradlost i rutan Konfiguration.
3. Folj anvisningarna pa skarmen.

x)- Tips Du kan ocksa konfigurera tradios kommunikation genom att ange eller &ndra enskilda
" tradldsa instéllningar. Nar du vill andra de har instéllningarna gar du till fliken Natverk, klickar
pa Avancerat i sektionen Tradlost (802.11) till vanster, andrar de tradldsa instéllningarna och
klickar sedan pa Verkstall.

Byta anslutningstyp
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Nar du har installerat HP-programvaran och anslutit skrivaren till din dator eller till ett natverk, kan
du anvanda HP-programvaran for att byta anslutningstyp (t.ex. fran USB-anslutning till tradlos
anslutning).

@ Anmaérkning Om du byter till en tradlds anslutning ska du kontrollera att ingen Ethernet-
kabel &r ansluten till skrivaren. Om du ansluter en Ethernet-kabel sténgs skrivarens tradlésa
funktioner av. Du kan ocksa bli uppmanad att tillfélligt ansluta en USB-kabel under
konfigurationsprocessen.

Byta fran Ethernet-anslutning till tradlés anslutning

Windows

1. Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP,
valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa Skrivarinstallation & -programvara.

2. Klicka pa Anslut en ny skrivare och valj sedan den typ av anslutning du vill anvanda.
3. Slutfér installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Mac OS X
1. Oppna HP Utility. Mer information finns i HP Utility (Mac OS X).
2. Klicka pa ikonen Program i HP Utilitys verktygsfalt.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.

Byta fran USB-anslutning till tradlés anslutning
Félj anvisningarna for det operativsystem du anvander.

Windows

1. Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP,
valj namnet pa din skrivare och klicka sedan pa Skrivarinstallation & -programvara.

2. Klicka pa Anslut en ny skrivare och klicka sedan pa Omvandla USB-ansluten skrivare
till trad|os.

3. Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Mac OS X
1. Oppna HP Utility. Mer information finns i HP_Utility (Mac OS X).
2. Klicka pa ikonen Program i HP Utilitys verktygsfalt.

3. Dubbelklicka pa HP Instéllningsassistent och folj anvisningarna pa skarmen.

Byta fran tradlés anslutning till USB- eller Ethernet-anslutning
Du byter fran tradlés anslutning till USB- eller Ethernet-anslutning genom att ansluta USB- eller
Ethernet-kabeln till skrivaren.
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|§/f’ Anmarkning Om du anvander en dator med Mac OS X, ska du lagga till skrivaren i
skrivarkon. Klicka pa Systeminstallningar i Dock, klicka pa Skriv ut och faxa eller Skriv ut
och skanna i sektionen Maskinvara, klicka pa + och valj sedan skrivaren.

Testa tradlos anslutning

Skriv ut testsidan for tradlés kommunikation om du vill ha information om skrivarens tradlésa
anslutning. Den har sidan innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC)
och |P-adress. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk visar testsidan uppgifter om
natverksinstallningarna.

Skriv ut en testsida for tradlost genom att halla ned knappen @ (Fortsatt) och trycka pa knappen
'Eﬂ]' (Tradlost) medan natverket ar aktiverat.

Riktlinjer for att garantera sidkerheten i det tradlosa natverket

Foéljande information kan hjélpa dig att skydda ditt tradlésa natverk och din tradldsa skrivare mot
obehdrig anvandning.

Mer information finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

. Oversikt dver sikerhetsinstéllningar
. Lagg till maskinvaruadresser i en tradlds router (MAC-filtrering)
. Ovriga riktlinjer fér tradlds sikerhet

Oversikt 6ver sikerhetsinstillningar

For att forbattra sakerheten i det tradlésa natverket och férhindra obehérig atkomst har skrivaren

stod for manga vanliga typer av natverksautentisering, som WEP, WPA och WPA2.

. WEP: Ger sakerhet genom att kryptera data som skickas 6ver radiovagor fran en tradlos
enhet till en annan. Enheter i ett WEP-aktiverat natverk kodar data med hjalp av WEP-
nycklar. Om natverket anvander WEP maste du kanna till vilken eller vilkka WEP-nycklar
som anvands.

. WPA: Hojer datasakerhetsnivan och atkomstkontrollen i befintliga och framtida tradlésa
natverk. Det kan hantera alla kédnda sarbara punkter i WEP, den ursprungliga
sakerhetsmekanismen i 802.11-standarden. | WPA anvands TKIP (Temporal Key Integrity
Protocol) fér kryptering och 802.1X-autentisering med en av de EAP-standardtyper
(Extensible Authentication Protocol) som finns idag.

. WPAZ2: Ger tradlésa anvandare pa foretagsniva och konsumenter hég sékerhet dar endast
auktoriserade anvandare kommer at sina tradlosa natverk. WPA2 ger Advanced Encryption
Standard (AES). AES definieras i CCM (counter cipher-block chaining mode) och stdder
IBSS (Independent Basic Service Set) for att ge sékerhet mellan klientarbetsstationer som
ar anslutna tradl6st till varandra utan nagon tradlds router (t.ex. en tradlds Linksys-router
eller Apple AirPort Base Station).

Lagg till maskinvaruadresser i en tradlos router (MAC-filtrering)

MAC-filtrering ar en sékerhetsfunktion dar en tradlds router eller tradlds atkomstpunkt
konfigureras med en lista 6ver maskinvaruadresser (kallas aven "MAC-adresser") fér enheter som
beviljats atkomst till natverket via routern.

Om routern filtrerar maskinvaruadresser, maste skrivarens maskinvaruadress laggas till i routerns
lista Gver behoriga maskinvaruadresser. Om maskinvaruadressen for en skrivare som forsoker
komma at natverket inte finns i routern, nekar routern skrivaren atkomst till natverket.

/\ Viktigt Den har metoden rekommenderas dock inte, eftersom dina MAC-adresser enkelt
kan lasas och forfalskas av oonskade anvandare utanfor ditt natverk.
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Sa har lagger du till maskinvaruadresser i en tradlos router eller tradlés atkomstpunkt

1.

Skriv ut natverkskonfigurationssidan och leta reda pa skrivarens maskinvaruadress. Mer
information finns i Lar dig forsta natverkskonfigurationssidan.

ﬁz?r’ Anmarkning Skrivaren uppratthaller separata maskinvaruadresser for Ethernet-
anslutningen och for tradlés anslutning. Bada maskinvaruadresserna anges pa
skrivarens natverkskonfigurationssida.

Oppna konfigurationsprogrammet fr den tradlésa routern eller den tradlésa
atkomstpunkten och lagg till skrivarens maskinvaruadress i listan med godkanda
maskinvaruadresser.

@ Anmaérkning Mer information om hur du anvander konfigurationsprogrammet finns i

dokumentationen till routern eller den tradlésa atkomstpunkten.

Ovriga riktlinjer for tradlos sakerhet
Folj de har riktlinjerna om du vill ha ett sékert natverk:

.

Anvand ett tradldst I0senord pa minst 20 blandade tecken. Du kan anvanda upp till 64
tecken i ett I6senord for tradlds anslutning.

Undvik vanliga ord och meningar, enkla teckensekvenser (t.ex. bara ettor) och personligt
identifierbar information i tradlésa I6senord. Anvand alltid blandade stréngar bestaende av
gemener och versaler, siffror och, om det gar, specialtecken (t.ex. skiljetecken).

Andra standardlésenordet for det tradlésa natverket som du fick av tillverkaren fér
administratorsbehorighet till atkomstpunkten eller den tradldsa routern. For vissa routrar
kan du andra administratérsnamnet ocksa.

Sténg av tradlos administratérsbehdrighet om sa ar majligt. Om du goér det maste du goéra
en anslutning till routern med en trddbunden Ethernet-anslutning nar du vill goéra
konfigurationsandringar.

Stang om mdjligt av routerns fjarranslutna administratérsbehdrighet éver internet. Du kan
anvanda Fjarrskrivbord om du vill skapa en krypterad anslutning till en dator som koérs
bakom routern och goéra konfigurationsandringar fran den lokala datorn som du har atkomst
till dver internet.

Stang av installningen for automatiskt anslutning till ett oprioriterat natverk om du vill

undvika anslutning till nAgon annans tradlésa natverk av misstag. Den har funktionen ar
inaktiverad som standard i Windows XP.

Riktlinjer for att minska storningar i ett tradlost natverk
Pa foljande satt kan du minska storningar i ett tradlost natverk:

Se till att de tradlésa enheterna inte ar i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap och
andra elektromagnetiska enheter, som t.ex. mikrovagor och sladdiésa telefoner, eftersom
dessa objekt kan stora radiosignaler.

Se till att de tradlésa enheterna inte ar i narheten av murverk och andra byggnadsstrukturer
eftersom dessa objekt kan absorbera radiovagor och sénka signalstyrkan.

Placera atkomstpunkten eller den tradldsa routern pa en central plats inom synhall fran de
tradlésa enheterna i natverket.

Se till att alla trddlésa enheter i natverket &r sa nara varandra som mgjligt.

Avinstallera och installera om HP-programvaran

Om installationen ar ofullstandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du uppmanades
att gora det, kan du behdva avinstallera och installera om den HP-programvara som medféljde
skrivaren. Ta inte bort programvaran genom att radera skrivarens programfiler fran datorn. Ta bort
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dem pa korrekt satt genom att anvanda det avinstallationsverktyg som installerades tillsammans
med HP-programvaran.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 1

1.

9.

Koppla bort skrivaren fran datorn. Anslut den inte till datorn forrén du har installerat om HP-
programvaran.

Pa datorns skrivbord klickar du pa Start, valjer Program eller Alla program och klickar pa
HP, skrivarnamnet och Avinstallera.

Folj anvisningarna pa skarmen.
Om du blir tillfragad om du vill ta bort delade filer klickar du pa Nej.

Andra program som anvander dessa filer kanske inte fungerar som de ska om filerna tas
bort.

Starta om datorn.

Installera om HP-programvaran genom att satta i CDn med HP-programvara i datorns CD-
enhet och folja anvisningarna pa skarmen.

Anslut skrivaren nar HP-programvaran uppmanar dig att ansluta den till datorn.
Starta skrivaren genom att trycka pa Strom-knappen.

Nar du har anslutit och startat skrivaren kanske du maste vanta nagra minuter innan alla
plug-and-play-handelser har slutforts.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 2

|§/f’ Anmarkning Anvand denna metod om alternativet Avinstallera inte finns pa Start-menyn i

6.

Windows.

Pa datorns skrivbord klickar du pa Start, véljer Instéllningar, klickar pa Kontrollpanelen
och sedan pa Léagg till/ta bort program.

- eller -

Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka sedan pa Program och
Funktioner.

Markera skrivarnamnet och klicka sedan pa Andra/Ta bort eller Avinstallera/Andra.
Folj anvisningarna pa skarmen.

Koppla bort skrivaren fran datorn.

Starta om datorn.

ﬁ_?’”{ Anmaérkning Det ar viktigt att du kopplar bort skrivaren innan du startar om datorn.
Anslut inte skrivaren till datorn férrédn du har installerat om HP-programvaran.

Satt in CDn med HP-programvara i datorns CD-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Macintosh-dator

1.

Dubbelklicka pa ikonen HP Avinstallation (i mappen Hewlett-Packard i Program i roten
pa harddisken) och klicka sedan pa Fortsatt.

Ange administratérens anvandar-ID och I6senord och klicka pa OK nar du ombeds goéra
det.

Folj anvisningarna pa skarmen.
Starta om datorn nar HP Avinstallation ar fardig.
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D Verktyg for skrivarhantering

Det héar avsnittet innehaller féljande &mnen:
. Verktygsladdan (Windows)

. HP Utility (Mac OS X)

. Inbédddad webbserver

Verktygsladan (Windows)

Du kan anvanda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

@ Anmaérkning Verktygsladan kan installeras fran HPs programvaru-CD under férutsattning
att datorn uppfyller systemkraven.

Oppna verktygsladan.

. Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Program eller Alla program, klicka pa HP,
klicka pa mappen for din skrivare och valj sedan ikonen med din skrivares namn.

. Dubbelklicka pa Skrivarinstallningar och dubbelklicka sedan pa Underhallsuppgifter.

HP Utility (Mac OS X)

HP Utility bestar av verktyg som du kan anvanda for att konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera
skrivaren, bestalla férbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

@ Anmarkning Funktionerna i HP Utility varierar efter den valda skrivaren.
Varningar och indikatorer for blackniva utgdr enbart uppskattningar for att underlatta
planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till

hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut patroner férran du ombeds att géra
det.

Sa héar 6ppnar du HP Utility

Dubbelklicka pa HP Utilitys ikon. Ikonen ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i
roten pa harddisken.

Inbaddad webbserver

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda skrivarens hemsida (inbaddad
webbserver, EWS) om du vill visa statusinformation, @ndra instéllningar och hantera den fran din
dator.

’Lﬁ/r Anmarkning En lista 6ver de systemkrav som galler fér den inbdddade webbservern finns i
Specifikationer fér inbdddad webbserver.

Du kan behdva ett I6senord for att visa eller &ndra vissa installningar.

Du kan 6ppna och anvanda den inbaddade webbservern utan att vara ansluten till internet.
Emellertid ar vissa funktioner inte tillgangliga.

Det héar avsnittet innehaller féljande @mnen:
. Om cookie-filer
. Sa har 6ppnar du den inbaddade webbservern
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Om cookie-filer

Sa

Den inbaddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookie-filer) pa din harddisk
nar du surfar. Med hjélp av dessa filer kan den inbdddade webbservern kdnna igen datorn nasta
gang du besoker webbplatsen. Om du till exempel har valt sprak i EWS hjalper en cookie-fil till att
komma ihag vilket sprak du har valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till den
inbaddade webbservern. Vissa cookie-filer tas bort i slutet av varje session (t.ex. den cookie-fil
som lagrar det valda spraket), medan andra (t.ex. den cookie-fil som lagrar kundspecifika
installningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookie-filer eller konfigurera den sa
att du varnas varje gang en cookie-fil erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookie-filer som du
vill tilldta eller neka. Du kan aven anvénda webbléasaren for att ta bort odnskade cookie-filer.

|§/f’ Anmarkning Om du véljer att inaktivera cookie-filer kommer du &ven att inaktivera en eller
flera av foljande funktioner, beroende pa vilken skrivare du har:

. Starta pa det stalle dar du Iamnade programmet (sarskilt anvandbart nar du anvander
installationsguider)

. Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for EWS

. Gora den inbaddade webbserverns hemsida personlig

Information om hur du andrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort
cookie-filer finns i den dokumentation som medféljer webblasaren.

har 6ppnar du den inbdddade webbservern

|§/f’ Anmarkning Skrivaren maste vara ansluten till ett natverk och ha en IP-adress. Skrivarens
IP-adress och vardnamn anges pa statusrapporten. Mer information finns i Lar dig forsta
natverkskonfigurationssidan.

| en webblasare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress eller det vardnamn som
skrivaren tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du foljande adress i
webblasaren: http://123.123.123.123

Q Tips Nar du har 6ppnat den inbaddade webbservern kan du skapa ett bokmarke for sidan
~ sa att du snabbt kan atervéanda till den.

Tips Om du anvander webblasaren Safari i Mac OS X, kan du ocksa anvanda Bonjours
bokmaérke for att Sppna EWS utan att skriva IP-adressen. Sa har anvander du Bonjours
bokmaérke: Oppna Safari och klicka pa Preferences pa menyn i Safari. P& fliken Bookmarks
i sektionen Bookmarks bar markerar du Include Bonjour. Sténg sedan fénstret. Oppna
Bonjour-bokmarket och vélj sedan din natverksenhet sa att EWS 6ppnas.
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E Hurgorjag?

. Komma igan

. Skriva ut

. HP ePrint

. Anvanda blackpatroner

. Lésa ett problem
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F Fel (Windows)

Lag blackniva
Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.
Varningar och indikatorer for blackniva utgor enbart uppskattningar for att underlatta planeringen.
Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut patroner férran du ombeds att gora det.
Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner. Mer information om hur
du bestaller blackpatroner finns i Bestalla férbrukningsmaterial online. Information om atervinning
av forbrukade blackpatroner finns i HP:s atervinningsprogram for blackpatroner.

E/f Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen,
bland annat under den initieringsprocess som férbereder skrivaren och blackpatronerna for
utskrift. Dessutom ldmnas lite black kvar i patronen nar den ar foérbrukad. Mer information
finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Blackpatronsproblem

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas eller &r skadad, inkompatibel eller isatt pa fel
plats i skrivaren.

r_lﬁ Anmarkning Om blackpatronen enligt meddelandet inte passar kan du lasa mer i Bestélla
forbrukningsmaterial online om att fa tag pa blackpatroner till skrivaren.

Du atgardar detta problem genom att forsoka med féljande I6sningar. Lésningarna réknas upp i
tur och ordning med den troligaste I6sningen férst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstaende I6sningarna tills problemet &r 16st.

. Losning 1: Stang av och starta skrivaren

. Losning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt

. Lésning 3: Byt blackpatronen

Losning 1: Stang av och starta skrivaren

Stang av skrivaren och starta den igen.

Om problemet kvarstar forséker du med nasta lI6sning.
Losning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt
Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:
1. Oppna férsiktigt blackpatronsluckan.

2, Ta ut blackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och dra den sedan
bestamt mot dig.

3. Satt in blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen sa att ordentlig kontakt
sakerstalls.

4. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.

Byt blackpatronen
Byt ut den angivna blackpatronen. Mer information finns i Byta bléckpatroner.
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@ Anmaérkning Om garantin fortfarande galler for blackpatronen, kontaktar du HP Support for
service eller utbyte. Mer information om blackpatronernas garanti finns pa motsvarande
garantisedel. Om problemet kvarstar nar du har bytt ut patronen ska du kontakta HPs support.
Mer information finns i HP Support.

Felaktigt papper

Den pappersstorlek eller -typ som ar vald i skrivardrivrutinen éverensstdmmer inte med det
papper som placerats i skrivaren. Kontrollera att ratt papper ligger i skrivaren och prova att skriva
ut igen. Mer information finns i Fylla pa material.

@ Anmarkning Om papperet i skrivaren har fel format, ska du andra det valda
pappersformatet i skrivardrivrutinen och sedan skriva ut dokumentet igen.

Blackpatronshallaren kan inte rora sig
Nagot blockerar blackpatronshallaren (dar blackpatronerna ar placerade i skrivaren).

Avlagsna blockeringen genom att trycka pa knappen LI_J (Strom) sa att skrivaren stédngs av, och
kontrollera sedan om nagot har fastnat.

Mer information finns i Atgérda papperstrassel.

Papperstrassel
Papper har fastnat i skrivaren.
Innan du férsdker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera féljande:

. Se till att du fyllt pa papper som uppfyller specifikationerna och inte &r skrynkligt, vikt eller
skadat.

. Forsakra dig om att skrivaren ar ren.

. Kontrollera att facken ar pafyllda pa ratt satt och inte éverfulla. Mer information finns i Fylla
péa material.

For anvisningar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper
fastnar, se Atgérda papperstrassel.

Slut pa papper i skrivaren
Standardfacket ar tomt.
Fyll p& mer papper och tryck pa OK.
Mer information finns i Fylla pa material.

Det gick inte att skriva ut dokumentet
Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.
Mer information om hur du I6ser utskriftsproblem finns i Losa skrivarproblem.

Skrivarfel

Det var problem med skrivaren. Vanligtvis kan du I6sa denna typ av problem genom att ga
igenom féljande steg:

1. Tryck pa knappen LIJ (Strom) sa att skrivaren sténgs av.
2. Koppla ur strdmkabeln och anslut den sedan igen.
3.

Tryck pa knappen LI_J (Strém) sa att skrivaren startar.
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Om problemet kvarstar antecknar du felkoden i meddelandet och kontaktar HPs support. Mer
information finns i HP_Support.

Lucka oppen

Alla luckor maste vara stdngda innan skrivaren kan skriva ut dokument.

X): Tips De flesta luckor klickar pa plats nér de &r helt stangda.

Om problemet kvarstar nar du har sténgt alla luckor ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer
information finns i HP_Support.

En redan anvand blackpatron ar installerad
Den blackpatron som anges i meddelandet har redan anvants i en annan skrivare.
Du kan anvanda samma blackpatron i olika skrivare, men om patronen befunnit sig utanfér en
skrivare en langre tid kan utskriftskvaliteten i dina dokument paverkas. Om du anvéander
blackpatroner som anvants i nagon annan skrivare kan det ocksa vara sa att blacknivaindikatorn
visar fel niva eller inte kan anvandas.
Om utskriftskvaliteten inte ar tillrackligt bra kan du prova med att rengéra skrivhuvudena. Mer
information finns i Rengdra skrivhuvudet.

|§/f’ Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen,
bland annat under den initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for
utskrift, och vid underhall av skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna
sa att blacket kan floda jamnt. Dessutom Iamnas lite black kvar i patronen nar den &r
forbrukad. Mer information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

Mer information finns i Férbrukningsmaterial.

Blackpatronerna ar slut

Blackpatronerna angivna i meddelandet maste bytas ut for du ska kunna fortsatta skriva ut. HP
rekommenderar att du inte tar ut blackpatronerna innan du har en annan blackpatron som du kan
installera.

Se Byta blackpatroner

Fel pa blackpatron

Blackpatronerna angivna i meddelandet ar skadade eller fungerar inte langre.
Se Byta blackpatroner

Uppgradering av skrivarmaterial

Den blackpatron som anges i meddelandet kan endast anvandas for att uppgradera en skrivare.
Klicka pa OK om du vill anvanda den i den har skrivaren. Om du inte vill fortsatta med
uppgraderingen av den har skrivaren klickar du pa Avbryt utskrift och tar ut blackpatronen.

Uppgradering av skrivarmaterial lyckades

Uppgraderingen av skrivarmaterial lyckades. De blackpatroner som réknas upp i meddelandet
kan nu anvandas i skrivaren.
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Problem vid uppgradering av skrivarmaterial

Uppgraderingen av skrivarmaterial misslyckades. De blackpatroner som réknas upp i
meddelandet kan fortfarande anvandas i den har skrivaren. Byt ut uppgraderingspatronen. Mer
information finns i Byta blackpatroner.

En blackpatron av annat marke an HP ar installerad.

HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitigheten hos forbrukningsmaterial fran
andra tillverkare an HP. Skrivarservice eller reparation av enheten till féljd av att blacktillbehor fran
andra tillverkare an HP anvants tacks inte av garantin. Om du tror att du képt en
originalblackpatron fran HP bestker du HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit for mer information
eller for att rapportera en misstankt forfalskning.

Det I6nar sig att anvanda originalblackpatroner fran HP

HP beldnar trogna kunder nar de anvander originaltillbehér fran HP. Klicka pa knappen under
information for att se beldningar online. Beldningarna ar eventuellt inte tillgangliga i alla regioner.

Rad angaende forfalskade blackpatroner

Den installerade blackpatronen &r inte en ny originalblackpatron fran HP. Kontakta butiken dar du
kopte blackpatronen. Besok HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit om du vill rapportera
misstankta forfalskningar. Klicka pa Fortsatt om du vill fortsatta anvanda blackpatronen.

Begagnad, aterfylld eller forfalskad blackpatron upptackt

HP-originalblacket i blackpatronen ar slut. Losningen pa problemet ar att byta ut blackpatronen,
alternativt kan du klicka pa OK for att fortsatta anvanda patronen. Mer information finns i avsnittet
Byta blackpatroner. HP belonar trogna kunder nar de anvander originaltillbehér fran HP. Klicka pa
knappen under information for att se beléningar online. Beldningar ar eventuellt inte tillgéngliga i
alla regioner.

/\ Varning HPs garanti for bléackpatroner tiacker inte black eller patroner som inte kommer fran
HP. HPs garanti for skrivare tacker inte reparationer eller service som kravs till féljd av
anvandning av black eller patroner som inte kommer fran HP. HP Iamnar inte nagra garantier
for kvaliteten eller tillforlitigheten hos black som inte kommer fran HP. Information om
blacknivaer i patroner av annat marke an HP kommer inte att ges.

Anvand INSTALLATIONS-blackpatroner

Initiera skrivaren med INSTALLATIONS-blackpatronen som medféljde skrivaren. Du maste byta
ut blackpatronen mot installationspatronen for att ta bort det har meddelandet. Mer information

finns i Byta blackpatroner.

Anvand inte INSTALLATIONS-blackpatroner

INSTALLATIONS-blackpatroner kan inte anvandas nar skrivaren har initierats. Ta ut och installera
icke-INSTALLATIONS-blackpatroner. Mer information finns i Byta blackpatroner.

Blackvarning for nytt skrivhuvud

De anvanda blackpatronerna i meddelandet kan innehalla for litet black for att
engangsprocesserna for start ska kunna genomforas.
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L&sning: Installera nya blackpatroner eller klicka pa Fortsatt om du vill anvanda installerade
blackpatroner.

Om starten inte kan genomféras med de installerade blackpatronerna maste nya blackpatroner
anvandas. Mer information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Anvand endast svart black?
Blackpatronerna i meddelandet har slut pa black.
Lésningar: Byt ut tomma blackpatroner om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du p4 Anvand endast svart. Skrivaren
byter ut farg mot graskalor. De tomma blackpatronerna behdver snart bytas ut.

/\ Viktigt Ta inte ut den tomma fargbléckpatronen om du vill skriva ut i Iaget Anviand endast
svart.

Anvand endast fargat black?
Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.
Lésningar: For att temporart byta ut svart mot farg klickar du pa Anvand endast farg. Svart
kommer da att simuleras. Text- och fotokvaliteten skiljer sig at fran utskrifter som gjorts med alla
blackpatroner. Den svarta blackpatronen kommer snart att behdva bytas ut.
Byt ut den svarta blackpatronen om du vill skriva ut med svart. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

/\ Viktigt Ta inte ut den tomma svarta bléckpatronen om du vill skriva ut i laget Anvind
endast farg.

Inkompatibla blackpatroner
Blackpatronen ar inte kompatibel med din skrivare.

Lésning: Ta ut blackpatronen omedelbart och byt ut den mot en kompatibel blackpatron. Mer
information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Det gar inte att kommunicera med skrivaren
Datorn kan inte kommunicera med skrivaren eftersom nagot av féljande har intraffat:

. Skrivaren har stangts av.

. Den kabel som ansluter skrivaren — t.ex. en USB-kabel eller en natverkskabel (Ethernet) —
har kopplats ifran.

. Om skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk har den tradlésa forbindelsen brutits.

Du atgardar detta problem genom att férs6ka med féljande I6sningar:

Kontrollera att skrivaren ar pa och att LI_J-Iampan (Strom-knappen) lyser.

. Kontrollera att stromkabeln och 6vriga kablar fungerar och ar korrekt anslutna till skrivaren.

. Kontrollera att stromkabeln ar ordentligt ansluten till ett fungerande véxelstromsuttag.

. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk ska du kontrollera att natverket fungerar som det
ska. Mer information finns i L6sa problem med ett trddbundet natverk (Ethernet).

. Om skrivaren ar ansluten till ett tradidst natverk ska du kontrollera att det traddlsa natverket

fungerar som det ska. Mer information finns i L6sa problem med den tradlésa anslutningen.
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Blacksensorfel
Blacksensorn fungerar inte och skrivaren kan inte langre skriva ut.
Kontakta HPs support. Mer information finns i www.hp.com/go/customercare.

Varning fran blacksensorn

Blacksensorn rapporterar att nagot ovantat intraffat. Detta kan orsakas av blackpatronen eller av
att sensorn har slutat fungera. Om sensorn har slutat att fungera kan den inte langre kénna av nar
blacket i dina patroner tar slut. Om du skriver ut med en tom blackpatron kommer luft att komma
in i blacksystemet och férsamra utskriftskvaliteten. Patagliga méangder black maste anvandas for
att I6sa problemet. Detta kommer att tomma en stor méngd black fran alla patroner.

Lésning: Klicka pa OK for att fortsatta skriva ut eller byt ut blackpatronen. Mer information om hur
du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Problem med forberedelsen av skrivaren
Skrivarens klocka har slutat att fungera och férberedelsen av blacket kan ha misslyckats. De
uppskattade blacknivaerna kan vara felaktiga.
Lésning: Kontrollera kvaliteten pa utskriftsjobbet. Om kvaliteten inte &r tillfredsstéllande kan den
forbattras av underhallsproceduren for skrivhuvudet fran verktygsladan. Mer information finns i
Rengéra skrivhuvudet.

Blacket ar slut i fargpatronen
Blackpatronerna i meddelandet har slut pa black.

Lésningar: Byt ut tomma blackpatroner om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du pa Avbryt utskrift och skickar
utskriftsjobbet igen. Meddelandet Anvand endast svart black? visas innan utskriftsjobbet
paborjas. De tomma blackpatronerna kommer snart att behéva bytas ut.

/\ Viktigt Ta inte ut den tomma fargbléackpatronen om du vill skriva ut i Iget Anvind endast
svart.

Blacket ar slut i den svarta patronen
Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.
Lésningar: Byt ut den svarta blackpatronen. Mer information om hur du installerar nya
blackpatroner finns i Byta blackpatroner.
For att temporart ersatta svart med farg klickar du pa Avbryt utskrift och skickar utskriftsjobbet
igen. Meddelandet Anvand endast fargat black? visas innan utskriftsjobbet paborjas. Den svarta
blackpatronen kommer snart att behdva bytas ut.

/\ Viktigt Ta inte ut den tomma svarta blackpatronen om du vill skriva ut i laget Anvénd
endast farg.
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