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O tejto prirucke

Tato prirueka obsahuje informacie o instalécii a rieseni problémov pre pracovné stanice HP série Z1.
Obsahuje tieto témy:

Témy priruéky

Hl'adanie zdrojov spolo¢nosti HP na strane 1

Funkcie pracovnej stanice HP Z1 na strane 6

Instaldcia a pouzivanie pracovnej stanice na strane 10

Instaldcie a obnovenie Microsoft Windows na strane 21

Intaldcia a obnovenie opera¢ného systému Linux
na strane 23

Aktualizécia pracovnej stanice na strane 28

Diagnostika a riesenie malych problémov na strane 30

Pravidelnd starostlivost na strane 36

3. TIP: - Ak v tejto prirucke nendjdete to, ¢o hladéte:

— Technické podrobnosti obsiahnuté v Servisnej prirucke k pracovnej stanici HP Z1 najdete na lokalite
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

— Zobrazit odstrénenie a vymenu videi na lokalite http://www.hp.com/go/sml.

— Dalsie informdcie o vasej pracovnej stanici najdete na lokalite http://www.hp.com/go/
workstations.
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http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/go/workstations
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1 HlFadanie zdrojov spoloénosti HP

Tato East’ poskytuje informdcie o nasledujicich zdrojoch spolognosti HP pre pracovni stanicu:

Témy

Informdcie o produkte na strane 2

e  Technické specifikacie

e HP Cool Tools

Regula¢né informécie
e  Prislusenstvo
e  Systémovd doska

o Stitky so sériovym &islom a certifikatom pravosti

Podpora na strane 3

e  Podpora produktu
e  HP Support Assistant

e  Zaruéné informdcie

Dokumentécia k produktu na strane 4

o  HP dokumentécia tretich stran, biela kniha
e  Upozornenia tykajice sa produktov
e  Technické 3pecifikdcie (QuickSpecs)

e  Rady pre zakaznikov, bezpe&nostné bulletiny
a upozornenia

Diagnostika produktu na strane 4

e  Diagnostické nastroje
e  Definicie pipani a kédov LED diéd
e  Koédy chyb POST

Aktualizécie produktov na strane 5

o  Ovldda¢ a aktualizécia BIOS

e  Operagné systémy
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Informacie o produkte

Tabul'ka 1-1 Informécie o produkte

Téma

Miesto

Technické $pecifikacie

Prejdite na lokalitu www.hp.com/go/quickspecs. V I'avom poli vyberte regién a
potom zvolte Workstations (Pracovné stanice).

HP Cool Tools

Vé&&ina pracovnych stanic HP s Microsoft Windows obsahuj’predinstalované
néstroje, ktoré mézu zvysit systémovy vykon a doplnkovy softvér, kiory sa
nenainstaluje automaticky pri prvom spusteni. Pristup k aplikéciam:

e  Kliknite na ikonu HP Cool Tools na pracovnej ploche, alebo

e  Otvorte priecinok HP Cool Tools zvolenim polozky Start > Vsetky
programy > HP Cool Tools.

Ak sa chcete dozvedief viac o tychto aplikéciéch, kliknite HP Cool Tools—Learn
More (Viac informdcii).

Ak chcete aplikéciu nainstalovat’ alebo spustit, kliknite na ikonu prislusnej aplikécie.

Regulagné informécie

Informécie o triede produkiu najdete v prirucke Safety & Regulatory Information
(Bezpecnosiné a regulagné informdécie). Mézete si tiez pozrief stitok na skrinke
pracovnej stanice.

Prislusenstvo

Uplné a aktudlne informécie o podporovanom prislusenstve a stcastiach néjdete na
lokalite http://www.hp.com/go/workstations.

Systémova doska

Schéma systémovej dosky sa nachédza na vnitornej strane pristupového panela
(veza a stolové prevedenie) alebo na vnitorne strane skrine (all-in-one prevedenia).
Doplnkové informacie sa nachadzaju v priru¢ke Maintenance and Service
Guide(Priru¢ka tdrzby a servisu) na webovej lokalite http://www.hp.com/support
workstation_manuals/.

Stitky so sériovym &islom a
certifikatom pravosti (ak existuje)

Stitok so sériovym &islom sa nachédza na hornom alebo zadnom panely (veza a
stolové prevedenie) alebo na vysivacej karte na strane displeja (all-in-one
prevedenie).. COA stitok sa vé&&ginou nachadza v blizkosti sériového ¢isla. Niektoré
stanice majo tento $titok na spodnom panely.

Linux

Viac informécii o prevadzke operaéného systému Linux na pracovnych staniciach HP
ndjdete na lokalite http://www.hp.com/linux/. Potom vyberte polozku Linux on
Workstations (Linux na pracovnych staniciach) zo zoznamu na l'avej strane.

Kapitola 1 Hl'adanie zdrojov spolo¢nosti HP
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Podpora

Tabul'ka 1-2 Podpora

Téma

Miesto

Podpora
produktu

Dalsie informacie o technickej podpore v USA najdete na lokalite hitp://www.hp.com/go/contactHP.

Dalsie informacie o celosvetove technickej podpore najdete na na lokalite hitp://welcome.hp.com

country/us/en/wwcontact_us.html.

Tu mézete:

e  Hovorit s technikom spolo¢nosti HP on-line
e  Ziskat podporu elektronickou postou

o Najst telefonne &isla technickej podpory

e  Vyhladat servisné centrum spolo&nosti HP

HP Support
Assistant

HP Support Assistant je aplikacia HP, ktord vém pomdéha udrziavaf vykon vasej pracovnej stanice a
riesit problémy prostrednictvom automatickej aktualizacie a nastaveni, zabudovanych diagnostik a
sprevadzanej podpory.

Pre pristup do HP Support Assistant dvakrat kliknite na ikonu HP Support Assistant na ploche.

POZNAMKA: HP asistent technickej podpory je predinstalovany na vietkych pracovnych staniciach
HP s opera¢nym systémom Microsoft Windows 7. HP asistent technickej podpory nie je k dispozicii na
pracovnych staniciach s opera¢nym systémom Linux.

Zaruéné
informacie

Zakladné zéruéné informacie najdete na lokalite http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Ak chcete vyhl'adat existujocu sluzbu Care Pack, navstivte lokalitu http://www.hp.com/go/lookuptool.

Ak chcete rozsirit standardng zéruku na produkt, navitivte lokalitu hitp://h20219.www?2.hp.com
services/us/en/warranty/carepack-overview.html. Sluzby HP Care Pack pontkajo vyssiu Groven
sluzieb zamerant na roziirenie a predlzenie $tandardnej zaruky na produkt.

V niektorych krajinach alebo oblastiach sa v ramci balenia dodava vytlagend obmedzend zaruka
spoloénosti HP. V krajinach alebo oblastiach, v ktorych sa zéruka neposkytuje vo vytlagenej podobe, si
mozno vytlagent képiu vyziadat na lokalite hp.com/go/orderdocuments alebo sa pisomne obrétit na
nasledujice adresy:

e Severnda Amerika: Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA

e Eurépa, Stredny Vychod, Afrika: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063,
Cernusco s/Naviglio (Ml), ltaly

e Tichomorie: Hewlet-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507

Prosim, zahrite &islo vasho vyrobku, zaruént dobu (ngjdete ju na &titku so sériovym ¢&islom), vase meno
a adresu.

Podpora


http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool
http://www.hp.com/go/lookuptool
http://h20219.www2.hp.com/services/us/en/warranty/carepack-overview.html
http://h20219.www2.hp.com/services/us/en/warranty/carepack-overview.html
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Dokumentdacia k produktu

Tabul'ka 1-3 Dokumentéacia k produkiu

Téma

Miesto

Pouzivatel'skd dokumentacia od
spolo¢nosti HP, biele knihy
a dokumentdcie od tretich stran

Naijnoviu dokumentéciu on-line néjdete na lokalite http://www.hp.com/support
workstation_manuals. Patri sem této pouzivatel'ska prirueka a priru¢ka Maintenance
and Service Guide (Priru¢ka Gdrzby a servisu).

Odstranenie a vymena videi

Ak sa chcete dozvedief viac o tom, ako odstranit alebo vymenit soéasti pracovnej
stanice, prejdite na lokalitu http://www.hp.com/go/sml.

Upozornenia tykajice sa
produktov

Subscriber's Choice je program spolo&nosti HP, kiory umozfiuje prihlésit sa na odber
upozorneni na ovladaée a softvér, aktivnych upozorneni na zmeny (PCN),

informa¢ného letdka spolo¢nosti HP, rad pre zakaznikov a inych informdcii. Prihlaste
sa na lokalite www.hp.com/united-states/subscribe/gateway/?jumpid=go/subscribe-

gatel.

Rady pre zakaznikov a upozornenia na zmeny produktov st k dispozicii aj na
lokalite http://www.hp.com/go/bizsupport/.

Technické $pecifikacie

Steastou bulletinu k produktu st rychle specifikacie (QuickSpecs) pre pracovné
stanice HP. QuickSpecs zahtfiajo informécie o operagnom systéme, napdjani,

pamdati, CPU a inych systémovych soéastiach. QuickSpecks najdete na lokalite
http://www.hp.com/go/quickspecs/.

Rady pre zakaznikov,
bezpeenostné bulletiny
a upozornenia

Ak hl'adéte rady, bulletiny a upozornenia:

1. Pozrite ¢ast http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.
3. V Casti Resources (Zdroje) vyberte tému See more... (Zobrazif viac...).
4

Pouzite posiva¢ a vyberte polozku Customer Advisories, Customer
Bulletins, or Customer Notices (Rady, bulletiny alebo upozornenia pre
zdkaznikov).

Diagnostika produktu

Tabul'ka 1-4 Diagnostika produktu

Téma

Miesto

Diagnostické néstroje

Diagnosticky nastroj HP Vision Diagnostics je predinstalovany na systémoch s
Windows 7. Ak ho chcete presundt na opticky disk alebo na USB kl'a¢, kliknite na
Start > Vietky programy > Pomocnik a podpora HP > HP Vision
Diagnostics Disk Creation (program na tvorbu diagnostického disku HP Vision).

Definicie pipani a kédov LED
disd

Pozrite si ¢ast Sprievodca servisom a ddrzbou pracovnej stanice na lokalite
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Kédy chyb POST

Pozrite si ¢ast Sprievodca servisom a ddrzbou pracovnej stanice na lokalite
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Kapitola 1 Hl'adanie zdrojov spolo¢nosti HP
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Aktualizécie produktov

Tabul'ka 1-5 Aktualizécie produktov

Téma

Miesto

Ovléda¢ a aktualizacia BIOS

Na stranke hitp://www.hp.com/go/workstationsupport si overte, & méte najnoviie
ovladage pre pracovny stanicu.

Ak chcete zistit BIOS aktualnej pracovnej stanice na vasej pracovnej stanici,
postupujte podl'a nasledujicich krokov po¢as zapnutia systému:

1. Zapnite pracovnt stanicu a stlacte klavesu Ese pocas jej nastartovania..
2. Stla¢te F10 a aktivujte nastroj F10 Setup.

3. Prejdite na Subor > Systémové informécie. Poznacte si verziu systému
BIOS a datum, a porovnaite ju s verziami systému BIOS zobrazenymi na
webovej stranke spolo¢nosti HP.

Alternativne, na systémoch s Windows 7 mézete: Tiez mézete zistit verziu systému
BIOS v rémci operaéného systému Windows 7 tym, Ze prejdete na polozku Vietky
programy> Prislugenstvo > Systémové néstroje > Systémové informécie. V pravom
poli potom ndijdite riadok s "verzia systému BIOS / datum". Poznatte si verziu
systému BIOS a datum, a porovnaite ju s verziami zobrazenymi na webovej stranke
spolo¢nosti HP.

1. Prejdite na polozku Start > Vietky programy > Prisluenstvo >
Systémové néstroje > Systémové informacie.

2. V pravom poli ndjdete riadok s tdajom verzia systému BIOS / datum.

3. Poznadte si verziu systému BIOS a détum, a porovnaite ju s verziami
zobrazenymi na webovej stranke spoloénosti HP.

Operaéné systémy

Dalsie informacie z casti:

o  Opera¢né systémy podporované na pracovnych staniciach HP néjdete na
lokalite http://www.hp.com/go/wsos.

o  Operaené systémy Windows néjdete na lokalite http://www.microsoft.com
support.

o  Operaéné systémy Linux najdete na lokalite hitp://www.hp.com/linux.

Aktualizacie produktov
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2 Funkcie pracovnej stanice HP Z1

Uplné a aktudlne informacie o podporovanom prisluiensive a sicastiach pracovnej stanice néjdete na
lokalite http://partsurfer.hp.com.

Sucasti
Sucasti prednej a spodnej ¢asti

Obrazok 2-1 Sucasti prednej a spodnej &asti

Tabul'ka 2-1 Popis su¢asti

1 Voli¢ nastavenia uhla kamery 5  Stitok so sériovym cislom
2 Kamera 6 Reproduktory

3 lavy a pravy digitalny mikrofén 7 stojan

4 Displej 8  Zamky skrinky

Kapitola 2 Funkcie pracovnej stanice HP Z1
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Boéné sucasti

Obrazok 2-2 Boc¢né suéasti

Tabul'ka 2-2 Popis suéasti

7.8 $ IEEE-
1 (I) Vypina¢ napdjania O E;:gs\/k:?e" pre mys IEEE-1 394a
2 g Indikator aktivity pevného disku SS< konekiory USB 3.0 (2)
3 A Tla¢idlo vysunutia optickej mysky n Konekior slochadiel
— typu "slot"
4 Optické jednotka typu ,slot” Q Konektor pre mikrofén
5 Citacka pamatovych kariet typu

xD/MMC/MS/SD

Sucasti
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Zadné suéasti

Obrazok 2-3 Zadné sucasti (okrem stojana)

Tabul'ka 2-3 Popis suéasti

1 Rukovat 6 Konektor napéjacieho kébla
2 HSub :i‘::i';z;;)’“mém reprodukiora 7 e  Konekiory USB 2.0 (4)

3 (&2 Konektor pre vystup zvuku (zelend) 8 S/PDIF Opticky audio vystup S/PDIF
4 (3 Konektor vstupu zvuku (modry) 9 $ Siefovy konektor RJ-45

5 DiSplePOI'f Konektor DisplayPort 10 Otvor na zaistenie kabla

Specifikacie produktu

Fyzické vlastnosti

Tabul'ka 2-4 Fyzické vlastnosti

So stojanom

21,3 kg (47,0 libier)

Hmotnost Bez stojana

15,4 kg (34,0 libier)

Iba stojan

5,9 kg (13,0 libier)
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Tabul'ka 2-4 Fyzické vlastnosti (pokraéovanie)

Rozmery

Vertikélne, okrem stojana Vyska: 584,2 mm (23,0 palca)
Sirka: 660,4 cm (26,0 palca)
Hibka: 419,1 cm (16,5 palca)

Iba stojan Vyska: 457,2 cm (18,0 palca)
Sirka: 660,4 cm (26,0 palca)
Hibka: 81,3 cm (3,2 palca)

Environmentdalne parametre

Tabul'ka 2-5 Environmentdalne parametre pracovnej stanice HP

Teplota

V prevadzke: 5°C az 35°C (40°F az 95°F)
Mimo prevadzky: -40°C az 60°C (-40°F az 140°F)

POZNAMKA: Horny limit teploty okolitého prostredia je 35 °C a plati do nadmorskej vysky
1524 m (5 000 stép). Znizte o 1 °C kazdych 305 m (1 000 stép) nad 1 524 m (5 000 stép).
Takze, napriklad pri nadmorskej vyske 3 048 m (10 000 stép) je horny teplotny limit 30 °C.

Vihkost

V prevadzke: 8 % az 85 % relativnej vlhkosti bez kondenzacie

Mimo prevadzky: 8 % az 90 % relativnej vlhkosti bez kondenzacie

Nadmorska vyska

V prevadzke: 0 az 3 048 m (10 000 stép)
Mimo prevéadzky: 0 az 9,144 m (30 000 stép)

V prevadzke: "2sine: 40 g, 2-3 ms

Mimo prevadzky:

Otras o Vssine: 160 cm/s, 2-3 ms (~100g)
e nadruho: 422 cm/s, 20g
POZNAMKA: Hodnoty reprezentuji jednotlivé otrasy a neuvadzaiji opakujice sa ofrasy.
Ndahodné prevéadzka: 0,5 g (ot./min), 5-300 Hz

Vibracia Mimo nahodnej prevadzky: 2,0 g (ot./min), 10-500 Hz

POZNAMKA: Hodnoty nenaznadujo nepretrzité vibracie.

Specifikacie produktu



3 Instalacia a pouzivanie pracovnej
stanice

Témy

Nastavenie pracovnej stanice na strane 10

Moznosti displeja na strane 18

Pouzivanie webovej kamery na strane 19

Instaldcia volitelnych socasti na strane 20

Bezpecnost na strane 20

Recyklovanie produktov na strane 20

Nastavenie pracovnej stanice

Poloha a ventilacia

10

Spravna ventilacia je délezitd pre prevadzku pracovnej stanice. Ak chcete zaistit dostatoénd ventiléciu:
e  Pocita¢ prevadzkujte na pevnom a rovnom povrchu.
e  Zaistite aspori:

o 12 cm (4,7 palca) medzera na prednej, zadnej, vrchnej a spodnej Easti pracovnej stanice

o 16 cm (6,3 palca) medzera na pravej strane pre optickt jednotku

o Ubezpecte sq, ¢i je teplota vzduchu okolo pracovnej stanice v povolenom $pecifikovanom rozsahu
(pozrite Environmentélne parametre na strane 9).

e  Nebrérte prideniu prichadzajiceho a odchddzajiceho vzduchu pracovnei stanice tym, ze
nebudete blokovat’ ventilatory a privody vzduchu.
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Postup instalacie

1. Precitajte si nasledujice upozornenia. Je vasou zodpovednostou im rozumiet a konat v stlade s
nimi.

/\ VAROVANIE! Pracovné stanica vazi 21,3 kg (47,0 libier). Ak pracovni stanicu nemézete
bezpeé&ne zodvihnif, poproste niekoho, aby vém pomohol ju vybrat z krabice.

/\ VAROVANIE! Aby ste znizili riziko elektrického $oku alebo poskodenia zariadenia:
— Pripojte napdjaci kdabel k jednoducho pristupnej a uzemnenej trojkolikovej elekirickej zasuvke.

— Neodpdjajte uzemnovaci kolik koncovky sietfovej $ndry (napriklad upevnenim dvojkolikového
adaptéra). PIni délezitd bezpeénostnd funkciu.

— Ak chcete odpoijit pracovnu stanicu z elektrickej siete, odpojte kabel napéjania z elekirickej
zasuvky.

2. PracovnU stanicu pozorne vyberte z krabice a umiestnite ju na pevny a plochy povrch. Odstrarte
vietky plasty balenia.

3. Pevne zatla¢te na pracovn( stanicu, aby ste uvol'nili zamok stojana.

Obrdazok 3-1 Uvol'nite zdmok

4. Pomocou jednej ruky uchopte spodni hranu pracovnej stanice tak, aby ste mohli stlait’ zelené
tla¢idlo na stojane (1). Jednou rukou uchopte rukovat na vrchnej strane pracovnej stanice (2).
Stla¢te zelené tlacidlo a podrzte ho, kym nezdvihnete pracovnt stanicu do svojej maximalnej
vodorovnej vysky (3).

Obrazok 3-2 Zdvihnite pracovng stanicu

2»POZNAMKA:  Vzhladom k tomu, Ze pracovnd stanica je fazka a spoja stojana su natesno
utiahnuté, na zdvihnutie pracovnej stanice budete musief vyvindt' uréitd silu.
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5. Pripojte napéjaci kébel k pracovnej stanici.

Obrazok 3-3 Pripojte napéjaci kébel

[Zr POZNAMKA: Ak nemate v plane pouzivat bezdrétovy LAN, pripojte kabel RJ-45 k pracovnej
stanici.

6. Manévrujte pracovnu stanicu do pozadovaného uhla.

Obrazok 3-4 Manévrujte ju do zvislej polohy

r_f/%"POZNAMKA: Vzhl'adom k tomu, Ze pracovna stanica je fazké a spoja stojana si natesno
utiahnuté, na manévrovanie pracovnej stanice budete musief vyvindf uréitd silu.
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7. Pretiahnite a pripojte napdjaci kabel k jednoducho pristupnej a uzemnenej trojkolikovej elektrickej
zdsuvke cez stojan. Ak pouzivate internetovy kdabel, preved'te ho cez stojanu a pripojte ho k
smerovacu alebo zariadeniu LAN.

Obrazok 3-5 Preved'te kdbel napéjania

-

8. Stlacte tlacidlo napdjania (1).

Obrazok 3-6 Vypinaé& napéjania

%POZNAMKA: Operaény systém Microsoft Windows 7 sa nainstaluje, ked’ pracovni stanicu
zapnete po prvy krat. Blizsie informacie néjdete v Easti Instalacie a obnovenie Microsoft Windows

na strane 21.

Ak in3talujete operaény systém Linux, prejdite na Instalécia a obnovenie operac¢ného systému
Linux na strane 23.

Nastavenie pracovnej stanice
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9. Zapnite tla¢idlo napdjania na spodnej strane mysky (1) a odstranite kryt batérie na spodnej strane
klavesnice. Uistite, ze klavesnica a mys st vo vzdialenosti do 30 ¢cm (12 palca) od pracovnej
stanice a mimo dosahu ruenia inymi zariadeniami. Na pét sekind stlacte tlacidlo pripojenia
my3ky (2). Potom na pat sekind stlacte tlacidlo pripojenia klévesnice (3). Umiestnite ich pre
pracovny stanicu.

Obrazok 3-7 Aktivujte bezdrétovi klavesnica a mys

E%?POZNAMKA: Pracovnd stanica je vybavend internym USB portom vhodnym pre prijima¢
bezdrétovej mysky alebo klavesnice. Ak ste:

— Obijednali klavesnicu a mys spolu s pracovnou stanicou, prijimaé je na nej uz nainstalovany.

— Obijednali bezkablovi klavesnicu a my§ dodatoéne, pokyny o instalécii prijima¢a néjdete na
Instalacia prijimaéa mysky / klavesnice USB na strane 15.

— Neobijednali klavesnicu a my3, mézete ich zapojit do portov pracovnej stanice cestou USB

kéblov.

Pripojenie k internetu

Pracovna stanica HP Z1 ma vstavané bezkablové LAN pripojenie ale podporuje aj pripojenie
pomocou kabla.
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e  Pre bezdrétové siefové spojenie pouzite smerovaé pre bezkdablové spojenie s PC aby ste sa mohli
pripojit k WLAN s pripojenim na Internet. Pri prvej konfigurécii systému Windows je WLAN
automaticky zapnuty a aktivovany. Vietky v blizkosti dostupné bezdrétové siete st zobrazené.
Vyberte vhodnd sief'.

Obrazok 3-8 Bezdrétové siet LAN

W

e Pre siefové spojenie cez kabel, pripojte kabel Ethernetu k pocitacu a k smerovacu siete alebo
inému LAN zariadeniu.

Obrazok 3-9 LAN cez kabel
T IR

Aktivacia zariadeni s bezdrétovou technolégiou Bluetooth

Bezdrétové technolégia Bluetooth je na pracovnej stanici aktivovana. Ak cheete pripojit bezdrétové
zariadenie Bluetooth:

1. Nastavte svoje zariadenie Bluetooth tak, aby vysielalo radiovy signdl tak, aby ho bolo mozné
vyhl'adat na pracovnej stanici (pokyny najdete v dokumentécii zariadenia).

2. VOvladacom panely operaéného systému Windows, prejdite na polozku Hardvér a zvuk.

e Ak je vasim zariadenim Bluetooth tlaciaren, kliknite na Tlaéiarne, potom kliknite na Pridat’
tladiaren a nasledujte pokyny uvedené na obrazovke.

e V pripade vietkych ostatnych zariadeni, kliknite na Zariadenia Bluetooth, potom kliknite
na Pridat’ a nasledujte pokyny uvedené na obrazovke.

Instalacia prijimaéa mysky / klavesnice USB

Ak si dodatoéne objednate bezdrétovu klavesnicu a mys, pre instaléciu prijimaca mysky / klavesnice
nasledujte tieto pokyny.

1. Vypnite pracovnt stanicu. Potom odpoijte kabel napajania z elekirickej zasuvky.

Nastavenie pracovnej stanice
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2. Pevne uchopte pracovny stanicu v strede vrchnej a spodnej €asti a manévrujte ju do vodorovnej
polohy.

Obrazok 3-10 Manévrujte pracovni stanicu do vodorovnej polohy

3. Vysuhte zdmky na spodnej strane pracovnej stanice smerom dopredu a otvorte skrifiu.

Obrazok 3-11 Oitvorte skrifiu
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4. Prijima¢ nainsfalujte do interného portu USB na zadnej sucasti I/O.

Obrazok 3-12 Nainstalujte prijima¢

%%POZNAMKA: Obrys okolo interného portu USB udéva maximalnu povolent plochu pre interné
zariadenie USB. Prijima& sa musi zmestit' do tejto plochy.

5. Zatvorte pracovnt stanicu a manévrujte ju do zvislej polohy. Zapojte napdjaci kabel a zapnite
pracovnU stanicu.

6. Zapnite tla¢idlo napdjania na spodnej strane bezdrétovej mysky (1) a odstrante kryt batérie na
spodnej strane bezdrétove klavesnice. Uistite, Ze klavesnica a mys st vo vzdialenosti do 30 cm
(12 palca) od pracovnej stanice a mimo dosahu rusenia inymi zariadeniami. Na pat sekond
stla¢te tla¢idlo pripojenia mysky (2). Potom na pét sekind stlagte tlagidlo pripojenia klavesnice
(3). Umiestnite ich pre pracovnt stanicu.

Obrazok 3-13 Aktivujte bezdrétovi klavesnica a mys
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Moznosti displeja

Pridanie externého monitora

Ak chcete pripoijit jeden dodatoény monitor k pracovnej stanici:

1. Urcite spravne poziadavky pre kabel a / alebo adaptér monitora:

Rozhranie monitora Pozadované pripojenie
DisplayPort Kabel DisplayPort
VGA DisplayPort do adaptéra VGA s kablom VGA
DVI DisplayPort do adaptéra DVI s kablom DVI-D
Dudlna linka DVI DisplayPort do adaptéra DLDVI s kablom duélnej
linky
HDMI DisplayPort do adaptéra HDMI s kablom HDMI

2. Pripojte koniec kébla a / alebo adaptéra DisplayPort do konektora DisplayPort na zadnej strane
pracovnej stanice.

Druhy koniec kabla pripojte do externého monitoru.

4. Zapnite monitor. Ak je na pracovnej stanici nainstalovany systém Microsoft Windows a ovlédace
grafiky, pracovna stanica automaticky zisti pritomnost’ externého monitora a pouzije ho ako
displej.

Uprava zobrazenia na monitore

Mézete ruéne vybrat’ alebo zmenit monitor, intervaly obnovovania, rozlisenie obrazovky, nastavenia
farieb, vel'kosti pisma a nastavenia spravy napéjania displeja alebo externého monitora pracovnei
stanice. Bud’ pouzite ovladaci panel jednotky pre spracovanie grafiky (karta MXM alebo integrovana
grafika), alebo moznosti systému Windows Ovléadaci panel > Displej.

Viac informdcii o prispésobeni vasho externého monitora najdete v dokumentacii prilozenej k
monitoru.

Pouzitie pracovnej stanice ako monitora

Konektor DisplayPort na pracovnej stanici je obojsmerny a umozfiuje védm pouzival’ pracovni stanicu,
ako displej d'alsieho pocitaca, ako napriklad laptop. Druhy pocita¢ (d’alej uz len zdroj externej
grafiky) musi byt vybaveny vystupnym grafickym konektorom DisplayPort.

Sada Gderov na klavesnici pracovnej stanice prepina port z vystupného na vstupny a naopak. Vo
vystupnym rezime port riadi externy monitor. Vo vstupnom rezime zdroj grafickej karty riadi displej
pracovnej stanice.

E/?’POZNAMKA: Tato funkcia je podporovand len na operaénom systéme Microsoft Windows.
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Ak chcete pouZivat pracovnu stanicu ako monitor:

1. Pripojte jeden koniec kabla DisplayPort ku konektoru DisplayPort zdroja externej grafiky. Pripojte
druhy koniec kabla ku konektoru DisplayPort na zadnej strane pracovnej stanice.

Obrazok 3-14 Pripojenie portov displeja

2. Ak chcete aktivoval pracovnu stanicu tak, aby zobrazila vystup zo zdroja externej grafiky, naraz
stla¢te klavesy Ctrl+Shift+S+D (prepnuf displej) na pracovnej stanici.

3. Ak ho chcete spaf prepnif, znovu naraz stlacte klavesy Ctrl+Shift+S+D na pracovnej stanici. To
prepne pracovnU stanici spaf na vnatorny zdroj grafiky a displej pracovnej stanice uved'te do
pohotovostného rezimu. Ak chcete displej znovu aktivovaf, pohnite myskou alebo kliknite na
klavesu medzerovnika na pracovnej stanici.

r__i?POZNAMKA: Tato funkcia zavisi od moznosti Méj displej, ktord sa méze zmenit v zavislosti na
vydani nového softvéru a ovladaca. Ak cheete stiahnut’ najnovsiu verziu softvéru a ovladag, prejdite na
lokalitu http://www.portrait.com/dtune/hpw/enu/upgrade_instructions.html.

Pouzivanie webovej kamery
Webova kamera je zariadenie UVC (video trieda USB). Funguje automaticky s akymkol'vek
programom webovej kamery (ako napriklad YouCam alebo Skype).

Biela LED kontrolka aktivity je zapnuté, ked” je kamera aktivna. Optimalny vykon objektivu s pevnym
zaostrenim je 0,5 metrov.

Voli¢ na vrchnej strane pracovnej stanice vam umozfiuje:
e Nastavte uhol kamery.

e  Deaktivujte kameru otocenim voli¢a smerom k prednej &asti pracovnej stanice. Cerveny pruh v
zornom poli kamery naznaéuje, Ze objektiv kamery smeruje priamo smerom k skrini. Uzivatel nie
je viditel'ny.
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Instalacia volitel'nych socasti

Medzi doplnkové sucasti, ktoré mézete nainstalovat’ na vadu pracovni stanicu patria paméf, diskové
jednotky a karty PCle Mini.

e Ak si chcete pozriet video o instalacii sucasti, prejdite na lokalitu http://www.hp.com/go/sml.

e In3talagné smernice a technické informacie obsiahnuté v Servisnej priru¢ke k pracovnej stanici HP
Z1 najdete na lokalite http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Bezpecnost’

Svoju pracovnu stanicu mézete zabezpedit tak, ze zamok pripojite k slotu pre kablovy zamok.

Pracovna stanica je vybavend niekol'kymi bezpe&nostnymi prvkami, ktoré znizuju riziko kradeze a
maiju za Glohu varovat pri otvoreni skrinky. Informacie o doplnkovych hardvérovych a softvérovych
bezpeénostnych funkciach si uvedené v dokumente Maintenance and Service Guide (Priru¢ka drzby a
servisu).

ki i le

Recyklovanie produktov
Spolo¢nost HP odporiéa svojim zakaznikom, aby recyklovali pouzity elektronicky hardvér, originalne
tlacové kazety HP a nabijatel'né batérie.

Informacie o recyklacii komponentov alebo vyrobkov HP najdete na stranke http://www.hp.com/go/
recycle.
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4 Instalacie a obnovenie Microsoft
Windows

Tato kapitola obsahuje informécie o instalacii a aktualizécii operaéného systému Microsoft Windows.
Obsahuije tieto témy:

Témy

Nastavenie opera¢ného systému Microsoft na strane 21

Obnovenie operaéného systému pomocou Spravca
obnovenia HP na strane 22

r_":"‘/f’POZNAMKA: Po instalécii operaného systému by ste sa mali vistit, Ze ste na pracovnt stanicu
nainstalovali najnovsi systém BIOS, ovladace a softvérové aktualizacie. Viac informdcii najdete v ¢asti
o aktualizacii pracovnej stanice.

/\ UPOZORNENIE: Do pracovnej stanice HP nepridavaite volitelny hardvér ani zariadenia od tretich
stran, kym nie je operaény systém Uspe$ne nainstalovany. Pridanie hardvéru méze spésobit chyby
a zabrénit spravnej instalacii operaéného systému.

Nastavenie operaéného systému Microsoft

Vada pracovné stanica je dodand s operaénym systémom (OS) Microsoft Windows 7. Operaény
systém sa nainstaluje pri prvom spusteni pracovnej stanice. Tento proces trva priblizne 5 az 10 mindt.
Indtalaciv dokoncite dékladnym dodrziavanim pokynov na obrazovke.

/\ UPOZORNENIE: Po spusteni instalacie nevypinajte pracovnt stanicu, kym sa proces nedokondi.
Vypnutie pracovnej stanice pocas instalécie méze narusit instaléciv a prevadzku softvéru.

UplIné instala¢né a konfiguraéné pokyny ndajdete na lokalite hitp://windows.microsoft.com/en-US/
windows7/help. Po Uspesnej instalacii operaéného systému s d’alsie informacie k dispozicii
v pomocnikovi on-line.

Instalacia alebo inovacia ovladacov zariadeni
Skér, ako nainstalujete hardvérové zariadenia musite nainstalovat’ vhodné ovladaée zariadeni.
Postupuijte podl'a instrukcii prilozenych k danému zariadeniu. Pre optimalny vykon musi byt vas
operacny systém vybaveny aj najnovsimi aktualizaciami, opravnymi bali¢kami a softvérovymi
opravami. Dalsie ovladace a softvérové informdcie najdete v kapitole o aktualizacii pracovnej stanice.

Prenos suborov a nastaveni

Operaény systém Microsoft Windows pontka néstroje na migréciu dat, ktoré véam umoznia vybrat si a
preniest Gdaje z jedného pocitaca so systémom Windows do iného.
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Dalsie informacie o tychto nastrojoch néjdete v &asti http://www.microsoft.com.

Obnovenie operaéného systému pomocou Spréavca
obnovenia HP

Operaény systém Microsoft Windows 7 méze byt reinstalovany pomocou néstroja Spréavea
obnovenia HP, kioré reinstaluje operaény systém Windows ako aj ovladaée zariadeni (pre
zariadenia, ktoré su st&astou systému) do takmer vyrobného stavu.

Ak ste si k vasej pracovnej stanici objednali néstroj Spravca obnovenia HP, médium obnovenia sa
nachadza medzi dodavanym prislusenstvom pracovnej stanice. Ak ste si ho neobjednali, kontaktujte
Podporu spolocnosti HP a vyziadaite si stpravu Spravca obnovenia HP.

/\ UPOZORNENIE: Obnovenie operacného systému neobnovi stratené data. Skér, ako obnovite
operaény systém, zdlohujte svoje data pomocou metédy a na médium podl'a vasho vyberu.

Proces obnovy néstroja Sprévca obnovenia HP vymaze vietky informacie na primarnom pevnom disku,
vrétane vietkych oddielov.

Pre obnovu OS Windows 7:
1. Systém spustite z disku 1 sady Spravca obnovenia HP.
2. Postupuijte podl'a pokynov na obnovu operaéného systému.

Niektoré aplikacie sa nedaji obnovit pomocou tohto postupu. Ak sa softvér neobnovi, nainstalujte ho z
prislusného instalaéného média.

2 POZNAMKA: Operacny systém Microsoft Windows 7 tiez poskytuje moznost zalohovania a
obnovu aplikacii. Dalsie informacie néjdete na lokalite http://www.microsoft.com.
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5 Instalacia a obnovenie operaéného
systému Linux

HP pontka mnozstvo rieseni pre OS Linux, ktoré so k dispozicii zédkaznikom pracovnych stanic HP:

e  HP certifikuje a podporuje Red Hat Enterprise Linux (RHEL) na pracovnych staniciach HP.

e  HP certifikuje a podporuje SUSE® Linux Enterprise Desktop (SLED) na pracovnych staniciach HP.
e  HP ponuka predinitalovany SLED 11 na niektorych pracovnych staniciach verzie Z.

Této kapitola popisuje, ako nainstalovat’ a obnovit operaény systém Linux®. Obsahuje tieto témy:

Témy

Instala¢nd sada HP pre Linux (HPIKL) na strane 24

Instaldcia OS Red Hat Enterprise Linux na strane 24

Instaldcia SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED) na strane 25

Autorizované grafické ovlddace na strane 26

r_":"/%"POZNAMKA: Po instalacii operaéného systému by ste sa mali uistif, Ze ste nainstalovali najnovsi
systém BIOS, ovladdaée a softvérové aktualizacie. Viac informécii néjdete v asti o aktualizacii
pracovne| stanice.

/\ UPOZORNENIE: VoliteI'né hardvérové zariadenia alebo zariadenia inych vyrobcov pridavaite k
pracovnej stanici az po Uspednej instalécii operaéného systému. Pridanie hardvéru méze spésobif
chyby a zabranit spravnej instalacii operaéného systému.

Podporna matica HP Linux Support Matrix

Nie vietky toky st podporované na vietkych platformach. Ak chcete zistit, ktoré toky st podporované
na vasej pracovnej stanici, pozrite si &ast’ Certifikagnd a podporna matica systému Linux:

1. Prejdite na webov( lokalitu http://www.hp.com/linux.

2. Na karte Platformy vyberte Pracovné stanice HP.
3. Zvolte Certifikaéné matica.
q

. Prejdite na kartu Red Hat alebo SUSE.
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InsStalaéna sada HP pre Linux (HPIKL)

Instalaéna sada HP pre Linux pomdaha uzivatel'om pri instalacii certifikovanych verzii RHEL alebo SLED
na pracovné stanice spolo¢nosti HP. Je k dispozicii ako moznost operaéného systému a vietkych
pracovnych staniciach spoloénosti HP. Sada:

Obsahuje testované ovladdace, kioré zlepsujo a / alebo nahradzaju ovladage néjdene na RHEL

alebo SLED tak, aby sa umoznilo ich o najlepsie vyuzitie a spravanie na pracovnych staniciach
HP.

Sada nezahfia operaény systém Linux, ktory si je nutné zakupif samostatne a nie spolu s Red Hat
alebo SUSE. Ak chcete zobrazit podporované prevedenia a operaéné systémy, prejdite na
lokalitu http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Moznost HPIKL zahfiia pred instaléciu systému FreeDOS. Této moznost operaéného systému je vhodna
pre tych, ktori majd vlastnd distribociu systému Linux alebo pre tych, ktori majo licencovand verziv RHEL
alebo SLED a mali by zdujem o instaléciv doplnkovych ovlada¢ov podl'a odporiéania spolo¢nosti HP.

Sada méze byt tiez stiahnuté:

1.

A

o

Prejdite na webovu lokalitu http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers.

Vyberte model svojej pracovnej stanice.
Vyberte pozadovany operaény systém.
Vyberte jazyk vasho softvéru / ovladaca a potom kliknite na odkaz Software (Softvér).

Vhodny balik /zvy&ajne najnovsiu verziu) ziskate po kliknuti na odkaz Obtain Software
(Ziskat softvér).

Ak sthlasite s licenénymi podmienkami, kliknite na I Agree (Sohlasim).

Stiahnite I1SO stbor softvéru a ulozte ho na disk. Disk predstavuje vase HP CD s ovladaémi.

InsStalacia OS Red Hat Enterprise Linux

Pracovné stanice HP série Z so certifikované a podporované na tokoch RHEL, ktoré st vhodné pre dand
technolégiu hardvéru.

Podrobnosti o RHEL podpore konkrétnych platforiem néajdete v ¢asti Podpornd matica hardvéru
pre pracovné stanice HP s OS Linux na lokalite http://www.hp.com/support
linux_hardware_matrix.

Informécie o certifikéciach Red Hat na pracovnych staniciach HP néjdete na lokalite
https://hardware.redhat.com.

CD s ovladaéom HPIKL
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Najnovsie verzie Red Hat Linux si vo vieobecnosti vyzaduju len aktualizacie ovladaéu s malymi
opravami podpory pracovnych stanic spoloénosti . Tieto produkty mézu si zvyéajne podporované
pomocou HPIKL CD s ovladac¢om, ktoré je mozné pouzit, ako poinstalagny program vhodny pre
$tandardng instalaciv Red Hat Linux.
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Po skon&eni standardnej instalacie Red Hat a naslednom redtartovani systému sa spusti program Red
Hat prvého spustenia. Program vam dovoli nacitat’ d'alsie CD aZ po rozhodnuti o nastaveniach, ako
napriklad Groven bezpeé&nosti, datum a ¢as, zakladné heslo alebo uzivatel'ské konta.

V tomto $tadiu sa pouzije CD s ovladaémi. Vietok obsah poskytnuty spoloénostou HP sa nachadza v

adresari /HP tohto CD. Mézete ho pouzit na vytvorenie vlastného suboru ISO alebo na prezeranie
obsahu HP.

2»POZNAMKA: V pripade niektorych instaldcii, kioré si vykonané s pripojenim k monitoru typu
DisplayPort, sa mézu vyskytnit problémy. Dévodom je to, ze predvolené ovladaée pouzivané
instalaénymi programami operaéného systému nepodporujo funkciu DisplayPort. Ak sa vam vyskytnid
problémy, skuste nahradit vyber monitora za DisplayPort pocas spustenia instalécie a namiesto neho
pouzite ovlada¢ VESA. Monitor DisplayPort mézete potom znovu nastavit’ neskér.

Instaldcia pomocou disku CD s ovladaémi HP Red Hat Linux

1. Ak nemate vhodné HP CD s ovlédaemi pre podporovany tok, vytvorte ho (pozrite si Instalaéné
sada HP pre Linux (HPIKL) na strane 24).

2. Nainstalujte operaény systém pomocou optického média, ktoré je sicastou sady Red Hat Linux.

3. Ak mate k dispozicii Red Hat disk s ovlada&mi pre operaény systém verzie, ktord instalujete,
zadajte kéd 1inux dd na Ovodnd obrazovku a stlacte klévesu Enter.

4. Po vyzve, aby ste potvrdili, ¢ mate CD s ovladacmi, vyberte moznost Ano. Viozte Red Hat disk s
ovlédaémi do mechaniky a vyberte vhodni diskovi jednotku:hd[abcd]. Pokradujte v
$tandardnej instalacii.

5. Pracovnt stanicu restartujte po Uspednej instalécii operaéného systému.

e  RHEL 5: zvy¢&ajne sa spusti Pomocnik instalaciou Red Hat (tiez znédmy ako prvé spustenie).
Ked’ sa zobrazi obrazovka s vyzvou DalSie €D, vlozte vase HP CD s ovladaémi a vyberte

moznost Instalovaft’. Po skonéeni instalacnej tlohy, pokracujte podl'a pokynov, kym nie je
operacny systém Uspesne nainstalovany.

e RHEL 6: Vlozte svoje HP CD s ovladaémi. Instalagna softvér HPIKL sa spusti automaticky.

Postupuijte podl'a pokynov na obrazovke a nainstalujte obsah.

Zaruka

Ako stcastou zaruky na hardvér pracovnej stanice HP, spoloénost HP poskytuje technickd podporu pre
konfiguréciu a instalaciu hardvéru pre certifikované verzie Red Hat Linux, a to az do 90 dni od datumu
nakupu.

InStalacia SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Pre niektoré pracovné stanice série Z, spoloénost HP pontka predinstalaciu 64-bitového SLED 11 a pri
inych pracovnych staniciach podporuje é4-bitovy SLED 11.

Spolognost Novell podporuje a certifikuje rézne verzie SLED pouzivané na pracovnych staniciach HP.
Viac informdcii o certifikacii spolognosti Novell najdete na ich webovej stranke na lokalite
http://developer.novell.com/yessearch.
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Instalacia predinstalovaného SLED

Ak chcete nainstalovat’ SLED na systémoch s predinstalovanym operaénym systémom:
1. Spustite pracovny stanicu.

2. Po vyzve zadajte instalaéné nastavenia pracovnej stanice: heslo, sief, grafika, ¢as, nastavenia
klavesnice a konfigurécia zakaznickeho centra SUSE.

r__":"/%"POZNAMKA: Vage SUSE predplatné si mézete aktivovat na obrazovke konfigurécie
zékaznickeho centra SUSE. Ak si chcete pozriet kompletnd dokumentéciv zakaznickeho centra
SUSE, prejdite na lokalitu http://www.suse.com/documentation a zvolte svoj operaény systém.

InStalacia SLED pomocou instalaénej sady CD

1. Ak nebolo HP CD s ovladaémi prilozené k vasej pracovnej stanici, vytvorte ho (Pozrite si
Instalaéné sada HP pre Linux (HPIKL) na strane 24.

2. |Instalacia operaéného systému pomocou CD alebo DVD prilozeného k sade SUSE.
Pracovnu stanicu redtartujte po Uspesnej instalacii operaéného systému.
4. Vlozte svoje HP CD s ovlédaémi. Instalaéné softvér HPIKL sa spusti automaticky. Postupujte podl'a

pokynov na obrazovke a naintalujte obsah.

Zaruka

V pripade niektorych pracovnych stanic série Z, spolocnost HP poskytuje konfiguraciu a technickd
podporu SLED 11 na dobu az 90 dni od datumu nékupu. Spolocnost Novell tiez poskytuje technickd
podporu pre vietky verzie SLED, ktoré boli certifikované na pracovnych staniciach spoloénosti HP.

Obnovenie SLED (len pri predinstalovanych systémoch)

Na obnovu OS Linux je potrebné obnovovacie médium SLED. Vytvorenie obnovovacieho média:

1. Kliknite na ISO ikonu SUSE na pracovnej ploche a prejdite do adresara /iso. Adresér /iso
obsahuje vietky obrazy disku, potrebné na predinstalovanie vasej pracovnej stanice.

2. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v sibore readme v tomto adresari, aby ste prekopirovali
stbor ISO na optické médium.

3. Médium ulozte na bezpe&né miesto. Ak sa na vase| pracovnej stanici vyskytne zlyhanie pevného
disku, pouzite sibor ISO na obnovenie vésho operagného systému.

/\ UPOZORNENIE: Obnovenie opera¢ného systému neobnovi stratené data. Svoje data zdlohujte
pomocou metédy a na médium podl'a vasho vyberu.

Avutorizované grafické ovladace

Vae&ina pracovnych stanic HP si mézete objednat s grafickymi kartami ktoré presli intenzivnym
preverovanim spolo&nosfou HP. Viac informacii o zozname podporovanych grafickych kariet néjdete v
asti Podpornd matica hardvéru pre pracovné stanice HP s OS Linux na lokalite http://www.hp.com/
support/linux_hardware_matrix.
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E’%POZNAMKA: Nie vietky grafické karty funguju na kazdej pracovnej stanici. Obmedzenia sa
vacsinou tykajo kariet, ktorych spotreba vykonu presahuje vykon pracovnej stanice.

V pripade pracovnych stanic série Z su autorizované grafické karty, ktoré st podporované
spoloénostou HP, ako aj zoznam predajcov grafickych kariet k dispozicii na instalaénej sade HP pre
Linux, spolo¢ne s predinstaléciou SLED 11. Tiez st k dispozicii na na web strankach Technickej
podpory pracovnych stanic HP na lokalite http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Tieto autorizované ovladace nie st $tandardnou stcastou RHEL alebo SLED, pretoze to nie su
aplikaciami typu "open source". Aktualizacie ovladacov, kioré si novie ako tie ktoré su k dispozicii
na webovych strankach technickej podpory spolocnosti HP, st priamo podporované ich predajcom.
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Aktualizdacia pracovnej stanice

Spoloénost HP neustdle pracuje na vylep$ovani vykonu vasej pracovnej stanice. Aby sme zaistili, ze
vada pracovnd stanica méze vyuzival najnoviie vylepsenia, spoloénost HP odporica pravidelne
instalovat’ najnovsie verzie BIOS-u, ovladacov a softvérovych aktualizacii.

Aktualizéacia pracovnej stanice po prvom spusteni

oS

Po Uspednom zavedeni systému po prvy krat by ste mali postupovat’ podl'a tychto pokynov, ktoré
zabezpecia, ze vasa stanica bude aktualizovana:

Presvedcite sa, Ze mate nainstalovany BIOS s najnoviou verziou. Pozrite ¢ast’ Aktualizécia
systému BIOS na strane 28.

Skontrolujte, & mate najnovsie ovladace systému. Pozrite ¢ast’ Aktualizécia ovlddacov zariadeni
na strane 29.

Oboznamte sa s dostupnymi zdrojmi spolo¢nosti HP.

Pouvazujte nad odberom upozorneni na ovlédace na lokalite http://www.hp.com/go/
subscriberschoice.

Aktualizacia systému BIOS

Pre optimalny vykon si zistite verziu revizie BIOS-u a v pripade potreby ho aktualizujte.

Zistenie aktualnej verzie systému BIOS

28

Ak chcete zistit aktualnu verziu systému BIOS:

1.
2,
3.

Pocas spustenia stlacte klavesu Esc.
Stla¢te F10 a aktivujte nastroj F10 Setup.

Vyberte SGbor > Systémové informacie. Poznacte si verziu systému BIOS pracovnej stanice
a porovnaite ju s verziami systému BIOS, ktoré st zobrazené na webovej stranke spolo¢nosti HP.

2»POZNAMKA: Pre postup aktualizacie systému BIOS, ako aj moZnosti nastavenie pomocou
klavesy F10 sa nastavenia ponuky systému BIOS nachddzaijo v Servisnej prirucke k pracovnej

stanici HP Z1 na lokalitehttp://www.hp.com/support/workstation_manuals.
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Aktualizacia BIOS-u

Najdenie a stiahnutie najnovsej verzie BIOS-u, ktora obsahuje najnovsie vylepsenia:

1. Prejdite na webovu lokalitu http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2.V lavom menu v &asti Tasks (Ulohy) zvolte Download Drivers and Software (Stiahnut
ovladaée a softvér).

3. Postupujte podl'a instrukcii a najdite najnovsi dostupny BIOS pre vasu pracovnt stanicu.

4. Ak sa verzia systému BIOS na webovej stranke zhoduije s verziou vasho systému, nemusite
vykonat Ziadny d’alsi okon.

5. Ak je verzia systému BIOS na webovej stranke novsia ako verzia vasho systému, prevezmite
prislu§nd verziu pre vasu pracovnt stanicu. Instalaciu dokonéite podl'a pokynov v poznamkach
k vydaniu.

Aktualizacia ovladaéov zariadeni

Ak nainstalujete periférne zariadenie (ako je tla¢iaren, graficka karta alebo sietfové karta), skontrolujte,
& mate naindtalované najnovsie ovladace. Ak ste si zakipili vase zariadenie prostrednictvom
spolo¢nosti HP, navstivte stranku HP a stiahnite si najnovsie ovlddace pre vase zariadenie. Tieto
ovladace boli testované pre najlepsiv kompatibilitu vasho zariadenia s vasou pracovnou stanicou HP.

Ak ste si nezakupili zariadenie od spolo¢nosti HP, odportcame vam navstivit' najprv stranku HP a
presved¢it sa, ¢i vase zariadenie bolo testované na kompatibilitu s pracovnymi stanicami HP. Ak nie je
dostupny ziadny ovlada¢, navstivte internetovi stranku vyrobcu a stiahnite najnoviie ovladace.

Aktualizacia ovlddacov zariadent:

1. Prejdite na stranku http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vlavom stipci v casti Ulohy vyberte Stiahnut ovladaée a softvér.
3. Postupujte podl'a instrukcii a najdite najnovsie ovladace pre vasu pracovnt stanicu.

Ak nendjdete pozadovany ovladag, navitivie webov stranku vyrobeu periférneho zariadenia.
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7 Diagnostika a rieSenie malych
problémov

Zatelefonovanie technickej podpore

30

Niekedy sa mézete stretndf s problémom, ktory si vyzaduije technickd podporu. Pokial’ zatelefonujete
technickej podpore:

Maijte pracovni stanicu pripravend a dostupng.

Zapiste si sériové Cislo, ¢&islo produktu, nazov modelu a ¢islo modelu pracovnej stanice a maite ich
pred sebou.

Poznagte si vietky pouzitel'né chybové hlésenia.
Poznacte si vietky pridané moznosti.

Poznacte si operacny systém.

Poznacte si vietok hardvér alebo softvér od tretich stran.

Vsimnite si podrobnosti o blikajucej LED kontrolke na prednej strane pocitaca (veza a stolové
prevedenie) alebo na strane poéitaca (all-in-one prevedenie).

Poznagte si aplikacie, ktoré ste pouzivali v ¢ase, ked’ nastal problém.

2 POZNAMKA: Pokial' zatelefonujete kvéli servisu alebo podpore, mézete byt poziadani o ¢islo
produktu (napriklad: PS988AV). Ak ma pracovné stanica ¢&islo produktu, vo vieobecnosti sa nachadza
vedl'a jej 10- alebo 12-miestneho sériového ¢&isla.

E/?’POZNAMKA: U va&siny modelov je mozné naijst sériové ¢islo a &islo produktu na hornom alebo
bo&ny panely a na zadnej strane pocitaca (veza a stolové prevedenie) alebo na vysuvacej karte na
strane displeja (all-in-one prevedenie).

Zoznam vsetkych telefénnych ¢isel technickej podpory vo svete néjdete na lokalite
http://www.hp.com/support. Vyberte svoj regién a v pravom hornom rohu kliknite na tla¢idlo

Contact with HP (Kontakt s HP).
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Vyhl'adanie ID stitkov

Kazdy pocita¢ mé svoje produktové, sériové a autentifikaéné &islo, ktoré pomézu pri rieseni
problémov.

e  Vsetky pracovné stanice maju sériové ¢&islo (unikatne pre kazdo pracovni stanicu) a éislo
produktu. Pri kontakte technickej podpory, vzdy maijte tieto &isla pri sebe.

e  Osved&enie o pravosti (COA) sa pouziva len pre systémy s predinstalovanym operaénym
systémom Windows.

e  Servisne stitky zobrazujo vyrobné identifika¢né &islo a refazce FeatureByte, ktoré so potrebné pre
vymenu systémovej dosky.

Vieobecne mozno tieto stitky ndjst v tychto miestach (va$ pocitaé méze vyzeraf inak):
e  Na hornej, zadnej alebo spodnej &asti skrine (veza a stolové prevedenie)
e Na vysivacej karte na strane displeja (all-in-one prevedenie)

Obrazok 7-1 Umiestnenia stitkov veze a stolového prevedenia

Obrazok 7-2 Umiestnenia stitkov all-in-one prevedenia
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Hl'adanie zaruénych informacii

Zakladné zaruéné informécie najdete na lokalite http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Ak chcete vyhl'adat’ existujocu sluzbu Care Pack, navitivte lokalitu http://www.hp.com/go/lookuptool.

Ak chcete rozsirit' $tandardnd zaruku na produkt, navstivte lokalitu http://www.hp.com/hps/carepack.
Sluzby HP Care Pack ponikaijo vy3siu Groven sluzieb zamerand na rozsirenie a predlzenie $tandardnej
zaruky na produkt.

Prostriedky a nastroje spolocnosti HP uréené na
rieSenie problémov

Tato ¢ast poskytuje informacie o Centre pomoci a technickej podpory HP, elektronickej podpore
a uzitoéné rady pri rieseni problémov.

HP asistent technickej podpory

HP asistent technickej podpory (len pre systémy Windows 7) vém pomdha spravovat vykon vasej
pracovnej stanice a riedit problémy. HP asistent technickej podpory poskytuje automatické aktualizacie,
diagnostiku systému, informécie o vyrobku a pomoc pri tdrzbe optimalneho vykonu pracovnej stanice.
Ak chcete otvorif program HP asistent technickej podpory, kliknite na tlacidlo Start > Vietky
programy > HP a potom kliknite na HP asistent technickej podpory.

@POZNAMKA: HP asistent technickej podpory nie je k dispozicii na systémoch s operaénym

systémom Linux.

Elektronicka podpora

32

Medzi prostriedky pristupu a podpory on-line patria webové néstroje na riesenie problémov, databazy
technickych vedomosti, ovladaée a opravy na prevzatie, komunity on-line a sluzby upozorfivjice na
zmeny produktov.

K dispozicii s0 aj nasledujice webové stranky:

e  hitp://www.hp.com - obsahuje uzito¢né informécie o produktoch.

e  hitp://www.hp.com/support/workstation_manuals — obsahuje najnovsiu dokumentaciu on-line.

e  hitp://www.hp.com/go/workstationsupport — obsahuje informéacie o technickej podpore pre
pracovné stanice.

e  hitp://www.hp.com/support — obsahuje zoznam telefénnych ¢isel technickej podpory vo svete.
Pristup k telefénnym &islam ziskate ndvitevou tejto webovej stranky, vyberom svojej krajiny/
regiénu a kliknutim na tla¢idlo Kontaktujte HP v 'avom hornom rohu.

e  hitp://www.hp.com/support/workstation_swdrivers — poskytuje pristup k softvéru a ovlada¢om
pre pracovné stanice.
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Riesenie problémov

Spoloénost HP vytvorila Centrum obchodnej podpory (Business Support Center, BSC), ktoré vém
poméze pri rieseni problémov so systémom. Centrum BSC je portdl, ktory umozhuje vybraf zo Sirokej
ponuky nastrojov on-line. Pristup k centru BSC a riedeniam problémov s pracovnou stanicou ziskate
vykonanim nasledujuicich krokov:

1. Navstivte lokalitu http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. V ponuke Business Support Center (Centrum obchodnej podpory) vl'avo vyberte polozku
Troubleshoot a problem (Riesit problém).

3. V asti Select your product (Vyberte svoj produkt) (okno v strede), zvol'te Workstations
(Pracovné stanice) (v ¢asti personal computing (osobné pocitace)).

4. V okne Select your product (Vyberte svoj produkt) pokracujte vo vybere na zaklade série
a modelu pracovnej stanice a problému, kiory chcete vyriesif.

Okamzita podpora a aktivhy hovor

Okamzitd podpora HP je suprava webovych néstrojov, ktoré automatizujt a zrychl'uju odhal'ovanie
problémov s osobnymi po¢itacmi, paskovymi jednotkami a tlaciarnami.

Sluzba Active Chat (Aktivny chat) umozhuje odoslat’ spoloénosti HP listok podpory prostrednictvom
webu. Po odoslani listka podpory zhromazdi sluzba Active Chat informécie o poéitaci a odovzdé ich
odbornikovi na podporu on-ine. V zavislosti od konfiguracie pocitaéa méze zhromazd’ovanie
informécii trvat az 30 sekind. Po odoslani listka podpory dostanete sprévu s potvrdenim, ktoré bude
obsahovat identifikagné &islo vasho problému, prevadzkové hodiny centra podpory vo vasej oblasti
a odhadovany ¢as do odpovede.

Dalsie informacie o sluzbach HP asistent technickej podpory a Aktivny chat, ako aj o spésobe ich
pouzitia néjdete na lokalite http://instantsupport.hp.com/.

@POZNAMKA: Tato funkcia nie je k dispozicii na zariadeni so systémom Linux.

Rady pre zdkaznikov, zakaznicke a bezpeénosiné bulletiny a upozornenia pre
zdkaznikov

Ak hl'adéte rady, bulletiny a upozornenia:

1. Navstivte lokalitu http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.

3. V osti Resources for <your selected product> (Zdroje pre vés zvoleny produki), zvolte
See more... (Zobrazit viac...).

4. V &osti Self-Help resources (Svojpomocné zdroje): vyberom pozadovaného tkonu
a prislusnych informécii v posuvnom zozname v strednej Casti okna zobrazte register.

Upozornenia na zmeny produktov

Notifikacie o zmene produktu (Product Change Notifications (PCN)) st aktivne notifikacie o zmenéch
produktov, ku ktorym dochadza v rozmedzi 30-60 dni od datumu zmeny vo vyrobnom procese. PCN
prindsajo zakaznikom upozornenia na prichadzajice zmeny ich produktov, ako s aktualizované
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verzie BIOS-u, na ktoré pred samotnym vykonanim mozno potrebuju byt opravneni. Najnoviie PCN
néjdete na lokalite: http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Uzitocné rady

Ak sa objavi problém s pracovnou stanicou, monitorom alebo softvérom, pred vykonanim d’alsich
krokov si pre¢itajte nasledujici zoznam vieobecnych navrhov, ktoré vém pomézu ur¢it dany problém
a zameraf sa nar.

Pri spustani

Skontrolujte, &i st pracovna stanica a monitor zapojené do funkénej elekirickej zasuvky.

Vyberte vietky optické disky a USB kl'éée z jednotlivych mechanik pred zapnutim pracovne;j
stanice.

Skontrolujte, &i je pracovnd stanica zapnutd a ¢&i svieti indikator zapnutia.

Ak ste nainstalovali operaény systém, ktory je iny ako operaény systém nainstalovany pri vyrobe,
na lokalite http://www.hp.com/go/quickspecs si overte, ¢&i ho systém podporuje.

Skontrolujte, &i je zapnuty monitor a &i svieti zeleny indikator monitora.
Ak je monitor stimeny, pomocou ovlédacich prvkov zvyste jeho jas a kontrast.

Ak mé pracovnd stanica viacero zdrojov videa a iba jeden monitor, musite monitor pripojif

k zdroju vybratému ako hlavny adaptér VGA. Pocas spistania so konektory ostatnych monitorov
zablokované; ak je monitor pripojeny k jednému z tychto konektorov, po samotestovani (POST)
nebude fungovaf. Predvoleny zdrojovy adaptér VGA mézete vybraf v ponuke nastaveni pocitaéa
(F10).

Poéas prevadzky

34

Vsimnite si blikajuce kontrolky LED na pracovnej stanici. Blikajuce diddy predstavuju chybové
kédy, ktoré vém pomézu diagnostikovat' problém. Viac informécii o popis diagnostickych
svetelnych a zvukovych kédov najdete v Easti Diagnostické svetelné a zvukové kédy tohto
dokumentu pod Sprievodca servisom a ddrzbou.

Stla¢te a podrzte I'ubovol'né tlacidlo. Pokial’ sa zo systému ozve pipnutie, znamené to, ze
klavesnica funguije spravne.

Skontrolujte vietky kable, ¢&i nie s uvol'nené alebo nespravne pripojené.

Stlagenim I'ubovol'ného tlagidla na klavesnici alebo tlacidla napéjania zobud'te pracovnd stanicu.
Ak systém ostane v rezime preruienia &innosti, stla¢enim a podrzanim tla¢idla napdjania na
minimdlne $tyri sekundy vypnite systém a potom ho opétovnym stla¢enim tlacidla napdgjania
restartujte. Ak sa systém nevypne, vytiahnite napdjaci kébel, pockaite niekol'ko sekind a znovu ho
zasunte. Ak sa tym pracovnd stanica nerestartuje, zapnite ju stla¢enim tla¢idla napégjania.

Po instalacii rozsirujucej dosky iného typu ako Plug and Play alebo inej st&asti opatovne
nakonfigurujte pracovnt stanicu. Pokyny najdete v tomto dokumente v &asti Problémy s instaléciou
hardvéru.

Skontrolujte, &i sa nainstalovali vietky pozadované ovladdace zariadeni. Ak ste napriklad pripojili
tlaciaren, musite nainstalovat’ ovldda¢ tlaciarne.
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e Ak pracujete v sieti, k siefovému konektoru pripojte ind pracovnu stanicu s inym kablom. Problém
mézZe spdsobovat’ siefovd zdasuvka alebo kabel.

e Ak ste nedavno pridali novy hardvér, odoberte ho a skontrolujte, &i pracovna stanica funguje
spravne.

e Ak ste nedavno nainstalovali novy softvér, odinstalujte ho a skontrolujte, ¢i pracovna stanica
funguije spravne.

e Ak je monitor pripojeny k vezi, stolovému alebo all-in-one prevedeniu pocitaé¢a prazdny:

o Pripojte monitor k inému videoportu poéitaca (ak je k dispozicii). Pripadne monitor vymerite
za monitor, o ktorom viete, ze funguje.

o Skontrolujte, ¢i je pocita& a monitor pripojeny do funkénej elekirickej zasuvky.
o Skontrolujte, &i je zapnuty monitor a ¢&i svieti zeleny indikator monitora.
o Ak je obrazovka monitora matnd, zvyste jas a kontrast.

e Ak je interny displej na poéitaci v prevedeni all-in-one prazdny, poéita¢ otvorte a uistite sa, ze
grafické karty boli spravne namontované.

e  Aktualizujte systém BIOS. Mohla sa vydat nové verzia systému BIOS, ktora podporuje nové
funkcie alebo odstrafuje vés problém.

e Podrobneisie informécie najdete v kapitole venovanej rieseniu problémov v prirucke Servisnd
a technické priru¢ka na lokalite http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Oprava zakaznikom

Ako sucast programu Oprava zdkaznikom si mézete objednat’ ndhradnt suéast’ a nainstalovat ju bez
pritomnosti technika spolo¢nosti HP. V pripade niektorych sicasti méze byt potrebnd oprava
zékaznikom. Viac informécii o tomto programe najdete na lokalite http://www.hp.com/go/selfrepair.

E%?POZNAMKA: Niektoré siéasti nie si vhodné pre opravu zdkaznikom a musia byt vratené do HP
pre d'alsi servis. Skér, ako sa pokusite odstranit’ alebo opravit tieto sucasti, volajte linku technickej
podpory HP pre d’alsie pokyny.

Iné mozZnosti rieSenia problémov

Nasledovné doplnkové techniky riesenia problémov a néstroje sa nachédzaio v &asti Sprievodca
servisom a ddrzbou na lokalite http://www.hp.com/support/workstation_manuals:

e  Kody chyb POST

e Diagnostické svetelné LED a zvukové kédy (pipanie)
e  Pric¢iny problémov a ich riedenie

e HP Vision Field Diagnostics

Prostriedky a nastroje spolo¢nosti HP uréené na riesenie problémov
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8 Pravidelna starostlivost

Vseobecné bezpecnostné opatrenia pre cistenie

Nikdy nepouzivajte rozpuitadla alebo iné horl'avé roztoky pre Cistenie pocitaca.

Nikdy nepondraite ziadnu stcast’ do vody alebo Eistiacich prostriedkov; &istiace tekutiny aplikujte
na ¢istd handricku a potom ju pouzite &istenie stcasti.

Pred Cistenim klavesnice, mysi a vetracich otvorov, vzdy odpojte pocita¢ z elektrického napéjania.
Pred ¢istenim klavesnice ju vzdy odpoijte.

Pri &isteni klavesnice pouzivajte ochranné okuliare vybavené bocnou ochranou.

Cistenie skrine

Pred ¢istenim pocitaca nasledujte bezpe&nostné opatrenia uvedené v Easti Maintenance and
Service Guide (Priru¢ka 0drzby a servisu) pre vadu pracovn stanicu.

Ak chcete odstranit svetelné skvrny alebo necistoty, pouzite &istd vodu s ¢istou handrickou alebo
ty&inku s vati¢kou.

Pre odolnejsie skvrny pouzite jemny prostriedok na umyvanie riadu zriedeny vo vode. Dobre ju
utrite handri¢kou alebo ty¢inkou s vatickou navlhéenou v ¢&istej vode.

Pre vel'mi odolné skvrny pouzite izopropyl alkoholu na trenie. Oplachnutie nie je v tomto pripade
potrebné, pretoze alkohol sa rychlo vyparuje a nezanechéva Ziadne stopy.

Po kazdom ¢isteni po¢ita¢ vzdy utrite &istou handri¢kou, ktord nezanechava vlgkna.

Ob¢as vycistite aj vetracie otvory pocitaca. Jemné vlakna a iny cudzorody material méze
zablokovat' vetracie otvory a obmedzit pridenie vzduchu.

Cistenie klavesnice

/\ UPOZORNENIE: Skér, ako sa pustite do cistenia necistét v priestore medzi klavesmi, pouzite
ochranné okuliare vybavené s bo¢nou ochranovu.

Ak je klavesnica vybavend vypinacom, vypnite ju.

Pred ¢istenim pocita¢a nasledujte bezpeénostné opatrenia uvedené v &asti Maintenance and
Service Guide (Priru¢ka odrzby a servisu) pre vadu pracovnt stanicu.

Viditel'né necistoty pod alebo medzi klavesmi je mozné odstranit vysavanim alebo ich vytriast.

Stlageny vzduch v konzerve mézete pouzit na &istenie necistét z pod klaves. Aviak bud'te
opatrny, pretoze prili§ vysoky tlaku vzduchu méze uvolnif maziva nanesené pod siroké klavesy.

Aby ste predisli poskodeniu klaves, odstrafuijte ich vzdy len pomocou $pecidlne navrhnutého kl'gé¢
na odstrafovanie klaves. Tento nastroj je k dispozicii v mnohych predajfiach s elektronikou.
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/\ UPOZORNENIE: Nikdy neodstrarivjte siroké klavesy klavesnice, ako napriklad klavesu

medzernika. Pokial by tieto klavesy boli nesprévne odstranené alebo nainstalovang, klavesnica
nebude fungovat spréavne.

Priestor pod klavesmi ocistite pomocou ty&inky s vati¢kou navlhé&enej v izopropyl alkohole a
néslednym vytlacenim. Dévaijte pozor, aby ste nezotreli maziva, ktoré st potrebné pre sprévne
fungovanie klaves. Pred ich opatovnou instaléciou ich nechaijte vyschndt na vzduchu.

Na odstranenie vlakien alebo inych necistét z tesnych priestorov klavesnice pouzite pinzetu.

Cistenie monitora

Pred ¢istenim pocitaca nasledujte bezpeénostné opatrenia uvedené v &asti Maintenance and
Service Guide (Priru¢ka 0drzby a servisu) pre vasu pracovnd stanicu.

Ak chcete ¢istif monitor, utrite obrazovku monitora pomocou handri¢ky uréenej na Eistenie
monitorov alebo pomocou ¢istej handricky namoéenej vo vode.

/\ UPOZORNENIE: Nikdy nepouzivaijte spreje a aerosoly priamo na obrazovku. Prostriedok by

mohol prenikndt do plésfa a poskodit’ sucasti.

Nikdy nepouzivaijte rozpustadla alebo iné horl'avé kvapaliny, pretoze by to mohlo viest k
poskodeniu displeja alebo jeho plasta.

Cistenie mysi

Pred ¢&istenim pocita¢a nasledujte bezpeénostné opatrenia uvedené v ¢asti Maintenance and
Service Guide (Priru¢ka 0drzby a servisu) pre vadu pracovni stanicu.

Ak je my3 vybavend vypinac¢om, vypnite ju.
Povrch mysi utrite pomocou navlhéenej handricky.
Ak je my3 vybavena:

e Laserom alebo LED: pouzite ty&inku s vati¢ckou namocenej v Eistiacom roztoku a jemne ofrite
prach v okoli laseru alebo LED. Potom siéasti znovu utrite suchou ty&inkou s vatickou. Laser
alebo LED neutierajte priamo s ty¢inkou s vatickou.

e Koliesko: nastriekaite stlac¢eny vzduch v plechovke do medzery medzi kolieskom a tlagidlami.
Stla¢eny vzduch nikdy neaplikujte prilis dlho na jedno miesto lebo sa vytvori kondenzacia.

e Roller: vyberte a o¢istite roller. Odstrante vietky necistoty z |6zka rolleru, vytrite ho &istou
handri¢kou a znovu zmontujte mys.
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