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1 วิธีใช HP Photosmart 7520 Series
คลิกลิงกตางๆ ดานลางสำหรับขอมูลเก่ียวกับ HP Photosmart:

• ทำความรูจักกับ HP Photosmart
• How do I (ควรทำอยางไร)
• การพิมพ
• ทำสำเนาและสแกน
• การทำงานกับตลับหมึกพิมพ
• โทรสาร
• การวางวัสดุพิมพ
• นำกระดาษท่ีติดอยูออก

วิธีใช HP Photosmart 7520 Series 3
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2 ทำความรูจักกับ HP Photosmart
• ช้ินสวนตางๆ ของเคร่ืองพิมพ
• คุณลักษณะของแผงควบคุม
• เคล็ดลับในการทำความรูจักเครื่องพิมพ

ชิ้นสวนตางๆ ของเครื่องพิมพ
• ภาพดานหนาเครื่องพิมพ

ทำความรูจักกับ HP Photosmart 5



1 ฝาปด

2 แผนรองฝาปด

3 กระจก

4 จอสี (หรือท่ีเรียกวาจอแสดงผล)

5 ไฟ LED ของชองเสียบ การดหนวยความจำ

6 ชองเสียบ การดหนวยความจำ

7 ชองเสียบไดรฟ USB
8 ถาดกระดาษภาพถาย

9 ตัวปรับความกวางกระดาษสำหรับถาดภาพถาย

10 แกนเลื่อนของถาดกระดาษ (หรือที่เรียกวาแกนเลื่อนของถาด)

11 ตัวปรับความกวางกระดาษสำหรับถาดปอนกระดาษหลัก

12 ถาดกระดาษหลัก (หรือท่ีเรียกวาถาดปอนกระดาษ)

13 ถาดรับกระดาษออก

14 ไฟ LED ระบบไรสาย
15 ปุมเปด

16 ฝาปดตลับหมึกพิมพ

17 ตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

18 ถาดตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

• ภาพดานบนและดานหลังของเครื่องพิมพ

บท 2
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19 บริเวณที่เขาถึงตลบัหมึกพิมพ

20 ชุดหัวพิมพ

21 ตำแหนงของหมายเลขรุน

22 พอรต USB ดานหลัง
23 ข้ัวตอสายไฟ (ใชกับอะแดปเตอรจายไฟที ่HP ใหมาเทานั้น)

24 อุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

คุณลักษณะของแผงควบคุม
จอแสดงผลหนาจอสัมผัสแสดงเมนู ภาพถาย และขอความ คุณสามารถแตะและลากน้ิวเพื่อเลื่อนดู
ภาพถายและตัวเลือกเมนูไดทั้งในแนวต้ังและแนวนอน

คุณลักษณะของแผงควบคุม 7



1 Display (จอแสดงผล):จอแสดงผลหนาจอสัมผัสแสดงเมนู ภาพถาย และขอความ คุณสามารถตวัดเลื่อนดู
ภาพถายตามแนวนอนและเล่ือนดูเมนูตามแนวต้ัง

2 Home (หนาหลัก): Home (หนาหลัก) กลับไปท่ีหนาจอหลัก (หนาจอเริ่มตนเมื่อเปดผลิตภัณฑ)

3 Web Services: (บริการทางเว็บ) เปดเมน ูWeb Services (บริการทางเว็บ): ซ่ึงจะแสดงรายละเอียด
สถานะ นอกจากนี้ คุณยังสามารถเปลี่ยนการต้ังคา และถาเปดใชงานบริการทางเว็บ ก็สามารถพิมพรายงาน
ออกมาได

4 Wireless Settings (การต้ังคาระบบไรสาย): เปดเมนู Wireless (ไรสาย) ซ่ึงคุณสามารถดูคุณสมบัติ
ของระบบไรสาย หรือเปลี่ยนการตั้งคาระบบไรสายได

5 Ink Levels (ระดับหมึกพิมพ): เปดเมนู Ink Levels (ระดับหมึกพิมพ) เพ่ือดูระดับหมึกพิมพโดย
ประมาณ

6 Settings (การต้ังคา): เปดเมน ูSettings (การต้ังคา) ซ่ึงคุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาผลิตภัณฑและ
ดำเนินการดูแลรักษาได

7 Help (วิธีใช): จาก Help (วิธีใช) จะแสดงหัวขอที่มีขอมูลวิธีใช จากหนาจออื่น จะแสดงวิธีใชที่เก่ียวของ
กับหนาจอปจจุบัน

8 Apps (แอพพลิเคชัน): ชวยใหคุณสามารถเขาถึงและส่ังพิมพขอมูลจากแอพพลิเคชัน เชน แผนที่ คูปอง
หนาเอกสารสี และเกมปริศนาตางๆ ไดอยางรวดเร็วและงายดาย

9 Back (ยอนกลับ): กลับสูหนาจอกอนหนาบนจอแสดงผล

10 Photo (ภาพถาย): เปดเมน ูPhoto (ภาพถาย) ซ่ึงคุณสามารถดู แกไข พิมพ และบันทึกภาพถาย

11 Copy (ทำสำเนา): เปดเมน ูCopy (ทำสำเนา) ซ่ึงคุณสามารถดูตัวอยางสำเนาของคุณ แกไขขนาดและ
ความเขม เลือกสีดำหรือสี และเลอืกจำนวนสำเนา คุณยังสามารถเปลี่ยนแปลงการต้ังคาเปนการทำสำเนา
แบบ 2 ดาน หรือเลือกขนาด คุณภาพ และประเภทกระดาษ

12 Scan (สแกน): เปดเมน ูChoose Scan Destination (เลือกปลายทางการสแกน) เพ่ือที่คุณจะได
สามารถเลือกปลายทางสำหรับงานสแกนของคุณได

13 Fax (โทรสาร): แสดงหนาจอท่ีคุณสามารถสงโทรสาร หรือเลือกต้ังคาโทรสาร

14 Cancel (ยกเลิก): หยุดการทำงานปจจุบัน

บท 2
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เคล็ดลับในการทำความรูจักเคร่ืองพิมพ
ใชเคล็ดลับตอไปนี้ในการทำความรูจักเคร่ืองพิมพ

• เรียนรูวิธีจัดการแอพพลิเคชันการพิมพเพื่อใชในการพิมพสูตรอาหาร คูปอง และเนื้อหาอื่นๆ จาก
เว็บ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

เคล็ดลับในการทำความรูจักเคร่ืองพิมพ 9
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3 How do I (ควรทำอยางไร)
หัวขอนี้ประกอบดวยลิงคไปยังงานท่ัวไป เชน การพิมพภาพถาย การสแกน และการทำสำเนา

• สแกนไปยังคอมพิวเตอร อุปกรณหนวยความจำ หรืออีเมล • การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ

• การทำสำเนาเอกสารขอความหรือแบบผสม • การวางวัสดุพิมพ

• นำกระดาษท่ีติดอยูออก • การใชบริการทางเว็บ

How do I (ควรทำอยางไร) 11
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4 การพิมพ

การพมิพภาพถายจากการดหนวยความจำ

หัวขอที่เก่ียวของ

• การวางวัสดุพิมพ
• เคล็ดลับเพ่ือความสำเรจ็ในการพิมพ

การพิมพภาพถายจากการดหนวยความจำ
ปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปนี:้

พิมพภาพถายบนกระดาษขนาดเล็ก

1. ใสกระดาษ
▲ ใสกระดาษภาพถายขนาด 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) ลงในถาดภาพถาย โดยใหดานที่จะพิมพ

ภาพอยูดานลาง

ใสกระดาษภาพถายลงในถาดกระดาษ

2. ใสอุปกรณหนวยความจำ

ใสอุปกรณหนวยความจำ

3. เลือกภาพถาย
a. แตะที่ Photo (ภาพถาย) บนหนาหลัก
b. แตะ View & Print (ดูตัวอยางและพิมพ)
c. แตะลูกศรซายหรือขวาเพ่ือเลื่อนดูภาพถาย

การพิมพ 13



d. แตะภาพถายที่คุณตองการพิมพ
e. แตะปุมลูกศรขึ้นเพ่ือเพ่ิมจำนวนสำเนา

4. พิมพภาพถาย
a. แตะ Print (พิมพ) เพ่ือดูภาพตัวอยางงานพิมพ
b. แตะ Print (พิมพ)

พิมพภาพถายบนกระดาษขนาดเต็มแผน

1. ใสกระดาษ
▲ ใสกระดาษภาพถายขนาดเต็มแผนในถาดปอนกระดาษหลัก โดยใหดานท่ีจะพิมพภาพอยูดาน

ลาง

ใสกระดาษ

2. ใสอุปกรณหนวยความจำ

ใสอุปกรณหนวยความจำ

3. เลือกภาพถาย
a. แตะที่ Photo (ภาพถาย) บนหนาหลัก
b. แตะ View & Print (ดูตัวอยางและพิมพ)
c. แตะลูกศรซายหรือขวาเพ่ือเลื่อนดูภาพถาย
d. แตะภาพถายที่คุณตองการพิมพ
e. แตะปุมลูกศรขึ้นเพ่ือเพ่ิมจำนวนสำเนา

4. เปลี่ยนเคาโครงหนา
a. แตะ Print (พิมพ) เพ่ือดูภาพตัวอยางงานพิมพ
b. แตะ Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) เพ่ือเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพ

บท 4
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c. แตะ Layout (หนาที่จัดวางไว)
d. แตะ 8.5x11 (ขนาด 8.5x11)

5. พิมพภาพถาย
▲ แตะ Print (พิมพ)

การดหนวยความจำและชองเสียบการด

ผลิตภัณฑของคุณมีการกำหนดคาอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้ และสนับสนนุชนดิการดหนวยความจำตามที่แสดงในรายการดานลาง

1 Memory Stick Duo หรือ Pro Duo, Memory Stick Pro-HG
Duo, หรือ Memory Stick Micro (ตองใชอะแดปเตอร)

2 MultiMedia Card (MMC), MMC Plus, Secure
MultiMedia Card, MMC Mobile (RS-MMC; ตองใชอะแดป
เตอร), Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure
Digital High Capacity (SDHC), Secure Digital Extended
Capacity (SDXC), หรือ TransFlash MicroSD Card (ตอง
ใชอะแดปเตอร)

- หรือ -
1 Memory Stick Duo หรือ Pro Duo, Memory Stick Pro-HG

Duo, หรือ Memory Stick Micro (ตองใชอะแดปเตอร)

2 Secure Digital (SD), Secure Digital Mini, Secure Digital
High Capacity (SDHC), Secure Digital Extended
Capacity (SDXC), หรือ TransFlash MicroSD Card (ตอง
ใชอะแดปเตอร)

การเลือกวัสดุพิมพ
เคร่ืองพิมพนี้ไดรับการออกแบบมาใหทำงานไดดีกับวัสดุพิมพในสำนักงานแทบทุกประเภท ใหใชวัสดุ
พิมพ HP เพื่อใหไดคุณภาพงานพิมพท่ีดีที่สุด เขาไปท่ีเว็บไซตของ HP ที่ www.hp.com เพื่อดูราย
ละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวัสดุพิมพ HP

HP ขอแนะนำใหใชกระดาษธรรมดาท่ีมีโลโก ColorLok สำหรับพิมพและทำสำเนาเอกสารประจำวัน
กระดาษทั้งหมดที่มีโลโก ColorLok ผานการทดสอบวามีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานขั้นสูงดานความ
นาเชื่อถือและคุณภาพงานพิมพ และจะทำใหไดเอกสารท่ีมีความคมชัด มีสีสันสดใส มีสีดำท่ีเขมมากข้ึน
และแหงเร็วกวากระดาษธรรมดาท่ัวไป ควรมองหากระดาษท่ีมีโลโก ColorLok ท่ีมีทั้งขนาดและน้ำ
หนักที่หลากหลายจากผูผลิตกระดาษชั้นนำ

หากตองการซ้ือกระดาษ HP ใหไปที่ Shop for Products and Services (ซื้อผลิตภัณฑและบริการ)
และเลือกหมึก โทนเนอร และกระดาษ

การเลือกวัสดุพิมพ 15
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การวางวัสดุพิมพ
▲ ปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปนี:้

ใสกระดาษ 10 x 15 ซม. (4 x 6 น้ิว)

a. ยกฝาถาดภาพถายข้ึน
❑ ยกฝาปดภาพถายข้ึนและเล่ือนตัวปรับความกวางกระดาษออกไป

b. ใสกระดาษ
❑ ใสปกกระดาษภาพถายลงในถาดกระดาษภาพถายโดยใหดานกวางของกระดาษเขาไปใน

เครื่องและคว่ำดานที่จะพิมพลง

❑ เลื่อนปกกระดาษเขาไปจนสุด

หมายเหตุ หากกระดาษภาพถายที่ใชมีแถบรอยปรุ ใหใสกระดาษโดยใหแถบน้ันหนั
เขาหาคุณ

❑ เลื่อนตัวปรบัความกวางกระดาษเขามาจนชิดขอบกระดาษ

c. เลื่อนฝาถาดภาพถายลง

ใสกระดาษ A4 หรือ 8.5 x 11 น้ิว

a. ยกถาดกระดาษภาพถายข้ึน
❑ เลื่อนตัวปรับความกวางกระดาษออกดานนอก

บท 4
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❑ นำกระดาษทั้งหมดออกจากถาดปอนกระดาษหลัก
b. ใสกระดาษ

❑ ใสปกกระดาษลงในถาดปอนกระดาษหลักโดยใหดานกวางของกระดาษเขาไปในเคร่ืองและ
คว่ำดานที่จะพิมพลง

❑ เลื่อนปกกระดาษเขาไปจนสุด
❑ เลื่อนตัวปรบัความกวางกระดาษเขามาจนชิดขอบกระดาษ

❑ เลื่อนถาดกระดาษภาพถายลง

การใสซองจดหมาย

a. ยกถาดกระดาษภาพถายข้ึน
❑ เลื่อนตัวปรับความกวางกระดาษออกดานนอก
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❑ นำกระดาษทั้งหมดออกจากถาดปอนกระดาษหลัก
b. การใสซองจดหมาย

❑ ใสซองจดหมายหนึ่งซองหรือมากกวานั้นลงในถาดปอนกระดาษ โดยวางใหชิดดานขวาสุด
ฝาซองอยูทางดานซายและหงายขึ้น

❑ เลื่อนปกซองจดหมายเขาไปจนสุด
❑ เลื่อนตัวปรับความกวางกระดาษเขาไปจนชิดปกซองจดหมาย

❑ เลื่อนถาดกระดาษภาพถายลง

หัวขอที่เก่ียวของ

• เคล็ดลับเพ่ือความสำเรจ็ในการพิมพ

กระดาษที่แนะนำสำหรับการพิมพภาพถาย
หากคุณตองการคุณภาพการพิมพที่ดีที่สุด HP ขอแนะนำใหใชกระดาษ HP ที่ออกแบบมีเฉพาะสำหรับ
ประเภทของงานที่คุณกำลังพิมพ กระดาษเหลานีบ้างประเภทอาจไมมีวางจำหนาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
ประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

กระดาษ คำอธิบาย

กระดาษภาพถายพรีเมียมพลัสของ HP กระดาษภาพถายท่ีดีที่สุดของ HP มีน้ำหนักมาก เหมาะสำหรับการพิมพ
ภาพถายคุณภาพสูงระดับมอือาชีพ มีคุณสมบัติเคลือบผิวแหงเร็ว งายตอ
การใชโดยไมท้ิงรอยเปอนไวบนแผน โดยสามารถกันนำ้ หมึกเลอะ รอยนิ้ว
มือ และความช้ืนได กระดาษชนิดน้ีมีหลายขนาด รวมทั้งขนาด A4, 8.5 x
11 นิ้ว, 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว), 13 x 18 ซม. (5 x 7 น้ิว) ซ่ึงมี
ลักษณะผิวสองแบบน่ันคือแบบผิวมันสูงหรือผิวมันเล็กนอย (ผิวมัน-ดาน)
กระดาษชนิดนี้เปนกระดาษท่ีปราศจากกรด ทั้งนี้เพื่อใหไดเอกสารท่ีคงทน
นานกวาเดิม

HP Advanced Photo Paper กระดาษภาพถายที่มีความหนาชนิดน้ีมีคุณสมบัติแหงเร็ว สะดวกตอการ
หยิบจับโดยไมมรีองรอยทิ้งไว โดยสามารถกันนำ้ หมึกเลอะ รอยนิ้วมือ
และความชื้นได งานพิมพของคุณจะดูเหมือนและใหความรูสึกเทียบไดกับ
ภาพถายท่ีอัดจากราน กระดาษนี้มีหลายขนาด รวมทั้งขนาด A4, 8.5 x 11
นิ้ว, 10 x 15 ซม. (4 x 6 น้ิว), 13 x 18 ซม. (5 x 7 น้ิว) ซึ่งมีลักษณะผิว

บท 4
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กระดาษ คำอธิบาย

สองแบบนั่นคือแบบผิวมันหรือผิวมันเล็กนอย (ผิวมัน-ดาน) กระดาษชนิดน้ี
เปนกระดาษท่ีปราศจากกรด ท้ังนี้เพื่อใหไดเอกสารท่ีคงทนนานกวาเดิม

กระดาษภาพถายของ HP ใหคุณไดพิมพสแน็ปชอ็ตประจำวันสีสดใสในราคาต่ำ โดยใชกระดาษที่
ออกแบบมาสำหรับการพิมพภาพถายแบบธรรมดา กระดาษภาพถายราคา
ยอมเยานี้มีคุณสมบัติแหงเร็ว สะดวกตอการหยิบจับ คุณจะไดภาพคมชัด
เมื่อคุณใชกระดาษน้ีกับเคร่ืองพิมพอิงคเจ็ต กระดาษชนิดนี้มีลักษณะผิว
แบบมัน และมหีลายขนาด รวมท้ังขนาด 8.5 x 11 นิ้ว, A4, 4 x 6 น้ิว
และ 10 x 15 ซม. และเปนกระดาษท่ีปราศจากกรดท้ังนีเ้พื่อใหไดเอกสาร
ท่ีคงทนนานกวาเดิม

ชุดผลิตภัณฑสำหรับภาพถายของ HP ชุดผลิตภัณฑสำหรับภาพถายของ HP ประกอบดวยตลับหมึกพิมพของแท
ของ HP และกระดาษภาพถายขั้นสูงของ HP ท่ีรวมอยูในชุดบรรจุภัณฑ
แสนสะดวก ซ่ึงชวยคุณประหยัดเวลา และทำใหคุณไมตองคาดเดาถึง
คุณภาพของการพิมพภาพถายที่มีคุณภาพระดับรานอดัภาพในราคา
ประหยัดดวยเครื่องพิมพ HP ของคุณ หมึกของแทของ HP และกระดาษ
ภาพถายขั้นสูงของ HP ไดรับการออกแบบมาใหทำงานรวมกันเพื่อให
ภาพถายของคุณคงทนและมีสีสันสดใส ไมวาจะพิมพสักกี่คร้ัง เหมาะ
สำหรับการพิมพภาพถายสุดประทับใจในวันพักผอนหรอืการพิมพจำนวน
มากเพื่อแจกจาย

กระดาษที่แนะนำใหใชสำหรับพิมพและทำสำเนา
กระดาษเหลานีบ้างประเภทอาจไมมีวางจำหนาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

กระดาษ คำอธิบาย

กระดาษโบรชัวรของ HP และ กระดาษสำหรับงานแบบมืออาชีพของ HP
180 แกรม

กระดาษเหลานี้เปนกระดาษเคลือบมันหรือไมเคลือบมันทั้งสองดานสำหรับ
การใชงานสองดาน เหมาะอยางย่ิงสำหรับการพิมพเอกสารดานการตลาด
แบบมืออาชีพ เชน โบรชัวร และไปรษณียภัณฑ รวมท้ังภาพกราฟกบนปก
รายงานทางธุรกิจและปฏิทิน

กระดาษพรีเมียมสำหรับงานนำเสนอของ HP 120 แกรม หรือ กระดาษ
สำหรบังานแบบมืออาชีพของ HP 120 แกรม

กระดาษเหลานี้เปนกระดาษดานทั้งสองดานเน้ือหนา เหมาะสำหรับงานนำ
เสนอ เอกสารยื่นขอเสนอ รายงานและจดหมายขาว กระดาษชนิดนี้มีนำ้
หนักมากเพื่อใหงานเอกสารดูดีนาประทับใจ

กระดาษอิงคเจ็ตขาวสวางของ HP กระดาษอิงคเจ็ตขาวสวางของ HP ใหสีและขอความท่ีมีความคมชัดสูง มี
ความทึบเพียงพอสำหรับการพิมพสีสองดานโดยไมมีลักษณะโปรงแสง
เหมาะสำหรับใชพิมพจดหมายขาว รายงาน และใบปลิว ประกอบดวย
เทคโนโลยี ColorLok ที่ทำใหมีหมึกพิมพเลอะนอยลง มีสีดำเขมมากขึ้น
และสีสันสดใส

กระดาษสำหรับการพมิพของ HP กระดาษสำหรับการพิมพของ HP เปนกระดาษคณุภาพสูง ซึ่งจะสราง
เอกสารท่ีมีความคมชัดมากกวาเอกสารที่พิมพดวยกระดาษมาตรฐานหรือ
เอกสารที่ถายสำเนาใดๆ ประกอบดวยเทคโนโลย ีColorLok ที่ทำใหมีหมึก
พิมพเลอะนอยลง มีสีดำเขมมากขึ้น และสีสันสดใส

กระดาษสำหรับสำนักงานของ HP กระดาษสำหรับสำนักงานของ HP เปนกระดาษคุณภาพสูง เหมาะกับการ
ทำสำเนา เอกสารฉบับราง บันทึกชวยจำและเอกสารประจำวันอื่นๆ
ประกอบดวยเทคโนโลย ีColorLok ที่ทำใหมีหมึกพิมพเลอะนอยลง มีสีดำ
เขมมากขึ้น และสีสันสดใส

กระดาษรีไซเคิลสำหรับสำนกังานของ HP กระดาษรีไซเคิลสำหรับสำนักงานของ HP เปนกระดาษแบบอเนกประสงค
คุณภาพสูง ทำจากเสนใยซึ่งผานกระบวนการรไีซเคิล 30% ประกอบดวย
เทคโนโลยี ColorLok ที่ทำใหมีหมึกพิมพเลอะนอยลง มีสีดำเขมมากขึ้น
และสีสันสดใส

วัสดุพมิพสำหรับผนึกดวยเตารีดของ HP วัสดุพิมพสำหรับผนึกดวยเตารีดของ HP (สำหรับผาสีหรือสำหรับผาสีออน
หรือสีขาว) เปนวิธีการแกปญหาท่ีเหมาะสำหรับการสรางเสื้อยืดที่ออกแบบ
เองจากภาพถายดิจิตอล

(ทำตอ)
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เคล็ดลับเพ่ือความสำเร็จในการพิมพ
ปฏิบัติตามคำแนะนำตอไปนี้เพ่ือความสำเร็จในการพิมพ

คำแนะนำในการพิมพ

• ใชตลับหมึกพิมพ HP ของแท ตลับหมึกพิมพ HP ของแทไดรับการออกแบบและทดสอบมาเพื่อใช
สำหรับเครื่องพิมพของ HP ซึ่งทำใหคุณพิมพงานคุณภาพเยี่ยมไดอยางตอเนื่อง

• ควรตรวจสอบใหแนใจวาตลับหมึกพิมพมีหมึกพิมพเพียงพอ วิธีตรวจสอบระดับหมึกพิมพโดย
ประมาณ ใหแตะไอคอน Ink Levels (ระดับหมึกพิมพ) ที่จอแสดงผลของเครื่องพิมพ

• ใสปกกระดาษ ไมใชแคหนึ่งแผน ใชกระดาษท่ีเรียบและสะอาดซึง่มีขนาดเทากัน ตรวจสอบใหแนใจ
วาใสกระดาษประเภทเดียวกันเทานั้นในคราวเดียวกัน

• ปรับตัวปรับความกวางกระดาษในถาดปอนกระดาษใหพอดีกับกระดาษทุกชนิด ตรวจดูวาตัวปรับ
ความกวางกระดาษไมทำใหกระดาษในถาดปอนกระดาษโคงงอ

• กำหนดคุณภาพการพิมพและขนาดกระดาษใหตรงกับประเภทและขนาดของกระดาษที่วางไวใน
ถาดปอนกระดาษ

• หากคุณตองการพิมพเอกสารขาวดำโดยใชหมึกสีดำเทานั้น โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำขอใดขอหนึ่ง
ดานลางนี้ โดยพิจารณาจากระบบปฏิบัติการของคุณ
◦ สำหรับ Windows: เปดซอฟตแวรเครื่องพิมพของคุณ คลิก Set Preferences (ต้ังคา

ลักษณะท่ีตองการ) บนแท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ) ใหคลิก Advanced (ข้ัน
สูง) เลือก Black Ink Only (หมึกสีดำเทานั้น) รายการแบบหลนลง Print in Grayscale
(พิมพเปนสีเทา) ภายใต Printer Features (การทำงานตางๆ ของเครื่องพิมพ)

◦ สำหรับ Mac: จากกลองโตตอบ 'พิมพ' ใหเลือกหนาตาง Paper Type/Quality (ชนิด
กระดาษ/คุณภาพ) คลิก Color Options (ตัวเลือกโทนสี) จากน้ันเลือก Grayscale (สีเทา)
จากเมนูปอปอัพ Color (สี)
หากกลองโตตอบ Print (พิมพ) ไมแสดงตัวเลือกเครื่องพิมพ ใหคลิกสามเหลี่ยมสีน้ำเงินที่อยูติด
กับช่ือเคร่ืองพิมพ (Mac OS X v10.6) หรือ Show Details (แสดงรายละเอียด) (Mac OS
X v10.7) ใชเมนูปอปอัพที่ดานลางของกลองโตตอบเพื่อเลือกหนาตาง Paper Type/
Quality (ชนิดกระดาษ/คุณภาพ)

• ใชตัวอยางกอนพิมพเพ่ือตรวจสอบระยะขอบ อยาใหการต้ังคาระยะขอบของเอกสารเกินกวา
ขอบเขตที่เครื่องพิมพสามารถพิมพได

• เรียนรูวิธีแบงปนภาพถายของคุณทางออนไลนและส่ังพิมพ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน
• เรียนรูวธีิการพิมพเอกสารจากคอมพิวเตอร คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีการพิมพภาพถายที่บันทึกไวในคอมพิวเตอรของคุณ เรียนรูเกี่ยวกับความละเอียดของงาน

พิมพและวิธีการตั้งคา DPI สูงสุด คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีการพิมพซองจดหมายจากคอมพิวเตอร คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูเก่ียวกับแอพพลิเคชันสำหรับการพิมพสูตรอาหาร คูปอง และเนื้อหาอื่นๆ จากเว็บไซต HP

ePrintCenter คลิกท่ีนี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีพิมพจากที่ใดก็ไดโดยสงอีเมลและสิ่งที่แนบไปยังเครื่องพิมพของคุณ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูล

เพ่ิมเติมทางออนไลน

บท 4
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5 ทำสำเนาและสแกน
• สแกนไปยังคอมพิวเตอร อุปกรณหนวยความจำ หรืออีเมล
• การทำสำเนาเอกสารขอความหรือแบบผสม
• เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน

สแกนไปยังคอมพิวเตอร อุปกรณหนวยความจำ หรืออีเมล
วิธีการสแกนไปยังคอมพิวเตอร อุปกรณหนวยความจำ หรืออีเมล

1. วางตนฉบับ
a. ยกฝาปดของเครื่อง

b. วางตนฉบับโดยใหดานท่ีจะพิมพคว่ำลงบนมุมขวาของกระจก
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c. ปดฝา
2. เริ่มสแกน

a. ที่หนาจอหลัก ใหแตะ Scan (สแกน)
b. เลือกปลายทางโดยแตะ Computer (คอมพิวเตอร), แฟลชไดรฟ USB, การดหนวยความจำ

หรือ อีเมล
หากคุณตองการสแกนไปยังคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพเช่ือมตอเครือขายอยู รายการ
คอมพิวเตอรที่มีอยูจะปรากฏข้ึน เลือกคอมพิวเตอรที่คุณตองการใหบันทึกงานสแกน
สำหรับการสแกนไปยังไดรฟ USB ใหใสไดรฟ USB ในชองเสียบ
สำหรับการสแกนไปยังการดหนวยความจำ ใหใสการดหนวยความจำในชอง

c. แตะ Scan (สแกน)

หัวขอที่เก่ียวของ

• เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน

การทำสำเนาเอกสารขอความหรือแบบผสม
▲ ปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงดังตอไปนี:้

ทำสำเนาดานเดียว

a. ใสกระดาษ
❑ ใสกระดาษขนาดเต็มแผนในถาดปอนกระดาษหลัก

b. วางตนฉบับ
❑ วางตนฉบับโดยใหดานที่จะพิมพหงายขึน้ในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

c. ระบุจำนวนสำเนา
❑ แตะที่ Copy (ทำสำเนา) บนหนาจอ หนาหลัก

หนาแสดงตัวอยาง Copy (ทำสำเนา) จะปรากฏขึ้น
❑ แตะที่หนาจอเพ่ือกำหนดจำนวนสำเนา

d. เริ่มทำสำเนา
❑ แตะ B&W (ขาวดำ) หรือ Color (สี)

บท 5
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ทำสำเนาสองดาน

a. ใสกระดาษ
❑ ใสกระดาษขนาดเต็มแผนในถาดปอนกระดาษหลัก

b. วางตนฉบับ
❑ วางตนฉบับโดยใหดานที่จะพิมพหงายขึน้ในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

c. ระบุตัวเลือกสองดาน
❑ แตะที่ Copy (ทำสำเนา) บนหนาจอ หนาหลัก

หนาแสดงตัวอยาง Copy (ทำสำเนา) จะปรากฏขึ้น
❑ แตะ Print Settings (การต้ังคาการพิมพ)

เมนู Copy Settings (การต้ังคาทำสำเนา) จะปรากฏขึ้น
❑ แตะ 2-Sided (สองดาน)
❑ แตะ เปด

d. ระบุจำนวนสำเนา
❑ ใชหนาจอสัมผัสเพ่ือกำหนดจำนวนสำเนา

e. เริ่มทำสำเนา
❑ แตะ B&W (ขาวดำ) หรือ Color (สี)

f. การทำสำเนาตนฉบับชิ้นที่สอง
❑ วางหนาที่สองลงในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติและแตะ ตกลง

หัวขอที่เก่ียวของ

• เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน
เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับตัวปอนกระดาษอตัโนมัติเพ่ือสแกนเอกสารของคุณ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพ่ิม
เติมทางออนไลน
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เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน
ใชเคล็ดลับตอไปนี้เพ่ือความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน:

• ทำความสะอาดกระจกและดานหลงัของฝาปดเสมอ สแกนเนอรอาจถือวาสิ่งใดๆ ที่อยูบนกระจกเปน
สวนหนึ่งของรูปภาพ

• วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ เรียนรูวิธใีชตัวปอนกระดาษอัตโนมัติสำหรับการสแกนและการทำ
สำเนา คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

• เม่ือตองการทำสำเนาขนาดใหญจากตนฉบบัขนาดเล็ก ใหสแกนตนฉบับลงในคอมพิวเตอร ปรับ
ขนาดภาพในซอฟตแวรการสแกน แลวจึงพิมพภาพท่ีขยายแลว

• เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาขอความสแกนไมถูกตองหรือขาดหายไป โปรดตรวจสอบวาไดตั้งคาความสวาง
ในซอฟตแวรการสแกนในระดับท่ีเหมาะสม

• หากเอกสารท่ีตองการสแกนมีเคาโครงซับซอน ใหเลือกขอความในกรอบเปนการตัง้คาการสแกน
เอกสารในซอฟตแวร เมื่อใชตัวเลือกนี ้เคาโครงและการจัดรูปแบบขอความจะถูกคงไว

• หากมีการตัดภาพที่สแกนไมถูกตอง ใหปดคุณลักษณะการตัดอัตโนมัติในซอฟตแวร และตัดภาพที่
สแกนดวยตนเอง

บท 5
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6 การใชบริการทางเว็บ
• การพิมพงานดวย HP ePrint
• การใชแอพพลิเคชันการพิมพของ HP
• โปรดเยี่ยมชมที่เว็บไซต HP ePrintCenter
• เคล็ดลับสำหรับการใชบริการทางเว็บ

การพิมพงานดวย HP ePrint
ePrint เปนบริการฟรีของ HP ท่ีทำใหคุณสามารถพิมพงานจากอีเมลไดอยางงายดาย เพียงแคสงอีเมล
เอกสารหรือภาพถายไปยังท่ีอยูอีเมลที่กำหนดใหกับเคร่ืองพิมพของคณุเมื่อคุณเปดใชงานบริการทางเว็บ
เคร่ืองพิมพจะพิมพทั้งขอความอีเมลและสิ่งที่แนบที่สนับสนุน

• เครื่องพิมพของคุณตองเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ตผานเครือขายแบบไรสาย คุณไมสามารถใช ePrint
ผานการเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรดวย USB

• เคร่ืองพิมพอาจพิมพสิ่งที่แนบแตกตางจากลักษณะที่ปรากฏในโปรแกรมซอฟตแวรที่สรางสิ่งท่ีแนบ
นั้น ทั้งนี้ข้ึนอยูกับตัวเลือกแบบอักษรและเคาโครงที่ใชของตนฉบับ

• การปรับปรุงผลิตภัณฑที่ใชงานไดฟรีจะใหมาพรอมกับ ePrint การปรับปรุงบางสวนอาจตองเปดใช
งานฟงกชันการทำงานบางอยาง

หัวขอที่เก่ียวของ

• เคร่ืองพิมพของคุณไดรับการปกปอง
วิธีเริ่มตนใชงาน ePrint

เคร่ืองพิมพของคุณไดรับการปกปอง
เพื่อชวยปองกันอีเมลท่ีไมไดรับอนุญาต HP จะสุมกำหนดที่อยูอีเมลใหกับเครื่องพิมพของคุณ และตาม
คาเริ่มตน จะไมมีการเผยแพรท่ีอยูอีเมลนี้และไมตอบรับอเีมลจากผูสงใดๆ นอกจากนี ้ePrint ยังมีการก
รองสแปมตามมาตรฐานอุตสาหกรรมและจะแปลงอีเมลและสิ่งที่แนบใหเปนรูปแบบสำหรับการพิมพ
เทานั้น เพ่ือลดการคุกคามจากไวรัสหรือเนื้อหาที่เปนอันตรายอื่นๆ บริการ ePrint จะไมกรองอีเมลตาม
เนื้อหา ดังนั้นจึงไมสามารถปองกันการพิมพเอกสารท่ีไมเหมาะสมหรือมีลิขสิทธ์ิได

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพื่อดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกำหนดและเง่ือนไขเฉพาะ:
www.hp.com/go/ePrintCenter

วิธีเร่ิมตนใชงาน ePrint
เมื่อตองการใช ePrint ใหเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณกับเครือขายท่ีใชงานอยูผานอินเทอรเนต็ สราง
บัญชีบน HP ePrintCenter แลวเพ่ิมเครื่องพิมพลงในบัญชีดังกลาว

วิธีเริ่มตนใชงาน ePrint

1. เปดใชงานบริการทางเว็บ
a. แตะปุม ePrint บนแผงควบคุม
b. ยอมรับขอกำหนดการใชงาน แลวปฏิบัติตามคำแนะนำบนหนาจอ เพื่อเปดใชงานบริการทางเว็บ

แผนขอมูล ePrint จะถูกพิมพออกมาโดยมีรหัสเคร่ืองพิมพแสดงอยู
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c. ไปที่ www.hp.com/go/ePrintCenter คลิกปุม Sign In (ลงช่ือเขาใช) แลวคลิกลิงก Sign
Up (ลงชื่อสมัครใช) ที่ดานบนสุดของหนาตางโตตอบท่ีปรากฏข้ึน

d. เมื่อไดรับแจง ใหปอนรหัสเครื่องพิมพเพื่อเพ่ิมเครื่องพิมพของคุณ
2. กด ePrint บนแผงควบคุม รับที่อยูอีเมลเครื่องพิมพของคุณจากหนาจอ สรุปบริการทางเว็บ
3. เขียนและสงอีเมลจากคอมพิวเตอรหรือโทรศัพทมือถือไปยังเครื่องพิมพของคุณไดทุกที ่ทุกเวลา

เคร่ืองพิมพจะพิมพทั้งขอความอีเมลและสิ่งท่ีแนบที่สนับสนุน

การใชแอพพลิเคชันการพิมพของ HP
พิมพเอกสารจากเว็บไซตโดยไมใชคอมพิวเตอรไดโดยการต้ังคา Print Apps (แอพพลิเคชันการ
พิมพ) ซึ่งเปนบริการฟรีจาก HP คุณสามารถพิมพเอกสารส,ี ปฏิทิน, เกมปริศนา, สูตรอาหาร, แผนที่
และอื่นๆ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับแอพพลิเคชันที่มใีหใชงานในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

แตะไอคอน Get More (ดูเพ่ิมเติม) (ดูเพ่ิมเติม) บนหนาจอ Print Apps (แอพพลิเคชันการพิมพ)
(แอพพลิเคชัน) เพ่ือเชื่อมตออินเทอรเน็ตและเพิ่มแอพพลเิคชันอ่ืนๆ คุณตองเปดใชงานบริการทางเว็บ
เพื่อใชแอพพลิเคชัน

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพื่อดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกำหนดและเง่ือนไขเฉพาะ
www.hp.com/go/ePrintCenter.

โปรดเย่ียมชมท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter
ใชงานเว็บไซต HP ePrintCenter ไดฟร ีเพ่ือตั้งคาความปลอดภัยเพ่ิมเติมสำหรับ ePrint และระบุที่
อยูอีเมลท่ีอนุญาตใหสงอีเมลไปยังเคร่ืองพิมพของคุณ นอกจากนี ้คุณสามารถรับอัพเดตของผลิตภัณฑ
Print Apps (แอพพลิเคชันการพิมพ) เพ่ิมเติม และบริการฟรีอื่นๆ

ไปท่ีเว็บไซต HP ePrintCenter เพื่อดูขอมูลเพ่ิมเติมและขอกำหนดและเง่ือนไขเฉพาะ:
www.hp.com/go/ePrintCenter

เคล็ดลับสำหรับการใชบริการทางเว็บ
ใชเคล็ดลับตอไปนี้เพือ่พิมพแอพพลิเคชันและใช ePrint

เคล็ดลับสำหรับการพิมพแอพพลิเคชันและการใช ePrint

• เรียนรูวิธีแบงปนภาพถายของคุณทางออนไลนและส่ังพิมพ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน
• เรียนรูเก่ียวกับแอพพลิเคชันสำหรับการพิมพสูตรอาหาร คูปอง และเนื้อหาอื่นๆ จากเว็บไซตที่

สะดวกและงายดาย คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีพิมพจากที่ใดก็ไดโดยสงอีเมลและสิ่งที่แนบไปยังเครื่องพิมพของคุณ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูล

เพ่ิมเติมทางออนไลน
• หากคุณเปดใชงาน Auto Power-Off (ปดเครื่องอัตโนมัติ) คุณควรปดใชงาน Auto Power-

Off (ปดเคร่ืองอัตโนมัต)ิ เพ่ือใช ePrint อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ การปดเครื่องอัตโนมัติ
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7 โทรสาร
คุณสามารถใชเครื่องพิมพสงและรับโทรสาร รวมทั้งโทรสารสีได และสามารถตั้งเวลาสงโทรสารในภาย
หลังได ต้ังคาหมายเลขโทรดวนเพ่ือการสงโทรสารไดอยางรวดเร็วและงายดายไปยังหมายเลขที่ใชเปน
ประจำ นอกจากน้ี คุณยังสามารถกำหนดตัวเลือกโทรสารอีกมายมายบนแผงควบคุมของเครื่องพิมพ เชน
ความละเอียดและความเขมระหวางความสวางและความดำของโทรสารท่ีสง

หมายเหตุ กอนสงโทรสาร ใหตรวจสอบใหแนใจวาไดต้ังคาเครื่องพิมพอยางถูกตองสำหรับโทรสาร
คุณอาจตั้งคาเรียบรอยแลวขณะทำการติดต้ังครั้งแรกจากแผงควบคุมหรือซอฟตแวรของ HP ที่มา
พรอมกับเครื่องพิมพ คุณสามารถตรวจสอบวาไดติดต้ังโทรสารอยางถูกตองไดโดยดำเนินการทดสอบ
การติดต้ังโทรสารจากแผงควบคุม หากตองการขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการทดสอบโทรสาร โปรดดูที่
การทดสอบการต้ังคาโทรสาร

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• การสงโทรสาร
• การรับโทรสาร
• การต้ังคารายการโทรดวน
• การเปลี่ยนการตั้งคาโทรสาร
• โทรสารและบริการโทรศัพทดิจิตอล
• การใชโทรสารผานอนิเทอรเนต็โพรโทคอล
• การใชรายงาน

การสงโทรสาร
คุณสามารถสงโทรสารไดหลายวิธี คุณสามารถสงโทรสารขาวดำหรือสีไดโดยใชแผงควบคุมของ
เคร่ืองพิมพ นอกจากนี ้ยังสามารถสงโทรสารดวยตนเองโดยใชโทรศัพทที่ตอกับเครื่องไว วิธีนี้จะชวยให
คุณสามารถพูดสายกับผูรับกอนสงโทรสารได

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• การสงโทรสารมาตรฐาน
• การสงโทรสารมาตรฐานจากคอมพิวเตอร
• การสงโทรสารดวยตนเองจากโทรศัพท
• การสงโทรสารโดยการโทรโดยการกดปุมบนหนาจอ
• การสงโทรสารจากหนวยความจำ
• การกำหนดเวลาสงโทรสารในภายหลัง
• การสงโทรสารในโหมดแกไขขอผิดพลาด

การสงโทรสารมาตรฐาน
คุณสามารถสงโทรสารขาวดำหรือสีแบบหนาเดียวหรือหลายหนาไดอยางงายดายโดยใชแผงควบคุมของ
เคร่ือง

หมายเหตุ หากคุณตองการพิมพรายงานยืนยันวาสงโทรสารเรียบรอยแลว คุณตองเปดใชงานการ
ยืนยันโทรสาร
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เคล็ดลับ นอกจากนี ้คุณยังสามารถสงโทรสารดวยตนเองโดยใชโทรศพัทหรือปุมกดบนหนาจอ ซึ่งจะ
ชวยใหสามารถควบคุมความเร็วในการโทรได คุณลักษณะเหลานี้มีประโยชนมากเมื่อคุณตองการใช
บัตรโทรศัพทเพ่ือชำระคาโทรศัพท และตองกดปุมเมื่อไดรับสัญญาณในขณะโทร

การสงโทรสารมาตรฐานจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ 

1. วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

2. แตะ Fax (โทรสาร)
3. ใสหมายเลขโทรสารโดยใชคียแพด

เคล็ดลับ หากตองการเวนชองวางในหมายเลขโทรสารท่ีจะกด ใหแตะ * คางไวจนกวาจะมี
เคร่ืองหมายขีด (-) ปรากฏที่หนาจอ

4. แตะ Black (ดำ) หรือ Color (สี)
หากเคร่ืองตรวจพบวามีตนฉบับอยูในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ เอกสารจะถูกสงไปยังหมายเลขที่
คุณกำหนดไว หากไมพบตนฉบับอยูในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ จะปรากฏขอความเพ่ือแจงใหคุณ
เลือก

เคล็ดลับ หากผูรับรายงานปญหาเรื่องคุณภาพของโทรสารท่ีคุณใช คุณอาจลองเปลี่ยนความ
ละเอียดหรือความคมชัดของโทรสารได

การสงโทรสารมาตรฐานจากคอมพิวเตอร
คุณสามารถสงเอกสารในคอมพิวเตอรออกไปเปนโทรสารได โดยไมตองพิมพสำเนาแลวสงโทรสารจาก
เคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ โทรสารที่สงออกจากคอมพิวเตอรดวยวิธีนี้จะใชการเช่ือมตอโทรสารของเคร่ืองพิมพ
ไมใชการเช่ือมตออินเทอรเน็ตหรือโมเด็มคอมพิวเตอร ดังนั้น ควรตรวจสอบใหแนใจวาเครื่องพิมพ
ตอกับสายโทรศัพทท่ีใชได และฟงกชันโทรสารไดรับการตั้งคาและทำงานไดอยางถูกตอง

หากตองการใชคุณสมบัตินี ้คุณตองติดต้ังซอฟตแวรเครื่องพิมพโดยใชโปรแกรมติดตั้งในซีดีซอฟตแวร
ของ HP ที่มาพรอมกับเคร่ืองพิมพ

Windows

1. เปดเอกสารในคอมพิวเตอรที่ตองการสงโทรสาร
2. บนเมนู File (ไฟล) ในซอฟตแวรแอพพลิเคชัน ใหคลิก Print (พิมพ)
3. จากรายการ Name (ช่ือ) เลือกเครื่องพิมพที่มี “fax” (โทรสาร) ในชื่อนั้น
4. ในการเปลี่ยนการต้ังคา (เชน การเลือกสงเอกสารเปนโทรสารขาวดำหรือสี) ใหคลิกปุมเพ่ือเปด

กรอบโตตอบ Properties (คุณสมบัติ) ปุมนี้อาจเรียกวา Properties (คุณสมบัต)ิ Options
(ตัวเลือก) Printer Setup (การตั้งคาเครื่องพิมพ) Printer (เครื่องพิมพ) หรือ Preferences
(ลักษณะท่ีตองการ) ทั้งนี้ข้ึนอยูกับซอฟตแวรแอพพลิเคชัน

5. หลังจากเปลี่ยนการต้ังคาแลว เลือก OK (ตกลง)
6. คลิก Print (พิมพ) หรือ OK (ตกลง)
7. ปอนหมายเลขโทรสารและขอมูลอ่ืนๆ สำหรับผูรับ เปลี่ยนการต้ังคาเพิ่มเติมสำหรับโทรสาร แลวคลิก

Send Fax (สงโทรสาร) เครื่องพิมพจะเริ่มโทรไปยังหมายเลขโทรสารน้ันแลวเริ่มสงโทรสาร
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Mac OS X

1. เปดเอกสารในคอมพิวเตอรที่ตองการสงโทรสาร
2. จากเมนู File (ไฟล) ในซอฟตแวรแอพพลิเคชัน ใหคลิก Print (พิมพ)
3. เลือกเคร่ืองพิมพที่มี “(Fax)” (โทรสาร) ในช่ือ
4. เลือก Fax Recipients (ผูรับโทรสาร) จากเมนูปอบอัพที่อยูดานลางการต้ังคา Orientation

(การวางแนว)

หมายเหตุ หากไมพบเมนูปอปอัพ ใหลองคลิกสามเหลี่ยมเปดที่ติดกับ Printer selection
(รายการเครื่องพิมพที่ใหเลือก)

5. ปอนหมายเลขโทรสารและขอมูลอ่ืนๆ ในชองที่กำหนด แลวคลิก Add to Recipients (เพิ่มใหกับ
ผูรับ)

6. เลือก Fax Mode (โหมดโทรสาร) และตัวเลือกโทรสารอื่นๆ ที่ตองการ แลวคลิก Send Fax
Now (สงโทรสารเดี๋ยวนี้) เพ่ือเริ่มโทรไปยังหมายเลขโทรสารและสงโทรสารนั้น

การสงโทรสารดวยตนเองจากโทรศัพท
การสงโทรสารดวยตนเองจะทำใหคุณสามารถโทรศัพทและสนทนากับผูรับไดกอนท่ีคุณจะสงโทรสาร
คุณลักษณะนี้มีประโยชนในกรณีที่คุณตองการแจงใหผูรับทราบวาคุณกำลังจะสงโทรสารกอนทำการสง
จริง เมื่อสงโทรสารดวยตนเอง คุณจะไดยินเสียงสัญญาณการโทร เสียงโทรศัพท หรือเสียงอ่ืนๆ จากแปน
หูฟงโทรศัพท ซึ่งจะชวยใหใชบัตรโทรศัพทเพ่ือสงโทรสารไดงายข้ึน

ผูรับอาจตอบรับโทรศัพทหรือใหเครื่องโทรสารจัดการ ข้ึนอยูกับวาผูรับต้ังคาเครื่องโทรสารอยางไร หาก
ตัวบุคคลเปนผูรับสาย คุณสามารถสนทนากับผูรับกอนสงโทรสารได หากเคร่ืองโทรสารรับสายเอง คุณ
สามารถสงโทรสารโดยตรงถึงเครื่องโทรสารเมื่อไดยินเสียงสัญญาณโทรสารจากเครื่องรับโทรสาร

การสงโทรสารจากโทรศัพทเครื่องพวงดวยตนเอง

1. วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

2. แตะ Fax (โทรสาร)
3. กดหมายเลขที่แปนตัวเลขบนโทรศัพทที่ตอกับเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ หามกดคียแพดบนแผงควบคุมของเครื่องพิมพเมื่อสงโทรสารดวยตนเอง คุณตองกด
หมายเลขโทรศัพทของผูรับบนแปนโทรศัพท

4. หากผูรับรับสาย คุณสามารถสนทนากับผูรับกอนสงโทรสารได

หมายเหตุ หากเครื่องโทรสารรับสาย คุณจะไดยินเสียงสัญญาณโทรสารจากเครื่องรับโทรสาร
ใหทำตามข้ันตอนตอไปเพ่ือสงโทรสาร

5. เมื่อคุณพรอมที่จะสงโทรสาร ใหแตะ Send Fax Manually (สงโทรสารดวยตัวเอง)

หมายเหตุ หากไดรับแจง ใหเลือก Fax Black (โทรสารขาวดำ) หรือ Fax Color (โทรสารสี)
หากมีการพูดคุยกันกอนสงโทรสาร ควรแจงใหผูรับกดปุม เริ่ม ที่โทรสารของผูรับเม่ือไดยินสัญญาณ
โทรสารดวย
โทรศัพทจะไมมีเสียงสัญญาณในขณะท่ีสงโทรสาร ซึ่งคุณสามารถวางสายในชวงนี้ได แตหาก
ตองการสนทนากับผูรับสายตอ ใหถือสายรอไวจนกวาจะสงโทรสารเสร็จ

การสงโทรสาร 29



การสงโทรสารโดยการโทรโดยการกดปุมบนหนาจอ
การกดปุมบนหนาจอชวยใหคุณสามารถกดหมายเลขบนแผงควบคุมของเครือ่งพิมพเหมือนกับการกด
หมายเลขโทรศัพทปกติ เมื่อสงโทรสารโดยใชการกดปุมบนหนาจอ คุณจะไดยินเสียงการโทร เสียง
สัญญาณโทรศัพท หรือเสียงอื่นๆ จากลำโพงของเครื่องพิมพ ชวยใหสามารถตอบสนองตอสัญญาณใน
ขณะโทร รวมท้ังควบคุมจังหวะการโทรได

เคล็ดลับ หากคุณใชบัตรโทรศัพทและปอนรหัส PIN ไมรวดเร็วพอ เครื่องพิมพอาจเริ่มสงเสียง
สัญญาณโทรสารเร็วเกินไป ทำใหบริการบัตรโทรศัพทไมรูจักรหัส PIN หากเกิดกรณีนี้ คุณสามารถ
สรางรายการหมายเลขโทรดวนเพื่อเก็บรหสั PIN สำหรับบัตรโทรศัพท สำหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดดู
ที่ การตั้งคารายการโทรดวน

หมายเหตุ ตรวจสอบใหแนใจวาไดเปดเสียงเอาไวเพ่ือใหไดยินเสียงสญัญาณโทรสาร

การสงโทรสารโดยการกดปุมบนหนาจอที่แผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

2. แตะ Fax (โทรสาร) แลวแตะ Black (ขาวดำ) หรือ Color (สี)
หากเคร่ืองพิมพพบวามีตนฉบับอยูในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ คุณจะไดยินสัญญาณการโทร

3. เมื่อไดยินเสียงสัญญาณพรอมโทรออก ใหปอนหมายเลขโทรสารโดยใชคียแพดบนแผงควบคุมของ
เคร่ืองพิมพ

4. ปฏิบัติตามขอความเตือนที่อาจเกิดขึ้น

เคล็ดลับ หากคุณใชบัตรโทรศัพทเพื่อสงโทรสารและมีรหัส PIN ของบัตรบันทึกไวเปน

หมายเลขโทรดวนอยูแลว เมื่อเครื่องใหคุณใสรหัส PIN ใหกด  (โทรดวน) เพื่อเลือกท่ีเก็บ
หมายเลขรหัส PIN ที่คุณบันทึกไว

โทรสารของคุณจะถูกสงเม่ือเครื่องโทรสารท่ีรับตอบรับ

การสงโทรสารจากหนวยความจำ 
คุณสามารถสแกนโทรสารขาวดำเก็บไวในหนวยความจำ แลวสงโทรสารนั้นจากหนวยความจำได
คุณสมบัตินี้จะมีประโยชนหากหมายเลขโทรสารท่ีคุณกำลังพยายามติดตอนั้นไมวางหรือใชไมได
ช่ัวคราว เคร่ืองพิมพจะสแกนตนฉบบัมาเก็บไวในหนวยความจำ และจะสงโทรสารออกไปเมื่อสามารถ
เชื่อมตอกับเครื่องรับโทรสารได หลังจากเครื่องพิมพสแกนหนาตนฉบับลงในหนวยความจำแลว คุณ
สามารถนำตนฉบับทั้งหมดออกจากถาดปอนกระดาษหรือกระจกสแกนเนอรไดทันที

หมายเหตุ คุณสามารถสงโทรสารขาวดำจากหนวยความจำได

การสงโทรสารจากหนวยความจำ

1. วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

2. แตะ Fax (โทรสาร) จากนั้นแตะ Settings (การตั้งคา)
3. แตะ Scan and Fax (สแกนและสงโทรสาร)
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4.

ใชคียแพดปอนหมายเลขโทรสาร แตะ  (โทรดวน) เพื่อเลอืกหมายเลขโทรดวน หรือแตะ

 (ประวัติการโทร) เพ่ือเลือกหมายเลขท่ีโทรหรือรับโทรสารกอนหนานี้
5. แตะ Start Fax (เร่ิมโทรสาร)

เครื่องพิมพจะสแกนตนฉบับมาเก็บไวในหนวยความจำ และจะสงโทรสารออกไปเมื่อเคร่ืองรับ
โทรสารพรอม

การกำหนดเวลาสงโทรสารในภายหลัง
คุณสามารถกำหนดเวลาสงโทรสารท่ีเปนขาวดำภายใน 24 ช่ัวโมงถัดไปได ซ่ึงจะชวยใหคุณสามารถสง
โทรสารขาวดำภายหลังไดในตอนเยน็ เชน เมื่อสายโทรศัพทวางหรือเมื่อมีอัตราคาโทรถูกลง เคร่ืองพิมพ
จะสงโทรสารของคุณโดยอัตโนมัติเมื่อถึงเวลาที่กำหนดไว

คุณสามารถต้ังเวลาสงโทรสารหน่ึงหมายเลขตอหนึ่งครั้งเทานัน้ อยางไรก็ตาม คุณสามารถสงโทรสารได
ตามปกติ ขณะท่ีตั้งเวลาสงโทรสารไว

หมายเหตุ คุณสามารถสงไดเฉพาะโทรสารขาวดำที่ตัง้เวลาสงไวเทานั้น

วิธีการต้ังเวลาสงโทรสารจากแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ

1. วางตนฉบับของคุณ โดยคว่ำดานท่ีจะพิมพลงที่มุมขวาดานหนาของกระจก หรือหงายดานที่จะพิมพ
ข้ึนในตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

2. แตะ Fax (โทรสาร) จากนั้นแตะ Settings (การตั้งคา)
3. แตะ Send Fax Later (สงโทรสารภายหลัง)
4. ปอนเวลาสงดวยการแตะลูกศรขึ้นและลง แตะ AM หรือ PM จากนั้นเลือก Done (เสร็จสิ้น)
5.

ใชคียแพดปอนหมายเลขโทรสาร แตะ  (โทรดวน) เพื่อเลอืกหมายเลขโทรดวน หรือแตะ

 (ประวัติการโทร) เพ่ือเลือกหมายเลขท่ีโทรหรือรับโทรสารกอนหนานี้
6. แตะ Start Fax (เร่ิมโทรสาร)

เครื่องพิมพจะสแกนตนฉบับทุกหนาและเวลาท่ีต้ังไวจะปรากฏบนหนาจอ เครื่องพิมพจะสงโทรสาร
ตามเวลาที่กำหนดไว

วิธีการยกเลิกการกำหนดเวลาสงโทรสาร

1. แตะ Fax (โทรสาร) จากนั้นแตะ Settings (การตั้งคา)
2. แตะ Send Fax Later (สงโทรสารภายหลัง)
3. แตะ Cancel Scheduled Fax (ยกเลิกโทรสารตามกำหนดเวลา)

การสงโทรสารในโหมดแกไขขอผิดพลาด 
Error Correction Mode (โหมดแกไขขอผิดพลาด) (ECM) ปองกันการสูญเสียขอมูลเนื่องจาก
คุณภาพสัญญาณสายโทรศัพทไมดี โดยการตรวจสอบขอผิดพลาดที่เกิดข้ึนในระหวางสงโทรสารและ
รองขอการสงขอมูลซ้ำโดยอัตโนมัติในสวนที่เกิดขอผิดพลาด สำหรับโทรศัพทท่ีมีสัญญาณดีจะไมมีผลตอ
คาโทรศัพท หรืออาจย่ิงชวยใหคาโทรศัพทลดลงดวย สำหรับโทรศัพทที่มีสัญญาณไมดี ECM จะทำให
เวลาสงและคาโทรศัพทเพิ่มข้ึน แตการสงขอมูลจะไวใจไดมากขึ้น คาเริ่มตนจะกำหนดเปน ติดสวาง ปด
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ECM เฉพาะเมื่อคาโทรศัพทเพ่ิมข้ึนมาก และหากคุณยอมรับสัญญาณคุณภาพไมดีไดเพื่อแลกกับคา
โทรท่ีลดลง

กอนปดการตั้งคา ECM ใหพิจารณาสิ่งตอไปนี ้หากคุณปด ECM:

• จะมีผลตอคุณภาพและความเร็วในการสงโทรสารท่ีคุณรับและสง
• Fax Speed (ความเร็วโทรสาร) จะถูกตั้งคาเปน Medium (ปานกลาง) โดยอัตโนมัติ
• คุณจะไมสามารถสงหรือรับโทรสารที่เปนสีไดอีกตอไป

การเปล่ียนการต้ังคา ECM โดยคำสั่งจากแผงควบคุม

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาโทรสารขั้น

สูง)
3. เลือก Error Correction Mode (โหมดแกไขขอผิดพลาด)
4. เลือก ติดสวาง หรือ ดับ

การรับโทรสาร
คุณสามารถรับโทรสารโดยอัตโนมัติหรือดวยตนเองก็ได หากคุณปดตัวเลือก Auto Answer (ตอบรับ
อัตโนมัต)ิ คุณตองรับโทรสารดวยตนเอง หากเปดตัวเลือก Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ) (คาเริ่ม
ตน) เครื่องพิมพจะรับสายเรียกเขาและโทรสารที่เขามาโดยอัตโนมัติ หลังจากมีเสียงเรียกเขาดังตาม
จำนวนครั้งที่ต้ังไวใน Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) (การต้ังคา Rings to Answer (เสียง
เรียกเขา) เริ่มตนคือหาครั้ง)

หากคุณรับโทรสารท่ีใชกระดาษขนาด Legal หรือใหญกวา แตเครื่องพิมพไมไดต้ังคาใหใชกระดาษ
ขนาด Legal ไว เครื่องพิมพจะลดขนาดโทรสารใหพอดีกับกระดาษที่บรรจุอยู หากปดใชงานคุณสมบัติ
Automatic Reduction (การยอขนาดอัตโนมัติ) เครื่องจะพิมพโทรสารออกมาเปนสองหนา

หมายเหตุ หากคุณกำลังทำสำเนาเอกสารขณะท่ีมีโทรสารเขามา โทรสารนั้นจะถกูเก็บไวในหนวย
ความจำของเคร่ืองพิมพจนกวาการทำสำเนาจะเสร็จสิ้น การดำเนินการนี้อาจลดจำนวนหนาของ
โทรสารที่เก็บไวในหนวยความจำได

• การรับโทรสารดวยตนเอง
• การต้ังคาโทรสารสำรอง
• การพิมพโทรสารท่ีไดรับจากหนวยความจำซ้ำ
• การสงตอโทรสารไปยังหมายเลขอื่น
• การต้ังขนาดกระดาษสำหรับรับโทรสาร
• การต้ังการยอขนาดอัตโนมตัิสำหรับโทรสารท่ีเขามา
• การบล็อกหมายเลขโทรสารท่ีไมตองการ

การรับโทรสารดวยตนเอง
เมื่อคุณกำลังคุยโทรศัพทอยู คนที่คุณคุยดวยสามารถสงโทรสารมาใหคุณไดในขณะที่คุณยังคงคุยอยู ซ่ึง
เปนการสงโทรสารดวยตนเอง ใชวิธีการในสวนนี้เพ่ือรับโทรสารดวยตนเอง

หมายเหตุ คุณสามารถรับโทรศัพทเพื่อพูดคุยหรือฟงสัญญาณโทรสาร
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คุณสามารถรับโทรสารดวยตนเองจากโทรศัพทท่ี:

• ตอเขากับเครื่องพิมพโดยตรง (ที่พอรต 2-EXT)
• ใชสายโทรศัพทรวมกัน แตไมไดเช่ือมตอกับเครื่องพิมพโดยตรง

วิธีการรับสงโทรสารดวยตนเอง

1. ตรวจสอบใหแนใจวาเปดใชงานเครื่องพิมพแลว และมีกระดาษปอนอยูในถาดหลัก
2. นำตนฉบับออกจากถาดปอนตนฉบับ
3. ต้ังคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ใหเปนจำนวนสูงๆ เพ่ือใหคุณสามารถรับสายเรียกเขา

กอนที่เคร่ืองพิมพจะตอบรับ หรือ ปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ) เพื่อให
เครื่องพิมพไมตอบรับสายเรียกเขาโดยอัตโนมัติ

4. หากคุณกำลังสนทนากับผูสงอยู แจงใหผูสงกด เริ่ม บนเครื่องโทรสาร
5. เม่ือไดยินสัญญาณโทรสารจากเคร่ืองท่ีสงโทรสารเขามา กรุณาปฏิบัติดังนี้

a. แตะ Fax (โทรสาร) จากนั้นเลือก Receive Fax Manually (รับโทรสารดวยตัวเอง)
b. หลังจากเครื่องพิมพเริ่มรับโทรสาร คุณจึงสามารถวางหูโทรศัพทหรือถือสายไวได สายโทรศัพท

จะเงียบระหวางสงโทรสาร

การต้ังคาโทรสารสำรอง
คุณสามารถตั้งคาเครื่องพิมพใหเก็บโทรสารท้ังหมดที่ไดรับ หรือใหเก็บเฉพาะโทรสารท่ีสงเขามาขณะ
เคร่ืองพิมพขัดของ หรือไมเก็บโทรสารที่ไดรับไวเลย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะท่ีตองการและขอกำหนดดาน
ความปลอดภัย

โหมด Backup Fax (โทรสารสำรอง) มีดังตอไปน้ี:

ติดสวาง การกำหนดคาดฟีอลต เมื่อ Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง) เปน ติดสวาง เคร่ืองพิมพจะเก็บโทรสารที่
ไดรบัทั้งหมดไวในหนวยความจำ ซ่ึงคุณจะสามารถส่ังพิมพโทรสารลาสุดที่บันทึกไวในหนวยความจำไดไมเกนิ 8 ชุด

หมายเหตุ 1 เมื่อหนวยความจำของเครื่องพิมพเหลือนอย เคร่ืองจะบันทึกทับขอมูลเกาที่สุด และพิมพโทรสารเมื่อได
รับโทรสารใหม หากหนวยความจำเต็มเพราะมีโทรสารท่ีไมไดพิมพ เครื่องพิมพจะหยุดการตอบรับโทรสารที่เขามา

หมายเหตุ 2 หากคุณไดรับโทรสารท่ีมีขนาดใหญเกินไป เชน ภาพสีที่มีรายละเอียดมาก อาจไมมกีารเก็บบันทึกใน
หนวยความจำเน่ืองจากขอจำกัดของหนวยความจำ

On Error Only (เปดเฉพาะ
เมื่อเกิดขอผิดพลาดเทาน้ัน)

ใหเครือ่งพิมพเก็บโทรสารไวในหนวยความจำเฉพาะเมื่อเกิดขอผดิพลาดที่ทำใหเคร่ืองพมิพไมสามารถพิมพโทรสาร
ได (เชน เครื่องพิมพกระดาษหมด) เครื่องพิมพจะเก็บโทรสารท่ีเขามาเรื่อยๆ ตราบเทาท่ีหนวยความจำยังมีพื้นท่ีวาง
(หากหนวยความจำเต็ม เคร่ืองพิมพจะหยุดการตอบรับโทรสารที่เขามา) เม่ือแกไขขอผิดพลาดไดแลว โทรสารท่ีเก็บไว
ในหนวยความจำจะถูกพิมพออกมาโดยอัตโนมัติ และจะถูกลบออกจากหนวยความจำ

ดับ ไมเก็บโทรสารไวในหนวยความจำ เชน คุณอาจตองการปด Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง) เพื่อจุด
ประสงคดานความปลอดภัย ถาเกิดขอผิดพลาดท่ีทำใหเครื่องพิมพไมสามารถพิมพโทรสารได (เชน เคร่ืองพิมพ
กระดาษหมด) เครื่องพิมพจะหยุดการตอบรับโทรสารที่เขามา

หมายเหตุ ถาเปดใชงาน Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง) และคุณปดเครื่องพิมพ
โทรสารท้ังหมดที่เก็บไวในหนวยความจำจะถูกลบออก รวมถึงโทรสารท่ีไมไดพิมพซ่ึงคุณอาจไดรับ
เมื่อเครื่องพิมพเกิดขอผิดพลาด คุณตองติดตอกับผูสงเพ่ือขอใหสงโทรสารท่ียังไมไดพิมพมาใหม ถา
ตองการดูรายการโทรสารที่ไดรับ ใหพิมพ Fax Log (บันทึกการรับ-สงโทรสาร) Fax Log (บันทึก
การรับ-สงโทรสาร) จะไมถกูลบเมื่อปดเคร่ืองพิมพ

การต้ังคา Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง) จากแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาโทรสารขั้น

สูง)
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3. แตะ Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง)
4. แตะ ติดสวาง, On Error Only (เปดเฉพาะเม่ือเกิดขอผิดพลาดเทานั้น) หรือ ดับ

การพิมพโทรสารท่ีไดรับจากหนวยความจำซ้ำ
หากคุณต้ังคาโหมด Backup Fax Reception (โทรสารสำรอง) เปน ติดสวาง โทรสารท่ีไดรับจะเก็บ
ไวในหนวยความจำ ไมวาเครื่องพิมพจะเกิดขอผิดพลาดหรือไมก็ตาม

หมายเหตุ หลังจากหนวยความจำเต็ม โทรสารท่ีพิมพแลวที่เกาที่สุดจะถูกบันทึกทับดวยโทรสารใหม
ที่ไดรับ หากโทรสารท่ีเก็บไวทั้งหมดยังไมไดพิมพ เครื่องพิมพจะไมรับโทรสารที่เขามาจนกวาจะ
พิมพหรือลบโทรสารออกจากหนวยความจำ นอกจากนี ้คุณอาจตองการลบโทรสารออกจากหนวย
ความจำเพื่อความปลอดภัยหรือความเปนสวนตัว

คุณสามารถพิมพซ้ำโทรสารท่ีพิมพออกมาลาสุดไดถึงแปดแผนหากยังคงบันทึกอยูในหนวยความจำ ขึ้น
อยูกับขนาดของโทรสารในหนวยความจำ ยกตัวอยางเชน คุณอาจตองการพิมพโทรสารซ้ำหากทำสำเนา
ของเอกสารลาสุดหาย

การพิมพโทรสารจากหนวยความจำซ้ำโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ

1. ตองแนใจวาคุณมีกระดาษอยูในถาดปอนกระดาษหลัก สำหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูที่ การวางวัสดุ
พิมพ

2. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
3. แตะ Settings (การต้ังคา) แตะ Fax Tools (เครื่องมือโทรสาร) แลวเลือก Reprint Faxes in

Memory (พิมพโทรสารในหนวยความจำซ้ำ)
โทรสารจะถูกพิมพตามลำดับยอนหลังจากที่ไดรับ โดยพิมพโทรสารท่ีไดรับลาสุดกอน ตามดวยลำดับ
ถัดไป

4. หากตองการหยุดพิมพซำ้โทรสารในหนวยความจำ ใหแตะ Cancel (ยกเลิก)

การสงตอโทรสารไปยังหมายเลขอ่ืน
คุณสามารถต้ังคาเครื่องพิมพใหสงตอโทรสารไปยังหมายเลขโทรสารอื่นได โทรสารสีที่ไดรับจะถูกสงตอ
ไปเปนขาวดำ

HP ขอแนะนำใหคุณตรวจสอบใหแนใจวาหมายเลขท่ีคุณตองการโอนโทรสารไปน้ันเปนสายโทรสารท่ี
สามารถใชงานได สงโทรสารสำหรับทดสอบเพ่ือใหแนใจวาเครื่องโทรสารดังกลาวสามารถรับโทรสารท่ี
คุณโอนไปได

การสงตอโทรสารโดยใชแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาโทรสารขั้น

สูง)
3. แตะ Fax Forwarding (การสงตอโทรสาร)
4. แตะ On (Print and Forward) (เปด (การพิมพและการสงตอ)) เพื่อพิมพและสงตอโทรสาร หรือ

เลือก On (Forward) (เปด (การสงตอ)) เพื่อสงตอโทรสาร

หมายเหตุ หากเครื่องพิมพไมสามารถสงตอโทรสารไปยังเครื่องโทรสารท่ีกำหนด (เชน หาก
เคร่ืองไมเปด) เครื่องพิมพจะพิมพโทรสาร หากคุณต้ังคาเครื่องพิมพใหพิมพรายงานขอผิดพลาด
ของโทรสารที่ไดรับ เคร่ืองจะพิมพรายงานขอผิดพลาดดวย
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5. ที่พรอมต ใหใสหมายเลขของเครื่องโทรสารท่ีจะรับโทรสารท่ีโอนสาย และแตะ Done (เสร็จสิ้น)
ปอนขอมูลที่จำเปนสำหรับแตละพรอมตตอไปนี้: วันท่ีเร่ิมตน, เวลาเริ่มตน, วันท่ีสิ้นสุด และเวลาสิ้น
สุด

6. การสงตอโทรสารถูกเปดใชงาน แตะ OK (ตกลง) เพ่ือยืนยัน
หากเครื่องพิมพไฟดับเม่ือตั้งคา Fax Forwarding (การสงตอโทรสาร) ไว เคร่ืองจะบันทึกคา Fax
Forwarding (การสงตอโทรสาร) และหมายเลขโทรศัพท เมื่อเปดเคร่ืองไดอีกครั้ง การตั้งคาการสง
ตอโทรสารจะยังคงเปน On (เปด)

หมายเหตุ คุณสามารถยกเลิกการโอนสายโทรสารได โดยการเลือก Off (ปด) จากเมนู Fax
Forwarding (การสงตอโทรสาร)

การต้ังขนาดกระดาษสำหรับรับโทรสาร
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษสำหรับโทรสารท่ีไดรบั ขนาดกระดาษท่ีเลือกควรตรงกับขนาดท่ีบรรจุไว
ในถาดหลัก เครื่องโทรสารสามารถพิมพบนกระดาษขนาด Letter, A4 หรือ Legal เทานั้น

หมายเหตุ หากใสกระดาษผิดขนาดลงในถาดหลักเม่ือไดรับโทรสาร เครื่องจะไมพิมพโทรสารนั้น
ออกมาและจะมีขอความขอผิดพลาดปรากฏบนจอแสดงผล ใสกระดาษ Letter, A4 หรือ Legal แลว
แตะ ตกลง เพ่ือพิมพโทรสาร

การกำหนดขนาดกระดาษสำหรับโทรสารท่ีไดรับจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Fax Paper Size (ขนาดกระดาษโทรสาร) แลวเลือกตัวเลือก

การต้ังการยอขนาดอัตโนมัติสำหรับโทรสารที่เขามา
การต้ังคา Automatic Reduction (การยอขนาดอัตโนมัติ) จะกำหนดการทำงานของเครื่องพิมพเม่ือ
ไดรับโทรสารท่ีมีขนาดใหญกวาขนาดกระดาษท่ีต้ังคาเร่ิมตนไว การต้ังคานีจ้ะถูกใชงานเปนคาเร่ิมตน
ดังนั้นภาพของโทรสารท่ีเขามาจะถูกลดขนาดใหพอดีกับหนึ่งหนาหากเปนไปได หากไมใชคุณสมบัตินี้
ขอมูลที่เกินหนึ่งหนาจะถูกพิมพออกมาในหนาที่สอง Automatic Reduction (การยอขนาด
อัตโนมัต)ิ มีประโยชนเมื่อคุณรับโทรสารท่ีใชกระดาษขนาด Legal แตใสกระดาษขนาด Letter ไวใน
ถาดหลัก

วิธีการต้ังคายอขนาดอัตโนมัติจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาโทรสารขั้น

สูง)
3. แตะ Automatic Reduction (การยอขนาดอัตโนมัติ) แลวเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด)

การบล็อกหมายเลขโทรสารท่ีไมตองการ
หากคุณเปดใชบริการระบุ ID ผูโทรกับผูใหบริการระบบโทรศัพท คุณจะสามารถบล็อกหมายเลขโทรสาร
เฉพาะ ไมใหเครื่องพิมพของคุณพิมพโทรสารที่ไดรับจากหมายเลขน้ันๆ เมื่อไดรับสายโทรสาร
เครื่องพิมพจะเปรียบเทียบหมายเลขกับรายการหมายเลขโทรสารท่ีไมตองการเพื่อระบุวา ควรบล็อกสาย
โทรสารน้ันหรือไม หากหมายเลขนั้นตรงกับรายการหมายเลขโทรสารท่ีบล็อก เครื่องจะไมพิมพโทรสาร
ออกมา (จำนวนสูงสุดของหมายเลขโทรสารท่ีสามารถบล็อกไดจะแตกตางกันไปในแตละรุน)
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หมายเหตุ 1 คุณลักษณะน้ีไมไดมีใหบริการในทุกประเทศ/ภูมิภาค หากคุณลักษณะนี้ไมมีใหบริการ
ในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ Junk Fax Blocker (การบล็อกโทรสารท่ีไมตองการ) จะไมปรากฏใน
เมนู Fax Options (ตัวเลือกโทรสาร) หรือ Fax Settings (การตั้งคาโทรสาร)

หมายเหตุ 2 หากไมมีการเพ่ิมหมายเลขโทรศัพทลงในรายการหมายเลขผูโทร ใหสันนิษฐานเอาวา
คุณไมไดสมัครสมาชิกเพ่ือรับบริการหมายเลขผูโทร

• การลบหมายเลขลงในรายการโทรสารท่ีไมตองการ
• การลบหมายเลขออกจากรายการโทรสารท่ีไมตองการ
• การพิมพรายงานโทรสารที่ไมตองการ

การลบหมายเลขลงในรายการโทรสารท่ีไมตองการ

คุณสามารถบล็อกหมายเลขท่ีตองการโดยการเพ่ิมไวในรายการโทรสารท่ีไมตองการ

การเพิ่มหมายเลขลงในรายการโทรสารที่ไมตองการ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Junk Fax Blocker (การบล็อกโทรสารที่ไมตองการ)
4. จะมีขอความระบุวา จำเปนตองม ีID ผูโทรเพื่อใชบล็อกโทรสารที่ไมตองการ แตะ OK (ตกลง) เพ่ือ

ดำเนินการตอ
5. แตะ Add Numbers (เพ่ิมหมายเลข)
6. การเลือกหมายเลขโทรสารท่ีจะบล็อกจากรายการ ID ผูโทร ใหแตะ Select from Caller ID

History (เลือกจากประวัติรายการ ID ผูโทร)
- หรือ -
การปอนหมายเลขโทรสารท่ีตองการบล็อกดวยตนเอง ใหแตะ Enter new number (ปอน
หมายเลขใหม)

7. หลังจากปอนหมายเลขโทรสารท่ีตองการบล็อก แตะ Done (เสร็จสิ้น)

หมายเหตุ ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดปอนหมายเลขโทรสารตามที่ปรากฏบนหนาจอแผง
ควบคุม ไมใชหมายเลขโทรสารท่ีปรากฏตรงสวนหัวของโทรสารท่ีไดรับ เนื่องจากหมายเลขดัง
กลาวอาจแตกตางกัน

การลบหมายเลขออกจากรายการโทรสารที่ไมตองการ

หากคุณไมตองการบล็อกหมายเลขโทรสารอีกตอไป คุณสามารถลบหมายเลขน้ันออกจากรายการ
โทรสารท่ีไมตองการได

วิธีการลบหมายเลขจากรายการหมายเลขโทรสารท่ีไมตองการ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Junk Fax Blocker (การบล็อกโทรสารที่ไมตองการ)
4. แตะ Remove Numbers (ลบหมายเลข)
5. แตะหมายเลขที่ตองการลบ แลวเลือก OK (ตกลง)
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การพิมพรายงานโทรสารที่ไมตองการ

ใชข้ันตอนตอไปน้ีเพื่อพิมพรายการหมายเลขโทรสารท่ีไมตองการซึ่งบล็อกไว

การพิมพรายงานโทรสารท่ีไมตองการ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Junk Fax Blocker (การบล็อกโทรสารที่ไมตองการ)
4. แตะ Print Reports (พิมพรายงาน) แลวจึงเลือก Junk Fax List (รายการโทรสารที่ไม

ตองการ)

การตั้งคารายการโทรดวน
คุณสามารถต้ังหมายเลขโทรสารท่ีใชบอยเปนรายการโทรดวนได คุณสามารถโทรหมายเลขเหลานี้ได
อยางรวดเร็วจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

เคล็ดลับ นอกจากการสรางและการจัดการรายการโทรดวนจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพแลว คุณ
ยังสามารถใชเคร่ืองมือตางๆ ที่มีอยูในคอมพิวเตอรของคุณ เชน ซอฟตแวรของ HP ที่อยูใน
เคร่ืองพิมพ และเว็บเซิรฟเวอรแบบฝง (EWS) ของเครื่องพิมพ

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• การต้ังคาและการเปลี่ยนรายการโทรดวน
• การลบรายการโทรดวน
• การพิมพรายการโทรดวน

การต้ังคาและการเปลี่ยนรายการโทรดวน
คุณสามารถจัดเก็บหมายเลขโทรสารเปนรายการโทรดวนได

การต้ังคารายการโทรดวน

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) และเลือก Speed Dial Setup (การต้ังคาโทรดวน)
3. แตะ Add/Edit Speed Dial (เพ่ิม/แกไขการโทรดวน)และแตะหมายเลขรายการที่ไมไดใชงาน
4. พิมพหมายเลขโทรสารและช่ือ แลวแตะ Next (ถัดไป)

หมายเหตุ ตรวจใหแนใจวารวมการเวนระยะหรือตัวเลขอื่นๆ ท่ีจำเปนดวย เชน รหัสพื้นที่ รหัส
เขาถึงสำหรับหมายเลขนอกระบบ PBX (ปกติแลวจะเปน 9 หรือ 0) หรือรหัสทางไกล

5. ตรวจสอบขอมูล แลวแตะ OK (ตกลง)

การเปล่ียนแปลงรายการโทรดวน

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) และเลือก Speed Dial Setup (การต้ังคาโทรดวน)
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3. แตะ Add/Edit Speed Dial (เพ่ิม/แกไขการโทรดวน)
4. เปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรสารหรือช่ือ แลวแตะ Next (ถัดไป)

หมายเหตุ ตรวจใหแนใจวารวมการเวนระยะหรือตัวเลขอื่นๆ ท่ีจำเปนดวย เชน รหัสพื้นที่ รหัส
เขาถึงสำหรับหมายเลขนอกระบบ PBX (ปกติแลวจะเปน 9 หรือ 0) หรือรหัสทางไกล

การลบรายการโทรดวน
หากตองการลบรายการโทรดวน ใหปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปนี:้

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวแตะ Speed Dial Setup (การต้ังคาหมายเลขลัด)
3. แตะ Delete Speed Dial (ลบรายการโทรดวน) แตะรายการท่ีคุณตองการลบ แลวแตะ Delete

(ลบ) เพื่อยืนยัน

การพิมพรายการโทรดวน
เมื่อตองการพิมพรายการโทรดวนท้ังหมดท่ีตั้งไว ใหทำตามข้ันตอนตางๆ ดังตอไปนี้

1. ใหใสกระดาษลงในถาด สำหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดดูที่ การปอนวัสดุพิมพการวางวัสดุพิมพ
2. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
3. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวแตะ Speed Dial Setup (การต้ังคาหมายเลขลัด)
4. แตะ Print Speed Dial List (พิมพรายการโทรดวน)

การเปล่ียนการต้ังคาโทรสาร
หลังจากปฏิบัติตามขั้นตอนในคูมือเร่ิมตนใชงานที่ใหมาพรอมกับเครื่องพิมพเรียบรอยแลว ใหปฏิบัติข้ัน
ตอนตอไปน้ีเพ่ือเปลีย่นการต้ังคาเริ่มตน หรือกำหนดคาตัวเลือกอื่นๆ สำหรับการรับสงโทรสาร

• การกำหนดคาหัวกระดาษโทรสาร
• การต้ังโหมดตอบรับ (ตอบรับอัตโนมัติ)
• การกำหนดจำนวนครั้งของเสียงเรียกเขากอนตอบรับ
• การเปลี่ยนรูปแบบเสียงเรียกเขาใหเปนเสียงเรียกเขาเฉพาะ
• การต้ังคาชนิดการโทร
• การต้ังคาตัวเลือกการโทรซ้ำ
• การต้ังความเร็วโทรสาร
• การต้ังคาระดับเสียงของโทรสาร

การกำหนดคาหัวกระดาษโทรสาร
หัวกระดาษโทรสารจะพิมพช่ือและหมายเลขโทรสารท่ีดานบนสุดของโทรสารทุกแผนที่คุณสง HP ขอ
แนะนำใหต้ังคาหัวกระดาษโทรสารโดยใชซอฟตแวรของ HP ที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ คุณยังสามารถ
ต้ังคาหัวกระดาษโทรสารไดที่แผงควบคุมของเครื่องพิมพ ตามที่อธิบายไวในที่นี้

หมายเหตุ ในบางประเทศ/พ้ืนที่ กำหนดใหตองมีขอมูลหัวกระดาษโทรสาร
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การต้ังคาหรือเปลี่ยนหัวกระดาษโทรสาร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Fax Header (หัวกระดาษโทรสาร)
4. ปอนช่ือบุคคลหรือช่ือบริษัทและหมายเลขโทรสาร แลวแตะ Done (เสร็จสิ้น)

การต้ังโหมดตอบรับ (ตอบรับอัตโนมัติ)
โหมดตอบรับจะกำหนดวาเครื่องพิมพจะรับสายเรียกเขาหรือไม

• เปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ) หากคุณตองการใหเครื่องพิมพรับโทรสารโดย
อัตโนมัต ิเครื่องพิมพจะตอบรับสายและโทรสารที่เขามาทั้งหมด

• ปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัต)ิ หากตองการรับโทรสารดวยตนเอง คุณตองพรอม
ที่จะใหมีผูรับสายโทรสารท่ีเขามา ไมเชนนั้นเครื่องพิมพจะไมสามารถรับโทรสารได

วิธีการตั้งคาโหมดตอบรับ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัต)ิ แลวเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด)

การกำหนดจำนวนคร้ังของเสียงเรียกเขากอนตอบรับ
หากคุณเปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ) คุณจะสามารถกำหนดจำนวนคร้ังของ
เสียงเรียกเขากอนที่อุปกรณจะตอบรับสายเรียกเขาอัตโนมัติได

การต้ังคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) มีความสำคัญหากคุณมีเครื่องตอบรับที่ใชสายโทรศัพท
รวมกับเครื่องพิมพเพราะคุณตองการใหเครือ่งตอบรับรับสายกอนที่เครื่องพิมพจะรับสาย จำนวนเสียง
เรียกเขาสำหรับเคร่ืองพิมพควรมากกวาจำนวนเสียงเรียกเขาของเครื่องตอบรับ

ตัวอยางเชน ต้ังคาเครือ่งตอบรับใหมีจำนวนเสียงเรียกเขานอยและใหเคร่ืองพิมพตอบรับดวยจำนวน
เสียงเรียกเขาสูงสุด (จำนวนเสียงเรียกเขาสูงสุดจะแตกตางกันไปตามประเทศ/ภูมิภาค) สำหรับการตั้งคา
นี้ เครื่องตอบรับจะรับสาย และเครือ่งพิมพจะตรวจสอบสายนั้น หากเครื่องพิมพตรวจพบวาเปนสัญญาณ
โทรสาร เครื่องจะรับโทรสาร หากเปนสายสนทนา เครื่องตอบรับจะบันทึกขอความไว

การกำหนดจำนวนครั้งของเสียงเรียกเขากอนตอบรับ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
3. แตะ Rings to Answer (เสียงเรียกเขา)
4. แตะลูกศรข้ึนหรือลูกศรลง เพื่อเปลี่ยนจำนวนเสียงเรียกเขา
5. แตะ Done (เสร็จสิ้น) เพ่ือยอมรับการตั้งคา

การเปล่ียนรูปแบบเสียงเรียกเขาใหเปนเสียงเรียกเขาเฉพาะ 
บริษัทโทรศัพทหลายแหงใหบริการคุณสมบัติเสียงโทรศัพทเฉพาะ ทำใหคุณสามารถมีหลายหมายเลข
โทรศัพทบนสายโทรศัพทหนึ่งสาย เมื่อคุณสมัครบริการนี้ แตละหมายเลขจะมีรูปแบบเสียงโทรศัพทท่ี
แตกตางกัน คุณยังสามารถตั้งคาเครื่องพิมพใหรับสายที่มีรูปแบบเสียงเรียกเขาเฉพาะได

หากคุณเช่ือมตอเครื่องพิมพเขากับสายที่มีเสียงเรียกเขาเฉพาะ โปรดใหบริษัทโทรศัพทกำหนดเสียงหน่ึง
รูปแบบสำหรับสายโทรศัพทและอีกหนึ่งรูปแบบสำหรับสายโทรสาร HP ขอแนะนำใหคุณขอเสียงเรียก
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เขาดังสองหรือสามครั้งสำหรับหมายเลขโทรสาร เม่ือเครื่องพิมพตรวจพบรูปแบบเสียงเรียกเขาเฉพาะ
เครื่องจะรับสายนั้นและรับโทรสาร

เคล็ดลับ คุณสามารถใชคุณสมบัติ Ring Pattern Detection (การตรวจสอบรูปแบบเสียงเรียกเขา)
ที่แผงควบคุมของเครื่องพิมพเพื่อต้ังคาเสียงเรียกเขาเฉพาะ ดวยคุณสมบัตินี้ เครื่องพิมพจะจดจำและ
บันทึกรูปแบบเสียงเรียกเขาของสายเรียกเขา และกำหนดรูปแบบเสียงเรียกเขาที่กำหนดโดยบริษัท
โทรศัพทของคุณเพ่ือรับโทรสาร

หากคุณไมไดใชบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ กรุณาเลือกรูปแบบเสียงเรียกเขาที่เปนคาเร่ิมตน ซ่ึงไดแก
All Rings (เสียงเรียกเขาท้ังหมด)

หมายเหตุ เคร่ืองพิมพจะรับโทรสารไมไดเม่ือปดหมายเลขโทรศัพทหลัก

การเปล่ียนรูปแบบเสียงเรียกเขาสำหรับเสียงเรียกเขาเฉพาะ

1. โปรดตรวจสอบวาไดต้ังคาเครื่องพิมพ ใหรับสายโทรสารอัตโนมัติ
2. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
3. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาโทรสารขั้น

สูง)
4. แตะ Distinctive Ring (เสียงเรียกเขาเฉพาะ)
5. จะปรากฏขอความระบุวา ไมควรเปลี่ยนการต้ังคานีเ้วนแตคุณจะมีหลายหมายเลขบนโทรศัพทสาย

เดียวกัน แตะ Yes (ใช) เพ่ือดำเนินการตอ
6. โปรดปฏิบัติตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้:

• แตะรูปแบบเสียงเรียกเขาที่บริษัทโทรศัพทกำหนดมาใหสำหรับรับโทรสาร
- หรือ -

• แตะ Ring Pattern Detection (การตรวจสอบรูปแบบเสียงเรียกเขา) และทำตามคำแนะนำ
บนแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ 1 หากคุณสมบัติ Ring Pattern Detection (การตรวจสอบรูปแบบเสียงเรียกเขา)
ไมสามารถตรวจสอบเสียงเรียกเขาได หรือหากคุณยกเลิกคุณสมบัติน้ีกอนท่ีจะดำเนินการเสร็จ
สิ้น รูปแบบเสียงเรียกเขาจะถูกต้ังเปนรูปแบบเริ่มตน ซ่ึงไดแก All Rings (เสียงเรียกเขา
ทั้งหมด) โดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ 2 หากคุณใชระบบโทรศัพท PBX ที่มีรูปแบบเสียงเรียกเขาสำหรับสายภายในและ
สายภายนอกแตกตางกัน คุณตองโทรไปยังหมายเลขโทรสารจากหมายเลขภายนอก

การต้ังคาชนิดการโทร
ใชข้ันตอนนี้เพ่ือต้ังคาโหมดการโทรระบบหมุนหรือการโทรระบบกด คาเริ่มตนที่ตั้งมาจากโรงงานคือ
ระบบหมุน หามเปลี่ยนการต้ังคาจนกวาคุณจะทราบวาสายโทรศัพทของคุณไมสามารถใชการโทรระบบ
หมุนได

หมายเหตุ ตัวเลือกการโทรระบบกดจะไมสามารถใชไดในทุกประเทศ/พื้นที่

การต้ังคาชนิดการโทร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
2. แตะ Fax Setup (การต้ังคาโทรสาร) แลวเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาโทรสารเบื้องตน)
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3. เลื่อนลง แลวแตะ Dial Type (ชนิดการโทร)
4. แตะเพ่ือเลือก Tone Dialing (ระบบโทรแบบกดปุม) หรือ Pulse Dialing (ระบบโทรแบบ

หมุน)

การต้ังคาตัวเลือกการโทรซ้ำ
หากเคร่ืองพิมพไมสามารถสงโทรสารไดเนื่องจากเคร่ืองรับโทรสารไมตอบรับหรือสายไมวาง
เครื่องพิมพจะพยายามโทรซ้ำตามการต้ังคาตัวเลือกโทรซ้ำเมื่อสายไมวางและโทรซ้ำเม่ือไมมีผูรับสาย ใช
ข้ันตอนตอไปน้ีเพ่ือเปดใชงานหรือปดใชงานตัวเลือก

• Busy redial (โทรซ้ำเมื่อสายไมวาง): เมื่อเปดตัวเลือกนี้ เครื่องพิมพจะโทรซ้ำโดยอัตโนมัติเมื่อได
รับสัญญาณสายไมวาง คาเริ่มตนที่ต้ังไวจากโรงงานสำหรับตัวเลือกนี้คือ Redial (โทรซ้ำ)

• No answer redial (โทรซ้ำเม่ือไมมีผูรับสาย): เม่ือเปดตัวเลือกนี ้เครื่องพิมพจะโทรซ้ำอัตโนมัติ
หากเครื่องรับโทรสารไมตอบรับ คาเริ่มตนที่ต้ังไวจากโรงงานสำหรับตัวเลือกนี้คือ No Redial (ไม
โทรซ้ำ)

การต้ังคาตัวเลือกการโทรซ้ำ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Setup (การตั้งคา) แลวแตะ Advanced Fax Setup (การตั้งคาโทรสารขั้นสูง)
3. แตะ Busy Redial (โทรซ้ำเมื่อสายไมวาง) หรือ No Answer Redial (โทรซ้ำเมื่อไมมีผูรับ

สาย) แลวเลือกตัวเลือกท่ีถูกตอง

การต้ังความเร็วโทรสาร
คุณสามารถต้ังความเรว็โทรสารท่ีใชติดตอระหวางเครื่องของคุณและเคร่ืองโทรสารอ่ืนๆ เม่ือสงและรับ
โทรสารได

หากคุณใชขอใดขอหนึ่งตอไปนี ้อาจจำเปนตองตั้งความเร็วโทรสารใหชาลง:

• บริการโทรศัพทผานระบบอินเทอรเน็ต
• ระบบเครือขายโทรศัพท (PBX)
• การใชโทรสารผานอนิเทอรเนต็โพรโทคอล (FoIP)
• โครงขายบริการสื่อสารรวมระบบดิจิตอล (integrated services digital network - ISDN)

หากคุณประสบปญหาในการสงและรับโทรสาร ใหใช Fax Speed (ความเร็วโทรสาร) ในระดับต่ำลง
การคาความเร็วโทรสารในตารางมีดังตอไปนี้

คาความเร็วโทรสาร ความเรว็โทรสาร

Fast (เร็ว) v.34 (33600 bps)

Medium (ปานกลาง) v.17 (14400 bps)

Slow (ชา) v.29 (9600 bps)

การต้ังคาความเร็วโทรสาร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Setup (การตั้งคา) แลวแตะ Advanced Fax Setup (การตั้งคาโทรสารขั้นสูง)
3. แตะ Fax Speed (ความเร็วโทรสาร)
4. แตะเพื่อเลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหนึ่ง
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การต้ังคาระดับเสียงของโทรสาร
ใชข้ันตอนน้ีเพื่อเพิ่มหรือลดระดับเสียงของโทรสาร

การต้ังระดับเสียงของโทรสาร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Basic Fax Setup (การตั้งคาโทรสารเบ้ืองตน)
3. แตะ Fax Sound Volume (ระดับเสียงของโทรสาร)
4. แตะเพ่ือเลือก Soft (เบา) Loud (ดัง) หรือ Off (ปด)

โทรสารและบริการโทรศัพทดิจิตอล
บริษัทโทรศัพทหลายแหงใหบริการโทรศัพทดิจิตอลแกลูกคา เชน

• DSL: บริการ Digital Subscriber Line (DSL) ผานทางผูใหบริการระบบโทรศัพทของคุณ
(DSL อาจเรียกวา ADSL ในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ)

• PBX: ระบบชุมสายโทรศัพทยอย (Private Branch Exchange - PBX)
• ISDN: ระบบโครงขายบริการสื่อสารรวมระบบดิจิตอล (Integrated Services Digital Network

- ISDN)
• FoIP: บริการโทรศัพทราคาประหยัดท่ีชวยใหคุณสามารถสงและรับโทรสารดวยเครื่องพิมพโดยใช

อินเทอรเน็ต วิธีการน้ีเรียกวา การใชโทรสารผานอินเทอรเนต็โพรโทคอล (FoIP) สำหรับขอมูลเพ่ิม
เติม โปรดดูท่ี การใชโทรสารผานอนิเทอรเนต็โพรโทคอล

เคร่ืองพิมพ HP ไดรับการออกแบบมาเพ่ือใชงานกับบริการโทรศัพทแอนะล็อกแบบเดิมโดยเฉพาะ หาก
คุณอยูในสภาพแวดลอมที่ใชโทรศัพทระบบดิจิตอล (เชน DSL/ADSL, PBX หรือ ISDN) คุณอาจตอง
ใชตัวแปลงหรือฟลเตอรดิจิตอลเปนแอนะล็อกเมื่อต้ังคาเครื่องพิมพสำหรับการสงโทรสาร

หมายเหตุ HP ไมรับประกันวาเคร่ืองพิมพจะใชงานรวมกับผูใหบริการหรือสายโทรศัพทระบบ
ดิจิตอลทั้งหมด ในสภาพแวดลอมที่ใชงานระบบดิจิตอลท้ังหมด หรือตัวแปลงดิจิตอลเปนเปนแอนะ
ล็อกทั้งหมด เราขอแนะนำใหคุณสอบถามบริษัทโทรศัพทโดยตรงเก่ียวกับตัวเลือกการตั้งคาท่ีถูกตอง
ตามบริการสายโทรศัพทที่ให

การใชโทรสารผานอินเทอรเน็ตโพรโทคอล
คุณสามารถสมัครใชบริการโทรศัพทราคาประหยัดได เพื่อใหคุณสามารถสงและรับโทรสารดวย
เครื่องพิมพโดยใชอนิเทอรเน็ต วิธีการนี้เรียกวา การใชโทรสารผานอินเทอรเน็ตโพรโทคอล (FoIP)

คุณอาจใชบริการ FoIP (ที่ใหบริการโดยบริษัทโทรศัพทของคุณ) หาก:

• ตองใชรหัสเขาถึงพิเศษพรอมกับหมายเลขโทรสาร หรือ
• มีกลองแปลงสัญญาณ IP (IP converter) ที่ตอกับอินเทอรเน็ต และมีพอรตโทรศัพทระบบแอนะ

ล็อกสำหรับเช่ือมตอโทรสาร

หมายเหตุ คุณสามารถสงและรบัโทรสารไดโดยการเชื่อมตอสายโทรศัพทเขากับพอรต "1-LINE"
บนเคร่ืองพิมพ ซึ่งหมายความวาการเช่ือมตอของคุณกับอินเทอรเน็ตตองเกิดข้ึนผานกลองแปลง
สัญญาณ (ซ่ึงจะมีแจ็คโทรศัพทแอนะล็อกแบบปกติสำหรับการเชื่อมตอโทรสาร) หรือผานบริษัท
โทรศัพท
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เคล็ดลับ การสนับสนุนการสงโทรสารแบบด้ังเดิมผานระบบโทรศัพทอินเทอรเน็ตโปรโตคอลมักมี
จำกัด หากคุณประสบปญหาในการสงและรับโทรสาร ใหลองใชความเร็วโทรสารในระดับต่ำลงหรือ
ปดใชงานโหมดการแกไขขอผิดพลาดของโทรสาร (ECM) อยางไรก็ตาม หากคุณปด ECM คุณจะ
ไมสามารถสงและรับโทรสารสีได (หากตองการขอมูลเพ่ิมเติมเกีย่วกับการเปลี่ยนความเร็วโทรสาร
โปรดดู การตั้งความเร็วโทรสาร หากตองการขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการใช ECM โปรดดู การสง
โทรสารในโหมดแกไขขอผิดพลาด

หากมีคำถามใดๆ เก่ียวกับการสงโทรสารผานอินเทอรเน็ต โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมไดจาก
แผนกสนับสนุนดานการสงโทรสารผานอินเทอรเน็ตหรือผูใหบริการในประเทศของคณุ

การใชรายงาน
คุณสามารถตั้งคาเครื่องพิมพใหพิมพรายงานขอผิดพลาด และยืนยันรายงานโดยอัตโนมัติสำหรับการสง
และรับโทรสารแตละครั้ง นอกจากน้ี ยังส่ังพิมพรายงานระบบดวยตนเองไดเมื่อตองการ รายงานน้ีจะให
ขอมูลที่เปนประโยชนเก่ียวกับเครื่องพิมพ

ตามคาเริ่มตน จะมีการต้ังคาเครื่องพิมพใหพิมพรายงานเฉพาะเม่ือมีปญหาในการรับหรือสงโทรสาร
เทานั้น ขอความยืนยันวาการสงโทรสารเสร็จเรียบรอยหรือไมจะปรากฏข้ึนในชวงสั้นๆ บนหนาจอแผง
ควบคุมหลังจากการสงแตละครั้ง

หมายเหตุ 1 หากไมสามารถอานรายงานได คุณสามารถตรวจสอบระดับหมึกโดยประมาณไดจาก
แผงควบคุมหรือซอฟตแวรของ HP
หมายเหตุ 2 ขอความเตือนระดับหมึกและตัวแสดงจะใหขอมูลโดยประมาณสำหรับการเตรียมการ
เทานั้น เม่ือคุณไดรับขอความเตือนวาหมึกเหลือนอย ใหเตรียมตลับหมึกใหมเพ่ือเปลี่ยน เพื่อปองกัน
ความลาชาในการพิมพท่ีอาจเกิดขึ้น คุณไมจำเปนตองเปลี่ยนตลับบรรจุหมึกใหมจนกวาเครื่องจะแจง
เตือน

หมายเหตุ 3 ตรวจสอบวาหัวพิมพและตลับบรรจุหมึกอยูในสภาพดีและติดตั้งอยางถูกตอง สำหรับ
ขอมูลเพ่ิมเติม โปรดดูที่ การทำงานกับตลับหมึกพิมพ

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• การพิมพรายงานยืนยันการโทรสาร
• การพิมพรายงานขอผิดพลาดของการสงโทรสาร
• การพิมพและดูบันทึกการรับและสงโทรสาร
• การลางบันทึกการรับสงโทรสาร
• การพิมพรายละเอียดเก่ียวกับโทรสารท่ีสงไปคร้ังลาสุด
• การพิมพรายงานหมายเลขผูโทร
• การดูประวัติการโทร

การพิมพรายงานยืนยันการโทรสาร
หากคุณตองการใหเครื่องพิมพรายงานยืนยันเมื่อสงโทรสารเสร็จเรียบรอย ใหปฏิบัติตามคำแนะนำตอไป
นี้เพ่ือใชคุณสมบัติการยืนยันโทรสารกอนที่จะสงโทรสาร เลือก เปด (การสงโทรสาร) หรือ เปด (การสง
และการรับ) อยางใดอยางหนึ่ง

คายืนยันโทรสารที่ต้ังไวเปนคาเริ่มตนคือ On (Fax Send) เปด (สงโทรสาร)
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หมายเหตุ คุณสามารถใสรูปภาพหนาแรกของโทรสารไวในรายงาน Fax Sent Confirmation
(การยืนยันการสงโทรสาร) ได หากคุณเลือก On (Fax Send) (เปด (การสงโทรสาร)) หรือ On
(Send and Receive) (เปด (การสงและการรับ) และหากคุณสแกนโทรสารเพื่อสงจากหนวยความ
จำ หรือใชตัวเลือก Scan and Fax (สแกนและโทรสาร)

การใชการยืนยันการโทรสาร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Reports (รายงานโทรสาร)
3. แตะ Fax Confirmation (การยืนยันโทรสาร)
4. แตะเลือกหน่ึงตัวเลือกดังตอไปน้ี

Off (ปด) ไมพิมพรายงานการยืนยันโทรสารเม่ือคุณสงและรับโทรสารเสรจ็

เปด (การสงโทรสาร) พิมพรายงานยืนยันการสงโทรสารทุกชุด ซ่ึงจะตั้งไวเปนคาเริ่มตน

เปด (การรับโทรสาร) พิมพรายงานยืนยันการรับโทรสารทุกชุด

เปด (การสงและการรับ) พิมพรายงานยืนยันการรับสงโทรสารทุกชุด

การใสรูปภาพของโทรสารไวในรายงาน

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวเลือก Fax Reports (รายงานโทรสาร) และ Fax

Confirmation (การยืนยันโทรสาร)
3. แตะ On (Fax Send) (เปด (การสงโทรสาร)) หรือ On (Send and Receive) (เปด (การสง

และการรับ))
4. แตะ Fax Confirmation with image (การยืนยนัโทรสารดวยภาพ)

การพิมพรายงานขอผิดพลาดของการสงโทรสาร
คุณสามารถกำหนดคาเครื่องพิมพเพ่ือใหพิมพรายงานโดยอัตโนมัตเิมื่อเกิดขอผิดพลาดขณะรับและสง
โทรสารได

วิธีการต้ังคาเคร่ืองพิมพเพื่อพิมพรายงานขอผิดพลาดของโทรสารโดยอัตโนมัติ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Reports (รายงานโทรสาร)
3. แตะ Fax Error Report (รายงานขอผิดพลาดการรับสงโทรสาร)
4. แตะเลือกหน่ึงตัวเลือกดังตอไปน้ี

เปด (การสงและการรับ) พิมพรายงานเม่ือใดก็ตามท่ีเกิดขอผิดพลาดของการสงขอมูล

Off (ปด) ไมพิมพรายงานขอขัดของใดๆ ท่ีเกิดขึ้นกับโทรสาร

เปด (การสงโทรสาร) พิมพรายงานเมื่อใดก็ตามที่เกิดขอผิดพลาดของการรับและสงโทรสาร ซึ่งจะตั้งไวเปนคาดีฟอลต

เปด (การรับโทรสาร) พิมพรายงานเม่ือใดก็ตามท่ีเกิดขอผิดพลาดของการรบัขอมูล
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การพิมพและดูบันทึกการรับและสงโทรสาร
คุณสามารถพิมพบันทึกรายการโทรสารท่ีเครื่องพิมพไดรับและสงไปแลว

วิธีการพิมพบันทึกการรับสงโทรสารจากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Reports (รายงานโทรสาร)
3. แตะ Fax Log (บันทึกการรับสงโทรสาร)

การลางบันทึกการรับสงโทรสาร
ใชข้ันตอนตอไปน้ีเพื่อลางบันทกึการรับสงโทรสาร

หมายเหตุ การลางบันทึกโทรสารจะลบโทรสารท้ังหมดที่เก็บไวในหนวยความจำดวย

การลางบันทึกการรับสงโทรสาร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Tools (เครื่องมือโทรสาร)
3. แตะ Clear Fax Log (ลางบันทึกการรับสงโทรสาร)

การพิมพรายละเอียดเกี่ยวกับโทรสารที่สงไปคร้ังลาสุด
รายงานรายการโทรสารครั้งลาสุดจะพิมพรายละเอียดของรายการโทรสารครั้งลาสุดที่เกิดข้ึน รายละเอียด
ตางๆ รวมถึง หมายเลขโทรสาร จำนวนหนา และสถานะของโทรสาร

การพิมพรายงานรายการโทรสารครั้งลาสุด

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Reports (รายงานโทรสาร)
3. แตะ Last Transaction (รายการสุดทาย)

การพิมพรายงานหมายเลขผูโทร
ใชข้ันตอนตอไปนี้เพื่อพิมพรายการหมายเลขโทรสารของผูโทร

การพิมพรายงานประวัติหมายเลขผูโทร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Fax (โทรสาร)
2. แตะ Settings (การต้ังคา) แลวแตะ Fax Reports (รายงานโทรสาร)
3. แตะ Caller ID Report (รายงานหมายเลขผูโทร)

การดูประวัติการโทร
ใชข้ันตอนตอไปน้ีเพื่อดูรายการสายทั้งหมดท่ีปรากฏบนเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณไมสามารถพิมพประวัติการโทรได คุณสามารถดูประวัติการโทรไดจากหนาจอแผง
ควบคุมของเคร่ืองพิมพเทานั้น
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การดูประวัติการโทร

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Fax (โทรสาร)
2.

แตะ  (ประวัติการโทร)
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8 การทำงานกับตลับหมึกพิมพ
• การตรวจสอบระดับหมึกพิมพโดยประมาณ
• การทำความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยอัตโนมัติ
• การปรับตำแหนงเครื่องพิมพ
• การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ
• การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ
• ขอมูลการรับประกันตลับหมึก
• คำแนะนำการใชหมึกพิมพ

การตรวจสอบระดับหมึกพิมพโดยประมาณ
คุณสามารถตรวจสอบระดับการจายหมึกไดอยางงายๆ เพ่ือดูวาตองเปลี่ยนตลับหมึกเม่ือใด ระดับการจาย
หมึกจะแสดงปริมาณหมึกพิมพที่เหลืออยูโดยประมาณในตลับหมึก

หมายเหตุ 1 ถาคุณติดต้ังตลับหมึกพิมพท่ีเติมหมึกซ้ำหรือนำมาผลิตใหม หรือตลับหมึกพิมพที่เคยใช
ในเคร่ืองอื่นมาแลว ตัวบอกระดับหมึกอาจไมแมนยำ หรือไมปรากฏข้ึน

หมายเหตุ 2 การแจงเตือนและไฟแสดงสถานะระดับหมึกพิมพจะบอกระดับหมึกพิมพโดยประมาณ
เพ่ือจุดประสงคในการวางแผนเตรียมการเทานัน้ เม่ือคุณไดรับขอความเตือนวาระดับหมึกเหลือนอย
โปรดพิจารณาในการเตรียมตลับหมึกสำรองใหพรอม เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาการพิมพลาชา คุณไมตอง
เปลี่ยนตลับบรรจุหมึกใหมจนกวาคุณภาพงานพิมพจะแยลง

หมายเหตุ 3 หมึกพิมพจากตลับหมึกใชในกระบวนการพิมพซึ่งมีอยูหลากหลายวิธี รวมถึง
กระบวนการกำหนดการทำงานเร่ิมตน ซึ่งเปนการเตรียมพรอมผลิตภัณฑและตลับหมึกสำหรบัการ
พิมพ รวมทั้งตรวจสอบหัวพนหมึก ซ่ึงเปนการดแูลใหหัวพนหมึกสะอาดและหมึกไหลไดสะดวก
นอกจากนี ้หมึกที่เหลือบางสวนจะอยูในตลับหมึกพิมพหลังจากการใชงาน สำหรับขอมูลเพิ่มเติม
โปรดดู www.hp.com/go/inkusage

วิธีการตรวจสอบระดับหมึกจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ

▲ ใหกดไอคอน Ink Levels (ระดับหมึกพิมพ) จากหนาจอหลัก ระดับหมึกพิมพโดยประมาณจะ
ปรากฏขึ้น

หัวขอที่เก่ียวของ

• การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ
คำแนะนำการใชหมึกพิมพ

การทำความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยอัตโนมัติ
หากคุณภาพงานพิมพไมสามารถยอมรับได และไมไดเปนเพราะมีหมึกพิมพเหลือนอยหรือหมึกพิมพ
ไมใชของ HP ใหลองทำความสะอาดตลับหมึกพิมพ
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วิธีการทำความสะอาดหัวพิมพจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพ

1. จากหนาจอหลัก กดปุม Settings (การตั้งคา) Settings Menu (เมนูการตั้งคา) จะปรากฏข้ึน
2. แตะ Tools (เครื่องมือ)
3. แตะ Clean Cartridges (ทำความสะอาดตลับหมึกพิมพ)

หัวขอที่เก่ียวของ

• การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ
คำแนะนำการใชหมึกพิมพ

การปรับตำแหนงเคร่ืองพิมพ
หลังจากใสตลับหมึกพิมพใหมแลว ใหปรับตำแหนงของเครื่องพิมพเพื่อใหงานพิมพมีคุณภาพดีที่สุด คุณ
สามารถปรับตำแหนงเครื่องพิมพไดทั้งจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพหรือจากซอฟตแวรเครื่องพิมพ

วิธีปรับตำแหนงเครื่องพิมพจากจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Setup (การต้ังคา) (การต้ังคา) แลวแตะ Tools (เครื่องมือ)
(เครื่องมือ)

2. ในเมนู Tools (เครื่องมือ) ใหแตะและลากนิ้วมือของคณุขึ้นในแนวต้ังเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก แลวแตะ
Align Printer (ปรับตำแหนงเครื่องพิมพ)

3. ปฏิบัติตามคำแนะนำที่ปรากฏบนหนาจอ

วิธีปรับตำแหนงเครื่องพิมพจากซอฟตแวรเครื่องพิมพ

▲ ปฏิบัติตามข้ันตอนตอไปนี้ตามระบบปฏิบัติการที่คุณใชงาน

สำหรับ Windows:

a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)
คลิก HP

b. คลิกโฟลเดอร HP Photosmart 7520 Series แลวคลิก HP Photosmart 7520
Series

c. ภายใต Print (พิมพ) ใหคลิกสองครั้งท่ี Maintain Your Printer (การดูแลรักษา
เครื่องพิมพของคุณ)

d. ภายใตแท็บ Device Services (บริการของอุปกรณ) ใหคลิกสองครั้งที่ Align
Printheads (ปรับตำแหนงหัวพิมพ)

สำหรับ Mac:

▲ เปด HP Utility (ยูทิลิตี้ของ HP) คลิก Align (ปรับตำแหนง) แลวคลิก Align (ปรับ
ตำแหนง) อีกครั้ง

หัวขอที่เก่ียวของ

• การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ
คำแนะนำการใชหมึกพิมพ
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การเปล่ียนตลับหมึกพิมพ
วิธีเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ

1. ตรวจสอบวาเปดเครื่องอยู
2. ถอดตลับหมึกพิมพ

a. เปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

รอใหแครตลับหมึกพิมพเลื่อนไปอยูตรงกลางเคร่ือง
b. กดแถบบนตลับหมึก แลวจึงดึงออกจากชองใส

3. ใสตลับหมึกพิมพอันใหม
a. นำตลับหมึกพิมพออกจากบรรจุภัณฑ
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b. บิดฝาสีสมเพื่อหักออก อาจตองออกแรงบิดจึงจะถอดฝาออกได

c. เทียบไอคอนสีใหตรงกัน แลวจึงใสตลับหมึกลงในชองใสจนกระทั่งล็อกเขาที่

d. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

หัวขอที่เก่ียวของ

• การสั่งซื้อผลิตภัณฑหมึกพิมพ
คำแนะนำการใชหมึกพิมพ
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การส่ังซ้ือผลิตภัณฑหมึกพิมพ
หากตองการทราบวาวัสดุของ HP ชนิดใดทำงานรวมกับผลิตภัณฑของคุณได ใหสั่งซ้ือวัสดุออนไลน
หรือสรางรายการชอปปงที่สั่งพิมพได เปด HP Solution Center (ศูนยบริการโซลูชันของ HP) และ
เลือกคุณสมบัติการชอปปงออนไลน

ขอมูลตลับหมึกพิมพและลิงคไปยังการชอปปงแบบออนไลนยังจะปรากฏบนขอความแจงเตือนหมึกพิมพ
ดวย นอกจากนี ้คุณยังสามารถอานขอมูลตลับหมึกพิมพและส่ังซื้อออนไลนไดโดยการไปยัง
www.hp.com/buy/supplies

หมายเหตุ บริการส่ังซื้อตลับหมึกแบบออนไลนนี้ไมไดใหบริการในทุกประเทศ/ภูมิภาค ในกรณีที่ไม
รองรับในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ โปรดติดตอสอบถามขอมูลการซ้ือตลับหมึกจากผูจัดจำหนายของ
HP ในทองถ่ินของคุณ

ขอมูลการรับประกันตลับหมึก
จะมีการบังคับใชการรับประกันตลับบรรจุหมึกของ HP เม่ือตลับบรรจุหมึกถูกใชกับอุปกรณการพิมพ
ของ HP ที่กำหนดไว การรับประกันนี้ไมครอบคลุมผลิตภัณฑหมึกของ HP ที่ถูกเติมใหม ผลิตใหม
ตกแตงใหม ใชงานผิดประเภท หรือทำใหเสีย

ในชวงระยะเวลารับประกัน ตลับบรรจุหมึกจะอยูภายใตการรับประกันนานเทาที่หมกึ HP ยังไมหมด
และยังไมถึงวันที่สิ้นสุดการรับประกัน อาจพบวันท่ีสิ้นสุดการรับประกันท่ีแสดงอยูในรูปแบบ ปปปป/ดด
บนตลับบรรจุหมึกตามท่ีระบุไว

สำหรับสำเนาของเอกสารการรับประกันแบบจำกัดของ HP โปรดอานเอกสารประกอบท่ีใหมาพรอมกับ
ผลิตภัณฑ

คำแนะนำการใชหมึกพิมพ
ใชคำแนะนำตอไปน้ีเมื่อใชตลับหมึกพิมพ

• ใชตลับหมึกพิมพที่ถูกตองสำหรับเครื่องพิมพของคุณ สำหรับรายการตลับหมึกพิมพที่ใชรวมกันได
โปรดดูเอกสารประกอบท่ีมาพรอมกับเครื่องพิมพ

• ใสตลับหมึกพิมพในชองที่ถูกตอง จับคูสีและไอคอนของแตละตลับหมึกพิมพใหตรงกับสีและไอคอน
ของแตละชองใส ตรวจสอบวาตลับหมึกพิมพทั้งหมดเขาที่เรียบรอยแลว
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• ใชตลับหมึกพิมพ HP ของแท ตลับหมึกพิมพ HP ของแทไดรับการออกแบบและทดสอบมาเพื่อใช
สำหรับเครื่องพิมพของ HP ซึ่งทำใหคุณพิมพงานคุณภาพเยี่ยมไดอยางตอเนื่อง

• พิจารณาเปลี่ยนตลับหมึกพิมพใหมเมื่อคุณไดรับขอความแจงเตือนระดับหมึกพิมพ ซ่ึงทำใหคุณไม
ตองประสบปญหาความลาชาในการพิมพ คุณยังไมตองเปลี่ยนตลับหมึกพิมพใหมจนกวาคุณภาพ
งานพิมพจะต่ำลงจนไมสามารถยอมรับได

บท 8
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9 ความสามารถในการเชื่อมตอ
• เพ่ิม HP Photosmart เขาในเครือขาย
• การเปลี่ยนจากการเชื่อมตอแบบ USB เปนการเช่ือมตอแบบไรสาย
• การเชื่อมตอเครื่องพิมพใหม
• การเปลี่ยนการตั้งคาเครือขาย
• Wireless Direct (โดยตรงแบบไรสาย)
• เคล็ดลับในการติดต้ังและการใชงานเครื่องพิมพบนเครือขาย
• เคร่ืองมือจัดการเครื่องพิมพขั้นสูง (สำหรับเครื่องพิมพที่เช่ือมตอกับเครือขาย)

เพ่ิม HP Photosmart เขาในเครือขาย
• WiFi Protected Setup (WPS)
• การทำงานแบบไรสายที่ใชเราเตอร (เครือขายโครงสรางพ้ืนฐาน)

WiFi Protected Setup (WPS)
หากตองการเช่ือมตอ HP Photosmart เขากับเครือขายไรสายโดยใช Wi-Fi Protected Setup
(WPS) คุณตองมีสิ่งดังตอไปนี้
❑ เครือขาย 802.11b/g/n ไรสายซึ่งมีเราเตอรไรสายท่ีเปดใชงาน WPS หรือสถานีแมขายแบบไร

สาย

หมายเหตุ ผลิตภัณฑนี้สนับสนุนเฉพาะความถี่ 2.4Ghz เทานั้น

❑ คอมพิวเตอรเดสกท็อปหรือแลปท็อปที่สนับสนนุการเช่ือมตอเครือขายไรสาย เคร่ืองคอมพิวเตอร
ตองเช่ือมตอกับเครือขายไรสายที่คุณตองการติดตั้ง HP Photosmart

หมายเหตุ 1 หากคุณมีเราเตอร Wi-Fi Protected Setup (WPS) ที่มีโหมดกดปุม WPS ให
ปฏิบัติตามPush Button method (วิธีการกดปุม) หากคุณไมแนใจวาเราเตอรของคุณมีปุมกด
หรือไม ใหปฏิบัติตามWireless Settings Menu method (วิธีการของเมนูการตั้งคาระบบไร
สาย).

หมายเหตุ 2 ไมควรใช WPS หากเครือขายใชชื่อเครือขายเริ่มตนทีผู่ผลิตเราเตอรกำหนดและไมได
ใชการเขารหัสเพ่ือรักษาความปลอดภยั นอกจากนี ้ไมควรใช WPS หากใชการเขารหัส WEP

เช่ือมตอเครื่องพิมพของคุณโดยใช WiFi Protected Setup

▲ ดูภาพเคล่ือนไหวของหัวขอนี้ ภาพหนาจอบางภาพท่ีปรากฏในภาพเคลื่อนไหวอาจไมเก่ียวของกับ
ผลิตภัณฑของคุณ

วิธีการกดปุม (PBC)

1. กดปุม Wi-Fi Protected Setup (WPS) บนเราเตอรของคุณ
2. กดปุม ไรสาย บนเคร่ืองพิมพคางไวจนกระท่ังไฟสถานะไรสายเริ่มกะพริบ ใหกดปุมนี้คางไว 3

วินาทีเพ่ือเร่ิมโหมดกดปุม WPS

หมายเหตุ เครื่องจะเร่ิมตัวจับเวลาประมาณสองนาทีในขณะที่กำลังเช่ือมตอสัญญาณไรสาย

ความสามารถในการเช่ือมตอ 53



วิธีการของเมนูการต้ังคาระบบไรสาย

1. แตะปุม ไรสาย (ไรสาย) บนจอแสดงผลของเครื่องพิมพเพื่อเปดเมน ูWireless (ไรสาย) หาก
เคร่ืองพิมพกำลังพิมพงาน เกิดขอผิดพลาด หรือกำลังทำงานสำคัญ ใหรอจนกระท่ังเสร็จสิน้งานนัน้
หรือมีการแกไขขอผิดพลาดเรียบรอยแลว กอนที่จะกดปุม ไรสาย

2. เลือก Wireless Settings (การต้ังคาระบบไรสาย) จากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ
3. เลือก Wi-Fi Protected Setup จากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ
4. หากคุณมีเราเตอร Wi-Fi Protected Setup (WPS) ท่ีมีปุมกด WPS ใหเลือก Push Button

(ปุมกด) จากนั้นปฏิบัติตามคำแนะนำทีป่รากฏบนหนาจอ หากเราเตอรของคุณไมมีปุมกด หรือคุณ
ไมแนใจวาเราเตอรของคุณมีปุมดังกลาวหรือไม ใหเลือก PIN (รหัส PN) จากนั้นปฏิบัติตามคำ
แนะนำท่ีปรากฏบนหนาจอ

หมายเหตุ เครื่องจะเร่ิมตัวจับเวลาเปนเวลาประมาณสองนาที ซึ่งจะตองกดปุมสำหรับดำเนินการนี้บน
อุปกรณเครือขายของคุณ หรือตองปอนรหัส PIN ของเราเตอรลงในหนาการกำหนดคาของเราเตอร
ภายในเวลาดังกลาว

การทำงานแบบไรสายท่ีใชเราเตอร (เครือขายโครงสรางพื้นฐาน)
หากตองการเช่ือมตอ HP Photosmart เขากับเครือขาย WLAN 802.11 ไรสายแบบครบวงจร คุณ
ตองมีส่ิงตอไปนี้:

❑ เครือขายไรสาย 802.11b/g/n ที่มีเราเตอรหรือสถานีแมขายไรสาย

หมายเหตุ ผลิตภัณฑนี้สนับสนุนเฉพาะความถี่ 2.4Ghz เทานั้น

❑ เครื่องคอมพิวเตอรเดสกท็อปหรือแลปท็อปที่สนับสนุนการใชเครือขายแบบไรสายหรือการด
เน็ตเวิรคอินเทอรเฟส (NIC) เครื่องคอมพิวเตอรตองเช่ือมตอกับเครือขายไรสายที่คุณตั้งใจจะติด
ต้ังHP Photosmart

❑ ช่ือเครือขาย (SSID)
❑ กุญแจ WEP หรือ วลีผาน WPA (หากจำเปน)
❑ การเขาถึงชองสัญญาณอินเทอรเน็ต (ที่แนะนำ) เชน สายเคเบิล หรือ DSL

หากคุณเชื่อมตอเครื่อง HP Photosmart ในเครือขายไรสายซึ่งเขาถึงอินเทอรเน็ตได เราแนะนำ
ใหคุณใชเราเตอรแบบไรสาย (สถานีแมขายหรือสถานีกลาง) ที่ใช Dynamic Host
Configuration Protocol (DHCP)

การเช่ือมตอผลิตภัณฑดวยตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย

1. จดชื่อเครือขายของคุณ (SSID) และกุญแจ WEP หรือวลีผาน WPA
2. เริ่ม Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย)

a. จากหนาจอหลักบนจอแสดงผลของเคร่ืองพิมพ ใหแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
b. บนหนาจอสรุปขอมูล Wireless (ไรสาย) ใหแตะ Settings (การตั้งคา) แลวแตะ Wireless

Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย)
3. เช่ือมตอกับเครือขายไรสาย

▲ เลือกเครือขายจากรายช่ือเครือขายท่ีตรวจพบ
4. ปฏิบัติตามขอความ

หัวขอที่เก่ียวของ

• เคล็ดลับในการติดต้ังและการใชงานเครื่องพิมพบนเครือขาย

บท 9
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การเปลี่ยนจากการเชื่อมตอแบบ USB เปนการเชื่อมตอแบบไร
สาย

หากคุณติดต้ังเคร่ืองพิมพนี้เปนครั้งแรก และติดตั้งซอฟตแวรผานสาย USB และเช่ือมตอกับ
คอมพิวเตอรของคุณโดยตรง คุณสามารถเปลี่ยนเปนการเชื่อมตอเครอืขายแบบไรสายไดโดยงาย คุณ
ตองใชเครือขายไรสาย 802.11b/g/n ท่ีมีเราเตอรไรสายหรือสถานีแมขาย ตรวจสอบใหแนตรวจสอบ
ใหแนใจวาคอมพิวเตอรเชื่อมตอกับเครือขายเดียวกับเครือขายท่ีคุณวางแผนจะเช่ือมตอเครื่องพิมพ

หมายเหตุ ผลิตภัณฑนี้สนับสนุนเฉพาะความถี่ 2.4Ghz เทานั้น

วิธีเปลี่ยนจากการเช่ือมตอแบบ USB เปนเครือขายไรสาย

โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำขอใดขอหนึ่งดานลางนี้ โดยพิจารณาจากระบบปฏิบัติการของคุณ

1. สำหรับ Windows:
a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)

จากนั้นคลิก HP
b. คลิก HP Photosmart 7520 Series คลิก Printer Setup & Software Selection

(การติดตั้งเครื่องพิมพและการเลือกซอฟตแวร) จากนั้นคลิก Convert a USB connected
printer to wireless (แปลงการเช่ือมตอเครื่องพิมพแบบ USB เปนแบบไรสาย)

c. ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหนาจอ
2. สำหรับ Mac:

a. แตะไอคอน Wireless (ไรสาย) แลวแตะ Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ัง
แบบไรสาย)

b. จากนั้นปฏิบัติตามคำแนะนำบนหนาจอเพ่ือเช่ือมตอกับเครื่องพิมพ
c. ใช HP Setup Assistant (ตัวชวยการติดตั้ง HP) ใน Applications (แอพพลิเคชัน)/

Hewlett-Packard/Device Utilities (ยูทิลิตี้อุปกรณ) เพ่ือเปลี่ยนการเชื่อมตอซอฟตแวรไป
ยังเครื่องพิมพนี้เปนแบบไรสาย

การเช่ือมตอเคร่ืองพิมพใหม
วิธีเช่ือมตอเครื่องพิมพใหมจากซอฟตแวรเครื่องพิมพ

หากคุณไมสามารถเชื่อมตอเครื่องพิมพกับคอมพิวเตอรของคุณโดยใช WPS คุณตองเช่ือมตอ
เคร่ืองพิมพจากซอฟตแวรของเครื่องพิมพ หากคุณตองการเชื่อมตอเครื่องพิมพใหมซึ่งเปนรุนเดียวกัน
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อีกเคร่ืองกับคอมพิวเตอรของคุณ คุณไมจำเปนตองติดตั้งซอฟตแวรเครื่อพิมพใหมอีกครั้ง โปรดปฏิบัติ
ตามคำแนะนำขอใดขอหนึ่งดานลางนี้ โดยพิจารณาจากระบบปฏิบัติการของคุณ

1. สำหรับ Windows:
a. จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)

จากนั้นคลิก HP
b. คลิก HP Photosmart 7520 Series คลิก Printer Setup and Software (การติดตั้ง

เครื่องพิมพและซอฟตแวร) แลวคลิก Connect a new printer (เชื่อมตอเครื่องพิมพใหม)
c. ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหนาจอ

2. สำหรับ Mac:
▲ ใช HP Setup Assistant (ตัวชวยการติดตั้ง HP) ใน Applications (แอพพลิเคชัน)/

Hewlett-Packard/Device Utilities (ยูทิลิตี้อุปกรณ) เพ่ือเปลี่ยนการเชื่อมตอซอฟตแวรไป
ยังเครื่องพิมพนี้เปนแบบไรสาย

การเปล่ียนการตั้งคาเครือขาย
หากคุณตองการเปล่ียนการตัง้คาเครือขายไรสายที่คุณไดกำหนดคาไวกอนหนานี้ คุณตองเรียกใช
Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย) จากจอแสดงของเคร่ืองพิมพ

วิธีเรียกใช Wireless Setup Wizard (ตัวชวยการติดต้ังแบบไรสาย) เพื่อเปลี่ยนการต้ังคาเครือขาย

1. จากหนาจอหลักบนจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ใหแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
2. บนเมนู Wireless (ไรสาย) ใหแตะ Settings (การตั้งคา) แลวแตะ Wireless Setup Wizard

(ตัวชวยการติดตั้งแบบไรสาย)
3. จากนั้นปฏิบัติตามคำแนะนำบนหนาจอเพือ่เปลี่ยนการต้ังคาเครือขาย

Wireless Direct (โดยตรงแบบไรสาย)
คุณสามารถพิมพไปยังเคร่ืองพิมพในแบบไรสายไดโดยตรงจากคอมพิวเตอรที่รองรับการทำงานแบบไร
สายและโทรศัพทมือถือที่มี Wireless Direct ไดโดยไมตองใชเราเตอรไรสาย

วิธีเริ่มตนใชงานการพิมพดวย Wireless Direct

▲ เปด Wireless Direct จากแผงควบคุม
❑ จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน Wireless (ไรสาย)
❑ หากปด Wireless Direct ใหแตะ Settings (การต้ังคา)
❑ แตะ Wireless Direct (โดยตรงแบบไรสาย) แตะ On (No Security) (เปด (แบบไม

ปลอดภัย)) หรือ On (With Security) (เปด (แบบปลอดภัย))
❑ หากคุณเปดการรักษาความปลอดภัย เฉพาะผูใชที่มีรหัสผานเทานั้นจะสามารถพิมพไปยัง

เครื่องพิมพในแบบไรสายได หากคุณปดการรักษาความปลอดภัย บุคคลใดก็ตามที่มีอุปกรณ
Wi-Fi อยูภายในระยะ Wi-Fi ของเคร่ืองพิมพจะสามารถเชื่อมตอกับเครื่องพิมพได

❑ แตะ Display Name (ช่ือที่แสดง) เพ่ือแสดงช่ือของ Wireless Direct

จากคอมพิวเตอรแบบไรสายหรืออุปกรณมือถือของคุณ ใหคนหาและเช่ือมตอกับช่ือ Wireless Direct
ตัวอยางเชน HP-Print-xx-Photosmart-7520

หลังจากเชื่อมตอกับ Wireless Direct คุณจะสามารถใชซอฟตแวรเครื่องพิมพที่ติดต้ังไว หรือ
แอพพลิเคชันการพิมพสำหรับโทรศัพทมือถือเพื่อพิมพไปยังเครื่องพิมพ
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เครื่องพิมพของคุณสามารถเช่ือมตอแบบไรสายไปยังเครือขายแบบไรสาย และเช่ือมตอ Wireless
Direct พรอมกันได

โดยสามารถมีไคลเอ็นต (คอมพิวเตอรหรือโทรศัพทมือถือ) ในการเชื่อมตอกับสัญญาณ Wireless
Direct ไดสูงสุดหาเครื่องในแตละครั้ง

เคล็ดลับในการติดตั้งและการใชงานเคร่ืองพิมพบนเครือขาย
ปฏิบัติตามเคล็ดลับเหลานี้ในการติดต้ังและใชงานเครื่องพิมพบนเครือขาย

• เม่ือติดตั้งเครือ่งพิมพที่เช่ือมตอเครือขายไรสาย ควรตรวจสอบใหแนใจวาเราเตอรไรสายหรือสถานี
แมขายแบบเปดทำงานอยู เคร่ืองพิมพจะคนหาเราเตอรไรสาย แลวจึงแสดงรายช่ือเครือขายที่ตรวจ
พบบนหนาจอ

• หากตองการตรวจสอบการเชื่อมตอแบบไรสาย แตะไอคอน Wireless (ไรสาย) ที่ดานบนของหนา
จอหลัก หากไอคอนเปลี่ยนเปนสี แสดงวาการเชื่อมตอแบบไรสายเปดอยู แตะไอคอนเพ่ือแสดงแดช
บอรดสถานะระบบไรสาย แตะ Settings (การต้ังคา) เพ่ือแสดงเมนู Network (เครือขาย) พรอม
ตัวเลือกสำหรับการตั้งคาการเชือ่มตอแบบไรสายหรือการเปดการเช่ือมตอแบบไรสาย หากมีการตั้ง
คาไวอยูแลว

• ถาคอมพิวเตอรของคุณเชื่อมตอกับเครือขาย VPN คุณตองปลดการเช่ือมตอจากเครือขาย VPN
นั้นกอนจึงจะเขาถึงอุปกรณอื่นๆ ในเครือขายได รวมถึงเคร่ืองพิมพของคุณดวย

• เรียนรูวิธีคนหาการต้ังคาความปลอดภัยเครือขายของคุณ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน
• เรียนรูเก่ียวกับ Network Diagnostic Utility (ยูทิลิตี้การวินิจฉัยเครือขาย) และเคล็ดลับการแกไข

ปญหาอื่นๆ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีเปลี่ยนจากการเชื่อมตอ USB ไปเปนแบบไรสาย คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีทำงานรวมกับไฟรวอลลและโปรแกรมปองกันไวรัสในขณะติดตั้งเครื่องพิมพ คลิกที่นี่เพื่อ

ดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

เคร่ืองมือจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง (สำหรับเคร่ืองพิมพท่ีเชื่อมตอ
กับเครือขาย)

เมื่อเครื่องพิมพเชื่อมตอกับเครือขาย คุณสามารถดูขอมูลสถานะ เปลี่ยนการตั้งคา และจัดการกับ
เคร่ืองพิมพของคุณจากเว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัวโดยใชคอมพิวเตอรของคุณได

หมายเหตุ หากตองการดูหรือเปลี่ยนการตั้งคาบางอยาง คุณอาจตองใชรหัสผาน

คุณสามารถเปดและใชเว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัวโดยไมตองเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ต อยางไรก็ตาม
คุณสมบัติบางอยางจะไมสามารถใชงานได

• วิธีเปดเว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัว
• เก่ียวกับคุกก้ี

วิธีเปดเว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัว
หมายเหตุ เครื่องพิมพตองอยูในเครือขายและตองมี IP แอดเดรส คุณสามารถดู IP แอดเดรส
สำหรับเคร่ืองพิมพไดโดยแตะปุม Wireless (ไรสาย) บนแผงควบคุมหรือโดยการพิมพหนาการ
กำหนดคาเครือขาย

เครื่องมือจัดการเคร่ืองพิมพขั้นสูง (สำหรับเครือ่งพิมพท่ีเชื่อมตอกับเครือขาย) 57
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ในเว็บเบราวเซอรที่คอมพิวเตอรของคุณสนับสนุน ใหพิมพ IP แอดเดรสหรือชื่อโฮสตที่กำหนดใหกับ
เคร่ืองพิมพนั้น

ตัวอยางเชน หาก IP แอดเดรส คือ 192.168.0.12 ใหพิมพแอดเดรสตอไปนี้ในเว็บเบราวเซอร เชน
Internet Explorer: http://192.168.0.12

หากตองการเขาถึงเว็บเซิรฟเวอรแบบฝง คอมพิวเตอรและเครื่องพิมพของคุณตองอยูในเครือขาย
เดียวกัน

เก่ียวกับคุกกี้
เว็บเซิรฟเวอรแบบฝงตัว หรือ EWS) จะจัดเก็บไฟลขอความขนาดเล็กๆ (คุกก้ี) ไวในฮารดไดรฟของ
คุณเม่ือคุณเรียกดูหนาเว็บ ไฟลเหลานี้ชวยให EWS รูจักคอมพิวเตอรของคุณในครั้งตอไปที่คุณเขา
เยี่ยมชม เชน หากคุณกำหนดคาภาษาของ EWS คุกกี้จะชวยจดจำวาคุณไดเลือกภาษาใดไว ดังนั้น ใน
ครั้งตอไปที่คุณเขาถึง EWS หนาเว็บเหลานั้นก็จะแสดงผลในภาษาน้ัน แมวาคุกก้ีบางตัวจะถูกลบเมื่อ
สิ้นสุดการใชงานแตละครั้ง (เชน คุกก้ีที่จัดเก็บภาษาท่ีเลือก) แตคุกก้ีอื่นๆ (เชน คุกก้ีที่จัดเก็บลักษณะที่
ตองการเฉพาะของลูกคา) จะถูกจัดเก็บไวบนคอมพิวเตอรจนกวาคุณจะลบคุกก้ีเหลานั้นออกดวยตนเอง

คุณสามารถกำหนดคาใหเบราวเซอรยอมรับคุกก้ีทั้งหมด หรือกำหนดคาใหแจงเตือนทุกครั้งเม่ือมีการเส
นอคุกก้ี ซ่ึงชวยใหคุณตัดสินใจไดวาควรตอบรับหรือปฏิเสธคุกก้ีใด นอกจากนี ้คุณยังสามารถใชเบราว
เซอรเพ่ือลบคุกก้ีที่ไมตองการออกได

หมายเหตุ หากคุณปดใชงานคุกก้ี คุณจะปดใชงานคุณสมบัติใดคุณสมบัติหนึ่งหรือหลายคุณสมบัติ
ตอไปนี้ดวย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับอุปกรณของคุณ

• การเริ่มตนจากจุดที่คุณออกจากแอพพลิเคชัน (มีประโยชนอยางยิ่งเมื่อใชตวัชวยการติดต้ัง)
• การจดจำการตั้งคาภาษาเบราวเซอรของ EWS
• การปรับเปล่ียนหนาแรกของ EWS ใหเปนแบบของคุณ

สำหรับขอมูลเกี่ยวกับวิธีเปลี่ยนแปลงการตั้งคาความเปนสวนตัวหรือการตั้งคาคุกก้ี และวิธีดูหรือลบคุกก้ี
โปรดขอมูลเก่ียวกับเว็บเบราวเซอรของคุณ
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10 การแกไขปญหา
• ตองการคำแนะนำเพิ่มเติมหรือไม
• การลงทะเบียนผลิตภัณฑ
• นำกระดาษท่ีติดอยูออก
• การนำสิ่งกีดขวางแครตลับหมึกพิมพออก
• การแกไขปญหาการพิมพ
• การแกไขปญหาการทำสำเนาและการสแกน
• การแกไขปญหาเครือขาย
• การสนับสนุนทางโทรศัพทของ HP
• ตัวเลือกการรับประกันอื่นๆ
• การอัพเกรดตลับหมึกพิมพท่ีเปลี่ยนใหม
• การเตรียมเครื่องพิมพ
• การตรวจสอบฝาครอบตลับหมึกพิมพ
• หัวพิมพไมทำงาน
• เคร่ืองพิมพไมทำงาน
• ปญหาเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ
• ตลับหมึกพิมพสำหรับการต้ังคา

ตองการคำแนะนำเพ่ิมเติมหรือไม
คุณสามารถคนหาขอมูลเพิม่เติมและคำแนะนำเก่ียวกับ HP Photosmart ของคุณโดยการใสคำสำคัญ
ในชอง Search (คนหา) ที่ดานบนซายของตัวแสดงวิธีใช ช่ือของหัวขอท่ีเก่ียวของ ซ่ึงอยูภายในเคร่ือง
และทางออนไลน จะปรากฏขึ้น

เม่ือตองการติดตอฝายสนับสนุนของ HP ใหคลิกที่นี่เพื่อออนไลน

การลงทะเบียนผลิตภัณฑ
ใชเวลาเพียงไมกี่นาทีในการลงทะเบียน คุณก็สามารถรับบริการไดรวดเร็วขึ้น การสนับสนุนและการแจง
เตือนการสนับสนุนของผลิตภัณฑที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หากคุณไมไดลงทะเบียนผลิตภัณฑขณะติดตั้ง
ซอฟตแวร คุณสามารถลงทะเบียนไดทันทีที่ http://www.register.hp.com

นำกระดาษท่ีติดอยูออก
• การนำกระดาษที่ติดออกจากอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน
• การนำกระดาษที่ติดออกจากตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

การแกไขปญหา 59
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การนำกระดาษท่ีติดออกจากอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน
วิธีนำกระดาษที่ติดออกจากอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

1. ปดเคร่ือง
2. ถอดอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

3. ดึงกระดาษที่ติดออก
4. เปลี่ยนอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

5. เปดผลิตภัณฑ
6. ลองพิมพใหมอีกครั้ง
7. ดูภาพเคล่ือนไหวของหัวขอนี้ ภาพหนาจอบางภาพท่ีปรากฏในภาพเคลื่อนไหวอาจไมเก่ียวของกับ

ผลิตภัณฑของคุณ

หากวิธีการขางตนไมสามารถแกไขปญหาได คลิกท่ีนี่เพ่ือดูการแกไขปญหาเบื้องตนเพิ่มเติมทาง
ออนไลน

การนำกระดาษที่ติดออกจากตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ
วิธีการนำกระดาษท่ีติดออกจากตัวปอนกระดาษอัตโนมัติ

1. ปดเคร่ือง
2. ยกตัวปอนกระดาษอัตโนมัติขึน้
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3. ดึงกระดาษที่ติดออก
4. ปดตัวปอนเอกสารอัตโนมัติ
5. เปดผลิตภัณฑ

หากวิธีการขางตนไมสามารถแกไขปญหาได คลิกท่ีนี่เพ่ือดูการแกไขปญหาเบื้องตนเพิ่มเติมทาง
ออนไลน

วิธีนำกระดาษที่ติดออกจากอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

1. ปดเคร่ือง
2. ถอดอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

3. ดึงกระดาษที่ติดออก
4. เปลี่ยนอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน

5. เปดผลิตภัณฑ
6. ลองพิมพใหมอีกครั้ง

การนำส่ิงกีดขวางแครตลับหมึกพิมพออก
นำสิ่งกีดขวาง เชน กระดาษ ออกจากแครตลับหมึกพิมพ

หมายเหตุ หามใชเครื่องมือใดๆ หรืออุปกรณอื่นๆ ในการนำกระดาษที่ติดออก ใชความระมัดระวัง
ทุกครั้งเมื่อนำกระดาษที่ติดออกจากภายในเคร่ืองพิมพ

หากตองการคำแนะนำจากจอแสดงผลของเครื่องพิมพ ใหแตะ Help (วิธีใช) จากหนาจอหลัก แตะ
Troubleshooting and Support (การแกไขปญหาและบริการสนับสนุน) แลวแตะ How Do I....
(ควรทำอยางไร...) เลื่อนดูหัวขอ และแตะ Clear Carriage Jam (นำสิ่งกีดขวางแครตลับหมึกพิมพ
ออก)

การนำส่ิงกีดขวางแครตลับหมึกพิมพออก 61
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คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

การแกไขปญหาการพิมพ
ตรวจดูใหแนใจวาเปดเคร่ืองพิมพแลว และมีกระดาษอยูในถาดกระดาษ หากคุณยังไมสามารถพิมพได
HP มี Print Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีการวินิจฉัยการพิมพ) (Windows เทานั้น) ท่ีสามารถชวยแก
ปญหา “ไมสามารถพิมพงาน” ที่พบโดยท่ัวไป จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก
All Programs (โปรแกรมท้ังหมด) จากนั้นคลิก HP ใน HP Photosmart 7520 Series ใหคลิก
HP Photosmart 7520 Series ดับเบิลคลิก Print Actions (การทำงานของเครื่องพิมพ) จากนั้น
ดับเบิลคลิก HP Print Diagnostic Utility (ยูทิลิตี้การวินิจฉัยการพิมพของ HP)

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

หากคุณภาพงานพิมพไมสามารถยอมรับได โปรดลองปฏิบัติตามวิธีการตอไปน้ีเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงาน
พิมพ

• ใชรายงานสถานะเครื่องพิมพและคุณภาพงานพิมพเพื่อวินิจฉัยปญหาของเครื่องพิมพและคุณภาพ
งานพิมพ จากหนาจอหลัก ใหแตะปุม Settings (การตั้งคา) แลวแตะ Tools (เครื่องมือ) เล่ือนดู
ตัวเลือก แลวแตะ Printer Status Report (รายงานสถานะเครื่องพิมพ) หรือ Print Quality
Report (รายงานคุณภาพการพิมพ) คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

การแกไขปญหาการทำสำเนาและการสแกน
HP มี Scan Diagnostic Utility (ยูทิลิต้ีวินิจฉัยการสแกน) (Windows เทานั้น) ที่จะชวยแกไขปญหา
“ไมสามารถสแกนงาน” ที่พบโดยท่ัวไป จากเมนู Start (เริ่ม) บนคอมพิวเตอรของคุณ ใหคลิก All
Programs (โปรแกรมท้ังหมด) จากนั้นคลิก HP ภายใต HP Photosmart 7520 Series ใหคลิก
HP Photosmart 7520 Series ดับเบิลคลิก Scanner Actions (การทำงานของสแกนเนอร)
แลวดับเบิลคลิก HP Scan Diagnostic Utility (ยูทิลิตี้การวินิจฉัยการสแกนของ HP)

เรียนรูเพ่ิมเตมิเก่ียวกับการแกไขปญหาการสแกน คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

เรียนรูวิธีการแกปญหาการทำสำเนา คลิกท่ีนี่เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน

การแกไขปญหาเครือขาย
ตรวจสอบการกำหนดคาเครือขายหรือพิมพรายงานการทดสอบระบบไรสายเพ่ือชวยในการวินิจฉัย
ปญหาการเช่ือมตอเครือขาย

วิธีตรวจสอบการกำหนดคาเครือขายหรือพิมพรายงานการทดสอบระบบไรสาย

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะไอคอน ไรสาย (การตั้งคา) แลวแตะ Setup (การตั้งคา) (เคร่ืองมือ)
2. แตะและลากนิ้วมือของคุณในแนวตั้งเพ่ือเลื่อนดูตัวเลือก แตะ Display Network Summary

(แสดงสรุปขอมูลเครือขาย) หรือ Print Network Configuration Page (พิมพหนาการ
กำหนดคาเครือขาย)

คลิกลิงกดานลางนี้เพ่ือดูรายละเอียดเพ่ิมเติมทางออนไลนเก่ียวกับการแกไขปญหาเครือขาย

• เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพิมพแบบไรสาย คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพ่ิมเติมทางออนไลน
• เรียนรูวิธีคนหาการต้ังคาความปลอดภัยเครือขายของคุณ คลิกที่นี่เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

บท 10
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• เรียนรูเก่ียวกับ Network Diagnostic Utility (ยูทิลิตี้การวินิจฉัยเครือขาย) (Windows เทานั้น)
และเคล็ดลับการแกไขปญหาอื่นๆ คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

• เรียนรูวิธีทำงานรวมกับไฟรวอลลและโปรแกรมปองกันไวรัสในขณะติดตั้งเครื่องพิมพ คลิกที่นี่เพื่อ
ดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

การสนับสนุนทางโทรศัพทของ HP
ตัวเลือกการสนับสนุนทางโทรศัพทและความพรอมในการใหบริการจะแตกตางกันไปตามผลิตภัณฑ
ประเทศ/ภูมิภาค และภาษา

สวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• ระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพท
• การโทรศัพทติดตอ
• หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท

ระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพท
บริการสนับสนุนทางโทรศัพทระยะเวลาหนึ่งปเปดใหบริการในอเมริกาเหนอื เอเชียแปซิฟก และละติน
อเมริกา (รวมเม็กซิโก) หากตองการตรวจสอบระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพทในยุโรป
ตะวันออกกลาง และแอฟริกา ไปที ่www.hp.com/support โดยมีคาใชจายตามปกติของการใช
โทรศัพท

การโทรศัพทติดตอ
ใหโทรติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP ในขณะที่คุณอยูหนาคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพ ควรเตรียม
ขอมูลตอไปนี้ไวใหพรอม

• ช่ือผลิตภัณฑ (HP Photosmart 7520 Series)
• หมายเลขผลิตภัณฑ (ที่ดานหลังหรือขางใตของผลิตภัณฑ)
• ขอความที่ปรากฏเม่ือมีปญหาเกิดขึ้น
• ตอบคำถามเหลานี้

◦ เคยเกิดเหตุการณเชนนี้มากอนหรือไม
◦ คุณสามารถทำใหเกิดขึ้นไดอีกหรือไม
◦ คุณเพ่ิมฮารดแวรหรือซอฟตแวรใหมลงในคอมพิวเตอรของคุณในชวงที่เริ่มเกิดปญหานี้หรือไม
◦ มีเหตุการณอื่นเกิดข้ึนกอนเหตกุารณนี้หรือไม (เชน ฟารอง มีการเคลื่อนยายผลิตภัณฑ ฯลฯ)

สำหรับรายการหมายเลขโทรศัพทของฝายสนับสนุน โปรดดูที่ www.hp.com/support

หลังจากส้ินสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท
หลังสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท ทานจะไดรับความชวยเหลือจาก HP โดยตองเสียคาใช
จายเพิ่มเติม โดยสามารถรับความชวยเหลือไดจากเว็บไซตสนับสนุนแบบออนไลนของ HP
www.hp.com/support โปรดติดตอตัวแทนจำหนายของ HP หรือติดตอที่หมายเลขโทรศัพทของฝาย
สนับสนุนในประเทศ/พ้ืนที่ของทานเพือ่รับทราบขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับตวัเลือกการสนับสนุน

การสนับสนุนทางโทรศัพทของ HP 63
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ตัวเลือกการรับประกันอ่ืนๆ
หากตองเพิ่มระยะเวลาการใหบริการสำหรบั HP Photosmart จะตองเสียคาใชจายเพ่ิมเติม โปรดดูที่
www.hp.com/support เลือกประเทศ/ภูมิภาคและภาษาของคุณ จากนั้นตรวจสอบการบริการและการ
รับประกันเพื่อดูขอมูลในการใหบริการเพ่ิมเติม

การอัพเกรดตลับหมึกพิมพที่เปล่ียนใหม
หากอัพเกรดตลับหมึกพิมพที่เปลี่ยนใหมไมสำเร็จ โปรดลองตั้งคาใหเครื่องพิมพของคุณจดจำตลับหมึก
พิมพที่เปลี่ยนใหม

วิธีต้ังคาใหเครื่องพิมพจดจำตลับหมึกพิมพท่ีเปล่ียนใหม

1. นำตลับตลับหมึกพิมพที่เปล่ียนใหมออก
2. ใสตลับหมึกพิมพเดิมไวในแครตลับหมึกพิมพ
3. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ จากน้ันรอใหแครตลับหมึกพิมพหยุดเลื่อน
4. นำตลับหมึกพิมพเดิมออก แลวใสตลับหมึกพิมพที่เปลี่ยนใหมแทน
5. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ จากน้ันรอใหแครตลับหมึกพิมพหยุดเลื่อน

หากคุณยังคงไดรับขอความแสดงขอผิดพลาดเก่ียวกับการอัพเกรดตลับหมึกพิมพท่ีเปลี่ยนใหม โปรด
ติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

การเตรียมเคร่ืองพิมพ
หากคุณไมพอใจกับคุณภาพงานพิมพ ใหลองทำความสะอาดตลับหมึกพิมพจากแผงควบคุม อานราย
ละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี การทำความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยอัตโนมัติ

การตรวจสอบฝาครอบตลับหมึกพิมพ
ฝาครอบตลับหมึกพิมพควรปดอยูในระหวางการพิมพ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

บท 10
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หัวพิมพไมทำงาน
หัวพิมพของผลิตภัณฑนี้ไมทำงาน ติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

เคร่ืองพิมพไมทำงาน
หากคุณปดเคร่ืองพิมพและเปดใหม แตไมสามารถแกปญหาได โปรดติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพื่อ
ขอรับความชวยเหลือ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

ปญหาเก่ียวกับตลับหมึกพิมพ
วิธีแกไขปญหาเก่ียวกับตลับหมึกพิมพ

1. ใหลองนำตลับหมึกพิมพออก และใสกลับเขาที่เดิม ตรวจสอบใหแนใจวาไดติดต้ังตลับหมึกพิมพเขา
ในชองใสที่ถูกตอง

2. หากการนำตลับหมึกพิมพออกแลวใสกลับเขาไปใหมยังไมไดผล โปรดลองทำความสะอาดหนา
สัมผัสของตลับหมึกพิมพ

วิธีทำความสะอาดหนาสัมผัสตลับหมึกพิมพ

ขอควรระวัง ข้ันตอนการทำความสะอาดควรใชเวลาเพียงสองสามนาที ตรวจสอบใหแนใจวาได
ติดต้ังตลับหมึกพิมพกลับเขาไปในเครื่องพิมพทันทีหลังจากทำความสะอาด เราไมแนะนำใหนำ
ตลับหมึกพิมพออกมาอยูนอกเครื่องพิมพนานกวา 30 นาที เพราะอาจทำใหเกดิความเสียหายตอ
หัวพิมพและตลับหมึกพิมพ

a. ตรวจสอบวาเปดเครื่องอยู
b. เปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ

รอใหแครตลับหมึกพิมพเลื่อนไปอยูตรงกลางเคร่ืองพิมพ
c. กดแท็บบนตลับหมึกพิมพตามที่ขอความแสดงขอผิดพลาดระบุ จากนั้นนำตลับหมึกออกจากชอง

ใส
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d. จับดานขางของตลับบรรจุหมึกโดยใหหงายดานลางข้ึน แลวหาตำแหนงของแถบหนาสัมผัส
ไฟฟาบนตลับบรรจุหมึก
แถบหนาสัมผสัไฟฟาคือสวนที่เปนสีเ่หลี่ยมเล็กๆ สี่อันทำดวยทองแดงหรือโลหะสีทองที่ดานลาง
ของตลับบรรจุหมึก

1 แถบหนาสัมผัสไฟฟา

e. เช็ดเฉพาะแถบหนาสัมผัสโดยใชกานสำลีแหงหรือผาแหงที่ไมมีขน

ขอควรระวัง ระวังไมใหสัมผัสกับสวนอื่นนอกจากแถบหนาสัมผัส และอยาใหมีรอยเปอน
หรือเศษวัสดุอื่นๆ ติดอยูบนสวนอื่นของตลับหมึกพิมพ

f. คนหาแถบหนาสัมผัสในหัวพิมพท่ีดานในของเคร่ือง แถบหนาสัมผัสมีลักษณะเปนชุดสลักสี
ทองแดงหรือสีทองสี่ตัวซึ่งจะอยูตรงกับแถบหนาสัมผัสบนตลับหมึกพิมพ

g. ใชกานสำลีแหงหรือผาแหงที่ไมมีขนเช็ดแถบหนาสัมผัส
h. ติดต้ังตลับหมึกพิมพใหม
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i. ปดฝาครอบตลับหมึกพิมพ แลวตรวจสอบวาขอความแสดงขอผิดพลาดหายไปหรือไม
j. หากยังคงมีขอความแสดงขอผิดพลาด ใหปดเครื่องแลวเปดใหม

3. หากคุณยังไมสามารถแกปญหานี้ได โปรดลองเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ อานรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่
การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

ตลับหมึกพิมพสำหรับการต้ังคา
ในครั้งแรกที่คุณตั้งคาเครื่องพิมพ คุณจะตองติดต้ังตลับหมึกพิมพท่ีใหมาพรอมกับเครื่องพิมพ ตลับหมึก
พิมพเหลานี้มีปายกำกับวา การตั้งคา ซึ่งจะปรับเทียบเครื่องพิมพของคุณกอนที่จะเริ่มพิมพครั้งแรก หาก
ไมสามารถติดตั้งตลับหมึกพิมพสำหรับการต้ังคาไดในคร้ังแรกท่ีต้ังคาเครื่องพิมพ จะทำใหเกิดขอผิด
พลาด

หากคุณติดต้ังชุดตลับหมึกพิมพสำหรับการใชงานปกติ ใหนำออกแลวติดตั้งตลับหมึกพิมพสำหรับการตั้ง
คา เพ่ือใหการตั้งคาเคร่ืองพิมพเสร็จสมบูรณ เมื่อตั้งคาเคร่ืองพิมพเรียบรอยแลว จึงสามารถใชตลับหมึก
พิมพสำหรับการใชงานปกติได

คำเตือน คุณตองปดฝาสีสมของตลับหมึกพิมพสำหรับการใชงานปกติท่ีคุณนำออกจากเคร่ืองพิมพ
กลับเขาที่ ไมเชนนั้นจะหมึกพิมพจะแหงอยางรวดเร็ว หมึกพิมพบางชนิดจะยังคงระเหยออกไป แต
จะนอยกวาหากไมปดฝาตลับหมึกพิมพ หากจำเปน คุณสามารถใชฝาสีสมของตลับหมึกพิมพสำหรับ
การต้ังคาได

หากคุณยังคงไดรับขอความแสดงขอผิดพลาด โปรดติดตอฝายสนบัสนุนของ HP เพื่อขอรับความชวย
เหลือ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

ตลับหมึกพิมพรุนเกา
คุณจะตองใชตลับหมึกพิมพรุนใหมกวาแทนตลับหมึกพิมพนี ้เมื่อตองการตรวจสอบวาตลับหมึกพิมพ
เปนรุนใหมหรือไม ใหดูที่ดานนอกของกลองตลับหมึกพิมพ และมองหาวันที่สิ้นสุดการรับประกัน

หากมีคำวา ‘v1’ ที่ดานขวาของวันที ่แสดงวาตลับหมึกพิมพนี้เปนรุนใหม หากเปนตลับหมึกพิมพรุนเกา
โปรดติดตอฝายสนับสนุนของ HP เพ่ือขอรับความชวยเหลือ

คลิกที่นี่เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติมทางออนไลน

ตลับหมึกพิมพรุนเกา 67
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11 ขอมูลทางเทคนิค
ขอมูลดานเทคนิคและขอมูลวาดวยขอบังคับสากลสำหรับ HP Photosmart มีอยูใน สวนนี้

สำหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดดูเอกสารประกอบที่มาพรอมกับ HP Photosmart

สวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• หมายเหตุ
• ขอมูลชิปของตลับหมึก
• ลักษณะเฉพาะ
• โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม
• ประกาศขอบังคับ

หมายเหตุ

ขอมูลชิปของตลับหมึก
ตลับหมึก HP ท่ีใชกับผลิตภัณฑนี้ประกอบดวยชิปหนวยความจำท่ีชวยการทำงานของผลิตภัณฑ
นอกจากนี ้ชิปหนวยความจำนี้ยังทำหนาท่ีรวบรวมชุดขอมูลอยางจำกัดเก่ียวกับการใชงานผลิตภัณฑ ซึ่ง
ครอบคลุมขอมูลดังตอไปนี ้วันที่ติดต้ังตลับหมึกเปนครั้งแรก วันที่ใชงานตลับหมึกครั้งลาสุด จำนวน
หนาที่พิมพโดยใชตลับหมึกนี ้ขอบเขตการใชงานหมึกตอหนา โหมดการพิมพที่ใช ขอผิดพลาดในการ
พิมพที่อาจเกิดข้ึน และรุนผลิตภัณฑ โดย ขอมูลนี้จะชวยให HP สามารถออกแบบผลิตภัณฑในอนาคต
ใหตอบสนองตอความตองการทางการพิมพของลูกคาได

ขอมูลที่รวบรวมไดจากชิปหนวยความจำของตลับหมึกจะไมมีขอมลูที่ใชเพ่ือระบุตัวลูกคาหรือผูใชงาน
ตลับหมึกหรือผลิตภัณฑ

HP จะจัดเก็บตัวอยางของชปิหนวยความจำจากตลับหมึกท่ีสงคืนกลับมายังโครงการสงคืนและรีไซเคิล
ผลิตภัณฑโดยไมเสียคาใชจายของ HP (โปรแกรม HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/recycle/). ชิปหนวยความจำที่ไดจากการเก็บตัวอยางนี้จะถูกนำไป
อานและศึกษาเพ่ือปรับปรุงผลิตภัณฑในอนาคตของ HP พันธมิตรของ HP ผูชวยเหลือในดานการ
รีไซเคิลผลิตภณัฑนี้อาจตองเขาถึงขอมูลนี้ดวยเชนกัน

บุคคลที่สามใดๆ ที่เปนเจาของตลับหมึกอาจตองเขาใชงานขอมูลที่ไมมีการระบุชื่อนี้ในชิปหนวยความจำ
ถาคุณไมตองการใหมีการเขาถึงขอมูลนี้ คุณสามารถปรับใหชิปนี้ทำงานไมได อยางไรก็ตาม หลังจาก
ปรับใหชิปทำงานไมไดแลว คุณจะไมสามารถใชงานตลับหมึกนั้นในผลิตภัณฑของ HP
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ถาคุณรูสึกกังวลเก่ียวกับการแจงขอมูลโดยไมระบุชื่อนี ้คุณสามารถทำใหขอมูลนี้เขาใชงานไมไดโดย
การปดการทำงานของชิปหนวยความจำในการรวบรวมขอมูลการใชงานของผลิตภัณฑได

การปดฟงกชันขอมูลการใชงาน

1. แตะ Setup (การตั้งคา)

2. แตะ Preferences (ลักษณะที่ตองการ)
3. แตะ Cartridge Chip Info (ขอมูลชิปของตลับหมึก) แลวแตะ เปด หรือ ปด

หมายเหตุ หากตองการเปดใชงานฟงกชันขอมูลการใชงานอีกครั้ง ใหคืนคาดีฟอลตท่ีกำหนด
จากโรงงาน

หมายเหตุ คุณสามารถใชตลับหมึกตอไปไดในผลิตภัณฑของ HP ถาคุณปดการทำงานของชิปหนวย
ความจำในการรวบรวมขอมูลการใชงานของผลิตภัณฑ

ลักษณะเฉพาะ
ขอกำหนดเฉพาะดานเทคนิคสำหรับ HP Photosmart มีอยูในหัวขอนี ้สำหรับขอกำหนดเฉพาะที่
สมบูรณของผลิตภัณฑ โปรดดูจากแผนขอมูลผลิตภัณฑที่ www.hp.com/support.

ขอกำหนดเกี่ยวกับระบบ

ขอกำหนดเก่ียวกับซอฟตแวรและระบบอยูในไฟล Readme

สำหรับขอมูลเก่ียวกับรีลีสและการสนับสนุนของระบบปฏิบัติการในอนาคต โปรดเขาไปที่เว็บไซตบริการ
ลูกคาออนไลนของ HP ที่ www.hp.com/support

ลักษณะเฉพาะดานสภาพแวดลอม

• ชวงอุณหภูมิการใชงานที่ยอมรับได: เคร่ืองพิมพหลัก: 5 ถึง 40 ºC (41 ถึง 104 ºF) สำหรับจอแส
ดงผลแบบถอดได: -10 ถึง 40 ºC (14 ถึง 104 ºF)

• ระดับอุณหภูมิขณะปฏิบัติการท่ีสามารถใชงานได: 5 ºC ถึง 40 ºC (41 ºF ถึง 104 ºF)
• ความช้ืน : 15% ถึง 80% RH ไมควบแนน จุดน้ำคางสูงสุด 28 ºC
• ชวงอุณหภูมิขณะไมใชงาน (ระหวางการเก็บรักษา): -20 ถึง 60 ºC (-4 ถึง 140 ºF)
• ในที่ที่มีสนามแมเหล็กไฟฟาสูง เปนไปไดวาผลงานที่ออกจากเครื่อง HP Photosmart อาจมีขอผิด

พลาดบาง
• HP แนะนำใหใชสาย USB ที่มีความยาวนอยกวาหรือเทากับ 3 ม. เพ่ือลดสัญญาณรบกวนท่ีอาจ

เกิดขึ้นจากสนามแมเหล็กไฟฟาสูงใหเหลือนอยที่สุด

ความละเอียดในการพิมพ

หากตองการทราบขอมูลเก่ียวกับความละเอียดของเครื่องพิมพ โปรดดูท่ีซอฟตแวรเครื่องพิมพ

ลักษณะเฉพาะของกระดาษ

ประเภท น้ำหนักกระดาษ ถาดปอนกระดาษ* ถาดรบักระดาษออก † ถาดกระดาษภาพถาย*

กระดาษธรรมดา 16 ถึง 24 ปอนด (60 ถึง 90
แกรม)

สูงสุด 125 แผน (กระดาษ 20
ปอนด)

50 (กระดาษ 20 ปอนด) ไมระบุ
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ประเภท น้ำหนักกระดาษ ถาดปอนกระดาษ* ถาดรบักระดาษออก † ถาดกระดาษภาพถาย*

กระดาษ Legal 16 ถึง 24 ปอนด (60 ถึง 90
แกรม)

สูงสุด 125 แผน (กระดาษ 20
ปอนด)

10 (กระดาษ 20 ปอนด) ไมระบุ

การด สูงสุด 75 ปอนด (281 แกรม) สูงสุด 60 แผน 25 สูงสุด 20 แผน

ซองจดหมาย 20 ถึง 24 ปอนด (75 ถึง 90
แกรม)

สูงสุด 15 แผน 15 ไมระบุ

แผนใส ไมระบุ สูงสุด 40 แผน 25 ไมระบุ

ปายฉลาก ไมระบุ สูงสุด 40 แผน 25 ไมระบุ

กระดาษภาพถาย 5 x 7 น้ิว (13 x
18 ซม.)

สูงสุด 75 ปอนด (281 แกรม)

(236 แกรม)

สูงสุด 40 แผน 25 สูงสุด 20 แผน

กระดาษภาพถาย 4 x 6 น้ิว (10 x
15 ซม.)

สูงสุด 75 ปอนด (281 แกรม)

(236 แกรม)

สูงสุด 40 แผน 25 สูงสุด 20 แผน

กระดาษภาพถาย 8.5 x 11 นิ้ว
(216 x 279 มม.)

สูงสุด 75 ปอนด (281 แกรม) สูงสุด 40 แผน 25 ไมระบุ

* ความจุสงูสุด

† ประเภทกระดาษและปริมาณหมึกท่ีทานใชมีผลตอความจุของถาดรับกระดาษออก HP ขอแนะนำใหคุณหมั่นนำกระดาษออกจากถาดรบักระดาษ

โหมดคุณภาพพิมพ FAST DRAFT (รางแบบคราวๆ) ตองการใหดึงถาดรับกระดาษออกมาจนสุด และหมุนถาดสวนปลายสุดขึ้น หากไมหมุนถาด

สวนปลายสุดขึ้น กระดาษท้ังในขนาด letter และขนาด legal อาจตกลงมาทับกระดาษแผนแรก

*

หมายเหตุ หากตองการทราบรายการขนาดวัสดุพิมพที่รองรับทั้งหมด โปรดดูที่ไดรเวอรเครื่องพิมพ

ลักษณะเฉพาะของอุปกรณเสริมในการพิมพสองดาน - ทุกภูมิภาคยกเวนญ่ีปุน

ประเภท ขนาด น้ำหนัก

กระดาษ Letter: 8.5 x 11 นิ้ว
Executive: 7.25 x 10.5 นิ้ว
A4: 210 x 297 มม.

B5 (ISO): 176 x 250 มม. B5 (JIS): 182 x
257 มม.

16 ถึง 24 ปอนด (60 ถึง 90 แกรม)

กระดาษโบรชัวร Letter: 8.5 x 11 นิ้ว
A4: 210 x 297 มม.

สูงสุด 48 ปอนด (180 แกรม)

ลักษณะเฉพาะในการพิมพ

• ความเร็วในการพิมพจะแตกตางกัน ข้ึนอยูกับความซับซอนของเอกสาร
• การพิมพขนาดพาโนรามา
• วิธีการ: การพิมพอิงคเจ็ตแบบใชความรอนโดยกำหนดปริมาณหมึก
• ภาษา: PCL3 GUI

ลักษณะเฉพาะในการทำสำเนา

• การประมวลภาพแบบดิจิตอล
• จำนวนสำเนาสูงสุดจะตางกันไปตามรุน
• ความเร็วในการทำสำเนาจะแตกตางกันข้ึนอยูกับความซับซอนของเอกสารและรุน
• เปอรเซ็นตสูงสุดในการทำสำเนาขยายอยูระหวาง 200-400% (ข้ึนอยูกับรุน)
• เปอรเซ็นตสูงสุดในการทำสำเนายออยูระหวาง 25-50% (ข้ึนอยูกับรุน)

(ทำตอ)
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จำนวนการพิมพของตลับบรรจุหมึก

โปรดไปยัง www.hp.com/go/learnaboutsupplies เพ่ือดูขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับจำนวนการพิมพ
ของตลับหมึกพิมพโดยประมาณ

ขอมูลจำเพาะของการสแกน

• รวมโปรแกรมแกไขภาพ
• ความละเอียด: สูงสุด 1200 x 2400 ppi แบบออปติคอล (ขึ้นอยูกับรุน) 19200 ppi แบบเพ่ิม

ประสิทธิภาพ (ซอฟตแวร)
สำหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับความละเอียดของ ppi โปรดดูที่ซอฟตแวรของสแกนเนอร

• สี: 48 บิต โทนสีเทา 8 บิต (ระดับสีเทา 256 ระดับ)
• ขนาดการสแกนสูงสุดจากกระจก: 21.6 x 29.7 ซม.

โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม
Hewlett-Packard มุงมั่นสรางผลิตภัณฑที่มีคุณภาพท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีการออกแบบเพ่ือการ
รีไซเคิลกับผลิตภัณฑนี้ จำนวนวัสดุไดถูกจำกัดใหอยูในปริมาณท่ีนอยที่สุดในขณะที่ยังรักษาสภาพการ
ทำงานและความสม่ำเสมอในการทำงานไดอยางเหมาะสม วัสดุที่ไมเหมือนกันไดรับการออกแบบมาให
แยกออกจากกันไดงาย สายรัดและการเช่ือมตออื่นๆ สามารถคนหา เขาถึง และดึงออกไดงายดวยการใช
เคร่ืองมือพื้นฐาน ช้ินสวนที่มีความสำคัญไดรับการออกแบบมาใหเขาถึงไดอยางรวดเรว็เพื่อการแยกชิ้น
สวนและการซอมแซมไดอยางมีประสิทธิภาพ

สำหรับขอมูลเพ่ิมเติม โปรดเย่ียมชมเว็บไซต Commitment to the Environment ของ HP ไดที่

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

สวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• เคล็ดลับในการรักษาสิ่งแวดลอม
• การใชกระดาษ
• พลาสติก
• เอกสารขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชวัสดุ
• โครงการรีไซเคิล
• โครงการรีไซเคิลวัสดุสำหรับ HP inkjet
• การปดเคร่ืองอัตโนมัติ
• การต้ังคาโหมดประหยัดพลังงาน
• การใชไฟฟา
• การท้ิงอุปกรณที่หมดอายุการใชงานโดยผูใชในครัวเรือนภายในสหภาพยุโรป
• สารเคมี
• การจำกัดการใชสารอันตราย (ยูเครน)
• Battery disposal in the Netherlands
• Battery disposal in Taiwan
• ประกาศเก่ียวกับวัสดุที่มีสารเปอรคลอเรตของมลรัฐแคลิฟอรเนีย
• EU battery directive

เคล็ดลับในการรักษาส่ิงแวดลอม
HP มุงมั่นชวยเหลือใหลูกคาของเราสามารถลดการสรางผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ดวยการจัดทำเคล็ดลับ
ในการรักษาสิ่งแวดลอมดานลางนีเ้พื่อชวยใหคุณใสใจในวิธีการประเมินและวิธีการลดผลกระทบท่ีเกิด
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จากวิธีการพิมพท่ีคุณเลือก นอกเหนือไปจากคณุสมบัติเฉพาะในผลิตภัณฑนี้แลว โปรดไปยังเว็บไซต
HP Eco Solutions สำหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับแผนริเริ่มดานสิ่งแวดลอมของ HP

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

คุณสมบัติการรักษาสิ่งแวดลอมในผลิตภัณฑของคุณ

• ขอมูลดานการประหยัดพลังงาน: หากตองการตรวจสอบสถานะคุณสมบัต ิENERGY STAR®
สำหรับผลิตภัณฑนี้ ใหดูที่ การใชไฟฟา.

• วัสดุที่รีไซเคิลได: หากตองการขอมูลเก่ียวกับการรีไซเคิลผลิตภัณฑ HP โปรดเยี่ยมชม:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

การใชกระดาษ
เครื่องพิมพนี้เหมาะสำหรับการใชกระดาษรีไซเคิลตามขอกำหนด DIN 19309 และ EN 12281:2002

พลาสติก
ช้ินสวนที่ทำจากพลาสติกซึ่งมีน้ำหนักเกิน 25 กรัมจะมีเครื่องหมายกำกับตามมาตรฐานสากล เพ่ือให
ทราบวาพลาสตกิใดควรนำไปรีไซเคิลเมื่อสิน้สุดอายุการใชงานของเครื่องพิมพนี้แลว

เอกสารขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใชวัสดุ
คุณสามารถรับขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชวัสดุ (MSDS) ไดจากเว็บไซตของ HP ที่

www.hp.com/go/msds

โครงการรีไซเคิล
HP นำเสนอโครงการสงคืนและรีไซเคิลผลิตภัณฑมากข้ึนในหลายประเทศ/ภูมิภาค รวมถึงพันธมิตรที่มี
ศูนยรีไซเคิลอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ใหญที่สุดท่ัวโลก HP ชวยรักษาทรัพยากรโดยนำผลิตภัณฑท่ีไดรับ
ความนิยมสูงมาขายใหม หากตองการขอมูลเกี่ยวกับการรีไซเคิลผลิตภัณฑ HP โปรดเยี่ยมชม

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

โครงการรีไซเคิลวัสดุสำหรับ HP inkjet
HP มุงม่ันรักษาสิ่งแวดลอม โครงการรีไซเคิลวัสดุอิงคเจ็ต HP  ดำเนินงานอยูในหลายประเทศ/ภูมิภาค
ทานสามารถนำตลับหมึกพิมพมารีไซเคิลไดโดยไมเสียคาใชจาย หากตองการขอมูลเพิ่มเติม โปรดเขาไป
ที่เว็บไซตตอไปนี้

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

การปดเคร่ืองอัตโนมัติ
การปดเคร่ืองอัตโนมัต ิ(Auto Power-Off) จะถูกเปดใชงานโดยอัตโนมัตติามคาเริ่มตนเมื่อคุณเปด
เคร่ืองพิมพ เมื่อการปดเคร่ืองอัตโนมัติถูกเปดใชงาน เครื่องพิมพจะปดโดยอัตโนมัติหลังจากไมมีการ
ทำงานเปนเวลา 2 ช่ัวโมง เพ่ือประหยัดพลังงาน การปดเคร่ืองอัตโนมัติจะปดใชงานโดยอัตโนมัติเม่ือ
เครื่องพิมพสรางการเชื่อมตอแบบไรสายกับเราเตอรเครือขายหรือสำหรับอุปกรณมือถือสำหรับการพิมพ
ดวย Wireless Direct หรือเมื่อคุณเปดใชงานเสียงเตอืนหรือการเตือนความจำของปฏิทิน คุณสามารถ
เปลี่ยนการตั้งคาการปดเคร่ืองอัตโนมัติจากแผงควบคุม เมื่อคุณเปลี่ยนการตั้งคา เครื่องพิมพจะเก็บรักษา
การต้ังคาท่ีคุณเลือกไว การปดเครื่องอัตโนมัติจะปดการทำงานท้ังหมดของเครื่องพิมพ ดังนั้นคุณจึงตอง
กดปุมเปด/ปดเคร่ืองเพื่อเปดการทำงานของเครื่องอีกครั้ง
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ิวิธีเปดหรือปดใชงานการปดเคร่ืองอัตโนมัติ

1. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Setup (การต้ังคา)

2. แตะ Preferences (ลักษณะที่ตองการ)
3. เลื่อนดูตัวเลือกตางๆ แลวแตะ Set Auto-off (ตั้งคาปดอัตโนมัติ)
4. แตะ On (เปด) หรือ Off (ปด)
5. แตะ Yes (ใช) เพ่ือยืนยันการเลือกของคุณ หรือ No (ไมใช) เพ่ือคงการตั้งคาปจจุบันของคุณไว

เคล็ดลับ หากคุณตองการพิมพผานเครือขายที่เช่ือมตอดวยระบบไรสาย ควรปดใชงานการปดเครื่อง
อัตโนมัติเพือ่ใหแนใจวางานท่ีสั่งพิมพจะไมสูญหาย แมเมื่อปดใชงานการปดเครื่องอัตโนมัติ แต
โหมดประหยัดพลังงานท่ีผูใชสามารถปรับไดจะชวยลดการใชพลังงานลงได

การตั้งคาโหมดประหยัดพลังงาน
โหมดประหยัดพลังงานของ HP Photosmart จะชวยลดการใชพลังงานโดยการเขาสูโหมดสลีปหลัง
จากไมมีการใชงานนาน 5 นาที เวลาในการเขาสูโหมดสลปีสามารถขยายเปน 10 หรือ 15 นาทีได

หมายเหตุ คุณลักษณะน้ีจะเปดเปนคาดีฟอลตและไมสามารถปดได

วิธีต้ังคาโหมดประหยัดพลังงาน

1. แตะที่ไอคอน Setup (การต้ังคา)

2. แตะ Preferences (ลักษณะที่ตองการ)
3. เลื่อนดูตัวเลือก แลวแตะ Energy Save Mode (โหมดประหยัดพลังงาน)
4. แตะชวงเวลาท่ีตองการ (5, 10 หรือ 15 นาที)

การใชไฟฟา
อุปกรณพิมพและอุปกรณทำสำเนาภาพของ Hewlett-Packard ที่มีโลโก ENERGY STAR® มี
คุณสมบัติตรงตามขอมูลจำเพาะสำหรับอุปกรณทำสำเนาภาพ ENERGY STAR ขององคการพิทักษสิ่ง
แวดลอมแหงสหรัฐอเมริกา (U.S. Environmental Protection Agency) เครื่องหมายดังตอไปนี้จะ
ปรากฏบนผลิตภัณฑทำสำเนาภาพที่มีคุณสมบัติตรงตาม ENERGY STAR

ขอมูลเพ่ิมเติมสำหรับรุนผลิตภัณฑทำสำเนาภาพท่ีมีคุณสมบัติตรงตาม ENERGY STAR จะปรากฏอยู
ในรายการท่ี: www.hp.com/go/energystar
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การทิ้งอุปกรณท่ีหมดอายุการใชงานโดยผูใชในครัวเรือนภายในสหภาพยุโรป

สารเคมี
HP ยึดม่ันในการใหขอมูลเก่ียวกับสารเคมีในผลิตภัณฑของเราแกลูกคาเสมอ ทั้งนี้เพ่ือใหเปนไปตามขอ
กำหนดทางกฎหมาย เชน ระเบียบของสภาและคณะมนตรียุโรปหมายเลข 1907/2006 (REACH -
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Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament and the Council) สามารถ
อานรายงานขอมูลดานสารเคมีของผลิตภัณฑนี้ไดท่ี: www.hp.com/go/reach

การจำกัดการใชสารอันตราย (ยูเครน)

Battery disposal in the Netherlands

Battery disposal in Taiwan

ประกาศเกี่ยวกับวัสดุที่มีสารเปอรคลอเรตของมลรัฐแคลิฟอรเนีย
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EU battery directive
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ประกาศขอบังคับ
เคร่ือง HP Photosmart มีคุณสมบัติตรงตามขอกำหนดเก่ียวกับผลิตภัณฑจากหนวยงานท่ีออกขอ
บังคับตางๆ ในประเทศ/ภูมิภาคของทาน

สวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• หมายเลขการตรวจสอบรุนตามขอบังคับ
• FCC statement
• VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
• Notice to users in Japan about the power cord
• Notice to users in Korea
• Notice to users in Germany
• Noise emission statement for Germany
• ประกาศขอบังคับของสหภาพยุโรป
• คำประกาศวาดวยกฏขอบังคับดานการโทรคมนาคม
• คำประกาศขอบังคับระบบไรสาย

หมายเลขการตรวจสอบรุนตามขอบังคับ
เพื่อวัตถุประสงคสำหรับการตรวจสอบตามขอบังคับ ผลิตภัณฑของทานจึงตองมีหมายเลขรุนตามขอ
บังคับ (Regulatory Model Number) หมายเลขรุนตามขอบังคับสำหรับผลิตภัณฑของทานคือ
SDGOB-1221 อยาจำสับสนระหวางหมายเลขรุนตามขอบังคับและชื่อทางการตลาด (HP
Photosmart 7520 Series อื่นๆ) หรือหมายเลขผลิตภัณฑ (CZ045A และอื่นๆ)
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FCC statement

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

Notice to users in Korea
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Notice to users in Germany

Noise emission statement for Germany

ประกาศขอบังคับของสหภาพยุโรป
ผลิตภัณฑที่มีเคร่ืองหมาย CE อยูภายใตกฎบัญญัติ EU Directives ดังตอไปน้ี:

• กฎบัญญัติ Low Voltage Directive 2006/95/EC
• กฎบัญญัติ EMC Directive 2004/108/EC
• Ecodesign Directive 2009/125/EC หากเหมาะสม

ผลิตภัณฑนี้จะมีคุณสมบัติตาม CE เมื่อใชกับอะแดปเตอร AC ของ HP ที่มีเครื่องหมาย CE เทานั้น

หากผลิตภัณฑนี้มีคุณสมบัติการใชงานดานโทรคมนาคม ผลิตภัณฑนี้จะอยูภายใตขอกำหนดสำคัญของ
กฎบัญญัติ EU Directive ตอไปนี้:

• กฎบัญญัติ R&TTE Directive 1999/5/EC

การปฏิบัติตามกฎบัญญัติเหลานี้แสดงถึงความสอดคลองตามมาตรฐานยุโรป (European Norms) ที่
สอดคลองกันและมีผลบังคับใชซึ่งระบุไวในคำประกาศรับรองของ EU ที่ HP จัดทำสำหรับผลิตภัณฑ
หรือกลุมผลิตภัณฑนี้ และมีเผยแพร (เฉพาะภาษาอังกฤษ) ในเอกสารประกอบของผลิตภัณฑหรือที่
เว็บไซตตอไปนี:้ www.hp.com/go/certificates (พิมพช่ือผลิตภัณฑในชองคนหา)

ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับขอบังคับดังกลาวมีสัญลักษณอยางใดอยางหนึ่งตอไปน้ีปรากฏอยูบนผลิตภัณฑ:

สำหรับผลิตภณัฑท่ีไมมีคุณสมบัติดานการโทรคมนาคม และ
สำหรับผลิตภณัฑดานโทรคมนาคมท่ีสอดคลองกันของ
สหภาพยุโรป เชน Bluetooth® ท่ีมีประเภทกำลังไฟต่ำกวา
10 mW

สำหรับผลิตภัณฑดานโทรคมนาคมท่ีไมสอดคลองกันของ
สหภาพยุโรป (จะมีเลขประจำเครื่อง 4 หลักแทรกอยูระหวาง
CE และ ! (เครื่องหมายอัศเจรีย) หากมีผลบังคับใช)

โปรดดูที่ปายฉลากที่เปนขอบังคับที่มีอยูบนผลิตภัณฑนี้
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คุณสมบัติการทำงานดานการโทรคมนาคมของผลิตภัณฑนี้อาจใชในกลุมประเทศ EU และ EFTA ตอ
ไปนี้ ออสเตรีย เบลเยียม บัลแกเรีย ไซปรัส สาธารณรัฐเช็ก เดนมารก เอสโตเนีย ฟนแลนด ฝรั่งเศส
เยอรมนี กรีซ ฮังการี ไอซแลนด ไอรแลนด อิตาลี ลัตเวีย ลิกเตนสไตน ลิทัวเนีย ลักเซมเบิรก มอลตา
เนเธอรแลนด นอรเวย โปแลนด โปรตุเกส โรมาเนีย สาธารณรัฐสโลวัก สโลวีเนีย สเปน สวีเดน สวิต
เซอรแลนด และสหราชอาณาจักร

หัวตอโทรศัพท (มีเฉพาะบางผลิตภัณฑ) มีไวเพ่ือการเช่ือมตอกับเครือขายโทรศัพทระบบแอนะล็อก

ผลิตภัณฑที่มีอุปกรณ LAN แบบไรสาย

• ในบางประเทศอาจมีกฏเกณฑเฉพาะหรือขอกำหนดพิเศษวาดวยการทำงานของเครือขาย LAN
แบบไรสาย เชน การใชเฉพาะภายในอาคารหรือการควบคุมเก่ียวกับชองสัญญาณที่มีใหใชงาน
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาเครือขายไรสายสำหรับประเทศนั้นๆ ถูกตอง

ประเทศฝรั่งเศส

• มีขอจำกัดบางอยางสำหรับการทำงานของ LAN แบบไรสายดวยความถ่ี 2.4-GHz ของผลิตภัณฑ
นี้: ผลิตภัณฑนี้อาจใชงานภายในอาคารไดสำหรับคลื่นความถ่ี 2400-2483.5 MHz (ชอง 1-13)
สำหรับการใชงานภายนอกอาคาร จะใชไดเฉพาะคลืน่ความถ่ี 2400-2454 MHz (ชอง 1-7)
สำหรับขอกำหนดลาสุด โปรดดูที่ www.arcep.fr

หากมีขอสงสัยในเรื่องระเบียบขอบังคับ โปรดติดตอ:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034
Boeblingen, GERMANY

คำประกาศวาดวยกฏขอบังคับดานการโทรคมนาคม
เคร่ือง HP Photosmart มีคุณสมบัติตรงตามขอกำหนดดานการโทรคมนาคมจากหนวยงานที่ออกขอ
บังคับตางๆ ในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

สวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปน้ี

• Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements
• Notice to users of the Canadian telephone network
• Notice to users of the German telephone network
• Australia wired fax statement

ประกาศขอบังคับ 81
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements
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Notice to users of the Canadian telephone network

Notice to users of the German telephone network

Australia wired fax statement
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คำประกาศขอบังคับระบบไรสาย
สวนนี้จะกลาวถึงขอมูลตางๆ เก่ียวกับขอบังคับของผลิตภัณฑไรสาย:

• Exposure to radio frequency radiation
• Notice to users in Brazil
• Notice to users in Canada
• Notice to users in Mexico
• Notice to users in Taiwan
Exposure to radio frequency radiation

Notice to users in Brazil
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Notice to users in Canada

Notice to users in Mexico
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Notice to users in Taiwan
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12 การตั้งคาโทรสารเพ่ิมเติม
หลังจากปฏิบัติตามข้ันตอนทั้งหมดในคูมือเริ่มตนใชงานเสร็จเรียบรอยแลว ใหใชวิธีการใชงานในบทนี้
เพ่ือดำเนินการต้ังคาโทรสารใหเสร็จสมบูรณ เก็บคูมือเริ่มตนใชงานของคุณไวเพื่อใชในภายหลัง

ในสวนนี ้คุณจะไดเรียนรูวิธีการต้ังคาเครื่องพิมพ เพื่อใหการสงโทรสารสามารถทำงานไดกับอุปกรณ
และบริการท่ีคุณอาจมีอยูแลวโดยใชสายโทรศัพทเดียวกัน

เคล็ดลับ นอกจากนี ้คุณยังสามารถใช Fax Setup Wizard (ตัวชวยติดต้ังโทรสาร) (Windows)
หรือ HP Setup Assistant (ตัวชวยติดตั้งของ HP) (Mac OS X) เพ่ือชวยในการต้ังคาโทรสารที่
สำคัญบางรายการ เชน โหมดการรับสายและหัวกระดาษโทรสาร คุณสามารถเขาถึงเครื่องมือเหลานี้
ผานซอฟตแวรของ HP ที่คุณติดตั้งไวในเคร่ืองพิมพ หลังจากรันเคร่ืองมือเหลานี ้ใหคุณปฏิบัติตาม
ข้ันตอนในสวนนี้เพ่ือติดตั้งโทรสารของคุณใหเสร็จสมบูรณ

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• การต้ังคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
• การติดต้ังโทรสารแบบอนุกรม
• การทดสอบการต้ังคาโทรสาร

การตั้งคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
กอนเริ่มการติดต้ังเคร่ืองพิมพสำหรับการสงโทรสาร ใหตรวจสอบวาประเทศ/ภูมิภาคของคุณใชระบบ
โทรศัพทประเภทใด คำแนะนำสำหรับการตั้งคาโทรสารจะแตกตางกัน ข้ึนอยูกับวาระบบโทรศัพทของ
คุณเปนแบบอนุกรมหรือแบบขนาน

• หากคุณไมพบประเทศ/ภูมิภาคของคุณในตาราง แสดงวาคุณอาจใชระบบโทรศัพทแบบอนุกรม
สำหรับระบบโทรศัพทแบบอนุกรม ประเภทของตัวเช่ือมตอสำหรับอุปกรณโทรศัพทที่ใชรวมกันของ
คุณ (โมเด็ม โทรศัพท และเคร่ืองตอบรับ) ไมรองรับการเช่ือมตอโดยตรงเขากับพอรต "2-EXT"
ของเครื่องพิมพ อยางไรก็ตาม อุปกรณทั้งหมดตองเชื่อมตอกับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

หมายเหตุ ในบางประเทศ/ภูมิภาคท่ีใชระบบโทรศัพทแบบอนุกรม สายโทรศัพทที่มาพรอมกับ
เครื่องพิมพอาจมีปล๊ักเสียบผนังเพิ่มเติมใหมาดวยเชนกัน ซ่ึงชวยใหคุณสามารถเชื่อมตออุปกรณ
โทรคมนาคมอื่นๆ เขากับชองเสียบสายโทรศัพทท่ีผนังที่คุณเสียบสายเคร่ืองพิมพได

คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของ
คุณ

• หากประเทศ/ภูมิภาคของคุณปรากฏอยูในตาราง แสดงวาคุณอาจใชระบบโทรศัพทแบบขนาน
สำหรับระบบโทรศัพทแบบขนาน คุณสามารถเชื่อมตออุปกรณโทรศัพทท่ีใชรวมกันของคุณกับสาย
โทรศัพทโดยใชพอรต "2-EXT" ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ หากคุณใชระบบโทรศัพทแบบขนาน HP ขอแนะนำใหใชสายโทรศัพทแบบ 2 เสนที่
ใหมาพรอมกับเครื่องพิมพ เพ่ือเชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทบนผนงั

ประเทศ/พื้นท่ีที่ใชโทรศัพทระบบขนาน

อารเจนตินา ออสเตรเลีย บราซิล
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แคนาดา ชิลี จีน

โคลัมเบีย กรีซ อินเดีย

อินโดนีเซีย ไอรแลนด ญี่ปุน

เกาหลี ละติน อเมริกา มาเลเซีย

เม็กซิโก ฟลิปปนส โปแลนด

โปรตุเกส รัสเซีย ซาอุดิอาระเบีย

สิงคโปร สเปน ไตหวัน

ไทย สหรัฐอเมริกา เวเนซุเอลา

เวียดนาม   

หากคุณไมแนใจวาคุณมีระบบโทรศัพทชนิดใด (แบบอนุกรมหรือแบบขนาน) ใหตรวจสอบกับทาง
บริษัทโทรศัพทของคุณ

เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงหัวขอตอไปนี้:

• เลือกการต้ังคาโทรสารที่ถูกตองสำหรับบานหรือสำนักงานของคุณ
• กรณี A: สายโทรสารแยกตางหาก (ไมรับสายสนทนา)
• กรณี B: ตั้งคาเคร่ืองพิมพที่มี DSL
• กรณี C: การตั้งคาเครื่องพิมพที่มีระบบโทรศัพท PBX หรือสาย ISDN
• กรณี D: โทรสารที่มบีริการเสียงเรียกเขาเฉพาะอยูบนสายเดียวกัน
• กรณี E: สายที่ใชโทรศัพท/โทรสารรวมกัน
• กรณี F: สายสนทนา/โทรสารท่ีใชรวมกับวอยซเมล
• กรณี G: สายโทรสารที่ใชรวมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร (ไมรับสายสนทนา)
• กรณี H: สายสนทนา/โทรสารใชรวมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร
• กรณี I: สายสนทนา/โทรสารที่ใชรวมกับเครื่องตอบรับอัตโนมัติ
• กรณี J: สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกับโมเด็มคอมพิวเตอรและเครื่องตอบรับ
• กรณี K: สายสนทนา/สายโทรสารที่ใชรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรและวอยซเมล

เลือกการตั้งคาโทรสารที่ถูกตองสำหรับบานหรือสำนักงานของคุณ
เพื่อใหสามารถใชโทรสารได คุณจำเปนตองทราบประเภทของอุปกรณและบริการ (อยางใดอยางหนึ่ง) ท่ี
ใชสายโทรศัพทเดียวกับเครื่องพิมพ ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่สำคัญเนื่องจากคุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอ
อุปกรณสำนักงานที่มีอยูเดิมของคุณกับเครื่องพิมพโดยตรง และคุณอาจตองเปล่ียนการต้ังคาโทรสารบาง
อยางกอนที่จะสามารถใชโทรสารได

1. ตรวจสอบวาระบบโทรศัพทของคุณเปนแบบอนุกรมหรือแบบขนาน โปรดดูที่ การตั้งคาโทรสาร
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
a. ระบบโทรศัพทแบบอนุกรม โปรดดู การติดต้ังโทรสารแบบอนุกรม
b. ระบบโทรศัพทแบบขนาน โปรดไปท่ีข้ันตอนท่ี 2

2. เลือกทั้งอุปกรณและบริการที่ใชสายรวมกับโทรสาร
• DSL: บริการ digital subscriber line (DSL) ผานทางผูใหบริการระบบโทรศัพทของคุณ

(DSL อาจเรียกวา ADSL ในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ)
• PBX: ระบบชุมสายโทรศัพทสวนตัว (PBX) หรือโครงขายบริการสื่อสารรวมระบบดิจิตอล

(integrated services digital network - ISDN)
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• บริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ: บริการรูปแบบเสียงเรียกเขาพิเศษจากผูใหบริการระบบโทรศัพท
ของคุณ ซ่ึงใหบริการโทรศัพทหลายหมายเลขพรอมเสียงเรียกเขาที่แตกตางกัน

• สายสนทนา: รับสายสนทนาทางหมายเลขโทรศัพทเดียวกับท่ีคุณจะใชรับโทรสารจากเคร่ืองพิมพ
• โมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร: โมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรอยูบนสายโทรศัพท

เดียวกันกับเครื่องพิมพ หากคุณตอบใช สำหรับคำถามตอไปนี้ แสดงวาคุณกำลังใชโมเด็ม dial-
up ของคอมพิวเตอร:
◦ คุณสงและรับโทรสารโดยตรงถึงและจากซอฟตแวรแอพพลิเคชันตางๆ ของคอมพิวเตอร

ผานทางการเช่ือมตอแบบ dial-up ใชหรือไม
◦ คุณรับสงขอความอีเมลบนคอมพิวเตอรโดยผานการเช่ือมตอแบบ dial-up
◦ คุณใชอินเทอรเน็ตบนคอมพิวเตอรโดยผานการเช่ือมตอแบบ dial-up

• เครื่องตอบรับ: เครื่องตอบรับที่รับสายสนทนาจากหมายเลขเดียวกับที่คุณใชรับโทรสารจาก
เครื่องพิมพ

• บริการฝากขอความเสียง: การสมัครใชงานบริการขอความเสียงผานทางบริษัทโทรศัพทของคุณ
ดวยหมายเลขเดียวกับที่คุณใชสำหรับการโทรเพื่อรับสงโทรสารจากเครื่องพิมพของคณุ

3. จากตารางตอไปนี้ ใหเลือกอุปกรณและบริการท้ังหมดที่ใชงานไดกับการติดต้ังท่ีบานหรือสำนักงาน
ของคุณ จากน้ันดูการต้ังคาโทรสารที่แนะนำ ในบทนี้จะมคีำแนะนำทีละข้ันตอนสำหรับแตละกรณี

หมายเหตุ หากการต้ังคาที่บานหรือที่สำนักงานของคุณไมไดอธิบายไวในบทนี ้ใหติดตั้งเครื่องพิมพ
เหมือนเปนโทรศัพทระบบแอนะล็อกปกต ิตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลอง
เพ่ือเชื่อมตอปลายสายเขากับชองเสียบสายโทรศัพทบนผนังและปลายสายอีกดานหนึง่เขากับพอรต 1-
LINE ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ หากคุณใชสายโทรศัพทอื่น คุณอาจพบกับปญหาการสงและรับ
โทรสาร

คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

อุปกรณหรือบริการอื่นๆ ที่ใชสายรวมกับโทรสาร วิธีการตั้งคาโทรสารท่ีแนะนำ

DSL PBX บริการเสียง
เรียกเขาพิเศษ

สายสนทนา โมเด็ม dial-up
ของคอมพิวเตอร

เครื่องตอบรับ
อัตโนมัติ

บริการฝาก
ขอความเสียง

       กรณี A: สายโทรสารแยกตางหาก
(ไมรับสายสนทนา)

      กรณี B: ต้ังคาเคร่ืองพิมพที่มี
DSL

      กรณี C: การตั้งคาเครื่องพิมพท่ีมี
ระบบโทรศัพท PBX หรือสาย
ISDN

      กรณี D: โทรสารที่มีบริการเสียง
เรียกเขาเฉพาะอยูบนสายเดียวกัน

      กรณี E: สายที่ใชโทรศัพท/
โทรสารรวมกัน

     กรณี F: สายสนทนา/โทรสารที่ใช
รวมกับวอยซเมล

      กรณี G: สายโทรสารที่ใชรวมกับ
โมเด็มของคอมพิวเตอร (ไมรับ
สายสนทนา)

     กรณี H: สายสนทนา/โทรสารใช
รวมกับโมเด็มของคอมพวิเตอร
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อุปกรณหรือบริการอื่นๆ ที่ใชสายรวมกับโทรสาร วิธีการตั้งคาโทรสารท่ีแนะนำ

DSL PBX บริการเสียง
เรียกเขาพิเศษ

สายสนทนา โมเด็ม dial-up
ของคอมพิวเตอร

เครื่องตอบรับ
อัตโนมัติ

บริการฝาก
ขอความเสียง

     กรณี I: สายสนทนา/โทรสารท่ีใช
รวมกับเครือ่งตอบรับอัตโนมัติ

    กรณี J: สายโทรสาร/สายสนทนาที่
ใชรวมกับโมเด็มคอมพิวเตอรและ
เคร่ืองตอบรับ

    กรณี K: สายสนทนา/สายโทรสาร
ท่ีใชรวมกับโมเด็ม dial-up ของ
คอมพิวเตอรและวอยซเมล

กรณ ีA: สายโทรสารแยกตางหาก (ไมรับสายสนทนา)
หากคุณมีสายโทรศัพทแยกตางหากที่คุณจะไมรับสายสนทนา และคุณไมมีอุปกรณอ่ืนเช่ือมตอกับสาย
โทรศัพทนี้ ใหติดต้ังเคร่ืองพิมพของคุณตามที่ไดอธิบายไวในหัวขอนี้

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

การติดตั้งเครื่องพิมพที่มีสายโทรสารแยกตางหาก

1. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

2. เปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)
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3. (เปนทางเลือก) เปล่ียนการต้ังคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ใหมีคานอยที่สุด (สองครั้ง)
4. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องพิมพจะตอบรับโดยอัตโนมัติหลังจากเสียงเรียกเขาดังข้ึนตามจำนวนที่กำหนด
ในการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) เครื่องพิมพจะเริ่มสงสัญญาณการรับโทรสารไปยัง
เคร่ืองสงโทรสารและรับโทรสาร

กรณ ีB: ต้ังคาเครื่องพิมพที่มี DSL
หากคุณใชบริการ DSL ผานผูใหบริการโทรศัพทของคุณ และไมไดเช่ือมตออุปกรณใดๆ กับ
เคร่ืองพิมพ ใหใชคำแนะนำในหัวขอนี้เพ่ือเช่ือมตัวแยกสัญญาณ DSL ที่อยูระหวางชองเสียบสาย
โทรศัพทที่ผนังกับเครื่องพิมพ ตัวแยกสัญญาณ DSL จะขจัดสัญญาณดิจิตอลที่สามารถขัดขวางการ
ทำงานของเครื่องพิมพ ดังนั้นเครื่องพิมพจะสามารถสื่อสารกับสายโทรศัพทไดอยางถูกตอง (DSL อาจ
เรียกวา ADSL ในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ)

หมายเหตุ หากคุณใชสาย DSL แตไมไดเช่ือมตอตัวแยกสัญญาณ คุณจะไมสามารถสงและรับ
โทรสารดวยเคร่ืองพิมพได

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ตัวแยกสัญญาณ DSL (หรือ ADSL) และสายโทรศัพทจากผูใหบริการ DSL ของคุณ

3 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ
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การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับ DSL
1. โปรดขอ DSL ฟลเตอรจากผูใหบริการระบบ DSL ของคุณ
2. การใชสายโทรศัพทที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายสายดานหนึ่งเขากับพอรตที่วางบนตัวแยก

สัญญาณ DSL จากนั้น ตอปลายสายอีกดานหนึ่งเขากับพอรต 1-LINE ดานหลังของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพื่อเช่ือมตอตัวแยกสัญญาณ DSL กับเครื่องพิมพ คุณอาจไมสามารถใช
โทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบานหรอื
สำนักงานของคุณ

เนื่องจากมีสายโทรศัพทใหมาเพียงสายเดียว คุณอาจจำเปนตองหาสายโทรศัพทมาเพ่ิมสำหรับ
การติดต้ังแบบนี้

3. ตอสายโทรศัพทเพ่ิมเติมจากตัวแยกสัญญาณ DSL ชองเสียบสายโทรศัพทบนผนัง
4. รันการทดสอบโทรสาร

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีC: การต้ังคาเครื่องพิมพที่มีระบบโทรศัพท PBX หรือสาย ISDN
หากคุณใชระบบ PBX หรืออุปกรณแปลงสัญญาณ (converter/terminal adapter) สำหรับ ISDN
ตองปฏิบัติดังนี้

• หากคุณใชอุปกรณแปลงสัญญาณ/อะแดปเตอรข้ัวตอ PBX หรือ ISDN ใหเช่ือมตอเครื่องพิมพกับ
พอรตที่ออกแบบมาสำหรับใชกับโทรสารและโทรศัพท นอกจากนั้น ควรตรวจสอบดวยวา ไดต้ังคา
อะแดปเตอรข้ัวตอไวที่ประเภทสวิตชท่ีถูกตองสำหรับใชในประเทศ/ภูมิภาคของคุณ หากทำได

หมายเหตุ ระบบ ISDN บางระบบจะยอมใหคุณกำหนดพอรตสำหรับอุปกรณโทรศัพทโดย
เฉพาะ ตัวอยางเชน คุณอาจจะกำหนดพอรตหนึ่งสำหรับโทรศพัทและกลุมโทรสาร 3 และอีก
พอรตหนึ่งเปนพอรตอเนกประสงค หากคุณพบปญหาขณะเช่ือมตอพอรตโทรสาร/โทรศัพทของ
อุปกรณแปลงสัญญาณ ISDN ใหลองใชพอรตที่กำหนดใหเปนพอรตอเนกประสงค ซ่ึงอาจจะ
ระบุวา "multi-comb" หรือคำอื่นทีม่ีความหมายในทำนองเดียวกัน

• หากคุณใชระบบโทรศัพท PBX ใหตั้งเสียงเรียกสายซอนเปน "ปด"

หมายเหตุ ระบบ PBX ดิจิตอลหลายระบบมีเสียงสัญญาณรอสายท่ีตั้งคาให "เปด" โดยคาเริ่มตน
สัญญาณรอสายจะขัดขวางการสงโทรสารท้ังหมด และคุณไมสามารถสงหรือรับโทรสารผาน
เคร่ืองพิมพได โปรดดูเอกสารประกอบท่ีมาพรอมกับระบบโทรศัพท PBX ของคุณสำหรับคำ
แนะนำเก่ียวกับวิธีการปดสัญญาณรอสาย

• หากคุณใชระบบ PBX ใหกดหมายเลขเพ่ือไปสูระบบโทรศัพทภายนอกกอนที่จะกดหมายเลข
โทรสาร

• ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไดใชสายที่ใหมาเพ่ือเชือ่มตอเคร่ืองพิมพกับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง
หากไมใช คุณอาจไมสามารถใชงานโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษน้ีแตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณ
อาจมีอยูแลวในบานหรือสำนักงานของคุณ หากสายท่ีใหมาพรอมกันใหสั้นเกินไป คุณสามารถซ้ือตัว
ตอพวงไดจากรานจำหนายสินคาอิเล็กทรอนิกสใกลบานเพ่ือเพิ่มความยาวของสาย
คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ
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หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีD: โทรสารที่มีบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะอยูบนสายเดียวกัน
หากคุณสมัครใชบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ (ผานทางบริษัทโทรศัพทของคุณ) ที่ทำใหคุณสามารถมี
หลายหมายเลขโทรศัพทบนสายโทรศัพทหนึ่งสาย โดยท่ีแตละหมายเลขจะมีรูปแบบเสียงเรียกเขาที่แตก
ตางกัน ใหติดต้ังเครื่องพิมพตามที่ไดอธิบายไวในหัวขอนี้

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ

1. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

2. เปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)
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3. เปลี่ยนการตั้งคา Distinctive Ring (เสียงเรียกเขาเฉพาะ) ใหตรงกับรูปแบบท่ีบริษัทโทรศัพท
กำหนดมาใหสำหรับหมายเลขโทรสารของคุณ

หมายเหตุ ตามคาเริ่มตน เคร่ืองพิมพไดถูกกำหนดใหตอบรับเสียงเรียกเขาทุกรูปแบบ หากคุณ
ไมตั้งคาให Distinctive Ring (เสียงเรียกเขาเฉพาะ) ตรงกับรูปแบบเสียงเรียกเขาที่กำหนด
สำหรับหมายเลขโทรสารของคุณ เครื่องพิมพอาจตอบรับทั้งสายสนทนาและสายโทรสาร หรืออาจ
ไมตอบรับสายใดๆ

เคล็ดลับ คุณสามารถใชคุณสมบัติ Ring Pattern Detection (การตรวจสอบรูปแบบเสียงเรียก
เขา) ที่แผงควบคุมของเครื่องพิมพเพื่อต้ังคาเสียงเรียกเขาเฉพาะ ดวยคุณสมบัตินี้ เครื่องพิมพจะ
จดจำและบันทึกรูปแบบเสียงเรียกเขาของสายเรียกเขา และกำหนดรูปแบบเสียงเรียกเขาที่กำหนด
โดยบริษัทโทรศัพทของคุณเพื่อรับโทรสาร สำหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูท่ี การเปลี่ยนรูปแบบ
เสียงเรียกเขาใหเปนเสยีงเรียกเขาเฉพาะ

4. (เปนทางเลือก) เปล่ียนการต้ังคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ใหมีคานอยที่สุด (สองครั้ง)
5. รันการทดสอบโทรสาร

เครื่องพิมพจะตอบรับสายเรียกเขาที่มีรูปแบบเสียงเรียกเขาตามท่ีคุณเลือกไวโดยอัตโนมัติ (การต้ังคา
Distinctive Ring (เสียงเรียกเขาเฉพาะ)) หลังจากเสียงเรียกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่เลือกไว (การต้ัง
คา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา)) เครื่องพิมพจะเริ่มสงสัญญาณการรับโทรสารไปยังเครื่องสง
โทรสารและรับโทรสาร

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีE: สายที่ใชโทรศัพท/โทรสารรวมกัน
หากคุณรับสายสนทนาและสายโทรสารดวยหมายเลขโทรศัพทเดียวกัน และคุณไมมีอุปกรณสำนักงา
นอื่นๆ (หรือบริการขอความเสียง) บนสายโทรศัพท ใหติดตั้งเครื่องพิมพตามท่ีอธิบายไวในหัวขอนี้

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

3 โทรศัพท (ทางเลือก)
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การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับสายสนทนา/โทรสารที่ใชรวมกัน

1. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

2. โปรดปฏิบัติตามวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้:
• หากคุณใชระบบโทรศัพทแบบขนาน ใหถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของ

เครื่องพิมพ แลวเชื่อมตอโทรศัพทเขากับพอรตนี้
• หากคุณใชระบบโทรศัพทแบบอนุกรม คุณอาจเสียบสายโทรศัพทโดยตรงท่ีดานบนของสาย

เคเบิลของเครื่องพิมพที่มีปลั๊กเสียบผนังมาพรอมกัน
3. คุณจะตองกำหนดวาจะใหเครือ่งพิมพตอบรับสายแบบอัตโนมัติหรือตองการรับสายดวยตนเอง โดย:

• หากคุณติดต้ังเครื่องพิมพใหตอบรับสายอัตโนมัติ เครื่องพิมพจะรับสายเรียกเขาและรับโทรสาร
ทั้งหมด ในกรณีนี้ เครื่องพิมพไมสามารถแยกระหวางสายสนทนากับสายโทรสารได หากคุณไม
แนใจวาสายที่เรียกเขานั้นเปนสายสนทนาหรือไม คุณตองรับสายกอนที่เครื่องพิมพจะตอบรับ
หากตองการติดตั้งเครื่องพิมพใหรับสายอัตโนมัต ิใหเปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับ
อัตโนมัต)ิ

• หากคุณติดต้ังเครื่องพิมพเปนการรับสายโทรสารดวยตนเอง คุณตองรับสายโทรสารท่ีเขามาดวย
ตนเอง เพราะเครื่องพิมพไมสามารถรับโทรสารได หากตองการติดตั้งเครื่องพิมพเปนการรับ
สายดวยตนเอง ใหปดการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)

4. รันการทดสอบโทรสาร

หากคุณรับสายโทรศัพทกอนที่เครื่องพิมพจะตอบรับและไดยินเสียงสัญญาณโทรสารจากเครื่องสง
โทรสาร คุณจะตองตอบรับสายโทรสารดวยตัวเอง

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีF: สายสนทนา/โทรสารท่ีใชรวมกับวอยซเมล
หากคุณรับทั้งสายสนทนาและสายโทรสารดวยหมายเลขโทรศัพทเดียวกนั และคุณยังสมัครใชบริการ
ขอความเสียงผานทางบริษัทโทรศัพทอีกดวย ใหติดต้ังเครื่องพิมพตามที่อธิบายในหัวขอนี้

หมายเหตุ คุณจะไมสามารถรับโทรสารอัตโนมัติได หากบริการวอยซเมลของคุณใชหมายเลข
โทรศัพทเดียวกับที่ใชรับโทรสาร คุณจะตองรับโทรสารดวยตนเอง ซึ่งหมายความวา คุณตองเปนผูรับ
โทรสารท่ีเขามา หากคุณตองการรับโทรสารอัตโนมัต ิโปรดติดตอบริษัทใหบริการโทรศัพทของคุณ
เพ่ือสมัครใชบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ หรือขออีกสายโทรศัพทแยกตางหากสำหรับโทรสาร

การต้ังคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน) 95



ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพททีใ่หมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ เพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับบริการขอความเสียง

1. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ
คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

2. ปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัต)ิ
3. รันการทดสอบโทรสาร

คุณตองใหมีผูรอรับสายโทรสารท่ีเขามา เพราะเครื่องพิมพไมสามารถรับโทรสารได คุณตองเริ่มสง
โทรสารดวยตนเองกอนที่บริการเสียงเรยีกเขาเฉพาะจะรับสาย

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีG: สายโทรสารที่ใชรวมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร (ไมรับสายสนทนา)
หากคุณมีสายโทรสารท่ีไมรับสายสนทนาและมีโมเด็มคอมพิวเตอรเชื่อมตอกับสายนี้ ใหติดตั้ง
เคร่ืองพิมพตามท่ีอธิบายไวในหัวขอนี้
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หมายเหตุ หากคุณมีโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร โมเด็มดังกลาวจะใชสายโทรศัพทรวมกับ
เคร่ืองพิมพ คุณไมสามารถใชโมเด็มและเครื่องพิมพพรอมกันได ตัวอยางเชน คุณไมสามารถใช
เคร่ืองพิมพเพ่ือรับสงโทรสารไดหากคุณกำลังใชโมเด็ม dial-up คอมพิวเตอรเพ่ือสงอีเมลหรือเขาใช
งานอินเตอรเน็ต

• การติดต้ังเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
• การติดต้ังเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
การติดตั้งเคร่ืองพิมพรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
หากคุณกำลังใชสายโทรศัพทเสนเดียวกันเพ่ือสงโทรสารและตอกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร ให
ปฏิบัติตามวิธีการเหลานี้ในการติดต้ังเคร่ืองพิมพ

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพททีใ่หมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ เพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

3 คอมพิวเตอรพรอมโมเดม็

การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
1. ถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ
2. หาสายโทรศัพทที่เช่ือมตอจากดานหลังของเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ (โมเด็ม dial-up ของ

คอมพิวเตอร) ไปยังแจ็คเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง ถอดสายดังกลาวออกจากชองเสียบสายโทรศัพทที่
ผนัง แลวเสียบเขากับพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

3. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ
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4. หากคุณตั้งคาซอฟตแวรโมเด็มใหรับโทรสารเขาในเครื่องคอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ ใหปดการตั้งคา
นั้น

หมายเหตุ หากคุณไมปดการตั้งคาการรับโทรสารอัตโนมัติในซอฟตแวรโมเดม็ เครื่องพิมพจะ
ไมสามารถรับโทรสารได

5. เปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)
6. (เปนทางเลือก) เปล่ียนการต้ังคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ใหมีคานอยที่สุด (สองครั้ง)
7. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องพิมพจะตอบรับโดยอัตโนมัติหลังจากเสียงเรยีกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่คุณตั้ง
ไวในการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) เครื่องพิมพจะเร่ิมสงสัญญาณการรับโทรสารไปยัง
เคร่ืองสงโทรสารและรับโทรสาร

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

การติดตั้งเคร่ืองพิมพรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
หากคุณใชบริการ DSL และใชสายโทรศัพทนั้นเพ่ือสงโทรสาร ใหปฏิบัติตามคำแนะนำเหลานี้เพ่ือตั้งคา
โทรสารของคุณ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ตัวแยกสายแบบขนาน

3 ตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL
ตอปลายสายดานหนึ่งของแจค็โทรศัพทที่มาพรอมกับเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE ที่ดานหลังของ
เครื่องพิมพ เสียบปลายสายอีกดานหนึ่งเขากับตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

4 Computer (คอมพิวเตอร)

5 โมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร

หมายเหตุ คุณจำเปนตองซื้อตลับแยกสายแบบขนาน ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่ง
พอรตท่ีดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับ
แยกแบบอนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดที่มีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึง
ปลั๊กท่ีดานหลัง
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การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
1. โปรดขอ DSL ฟลเตอรจากผูใหบริการระบบ DSL ของคุณ
2. การใชสายโทรศัพทที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายสายดานหนึง่เขากับตัวแยกสัญญาณ DSL

จากนั้น ตอปลายสายอกีดานหนึ่งเขากับพอรต 1-LINE ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพื่อเช่ือมตอตัวแยกสัญญาณ DSL เขากับดานหลังของเครื่องพิมพ คุณอาจ
ไมสามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทท่ีคุณอาจมีอยูแลวใน
บานหรือสำนักงานของคุณ

3. การเชื่อมตอตัวแยกสัญญาณ DSL เขากับตัวแยกสายแบบขนาน
4. การเชื่อมตอโมเด็ม DSL เขากับตัวแยกสายแบบขนาน
5. การเช่ือมตอตัวแยกสายแบบขนานเขากับชองเสียบสายบนผนัง
6. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องพิมพจะตอบรับโดยอัตโนมัติหลังจากเสียงเรยีกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่คุณตั้ง
ไวในการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) เครื่องพิมพจะเร่ิมสงสัญญาณการรับโทรสารไปยัง
เคร่ืองสงโทรสารและรับโทรสาร

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีH: สายสนทนา/โทรสารใชรวมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร
การติดต้ังเคร่ืองพิมพกับเครื่องคอมพิวเตอรมีสองวิธีที่แตกตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับจำนวนพอรตโทรศัพทบน
เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ กอนที่คุณจะเริ่ม ใหตรวจเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณเพื่อดูวาเครื่องมีพอรต
โทรศัพทหนึ่งหรือสองพอรต

หมายเหตุ หากคอมพิวเตอรมีพอรตโทรศัพทเพียงพอรตเดียว คุณตองซ้ือตลับแยกสายแบบขนาน
(หรือตัวตอพวง) ดังที่แสดงไวในภาพประกอบ (ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่งพอรตที่
ดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับแยกแบบ
อนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดท่ีมีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึงปลั๊กที่ดาน
หลัง)

• สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกันกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
• สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกันกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกันกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
หากคุณใชสายโทรศัพทของคุณสำหรับรับและสงโทรสารและสายสนทนา ใหปฏิบัตติามคำแนะนำเหลานี้
เพื่อตั้งคาโทรสารของคุณ

การติดต้ังเคร่ืองพิมพกับเครื่องคอมพิวเตอรมีสองวิธีที่แตกตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับจำนวนพอรตโทรศัพทบน
เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ กอนที่คุณจะเริ่ม ใหตรวจเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณเพื่อดูวาเครื่องมีพอรต
โทรศัพทหนึ่งหรือสองพอรต
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หมายเหตุ หากคอมพิวเตอรมีพอรตโทรศัพทเพียงพอรตเดียว คุณตองซ้ือตลับแยกสายแบบขนาน
(หรือตัวตอพวง) ดังที่แสดงไวในภาพประกอบ (ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่งพอรตที่
ดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับแยกแบบ
อนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดท่ีมีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึงปลั๊กที่ดาน
หลัง)

ตัวอยางของตัวแยกคูขนาน

การติดตั้งเครื่องพิมพบนสายโทรศัพทสายเดียวกับคอมพิวเตอรท่ีมีพอรตโทรศัพทสองพอรต

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพทท่ีใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพเพือ่เชื่อมตอกับพอรต 1-LINE

3 ตัวแยกสายแบบขนาน

4 คอมพิวเตอรพรอมโมเดม็

5 โทรศัพท

1. ถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ
2. หาสายโทรศัพทที่เช่ือมตอจากดานหลังของเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ (โมเด็ม dial-up ของ

คอมพิวเตอร) ไปยังแจ็คเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง ถอดสายดังกลาวออกจากชองเสียบสายโทรศัพทที่
ผนัง แลวเสียบเขากับพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

3. เชื่อมตอโทรศัพทกับพอรต "OUT" ที่ดานหลังของโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
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4. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

5. หากคุณตั้งคาซอฟตแวรโมเด็มใหรับโทรสารเขาในเครื่องคอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ ใหปดการตั้งคา
นั้น

หมายเหตุ หากคุณไมปดการตั้งคาการรับโทรสารอัตโนมัติในซอฟตแวรโมเดม็ เครื่องพิมพจะ
ไมสามารถรับโทรสารได

6. คุณจะตองกำหนดวาจะใหเครือ่งพิมพตอบรับสายแบบอัตโนมัติหรือตองการรับสายดวยตนเอง โดย:
• หากคุณติดต้ังเครื่องพิมพใหตอบรับสายอัตโนมัติ เครื่องพิมพจะรับสายเรียกเขาและรับโทรสาร

ทั้งหมด ในกรณีนี้ เครื่องพิมพไมสามารถแยกระหวางสายสนทนากับสายโทรสารได หากคุณไม
แนใจวาสายที่เรียกเขานั้นเปนสายสนทนาหรือไม คุณตองรับสายกอนที่เครื่องพิมพจะตอบรับ
หากตองการติดตั้งเครื่องพิมพใหรับสายอัตโนมัต ิใหเปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับ
อัตโนมัต)ิ

• หากคุณติดต้ังเครื่องพิมพเปนการรับสายโทรสารดวยตนเอง คุณตองรับสายโทรสารท่ีเขามาดวย
ตนเอง เพราะเครื่องพิมพไมสามารถรับโทรสารได หากตองการต้ังคาเครื่องพิมพใหเปนการรับ
สายดวยตนเอง ใหปดการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)

7. รันการทดสอบโทรสาร

หากคุณรับสายโทรศัพทกอนที่เครื่องพิมพจะตอบรับและไดยินเสียงสัญญาณโทรสารจากเครื่องสง
โทรสาร คุณจะตองตอบรับสายโทรสารดวยตัวเอง

หากคุณใชสายโทรศัพทของคุณสำหรับสายสนทนา การรับและสงโทรสาร และโมเด็ม dial-up ของ
คอมพิวเตอร ใหปฏิบัติตามคำแนะนำเหลานี้เพ่ือต้ังคาโทรสารของคุณ

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกันกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
ใชคำแนะนำเหลานี้หากคอมพิวเตอรของคุณมีโมเด็ม DSL/ADSL

การต้ังคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน) 101



1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ตัวแยกสายแบบขนาน

3 ตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL

4 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาเพื่อตอเขากับพอรต 1-LINE ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

5 โมเด็ม DSL/ADSL

6 Computer (คอมพิวเตอร)

7 โทรศัพท

หมายเหตุ คุณจำเปนตองซื้อตลับแยกสายแบบขนาน ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่ง
พอรตท่ีดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับ
แยกแบบอนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดที่มีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึง
ปลั๊กท่ีดานหลัง

บท 12

102 การตั้งคาโทรสารเพ่ิมเติม



การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
1. โปรดขอ DSL ฟลเตอรจากผูใหบริการระบบ DSL ของคุณ

หมายเหตุ โทรศัพทในสวนอ่ืนของท่ีพักอาศัย/สำนักงานที่ใชหมายเลขเดียวกับบริการ DSL จะ
ตองถูกเชื่อมตอเขากับตัวแยกสัญญาณ DSL เพ่ิมเติมเพื่อไมใหมีเสียงรบกวนในขณะท่ีกำลัง
สนทนา

2. การใชสายโทรศัพทที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายสายดานหนึง่เขากับตัวแยกสัญญาณ DSL
จากนั้น ตอปลายสายอกีดานหนึ่งเขากับพอรต 1-LINE ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพื่อเช่ือมตอตัวแยกสัญญาณ DSL กับเครื่องพิมพ คุณอาจไมสามารถใช
โทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบานหรอื
สำนักงานของคุณ

3. หากคุณใชระบบโทรศัพทแบบขนาน ใหถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของ
เคร่ืองพิมพ แลวเช่ือมตอโทรศัพทเขากับพอรตนี้

4. การเชื่อมตอตัวแยกสัญญาณ DSL เขากับตัวแยกสายแบบขนาน
5. การเชื่อมตอโมเด็ม DSL เขากับตัวแยกสายแบบขนาน
6. การเช่ือมตอตัวแยกสายแบบขนานเขากับชองเสียบสายบนผนัง
7. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องพิมพจะตอบรับโดยอัตโนมัติหลังจากเสียงเรยีกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่คุณตั้ง
ไวในการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) เครื่องพิมพจะเร่ิมสงสัญญาณการรับโทรสารไปยัง
เคร่ืองสงโทรสารและรับโทรสาร

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

กรณ ีI: สายสนทนา/โทรสารที่ใชรวมกับเครื่องตอบรับอัตโนมัติ
หากคุณรับสายสนทนาและสายโทรสารจากหมายเลขโทรศพัทเดียวกัน และเช่ือมตอกับเคร่ืองตอบรับที่
รับสายสนทนาดวยหมายเลขโทรศัพทนี้ ใหติดต้ังเครื่องพิมพตามที่อธิบายไวในสวนนี้

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

การต้ังคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน) 103



1 ชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง

2 ใชสายโทรศัพทที่มาพรอมกับเคร่ืองพิมพเพื่อตอเขากับพอรต 1-LINE ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทที่ใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

3 เคร่ืองตอบรับอัตโนมัติ

4 โทรศัพท (ทางเลือก)

การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับสายสนทนา/สายโทรสารท่ีมีเคร่ืองตอบรับ

1. ถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ
2. ถอดสายเครื่องตอบรับของคุณจากชองเสียบสายโทรศัพทบนผนัง และเสียบเขากับพอรต 2-EXT ที่

ดานหลังของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ หากคุณไมเช่ือมตอเคร่ืองตอบรับของคุณเขากับเครื่องพิมพโดยตรง เสียงสัญญาณ
โทรสารจากเคร่ืองสงโทรสารอาจจะถูกบันทกึไวในเคร่ืองตอบรับ และคุณอาจไมไดรับโทรสาร
จากเคร่ืองพิมพนี้

3. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

4. (เลือกได) หากเคร่ืองตอบรับไมมีโทรศัพทในตัว เพ่ือความสะดวก คุณควรจะตอเครื่องโทรศัพทกับ
เคร่ืองตอบรับโดยตอที่พอรต "OUT"

หมายเหตุ หากไมสามารถตอสายนอกเนื่องจากการใชเครื่องตอบรับ คุณสามารถซื้อและใชตลับ
แยกสายแบบขนาน (หรือตัวตอพวง) เพ่ือตอทั้งสายเคร่ืองตอบรับและโทรศัพทเขากับเครื่องพิมพ
คุณสามารถใชสายโทรศัพททั่วไปสำหรับการเชือ่มตอในสวนนี้

5. เปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)
6. กำหนดใหเครื่องตอบรับรับสายหลังจากเสียงเรียกเขาดังข้ึนสองถึงสามคร้ัง
7. เปลี่ยนการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ที่เครื่องพิมพเปนจำนวนเสียงเรียกเขาสูงสดุ

ที่เครื่องพิมพของคุณจะสามารถรองรับได (จำนวนเสียงเรียกเขาสูงสุดจะแตกตางกันไปตาม
ประเทศ/ภูมิภาค)

8. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องตอบรับจะตอบรับหลังจากเสียงเรียกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่ต้ังไว จากนั้นคำ
ทักทายที่บันทึกไวจะดังขึ้น เครื่องพิมพจะตรวจสอบการโทรเขาในระหวางนี้ โดยการ "ฟง" สัญญาณ
โทรสาร หากตรวจพบวาเปนสัญญาณโทรสารท่ีเขามา เครื่องพิมพจะสงสัญญาณการรับโทรสารและรับ
โทรสาร หากไมมีสัญญาณโทรสาร เครื่องพิมพจะหยุดการตรวจสอบสาย และเครื่องตอบรับจะบันทึก
ขอความเสียงไว

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

บท 12

104 การตั้งคาโทรสารเพ่ิมเติม



กรณ ีJ: สายโทรสาร/สายสนทนาท่ีใชรวมกับโมเด็มคอมพิวเตอรและเคร่ืองตอบรับ
หากคุณรับทั้งสายสนทนาและสายโทรสารจากหมายเลขโทรศัพทเดียวกัน และเช่ือมตอโมเด็ม
คอมพิวเตอรและเคร่ืองตอบรับเขากับสายโทรศัพทนี้ดวย ใหติดต้ังเครื่องพิมพของคุณตามที่อธิบายไวใน
หัวขอนี้

หมายเหตุ เนื่องจากโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรของคุณใชสายโทรศัพทรวมกับเครื่องพิมพ
คุณจะไมสามารถใชทั้งโมเด็มและเครื่องพิมพไดพรอมกัน ตัวอยางเชน คุณไมสามารถใชเครื่องพิมพ
เพื่อรับสงโทรสารไดหากคุณกำลังใชโมเด็ม dial-up คอมพิวเตอรเพ่ือสงอีเมลหรือเขาใชงาน
อินเตอรเน็ต

• สายสนทนา/สายโทรสารท่ีใชรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรและเคร่ืองตอบรับ
• สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอรและเครื่องตอบรับ
สายสนทนา/สายโทรสารท่ีใชรวมกับโมเดม็ dial-up ของคอมพิวเตอรและเครื่องตอบรับ
การติดต้ังเคร่ืองพิมพกับเครื่องคอมพิวเตอรมีสองวิธีที่แตกตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับจำนวนพอรตโทรศัพทบน
เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ กอนที่คุณจะเริ่ม ใหตรวจเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณเพื่อดูวาเครื่องมีพอรต
โทรศัพทหนึ่งหรือสองพอรต

หมายเหตุ หากคอมพิวเตอรมีพอรตโทรศัพทเพียงพอรตเดียว คุณตองซ้ือตลับแยกสายแบบขนาน
(หรือตัวตอพวง) ดังที่แสดงไวในภาพประกอบ (ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่งพอรตที่
ดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับแยกแบบ
อนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดท่ีมีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึงปลั๊กที่ดาน
หลัง)

ตัวอยางของตัวแยกคูขนาน

การติดตั้งเครื่องพิมพบนสายโทรศัพทสายเดียวกับคอมพิวเตอรท่ีมีพอรตโทรศัพทสองพอรต

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

การต้ังคาโทรสาร (ระบบโทรศัพทแบบขนาน) 105



1 ชองเสียบสายโทรศัพทท่ีผนัง

2 พอรตโทรศัพท "IN" ที่คอมพิวเตอร

3 พอรตโทรศัพท "OUT" ท่ีคอมพิวเตอร

4 โทรศัพท (ทางเลือก)

5 เครื่องตอบรับอัตโนมัติ

6 คอมพิวเตอรพรอมโมเด็ม

7 ใชสายโทรศัพทที่ใหมาในกลองพรอมกับเคร่ืองพิมพเพือ่เชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

1. ถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ
2. หาสายโทรศัพทที่เช่ือมตอจากดานหลังของเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ (โมเด็ม dial-up ของ

คอมพิวเตอร) ไปยังแจ็คเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง ถอดสายดังกลาวออกจากชองเสียบสายโทรศัพทที่
ผนัง แลวเสียบเขากับพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

3. ถอดปลั๊กเคร่ืองตอบรับออกจากแจ็คเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง และเช่ือมตอกับพอรต "OUT" ที่ดาน
หลังคอมพิวเตอร (โมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร)

4. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ
สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

5. (เลือกได) หากเคร่ืองตอบรับไมมีโทรศัพทในตัว เพ่ือความสะดวก คุณควรจะตอเครื่องโทรศัพทกับ
เคร่ืองตอบรับโดยตอที่พอรต "OUT"

หมายเหตุ หากไมสามารถตอสายนอกเนื่องจากการใชเครื่องตอบรับ คุณสามารถซื้อและใชตลับ
แยกสายแบบขนาน (หรือตัวตอพวง) เพ่ือตอทั้งสายเคร่ืองตอบรับและโทรศัพทเขากับเครื่องพิมพ
คุณสามารถใชสายโทรศัพททั่วไปสำหรับการเชือ่มตอในสวนนี้

6. หากคุณตั้งคาซอฟตแวรโมเด็มใหรับโทรสารเขาในเครื่องคอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ ใหปดการตั้งคา
นั้น

หมายเหตุ หากคุณไมปดการตั้งคาการรับโทรสารอัตโนมัติในซอฟตแวรโมเดม็ เครื่องพิมพจะ
ไมสามารถรับโทรสารได

7. เปดใชงานการต้ังคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัติ)
8. กำหนดใหเครื่องตอบรับรับสายหลังจากเสียงเรียกเขาดังข้ึนสองถึงสามคร้ัง
9. เปลี่ยนการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) บนเครื่องพิมพใหมจีำนวนเสียงเรียกเขา

สูงสุดท่ีผลิตภัณฑของคุณรองรับได (จำนวนเสียงเรียกเขาสูงสุดจะแตกตางกันไปตามประเทศ/
ภูมิภาค)

10. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องตอบรับจะตอบรับหลังจากเสียงเรียกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่ต้ังไว จากนั้นคำ
ทักทายที่บันทึกไวจะดังขึ้น เครื่องพิมพจะตรวจสอบการโทรเขาในระหวางนี้ โดยการ "ฟง" สัญญาณ
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โทรสาร หากตรวจพบวาเปนสัญญาณโทรสารท่ีเขามา เครื่องพิมพจะสงสัญญาณการรับโทรสารและรับ
โทรสาร หากไมมีสัญญาณโทรสาร เครื่องพิมพจะหยุดการตรวจสอบสาย และเครื่องตอบรับจะบันทึก
ขอความเสียงไว

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใชรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอรและเครื่องตอบรับ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทท่ีผนัง

2 ตัวแยกสายแบบขนาน

3 ตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL

4 สายโทรศัพทท่ีมาพรอมกับเครื่องพิมพเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ
คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

5 โมเด็ม DSL/ADSL

6 Computer (คอมพิวเตอร)

7 เครื่องตอบรับอัตโนมัติ

8 โทรศัพท (ทางเลือก)

หมายเหตุ คุณจำเปนตองซื้อตลับแยกสายแบบขนาน ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่ง
พอรตท่ีดานหนาและพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับ
แยกแบบอนุกรม หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดที่มีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหน่ึง
ปลั๊กท่ีดานหลัง
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การติดตั้งเครื่องพิมพรวมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร
1. โปรดขอตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL จากผูใหบริการระบบ DSL/ADSL ของคุณ

หมายเหตุ โทรศัพทในสวนอ่ืนของท่ีพักอาศัย/สำนักงานที่ใชหมายเลขเดียวกับบริการ DSL/
ADSL จะตองถูกเช่ือมตอเขากับตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL เพิ่มเติม เพ่ือไมใหมีเสียงรบกวน
ในขณะที่กำลังสนทนา

2. การใชสายโทรศัพทที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายสายดานหนึง่เขากับตัวแยกสัญญาณ DSL/
ADSL จากนั้น ตอปลายสายอกีดานหนึ่งเขากับพอรต 1-LINE ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพื่อเช่ือมตอตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL กับเครื่องพิมพ คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

3. การเชื่อมตอตัวแยกสัญญาณ DSL/ADSL เขากับตัวแยกสาย
4. ถอดสายเคร่ืองตอบรับจากชองเสียบสายโทรศัพทบนผนัง และเสียบเขากับพอรต 2-EXT ท่ีดานหลัง

ของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ หากคุณไมเช่ือมตอเคร่ืองตอบรับของคุณเขากับเครื่องพิมพโดยตรง เสียงสัญญาณ
โทรสารจากเคร่ืองสงโทรสารอาจจะถูกบันทกึไวในเคร่ืองตอบรับ และคุณอาจไมไดรับโทรสาร
จากเคร่ืองพิมพนี้

5. การเชื่อมตอโมเด็ม DSL เขากับตัวแยกสายแบบขนาน
6. การเช่ือมตอตัวแยกสายแบบขนานเขากับชองเสียบสายบนผนัง
7. กำหนดใหเครื่องตอบรับรับสายหลังจากเสียงเรียกเขาดังข้ึนสองถึงสามคร้ัง
8. เปลี่ยนการตั้งคา Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) ที่เครื่องพิมพเปนจำนวนเสียงเรียกเขาสูงสดุ

ที่เครื่องพิมพจะสามารถรองรับได

หมายเหตุ จำนวนครั้งของเสียงเรียกเขาสูงสุดจะแตกตางกันไปตามประเทศ/พื้นที่

9. รันการทดสอบโทรสาร

เมื่อโทรศัพทดังขึ้น เครื่องตอบรับจะตอบรับหลังจากเสียงเรียกเขาดังขึ้นตามจำนวนที่ต้ังไว จากนั้นคำ
ทักทายที่บันทึกไวจะดังขึ้น เครื่องพิมพจะตรวจสอบการโทรเขาในระหวางนี้ โดยการ "ฟง" สัญญาณ
โทรสาร หากตรวจพบวาเปนสัญญาณโทรสารเขา เครื่องพิมพจะสงสัญญาณการรับโทรสารและรับ
โทรสาร หากไมมีสัญญาณโทรสาร เครื่องพิมพจะหยุดการตรวจสอบสาย และเครื่องตอบรับจะบันทึก
ขอความเสียงไว

หากคุณใชสายโทรศัพทเสนเดียวกับสำหรับสายสนทนา การรับและสงโทรสาร และมีโมเด็ม DSL ของ
คอมพิวเตอร ใหปฏิบัติตามคำแนะนำเหลานี้เพ่ือต้ังคาโทรสารของคุณ

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ
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กรณ ีK: สายสนทนา/สายโทรสารที่ใชรวมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรและ
วอยซเมล

หากคุณรับสายสนทนาและสายโทรสารดวยหมายเลขโทรศัพทเดียวกัน ใชโมเด็ม dial-up ของ
คอมพิวเตอรบนสายโทรศัพทเดียวกันนี้ และสมัครใชบริการขอความเสียงผานทางบริษัทโทรศัพท ใหติด
ต้ังเคร่ืองพิมพตามท่ีอธิบายไวในหัวขอนี้

หมายเหตุ คุณจะไมสามารถรับโทรสารอัตโนมัติได หากบริการวอยซเมลของคุณใชหมายเลข
โทรศัพทเดียวกับที่ใชรับโทรสาร คุณจะตองรับโทรสารดวยตนเอง ซึ่งหมายความวา คุณตองเปนผูรับ
โทรสารท่ีเขามา หากคุณตองการรับโทรสารอัตโนมัต ิโปรดติดตอบริษัทใหบริการโทรศัพทของคุณ
เพ่ือสมัครใชบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ หรือขออีกสายโทรศัพทแยกตางหากสำหรับโทรสาร

เนื่องจากโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรของคุณใชสายโทรศัพทรวมกับเครื่องพิมพ คุณจะไมสามารถ
ใชท้ังโมเด็มและเคร่ืองพิมพไดพรอมกัน ตัวอยางเชน คุณไมสามารถใชเครื่องพิมพเพ่ือรับสงโทรสารได
หากคุณกำลังใชโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอรเพ่ือสงอีเมลหรือเขาใชงานอินเทอรเน็ต

การติดต้ังเคร่ืองพิมพกับเครื่องคอมพิวเตอรมีสองวิธีที่แตกตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับจำนวนพอรตโทรศัพทบน
เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ กอนที่คุณจะเริ่ม ใหตรวจเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณเพื่อดูวาเครื่องมีพอรต
โทรศัพทหนึ่งหรือสองพอรต

• หากคอมพิวเตอรมีพอรตโทรศัพทเพียงพอรตเดียว คุณตองซ้ือตลับแยกสายแบบขนาน (หรือตัวตอ
พวง) ดังที่แสดงไวในภาพประกอบ (ตลับแยกสายแบบขนานมีพอรต RJ-11 หนึ่งพอรตที่ดานหนา
และพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหลัง อยาใชตลับแยกสายโทรศัพทสองสาย ตลับแยกแบบอนุกรม
หรือตลับแยกสายแบบขนานชนิดที่มีพอรต RJ-11 สองพอรตที่ดานหนาและหนึ่งปล๊ักท่ีดานหลัง)

ตัวอยางของตัวแยกคูขนาน

• หากคอมพิวเตอรมีพอรตโทรศัพทอยูสองพอรต ใหติดต้ังเครื่องพิมพดังตอไปนี้:

ภาพดานหลังของเครื่องพิมพ

1 ชองเสียบสายโทรศัพทท่ีผนัง

2 ใชสายโทรศัพทท่ีใหมาในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ เพื่อเชื่อมตอกับพอรต 1-LINE
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คุณอาจจำเปนตองเชื่อมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

3 คอมพิวเตอรพรอมโมเด็ม

4 โทรศัพท

การติดตั้งเครื่องพิมพบนสายโทรศัพทสายเดียวกับคอมพิวเตอรท่ีมีพอรตโทรศัพทสองพอรต

1. ถอดปลั๊กสีขาวออกจากพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ
2. หาสายโทรศัพทที่เช่ือมตอจากดานหลังของเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ (โมเด็ม dial-up ของ

คอมพิวเตอร) ไปยังแจ็คเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง ถอดสายดังกลาวออกจากชองเสียบสายโทรศัพทที่
ผนัง แลวเสียบเขากับพอรต 2-EXT ที่ดานหลังของเครื่องพิมพ

3. เชื่อมตอโทรศัพทกับพอรต "OUT" ที่ดานหลังของโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร
4. ในการใชสายโทรศัพทที่มีมาใหในกลองพรอมกับเครื่องพิมพ ใหตอปลายดานหนึ่งเขากับชองเสียบ

สายโทรศัพทที่ผนัง จากนั้นใหตอปลายอีกดานเขากับพอรต 1-LINE ซึ่งอยูดานหลังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ คุณอาจจำเปนตองเช่ือมตอสายโทรศัพทท่ีใหมาเขากับอะแดปเตอรสำหรับประเทศ/
ภูมิภาคของคุณ

หากไมใชสายที่ใหมาเพ่ือเช่ือมตอเคร่ืองพิมพเขากับชองเสียบสายโทรศัพทที่ผนัง คุณอาจไม
สามารถใชโทรสารได สายโทรศัพทพิเศษนี้แตกตางจากสายโทรศัพทที่คุณอาจมีอยูแลวในบาน
หรือสำนักงานของคุณ

5. หากคุณตั้งคาซอฟตแวรโมเด็มใหรับโทรสารเขาในเครื่องคอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ ใหปดการตั้งคา
นั้น

หมายเหตุ หากคุณไมปดการตั้งคาการรับโทรสารอัตโนมัติในซอฟตแวรโมเดม็ เครื่องพิมพจะ
ไมสามารถรับโทรสารได

6. ปดการตั้งคา Auto Answer (ตอบรับอัตโนมัต)ิ
7. รันการทดสอบโทรสาร

คุณตองใหมีผูรอรับสายโทรสารท่ีเขามา เพราะเครื่องพิมพไมสามารถรับโทรสารได

หากคุณพบปญหาในการติดต้ังเครื่องพิมพที่มีอุปกรณเสริม โปรดติดตอขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากผู
ใหบริการหรือผูจำหนายในประเทศของคุณ

การติดตั้งโทรสารแบบอนุกรม
หากตองการขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการตั้งคาเครื่องพิมพสำหรับการรับและสงโทรสารโดยใช ระบบ
โทรศัพทแบบอนุกรม โปรดดูที่เว็บไซตการกำหนดคาโทรสารสำหรับประเทศ/ภูมิภาคของคุณ

ออสเตรีย www.hp.com/at/faxconfig

เยอรมัน www.hp.com/de/faxconfig

สวิตเซอรแลนด (ฝรั่งเศส) www.hp.com/ch/fr/faxconfig

สวิตเซอรแลนด (เยอรมัน) www.hp.com/ch/de/faxconfig

สหราชอาณาจักร www.hp.com/uk/faxconfig

ฟนแลนด www.hp.fi/faxconfig

เดนมารก www.hp.dk/faxconfig

สวีเดน www.hp.se/faxconfig
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นอรเวย www.hp.no/faxconfig

เนเธอรแลนด www.hp.nl/faxconfig

เบลเยียม (ดัตช) www.hp.be/nl/faxconfig

เบลเยียม (ฝรั่งเศส) www.hp.be/fr/faxconfig

โปรตุเกส www.hp.pt/faxconfig

สเปน www.hp.es/faxconfig

ฝร่ังเศส www.hp.com/fr/faxconfig

ไอรแลนด www.hp.com/ie/faxconfig

อิตาลี www.hp.com/it/faxconfig

การทดสอบการต้ังคาโทรสาร
คุณสามารถทดสอบการตั้งคาโทรสารของคุณเพ่ือตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพวาไดรับการติดต้ัง
อยางถูกตองสำหรับโทรสาร ทำการทดสอบน้ีหลังจากคุณติดตั้งเครื่องพิมพสำหรับการใชโทรสาร
เรียบรอยแลว การทดสอบมีดังนี้:

• ทดสอบฮารดแวรเครื่องโทรสาร
• ตรวจสอบวาไดตอสายโทรศัพทประเภทที่ถูกตองเขากับเครื่องพิมพ
• ตรวจสอบวาสายโทรศัพทเสียบเขาไปในพอรตท่ีถูกตองหรือไม
• ตรวจสอบสัญญาณการโทร
• ตรวจสอบหาสายโทรศัพทที่สามารถใชได
• ตรวจสอบสถานะการเชื่อมตอสายโทรศัพท

เคร่ืองพิมพจะพิมพรายงานที่มีผลลัพธของการทดสอบ หากการทดสอบผิดพลาด ใหตรวจสอบรายงาน
เพื่อดูขอมูลเก่ียวกับวิธีการแกไขปญหาท่ีพบ และทำการทดสอบอีกคร้ัง

การทดสอบการต้ังคาโทรสารผานแผงควบคุมของเครื่องพิมพ

1. การติดตั้งเครือ่งพิมพสำหรับการรับและสงโทรสารตามขั้นตอนการติดต้ังภายในบานหรือสำนักงาน
2. ตรวจสอบใหแนใจวาตลับบรรจุหมึกไดรับการติดตั้งแลว และปอนกระดาษขนาดเต็มแผนลงในถาด

ปอนกระดาษเขากอนทำการทดสอบ
3. จากหนาจอหลัก ใหแตะ Fax (โทรสาร) แลวแตะ Settings (การต้ังคา)
4. แตะ Tools (เครื่องมือ) จากนั้นแตะ Run Fax Test (เรียกใชการทดสอบโทรสาร)

เครื่องพิมพจะแสดงสถานะของการทดสอบบนจอแสดงผลและพิมพรายงาน
5. ทบทวนรายงาน

• หากผลการทดสอบผาน แตคุณยังพบปญหาเก่ียวกับการรับและสงโทรสาร ใหตรวจสอบการตั้ง
คางโทรสารท่ีแสดงในรายงานเพ่ือตรวจสอบวาการต้ังคานั้นถูกตอง การตั้งคาโทรสารเปนคาวา
หรือไมถูกตองอาจจะเปนสาเหตขุองปญหาในการรับและสงโทรสาร

• หากการทดสอบลมเหลว ใหทบทวนรายงานเพื่อหาขอมูลที่จะใชแกปญหาท่ีเกิดขึ้น

(ทำตอ)

การทดสอบการต้ังคาโทรสาร 111

http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig


บท 12

112 การตั้งคาโทรสารเพ่ิมเติม



ดัชนี

A
ADSL, การตั้งคาโทรสารกับ

ระบบโทรศัพทแบบขนาน 91

C
customer support

การรับประกัน 64

D
DSL, การต้ังคาโทรสารกับ

ระบบโทรศัพทแบบขนาน 91

E
ECM. ดู โหมดแกไขขอผิดพลาด

F
fax

การโทรโดยการกดปุมบนหนา
จอ 30

FoIP 42

I
Internet Protocol (อินเทอรเน็ต
โปรโตคอล)
โทรสาร, การใช 42

N
Network (เครือขาย)

การดเชื่อมตอ 53

ก
กระดาษ

ขนาด, ตั้งคาโทรสาร 35
ขอมูลจำเพาะ 70

กระดาษ legal
ขอมูลจำเพาะ 70

กระดาษ letter
ขอมูลจำเพาะ 70

กระดาษภาพถาย
ขอมูลจำเพาะ 70

กระดาษภาพถายขนาด 10 x 15
ซม.
ขอมูลจำเพาะ 70

การตั้งคา

DSL (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 91

ความเร็ว, โทรสาร 41
ทดสอบโทรสาร 111
บริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ

(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
93

ระดับเสียง, โทรสาร 42
ระบบ PBX (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 92

วอยซเมล (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 95

วอยซเมลและโมเด็มคอมพิวเตอร
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

สาย ISDN (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 92

สายโทรศัพทรวม (ระบบโทรศัพท
แบบขนาน) 94

เคร่ืองตอบรับอัตโนมัติ (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 103

แผนผังของโทรสาร 88
โทรสาร, ที่มีระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน 87

โมเด็มของคอมพิวเตอรและสาย
สนทนา (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 99

โมเด็มคอมพิวเตอรและวอยซเมล
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

การติดตั้ง
โมเด็มของคอมพิวเตอร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 96

การพิมพ
รายงานการโทรสาร 43
รายละเอียดโทรสารครั้งลาสุด

45
ลักษณะเฉพาะ 71

การยอขนาดโทรสาร 35
การยอขนาดโทรสารอัตโนมัติ 35
การรับประกัน 64
การรับโทรสาร

อัตโนมัติ 32
การสนับสนุนทางโทรศัพท 63

การสงตอโทรสาร 34
การสงโทรสารดวยตนเอง

สง 30
การโทรระบบกดปุม 40
การโทรระบบหมุน 40
การโทรโดยการกดปุมบนหนาจอ

30
การดอินเทอรเฟส 54
การดเชื่อมตอ 53
กำหนดเวลาโทรสาร 31

ข
ขอกำหนดเกี่ยวกับระบบ 70
ขอมูลดานเทคนิค

ขอกำหนดเก่ียวกับระบบ 70
ขอมูลจำเพาะของการสแกน 72
ลักษณะเฉพาะของกระดาษ 70
ลักษณะเฉพาะดานสภาพ
แวดลอม 70

ลักษณะเฉพาะในการทำสำเนา
71

ลักษณะเฉพาะในการพิมพ 71

ค
คำประกาศวาดวยกฏขอบังคับดาน
การโทรคมนาคม 81

เครือขาย
การดอินเทอรเฟส 54

เครื่องตอบรับอัตโนมัติ
การตั้งคากับโทรสาร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 103

เครื่องตอบรับโทรศัพท
ติดตั้งเพ่ือใชรวมกับโทรสารและ
โมเด็ม 105

จ
จำนวนคร้ังของเสียงเรียกเขากอน
ตอบรับ 39

ช
ชนิดการโทร, การตั้งคา 40

ซ
ซองจดหมาย

ขอมูลจำเพาะ 70

113



ต
ตัวเลือกการโทรซ้ำ, การต้ังคา 41
ตั้งคา

เคร่ืองตอบรับและโมเด็ม (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 105

เสียงเรียกเขาเฉพาะ 39
โมเด็มคอมพิวเตอรและเครื่อง
ตอบรับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

ติดตั้ง
สายโทรสารแยกตางหาก (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 90

ท
ทดสอบ,โทรสาร

การต้ังคา 111
โทรดวน

สงโทรสาร 27
โทรศัพท, โทรสารจาก

รับ 32
สง 29
สง, 29

โทรสาร
DSL, การติดต้ัง (ระบบโทรศัพท
แบบขนาน) 91

Internet Protocol
(อินเทอรเน็ตโปรโตคอล),
ผาน 42

การกำหนดเวลา 31
การต้ังคา, เปลี่ยน 38
การต้ังคาสายโทรศัพทรวม

(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
94

การต้ังคาเสียงเรียกเขาเฉพาะ
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
93

การทดสอบการต้ังคา 111
การบล็อกหมายเลข 35
การยอขนาด 35
การสงตอ 34
ขนาดกระดาษ 35
ความเร็ว 41
จำนวนคร้ังของเสยีงเรียกเขากอน
ตอบรับ 39

ชนิดการโทร, การตั้งคา 40
ตอบรับอัตโนมัติ 39
ตัวเลือกการโทรซ้ำ 41
บันทึก, พิมพ 45
บันทึก, ลาง 45
ประเภทการต้ังคา 88

พิมพซ้ำ 34
พิมพรายละเอียดเก่ียวกับโทรสาร
ท่ีสงไปครั้งลาสุด 45

ระดับเสียง 42
ระบบ PBX, การต้ังคา (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 92

ระบบโทรศัพทแบบขนาน 87
รับ 32
รับดวยตนเอง 32
รายงาน 43
รายงานขอผิดพลาด 44
รายงานยืนยัน 43
วอยซเมล, การต้ังคา (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 95

สาย ISDN, การต้ังคา (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 92

สายโทรสารแยกตางหาก (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 90

สง 27
หัวกระดาษ 38
เคร่ืองตอบรับอัตโนมัติ, การตั้งคา

(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
103

เคร่ืองตอบรับและโมเด็ม, ใชรวม
กับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

เสียงเรียกเขาเฉพาะ, เปลี่ยนรูป
แบบ 39

โทรสารสำรอง 33
โมเด็ม, ใชรวมกับ (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 96

โมเด็มและวอยซเมล, ใชรวมกับ
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

โมเด็มและสายสนทนา, ใชรวม
กับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 99

โมเด็มและเคร่ืองตอบรับ, ใชรวม
กับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

โหมดตอบรับ 39
โหมดแกไขขอผิดพลาด 31

โทรสารดวยตนเอง
รับ 32

โทรสารสำรอง 33

บ
บันทึก

โทรสารในหนวยความจำ 33
บันทึก, โทรสาร

พิมพ 45

ป
ประกาศขอบังคับ

คำประกาศวาดวยระบบไรสาย
84

หมายเลขรุนตามขอบังคับ 78
ปุม, แผงควบคุม 7
ปายฉลาก

ขอมูลจำเพาะ 70

ผ
แผงควบคุม

คุณลักษณะ 7
ปุม 7

แผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ
สงโทรสาร 28

แผนใส
ขอมูลจำเพาะ 70

พ
พิมพ

บันทึกการรับและสงโทรสาร
45

โทรสาร 34
พิมพซ้ำ

โทรสารจากหนวยความจำ 34

ม
โมเด็ม

ใชรวมกับโทรสาร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 96

ใชรวมกับโทรสารและวอยซเมล
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

ใชรวมกับโทรสารและสายสนทนา
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
99

ใชรวมกับโทรสารและเครื่องตอบ
รับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

โมเด็ม dial-up
ใชรวมกับโทรสาร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 96

ใชรวมกับโทรสารและวอยซเมล
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

ใชรวมกับโทรสารและสายสนทนา
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
99

114



ใชรวมกับโทรสารและเคร่ืองตอบ
รับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

โมเด็มของคอมพิวเตอร
ใชรวมกับโทรสาร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 96

ใชรวมกับโทรสารและสายสนทนา
(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
99

โมเด็มคอมพิวเตอร
ใชรวมกับโทรสารและวอยซเมล

(ระบบโทรศัพทแบบขนาน)
109

ใชรวมกับโทรสารและเคร่ืองตอบ
รับ (ระบบโทรศัพทแบบ
ขนาน) 105

ย
ยกเลิก

โทรสารท่ีกำหนดเวลาการสง
31

ร
รหัสประจำตัวผูใช 38
ระดับเสียง

เสียงโทรสาร 42
ระบบ PBX, การต้ังคากับโทรสาร

ระบบโทรศัพทแบบขนาน 92
ระบบโทรศัพทแบบขนาน

การต้ังคา DSL 91
การต้ังคา ISDN 92
การต้ังคา PBX 92
การต้ังคาสายรวม 94
การต้ังคาเครื่องตอบรับ
อัตโนมัติ 103

การต้ังคาเสียงเรียกเขาเฉพาะ
93

การต้ังคาโมเด็ม 96
การต้ังคาโมเด็มท่ีใชรวมกับสาย
สนทนา 99

การต้ังคาโมเด็มและวอยซเมล
109

การติดตั้งสายแบบแยกตาง
หาก 90

การติดตั้งโมเด็มและเคร่ืองตอบ
รับ 105

ประเทศ/พ้ืนท่ีท่ีมี 87
ประเภทการต้ังคา 88

ระบบโทรศัพทแบบอนุกรม
ประเทศ/พ้ืนท่ีท่ีมี 87

ประเภทการตั้งคา 88
ระยะเวลาของการสนับสนุนทาง
โทรศัพท
ระยะเวลาของการสนับสนุน 63

รับโทรสาร
การบล็อกหมายเลข 35
การสงตอ 34
จำนวนครั้งของเสียงเรียกเขากอน
ตอบรับ 39

ดวยตนเอง 32
โหมดตอบรับอัตโนมัติ 39

รายงาน
การยืนยัน, โทรสาร 43
ขอผิดพลาด, โทรสาร 44

รายงานขอผิดพลาด, โทรสาร 44
รายงานยืนยัน, โทรสาร 43
รีไซเคิล

ตลับหมึกพิมพ 73
รูปแบบเสียงเรียกเขา

ระบบโทรศัพทแบบขนาน 93
เปล่ียน 39

ล
ลาง

บันทึกการรับสงโทรสาร 45

ว
วอยซเมล

การตั้งคากับโทรสาร (ระบบ
โทรศัพทแบบขนาน) 95

ตั้งคากับโทรสารและโมเด็ม
คอมพิวเตอร (ระบบโทรศัพท
แบบขนาน) 109

ส
สภาพแวดลอม

ลักษณะเฉพาะดานสภาพ
แวดลอม 70

โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑเพ่ือ
อนุรักษสิ่งแวดลอม 72

สาย ISDN, การตั้งคากับโทรสาร
ระบบโทรศัพทแบบขนาน 92

สายโทรศัพท, รูปแบบเสียงเรียก
เขา 39

สำเนา
ลักษณะเฉพาะ 71

สแกน
ขอมูลจำเพาะของการสแกน 72

สงโทรสาร
การกำหนดเวลา 31

การโทรโดยการกดปุมบนหนา
จอ 30

ดวยตนเอง 29
หนวยความจำ, จาก 30
โทรสารเบ้ืองตน 27

สงโทรสารดวยตนเอง
สง 29

เสียงเรียกเขาเฉพาะ
ระบบโทรศัพทแบบขนาน 93
เปล่ียน 39

ห
หนวยความจำ

บันทึกโทรสาร 33
พิมพโทรสารซ้ำ 34

หนาจอโทรสาร 8
หมายเลขโทรสารท่ีไมตองการ

การตั้งคา 35
หลังจากส้ินสุดระยะเวลาการ
สนับสนุน 63

หัวกระดาษ, โทรสาร 38
โหมดแกไขขอผิดพลาด 31
โหมดโทรสารท่ีไมตองการ 35

อ
อัตราความเร็วบอด 41
เอกสารขาวดำ

โทรสาร 27

ดัชนี

115



116


	สารบัญ
	วิธีใช้ HP Photosmart 7520 Series
	ทำความรู้จักกับ HP Photosmart
	ชิ้นส่วนต่างๆ ของเครื่องพิมพ์
	คุณลักษณะของแผงควบคุม
	เคล็ดลับในการทำความรู้จักเครื่องพิมพ์

	How do I (ควรทำอย่างไร)
	การพิมพ์
	การพิมพ์ภาพถ่ายจากการ์ดหน่วยความจำ
	การเลือกวัสดุพิมพ์
	การวางวัสดุพิมพ์
	กระดาษที่แนะนำสำหรับการพิมพ์ภาพถ่าย
	กระดาษที่แนะนำให้ใช้สำหรับพิมพ์และทำสำเนา
	เคล็ดลับเพื่อความสำเร็จในการพิมพ์

	ทำสำเนาและสแกน
	สแกนไปยังคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์หน่วยความจำ หรืออีเมล
	การทำสำเนาเอกสารข้อความหรือแบบผสม
	เคล็ดลับความสำเร็จในการทำสำเนาและสแกน

	การใช้บริการทางเว็บ
	การพิมพ์งานด้วย HP ePrint
	เครื่องพิมพ์ของคุณได้รับการปกป้อง
	วิธีเริ่มต้นใช้งาน ePrint

	การใช้แอพพลิเคชันการพิมพ์ของ HP
	โปรดเยี่ยมชมที่เว็บไซต์ HP ePrintCenter
	เคล็ดลับสำหรับการใช้บริการทางเว็บ

	โทรสาร
	การส่งโทรสาร
	การส่งโทรสารมาตรฐาน
	การส่งโทรสารมาตรฐานจากคอมพิวเตอร์
	การส่งโทรสารด้วยตนเองจากโทรศัพท์
	การส่งโทรสารโดยการโทรโดยการกดปุ่มบนหน้าจอ
	การส่งโทรสารจากหน่วยความจำ
	การกำหนดเวลาส่งโทรสารในภายหลัง
	การส่งโทรสารในโหมดแก้ไขข้อผิดพลาด

	การรับโทรสาร
	การรับโทรสารด้วยตนเอง
	การตั้งค่าโทรสารสำรอง
	การพิมพ์โทรสารที่ได้รับจากหน่วยความจำซ้ำ
	การส่งต่อโทรสารไปยังหมายเลขอื่น
	การตั้งขนาดกระดาษสำหรับรับโทรสาร
	การตั้งการย่อขนาดอัตโนมัติสำหรับโทรสารที่เข้ามา
	การบล็อกหมายเลขโทรสารที่ไม่ต้องการ
	การลบหมายเลขลงในรายการโทรสารที่ไม่ต้องการ
	การลบหมายเลขออกจากรายการโทรสารที่ไม่ต้องการ
	การพิมพ์รายงานโทรสารที่ไม่ต้องการ


	การตั้งค่ารายการโทรด่วน
	การตั้งค่าและการเปลี่ยนรายการโทรด่วน
	การลบรายการโทรด่วน
	การพิมพ์รายการโทรด่วน

	การเปลี่ยนการตั้งค่าโทรสาร
	การกำหนดค่าหัวกระดาษโทรสาร
	การตั้งโหมดตอบรับ (ตอบรับอัตโนมัติ)
	การกำหนดจำนวนครั้งของเสียงเรียกเข้าก่อนตอบรับ
	การเปลี่ยนรูปแบบเสียงเรียกเข้าให้เป็นเสียงเรียกเข้าเฉพาะ
	การตั้งค่าชนิดการโทร
	การตั้งค่าตัวเลือกการโทรซ้ำ
	การตั้งความเร็วโทรสาร
	การตั้งค่าระดับเสียงของโทรสาร

	โทรสารและบริการโทรศัพท์ดิจิตอล
	การใช้โทรสารผ่านอินเทอร์เน็ตโพรโทคอล
	การใช้รายงาน
	การพิมพ์รายงานยืนยันการโทรสาร
	การพิมพ์รายงานข้อผิดพลาดของการส่งโทรสาร
	การพิมพ์และดูบันทึกการรับและส่งโทรสาร
	การล้างบันทึกการรับส่งโทรสาร
	การพิมพ์รายละเอียดเกี่ยวกับโทรสารที่ส่งไปครั้งล่าสุด
	การพิมพ์รายงานหมายเลขผู้โทร
	การดูประวัติการโทร


	การทำงานกับตลับหมึกพิมพ์
	การตรวจสอบระดับหมึกพิมพ์โดยประมาณ
	การทำความสะอาดตลับหมึกพิมพ์โดยอัตโนมัติ
	การปรับตำแหน่งเครื่องพิมพ์
	การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ์
	การสั่งซื้อผลิตภัณฑ์หมึกพิมพ์
	ข้อมูลการรับประกันตลับหมึก
	คำแนะนำการใช้หมึกพิมพ์

	ความสามารถในการเชื่อมต่อ
	เพิ่ม HP Photosmart เข้าในเครือข่าย
	WiFi Protected Setup (WPS)
	การทำงานแบบไร้สายที่ใช้เราเตอร์ (เครือข่ายโครงสร้างพื้นฐาน)

	การเปลี่ยนจากการเชื่อมต่อแบบ USB เป็นการเชื่อมต่อแบบไร้สาย
	การเชื่อมต่อเครื่องพิมพ์ใหม่
	การเปลี่ยนการตั้งค่าเครือข่าย
	Wireless Direct (โดยตรงแบบไร้สาย)
	เคล็ดลับในการติดตั้งและการใช้งานเครื่องพิมพ์บนเครือข่าย
	เครื่องมือจัดการเครื่องพิมพ์ขั้นสูง (สำหรับเครื่องพิมพ์ที่เชื่อมต่อกับเครือข่าย)
	วิธีเปิดเว็บเซิร์ฟเวอร์แบบฝังตัว
	เกี่ยวกับคุกกี้


	การแก้ไขปัญหา
	ต้องการคำแนะนำเพิ่มเติมหรือไม่
	การลงทะเบียนผลิตภัณฑ์
	นำกระดาษที่ติดอยู่ออก
	การนำกระดาษที่ติดออกจากอุปกรณ์เสริมในการพิมพ์สองด้าน
	การนำกระดาษที่ติดออกจากตัวป้อนกระดาษอัตโนมัติ

	การนำสิ่งกีดขวางแคร่ตลับหมึกพิมพ์ออก
	การแก้ไขปัญหาการพิมพ์
	การแก้ไขปัญหาการทำสำเนาและการสแกน
	การแก้ไขปัญหาเครือข่าย
	การสนับสนุนทางโทรศัพท์ของ HP
	ระยะเวลาของการสนับสนุนทางโทรศัพท์
	การโทรศัพท์ติดต่อ
	หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการสนับสนุนทางโทรศัพท์

	ตัวเลือกการรับประกันอื่นๆ
	การอัพเกรดตลับหมึกพิมพ์ที่เปลี่ยนใหม่
	การเตรียมเครื่องพิมพ์
	การตรวจสอบฝาครอบตลับหมึกพิมพ์
	หัวพิมพ์ไม่ทำงาน
	เครื่องพิมพ์ไม่ทำงาน
	ปัญหาเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ์
	ตลับหมึกพิมพ์สำหรับการตั้งค่า

	ข้อมูลทางเทคนิค
	หมายเหตุ
	ข้อมูลชิปของตลับหมึก
	ลักษณะเฉพาะ
	โปรแกรมควบคุมผลิตภัณฑ์เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
	เคล็ดลับในการรักษาสิ่งแวดล้อม
	การใช้กระดาษ
	พลาสติก
	เอกสารข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้วัสดุ
	โครงการรีไซเคิล
	โครงการรีไซเคิลวัสดุสำหรับ HP inkjet
	การปิดเครื่องอัตโนมัติ
	การตั้งค่าโหมดประหยัดพลังงาน
	การใช้ไฟฟ้า
	การทิ้งอุปกรณ์ที่หมดอายุการใช้งานโดยผู้ใช้ในครัวเรือนภายในสหภาพยุโรป
	สารเคมี
	การจำกัดการใช้สารอันตราย (ยูเครน)
	Battery disposal in the Netherlands
	Battery disposal in Taiwan
	ประกาศเกี่ยวกับวัสดุที่มีสารเปอร์คลอเรตของมลรัฐแคลิฟอร์เนีย
	EU battery directive

	ประกาศข้อบังคับ
	หมายเลขการตรวจสอบรุ่นตามข้อบังคับ
	FCC statement
	VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
	Notice to users in Japan about the power cord
	Notice to users in Korea
	Notice to users in Germany
	Noise emission statement for Germany
	ประกาศข้อบังคับของสหภาพยุโรป
	คำประกาศว่าด้วยกฏข้อบังคับด้านการโทรคมนาคม
	Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements
	Notice to users of the Canadian telephone network
	Notice to users of the German telephone network
	Australia wired fax statement

	คำประกาศข้อบังคับระบบไร้สาย
	Exposure to radio frequency radiation
	Notice to users in Brazil
	Notice to users in Canada
	Notice to users in Mexico
	Notice to users in Taiwan



	การตั้งค่าโทรสารเพิ่มเติม
	การตั้งค่าโทรสาร (ระบบโทรศัพท์แบบขนาน)
	เลือกการตั้งค่าโทรสารที่ถูกต้องสำหรับบ้านหรือสำนักงานของคุณ
	กรณี A: สายโทรสารแยกต่างหาก (ไม่รับสายสนทนา)
	กรณี B: ตั้งค่าเครื่องพิมพ์ที่มี DSL
	กรณี C: การตั้งค่าเครื่องพิมพ์ที่มีระบบโทรศัพท์ PBX หรือสาย ISDN
	กรณี D: โทรสารที่มีบริการเสียงเรียกเข้าเฉพาะอยู่บนสายเดียวกัน
	กรณี E: สายที่ใช้โทรศัพท์/โทรสารร่วมกัน
	กรณี F: สายสนทนา/โทรสารที่ใช้ร่วมกับวอยซ์เมล์
	กรณี G: สายโทรสารที่ใช้ร่วมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร์ (ไม่รับสายสนทนา)
	การติดตั้งเครื่องพิมพ์ร่วมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร์
	การติดตั้งเครื่องพิมพ์ร่วมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร์

	กรณี H: สายสนทนา/โทรสารใช้ร่วมกับโมเด็มของคอมพิวเตอร์
	สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใช้ร่วมกันกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร์
	สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใช้ร่วมกันกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร์

	กรณี I: สายสนทนา/โทรสารที่ใช้ร่วมกับเครื่องตอบรับอัตโนมัติ
	กรณี J: สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใช้ร่วมกับโมเด็มคอมพิวเตอร์และเครื่องตอบรับ
	สายสนทนา/สายโทรสารที่ใช้ร่วมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร์และเครื่องตอบรับ
	สายโทรสาร/สายสนทนาที่ใช้ร่วมกับโมเด็ม DSL/ADSL ของคอมพิวเตอร์และเครื่องตอบรับ

	กรณี K: สายสนทนา/สายโทรสารที่ใช้ร่วมกับโมเด็ม dial-up ของคอมพิวเตอร์และวอยซ์เมล์

	การติดตั้งโทรสารแบบอนุกรม
	การทดสอบการตั้งค่าโทรสาร

	ดัชนี


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f00620061007400200038000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f00620061007400200038>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


