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Como?

Sabia como usar o seu HP Deskjet 3510 series

. Pecas da impressora

. Recursos do painel de controle

. Colocar midia

. Copiar

. Substituir os cartuchos

. Eliminar um congestionamento de papel

Como?

Como?
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Pecas da impressora
Recursos do painel de controle
Configuracdes sem fio

Luzes de status

Desligar auto

Pecas da impressora

Bandeja de entrada

Guia de largura do papel da bandeja de entrada

Protegéo da bandeja de entrada

Painel de controle

Porta do cartucho

Bandeja de saida

Extensdo da bandeja de saida (também citada como extensdo da bandeja)
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Cartuchos
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Capitulo 2

Recursos do painel de controle

Recursos do painel de controle

| J
© 00

Voltar: retorna a tela anterior.

Cancelar: Interrompe a operagéo atual, restaura as configuragdes padrao.

Botao Selegao:: Botao contextual que muda dependendo do que é exibido na tela.

Botdo Acima: Use este botédo para navegar pelos menus e selecionar o nimero de copias.

Botao Abaixo: Use este botdo para navegar pelos menus e selecionar o nimero de cépias.

OK: Confirma a selegao atual.

N[O oA WO|IN|-

Botéo e luz de status Conexao sem fio: A luz azul indica conexado sem fio. Pressione o botdo para exibir o status da
conexao sem fio e as opgdes de menu. Pressione e mantenha pressionado o botdo até a luz piscar para iniciar o modo
botdo do WPS.

Botéo e luz de status ePrint: A luz branca indica conex&o do ePrint. Pressione o bot&o para exibir o Menu Servigos da
Web, em que vocé visualizar o endereco de e-mail da impressora e efetuar configuragdes de ePrint.

Botéo Ativada: Liga ou desliga a impressora.

Configuracoes sem fio

Pressione o botdo Conexao sem fio para exibir o status da conexdo sem fio e as opgdes de menu.

Se a impressora tiver uma conexao ativa com uma rede sem fio, a luz azul de conexao sem fio ficara
acesa. Enquanto isso, o visor da impressora mostrara Conectado, além do enderego IP da impressora.

Se o recurso sem fio estiver desativado (radio sem fio desligado) e a rede sem fio ndo estiver disponivel, a
luz indicadora de conexao sem fio ficara apagada. Enquanto isso, a tela do visor mostra Sem fio
desligado.

Se a conexao sem fio estiver ativada (radio sem fio ativado) e vocé néo tiver uma conexao sem fio, a luz de
conexdo sem fio ficara piscando. Enquanto isso, a tela do visor mostra que esta Conectando ou Nao
conectado.

Conhecer o HP Deskjet 3510 series



E possivel usar o visor da impressora para recuperar as informacdes sobre a sua rede sem fio, estabelecer uma

conexao sem fio etc.

Como? Instrugoes

Imprimir uma pagina de configuragéo de rede. 1. Pressione o botdo Conexao sem fio para
A pégina de configuracéo da rede mostrara o status da rede, o nome de acess?r aftela S~tatus d“‘_’ cone)fao sem fio
host, 0 nome de rede etc. 2, Pressione o botdo Configuragdes para

acessar o menu Configuragées sem fio.

3. Selecione Imprimir relatério e, em
seguida, selecione Pagina de

configuragao.
Imprimir o relatoério do teste de rede sem fio. 1. Pressione o botdo Conexao sem fio para
O relatdrio do teste de rede sem fio mostrara os resultados de acess.ar atela S—tatus d? cone)fao sem fio
diagnéstico para o status da rede sem fio, a forga do sinal, as redes 2. Pressione o bot&o Configuragées para

detectadas etc.

acessar o menu Configuragées sem fio.

3. Selecione Imprimir relatério e, em
seguida, Relatério de teste.

Restaurar as configuragdes padrao de rede.

1. Pressione o botdo Conexao sem fio para
acessar a tela Status da conexao sem fio
2. Pressione o botdo Configuragdes para

acessar o menu Configuragées sem fio.
3. Selecione Restaurar padrao.

4. Confirme a selegao para restaurar
padroes.

Ligar e desligar a conexao sem fio.

1. Pressione o botdo Conexao sem fio para
acessar o menu Configuragoes sem fio

2. Selecione Sem fio.

3. No menu Sem fio lig/desl, selecione Ligar
ou Desligar.
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Estabelecer uma conexao Wi-Fi Protected Setup (WPS, instalagdo

protegida WiFi).

Wi-Fi Protected Setup (WPS — requer roteador
WPS)

Luzes de status

. Luz de status sem fio
. Luz de status do ePrint
. Luz do botdo Liga/Desliga

Luz de status sem fio

Comportamento da luz

Solugao

Apagada

Conexao sem fio desativada. Pressione o botéo
Conexao sem fio para acessar o menu de
conexao sem fio no visor da impressora. Use
esse menu para ativar a impressao sem fio.

Piscando lentamente

A conexao sem fio esta ativa, mas nao esta
conectada a uma rede. Se a conexdo nao puder
ser estabelecida, verifique se a impressora esta
dentro do alcance do sinal de conexao sem fio.

Piscando rapidamente

Ocorreu um erro de conexao sem fio. Veja as
mensagens no visor da impressora.

Luzes de status 7
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(continuagéo)

Comportamento da luz Solugao
Ativada A conexao sem fio foi estabelecida, e vocé pode
imprimir.

Luz de status do ePrint

Comportamento da luz Solugao

Apagada O ePrint esta desativado. Pressione o botédo
ePrint para acessar o menu do ePrint no visor da
impressora.

Ativada ePrint esta ativo e conectado.

Luz do botao Liga/Desliga

Comportamento da luz Solugao
Apagada O dispositivo esta desligado.
Pulsando Indica que o dispositivo esta no modo de

suspensédo. O dispositivo automaticamente entra
no modo de suspensao apds 5 minutos de
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inatividade.

Piscando rapidamente Ocorreu um erro. Veja as mensagens no visor da
impressora.

Piscando com uniformidade A impressora esta imprimindo, digitalizando ou
copiando.

Ativada A impressora esta ligada e pronta para imprimir.

Desligar auto

O recurso Desligar auto é ativado de forma automatica por padréo quando a impressora € ligada. Quando
Desligar auto esta ativado, a impressora se desliga automaticamente ap6s duas horas de inatividade para ajudar
a reduzir o consumo de energia elétrica. O recurso Desligar auto é desativado de forma automatica quando a
impressora estabelece uma conexao de rede sem fio ou Ethernet (se suportado). Vocé pode alterar a
configuracéo Desligar auto no painel de controle. Apds a alteragao da configuracéo, a impressora mantém as
mudangas. Desligar auto desliga a impressora completamente, portanto, vocé deve usar o botao Liga/
Desliga para ligar novamente a impressora.

Para alterar a configuragao Desligar auto

1. Natelainicial do Painel de controle, que mostra Copia, Digitalizagao e Formas rapidas, selecione
Configuragoes.

B Nota Caso nZo veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

2. No menu Configuragdes no visor da impressora, selecione Preferéncias.
No menu Preferéncias, selecione Desligar auto.

4. No menu Desligar auto, selecione Ativado ou Desativado e pressione Continuar para confirmar a
configuragéo.

(od
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- Dica Se estiver imprimindo em uma rede sem fio ou Ethernet, Desligar auto devera ser desativado para
" garantir que os trabalhos de impress&do nao sejam perdidos. Mesmo quando Desligar auto esta desativado, a
impressora automaticamente entra no modo de suspensao apés 5 minutos de inatividade para ajudar a
reduzir o consumo de energia.
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3 Imprimir

Escolha um trabalho de impresséao para continuar.

‘ I Imprimir fotos
% Imprimir documentos

E Imprimir envelopes
—_— Imprimir Formas rapidas

Consulte Dicas para uma impressao bem-sucedida para obter mais informagdes.

Imprimir fotos

Para imprimir uma foto em papel fotografico

1.
2,

>

Verifique se a bandeja de saida esta aberta.

Remova todos os papéis da bandeja de papel e coloque o papel fotografico com o lado de impressao
voltado para cima.

B Nota Se o papel fotografico tiver abas perfuradas, carregue-o de forma que as abas fiquem voltadas
para fora.

Consulte Colocar midia para obter mais informagdes.

No menu Arquivo do aplicativo, clique em Imprimir.
Verifique se o produto corresponde a impressora selecionada.
Clique no botéo que abre a caixa de didlogo Propriedades.

Dependendo do aplicativo, o botdo pode se chamar Propriedades, Opgdes, Configuragao da
impressora, Impressora ou Preferéncias.

Imprimir
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Capitulo 3

6. Selecione as opgbes apropriadas.
. Na guia Layout, selecione a orientacdo Retrato ou Paisagem.

. Na guia Papel/Qualidade, selecione o tipo de papel apropriado e a qualidade de impressao na lista
suspensa Midia.

. Clique em Avangado para selecionar o tamanho de papel apropriado na lista Papel/Saida.

B Nota Para resolugdo dpi maxima, va até a guia Papel/Qualidade e selecione Papel fotografico,
qualidade Melhor na lista suspensa Midia. Em seguida, acesse a guia Avangada e selecione Sim na
lista suspensa Imprimir em resolugdo maxima. Se quiser imprimir com DPI maximo em escala de
cinza, selecione Escala de cinza de alta qualidade em Imprimir em escala de cinza na lista
suspensa e selecione Max. DPI, apos selecionar Papel fotografico, Qualidade Melhor.

7. Clique em OK para retornar a caixa de dialogo Propriedades.
8. Clique em OK, em seguida, em Imprimir ou em OK na caixa de dialogo Imprimir.

Br Nota Nao deixe papel fotografico que néo foi usado na bandeja de papel. O papel pode comegar a ondular
e isso pode reduzir a qualidade da impressdo. O papel fotografico deve estar liso antes da impresséo.

Imprimir documentos

Para imprimir um documento
1. Verifique se a bandeja de saida de papel esta aberta.
2.  Certifique-se de que haja papel na bandeja de entrada.

Consulte Colocar midia para obter mais informagdes.
3.  No aplicativo em que esta trabalhando, clique no botdo Imprimir.
Verifique se o produto corresponde a impressora selecionada.
5.  Clique no botédo que abre a caixa de dialogo Propriedades.

Dependendo do aplicativo, o botdo pode se chamar Propriedades, Opgoes, Configuragao da
impressora, Impressora ou Preferéncias.

6. Selecione as opgbes apropriadas.
. Na guia Layout, selecione a orientacdo Retrato ou Paisagem.

. Na guia Papel/Qualidade, selecione o tipo de papel apropriado e a qualidade de impressao na lista
suspensa Midia.

. Clique em Avangado para selecionar o tamanho de papel apropriado na lista Papel/Saida.
7.  Clique em OK para fechar a caixa de dialogo Propriedades.
8.  Clique em Imprimir ou em OK para comegar a imprimir.

P

B Nota1 E possivel imprimir o documento em ambos os lados do papel, em vez de em apenas um lado.
Clique no botdo Avangado na guia Papel/Qualidade ou Layout. No menu da lista suspensa Paginas a
imprimir, selecione Imprimir paginas pares apenas. Clique em OK para imprimir. Apds a impressao das
paginas pares do documento, remova o documento da bandeja de saida. Recoloque o papel na bandeja de
entrada com o lado branco voltado para cima, e o topo da pagina voltado para baixo. Retorne ao menu
suspenso Paginas a imprimir e selecione Imprimir paginas impares apenas. Clique em OK para imprimir.

12 Imprimir



Nota 2 Se os documentos impressos n&o estiverem alinhados com as margens do papel, certifique-se de
que tenha selecionado a regido e o idioma corretos. No visor da impressora, selecione Configuragées e, em
seguida, Preferéncias. Selecione o idioma e depois a regido com as opg¢des fornecidas. As configuracdes
corretas de idioma e pais/regido garantem que a impressora tenha as configuracdes de tamanho de papel
padrao apropriadas.

Imprimir Formas rapidas

Use Formas rapidas para imprimir formas rapidas, calendarios e jogos.

Imprimir Formas rapidas
1.  Selecione Formas rapidas no menu do visor da impressora.

X- Dica Se aopgdo Formas rapidas n3o aparecer no menu exibido no visor da impressora, pressione o
botédo Voltar até a op¢cdo Formas rapidas aparecer.

2. Pressione os botdes Acima e Abaixo para selecionar umas das opc¢des de Formas rapidas. Em seguida,
pressione OK.

3. Ap¢s ter selecionado o tipo de formulario que deseja imprimir, selecione o niumero de copias e pressione
OK.

Imprimir envelopes

Vocé pode carregar um ou mais envelopes na bandeja de entrada do HP Deskjet 3510 series. Ndo use
envelopes brilhantes ou com relevo, nem com grampos ou aberturas.

B Nota Para obter detalhes especificos sobre como formatar o texto para impresséo em envelopes, consulte
os arquivos de ajuda do software de processamento de texto. Para obter melhores resultados, considere o
uso de uma etiqueta com o enderego do remetente nos envelopes.

Para imprimir envelopes
1. Verifique se a bandeja de saida esta aberta.
2. Empurre a guia de papel toda para a esquerda.

3.  Coloque os envelopes no lado direito da bandeja. O lado a ser impresso deve ficar com a face voltada para
cima.

Consulte Colocar midia para obter mais informagoes.
4. Empurre os envelopes na dire¢gao da impressora até que eles parem.
5. Empurre a guia de papel firmemente contra a margem dos envelopes.

6. No menu Arquivo do aplicativo, clique em Imprimir.
7.  Verifique se o produto corresponde a impressora selecionada.
8.  Clique no botdo que abre a caixa de dialogo Propriedades.

Dependendo do aplicativo, o botdo pode se chamar Propriedades, Opgoes, Configuragao da
impressora, Impressora ou Preferéncias.

Imprimir envelopes 13
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9.

10.

Selecione as opgdes apropriadas.

. Na guia Layout, selecione a orientacdo Retrato ou Paisagem.

. Na guia Papel/Qualidade, selecione o tipo de papel apropriado e a qualidade de impressao na lista
suspensa Midia.

. Clique em Avangado para selecionar o tamanho de papel apropriado na lista Papel/Saida.

Clique em OK, em seguida, em Imprimir ou em OK na caixa de diadlogo Imprimir.

Dicas para uma impressao bem-sucedida

Para que se possa imprimir corretamente, os cartuchos HP deverdo esta funcionando apropriadamente com tinta
suficiente, o papel devera ter sido colocado corretamente e o equipamento devera ter configuragdes
apropriadas.

14

Dicas de tinta

Use cartuchos de tinta HP originais.

Instale os cartuchos preto e colorido corretamente.

Para obter mais informacgdes, consulte Substituir os cartuchos.

Verifique os niveis de tinta estimados nos cartuchos para verificar se ha tinta suficiente.

Para obter mais informagées, consulte Verificar os niveis estimados de tinta.

Para obter mais informagdes, consulte Aprimorar a qualidade de impressao.

Se estiver vendo manchas de tinta na parte de tras das paginas impressas, use o menu Ferramentas no

visor da impressora para limpar.

° Na tela inicial, que mostra Cépia, Digitalizagao, Formas rapidas, Configuragées e Niveis de tinta,
selecione Configuragoes.

B¥ Nota Caso ndo veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

° No menu Configuragdes, selecione Ferramentas.
° Navegue pelo menu Ferramentas até vocé ver Limpar mancha e selecione OK.
° Siga as instrugdes na tela.

Dicas para colocar o papel

Coloque uma pilha de papel (ndo apenas uma pagina). Todo o papel da pilha devera ter o mesmo tamanho
e ser do mesmo tipo para se evitar a ocorréncia de congestionamentos de papel.

Coloque o papel com o lado a ser impresso voltado para cima.

Verifique se o papel carregado na bandeja de papel esta na horizontal e se as bordas ndo estdo dobradas
ou rasgadas.

Ajuste as guias de largura de papel na bandeja de papel para que se ajustem firmemente contra todo o
papel. Verifique se as guias de papel ndo dobram o papel na bandeja.

Para obter mais informagdes, consulte Colocar midia.

Dicas de configuragoes da impressora

Imprimir

Na guia Papel/Qualidade do driver de impressao, selecione a qualidade de impressao e o tipo de papel
apropriado na lista suspensa Midia.

Selecione Tamanho do papel no menu Opgdes avangadas. Acesse o0 menu Opgoes avangadas clicando
no botdo Avangado na guia Layout ou Papel/Qualidade.

Para alterar as configuragdes de impressdo padrao, clique duas vezes no HP Deskjet 3510 series icone
na area de trabalho para abrir 0 Software da impressora. Em Software da impressora, clique em Imprimir
& Digitalizar e depois em Definir preferéncias para acessar o driver de impresséo.

B Nota Vocé pode acessar Software da impressora clicando em Iniciar > Todos os Programas > HP >
HP Deskjet 3510 series > HP Deskjet 3510 series




Observacgoes

Imprimir usando a resolugao maxima (dpi)

Use o modo de dpi maximo para imprimir imagens nitidas de alta qualidade em papel fotografico.

Os cartuchos de tinta originais da HP foram projetados e testados com impressoras e papéis HP para
ajudar a produzir resultados ideais sempre.

B Nota A HP n&o pode garantir a qualidade ou confiabilidade de suprimentos que ndo sejam da HP.
Servigos de assisténcia técnica e manutengéo decorrentes do uso de suprimentos que nao sejam da
HP nao serdo cobertos pela garantia.

Se vocé acredita ter adquirido cartuchos de impressao HP originais, acesse:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Os avisos e indicadores de nivel de tinta fornecem estimativas apenas para planejamento.

B Nota Quando receber uma mensagem de pouca tinta, considere ter um cartucho de substituigdo
disponivel para evitar possiveis atrasos nas impressdes. Nao é necessario substituir os cartuchos até
que a qualidade de impressao esteja muito ruim.

As configuragdes de software selecionadas no driver de impresséo se aplicam a impresséo, elas nao se
aplicam a copia ou a digitalizagao.
E possivel imprimir o documento em ambos os lados do papel, em vez de em apenas um lado.

B/ Nota E possivel imprimir o documento em ambos os lados do papel, em vez de em apenas um lado.
Clique no botdo Avangado na guia Papel/Qualidade ou Layout. No menu da lista suspensa Paginas
a imprimir, selecione Imprimir paginas pares apenas. Clique em OK para imprimir. Apds a impressao
das paginas pares do documento, remova o documento da bandeja de saida. Recoloque o papel na
bandeja de entrada com o lado branco voltado para cima, e o topo da pagina voltado para baixo.
Retorne ao menu suspenso Paginas a imprimir e selecione Imprimir paginas impares apenas.
Clique em OK para imprimir.

Imprimir usando tinta preta apenas

B Nota Se quiser imprimir um documento em preto-e-branco usando apenas tinta preta, clique no botdo
Avangado. No menu suspenso Imprimir em escala de cinza, selecione Tinta preta apenas e clique
no botédo OK.

Veja as especificagbes técnicas da resolugdo de impressdo do modo de dpi maximo.

A impressao nessa resolugdo é mais demorada do que a impressao com outras configuragdes e exige uma
quantidade maior de espago em disco.

Para imprimir no modo Resolugao maxima (dpi)

1.
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Certifique-se de que haja papel fotografico na bandeja de entrada.
No menu Arquivo do aplicativo, clique em Imprimir.

Verifique se o produto corresponde a impressora selecionada.
Clique no botédo que abre a caixa de dialogo Propriedades.

Dependendo do aplicativo, o botdao pode se chamar Propriedades, Opgoes, Configuragao da
impressora, Impressora ou Preferéncias.

Clique na guia Papel/Qualidade.
Na lista suspensa Midia, clique em Papel fotografico, Qualidade Melhor.

B Nota Papel fotografico, Qualidade Melhor deve ser selecionado na lista suspensa Midia na guia
Papel/Qualidade para permitir impressdo em DPIl maximo.

Clique no botdo Avangadas.
Na area Recursos da impressora, selecione Sim na lista suspensa Imprimir em DPI maximo.
Selecione Tamanho do papel na lista suspensa Papel/saida.

Imprimir usando a resolugdo maxima (dpi) 15
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10. Clique em OK para fechar as opgdes avangadas.
11. Confirme Orientagdo em Layout e clique em OK para imprimir.

16 Imprimir



4 ePrint de qualquer lugar

O HP ePrint € um servigo gratuito da HP que permite que vocé imprima na sua impressora habilitada para HP
ePrint de qualquer lugar onde possa enviar um e-mail. Basta enviar seus documentos e fotos ao endereco de

email atribuido a sua impressora, quando vocé habilitar Servigos da Web na impressora. Ndo sao necessarios
drivers ou softwares adicionais.

Assim que tiver criado uma conta no ePrintCenter (www.eprintcenter.com), vocé podera entrar no sistema, para
ver o status da sua impressao do ePrint, gerenciar a fila da impressora do ePrint, controlar quem pode usar o
endereco de email do ePrint para imprimir e ver a ajuda do ePrint.

. ePrint de qualquer lugar

ePrint de qualquer lugar

Antes de usar o ePrint, verifique se:

O  Aimpressora esta conectada a uma rede ativa que fornece acesso a Internet.
Q  Servigos da Web esta ativado. Caso contrario, vocé sera solicitado a ativa-lo.

Para usar ePrint para imprimir um documento de qualquer lugar
1. Ative Servicos da Web.
a. No painel de controle da impressora, pressione o botdo ePrint.
b. Aceite os termos de uso e siga as instrugdes apresentadas na tela para ativar Servigos da Web.

c. Imprima a pagina de informacgdes de ePrint e siga as instru¢cdes apresentadas na pagina para se
inscrever em uma conta do ePrint.

2. Localize o seu enderego de e-mail ePrint.
a. Pressione o botdo ePrint no painel de controle. Vocé vera o menu Configuragées de Servigos da
Web no visor da impressora.
b. Selecione Exibir enderego de e-mail no visor da impressora para exibir o enderego de e-mail da
impressora.

X Dica Para imprimir o enderego de e-mail ou o URL de registro, selecione Imprimir pagina de
informagoes no menu Configuragdes no visor da impressora.

3.  Envie seu documento por e-mail a impressora para imprimir.
a. Crie um novo e-mail e anexe o documento para imprimir.
b.  Envie o e-mail ao endere¢o de e-mail da impressora.
A impressora imprime o documento anexo.

—Q— Dica Caso tenha ativado Desligar auto, vocé devera desativar essa opcao antes de usar ePrint. Para
obter mais informagdes, consulte Desligar auto

Br Nota1 O e-mail sera impresso assim que for recebido. Assim como qualquer e-mail, ndo existe garantia de
quando ou se ele sera recebido. Vocé pode verificar o status da impressao no ePrintCenter
(www.eprintcenter.com).
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Nota 2 Documentos impressos com ePrint poder&o parecer diferentes do original. Estilo, formatacéo e fluxo
do texto podem ser diferentes do documento original. Para documentos que precisam ser impressos com
uma qualidade mais alta (como documentos juridicos), recomendamos imprimir pelo software que esta
usando no computador, onde vocé mais controle sobre qual sera a aparéncia da impresséo.

&" Clique aqui para ver mais informacdes.

ePrint de qualquer lugar 17
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5 Instrucoes basicas sobre papel

. Papéis recomendados para impressao
. Colocar midia

Papéis recomendados para impressao

Se quiser a melhor qualidade de impresséao, a HP recomenda a utilizagdo de papéis HP especificamente
desenvolvidos para o tipo de projeto que esta imprimindo.
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Dependendo do seu pais ou da sua regido, alguns desses papéis podem nao estar disponiveis.

ColorLok

. A HP recomenda papéis comuns com o logotipo ColorLok para a impresséo e copia de documentos
diarios. Todos os papéis com o logotipo ColorLok s&o testados independentemente para atender a altos
padrdes de confiabilidade e qualidade de impresséo e produzir documentos com cores vivas e nitidas,
pretos fortes, e secam mais rapido do que papéis comuns mais simples. Procure papéis com o logotipo
ColorLok em uma variedade de gramaturas e tamanhos dos grandes fabricantes de papel.

Papel Fotografico HP Advanced

. O papel para foto grosso tem um acabamento de secagem instantanea para facil manuseio sem borrar. Ele
é resistente a agua, borrées, impressoes digitais € umidade. Suas impressdes adquirem uma aparéncia
comparavel a fotos reveladas. Esses papéis estdo disponiveis em varios tamanhos, como A4, 8,5 x 11
polegadas, 10 x 15 cm (com ou sem abas) e 13 x 18 cm e dois acabamentos - brilhante ou brilhante leve
(fosco acetinado). Para documentos mais duradouros, ndo possui acido.

Papel Fotografico Para Uso Diario HP

. Imprima fotos coloridas diariamente com baixo custo usando o papel desenvolvido para impresséo de fotos
casuais. Esse papel fotografico de baixo custo seca rapidamente para facil manuseio. Obtenha imagens
nitidas ao usar esse papel em qualquer impressora de jato de tinta. Esse papel esta disponivel com
acabamento semibrilhante com varios tamanhos, incluindo A4, 8,5 x 11 polegadas e 10 x 15 cm (com ou
sem abas). Para fotos mais duradouras, n&o possui acido.

Papel para brochura HP ou Papel para jato de tinta superior HP

. Esses papéis tém revestimento brilhante ou fosco em ambos os lados para uso nos dois lados. Eles sdo a
opgao perfeita para reprodugdes quase fotograficas e graficos comerciais para capas de relatorios,
apresentagdes especiais, brochuras, malas diretas e calendarios.

Papel para apresentagées Premium HP ou Papel profissional HP

. Esses papéis sdo pesados e com dois lados foscos, perfeitos para apresentagdes, propostas, relatérios e
newsletters. Eles sdo pesados para causar boa impressao.

Papel Branco Brilhante para Jato de Tinta da HP

. O Papel Branco Brilhante para Jato de Tinta HP oferece cores com alto contraste e texto nitido. Ele é fosco
o suficiente para utilizagao de cores dupla face, sem transparéncia, o que o torna ideal para boletins,
relatérios e folhetos. Possui a tecnologia ColorLok para menos manchas, pretos mais fortes e cores nitidas.

Instrugdes basicas sobre papel 19



Capitulo 5

Papel de impressao HP

. O Papel para Impressado HP é um papel multifuncional de alta qualidade. Ele produz documentos com
aparéncia mais firme do que os documentos impressos em papéis multiuso padrao ou para copias. Possui
a tecnologia ColorLok para menos manchas, pretos mais fortes e cores nitidas. Para documentos mais
duradouros, ndo possui acido.

Papel para escritorio HP

. O Papel para escritério HP é um papel multifuncional de alta qualidade. E ideal para cépias, rascunhos,
memorandos e outros documentos diarios. Possui a tecnologia ColorLok para menos manchas, pretos
mais fortes e cores nitidas. Para documentos mais duradouros, ndo possui acido.
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Decalques HP

. Os Decalques HP para camisetas (para tecidos coloridos ou tecidos claros ou brancos) séo a solugao ideal
para criar camisetas personalizadas com suas fotos digitais.

Transparéncia para Jato de Tinta HP Premium

. As Transparéncias para Jato de Tinta HP Premium tornam mais vivas as cores das suas apresentacdes,
causando um impacto maior. As transparéncias sio faceis de usar e de manipular; além disso, secam
rapidamente, sem manchas.

Pacotes HP Photo Value

. Pacotes HP Photo Value, que contém os cartuchos HP originais, e Papel fotografico avangado HP para
poupar seu tempo e deixar o amadorismo de lado com fotos profissionais de baixo custo com o seu HP
Deskjet 3510 series. As tintas originais HP e o Papel fotografico avangado HP foram desenvolvidos para
funcionarem em conjunto, para que suas fotos durem mais tempos e sejam nitidas apés cada impresséao.
Ideal para imprimir todas as fotos de suas férias ou fazer varias impressdes a serem compartilhadas.

Colocar midia

A Selecione um tamanho de papel para continuar.

Carregar papel de tamanho grande
a. Levantar a bandeja de entrada
d Levante a bandeja de entrada.

b. Abaixar a bandeja de saida
QO  Abaixe a bandeja de saida e puxe a extens&o da bandeja.

20 Instrugdes basicas sobre papel



c.  Empurrar a guia de largura do papel para a esquerda
Q  Empurre a guia de largura do papel para a esquerda.
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d. Coloque papel.

Q Insira a pilha de papel na bandeja de entrada com a borda curta para frente e o lado de
impressao voltado para cima.

Q  Deslize a pilha de papel para baixo até ela parar.
Q  Empurre a guia de largura do papel para a direita, até que ela pare na borda do papel.

Carregar papel de tamanho pequeno
a. Levantar a bandeja de entrada
d Levante a bandeja de entrada.

b. Abaixar a bandeja de saida
QO  Abaixe a bandeja de saida e puxe a extens&o da bandeja.

Colocar midia 21
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c. Empurre a guia de largura do papel para a esquerda.
Q  Empurre a guia de largura do papel para a esquerda.

d. Coloque papel.

Q Insira a pilha de papel fotografico com a borda curta voltada para baixo e o lado de impresséo
voltado para cima.

U Deslize a pilha de papel para frente até ela parar.

Br Nota Se o papel fotografico tiver abas perfuradas, carregue-o de forma que as abas fiquem
no topo.

Q  Empurre a guia de largura do papel para a direita, até que ela pare na borda do papel.

Carregar envelopes
a. Levantar a bandeja de entrada
U Levante a bandeja de entrada.

b. Abaixar a bandeja de saida
QO  Abaixe a bandeja de saida e puxe a extensdo da bandeja.

22 Instrugdes basicas sobre papel



c. Empurre a guia de largura do papel para a esquerda.

Q

Q

Empurre a guia de largura do papel para a esquerda.

Remova todo o papel da bandeja de entrada principal.

d. Carregue os envelopes.

Q

Insira um ou mais envelopes no lado todo para a direita da bandeja de entrada. O lado a ser
impresso deve ficar com a face voltada para cima. A aba deve ficar do lado esquerdo e voltada
para baixo.

Deslize a pilha de envelopes para baixo até ela parar.
Deslize a guia de largura do papel para a direita, contra a pilha de envelopes, até ela parar.

Colocar midia 23
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6 Copia e digitalizacao

. Copiar

. Digitalizar para um computador

. Dicas para uma copia bem-sucedida

. Dicas para uma digitalizacdo bem-sucedida

A O menu Copiar no visor da impressora permite que vocé facilmente selecione o nimero de cépias e as
opgdes colorida ou preto-e-branco para fazer copias em papel comum. Vocé pode também acessar
facilmente as configuragdes avangadas, como alterar o tamanho e o tipo de papel, ajustar o contraste da
copia e redimensiona-la.

Cliqgue em um tipo de copia para continuar.
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Copia facil
a. Coloque papel.
d  Coloque papel de tamanho grande na bandeja.

b.  Carregue o original.
U Levante a tampa do produto.

Q  Carregue o original com o lado de impressao voltado para baixo, no canto frontal direito do
vidro.

Copia e digitalizagéo 25
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d  Feche atampa.
c. Selecione Copiar no menu do visor da impressora para acessar o menu de cépia.
d  Caso ndo veja Copiar no visor da impressora, pressione o botao Voltar até ver Copiar.
O  No menu Copiar, selecione Cépias para aumentar ou diminuir o nimero de copias. Em
seguida, pressione OK para confirmar.
U  Pressione o botédo préoximo a Iniciar copia Preto ou Iniciar copia Cor para copiar em papel
comum A4 ou 8,5” x 11”.

Mais recursos de copia

A No menu Copiar, pressione os botdes Para cima e Para baixo para selecionar uma das
configuragdes.

U Tipo de papel: Selecione o tipo e o tamanho do papel. Uma configuragédo de papel comum
imprimird com qualidade de impress&o normal. Uma configuragao de papel fotografico imprimira
com a melhor qualidade de impresséo.

U  Redimensionar: Tamanho real faz uma cépia com o mesmo tamanho do original, mas as
margens da imagem copiada podem ser cortadas. Ajustar a pagina faz uma copia centralizada,
com uma borda branca ao redor das margens. A imagem redimensionada é ampliada ou
reduzida para se ajustar ao tamanho do papel de saida selecionado. Tamanho personalizado
permite aumentar o tamanho da imagem com a seleg&o de valores maiores que 100% ou
reduzir o tamanho da imagem selecionando valores menores que 100%.

d  Mais Claro/Mais Escuro: Ajusta as configuragdes de copia para fazer copias mais claras ou
escuras.
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B Nota Apos dois minutos de inatividade, as opgdes de copia retornardo automaticamente ao padrdo de A4
ou 8,5” x 11” (dependendo da regiéo).

Digitalizar para um computador

Vocé pode iniciar uma digitalizag&o pelo painel de controle da impressora ou pelo computador. Digitalize pelo
painel de controle se quiser rapidamente digitalizar uma pagina em um arquivo de imagem. Digitalize do seu
computador se quiser digitalizar varias paginas em um unico arquivo, definir o formato do arquivo da
digitalizagao ou fazer ajustes na imagem digitalizada.

Preparar a digitalizagao
A Para preparar a digitalizagéo:
a. Carregue o original.
U Levante a tampa do produto.

O  Carregue o original com o lado de impresséao voltado para baixo, no canto frontal direito do
vidro.

26 Cépia e digitalizagao
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b. Inicie a digitalizagao.

Digitalizar pelo painel de controle da impressora

1.

Selecione Digitalizar no menu do visor da impressora. Caso nao veja Digitalizar no visor da impressora,

pressione o botédo Voltar até vé-lo.

Selecione Digitalizar para o computador.

Selecione o computador para o qual deseja digitalizar no visor da impressora.

Caso nao veja o seu computador listado no visor da impressora, verifique se o computador esta conectado

a impressora sem fio ou via cabo USB. Se tiver uma conexao sem fio e tiver confirmado que a conexao

esta funcionando, vocé precisara ativar a digitalizagdo sem fio no software.

a. Clique duas vezes no icone HP Deskjet 3510 series na area de trabalho para abrir o Software da
impressora.

B Nota Vocé pode acessar Software da impressora clicando em Iniciar > Todos os Programas >
HP > HP Deskjet 3510 series > HP Deskjet 3510 series

b.  Clique no icone Imprimir & Digitalizar.
c. Clique em Digitalizar um documento ou foto

= Nota Vocé pode optar por manter a opgéo Digitalizar para computador sempre ativa. Se esse
recurso estiver sempre ativo, vocé conseguira selecionar a opgao Digitalizar no visor da impressora
para digitalizar nos seus computadores conectados sem fio que estdo em uso. Se esse recurso néo
estiver sempre ativo, vocé precisara primeiro ativar a op¢éo Digitalizar para computador em Software
da impressora antes de digitalizar. Isso afeta somente o botao Digitalizar no painel de controle da
impressora. Se Digitalizar para computador estiver ativo ou ndo, vocé sempre conseguira fazer uma
digitalizagcéo pelo seu computador.

Localize a imagem digitalizada no seu computador. Apos a digitalizagdo sem salva, uma janela do
Windows Explorer sera exibida no diretério onde a digitalizagéo foi salva.

Br Nota Ha um numero limitado de computadores que podem ter a fungéo de digitalizagéo ativada ao mesmo

tempo. Pressione o botao Digitalizar na impressora, e vocé vera os computadores atualmente disponiveis
para digitalizacéo.

Digitalizar para um computador 27
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Digitalizar do computador

1.  Abra o aplicativo HP Scan. Cliqgue em Iniciar > Todos os Programas > HP > HP Deskjet 3510 series >
HP Scan.

2. Selecione o tipo de digitalizagao desejado no menu de atalho e clique em Digitalizar.

Br Nota Se Visualizar digitalizagdo estiver selecionada, vocé conseguira fazer ajustes na imagem
digitalizada na tela de visualizacao.

3.  Selecione Salvar se quiser manter o aplicativo aberto para outra digitalizagcdo ou Concluido para sair do
aplicativo.

4. Apos a digitalizagdo sem salva, uma janela do Windows Explorer sera exibida no diretério onde a
digitalizagao foi salva.

Dicas para uma copia bem-sucedida

. Carregue o original com o lado de impressao voltado para baixo, no canto frontal direito do vidro.
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. Para aumentar ou diminuir o contraste do material impresso, selecione Copiar no visor da impressora e
selecione Mais claro/mais escuro para ajustar o contraste.

. Para selecionar o tamanho e o tipo do papel da impresséo, selecione Copiar no visor da impressora. No
menu Copiar, selecione Tamanho do papel para escolher papel comum ou fotografico e tamanho do
papel fotografico.

. Para redimensionar a imagem, selecione Copiar no visor da impressora e selecione Redimensionar.

a"i Cligue aqui para ver mais informacdes.

Dicas para uma digitalizacao bem-sucedida

. Coloque o original com o lado de impressao voltado para baixo, no canto frontal direito do vidro.

. Limpe o vidro do scanner e certifique-se de que nao haja materiais estranhos grudados nele.

. Se tiver uma conexao sem fio e tiver confirmado que a conexéo esta funcionando, vocé precisara ativar a
digitalizagdo sem fio no software para digitalizar pelo visor da impressora. Abra o software da impressora
para selecionar Imprimir & Digitalizar e selecione Digitalizar um documento ou foto.

. Ap0os selecionar Digitalizar no visor da impressora, escolha o computador para o qual deseja digitalizar na
lista de impressoras no visor da impressora.

28 Cépia e digitalizagao
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. Se houver uma conexao sem fio da impressora para o computador e vocé quiser sempre estar preparado
para digitalizar rapidamente no computador conectado, deixe Digitalizar para computador sempre ativo.
Consulte Digitalizar para um computador para obter mais informagdes.

. Se quiser digitalizar um documento com varias paginas em um arquivo em vez de varios arquivos, inicie a
digitalizagdo com Software da impressora em vez de selecionar Digitalizar no painel de controle.

*5 Clique aqui para ver mais informacdes.
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7 Trabalhar com cartuchos

. Verificar os niveis estimados de tinta
. Solicitar suprimentos de tinta

. Substituir os cartuchos

. Usar modo de cartucho Unico

. Informacdes da garantia do cartucho

Verificar os niveis estimados de tinta

Vocé pode verificar facilmente o nivel de suprimento de tinta para determinar quando um cartucho deve ser
substituido. O nivel de suprimento de tinta mostra uma estimativa da quantidade de tinta restante nos cartuchos.

Para verificar os niveis de tinta usando o painel de controle

A Na telainicial do Painel de controle, que mostra Cépia, Digitalizagao e Formas rapidas, selecioneNiveis
de tinta. Em seguida, a impressora exibe os niveis de tinta atuais.

B Nota Caso ndo veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

Para verificar os niveis de tinta usando o Software da impressora

1. Clique duas vezes no icone HP Deskjet 3510 series na area de trabalho para abrir o Software da
impressora.

B Nota Vocé pode acessar Software da impressora clicando em Iniciar > Todos os Programas > HP >
HP Deskjet 3510 series > HP Deskjet 3510 series
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2. Em Software da impressora, clique em Niveis de tinta estimados.

Br Nota1 Se o cartucho de impress3o instalado for reabastecido ou remanufaturado ou algum que tenha sido
usado em outra impressora, o indicador do nivel de tinta podera ficar impreciso ou indisponivel.

Nota 2 Os avisos e indicadores de nivel de tinta fornecem estimativas apenas para planejamento. Quando
receber uma mensagem de aviso de pouca tinta, verifique se vocé tem um cartucho de impressao disponivel
para substituicdo. N&o é preciso substituir o cartucho até que a qualidade de impresséao seja inaceitavel.

Nota 3 A tinta dos cartuchos é usada no processo de impresséo de varios modos, como no processo de
inicializagado que prepara o dispositivo e os cartuchos para impresséo, assim como na manutengéo do
cabecgote de impressao, que mantém os injetores de tinta limpos e a tinta fluindo bem. Além disso, ficam
residuos de tinta no cartucho apés ele ser usado. Para obter mais informagdes, consulte www.hp.com/go/

inkusage.

Solicitar suprimentos de tinta

Antes de fazer pedido de cartuchos, localize o nimero do cartucho correto.

Localizar o numero do cartucho na impressora
A O numero do cartucho esta localizado dentro da porta de acesso aos cartuchos.
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Capitulo 7

Localizar o numero do cartucho em Software da impressora

1.  Clique duas vezes no icone HP Deskjet 3510 series na area de trabalho para abrir o Software da
impressora.

B Nota Vocé pode acessar Software da impressora clicando em Iniciar > Todos os Programas > HP >
HP Deskjet 3510 series > HP Deskjet 3510 series

2. No Software da impressora, clique em Comprar e depois clique em Comprar suprimentos on-line. O
numero correto do cartucho sera exibido automaticamente quando esse link for usado.

Para solicitar suprimentos originais HP para o HP Deskjet 3510 series, acesse www.hp.com/buy/supplies. Se
solicitado, escolha o seu pais/regido, siga as mensagens para selecionar seu produto e, em seguida, clique em
um dos links de compra na pagina.

Br Nota Nao é possivel pedir cartuchos pela Internet em todos os paises/regides. Se isso ndo for possivel em
seu pais/regido, vocé ainda podera consultar informagdes sobre os suprimentos e imprimir uma lista para
referéncia, para quando for a um revendedor HP local.

Tépicos associados
. Escolher os cartuchos corretos

Escolher os cartuchos corretos

A HP recomenda o uso de cartuchos originais HP. Os cartuchos HP originais foram desenvolvidos e testados
com impressoras HP para ajudar a produzir 6timos resultados, de forma facil e continua.

Tépicos associados
. Solicitar suprimentos de tinta

Substituir os cartuchos

Para substituir os cartuchos
1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Coloque papel.
3. Remova o cartucho.
a. Abra a porta de acesso aos cartuchos.

Aguarde o carro de impressao se mover para o centro do produto.
b. Pressione para liberar o cartucho e remova-o do compartimento.
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4. Insira um novo cartucho.
a. Remova o cartucho da embalagem.

b. Remova a fita plastica, puxando a aba rosa.
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c. Deslize o cartucho para dentro do compartimento até ele se encaixar no lugar.

d. Feche a porta de acesso aos cartuchos.

5.  Alinhar cartuchos.
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Toépicos associados
. Escolher os cartuchos corretos
. Solicitar suprimentos de tinta

Usar modo de cartucho unico

Use 0 modo de cartucho unico para operar o HP Deskjet 3510 series com apenas um cartucho de impressao. O
modo de cartucho Unico é ativado quando um cartucho de impresséo é retirado do carro dos cartuchos de
impressao. Durante o0 modo de cartucho unico, o produto pode copiar documentos, copiar fotos e imprimir
trabalhos a partir do computador.

Br Nota Quando o HP Deskjet 3510 series funciona no modo de cartucho Unico, uma mensagem é exibida na
tela. Se a mensagem for exibida e dois cartuchos estiverem instalados no produto, verifique se a parte
protetora da fita plastica foi retirada dos cartuchos. Quando a fita plastica cobre os contatos do cartucho de
impressao, o produto ndo tem como detectar que o cartucho esté instalado.

Sair do modo de cartucho Unico

Instale dois cartuchos de impress&o no HP Deskjet 3510 series para sair do modo de cartucho unico.

Tépicos associados
. Substituir os cartuchos

Informagoes da garantia do cartucho

A garantia do(s) cartucho(s) de impressédo HP se aplica quando o produto € usado no dispositivo de impresséo
HP designado. Essa garantia ndo ¢ valida para cartuchos de tinta HP que foram recarregados, recondicionados,
reconstruidos, usado incorretamente ou violado.
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Durante o periodo de garantia, o produto estara protegido, contanto que a tinta HP ndo tenha acabado. A data
do vencimento da garantia, no formato AAAA/MM/DD, pode ser encontrada no produto, conforme indicado:

Para uma cépia da Declaracao de garantia limitada HP, consulte a documentagéo impressa que acompanha o
dispositivo.
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8 Conectividade

. Wi-Fi Protected Setup (WPS — requer roteador WPS)

. Conexao sem fio tradicional (requer roteador)

. Conexdo USB (conexdo sem rede)

. Mudar de uma conexdo USB para uma conexao sem fio

. Estabelecer conexdo sem fio com a impressora sem um roteador

. Conectar uma nova impressora

. Alterar configuracdes de rede sem fio

. Dicas para configurar e usar uma impressora conectada em rede

. Ferramentas avancadas de gerenciamento da impressora (para impressoras em rede)

Wi-Fi Protected Setup (WPS - requer roteador WPS)

Estas instru¢des sao para clientes que ja configuraram e instalaram o software da impressora. Para a primeira
instalagéo, consulte as instru¢des de configuragdo que acompanham a impressora.

Para conectar o HP Deskjet 3510 series a uma rede sem fio usando Wi-Fi Protected Setup (WPS, instalagéo
protegida Wi-Fi), vocé precisara do seguinte:

O  Uma rede sem fio 802.11b/g/n com roteador sem fio ou ponto de acesso habilitado para WPS.

Br Nota Apenas HP Deskjet 3510 series suporta conexdes usando 2,4 GHz.

Q  Um computador de mesa ou laptop compativel com rede sem fio ou uma placa de interface de rede (NIC).
O computador deve estar conectado a rede sem fio na qual vocé pretende instalar o HP Deskjet 3510
series.

Br Nota Se vocé tiver um roteador Wi-Fi Protected Setup (WPS, instalag&o protegida Wi-Fi) com um botZo,
siga o método de Apertar o Botao (PBC). Caso ndo tenha certeza de que o roteador possui um botéo, siga
o método do menu de Configuragdes sem fio.

Método de Apertar o Botao (PBC)
1. Mantenha o botdo Conexao sem fio pressionado na impressora, até que a luz de conexado sem fio comece
a piscar. Mantenha-o pressionado por trés segundos para iniciar o modo botdo do WPS.

2.  Pressione o botdo Wi-Fi Protected Setup (WPS, instalagéo protegida Wi-Fi) no roteador.

o
©
o
2
Z
s
©
o
c
<)
(&

Br Nota O produto inicia uma contagem regressiva de aproximadamente dois minutos, enquanto uma conexao
sem fio é estabelecida.

Método do menu de Configuragdes sem fio

1.  Pressione o botdo Conexao sem fio na impressora para abrir o menu Sem fio. Se a impressora estiver
imprimindo, em um estado de erro ou executando uma tarefa critica, aguarde até a tarefa ser concluida ou
o erro ser eliminado antes de pressionar o botdo Conexao sem fio.

2.  Selecione Configuragdes no visor da impressora.

Selecione Wi-Fi Protected Setup no visor da impressora.

4.  Se vocé tiver um roteador Wi-Fi Protected Setup (WPS, instalagéo protegida Wi-Fi) com um botao,
selecione Pressionar botao e siga as instrugdes na tela. Caso o seu roteador ndo tenha um botédo ou vocé
nao esteja certo de que o roteador tenha um botao, selecione PIN e siga as instrugdes na tela.

L

Br Nota O produto inicia uma contagem regressiva de aproximadamente quatro minutos, tempo durante o qual
o botéo correspondente no dispositivo de rede precisa ser pressionado ou o PIN do roteador precisa ser
inserido na pagina de configuragao do roteador.
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Conexao sem fio tradicional (requer roteador)

Para conectar o HP Deskjet 3510 series a uma rede integrada sem fio WLAN 802.11, vocé precisara do
seguinte:

O  Uma rede sem fio 802.11b/g/n com roteador ou ponto de acesso sem fio.

B Nota Apenas HP Deskjet 3510 series suporta conexdes usando 2,4 GHz.

QO  Um computador de mesa ou laptop compativel com rede sem fio ou uma placa de interface de rede (NIC).
O computador deve estar conectado a rede sem fio na qual vocé pretende instalar o HP Deskjet 3510
series.

Q Nome da rede (SSID).

Q Chave WEP ou senha WPA (se necessario).

Para conectar o dispositivo
1. Insira o CD com o software do produto na unidade de CD-ROM do computador.

2. Siga as instrugdes na tela.
Quando for solicitado, conecte o produto ao computador selecionando Sem fio na tela Opgoes de
conexao. Siga as instrugdes na tela para inserir as configuragdes de rede sem fio. O produto tentara se
conectar a rede. Se a conexéo falhar, siga as instru¢des para corrigir o problema e tente novamente.

3.  Quando a instalagao estiver concluida, vocé sera solicitado a desconectar o cabo USB e testar a conexao
da rede sem fio. Quando o dispositivo estiver conectado a rede corretamente, vocé ndo precisara do cabo
USB ao instalar o produto nos computadores subsequentes. Em vez disso, o nome do produto aparecera
na lista de redes e vocé podera seleciona-lo diretamente.

Conexao USB (conexao sem rede)

O HP Deskjet 3510 series € compativel com uma porta traseira USB 2.0 de alta velocidade para conexdo com
um computador.

Br Nota Os servigos Web n&o estardo disponiveis com uma conexao direta USB.

Para conectar o produto usando o cabo USB

A Consulte as instrucdes de instalagdo que acompanham o produto para informacdes sobre como efetuar a
conexdo a um computador usando um cabo USB.
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B Nota Na&o conecte o cabo USB ao produto até receber a instrugéo para realizar essa operagéo.

Se o software da impressora tiver sido instalado, a impressora operara como um dispositivo plug and play. Se o
software ndo tiver sido instalado, insira o CD que acompanha o dispositivo e siga as instrugdes apresentadas na
tela.

Mudar de uma conexao USB para uma conexao sem fio

Se tiver primeiro configurado a impressora e instalado o software com um cabo USB, conectando diretamente a
impressora ao computador, vocé podera mudar facilmente para uma conexao de rede sem fio. Vocé precisara
de uma rede sem fio 802.11b/g/n com roteador ou ponto de acesso sem fio.

Br Nota Apenas HP Deskjet 3510 series suporta conexdes usando 2,4 GHz.

Antes de passar de uma conexdo USB para uma rede sem fio, verifique se:

Q Aimpressora ficara conectada ao seu computador com o cabo USB até vocé ser solicitado a desconectar o
cabo.

Q O computador esta conectado a rede sem fio na qual vocé pretende instalar a impressora.
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Mudar de uma conexdao USB para uma conexao sem fio

1. No menu Iniciar do computador, selecione Todos os Programas e selecione HP.
2 Selecione HP Deskjet 3510 series.

3.  Selecione Configuragao da impressora & software.

4 Selecione Converter impressora USB em sem fio. Siga as instru¢des na tela.

Estabelecer conexao sem fio com a impressora sem um
roteador

O HP Wireless Direct permite que os dispositivos Wi-Fi, como computadores, smartphones e tablets se conecte
a sua impressora diretamente via Wi-Fi, usando o processo que vocé atualmente usa para conectar seu
dispositivo Wi-Fi a novas redes e hotspots sem fio. Com Wireless Direct, vocé pode imprimir diretamente na
impressora sem fio, sem um roteador sem fio, nos seus dispositivos habilitados para Wi-Fi.

Como se familiarizar com a impressao de Wireless Direct
1.  Para usar o Wireless Direct, vocé precisa ativar o Wireless Direct no painel de controle e obter o nome e a
senha do Wireless Direct se tiver a seguranga do Wireless Direct ativada:
a. Na telainicial, toque em Conexao sem fio e selecione Configuragoes.
b. Se o visor mostrar que o Wireless Direct esta Desativado, selecione Wireless Direct e depois
selecione Ativar (sem segurancga) ou Ativar (com seguranga).

B Nota A HP recomenda ativar a seguranga para Wireless Direct. Se vocé ativar a seguranga,
somente os usudrios com senha poderdo se conectar sem fio a uma impressora. Se vocé ativar a
seguranga, todos com um dispositivo Wi-Fi dentro da faixa Wi-Fi da impressora poderéo se
conectar a impressora.

c. Selecione Nome para exibicao para exibir o nome de Wireless Direct.
d.  Selecione Exibir senha para exibir a senha de Wireless Direct, se a seguranga Wireless Direct
estiver ativada.

2.  No computador sem fio ou no dispositivo mével, ative a conexéo sem fio, procure o nome de Wireless
Direct e se conecte a ele, por exemplo: HP-Print-XX-Deskjet 3510 series. Se vocé tiver ativado a
seguranca do Wireless Direct, digite a senha do Wireless Direct quando for solicitado. Imprima como vocé
normalmente imprimiria do seu computador ou dispositivo mével.

Br Nota1 Este método estara disponivel se vocé ja tiver instalado o software da impressora.

Nota 2 A conexao do Wireless Direct ndo fornece nenhum acesso a Internet.

Nota 3 A conexado Wireless Direct estara disponivel mesmo se a impressora também estiver conectada a
uma rede doméstica sem fio.

Nota 4 Todas as fungdes disponiveis na rede doméstica sem fio, como impressao, digitalizagéo e
manutencao da impressora, estardo também disponiveis quando um computador, com o software da
impressora instalado, estiver conectado a impressora com Wireless Direct. Algumas fungbes poderao néo ter
suporte se a impressora tiver uma conexdo sem fio simultdnea com a sua rede doméstica e Wireless Direct.

Conectar uma nova impressora

Se vocé nao tiver conectado a impressora ao computador ou quiser conectar outra impressora nova do mesmo
modelo ao computador, vocé podera usar a fungdo Conectar uma nova impressora para configurar a conexao.

Br Nota Este método estara disponivel se vocé ja tiver instalado o software da impressora.

Conectar uma nova impressora
1. No menu Iniciar do computador, selecione Todos os Programas e selecione HP.
2.  Selecione HP Deskjet 3510 series.

Conectar uma nova impressora 37
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Capitulo 8

3.  Selecione Configuragao da impressora & software.
4. Selecione Conectar nova impressora. Siga as instrugdes na tela.

Alterar configuracoes de rede sem fio

Br Nota1 Este método estara disponivel se vocé ja tiver instalado o software da impressora.

Nota 2 Este método requer um cabo USB. Nao conecte o cabo USB antes de ser instruido a fazer isso

Alterar configuragoes de rede

1. No menu Iniciar do computador, selecione Todos os Programas e selecione HP.
2 Selecione HP Deskjet 3510 series.

3. Selecione Configuragao da impressora & software.

4 Selecione Redefinir configuragdes sem fio. Siga as instrugbes na tela.

Dicas para configurar e usar uma impressora conectada
em rede

Use as seguintes dicas para configurar e usar uma impressora conectada em rede:

. Ao configurar a impressora em rede, verifique se o ponto de acesso ou o roteador sem fio esta ligado. A
impressora procura roteadores sem fio e lista os nomes de rede detectados no computador.

. Se o computador estiver conectado a uma rede privada virtual (VPN), sera preciso se desconectar da VPN
antes de acessar qualquer outro dispositivo na rede, incluindo a impressora.

. Saiba como localizar as configuragbes de seguranca de rede. Clique aqui para ver mais informacoes.

. Saiba mais sobre o Utilitario de diagnoéstico de rede e outras dicas de solugédo de problemas. Clique aqui
para ver mais informacoes.

. Saiba como alterar de uma conexdo USB para uma sem fio. Clique aqui para ver mais informacdes.

. Saiba como trabalhar com o firewall e os programas antivirus durante a configuragéo da impressora. Clique
aqui para ver mais informacdes.

Ferramentas avangadas de gerenciamento da impressora
(para impressoras em rede)

Quando a impressora é conectada a uma rede, é possivel utilizar o servidor da Web incorporado para exibir
informagdes sobre status, alterar configuragdes e gerenciar a impressora pelo computador.

B Nota Para exibir ou alterar algumas configuragdes, uma senha € necessaria.

Vocé pode abrir e usar o servidor da Web incorporado (EWS) sem estar conectado a Internet. No entanto,
alguns recursos nao estao disponiveis.

. Para abrir o EWS
. Sobre cookies

Para abrir o EWS

Vocé pode acessar o servidor da Web incorporado via rede ou Wireless Direct.

Abrir o servidor da Web incorporado via rede

B Nota A impressora deve estar em rede e ter um enderego IP. O enderego IP da impressora pode ser
encontrado pressionando o botdo Conexao sem fio ou imprimindo uma pagina de configuragao de rede.
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A Em um navegador da Web com suporte no computador, digite o enderego IP ou o0 nome de host que foi
atribuido a impressora.
Por exemplo, se o endereco IP for 192.168.0.12, digite 0 seguinte enderego em um navegador da Web,
como o Internet Explorer: http://192.168.0.12.

Abrir o servidor da Web incorporado via Wireless Direct

1.  Natelainicial, pressione o botdo Sem fio e selecione Configuracoes.

2.  Se o visor mostrar que o Wireless Direct esta Desativado, selecione Wireless Direct e depois selecione
Ativar (sem segurancga) ou Ativar (com seguranga).

3. No computador sem fio, ative a conexado sem fio, procure o nome de Wireless Direct e se conecte a ele, por
exemplo: HP-Print-XX-Deskjet 3510 series. Se vocé tiver ativado a seguranga do Wireless Direct, digite a
senha do Wireless Direct quando for solicitado.

4. Em um navegador da Web suportado em seu computador, digite o enderego a seguir: http://192.168.223.1.

Sobre cookies

O servidor da Web incorporado coloca arquivos de texto muito pequenos (cookies) no disco rigido durante a
navegacgao. Esses arquivos permitem que o servidor da Web incorporado reconhega o computador na préoxima
vez que for visitado. Por exemplo, se vocé tiver configurado o idioma do servidor da Web incorporado, um cookie
lembrara que idioma foi selecionado para que na proxima vez em que vocé abrir o servidor da Web incorporado
as paginas sejam exibidas nesse idioma. Embora alguns cookies sejam apagados ao final de cada sesséo
(como o cookie que armazena o idioma selecionado), outros (como o cookie que armazena preferéncias
especificas do cliente) ficam armazenados no computador até que sejam apagados manualmente.

Vocé pode configurar o navegador para aceitar todos os cookies ou configura-lo para alertar vocé toda vez que
um cookie é oferecido, o0 que permite definir os cookies que serdo aceitos ou recusados. O navegador também
pode ser usado para remover cookies indesejados.

Br Nota Dependendo da impressora, se os cookies forem desativados, um ou mais dos seguintes recursos
também sera desativado:

. Iniciar de onde vocé deixou o aplicativo (especialmente util quando séo utilizados assistentes de
configuragéo)

. Lembrar a configuracdo de idioma do navegador EWS

. Personalizar a pagina inicial do EWS

Para obter informacgdes sobre como gerenciar as configuragdes de privacidade e de cookie e sobre como excluir
cookies, consulte a documentacgéo disponivel no navegador da Web que vocé utiliza.
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9 Solucionar um problema

Esta segao contém os seguintes topicos:

Aprimorar a qualidade de impresséo
Eliminar um congestionamento de papel
N&o é possivel imprimir

Operacdo em rede

Suporte HP

Aprimorar a qualidade de impressao

Confirme se vocé esta utilizando cartuchos HP originais.

Verifique as propriedades de impresséo para se certificar de que selecionou a qualidade de impresséo e o
tipo de papel apropriados na lista suspensa Midia. Em Software da impressora, clique em Imprimir &
Digitalizar e depois em Definir preferéncias para acessar as propriedades de impresséao.

Verifique os niveis de tinta estimados para determinar se os cartuchos estao com pouca tinta. Para obter
mais informagdes, consulte Verificar os niveis estimados de tinta. Se os cartuchos estiverem com pouca
tinta, considere a sua substituicao.

Alinhe os cartuchos.

Para alinhar os cartuchos em Software da impressora

B Nota O alinhamento dos cartuchos garante um resultado de alta qualidade. O HP All-in-One solicita
que vocé alinhe os cartuchos sempre que instalar um novo cartucho. Se vocé remover e reinstalar o
mesmo cartucho de impresséo, o HP All-in-One n&o solicitara o alinhamento dos cartuchos de
impressao. O HP All-in-One memoriza os valores de alinhamento desse cartucho de impresséo,
portanto, ndo é preciso realinhar os cartuchos de impresséo.

a. Carregue papel carta ou papel branco comum tamanho A4 no usado na bandeja de entrada.

b. No Software da impressora, clique em Imprimir & Digitalizar e depois clique em Manter sua
impressora para acessar a Caixa de ferramentas da impressora.

c. A Caixa de ferramentas da impressora sera exibida.

d. Cliqgue em Alinhar cartuchos na guia Servigos de dispositivo. O dispositivo imprime uma pagina de
alinhamento.

e. Coloque a folha de alinhamento do cartucho voltada para baixo no canto frontal direito do vidro.
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f. Siga as instrugdes apresentadas no visor da impressora para alinhar os cartuchos. Recicle ou
descarte a folha de alinhamento de cartucho.
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Capitulo 9

Para alinhar os cartuchos usando o visor da impressora

a.

b.
c.

Na tela inicial do Painel de controle, que mostra Cépia, Digitalizagao e Formas rapidas, selecione
Configuragoes.

B Nota Caso n&o veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

No menu Configuragdes no visor da impressora, selecione Ferramentas.

No menu Ferramentas no visor da impressora, selecione Alinhar cabegote de impressao. Siga as
instrugdes na tela.

Imprima uma péagina de diagndstico se os cartuchos estiverem com pouca tinta.

Para imprimir uma pagina de diagnoéstico do Software da impressora

a.
b.

Carregue papel carta ou papel branco comum tamanho A4 nao usado na bandeja de entrada.

Clique duas vezes no icone HP Deskjet 3510 series na area de trabalho para abrir o Software da
impressora.

B Nota Vocé pode acessar Software da impressora clicando em Iniciar > Todos os Programas >
HP > HP Deskjet 3510 series > HP Deskjet 3510 series

No Software da impressora, clique em Imprimir & Digitalizar e depois clique em Manter sua
impressora para acessar a Caixa de ferramentas da impressora.

Cligue em Imprimir informagoes de diagnostico na guia Relatérios do dispositivo para imprimir
uma pagina de diagnostico. Verifique as caixas de cor azul, magenta, amarelo e preto na pagina de
diagnéstico. Se estiver vendo listras nas caixas de cor e de preto ou nenhuma tinta nas porgdes das
caixas, limpe os cartuchos automaticamente.
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Para imprimir uma pagina de diagnostico usando o visor da impressora

a. Na telainicial do Painel de controle, que mostra Cépia, Digitalizagao e Formas rapidas, selecione
Configuragoes.

B Nota Caso n&o veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

b. No menu Configuragdes no visor da impressora, selecione Ferramentas.

c. No menu Ferramentas no visor da impressora, selecione Imprimir relatério de qualidade. Siga as
instrugcdes na tela.

6. Limpe os cartuchos automaticamente, se a pagina de diagnéstico mostrar faixas ou partes faltando nas
caixas coloridas e pretas.

Para limpar os cartuchos a partir do Software da impressora
a. Carregue papel carta ou papel branco comum tamanho A4 n&o usado na bandeja de entrada.

b. No Software da impressora, clique em Imprimir & Digitalizar e depois clique em Manter sua
impressora para acessar a Caixa de ferramentas da impressora.

c. Clique em Limpar cartuchos na guia Servigos de dispositivo. Siga as instrugdes na tela.

Para limpar os cartuchos usando o visor da impressora

a. Natelainicial do Painel de controle, que mostra Cépia, Digitalizagao e Formas rapidas, selecione
Configuragoes.

B Nota Caso n&o veja a tela inicial, pressione o botdo Voltar até vé-la.

No menu Configuragdes no visor da impressora, selecione Ferramentas.

c. No menu Ferramentas no visor da impressora, selecione Limpar cabecote de impressao. Siga as
instrugdes na tela.

Se as solugdes acima nao resolverem o problema, cliqgue aqui para mais solugdes de problema on-line.

Eliminar um congestionamento de papel

Eliminar um congestionamento de papel

Para eliminar um congestionamento de papel

1.  Pressione o botdo Cancelar para tentar eliminar o congestionamento automaticamente. Se isso nao
funcionar, o congestionamento de papel precisara se eliminado manualmente.

2.  Localize o congestionamento de papel.

Bandeja de entrada

. Se o congestionamento de papel estiver localizado proximo a bandeja de entrada traseira, puxe o
papel cuidadosamente para fora dela.
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Bandeja de saida

. Se o congestionamento de papel estiver localizado préximo a bandeja de saida frontal, puxe o papel
cuidadosamente para fora dela.
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Capitulo 9

. Pode ser preciso abrir a porta de acesso aos cartuchos e mover o carro de impressao para a direita
para acessar o congestionamento de papel.

Interior da impressora

. Se o congestionamento de papel estiver localizado no interior da impressora, abra a porta de limpeza
localizada na parte inferior da impressora. Pressione as linguetas em ambas as extremidades da
porta de limpeza.

. Feche a porta de limpeza. Empurre cuidadosamente a porta na direcdo da impressao até as linguetas
se encaixarem no lugar.
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3.  Pressione o botdo OK no painel de controle para continuar a tarefa atual.

Se as solugdes acima ndo resolverem o problema, cligue aqui para mais solugdes de problema on-line.

Evitar congestionamentos de papel
. N&o encha demais a bandeja de entrada.
. Remova os papéis impressos da bandeja de saida com frequéncia.
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. Verifique se o papel colocado na bandeja de entrada esta na horizontal e se as bordas ndo estdo dobradas
ou rasgadas.

. Nao misture papel de diferentes tipos e tamanhos na bandeja de entrada; a pilha de papel inteira na
bandeja de entrada deve ter o mesmo tipo e tamanho.

. Ajuste a guia de comprimento de papel na bandeja de entrada para que encoste suavemente no papel.
Certifique-se de que a guia de comprimento de papel ndo dobre o papel na bandeja de entrada.

. Nao force o papel muito para a frente na bandeja de entrada.

Se as solugdes acima ndo resolverem o problema, cligue aqui para mais solugdes de problema on-line.

Nao é possivel imprimir

Se estiver tendo problemas de impresséo, vocé podera baixar o Utilitario de diagnéstico de impresséo HP, que
pode solucionar esse problema para vocé automaticamente. Para obter o utilitario, verifique o link apropriado:

Br Nota O Utilitario de diagndstico de impressdo HP pode néo estar disponivel em todos os idiomas.

Ir para a pagina de download do HP Printing Diagnostic Utility (Utilitario de diagndstico de impressao HP).

Resolver problemas de impressao

B Nota Verifique se a impressora esta ligada e se ha papel na bandeja. Caso ainda n&o consiga imprimir,
tente o seguinte na ordem apresentada:

1. Verifique se hd mensagens de erro no visor da impressora e solucione-as seguindo as instru¢des na tela.

2. Caso o computador esteja conectado a impressora com um cabo USB, desconecte e reconecte o cabo
USB. Caso o computador esteja conectado & impressora com uma conexao sem fio, confirme se a
conexao esta funcionando.

3. Verifique se o produto ndo esta em pausa ou off-line.

Para verificar se o produto nao esta em pausa ou off-line
a. Dependendo do seu sistema operacional, siga uma destas instrugdes:
. Windows 7: no menu Iniciar do Windows, clique em Dispositivos e Impressoras.

. Windows Vista: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras.

. Windows XP: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras e Faxes.

b. Clique duas vezes no icone do produto ou clique com o botao direito do mouse nesse icone e
selecione Ver o que esta sendo impresso para abrir a fila de impresséao.

c. No menu Impressora, verifique se ndo ha marcas de selegao em Pausar impressao ou Usar
impressora off-line.

d. Caso tenha feito alguma alteracéo, tente imprimir novamente.
4. Verifique se o produto esta configurado como impressora padrao.
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Para verificar se o produto esta configurado como a impressora padrao
a. Dependendo do seu sistema operacional, siga uma destas instru¢des:
. Windows 7: no menu Iniciar do Windows, clique em Dispositivos e Impressoras.

. Windows Vista: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras.

. Windows XP: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras e Faxes.

b. Certifique-se de que o produto correto esteja configurado como a impressora-padrao.
A impressora-padrao tem uma marca dentro de um circulo preto ou verde ao lado dela.

c. Caso o produto configurado como padr&o néo seja o correto, clique com o botéo direito do mouse no
produto correto e selecione Definir como impressora padrao.

d. Tente usar o produto novamente.
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Capitulo 9

5. Reiniciar o spooler de impressao.

Para reiniciar o spooler de impressao
a. Dependendo do seu sistema operacional, siga uma destas instrucdes:

Windows 7

. No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle, Sistema e Seguranca e depois
em Ferramentas Administrativas.

. Clique duas vezes em Servigos.

. Clique com o botéo direito do mouse em Spooler de Impressao e clique em Propriedades.

. Na guia Geral, proxima ao Tipo de Inicializagao, certifique-se de ter selecionado Automatico.
. Se o servigo ndo estiver em execugao, no Status do Servico, clique em Iniciar e em OK.

Windows Vista

. No menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle, Sistema e Manuteng¢ao,
Ferramentas Administrativas.

. Clique duas vezes em Servigos.

. Clique com o botao direito do mouse em servigo do Spooler de impressao e clique em
Propriedades.

. Na guia Geral, proxima ao Tipo de Inicializagao, certifique-se de ter selecionado Automatico.
. Se o servigo ndo estiver em execugdo, no Status do Servico, clique em Iniciar e em OK.

Windows XP

. No menu Iniciar do Windows, clique com o botao direito do mouse em Meu Computador.
. Cligue em Gerenciar e em Servigos e aplicativos.

. Clique duas vezes em Servigos e, em seguida, selecione Spooler de impressao.

. Clique com o botao direito em Spooler de impresséao e clique em Reiniciar para reiniciar o
Servico.

b. Certifique-se de que o produto correto esteja configurado como a impressora-padréo.
A impressora-padrao tem uma marca dentro de um circulo preto ou verde ao lado dela.

c. Caso o produto configurado como padrado néo seja o correto, clique com o botéo direito do mouse no
produto correto e selecione Definir como impressora padrao.

d. Tente usar o produto novamente.
6. Reinicie o computador.
7. Limpe a fila de impressao.

Para limpar a fila de impressao
a. Dependendo do seu sistema operacional, siga uma destas instrugdes:
. Windows 7: no menu Iniciar do Windows, clique em Dispositivos e Impressoras.

. Windows Vista: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras.

. Windows XP: no menu Iniciar do Windows, clique em Painel de Controle e depois em
Impressoras e Faxes.

b. Clique duas vezes no icone de seu produto para abrir a fila de impresséo.

c. No menu Impressora, clique em Cancelar todos os documentos ou Excluir documento da fila de
impressao e escolha Sim para confirmar.

d. Se ainda houver documentos na fila, reinicie o computador e tente imprimir novamente apos a
reinicializagéo.

e. Verifique a fila mais uma vez para ter certeza de que esta limpa e tente imprimir novamente.
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Se as solugdes acima néo resolverem o problema, cligue aqui para mais solugdes de problema on-line.
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Limpar o carro de impressao

Retirar todos os objetos, como papéis, que estejam bloqueando o carro de impresséo.

Consulte Eliminar um congestionamento de papel para obter mais informagdes.

BY Nota Nao use nenhuma ferramenta nem outros dispositivos para retirar o papel atolado. Sempre tenha
cuidado quando for retirar o papel congestionado de dentro do produto.

. Clique aqui para ver mais informacdes.

Preparar as bandejas

Abrir a bandeja de saida
A Abandeja de saida deve estar aberta para se iniciar a impresséo.

Fechar porta de acesso aos cartuchos
A A porta de acesso aos cartucho devera ser fechada para se iniciar a impressao.

. Cligue aqui para ver mais informacdes.
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Falha da impressora

Resolver falha da impressora.

A Desligue a impressora e, em seguida, ligue-a novamente. Se isso ndo resolver o problema, entre em
contato com a HP.

. Entre em contato com o suporte da HP para obter assisténcia adicional .
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Capitulo 9

Problema no cartucho de tinta

Tente primeiro remover e reinserir os cartuchos. Se isso n&o funcionar, limpe os contatos do cartucho. Caso o
problema ainda nao tenha sido resolvido, Substituir os cartuchos.

Limpar os contatos do cartucho de tinta

A\ Cuidado O procedimento de limpeza deve levar apenas alguns minutos. Reinstale os cartuchos de tinta no
produto o quanto antes. Nao deixe os cartuchos fora do equipamento por mais de 30 minutos. Isso pode
resultar em danos tanto na cabega de impressao quanto nos cartuchos de tinta.

1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Abra a porta de acesso aos cartuchos.

Aguarde o carro de impressao se mover para o centro do produto.
3.  Remova o cartucho indicado na mensagem de erro.

4. Segure o cartucho de tinta pelas laterais, com a parte inferior apontada para cima, e localize os contatos
elétricos no cartucho. Os contatos elétricos sao quatro retdngulos pequenos cor cobre ou dourada no
cartucho.

5. Limpe os contatos somente com um cotonete ou um pano que nao solte fiapos.

A\ Cuidado Cuidado para limpar somente os contatos e ndo manche com tinta ou qualquer outro tipo de
detrito qualquer outra parte do cartucho.
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6. Dentro do produto, localize os contatos na cabega de impress&o. Os contatos parecem um conjunto de
quatro pinos de cor cobre ou dourada posicionados para combinar com os contatos no cartucho de tinta.
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7. Use um cotonete ou pano que nao solte fiapos para limpar os contatos.

8. Reinstale o cartucho de tinta.

9. Feche a porta de acesso ao cartucho e observe se a mensagem de erro desapareceu.

10. Caso a mensagem de erro continue aparecendo, desligue o equipamento e ligue-o novamente.

Xk) . ~ ra ~ ” .
Br Nota Se um cartucho estiver causando problemas, vocé podera remové-lo e usar o modo de cartucho Unico
para operar o HP Deskjet 3510 series com apenas um cartucho de impresséao.

*‘ Cligue aqui para ver mais informacdes.

Operacao em rede

. Saiba como localizar as configuragbes de seguranga de rede. Clique aqui para ver mais informacoes.

. Saiba mais sobre o Utilitario de diagnoéstico de rede e outras dicas de solugado de problemas. Clique aqui
para ver mais informagdes.

. Saiba como alterar de uma conexdo USB para uma sem fio. Clique aqui para ver mais informacdes.

. Saiba como trabalhar com o firewall e os programas antivirus durante a configuragéo da impressora. Clique
aqui para ver mais informacdes.

Suporte HP

. Registrar o produto

. Processo de suporte

. Suporte HP por telefone

. Opcodes adicionais de garantia

Registrar o produto

Com apenas alguns minutos para fazer o registro, vocé pode desfrutar de um servigo mais rapido, um suporte
mais eficiente e alertas de suporte do produto. Caso n&o tenha registrado a impressora durante a instalagéo do
software, vocé podera registra-la agora em http://www.register.hp.com.

Processo de suporte

Se tiver um problema, siga essas etapas:
1. Verifique a documentagédo que acompanha o dispositivo.

2.  Acesse o site de suporte on-line da HP em www.hp.com/support. O suporte on-line HP esta disponivel a
todos os clientes HP. Essa é a fonte mais rapida para a obtengéo de informacdes atualizadas sobre
produtos e assisténcia especializada e inclui os seguintes recursos:

. Acesso rapido a especialistas de suporte online qualificados
. Atualizagbes de software e drivers para o dispositivo
. Informagdes valiosas sobre produtos e solugdes dos problemas mais comuns
. Atualizagbes de produtos, alertas de suporte e boletins HP proativos que estado disponiveis quando
voceé registra o produto
3.  Ligue para o suporte HP. As opgdes de suporte e a disponibilidade variam de acordo com o produto, pais
ou regiao e idioma.
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Suporte HP por telefone
As opgdes de suporte por telefone e a disponibilidade variam de acordo com o produto, pais/regido e idioma.
Esta segao contém os seguintes topicos:

. Periodo de suporte por telefone
. Fazer uma ligacao

Suporte HP 49
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Capitulo 9

. Numeros de telefone de suporte
. Apds o periodo de suporte por telefone

Periodo de suporte por telefone

Um ano de suporte por telefone esta disponivel na América do Norte, Asia (Pacifico) e América Latina (incluindo
o0 México). Para determinar a duragéo do suporte por telefone na Europa, Oriente Médio e Africa, acesse
www.hp.com/support. Serdo aplicadas as tarifas padrdo da companhia telefénica.

Fazer uma ligacao

Ligue para o suporte HP quando estiver em frente ao computador e ao produto. Esteja preparado para fornecer
as seguintes informacgdes:

. Nome do produto (localizado no produto, como HP Deskjet 3510, HP Deskjet Ink Advantage 3515)
. Numero do produto (localizado dentro da porta de acesso aos cartuchos)

-
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. Numero de série (localizado na parte traseira ou inferior do produto)
. As mensagens exibidas quando o problema ocorre
. Respostas para estas perguntas:

° Este problema ja aconteceu antes?

° Vocé pode recria-lo?

° Vocé adicionou algum hardware ou software novo ao computador durante o periodo em que este
problema comegou?

° Aconteceu alguma coisa antes dessa situagdo (como uma tempestade com trovdes, o produto foi
movido de lugar etc)?

Numeros de telefone de suporte

Para obter a lista mais recente de nimeros de telefone de suporte da HP e informagdes de custos das
chamadas, consulte www.hp.com/support.

Apo6s o periodo de suporte por telefone

Apds o periodo de suporte por telefone, a HP oferece ajuda por um custo adicional. Também pode haver ajuda
disponivel no site de suporte on-line da HP: www.hp.com/support. Entre em contato com o revendedor HP ou
ligue para o telefone de suporte do seu pais/regido para saber mais sobre as op¢des de suporte.
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Opcoes adicionais de garantia

Os planos de extensao de servigos estao disponiveis para o HP Deskjet 3510 series mediante custos adicionais.
Acesse www.hp.com/support, selecione seu pais/regido e idioma, e veja as informagdes sobre servicos e
garantias para conhecer os outros planos de extens&o de servico.
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10 Informacoes técnicas

As especificagdes técnicas e informagdes sobre regulamentagdes internacionais para seu HP Deskjet 3510
series sdo fornecidas nesta segéo.

Para especificagdes adicionais, consulte a documentagéo impressa que acompanha o HP Deskjet 3510 series.

Esta segdo contém os seguintes tépicos:
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. Aviso

. Especificacdes

. Programa de controle do risco ambiental dos produtos
. Avisos sobre regulamentacao

Avisos da Hewlett-Packard Company
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Especificacoes
As especificacdes técnicas do HP Deskjet 3510 series séo fornecidas nesta se¢do. Para obter mais
especificagbes do produto, veja a Planilha de Dados do Produto em www.hp.com/support.

Esta segdo contém os seguintes tépicos:

. Requisitos do sistema

. Especificacdes ambientais

. Capacidade da bandeja de entrada
. Capacidade da bandeja de saida
. Tamanho do papel

. Gramaturas do papel

. Especificacdes de impresséo

. Especificagbes da copia

. Especificacdes de digitalizacao

. Resolucéo de impressao

. Especificacdes de alimentacdo

. Rendimento dos cartuchos

. Informacdes sobre acustica

Requisitos do sistema
Os requisitos do sistema e do software estdo no arquivo Leiame.

Para informacdes sobre futuros langamentos e suporte do sistema, visite o suporte HP online, em www.hp.com/
support.

Especificagbes ambientais
. Faixa de temperatura operacional recomendada: 15 °C a 32 °C (59 °F a 90 °F)
. Faixa permitida de temperatura operacional: 5 °C a 40 °C (41 °F a 104 °F)
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. Umidade: 15% a 80% de umidade relativa sem condensagao; ponto de condensagdo maximo de 28 °C
. Faixa de temperatura ndo operacional (armazenamento): -40 °C a 60 °C (-40 °F a 140 °F)

. Na presenca de campos eletromagnéticos altos, é possivel que a saida do HP Deskjet 3510 series seja
levemente distorcida

. A HP recomenda a utilizagdo de um cabo USB de até 3 m de comprimento para minimizar o ruido injetado
em razao de campos eletromagnéticos altos

Capacidade da bandeja de entrada
Folhas de papel comum (80 g/m?[20 Ib]): Até 50
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Envelopes: Até 5

Cartdes de indice: Até 20

Folhas de papel fotografico: Até 20

Capacidade da bandeja de saida

Folhas de papel comum (80 g/m?[20 Ib]): Até 30
Envelopes: Até 5

Cartbes de indice: Até 10

Folhas de papel fotografico: Até 10

Tamanho do papel

Para obter uma lista completa dos tamanhos de midia compativeis, consulte o software da impressora.
Gramaturas do papel

Papel Comum: 64 a 90 g/m? (16 a 24 Ib)
Envelopes: 75 a 90 g/m? (20 a 24 Ib)

Cartbes: Até 200 g/m? (indice maximo de 110 Ib)
Papel Fotografico: Até 280 g/m? (75 Ib)

Especificagoes de impressao

. A velocidade de impressao varia conforme a complexidade do documento
. Método: jato de tinta térmico drop-on-demand

. Idioma: PCL3 GUI

Especificagdes da copia
. Processamento digital de imagem
. As velocidades de copia variam conforme o modelo e a complexidade do documento

Especificagoes de digitalizagao
. Resolugéo: até 1200 x 1200 ppi optico
Para mais informacgdes sobre a resolugdo em ppi, consulte o software do scanner.
. Cor: 24 bits, escala de cinza de 8 bits (256 niveis de cinza)
. Tamanho maximo de digitalizagdo do vidro: 21,6 x 29,7 cm

Resolucao de impressao

Modo Rascunho
. Entrada em cores/saida em preto: 300 x 300 dpi
. Saida (Preto/Em cores): Automatico

Modo Normal
. Entrada em cores/saida em preto: 600 x 300 dpi
. Saida (Preto/Em cores): Automatico
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Comum-modo Melhor
. Entrada em cores/saida em preto: 600 x 600 dpi
. Saida: 600 x 1200 dpi (Preto), Automatico (Cor)

Foto-modo Melhor
. Entrada em cores/saida em preto: 600 x 600 dpi
. Saida (Preto/Em cores): Automatico

Modo DPI maximo
. Entrada em cores/saida em preto: 1200 x 1200 dpi
. Saida: Automatico (Preto), 4800 x 1200 dpi otimizado (Cor)
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Especificacdes de alimentagao

0957-2286

. Tensao de entrada: 100 - 240 Vac (+/- 10%)
. Frequéncia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

0957-2290
. Tensé&o de entrada: 200 - 240 Vac (+/- 10%)
. Frequéncia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

0957-2398
. Tens&o de entrada: 100 - 240 Vac (+/- 10%)
. Frequéncia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Br Nota Use o dispositivo apenas com o adaptador de alimentagao fornecido pela HP.

Rendimento dos cartuchos

Acesse www.hp.com/go/learnaboutsupplies para mais informagdes sobre o rendimento estimado dos cartuchos.

Informagodes sobre acustica

Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter informagdes sobre acustica no site da HP na Web: Acesse:
www.hp.com/support.

Programa de controle do risco ambiental dos produtos

A Hewlett-Packard tem o compromisso de fornecer produtos de qualidade de forma favoravel ao meio ambiente.
O projeto de recivlagem foi incorporado ao produto. A quantidade de material foi reduzida ao minimo, ao mesmo
tempo em que se garantiram funcionalidade e confiabilidade adequadas. Os materiais ndo semelhantes foram
projetados para se separarem facilmente. Os fechos e outras conexdes sao de facil localizagédo, acesso e
remocao com a utilizagcao de ferramentas comuns. As pecas de alta prioridade permitem acesso rapido para
facilitar a desmontagem e o reparo.

Para obter mais informagdes, visite o site Commitment to the Environment da HP:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Esta segao contém os seguintes topicos:

. Dicas ecoldgicas

. Utilizacao de papel

. Materiais plasticos

. MSDS (Material Safety Data Sheets)

. Programa de reciclagem

. Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP
. Consumo de energia

. Modo de suspenséo

. Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
. Substancias quimicas

. Restricdo de substancia perigosa (Ucrénia)
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Dicas ecoldgicas

A HP tem o compromisso de ajudar os clientes a reduzir o impacto no meio ambiente. A HP fornece as dicas
ecoldgicas abaixo para ajudar a enfocar as formas de avaliar e reduzir o impacto de suas op¢des de impressao.
Além dos recursos especificos neste produto, visite o site de solugdes ecoldgicas da HP para mais informagdes
sobre as iniciativas ambientais da HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Utilizacao de papel
Este produto é adequado para uso de papel reciclado, de acordo com a DIN 19309 e a EN 12281:2002.
Materiais plasticos

As pecas plasticas com mais de 25 gramas estdo marcadas de acordo com padrdes internacionais, o que
melhora a identificagdo de plasticos destinados a reciclagem, no final da vida util do produto.

MSDS (Material Safety Data Sheets)
As planilhas de dados de seguranca do material (MSDS) podem ser obtidas no site da HP, em:

www.hp.com/go/msds

Programa de reciclagem

A HP oferece um numero cada vez maior de programas de reciclagem e retorno de produtos em varios paises/
regides, em parceria com alguns dos maiores centros de reciclagem de eletronicos do mundo. A HP preserva
recursos revendendo alguns de seus produtos mais populares. Para obter mais informagdes sobre a reciclagem
de produtos HP, visite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP

A HP tem um compromisso com a protegdo do meio ambiente. O Programa de reciclagem de suprimentos para
jato de tinta HP esta disponivel em varios paises/regides e permite reciclar gratuitamente cartuchos de
impressao usados. Para obter mais informacdes, visite o seguinte site na Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consumo de energia

Os equipamentos de imagem e impressao da Hewlett-Packard com o logotipo ENERGY STAR® atendem as
especificagbes ENERGY STAR da Agéncia de Protegdo Ambiental dos EUA para equipamentos de imagem. A
seguinte marca aparecera em produtos de imagens qualificados para ENERGY STAR:

Informagdes adicionais sobre os modelos de produtos de imagem qualificados ENERGY STAR se encontram
em: www.hp.com/go/energystar

Modo de suspensao
. O consumo de energia é bem baixo no modo de suspenséo.

. Apos a configuragao inicial da impressora, ela entrara no modo de suspensao apds 5 minutos de
inatividade.

. Nao é possivel alterar o tempo do modo de suspensao.

Informagdes técnicas
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Substancias quimicas

A HP tem o compromisso de oferecer, a seus clientes, informagdes sobre as substancias quimicas em nossos
dispositivos, conforme o necessario para cumprir os requisitos legais, com o REACH (Regulamento (CE) n.°
1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho). O relatério de informagdes de produtos quimicos relativos a
este dispositivo podem ser encontradas em: www.hp.com/go/reach.
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Restricdao de substancia perigosa (Ucrania)
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Avisos sobre regulamentacao

O HP Deskjet 3510 series atende aos requisitos de produto de 6rgéaos reguladores do seu pais/regido.
Esta secdo contém os seguintes tépicos:

. Numero de identificacdo do modelo de regulamentacdo
. FCC statement

. Notice to users in Korea

. VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
. Notice to users in Japan about the power cord

. Notificagcdes sobre regulamentacdo da Unido Européia

. Instrucdes sobre regulamentacéo sem fio

Numero de identificagdo do modelo de regulamentagao

Para fins de identificagcdo de regulamentacéo, foi atribuido ao seu produto um Numero de Modelo de
Regulamentacédo. O Numero de Modelo de Regulamentacéo do seu produto € VCVRA-1222. Esse numero de
regulamentagéo ndo deve ser confundido com o nome comercial (HP Deskjet 3510 e-All-in-One series, etc.) ou
0s numeros do produto (CZ044, CX039, CX040, A6D69, A6D70, CZ279 e A6R81, etc.).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:
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Reorient the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two

conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COBEEIL. SSABEHENERE TS, CoBRL, FERBTERTIOLEHNALLT
LETH, COERSATEFETLE w2 ERIGEELTERSLLE, RERTFFIE
BoTIEARYEYT . IUREEERICE T ELOEYSBLELT FELY,

WCCI-B

Notice to users in Japan about the power cord

HELE, FEZhLEFEI-—FEESRLTEL,
EHEzhtREI1— kR, oMBRTEERABRSEA.
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Notificacdes sobre regulamentagao da Unido Européia
Produtos com a marca CE estdo em conformidade com as seguintes diretivas da UE:

. Diretiva de baixa tens&o 2006/95/EC
. Diretiva EMC 2004/108/EC
. Diretiva Ecodesign 2009/125/EC, onde aplicavel

A conformidade CE deste produto sera valida apenas se ele estiver equipado com o adaptador AC com marca
CE correto fornecido pela HP.

Se este produto tiver funcionalidade de telecomunicagdes, ele também estara em conformidade com os
requisitos essenciais da seguinte diretiva da UE:

. Diretiva R&TTE 1999/5/EC
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A conformidade com essas diretivas implica em conformidade com os padrdes europeus harmonizados
aplicaveis (normas europeias) listados na Declaragdo de Conformidade da UE emitida pela HP para este produto
ou familia de produtos e em disponibilidade (em inglés apenas) na documentacédo do produto ou no seguinte
site: www.hp.com/go/certificates (digite o niumero do produto no campo de pesquisa).

A conformidade ¢ indicada por uma das seguintes marcas de conformidade presentes no produto:

Para produtos que ndo sejam de
telecomunicacgdes e para produtos de

telecomunicagdes harmonizados da UE, como
Bluetooth®, dentro da classe de poténcia abaixo
de 10 mW.

Para produto de telecomunicagdes nao

harmonizados da UE (se aplicavel, um nimero
Consulte o rétulo regulamentar fornecido no produto.

de 4 digitos é inserido entre CE e !).

A funcionalidade de telecomunicag¢des deste produto pode ser usada nos seguintes paises da UE e EFTA:
Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Republica Checa, Dinamarca, Estbnia, Finlandia, Franga, Alemanha, Grécia,
Hungria, Islandia, Irlanda, Italia, Letbnia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Holanda, Noruega, Polbnia,
Portugal, Roménia, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Suécia, Suica e Reino Unido.

O conector de telefone (ndo disponivel para todos os produtos) se destina a conexdo em redes telefénicas
analdgicas.

Produtos com dispositivos de LAN sem fio

. Alguns paises podem ter obrigagdes especificas ou requisitos especiais sobre a operagéo de redes locais
(LAN) sem fio para uso interno apenas ou restrigdes dos canais disponiveis. Certifique-se de que as
configuragbes de pais da rede sem fio estejam corretas.

Franga

. Para a operacao da LAN sem fio de 2,4 GHz deste produto, certas restrigbes se aplicam: Este
equipamento pode ser usado internamente para toda a banda de frequéncia de 2400 a 2483,5 MHz (canais
1 a 13). Para uso externo, apenas a banda de frequéncia de 2400 a 2454 (canais 1 a 7) pode ser usada.
Para obter os requisitos mais recentes, consulte www.arcep.fr.

O contato para questdes regulamentares é:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, ALEMANHA
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Instrugoes sobre regulamentacao sem fio
Esta secao traz as seguintes informagdes sobre regulamentacao referentes a produtos sem fio:

. Exposure to radio frequency radiation
. Notice to users in Brazil

. Notice to users in Canada

. Notice to users in Mexico

. Notice to users in Taiwan

Exposure to radio frequency radiation
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Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipomente opera em cordbar secunddrio, iste &, nac tem dirsilo & profecao
confra interferéncia prejudicial, mesmeo de estocdes do mesmo lipe, @ ndio pode cousar
interferéncio o sislemas operando em cardler primario. (Res AMNATEL 282,/20010).
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Capitulo 10

Notice to users in Canada

Motice to users in Canada/Nete a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operale vsing an
anlenna of a lype and maximum (or lesser) gain approved for the transmitier by Industry
Canaoda. Te reduce potential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isolropically rodiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following hwo conditions: (1) this device may not cavse inferference, and (2)
this device must accept any inferference, including inferference that may cause undesired
operafion of the device.

WARMING! Exposure to Radio Frequency Rodiation The radiated culput pewer of this
device is below the Indusiry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal eperation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 em (8 inches).
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Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émefierr radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum {ov moindre) approwvé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne et son gain dofvent &fre choisis de maniére & ce que la
puissance ischrope rayonnée équivalente (p.ire.) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux nomes B5S exempes de licence d'Industie Caonada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
pravocuer d'interférences nuisibles et (2) doil accepler toutes interférences reques, y
compris des inferférences pouvant provequer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'exposition aux radiciréquences. Lo puissance de rayonnemeni
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de radiciréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit &tre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en conlact le
moins pessible avec be corps humain.

Alin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux rodiclréquences
d'Indusirie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'utilisateur.

Notice to users in Mexico

Aviso para los usuarios de México

Lo operacian de este equipo estd sujela a las siguientes des condicianes: (1) es posible
que este equipo o dispositive no cause inferferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispesitive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacian no deseadao,

Para saber el modelo de la tareta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.
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Notice to users in Taiwan

B R BEEF AT RHL
W+

ERAEBLE EHREERE  FENT , 4F FRIERESTRNaRENR
B, MAHEDRERIT S RIE.

£+ Mk

EDEHAREEFATARERARSRTESZES  ERRETERSS , Bu
MER  SHRERTARS SRKER.

MESEAE , BREEEAEAR2ERERE, EUEHFASAIZESZRER
T HEDESARRENERENE-TE.

)
b
0
c
o
©
3
0
o
10
O
©
£
g
(<]
2
=

Avisos sobre regulamentagéo 61



Capitulo 10

3
o
=
3
D
0
(]}
(]
(7]
(=g
o
(2]
3,
o
D
(")

62 Informacgdes técnicas



Indice

A rede
ambiente placa de interface 35, 36
Programa de controle do risco requisitos do sistema 51
ambiental dos produtos 53
apos o periodo de suporte 50 S
avisos sobre regulamentagao suporte ao cliente
numero de identificacdo do modelo garantia 50
de regulamentagéo 56 suporte por telefone 49
B
botbes, painel de controle 6
C
copia

especificagdes 52

D
digitalizagéo
especificagdes de digitalizagdo 52

G
garantia 50

|

impressao
especificagdes 52

informacgdes técnicas
especificagdes ambientais 51
especificagdes da copia 52
especificagdes de digitalizagdo 52
especificagdes de impressdo 52
requisitos do sistema 51

M
meio ambiente
especificagdes ambientais 51

N
notificagdes sobre regulamentacdes
instrugcbes sobre dispositivos sem
fio 59

P
painel de controle
botbes 6
recursos 6
papel
tipos recomendados 19
periodo de suporte por telefone
periodo de suporte 50
placa de interface 35, 36
processo de suporte 49

R

reciclar
cartuchos de tinta 54

63



64



	Conteúdo
	Como?
	Conhecer o HP Deskjet 3510 series
	Peças da impressora
	Recursos do painel de controle
	Configurações sem fio
	Luzes de status
	Luz de status sem fio
	Luz de status do ePrint
	Luz do botão Liga/Desliga

	Desligar auto

	Imprimir
	Imprimir fotos
	Imprimir documentos
	Imprimir Formas rápidas
	Imprimir envelopes
	Dicas para uma impressão bem-sucedida

	ePrint de qualquer lugar
	ePrint de qualquer lugar

	Instruções básicas sobre papel
	Papéis recomendados para impressão
	Colocar mídia

	Cópia e digitalização
	Copiar
	Digitalizar para um computador
	Dicas para uma cópia bem-sucedida
	Dicas para uma digitalização bem-sucedida

	Trabalhar com cartuchos
	Verificar os níveis estimados de tinta
	Solicitar suprimentos de tinta
	Substituir os cartuchos
	Usar modo de cartucho único
	Sair do modo de cartucho único

	Informações da garantia do cartucho

	Conectividade
	Wi-Fi Protected Setup (WPS – requer roteador WPS)
	Conexão sem fio tradicional (requer roteador)
	Conexão USB (conexão sem rede)
	Mudar de uma conexão USB para uma conexão sem fio
	Estabelecer conexão sem fio com a impressora sem um roteador
	Conectar uma nova impressora
	Alterar configurações de rede sem fio
	Dicas para configurar e usar uma impressora conectada em rede
	Ferramentas avançadas de gerenciamento da impressora (para impressoras em rede)
	Para abrir o EWS
	Sobre cookies


	Solucionar um problema
	Aprimorar a qualidade de impressão
	Eliminar um congestionamento de papel
	Não é possível imprimir
	Operação em rede
	Suporte HP
	Registrar o produto
	Processo de suporte
	Suporte HP por telefone
	Período de suporte por telefone
	Fazer uma ligação
	Números de telefone de suporte
	Após o período de suporte por telefone

	Opções adicionais de garantia


	Informações técnicas
	Aviso
	Especificações
	Programa de controle do risco ambiental dos produtos
	Dicas ecológicas
	Utilização de papel
	Materiais plásticos
	MSDS (Material Safety Data Sheets)
	Programa de reciclagem
	Programa de reciclagem de suprimentos para jato de tinta HP
	Consumo de energia
	Modo de suspensão
	Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
	Substâncias químicas
	Restrição de substância perigosa (Ucrânia)

	Avisos sobre regulamentação
	Número de identificação do modelo de regulamentação
	FCC statement
	Notice to users in Korea
	VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
	Notice to users in Japan about the power cord
	Notificações sobre regulamentação da União Européia
	Instruções sobre regulamentação sem fio
	Exposure to radio frequency radiation
	Notice to users in Brazil
	Notice to users in Canada
	Notice to users in Mexico
	Notice to users in Taiwan



	Índice


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f00620061007400200038000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f00620061007400200038>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


