HP DESIGNJET T120 & T520 Printer serija

+HP” ribotos garantijos sglygos

[ HP gaminys Ribofos garantijos galiojimo laikotfarpis

Spausdintuvas T metai

Programiné jranga 90 dieny

Spausdinimo galvuté Vieni metai nuo jdiegimo datos arba spausdinimo galvutei sunaudojus
4 000 ml HP ragalo, priklausomai nuo to, kuri i§ ty daty sueina
pirmiau.

Spausdinimas ar rasalo kaseté Kol spausdintuvas parodys, kad ieikvotas originalus HP rasalas, arba iki
garantijos galiojimo pabaigos datos, isspausdintos ant gaminio, kad ir
kuri i§ ty daty bty pirmesné. Si garantija netaikoma HP ragalo
gaminiams, kurie buvo papildyti, perdirbti, atnaujinti, atnaujinti,
netinkamai naudoti ar padirbti.

A. Ribotos HP garantijos apimtis

1. Savo tiesioginiams klientams HP garantuoja, kad auk$¢iau nurodytu ribotos garantijos laikotarpiu tinkamai
naudojamos HP techninés priemonés ir priedai bei eksploatacinés medziagos bus kokybiskos ir be defekty.
Ribotos garantijos laikotarpis prasideda, kai jsigyjate gaminj. Pardavimo arba pristatymo kvitas, kuriame
nurodoma gaminio pirkimo data, yra josy pirkimo datos jrodymas. Jums gali reikéti pateikti pirkimo jrodymq,
tai yra garantinio aptarnavimo sqlyga.

2. Programinés jrangos gaminiams HP ribota garantija taikoma tik tuo atveju, kai pirmiau nurodytu ribotos
garantijos laikotarpiu nevykdomos programavimo instrukcijos, jei tai susije su medziagy ir pagaminimo
defektais, kai jranga tinkamai jdiegta ir naudojama HP jrenginyje. HP garantuoja, kad HP standartiné
programiné jranga i§ esmés atitinka reikalavimus. HP negarantuoja, kad programiné jranga tinkamai veiks
jUsy pasirinktuose techninés ir programinés jrangos derinivose arba atitiks jisy nurodytus reikalavimus.

3. HP negarantuoja, kad bet kuris gaminys veiks nenutrokstamai ir be klaidy.

4. HP ribota garantija taikoma tik tiems defektams, kurie atsirado normaliai naudojant HP gaminj, ji
netaikoma jokioms kitoms problemoms, jskaitant tas, kurios iskyla dél:

a. netinkamos ar nepakankamos priezidros ar kalibravimo;

b. priedy, programinés jrangos, sgsajos gaminiy, popieriaus, radalo arba eksploataciniy medziagy
naudojimo, kurias tiekia ne HP;

c. gaminio eksploatacijos nesilaikant specifikacijy;

d. netinkamo vietos paruosimo ar priezidros; arba

e. neleistino pakeitimo ar netinkamo naudojimo.

Nedideliems pavir§iaus apgadinimams, jskaitant, bet neapsiribojant, jbrézimus ar pirsty atspaudus, HP
ribotoji garantija netaikoma.

HP ribota garantija netaikoma jprastai HP spausdintuvy priezidrai, pavyzdziui: valymui ir profilaktinés
priezitros paslaugoms (jskaitant dalis, jtrauktas j profilaktinés priezidros rinkinj, ir HP tarnybos specialisto
apsilankymus).

5. HP ribotoji garantija negalioja, jeigu spausdintuvas prijungiamas prie papildomo prietaiso arba sistemos,
keiCiangios spausdintuvo funkcijas (pvz., prie nepertraukiamo rasalo tiekimo sistemos).

6. Tai, kad HP spausdintuvams naudojami papildyti arba neoriginalos HP eksploataciniai gaminiai (ra3alas,
spausdinimo galvuté ar radalo kaseté), neturi jokios jtakos HP ribotai garantijai ar kokiai nors su jumis
sudarytai HP pagalbos sutarciai. Taciau jei spausdintuvas sugedo arba buvo apgadintas naudojant ne HP
eksploatacinj gaminj, HP taikys jprastus aptarnavimo jkainius uz spausdintuvo konkretaus gedimo 3alinimg
arba vz sugaistq laikg ir sunaudotas medziagas.

7. Jei per taikomq garantijos laikotarpj HP ar HP paslaugy teikéjas gaus pranesimg apie defektq bet koki-

ame techninés jrangos gaminyije, kuriam taikoma HP ribota garantija, HP savo nuozitra sugedusj gaminj
pakeis kitu arba jj pataisys.
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8. Kliento savitarnos aptarnavimo garantija. HP gaminiai sukurti su daug , Customer Self-Repair”
(CSR) (kliento savitarnos aptarnavimo) garantijg turinéiy detaliy siekiant sumazinti remonto laikg ir suteikti
lankstumo kei¢iant sugedusias dalis. Jei tyrimo metu HP nustato, kad suremontuoti galima naudojant CSR
dalj, HP nusiys tq dalj jums, kad galétuméte jq pakeisti. Yra dviejy tipy CSR dalys: 1) Dalys, kurias
klientas privalo suremontuoti pats. Jei reikalausite, kad HP pakeisty $ias dalis, jums teks sumokéti uz kelione ir
jdétq darbq. 2) Dalys, kurias remontuoti ar ne gali pasirinkti pats klfientcs. Sios dalys taip pat sukonstruotos
taip, kad klientas galéty pats atlikti remontq. Jei reikalausite, kad HP jas pakeisty, uz jas mokéti gali nereiketi
pagal jisy turimo gaminio garantijq.

Pagal galimybes ir geografines sqlygas CSR dalys gali biti atsiystos kitq darbo dieng. Tq pacig dieng arba
poieturiu valandy geta és gali biti atsiystos uz papildomg mokestj, jei tai leidzia geogroqfinés salygos. Jei
reikia pagalbos, galite paskambinti | HP techninés pagalbos centrq ir specialistas pakonsultuos jus telefonu.
HP pazymi tas siunc¢iamas pagal CSR dalis, kurios sugadintos turi bati ?riiintos HP. Tais atvejais, kai
sugadinta dalis turi biti grgzinta HP, jg HP turite grgZinti per nurodytq laikg, paprastai tai yra penkios (5)
darbo dienos. Sugadinta dalis turi biti grazinta su susijusiais dokumentais gautoje pakuotéje. Jei sugadintos
dalies nepavykty grgzinti, HP gali porei?«] auti sumokéti uz pakeitimg. Kliento savitarnos aptarnavimo atveju

HP sumokés uz siuntimo ir sugadintos dalies grgzinimgq ir nurodys, kokj pasiuntinj ar vezéjq pasirinkti.

9. Jei HP nuspres pakeisti ar pataisyti netinkamg gaminj ar detale kliento darbo vietoje, tai bus atlikta
nemokamai kliento buveinéje tik nustatytos aptarnavimo zonos ribose. Uz nustotyhi aptarnavimo zony riby

arantinis aptarnavimas kliento darbo vietoje atliekamas tik i§ anksto susitarus; gali tekti apmokeéti kelionés ir
Eitos atitinkamas ilaidas. Susisiekite su vietiniu HP paslaugy teikéju, jei pageidaujate suZinoti apie
aptarnavimo transportavimo regionus.

10. Stenkités bendradarbiauti su HP ar HP jgaliotuoju paslaugy teikéju spresdami igkilusias problemas,
pavyzdziuvi, paleisdami savikontrolés ar diagnostines programas, teikdami visq reikalingg informacijq arba
vykdydami visas korekcines priemones, nurodytas HP ar jgalioto HP paslaugy teikéjo.

11. Jeigu HP negalés pataisyti arba pakeisti sugedusio gaminio, kuriam taikoma $i ribota garantija, per tam
tikrg laikg nuo pranesimo apie gedimg gavimo HP grgZins gaminio likutine verte. Likutiné verte
apskai¢ivojama i§ gaminio kainos atémus nusidévé|imo ir amortizacijos islaidas.

12. HP neprivalo pakeisti sugedusiy detaliy, daliy, eksploataciniy medziagy, laikmeny arba techninés
jrangos gaminio ir grgzinti uz juos sumokéty pinigy, kol jie negrazinti HP, js[«aitonf ir susijusius dokumentus.
Visi komponentai, dalys, medziagos ar techniné jranga, pasalinti ios ribotos garantijos laikotarpivu, taps HP
nuosavybe. Be anks¢iau minéty punkty, bendrové HP savo nuoziara gali ir atsisakyti reikalavimo, kad
vartotojas grgzinty defekty turintj gaminj.

13. Jei nenurodyta kitaip ir tiek, kiek tai leidzia vietos jstatymai, HP gaminiai gali buti gaminami naudojant
naujas medziagas arba naujas ir naudotas medziagas, atitinkancias naujy medziagy kokybe ir patikimumag.
HP gali sutaisyti arba pakeisti gaminius (i) gaminiais, kurie pagal veikimq yra lygiaverciai taisomiems ar
keiciamiems gaminiams, bet galéjo biti naudojami ankséiau, arba (i) gaminiais, kurie veikimo atzvilgiv yra
lygiaver¢iai originaliam, nustojusiam veikti gaminiui.

14. Si ribota garantija galioja bet kurioje 3alyje ir (arba) regione, kur HP ar jos jgaliotieji paslaugy teikéjai
teikia garantinés priezitros paslaugas ir kur HIL platina gaminius, kuriems taikoma $i ribota garantija. Taciau
jvairiose 3alyse ir (arba) regionuose galimybés gauti garantinés priezioros paslaugas ir laikas, per kurj jos
suteikiamos, skiriasi. HP dél teisiniy arba reglamentiniy priezas¢iy nepakeis produkto isvaizdos, tinkamumo
ir funkcijy taip, kad jis galéty veikti 3alyje, kurioje veikti jis nebuvo skirtas. Si HP Ribota garantija galioja
p(:1g<:1k|I visus galiojancius jstatymus ir taisykles, taip pat JAV ir kity $aliy eksporto ir importo jstatymus ir
taisykles.

15. Atskiras papildomas paslaugy sutartis gali biti jmanoma sudaryti bet kurioje HP jgaliotoje
paslaugy teikimo jmonéje, kuriai §j HP produktq pateikia bendrové HP arba jos jgaliotasis atstovas.

16. Esate atsakingi uz nuosavybés ir konfidencialios informacijos apsaugq bei spausdintuvo_prieziarg
atkuriant prarastus failus, duomenis ar programas. HP NEATSAKO UZ FAILY, SAUGOMY JUSUY
SPAUSDINTUVO KIETAJAME DISKE, SUGADINIMA AR PRARADIMA. HP NEATSAKO UZ PRARASTY
FAILY AR DUOMENUY ATKURIMA,
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B. Garantijos ribojimas

TIEK, KIEK LEIDZIA VIETOS |STATYMAI, NEI HP, NEI JOS TRETIEJI TIEKEJAI HP GAMINIAMS
NESUTEIKIA JOKIOS KITOS ISREIKSTOS AR NUMANOMOS GARANTIJOS ARBA SALYGOS IR
KONKRECIAI ATMETA NUMANOMAS PARDAVIMO, PATENKINAMOS KOKYBES IR TINKAMUMO
KONKRECIAM TIKSLUI GARANTIJAS AR SALYGAS.

C. Atsakomybzs ribojimai

TIEK, KIEK LEIDZIA VIETOS JSTATYMAI, SIAME_ GARANTIJOS PAREISKIME NUMATYTOS
PRIEMONES YRA VIENINTELES IR ISIMTINES JUSUY TEISIY GYNIMO PRIEMONES. NEBENT, KAIP
NURODYTA AUKSCIAU, NEI HP, NEJ TRECIOSIOS JOS SALIES TIEKEJAI NEATSAKO NE uz
SUTARTIMI, NEI CIVILNES TEISES IESKINIU, NEI KOKIU NORS KITU TEISINIU BUDU PAREMTUS
IESKINIUS AR PRETENZIJAS DEL DUOMENU PRARADIMO, TIESIOGINIY, NETIESIOGINIY, TYCINIY,
NETYCINIU AR PASEKMINIU NUOSTOLIY, (JSKAITANT BET KOK] PELNO AR SANTAUPY NETEKIMA),
NESVARBU, AR APIE JUOS BUVO PRANESTA, AR NE.

D. Vietos istatymai

1. Si ribota garantija suteikia | jums tam tikras juridines ?ahos Jus galite turéti kity felsui kurios gali skirtis,
atsizvelgiant j valstijg (JAV), provincijg (Kanadoje) ir 3alj (likusioje pasaulio dalyje). Rekomenduojame
skaityti galiojancius volsh|os provincijos ar $alies Jsfcﬁymus jei norite suzinoti apie visas savo teises.

2. Tiek, kiek sis Garantijos pareiskimas yra nesuderintas su vietos jstatymais, jis turi boti pataisytas taip, kad
atitikty tokius vietos jstatymus. SIOS RIBOTOS GARANTIJOS SALYGOg ATSIZVELGIANT] |STATYMY
NUMATYTAS RIBAS, NEANULIUOJA, NERIBOJA IR NEKEICIA PRIVALOMUY |STATYMINIY TEISIY,
TAIKOMUY PARDUODANT S) GAM|N] JUMS, BET JAS PAPILDO.

Perz. 05 09

3 Teisine informacija LTWW





