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1 소개

HP Jetdirect 640n 프린트 서버는 EIO(확장 입출력) 슬롯이 있는 프린터용 네트워크 인터페이스 카드
및 MFP(다기능 주변 기기) 장치입니다. HP Jetdirect 프린트 서버를 사용하면 네트워크 어디에서나 프
린터/MFP 를 연결 및 공유하고 네트워크 속도로 전송할 수 있습니다.

HP Jetdirect 695n 프린트 서버는 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 HP Jetdirect 640n
프린트 서버정면에 초고속 USB 커넥터에 연결하여 만듭니다. HP Jetdirect 695n 프린트 서버는 무선
이더넷(802.11b/g/n) 접근 권한을 제공합니다.

● HP Jetdirect 640n 프린트 서버에 대한 설명 중 맞는 것을 고르십시오.

● HP Jetdirect 695n 프린트 서버에 대한 설명 중 맞는 것을 고르십시오.

● 설치 시 필요 사항

● 고객 지원

● 제품 액세스 용이성
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HP Jetdirect 640n 프린트 서버에 대한 설명 중 맞는 것을 고
르십시오.

HP Jetdirect 640n 프린트 서버는 비보호 꼬인 쌍 네트워크 케이블을 사용하는 네트워크 연결용의
RJ-45 커넥터 포트 하나가 제공됩니다. 정면 패널에도 초고속 USB 커넥터가 있습니다.

그림 1-1  HP Jetdirect 640n 프린트 서버

HP Jetdirect 640n 프린트 서버는 IEEE 802.3 10Base-T, IEEE 802.3u 100Base-TX Fast Ethernet 및
802.3ab 1000Base-T Gigabit Ethernet 규격 네트워크에 대한 연결을 지원합니다. 연결되어 전원이 켜
지면 프린트 서버는 네트워크와 자동 교섭을 하여 10Mbps, 100Mbps 또는 1000Mbps 의 연결 속도로
작동하고 전이중 또는 반이중모드를 사용하여 통신합니다. 하지만 네트워크 통신이 연결되면 프린터
제어판 &#x2029;또는 기타 구성 도구를 사용하여 수동으로 연결을 구성할 수 있습니다.

HP Jetdirect 640n 프린트 서버는 전체 기능을 갖춘 제품으로 TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPX/SPX,
AppleTalk (EtherTalk) 및 DLC/LLC 를 비롯한 여러 네트워크 프로토콜을 동시에 지원할 수 있습니다.
보안상 프린트 서버는 장치에 들어오고 나가는 IP 트래픽을 제어하는 기능이 있으며 IP 보안(IPsec) 프
로토콜 구성을 지원합니다.

참고: TCP/IP 만 제조시 기본값으로 활성화되며 다른 네트워크 프로토콜은 비활성화됩니다.

다른 HP Jetdirect 프린트 서버 제품의 경우, http://www.hp.com/go/jetdirect 웹 사이트를 방문하십시오.

HP Jetdirect 프린트 서버를 사용하면 네트워크 프린터를 쉽게 설치할 수 있습니다.

● HP Jetdirect 640n 프린트 서버 하드웨어를 설치한 다음 프린터를 네트워크에 연결하십시오.

● HP 네트워크 설치 소프트웨어를 사용하여 네트워크 통신용 프린트 서버를 구성하고 인쇄 작업을
프린터로 직접 보내는 각 컴퓨터 시스템에 프린터를 추가합니다.

자세한 내용은 7페이지의 HP Jetdirect 640n 프린트 서버를 설치합니다.를 참조하십시오.
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HP Jetdirect 695n 프린트 서버에 대한 설명 중 맞는 것을 고
르십시오.

HP Jetdirect 695n 프린트 서버(J8024A)는 HP Jetdirect 640n 프린트 서버와 HP Jetdirect 2700w USB
솔루션 프린트 서버(J8026A)로 구성되며 정면 패널의 초고속 USB 커넥터에 연결되어 있습니다.

그림 1-2  HP Jetdirect 640n 프린트 서버와 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버가
HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 만듭니다.

+ =

번들 패키지로 HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구입한 다음, 연결할 수 있습니다. 또는, HP Jetdirect
640n 프린트 서버와 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 별도로 구입하여 연결할 수 있습
니다. 설치 지침은 13페이지의 HP Jetdirect 695n 프린트 서버(HP Jetdirect 2700w 연결)을 만드십시
오.를 참조하십시오. (HP Jetdirect 640n 프린트 서버를 성공적으로 설치한 다음 진행하십시오.)

참고: HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버에 대한 자세한 정보는 HP Jetdirect 2700w USB
솔루션 프린트 서버 설치 가이드를 참고하십시오.

HP Jetdirect 640n 프린트 서버(802.3 10Base-T, IEEE 802.3u 100Base-TX Fast Ethernet 및 802.3ab
1000Base-T Gigabit Ethernet) 접속 기능을 모두 지원함과 동시에 HP Jetdirect 695n 프린트 서버는 무
선 인터넷(802.11b/g/n) 연결 접근 권한을 제공합니다.
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설치 시 필요 사항
● 사용 가능한 EIO 슬롯이 있는 호환 가능한 HP 프린터/MFP 장치

HP Jetdirect 640n 프린트 서버

HP Business Inkjet 2300, 2800

HP Color LaserJet CP3505, CP3525, CP4025, CP4525, CP5525, CP6015, 3000, 3800, 4700,
5550 시리즈 프린터, CM3530mfp, CM4540mfp, CM4730mfp, CM6030mfp, CM6040mfp,
4730mfp

HP Designjet T620, T770, T790, T1120, T1200, T1300, T2300, T7100, Z2100, Z3200, Z5200,
Z6100, Z6200; HP Digital Sender 9200C, 9250C

HP LaserJet P3005, P3015, P4014, P4015, P4515, 2420, 2430, 4240, 4250, 4350, 5200, 9040,
9050 시리즈 프린터 M3027mfp, M3035mfp, M4345mfp, M4555mfp, M5025mfp, M5035mfp,
M9040mfp, M9050mfp, 4345mfp, 9040mfp, 9050mfp

HP CM8050/8060 컬러 MFP(Edgeline Technology 채택)

HP Jetdirect 695n 프린트 서버

HP Business Inkjet 2300, 2800

HP Color LaserJet CP3505, CP3525, CP4025, CP4525, CP5525, CP6015, 3000, 3800, 4700,
5550 시리즈 프린터, CM3530mfp, CM4540mfp, CM4730mfp, CM6030mfp, CM6040mfp,
4730mfp

HP Digital Sender 9200C, 9250C

HP LaserJet P3005, P3015, P4014, P4015, P4515, 2420, 2430, 4240, 4250, 4350, 5200, 9040,
9050 시리즈 프린터 M3027mfp, M3035mfp, M4345mfp, M4555mfp, M5025mfp, M5035mfp,
M9040mfp, M9050mfp, 4345mfp, 9040mfp, 9050mfp

HP CM8050/8060 컬러 MFP(Edgeline Technology 채택)

프린터/MFP 가 제대로 작동되어야 합니다. 장치와 함께 제공된 설명서를 사용하여 장치를 조립하
고 테스트하십시오.

● 사용 가능한 네트워크 포트가 있는 네트워크 및 RJ-45 커넥터가 있는 네트워크 케이블

네트워크가 제대로 작동하며 네트워크를 통해 파일 및 기타 리소스를 공유할 수 있는 여러 컴퓨터
를 허용해야 합니다. 프린트 서버를 네트워크 포트에 연결할 네트워크 케이블이 있어야 합니다.

● 지원되는 Windows 시스템의 경우 프린터/MFP 의 소프트웨어 드라이버

네트워크 프린터/MFP 와 함께 제공되는 CD-ROM 의 네트워크 설치 소프트웨어에 드라이버가 들
어 있습니다.
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다음에서 프린터/MFP 드라이버를 구할 수 있습니다.

◦ 네트워크 장치와 함께 제공되는 프린터/MFP CD-ROM

◦ HP 지원 웹 사이트: http://www.hp.com/go/support

KOWW 설치 시 필요 사항 5
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고객 지원
보증 정보는 부록을 참조하십시오.

HP 온라인 지원

문제 해결의 지름길! HP Jetdirect 프린트 서버에 대한 내용을 알아보려면 가장 먼저 HP 웹 사이트
(http://www.hp.com/support/net_printing)를 확인하십시오. 하루 24 시간 연중 무휴로 언제든지 이용할
수 있습니다.

최신 HP Jetdirect 설치 소프트웨어 및 설명서의 참고를 위해 http://www.hp.com/go/inpw_sw 웹 사이트
를 방문하십시오.

HP Jetdirect 프린트 서버에 대한 최신 펌웨어를 확인하려면 http://www.hp.com/go/
webjetadmin_firmware 웹 사이트를 방문하십시오.

HP 전화 지원

고도로 숙련된 기술자들이 여러분의 전화에 답변해 드립니다.

미국과 캐나다에서 수신자 부담 전화 지원을 받으려면 HP 지원 전화 번호 1-800-
HPINVENT(1-800-474-6836)로 전화하십시오.

각 나라의 최신 HP 지원 전화 번호 및 사용 가능한 서비스를 확인하려면 http://www.hp.com/support 웹
사이트를 방문하십시오.

참고: 나열된 전화 번호는 수신자 부담 전화가 아닙니다. 전화 요금은 발신자 부담입니다. 통화료는
국가/지역에 따라 다르므로 요금에 대한 자세한 내용은 해당 국가/지역 전화국에 문의하십시오.

제품 액세스 용이성
HP Jetdirect 프린트 서버 제품의 액세스 용이성을 위해 HP 가 어떤 노력을 하고 있는지 보려면 다음을
수행하십시오.

● HP 웹 사이트 방문: http://www.hp.com/accessibility

● 전자 우편 메시지 보내기: accessibility@hp.com
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2 HP Jetdirect 640n 프린트 서버를 설치합
니다.

이 장에서는 프린트 서버 하드웨어를 설치한 후 HP Jetdirect 설치 소프트웨어를 사용하여 Windows 시
스템에 프린터/MFP 장치를 설치하는 방법에 대해 설명합니다.

● 프린터/MFP 작동 확인

● 프린트 서버를 설치합니다.

● 프린트 서버 작동 확인

● 필요한 경우 네트워크 설정으로 HP Jetdirect 사전 구성

● 네트워크 시스템에 프린터 추가

프린터/MFP 작동 확인
프린터/MFP 가 제대로 작동되는지 확인하려면 프린터 구성 페이지를 인쇄합니다. 프린터 구성 페이지
는 프린터/MFP 의 작동 상태를 표시합니다.

프린터 구성 페이지 인쇄 단계는 프린터/MFP 모델마다 다릅니다. 제어판이 있는 대부분의 프린터/
MFP 는 메뉴 맵에서 제어판의 메뉴를 탐색할 수 있습니다. 프린터 구성 페이지의 인쇄 지침은 메뉴 맵
을 사용하거나 프린터/MFP 설명서를 참고하십시오.

참고: 프린터 구성 페이지의 이름이 프린터 유형마다 다릅니다.

프린트 서버를 설치합니다.
HP Jetdirect 640n 프린트 서버를 설치하려면 다음 단계를 따르십시오.

주의: HP Jetdirect 카드에는 정전기 방전(ESD)을 통해 정전기로 인해 손상될 수 있는 전자 요소가
들어 있습니다. ESD 손상을 방지하려면 프린터의 얇은 금속면과 자주 접촉해야 합니다. 이 경우 손목
보호대(또는 이와 유사한 장치)가 도움이 됩니다. 항상 카드를 주의해서 다루어야 합니다. 전자 요소 또
는 회로 경로에 손대지 마십시오.

1. 장치를 끄고 전원 코드를 뽑습니다.

2. 사용 가능한 EIO 슬롯을 찾습니다. 슬롯에 덮개가 설치되어 있는 경우 두 개의 나사를 제거하고
덮개를 제거합니다. 나사와 덮개는 폐기할 수 있습니다.

참고: EIO 슬롯이 여러 개 있는 경우 일반적으로 프린터의 모든 EIO 슬롯에 프린트 서버를 설치
할 수 있습니다. 장치 설명서에서 제한 사항이 있는지 확인하십시오.

KOWW 프린터/MFP 작동 확인 7



3. HP Jetdirect 640n 프린트 서버 카드를 넣습니다.

a. 슬롯의 가이드레일과 카드를 일렬로 맞춥니다.

b. 카드를 슬롯에 단단히 장착하고 두 나사가 고정될 때까지 조금씩 조입니다.

4. RJ-45 커넥터 포트를 사용하여 네트워크 케이블을 카드에 연결합니다.

5. 전원 코드를 다시 꽂고 장치를 켭니다.

6. 시작 시퀀스가 완료될 때까지 기다리면 장치를 사용할 수 있습니다. 다음 작업을 진행하여 프린트
서버 작동을 확인합니다.

프린트 서버 작동 확인
1. HP Jetdirect 구성 페이지를 인쇄하여 상태 메시지를 확인합니다.

대부분 프린터에서 HP Jetdirect 구성 페이지는 프린터 구성 페이지를 인쇄할 때 자동으로 인쇄됩
니다.

2. HP Jetdirect 구성 페이지의 일반 정보 섹션에서 상태 메시지 I/O 카드 준비를 찾으십시오.

참고: HP Jetdirect 구성 페이지에 나타나는 다른 메시지에 대한 설명을 보려면 해당 프린트 서
버 모델의 HP Jetdirect 프린트 서버 관리자 설명서를 참조하십시오.

3. I/O CARD READY(I/O 카드 준비 완료) 메시지가 나타나면 프린트 서버가 제대로 작동되고 있는
것입니다. 다음 작업을 진행합니다.

I/O CARD READY(I/O 카드 준비 완료) 이외의 메시지가 나타나면 다음을 시도해 보십시오.

● 프린트 서버 하드웨어를 다시 설치합니다.

● 장치를 껐다 다시 켜서 프린트 서버를 다시 초기화합니다.

● 상태 표시등(LED)이 올바른 상태를 나타내는지 확인합니다.

참고: 연결 구성 및 문제 해결 정보를 보려면 이 설명서의 17페이지의문제 해결을 참조하
십시오.

● 다른 오류 메시지를 해석하고 문제를 해결하려면 해당 프린트 서버 모델의 HP Jetdirect 프린
트 서버 관리자 설명서를 참조하십시오.

필요한 경우 네트워크 설정으로 HP Jetdirect 사전 구성
프린터를 네트워크 시스템에 추가하기 전에 해당 네트워크에서 프린트 서버의 네트워크 설정을 구성
해야 하는 경우에는 지금 구성할 수 있습니다.

하지만 대부분의 경우 이 작업을 생략할 수 있습니다. 대신 바로 다음 작업을 바로 진행하여 네트워크
컴퓨터 시스템에 프린터/MFP 를 설치할 수 있습니다. 네트워크 설치 소프트웨어를 사용하여 프린트
서버의 기본 네트워크 설정을 구성하고 시스템 구성에 프린터를 추가할 수 있습니다.

사전 구성 도구

다음 도구를 사용하면 네트워크 설정에 맞게 프린트 서버를 사전에 구성할 수 있습니다.

● 제어판
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● 내장 웹 서버

● 고급 구성 방법

참고: 제조시 기본 네트워크 설정을 사용하는 프린트 서버와의 네트워크 통신이 필요한 도구도 있습
니다. 이 경우 시스템이 프린트 서버와 같은 네트워크 세그먼트에 있어야 합니다. 그렇지 않으면 적당
한 시스템 명령을 사용하여 프린트 서버에 대한 경로를 설정해야 할 수 있습니다. 예를 들어, Windows
시스템의 경우 시스템 명령 프롬프트의 route add 명령을 사용하여 프린트 서버에 경로를 설정할 수
있습니다.

프린트 서버를 네트워크 설정으로 구성한 후에는 장치를 껐다 다시 켜도 구성 값이 저장되고 유지됩니
다.

제어판

프린터/MFP 의 제어판(지원되는 제어판이 있는 장치용)을 사용하여 프린트 서버에서 기본 네트워크
매개변수를 구성합니다. 자세한 내용은 21페이지의 HP Jetdirect EIO 제어판 메뉴를 참조하십시오.

내장 웹 서버

TCP/IP 네트워크의 경우 웹 브라우저를 사용하여 HP Jetdirect 프린트 서버의 내장 웹 서버에 액세스
합니다. 웹 브라우저의 주소 상자에 프린트 서버의 IP 주소 또는 호스트 이름을 URL 로 입력합니다. 프
린트 서버의 웹 페이지를 사용하면 네트워크 설정을 구성할 수 있습니다. 자세한 내용은 해당 프린트
서버 모델의 HP Jetdirect 프린트 서버 관리자 설명서를 참조하십시오.

고급 구성 방법

TCP/IP 네트워크의 경우 BootP, DHCP, Telnet 또는 “arp” 및 “ping” 명령과 같은 고급 구성 방법을 사
용합니다. 자세한 내용은 해당 프린트 서버 모델의 HP Jetdirect 프린트 서버 관리자 설명서를 참조하
십시오.

네트워크 시스템에 프린터 추가
네트워크에서 작동하도록 프린트 서버를 구성한 후 장치로 인쇄 작업을 직접 보낼 각 컴퓨터에 프린터/
MFP 를 추가할 수 있습니다. 시스템 구성에 프린터를 추가하려면 시스템에 맞는 네트워크 프린터 설
치 소프트웨어를 사용해야 합니다.

Windows 시스템의 경우 다음 사항을 참조하십시오.

● 가장 쉬운 방법은 네트워크 준비 프린터/MFP 와 함께 제공되는 CD-ROM 에서 설치 소프트웨어
를 사용하는 것입니다. 
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클라이언트 대 서버간 인쇄 방식

서버에서 프린터/MPF 를 설정했으면 서버를 통해 장치에 액세스할 수 있도록 네트워크 클라이언트를
설정해야 합니다. 이 절차는 클라이언트 및 네트워크 운영 체제에서 사용하는 유틸리티에 따라 다릅니
다.

자세한 내용은 네트워크 운영 체제와 함께 제공되는 설명서 및 도움말을 참조하십시오.

UNIX/Linux 시스템

HP Jetdirect 프린트 서버는 네트워크에서 UNIX/Linux 시스템과의 작동을 지원합니다.  
    자세한 내용은 http://www.hp.com/support/net_printing 웹 사이트를 참조하십시오.

Apple Mac OS 시스템

HP Jetdirect 프린트 서버는 네트워크에서 Apple Mac OS 시스템과의 작동을 지원합니다. 
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3 HP Jetdirect 695n 프린트 서버
(HP Jetdirect 2700w 연결)을 만드십시오.

이 장을 참고하여 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 HP Jetdirect 640n 프린트 서버에 연
결하십시오. 이것이 HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 만듭니다.

● HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 연결합니다.

● HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구성하려면 HP Embedded Web Server 를 사용하십시오.

그림 3-1  HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버

참고: 번들 패키지로 HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구입하여 연결할 수 있습니다. 또는,
HP Jetdirect 640n 프린트 서버와 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 별도로 구입하여 연
결할 수 있습니다.

HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버에 대한 자세한 정보는 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션
프린트 서버 설치 가이드를 참고하십시오.

HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버에 연결하기 전에, 설치된 HP Jetdirect 640n 프린트 서버
와 프린터/MFP 가 제대로 작동하는지 확인하십시오.
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HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 연결합니다.
이 섹션을 참고하여 Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버를 연결하십시오.

주의: HP Jetdirect 프린트 서버에는 정전기 방전(ESD)을 통해 정전기로 손상될 수 있는 전자 요소가
들어 있습니다. ESD 손상을 방지하려면 프린터의 얇은 금속면과 자주 접촉해야 합니다. 이 경우 손목
보호대(또는 이와 유사한 장치)가 도움이 됩니다. 전자 요소 또는 회로 경로는 손대지 마십시오.

1. HP Jetdirect 640n 프린트 서버와 프린터/MFP 에 설치된 최신 펌웨어가 있는지 확인하십시오. (펌
웨어 업그레이드 방법은 프린터/MFP 설치 또는 사용 설명서를 참조하십시오.)

2. 장치를 끄고 전원 코드를 뽑습니다.

3. HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버의 USB 커넥터를 HP Jetdirect 640n 프린트 서버의
USB 커넥터에 꼽습니다. 나사를 조이고 HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버가 단단히
고정되었는지 확인합니다.

+ =

4. 전원 코드를 다시 꽂고 장치를 켭니다.

참고: 전원이 복귀되면 HP Jetdirect 695n 프린트 서버는 무선 구성 모드에 오게 됩니다. 구성 설
정이 완료되기 전에 무선 네트워크 액세스는 비활성 상태입니다. 자세한 내용은 15페이지의
HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구성하려면 HP Embedded Web Server 를 사용하십시오.를 참
조하십시오.
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HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구성하려면 HP Embedded
Web Server 를 사용하십시오.

현재 무선 네트워크 액세스를 위해 HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구성하려면 HP Embedded Web
Server 를 사용할 수 있습니다. HP Jetdirect 695n 프린트 서버는 무선 구성이 완료되기 전에는 로컬 네
트워크에 직접 연결되어 있어야 합니다.

1. 인트라넷에 연결된 컴퓨터에서 지원되는 웹 브라우저를 시작합니다.

2. 프린터/MFP 의 IP 주소를 URL 로 입력합니다. 예를 들면 다음과 같습니다. http://
nnn.nnn.nnn.nnn/

참고: 프린터/MFP 제어판 또는 구성 페이지 인쇄를 통해 IP 주소를 직접 지정할 수도 있습니다.

3. HP Jetdirect 695n 프린트 서버가 제대로 설치되었는지 확인하려면, HP Jetdirect 프린트 서버 구
성 페이지를 인쇄하거나 제어판을 사용하십시오. 모델 번호가 J8024A(HP Jetdirect 695n 프린트
서버에 대한 모델 번호)인지 확인하고, 802.11 무선 상태가 비활성상태인지 확인하십시오.

4. 네트워킹 탭을 선택합니다.

5. 구성 메뉴에서 무선을 선택합니다.

무선 페이지에는 네트워크에 무선 연결을 설정하는 데 필요한 무선 구성 매개변수가 표시됩니다.

6. 필요한 최소한의 정보를 제공하려면 다음을 입력하십시오.

a. 무선 라디오 섹션에서, 무선 라디오 활성이 선택되었는지 확인하십시오.

b. 네트워크 이름 (SSID) 섹션에서, Ad Hoc 네트워크를 선택 취소하십시오. 목록에서 사용하고
자 하는 기존 무선 네트워크를 선택합니다.

c. 보안 섹션에서, 인증 방법을 선택하고 필요한 정보를 입력하십시오.

d. 적용을 눌러 설정을 저장하십시오.

7. 또는 필수 802.11 무선 구성 매개변수를 통해 안내되는 마법사를 사용하기 위해 일반 섹션에서 무
선 마법사를 클릭합니다. 적용을 눌러 설정을 저장하십시오.

8. 무선 설정이 저장되어 구성 결과 창이 표시되면, 확인을 클릭하고 HP Embedded Web Server 를
끝냅니다.

9. 적용을 클릭하여 설정하거나 취소를 클릭하여 항목을 무시합니다. 초기 기본값으로 재설정하려
면 기본값 복원을 누릅니다.

10. 프린터/MFP 를 끄고, LAN 케이블 연결을 끊은 다음 프린터/MFP 의 전원을 켭니다.

11. 프린트 서버에 파란색 LED 가 켜져 있고 천천히 깜박거리는지 확인합니다.

12. HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버가 제대로 설치되었는지 확인하려면 HP Embedded
Web Server 나 제어판을 사용하여 HP Jetdirect 프린트 서버 구성 페이지를 인쇄합니다. 모델 번
호가 J8024A 인지 확인하고, 802.11 무선 상태가 비활성상태인지 확인하십시오.

KOWW HP Jetdirect 695n 프린트 서버를 구성하려면 HP Embedded Web Server 를 사용하십시오. 15
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4 문제 해결

이 절에는 다음 항목에 대한 정보가 나와 있습니다.

● HP Jetdirect 구성 페이지

● LED

● 제조시 기본값으로 재설정

● 네트워크 프로토콜 제어

HP Jetdirect 구성 페이지
HP Jetdirect 구성 페이지는 포괄적인 프린트 서버 상태를 보여 줍니다. 이 페이지는 특히 프린트 서버
가 있는 네트워크 통신을 사용할 수 없는 경우에 중요한 진단 도구입니다.

대부분 HP LaserJet 프린터/MFP 에서 Jetdirect 구성 페이지는 프린터 구성 페이지를 인쇄할 때 자동
으로 인쇄됩니다. 구성 페이지를 인쇄하려면 프린터/MFP 설명서를 참조하십시오.

HP Jetdirect 구성 페이지에 나타나는 메시지에 대한 설명을 보려면 해당 프린트 서버 모델의
HP Jetdirect 프린트 서버 관리자 설명서를 참조하십시오.

LED
HP Jetdirect 695n 프린트 서버에는 무선 상태, 네트워크 연결 속도, 연결 상태 및 활성 상태를 나타내
는 다음과 같은 상태 표시등(LED)이 있습니다.

표 4-1  HP Jetdirect LED

LED 색상 설명

무선 연결 상태 파란색 천천히 깜박거림 — 스캐닝(초당 약 1 회 깜박거림)

깜박거림 — 네트워크에 연결됨(속도는 데이터 속도에 따라 달라짐).

일정 — 데이터 전송 없음.

1000

100

10

초록색 연결 속도(1000Mbps, 100Mbps 또는 10Mbps)를 나타냅니다.

연결 초록색 켜지면 프린트 서버가 네트워크에 성공적으로 연결되었음을 나타냅니다.

활동 노랑색 깜박이면 네트워크 통신이 활성 상태임을 나타냅니다.
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연결 문제 해결

HP Jetdirect 640n 프린트 서버가 네트워크에 성공적으로 연결되지 않은 경우:

● 연결, 활동 및 연결 속도(10, 100, 1000) 등 모든 LED 가 꺼집니다.

● LAN 오류 - 캐리어 유실 메시지가 HP Jetdirect 구성 페이지에 나타납니다.

연결 오류가 나타나면 다음을 시도해 보십시오.

● 케이블 연결을 확인합니다.

● 프린트 서버의 연결 설정을 네트워크 허브 또는 스위치의 포트 구성과 일치하도록 수동으로 구성
합니다. 수동 구성 방법은 18페이지의연결 구성 방법을 참조하십시오. 프린터/MFP 를 껐다 다
시 켜서 프린트 서버 설정을 다시 초기화합니다.

● HP Jetdirect 구성 페이지를 인쇄하고 프린트 서버에서 연결 설정을 확인합니다.

표 4-2  연결 설정

항목 설명

포트 구성 프린트 서버가 제대로 연결된 경우 이 항목은 다음 연결 설정 중 하나를 나타냅니다.

◦ 10BASE-T HALF: 10Mbps, 반이중

◦ 10BASE-T FULL: 10Mbps, 전이중

◦ 100TX-HALF: 100Mbps, 반이중

◦ 100TX-FULL: 100Mbps, 전이중

◦ 1000TX FULL

프린트 서버가 제대로 연결되지 않은 경우 다음 메시지 중 하나가 표시됩니다.

◦ UNKNOWN(알 수 없음): 프린트 서버가 초기화 상태에 있습니다.

◦ DISCONNECTED(연결 해제): 네트워크 연결이 감지되지 않았습니다. 네트워크 케이블을 확
인하십시오. 프린트 서버에 연결 설정을 다시 구성하거나 프린트 서버에 대해 콜드 리셋을 수
행합니다.

자동 협상 링크 구성에 대한 자동 교섭이 켜져 있는지 또는 꺼져 있는지를 나타냅니다.

◦ ON(기본값): 프린트 서버는 자체적으로 적당한 속도 및 통신 모드에서 네트워크에 맞게 자동
으로 구성하려고 시도합니다.

◦ OFF: 제어판 메뉴를 사용하여 연결 속도 및 통신 모드를 수동으로 구성해야 합니다. 제대로 작
동하도록 하려면 네크워크 설정과 일치하도록 구성해야 합니다.

연결 구성 방법

HP Jetdirect 640n 프린트 서버는 전이중 또는 반이중 통신 모드를 사용하여 10Mbps, 100Mbps 또는
1000Mbps 네트워크 연결 속도를 지원합니다(1000T 반이중 선택은 지원되지 않음). 기본적으로 이 프
린트 서버는 네트워크와 자동 교섭하여 연결하게 되어 있습니다.

자동 교섭을 지원하지 않는 네트워크 허브와 스위치에 연결하는 경우 프린트 서버 자체에서 10Mbps
또는 100Mbps 반이중 작업을 구성합니다. 예를 들어, 비교섭 10Mbps 허브에 연결되면 프린트 서버는
자체적으로 10Mbps 반이중에서 작동하도록 자동으로 설정합니다.
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프린트 서버가 자동 교섭을 통해 네트워크에 연결할 수 없는 경우, 다음과 같은 방법으로 연결을 설정
할 수 있습니다.

● 프린터의 제어판(있는 경우)을 사용합니다

● 웹 브라우저를 통한 내장 웹 서버

● 시스템 명령 프롬프트를 통한 프린트 서버의 Telnet 인터페이스

● TFTP(Trivial File Transfer Protocol) 구성 파일(예: BootP 또는 DHCP 서버에서 다운로드한 해당
구성 파일)

● 네트워크 관리 도구(예: HP Web Jetadmin)

제조시 기본값으로 재설정
다음 절차를 사용하여 HP Jetdirect 프린트 서버의 매개변수(예: IP 주소)를 제조시 기본값으로 재설정
할 수 있습니다.

주의: 제조시 설치된 HP Jetdirect X.509 인증서는 제조시 기본값으로 콜드 리셋되어 저장됩니다. 그
러나 네트워크 인증 서버를 확인하기 위해 사용자가 설치한 CA(Certificate Authority) 인증서는 저장되
지 않습니다.

● EIO 프린트 서버가 있는 HP LaserJet 프린터/MFP

대부분의 경우 프린터에 대해 콜드 리셋을 수행하면 HP Jetdirect EIO 프린트 서버를 제조시 기본
값으로 재설정할 수 있습니다.

주의: 콜드 리셋을 수행하기 전에 HP Jetdirect 구성 페이지를 인쇄해야 합니다. 프린터를 재설
정하면 프린터 메모리의 모든 데이터가 지워지고 네트워크 구성을 포함한 모든 프린터 설정이 제
조시 기본값으로 재설정됩니다. 콜드 리셋 후 사용자 지정 프린터 설정의 변경으로 인해 사용자가
영향을 받을 수 있습니다. 네트워크 시스템과 프린터의 연결이 끊어질 수 있습니다.

참고: 장치 제어판 메뉴의 Restore Factory Settings(제조시 설정) 메뉴 항목을 사용하여
HP Jetdirect 프린트 서버를 재설정할 수 없습니다.

◦ 레거시 HP LaserJet 프린터의 경우 제어판에서 Go(실행), Start(시작) 또는 Pause/
Resume(일시 정지/재개) 단추를 누르는 동안 프린터가 켜지면서 콜드 리셋이 수행됩니다.

◦ 최신 LaserJet 프린터 및 MFP 의 경우 처음 시스템 시작 시퀀스 동안 액세스할 수 있는 프린
터의 서비스 메뉴를 사용합니다. 19페이지의서비스 메뉴 예제를 참조하십시오.

◦ 다른 프린터/MFP 의 경우 해당 설명서를 참조합니다. 자세한 내용은 http://www.hp.com/go/
support 웹 사이트를 방문하여 bpj02300.html 문서 파일을 검색하십시오.

참고: 콜드 리셋 후 HP Jetdirect 구성 페이지를 인쇄하여 제조시 재설정 값이 할당되었는지 확
인합니다.

서비스 메뉴 예제

대부분의 최신 HP LaserJet 프린터 및 MFP 에서 콜드 리셋을 수행하려면 다음을 수행하십시오.

1. 프린터를 켜고 메모리 카운트를 시작합니다.

2. 세 가지 제어판 표시등(준비, 데이터, 주의)이 깜박이다가 켜질 때까지 선택 � 단추(또는 숫자 키
패드만 있는 경우 MFP 의 “6” 단추)를 누릅니다.

KOWW 제조시 기본값으로 재설정 19

http://www.hp.com/go/support
http://www.hp.com/go/support


3. 선택 � 단추(또는 “6” 단추)를 놓습니다. 제어판에 언어 선택이 표시됩니다.

4. 콜드 리셋이 나타날 때까지 아래쪽 화살표 � 단추 (또는 9 단추)를 누릅니다

5. 선택 � 단추(또는 “6” 단추)를 눌러 콜드 리셋을 수행한 후 시스템 시작 시퀀스를 계속합니다.

네트워크 프로토콜 제어
HP Jetdirect 프린트 서버는 여러 네트워크 통신 프로토콜을 동시에 지원할 수 있습니다. 따라서 다른
프로토콜을 사용하는 네트워크 컴퓨터가 같은 프린터와 통신을 할 수 있습니다.

프린터가 네트워크에서 통신할 수 있게 하려면 프린트 서버에 사용되는 각 프로토콜에 대한 몇 가지 구
성이 필요할 수 있습니다. 일부 프로토콜에는 필요한 매개변수가 자동으로 인식되며 설정을 사용자 지
정할 필요가 없습니다. 하지만 구성해야 할 매개변수가 많은 프로토콜도 있습니다.

네트워크 프로토콜 활성화 또는 비활성화

TCP/IP 네트워크 프로토콜만 제조시 기본값으로 활성화됩니다.

네트워크 프로토콜이 활성화되면 네트워크에서 이 프로토콜을 사용하는 컴퓨터가 없는 경우에도 이
카드가 네트워크에서 전송을 원활하게 할 수 있습니다. 이로 인해 네트워크 트래픽이 증가될 수 있습니
다. 불필요한 트래픽을 없애려면 사용하지 않는 프로토콜을 비활성화할 수 있습니다. 사용하지 않는 프
로토콜을 비활성화하면 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

● 사용하지 않는 프로토콜에서 브로드캐스트 메시지를 제거하여 네트워크 트래픽을 줄일 수 있습
니다(예: IPX/SPX).

● 이 프린터로 인쇄 작업을 보낼 수 있는 다른 네트워크의 사용자를 제거하여 프린터 사용자를 보다
쉽게 관리할 수 있습니다.

● 활성화된 프로토콜의 오류 상태만 표시되게 할 수 있습니다.

장치의 제어판 메뉴를 통해 사용되지 않는 프로토콜을 비활성화하려면 21페이지의 HP Jetdirect EIO
제어판 메뉴를 참조하십시오. 내장 웹 서버에 대한 웹 브라우저 액세스 또는 내장 Telnet 서버에 대한
시스템 명령 액세스 같은 다른 도구의 경우 해당 프린트 서버 모델의 HP Jetdirect 프린트 서버 관리자
설명서를 참조하십시오.
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A HP Jetdirect EIO 제어판 메뉴

HP Jetdirect EIO 내장형 프린트 서버에는 프린터/MFP 장치에서 지원되는 장치의 제어판에서 액세스
할 수 있는 구성 메뉴가 있습니다. 이 메뉴에 액세스하기 위한 키 입력은 장치에 따라 다릅니다.
HP Jetdirect 메뉴에 액세스하여 메뉴를 탐색하는 방법은 장치 설명서를 참조하십시오.

이 절에서는 HP Jetdirect 프린트 서버에서 지원되는 장치 제어판에 대해 설명합니다.

● HP Jetdirect 그래픽 제어판 메뉴

● HP Jetdirect 기본 제어판 메뉴
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HP Jetdirect 그래픽 제어판 메뉴
새로워진 프린터/MFP 장치에서 사용할 수 있는 그래픽 제어판은 숫자 키패드, 탐색 단추 및 터치스크
린 화면으로 구성됩니다.

HP Jetdirect 메뉴에 대한 그래픽 제어판은 일반적으로 한 행에 18 개의 문자가 표시되며 한 번에 4 행
까지 표시됩니다. 또한 스크롤하여 추가 행을 표시할 수도 있습니다.

그림 A-1  그래픽 제어판 예제

? 

MENUSMENUS
+ XXXXXXXXXX
+ XXXXXXXXXXXX
+ XXXXXXXX

표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

무선  무선 모드 무선 인쇄 서버 모드입니다.

B/G 모드: 802.11b 또는 g 모드를 사용합니다.

B/G/N 모드: 802.11b, g 또는 n 모드를 사용합니다.

  모드 무선 모드입니다.

Ad Hoc: 라우팅 없이 액세스 지점을 통한 모든 네트워
크 노드에 대한 직접 무선 피어 투 피어 연결입니다.

Infrastructure: 모든 네트워크 노드 간의 네트워크 트
래픽을 수신하고 전달하는 액세스 지점(게이트웨이,
브릿지, 기지국)에 대한 무선 연결입니다.

  SSID 인쇄 서버가 연결된 네트워크의 이름(서비스 집합 식
별자)입니다.

  인증 인쇄 서버에서의 암호화 수준입니다.

보안 없음: 네트워크 연결 시 네트워크에서 EAP 인증
이 필요하지 않은 경우 장치 식별 인증이 필요하지 않
습니다.

WEP: 네트워크의 각 장치는 네트워크에 액세스하는
데 필요한 공유된 비밀 WEP 키로 구성되어 있습니다.

WPA-PSK: 사전 공유된 키를 사용하여 보호된 Wi-Fi
액세스입니다.

 PSK 구성 암호구 WPA-PSK 가 인증을 위해 선택된 경우 표시됩니다.

네트워크에서 WPA-PSK 인증에 대한 사전 공유 키를
생성할 때 사용할 암호구입니다. 암호는 21 에서
7E(문자 0–9, a-z, A-Z 및 !, @, #, $, %, ^, &, (, ), _, +,
=, −, {, }, [, ], \, /, “, <, >, ?, “, ‘, ? 등의 다양한 특수 문
자)까지의 16 진수 범위에 있는 8 - 63 자의 ASCII 문자
여야 합니다.

 구성 키 전송 키 WEP 가 선택된 경우 표시됩니다.
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표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

  항목 메서드 WEP 키 입력 형식입니다.

자동: 유효한 WEP 키를 자동으로 생성합니다.

영숫자: 영숫자 ASCII 문자(0–9, a–z, A–Z)입니다.
40/64 비트 암호화의 경우 5 자를 입력합니다.
104/128 비트 암호화의 경우 13 자를 입력합니다.
ASCII 입력은 대소문자를 구분합니다.

HEX: 16 진수(0–9, a–f 및 A–F)를 입력할 수 있습니다.
40/64 비트 암호화의 경우 10 개의 16 진수를 입력합
니다. 104/128 비트의 경우 26 개의 16 진수를 입력합
니다. HEX 입력은 대소문자를 구분하지 않습니다.

  키(1 ~ 4) 인쇄 서버는 4 개의 키 위치(키 1, 2, 3 및 4)를 사용하
여 최대 4 개의 WEP 키를 저장할 수 있습니다. WEP
키를 입력하려면 암호화 키 값 앞에 키 위치를 지정하
십시오.

  802.11 재설정 무선 802.11 설정을 기본값(예 또는 아니요)으로 재설
정합니다.

TCP/IP 활성화  꺼짐: TCP/IP 프로토콜을 비활성화합니다.

켜짐 (기본값): TCP/IP 프로토콜을 활성화합니다.

호스트 이름  해당 장치를 식별하는 데 사용되는 영숫자 문자열(최
대 32 문자)입니다. 이 이름은 HP Jetdirect 구성 페이
지에 나열됩니다. 기본 호스트 이름은 NPIxxxxxx 이며
xxxxxx 는 LAN 하드웨어(MAC) 주소의 마지막 6 자리
입니다.

 IPV4 설정 구성 방법 HP Jetdirect 프린트 서버에서 TCP/IPv4 매개변수를
구성하는 방법을 지정합니다.

BOOTP: BootP 서버에 자동 구성용 BootP(부트스트
랩 프로토콜)를 사용합니다.

DHCP (기본값): DHCP 서버에 자동 구성용
DHCPv4(동적 호스트 구성 프로토콜)를 사용합니다.
선택되고 DHCP 임대가 존재하는 경우 DHCP 해제와
DHCP 갱신메뉴를 사용하여 DHCP 임대 옵션을 설정
할 수 있습니다.

자동 IP: 자동 로컬 연결 IPv4 주소 지정을 사용합니다.
169.254.x.x 식으로 주소를 자동 할당합니다.

수동: 수동 설정 메뉴를 사용하여 TCP/IPv4 매개변수
를 구성합니다.

  DHCP 해제 이 메뉴는 구성 방법가 DHCP 로 설정되고 프린트 서
버에 대한 DHCP 임대가 있는 경우에 나타납니다.

아니요 (기본값): 현재 DHCP 임대가 저장됩니다.

예: 현재 DHCP 임대와 임대된 IP 주소가 릴리스됩니
다.
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표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

  DHCP 갱신 이 메뉴는 구성 방법가 DHCP 로 설정되고 프린트 서
버에 대한 DHCP 임대가 있는 경우에 나타납니다.

아니요 (기본값): 프린트 서버가 해당 DHCP 임대를 갱
신하도록 요청하지 않습니다.

예: 프린트 서버가 현재 DHCP 임대를 갱신하도록 요
청합니다.

  수동 설정 (구성 방법가 수동로 설정된 경우에만 사용할 수 있음)
프린터 제어판에서 매개변수를 직접 구성합니다.

IP 주소: 프린터의 고유 IP 주소(n.n.n.n)

서브넷 마스크: 프린터에 대한 서브넷 마스크(n.n.n.n)

시스템 로그 서버: 시스템 로그 메시지 수신 및 기록에
사용되는 시스템 로그 서버(n.n.n.n)의 IP 주소입니다.

기본 게이트웨이: 다른 네트워크와 통신할 때 사용되
는 게이트웨이 또는 라우터의 IP 주소(n.n.n.n)입니다.

유휴 시간 초과: 인쇄 데이터 연결을 닫은 후 경과된 시
간을 초 단위로 나타내며, 기본값은 270 초이고 0 으로
설정하면 시간 초과를 비활성화합니다.

  기본 IP 프린트 서버가 TCP/IP 강제 재구성을 하는 동안 네트
워크에서 IP 주소를 받을 수 없는 경우에 IP 주소를 기
본값으로 지정합니다(예: BootP 또는 DHCP 를 사용
하여 수동으로 구성하는 경우).

자동 IP: 연결 로컬 IP 주소 169.254.x.x 가 설정됩니
다.

구형: 기존 HP Jetdirect 장치와 일치하는 주소
192.0.0.192 가 설정됩니다.

  기본 DNS 주 DNS 서버의 IP 주소(n.n.n.n)를 지정합니다.

참고: 이 항목은 수동 구성의 우선순위가 내장 웹 서
버를 통해 구성된 구성 우선 순위(구성 우선순위) 테이
블의 DHCP 보다 높은 경우에만 표시됩니다.

  보조 DNS 보조 DNS(Domain Name System) 서버의 IP 주소
(n.n.n.n)를 지정합니다.

참고: 이 항목은 수동 구성의 우선순위가 내장 웹 서
버를 통해 구성된 구성 우선 순위(구성 우선순위) 테이
블의 DHCP 보다 높은 경우에만 표시됩니다.

 IPV6 설정 활성화 이 항목을 사용하여 프린트 서버의 IPv6 작동을 활성
화 또는 비활성화할 수 있습니다.

꺼짐: IPv6 를 비활성화합니다.

켜짐 (기본값): IPv6 를 활성화합니다.
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표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

  주소 이 항목을 사용하여 IPv6 주소를 수동으로 구성합니
다.

수동 설정: 수동 설정 메뉴를 사용하여 TCP/IPv6 주소
를 사용 가능으로 설정하고 수동으로 구성합니다.

활성화: 수동 구성을 사용하려면 이 항목과 켜짐을 선
택하고, 수동 구성을 사용하지 않으려면 꺼짐를 선택
합니다.

주소: 이 항목을 사용하여 콜론으로 구분되는 16 진수
구문을 사용하는 32 자리 16 진수 IPv6 노드 주소를 입
력합니다.

  DHCPV6 정책 지정한 라우터: 프린트 서버에서 사용할 상태 저장 자
동 구성 방법은 라우터에서 결정합니다. 라우터는 프
린트 서버가 DHCPv6 서버에서 주소, 구성 정보 또는
둘 다를 가져올지 여부를 지정합니다.

라우터 없음: 라우터를 사용할 수 없는 경우 프린트 서
버는 DHCPv6 서버에서 상태 저장 구성 정보를 가져
와야 합니다.

항상: 라우터의 사용 여부와 상관 없이 프린트 서버는
항상 DHCPv6 서버에서 상태 저장 구성 정보를 가져
오려고 시도합니다.

  기본 DNS 이 항목을 사용하여 프린트 서버에서 사용해야 하는
주 DNS 서버의 IPv6 주소를 지정합니다.

참고: 이 항목은 수동 구성의 우선순위가 내장 웹 서
버를 통해 구성된 Config Precedence(구성 우선순
위) 테이블의 DHCP 보다 높은 경우에만 표시됩니다.

  보조 DNS 이 항목을 사용하여 프린트 서버에서 사용해야 하는
보조 DNS 서버의 IPv6 주소를 지정합니다.

참고: 이 항목은 수동 구성의 우선순위가 내장 웹 서
버를 통해 구성된 Config Precedence(구성 우선순
위) 테이블의 DHCP 보다 높은 경우에만 표시됩니다.

 프록시 서버  장치에서 내장된 응용 프로그램에 의해 사용될 프록시
서버를 지정합니다. 프록시 서버는 일반적으로 인터넷
액세스를 위해 네트워크 클라이언트가 사용합니다. 프
록시 서버는 웹 페이지를 캐시하고 이러한 클라이언트
에 대해 어느 정도의 인터넷 보안을 제공합니다.

프록시 서버를 지정하려면 해당 IPv4 주소나 정규화된
도메인 이름을 입력합니다. 이 이름은 최대 255 개의 8
진수가 될 수 있습니다.

일부 네트워크의 경우 프록시 서버 주소를
ISP(Independent Service Provider)에 문의해야 할 수
있습니다.

프록시 포트  클라이언트 지원을 위해 프록시 서버에 사용되는 포트
번호를 입력합니다. 이 포트 번호는 네트워크에서 프
록시 작업용으로 예약된 포트를 식별하며 0 에서
65535 사이의 값이 될 수 있습니다.
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표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

IPX/SPX 활성화  꺼짐 (기본값): IPX/SPX 프로토콜을 비활성화합니다.

켜짐: IPX/SPX 프로토콜을 활성화합니다.

프레임 유형  네트워크에 대한 프레임 유형 설정을 선택합니다.

자동: 프레임 유형을 처음 탐색한 프레임 유형으로 자
동 설정하고 제한합니다.

EN_8023, EN_II, EN_8022 및 EN_SNAP: Ethernet
네트워크용 프레임 유형 선택값입니다.

AppleTalk 활성화  꺼짐 (기본값): AppleTalk 프로토콜을 비활성화합니다.

켜짐: AppleTalk 프로토콜을 활성화합니다.

DLC/LLC 활성화  꺼짐 (기본값): DLC/LLC 프로토콜을 비활성화합니다.

켜짐: DLC/LLC 프로토콜을 활성화합니다.

보안 보안 페이지 인쇄  예: HP Jetdirect 프린트 서버에 현재 IPsec 보안 설정
이 포함된 페이지를 인쇄합니다.

아니요 (기본값): 보안 설정 페이지가 인쇄되지 않습니
다.

보안 웹   구성을 관리하려면 내장 웹 서버가 HTTPS(보안
HTTP)만을 사용하거나 HTTP 와 HTTPS 를 모두 사용
하여 통신을 허용하는지 여부를 지정합니다.

HTTPS 필요: 보안을 위해 암호화된 통신인 HTTPS 액
세스만 허용됩니다. 프린트 서버가 보안 사이트로 나
타납니다.

HTTP/HTTPS 선택 사항: HTTP 또는 HTTPS 를 사용
하여 액세스할 수 있습니다.

참고: 제조시 기본 설정은 프린트 서버 모델에 따라
다릅니다.

IPSEC 또는 방화벽   참고: IPSEC 가 IPsec 와 Firewall 상태 메뉴에 모두
표시됩니다.

프린트 서버에 IPsec 또는 Firewall 상태를 지정합니
다.

유지: IPsec/Firewall 상태는 현재 구성된 상태로 유지
됩니다.

비활성화: 프린트 서버에서 IPsec/Firewall 작동이 해
제됩니다.

보안 재설정   프린트 서버의 현재 보안 설정을 저장할지 제조시 기
본값으로 저장되거나 재설정할지를 지정합니다.

아니요 (기본값): 현재 보안 설정이 유지됩니다.

예: 보안 설정이 제조시 기본값으로 다시 설정됩니다.
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표 A-1  HP Jetdirect EIO 그래픽 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 하위 메뉴 항목 하위 메뉴 항목 값 및 설명

링크 속도   프린트 서버의 연결 속도 및 통신 모드가 네트워크와
일치해야 합니다. 사용 가능한 설정은 장치 및 설치된
프린트 서버에 따라 다릅니다. 다음 연결 구성 설정 중
하나를 선택합니다.

주의: 연결 설정을 변경하는 경우 프린트 서버 및 네
트워크 장치와의 네트워크 통신이 끊어질 수 있습니
다.

자동 (기본값): 프린트 서버는 자동 교섭을 사용하여
허용되는 최고 연결 속도 및 통신 모드에 맞게 자체적
으로 구성합니다. 자동 교섭이 실패하는 경우 허브/스
위치 포트의 감지된 연결 속도에 따라 100TX HALF 또
는 10TX HALF 가 설정됩니다. 1000T 반이중 선택은
지원되지 않습니다.

10T 반이중: 10Mbps, 반이중 작업

10T 전이중: 10Mbps, 전이중 작업

100TX 반이중: 100Mbps, 반이중 작업

100TX 전이중: 100Mbps, 전이중 작업

100TX 자동: 최대 100Mbps 의 연결 속도로 자동 교섭
을 제한

1000TX 전이중: 1000Mbps, 전이중 작업

프로토콜 인쇄   이 항목을 사용하여 IPX/SPX, Novell NetWare,
AppleTalk, DLC/LLC 프로토콜 구성이 나열되어 있는
페이지를 인쇄합니다.
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HP Jetdirect 기본 제어판 메뉴
기본 제어판은 일반적으로 각각 16 개의 문자로 된 두 개의 행을 표시할 수 있습니다. HP Jetdirect 설
정을 표시하고 선택하려면 사용 가능한 장치 키를 사용해야 합니다. 일반적으로 별표(*)를 사용하여 선
택한 값을 식별합니다.

그림 A-2  기본 제어판 예제

표 A-2  HP Jetdirect EIO 기본 제어판 메뉴

메뉴 항목 설명

CFG 네트워크 HP Jetdirect 메뉴에 액세스할 것인지 여부를 지정합니다.

NO (기본값): HP Jetdirect 메뉴를 무시합니다.

YES: HP Jetdirect 메뉴에 액세스합니다. 해당 메뉴에 액세스하려면 항상 YES*로 변경해야 합
니다.

TCP/IP

IPX/SPX

DLC/LLC

ATALK

프로토콜 스택의 활성화 또는 비활성화 여부를 나타냅니다.

ON: 프로토콜을 활성화합니다.

OFF: 프로토콜을 비활성화합니다.

참고: 제조시 기본값은 ‘Off(연결 해제)’ 입니다.

CFG TCP/IP TCP/IP 메뉴에 액세스하여 TCP/IP 프로토콜 매개변수를 설정할 것인지 여부를 지정합니다.

NO (기본값): TCP/IP 메뉴 항목을 무시합니다.

YES: TCP/IP 메뉴 항목에 액세스합니다.

● BOOTP=YES*는 BootP 서버로 IPv4 구성을 활성화합니다.

● DHCP=YES*는 DHCP 서버로 IPv4 구성을 활성화합니다.

DHCP=YES*이고 프린트 서버에 DHCP 임대가 있는 경우 다음 DHCP 설정을 구성할 수
있습니다.

◦ RELEASE: 현재 DHCP 임대를 릴리스하려면 YES 를, 저장하려면 NO 를 선택합니
다.

◦ RENEW: 현재 DHCP 임대를 갱신하려면 YES 를, 그렇지 않으면 NO 를 선택합니다.

● AUTO IP=YES*는 연결 로컬 IP 주소를 169.254.x.x 형식으로 자동으로 할당합니다.

28 부록 A   HP Jetdirect EIO 제어판 메뉴 KOWW



표 A-2  HP Jetdirect EIO 기본 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 설명

BOOTP=NO*, DHCP=NO* 및 AUTO IP=NO*를 지정할 경우 제어판에서 다음 TCP/IP 매
개변수를 수동으로 설정할 수 있습니다.

◦ IPv4 주소의 각 바이트(IP)

◦ 서브넷 마스크(SM)

◦ Syslog 서버 (LG)

◦ 기본 게이트웨이(GW)

◦ 대기 시간 초과(기본값은 270 초이고 0 으로 설정하면 시간 초과가 비활성화됩니다.)

● CFG DNS 1=YES*를 사용하면 한 번에 1 바이트씩 주 DNS 서버의 IPv4 주소를 지정할 수
있습니다.

● CFG DNS 2=YES*를 사용하면 한 번에 1 바이트씩 보조 DNS 서버의 IPv4 주소를 지정할
수 있습니다.

● IPV6 = YES*를 사용하면 프린트 서버에서 IPv6 작동을 사용 가능으로 설정할 수 있습니
다. NO 를 선택하면 IPv6 작동을 사용 불가로 설정할 수 있습니다.

● POLICY=<옵션>을 사용하면 프린트 서버에 대해 다음 IPv6 주소 지정 정책 중 하나를 선
택할 수 있습니다.

◦ RTR_AV: (기본값) 프린트 서버에서 사용할 상태 저장 자동 구성 방법은 라우터에서
결정합니다. 라우터는 프린트 서버가 DHCPv6 서버에서 주소, 구성 정보 또는 둘 다
를 가져올지 여부를 지정합니다.

◦ RTR_UN: 라우터를 사용할 수 없는 경우 프린트 서버는 DHCPv6 서버에서 상태 저장
구성 정보를 가져와야 합니다.

◦ ALWAYS: 라우터의 사용 여부와 상관 없이 프린트 서버는 항상 DHCPv6 서버에서 상
태 저장 구성 정보를 가져오려고 시도합니다.

● MANUAL=<옵션>은 프린트 서버에서 감지되는 수동 구성된 IPv6 주소의 상태를 지정합니
다.

◦ KEEP: (기본값) 구성된 경우 주소가 활성 상태로 유지됩니다.

◦ DISABLE: 구성된 경우 주소가 비활성 상태로 유지됩니다.

HP Jetdirect 구성 페이지를 인쇄하여 설정을 확인합니다. 그러나 프린트 서버가 적절한 작업에
해당하는 값으로 선택된 매개 변수를 덮어쓸 수도 있음을 유의하십시오.

CFG IPX/SPX IPX/SPX 메뉴에 액세스하여 IPX/SPX 프로토콜 매개변수를 설정할 것인지 여부를 지정합니다.

NO (기본값): IPX/SPX 메뉴 항목을 무시합니다.

YES: IPX/SPX 메뉴 항목에 액세스합니다.

IPX/SPX 메뉴에서, 네트워크에 사용되는 프레임 유형 매개변수를 지정할 수 있습니다.

● AUTO(기본값)는 프레임 유형을 처음 탐색한 프레임 유형으로 자동 설정하고 제한합니다.

● Ethernet 카드의 경우, EN_8023, EN_II, EN_8022, EN_SNAP 중에서 프레임 유형을 선택
할 수 있습니다.
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표 A-2  HP Jetdirect EIO 기본 제어판 메뉴 (계속)

메뉴 항목 설명

WEB 구성을 관리하려면 내장 웹 서버가 HTTPS(보안 HTTP)만을 사용하거나 HTTP 와 HTTPS 를 모
두 사용하여 통신을 허용하는지 여부를 지정합니다.

HTTPS: 보안을 위해 암호화된 통신인 HTTPS 액세스만 허용됩니다. 프린트 서버가 보안 사이
트로 나타납니다.

HTTP/HTTPS: HTTP 또는 HTTPS 를 사용하여 액세스할 수 있습니다.

SECURITY 프린트 서버의 현재 보안 설정을 저장할지 제조시 기본값으로 저장되거나 재설정할지를 지정합
니다.

KEEP(기본값): 현재 보안 설정이 유지됩니다.

RESET: 보안 설정이 제조시 기본값으로 다시 설정됩니다.

IPSEC

또는

방화벽

참고: IPSEC 가 IPsec 또는 Firewall 상태 메뉴에 표시됩니다.

프린트 서버에 IPsec/Firewall 상태를 지정합니다.

KEEP(기본값): IPsec/Firewall 작동은 현재 프린트 서버에서 구성된 상태로 유지됩니다.

DISABLE: IPsec/Firewall 은 프린트 서버에서 해제됩니다.

PRINT 선택된 항목에 대한 구성 페이지를 인쇄합니다.

PROTOCOLS: 이 항목을 사용하여 IPX/SPX, Novell NetWare, AppleTalk, DLC/LLC 프로토콜
구성이 나열되어 있는 페이지를 인쇄합니다.

SECURITY: 이 항목을 사용하여 HP Jetdirect 프린트 서버에 현재 보안 설정이 포함된 페이지를
인쇄합니다.

CFG LINK HP Jetdirect 프린트 서버의 네트워크 연결을 수동으로 구성할지 여부를 선택합니다.

NO (기본값): 연결 구성 메뉴 항목을 무시합니다.

YES: 연결 구성 메뉴 항목에 액세스합니다.

프린트 서버의 연결 속도 및 통신 모드가 네트워크와 일치해야 합니다. 사용 가능한 설정은 프린
트 서버 모델에 따라 다릅니다. 다음 연결 구성 설정 중 하나를 선택할 수 있습니다.

주의: 연결 설정을 변경하는 경우 프린트 서버 및 네트워크 장치와의 네트워크 통신이 끊어질
수 있습니다.

AUTO(기본값): 프린트 서버는 자동 교섭을 사용하여 허용되는 최고 연결 속도 및 통신 모드에
맞게 자체적으로 구성합니다. 자동 교섭이 실패하는 경우 허브/스위치 포트의 감지된 연결 속도
에 따라 100TX HALF 또는 10TX HALF 가 설정됩니다. 1000T 반이중 선택은 지원되지 않습니
다.

10T HALF: 10Mbps, 반이중 작업

10T FULL: 10Mbps, 전이중 작업

100TX HALF: 100Mbps, 반이중 작업

100TX FULL: 100Mbps, 전이중 작업

100TX AUTO: 최대 100Mbps 의 연결 속도로 자동 교섭 제한

1000 FULL: 1000Mbps, 전이중 작업
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B 솔루션 요약

● HP 지원 소프트웨어

● 내장 서비스

● 지원되는 네트워크 프로토콜

HP 지원 소프트웨어
표 B-1  HP 지원 소프트웨어

● HP Web Jetadmin 소프트웨어(TCP/IP 및 IPX 네트워크)

● HP 내장 웹 서버

● HP 네트워크 인쇄 설정 소프트웨어

◦ Macintosh 용 HP LaserJet 유틸리티(Mac OS)

내장 서비스
HP Jetdirect 프린트 서버에 내장된 주요 서비스는 다음과 같습니다. 최신 기능 및 서비스를 확인하려
면 http://www.hp.com/go/jetdirect 웹 사이트를 방문하십시오.

표 B-2  내장 서비스

● 구성 및 관리

◦ BootP/DHCP(IPv4 전용)

◦ DHCPv6

◦ TFTP(IPv4 전용)

◦ 웹 프록시(자동/수동 cURL)

◦ LLMNR

◦ Telnet(IPv4 전용)

◦ SNMP(v1, v2c, v3) 에이전트

◦ Bonjour(Mac OS X 용)

◦ FTP(파일 전송 프로토콜)
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표 B-2  내장 서비스

◦ WS 검색(Microsoft Web Services)

◦ 내장 웹 서버, HTTP(TCP 포트 80)

◦ 내장 웹 서버, HTTPS(TCP 포트 443)

◦ IP 보안(IPsec)

● 인쇄

◦ Raw IP 인쇄(HP 전용 TCP 포트 9100, 9101, 9102)

◦ LPD 인쇄(TCP 포트 515)

◦ IPP 인쇄(TCP 포트 631)

◦ FTP 인쇄(TCP 포트 20, 21)

◦ WS 인쇄(Microsoft Web Services)

● 보안

◦ SNMP v3

◦ SSL/TLS

◦ 802.1X 인증: WEP, WPA, WPA2, LEAP, PEAP, EAP-TLS

◦ 방화벽

● 지원되는 웹 브라우저(HP 내장 웹 서버용)

◦ Microsoft Internet Explorer 6.x 이상

◦ Firefox 2.x 이상

◦ Opera 9.0 이상

◦ Safari 2.0 이상

지원되는 네트워크 프로토콜
지원되는 네트워크 프로토콜 및 이를 사용하는 일반적인 네트워크 인쇄 환경은 다음과 같습니다.
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표 B-3  지원되는 네트워크 프로토콜

지원되는 네트워크 프
로토콜

일반적인 네트워크 인쇄 환경 1

TCP/IPv4 (직접 모드 인쇄) Microsoft Windows XP(32 비트 및 64 비트), Vista(64 비트), Server 2003(32 비트 및
64 비트) 및 Server 2008(32 비트 및 64 비트)

Microsoft 터미널 서버 및 Citrix MetaFrame 환경 2

Novell NetWare2 5, 6.x

다음을 포함한 UNIX 및 Linux: Hewlett-Packard HP-UX, Sun Microsystems Solaris(SPARCsystems
전용), IBM AIX2, HP MPE-iX2, RedHat Linux2, SuSE Linux2

LPR/LPD(라인 프린터 데몬, RFC 1179 호환) 시스템 2

IPP(Internet Printing Protocol)

FTP(파일 전송 프로토콜) 인쇄

TCP/IPv6 Microsoft Windows XP(32 비트 및 64 비트) Vista(64 비트), Server 2003(32 비트 및 64 비트) 및
Server 2008(32 비트 및 64 비트), 직접 모드 포트 9100 인쇄 (시스템에서 실행되는 HP IPv6/IPv4 포
트 모니터 소프트웨어 필요)

IPv6 클라이언트가 지원되는 LPR/LPD(라인 프린터 데몬, RFC 1179 호환) 시스템

IPv6 클라이언트가 지원되는 IPP(Internet Printing Protocol) 시스템

FTP(파일 전송 프로토콜) 인쇄

IPX/SPX 및 호환 프
로토콜

Novell NetWare2

Microsoft Windows XP(32 비트 전용) 직접 모드 인쇄

AppleTalk

(EtherTalk 전용)

Apple Mac OS

DLC/LLC DLC/LLC 프로토콜은 지원을 필요로 할 수 있는 레거시 시스템용으로 제공됩니다.2

1 추가 네트워크 시스템 및 버전은 현 HP Jetdirect 제품 데이터 시트를 참조하십시오. 다른 네트워크 환경에서 작동하는 방법
은 시스템 업체 또는 HP 공인 대리점에 문의하십시오.

2 소프트웨어, 설명서 및 지원에 대한 내용은 네트워크 시스템 업체에 문의하십시오.
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C 사양

● 네트워크

● 전기

● 환경

● 안전성, EMC 및 어쿠스틱 컴플라이언스

네트워크

HP J8025A(640n) Ethernet IEEE 802.3 10Base-T, Fast Ethernet IEEE 802.3u 100Base-TX 및 Gigabit
Ethernet 802.3ab 1000Base-T 용 RJ-45 커넥터.

전기
전력은 장치 EIO 슬롯에서 공급됩니다.

1.25 A 최대 @ 3.3 V 규격

환경

 작동시 비작동시

온도 0° ~ 55°C -40° ~ 70°C

상대 습도(비응결) 15% ~ 95%, 40°C 15% ~ 95%, 65°C

최대 고도 4.6km 4.6km

KOWW 네트워크 35



안전성, EMC 및 어쿠스틱 컴플라이언스
안전성, EMC 및 어쿠스틱 컴플라이언스에 대한 정보는 이 HP 제품에 대한 적합성 선언을 참고하십시
오.
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D 규정 준수 선언문

FCC 선언문
The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the
following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may
cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

1. Reorient the receiving antenna.

2. Increase the separation between the equipment and receiver.

3. Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

4. Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

참고: For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations Hewlett-Packard Company, 3000 Hanover Street, Palo
Alto, California 94304

(650) 857-1501

변경 사항(제 15.21 조)

FCC 에서는 HP 가 명시적으로 승인한 본 장치에 대한 어떠한 변경 또는 수정사항이 사용자의 기기 운
영 권한을 무효화할 수 있음을 사용자에게 알리도록 규정합니다.

본 장치는 FCC 규정 제 15 조를 준수합니다. 본 장치는 작동 시 다음 두 조건을 만족해야 합니다. (1) 본
장치는 유해한 간섭파를 일으키지 않을 수 있으며 (2) 본 장치는 불필요한 작동을 발생할 수 있는 간섭
파를 포함하여 임의의 간섭파를 수신한 경우 영향을 받지 않습니다.

인증 규격 모델 식별 번호
인증 규격 식별의 목적상 본 제품에는 인증 규격 모델 번호가 지정되어 있습니다. 제품의 규제 모델 번
호는 HP 적합성 선언을 참고하십시오.
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캐나다
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

VCCI(일본)
클래스 B

RRL 선언문(한국)
클래스 B
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환경 친화적 제품 관리 프로그램
Hewlett-Packard 는 최상의 제품을 제공함과 동시에 환경을 보호하고자 노력하고 있습니다. 이 제품은
재활용이 가능하도록 제작되었습니다. 안정적으로 기능할 수 있도록 하면서 자재는 최소한으로 사용
하였습니다. 소재가 다른 부분은 쉽게 분리되도록 제작하였습니다. 잠금 장치 및 기타 연결 부분은 쉽
게 찾을 수 있으며 일반 공구로 착탈할 수 있습니다. 중요 부품은 효율적으로 분해 및 수리할 수 있도록
손에 닿기 쉽게 제작되었습니다.

자세한 내용은 HP 의 환경 활동 웹 사이트인 www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
index.html 을 방문하십시오.

이 절에서 다루는 항목은 다음과 같습니다.

● 유럽 연합의 가정집 폐기물 처리

● 우크라이나 RoHS

● 터키 RoHS

● 중국 RoHS

KOWW 환경 친화적 제품 관리 프로그램 39



유럽 연합의 가정집 폐기물 처리
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우크라이나 RoHS

터키 RoHS
위험 물질 사용 제한 규정(터키)
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중국 RoHS
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E 보증 서비스

Hewlett-Packard 제한 보증 설명서

HP 제품 제한 보증 기간

HP Jetdirect 640n 프린트 서버 1 년

HP Jetdirect 2700w USB 솔루션 프린트 서버 1 년

1. HP 는 구입 일로부터 상기 기간 동안 HP 하드웨어, 액세서리 및 소모품의 재료나 제조상의 결함에
대해 최종 사용자 고객에게 보증 책임을 집니다. 제품 보증 기간 동안에 결함 발생 통지를 받을 경우
HP 는 재량에 따라 하자가 입증된 제품을 수리하거나 교환해 드립니다. 교환 제품은 신품이거나 성능
이 신품과 동등한 제품일 수 있습니다. 원래 최종 사용자 고객이 HP 하드웨어 및 액세서리를 다른 사용
자에게 양도한 경우, 양도 받은 사용자는 원래 보증 기간 중 나머지 기간 동안만 보증 서비스를 받을 수
있습니다. 이 제한 보증은 Hewlett-Packard Company 또는 전세계의 HP 계열사, 자회사, 공인 판매 대
리점 또는 해당 국가/지역의 공인 배급업체에 의해 판매되거나 임대되는 HP 상표의 하드웨어 제품에
만 적용됩니다.

2. HP 는 올바로 설치하고 사용할 경우 HP 소프트웨어가 재료나 제조상의 결함으로 인해 프로그래밍
명령 실행에 실패하지 않음을 구입 일로부터 상기 기간 동안 보증합니다. 보증 기간 중에 이러한 결함
에 대해 통지를 받은 경우 HP 는 해당 결함으로 인해 프로그래밍 명령을 실행하지 않는 소프트웨어를
교환해 드립니다.

3. HP 는 HP 제품의 작동이 중단되지 않고 오류가 없을 것이라는 보증을 하지 않습니다. HP 가 적절한
시일 내에 제품을 보증된 상태로 수리하거나 교환할 수 없는 경우, 사용자는 제품의 반납과 함께 구입
가격을 환불받을 권리가 있습니다.

4. HP 제품은 성능이 신품과 동등한 재생 부품을 포함하거나 부수적으로 사용된 것일 수도 있습니다.

5. 다음 사유로 인한 결함에는 제품 보증이 적용되지 않습니다. (a) 부적절하거나 부적당한 유지보수 또
는 조정, (b) HP 에서 공급하지 않은 소프트웨어, 인터페이싱, 부품 또는 소모품, (c) 무단 개조 또는 잘
못된 사용, (d) 지정된 제품 사용 환경 요건을 벗어난 작동, (e) 부적당한 설치 장소 준비 또는 유지 보
수.

6. 현지 법이 허용하는 한, 상기 제품 보증이 유일하게 제공되는 것이며, 서면이나 구두 상으로 기타 어
떠한 제품 보증도 명시적으로나 묵시적으로 제공되지 않습니다. HP 는 상업성, 만족스러운 품질 및 특
정 목적에의 적합성에 대한 묵시적 보증 책임이 없음을 명확하게 선언합니다. 일부 국가/지역, 시/도에
서는 묵시적 보증 기간을 제한하는 행위를 허용하지 않으므로 위의 제한이나 배제 규정이 귀하에게 적
용되지 않을 수 있습니다. 이 보증 규정은 법률상의 특정 권리를 제공하며 국가/지역, 시/도에 따라 다
른 권리를 추가로 제공할 수도 있습니다.

KOWW Hewlett-Packard 제한 보증 설명서 43



7. HP 의 제한 보증은 HP 가 본 제품을 지원하고 판매하는 모든 국가/지역 또는 장소에서 적용됩니다.
제공되는 보증 서비스의 수준은 현지 기준에 따라 달라질 수 있습니다. HP 는 법적 또는 규정상의 이유
로 보증 서비스를 시행할 계획이 없는 국가/지역에 서비스를 시행하기 위해 제품의 형식, 크기, 기능을
변경하지 않습니다.

8. 현지 법이 허용하는 한, 본 제품 보증서에 규정된 배상이 사용자가 받는 유일한 배상입니다. 위에 명
시된 것을 제외하고는 어떠한 경우에도 HP 나 HP 제품 공급자는 데이터의 상실이나 직접적, 특수적,
부수적, 결과적(상실된 이익이나 데이터 포함) 또는 기타 피해에 대해 계약적, 법적 또는 다른 어느 형
태로든 책임이 없습니다. 일부 국가/지역, 주 또는 지방에서는 부수적 또는 결과적 피해의 배제나 제한
을 허용하지 않으므로 상기 제한이나 배제가 적용되지 않을 수도 있습니다.

이 보증서에 포함된 보증 조건은 법적으로 허용된 경우를 제외하고는 제품을 고객에게 판매할 때 적용
되는 강제적 법적 권리를 배제, 제한 또는 변경하지 않으며 이에 추가될 뿐입니다.

공인 대리점

문제가 발생하면, 우선 HP Jetdirect 프린트 서버 구입처에 연락하십시오. HP 공인 대리점은 사용자의
필요에 대해 잘 알고 있으므로 도움을 줄 수 있습니다.

보증 기간 동안 HP 는 결함이 있는 제품이 반품될 경우 무료로 제품을 교환해 드립니다. 제품은 HP 공
인 대리점이나 현지의 HP 영업 서비스 사무소에 반품할 수 있습니다. 반드시 구입 영수증을 동봉해야
합니다.

HP Jetdirect 제품에 대해 보증 서비스를 받으려면 HP 지원 센터에 문의하십시오. HP 로 전화를 하실
때 다음의 정보를 준비해 놓으십시오.

● 서비스를 받을 HP Jetdirect 제품

● 제품 모델 번호

● 제품 일련 번호

● 문제에 대한 자세한 설명

● 제품 구입 증거 자료

● 발송 주소

HP 지원 담당자가 문제의 진단과 해결을 지원해 드리며 보증 서비스를 알려 드립니다.

서비스 청구(제품 보증 기간 만료 후)
보증이 만료된 서비스에 대한 대체 서비스를 주문할 경우, 수리 비용이 부과될 수 있습니다. HP 공인
대리점이나 현지 HP 판매 및 서비스 사무소 직원에게 문의하십시오. 또는 (800)227-8164(미국만 해당)
로 문의해도 됩니다.

미국 이외의 국가/지역 서비스

미국 이외의 국가/지역에 있는 고객들이 가격, 교환품 공급 여부 및 서비스 받는 요령에 관한 정보를 구
하려면 HP 공인 대리점이나 HP 영업 서비스 사무소에 연락해야 합니다.
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국가/지역 보증 설명서

호주 및 뉴질랜드

호주 및 뉴질랜드의 소비자 거래인 경우: 이 보증서에 포함된 보증 조건은 법적으로 허용된 경우를 제
외하고는 제품을 고객에게 판매할 때 적용되는 강제적 법적 권리를 배제, 제한 또는 변경하지 않으며
이에 추가될 뿐입니다.
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