
משך האחריות המוגבלת: 90 ימים בארצות הברית. 1 שנה בקנדה, דרום אמריקה, אירופה, המזרח התיכון, אפריקה ואסיה פסיפיק.
הערה:תקנות אחריות שונים עשויים לחול בכל הארץ לגבי החוקים המקומיים.

היקף האחריות המוגבלת א. 
היולט פקארד (HP) מתחייבת הלקוח משתמש הקצה (הלקוח) כי כל מוצר של HP שצוין לעיל (המוצר) יהיה ללא פגמים בחומרים עבור   .1

התקופה הנ"ל. תקופת האחריות מתחילה בתאריך הרכישה על ידי הלקוח.
עבור כל מוצר תוכנה, האחריות המוגבלת של HP חלה רק על כישלון בביצוע הוראות תכנות.HP אינה מתחייבת כי הפעולה של כל מוצר יהיה   .2

ללא הפרעות או נטולת שגיאות.
האחריות המוגבלת של HP מכסה רק את הפגמים שעולים כתוצאה בשימוש רגיל של המוצר, ואינה מכסה בעיות אחרות, כולל אלה הנובעות   .3

כתוצאה של:
א. שימוש לא נכון, תחזוקה, אחסון, טיפול, או שינוי;

ב. התוכנה, התקשורת, חלקים, אביזרים, ציוד, או מתאמי חשמל או מקורות לא מסופק או נתמך על ידי HP, או,
ג. מבצע או תנאים אחרים מחוץ מפרט המוצר.

إאם HP מקבל, במהלך תקופת האחריות לא רלוונטי, הודעה על פגם במוצר, HP יקבע לפי שיקול דעתה או   .4
إאם HP לא יכול להחליף או לתקן מוצר פגום, כי הוא מכוסה על ידי האחריות המוגבלת של HP, HP עשויה, תוך זמן סביר לאחר ההודעה על   .5

הפגם, ספק או מוצר אחר דומה בביצועים, או החזר של מחיר הרכישה באופן יחסי על בסיס השימוש ו גורמים מתאימים אחרים.

HP תחול עליה חובה להחליף, לתקן, או החזר כספי עד הלקוח מחזיר את המוצר הפגום ל-HP, ומספק הוכחה תקפה הרכישה.  .6
כל מוצר חלופי עשוי להיות או חדש או כמו חדש, בתנאי שהיא פונקציונליות לפחות שווה לזה של מוצר שהוחלף.  .7

המוצרים עלולים להכיל חלקים שיוצרו מחדש, רכיבים או חומרים שווי ערך לחדשים בביצועים.  .8
האחריות המוגבלת של HP תקפה בכל מדינה או יישוב שבו HP יש נוכחות התמיכה של המוצר והיא משווקת את המוצר. רמת השירות   .9

האחריות עשויה להשתנות על פי סטנדרטים מקומיים. שירותי אחריות משודרג, כגון חילופי למחרת, באתר השירות, והגנה התאונה, ניתן 
.HP-לרכוש מ

מגבלות אחריות ב. 
במידה המותרת על פי הדין המקומי, לא HP NOR שלישיים המשמשים ספקים בצע את כל מצב אחר או 

אחריות מכל סוג שהוא, בין אם במפורש או במרומז, ביחס למוצר, ובמיוחד מסירים מעצמם אחריות 
משתמעת או תנאי מסחר, איכות משביעת רצון, ולהתאמה למטרה מסוימת.

הגבלות על אחריותו ג. 
إככל המותר על פי החוק המקומי, התרופות הנתונות בהצהרת אחריות זו מוגבלת (LWS) תרופות היחידה והבלעדית של הלקוח.  .1   

במידה המותרת על פי הדין המקומי, למעט ההתחייבויות שפורטו ספציפי למפורט זה LWS, בשום מקרה לא   .2   
HP או צדדים שלישיים תהיה אחראית ישיר, עקיף מיוחדים, מקריים או תוצאתיים, בין אם מבוסס על חוזה, 

עוולה , או כל תיאוריה משפטית אחרת, ובין אם הודעה על האפשרות לנזקים כאמור.
חוק מקומי ד. 

LWS זה נותן ללקוח זכויות משפטיות ספציפיות. לקוחות יכולים גם להיות בעלי זכויות אחרות המשתנות ממדינה למדינה בארה"ב, ממחוז   .1   
למחוז בקנדה, ממדינה למדינה במקומות אחרים בעולם.

במידה LWS זה אינו עולה בקנה אחד עם החוק המקומי, LWS זה כדין שונה כדי לעלות בקנה אחד עם החוק המקומי. על פי החוק המקומי,   .2   
הבהרה מסוימות והמגבלות של LWS זה לא יחולו על לקוחות. לדוגמה, הממשלה הפדרלית של ארצות הברית, בכמה מדינות בארצות 

הברית, וכמה ממשלות מחוץ לארה"ב (כולל מחוזות בקנדה), במאי:
מענק נוסף של לקוחות הזכויות אחריות; א.     

הבהרה משפטית למנוע את והגבלות זה LWS מ להגביל את הזכויות החוקיות של הצרכן (למשל, בריטניה); ב.     
אחרת להגביל את יכולתו של היצרן לאכוף ויתורים כאלה או מגבלות; ג.     

ציין את משך הזמן של אחריות מכללא כי היצרן לא מתנערים מאחריות, או, ד.     
מגבלות לאסור על תקופת אחריות משתמעת. ה.     

.LWS הלקוח רשאי להיות בעל זכויות חוקיות נוספות בהתבסס על הסכם הרכישה. זכויות אלה אינן בשום צורה מושפע זה  .3   
לעסקאות לצרכן בארצות הברית, אחריות משתמעת המוטלות על פי החוק תהיה מוגבלת למשך תקופת אחריות מפורשת.  .4   

.HP ייתכן שיש לך זכויות חוקיות נוספות נגד המוכר על פי הסכם הרכישה. זכויות אלה אינן מושפעות בשום דרך על ידי אחריות מוגבלת זו של


